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Il Conferéncia Internacional - TIC na Educacao
Programa detalhado (10-05-2001)

multimédia

de aprendizagem

HORAS DIA 10 (Quinta-feira) Local
Conferéncia Plenaria - Ambientes e Comunidades de Aprendizagem
9:30 A1
Prof. Morten Paulsen (Noruega)
11:15 |Intervalo
11:30 | Comunicagoes Paralelas
AUTOR TiTuLO AREA TEMATICA  |LOCAL
Ana Ameélia Amorim  |Principios para a elaboragao de Ambientes e comunidades A1
Carvalho documentos hipermédia de aprendizagem
Eduardo Luis Cardoso |A problematica da adopgao de . .
e Altamiro Barbosa ambientes de ensino distribuido no Qggéeigaedsiziggmumdades A1
Machado ensino superior
; Informacao Hipermédia Informagao Ambientes e comunidades
’Pedro Zeny Caldeira impressg;: P ? de aprendizagem A1
‘C. P. Rodrigues e A. |An Internet - based course on neural Ambientes e comunidades A1
Ruano networks de aprendizagem
Luisa Miranda, Carlos |Ambientes de aprendizagem na WEB: Ambientes e comunidades
Morais_, P. Dias e uma experiéncia com féruns de de aprendizagem B1
Conceigado Almeida discussao
llda Jaques,Jordao
ébreu, Marco Barros, A vida num terrario: proposta para a Ambientes e comunidades
ara Sacramento, o O ' . B1
Isabel Chagas e José criacdo de um laboratério on-line de aprendizagem
Virgilio Cardoso
Licinio Roque, Vitor . . Ambientes e comunidades
andra}de e Ana A engenharia do contexto educativo de aprendizagem B1
Almeida
Rosa Maria Esteves
Moreira da Costa e Experimentando um ambiente virtual Ambientes e comunidades B1
Luis Alfredo Vidal de |com paciente neuropsiquiatricos de aprendizagem
Carvalho
Comunidades de aprendizagem: um Ambientes e comunidades
Ana Paula Afonso modelo para a gest%o da ap?’endizagem de aprendizagem B2
M. H. Henriques, R. C. |As TIC e o patriménio geoldgico: o Ambientes e comunidades B2
Rocha e L. V. Duarte |jurassico do Cabo Mondego de aprendizagem
ﬁlr:ton!o Andrade e Comunidades de aprendizagem: do Ambientes e comunidades
amiro Barbosa : ) = ' B2
Machado urbanismo a gestao de aprendizagem
Conceigao Almeida,
Paulo Dias, Carlos Foéruns de discussao no ensino e Ambientes e comunidades B2
Morais e Luisa aprendizagem ... de aprendizagem
Miranda
Carlos Francisco de
Sousa Reis e Joaquim . Ambientes e comunidades
Manuel Fernandeg A escola na hora da globalizagao de aprendizagem S$1
Brigas
José Jodo Dias de SMALLBOOK: comando para a Ambientes e comunidades S1
Almeida producgéo de livros em pequena escala (de aprendizagem
Carlos Marcelo, David Formando Teleformadores: Disefo y . .
_I:_’uente, Carmen . [desarrollo de un Curso Online Utilizando Amblente§ e comunidades S$1
alavera e Juan Jesus WebCT de aprendizagem
Torres
Ana Paula Correia e  |Critérios para a avaliacao da Ambientes e comunidades S1
Paulo Dias aprendizagem em Websites de aprendizagem
| . As redes de aprendizagem em suporte /Ambientes e comunidades
rene Tomé S1
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13:00 Almogo
Painel - Implicagdes das TIC no Curriculum
Prof. Candido Varela de Freitas (Portugal)
14:30 |Prof. Richard Philips (Reino Unido) A1
Prof. Lurdes Serrazina (Portugal)
Prof. Matti Sinko (Finlandia)
16:00 |Intervalo
16:15 Comunicagdes Paralelas
AUTOR TITULO AREA TEMATICA LOCAL
José A. Brandao . ,
Carvalho O Computador e a escrita As TIC e o curriculo A1
José Casimiro Martins |, ... , .
Caldas e Bento Duarte Utilizar 0 y|deo huma perspectiva As TIC e o Curriculo A1
; construtivista
da Silva
Lino Moreira da Silva Ilé'iﬂt'Ller:QaO de Internet e competéncias de As TIC e o Curriculo A1
Barbara Almeida e .
Marcia Monteiro Olhe, escute e eduque-se As TIC e o Curriculo A1
Uso didactico do documento ,
Alexandre Loff audiovisual, na perspectiva do professor As TIC e o curriculo A1
Os sistemas hipertexto de ensino
Luis Francisco Pedro [aprendizagem: reflexdes sobre a .
e Antonio Moreira estruturagédo de conteudos no ambito da As TIC e o curriculo B1
planificacao didactica
Jodo Matos e Paula  |Projecto pl@net Rede Europeia para .
Salvador uma pedagogia multimédia do ambiente As TIC e o curriculo B1
Ensino da geologia - geospago: uma .
Godoberta Andrade aplicacao educativa As TIC e o curriculo B1
Vania da Silva Analise histérica e atuais tendéncias no
Venancio e Antonio . . As TIC e o curriculo B1
Carlos Miranda uso da tecnologia no ensino
‘IJQ%S;OLSU'EAZES Agro Web: Produtos agricolas regionais
Manuela Bacelar do :Xm::%ii?aeézc;rogﬁgi;: anc]oslziamg(ga As TIC e o Curriculo B2
Carmo P P 9 )
IR.J. Lopes e outros  Dicionario virtual de ornitologia... As TIC e o curriculo B2
M.® Manuela Caldeira O programa de treino da percepc¢ao
Brito _S|Iva Dias e José visual para alunos com dificuldades de |As TIC e o curriculo B2
Henrique Serrano aprendizagem do 1.° CEB
Santos Chaves P 9 ’
Basilio Torres e José : . 4 .
Henrique Serrano g?;ifﬁgtgzﬂ:g:'zi;med'a para INiCiagao Inq TiC e o Curriculo B2
Santos Chaves 9
18:00 Encerramento | A1
Tempo Livre
20:00 Jantar | RU
CP1 |Complexo Pedagdgico 1
CP2 |Complexo Pedagdgico 2
A1 |Grande Auditério
B1 |Auditério A do Complexo Pedagbgico 2
B2 |Auditério B do Complexo Pedagbgico 2
S1 |Sala 1
S2 |Salaz2
RU |Restaurante da Universidade




COMUNIDADES DE APRENDIZAGEM:
UM MODELO PARA A GESTAO DA APRENDIZAGEM

Ana Paula AFONSO Universidade de Coimbra

Resumo

Apesar do progresso no dominio do conhecimento referente a aprendizagem
enquanto processo social, a maioria dos modelos de gestdo da aprendizagem parece ignorar o
papel crucial da interacg¢do e da construgdo social do conhecimento na promogédo de
aprendizagens efectivas e significativas. Este tipo de aprendizagem requer a criagdo de
ambientes sociais contextualmente ricos, cujas virtudes podem ser plenamente observadas
nas comunidades de aprendizagem. O elemento central desta concepcdo ¢ facilitar a
interac¢do entre os individuos que partilhem objectivos comuns, de molde a construir um
sentimento de responsabilidade partilhada e promover o esfor¢o colectivo na criagdo de
recursos € no apoio a aprendizagem. Este artigo aborda a dimensao social e cultural da gestao
da aprendizagem e ilustra as componentes fundamentais do modelo de comunidades de
aprendizagem.

1. Introdu¢do

E possivel constatar que o conceito de organizagdo que aprende, pivot da
criatividade e capacidade organizacionais, comeca ja a infiltrar-se na cena educativa.
A ideia de uma organizagdo que aprende como sendo aquela em que os individuos
tém a oportunidade para desenvolver a sua propria teoria de ac¢fio e que promove a
construcdo social de conhecimento, facilitando a aprendizagem colectiva (Senge,
1990), revela a necessidade e preméncia de reinventar da educagéio para este milénio.
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A literatura organizacional veio reforgar a literatura educativa, trazendo para
o meio educativo o interesse pelos processos e métodos organizacionais, enquanto
promotores de uma aprendizagem mais eficaz. A medida que o paradigma da
aprendizagem organizacional vai sendo abragado pelos tedricos da educagéo e
introduzido no Iéxico educativo, o rétulo de ‘organizagdes que aprendem’ comega a
passar para o de ‘comunidades de aprendizagem’.

A concepgio de comunidades de aprendizagem, entendidas como a estrutura
social que sustenta o trabalho de um grupo de individuos na prossecussdo de um
objectivo comum, alberga um novo modelo de cultura e de organizagdo educativa
que suporta a mudanc¢a em contexto educativo. Este modelo manifesta-se pelo
empenho continuo dos intervenientes no trabalho colaborativo e pelo reforco da
capacidade de criag@o de elementos significativos dentro da comunidade.

E possivel afirmar que a unidade central de uma comunidade de
aprendizagem é a equipa e, neste sentido, a capacidade de trabalhar e aprender a
aprender em equipa, isto ¢, colectivamente, sdo questdes cruciais nas organizagdes
em geral e, sobretudo, nas organizagdes educativas.

O trabalho colaborativo no seio de comunidades de aprendizagem assenta
numa espécie de didlogo reflexivo sobre a aprendizagem, cujo objectivo ¢
identificar problemas e tépicos relacionados com a aprendizagem, através de
actividades de inquiry (Argyris e Schon, 1996; Hord, 1997). Consideramos que ¢
através da inquiry colectiva que se constréi uma comunidade de aprendizagem.

Pretendemos aqui esclarecer algumas das ideias existentes em torno da
definig¢do, concepcdo e desenvolvimento de comunidades de aprendizagem,
realgando a sua importancia e necessidade em contextos virtuais e deixando alguns
apontamentos para o projecto de servidores educativos baseados no modelo de
comunidades de aprendizagem.

Este artigo representa uma versdo resumida de um dos Capitulos da
Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias da Educagfo, apresentada em Junho passado
por Ana Paula Afonso a Universidade de Coimbra, sob a orientagéo do Prof. Doutor
Antoénio Dias de Figueiredo.

2. Comunidades de aprendizagem
2. 1. O conceito

A reorganizacdo do processo de ensino-aprendizagem sob a forma de
comunidades de aprendizagem n#o ¢ uma ideia totalmente nova, podendo ja
encontrar-se referéncias a este modelo nos trabalhos de autores sdcio-construtivistas
como Dewey, Vygotsky e Wittegenstein (Gordin et al., s.d.).

Concebidas enquanto "groups of people engaged in intellectual interaction
for the purpose of learning" (Cross, 1998, p. 4), o interesse gerado em torno das
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comunidades de aprendizagem gira em torno de 3 aspectos fundamentais: enquadra-
se numa mudanga de paradigma, é coerente com os resultados dos mais recentes
estudos sobre aprendizagem e, as experié€ncias realizadas tém demonstrado grandes
potencialidades.

As comunidades de aprendizagem constituem um ambiente intelectual,
social, cultural e psicoldgico, que facilita e sustenta a aprendizagem, enquanto
promove a interacgdo, a colaboragdio e a construgdo de um sentimento de pertenca
entre os membros.

Estas comunidades surgem como uma alternativa curricular aos modelos
tradicionais de ensino-aprendizagem, sob a forma de grupos descentralizados de
sujeitos que se auto-organizam em comunidades funcionais e estaveis, e cuja meta
principal € o apoio mutuo para o desenvolvimento eficaz de actividades construtivas
de aprendizagem.

2. 2. Os elementos e o sistema

Qualquer comunidade de aprendizagem deve ser entendida como resultante
da combinagdo de varios elementos cuja dindmica lhe permite constituir-se como
um sistema em constante crescimento e renovacdo. Todos os componentes de uma
comunidade de aprendizagem reflectem, ndo apenas um corpo filosofico e
axiologico sobre o ensino e aprendizagem mas, sobretudo, uma cultura.

De acordo com os postulados sdcio-construtivistas, que realcam a
importancia do contexto e da linguagem, este aspecto é fundamental para o
desenvolvimento das comunidades de aprendizagem, estando relacionado com a
defini¢do das condigdes ao nivel social e realgando o papel das ferramentas
psicoldgicas e da linguagem enquanto mediadores da interac¢@o e da aprendizagem.
O papel de mediacdo assumido pelas ferramentas psicoldgicas e pela linguagem da
lugar a uma comunicag#o transformativa, promovida pela interac¢do, que permite a
comunidade alcangar o seu principal objectivo: promover a aprendizagem com base
na compreensdo conceptual e na capacidade de transferéncia e aplicacdo do
conhecimento a/em diferentes contextos e, a flexibilidade e adaptabilidade das
actividades de aprendizagem face aos objectivos e interesses da comunidade.

Pode entdo dizer-se que as comunidades de aprendizagem fornecem uma
infra-estrutura comum de aprendizagem acessivel a todos, chamando a atencdo para
a natureza relacional da cogni¢cdo humana e para o papel crucial do contexto na
aprendizagem, ao promoverem o desenvolvimento de competéncias horizontais e
transversais e a construgdo social do conhecimento.

Torna-se agora mais facil perceber quais os elementos que distinguem as
comunidades de aprendizagem de qualquer outro grupo de aprendizagem e que
devem ser desenvolvidos quando se pretende construir uma comunidade deste tipo:
poder distribuido, conhecimento socialmente construido e partilhado, actividades de
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aprendizagem flexiveis e partilhadas, membros auténomos, niveis elevados de
interac¢do e colaboragfo, interesses e objectivos comuns. (Wilson e Wider, s.d.).

O elemento central no projecto de comunidades de aprendizagem ¢ a criacdo
de contextos de aprendizagem que promovam a participagfo colectiva e a interac¢do
dialégica enquanto suportes da reflexdo, argumentagdo e refutacdo. Pretende-se
construir ambientes de aprendizagem que facilitem e promovam a interacgéo social
e o desenvolvimento da cogni¢do no seio de contextos colaborativos de
aprendizagem. Estes contextos suportam a constru¢do social do conhecimento ao
promover a natureza situada e a dimens3o social da aprendizagem.

2. 3. Gestdo da aprendizagem: o modelo

A proposta de um modelo de gestdo da aprendizagem baseado na nogfo de
comunidades de aprendizagem, coloca a construcdo no centro da analise, dando
lugar a novas formas de aprendizagem através de actividades construtivas e
colaborativas, promovendo a exploragdo colectiva de dominios especificos e
incentivando a vivéncia dos diferentes papéis necessarios a realizacfo das tarefas.

Enquanto interveng¢do curricular baseada no conceito de aprendizagem
colaborativa, este modelo de gestdo da aprendizagem, promove a aprendizagem
activa, continuada e alargada, dando uma maior coeréncia aos contetidos de
aprendizagem e promovendo a interac¢do intelectual entre os membros da
comunidade. A interac¢do social, elemento crucial deste modelo, contribui para a
legitimacdo do conhecimento construido pela comunidade, ao testar continuamente
as afirmacdes através do discurso e ao transformar os aprendentes em participantes
activos do contexto.

A aprendizagem colaborativa assume-se, assim, como o nucleo do
funcionamento das comunidades de aprendizagem, visando a construcdo do
conhecimento em contextos colaborativos de aprendizagem colectiva.

Dos principios da aprendizagem activa e da aprendizagem colaborativa ¢
possivel compreender que a partilha de um corpo comum de conhecimento é
alcancada através da concepgdo e recurso a estruturas comuns de participagdo onde
as ideias passam para o discurso e sdo internalizadas enquanto pensamento
individual no momento em que o social se torna individual. Sdo estas estruturas
comuns, que permitem ao individuo aprender as estruturas conceptuais de um dado
dominio ao identificar os recursos necessarios e ao enquadrar as actividades de
aprendizagem numa estrutura social.

Por tudo o que foi referido até agora, parece-nos claro que organizando a
aprendizagem em torno de comunidades de aprendizagem, é possivel promover
areas fundamentais da educagdo: um conhecimento de natureza pratica (saber
fazer); as atitudes, habitos e comportamentos (saber ser) e finalmente, autonomia e
capacidade de auto-aprendizagem (saber saber).
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Deste modo, o modelo permite contribuir para o desenvolvimento de
individuos capazes de formular constantemente hipoteses inovadoras e de uma
aprendizagem independente e continua, que possa participar activamente na
construgdo de organizagdes que aprendem.

Acreditamos que o ponto chave para o desenvolvimento de uma educagdo
mais eficaz e de uma aprendizagem significativa estd no projecto de intervencdes
curriculares que envolvam o desenvolvimento de estratégias de ensino-
aprendizagem activas, baseadas no trabalho de projecto e centradas em actividades
de resolugdo de problemas, criativas e colaborativas, que enfatizem o
desenvolvimento de conceitos, comportamentos e capacidades (Afonso e
Figueiredo, 2000). Estas estratégias permitirio promover o empenho do individuo
em actividades de aprendizagem que exigam raciocinio, problematizagéo e a
procura activa do conhecimento.

Na nossa perspectiva, o real problema da educagfio da emergente sociedade do
conhecimento, é o facto de todos os individuos em todos os niveis educativos,
precisarem e exigirem um tipo de ensino e de aprendizagem radicalmente distinto
daquele que as instituigdes académicas em geral, e as de ensino superior em particular,
tém vindo a oferecer até aos dias de hoje. Parece-nos urgente recriar um sistema
educativo que represente uma verdadeira mudanga de paradigma, centrado no
aprendente e na aprendizagem, e capaz de os recolocar no centro do processo educativo.

Defendemos que a reorganizagdo dos tradicionais modelos de ensino-
aprendizagem sob a forma de comunidades de aprendizagem n@o serd possivel se
ndo existir um verdadeiro didlogo reflexivo entre todos os actores que permita a
transformacdo das institui¢gdes académicas em verdadeiras organizagdes que
aprendem.

3. Conclusédo

A revolugdo que se vislumbra no plano educativo e que vem abalar o ja
pouco estavel sistema educativo actual, aponta para a criagdo de uma nova cultura e
arquitectura da educagdio — que envolve a reformulacdo da axiologia e missdo da
instituicdo, a reconfiguragdo das estruturas e processos organizacionais, o
desenvolvimento de novos instrumentos de avaliagdo e a introducdo das novas
tecnologias da informag&o no processo educativo — que concebam os individuos
como sendo e estando no centro de todos os eventos e decisdes que dizem respeito a
aprendizagem.

Parece-nos que os modelos de gestdo da aprendizagem baseados no conceito
de comunidades de aprendizagem, se incluidos num plano organizacional mais
alargado e aprofundado, podem representar um meio para redefinir os papéis
individuais no processo aprendizagem e devolver ao individuo o protagonismo em
todas as questdes referentes a aprendizagem.
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Redimensionar o conceito de educacdo e de aprendizagem afigura-se-nos
urgente e inevitdvel. Este parece-nos um desafio que so6 pode ser alcangado através
do projecto e desenvolvimento de modelos de gestfio da aprendizagem baseados no
conceito de comunidades de aprendizagem, independentemente do cenario em que
tém lugar e da forma que assumem.
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