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Introducdo

Este texto tem apenas um fim pedagdgico, ndo insiste muito na critica da teoria da mudanca (embora
haja um conjunto de questdes e de considerages criticas no final do presente documento). Pode ser
utilizado nas ucs do programa de doutoramento em sustentabilidade social e desenvolvimento (DSSD,
nomeadamente a uc de Seminario de Aprofundamento Tedrico I1, 23002 e Economia do
desenvolvimento sustentavel, uc 61068. Também é (til para as unidades curriculares 61041 e 61049,
no dominio da mudanca organizacional e empresarial. Serve, entre outras coisas, de recurso para a
elaboracdo de efélios.
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Adaptado de: MCLAUGHLIN, J. A.; JORDAN, G. B. Using logic models. In: NEWCOMER, K. E;
HATRY, H. P.; WHOLEY, J. S. (Eds.). Handbook of practical program evaluation. San Francisco:
Jossey-BASS, 2013, p. 7-32; e em HEHENBERGER, L.; HARLING, A. M.; SCHOLTEN, P. A
practical guide to measuring and managing impact. European Venture Philanthropy Association,
2013, p. 9, https://evpa.eu.com/uploads/publications/IM-Guide-English.pdf

Também disponivel em: https://exame.com/blog/impacto-social/teoria-da-mudanca-a-conexao-entre-
inicio-meio-e-fim/
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O que é a teoria da mudanga?

A teoria da mudanca ou Theory of Change é uma expressdo muito utilizada nos meios da cooperacao
ao desenvolvimento e nas intervengdes publicas e nas politicas publicas em variadissimas areas.

E uma viso optimista - e as vezes mecanica - das coisas e da mudanca social, sendo a politica ou a
acgdo perseguida considerada como um fenémeno de mudanca da realidade social, econdémica,

cultural, ambiental e politica.

N&o se trata de uma teoria geral, em termos epistemol6gicos; mas sim uma ferramenta de implementar
politicas de mudanca social, cultural e comportamental. E frequentemente utilizada e referida em
propostas de politicas ou ac¢des politicas assim como projetos de cooperacao ao desenvolvimento em

muitos contextos.

Assim sendo, uma Teoria da Mudanca é uma explicagdo especifica de como um determinado servico
alcangaré (através de projecdo ou previsdo) o que se propde a alcangar (o objetivo). Implica descrever
0s VAarios passos desde a ideia do objetivo a alcangar - e mesmo a sua formulacéo - até a sua execugao.
Dito de outro modo, trata-se de um roteiro que pode ser usado para desenvolver estratégias e tomar
decisdes. Este roteiro compbe-se de varias etapas que é preciso descrever com rigor e entender os

Varios passos.

A ideia de tracar um mapa de como os resultados seriam alcangados comecou desde a perspetiva dos
avaliadores de projetos e economistas. Estes avaliadores perceberam que se poderia entender melhor o
tipo de trabalho complexo que se quer concretizar se as premissas que sustentam a agdo ou medida
fossem mais claramente definidas. Entre outras palavras, a teoria da mudanca identifica os objetivos,
as varias etapas para chegar-la e quais sdo os pressupostos de cada fase. Nem tudo esté explicito
quando se define o objetivo; destarte uma teoria da mudanca esforca-se para tornar o implicito

explicito, explicitar ou revelar o que ndo se discutiu.

Carol Weiss, entre outros, popularizou o termo 'Teoria da Mudanga' em 1995 como uma forma de
descrever o conjunto de suposicdes (ou teorias) que explicam todas as etapas que levam ao alcance de
uma meta de longo prazo e as conexdes entre as atividades do programa e os resultados que ocorrem

em cada etapa do caminho.

Isso nos ajuda a vincular o que fazemos, no dia a dia, &s longas mudancas que queremos ver na

comunidade.



Escrever uma Teoria da Mudanca ndo respondera magicamente a todos os seus desafios de relatorios,
planejamento e avaliacdo. Mas vai ajuda-lo a fazer perguntas diferentes e mais desafiadoras sobre seu

programa e seu planejamento.

Ao criar uma Teoria da Mudanga, descreve-se os resultados que espera como resultado de seu
trabalho. Para escrever uma Teoria da Mudanca, cada um precisara ser especifico sobre as suposi¢des
(o que vocé sabe ou acredita) que levam a sua compreensdo de como 0s eventos se desdobrardo e as
ligagBes entre 0 que seu servico fara e os resultados que serdo alcangados. E melhor fazer isso como

uma equipe para criar um consenso sobre o0 que vocé esta tentando alcancar.
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Teoria da Mudanca é uma metodologia que torna visivel o caminho necessario,
desde o curto e médio prazo, para se alcancar uma mudanca real no longo prazo
(imagem: reproducdao Emily Shepard para Idex).
https://blog.sementenegocios.com.br/teoria-da-mudanca/

Atividade

Facam uma pesquisa sobre o que é a teoria da mudanca (theory of change) para perceber suas origens
e para que serve. Tente aprofundar os conhecimentos de modo critico, comparando pontos de vistas
distintos, e perceber debates sobre o tema.


https://blog.sementenegocios.com.br/teoria-da-mudanca/

Um outro passo € analizar dois ou trés casos de aplica¢do da teoria da mudanca e tentar tirar
conclusdes e ilagdes.
Finalmente, tente aplicar os dez passos (ver Rodrigues 2019 e Noble 2019).

Conclusodes

A teoria da mudanca pode ser vista como uma moda por alguns. Neste documento tentou-se ir para o
entendimento das suas varias dimensfes para que cada um possa formar a sua opinido fundamentada
sobre a questao.

H& um aspeto importante, é adoptar uma atitude critica em relacédo a literatura sobre teoria da
mudanca, por dominar ainda muito o interesse das partes envolvidas que muitas vezes ndo apresentam
uma capacidade de recuo ou distanciamento, e de longo prazo, por estarem envolvidas nas a¢des e na
gestdo operacional. A este propo6sito, podem consultar a a analise de Norbert Elias (1983) sobre o
envolvimento e distanciamento.

Podem aproveitar o trabalho todo para terminar com uma reflexdo e partilha-la com os colegas num
férum de uma unidade curricular ou num férum online.
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ESTRUTURA DA TEORIA DA MUDANCA
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(Exemplo de como construir a Teoria da Mudanca. Fonte: Blog Sementes Negdécios)

Disponivel em: https://blog.sementenegocios.com.br/teoria-da-mudanca/

VERBETE DRAFT: O QUE E TEORIA DA MUDANCA - Isabela Mena - 3 MAIO 2017

https://www.projetodraft.com/verbete-draft-o-que-e-teoria-da-mudanca/

Teoria da Mudanca - folheto descritivo

https://www.4change.org/images/recursos/4change-teoria-da-mudanca-vc-03-prova.pdf
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