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Resumo

O presente trabalho propde-se refletir sobre o grau de (in)adequacéo dos textos de géneros
académicos produzidos por estudantes da Universidade Pedagdgica — Delegacdo de Gaza, como
forma de contribuir para a melhoria da proficiéncia a nivel da producéo textual. Em Mogambique,
varias esferas sociais (governo, professores, estudantes, encarregados de educagdo e a sociedade em
geral) tém refletido sobre a qualidade do ensino e perspetivam-na como globalmente insatisfatoria
(Veiga e Neves, 2005; Marrengula, 2019; Siopa e Pereira, 2019). Esse facto traduz-se em textos
que frequentemente manifestam dificuldades de adequacdo ao género em que se inserem, além da
violacdo dos mecanismos de coesdo (incluindo lapsos de regéncia, ortografia, acentuacdo e
pontuacdo) e de coeréncia, em particular na segmentagdo dos contetidos de acordo com o plano de
texto e no uso das formas de tratamento, entre outros aspetos. Esta investigacao apoia-se em diversos
contributos da Linguistica Textual e da Analise do Discurso, em particular nos estudos que tém
procurado refletir sobre o conceito e as propriedades dos textos (Halliday e Hasan, 1976, Silva, 2012,
Mendes, 2013, Lopes e Carapinha, 2013) e dos géneros (Bakhtin, 2003; Maingueneau, 1997/2004;
Bronckart, 2003/2008; Adam, 2001/2008; Swales 1990; Miller 1984/1994). Os autores destacados,
entre outros referenciados ao longo do texto, apresentam diferentes propriedades (mas
complementares) que permitem a identificacdo, caracterizacdo e analise dos textos dos géneros
académicos. Aliado a estas abordagens, o estudo inclui propostas de modelos de analise para cada
género que se revelaram importantes no estudo dos exemplares selecionados, podendo também ser
usados como modelos pedago6gicos a serem seguidos na redacdo de textos. A analise incide em dez
exemplares de cada género selecionado, entre os quais se contam um do dominio de divulgacéao de
conhecimento ou ensino (prova de avaliagdo), um de investigacdo (resumo de monografia) e, por
fim, um de gestdo (requerimento). Reconhecendo que as propriedades dos géneros sdo heterogéneas,
a andlise e interpretacdo dos dados associa-se aos parametros situacionais e textuais, segundo as
propostas de Adam (2001) e, principalmente a nivel composicional, de Swales (1990). Nesse sentido,
0s exemplares dos trés géneros académicos analisados apresentam irregularidades de natureza
textual. A nivel composicional, os textos denotam um menor grau de prototipicidade porque omitem
alguns passos dos movimentos que os caraterizam/identificam ou distribuem de maneira desordenada
0s seus contetidos. No dominio do parametro estilistico-fraseolégico e da componente semantica, 0s
produtos verbais atestam problemas de natureza gramatical, em particular a nivel da regéncia verbal
e lexical, como também da coesdo temporal e referencial. Revelam, de igual modo, pontuacdo
inadequada, colocacdo pronominal desajustada a sintaxe da frase, incorrecBes ortograficas e
inconsisténcias, entre outros aspetos. Os exemplares do género prova de avaliagdo evidenciam
indices elevados de incoeréncias no uso das formas de tratamento enquanto os do requerimento
atestam oscilagcbes em menor grau. As dificuldades diagnosticadas nos produtos verbais de
estudantes da Universidade Pedagogica de Mogambique com papel socioprofissional de professores
estagiarios, investigadores e em contacto com a gestdo académica demonstram a necessidade da
sistematizacdo rigorosa dos parametros dos géneros diversificados. Assim, revela-se adequada a
abordagem perspetivada na “pedagogia de género” (Siopa e Pereira, 2019), que pode ser concretizada
através de oficinas de géneros (textuais). Esta estratégia poder4 promover o desenvolvimento da
competéncia textual a partir da reflexdo sobre as propriedades particulares do género selecionado
circunscrita nos seguintes passos: planificacdo das atividades de producéao textual; explicitacdo das
propriedades situacionais dos produtos do género selecionado; sistematizagdo das propriedades
textuais do género em causa; producdo de textos; andlise dos textos produzidos em conformidade
com os parametros do género selecionado; apresentacédo de conclusdes e recomendacdes; criacdo de
porteflios com géneros variados. E necessario produzir textos adequados as propriedades dos
géneros ancorados em areas de atividades especificas e com propositos comunicativos particulares.
Os textos elaborados pelos membros mais experientes da comunidade académica devem inspirar
posteriores produgdes verbais coesas e coerentes.

Palavras-chave: Género, Prova de Avaliacdo, Resumo de Monografia, Requerimento,
Pedagogia de género.



Abstract

The present work intends to reflect on the level of inadequacy of academic texts written by
Pedagogic University-Gaza Branch undergraduate students with the purpose of giving a contribution
to the improvement of the academic writing proficiency. In Mozambique different social spheres
(government, teachers, learners, parents and stakeholders as well as the society in general) have been
reflecting on the quality of learning and they globally consider it as not satisfactory (Veigas and
Neves, 2005; Marrengula, 2019, Siopa and Pereira, 2019). This is reflected on texts that frequently
show lack of accuracy to the genre they belong to, apart from the violation of cohesive mechanisms
(including gaps of agreement, orthography, the use of orthographic accents and punctuation) as well
as the coherence, in particular on contents distribution according to the text plan and use of polite
language, just to mention a few. This research is sustained in different contributions of Text
Linguistics and Discourse Analysis, in particular studies that tend to reflect on the concept and the
properties of the texts (Halliday and Hasan, 1976, Silva, 2012, Mendes, 2013, Lopes and Carapinha,
2013, among others) and of the genres (Bakhtin, 2003; Maingueneau, 1997/2004; Bronckart,
2003/2008; Adam, 2001/2008; Swales 1990; Miller 1984/1994). The highlighted authors, among
other to be quoted throughout the text, present different points of view (but complementary) that
allow the identification, characterization and analysis of academic texts. On the basis of these,
different models of analysis were suggested for each genre which clearly stood out in the study of
the selected samples; they can also to function as pedagogic models to be used in the writing of the
texts. The analysis focused on ten samples of each selected genre, among which there is one on the
realm of knowledge dissemination or learning (test), one on research (monograph abstract) and one
on management (application letter). Taking into account that the properties of academic genres are
heterogeneous, the analysis and interpretation of data were carried out taking into consideration the
situational and textual parameters according to Adam (2001) and, mainly at the writing process level,
Swales (1990). In this case, samples of the three academic genres analyzed presented irregularities
from the text point of view. At the level of writing, the texts demonstrated a low level of prototypicity
value since they omitted the steps of movements that characterize/identify them or they disclose them
in a disorganized manner their content. In the phraseologic-stylistic and semantics components, texts
show grammar problems, in particular at the level of verb and lexical valency, as well as at the level
of temporal and referential cohesion. They also show inaccurate punctuation, the wrong use of
pronouns according to the syntactic structure of the sentence, orthographic inconsistencies and
several other mistakes. The test genre samples show high levels of inconsistencies in the use of polite
language whereas the application letter samples demonstrated oscillations in a smaller scale. The
problems diagnosed in the Pedagogic University of Mozambique undergraduate students’ text with
the socio-professional role of students on internship, researchers and in direct contact with academic
activities show the need of a vigorous systematization of parameters of different genres. Therefore,
the perspective approach of “genre pedagogy” (Siopa and Pereira, 2019) was confirmed adequate.
This can be put to place through genre workshops. This strategy can promote the development of the
textual competence on the basis of the reflection on selected genre’s specific properties organized in
the following steps: planning text production activities, discussion of the selected genre’s situational
properties, systematization of their text properties; production of texts, analysis of the produced texts
on the basis of the selected genre’s parameters, presentation of the conclusions and
recommendations, creation of a portfolio with different genres. It is necessary to produce texts which
are adequate to the properties of the genres anchored in specific activity areas with specific
communicative purposes. The texts written by senior academic community members should inspire
future verbal, cohesive, and consistent productions.

Key Words: Genre, Test, Monograph Abstract, Applicatioon Letter, Genre pedagogy.
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1. Introdugéo

Toda e qualquer atividade de producéo de texto se inscreve no &mbito de um dado
género discursivo e realiza linguisticamente objetivos especificos em situacdes sociais
particulares. (...) Os géneros sdo agdes verbais socialmente estabilizadas que se
prestam aos mais variados tipos de controlo social... sdo nossa forma de insercdo, acdo
e controlo social no dia-a-dia (Marcuschi, 2017).

As proposicdes do excerto acima citado favorecem uma reflexao sobre os textos dos
géneros que sdo elaborados no seio académico. Esses géneros emergem e circulam em
contextos particulares e visam concretizar determinados propdsitos comunicativos. Cada
novo texto inscreve-se num genero em conformidade com as regularidades que o enformam,
no que diz respeito a segmentacdo dos conteldos, a selecdo lexical adequada a area de
atividade socioprofissional, aos objetivos que se pretendem atingir e aos destinatarios, entre
outras dimensdes relevantes. Assim, é importante que os textos sejam analisados no contexto
da sua producdo, tomando em consideracao as caracteristicas e exigéncias de cada formacéo

sociodiscursiva.

A seguir, neste capitulo inicial, sdo apresentadas reflexdes preliminares sobre as
razdes que determinaram e influenciaram o desenvolvimento deste estudo, o contexto em
que os produtos verbais dos géneros selecionados foram elaborados, 0s objetivos e as

questBes da pesquisa, incluindo a maneira como os contetidos da tese estdo estruturados.

1.1. Razdes que nortearam a realizacédo do presente trabalho

As nossas atividades quotidianas inscrevem-se em praticas discursivas influenciadas
pelas propriedades dos espa¢os socioculturais em que sdo produzidas e, por isso, a lingua é
usada em situacGes enunciativas concretas e condicionada pelo contexto social, cultural e
profissional em que os falantes se inserem, tendo em conta 0s objetivos subjacentes a
comunicagdo. Os individuos que estudam em institui¢cGes universitarias confrontam-se com
situacOes que exigem a producgéo de textos, seja em contexto de avaliagdo, em contactos de

natureza administrativa ou em estagios profissionalizantes.

Nesse sentido, o presente trabalho propde-se refletir sobre as propriedades de textos
de géneros do discurso académico produzidos por estudantes que, de acordo com o contexto
em que se encontram, assumem papéis de professores estagiarios (género prova de

avaliacdo), pesquisadores (género resumo de monografia) e em situacdo de contacto com 0s

15



servicos de gestdo académica (género requerimento). Esta investigacdo recolhe contributos
importantes da Linguistica Textual e da Anélise do Discurso, areas de investigagdo nas quais
0S géneros sdo concebidos como modelos decisivos para a producdo de textos, dado que
articulam as propriedades da situacdo de enuncia¢do com as caracteristicas textuais (Adam,
2001).

A presente pesquisa apoia-se em diversos estudos que tém procurado refletir sobre o
conceito e as propriedades dos géneros, a saber: a perspetiva socio-historica e dialdgica de
Bakhtin (2003), a da Escola Francesa? de Analise de Discurso (Maingueneau, 1997; 2004) e
a da Linguistica Textual / Analise Textual dos Discursos (Adam, 2001; 2008), a do
Interacionismo Sociodiscursivo (Bronckart, 2003; 2008) e a dos Genre Studies, na linha do
Inglés para Fins Académicos (English for Academic Purposes) (Swales 1990) e no dominio
dos Estudos Retdricos dos Géneros (Rhetorical Genre Studies) (Miller 1984; 1994). Estes
autores, entre outros a serem destacados ao longo do texto, apresentam contributos que

permitem a identificac&o, caracterizacéo e analise dos géneros académicos.

As referéncias atras indicadas demonstram, de forma clara e inequivoca, que, nas
ultimas duas ou trés décadas, tém sido publicados mdltiplos estudos com reflex6es
diversificadas acerca dos generos em particular, nos contextos académicos. Esta situacdo
resulta, em grande parte, da massificacdo do ensino superior e da investigacdo, assim como
do processo de globalizacdo em curso (que permite a mobilidade entre estudantes, docentes
e pesquisadores), revelando como consequéncia dificuldades a nivel da producéo textual de
acordo com as praticas habituais nesses contextos. Nesse sentido, os resultados das
investigagBes das ciéncias da linguagem no discurso académico tém-se traduzido num
conhecimento mais aprofundado acerca dos problemas da literacia e da expressdo escrita.
Os estudos terminam, frequentemente, com a apresentacdo de propostas que visam superar

as inadequacdes identificadas nos produtos verbais.

Em Mocambique, véarias esferas sociais (governo, professores, estudantes,
encarregados de educacéo e a sociedade em geral) tém refletido sobre a qualidade do ensino

e perspetivam-na como globalmente insatisfatoria. Esse facto traduz-se em textos que

2 Neste estudo, o conceito “Escola Francesa” ¢ referente a autores que teorizam no dominio da Analise do
Discurso e da Linguistica Textual em lingua francesa.
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frequentemente manifestam dificuldades de adequacdo ao género em que se inserem, além
da violagdo dos mecanismos de coeséo (incluindo lapsos de regéncia, ortografia, acentuagéo
e pontuacdo) que perturbam a (re)construcdo da coeréncia por parte dos interlocutores, em
particular na distribuicdo dos contetidos de acordo com o plano de texto e no uso das formas

de tratamento, entre outros aspetos.

A titulo ilustrativo, a Comunidade Académica para o Desenvolvimento (CADE)
aponta que a qualidade de ensino no Pais continua baixa. Por essa razdo, grande parte dos
formados no ensino superior ndo satisfaz as necessidades do mercado na componente pratica.
Essa situacdo tem origem nos primeiros anos de escolaridade, reflete-se mais tarde no ensino
superior e, posteriormente, no mercado de trabalho, onde os recém-formados ndo tém
demonstrado competéncias suficientes para desempenhar fungdes relacionadas com as suas
areas de formacdo (MINED, 2005; Albasini, 2012; Mara e Vieira, 2012). Por sua vez,
Marrengula (2019) observa que a maioria dos textos produzidos por estudantes universitarios
atestam problemas de coeréncia. Face a esta constatacdo, os professores, como refere a
autora, devem investir sistematicamente na préatica de analise e producdo textual, a fim de
tornar os alunos proficientes na redac&o de textos dos géneros académicos. A luz do mesmo
pensamento, no seu artigo intitulado “Ensinar a recensdo critica através da pedagogia de
género na universidade em Mocambique”, Siopa e Pereira (2019) concluem que os
estudantes do ensino superior evidenciam insuficiéncia de pré-requisitos para o
desenvolvimento de competéncias de literacia académica e propem um conjunto de agdes
didaticas de ensino de um dos géneros académicos, a recensao critica, através da pedagogia
de genero. Nas suas reflexdes sobre o “resumo académico”, Sitoe (2018: 75) aponta que 0
sucesso de producdo de textos de um dado género requer um trabalho didatico sistematico,
orientado por principios pedagogicos adequados e baseado no conhecimento das reais

necessidades dos estudantes.

Acresce a estas proposi¢cbes que, tomando em consideracdo a experiéncia
profissional do investigador, a nivel da docéncia e da gestdo universitarias (engquanto
professor, orientador do estagio profissionalizante, diretor do Curso de Licenciatura em
Ensino de Portugués), na Universidade Pedagdgica de Mogambique (UPM) - Delegacdo de
Gaza, sdo realmente detetadas dificuldades nas préaticas de producdo textual quanto a
maneira como 0s estudantes expdem, ordenam e articulam os conteudos. No meio

académico, estes sujeitos enunciadores produzem uma grande diversidade de textos que
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denotam com frequéncia inadequagdo dos preceitos dos géneros particulares e incluem
incorrecBes gramaticais; fazem uma selecdo lexical desajustada a area de atividade
socioprofissional em causa, violando os mecanismos de coesdo e comprometendo a

coeréncia textual (Halliday e Hasan 1978, Duarte 2003, Lopes e Carapinha 2013).

Além disso, ha muitos trabalhos ja publicados sobre as competéncias de expressdo
escrita dos falantes de portugués de Mocambique (em particular, artigos cientificos e
monografias cientificas) que focam mais ateng¢éo no ensino primario e secundario (Faquir,
2016; Matusse, 2020). No entanto, ndo sdo abundantes as pesquisas acerca de problemas
similares no contexto de ensino superior em Mocambique (Siopa, 2015; Sitoe, 2018;
Marrengula, 2019). Os problemas diagnosticados nos estudos realizados nos niveis
anteriores também se manifestam na UPM, ainda que de forma diferente. Nessas
circunstancias, o presente trabalho inscreve-se na anélise de um continuum de dificuldades
atestadas na producdo textual. Alguns membros da comunidade académica sd@o também
produto desse ensino que é perspetivado como deficitario a nivel da escrita. No caso vertente,
0s autores de textos podem ter transportado problemas de expressao escrita diagnosticados

em Vvarios estudos para 0 ensino superior e, posteriormente, para 0 mercado de trabalho.

Em suma, os problemas detetados nos textos do contexto universitario podem
resultar do escasso dominio de preceitos de natureza situacional e textual dos géneros,
principalmente dos mecanismos de coesdo, 0 que condiciona a constru¢cdo de uma
representacdo mental coerente. Os resultados da analise dos exemplares selecionados dos
géneros constituem uma base de apoio valida para efetuar reflexdes e elaborar propostas
didaticas com o objetivo de atenuar ou superar os problemas identificados na producao
textual, na UPM. No fim, este estudo, disponibilizado a comunidade académica, podera
contribuir para o aprofundamento dos conhecimentos acerca das propriedades dos géneros,
permitindo, por via disso, a melhoria da competéncia textual ao promover elevados indices
de qualidade dos textos que os estudantes vao produzir, em particular no dominio de ensino

superior em Mogambique.
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1.2. Contextualizacdo da pesquisa sobre textos dos generos do discurso
académico

A investigacdo incidiu em textos que emergem no contexto da Universidade,
enquanto area de atividades socioprofissionais cujos membros tém mecanismos comuns de
intercomunicacdo, diferentes de qualquer outra comunidade discursiva. O estudo foi
desenvolvido com a intencdo de identificar as dificuldades recorrentemente atestadas nos
exemplares selecionados. Os textos analisados foram produzidos por estudantes da
Universidade Pedagogica de Mocambique, em particular na Delegacdo de Gaza (UPG), em
contextos diversificados, nomeadamente como investigadores, docentes estagiarios e no seu
contacto com os servicos de gestdo académica. Este estudo de caso visa essencialmente
contribuir para a melhoria e o aperfeicoamento das competéncias de expressdo escrita dos
locutores, em particular no que diz respeito a adequacdo da producdo textual a géneros

especificos utilizados em contexto académico.

1.2.1. Contexto historico, geografico e social

A Universidade Pedagogica de Mocambique foi fundada como Instituto Superior
Pedagdgico (ISP) em 4 de dezembro de 1985, pelo diploma ministerial nimero 73/85, como
uma Instituicdo cuja orientacdo vocacional é focada na formacéo de professores para todos
o0s niveis do Sistema Nacional de Educacdo e de outros profissionais do setor da educacéo
com nivel superior. Os graduados desta Instituicdo devem estar dotados de conhecimentos
cientificos e pedagogico-didaticos que permitam uma qualidade desejavel de ensino.

Com o aumento do numero de faculdades, de cursos e da respetiva procura de vagas
pelos estudantes, bem como do notavel empenho no desenvolvimento social, econémico e
cultural através da execucdo das suas acOes pedagdgicas, facto que valeu reconhecimento
pelas autoridades governamentais, o ISP passa a Universidade Pedagogica (UP) com
aprovacao dos Estatutos, ao abrigo do Decreto 13/95, de 25 de abril. A transformacdo do ISP
em Universidade, que funcionava em Maputo (cidade capital do Pais), permitiu a redefini¢do
da sua missao que devia ser consentdnea com as necessidades da educacéo e das areas nela
ancoradas. Nesse sentido, a UP é uma institui¢do pablica de ensino vocacional, cuja misséo
estatutaria é a formacéo superior de professores para todos 0s niveis de ensino e de outros
profissionais, principalmente para a area de educacao, mas também para certas areas da vida
socioecondmica, cultural, administrativa e técnico-cientifica do Pais, e ainda investigadores

dedicados a pesquisa e extensao em varias areas de conhecimento.
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Além da sua funcdo instrumental na disseminacdo de conhecimento para a
transformacdo da sociedade mogambicana rumo ao desenvolvimento social, cultural e
tecnoldgico, a UP, através dos seus pesquisadores, diagnostica as fragilidades no sistema
educativo e, por fim, apresenta propostas para a melhoria da qualidade da educacdo em
Mocambique. O trabalho da UP ocorre e decorre ao servico da educacdo. Nessa perspetiva,
enquanto docente da mesma Instituicdo, afeto & Faculdade de Ciéncias de Linguagem,
Comunicacéo e Artes, na Delegacdo de Gaza, tém sido identificados problemas a nivel de
producdo textual dos estudantes que resultam do fraco dominio das propriedades de

textualidade e dos pardmetros de géneros, o que justifica a realizagdo do presente estudo.

Para se propor acdes de melhoria, é essencial conhecer previamente a situacdo, no
caso vertente, 0s usos atestados em textos escritos por estudantes e professores enquanto
membros da formagdo sociodiscursiva académica. No ambito das atividades
socioprofissionais desenvolvidas nesta Institui¢do, os individuos produzem textos, tendo em
conta multiplos fatores, como o papel social dos interlocutores, os padrdes de textualidade e
as propriedades de um dado género. Assim, a realizacdo da presente pesquisa insere-se na
atividade de mapeamento da situacdo atual no que diz respeito ao uso dos géneros em
contexto académico, em Mogambique.

1.2.2. Contexto institucional

A UP foi a primeira Instituicdo a alargar as suas atividades para além da Cidade de
Maputo, a partir de 1989, com a entrada em funcionamento da Delegacgdo da Beira. Criou,
de forma gradual, DelegacGes em todas as provincias mogambicanas, permitindo que os
estudantes frequentem os cursos oferecidos pela/na UP, mantendo-se nas suas zonas de
residéncia e diminuindo, significativamente, o fluxo migratério realizado em busca de

oportunidades de formagé&o.
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Figura 1: Delegac¢des da Universidade Pedagogica de Mocambique

UP - Manica 2008

upP - |
UP - Maxixe 2008
i

V4
v

4,
UP - Sede 1985

Fonte: Brochura sobre os 30 anos da UP

O mapa da figura 1 visualiza todas as delegacdes da Universidade Pedagdgica
instituidas nas Provincias da Republica de Mogambique. A Delegacdo de Gaza (UP-Gaza)
foi criada no dia 17 de maio de 2005, ao abrigo do Artigo 9, no seu nimero 1 dos Estatutos
da UP, em conjugacédo com o programa do Governo de Mogambique para o Ensino Superior.
Esta Delegacao funciona com a Sede no Distrito de Chongoene, situado a Este da Provincia
de Gaza, Estrada Nacional n° 1, Parcela n°76. A UP-Gaza surge em resposta ao Plano
Estratégico da UP e aos objetivos da Provincia de Gaza, no que concerne ao aumento gradual
das oportunidades de ingresso no Ensino Superior, e visa responder cabalmente a demanda
de professores com qualidade para todos os subsistemas de ensino e outros quadros da

educacéo.

Em 2019, a Universidade Pedagodgica sofreu uma reestruturacdo por decisdo do
Governo, ou seja, a partir da UPM foram criadas cinco universidades (Universidade
Pedagogica Maputo, Universidade Save, Universidade Pungue, Universidade de Licungo,
Universidade de Rovuma). A Universidade Save (UniSave) foi criada a 29 de janeiro de
2019 (através da aprovagdo pelo Conselho de Ministros). O decreto que atesta a sua criagdo
foi publicado oficialmente no Boletim da Republica de Mogambique a 15 de fevereiro de

2019, momento em que os trabalhos de pesquisa relativos a esta tese estavam em curso. Esta
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Instituicdo (UniSave) compreende trés delegacbes localizadas na zona sul do Pais,
designadamente UP-Gaza (onde foram recolhidos todos os textos que serdo analisados no
presente estudo), UP-Maxixe e UP-Massinga. Assim, 0 novo figurino desta unidade organica

inclui UniSave-Sede, UniSave-Maxixe e UniSave Massinga.

1.2.3. A situacdo linguistica em Mogambique e a producdo de textos dos

géneros académicos

Desde o tempo colonial, 0 ensino em Mogambique foi sempre feito na lingua
portuguesa. Depois da independéncia o cenario manteve-se, e, ho meio de
tantas linguas, o Portugués continuou sendo a Unica lingua a gozar de prestigio,
sendo usada como lingua de ensino e como disciplina (Abdula, 2014: 31).
Nesta seccdo, inclui-se uma breve visdo panoramica da situa¢do linguistica do
contexto em que emergem e circulam os textos dos géneros académicos selecionados para o

presente estudo.

Mocambique € um pais que fica na costa leste da Africa Austral e possui uma
extensdo territorial de 801.590km?. A nivel administrativo, inclui dez provincias, das quais
trés da zona sul (Maputo, Gaza e Inhambane), quatro da zona centro (Sofala, Zambézia, Tete
e Manica) e trés da zona norte (Cabo Delgado, Nampula e Niassa). A Cidade de Maputo é a

capital do Pais e tem estatuto de provincia.

A nivel linguistico, é um pais caracterizado pela heterogeneidade linguistica. Firmino
(2015) aponta que, no pais, coexistem diversos idiomas, entre 0s quais se contam linguas
autoctones de origem bantu, portugués e outras linguas estrangeiras de origem europeia
(Inglés, Francés, Espanhol, Italiano, Russo, Alemdo) e asiatica (Chinés, Vietnamita, Hindi,

etc.).

Segundo Ngunga (2014: 55), no pais, sdo faladas cerca de vinte (20) linguas de
origem bantu, autoctones, nomeadamente: Kiswahili, kimwani, Shimakonde, Ciyao,
Emakhuwa, Ekoti, Elomwe, Echuwabo, Cinyanja, Cinyungwe, Cisena, Cishona, Xitswa,
Xitsonga (Xichangana), Gitonga, Cicopi, Xirhonga, Swazi e Zulu. O autor ndo incluiu outras
linguas como Ndau, Citewe, Cimanika. Essas linguas estdo em constante contacto e a
maioria da populagdo fala duas ou mais linguas, o que tem favorecido a influéncia entre
umas e outras. Assim, o Portugués falado em Mogambique esta em interacdo com as outras

linguas, o que pode dar origem a fendmenos de interferéncia linguistica.
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Na perspetiva da politica linguistica do Estado Colonial, os portugueses, quando
chegaram ao pais, entre outros aspetos, promoveram uma educacao assimilacionista assente
no ensino da lingua portuguesa, ndo se preocuparam com a valorizacdo das linguas
mocambicanas de origem bantu, obrigaram os nativos a “renegarem a sua propria lingua a
favor da lingua e cultura portuguesa” (Abdula, 2014: 24). As linguas nativas eram usadas
principalmente para “ajudar a ensinar melhor a Unica lingua oficial, culta, civilizada e

nacional do Estado Colonial” (Bila, 2019: 24).

Apos a independéncia, conquistada em 25 de junho de 1975, o pais passou por varios
desafios, um dos quais foi encontrar uma lingua de unidade nacional que permitisse a
comunicacdo entre os mogambicanos de regides distintas e com idiomas particulares. Na
sequéncia disso, o portugués foi escolhido como lingua oficial do pais, a nivel da
administracdo publica, dos meios de comunicagdo, do ensino ou da educacao formal e entre
outras areas, 0 que a torna a mais prestigiada entre as linguas do pais. Nas suas reflexdes
sobre as razBes que ditaram a escolha da lingua portuguesa em detrimento das linguas bantu,

Bila (2019: 25) sistematiza que o Portugués era:

(i) A Unica lingua disseminada por todo o Pais e ndo marcada regional e
etnicamente; (ii) a lingua conhecida por todas as elites politicas e escolarizadas e
na qual foram educadas sob uma ideologia assimilacionista; (iii) a Unica lingua
com corpus desenvolvido, isto é, com gramaticas, estudos descritivos, ortografia
padronizada e dicionarios; e (iv) a Unica lingua com histéria de ser usada nas

esferas socialmente elevadas.

Nesse sentido, o contexto sociolinguistico de Mogambique, como refere Bila (2019:
31), foi determinado pela heranca histérica. Assim, varias reflexdes mostram que, por causa
do contato entre o portugués e outras linguas, sobretudo as de origem bantu, o portugués
falado no pais vai criando suas marcas de identidade nos niveis fonético, fonoldgico,

gramatical e lexical.

Abdula (2014: 36) refere que o Portugués falado em cada regido mogambicana revela
marcas de identidade dos seus falantes, influenciado pela cultura e pelas linguas maternas,
situacdo que pode ser também atestada atraves do recurso aos neologismos semanticos, como
sucede na situacdo em que os falantes usam o termo cabrito (o cabrito come onde esta

amarrado) com sentido de o individuo agir “fora da lei, ou enveredar por atos de corrupgao’,
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mola para referir “dinheiro”, etc; a nivel lexical, sdo incorporados empréstimos das linguas

autoctones no portugués, como é o caso dos termos khanimambu e mahala que significam,

respetivamente “obrigado” e “gratis” em portugués.

Nas Ultimas décadas, nota-se uma significativa progressdo na analise e nas descrigdes
gramaticais sobre a variedade do portugués falado em Mocambique, gracas ao excelente
trabalho de linguistas associados a diversas instituicdes vocacionadas a pesquisa, entre
outras tarefas. A titulo exemplificativo, varios estudos descritivos focados na variedade do
PM podem ser consultados no sitio da Catedra de “Portugués Lingua Segunda e Estrangeira”
da Universidade Eduardo Mondlane®, entre os quais sdo identificados os trabalhos de
Gongcalves e Stroud, 1998; Firmino, 2015; Timbane, 2011; Mendes, 2000; Maciel, 2013,
Abdula, 2014, entre outros.

As producdes verbais dos falantes do PM* sdo analisadas com base na norma de
referéncia europeia que é também a norma pedagdgica. Além disso, os textos oficiais, 0s
livros dos alunos, os programas de ensino, 0s manuais escolares oficiais estdo
preferencialmente escritos nesta norma, pelo que as praticas discursivas desajustadas a essa
norma sdo concebidas como erros ou desvios linguisticos (Maciel, 2021: 58). Nas suas
reflexdes sobre uma abordagem pluricéntrica da lingua portuguesa com foco no PM, esta
pesquisadora reconhece a necessidade de a variedade do Portugués em Mocambique ser
explorada, no dominio de ensino, como um potencial criativo e um valor acrescido a riqueza
da lingua. Mas “isso nao significa que se comece a considerar todas as estruturas produzidas

pelos aprendentes ou falantes do portugués em Mogambique como corretas” (Maciel, 2021:

61).

Conforme foi referido anteriormente, acresce-se a essa perspetiva que, em geral, 0
ensino em Mogambique, incluindo a producdo textual dos géneros do discurso académico,
sdo regidos pela variante europeia do Portugués. Os textos produzidos no contexto
académico exigem maior rigor a nivel da clareza, coeséo e coeréncia. Assim, o presente
estudo ancora-se essencialmente na tese segundo a qual a inobservancia das regras do

portugués de referéncia (portugués europeu), nos textos escritos que emergem e circulam no

3 Disponivel em https://catedraportugues.uem.mz/, acesso 21.12.2021.

4 Entenda-se portugués de Mogambique (PM) como a lingua portuguesa falada em Mogambique, e ndo uma
variedade da lingua padronizada. No pais, o modelo de referéncia oficial, incluindo pedagogica, na produgao
textual é o portugués europeu.
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meio académico, constitui uma irregularidade (erro ou desvio) linguistica resultante do
conhecimento insatisfatério da lingua portuguesa e, consequentemente, um desafio aos
membros da formacdo sociodiscursiva (investigadores) identificarem estratégias para
melhoria da competéncia textual a nivel dos generos académicos.

Realmente, as praticas verbais dos falantes do PM revelam, entre diversas
irregularidades, problemas de natureza morfoldgica que podem ser notados na flex&o verbal
como “interviram” (equivalente a intervieram); construcdes com sintaxe inadequada: “Ele
disse de que...” (Ele disse que...); “entrou onde gue nio foi chamado” (entrou onde néo foi
chamado); “tira-se fotocopias” (tiram-se fotocopias); “estdo a chamar-te com mama” (esta
a ser chamado pela mama). No meio académico, sdo notadas algumas inconsisténcias, em
particular dos pesquisadores que tentam legitimar as incorre¢des linguisticas como marcas
do PM e, em contrapartida, penalizam os estudantes quando cometem erros nos testes ou
trabalhos. Nas suas reflexdes sobre “a emergéncia de uma lingua portuguesa nacional em
Mogambique”, Atanasio (2002: 142) aponta a necessidade de padronizagdo do Portugués
como lingua nacional, evitando inseguranca no uso de elementos linguisticos sob o perigo
da proliferacdo de enunciados instaveis que possam perturbar a comunicacdo e o risco de
bloqueio em relagdo ao modelo a considerar no ensino da lingua. Neste momento, essa
situacdo parece legitimar a posicdo anteriormente explicitada de que as incorregdes atestadas
nos produtos verbais ndo sdo marcas do PM, alias, ainda nem existe um portugués
padronizado de Mocambique; pelo contrario, os problemas de coesdo e coeréncia
diagnosticados nos textos dos géneros académicos configuram objeto de reflexdo e definicédo
de estratégias para a sua superacao ou mitigacao.

Na verdade, sdo varios estudos desenvolvidos que demonstram a existéncia de
especificidades da variedade do portugués falado em Mogambique. Os aspetos neles
explicitados revelam alta (e urgente) necessidade de padronizacdo do PM, nos proximos
anos. Esta variedade podera refletir-se nos contextos didaticos, em particular na producéo e
analise de textos dos géneros académicos.

Explicitada a situacdo historica, geogréfica, institucional e linguistica de produgao
textual em Mogambique, contexto em que os produtos verbais emergem e circulam, a seguir

sdo apresentados 0s objetivos a serem concretizados com a presente pesquisa.
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1.3. Objetivos da pesquisa
1.3.1. Objetivos gerais

Na generalidade, com o presente estudo objetiva-se:

a) analisar textos de diversos géneros académicos produzidos por estudantes da UP
— Delegacéo de Gaza;

b) avaliar o grau de (in)adequacdo dos textos de géneros académicos elaborados na
Universidade Pedagogica de Mogambique;

c) sistematizar os tipos de dificuldades mais frequentemente atestadas na produgéo
de textos de géneros académicos;

d) contribuir para a melhoria da proficiéncia a nivel de producdo de textos de
estudantes no contexto de ensino superior, especificamente na Universidade Pedagdgica

de Mocambique - Delegacéo de Gaza.

1.3.2. Objetivos especificos

Com base nos objetivos gerais, pretende-se:

a) explicitar as propriedades tipicas dos géneros Prova de Avaliagio®, Resumo de
Monografia e Requerimento;

b) descrever as situacGes em que os produtos verbais emergem, 0s papéis
socioprofissionais que os locutores assumem ao produzir os textos dos géneros selecionados
(componente enunciativa) e 0s objetivos que se pretendem atingir com 0S mesmos
(componente pragmatica);

c) analisar as propriedades textuais nos exemplares dos géneros referidos em (a) que
foram produzidos por estudantes da Universidade Pedagdgica de Mocambique (UPM),
Delegacédo de Gaza, com enfoque particular nas “componentes composicional, estilistico-
fraseologica e componente semantica” (Adam, 2001);

d) propor modelos de analise da estrutura textual dos géneros selecionados;

e) identificar problemas nos textos analisados associados as componentes indicadas
em c), a nivel da (ndo) conformidade na distribuicdo dos contetidos que os produtos verbais

evidenciam, assim como em relacdo aos mecanismos de coesao e a coeréncia;

5> Entenda-se Prova de Avaliagdo como um enunciado elaborado por professores com o objetivo de proceder a
avaliacdo dos estudantes. Estes docentes sdo, simultaneamente, estudantes da UPM, que assumem o papel
socioprofissional de professores estagiarios.
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f) atestar se os aspetos de coesdo e coeréncia violados sdo extensiveis a todos 0s
géneros estudados;
g) apresentar um conjunto de sugestdes com a finalidade de contribuir para a

melhoria da proficiéncia de estudantes da UPM na redacéo de textos dos géneros analisados.

Na sequéncia dos objetivos da investigacao expostos que estdo relacionados com 0s
textos dos géneros académicos, seguem-se as questdes cientificas que os complementam e
nas quais o estudo esta ancorado, procurando dar-Ihes resposta.

1.4. Questdes da investigacao

A prética textual, enquanto processo e produto de comunicacdo verbal, move-se num
“tabuleiro social que tem suas convengdes (...) cujas rotinas devem ser obedecidas e
perpetuadas” (Koch, 2014: 23), tomando em consideracao o papel social daquele que escreve

e a quem se dirige num contexto especifico.

“Falamos e escrevemos para comunicar algo a alguém num espago ¢ num tempo
determinados, em situacBes especificas, localizadas institucionalmente, sujeitas,
portanto, a regras que nos transcendem como sujeitos falantes individuais, sem que,
no entanto, nos anulem como individuos” (Pedro, 1996: 450).

Nessa perspetiva, a produgdo textual circunscreve-se em conceitos éticos, acordos
prévios (explicitos ou implicitos), normas de um determinado grupo social ou formacao
sociodiscursiva e pressupde uma “competéncia discursiva” (Maingueneau, 1997) no ambito
de um determinado ‘“contrato de comunicac¢do” (Greimas, 1973), considerando os papéis
posicionais (simétricos ou assimétricos) dos interlocutores. A adaptacdo das relaces a
atividade de linguagem manifesta-se, expetavelmente, em desempenhos que resultam em

textos adequados ao contexto de enunciacao.

Cada texto deve ser produzido em conformidade com as convencdes particulares de
género quanto ao conteldo, a estrutura e ao estilo de linguagem (Bakhtin, 2003), o que
favorece a avaliagdo e identificacdo de produtos verbais que melhor tipificam o grupo
(prototipicidade, Adam e Heidmann, 2009). Essas propriedades permitem examinar se um
texto cumpre os padrdes particulares do género implicado que sdo esperados no seio da
comunidade discursiva, em funcdo do proposito previsto. Desse modo, os exemplares dos
géneros académicos devem ser caracterizados por propriedades como clareza, rigor,

sobriedade e coeréncia na exposic¢ao dos conteudos (Silva, 2020).
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A partir deste enquadramento e dos objetivos apresentados anteriormente, justifica-

se proceder a uma anélise textual e produzir reflexdes que visam encontrar respostas para

questdes que a seguir sdo formuladas, tomando em consideracdo a concecdo adotada por

Adam (2001), segundo a qual as propriedades dos géneros séo heterogéneas e inserem-se

em oito componentes (enunciativa, pragmatica, composicional, semantica, estilistico-

fraseoldgica, material, peritextual e metatextual) (cf. 3.2.1).

(i) Em que componentes estdo ancorados os aspetos (comuns e particulares)

atestados nos exemplares analisados?

(i) Em que componente(s) se inscreve(m) os preceitos dos géneros mais violados

nos textos analisados?

a)

b)

f)

O (des)respeito por preceitos de uma dada componente encontra-se
associado a um dado género ou é extensivel a todos os géneros analisados?
Hé& propriedades relativas a componente composicional sistematicamente
desrespeitadas em cada um dos géneros analisados?

Que mecanismos de coesdo sao mais frequentemente violados nos textos
analisados?

Que aspetos de coeréncia sdo desrespeitados nos exemplares dos géneros
analisados?

A violagdo de um determinado mecanismo de coesdo € extensivel a todos
0s géneros analisados ou ha mecanismos cujo desrespeito se pode associar
com mais frequéncia a um dado género?

A violagdo de um aspeto especifico da coeréncia € extensivel a todos os
géneros analisados ou é associada com mais frequéncia a um determinado

género?

(iii) Que proposta(s) de abordagem dos géneros pode(m) contribuir para a melhoria

da producéo textual dos estudantes?

Na busca de respostas para estas questfes, em cada genero sdo desencadeadas

analises situadas em dois tipos de parametros. Em primeiro lugar, o estudo incide nas

propriedades externas (ou situacionais) que incluem a explicitacdo da situacdo em que 0s

produtos verbais emergem e 0s papéis que assumem os interlocutores dos textos de um dado
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género (componente enunciativa), bem como a identificacdo dos objetivos ilocutérios que o

locutor pretende atingir ao produzir um texto (componente pragmatica).

Em segundo lugar, a analise & perspetivada em aspetos de natureza textual
(propriedades internas) que dizem respeito a maneira como sdo segmentados ou distribuidos
os contetdos, em confrontagdo com as propriedades de um género particular
convencionalizadas no seio da formacdo sociodiscursiva (componente composicional).
Segundo Silva (2020: 13), as praticas verbais, no contexto académico, “concretizam-se em
situacdes de comunicagdo recorrentes (...), reguladas por complexas normas e refletindo
relacfes socioprofissionais especificas, assim como visdes particulares do mundo”. Para o
efeito, procurou-se adotar uma abordagem que permita contemplar aspetos externos e

internos dos textos analisados.

Além disso, sdo descritos os pardmetros do dominio textual que compreendem
aspetos relacionados com as escolhas lexicais, a pontuacdo, a correcdo gramatical e
ortografica, entre outros, isto €, envolvem 0s mecanismos de coesdo que permitem a
(re)construcdo da coeréncia textual por parte dos interlocutores (Halliday e Hasan, 1976;
Mendes, 2013, Lopes e Carapinha, 2013). As reflexdes apresentadas sobre os géneros
selecionados associam-se as componentes propostas por Adam (2001). Assim, as respostas
as questdes desta tese sdo decisivas para elaborar propostas de melhoria da competéncia
genérica dos locutores, em particular dos estudantes da Universidade Pedagogica de
Mocambique.

1.5. Organizacédo da tese
Os conteldos que perfazem a presente pesquisa estdo distribuidos e sequenciados em

oito capitulos, conforme pode ser observado na explicitacéo seguinte.

O capitulo inicial (introducdo) contempla uma breve descricdo das razdes que
nortearam a realizacdo do presente estudo sobre textos dos géneros do discurso académico,
e explanacdo do contexto em que os produtos verbais selecionados emergem, com enfoque
nos contextos historico, geografico, social e institucional. Além disso, inclui a defini¢&o dos

objetivos e a apresentacao das questdes da investigacao.

O capitulo dois, o de enquadramento tedrico, compreende as nog¢des-chave e inter-

relacionadas da presente pesquisa, designadamente texto, formacéo sociodiscursiva, tipo de
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discurso e género. Comeca por incidir a atencdo no conceito de texto e nas respetivas
propriedades (a coesdo, a coeréncia e 0s parametros relativos a natureza sociocomunicativa
dos produtos verbais). A seguir, procura-se caracterizar o conceito de formacéo
sociodiscursiva (ou comunidade discursiva), no seio da qual os textos sdo produzidos e
circulam. Posteriormente, aborda-se o conceito de tipo de discurso e as vertentes em que se
inserem os diversos géneros académicos (investigagdo, ensino e gestdo). Por fim, no &mago
dos objetivos elencados anteriormente, esta seccdo apresenta reflexdes sobre o conceito de
género, incidindo de maneira particular nos critérios que permitem identificar e caracterizar
os textos de um dado género, segundo as diversas perspetivas adotadas pelos autores, entre
0s quais se contam Bakhtin (2003), Maingueneau (2004), Adam (2001), Bronckart (2003),
Swales (1990) e Miller (1984), entre outros.

O capitulo trés é relativo a descricdo dos procedimentos tedrico-metodoldgicas
adotados na constituicdo e caracterizacdo do corpus de producdes textuais selecionadas para
este estudo. Este incidiu em dez textos de cada género, entre 0s quais contam o género prova
de avaliacdo, género resumo de monografia e género requerimento. Desse modo, sdo trinta
textos analisados que foram produzidos na Universidade Pedagdgica-Delegacdo de Gaza. O
trabalho de analise dos produtos verbais depende da adequacdo das propostas tedricas
associadas a metodologias especificas da area em que o estudo se situa e ao material
linguistico concretizado em situacBes particulares. Assim, a analise consistiu na
identificacdo dos preceitos de género desrespeitados, tendo em conta 0s parametros
situacionais e textuais associados as componentes previstas por Adam (2001) e, a nivel

composicional, por Swales (1990).

Deve ser esclarecido que o género requerimento, por exemplo, ndo € um género de
investigacdo, mas um genero académico da area da gestdo. Apesar de ndo se tratar de criar
um espaco de pesquisa, como sucede nas introdugdes de textos académicos de investigacéo,
ndo nos parece inadequada a adaptacdo do modelo CARS ao género requerimento (ou a
outros géneros) no que diz respeito unicamente a aplicacdo de movimentos e de passos
retoricos que prevé. Desse modo, neste estudo, pretendeu-se elaborar modelos validos e
operatorios de analise dos diversos géneros inspirados no modelo CARS, porque ele permite
descrever 0s movimentos e 0s passos retoricos que podem ocorrer nos textos de um dado
género, ou seja, contribui para que se conheca o0s tipos de contetdos e a estruturagdo dos

géneros aos quais se aplica. Com base nas conclusdes do estudo ancoradas nas componentes
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de Adam (2001) e no modelo CARS de Swales (1990), foi elaborada uma proposta de oficina
de géneros (cf. capitulo 7), a qual tem como objetivo melhorar a proficiéncia a nivel de
expressao escrita e das competéncias genéricas dos docentes/investigadores e estudantes da

Universidade Pedagogica de Mocambique.

Os trés capitulos seguintes (quarto, quinto e sexto) estdo reservados a andlise de
textos dos géneros académicos que compdem o presente estudo. O capitulo 4 consiste na
analise dos exemplares do género prova de avaliacdo (GPA); inclui a explicitacdo das
propriedades estruturais prototipicas do GPA, bem como a proposta de um modelo de anélise
dos textos deste género, inspirado no modelo CARS, de Swales (1990). Além disso,
contempla os aspetos relativos a cortesia linguistica, com enfoque particular na problematica
de selecdo das formas de tratamento (FT). Por fim, incide na analise dos exemplares
selecionados, especificamente nos parametros situacionais e nos aspetos textuais, incluindo
0S mecanismos de coesdo recorrentes e a coeréncia prospectada nas FT reservadas aos
interlocutores no contexto de producéo de textos do género prova de avaliacao. As reflexdes

sdo associadas as componentes propostas por Adam (2001).

O capitulo cinco aborda o género resumo de monografia (GRM); comeca por refletir
acerca das caracteristicas de alguns géneros que evidenciam semelhancas, como o resumo,
a sintese, a resenha, o sumario e a sinopse. Em seguida, sdo explicitadas as propriedades do
género resumo e 0s seus subgéneros. Depois das abordagens gerais acerca desta classe de
textos, foca-se a atencdo nas propriedades estruturais prototipicas do GRM, incluindo a
apresentacdo de uma proposta de modelo de analise dos exemplares deste género, inspirada
no modelo CARS, de Swales (1990). Para concretizar os objetivos pretendidos com o estudo,
efetua-se a analise do corpus, que incide nos parametros situacionais e nos aspetos textuais,
associados as componentes propostas por Adam (2001). Por fim, sdo apresentadas reflexdes
com 0 objetivo de atenuar os aspetos relacionados com as irregularidades identificadas na

analise dos textos.

O capitulo seis contempla reflexdes sobre o género requerimento (GR). Esta sec¢édo
incide na explicitagdo das propriedades situacionais, com destaque para o papel
socioprofissional dos autores dos textos e para 0s objetivos que se pretendem atingir com 0s
produtos verbais. Alem desses aspetos externos ao texto, sdo analisados 0s parametros

textuais que integram elementos constitutivos dos requerimentos e a sua respetiva
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estruturacdo, incluindo a apresentacao de uma proposta de modelo de analise dos exemplares
deste género, inspirada no modelo CARS, de Swales (1990). Depois das abordagens gerais
acerca da segmentacdo dos contetidos nos textos, o presente capitulo foca a atencdo na
correcdo gramatical, na selecdo lexical e na cortesia linguistica, como também no suporte de
apresentacdo, na extensdo, nos aspetos de natureza tipografica e nas fronteiras de texto. Por
fim, conclui-se a anélise do corpus com o objetivo de aferir as (ir)regularidades manifestadas
nos exemplares selecionados, que incidem nos parametros situacionais e nos aspetos

textuais, associados também as componentes propostas por Adam (2001).

O capitulo sete, o da oficina de género, enfatiza a necessidade de abordagem dos textos
perspetivada na pedagogia de género; compreende um conjunto de reflexdes que visam
ajudar os estudantes na melhoria da proficiéncia a nivel de producéo textual no contexto de
ensino superior. Nesse sentido, séo expostas consideracdes relacionadas com o contexto em
que emerge a proposta da oficina de géneros e as constatacdes a partir dos exemplares dos
géneros analisados, com incidéncia nas limitagdes atestadas na producdo textual dos
estudantes da UP-Gaza; por fim, sdo apresentadas propostas de atividades no ambito de

ensino-aprendizagem no dominio da pedagogia de genero.

O capitulo oito é reservado as conclusdes da tese, que se focam nos aspetos mais
importantes constatados ao longo do estudo efetuado. Nele, também séo apresentadas as
limitacOes do estudo efetuado e projetam-se outras pesquisas que possam complementar a
presente investigacdo. Em seguida, consta a lista de referéncias bibliograficas, além dos
anexos de exemplares dos géneros analisados.

Diante do exposto, a seguir apresentamos as coordenadas teoricas que enformam o
estudo, um quadro perspetivado em quatro dimensdes, designadamente os conceitos de
texto, de formagé&o sociodiscursiva, de tipo de discurso e vertentes da atividade académica

e, por fim, de género.
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2. Enquadramento tedrico

Ao longo desta sec¢do, sdo apresentadas reflexdes varias de autores que alicercam o
estudo de textos dos géneros do discurso académico, na sequéncia dos objetivos da
investigacdo atrés elencados (cf. seccdo 1.3). O capitulo comega por incidir a atencao no
conceito de texto enquanto objeto de estudo da Linguistica Textual e contempla a
explicitagcdo das propriedades que permitem a caracterizagdo do texto, com enfoque nos
parametros de dominio intratextual ou de superficie (coesdo), de natureza sociocognitiva ou
socio-interacional  (coeréncia) e de dimensdo sociocomunicativa dos textos
(intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade, informatividade e intertextualidade). A
seguir, o capitulo tem por intuito caracterizar o conceito de formacdo sociodiscursiva (ou
comunidade discursiva)®, no seio da qual os textos sdo produzidos e circulam, como também
a nocao de tipo de discurso associado as vertentes das atividades académicas (investigacao,
ensino e gestdo). Por fim, visa apresentar as propriedades mais relevantes do conceito de
género e a relacdo que este tem com subgénero, género incluido e género contiguo. Em suma,
as reflexdes deste capitulo incluem wuma quadrimensionalidade de conceitos
(designadamente texto, tipo de discurso, formacéo sociodiscursiva e género) que sao nogdes-

chave da presente pesquisa.

2.1. Conceito de texto

O texto era, tradicionalmente, encarado como uma unidade de lingua escrita (cf.
Gouveia, 2008: 113). Em conformidade com o que é atualmente consensual no &mbito da
Linguistica, assume-se, nesta pesquisa, 0 pressuposto de que o texto é uma manifestacdo
linguistica, falada ou escrita, com uma extensdo indeterminada’, que é produzida em
contextos particulares e com um objetivo (ou mais do que um) a cumprir, configurando uma

unidade sociocomunicativa, semantica e formal (isto €, um objeto linguistico coeso e

& Em rigor, segundo aponta Silva (2020: 99-100), os conceitos de formagéo sociodiscursiva e de comunidade
discursiva apresentam ligeiras diferencas que refletem suas origens, assim como as areas disciplinares e as
teorizagdes em que sdo predominantemente usados. Para Swales (1990: 24-27), as comunidades discursivas,
entre outras propriedades, orientam-se por um conjunto de objetivos comuns, possuem mecanismos préprios
de intercomunicagdo entre os seus membros, dispdem de géneros diversos e comuns que 0s ajudam a atingir
0s propositos comunicativos e usam vocabulario especifico da sua atividade. Assim, ao longo desta tese,
assume-se que o conceito de comunidade discursiva é equivalente ao de formacao sociodiscursiva, inicialmente
proposto por Foucault (1969) e adotado por diversas escolas de lingua francesa (Bronckart, 1977; Adam, 2008;
Maingueneau, 2011) (cf. seccdo 2.2).

7 Um texto pode ser, em alguns casos, monoléxico, isto ¢, formado por uma sé palavra, por exemplo, entre ou
pare, ou por muitas palavras combinadas em oracdes, periodos e paragrafos.
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coerente) cuja interpretacdo envolve ndo apenas conhecimentos linguisticos como também
cognitivos, sociais e interacionais (cf. Bronckart, 1999; Adam, 2008; Silva, 2012, Koch e
Elias, 2017).

Na componente de anélise dos exemplares selecionados para a presente investigacao,
0 quadro privilegiado é o da Linguistica Textual (LT), uma disciplina que tem como objeto
de estudo o texto. O seu objetivo primario consiste em descrever e sistematizar 0s meios
pelos quais as unidades menores se concatenam e formam os textos (unidades maiores
dotadas de coesdo e coeréncia). Nesse &mbito, os investigadores desta area tém-se dedicado,
entre outros aspetos, a estudar os mecanismos de COesdo e 0S seus contributos para a
significacdo global do produto verbal, os critérios para a delimitacdo de textos, os fatores
responsaveis pela coeréncia, tomando em consideracdo que cada texto é perspetivado como
uma unidade significativa global no processo comunicativo (ou uma unidade de linguagem
em uso) que se insere num dado género (ou em mais do que um). Um objetivo subsidiario
consiste em didatizar as principais conclusdes, ou seja, usar esses conhecimentos em
contextos de ensino-aprendizagem, de modo que 0s sujeitos falantes tenham consciéncia dos
padrGes de textualidade e os adotem nas suas praticas discursivas. Um dos principais
objetivos da LT é contribuir para que os falantes desenvolvam as competéncias de natureza
textual, que possibilitem o reconhecimento de produtos verbais dos mais variados géneros e

permitam a comunicacao eficiente capaz de satisfazer os objetivos pretendidos.

No seio dos estudos atuais da linguagem, existem diferentes concegdes no que diz
respeito a definigdo do conceito de “texto”. Alguns autores (em especial, de escolas de lingua
francesa) estabelecem uma oposicao entre texto e discurso, segundo os modelos tedrico-
metodoldgicos das areas de estudo em que se situam, com destaque particular para Adam
(2008), um dos principais teorizadores da Linguistica Textual no dominio da lingua francesa.

Este investigador caracteriza os conceitos de seguinte modo:

- 0 texto ¢ uma unidade abstrata que se liga a factos linguisticos “puros”, sem se ter
em consideracao as suas condi¢des de producao; de acordo com esta concecao, a analise do
texto deve incidir prioritariamente nas propriedades da sua configuragdo interna, e ndo nas

relagdes que ele estabelece com a situagdo em que emergiu;

- 0 discurso é um produto verbal enraizado numa situagéo de enunciagéo singular,

num espaco e tempo determinados, envolvendo interlocutores investidos de papéis sociais
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especificos. Nesta perspetiva, a analise deve incidir prioritariamente nos aspetos externos
aos textos, procurando detetar de que forma eles condicionam a sua producao e se refletem

no texto analisado.

Os argumentos favoraveis a categorizacdo distintiva dos dois conceitos (texto e
discurso) sdo questionados por varios estudiosos das ciéncias da linguagem. Lopes e
Carapinha (2013: 11-12) consideram redutora a concecdo do discurso como uma producgéo
verbal complexa (gerada de acordo com as regras da lingua) e relacionada com as condigdes
de producdo para agir ou produzir efeito sobre alguém e a nocdo do texto enquanto um
produto acabado da agéo verbal descontextualizada ou independente das condigbes em que
emerge. Esta ideia é corroborada por Coutinho (2004: 29), que considera ndo ser rigoroso
colocar o texto e o discurso em niveis distintos, uma vez que os textos sao “produgdes
linguisticas atestadas que realizam uma funcdo comunicativa e se inserem numa pratica
social”. Na verdade, é impossivel produzir um texto sem pensar no contexto de enunciagao,
ou seja, “ndo ha fronteira real que separe a textualidade da contextualidade (...), ndo ha texto
que ndo esteja contextualmente inserto, nem contexto que nao encapsule textos” (Guimaraes,
2013: 130).

Numa visdo integradora dos termos, Fonseca (1992: 105) encara “texto” e “discurso”
como conceitos sindnimos referentes a qualquer segmento linguistico de extensao variavel
(dotado de unidade semantica e relevancia pragmatica), produzido intencionalmente por um
locutor, numa situagdo enunciativa concreta, e visando obter um efeito comunicativo sobre
um determinado interlocutor. Desse modo, a materialidade linguistica requer um saber
global da situacé@o de comunicacéo (o local, o papel que o locutor assume como autor do
texto, os objetivos da comunicagdo, o destinatario, 0 ambiente e o suporte de circulacdo do
texto), um conhecimento do plano de texto previamente estabelecido numa dada formacéo

sociodiscursiva; ou seja, exige do locutor que revele diferentes tipos de competéncias:
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“competéncia comunicativa®, competéncia situacional®, competéncia pragmatical® e
competéncia dialdgica''” (Koch e Elias, 2017). Nesta perspetiva, o texto &, portanto, uma

unidade de linguagem em uso, pois depende das condi¢des contextuais da sua producéo.

As designacgdes de texto e discurso, segundo aponta Silva (2012a: 15), sdo usadas
para referir conceitos operatorios definidos em funcéo da area em que os investigadores se
situam e decorrem de posicionamentos tedricos e metodoldgicos proprios do campo de
investigacdo (Linguistica Textual, Analise do Discurso, Teoria do Texto, Sociolinguistica
Interacional, entre outras), bem como de modelos de anélise especificos. Por exemplo, o
objeto de estudo da Linguistica Textual é o texto (uma unidade transfrésica que pode ser
primeiramente perspetivada como independente da situacdo em que € usada) e a Analise do

Discurso trabalha o discurso, ou seja, um produto verbal contextualizado.

Esta situacdo indicia a existéncia de diversos quadros tedricos (em especial, nas
escolas de lingua francesa) que perspetivam o conceito de texto de maneiras divergentes. Na
sequéncia dos modelos de analise de produtos verbais, Adam, a partir de 2008, assume que
a sua perspetiva é a da Analise Textual dos Discursos (ATD), ou seja, uma espécie de
Linguistica Textual focada nos textos, mas também nos contextos em que eles emergem.
Esta designagdo “ATD” ¢ semelhante a de “Analise do Discurso” ¢ “Analise de Textos de
Comunicacdo”, de Maingueneau (1997 e 2004, respetivamente), cujas propostas teoricas

essenciais se centram nos textos perspetivados no seio de um dado contexto de enunciacao.

Desse modo, no presente estudo, assume-se gue texto e discurso referem o mesmo

objeto. Em todas as circunstancias sdo analisados produtos verbais em que a sua atualizagédo

8 A competéncia comunicativa pressupde a capacidade de o locutor produzir e compreender textos adequados
a determinados propdsitos comunicativos e ao contexto da sua producéo e circulacdo, ou seja, é a capacidade
de o locutor produzir enunciados apropriados as situagdes concretas de comunicagdo, tendo em conta 0s
conteddos, o estilo e os planos de texto, as regularidades linguisticas ou gramaticais, os valores (padrdes)
sociais e os objetivos de uma dada comunidade.

® A competéncia situacional remete para a capacidade de um falante escolher um género e estilo de linguagem
a utilizar em situagOes de interagdo distintas. Ha que reconhecer que as pessoas, em funcdo do contexto,
assumem papéis sociais diferentes (por exemplo, um reitor pode ser simultaneamente docente e fora da esfera
de trabalho pode ser pai, marido, entre outros papéis sociais), 0 que exige do falante a capacidade de produzir
um discurso adequado a situacao (tempo e local) concreta de interacéao.

10 A competéncia pragmatica manifesta-se na descodificacdo dos mecanismos ligados a situacio de enunciagdo
(Neves e Oliveira, 2001: 179), ou seja, remete para o conjunto de saberes que o locutor possui e convoca na
troca verbal (na producéo e interpretacdo de enunciados) em contextos especificos.

11 A competéncia dialégica diz respeito a capacidade de o locutor produzir enunciados que séo adequados ao
nivel do conhecimento dos destinatarios particulares ou a comunidade discursiva, 0 que exige rigor na selecéo
das palavras, nas citac@es, entre outros aspetos.
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depende do contexto da sua producgéo e circulagdo. Esta visdo revela-se adequada para
analisar produtos verbais, quer a nivel da sua estrutura e do seu estilo, quer a nivel das
situages especificas’?> em que emergem, caracterizaveis, entre outros aspetos, pelos
objetivos com que sdo produzidos e pelos papéis socioprofissionais que 0s autores assumem
quando os produzem. E necessario que esses parametros estejam em conformidade com as
regras instituidas pelas respetivas comunidades discursivas; no caso vertente do presente

estudo interessa a comunidade discursiva da Universidade Pedagogica de Mocambigue.

2.1.1. Parametros de textualidade

Um contributo tedrico relevante sobre padrGes de textualidade foi proposto
primeiramente por Beaugrande (1980) e Beaugrande e Dressler (1981). De acordo com 0s
autores, ha um conjunto de principios constitutivos do texto (também denominados padrdes
| parametros / elementos / fatores de textualidade) que permitem aos falantes de uma
determinada lingua distinguir um texto de um amontoado desconexo de palavras, ou seja,
um néo texto. De acordo com a sua natureza, os parametros relevantes para caracterizar um
texto como um todo de sentido sdo delimitados nas categorias seguintes: a coesao, a
coeréncia e 0s que dizem respeito a hatureza sociocomunicativa dos textos (intencionalidade,

aceitabilidade, situacionalidade, informatividade e intertextualidade).

2.1.1.1. Coeséo (gramatical e lexical / conetividade sequencial)

A nocdo de coesdo esta ligada a selecdo e a distribuicdo dos diferentes tipos de
informacdo manifestada no texto, assim como a sua concatenacdo através de mecanismos
linguisticos. Ou seja, a coesao revela-se na superficie textual, por meio de elementos Iéxico-
gramaticais responsaveis pela organizacao do texto (a sintaxe de textualizagdo). Desta forma,
0 processo coesivo envolve a ordem linear do texto (por intermédio de palavras e de frases),
as relagdes gramaticais, a retoma de entidades referidas anteriormente no texto, a utilizagéo

dos marcadores que asseguram a ligacdo entre as frases (cf. Koch e Travaglia, 2011: 15).

12 Nessa mesma perspectiva, Fonseca (1992) advoga que a producéo do discurso é condicionada pelo contexto
de interacdo (situacdo de enunciacdo) organizado em torno das coordenadas locutor que deve assumir um
comportamento ou uma atitude aceitavel (cortés) perante o seu interlocutor, ambos situados num dado espago
(geografico ou social) e momento de interacdo (contexto situacional). A agregacgdo destas quatro coordenadas
associa-se a integracao de um universo de saberes, um conhecimento enciclopédico dos falantes, seguramente
mais vasto, que o locutor faz igualmente presidir, de imediato, a produc&o do texto (Fonseca, 1992: 315-318).
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Um texto coeso €, portanto, caracterizado pela continuidade na apresentacdo e articulacao

da informacéo veiculada pelas expressdes linguisticas que o compdem.

Halliday e Hasan (1976), na obra Cohesion in English, observam que, num produto
verbal, a coesdo pode ser explicitamente atestada ndo sé através de marcas linguisticas
manifestadas na superficie textual (relacdo sintatica ou gramatical), como também a partir
da relacéo entre os elementos superficiais do texto. O modo como as formas lexicais ou (0s
constituintes de) frases se combinam permite que um elemento seja interpretado por
referéncia ao outro (relagdo semantica) no desenvolvimento do conteldo proposicional. Na
sequéncia disso, os autores dividem o0s mecanismos linguisticos de coesdao em cinco
categorias, das quais quatro ocorrem ao nivel gramatical (coesao gramatical) e uma ao nivel

lexical (coesdo lexical).

A coesdo gramatical é concretizada por meios linguisticos que asseguram as
ligacBes intra e interfrasicas e processa-se por meio de quatro tipos de mecanismos,

designadamente: a referéncia, a substituicdo, a elipse e a conjuncéo.

A referéncia diz respeito aos itens da lingua que ndo podem ser interpretados por si
mesmos, mas remetem para outros elementos do discurso necessarios a sua interpretacao.
Este mecanismo pode ser de tipo exoforico (operando em dire¢cdo a um elemento da situacao
extratextual) ou endoférico (operando em direcdo a um elemento do contexto verbal). Ainda,
se o referente precede o item coesivo, deparamo-nos com a anafora, mas, se ocorre apds esse

item, estamos na presenca da catafora, conforme se pode notar nos exemplos seguintes:

1. [A docente]referente €Std mal-humorada. [Ela]pronome anaforico N0 gostou do
comportamento dos alunos e [-Jetipse do sujeito anaforico €St intolerante.

2. S6 desejamos [iSto]pronome cataférico: [férias]referente.

3. [V OCE]pronome cataforico, [Carlos]referente, recolhe todas as provas e entregue-mas.

A coesdo referencial endoférica por anafora é marcada através de uma expressao
referencialmente dependente que retoma, total ou parcialmente, um elemento ja expresso na
superficie textual. A anafora, segundo Koch e Elias (2017: 51), estabelece uma relagéo de
correferéncia ou de referéncia entre elementos presentes no texto ou recuperaveis através da
inferenciacdo. Com a remissdo anaforica, estabelecem-se no texto cadeias coesivas ou
referenciais. Decorrente disso, no exemplo 1, o pronome pessoal “ela” constitui o termo

anaforico, pois retoma a expressao nominal “a docente”, que também, embora néo tenha sido
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explicitado, ¢ recuperado através da forma verbal na oracdo “estd intolerante”. A categoria

vazia ¢ uma elipse do sujeito anaforico “a docente” recuperavel facilmente pelo contexto.

Por seu turno, a coesdo referencial por catafora (remissdo para o referente de um
constituinte que ocorre adiante no texto) é manifesta quando uma expressao reporta um
elemento enunciado posteriormente, ou seja, o constituinte que denota o referente aparece
depois do item coesivo. Em 2 ¢ 3, as formas lexicais “isto” e “vocé€” antecipam elementos
ainda ndo expressos nas construgdes apresentadas, respetivamente os itens “férias” e

“Carlos”.

A elipse e a conjuncéo sdo outros dois mecanismos que ocorrem na producéo verbal,
como pode ser observado a partir da frase “O Jodo foi & escola, mas ndo [-] assistiu as aulas”.
A elipse baseia-se na omisséo de item lexical recuperavel pelo contexto. Este mecanismo
pode ser de natureza nominal, verbal ou frasica. No caso desta construcao, a categoria vazia
é uma elipse do sujeito anaforico “Joao” recuperavel facilmente pelo contexto da oragdo
coordenante. Por fim, a conjuncdo permite estabelecer relacfes especificas entre oracdes e
outros segmentos textuais. Entre esses tipos, incluem-se os de natureza aditiva, adversativa,
causal, temporal. Assim, 0 item contrajuntivo “mas”, conjunc¢do adversativa, destacado no
enunciado, foi usado para exprimir um contraste em relacdo a informacdo do membro

precedente.

A nivel da coesdo lexical, ha dois mecanismos distintos: a reiteracao, que se institui
na repeticdo de um mesmo item lexical ou das mesmas expressdes linguisticas; e a
substituicdo, que consiste no uso de sindnimos (termos com sentidos idénticos:
carro/viatura), anténimos!® (palavras de significado oposto: aprovado/reprovado),
hiperonimos (referentes a uma classe genérica de entidades: animal) / hiponimos (designam
lexemas de significado mais especifico: cachorro) ou holénimos (itens que assinalam a
totalidade: computador) / merénimos (formas lexicais que denotam parte dessa totalidade:

teclado).

Os mecanismos de coesdo gramatical e lexical apontados por Halliday e Hasan
(1976) sdo retomados e desenvolvidos com adaptacGes por diversos estudiosos das ciéncias
de linguagem. Diferentemente destes autores, Mendes (2013) considera trés niveis de

13 Sobre tipos de antonimia, leia-se Lopes e Carapinha (2013: 47).
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mecanismos de coesdo textual que sdo a coesao referencial, a coesdo temporal e a coesao
estrutural.

A coesdo referencial (referéncia ou capacidade referencial) diz respeito a
nomeacao de uma entidade particular do universo do discurso cujas expressoes referenciais
s80 0s pronomes pessoais e 0s pronomes demonstrativos; ou seja, a coesdo referencial pode
ser realizada através de:

- pronomes, que configuram um processo coesivo que inclui a anafora, a catafora e
um referencial indeterminado (pronome “se” e pronome nulo);

- pré-formas, que consistem na atualizacdo de expressdes adverbiais de localizagdo
temporal como entdo, agora, dos determinantes demonstrativos este, esse, aquele (e suas
variantes morfoldgicas) e dos sintagmas preposicionais como nessa altura, nesse/aquele
tempo/periodo, que tém valor anaférico;

- anafora fiel (ou reiteracdo) assinala uma relacdo em que o elemento de retoma é
igual ao referente antecedente;

- anafora infiel ocorre quando a retoma na cadeia referencial se manifesta através da
parafrase de uma expressdo nominal que tem o mesmo referente, mas com denotacédo
diferente. Esta situacdo é notavel, por exemplo, em epitetos, pois a retoma de antecedente €
feita com uma expressao que, além de fazer uma substituicdo, introduz outras propriedades
como as de qualificacdo, quer seja ela positiva ou negativa;

- anafora conceptual / resumativa retrata situacdes em que uma expressdo nominal
retoma um conteudo proposicional apresentado anteriormente, ou seja, descreve uma cadeia
de expressdes que referem uma situagéo antes explicitada;

- anafora associativa configura um processo coesivo em que nao existe identidade
referencial entre as expressfes e cada uma tem o seu préprio referente. Neste caso, a
dependéncia das expressdes é feita atraves da relagdo parte-todo.

Além dos aspetos explicitados, a coesdo referencial pode ser manifestada com
recurso a polifonia linguistica, um processo assente na referenciacdo das contribuicfes de
outros falantes ou retoma de textos ja existentes de maneira explicita ou implicita
(intertextualidade).

A coesdo temporal, segundo Mendes (2013: 1712), é assegurada, por um lado,
através de tempos verbais que permitem localizar temporalmente as situacdes como se

sobrepondo no tempo ou ocorrendo em tempos diferentes. Por outro, os adjuntos adverbiais
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que ocorrem numa sucessdo de frases tém a fungdo de localizacdo temporal da situagéo
descrita na oragdo, tais como: nesse tempo, naquele tempo, naquela altura, até entdo. Outras
formas lexicais com significado inerentemente temporal ou determinantes para a coesdo
temporal do texto sdo previamente, em seguida, a seguir, por conseguinte, durante uma
hora, posteriormente, e os estruturadores do discurso como em primeiro lugar, para
comecar, em segundo lugar, continuando, por fim/ultimo, finalmente.

A nivel da coesdo estrutural, segundo Mendes (2013: 1714), os elementos de um
texto sdo concatenados através de nexos semanticos de varia ordem (tais como a juncéo
aditiva, contrajuntiva, alternativa). As conexdes estruturais podem ligar entre si elementos
integrados na mesma frase (coesdo estrutural intrafrasica ou simplesmente frasica) ou podem
estabelecer uma relacdo interoracional (coesao interfrasica), configurando estruturas que se
ancoram em macroprocessos designados por coordenacao e subordinacéo.

Em rigor, 0 mecanismo de coesdo estrutural esta estreitamente relacionado com o
processo designado por conjuncdo por Halliday e Hasan (1976). Ambos 0s mecanismos
incidem na analise dos elementos coesivos que ligam oracdes, periodos e paragrafos entre
si. Além disso, na descricao da coesao referencial, Mendes (2013) inclui a reiteracdo (anafora
fiel) e a substituicdo (anafora infiel e anafora associativa) enquanto processos que integram
contetidos associados aos mecanismos de coesao lexical segundo a concecdo de Halliday e
Hasan. Face a estas aproximac0es, e para efeito da presente pesquisa, considera-se mais
adequado que a andlise da coesdo de um dado texto seja perspetivada nas quatro dimensdes
apresentadas na figura 2.

Figura 2: Mecanismos de coeséo

- A naf(i f'ii:ﬂ

# Coesdo referencial < —— Cataférica
/ “a Polifénica
- . -+ Reiteracio
pa— Coesao lexical ¢
/-
\\‘ Substitui¢ao

Relaghes  de  anterioridade,
_ simultaneidade e posterioridade

—

Coesao temporal

" Modos de combinacgio  de

~ |
* Coesao estrutural 7 poevioragies

‘Dimensfies da coesio ‘

Fonte: Autor

41



Os mecanismos de coesdo sistematizados na figura 2 revelam-se mais adequados
para a analise de textos dos géneros académicos, pois € necessario “estudar como os recursos
linguisticos sdo utilizados pelos interlocutores para fins de interacdo, e como eles emergem,
configuram-se e reconfiguram-se no curso das agdes” verbais (Ilari, 2017: 144-145). Os
textos tendem a apresentar niveis diversificados de elementos coesivos, 0 que justifica a
existéncia de diferentes dimensdes de coeséo atualizadas no produto verbal.

Note-se que, além da remissdo retrospetiva (anadfora) - situacdo em que uma
expressdao (no caso a primeira) tem a funcdo de guiar a interpretacdo de outra(s) — ou
prospetiva (catafora), isto é, uma expressdo cuja interpretacdo é dependente dela precede a
que arege, a coesao referencial abrange a analise da “polifonia linguistica” (cf. Charaudeau
e Maingueneau, 2018: 388) que consiste na forma como os locutores fazem a referenciagéo
ou integram 0s pensamentos de outros autores ou de expressdes fraseoldgicas no seu texto,
tomando em consideracdo as convencgfes da formagdo sociodiscursiva. De acordo com
Freitas (2009: 35), os enunciadores tém consciéncia da pontuacdo polifonica utilizada na
referenciacdo remissiva, ou seja, da modalidade dos sinais de desdobramento enunciativos,
como as aspas, 0s parénteses, entre outros, incluindo a variacéo tipografica dos segmentos
textuais e a apresentacdo das referéncias bibliogréficas finais, no caso de artigos cientificos,
dissertagdes de mestrado, etc.

Na mesma perspetiva de Halliday e Hasan (1978), Duarte (2003: 114-115) aponta a
reiteracdo e a substituicdo como processos que garantem a coesdo lexical: o primeiro tipo
de mecanismo revela-se importante, pois vezes ha em que o locutor repete uma expressao
linguistica com intencdo de salientar uma dada tematica ou ideia. Porém, o processo de
reiteracdo pode empobrecer a elaboragédo do texto, ou seja, a atualizacdo de mesmas formas
lexicais na producdo textual pode confundir-se com uma manifestacdo de conhecimento
vocabular insatisfatorio. Desse modo, o segundo (a substituicdo lexical) permite que o
enunciador evite repeti¢des desnecessarias de unidades lexicais por outras que, por exemplo,
mantenham rela¢fes semanticas de sinonimia.

Como foi referido, a coesdo temporal é assegurada por tempos verbais, adjuntos
adverbiais e outras formas lexicais com significado inerentemente temporal (Mendes, 2013).
Este mecanismo contribui para a organizacdo temporal e/ou hierarquica dos produtos verbais
e permite a interpretacdo segundo a qual os valores atualizados refletem relagbes de

anterioridade, de simultaneidade e de posterioridade relativamente a um ponto de referéncia
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(cf. Oliveira, 2003: 130). Os membros de uma determinada formacdo sociodiscursiva
reconhecem os tempos verbais predominantes nos textos dos géneros académicos!*. Na
sequéncia disso, tem sido salientado, por exemplo, o uso privilegiado dos verbos
procedimentais no imperativo afirmativo, em particular para a elaboracéo das instrucdes, nos
textos do género prova de avaliagéo.

Por fim, o mecanismo de coesdo estrutural (também designada interfrasica ou
interoracional) manifesta-se na producdo de segmentos textuais complexos que envolvem
frases (ndo) conectadas por conjuncBes (mecanismo de coesao por conjuncao na concegdo
de Halliday e Hasan, 1976). Desse modo, é importante analisar a forma como os locutores
elaboram diferentes estruturas oracionais dos textos de géneros académicos, entre as quais
se contam as construcdes combinadas por subordinacdo (oracGes completivas, oracGes
relativas e oracOes adverbiais) e as frases coordenadas, entre outras formas de organizacao
linguistica.

Na verdade, produzir um texto com uma qualidade satisfatéria pressupde a
observancia rigorosa das propriedades do dominio textual (mecanismos de coesao), bem
como da coeréncia que se (re)constroi com base quer em informacdo manifestada na
superficie textual, quer em conhecimentos de natureza enciclopédica. No ambito da
identificacdo e caracterizacdo das propriedades de texto, a coesdo é indissociavel da
coeréncia, na medida em que os mecanismos de coesdo atestados no produto verbal

promovem a coeréncia (Charaudeau e Maingueneau, 2018: 98).

2.1.1.2. Coeréncia textual (dominio linguistico, cognitivo e social)

A coeréncia depende de uma intrincada rede de fatores de ordem linguistica, semantica,
cognitiva, pragmatica e interacional, a compreensao € apenas um processo cognitivo
(Koch e Travaglia, 2011: 103).

O conceito de coeréncia sofreu uma evolugdo consideravel. Nas propostas de
Beaugrande (1980) e Beaugrande e Dressler (1981), a coeréncia situava-se na superficie do

texto. Posteriormente, porque se verificou a existéncia de textos que sdo coerentes mesmo

140 presente do indicativo é o tempo preferencialmente utilizado, por exemplo, nos produtos verbais dos
géneros resposta de desenvolvimento e, segundo Lopes e Carapinha (2013: 99), ocorre com um valor atemporal
de localizagdo, suscetivel de plasmar reflexdes gerais ou fundamentadas em diversas leituras. As autoras
apontam também o presente com um valor de localizagdo temporal deitica. Este (o presente) permite localizar
a situacdo referida no momento em que o enunciado esta a ser produzido. A titulo ilustrativo, numa sala de sala
de aulas, se o locutor diz “os estudantes entregam o teste ao docente®, a forma verbal “entregam” tem um valor
de presente real (deitico).
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quando ndo evidenciam coesdo na superficie textual (Lopes e Carapinha, 2013: 33), ele
passou a ser encarado numa perspetiva ndo exclusivamente textual, mas também de natureza

sociocognitiva e situacional (Koch e Elias, 2008: 208).

A coeréncia depende da selecdo tematica, da estruturacéo da informacdo mediante o
protétipo do género em causa e do estilo, que diz respeito as escolhas lexicais e as estruturas
sintaticas, condicionados pela situacdo em que o locutor se encontra, pelo grau de
(in)formalidade que mantém com o(s) interlocutor(es), etc. Cada enunciado é produzido com
um certo propoésito comunicativo que é geralmente compartilhado pelos membros da
formacdo sociodiscursiva. No dominio da interpretacdo, segundo aponta Lopes (2005: 5), a
coeréncia é, portanto, concebida como uma representacdo mental do alocutario que
(re)constroi as informacdes manifestadas no texto através de um conjunto de operacbes
cognitivas guiadas por pistas textuais (mecanismos de coesao). Desse modo, a coeréncia
depende do (maior ou menor) grau de coesdo de um texto e também de conhecimentos de

natureza extratextual, assim como de processos inferenciais realizados pelos interlocutores.

Charolles (1981) propde quatro metarregras relevantes para que um texto se torne
coerente, designadamente: a repeticdo, a progressao, a ndo contradicdo e a relacdo. A
metarregra da repeticdo assenta no pressuposto de que um produto verbal, para ser
coerente, deve conter elementos de recorréncia estrita no seu desenvolvimento linear. Assim,
o locutor ao produzir o texto pode recorrer ao mecanismo de coesdo referencial endofdrica,
pois favorece a retoma, total ou parcialmente, de elementos anteriormente expressos na
superficie textual (anafora) ou a remissdo para o referente de um constituindo que ocorre
adiante do texto (catafora), estabelecendo-se, portanto, no texto cadeias coesivas ou
referenciais. Para evitar a repeticio excessiva de palavras®®, na retoma de elementos ja
anunciados, o locutor deve recorrer ao uso de pronomes e de termos sinénimos, entre outros

mecanismos linguisticos.

Segundo a metarregra de progressdo, & necessario que o texto denote uma
continuidade de sentido ou interdependéncia de significados entre os elementos que o

compdem; ou seja, na sequenciacao das ideias, as diferentes partes do produto verbal devem

1> Apud Neves e Oliveira (2001: 28-42)
16 Na verdade, as regras de coesdo dependem do género em causa. Em textos publicitarios, é frequente (e
aceitavel) atestar repeticdo (reiteracdo) de termos.
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ser interdependentes. A auséncia de rutura das ideias manifestadas no produto verbal
preserva um equilibrio aceitavel (que esta relacionado com o pardmetro de aceitabilidade)

entre progressao tematica e continuidade semantica (nivel semantico).

A luz da metarregra de n&o contradigdo, o locutor ao produzir um texto nio deve
incluir elementos que contradigam os conteudos antes apresentados. Um texto coerente
cumpre “principios logicos basicos, evitando emitir afirmac6es e, em seguida, o contrario
das mesmas” (Marrengula, 2019: 253). A compatibilidade entre as ideias deve ser respeitada
tanto a nivel intratextual quanto no dominio externo (na relagdo do texto com o mundo a que

se refere).

Por fim, a metarregra de relacéo é fundamentalmente pragmatica, pois os factos ou
conceitos enunciados no produto verbal devem estar articulados com o mundo representado.
A titulo ilustrativo, a selecdo das formas de tratamento ao redigir um requerimento €
adequada ao papel socioprofissional do interlocutor e as convencgdes da formacdo
sociodiscursiva em causa. Em outras palavras, a cadeia dos constituintes presentes na
estrutura superficial do texto deve estar em conformidade com fatores sécio-historicos e
culturalmente situados. Esta situacdo favorece uma unidade de sentido compreensivel,
inteligivel para o interlocutor, de modo que o texto seja reconhecido como uma unidade
dotada de sentido. Ao atualizar uma sequéncia de elementos linguisticos, o locutor pretende
fazer-se entender por forma a cumprir um propdsito comunicativo junto do interlocutor.
Assim, o conhecimento do mundo (fator de natureza extralinguistica), incluindo a
capacidade de produzir raciocinios inferenciais, a partilha de conhecimentos circunstanciais
(ou seja, saber usar a lingua em funcéo do contexto) e das normas e crencas sociais entre 0s

interlocutores sdo fatores determinantes na producdo do texto de um dado género.

Em suma, a coeréncia ndo deve ser perspetivada apenas como uma propriedade
intrinseca do texto (que se deteta na superficial textual), mas algo instaurado numa dada
situacdo de interacdo entre individuos que partilham modelos cognitivos e culturais comuns
ou semelhantes. Um texto é coerente em relagdo ao contexto de enunciagdo e a ele mesmo
(se for coeso); é coerente quanto ao plano de texto (estrutura organizacional do produto
verbal) e a estabilizacdo da experiéncia humana ativada na interpretacdo. Tomando em

consideracdo as proposigdes anteriormente explicitadas, no presente estudo, assumem-se
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quatro dimensdes de coeréncia que podem ser descortinadas de forma direta ou
inferencialmente (cf. Lopes, 2007, Koch e Travaglia, 2011, Koch e Elias, 2017), a saber:

a) Coeréncia referencial, suportada pelas formas das expressdes anaféricas ou
cataféricas, bem como pelas categorias vazias interpretadas anaforicamente. Estes
mecanismos linguisticos funcionam como uma espécie de reativacdo de um mesmo topico
discursivo (cf. Lopes, 2007: 62, Koch e Trovaglia, 2011: 8) que pode ser compreendido a
partir do seguinte texto:

4. O Carlos e 0 José séo estudantes do Curso de Licenciatura em Ensino Basico e
vivem no mesmo condominio. O primeiro frequenta o 3° Ano e o0 segundo esta no 4°
Ano. Ambos estudam no periodo de tarde. Um dia, 0 do 3° Ano disse ao colega: hoje
estou cansado, ndo irei a Faculdade. O outro ndo concordou, dizendo que perderia
aulas muito importantes (adaptado de Mateus et al, 2003: 118).

Nesta sequéncia, 0 sujeito composto “O Carlos e o0 José” introduz 0 topico discursivo
de todo o texto cuja retoma é feita pelas anaforas nominais que se dividem em dois outros
topicos singulares (o primeiro, o segundo), pelo quantificador universal dual “ambos” e sem
a realizacdo lexical mas inferido a partir da forma verbal. A anélise desta dimensao inclui
também a observacéo da forma como os interlocutores integram as ideias dos outros autores.
As fontes consultadas na producdo de um dado texto sdo referenciadas em conformidade
com as normas de producédo e publicacdo dos trabalhos cientificos de uma dada formacéo

sociodiscursiva.

b) Coeréncia semantica, respeitante ao contetdo proposicional, nomeadamente a
construcao de um texto livre de contradi¢des “o principio de ndo contradi¢ao” (Koch e Elias,
2017: 196), em que as ideias sejam expostas segundo um desenvolvimento ordenado e
I6gico, tendo em conta a intencdo comunicativa. Esta dimensdo liga-se a “coeréncia
relacional”, ou seja, as relagdes de sentido que permitem interligar segmentos textuais,
estabelecendo relacbes de contraste, enquadramento, resultado, lista, circunstancia,
avaliacdo, entre outras (Lopes, 2007: 63).

c) Coeréncia genérica, que assenta no pressuposto segundo o qual um texto é
coerente quando se insere num dado genero disponivel no seio de uma formacao
sociodiscursiva. E necessario que os produtos verbais sejam adequados ao tipo de discurso
desenvolvido numa dada area de atividades socioprofissionais, ao género e ao respetivo

plano textual previamente estabelecido (ou as partes de que se compde o0 texto, a extenséo,
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ao conteldo tematico, ao suporte). A estruturacdo adequada dos textos permite ao
interlocutor realizar operagOes cognitivas destinadas a compreender o texto na sua totalidade
(isto &, entender o seu conteudo, o plano global e o proposito comunicativo) (Koch, 2017:
29). Assim, nas interacGes verbais, o locutor deve revelar competéncia genérica, uma vez
que cada area de atividade socioprofissional se caracteriza por fatores de ordem
psicossociocultural determinantes na elaboracéo de textos atestados como pertencentes a um
dado género e o produto verbal funciona como indicador para a reconstituicdo da intencao
do locutor subjacente no texto.

d) Coeréncia pragmatica, referente a situacdo da comunicacao, ao contexto sécio-
historico e cultural, a sequéncia de atos de fala (Koch e Travaglia, 2011: 21). Numa prova
de avaliacéo, quando se faz uma pergunta®’, por exemplo, o que se espera do interlocutor é
uma resposta e, se essa expectativa for quebrada, observa-se um claro exemplo de
incoeréncia pragmatica. A violagdo desta dimensdo de coeréncia também ocorre em
situacOes de interacdo em que o locutor manifesta um comportamento verbal inconveniente
ou descortés (tendo em conta o papel socioprofissional dos falantes e o contexto de
comunicacdo), sujeitando-se a censura dos participantes e, por vezes, a frustracdo do
proposito de comunicacgdo. O locutor pode dizer algo correto ou que constitua uma verdade

atestavel, mas ndo conveniente naquele contexto.

E necessario reconhecer que os interlocutores possuem saberes acumulados quanto
aos diversos tipos de atividades e episddios da vida social em que estdo envolvidos. Tais
conhecimentos, quando ativados na memoria, tornam a comunicacdo efetiva ou bem
sucedida. Esta abordagem pode ser compreendida, por exemplo, através do seguinte
enunciado retirado de Lopes (2009: 242):

5. Esta gente em casa, porque as luzes estdo acesas.

A compreensao do discurso opera-se por mecanismos de construcdo de suposicoes
gue constituem um ambiente sociocognitivo, num processo criativo, analdgico e associativo
de criacdo de hipoteses, ajustadas ao conhecimento do mundo (mundivivéncias) e aos dados
disponiveis do individuo. Na sua Teoria da Estrutura Retdrica, Mann e Thompson (1987)

propuseram a analise da organizacao textual com base nas relagdes de significado inferiveis

1T Rodrigues (1998: 12) concebe o conceito de “pergunta” como ato pragmatico ou entidade ilocutéria enquanto
a “interrogagdo” configura um aspeto formal de um enunciado, isto é, uma entidade meramente gramatical. A
pergunta pode provir de uma estrutura diferente que néo seja interrogativa.
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entre proposicOes ou segmentos textuais. Nessa perspetiva, a construgéo bioracional em 5,
segundo Lopes (2009: 245), assinala uma relacdo explicativa ou justificativa da conclusdo

inferida no primeiro segmento “estd gente em casa” a partir da visualizagdo das luzes acesas.

A informacdo implicitada alicerca-se num pressuposto basico de que a luz acesa
significa a presenca humana. No entanto, a atitude de deixar as luzes acesas, por vezes com
o televisor ligado, pode resultar de esquecimento ou da intencéo de criar ilusdo em pessoas
(mal-intencionadas) que se aproveitam da auséncia dos residentes da casa para entrar e
apossar-se de bens alheios. Esta Gltima hipétese (de deixar as luzes acesas numa dada casa
sem a presenca de alguém), quando for propositada, constitui uma estratégia de autodefesa
de violéncia cuja eficécia resulta das representacGes mentais e formas de atuacdo comumente
aceites (ao sair de casa, geralmente, apaga-se a luz e desliga-se o televisor), com excecéo de
situagcbes em que as lampadas emitam automaticamente a luz ao anoitecer. O significado
implicitado no exemplo 5 € probabilistico, mas pode ser deduzido a partir de um
conhecimento do mundo que os falantes desenvolvem culturalmente, dependendo, por isso,
de processos inferenciais (cf. Koch e Travaglia, 2011: 70-74). Deste modo, observa-se

coeréncia pragmatica no enunciado “estd gente em casa, porque as luzes estdo acesas”.

Para levar a bom termo a comunicacdo, os textos caracterizam-se por constituir um
todo estruturado de forma coerente e adequada a situacdo de enunciacdo e a determinados
propositos comunicativos. A producdo de textos, por exemplo, de géneros do discurso
académico, exige que o locutor convoque saberes diversos, dentre 0s quais o conhecimento
de natureza linguistica (referente a relagdo gramatical ou aos mecanismos linguisticos
morfossintaticos e Iéxico-semanticos que se atualizam na producéo textual), o dominio do
contetdo, um propo6sito comunicativo e a capacidade de mobilizar os saberes de forma

pertinente e eficaz nas situagdes novas que lhe séo apresentadas (Figueiredo, 2006: 72).

2.1.1.3. Parametros relativos a natureza sociocomunicativa dos textos
Além da coesdo e coeréncia, Beaugrande e Dressler (1981) apresentam outras
propriedades que sdo igualmente determinantes para que haja um texto'®, nomeadamente:

intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade, informatividade e intertextualidade.

18 Cf. Duarte (2003: 87-88) e Mendes (2013: 1694-1701).
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A intencionalidade diz respeito & producdo de um texto como resultado dos
propdsitos comunicativos do locutor, entre os quais se inclui o objetivo de produzir um “todo
de sentido”. O locutor procura dotar o seu produto verbal de coesdo e coeréncia para que o
interlocutor consiga compreender o conteido proposicional. Por seu turno, a aceitabilidade
relaciona-se com a atitude do interlocutor em considerar que o locutor, através da sua
configuracdo linguistica, tem intencdo de produzir um todo de significado, um produto
verbal coerente e com informac6es relevantes. Assim, um produto verbal é encarado como
texto quando for adequado e apropriado ao seu contexto sociocultural de uso
(situacionalidade). Por exemplo, espera-se que 0s textos dos generos do discurso
academico, como artigos cientificos, manifestem propriedades de natureza composicional,
tematica e estilistica que os tornem adequados ao contexto em que sdo produzidos e no qual

circulam.

Em suma, estes trés parametros séo interdependentes. Os dois primeiros sdo uma
espécie de reflexo um do outro, dado que um depende do locutor (a intencionalidade ou
objetivo da comunicac¢édo) e o outro do alocutério (a aceitabilidade do produto verbal como
unidade semantica adequada a situacdo de enunciagdo), e 0 comportamento verbal de ambos
é condicionado pelo contexto em que o texto emerge e pela relevancia do contetido do texto
(a situacionalidade). Deste modo, os sentidos dos textos sdo processados (analisados e
interpretados) na relagdo “autor-texto-leitor-contexto”, ou seja, o autor produz o texto de um
dado género em funcdo das caracteristicas socioprofissionais dos interlocutores, do propdsito
comunicativo e do contexto de comunicacao, isto €, na producao textual, o sujeito constitui-
se na relagdo com outros sujeitos (intersubjetividade®®) da formagc&o sociodiscursiva, tomando

em consideracao os objetivos da comunicacdo.

19 Para Benveniste (1966: 259-260), a concepcdo da linguagem como uma atividade intersubjetiva pressupde
0 estabelecimento de uma relagdo de alocugéo (que comporta um agir do locutor sobre o alocutério, criando
uma mudanca cognitiva), interlocucdo (manifesta pela troca sequencial de papéis do locutor e do alocutario ou
alternancia de vozes) e interagdo (respectivamente “dimensdo” causativa do discurso do locutor sobre o
alocutério, troca de enunciados ligada a intermutabilidade sequencial dos papéis de locutor e alocutério e jogo
de influéncia reciproca entre eles) (cf. Fonseca, 1992: 277-278). Ainda, Benveniste (1991: 288) refere que a
subjectividade ¢ a capacidade de o locutor se propor como “sujeito” que tem como condi¢do a linguagem: “é
na linguagem e pela linguagem que o Homem se constitui como sujeito”. A subjetividade é percebida
materialmente num enunciado através de algumas formas (pronomes de tratamento, formas nominais, formas
verbais) que a lingua disponibiliza ao enunciador.
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A informatividade relaciona-se com duas das maximas conversacionais de Grice
(1975). Este parametro liga-se mais especificamente & maxima de Quantidade e, de alguma
maneira, também a maxima de Qualidade, na medida em que, numa situacdo de
comunicacdo, o locutor deve prestar informacdes na medida certa, e ndo em excesso
(méxima de Quantidade), assim como se espera que sejam sinceras e verdadeiras (maxima
de Qualidade)?. Desse modo, quando um texto apresenta um baixo grau de informatividade
— isto é, um produto verbal ndo contém (quase) nenhuma informacgédo que o locutor néo
conheca ou apresenta informacao insuficiente em relacdo ao nivel de expetativa criada pelos
interlocutores —, pode ter efeitos negativos sobre a atencéo do alocutario, enquanto um texto
com elevado grau de informatividade e que traga novidades potencia a atencdo de quem o

ouve ou lé.

Também a intertextualidade é um parametro de textualidade proposto por
Beaugrande e Dressler (1981), que consiste na retoma de outros textos de modo explicito ou
implicito; a producéo e rececdo de um texto dependem, em parte, do conhecimento que se
tenha de outros textos com os quais ele, de alguma forma, se relaciona. Portanto, cada texto
é construido, ndo isoladamente, mas condicionado por outros ja existentes, que exercem uma
influéncia maior ou menor no novo texto, podendo ser a nivel da estruturacdo, do estilo e

dos conteddos expostos.

Os cinco parametros mencionados permitem a percecdo de que um texto é
dependente do contexto em que ocorre, e a ponderacdo quanto a aceitabilidade e a
intencionalidade deriva da relacéo entre os interlocutores e o0 espa¢o sociocultural em que 0s
textos emergem e circulam. Decorrente disso, nos textos a analisar, serdo testados 0s
mecanismos que dizem respeito expetavelmente aos parametros de coesdo e da
situacionalidade, com enfoque nos indices de coeréncia em funcdo dos padrdes que
caracterizam a formacgéao sociodiscursiva cujos enunciados séo produzidos de acordo com

convencgBes (composicionais, tematicas, linguisticas) particulares.

200 sucesso da comunicagdo entre interlocutores, segundo Grice (1975), exige também que o locutor preste
informacdes relevantes conforme o assunto em causa (maxima de Relagéo) e com clareza (maxima de Modo).
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2.2. Formagcéo (socio)discursiva (ou comunidade discursiva) e tipos de discurso

O conceito de “formacdo (socio)discursiva” foi inicialmente proposto por Michel
Foucault (1969) e posteriormente adotado no ambito da Escola Francesa de Anélise de
Discurso (Maingueneau, 2014) e da Linguistica Textual (Adam, 2011), bem como no Inglés
para Fins Académicos, por Swales (1990) como “comunidade discursiva”. Na explicitagao
da nocdo da comunidade discursiva (que, no essencial, corresponde a de formacéo
discursiva?, como veremos) serdo privilegiadas as perspetivas de dois autores (Adam e
Swales) cujas pesquisas estdo centradas, respectivamente, na Linguistica Textual (LT) e no
Inglés para Fins Académicos. Esta op¢do deve-se ao facto de o estudo de textos de géneros
do discurso académico (objeto da presente pesquisa) ser desenvolvido no dmbito destas

perspetivas de analise das producdes verbais.

2.2.1. Perspetiva de Jean-Michel Adam

Na visdo de Adam (2011), os enunciadores dos textos estdo inseridos num complexo
social e historico de praticas discursivas institucionalizadas. Por isso, qualquer acdo de
linguagem inscreve-se num dado sector de atividades cujos membros configuram uma
formacdo sociodiscursiva. Esta constitui um lugar social associado ao uso particular de
linguagem e a géneros de discurso que funcionam como fatores de estabilizacdo e regulacdo

de enunciados.

Adam (2011: 44-45) sublinha que as formac@es discursivas determinam o que pode
e deve ser dito num dado contexto. Para que um sentido seja atribuido a um texto, é
necessario que seja projetado sobre o pano de fundo de um esquema preexistente numa
instituicdo, tendo por condicdo uma dada cultura e objetivos comuns. Um grupo de
individuos é reconhecido como uma comunidade discursiva quando o0s seus participantes
estabelecem os procedimentos e as praticas a serem utilizadas entre eles. Assim, a produgéo
textual, no ambito da comunidade discursiva académica, por exemplo, € orientada por
géneros especificos adotados com o intuito de regular as interagdes verbais, de acordo com

os valores e os objetivos da formacéo e o publico a que se destinam os textos.

Nesta linha, Silva (2012a) reflete sobre o conceito de formagdo sociodiscursiva,

associado ao de tipo de discurso e género, como nogdes intrinsecamente relacionadas, pois

21 Nas reflexdes, no dominio deste estudo, os trés conceitos (formagéo sociodiscursiva, comunidade discursiva,
formacao discursiva) sdo utilizados como equivalentes.
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encontram-se ancoradas em comportamentos socioprofissionais manifestados de acordo
com convencdes discursivas especificas e condicionados por fatores como a area de
atividade socioprofissional e os propdsitos comunicativos da formacdo. Formacao
sociodiscursiva refere-se, entao, a
um conjunto de locutores integrados numa mesma area socioprofissional, na qual a
producao de textos é simultaneamente uma atividade com relevancia sociocultural (na

comunidade em que a formacédo discursiva esta inserida) e uma propriedade que 0s
identifica e os distingue de outras comunidades discursivas (Silva, 2012a: 55).

Por exemplo, os professores e estudantes universitarios fazem parte de uma
comunidade universitaria que se dedica a atividade de produzir textos, quer na modalidade
oral (numa aula, numa conferéncia, num encontro com estudantes para esclarecimento de
duvidas), quer na modalidade escrita (publicados em revistas, livros, e outros suportes). Eles
constituem uma formacdo discursiva responsavel pela producdo de textos do discurso
académico, ou seja, entre 0os membros da universidade, hd& mecanismos comuns de

intercomunicagdo que os individualizam e os legitimam dentro e fora da comunidade.

Por outro lado, o conceito de tipo de discurso esta intimamente relacionado com o de
formacdo sociodiscursiva, na medida em que os géneros se inscrevem em esferas sociais de
uso da lingua, por exemplo, esferas politicas, publicitarias, literarias, jornalisticas, religiosas
(Silva, 2012a). Um tipo de discurso engloba um conjunto de textos produzidos por locutores
de uma dada formacéo sociodiscursiva, desde que estejam no exercicio das suas fungdes
enguanto membros dessa comunidade. Segundo a area de atividade desenvolvida pelo
locutor e o papel social que desempenha no momento em que se fala e escreve, 0s textos
podem ser inseridos no discurso politico relacionado com as diferentes instancias cujos
membros se dedicam a atividade politica, como os 6rgaos do governo, os partidos politicos,
a assembleia da republica, entre outros; o discurso religioso inclui textos produzidos por
membros das instituicbes religiosas; o discurso cientifico/académico integra textos
produzidos por individuos ligados as instancias que se dedicam a investigacéao e divulgacao
cientifica, de que as universidades e os centros de estudos constituem exemplos (Silva,
2012a: 59).

Assim, a insercdo de um texto num dado tipo de discurso é determinada pela area de

atividade socioprofissional em que o locutor se integra. Os textos do mesmo tipo de discurso
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apresentam geralmente regularidades em diversos niveis e evidenciam algum grau de

similitude a nivel lexical, sintatico, tematico, composicional, entre outros aspetos.

Convém sublinhar que as formagdes sociodiscursivas ndo constituem grupos
homogéneos, na medida em que 0s respetivos membros podem ter linhas de orientacao,
ideias ou opinides diferenciadas, situacdo, por exemplo, comprovavel em textos politicos e
académicos, entre outros. A existéncia de cursos especificos e areas de pesquisa nas
universidades condiciona a producdo escrita dos membros, tomando em consideracdo 0s
conteddos, o vocabulario proprio e os propdsitos comunicativos pretendidos com o texto. Os
produtos verbais sdo orientados por mecanismos préprios de intercomunicacdo (que
permitem validar textos de um dado género, podendo ser de divulgacéo de conhecimento ou
ensino, investigacao e gestdo) entre os seus membros e, quica, outros individuos instruidos
que possam ter acesso aos textos mesmo sem fazer parte da mesma comunidade. Dada a
diversificada orientacdo cientifica e tendo em consideracdo os variados papéis sociais dos
locutores da formagdo sociodiscursiva universitaria, é inevitavel que os textos produzidos
pelos seus membros atestem diferencas a nivel de posicionamentos ideoldgicos, abordagens

tematicas, usos linguisticos, entre outros aspetos.

2.2.2. Perspetiva de John Swales

Swales (1990), em Genre Analysis: English in academic and research settings,
concebe o0s conceitos de comunidade discursiva e de género como intrinsecamente
relacionados e inerentes a producdo de textos orientada por convencdes especificas que
regulam o comportamento dos membros de uma dada esfera de atividade social. O autor
defende que uma comunidade discursiva é uma rede sociorretorica reconhecida pelo facto

de um grupo de individuos:

- se orientar por um conjunto de objetivos publicos comuns, formalmente expressos
ou ndo;

- possuir mecanismos proprios de intercomunicacdo entre 0s membros;

- promover a participagdo dos membros com intencdo de viabilizar a troca de
informac0es e para fornecer um feedback;

- desenvolver géneros especificos de forma compartilhada;

- utilizar um léxico especifico que favorece os seus objetivos.
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Uma comunidade académica, por exemplo, pode ser reconhecida, tendo em
consideracdo o0s objetivos das pesquisas, as metodologias de investigacdo, as normas de
producdo e publicacdo de trabalhos cientificos, as convencdes discursivas compartilhadas,
etc. Os membros da comunidade selecionam, de forma especifica, os planos de texto ou 0s
elementos formais discursivos, 0s topicos que importa abordar, entre outros aspetos. Os
critérios convencionalizados e adotados pela comunidade devem ser suficientemente claros
para melhor orientarem as suas produc@es verbais e, no dominio da avaliacdo, permitirem

que elas possam ser aceites ou rejeitadas por outros pesquisadores.

Embora os membros da comunidade perfacam uma rede sociorretdrica, possuam
familiaridade com géneros particulares, compartilhem o léxico que serve 0s objetivos
comuns, o autor entende que, numa formacdo discursiva, ha alguns individuos que sdo mais
experientes e reconhecidos em termos de qualidade (eles tém mais conhecimento do discurso
e do contelido) e constituem guardides na esfera académica (0s gatekeepers). Estes avaliam
e orientam 0s membros menos experientes, procurando promover a sua entrada na

comunidade académica.

No entanto, a visao de Swales (1990) sobre a comunidade discursiva pode revelar-se
imprecisa, ou seja, ndo é devidamente aplicavel a esferas sociais ou instituicdes com diversos
niveis de “comunidades” ou grupos de individuos com caracteristicas particulares. Uma
instituicdo como a Universidade Pedagdgica de Mogcambique constitui uma comunidade
discursiva que abrange subcomunidades; ou seja, a questdo de pertenca a uma comunidade
torna-se mais complexa, tendo em consideracdo que a Universidade € constituida por
faculdades e departamentos diversos, tais como Faculdade de Ciéncias de Linguagem,
Comunicacéo e Artes, Faculdade de Educacdo e Psicologia, Faculdade de Ciéncias Naturais
e Matematica, Faculdade de Ciéncias da Terra e Ambiente, Faculdade de Ciéncias Sociais e
Filosoficas, Faculdade de Ciéncias Fisicas e Desportos, entre outras e escolas superiores. No

caso vertente, que comunidades discursivas podem ser identificadas?

Na tentativa de busca de resposta, Swales (1990) apresenta uma visao renovada ao
distinguir comunidade discursiva local e comunidade discursiva global. A titulo
exemplificativo, os membros da macrocomunidade discursiva académica compartilnam
normas gerais, mas podem seguir perspetivas diferentes em funcdo dos propdsitos

comunicativos que direcionam as atividades linguisticas. Para o autor, este € um critério
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decisivo, sobretudo para identificar, caracterizar e definir um género especifico, bem como

para selecionar um léxico que favoreca os objetivos dos falantes.

Desse modo, a comunidade discursiva local refere um grupo de pessoas que
regularmente trabalham juntas e partilham objetivos comuns. Os seus membros tém um
autoconhecimento sobre os valores e a identidade que devem adotar na esfera de atividades
socioprofissionais. As praticas discursivas dos individuos que integram a comunidade
discursiva local devem estar em conformidade com as tradices da mesma, 0s papéis
socioprofissionais que desempenham (professor, investigador, estudante) e os propdsitos
definidos pelo grupo. Swales (1990: 204) observa que:

a) 0s membros do grupo adotam uma série de géneros, orais e escritos, para atender
aos seus propdésitos e papéis, integrando-se numa rede interativa que permite
validar as suas atividades fora da sua propria esfera;

b) a comunidade discursiva constitui um espaco de circulacdo responsavel pela
(re)producdo de um grande numero de géneros que tém como funcgéo a validacao
das atividades interacionais dentro e fora da propria comunidade. Cada
comunidade discursiva possui um conjunto percetivel de objetivos que podem
ser reformulados publica e explicitamente e podem ser estabelecidos pelos seus
membros, de forma consensual ou ndo, mas sempre relacionados com as

atividades e os objetivos gerais que a comunidade pretende atingir.

Considerando as reflexdes dos autores (Adam e Swales), o conceito de formacéo
sociodiscursiva (ou comunidade discursiva) é entendido como um lugar social associado ao
uso particular de linguagem (rede sociorretorica) entre um conjunto de individuos que tém
propdsitos publicos comuns e desenvolvem géneros especificos de forma compartilhada. Na
verdade, os professores, estudantes, pesquisadores da universidade s&o membros que fazem
parte da comunidade discursiva universitaria. Eles estdo integrados numa mesma area de
atividade socioprofissional cujos textos se inserem em géneros especificos que denotam
propriedades particulares e 0 seu uso permite identifica-los e distingui-los dos membros de
outras formagdes sociodiscursivas. Enquanto investidos de papéis sociais inerentes as
atividades de dominio universitario, os locutores sdo responsaveis pela producgéo de textos
de um determinado tipo de discurso (o académico) que realizam com eficacia 0s seus

objetivos comuns, de acordo com 0 género a que estdo ancorados.
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2.3. Tipos de discurso e vertentes das atividades académicas (ou géneros

académicos)

Para Silva (2012: 57-59), um tipo de discurso inclui os textos produzidos por
membros de uma dada comunidade discursiva. Esta define-se como entidade produtora de
textos associados a um determinado tipo de discurso como o religioso (associado a
instituicdes religiosas); o politico (utilizado frequentemente pelos membros que se dedicam
as atividades de natureza politica, como sucede nos 6rgaos do governo, na assembleia da
republica, entre outras instancias); o literario (ligado aos escritores, editores e criticos de
obras literérias), o jornalistico (relacionado com a imprensa), o juridico (utilizado por
individuos das instituicdes que administram a justica); e o académico ou cientifico
(associado as instancias que se dedicam a investigacao e divulgacéo cientifica). Ou seja, 0s
textos produzidos numa instituicdo de ensino superior inserem-se, de modo geral ou

totalmente, no discurso académico (referentes a formas de pensar e de usar a lingua existente

na academia) e, de modo particular, no discurso cientifico, os quais estao relacionados com

a descoberta, construcdo, organizacao e difusdo do conhecimento.

Os produtos verbais que emergem e circulam no seio de uma dada formacéo
sociodiscursiva apresentam caracteristicas especificas ndo textuais relativas a situacdo de
comunicacdo, ao papel socioprofissional que os interlocutores assumem ao produzir 0s
textos e aos objetivos ilocutérios que lhes subjazem; a nivel textual, evidenciam
propriedades particulares no que diz respeito a estruturacao textual, as escolhas lexicais, as
construgdes sintaticas, aos contelidos tematicos, aos aspetos tipograficos, a extensdo dos

produtos verbais, entre outras dimensdes.

Desse modo, as praticas verbais na universidade (orais ou escritas) possuem
propriedades recorrentes e, por isso, atestam algum grau de similitude a nivel composicional,
semantico, estilistico-fraseolégico, etc. Trata-se de parametros que os identificam como
produtos do discurso académico caracterizado por uma triparticdo de textos dos géneros: o
ensino, a investigacao e a gestao universitaria (Silva, 2020a: 14). Segundo o autor, 0s géneros
de divulgacdo do conhecimento ou ensino incidem na divulgagdo de conhecimentos ja
(re)conhecidos como a Prova de Avaliacdo, a Aula, o Plano de Aula, a Resposta de
Desenvolvimento; o0s generos de investigacdo assentam na producdo de novos

conhecimentos: a Monografia, o Artigo Cientifico, a Dissertacdo de Mestrado, a Tese de
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Doutoramento, a Aula Inaugural ou Oracdo de Sapiéncia, a Recensdo, o Ensaio; por fim, 0s
géneros de gestdo estdo associados a administracdo das instituicbes universitarias em
diversos niveis, e entre eles fazem parte o Requerimento, o Aviso, a Convocatoria, a

Circular, o Diploma, o Certificado, a Pauta.

A categorizacdo das vertentes dos géneros académicos proposta fundamenta-se no
pressuposto de que a funcdo subjacente ao texto de um género especifico estd
intrinsecamente relacionada com o propésito comunicativo ligado a esfera de atividades
socioprofissionais académicas (Bakhtin, 2003). Ou seja, 0s géneros atendem as necessidades
dos interlocutores e variam em fungdo do objetivo que o locutor pretende atingir com o
produto verbal e da imagem que ele pretende passar no contexto institucional em que se
encontra (Brockart, 2003).

Figura 3: Triparticao de textos dos géneros do discurso académico

generos de
divulgacéo
Triparticéo de
ttzétr?srggs _géneros de
académicos Investigagao

géneros de
gestéo

Fonte: autor

Em suma, os textos de um dado tipo de discurso evidenciam certo grau de afinidade,
razdo pela qual os membros mais experientes e mais qualificados das formacdes
sociodiscursivas academicas, por exemplo, definem normas flexiveis (ou padrbes de
natureza linguistica, estrutura interna e extensdo dos textos, intencdes comunicativas
subjacentes aos textos) recorrentemente atualizadas. Os principios convencionalizados
permitem regular producbes e publicacfes de textos de diferentes tipos de trabalhos

cientificos, tais como teses de doutoramento, dissertacbes de mestrado, monografias
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cientificas, artigos cientificos, textos de apoio, resumos, entre outros géneros, bem como
avaliar a proficiéncia a nivel de expressdo escrita e das competéncias genéricas dos

membros.

As regularidades adotadas com o objetivo de orientar a producdo de textos dos
géneros do discurso académico (ou cientifico) configuram mecanismos préprios de
intercomunicacdo (que permitem validar textos de um dado género) entre 0s seus membros
e outros instruidos que ndo facam parte da mesma comunidade. Um locutor pode pertencer
a uma subcomunidade no interior de uma formagdo discursiva global®?. A
multifuncionalidade das producbes verbais do discurso académico (orientadas para
interlocutores diversificados e ancoradas em objetivos publicos comuns), da
responsabilidade dos membros da formacgdo sociodiscursiva universitaria, manifesta-se
também numa diversidade de géneros (discursivos ou textuais). O conceito de género esta,
portanto, relacionado intimamente com os de formacao sociodiscursiva e de tipo de discurso,

como foi apontado, pelo que sera definido e caracterizado, com minudéncia, em 2.4.

2.4. Géneros

Muitas atividades humanas do nosso quotidiano sdo mediadas pela linguagem e os
géneros (categorias abstratas) concretizam-se e sdo identificaveis através dos textos (objetos
empiricos). Assim, torna-se relevante a compreensao do conceito de género, uma vez que
constitui um conceito central desta pesquisa focada na analise de textos de géneros do

discurso académico.

O objetivo desta seccdo consiste em refletir criticamente sobre algumas das
principais perspetivas tedricas que tém procurado definir, distinguir e caracterizar o conceito
de género. Trata-se de um modelo tedrico que convoca diversos contributos, entre os quais
se destaca: a dimensdo socio-historica e dialogica (Bakhtin, 1986/2003); no dominio da
Escola Francesa foram relevantes as contribuigdes da Linguistica Textual ou Anélise
Textual dos Discursos (Adam, 2001/2008), assim como da Analise do Discurso
(Maingueneau, 2004/2014); numa outra dimensdo, foram incluidas as reflexdes do
Interacionismo Sociodiscursivo (Bronckart, 1999/2003); por fim, a nivel retérico, foram

22 E importante observar que um locutor pode também pertencer a comunidades discursivas distintas, ou seja,
um individuo inserido na formac&o sociodiscursiva académica pode fazer parte de uma outra comunidade. Face
a esta situacdo, é necessario que o enunciador saiba agir de acordo com os principios da comunidade onde
estiver inserido.
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também importantes contributos do Inglés para Fins Académicos (Swales, 1990/2004),
nomeadamente 0 modelo CARS, que serviu de inspira¢do para propor modelos analiticos e
pedagdgicos relativos aos trés géneros que foram objeto de estudo na tese e dos Estudos
Retdricos dos Géneros (Miller, 1984/1994).

Na presente seccdo, em primeiro lugar, seré feita uma breve exposicdo acerca da
génese do conceito de género e, a seguir, serdo expostas reflexdes sobre as principais

teorizacOes atualmente disponiveis.

2.4.1. A génese das reflexdes tedricas sobre 0s generos

A problemética dos géneros tem a sua origem na antiguidade classica e esteve ligada
a textos com valor literario. A delimitacdo das classes de textos que designamos géneros foi,
inicialmente, introduzida pelo filésofo grego Platdo na sua obra A Republica (394 a.C), em
que o autor distingue trés categorias de textos literarios: a tragédia, a épica e a lirica
(Marcuschi, 2017: 147).

As categorias propostas por Platdo sdo atualmente, em particular nos estudos
literarios, designadas por “modos literarios”, uma categorizagdo concebida exclusivamente
com base no critério de natureza enunciativa que esta relacionado com quem intervém ou
toma a palavra no texto literério. Deve ser ressaltado que os modos integram um conjunto
diversificado de géneros literarios concebidos como categorias caracterizadas por elementos
“sdcio-historico-culturais que os textos manifestam” (Silva, 2015: 5). Em relagdo as trés

espécies (ou modalidades) de poesia ou de fic¢do, Silva (2012a: 99) sistematiza que:

a) 0 modo lirico configura uma espécie ou modalidade simples e integra textos
literarios em que intervém apenas o autor e inclui géneros literarios como a cantiga, o soneto,

a balada, a écloga, entre outros;

b) o modo narrativo (ou épico) equivale a uma espécie mista e compreende textos
literarios em que intervém o autor e as personagens. Inserem-se neste modo generos como o
conto, a novela, a fabula, a epopeia, o romance (que, em funcdo do conteddo e da estrutura,

comporta subgéneros como romance policial, romance cor-de-rosa, romance de fic¢do
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cientifica, romance socioldgico, romance historico, romance psicolégico, romance

epistolar)?;

c) o modo dramético é uma espécie inteiramente imitativa que inclui os textos
literarios em que intervém exclusivamente as personagens. Os géneros inscritos neste modo

sdo a comedia, a tragédia, o drama, a farsa, o auto, entre outros.

Na mesma perspetiva de classificacdo de textos literarios, Aristoteles, na sua obra
Poética, referiu apenas duas destas trés espécies: a de natureza imitativa (na estruturacao de
textos, tomando em consideragéo o ritmo, a harmonia e 0 metro)?* e a de natureza mista (que
compreende tanto a narragdo como a atuacdo, ou seja, embora caracterizado pela
predominancia de representacdo, tem fragmentos narrativos). A espécie de producéo textual
de natureza imitativa proposta por Platdo estd associada ao modo lirico. Os enunciados de

dimensao mista incluem textos dos modos narrativo e dramatico.

A luz dos conhecimentos atuais, as classes que Aristoteles apresenta constituem
géneros, pois configuram categorias textuais que se definem, caracterizam e distinguem a
partir de critérios multiplos e heterogéneos (internos e externos); ou seja, Sa0 géneros porque
se baseiam em parametros que focalizam dimens@es linguisticas e extralinguisticas diversas
(o papel social dos interlocutores, o contetdo tematico, a estruturacdo do produto verbal, o
proposito comunicativo, o0 suporte em que o texto é publicado, entre outros aspetos) (cf.
Adam, 2001). Assim, Aristoteles delimitou a classificacdo de textos literarios de forma

tripartida:

a) 0 género epopeia abrange textos literarios através dos quais sdo representados
acontecimentos que fazem apelo a uma andlise intelectual ou isenta de
envolvimento emocional. Os acontecimentos narrados numa epopeia sdo sérios

e protagonizados por herois;

23 A definicdo e caracterizacdo desses géneros e subgéneros pode ser encontrada em Silva (2012a: 101-103) e
Jones (1995: 19-25).

24 Jones (1995: 16) defende que nenhum texto literario é uma producio isolada, pois apresenta caracteristicas
comuns a outros textos, fazendo parte de um sistema ou hipercédigo literario. O género literario reflete regras
atinentes a aspetos formais, estilisticos e tematicos que o escritor pode optar por seguir (total ou parcialmente).
Esta ideia associa-se ao parametro da intertextualidade, proposto por Beaugrande e Dressler (1981), segundo
o0 qual cada producao textual é condicionada por produtos verbais ja existentes, que exercem uma influéncia
maior ou menor no novo texto, podendo ser a nivel da estruturacédo, do estilo e dos contetidos expostos.
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b) o género tragédia inclui textos literarios em que sdo celebrados acontecimentos
altamente comoventes focados em homens superiores/virtuosos ao homem
comum (reis e nobres), sob o ponto de vista ético e moral;

C) o0 genero comédia integra textos literarios em que sdo representados homens
inferiores (em relacdo aos reis e nobres), retratando de forma satirica
acontecimentos da sociedade. A intencdo das representagcdes ironizadas ou
ridicularizadas da vida dos individuos mediocres é, geralmente, despertar o

humor.

Na sua obra Retdrica, Aristoteles considerou também a existéncia de trés géneros

retdricos, portanto no literarios, nomeadamente os seguintes?:

a) 0 género deliberativo corresponde aos textos em que se mostra a (in)utilidade
com intencdo de (des)aconselhar o publico-alvo em rela¢do a uma decisdo que,
depois de tomada, se refletird no futuro;

b) o0 género judicial inclui os textos argumentativos em que se promove a defesa
ou acusacao de alguém, por causa de atos cometidos no passado;

€) 0 género epidictico compreende os textos que louvam ou censuram alguém e

que se focam, por isso, no presente.

A partir destes breves contributos, € importante reter que a classificacdo de textos em
modos literarios assenta no critério exclusivamentede natureza enunciativa que incide em
quem intervém no texto, podendo ser apenas o autor (em textos liricos), as personagens (em

textos dramaticos) e o0 autor e as personagens (em textos narrativos).

Jé& a categorizacdo de produtos verbais em géneros literarios incide sobre aspetos
internos (que podem ser diretamente atestados no texto como, por exemplo, o tema, a
estrutura/composicéo e as propriedades estilistico-fraseoldgicas) e externos aos textos (que
ndo podem ser atestados diretamente no produto verbal, mas reconhecidos ou inferidos com
base na situacdo de comunicacdo em que o texto é produzido, sendo, entre outros, 0s

objetivos que se pretendem atingir e o estatuto socioprofissional do autor). A classificagdo

%5 Esta dupla abordagem dos géneros apresentada por Aristdteles deu origem a duas tradicGes distintas: uma
estritamente literéria e outra eminentemente retérica (e que foi usada durante séculos na disciplina designada
Retorica).
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em géneros &, portanto, determinada por critérios multiplos e heterogéneos que podem ser,
por exemplo, de natureza formal, tematica, funcional, ilocutéria (Silva, 2015: 2) .

Nesta seccdo, devido ao maior interesse pela perspetiva linguistica de abordagem de
géneros, ndo ha intencdo de aprofundar a discusséo sobre o conceito de género, de acordo
com a tradigdo literaria, pelo que ndo incluimos outros autores que, situando-se na area da
teoria da literatura, ao longo dos tempos e, em particular, no século XX, apresentaram
propostas relevantes acerca dos géneros literarios. A principal intencdo de inclusdo da
perspetiva literaria consiste em indicar de forma breve que a genese das reflexdes tedricas

acerca dos géneros se deu no ambito dos estudos literarios.

Na verdade, as reflexdes sobre géneros, principalmente as que se focam nos textos
literarios, constituem um marco fundamental e de referéncia para diversas perspetivas de
andlise das producdes verbais na area dos estudos linguisticos, desde meados do seculo XX.
Segundo observa Silva (2020: 96), “com a proliferacdo de estudos nao literarios no ambito
das disciplinas linguisticas, multiplicaram-se as propostas teoricas acerca do género e de
nogdes que lhe estdo associadas”. Desse modo, na sec¢do seguinte, justifica-se refletir de
forma exaustiva sobre a abordagem de Bakhtin (uma perspetiva que cabe no ambito e nos

objetivos do nosso estudo).

2.4.2. Perspetiva sdcio-historica e dialdgica (Bakhtin)

Na sua teorizacdo, Bakhtin (2003) considera que 0s géneros estdo intrisencamente
relacionados com a forma de utilizacdo da lingua por interlocutores particulares ligados a
uma dada esfera de natureza socioprofissional. Assim, entre as principais ideias, o autor
entende que 0s géneros sdo “tipos relativamente estaveis de enunciados” elaborados no seio
de diferentes areas da atividade humana (Bakhtin, 2003: 268). Cada esfera tem um conjunto
de géneros disponiveis que sdo utilizados para permitir a comunicacdo entre 0s seus

membros, procurando atingir os objetivos particulares.

% Ainda, no &mbito das diferentes formas de designag@es textuais, Silva refere que os produtos verbais podem
também ser classificados em tipos de texto (Werlich, 1975) e em tipos de sequéncias textuais (Adam 1992).
A primeira designacdo incide em textos completos e assenta exclusivamente no critério de natureza cognitiva,
enquanto a classificacdo em tipos de sequéncias textuais se baseia “predominantemente num critério de
natureza cognitiva, combinado com um critério enunciativo, e se aplica geralmente a textos de extenséo inferior
a totalidade do texto” (Silva, 2015: 2).
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Os geéneros configuram classes abstratas que se materializam em textos (objetos
empiricos) e estdo ancorados em comunidades de falantes especificas, num tempo e num
espaco (fisico, geogréafico e social) concretos que os interlocutores ocupam. S&o categorias
provisoriamente estabilizadas, na medida em que acompanham a dindmica de atividades
socioprofissionais e dependem de fatores como o conhecimento da lingua que o locutor
manifesta, o papel socioprofissional que assume, 0s objetivos (comunicativos ou outros) que
ele pretende atingir, a imagem que tem do destinatario, entre tantos aspetos. Desse modo, 0s
géneros sao relevantes para o locutor, uma vez que o orientam na producao do texto, visando
atingir um proposito especifico, e para o alocutario, porque servem de guia no processamento

dos contetdos e na compreensdo de textos de um dado género.

Cada texto é produzido tendo em conta o destinatario, que pode ser um interlocutor
direto, uma coletividade diferenciada de especialistas de alguma esfera de comunicagéo
cultural, um puablico mais ou menos diversificado, uma pessoa intima ou estranha, um
subordinado ou um superior hierarquico. Além das caracteristicas do destinatario, o grau de
informacdo que o locutor tem da situacao, os seus conhecimentos especializados relativos a
uma determinada area cientifica ou esfera social, as suas opinides e convicg¢des, influenciam

a organizacdo discursiva dos textos de um dado um género (Bakhtin, 2003: 301).

Nesse sentido, qualquer producdo verbal parte de uma estrutura ja conhecida que
orienta os interlocutores na producdo e rececdo de textos. O discurso é elaborado de acordo
com as propriedades especificas do género em causa e do contexto de interacdo: ao pensar
nas primeiras palavras de um dado texto, um locutor antevé a estrutura composicional do

género e a extensdo aproximada do produto verbal.

Como as situagGes sociocomunicativas e as formas do uso da linguagem séo
diversificadas e decorrem em fungdo do campo da atividade humana, o autor caracteriza a
abundancia e diversidade dos géneros (isto €, a sua heterogeneidade) nos seguintes termos:

A riqueza e variedade dos géneros do discurso sdo infinitas, pois a variedade virtual da
atividade humana é inesgotavel e cada esfera dessa atividade comporta um repositério

de géneros do discurso que vai diferenciando-se e ampliando-se & medida que a prépria
esfera se desenvolve e fica mais complexa (Bakhtin, 2003: 279).

Os geéneros refletem as mudancgas que ocorrem na vida social ou nas esferas de
utilizacdo da lingua e sdo concebidos como formatos textuais simultaneamente estaveis e

dindmicos, dado que sofrem constantes atualizacdes ou transformacdes. A concecdo dos
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géneros como classes “relativamente estaveis” mostra que, tal como a sociedade, eles se
modificam para atender as necessidades dos membros de cada &rea de atividades
socioprofissionais. Nesse sentido, cada esfera conhece 0s géneros apropriados a sua
especificidade, aos quais correspondem determinados tipos de enunciados caracterizados por
uma estabilidade provisoria a nivel tematico, estilistico e composicional. Estas trés
dimensGes sdo as propriedades internas ou textuais geralmente consideradas como as mais

relevantes dos géneros (Bakhtin, 2003).

No dominio das atividades universitérias, ha géneros relacionados com o uso da
lingua escrita, nomeadamente o artigo cientifico, a dissertacdo de mestrado, a tese de
doutoramento, a monografia cientifica, o relatdrio de estagio, a prova de avaliacdo, a resposta
de desenvolvimento, o requerimento, entre outros. Na modalidade de uso da lingua oral,
existem os seguintes géneros: a conferéncia, as aulas, 0s exames orais, 0S seminarios, a
apresentacdo da tese, a arguicdo da tese, etc. Com 0 acesso as novas tecnologias de
comunicacdo, tendem a emergir outras formas de interacdo verbal a distancia entre os
membros de uma comunidade discursiva, dando origem a géneros como mensagem/carta
eletronica (e-mail), mensagem eletronica de “whatsapp”, entre outros. Cada situagdo social
pode dar origem a um género com caracteristicas particulares, pelo que a diversidade dos
géneros se baseia em condicionalismos sociais e histéricos de uma dada esfera ou universo

social.

Com incidéncia nos parametros exclusivamente textuais, Bakhtin (2003) prop6e uma
tridimensionalidade de critérios que permitem caracterizar e identificar os produtos verbais

de um dado género, designadamente:

a) Tema — referente a conteldos que tipicamente ocorrem nos textos de um
determinado género; por exemplo, os textos do género resumo da monografia comportam

informacdo sumaria da pesquisa do tema numa area especifica;

b) Estilo - integra propriedades de natureza sintatica e lexical que tipicamente sdo
atestadas em textos de um dado género; por exemplo, a ata e o requerimento caracterizam-
se por um estilo tendencialmente impessoal, mas a carta pessoal apresenta um estilo

subjetivo;
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¢) Composicao — assinala estruturas que tipicamente se observam em textos de um
dado género; por exemplo, 0 soneto?’, que possui 14 versos distribuidos por duas quadras e
dois tercetos, e a tese de doutoramento, que inclui introducdo, diversos capitulos e
conclusbes, bem como indice, resumo, lista da bibliografia consultada, entre outros

elementos.

Nos géneros do discurso académico, um locutor pode delimitar um tema para estudar,
em particular para subgéneros de investigacéo (artigo cientifico, monografia cientifica, etc.).
Em geral, os textos sdo produzidos mediante uma estrutura retorica (plano de texto) propria
do género. A escolha do estilo (selecdo de formas lexicais e gramaticais) reflete, em maior
ou menor grau, a individualidade do locutor que produz os enunciados, tendo em conta, por
um lado, a sua visdo do mundo, os seus juizos de valores, as particularidades do interlocutor;
e, por outro lado, o objeto do seu discurso e as propriedades expectaveis do género do texto
que é produzido. O vocabulério pode ser mais formal ou menos formal, especializado (ou
seja, apresentar termos técnicos de determinada area de conhecimento), etc. A estrutura
sintatica pode privilegiar a sobriedade (incluir periodos mais ou menos longos, auséncia de

ponto de exclamacdo e de reticéncias, por exemplo).

Quando o locutor produz um texto, procura adequa-lo ao género em causa, dando-
Ihe uma forma reconhecida no contexto em que se insere. Mesmo que 0 estilo possa
corresponder a tragos particulares (individuais) de producéo de enunciados, o texto ndo pode
estar desajustado das propriedades sociocomunicativas do género, sob pena de ndo ser aceite
ou reconhecido no dominio da esfera de atividade humana; ele deve estar adequado ao
conjunto de propriedades do género selecionado e ao contexto em que emerge, circula e é

interpretado.

27 Contrariamente ao italiano, o soneto inglés inclui 14 versos distribuidos por 3 quadras e 1 distico.
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2.4.2.1. Géneros primarios e secundarios

Bakhtin (2003) observa uma enorme heterogeneidade de géneros (orais e escritos) e
sublinha a dificuldade dai emergente para definir a natureza do enunciado, bem como para
identificar um plano Unico para o seu estudo. Face a essa problematica, os géneros, segundo
(Bakhtin, 2003: 263-264), sdo categorizados em primarios (tidos como mais simples) e
secundarios (vistos como complexos): 0s géneros primarios materializam-se em contextos
especificos de interacdo verbal informal, sdo concebidos como tipos elementares que se
constituem em circunstancias de comunicacao, geralmente orais e mais espontaneas. Os
géneros secundarios ocorrem em contextos mais formais e sdo predominantemente
produzidos na modalidade escrita da lingua, como, por exemplo, no discurso cientifico
(artigo cientifico, monografia cientifica), literario (romance) e jornalistico (editorial, artigo
de opinido), entre outros. Os textos dos géneros secundarios exigem geralmente mais
cuidado e rigor na sua elaboracdo, uma coesdo mais trabalhada e coeréncia mais explicita.
Entretanto, no discurso literario (contos, romances, por exemplo), a coeréncia pode ndo ser

explicita, sendo exigido que o leitor a reconstrua.

Na verdade, o que nos permite identificar um texto como pertencendo a um dado
género é o contexto em que os enunciados foram produzidos, o conteddo exposto, o estilo,
a estruturacao do texto. Por exemplo, o romance pode incorporar varios géneros primarios,
como um dialogo e uma carta, entre outros. E um exame oral exige a selecdo de vocabulario
adequado a esfera de atividade socioprofissional, a situacdo de comunicagdo e a area
cientifica, correcdo gramatical, coeréncia e resposta consentdanea com a pergunta; uma
apresentacdo ou defesa oral de pesquisa cientifica (defesa da monografia, dissertacdo de
mestrado, etc.) é apoiada na producao escrita, e exige rigor metodoldgico na estruturacdo da

comunicacdo, a qual se revela fundamentalmente dialdgica.

Na seccdo seguinte, refletir-se-4 acerca da relevancia do conceito de dialogismo nos

textos dos géneros académicos.
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2.4.2.2. Dialogismo?® nas producdes textuais
Nas praticas verbais quotidianas, Bakhtin (2003: 297) observa que “cada enunciado
é pleno de ecos e ressonancias de outros enunciados com os quais esta ligado pela identidade
da esfera da comunica¢do discursiva”, ou seja, em todos os enunciados é possivel detetar
dialogismo. N&o existe monologismo no discurso, uma vez que cada enunciado € definido
em funcdo dos interlocutores (situacdo determinante na selecdo de contetdos, formas
sintaticas e de tratamento reservado aos interlocutores, por exemplo, em provas de avaliacao)
e carrega consigo “vozes” de outros, como sucede com as citagdes. Na producao discursiva,
€ necessario tomar em consideracao que
Toda a palavra comporta duas faces. Ela é determinada tanto pelo fato de que procede
de alguém, como pelo fato de que se dirige a alguém. Ela constitui justamente o
produto da interacdo do locutor e ouvinte [ou leitor, n0sso acréscimo]. (...) Através

da palavra, defino-me em relacdo ao outro (Bakhtin, 1997: 113 apud Gongcalves,
2007: 44).

Esta proposicdo corrobora a conce¢do defendida por Benveniste (1966) segundo a
qual a linguagem é uma atividade intersubjetiva; ao produzir um dado texto, o locutor deve
posicionar-se em conformidade com o seu papel socioprofissional, o contexto em que estiver
imbricado, as convencgdes sociais e culturais, entre outros aspetos. Na verdade, os textos do
discurso académico sdo plenos de tonalidades dialdgicas. Eles comportam ndo somente as
palavras do autor, mas também inserem discursos de outros locutores, o que configura casos
de polifonia. Esta situacdo pode ser atestada em artigos cientificos através de citacdes,
parafrases e resumos ou referenciacdo bibliografica. Nos textos do género resposta de
desenvolvimento, em particular nas producdes escritas de tipo argumentativo, é frequente os
locutores incluirem argumentos alheios e antagonicos para, posteriormente, poderem refuté-
los. S&o os interlocutores para quem se escreve e 0s objetivos comunicativos pretendidos

que condicionam a composicdo e o estilo adotado no texto.

28 No dmbito do dialogismo circunscrito nas interagGes verbais, Koch e Elias (2017) entendem que o texto
escrito é um evento sociocomunicativo caracterizado pela coproducdo manifestada na consideracdo daquele
para quem se escreve, ndo havendo participagdo direta e ativa na elaboracéo linguistica do texto, em fungéo do
distanciamento entre o escritor e o leitor. Nele, o dialogismo constitui-se numa relagdo ‘ideal’, em que o escritor
leva em conta a perspetiva do leitor, ou seja, dialoga com um determinado (tipo de) leitor, cujas respostas e
reacOes ele prevé (Koch e Elias, 2017: 13). Por sua vez, Fiorin (2017: 28) aponta que o termo chave do
dialogismo é dialogo. Este configura ace¢des diferentes: entre outras, pode ser definido como toda a interagéo
verbal que envolve dois ou mais interlocutores; pode significar também ‘solug¢do de conflitos’, ‘busca de
entendimento’, ‘promogdo de consenso’, ‘busca de acordo’.
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Em suma, os géneros correspondem a préaticas de comunicacgao sécio-historicamente
definidas, evoluindo incessantemente com a esfera de atividades socioprofissionais em que
sdo usados. Os textos de geéneros do discurso académico que apresentam certo grau de
estabilidade revelam, geralmente, corporizacdo de ideias de outrem ou pensamentos
construidos socialmente ao longo da histéria. Um novo enunciado apoia-se, portanto,
noutros enunciados com os quais esta ligado pela identidade da esfera da comunicacao
discursiva, 0 que Beaugrande e Dressler (1981) consideram como intertextualidade entre os

produtos verbais.

Cada texto constitui um evento comunicativo no qual convergem ac¢des linguisticas,
cognitivas (referentes a natureza semantica de construcdo de sentido) e sociais (respeitantes
as relacdes interpessoais). A producao textual é, desse modo, condicionada pela situacdo de
comunicacéo: o local, o papel que o locutor assume como autor do texto, os objetivos da
comunicacédo, o papel do interlocutor, o ambiente e o suporte de circulagéo do texto. A
producdo de um texto pressupbe o conhecimento dos géneros usados no seio dessa

comunidade discursiva e a concecdo de um destinatario tipico.

2.4.3. Os generos na perspetiva da Escola Francesa de Analise de Discurso
(Maingueneau)

Para Maingueneau (2004), os géneros sdo dispositivos de comunicacdo adotados por
membros qualificados de uma comunidade especifica e condicionados por fatores sécio-
historicos. A perspetiva deste autor situa-se na area da Analise de Discurso (AD), cujo objeto
de estudo privilegia a situacdo enunciativa e os fatores extralinguisticos que condicionam a
producéo de textos. O contexto situacional em que um texto emerge e circula reveste-se de
grande interesse, na medida em que determina as propriedades de cada texto. Assim, 0
discurso surge como objeto de investigacdo associado as condigdes de produgdo de
enunciados, as quais estdo vinculadas a uma instituicdo que regula atividades através da

linguagem (cf. a seccéo 2.1).

Todos os textos se inserem num género que constitui um modelo de comunicagédo
definido pela formagédo sociodiscursiva. Desse modo, Maingueneau (2004: 66-68)
sistematiza as cinco condi¢cdes determinantes para caracterizar e identificar textos de um

dado género:
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a) 0 proposito de comunicacdo que se pretende alcancar com o texto. Este é
definido pelo locutor e geralmente identificavel ou recuperavel pelo destinatério;

b) o estatuto dos interlocutores envolvidos na interacdo, ou seja, o papel exercido
pelos individuos que participam, com legitimidade, no ato comunicativo;

c) as circunstancias locais e temporais de interagdo, respeitantes ao lugar
(geogréfico, social, cultural, virtual, etc.) e aos momentos de producédo de textos de um dado
género;

d) o suporte (material ou meio) de difusdo ou partilha de informacéao, que
corresponde ao meio através do qual um texto (oral ou escrito) é produzido e difundido. O
suporte que condiciona o género pode ser em formato virtual como também fisico e o texto
pode ser exclusivamente verbal ou multimodal (isto é, articulado com imagens estaticas ou
dindmicas, som, grafismo, etc.).

e) o0 modo de organizacao textual refere-se a existéncia de formas mais ou menos
ritualizadas de estruturacdo interna de segmentos linguisticos, ou seja, diz respeito a maneira
como as diferentes partes do texto estdo concatenadas, pois “dominar um género de discurso
é ter uma consciéncia mais ou menos clara dos modos de encadeamento de seus constituintes

em diferentes niveis” (Maingueneau, 2004: 68).

Sdo estes fatores que, segundo o autor, regulam o0s géneros atualizados nas mais
diversas praticas discursivas. A caracterizacdo da lingua como entidade dindmica associada
a questdo da multiplicidade de géneros em funcgédo da evolucgdo das atividades sociais torna
os géneros como “tipos relativamente estaveis” (Bakhtin, 2003) e o processo da sua analise

complexo.

Maingueneau (1997) catalogou duas categorias de géneros, nomeadamente, 0S
géneros conversacionais e 0s géneros instituidos. Os primeiros sdo tipicos das interagdes
verbais orais, as quais sdo caracterizadas por menor estabilidade, informalidade e sem
grandes exigéncias de rigor na organizacdo tematica, isto €, a interacdo entre 0s
interlocutores decorre com adaptacdes e negociacdes constantes. Segundo o autor, estes
géneros sdo mais dificeis de identificar e de classificar do que 0s géneros escritos, geralmente
mais estaveis e mais facilmente distinguidos e caracterizados. Desse modo, 0s textos
selecionados para a andlise inscrevem-se na categoria dos generos instituidos e séo

interacdes vinculadas a um lugar institucional (Universidade Pedagogica de Mogcambique)
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cujos interlocutores tém papéis especificos e as suas producgdes verbais orientam-se por
regras estabilizadas.

2.4.4. Os géneros na perspetiva da Escola francesa da Linguistica Textual
(Adam)
As reflexdes de Adam inserem-se predominantemente na area da Linguistica Textual
(LT) cujo objeto de estudo é a maneira como unidades menores se concatenam de forma
coesa e coerente visando configurar um texto. A perspetiva de Adam da LT foi inicialmente
entendida, de forma restrita, como estando focada apenas em aspetos internos dos textos.
Desde a publicagdo de 2008, o autor usa a designagdo de “Analise Textual dos Discursos” ,
uma concecao em que integra, nas suas analises e reflexdes, aspetos internos e externos aos
textos. Assim, a LT ¢ concebida como “um subdominio do campo mais vasto da analise das

praticas discursivas” (Adam, 2008: 43).

Adam (2008) concebe 0s géneros como praticas discursivas orientadas por um
sistema de regras cujas propriedades os locutores reproduzem ou replicam e, de alguma
maneira, introduzem inovagGes. Estes dois principios (o de repeticdo e o de inovagao) sao
aparentemente opostos mas, sobremaneira, complementares, na medida em que a inovagao
se manifesta no seio da repeticdo das propriedades dos géneros, permitindo a sua variacao.
Esta constatacdo determina também “a existéncia de planos de textos convencionais (pré-
determinados de forma fixa ou muito estabilizada, como no soneto) e planos de texto
ocasionais (em que a flexibilidade é aceite em graus variaveis, seja na totalidade do texto,

seja em certos segmentos textuais)” (Silva, 2016: 195).

Um ato de linguagem inscreve-se “num dado setor do espago social, que deve ser
pensado como uma formacdo discursiva, ou seja, como um lugar social associado a uma
lingua e a géneros do discurso” (Adam, 2008: 68). O género ¢, portanto, concebido como

um reservatério de memdria que torna possivel (preservando ou proscrevendo) a
formulacdo dos enunciados, tanto na producdo como na interpretacdo, nas
comunidades sociodiscursivas de autores, de editores (no sentido amplo de instancias

responsaveis pela fixacdo e pela difusdo de um texto sobre um suporte-meio) e de
leitores-ouvintes (interpretantes)” (Adam, 2008: 45).

O autor observa que as varias formagdes discursivas potenciam o aparecimento de
diferentes géneros, ou seja, categorias que regulam, com maior ou menor grau de

flexibilidade, as préticas discursivas e sociais, sendo que a producao e rececao de textos deve
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ter em consideragdo essas regularidades socio-histdricas. Na perspetiva de Adam, a analise
dos géneros ndo pode ser separada das condi¢Bes de producdo dos textos, devido a sua
permanente diversidade e mutabilidade em decurso, bem como a sua ancoragem em praticas
sociais e discursivas. Este pressuposto de Adam é relevante para o estudo de produtos verbais
e relaciona-se com outras assuncdes, em particular a perspetiva de que existe um conjunto
de géneros disponiveis em cada area de atividades que permitem a comunicacgdo entre 0s
seus membros e esses generos sdo utilizados para atingir objetivos especificos (Bakhtin,
2003). Corroborando a mesma ideia, como se viu anteriormente, Maingueneau (2004)
também observa que o contexto situacional no qual um texto emerge e circula condiciona a
producdo de textos, ou seja, a situa¢do enunciativa e os fatores extralinguisticos determinam
a elaboracao textual; por essa razdo, a atividade de linguagem verbal deve ser analisada no

ambiente social em que se insere (Bronckart, 2003).

Assim, as diferentes perspetivas destes autores (Adam, Bakhtin, Maingueneau,
Bronckart), quanto as propriedades que permitem identificar, distinguir e caracterizar 0s
géneros, partilham diversas concecBes, ou seja, denotam uma relacdo de
complementaridade, pois repetem determinados principios e salientam a indexacdo dos
géneros a pratica sociodiscursiva. Algumas reflexdes focam a atencdo exclusivamente em
aspetos de natureza textual (como sucede com Bakhtin, 2003). No seio das escolas de lingua
francesa mencionadas (Adam, 2001: 40-41; Maingueneau, 2014: 127-129), assume-se que
0S géneros se caracterizam por possuirem propriedades maltiplas e heterogéneas e incluem

parametros textuais e ndo textuais (Petitijean, 1989).

Nessas circunstancias, Adam (2001: 40-41) apresenta uma proposta operativa e
integradora para a identificagdo, distin¢do e caracterizagdo dos géneros que prevé oito
componentes de natureza distinta: enunciativa, pragmatica, composicional, semantica,
estilistico-fraseoldgica, material, peritextual e metatextual. Silva (2012b: 250-256) refere

que:

- a componente enunciativa circunscreve-se as propriedades que se enraizam
diretamente na situacdo de enuncia¢do em que cada texto é produzido, tendo em conta a area
de atividade socioprofissional e os papéis que assumem os interlocutores dos textos de um
dado género. As propriedades indexaveis a esta componente determinam o tipo de discurso

(académico, religioso, jornalistico, etc.) em que se integra o género atualizado;
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- a componente pragmatica contempla os objetivos ilocutérios que o locutor

pretende atingir ao produzir um texto;

- a componente composicional diz respeito a estruturacdo do texto a nivel dos
contelidos e da segmentacdo, ou seja, compreende as sequéncias textuais e 0s planos de texto,

bem como, em textos multimodais, a relagdo entre texto e imagem;

- a componente semantica tem enfoque nos temas tratados, no valor de verdade das
proposices dos textos e na utilizacdo de vocabuldrio e de “expressdes consideradas

corteses” (nosso acréscimo);

- acomponente estilistico-fraseoldgica manifesta-se sobretudo nas escolhas lexicais
e de estruturas sintéticas, bem como na pontuacéo, na acentuacéo, nos aspetos ortograficos

e na extensao das frases;

- a componente material integra dimensdes como o suporte de apresentacdo do
texto, a sua extensdo e, nos textos escritos, envolve questdes de natureza tipogréfica, como

o dominio iconico do texto (mancha grafica, o tipo e o corpo de letra, entre outros aspetos);

- a componente peritextual assinala as fronteiras do texto, incluindo a capa, as

referéncias bibliogréficas e os anexos;

- a componente metatextual relaciona-se com as referéncias no corpo do texto ao
género em que ele se integra e, de um modo geral, diz respeito as reflexdes sobre o género
produzidas no seio da formacdo sociodiscursiva na qual o texto foi elaborado.

No dominio da escola de lingua francesa da Linguistica Textual, o produto verbal é
visto como um complexo objeto de estudo, uma vez que ele pode ser analisado numa
dimenséo textual e numa perspetiva discursiva. Diferentemente de Maingueneau (2004: 59-
69), que foca a sua atengdo nos géneros de discurso, por se interessar preferencialmente pelo
estudo das condigdes espacio-temporais em que um texto € produzido, pelo estatuto dos
interlocutores e pelo contexto da sua circulagdo, as investigacdes de Adam incidiam
primeiramente no género textual (ou seja, em categorias genéricas definidas com base em
propriedades internas). Porém, ao adotar a Analise Textual dos Discursos, Adam (2008)

reconhece que as suas reflexdes contemplam, de igual modo, aspetos situacionais. Por essa
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razdo, as suas propostas circunscritas na Linguistica Textual®® incidem em géneros (textuais
e discursivos). Um dos objetivos principais deste paradigma analitico é descrever as
maneiras como se concatenam unidades menores para configurar a unidade maior que é o
texto, e, neste caso, 0s contextos interessam na medida em que permitem compreender por
gue motivo uns textos apresentam certas caracteristicas e outros apresentam propriedades

diferentes.

Mais do que discutir os paradigmas “género discursivo” (numa perspetiva em que se
confere destaque as condi¢cdes de producgdo) e “género textual” (perspetiva em que se
sublinham as propriedades internas dos textos), bem como o nimero ou a natureza das
componentes consideradas, revela-se importante reter que toda a acdo de linguagem ¢é
condicionada pelo espaco social e pelas propriedades do género implicado. Estes sao factores
determinantes para que o locutor através do texto atinja os objetivos da comunicacdo e sejam
concretizadas as expectativas dos membros da formagdo discursiva quanto ao

reconhecimento do género.

2.4.5. Perspetiva do Interacionismo Sociodiscursivo (Bronckart)

A perspectiva do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) relaciona-se e, de algum
modo, contempla as propostas da Analise do Discurso (Maingueneau), da Analise Textual
dos Discursos (Adam) e dos Genre Studies (Swales, por um lado, e Miller, por outro). O ISD
funda-se no pressuposto de que a atividade de linguagem verbal deve ser analisada no
ambiente social em que se insere, pois a linguagem permite, regula e promove as agoes
sociais. Cada texto inscreve-se necessariamente num género (ou releva de um modelo de
género). O individuo que produz o texto encontra-se sempre numa situacdo de acdo de

linguagem particular operada, na producdo textual, mediante representacfes mentais que o

29 Adam concebe também, neste dominio de analise de produtos verbais, a nogéo classificatéria de sequéncias
textuais como “unidades textuais complexas, compostas de um niimero limitado de conjuntos de proposi¢des-
enunciados: as macroposi¢des” (Adam, 2008: 203-204); ele identifica e caracteriza as diferentes sequéncias
prototipicas, descreve como elas se processam na composicao textual ou na sua estrutura interna e distingue
cinco categorias de sequéncias: narrativa, descritiva, argumentativa, explicativa e dialogal. No dmbito deste
trabalho, ndo incorporaremos reflexfes sobre sequéncias textuais por ndo ser um conceito decisivo na nossa
pesquisa. Todavia, é importante referir que uma producdo verbal pode atualizar diferentes protdtipos textuais,
ou seja, quando as sequéncias distintas sdo combinadas num texto ocorre heterogeneidade composicional. Por
isso, na identificacdo/nomeacdo de certa tipologia textual, se considera o predominio de um “tipo de sequéncia
de base”. Assim, as sequéncias tém um estatuto fundamentalmente dialdgico (Cunha, 2006: 5), ja que num
produto verbal podem estar imbricados tipos sequenciais distintos e cada texto € concebido e interpretado como
“um todo com sentido” quando for coeso e coerente.
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agente constréi em relacdo aos pardmetros do contexto socio-subjetivo (o lugar social da
producdo, o papel social do produtor, o papel social do recetor e 0s objetivos) e, também,
quanto aos conhecimentos disponiveis relativos ao conteudo tematico veiculado no texto
(Bronckart, 1997: 40; 2004: 105; 2005: 65 apud Miranda, 2008: 83). Além disso, qualquer
falante dispde de um conhecimento pessoal e particular do conjunto dos géneros em uso na
sua comunidade (conjunto esse que é denominado arquitexto).

Desse modo, 0s generos textuais, segundo Bronckart (2008), sdo a materializacédo
das praticas socio-historicas de uso da linguagem impostas pelas formacdes sociodiscursivas
e gque permitem ao ser humano agir numa determinada situacdo de forma adequada ou

segundo as caracteristicas e exigéncias dessa comunidade.

A titulo exemplificativo, uma formacdao sociodiscursiva académica orienta-se por um
conjunto de objetivos publicos comuns, partilha entre os seus membros mecanismos de
intercomunicacao, utiliza formas que promovem a participacdo dos elementos nela filiados
(docentes, estudantes, direcdo, entre outros) para proporcionar a troca de informacdes,
através do uso de diversos géneros que lhe sdo inerentes. A producdo escrita €
desejavelmente manifestada com contetdos adequados ao que é expectavel num discurso
especializado, tendo em consideragdo as metas que se pretendem alcangar com os textos. Os
propdsitos comunicativos sdo efetivados por meio dos géneros especificos da formacao
sociodiscursiva, ou seja, o texto é condicionado pela estabilizacdo publica e normativa do
sistema de géneros préprio de cada comunidade discursiva (uma conce¢do similar a

perspetiva do Inglés para Fins Académicos de Swales, 1990).

Bronckart (2003) observa que um género € indissociavel de um determinado agir de
linguagem e que, dada a adaptabilidade dos géneros, alguns tendem a desaparecer, outros a
reaparecer ou readaptar-se a novas realidades, o que ndo permite uma plena estabilidade dos
géneros utilizados em diversas atividades de linguagem. Os sujeitos falantes reinem
conhecimentos sobre 0s géneros de uma dada esfera social que sdo convocados para produzir
novos textos empiricos como forma de legitimag&o discursiva circunscrita na relacdo sécio-
historica subjacente a interacdo entre os interlocutores. Em funcéo dos objetivos pessoais e
das especificidades das esferas da atividade humana, os individuos produzem textos
diversificados que, como apontava Bakhtin, apresentam caracteristicas relativamente

estaveis.
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No entendimento de Bronckart (2003), os géneros encontram-se no intertexto
(arquivo), que consiste no conjunto de géneros ja elaborados pelas geracGes precedentes e
que sdo utilizados pelos falantes com algumas adaptacfes e atualizacbes permanentes. O
locutor escolhe um género especifico por ser mais adequado ao objetivo pretendido e de
acordo com a imagem que ele pretende passar no lugar social/institucional em que se
encontra. O novo texto empirico integra, simultaneamente, os tracos do género escolhido
(ou adotado) e os tracos do processo de adaptacdo as particularidades da situacdo. A
producdo de textos implica um processo de escolha de mecanismos estruturantes
condicionados pelas esferas sociais em que ocorre a atividade de linguagem®. Mesmo que
se reconheca a possivel heterogeneidade de escolhas, tendo em conta a prépria diversidade
dos mecanismos e as operacdes de organizacdo de texto, € possivel identificar algumas

regularidades que constituem os géneros textuais.

Desse modo, como postula Bronckart?, a elaboragio do texto de um dado género
requer que o locutor considere, primeiro, a situagdo contextual em que estd inserido.
Posteriormente, deve optar por um género disponivel no intertexto. Por fim, o locutor deve
adequar as opcdes contextuais ao plano geral do texto, aos tipos de discurso (formas
linguisticas) e tipos de sequéncia. Estes trés Gltimos parametros configuram, segundo
Bronckart, a infra-estrutura geral dos textos (ou plano do texto, na perspectiva de Adam,

2008), que, associada aos mecanismos de textualizagdo e aos enunciativos, formam o que o

30 Deve ser salientado que os mecanismos de textualizagio sdo responsaveis pelo estabelecimento da
coeréncia tematica e da coesdo, que se explicita por meio de organizadores textuais. Ou seja, 0S mecanismos
de textualizacdo sdo todos os que possibilitam a existéncia de textos. Ja os mecanismos de realizacao textual
estdo situados no plano empirico e concretizam os parametros de género (situados no plano abstrato). Na
perspetiva de superagdo da dificuldade metodologica de andlise dos géneros, Coutinho e Miranda (2009)
(autoras que desenvolvem reflexdes no quadro tedrico do ISD) apresentam trés conceitos para situar as classes
genéricas e 0s textos, a saber: parametro de género que integra as propriedades previsiveis de cada género,
as quais sao relativamente estaveis; mecanismo de realizacdo textual respeitante a atualizacdo, no plano
empirico dos textos, dos parametros de género; marcadores de género constituem mecanismos semiéticos
que evidenciam, de forma inequivoca, a inser¢dao de um dado texto num determinado género. Os mecanismos
podem ser autorreferenciais (0s que etiquetam a categoria do género em que o texto se insere) e inferenciais
(os que permitem o reconhecimento de que o texto se insere num dado género) (Coutinho e Miranda, 2009:
41-42). Os trés conceitos, segundo Silva (2012b: 248), permitem, em primeiro lugar, distinguir o processo de
analise associado ao plano abstrato dos géneros (0s parametros de género) e ao plano empirico dos textos (0s
mecanismos de realizacdo textual e marcadores de género); em segundo lugar, permitem destacar, no ambito
dos mecanismos especificos dos textos, 0s que apontam inequivocamente para o facto de um texto se inscrever
num género e ndo num outro (os marcadores de género).

31 Apud Gongalves (2007: 58).
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autor denomina folhado textual. De acordo com Gongalves (2007: 58), esta expressdo

constitui uma metéafora usada por Bronckart para explicitar a organizacéo interna do texto.

De facto, no seu modelo de arquitetura textual, Bronckart (2003: 119) distingue trés
niveis que permitem caracterizar e identificar a organizacdo dos textos de um dado género,

designadamente:

a) o plano de texto, que inclui a organizacdo geral do texto, a extensdo, o contetido
tematico, o suporte; combina modalidades de articulagdo de diversos tipos de discurso®?
(interativo, tedrico, narrativo e relato interativo)®, sequéncias e outras formas de
planificacao;

b) a textualizacéo integra mecanismos de coesdo e coeréncia (cf. 3.1.1 Parametros
de textualidade) que tipicamente sdo atestados em textos de um dado género;

c) a enunciacdo é entendida como dimensdo responsavel pela manutencdo da
coeréncia pragmatica através de posicionamentos enunciativos como a insercao de vozes no

texto (a polifonia de linguagem) e as modalizacdes.

Em suma, cada texto empirico insere-se num dado género selecionado no seio do
repertorio de géneros disponiveis em cada esfera de atividade socioprofissional. Por isso,
qualquer texto é dependente da pratica social em que emerge. Nesta perspetiva, a analise de
textos deve ser efetuada a partir da observacéo prévia da atividade social que deu origem a
pratica discursiva que se pretende estudar, ou seja, nhuma abordagem descendente. Na
producdo textual, o locutor escolhe o género adequado ao contexto em que se encontra, ao
seu propodsito comunicativo e procura ajustar (a essa situacdo) o plano de texto, 0s

mecanismos de textualiza¢do, bem como de enunciacao.

32 A designagdo “tipos de discurso” ndo refere o0 mesmo no ISD e em AD (Maingueneau) ou na LT (Adam).
No ISD, tipos de discurso equivale sensivelmente a modalidades de enunciagdo. Nas outras perspetivas,
corresponde a grupos de textos enraizados em lugares sociais especificos, produzidos por formacGes
sociodiscursivas (ou comunidades discursivas) singulares.

33 0 discurso interativo caracteriza-se por ser dialogado, oral ou escrito (conversa, entrevista radiofonica, entre
outras formas), e o relato interativo é monologado e produzido em situac8es reais ou pegas de teatro apresentada
por uma personagem; o discurso tedrico caracteriza-se por ser monologado e relaciona-se, por exemplo, com
exposi¢des de monografias cientificas, e o discurso narrativo caracteriza-se por ser monologado e é
manifestado em géneros como conto. Esta classificagdo em tipos de discurso proposta por Bronckart, segundo
0 critério relacionado com o ato de produgdo, ndo sera aprofundada, nem adotada no presente trabalho. Para
mais informagdes sobre esta abordagem, ver Bronckart (2003).
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2.4.6. Perspetiva retdrica

Na perspetiva dos Estudos Retoricos dos Géneros (ou Rhetorical Genre Studies), séo
destacadas reflexbes sobre os géneros na visdo de Swales (1990) e Miller (1984/1994),
porque também sdo adequadas ao enquadramento tedrico-metodoldgico que subjaz ao objeto

do presente estudo: “os géneros do discurso académico em Mogambique”.

2.4.6.1. Perspetiva “socio-retorica de carater etnografico”® na linha do Inglés
para Fins Académicos (Swales 1990)

A concecdo de Swales (1990) circunscreve-se na linha da escola norte-americana
formal, em particular no &mbito da area conhecida como Inglés para Fins Académicos (ou
English for Academic Purposes), cujas pesquisas estdo focadas na analise de géneros que
decorrem, especialmente, dos contextos academicos e profissionais de uso da linguagem. Na
teorizagdo deste autor, sdo sublinhados os conceitos de comunidade discursiva (cf. 3.2.2) e

género.

Para Swales (1990), um género compreende uma classe de eventos comunicativos
protagonizados por membros vinculados a uma comunidade discursiva especifica e
orientados por objetivos comuns. Na formulacao da concepcédo de género e na caracterizagdo
das propriedades dos textos de um dado género, Swales (1990: 58) aponta que 0s propositos
comunicativos séo reconhecidos pelos membros mais experientes da comunidade discursiva
original e constituem um pardmetro decisivo na identificacdo de um dado género. S&o
essencialmente os objetivos comunicativos, em associagdo com a comunidade discursiva em
que o texto € produzido, que condicionam a estrutura esquematica do discurso (ou o plano
de texto, segundo Adam, 2002), influenciam e restringem as escolhas de conteudo e estilo.
Os exemplares de um género, conforme observa o autor, exibem varios padrbes de
semelhanga em termos de estrutura, estilo, conteudo e audiéncia. Por essa razdo, se num
exemplar forem concretizados ou manifestados adequadamente os parametros de um
determinado genero, esse exemplar sera visto como prototipico pela comunidade discursiva

em que circula (Swales, 1990: 58).

De acordo com este autor, 0s critérios que permitem caracterizar e identificar textos

de um dado género sdo explicitados nos seguintes termos:

34 Expressdo utilizada por Marcuschi (2017: 153).
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a) Os géneros constituem uma classe de eventos comunicativos, isto €, cada classe
compreende textos que evidenciam semelhancas a varios niveis (contexto de producéo e
rececdo, papéis socioprofissionais, objetivos comunicativos, propriedades tematicas,
estruturais e estilisticas);

b) A cada género associa-se um determinado propésito comunicativo
(intencionalidade com que se produzem os textos do mesmo género): de acordo com Swales,
este € o critério decisivo, uma vez que, se dois textos evidenciam propdsitos comunicativos
distintos, entdo inserem-se em géneros diferentes. E o prop6sito comunicativo que direciona
as atividades linguisticas de uma dada &area de atividade socioprofissional, a selecdo da
estrutura do género, as escolhas quanto ao contetido e ao estilo. Os exemplares dos géneros
que compartilham os mesmos propdsitos comunicativos sdo aceites pelos membros mais
experientes das comunidades discursivas que reconhecem a logica (composicional,
estilistica, etc.) que lhes subjaz. No entanto, a producdo de textos de um dado género,
segundo o autor, pode ser motivada por mais de um propésito;

c) Cada texto deve ser produzido em conformidade com as convencdes particulares
de género quanto ao conteldo, a estrutura e ao estilo de linguagem, o que favorece a
avaliacdo e identificacdo de produtos verbais que melhor tipificam o grupo (prototipicidade),
ou seja, permite avaliar se um texto cumpre os padrfes particulares do género (respeitando
a sua logica subjacente) que sao esperados no seio da comunidade discursiva, em funcéo do
propasito previsto.

d) A terminologia elaborada pela comunidade discursiva manifesta-se na utilizacéo
adequada dos termos criados pelos membros integrados numa mesma area de atividade
socioprofissional para nomear os géneros. No caso do discurso académico, 0s termos
monografia cientifica, ensaio, resumo de monografia, prova de avaliacdo, entre outros,
mostram como 0s seus membros entendem a agdo retérica dos eventos comunicativos

relativos aos géeneros em causa.

Entre as suas principais ideias, Swales (1990), por um lado, destaca que 0s géneros
emergem das praticas sociais (podendo ser, por exemplo, académicas, jornalisticas, politicas,
etc.) e os textos reconhecidos como exemplares de um dado género demonstram padrdes de
similaridade, mas podem evidenciar variagdes em termos de estrutura, estilo, contetudo e

publico-alvo. Por outro lado, observa que os locutores integrados na mesma area de atividade
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socioprofissional desenvolvem um léxico proprio da esfera cientifica, em conformidade com

as convengdes discursivas do género atestado.

Os estudos de Swales (1990) incidem em aspectos formais de construcao do texto,
no seu propdsito comunicativo, nas praticas sociais responsaveis pelas escolhas linguisticas
que configuram os textos em cada género, etc. Entre as suas propostas mais conhecidas e
generalizadas, conta-se 0 modelo de organizacdo retorica denominado CARS (Create a
Research Space, ou seja, Criar um Espaco de Pesquisa). O autor desenvolveu este modelo
com o objetivo fundamental de, a partir da analise da estrutura dos artigos cientificos de
diferentes areas disciplinares, oferecer subsidios para que os membros da comunidade

académica, em particular os estudantes,

exercitem o reconhecimento de géneros, identificando as suas caracteristicas formais e
funcionais, e desenvolvam a capacidade de produzir textos que realizem com eficacia
seus propositos comunicativos, de acordo com o género a que pertencem (Rodrigues,
Hemais e Aradjo, 2009: 17).

O modelo CARS foi aplicado no estudo de um corpus de introducdes de artigos
cientificos (que configura um género incluido no macrogénero artigo cientifico) e comporta
os denominados moves (movimentos) entendidos como unidades semanticas e funcionais do
discurso. Cada movimento é uma unidade discursiva ou retorica que realiza uma funcgéo
comunicativa coerente no discurso escrito ou oral (Swales, 1990). Os movimentos retoricos
refletem propdsitos comunicativos responsaveis pela estruturacdo esquematica do discurso,
influenciando a escolha de conteddo e o estilo de linguagem. Os steps (passos) sao

concretizacBes (mais especificas) dos movimentos.

Na analise dos géneros, Swales (1990) constatou a existéncia de regularidades na
forma de apresentacdo dos produtos verbais. O autor advertiu para a necessidade de os textos
reconhecidos como exemplares dos géneros serem perspetivados no contexto em que
emergem, e a sua analise ndo pode incidir exclusivamente nos elementos linguisticos. Na
verdade, a reflexdo de Swales (1990) aproxima-se de um dos pressupostos de Maingueneau
(2004), pois este autor defende que a situacdo enunciativa e os fatores extralinguisticos
condicionam a producdo textual. Por essa razéo, e conforme propde Bronckart (2003), cada
texto deve ser analisado no ambiente social em que se insere, ou seja, a analise dos géneros
é indissociavel das condicdes de producao dos textos (Adam, 2001). As diversas teorizagdes
(Swales, Maingueneau, Bronckart e Adam) mostram que, para a concretizac¢ao dos objetivos

da comunicagdo e das expetativas dos interlocutores, o locutor deve ter o dominio da lingua
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(o vocabulério e as regras sintaticas) aliado ao conhecimento do espago social da interacéo
ou padrdes da formacéo sociodiscursiva (o que justifica, por exemplo, a existéncia de normas
que orientam a producdo e publicacdo de trabalhos cientificos dos membros das

comunidades académicas) e as propriedades do genero implicado.

Em suma, Swales concebe o género como uma classe de eventos comunicativos
protagonizados por membros vinculados a uma comunidade discursiva (no nosso estudo,
interessa-nos em particular a comunidade académica) e orientados por objetivos comuns.
Espera-se que esses membros reconhecam o prop6sito comunicativo do género em causa e
produzam textos que evidenciem as propriedades tipicas do género atestado, em particular a
nivel do plano de texto, dos temas abordados e do estilo adotado. De acordo com a concecao
de Swales (1990), os textos podem ser perspectivados como sendo compostos por blocos
retéricos (moves) que se subdividem em passos (steps). Esta proposta de analise dos produtos
verbais sera adotada (com adaptacdes) na presente pesquisa, para o estudo dos géneros prova

de avaliacdo, resumo de monografias e requerimento.

2.4.6.2. Perspectiva dos Estudos Retoricos dos Géneros (Miller)

Nas suas reflexdes, Miller (1984) enfatizou os elementos da situacdo de comunicagao
e 0 seu caracter sdcio-historico e cultural, defendendo que, nas préaticas discursivas, 0s
individuos aprendem a agir retoricamente através do discurso adequado aos padrdes
socioculturais da comunidade. Entre as principais propostas, a autora concebe os géneros
como formas de agdo social corporizadas na linguagem vinculada a uma dada area de
atividade socioprofissional em que os textos emergem. S0 0s géneros que determinam o
modo de participacdo dos individuos em ac¢Ges da comunidade discursiva, ou seja, eles sao
formas de producdo verbal provisoriamente estabilizadas e recorrentes nas situacdes em que
os textos de cada genero emergem. Cada texto ocorre em comunidades cujas praticas verbais
se inscrevem em dominios discursivos especificos como resposta a situagcdes recorrentes que
sdo definidas socialmente e funcionam como um meio para a realizacdo dos propositos

comunicativos.

Esses pressupostos justificam a tendéncia de os estudos atuais dos generos nesta area
de investigacdo incidirem mais na explicacdo de como eles se constituem e circulam
socialmente, de acordo com padrdes sociocomunicativos caracteristicos e definidos por

estruturas composicionais especificas, por objetivos enunciativos e por diversos estilos de
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linguagem (Miller, 1984: 24). Como construtos sociais determinados pelo contexto de
cultura, 0s géneros ajustam-se a varios tipos de atividades sociais; eles (0s géneros) emergem
e circulam em comunidades discursivas especificas e com eles pretende-se atingir objetivos
especificos. Por isso, um texto é considerado adequado quando esta em conformidade com
0 que é expectavel no seio da &area de atividade socioprofissional na qual emerge. O
conhecimento dos géneros é decisivo para que os membros de uma comunidade académica,
por exemplo, tenham consciéncia das finalidades que pretendem alcancar com 0s textos
construidos a partir da experiéncia social, que é atestada atraves do uso da linguagem

adequada & esfera de atividade social em que se situam.

Nesse ambito, os textos de um dado género, segundo Miller, podem ser

caracterizados e identificados a partir das propriedades seguintes:

a) O objetivo enunciativo (motivacgéo) reconhecido a partir da identificagdo do
propdsito social convencionalizado. Ao produzir textos, procuramos concretizar objetivos
de natureza diversa e aprendemos a adotar motivag6es sociais de modo a satisfazer intengdes
particulares através de acdes retdricas (Miller, 1984: 35-36). Por exemplo, os textos de
géneros de investigacdo (como a tese de doutoramento ou o artigo cientifico) visam,

principalmente, partilhar informac6es de pesquisas realizadas;

b) A comunidade retdrica/discursiva relacionada com a situacdo ou o contexto em
que o texto de um dado género emerge. Um texto produzido com propriedades inerentes a
textos de géneros préprios de uma comunidade religiosa pode ndo ser adequado a
comunidade académica e um produto verbal destinado aos estudantes da universidade
mostra-se inadequado aos alunos do ensino primario.

c) A composigdo focada na observéancia de modelos do uso da linguagem que sdo
tipicamente ritualizados na estruturacéo de textos de um dado género.

As contribuigdes de Miller (1984) procuram mostrar que os fatores sociais, culturais
e institucionais condicionam a producdo e interpretacdo de diferentes géneros. Em particular,
0 que distingue as propostas desta area das que séo adotadas no Inglés para Fins Académicos
é fundamentalmente o foco de estudo, o ponto de vista preferencial das respetivas pesquisas
ou aquilo a que em cada area se confere mais atencdo na sua investigacdo. Nos Estudos
Retdricos dos Geéneros, privilegia-se o carater recorrente das situagdes em que 0s textos de

um dado género ocorrem e o facto de se concretizar uma dada acao social. Na area do Inglés
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para Fins Académicos, incide-se preferencialmente a atencdo no objetivo comunicativo

associado ao contexto eminentemente académico.

Assim, o género funciona como meio retérico de mediar intencGes particulares e
exigéncias sociais. Cada grupo de géneros, segundo Miller, representa um sistema de agdes
e interacBes que tém lugares e fungbes sociais especificos. Desse modo, 0s géneros sdo
formas de acdo retorica e organizacgdo textual importantes na estrutura comunicativa de uma
dada sociedade, cultura ou institui¢do. Para os membros de cada comunidade académica, 0s
géneros servem como indicadores de modelos culturais de producdo e interpretacao textual.
Diferentemente do Inglés para Fins Académicos, os Estudos Retoricos focam
preferencialmente a atencdo em géneros de comunidades discursivas profissionais nao
académicas, ou seja, ndo incidem em formacdes sociodiscursivas referentes a diversos
subsistemas de ensino, entre 0s quais se contam o ensino primario, o ensino secundario e o
ensino superior. Porém, algumas das suas propostas sao relevantes para o estudo dos géneros
académicos, nomeadamente o facto de os perspetivarem como agdes retoricas que ocorrem

em situacOes recorrentes e tipificadas.

2.5. A relacdo entre género, subgénero, género incluido e género contiguo

Ao longo do presente trabalho, sdo utilizados os conceitos de subgéneros, em
especial na abordagem dos subgéneros do resumo, e géneros incluidos, particularmente na
analise dos exemplares do género resumo de monografia (cf. seccdo 5.1.1). Trata-se de
conceitos intrinsecamente associados ao género que podem suscitar equivocos; por essa

razdo, releva-se importante que sejam explicitados de maneira mais clara.

Deve ser salientado que os géneros sdao definidos como classes de textos
relativamente estaveis (Bakhtin, 2003) que evidenciam propriedades de natureza situacional,
com enfoque no contexto em que os produtos verbais emergem e circulam, nos papéis
socioprofissionais que os interlocutores assumem, bem como nos objetivos que se pretende
atingir com o produto verbal; e propriedades de natureza textual que assentam nos contetidos

Ou na maneira como 0s mesmos sdo distribuidos e no estilo (Adam, 2001).

Nas suas reflexdes, Silva (2020: 119) refere que a relagdo entre género e subgénero
tem sido objeto de reflex&o no &mbito da Teoria da Literatura. Um subgénero constitui um
exemplar do “género maior” ou de “nivel superior”. Assim, as etiquetas dos subgéneros

incluem necessariamente a designacdo do género maior de que dependem. A titulo
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exemplificativo, o género dicionario compreende subgéneros como o dicionario bilingue, o
dicionario unilingue, o dicionario de sinénimos, o dicionario de anténimos, o dicionario
tematico, o dicionario ilustrado, entre outros. No dominio dos subgéneros literarios, o
romance compreende subgéneros dependentes, designadamente: o romance histérico, o
romance epistolar, o romance radiofonico, o romance de familia, o romance policial, o
romance queirosiano, etc. (Silva, 2020: 102-119). Decorrente disso, cada subgénero

distingue-se dos restantes essencialmente em funcéo dos contetidos nele abordados.

Na perspetiva de Rastier (1989/2001)*, em textos de géneros maiores integram-se
géneros incluidos, como resumo, introducdo, conclusdo, que sdo elementos textuais
inseridos em textos dos géneros tese de doutoramento, monografia cientifica, artigos
cientificos, entre outros. Segundo Silva (2020: 121), os produtos verbais dos géneros
incluidos sdo identificados com recurso a etiquetas diferentes, tendo em conta os objetivos
que os respetivos textos concretizam, os conteudos incorporados, a maneira como as
informagdes sdo estruturadas, a sua localizagdo no seio do texto do género “maior”. O autor
observa que alguns géneros partilham a mesma designacao, mas podem revelar propriedades
internas distintas, a nivel dos contetdos que integram, dos recursos estilistico-fraseoldgicos
usados, da estruturacdo adotada e da extensdo previsivel. Esta situacdo pode ser atestada, por
exemplo, nos resumos que ocorrem em artigos cientificos, monografia cientifica e tese de

doutoramento.

A relacdo entre dois géneros incluidos no seio de um género maior é de
complementaridade, isto €, 0s géneros resumo, introducdo e a conclusdo da monografia
cientifica constituem, portanto, géneros contiguos ou complementares. Os
“agradecimentos” configuram um género incluido quando perspetivados no género maior
(monografia cientifica) e, simultaneamente, um género contiguo, desde que seja concebido

na sua relagdo com o indice, dedicatdria, resumo, introdugédo, concluséo, entre outros.

Depois da explicitacdo quadrimensional dos conceitos (género, subgénero, género

incluido e género contiguo), seguem-se as consideragdes gerais do capitulo 2.

3 Apud Silva e Santos (2018: 178).
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2.6. Considerac0es finais

As teorizacBes expostas ao longo do capitulo 2 sobre a producdo de textos inseridos
num dado género ndo sdo totalmente diferentes ou incompativeis. Em certos aspectos, elas
convergem; por exemplo, no que diz respeito ao carater recorrente das situagdes em que 0s
textos de um dado género ocorrem e o facto de cada género concretizar uma dada ac&o social
(Miller, 1984) segundo um determinado propdsito comunicativo (Swales, 1990). Dito de
outro modo, em todas as conce¢les, a situacdo enunciativa, os fatores extralinguisticos
condicionam decisivamente a producdo de textos e as propriedades internas que estes

evidenciam (Maingueneau, 2004, Bronckart, 1997).

As condicdes determinantes para identificar, distinguir e caracterizar os textos de um
dado género apresentadas pelos diversos autores dialogam ou apresentam afinidades. A
titulo exemplificativo, no dominio dos parametros ndo textuais, as abordagens da
“componente enunciativa” (Adam) interligam-se sobremaneira com as dos parametros
relativos ao “estatuto dos interlocutores” e “as circunstancias locais e temporais de
interagdo”, conforme a concecdo de Maingueneau (2004). A “componente pragmatica”
remete para as reflexdes no ambito do “propdsito comunicativo” (Swales, 1990;
Maingueneau, 2004) ou “objetivo comunicativo/motivacao” (Miller, 1984). A nivel dos
parametros textuais, inscreve-se uma relacdo entre as condi¢des identificadas pelos autores
como (i) “componente semantica” (Adam, 2001), “tema” (Bakhtin, 2003), “conteudo”
(Swales, 1990); (ii) “componente estilistico-fraseologica”, “estilo” (Bakhtin, 2003) e “estilo
de linguagem”; (ii1) “componente composicional” (Adam, 2001), “composi¢ao” (Miller,

1984; Bakhtin, 2003) e os aspetos associados ao “modelo CARS” (Swales).

Em cada area de actividades, existe um conjunto de géneros disponiveis que
permitem a comunicagao entre 0s seus membros e que séo utilizados para atingir objetivos
especificos (Bakhtin, 2003), razdo pela qual a analise dos géneros ndo pode ser separada das
condigdes de producdo dos textos (Adam, 2001, Maingueneau, 2004 e Bronckart, 2003).
Assim, cada texto de um dado género, como prop&e Bronckart (2003) no dominio do ISD,
deve ser analisado no ambiente social em que emerge, uma vez que os formatos textuais séo
adequados as caracteristicas e exigéncias de cada formacéao sociodiscursiva. Desse modo, a
analise dos textos reconhecidos como exemplares dos géneros nao devera incidir
exclusivamente nos elementos linguisticos (Swales, 1990), porque a sua producdo e

interpretacdo é condicionada por fatores sociais, culturais e institucionais (Miller, 1984).
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Em suma, as teoriza¢bes dos autores selecionados enfatizam que os géneros séo
formas particulares de uso da linguagem vinculadas a uma dada &rea de atividades
socioprofissionais. As atividades humanas estéo relacionadas com o uso da linguagem que
é condicionado por uma série de fatores, como o conhecimento que os sujeitos falantes tém
sobre 0s géneros proprios de uma dada esfera de actividades. Ou seja, 0s géneros configuram
categorias provisoriamente estaveis, materializadas em contextos particulares de interacdo
verbal, de acordo com as condicdes de producéo e o suporte de circulacdo do texto, e com

0s objetivos da comunicacéo inerentes a uma dada comunidade discursiva.

De acordo com Bakthin (2000: 303), “sdo muitas as pessoas que, dominando
magnificamente a lingua, sentem-se logo desamparadas em certas esferas da comunicacao
verbal, precisamente pelo fato de ndo dominarem, na préatica, as formas do género de uma
dada esfera”. Face a esta situagdo, interessa-nos refletir ou aferir se os textos produzidos no
seio de instituicbes do ensino superior estdo em conformidade com as propriedades dos
géneros atestados. Por vezes, os textos do dominio universitario evidenciam que os locutores
tém escasso dominio dos parametros dos géneros, dos mecanismos linguisticos de coesao e
do uso da terminologia especifica de determinadas areas. Os locutores nem sempre
produzem textos adequados ao contexto, no que diz respeito as propriedades especificas dos
géneros, ao rigor na selecéo e estruturacdo dos contetidos, ao uso do vocabulario especifico
da area de atividade socioprofissional, aos objetivos que se pretende atingir e ao publico a
que se destinam, entre outras dimensdes relevantes. Os textos de um dado género
apresentam, deste modo, além de aspetos previsiveis inerentes a sua prépria identidade,
propriedades singulares e estilos mais ou menos individualizados passiveis de serem

estudados, descritos e ensinados.
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3. Corpus e metodologia

A ciéncia, enquanto conjunto de procedimentos subjacentes a producdo e
sistematizacdo de conhecimentos, sO se processa como resultado da articulacdo da teoria
com a realidade; ou seja, a cientificidade de um determinado trabalho depende da
confluéncia da teoria e dos dados empiricos em que se consubstancia o estudo (Severino,
2009: 219). Em decorréncia disso, no presente capitulo, sdo focalizadas questdes teorico-
metodologicas relacionadas com a constituicdo e caracterizacdo do corpus, bem como 0s

procedimentos adotados para a sua analise.

3.1. Selecéo e caracterizacédo do corpus

O estudo incidiu em textos de trés géneros (prova de avaliacdo, resumo de
monografia e requerimento) elaborados por estudantes com intenc6es diferentes no seio da
Instituicdo. Os mesmos foram produzidos, segundo as condi¢des comunicativas da formagéo
sociodiscursiva académica em que os interlocutores se inserem e 0s objetivos que pretendem
atingir; ou seja, como foi referido ao longo da seccéo 2.4, o propdsito da comunicacao, 0s
papéis sociais dos interlocutores e os parametros da situacao fisica e sociossubjetiva em que
0s textos de um dado género emergem sao fatores determinantes nas escolhas dos autores,

nomeadamente a nivel dos temas a tratar, da extensdo, da estrutura e do estilo.

Segundo Silva (2020: 13-15), as préaticas verbais que se concretizam em situacdes de
comunicacdo recorrentes no ambito das atividades universitarias inscrevem-se em trés
vertentes distintas, designadamente ensino, investigacdo e gestdo. Nesse sentido, 0s textos
dos géneros selecionados para o estudo ancoram-se em trés dominios do discurso académico,
a saber: Prova de Avaliacdo (vertente do ensino), Resumo de Monografia (vertente da

investigacdo) e Requerimento (vertente da gestdo).

Os exemplares dos géneros selecionados sdo representativos de cada dominio
produzidos por locutores com papéis socioprofissionais especificos e com propdsitos
comunicativos particulares, como também satisfazem o objetivo do estudo: o de testar o grau
de adequacdo dos textos quanto aos preceitos dos géneros em causa. Além disso, 0s
exemplares analisados evidenciam melhor as dificuldades de producdo textual detetadas
enquanto docente na Universidade e orientador de monografias cientificas. Os textos ndo

sdo demasiadamente curtos, nem muito extensos, o que permite uma analise detalhada das
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propriedades de textualidade e s&o, portanto, adequados para serem objeto de estudo no
ambito de uma investigacao para a obtencdo do grau de doutoramento.

Deve ser salientado que estes produtos verbais analisados foram elaborados por
individuos que fizeram o Estagio Pedagogico na area da sua especializagdo e encontravam-
se na fase de producdo de monografias cientificas como forma de conclusdo do curso. A
partir deste pressuposto, é, portanto, expectavel que, na condicéo de estudantes finalistas de
um dado curso, estejam em condicdes de elaborar textos adequados a situacdo enunciativa,
tomando em consideracdo 0s objetivos que se pretendem atingir, bem como proporcionar
aos seus estudantes uma formagdao teorica e conhecimentos praticos que permitam produzir

textos adequados em diferentes esferas de atividades socioprofissionais.

Na constituicdo do corpus da pesquisa, foram selecionados dez textos de cada género
produzidos na Universidade Pedagodgica-Delegacdo de Gaza, o que perfaz um total de trinta
textos analisados. Esses produtos verbais sdo suficientemente representativos quer em
numero, quer em extensdo, e permitem diagnosticar as principais tendéncias da realidade da
UP-Gaza no que diz respeito a producdo textual dos géneros do discurso académico. Os
textos foram elaborados por estudantes em contextos diversificados: como investigadores,
docentes estagiarios e no seu contacto com os servicos de gestdo académica. Possivelmente,
0 panorama descrito nesta instituicdo € extensivel a realidade mocambicana. Na analise
textual, respeitou-se o direito ao anonimato em relacdo a autoria dos produtos verbais
selecionados. Por isso, a referéncia aos textos foi efetuada através de designacgdes

convencionais.

No dominio do ensino, a andlise incidiu em textos do género Prova de Avaliacdo
obtidos nos relatorios finais produzidos em 2018 no ambito do Estagio Pedagogico em
Portugués, que decorreu nas escolas secundarias da Cidade de Xai-Xai e Distrito de
Chongoene, na Provincia de Gaza. Os autores dos textos destes géneros sdo estudantes do 4°
ano dos Cursos de Licenciatura em Ensino de Portugués, que se encontram em exercicio de
docéncia, ou seja, as provas de avaliagdo foram elaboradas pelos estudantes enguanto
professores no ensino secundario. Tomando em consideracdo que os exemplares analisados
emergem em contextos escolares e a nivel das praticas profissionalizantes, os locutores
pretendem avaliar o nivel de aprendizagem dos seus alunos. A partir das dificuldades

menifestadas na resolucdo das provas administradas, os autores dos textos reexaminam as
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proprias acoes didaticas no que diz respeito as estratégias de mediacdo de contetidos de
aprendizagem. Outro propdsito ndo menos importante prende com o facto de cada estudante-
estagiario procurar mostrar a sua competéncia na producédo de textos do género selecionado.
Assim, os locutores avaliam as aprendizagens dos seus alunos e, simultaneamente, séo
avaliados pelos seus supervisores (docentes da Universidade) e tutores (professores das

turmas onde se realiza o estagio pedagdgico).

Na vertente da investigacdo, a analise esteve focada nos textos do género Resumo de
Monografia (cientifica ou de pesquisa de campo) produzidos entre 2017 e 2019 por
estudantes que simultaneamente desempenham papel socioprofissional de pesquisadores em
situacdo de conclusdo do curso de graduacdo. Os produtos verbais foram obtidos das
monografias (nos elementos pré-textuais) que, quando apresentadas e defendidas, ficam
disponiveis na biblioteca ou nos arquivos dos cursos da Universidade Pedagogica-Delegacdo
de Gaza. Os mesmos séo elaborados com o objetivo de divulgar ou apresentar a pesquisa e
permitir que o leitor capte os contelidos centrais do estudo desenvolvido. Para os exemplares
do género implicado merecerem uma avaliacdo positiva, as informacGes neles integradas

devem ser apresentadas de forma concisa, organizada, coesa e coerente.

A nivel da gestdo, a analise incidiu nos textos do género Requerimento elaborados,
entre 2017 e 2018, pelos estudantes que entravam em contacto com servicos de gestdo
universitaria (cursos, departamentos, reitoria, entre outros) orientados por objetivos
especificos e mediante um plano de texto estabilizado. Os locutores estavam vinculados a
graduacdo e cada autor do requerimento pretendia alcangar um propdsito particular. Entre os
objetivos pretendidos, contam o reingresso no curso, a integracao no novo plano curricular,
a inscrigcdo na disciplina, a realizacdo do exame final da disciplina, a mudanca do curso, a
anulacdo da matricula, a transferéncia da UP-Gaza para os outros polos da Universidade, a
regularizacdo da inscricdo. Os exemplares selecionados estdo arquivados nas direcdes dos

Ccursos ou na secretaria geral da Instituicéo.

Os autores dos produtos verbais analisados neste estudo frequentavam o ultimo ano
da sua formagdo (4° ano academico) e compreendem uma amostra constituida por dez
estudantes da UP-Gaza: cinco do Curso de Licenciatura em Ensino de Portugués, dos quais
trés frequentam o minor em Ensino de Inglés e dois 0 minor em Ensino de Xichangana, que

é uma Lingua de origem Bantu, falada no Sul de Mocambique. Os outros cinco locutores
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sdo estudantes do Curso de Licenciatura em Ensino Basico com Habilitagdes em Didatica
de Linguas Bantu (no caso vertente, a Lingua Xichangana). Num futuro préximo, eles seréo
professores de lingua(s), além de alguns serem estudantes que desempenham
simultaneamente o papel de docentes de Portugués. Nesse sentido, espera-se que eles tenham
competéncias 6timas a nivel da producdo textual em lingua portuguesa, em particular no

dominio da adequacgdo dos textos aos géneros em que se inserem.

Gréfico 1: Selecdo do corpus

N° de estudantes

m Curso de Portugués: Minor
em Inglés

Curso de Portugués: Minor
5 (50%) em Xichangana

2 (20%0) Curso de Ensino Bésico:
Minor em Didacticas de

Linguas Bantu

Fonte: Autor

De acordo com o Plano Curricular do Curso de Licenciatura em Ensino de Lingua
Portuguesa (2014: 14), cada formando, entre outros objetivos, deve ser capaz de:

integrar os saberes da sua especialidade bem como os saberes multidisciplinares,
interdisciplinares e transdisciplinares na resolucdo de problemas inerentes ao ensino
do Portugués e de outras areas do saber correspondentes aos minores da UP por ele
escolhido; desenvolver uma consciéncia deontoldgica ao nivel da sua atitude no
relacionamento com alunos e conduta profissional; utilizar criativamente saberes,
recorrendo as fontes de informagdo disponiveis para a resolu¢do de problemas
referentes ao conhecimento e ensino de linguas.

Os cursos ministrados tém o objetivo de habilitar professores e técnicos para
responderem aos desafios e as exigéncias da Educagdo e de outros sectores de trabalho,
proporcionando o desenvolvimento de competéncias tedricas e praticas adequadas as
atividades profissionais ancoradas em diversas esferas sociais. Em relacéo a importancia da
producdo textual, Garcia (2015: 303) advoga que aprender a escrever €, basicamente,
aprender a pensar, aprender a encontrar ideias e a concatena-las, pois, assim como nao é
possivel dar o que a mente ndo tem, ndo se pode estruturar um conteudo sem plano

previamente delineado.
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Na seccdo seguinte, sdo descritos os procedimentos adotados para analise dos

produtos verbais.

3.2. Metodologia de analise

A curiosidade do espirito em busca de principios certos é o primeiro passo para a
conquista da sabedoria (Socrates)

O estudo pretendido constitui, em primeiro lugar, uma abordagem qualitativa que
visa essencialmente a compreensdo da proficiéncia da expressdo escrita dos estudantes e
surge da necessidade de abordar quer o uso da lingua em textos de géneros especificos, quer
a adequacdo das propriedades dos géneros atestados nos textos. Os textos recolhidos foram
analisados, primeiramente, de maneira quantitativa: foram identificadas, por meio da
contabilizacdo, a frequéncia de ocorréncias de violacdo de preceitos genéricos nos textos,
tendo sido esses dados transpostos para tabelas e graficos. Esta perspetiva subsidiou a
descricdo e explicagdo dos preceitos dos géneros, isto é, a abordagem essencialmente
qualitativa e interpretativa de textos, em confrontagdo com os parametros dos géneros
selecionados. Desse modo, no presente estudo, adotou-se uma metodologia de natureza

mista (qualitativa e quantitativa).

Segundo Marconi e Lakatos (2017: 14), a andlise de textos compreende a
decomposicdo dos elementos essenciais e sua classificacdo, permite observar o0s
componentes de um conjunto, perceber as suas possiveis relacdes. A partir de uma dada
ideia-chave, torna-se possivel decifrar um conjunto de ideias mais especificas, passar a
generalizacdo e, finalmente, a critica. Assim, a analise de textos de cada género consistiu,
primeiro, em descrever as situacdes em que ocorrem, as acdes que realizam e 0s objetivos
que concretizam, assim como a possibilidade de um género ter multiplos propdsitos
imbricados. Além disso, teve em consideracgéo o plano de texto adotado, os temas abordados
e 0s aspetos de natureza estilistico-fraseologica. A analise dos produtos selecionados incluiu

0S passos e as tarefas seguintes:

a) identificagdo dos mecanismos de coesdo violados nos textos de cada género;

b) contabilizacdo do nimero de ocorréncias de violagbes ou de desrespeito de cada
mecanismo de coesdo nos diversos textos analisados;

c) sistematizacdo dos valores atestados e compilados em b) através do uso de tabelas e
gréficos;

d) identificacdo dos preceitos de género desrespeitados;
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e) associacdo dos preceitos genéricos violados as componentes previstas por Adam
(2001), bem como aos modelos resultantes da adaptagdo do modelo CARS (Create
a Research Space, ou seja, Criar um Espaco de Pesquisa) proposto por Swales
(1990), nos produtos verbais dos géneros prova de avaliacdo, resumo de monografia
e requerimento;

f) contabilizacdo do numero de violagdes ou de desrespeito de cada preceito genérico
nos textos analisados;

g) sistematizacao dos valores atestados e compilados no passo anterior, com recurso a
tabelas;

h) analise e interpretacdo dos dados recolhidos, tendo em conta os pardmetros
situacionais e textuais associados as componentes previstas por Adam (2001) e, a
nivel composicional, por Swales (1990);

i) elaboracdo da proposta de oficina de géneros (cf. capitulo 7), com base nas
conclus@es do estudo, a qual tem como objetivo melhorar a proficiéncia a nivel de
expressdo escrita e das competéncias genéricas dos docentes/investigadores e

estudantes da Universidade Pedagdgica de Mogambique.

Depois da explicitacdo inerente a forma como foi operacionalizada a pesquisa, segue-

se a analise dos textos escritos de trés géneros académicos.
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4. O género prova de avaliacdo

A presente seccdo compreende a contextualizagdo relativa ao género prova de
avaliacdo (GPA). Nela, sdo explicitadas as propriedades estruturais prototipicas do mesmo
e propde-se um modelo de analise dos textos deste genero, inspirado no modelo CARS, de
Swales (1990). Além disso, reflete-se sobre o0s aspetos inerentes a cortesia linguistica, com
enfoque particular na problematica de uso das formas de tratamento (FT). Por fim, efetua-se
a analise do corpus, que incide nos parametros situacionais (ndo textuais) e nos aspetos
textuais dos exemplares selecionados, incluindo os mecanismos de coesdo recorrentes e a
coeréncia prospectada nas FT reservadas aos interlocutores no contexto de producédo de
textos do GPA.

4.1. Propriedades dos enunciados da prova de avaliacao

Ensinar uma lingua é ensinar a agir naquela lingua e escrever é iniciar uma conversa
com interlocutores invisiveis, imprevisiveis, virtuais apenas, sequer imaginados de
carne e 0ss0s, mas sempre ativamente presentes (Marques, 2006: 18).

Os textos do género prova de avaliacdo (GPA) séo de natureza diversa e, em fungédo
da extensdo e da duracdo da sua realizacdo, compreendem subgéneros designados testes,
exames, entre outros. S&o produtos verbais concebidos com intencdo de verificar a eficacia
do ensino (mediado pelo professor) e da aprendizagem (conhecimentos adquiridos pelos

alunos que sdo atestados por capacidades e habilidades, ou seja, por competéncias).

A prova de avaliacdo constitui um instrumento valioso e indispensével no sistema
escolar, pois permite que, por um lado, o professor conheca o nivel de assimilacdo dos
contetdos abordados numa dada unidade curricular ou o grau de satisfacdo dos propositos
da aprendizagem ja atingido num determinado ponto do percurso, e que, por outro lado,
reflita sobre os possiveis problemas manifestados na aprendizagem e reexamine a sua forma
de ensinar, uma vez que a dificuldade da apreensdo dos contetdos pode resultar de préaticas
ineficazes de ensino. Além disso, o contacto com 0s enunciados deste género constitui uma
oportunidade de o aluno avaliar o seu préprio conhecimento, de modo a redefinir as suas
estratégias de aprendizagem. A consciéncia da fungédo da avaliacéo revela-se importante na

producdo textual circunscrita nas interacbes pedagogicas.

A elaboracdo de textos do GPA exige que o locutor observe um conjunto de
requisitos, tais como conhecer as particularidades dos interlocutores, definir os objetivos que

pretende atingir, selecionar os contetldos que serdo objeto de avaliagdo, apresentar questoes

92



claramente interpretaveis pelos destinatérios, determinar a estrutura da prova, fixar o tempo
de execucdo da avaliacdo (tomando em consideragdo o nivel de escolaridade dos
interlocutores), o formato e o nimero total de questBes (tendo em conta a natureza dos
conteddos a serem avaliados, os tipos de perguntas e o respetivo grau de exigéncia) e definir
0s pesos relativos de cada objetivo a avaliar. Outro aspeto importante a tomar em
consideracdo numa prova bem elaborada é a distribuicdo das questdes pelos niveis
taxondémicos. Assim, na estruturacdo dos enunciados, & aconselhavel apresentar, em
primeiro lugar, as questdes com grau de exigéncia ou dificuldade mais baixo, para encorajar
0 aluno a prosseguir e diminuir a sua tensdo (Gatti, 2003: 107). Também, no &mbito da
elaboracdo da prova de avaliacdo, é geralmente um requisito necessario apresentar uma
proposta de resposta para cada questdo, ou seja, construir um guido de correcdo da prova e
a respetiva distribuicdo da cotacdo pelas respostas, bem como indicar o material de apoio

que o aluno pode consultar para responder com eficécia as questdes colocadas.

4.1.1. Modelo de analise da estrutura retdrica do género prova de avaliacdo

Os dez exemplares em estudo concretizam um plano prototipico do GPA. Séo
produtos verbais articulados segundo uma base comum de estruturacao retérica em situacdes
recorrentes (Miller, 1984: 159). Desse modo, 0s textos denotam caracteristicas relativamente
estaveis (Bakhtin, 2003) e sdo perspetivados em consonancia com as propriedades
situacionais indicadas na seccdo anterior. Para proceder a analise dos exemplares
selecionados, foi adotado um modelo inspirado no modelo CARS de Swales (1990) (cf.
seccdo 4.2.), que integra unidades e subunidades retéricas (movimentos e passos,
respetivamente), as quais remetem para a estrutura previsivel dos textos do género prova de
avaliacdo. Assim, cada conjunto de passos contribui para a concretizacdo de diferentes

movimentos retoricos.

Nesse sentido, na tabela 1, propde-se um modelo de analise da estrutura dos textos
do GPA, no qual estdo descritos movimentos e passos diversos que compreendem 0s

conteudos geralmente incluidos e as a¢des retdricas concretizadas por textos deste género.
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Tabela 1: Modelo de andlise da estrutura retorica do género prova de

avaliacéo

Movimentos

Passos (steps
(moves) (steps)

Passo 1 — Identificacdo da area de atividade socioprofissional do texto.

Passo 2 — Especificacdo do subgénero (exame, teste, etc.).

Passo 3 — Especificacdo da disciplina curricular da prova de avaliacao.
Mov. 1: Passo 4 — Indicacao do nivel de escolaridade (ou ano curricular).

Introdugdo | Passo 5 — Indicagao do (tri)semestre em que se realiza a prova.

Passo 6 — Indicacao da data de realizacdo da prova.

Passo 7 — Delimitacdo da duracgdo da prova.

Passo 8 — Indicacao da cotacdo global da prova.

Mov. 2: Passo 1 — Instrucdo geral da atividade orientada.
Questionario Passo 2 — Indicacdo do texto®, imagem ou tabela que é objeto das
questdes seguintes.
Passo 3 — Arrolamento de questdes da prova de avaliacdo.

Mov. 3: Passo 1 — Expressdo de desejos orientados aos estudantes.
Fecho Passo 2 — Indicacdo do nome do enunciador (professor).

Fonte: Autor

O modelo proposto na tabela 1 visa apoiar a analise de produtos verbais do GPA e
resulta das abordagens de Gatti (2003) sobre o0 género selecionado. Na presente pesquisa, foi
adotado com adaptacdes, a partir do modelo de Swales (1990). Deve ser salientado que, entre
as pesquisas atualmente disponiveis, nenhum modelo de andlise deste género foi
identificado. Assim, a presente proposta servira de modelo arquetipico aplicavel na analise
de todos os enunciados deste género, ainda que alguns exemplares ndo incluam todos os
passos que ele prevé. A analise servira também para aferir o grau de adequacao e de validade
deste modelo ao objeto de estudo: o GPA. Na verdade, como se vera adiante, ndo ocorre
nenhum segmento de texto nos exemplares do género prova de avaliacdo selecionados para

esta pesquisa que nado esteja previsto neste modelo.

3 Em rigor, o texto pode ser verbal, ndo verbal ou hibrido (quando associa o material verbal e nédo verbal,
podendo ser uma imagem). No caso vertente, entenda-se texto como material/objeto verbal.
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A atividade de elaboragdo dos textos do GPA é orientada por convengdes
compartilhadas pelos membros da comunidade académica, no dominio de ensino, quanto ao
plano global de texto (que é previsivel e relativamente convencional, apresentando uma
divisdo em diferentes partes). Ha casos em que os alunos sdo solicitados a responder as
questdes da prova diretamente no enunciado. Para o efeito, os produtos verbais escritos
incluem espacos para o registo do nome do aluno, do nimero que Ihe foi atribuido e da turma
na qual esta integrado. Embora em 90% de exemplares analisados conste esta informacao,
ndo se trata de um passo pertinente para ser integrado no modelo de analise do GPA, pois
ocorre em funcdo da opcdo (estilistica) de cada locutor, mas nao se associa aos objetivos do
género em causa. A integracdo dos dados referentes a identificacdo de cada estudante sé se

revela pertinente quando a resolugdo da prova é feita no proprio enunciado.

Assim, os produtos verbais, como se observa na tabela 1, comportam trés
movimentos retdricos que se subdividem em passos. Entre outros aspetos relevantes, a
analise textual dos enunciados do GPA, com base no modelo proposto e nos objetivos da
pesquisa, incide essencialmente em cinco tipos de propriedades ou componentes apontadas
por Adam (2001), designadamente a componente enunciativa (area de atividade
socioprofissional na qual os textos emergem e papel socioprofissional que os interlocutores
assumem), a componente pragmatica (objetivos comunicativos inerentes aos enunciados), a
componente composicional (estruturacdo dos textos a nivel dos contetidos e da segmentacao,
no caso vertente movimentos e passos retoricos) e a componente estilistico-fraseolégica
associada a componente semantica (selecdo lexical, sintaxe e temas abordados, que

contribuem para promover indices elevados de coesdo e de coeréncia dos textos).

O Movimento 1 do GPA “introdu¢ido” incide nas propriedades referentes a situacao
da enunciacdo em que os exemplares do género sdo produzidos, nos papéis que 0s
interlocutores dos produtos verbais assumem e nos propositos comunicativos que devem ser
atingidos com o género selecionado. De acordo com o modelo proposto, esta unidade
retorica contempla oito passos, dos quais o passo 1 identifica o espaco socioprofissional dos
textos (no caso vertente, a escola onde emergem ou sao aplicados os textos). O passo 2 inclui
a explicitacdo do subgénero em que se insere 0 texto (teste, exame, avaliacdo continua,
avaliacdo periodica trimestral, entre outras designagdes adotadas no seio de cada formacéo
sociodiscursiva). O passo 3 especifica a disciplina no @mbito da qual se realiza a prova de

avaliacdo. O passo 4 foca-se na indicacdo do nivel de escolaridade em que se encontram 0s
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alunos. O passo 5 consiste na especificacdo do periodo letivo (trimestre/semestre) no qual €
realizada a prova e, de forma mais precisa, 0 passo 6 indica a respetiva data da realiza¢do. O
passo 7 incide na delimitacdo temporal®’. Por fim, o passo 8 diz respeito & indicagdo da
cotacdo global da prova. Assim, para o estudo dos exemplares do GPA, 0 movimento 1
oferece subsidios relevantes a nivel da componente enunciativa (area de atividades em que
0s textos emergem e papel socioprofissional dos interlocutores) e da componente pragmaética

(objetivos da comunicacgdo) (Adam, 2001).

O Movimento 2 “questionario”, em contraste com os restantes movimentos, pode
concretizar-se mais do que uma vez nos exemplares do GPA, em particular na situagdo em
que haja mais do que um texto (produto verbal, imagem, tabela, grafico, etc.) para analisar
e interpretar. A presente unidade textual desdobra-se em trés passos, dos quais 0 passo 1
consiste na apresentacdo da “instruc¢do geral da prova”. Esta pode ser simples, ou seja, em
forma de monocomando Leia atentamente o seguinte texto, ou complexa, quando incluir
mais de uma instrucdo. As mesmas sao frequentemente coordenadas de modo aditivo, como

sucede na construcdo Leia atentamente o texto e responda as seguintes questées.

O passo 2 inclui 0 objeto (texto, imagem ou tabela) de suporte das questdes seguintes.
Na prova de lingua portuguesa, por exemplo, as questdes sdo frequentemente relacionadas
com um texto (verbal, imagético ou multimodal) selecionado, tendo em conta os objetivos
pretendidos com a avaliacdo. Na verdade, como referem Rojo e Cordeiro (2011: 8-9), o texto
é objeto de uso, como também de ensino enquanto suporte para questdes da avaliacéo,

desenvolvimento de estratégias, habilidades de leitura e de redacdo, entre outros aspetos.

O passo 3 assenta na listagem de questdes relativas aos conteidos abordados numa
dada unidade curricular a que o interlocutor devera responder. A prova pode conter mais do
gque um grupo introduzido por um texto (ou uma imagem, uma tabela, um esquema, etc.):
em cada um deles, pode ocorrer uma instrucdo geral e um conjunto de questdes. Este passo
integra, fundamentalmente, a formulacdo de questdes, mas pode incluir elementos como

(excertos de) textos, citacdes, tabelas, esquemas, diagramas, graficos, fotografias, entre

37 Embora ndo configure um objetivo deste estudo, a especificacdo da duracdo da prova permite analisar, por
um lado, se o aluno tem capacidade de produzir textos em resposta ao questionario do enunciado dentro do
limite temporal fixado, ou seja, se usa de forma integral o tempo disponilizado para a prova. Por outro lado,
permite avaliar se o professor faz uma definicdo proporcional / suficiente do tempo, tendo em conta 0s pesos
de cada objetivo a avaliar ou alcancar.
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outros. Os aspetos apontados tém, geralmente, uma ligacéo (ou nexo de complementaridade)

com as questdes nas quais se solicita uma tarefa ao estudante.

Desse modo, 0 movimento 2 é mais central e decisivo em produtos verbais do género
prova de avaliagdo. Se um dado texto nédo incluir principalmente o passo 2 do movimento 2,
ndo se estd em presenca de um exemplar do GPA. Trata-se de uma unidade importante para
a analise da componente estilistico-fraseologica associada a componente semantica, com
enfoque particular na coesdo e coeréncia. Os restantes dois movimentos (em particular o
movimento 3) ndo sdo tdo indispensaveis nem tao centrais (em termos de objetivos do texto).
Contrariamente a0 movimento 2, 0 movimento 1 tem uma funcao de enquadramento da agédo
pretendida com os enunciados enquanto a relevancia do movimento 3 € de ambito semantico-
pragmatico, em particular no dominio da cortesia necessaria na interacdo verbal entre

interlocutores.

O Movimento 3 “fecho” concretiza “esquemas situacionais e rituais” (Almeida,
2012: 108) tipicos das praticas discursivas académicas. Esta sec¢do compreende dois passos,
dos quais 0 passo 1 incide na expressdo de desejos orientados aos estudantes avaliados. No
dominio da cortesia, esta atitude do locutor é “direcionada a valoriza¢do das faces dos
interlocutores, a manifestagdo de aprecgo e de expetativas positivas, a expressdo de modéstia”
(Almeida, 2012: 173) e contribui para o sucesso da interacdo verbal; o passo 2 consiste na
indicagdo do nome do enunciador do produto verbal. Deste modo, 0 movimento 3 favorece
essencialmente reflex6es sobre a cortesia linguistica que se integram no dominio da

componente semantica e da componente pragmatica.

Dada a sua maior importancia para o alcance dos objetivos pretendidos com o0s
produtos verbais, 0s passos do movimento 1 (que contém informacdes sobre o local onde
emerge e é aplicado o teste, o nivel de escolaridade ou classe frequentada pelos alunos, a
disciplina curricular e a duragéo da prova) e o passo 2 do movimento 2 (que inclui questdes
especificas da prova) sdo decisivos para o alcance dos propositos comunicativos. O locutor
perspetiva o0s seus enunciados em funcédo da situacdo de comunicacgéo, das especificidades
dos interlocutores (grau de escolaridade) e do pardmetro temporal de realizacdo da atividade.
Por essa razdo, os passos apontados sdo de concretizacao obrigatdria na produgéo textual. A
apresentacdo do passo 1 do movimento 2 (instrucdo geral) é relevante para orientar o

estudante na realizacdo da prova. O registo dos passos do movimento 3 (expressao de desejos
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orientados aos estudantes e a indicacdo do nome do enunciador) pode ser encarado como
dependente da opcao estilistica do locutor.

Além da maneira como os contetidos dos textos do GPA séo distribuidos, revela-se
importante a consciéncia de que todos os textos, segundo refere Bakhtin (2003), séo
dialdgicos (incluindo o texto monogerado), tendo em conta que o produto verbal produzido
pelo locutor e dirigido ao interlocutor é condicionado por fatores como o nivel de
saberes/conhecimentos dos alunos, a imagem socioprofissional e afetiva que liga os
interlocutores presentes no momento e no local em que acontece a interacdo. Assim, no
dominio da cortesia verbal associada ao género selecionado, a atualizacdo dos passos do
movimento 3 revela respeito pelo interlocutor, tomando em consideracédo o nivel de injuncao
da atividade orientada, e pelas convencdes que caracterizam as praticas verbais da formacéo

sociodiscursiva académica.

No ambito da producdo textual, é determinante o reconhecimento das
particularidades dos individuos envolvidos na interacdo verbal, dado que produzir uma prova
de avaliagdo para estudantes do ensino superior € necessariamente diferente de elaborar um
teste para 0 ensino primario ou secundario, o que se reflete a nivel da estrutura do texto, da
sua extensao e da selecdo lexical, entre outros aspetos. Esta informacao revela-se importante
na ordenacdo dos contetdos, no estilo adotado e na extensdao do enunciado, bem como na
selecdo da forma de tratamento reservada aos interlocutores, como se pode notar no género
prova de avaliacdo (no qual o professor, ao elaborar o questionario, se dirige a alunos

investidos de um papel socioprofissional hierarquicamente inferior).

4.1.2. Componente estilistico-fraseoldgica

A elaboracéo das questdes da prova de avaliacdo exige uma selecdo lexical adequada
e uma ordenagdo apropriada dos contetdos. Ao produzirem novos textos, os autores
replicam o modelo de produtos verbais do GPA que conhecem (a nivel do estilo e dos
contetidos expostos). Os interlocutores integrados numa comunidade discursiva académica
reconhecem o0s procedimentos e as praticas utilizadas na producdo verbal do genéro
selecionado, por isso, eles ndo tém dificuldades em deduzir o referente dos segmentos
textuais e o autor do enunciado (o docente), mesmo que a sua identidade ndo seja explicitada

nos produtos verbais.
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Os enunciados do GPA incluem os verbos procedimentais (verbos operatérios, de
comando ou de instrugdo), a elipse e as construcdes de tipo interrogativo. No seu estudo
sobre os verbos utilizados em exercicios e avaliacfes escolares, Tatiane et al. (2011)
denominam verbos operatdrios (ou de comando) aqueles que podem orientar os alunos na
construcdo de seu pensamento, permitindo assim que sejam delimitadas operagdes mentais
necessarias a elaboracdo de uma resposta adequada. Nessa perspetiva, como refere Silva
(2020: 164), ao elaborar a prova de avaliacdo, o professor deve selecionar os verbos de
comando de forma criteriosa, em funcéo do objetivo pretendido com a instrucdo e tomando

em consideracéo as caracteristicas do interlocutor.

A elipse manifesta-se na relacdo de correferéncia ou de referéncia entre elementos
presentes no texto ou recuperaveis através da inferenciacdo. A analise da construcdo [A
docente]referente €StA mal-humorada. [Ela]pronome anaférico N0 gostou do comportamento dos
alunos e [-]elipse do sujeito anaforico €Sta intolerante (cf. 2.1.1.1) demonstra que o pronome pessoal
feminino “ela” constitui o termo anaférico, pois retoma a expressao nominal “a docente”,
que também, embora ndo tenha sido explicitado, é recuperado através da forma verbal na
oragdo “esta intolerante”. Na descricdo das propriedades da elipse, Matos (2013: 2352)
observa que este mecanismo de coesdo tem o objetivo de evitar a repeticdo ou explicitagéo

de material linguistico facilmente inferivel.

Desse modo, a categoria vazia na oracdo coordenada conclusiva sindética resulta da
elipse do sujeito anaforico “a docente” recuperavel pelo contexto verbal (mecanismo que
Matos, 2013, designa elipse nominal anaférica). Ou seja, 0 material linguistico omitido na
construcdo nao obsta a transmissdo integral dos contedos. Pelo contrario, a elipse permite
ao locutor evitar a redundéncia nos enunciados e, consequentemente, apresentar com mais

economia a informacéo que pretende veicular (Matos, 2013: 2386).

4.1.3. A cortesia linguistica e a problemética na selecdo da forma de

tratamento no GPA

As linguas servem para comunicar. Mas elas ndo apenas “servem”. Elas transcendem
essa dimensdo funcional. As vezes, as linguas fazem-nos ser. .. elas fazem-nos deixar
de ser. Nascemos e morremos naquilo que falamos, estamos condenados & linguagem
mesmo depois de perdermos o corpo. Mesmo 0s que nunca nasceram, Mesmo esses
existem em n6s como desejo de palavra e como saudade de um siléncio (Couto, 2011:
13-14)
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A teoria da cortesia relaciona-se com as marcas discursivas que contribuem para
gerar empatia e harmonia entre os falantes, assentando na utilizagdo de vocabulario e de
expressdes consideradas corteses, geralmente associadas aos conceitos de boa-educacao e
de face (ou seja, a autoimagem do falante) (cf. Goffman, 1975), que garantem a integridade
pessoal e social dos interlocutores e contribuem para definir o sucesso da comunicacao.
Kerbrat-Orecchioni (2004) acentua a funcdo reguladora da cortesia ligada ao contexto, isto
¢, cada falante deve adaptar a cortesia verbal a um género especifico, dado que ela é

socioculturalmente situada. Decorrente disso,

O professor de Portugués (...) ndo pode limitar-se a ensinar normas, formas retéricas
e modelos cuja distancia com as préaticas sociais e até escolares vividas por muitos
alunos é enorme (Pereira, 2000; 194).

Para o0 ensino da producdo textual, é necessario adotar uma perspetiva integradora,
que valoriza as suas dimensdes sociocultural, interativa, intersubjetiva, construidas entre um
professor e varios alunos (contendo caracteristicas diversas). Na verdade, as formas de
tratamento (FT)*® relacionam-se com a gramatica, obedecendo no so a regras morfoldgicas
e sintaticas, mas também lexicais e pragmaticas. Elas inserem-se, portanto, no uso da lingua
em situacdo, associado ao conhecimento das formas verbais flexionadas em pessoa, tendo
em consideracdo a cortesia (como leia — vocé, senhor, em detrimento de Ié — tu), ao papel
socioprofissional do interlocutor e ao contexto de comunicagdo. A produgdo verbal
pressupde o respeito pelas normas relativas as formas de interagir com o outro, de acordo
com as respectivas posi¢des socioprofissionais, as circunstancias de interacdo e 0s objetivos
da comunicacdo. Sao as regras sociais e as restricdes linguisticas que determinam usos

diferenciados da linguagem. Segundo Marques (1988),

A interaccdo e as regras sociais, tanto quanto as restri¢fes linguisticas, determinam
escolhas entre 0os modos de acgdo e estratégias discursivas culturalmente aceites,
embora sempre de acordo com determinada intencdo de comunicacdo, por parte do
sujeito enunciador (Marques, 1988: 134).

A autora observa que o estudo das formas de tratamento € importante para
correlacionar escolhas verbais e fatores sociais ou culturais. Como refere Carreira (2019:
25), para o sucesso da comunicagéo, os locutores precisam de ter conhecimentos de natureza

linguistica, historica e cultural. Os mesmos ajudam a definir os modos como o0s

38 Segundo Pratas (2017: 14-15), as formas de tratamento sdo expressdes linguisticas que os falantes utilizam
guando interagem com os outros, tomando em consideragéo as hierarquias socioprofissionais e 0s objetivos da
comunicag&o.
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interlocutores agem dentro de um determinado sistema social, a identificar e descrever
estruturas sociolinguisticas, e a verificar se as comunidades as usam (in)devidamente ou

apresentam diferencas nos tratamentos.

A nivel da coeréncia pragmaética, em particular da dimensdo sécio-historica e
cultural, as formas de tratamento sdo classificadas, por um lado, como de intimidade,
familiaridade, solidariedade, proximidade, afectividade, informalidade e, por outro lado, de
distanciamento, hierarquia, formalidade, respeito, poder, etc. (Rodrigues, 2003: 284).
Considerando a complexidade do sistema de formas de tratamento na lingua portuguesa, no
presente estudo, ndo se pretende fazer uma abordagem exaustiva sobre 0 seu uso e a sua
evolucdo, pelo que a analise do corpus incide em dois paradigmas, designadamente as
formas de tuteamento (tu) e de voceamento (vocé) porque sdo as mais utilizadas pelos

professores quando se dirigem aos seus alunos.

Gyulai (2011: 23-25) aponta trés categorias das formas de tratamento classificadas
através dos critérios morfossintacticos ou semantico-pragmaticos. As formas pronominais
compreendem trés paradigmas: tuteamento (tu), voceamento (vocé) e voseamento (v6s); ou
seja, no sistema de tratamento da lingua portuguesa sao utilizadas as formas pronominais tu,

VOCE e vOs.

As formas nominais sdo usadas para referir nomes de profissdo (professor), titulos
académicos (doutor), politicos (ministro), civis (presidente), militares (coronel), religiosos
(bispo), nomes de relacdo especial (camarada, vizinha, etc.), nomes de afeto (querido),
nomes de parentesco (pai), nomes proprios (Eduardo), nomes nobiliarios (principe),
senhor/a, dona, insultos (burro, estipido). Os tratamentos nominais podem vir
acompanhados ou ndo de determinantes (definidos e/ou possessivos) e de adjetivos. Muitas
vezes alguns destes nomes sdo precedidos de “senhor/senhora”, por exemplo, “senhor

29 ¢

ministro”, “senhora doutora”.

Por fim, as formas verbais, em portugués, permitem a deducdo do sujeito (tal sucede
porque o portugués é uma lingua de sujeito nulo)*® e, por consequéncia, a forma de
tratamento subjacente a interacdo verbal. Em funcdo do papel socioprofissional dos

interlocutores e da situacdo de enunciacdo, o locutor usa as formas verbais da 22 ou 32 pessoa

39 Sobre a parametrizagdo do sujeito, leia-se Campos e Xavier (1991).
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do singular, respetivamente tu e vocé, ou da 22 e 32 pessoa do plural vos e vocés. Mesmo que
os interlocutores ndo utilizem os pronomes de tratamento de forma explicita, a ocorréncia
das formas verbais nos enunciados permite inferir os paradigmas em que se processam 0S

tratamentos e as relacdes que os interlocutores estabelecem.

Nessa perspetiva, em contexto pedagogico, tu e o tratamento verbal da 22 pessoa
manifestam relacdo de intimidade entre interlocutores, ou seja, € uma forma apropriada na
situacdo de interacdo entre os estudantes (como individuos com papel socioprofissional
simétrico) do ensino basico e secundario, principalmente do regime laboral em que os alunos
sdo de faixa etaria muito proxima. Neste nivel de ensino, o tuteamento pode ocorrer
marcando distanciamento quando existe assimetria ou dissimetria de papéis
socioprofissionais, isto €, este paradigma pode ser utilizado na producéo textual do professor,

sendo a mesma orientada aos seus alunos.

Vocé e a forma verbal da 32 pessoa do singular denotam um tratamento que situa a
interacdo no quadro da cortesia, podendo ser utilizadas na comunicacgéo entre estudantes (um
tratamento igualitario) ou de docente ao estudante (tratamento de um individuo
hierarquicamente superior para inferior, na esfera de atividade socioprofissional). Carreira
(2019) adverte que o grau de cortesia de um tratamento depende da adequacdo pragmatica,
por isso pode ser inadequada a utilizagdo do pronome “voc€” no caso em que exista
assimetria ou dissimetria socioprofissional e de idade entre interlocutores. Para evitar mal-
entendidos e situacdes desconfortaveis, a autora aconselha que se privilegie o uso da FT

verbal de 32 pessoa de singular com sujeito nulo (Carreira, 2019: 27-29).

4.1.4. A importancia da cortesia em enunciados das provas de avaliagéo

As escolas mogambicanas caracterizam-se pela heterogeneidade e/ou diversidade de
indole cultural, linguistica, etéaria e da capacidade de assimilacdo dos contetdos (Mondlane,
2018: 420); por isso, revela-se importante que o professor adote os preceitos da teoria da
cortesia nos enunciados das provas de avaliacdo. De uma forma geral, cada turma é
heterogénea e multicultural, pois abrange alunos de parametros etarios, culturais e
sociolinguisticos diversificados. Deste modo, as salas de aula sdo geralmente espacos de
interacdo verbal e social intersubjetivo, ou seja, constituem uma esfera de diversidade

cultural de sujeitos que transportam diferentes saberes, valores e experiéncias socioculturais.
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Figura 4: Cenario de interacdo verbal em sala de aulas
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Fonte: autor

O contexto de ensino e aprendizagem em Mocambique, de forma particular o ensino
secundario e universitario, caracteriza-se pela frequéncia de estudantes com percursos
escolares e trajetorias de vida diversificadas: compreende “estudantes tradicionais” (os que
frequentam os niveis de escolaridade a tempo inteiro e dentro de uma faixa etaria expectavel)
e “estudantes adultos ndo tradicionais” (Seco et al, 2012: 7). Estes, por varias razoes,
interromperam os estudos em dada altura do seu percurso e estdo inseridos, na maioria dos
casos, em atividades profissionais de natureza diversa, podendo estar a desenvolver, por
exemplo, negocios préprios, a trabalhar na funcdo pablica ou em organizacdes ndo
governamentais, etc.; sdo, portanto, estudantes com responsabilidades familiares, sociais,
profissionais e académicas. Dada a heterogeneidade das turmas a Vvarios niveis
(sociocultural, etario, entre outros), revelam-se particularmente relevantes os preceitos de

cortesia em enunciados das provas de avaliagéo.

De acordo com Amor (2001: 66), os fenOmenos comunicativos no contexto da sala
de aula tém sido objeto de estudo, visto serem um meio de aprendizagem geral a todas as
disciplinas e, por isso, parte intrinseca do processo pedagogico. Cada produgdo textual na

esfera académica tem simultaneamente objetivos educacionais e sociolinguisticos; por essa
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razdo, pressupde o estabelecimento de relagdes interpessoais corteses (de harmonia e
equilibrio), consoante a situacdo de comunicacao e os fatores socioprofissionais previamente
estabelecidos, como a adequacéo ao destinatario e o respeito pelos parametros de um dado
género textual. Dado que os interlocutores tém diversas origens étnicas e possuem linguas,
culturas e visdes do mundo distintas, para elaborar um texto, é fundamental que o locutor
reflita sobre a projecéo da pluridentidade dos alunos na sala de aula concebida como espaco

de interacdo verbal e social intersubjetivo (Mondlane, 2018: 409).

Através dos seus textos, o professor age de acordo com as caracteristicas
heterogéneas que sdo consubstanciadas num conjunto de valores, atitudes e comportamentos
baseados no reconhecimento da face dos interlocutores. Na verdade, ninguém gosta de ver a
sua imagem desvalorizada. Nesta perspetiva, 0 conhecimento que o locutor tem a respeito
dos seus interlocutores € fundamental no sucesso das interacdes académicas, em particular

no alcance dos objetivos pretendidos com os textos de um dado género.

Assim, a luz do dialogismo nas produces textuais, apontado por Bakhtin (2003), é
necessario que o locutor perspetive os seus enunciados em funcdo dos interlocutores e da
situacdo de comunicacdo, 0s quais sdo subsidios determinantes na selecdo do conteudo, das
construcdes sintaticas e das formas de tratamento, entre outros aspetos. Ou seja, 0 enunciador
tem de ter em conta o conjunto de papéis sociocomunicativos da esfera de atividades
académicas, considerando o grau de escolaridade (classe frequentada pelos alocutérios), o
estatuto socioprofissional, o grau de proximidade ou distancia na relagdo e o nivel de
(in)formalidade da situacdo discursiva. As experiéncias socioculturais locais dos
interlocutores comportam conhecimentos passiveis de serem aproveitados em novas
aprendizagens. Além disso, permitem que o aluno construa conhecimento através de
analogias, identifique as diferengas socioculturais e a necessidade de realizar o ato verbal
em funcéo do proposito comunicativo ancorado nos pardmetros da formacao sociodiscursiva

no seio da qual se insere no momento em que comunica.

Naturalmente, o locutor domina um dado genero quando tem consciéncia clara das
propriedades particulares da sua producdo e dos modos de encadeamento dos constituintes
em diferentes niveis (Maingueneau, 2004: 68). Os produtos verbais devem estar adequados
ao conjunto de parametros do género selecionado, ao contexto em que emergem, circulam e

sdo interpretados, configurando, portanto, enunciados relativamente estaveis (Bakhtin,
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2003). Em rigor, um sujeito falante que ignora esses fatores denota, geralmente, problemas
na sua competéncia textual, na qual é relevante a observancia da cortesia linguistica e a
selecdo adequada das formas de tratamento reservadas aos interlocutores em contextos
particulares de comunicacdo. Tomando em consideracdo as propriedades do genero
associadas ao modelo explicitado na tabela 1, proceder-se-4 a andlise dos enunciados
produzidos pelos professores.

4.2. Analise e interpretacdo dos dados recolhidos no corpus selecionado

As informacdes que constam desta sec¢do visam aferir o grau de (in)adequacéo dos
textos elaborados pelos locutores a nivel das propriedades situacionais, incluindo a
componente enunciativa (situacdo em que 0s produtos verbais emergem e papéis
socioprofissionais dos interlocutores) e a componente pragmatica (0os objetivos
comunicativos). Também contemplam a analise dos parametros internos (textuais) do género
selecionado, com especial enfoque na componente composicional, na componente

estilistico-fraseoldgica e na componente semantica (Adam, 2001).

Para facilitar a confrontacdo da organizacdo retdrica prototipica do género estudado
com o corpus, as provas de avaliacdo foram codificadas como PAL até PA10, equivalentes
aos enunciados que foram analisados. Os exemplares analisados da 112 classe e 122 classe
contém questdes de resposta de escolha multipla (PA8, PA9 e PA10), ou seja, sdo enunciados
caracterizados por questbes fechadas, enquanto os outros (PAl a PA7) incluem,
predominantemente, perguntas abertas (cf. anexos 1); 80% das provas emergem no ambito
do término de um ciclo de instrugdo (trimestre), para determinar em que medida foi
assimilado o conjunto de aprendizagens desenvolvidas ao longo do periodo em causa
(Avaliacdo Periddica Trimestral de Portugués) (PA2, PA3, PA4, PA5, PA6, PA7, PA8 e
PA9). Por outro lado, 20% dos exemplares visam aferir o nivel de compreensdo dos
conteudos tratados ao meio/durante o percurso do trimestre, podendo ser matérias abordadas
depois de uma sessdo, unidade temaética, etc. (Avaliagdo Continua de Portugués) (PAl e
PA10).

A andlise dos produtos verbais integra as fases seguintes: confrontagdo dos
exemplares selecionados com o modelo de analise do GPA; associagdo dos preceitos
genéricos as componentes previstas por Adam (2001); identificacdo dos mecanismos de

coesdo recorrentes e dos mecanismos violados nos textos do GPA,; a sistematizacdo das

105



propriedades do género atestados nos exemplares analisados através do uso de tabelas; a
andlise e interpretacdo dos dados recolhidos, quer relativamente as propriedades estruturais,

quer no que diz respeito aos mecanismos de coesao e coeréncia.

Os resultados da anélise deverao revelar se os produtos verbais estdo em consonancia
(ou ndo) com as propriedades associadas ao GPA. Além disso, podem constituir uma base
essencial para a apresentacdo de propostas pedagdgicas que visam resolver problemas
especificos diagnosticados nos textos selcionados. As construgdes retiradas dos enunciados
foram numeradas apenas para facilitar a anélise e ndo tém relacdo com a sua humeragao nas

provas de avaliacdo que configuram o material empirico desta pesquisa.

4.2.1. Propriedades situacionais (externas) dos enunciados do GPA

Cada texto de um determinado género é produzido por um dado locutor para atingir
objetivos especificos (Bakhtin, 2003) e o contexto situacional no qual o produto verbal
emerge condiciona a sua producgéo (Bronckart, 2003).

No dominio das componentes propostas por Adam (2001), é importante, entre outros
aspetos, identificar e caracterizar a area de atividade na qual o texto emerge, o papel
socioprofissional que os autores dos enunciados assumem (compenente enunciativa) e 0s
propdsitos da comunicacdo a serem concretizados em consonancia com a expetativa dos

membros da formacao discursiva (componente pragmatica).

A nivel da componente enunciativa, os exemplares analisados emergem em
contextos escolares e denotam regularidades a nivel dos papéis socioprofissionais. Sdo textos
produzidos por locutores da formacéo sociodiscursiva académica (Universidade Pedagogica
— Delegacdo de Gaza) que desempenham o papel socioprofissional de docentes estagiarios

no ensino secundario e ensino basico.

No dominio da componente pragmatica, os enunciados selecionados evidenciam
padrdes de similaridade em termos de propdsitos comunicativos que sao convencionalizados
e reconhecidos pelos membros da comunidade universitaria ou académica (alunos e
docentes, entre outros). Cada enunciado é elaborado com intencBes diversificadas, pois

permite que:

- nas respostas, o professor verifique as aprendizagens dos alunos em
correspondéncia com 0s objetivos propostos e oriente a tomada de decisdes em relacdo as

atividades didaticas subsequentes. Ou seja, com as dificuldades diagnosticadas de
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assimilacdo dos conhecimentos, o professor reexamina as proprias acdes didaticas (as
possiveis falhas no seu trabalho), sistematiza as principais conclusdes e redefine as suas
praticas de trabalho com o objetivo final de alcancar os propdsitos pretendidos. A titulo
exemplificativo, com uma instrucdo geral como Leia atentamente o texto e responda com
clareza *as*® questdes que se seguem, presume-se que os textos foram elaborados,
principalmente, com o proposito de avaliar o nivel de assimilagdo dos contetdos abordados
ou o grau de satisfacdo dos objetivos de ensino ja atingido na disciplina de Portugués, num
determinado ponto de percurso (por exemplo, a meio ou no final de um trimestre). Desta
forma, € responsabilidade do aluno responder as questbes apresentadas, cabendo ao
professor aferir o grau de (in)sucesso da aprendizagem.

- 0 aluno tome consciéncia do seu grau de assimilacdo dos contetdos, desenvolva
autoconfianga na aprendizagem ou desperte para a necessidade de melhorar o seu
(des)empenho, visando o alcance de bons resultados no estudo.

- seja avaliado o desempenho dos autores (docentes) na elaboracdo de textos do
género selecionado. Este terceiro proposito decorre da situacéo especifica dos docentes que
sdo, simultaneamente, estudantes a realizar Estagio Pedagdgico em Ensino da Lingua
Portuguesa. Os locutores, além de avaliarem as aprendizagens dos seus alunos, aperfeicoam

as suas aprendizagens no dominio de producéo de textos deste género.

Em suma, os textos séo orientados para um publico-alvo (alunos de uma dada classe)
e contemplam propdsitos comunicativos multiplos, nomeadamente: avaliar o nivel de
aprendizagem dos seus interlocutores (alunos); além deste objetivo explicito, ha outros
propositos implicitos, como o de reexaminar as a¢Oes didaticas do(s) proprio(s) professor(es)
no que diz respeito as estratégias de mediacdo de contetdos de aprendizagem, em funcéo
dos problemas identificados na resolucéo das provas. Cada locutor procura mostrar a sua
competéncia na produgdo de textos do género selecionado, ou seja, 0s enunciados permitem
que o supervisor do Estdgio Pedagdgico em Ensino da Lingua Portuguesa avalie o
desempenho dos seus supervisandos (no caso vertente docentes em situacdo de pratica

profissionalizante). Assim, os locutores avaliam as aprendizagens dos seus alunos e,

[T3S T}

400 verbo “responder”, quando ocorre com o sentido de “dar resposta a”, rege a preposi¢do “a”. Por essa razio,
no contexto da instrug@o geral destacada, a preposicdo “a” deve ser contraida com o artigo definido feminino
no plural “as”, resultando em “as”.
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simultaneamente, sdo avaliados pelos seus supervisores (docentes da Universidade) e tutores
(professores das turmas onde se realiza o estagio pedagogico).

Além das propriedades externas (ndo textuais) tipicas do GPA (componentes

enunciativa e pragmatica), a seguir sdo analisados parametros de natureza textual.

4.2.2. Propriedades textuais (internas) dos enunciados do GPA

Entre outros aspetos relevantes, a analise textual dos enunciados do GPA incide
essencialmente em trés tipos de propriedades* que podem ser associadas as componentes
apontadas por Adam (2001), designadamente a componente composicional e a componente

estilistico-fraseoldgica associada a componente semantica.

4.2.2.1. Estrutura composicional dos exemplares analisados

A andlise da estrutura retdrica dos textos selecionados visa aferir 0 seu grau de
prototipicidade em relagdo ao modelo anteriormente apresentado (ver tabela 1). Como foi
referido, Swales (1990) propds um modelo de andlise da introducdo do género artigo
cientifico baseado em unidades situadas em dois niveis: 0s movimentos e 0s passos; 0S
segundos (mais especificos) servem para concretizar os primeiros (mais genéricos).
Inspirado por essa concecao, foi proposto, na seccao 4.1.1.1, um modelo de analise do GPA.
O estudo da estrutura retorica dos textos selecionados (movimentos e passos) permite testar
se 0s enunciados produzidos pelos professores-estagiarios sdo mais ou menos prototipicos
do género prova de avaliacdo. A tabela 2 apresenta 0s movimentos e 0s passos detetados nos

exemplares do GPA que foram objeto de analise.

Tabela 2: Estrutura retérica dos exemplares do GPA

Prova de Movimento 1 Mov. 2 Mov. 3
Aval ia(;é_o P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P21 | P22 | P23 | P31 | P32
PAl (6*classe)? | + | + | + + + - + |+ |+ |+ | + - -
PA2 (72 classe) + + + + + + + - + + + - -
PA3 (8 classe)®® | + + + + + + + - + + + - -
PA4 (92 classe) + + + + + - - - + + + + -
PA5 (92 classe) + + + + + - - - + + + - -

41 Cada componente diz geralmente respeito a mais do que uma propriedade.

42 Os estudantes/docentes estagiarios que sdo responsaveis pelos textos do GPA da 62 e 72 classes inserem-se
no curso de Licenciatura em Ensino Bésico. Eles sdo preparados para lecionar todas as disciplinas curriculares
do 1° ao 5° ano de escolaridade, bem como disciplinas seleccionadas do 6° e 7° ano de escolaridade.

4 A formacéo dos estudantes do Curso de Portugués incide na lecionacdo da disciplina de Portugués da 8% a
122 classe.
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PAG6 (10%classe) | + + + + + + + - + + + - -
PAT (102 classe) + + + + + + + - - + + - -
PA8 (11%classe) | + + + + + + + - + + + - -
PA9 (122 classe) + + + + + + + - + + + - -
PA10 (122 classe) | + + + + + + + + + + + - -

Fonte: Autor

Nesta tabela, o sinal [+] significa que o texto do género prova de avaliagdo apresenta
0 passo do movimento em referéncia. O sinal [-] simboliza a ndo incluséo da subunidade do
movimento em causa. O sinal [+/-] denota que os autores dos textos selecionam os contetdos
previstos num determinado passo, mas ndo os expdem ou estruturam de maneira légica ou
coerente. A boa ordenacéo e a adequada interligacdo das ideias facilitam a interpretacéo do
produto verbal.

Dos oito passos do movimento 1, em todos os exemplares analisados (100%) sao
atestados cinco passos, isto é, os enunciados incluem a identificacdo da area de atividade
socioprofissional em que emergem os textos; especificacdo da modalidade de avaliagéo
inerente a prova em causa, no caso vertente, avaliacdo continua (AC, ver PA1) e avaliacdo
periddica trimestral (APT); especificacdo da disciplina curricular (Lingua Portuguesa);
indicacdo do nivel de escolaridade (62 classe a 122 classe) e do trimestre (2° e 3° trimestres).

Entretanto, no seio do mesmo movimento, 20% dos exemplares ndo contempla a
indicacdo da data de realizacdo da prova, bem como 30% dos textos ndo apresenta a
delimita¢do da duragcdo da mesma; 80% dos produtos verbais nao integra o passo 8 “cotagdo
global da prova” do movimento 1, porém, na PA1, a mesma ocorre distribuida em cada
instrucdo especifica, ou seja, a cotagdo consta do passo 2 do movimento 2, que € referente
ao questionario. Esta situacdo revela que algumas informacdes previstas no modelo proposto
ndo tém de ocorrer necessariamente no seio do mesmo movimento; elas podem ser incluidas
entre passos de outros movimentos, como sucede com a cotacdo da prova que ocorre em
passos dos movimentos 1 e 2. Além disso, a expressdo de desejos orientados aos estudantes
(passo 1 do movimento 3) também pode ser redigida imediatamente a seguir & instrucao
geral (passo 1 do movimento 2).

No dominio do movimento 2, todos os exemplares analisados (100%) incluem o texto
que suporta as perguntas especificas do enunciado (passo 2) e as questdes da prova (passo
3). Estas subunidades séo decisivas nos produtos verbais do GPA, em particular para a
concretizacdo dos propositos comunicativos. Entretanto, 90% apresenta o passo 1 deste

movimento, mormente a instrucdo geral (IG) da atividade orientada, dos quais quatro
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enunciados (40%) incluem-no numa ordem que atesta incoeréncia, pois 0s autores
apresentam o texto e depois a instrucao /eia o texto.... Um enunciado (10%) ndo apresenta o
passo 1. Em suma, segundo a estruturacdo adequada ao modelo de andlise (plano de texto)
do GPA, apenas 50% dos exemplares analisados integra os passos do movimento 2 de forma

expetavel e coerente.

No movimento 3, apenas um texto (10%) inclui o passo 1 (expressdo de desejos
orientados aos estudantes) e nenhum exemplar apresenta o passo 2 do movimento 3
(indicagdo do nome do enunciador). Os locutores dao pouca relevancia aos segmentos
linguisticos do movimento 3, com excecdo da Prova 4 que inclui a expressdo de desejos**
orientados aos interlocutores: “Votos de boa reflexdo!”. Em geral, 0s sujeitos enunciadores

encaram os passos deste movimento como facultativos ou irrelevantes.

4.2.2.2. Discussdo acerca da estrutura composicional das provas de avaliacio
analisadas

No dominio académico, a producdo textual é orientada por convencbes

compartilhadas pelos membros da formacdo sociodiscursiva. Os locutores usam uma

terminologia adequada adotada no seio da comunidade académica na designacao relativa

a prova e a modalidade de avaliagdo (passo 2 do movimento 1), conforme pode ser

observado, por exemplo, nos enunciados que a seguir se apresentam (cf. excertos

destacados).

4 A expressdo de desejo pode também ocorrer imediatamente a seguir a instrugdo geral, como por exemplo:
Leia com atencdo o enunciado e responda com clareza e precisdo as questdes que Ihe sdo colocadas, seguindo
a ordem e evitando rasuras. Votos de bom trabalho!
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Figura 5: Subgénero Avaliacdo Continua de Lingua Portuguesa® (PA1)

Por uma Educacao Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogcambique
Governo do Distrito de Chongoene

Escola Secundaria Priméria do 1° e 2° Graus Ndambine 2000

AC de Lingua Portuguesa
62 Classe 111 Trimestre  Duracdo: 90 minutos

Lé atentamente o texto e responde como clareza as questdes que se seguem.

1. Onde se situa a Vila de Zunine? (1.0)
2. ldentifica as personagens do texto? (1.5)

Figura 6: Subgénero Avaliacdo Periddica Trimestral de Lingua Portuguesa
(PA3)

*
ﬁa‘ x Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique
Governo da Provincia de Gaza
Direc¢do Provincial de Educagéo e Desenvolvimento Humano
Departamento de Direc¢do Pedagogica

Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Escola

Avaliacdo Periddica Trimestral de Portugués
82 Classe Il Trimestre Data: 25/07/2018 Duragdo: 90 minutos V.1
Nome N°__ Turma

TEXTO

Banho de luz e calor
0O sol ja inunda todo o quintal e a azafama' caseira aumentou. Na cozinha improvisada? ao
fundo do quintal, & sombra da mafirreira®, vové faz um molho para o carapau. Carolina tinha
“bichado” no dia anterior esse peixe agora nosso todos os dias.

%5 Na instrugdo desta prova ocorre um lapso no registo da expressdo “como clareza”, quando deveria ser “com
clareza”.
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Atraves das figuras acima, depreende-se que os locutores categorizam 0s eventos
comunicativos ou testes, indicando a modalidade de avaliagdo em causa®®, ou seja, avaliagdo
continua de Lingua Portuguesa (20% de produtos verbais, especificamente PALl e PA10) e
avaliacdo periodica trimestral de Lingua Portuguesa (80% dos textos, concretamente PA2,
PA3, PA4, PA5, PAG, PA7, PA8 e PA9).

Em rigor, o GPA pressupde um dialogo de duas réplicas, pois funciona como um
texto dialogal, inclui perguntas que constituem a PA (= enunciado) e respostas que
constituem também PA (= prova do aluno). Esta (prova feita pelo aluno) pode ser
caracterizada por um conjunto de géneros contiguos, tais como “resposta curta”, “resposta
de desenvolvimento”, “preenchimento de tabela”, etc. No seu estudo sobre técnicas de
expressao e comunicacao académica, Silva (2020: 71) sublinha que, nesta area de atividades,
“ha requisitos especificos para a comunicacdo, em geral, ¢ para a redagao de textos em
particular. Trata-se de requisitos mais exigentes do que noutros contextos do quotidiano em
que os sujeitos falantes sdo solicitados a escrever textos”. Todavia, os estudantes, segundo
constata o autor, tém dificuldades diversas em expor e estruturar as ideias nas provas de
avaliagdo, comprometendo seriamente a coeréncia na interligacdo das ideias. Nessa
perspetiva, revela-se importante aferir a maneira como os contetidos estdo distribuidos nos
exemplares do GPA selecionados. Para melhor compreensao da segmentacao dos passos do

movimento 2, vejam-se as imagens de trés exemplares analisados.

4 A modalide dos enunciados da prova de avaliacdo também é designada exame (que pode ser anual, no caso
do ensino basico e do ensino secundario geral).
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Figura 7: Enunciado com instrucéo geral antes do texto (PA4)

Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade x Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique

Escola Secundaria de Xai-Xai
Lingua Portuguesa
111 Trimestre / 2018
Nome N°__ Turma 92 classe

Leia atentamente o texto e responde como clareza as questGes que se seguem.

TEXTO

A deriva

Na manha brumosa de 1 de Agosto de 1907, Corvo e Serra, bisavé de Mario, (...)
estava sentado ao balcdo do trocadero quando, movido pela lassiddo da ressaca, resolveu
desfolhar as paginas do Jornal “O Futuro”. As noites em branco, o dlcool em excesso, as
doengas venéreas, 0s escarros sem fim, deixaram o corpo mole. Era alto e de olheiras
profundas. Puxou um cigarro, tossiu e escarrou, sobre o pavimento da madeira. Um preto
varria preguigosamente o chdo, as cadeiras estavam penduradas sobre as mesas. Um Barman
meio ensonado limpava os copos. Raios de luz coavam-se mansamente pelos batentes.
Canticos de lamento vinham do cais apinhado de pretos que carregavam os valeiros (...).

Bebeu de um trago a cerveja que restara. Pagou a conta. Empurrou os batentes. Os
raios de sol inundavam-lhe o rosto cansado. Enfiou o chapéu na cabega. As botas
provocavam um som seco no empedrado dos passeios; meteu-se pela rua da Gavea, passou
pelo armazém do baneane Aboobakar e meteu-se pela Travessa da Palmeira. Tinha as maos
metidas nos bolsos e o cigarro pendia-lhe nos labios queimados. Andava a deriva, sem
pensar.

1. O texto que acabaste de ler é um Relato de Acontecimentos quanto ao seu género. Indique
a tipologia textual.
R:

2.Marca com X 0 espaco onde a histdria deu-se.

a) Em casa do amigo. b) No restaurante. ¢) No mercado.

3. Localize a histéria no tempo e justifique a sua resposta com uma passagem do texto.
R:

Caracterize psicologicamente Corvo e Serra.

D
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Figura 8: Enunciado com a instrucéo geral depois do texto (PAG6)

*x
7 Q x Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique
Governo da Provincia de Gaza
Direccéo Provincial de Educacéo e Desenvolvimento Humano
Departamento de Direccdo Pedagdgica

Por uma Educacao Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Escola

Avaliag8o Periddica Trimestral de Portugués
102 Classe Il Trimestre Data: 25/07/2018 Duracao: 90 minutos V.1
Nome N°__ Turma
TEXTO
ELEICOES

Um dia os animais reuniram-se para a escolha do rei. O elefante, dada a sua corpuléncia e forga,
era da preferéncia da maioria.

Nwapfundla (coelho) levantou-se e disse:

- Meus senhores, a escolha do rei ndo pode depender s6 do aspecto fisico, mas sim de quem tem
conhecimento de guerra, porque qualquer dia podemos ser atacados por outros animais nossos
inimigos.

Comegou entdo a concorrer para o lugar de chefia e todos perguntaram com muito interesse, se
Nwapfundla podia desafiar o elefante. Nwapfundla comecou a saltitar e disse-Ihes:

- Basta dar-lhe uma bofetada com esta méo e o elefante cai e adormece logo.

A disputa despertou a atencdo de todos os animais, que escolheram uma larga clareira para que
o0s contendores ficassem com iguais possibilidades.

Nwapfundla arranjou uma cabacinha, encheu-a de 4gua misturada com purgante e levou-a.

A distancia era longa e a certa altura da viagem o elefante comecou a queixar-se de sede.
Nwapfundla disse:

- Amigo, eu tenho dgua que d& para encher a planicie toda: faz o favor de beber.

O elefante levou a cabacinha & boca e bebeu:

- Obrigado, amigo, ndo aguentava andar mais por causa da sede.

Passado pouco tempo, o elefante comecou a sofrer de diarreia, precisamente quando estavam
quase a chegar ao sitio do combate, e todos 0s outros animais pensaram que o elefante purgava de
medo de lutar com Nwapfundla. Quando chegaram ao sitio que fora escolhido para a luta,
Nwapfundla e o elefante ficaram no meio, rodeados pelos outros animais.

O elefante, exausto, caiu de joelho, e Nwapfundla, saltando dava-lhe murros na cabeca. O elefante
continuava a purgar e por fim Nwapfundla segredou-lhe:

- Dorme a vontade que eu ndo te bato mais. Estes socos que te dei, foram s6 para afugentar as
moscas que estavam a aborrecer-te. Deita-te no chdo e descansa. Olha, vou arranjar-te uma corda
para amarrar a tua tromba, para néo ficar apoiada no chéo, sendo as formigas incomodam-te.

O elefante que tanto medo tinha das formigas, vencido pelo cansago, deitou-se no chao.
Nwapfundla amarrou-o0 com uma corda bem grossa, e voltou-se para outros animais dizendo:

- Entdo, é este que querem que seja 0 vosso rei? Olhem para a figura dele. Bati-lhe e amarrei-0 ao
chéo.

Nwapfundla foi eleito rei.

Contos Mogambicanos
Glossario
Nwapfundla — coelho.
Contendor — adversario.

Depois de leres o texto com atengdo, responde as questdes que se seguem:

1. Localiza a historia que acabas de ler no tempo.
R:
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Figura 9: Enunciado sem instrucgéo geral (PA7)

Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique
Governo da Provincia de Gaza
Direccéo Provincial de Educacéo e Desenvolvimento Humano
Departamento de Direccédo Pedagogica
Escola
Avaliag&o Periodica Trimestral de Portugués
102 Classe Il Trimestre Data: 25/07/2018 Duracao: 90 minutos V.3
Nome N°__ Turma

TEXTO
Vida dificil

O tio tinha chegado ha uma semana das minas. A doenga do peito estava a piorar.
Tinha até baixado ao hospital uma vez 14 no Transvaal. Ele agora ja ndo tinha forgas para
continuar a trabalhar.

Também os brancos disseram que estava acabado e que era melhor ficar na terra. A
machamba, perto do rio Maputo, dava bem, problemas s6 com cheias e as vezes
gafanhotos. Os
filhos estavam crescidos e 0 mais velho fora trabalhar para Durban. Rebeca, a mais nova,
ja estava uma mulher, ajudava a mae em casa e no campo e qualquer dia ia casar.

-Esté ai, mana! E vocés aqui como estao?

Agora era a vez de mama cumprimentar - contando a sua historia.

O Silva, o papa, andava muito doente, mesmo naquela hora ndo estava ali, porque
fora ao
hospital tirar analises. A vida estava dificil. Cinco filhos e 0 mais velho sé tinha doze anos.
Mas tinha sorte, gostavam de estudar. O dinheiro da reforma do Silva é que era pouco e
ainda por cima tinha que mandar uma parte para Portugal. O que valia era a banca de peixe
e camardo no bazar da baixa, que sempre dava alguma coisa. Comegara também a vender
ximatana (1) e xicalabica (2). Era uma grande ajuda, mas o Silva andava muito preocupado
com as complicagdes que isso podia trazer com a policia. Eram proibidas as nossas
bebidas. Mas os fregueses bebiam 14 atras da casa, no quintal. O pior, mesmo, era o
barulho que faziam, pois do outro lado do canico era 0 muro da casa de dona Lucinda,
muito bishilhoteira e capaz de alertar a policia. Mas o problema principal era realmente a
doenca do velho.

- Se ele morrer, que vai ser de mim e das criangas?
Calane da Silva

(1) Bebida fermentada, tipo cerveja, que é consumida principalmente por mulheres
(2) Bebida tradicional mais alcodlica do que a ximatana.

1. «O tio tinha chegado ha uma semana das minas.»
a) Qual era a profisséo do tio?

As trés figuras acima apresentadas séo de avaliagGes periddicas da prova de Lingua
Portuguesa produzidas em 2018, sendo uma do terceiro trimestre do nono ano de
escolaridade (PA4) e duas do segundo trimestre da décima classe (PA6 e PA7). Estas séo,

portanto, variantes aplicadas no mesmo dia para os alunos da classe especifica.
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Deve ser salientado que, a nivel da segmentacgdo dos contetdos, 0 movimento 2 inclui
frequentemente a instrugdo geral, 0 texto e as questdes da prova (ou instrugdes especificas).
Todavia, dos enunciados analisados, apenas 50% integram adequadamente a instrucdo geral
(passo 1; cf. figura 7); um numero significativo de estudantes/docentes estagiarios (40%)
seleciona os contetidos do passo 1, mas assinala-os de maneira inconsistente/desarticulada
(PA2, PA3, PA5 e PA6). Na figura 8, a instrucdo geral ocorre a seguir ao texto, em vez de
preceder o0 objeto sobre o qual incide; um numero reduzido (10%) dos produtos verbais
(PAT7) nao contempla a instrucdo geral da atividade esperada (passo 1 do movimento 2; cf.

figura 9).

Decorrente disso, 0 modelo de anélise proposto revela-se importante para aferir as
propriedades relativas a estrutura ou organizacdo dos textos do GPA. Tomando em
consideracdo 0s passos do movimento 2, conclui-se que apenas 50% dos produtos verbais
selecionados incluem as informacdes (a instrucdo geral, o texto e as questfes) estruturadas
de maneira coerente; 40% distribuem inadequadamente os contetidos (integram o texto, a
instrucdo geral e as questdes); por fim, 10% contém apenas o texto e o questionario, isto &,
0 autor ndo apresenta a instrucdo geral. A falta ou integracdo inadequada do passo 1 do
movimento 2 pode ser prejudicial para a orientacdo dos estudantes enquanto fazem a prova.
O estudante precisa de compreender que o sucesso da resolucdo do questionario apresentado

na prova é condicionado pela leitura prévia e atenta do texto.

No movimento 3, como foi referido anteriormente, apenas 10% de exemplares inclui
0 passo 1 (expressdo de desejos orientados aos estudantes) e nenhum exemplar apresenta o
passo 2 do movimento 3 (indicacdo do nome do enunciador). O comportamento verbal
manifestado pelos locutores viola o principio da cortesia que constitui uma espécie de
contrato conversacional, isto é, um conjunto de regras mantidas na esfera de atividades
socioprofissionais que mostram consideragéo e respeito entre as pessoas (Mauai, 2015). Se
uma producédo textual (na qual as questfes de cortesia séo relevantes) tem uma secgdo
introdutoria, parece ser conveniente que apresente também uma subunidade de fecho (passo
1 do movimento 3), pois desempenha um papel fundamental no estabelecimento de boas
relacbes  socioprofissionais  determinadas  essencialmente  pelo(s)  propdsito(s)
comunicativo(s). A ndo inclusdo do passo 1 do movimento 3 nos textos analisados revela a

falta de consciéncia de que o ato injuntivo de orientagdo de uma atividade académica permite
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a censura da imagem do enunciador, dado que este pode ser visto como um individuo

insensivel em relacdo as particularidades dos seus estudantes.

29 ¢

Terminar o enunciado da prova pela sequéncia “votos de bom trabalho”, “excelente
reflex@o”, entre outras formas possiveis, ¢ um ato de cortesia (de respeito, de consideragdo
e até de alguma dose de afetividade com os interlocutores). Desejar sucessos na orientagdo
e realizacdo de qualquer atividade pedagogica significa que o locutor presta atengédo aos seus
alunos e tem um valor de incitacdo da autoestima dos interlocutores, constituindo, portanto,
um preceito relevante para o sucesso do propoésito comunicativo. O locutor parte do
pressuposto de que, na verdade, os conteidos do teste, por exemplo, podem ser faceis para

alguns alunos e inacessiveis para outros, em funcdo do nivel de preparacéo.

E importante que o docente/avaliador, enquanto representante e funcionario de uma
entidade socioprofissional, use formas linguisticas corteses para mitigar o peso da imposi¢do
subjacente aos textos do GPA. Esse uso constitui uma estratégia discursiva
fundamentalmente de carater ‘compensatorio’, pois visa preservar a harmonia na interagdo
verbal, ou seja, amenizar o ato injuntivo*’/a forca ilocutéria de ordem (Carreira, 1994: 108)
manifestada nas sequéncias dos enunciados através dos verbos procedimentais (verbos de
comando ou de instrucdo) que pretendem levar os alunos a realizar uma acdo verbal ou a

fornecer informacGes relacionadas com os contetdos selecionados.

Quanto ao passo 2 do movimento 3, os autores dos textos analisados ddo pouca
relevancia aos aspetos de cortesia na interacdo verbal. A falta da assinatura depende das
escolhas do locutor e, no caso dos produtos verbais selecionados, pode ser condicionada pelo
facto de serem provas de autoria poligerada. Os enunciados dos subgéneros exames e provas
de avaliagéo trimestral sdo elaborados por um grupo de professores de uma dada disciplina
para serem aplicados em diferentes escolas, como sucede em 80% dos exemplares
analisados. O comportamento verbal manifestado por locutores que elaboram os textos do
GPA e ndo o assinam pode resultar das praticas habituais da instituicdo de ensino onde
lecionam. Neste ambito, os autores consideram irrelevante a sua assinatura no enunciado por

estar implicito quem o elaborou, pois é o professor que lecionou os contetdos, tem interesse

47 A injuncdo almeja incitar a realizacdo de uma acéo verbal ou ndo verbal. No caso vertente, esta ligada ao
comportamento dos alunos (como devem fornecer a informacao) depois de lerem o enunciado elaborado pelo
docente/avaliador.
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em atestar o grau de assimilagdo dos mesmos, e fornece os textos (pessoalmente ou ndo) a
cada estudante no ato de realizacdo da prova. No entanto, a inexisténcia da assinatura
também pode denotar a falta de confianga em relacéo a qualidade do enunciado partilhado.
Para este caso, 0 autor tem consciéncia de que o produto verbal podera ser apreciado por
outros membros (quicd mais experientes) da formacgdo sociodiscursiva ou por outros
elementos da sociedade, pelo que constitui uma estratégia de preservacao da sua face. Assim,
com excecdo de enunciados de autoria poligerada, € importante indicar o nome como forma

de o autor associar a sua identidade ao texto elaborado.

Na verdade, é importante contemplar todos 0s passos nos textos do GPA, incluindo
0s que sao considerados facultativos por alguns locutores. A apresentacdo da instrucéo geral
da atividade orientada e o fecho através de expressao de desejos de sucessos dirigidos aos
estudantes que tém a responsabilidade de responder aos quesitos da prova sao perspetivados
como uma estratégia de “manifestacdo de cortesia direcionada a acomodac&o intersubjetiva
e, mais ainda, a valorizagao das faces dos interlocutores” (Almeida, 2012: 173). A forma
respeitosa demonstrada pelos professores na producéo verbal favorece a mitigacdo do ato
injuntivo orientado aos interlocutores. De igual maneira, como o docente assinala a area de
atividade socioprofissional (escola) onde o texto emerge e onde ele trabalha (uma
informacdo passivel de ser inferida e considerada redundante para os membros da formacéo
sociodiscursiva), incluir o nome constitui apanagio de um locutor que pretende identificar-

Se com 0 seu texto.

Um dos aspetos mais interessantes da sistematizacao apresentada na tabela 2 consiste
na ratificacdo de que a apropriacdo de um dado género por um sujeito falante constitui um
mecanismo de socializagéo e inser¢do nas atividades socioprofissionais (Bronckart, 2003).
Tomando em consideracdo o comportamento verbal dos autores dos enunciados interpretado
a partir dos dados da tabela 2, pode-se concluir que todos os textos apresentam 0S passos
centrais e decisivos, principalmente o questionario ou arrolamento das questfes da prova
(passo 3 do movimento 2). No movimento 1, podem ser aferidos como passos
predominantemente recorrentes os seguintes: identificacdo do contexto em que 0s textos
emergem (passo 1), especificagdo da disciplina em gque a prova se insere (passo 3), indicagéo
do nivel de escolaridade e da duracdo (esta informac&o, embora ocorra em 80% dos produtos
verbais, é relevante para os estudantes fazerem uma gestdo adequada do tempo na resolucéo

das atividades do teste) (passo 4). Os sujeitos enunciadores assinalam de forma clara e
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inequivoca estes elementos informativos porque sdo aqueles cuja inclusdo permite
reconhecer os exemplares dos textos do GPA. Ou seja, estas subunidades sdo decisivas para
que o locutor atinja 0s propdsitos comunicativos e sejam parcialmente concretizadas as

expetativas dos membros da formacdo sociodiscursiva universitaria.

Nesse sentido, os textos analisados denotam um grau elevado de prototipicidade
quanto as propriedades textuais determinantes para os objetivos da comunicacdo. Os
locutores seguem um modelo de uso de linguagem tipicamente ritualizado (e expetavel) de
estruturacdo dos produtos verbais do género selecionado. Entretanto, os exemplares do
género em analise denotam uma distribuicdo inadequada dos contetdos dos trés passos do
movimento 2 e quase total auséncia do movimento 3 (apenas 0 PA4 inclui o passo 1 do

mesmo).

A seguir, a analise incidird na componente estilistico-fraseoldgica associada a

componente semantica (coesdo e coeréncia).

4.2.2.3. Componente estilistico-fraseoldgica e componente semantica

Os produtos verbais em analise enquadram-se nos géneros secundarios (Bakhtin,
2003) que ocorrem em contextos formais de ensino e, a nivel das componentes estilistico-
fraseoldgica e semantica, exigem geralmente mais rigor na correcdo gramatical, um elevado
grau de coesdo (com enfoque nos elementos léxico-gramaticais responsaveis pela
organizacao do texto) e de coeréncia (que inclui questdes relativas as formas de tratamento
e as instrucdes dos enunciados) (Lopes e Carapinha, 2013). Desse modo, serdo abordados,
ao longo desta seccdo, temas relacionados com os mecanismos de coesdo relevantes em
textos do GPA, salientando, em particular, os verbos procedimentais por serem
determinantes na elaboracdo das instrugcdes e outros aspetos em que se observou usos

agramaticais ou inadequados nos textos analisados.

Na distribuicdo das informacdes da prova de avaliacdo, em particular dos passos 1 e
3 do movimento 2, os elementos das instru¢des do GPA séo caracterizados pela omisséo de
sujeito enquanto propriedade estrutural das imperativas. Nesta tipologia frasica, o sujeito

pode ser explicitado atraves do vocativo quando se pretender enfatiza-lo. No que diz respeito
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ao tipo de questdes, as constru¢des mais usadas nos enunciados do GPA sdo as imperativas

e interrogativas,

Em relacdo as frases imperativas, os enunciados atestam situacbes em que o
interlocutor é incluido na instrucdo através dos verbos procedimentais®® (identifica,
classifique) ou das construcdes interrogativas diretas (O que aprendeste...). Estas questoes,
na sua totalidade, atestam omissdo do sujeito, que é recuperavel por meio da flexao verbal,

situacdo que pode ser confirmada nos seguintes segmentos.

6. [-] Léw o texto e [-] respondew claramente “as questdes que se seguem (PAL).
(instrucdo geral, tratamento por tu)

7. [-] Escolhavece @ alternativa correcta e [-] preenchavoce @ matriz de respostas
(PA9). (instrucdo geral, tratamento por voceé)

8. [-] Classifiquevoce morfologicamente as palavras boldadas (PA4). (instrugéo
especifica, tratamento por voceé)
9. [-] Indicaw a opgao que apresenta apenas as palavras parassintéticas (PAS8).
(instrucdo especifica, tratamento por tu)
Nestas construgdes, sao relevantes os verbos de comando, pois indicam de forma
clara e inequivoca o que o estudante deve concretizar em cada uma das respostas as questdes
formuladas (Silva, 2020: 164). Também essas formas verbais permitem deduzir se o

professor trata 0s seus alunos por “vocé” ou “tu”. O sinal de pontuagdo mais usado, no fim

da frase imperativa, é o ponto final.

O referente “aluno” (alocutario/interlocutor) ndo € lexicalmente expresso no texto,
mas é interpretado através do conhecimento das propriedades sociocomunicativas do género
selecionado, ou seja, é facultado a partir do contexto socioprofissional em que os textos
emergem, do propoésito da comunicacdo, da situagdo de enunciacdo. Na perspetiva de
Halliday e Hasan (1976), este mecanismo é designado por coesdo referencial exoforica, um
processo de interagdo verbal ancorado nas convencgdes da formacdo sociodiscursiva
enquanto mecanismo proprio de intercomunicacao entre os seus membros (alunos, docentes,

corpo técnico administrativo) (cf. Silva, 2012a: 55). Nesse ambito, embora ndo ocorra

48 A abordagem sobre tipos de frases pode ser aprofundada em Brito, Duarte e Matos (2003: 433-506).

4 No seu estudo sobre os verbos utilizados em exercicios e avaliacbes escolares, Tatiane et al. (2011)
denominam verbos procedimentais (operatorios ou de comando) aqueles que podem orientar os alunos na
construcdo de seu pensamento, permitindo assim que sejam delimitadas operagdes mentais necessarias a
elaboracdo de uma resposta adequada.
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nenhum termo que identifique o interlocutor (por exemplo: aluno, caro/prezado/estimado
estudante... /é...responde...; escolha... preencha...), a comunidade académica interpreta

facilmente o referente ocultado por via da elipse nominal.

Em suma, apesar de estar implicito, os interlocutores reconhecem que 0s enunciados
foram elaborados por um professor e dirigidos aos alunos. O destinatario dos enunciados que
contém as formas verbais em causa (integradas em oracdes com elipse do sujeito que refere
o interlocutor) é subentendido, pois ndo é um estudante especifico, por exemplo, “o Jodo”,
“o Carlos”, ou a “Maria”. Por designar um interlocutor ndo explicitado, o destinatario pode
ser qualquer pessoa. Todavia, esta indefinicdo é minimizada com a inclusdo de outros
elementos informativos, como o nivel de escolaridade e a instituicdo de ensino onde os textos

emergem ou a gue se destinam.

Os enunciados atestam também questdes em forma de frases interrogativas diretas,
que terminam com um ponto de interrogacdo, conforme se pode notar a partir das seguintes

construcoes:

10. O que aprendeste com este relato de acontecimentos? (PA4, tratamento por tu).

11. Qual é o processo de formagdo da palavra “molhinho”. (PA3, forma impessoal)

Para Brito, Duarte e Matos (2003: 460), as frases interrogativas “expressam um ato
ilocutorio diretivo, através do qual o locutor pede ao seu alocutario que lhe forneca
verbalmente uma informacdo de que ndo dispde”. Face a esta proposi¢do, ¢ necessario
compreender que, na interacdo pedagdgica, os autores dos exemplares do género prova de
avaliagdo pretendem aferir se os alunos tém conhecimento por eles ensinado, ou seja, 0s

professores geralmente dispdem do conhecimento que avaliam.

A frase em 10 termina expetavelmente por ponto de interrogacéo e a forma verbal
“aprendeste” permite a inferéncia de que o interlocutor (aluno) € tratado informalmente (por
tu). Ja a construgdo em 11 evidencia uma colocacdo inadequada do ponto final (ao invés do
ponto de interrogacdo) e manifesta total apagamento do sujeito. Esta inscreve-se no dominio
da impessoalizagdo da linguagem e é formulada de forma tendencialmente aceitavel,

adequada ao género selecionado, cumprindo, portanto, a intengdo comunicativa pretendida.

Em suma, ambas as frases (imperativas e interrogativas) concretizam atos ilocutorios

diretivos, esperando que o estudante realize posteriormente uma a¢do e num intervalo de
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tempo definido (podendo ser de 45, 90 ou 120 minutos, conforme as regras instituidas no
estabelecimento de ensino em causa, 0 ano de escolaridade, a extensdo, a complexidade do
contetdo bem como o objetivo pretendido) e através da modalidade verbal escrita. Em outras
palavras, sdo construcdes que apresentam semelhancas a nivel do objetivo ilocutorio, pois
visam solicitar ao interlocutor a realizagdo de uma acdo verbal de resposta ao quesito
formulado, com correcdo e precisdo em diversos dominios (ortografia, acentuacéo,
pontuacdo, sintaxe, selecdo lexical, entre outros aspetos). Os membros da comunidade
académica partilham essas convencdes textuais que sdo determinantes para o alcance do

proposito comunicativo.

Além dos aspetos explicitados no dominio desta componente, contam-se as seguintes
inadequacOes diagnosticadas nos exemplares selecionados: falta de coesdo na regéncia
verbal; aplicacdo inadequada da regra de movimento dos constituintes na estrutura
interrogativa; falta de coesdo estrutural (coordenagdo aditiva de termos referentes a
categorias gramaticais diferentes); pontuacdo inadequada; incoeréncia no tratamento
reservado ao estudante na mesma instrucdo (geral ou especifica); incoeréncia no tratamento
reservado ao aluno em instrugdes diferentes do mesmo enunciado. Relativamente a estes
aspetos, a tabela 3 contém a sistematizacdo dos diferentes tipos de erros ou inadequacdes
identificadas nos exemplares analisados.

TABELA 3: Problemas identificados nos exemplares do GPA

Ord Problemas identificados PAl | PA2 | PA3 | PA4 | PAS5 | PAG6 | PA7 | PA8 | PA9 | PA10

3 - —
1 alta de coesdo na regéncia X X
verbal

Aplicacdo desviante da regra
2 | de movimento dos constituintes | X
na estrutura interrogativa

Coordenacdo aditiva de termos
3 | referentes a categorias X X
gramaticais diferentes.

Colocacéo pronominal
desajustada

5 Pontuagdo inadequada X X X

Incoeréncia no tratamento
6 reservado ao aluno na mesma X X X
instrucdo (geral ou especifica)

Incoeréncia no tratamento

reservado ao aluno em

7 . . X X X X X X X X X
instrucdes diferentes do mesmo

enunciado

Fonte: Autor
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Os dados apresentados na tabela 3 ilustram que os exemplares analisados atestam
inadequacdes de natureza diversa, designadamente os seguintes: 20% dos enunciados denota
falta de coesdo (PAL e PAG6); 10% dos exemplares revela a aplicacdo desviante da regra de
movimento dos constituintes na estrutura interrogativa (PA1); 20% dos textos revela uma
coordenacdo aditiva de termos referentes a categorias gramaticais diferentes (PA5 e PA10);
10% apresenta uma colocacdo pronominal desajustada a sintaxe da frase (PA3); 30%
evidencia uma pontuacéo inadequada (PA1, PA4 e PA10). Em 20% dos textos, foi aferida
incoeréncia no tratatamento reservado ao aluno na mesma instrucéo, podendo ser geral ou
especifica; 90% dos exemplares atesta miscigenacdo de duas FT, isto &, o uso desarticulado
do tratamento reservado ao interlocutor em diferentes instru¢cdes do mesmo enunciado. Por
fim, do material linguistico estudado, apenas 10% né&o apresenta falhas na formulacéo das
instrucdes (PA2). Esses fendmenos linguisticos serdo explicitados a seguir em seccdes

auténomas ou agregadas, incluindo no maximo dois dos aspetos identificados na tabela.

4.2.2.3.1. Regéncia verbal e aplicacdo inapropriada da regra de movimento
dos constituintes na estrutura interrogativa

As producdes verbais analisadas atestam problemas de proficiéncia linguistica dos
estudantes/professores estagiarios. Alguns autores dos enunciados cometem erros de
regéncia verbal na elaboracdo de instrucbes quer gerais, quer especificas, conforme pode ser
observado nas construcdes seguintes:

12. Lé atentamente o texto e [-] responde claramente *as questdes que se seguem.

(PAL)
13. Num maximo de 20 linhas, elabora um texto expositivo-argumentativo a

concordar/discordar com a forma como o coelho foi eleito. (PAG)
14. *Onde foi a avo Lunguissa? (PA1)

A construgdo em 12 (instrugcdo geral) constitui um ato injuntivo realizado pelo
professor e dirigido ao aluno. Este devera realizar a leitura do texto e, posteriormente,
responder, com clareza, aos quesitos formulados pelo docente. No entanto, a instrucéo (e
considerando a modalidade escrita de discurso) atesta falta de coeséo a nivel da regéncia
verbal, uma vez que o predicador da oracao coordenada aditiva sindética “responder”
(quando assume o valor de dar resposta a algo ou alguém) é preposicional, ou seja, rege, pela

sua natureza, a preposi¢do “a” e ndo pode ser transitivizado diretamente, como sucede na
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construgdo em analise®®. Em alternativa, a frase imperativa correta ficaria: Léy o texto e

respondew claramente as questdes que se seguem.

No segmento 13, verifica-se uma regéncia desviante do verbo de separacdo. O
locutor estabeleceu uma conexéo de dois verbos com propriedades distintas. Contrariamente
ao predicador “concordar”, que ¢ de ligagdo e rege a preposi¢do “com”, “discordar” ¢ um
verbo de separacao e seleciona a preposicao “de” (isto €, discordar de algo). Para preservar
as propriedades dos verbos, a alternativa gramatical ficaria: Num méaximo de 20 linhas,

elabora um texto expositivo-argumentativo a concordar com / discordar de a forma como o

coelho foi eleito.

Em (14), deve ser salientado que na estrutura declarativa equivalente teriamos, por
exemplo: A avo Lunguissa foi a livraria. Desse modo, a construcao 14 resulta da aplicacdo
da regra de movimento dos constituintes da sua posicao basica (cf. Campos e Xavier, 1991).

Esta situacdo pode ser demonstrada através dos indices de coindexacdo seguintes:
Ondej foiia avo Lunguissa cvi cv;j

Esta construcéo interrogativa direta®! evidencia um problema de coeséo frasica que
resulta da violacao das propriedades particulares do predicador. O verbo “ir”” € preposicional
e, no caso vertente, pode reger as preposigoes “a” ou “para”, tendo em conta o periodo de
tempo (mais curto ou mais longo, respetivamente) durante o qual o referente permanece no
local de destino. As questdes sintaticas, que envolvem as interrogativas-Q em frases simples,
impdem a alteracdo da ordem de palavras, em particular a inversdo sujeito-verbo (Brito,
Duarte e Matos, 2003: 465). Assim, a preposi¢ao regida pelo verbo “ir” ¢ movida da sua
posicdo béasica para a posic¢do inicial junto do morfema interrogativo locativo, resultando
num constituinte que designa o lugar de destino. O morfema interrogativo locativo “onde”,

que ocorre na posicdo inicial da sequéncia linguistica, deve ser antecedido por uma

preposicao. Assim, a construcdo correta seria a seguinte:

Aonde/ para onde foi a avo Lunguissa?

50 O verbo “responder” impde uma regéncia direta quando for utilizado para exprimir o teor da resposta, como
sucede nas seguintes frases: O docente respondeu que estava indisponivel para consulta com estudantes; Eu
respondi o que me foi solicitado.

5L A explicitacdo sobre tipos de frase pode ser encontrada em Brito, Duarte e Matos (2003).
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O desvio manifestado nesta construgéo, entre outras, pode resultar da falta de leitura
final atenta dos enunciados ou do insuficiente dominio da lingua portuguesa. A aplicacdo da
regra transformacional das frases exige a preservacao das propriedades idiossincraticas dos

predicadores (Campos e Xavier, 1991).

4.2.2.3.2. Coordenacao aditiva de termos gramaticais

A andlise proposta sobre a combinacdo aditiva consubstancia-se na proposicao de
Peres e Mdia (1995: 28), segundo a qual as estruturas que se coordenam sao
preferencialmente da mesma categoria sintatica, embora sejam permitidas algumas
combinagOes aditivas de expressfes que pertencem a categorias diferentes como:

Comecamos o trabalho alegres e com boa disposicdo. Na mesma linha, Matos e Raposo

(2013: 1762-1779) apontam que a coordenacao combina elementos que pertencem a mesma
classe de palavras ou @ mesma classe sintagmatica, podendo ser binaria (quando envolve
dois termos) ou multipla (na situacdo em que inclui mais de dois termos)®2. A proposicao

dos autores pode ser atestada nas construcfes seguintes:

15. Lé atentamente o texto e [-] responde claramente *as questfes que se seguem.
16. Leiavoce € entendido o texto, responder, com clareza as questdes abaixo colocadas (PA5).

No dominio da coesdo estrutural, os elementos concatenados nas sequéncias
linguisticas 15 e 16 estabelecem uma relacdo interoracional (coesdo interfrasica) e ancoram-
se em combinagOes parataticas (coordenadas) (cf. Mendes, 2013: 1714). A construcdo em
15 é complexa e atesta co-ocorréncia (ou coarticulacdo) da coordenacdo e subordinacdo. A
nivel da parataxe, € composta por duas oragdes, das quais uma coordenante “Ié o texto” e
outra coordenada aditiva sindética “‘e responde claramente as questdes que se seguem”. Esta
oracdo (a coordenada) inscreve-se na estrutura de subordinagdo, afigurando-se como
bioracional: inclui uma oragdo subordinante “responde claramente *as questdes” da
construcdo relativa restritiva “que se seguem” com antecedente nominal expresso ‘“as

questoes”.

No entanto, a construcdo 16 evidencia dois problemas, dos quais um esta relacionado

com a ordenacdo coerente dos contetdos e o outro é referente & coordenacdo aditiva dos

52 Segundo Matos e Raposo (2013: 1779), a coordenagdo mdltipla é tipicamente usada na elaboracéo de listas
em que se enumeram varios elementos como: A Introducdo as Ciéncias de Linguagem, Morfologia,
Lexicologia, Sintaxe, Semantica, Dialectologia e Psicolinguistica.
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termos de categorias gramaticais diferentes “leia e entendido”. Esta situagdo pode ser

observada no enunciado PA5.

Figura 10: Instrucdo geral que evidencia coordenacao aditiva inadequada (PA5)

O exemplar PA5 revela, por um lado, problemas de coeréncia, tomando em
consideracdo a segmentacdo intrinseca e légica das diversas partes de organizagdo retorica
do género prova de avaliacdao. O locutor apresenta a instru¢ao geral “Leia [o texto]” apds a
transcricdo do texto, ou seja, ele orienta a leitura de um texto ja lido. A instrucdo deveria
ocorrer antes do texto.

Por outro lado, a construgdo 16 é uma estrutura de coordenacao binéria desviante,
pois inclui a conjungdo coordenativa copulativa “e”, que coneta duas formas verbais
referentes a tempos ¢ modos diferentes. “Leia” denota uma flexdo verbal no presente do
conjuntivo com valor de imperativo e “entendido” ocorre no participio passado com valor

perfetivo. Desse modo, seria correto encontrar um enunciado equivalente como o seguinte:
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Leia 0 texto e, depois de o ter entendido®®, responda com clareza as questdes abaixo
colocadas (neste caso, sdo combinadas duas formas verbais do presente do conjuntivo com

valor imperativo). Em alternativa, o locutor poderia escrever Depois de lido e entendido o

texto, responda com clareza as questdes abaixo colocadas ou Lido e entendido o texto,

responda com clareza... (coordenagdo binaria de formas verbais do participio passado com
valor perfetivo). Este uso de formas do participio passado (em oragdes subordinadas
participiais) concretiza um ato ilocutorio diretivo orientado ao leitor para “ler e entender o

texto”.

4.2.2.3.3. Colocagao pronominal e pontuacéo inadequada

Os enunciados do GPA apresentam outros desvios linguisticos, designadamente a
pontuacdo irregular e a colocacdo desajustada do pronome na instrucdo. Estes aspetos podem
ser atestados, por exemplo, nas construgdes seguintes:

17. *Identifica as personagens do texto? (PA1)
18. *Marca com X o espaco onde a historia deu-se. (PA3)

Nestas construgdes, foram sublinhados alguns elementos com o objetivo de destacar
0s aspetos relevantes para a analise. A instrucdo em (17) configura uma frase imperativa
introduzida por um verbo procedimental (verbo de comando) “identifica”. No quadro da
atividade ilocutoria, esta construcdo constitui uma injuncéo dirigida ao interlocutor, ou seja,
pretende-se atingir o objetivo ilocutdrio de levar o aluno a responder posteriormente a
pergunta formulada, no ambito dos acordos ancorados na formacdo sociodiscursiva
académica que sdo determinantes para o alcance dos prop6sitos comunicativos. Ao formular
uma pergunta®* (através de uma frase imperativa), o locutor pressupde que o seu alocutario
esteja em posse da informacdo e disposto a partilha-la consigo (Rodrigues, 1998: 22).
Tratando-se de um ato diretivo, por si s8, ndo se justifica a inclusdo do ponto de interrogagédo
no fim da frase. Para o professor estagiario, provavelmente o imperativo afirmativo expresso
através do verbo “identifica” ndo cumpre claramente a orientacéo, visando a elaboracao de
uma resposta adequada ao objetivo pretendido, pelo que o ponto de interrogagdo tem uma

funcdo de reforco do ato diretivo. De qualquer maneira, a co-ocorréncia do verbo

53 A forma verbal composta “ter entendido” atesta a flexdo no infinitivo composto, por oposi¢io ao infinitivo
simples “entender”.

54 No seu estudo sobre Sequéncia discursiva pergunta-resposta, Rodrigues aponta que a estrutura interrogativa
tem a fungdo de veicular uma pergunta, ou seja, realiza um ato ilocutério diretivo. “O termo interrogagao refere-
se apenas ao aspeto formal de um enunciado, enquanto o conceito de pergunta releva do ambito pragmatico”
(Rodrigues, 1988: 12).
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procedimental e do ponto de interrogacdo é desnecesséria e incorreta. Nesse ambito, a

construgéo correta seria a seguinte: Identifica as personagens do texto.

Na instrucdo (18), o clitico reflexo sublinhado ocorre em posicao pds-verbal numa

oracdo subordinada relativa restritiva com antecedente nominal locativo expresso: o

pronome relativo “onde”, segundo Veloso (2013: 2102), caracteriza-Se por ser

semanticamente Locativo [+lugar]; no caso vertente, € correferente ao nome “espaco” e

constitui um elemento proclisador do pronome “se”, ou seja, 0 morfema focalizador de lugar

“onde” atrai o clitico reflexo para a posigdo pré-verbal. Assim, pode ser observada a seguinte

proposta gramatical alternativa: Marca com X o espago onde a historia se deu.

Em suma, os exemplares analisados atestam de forma inequivoca problemas

diversos, designadamente:

a)

b)

f)

9)

Falta de coesdo na regéncia verbal, em particular na utilizacdo dos verbos

preposicionais (10% dos enunciados);

Aplicacdo desviante da regra de movimento dos constituintes na estrutura

interrogativa (10% dos textos);

Coordenacdo aditiva de termos referentes a categorias gramaticais diferentes
(20% dos produtos verbais);

Pontuacao inadequada das instru¢des (30% dos enunciados);
Colocacao pronominal desajustada a sintaxe da frase (10% dos textos);

Incoeréncia no tratamento reservado ao estudante na mesma instrucao (geral ou

especifica) (30% dos produtos verbais);

Incoeréncia no tratamento reservado ao aluno em instrucoes diferentes do mesmo

enunciado (90% dos enunciados).

As situacdes referidas em f) e g) séo retomadas e explicitadas de forma mais

detalhada nas seccOes seguintes em que estdo descritos e destacados os itens lexicais (cf.

tabela 4) que permitem a deducdo das formas de tratamento atualizadas nos exemplares

analisados da prova de avaliacao.
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4.2.2.3.4. Coeréncia perspetivada no uso das formas de tratamento

A coeréncia é analisada segundo uma multiplicidade de fatores que podem ser ndo
s0 de natureza exclusivamente linguistica (referentes a relacdo gramatical ou aos
mecanismos linguisticos morfossintaticos e léxico-semanticos), como também de dominio
do conteudo, do propdsito que se pretende atingir com os textos de um dado género e da
situacdo comunicativa, que inclui a capacidade de mobilizar os saberes de forma pertinente

e eficaz em situacdes particulares de comunicacéo.

Assim, o estudo da coeréncia inclui aspetos diversos, designadamente os seguintes:
as propriedades externas dos textos contemplam a especificacéo e caracterizacdo da area
de atividades em que os produtos verbais emergem, a identificacdo do propdsito
comunicativo pretendido com os mesmos e do papel socioprofissional dos interlocutores (cf.
seccao 4.2.1); as propriedades textuais assinalam a analise da estrutura composicional dos
exemplares selecionados, do estilo e dos contetdos, ou seja, incluem o estudo da maneira
como a informacéo é estruturada mediante o modelo arquetipico do GPA, da terminologia

adotada no seio da formacao sociodiscursiva e dos mecanismos de coesao (cf. seccdo 4.2.2).

Os aspetos apontados (de natureza extratextual e de superficie) foram
suficientemente tratados nos capitulos precedentes e permitiram atestar que todos os
enunciados analisados sdo coerentes, por exemplo, quanto aos objetivos ilocutorios: eles
visam avaliar o nivel de aprendizagem dos alunos na disciplina de Portugués, reexaminar as
acOes didaticas dos proprios professores e aperfeicoar as aprendizagens dos locutores no
dominio da producdo de textos do genero selecionado (componente pragmatica). Do
mesmo modo, todos os enunciados analisados emergem no contexto escolar e séo elaborados
por locutores que desempenham o papel socioprofissional de docentes estagiarios no ensino

basico e secundario (componente enunciativa).

A nivel da componente composicional, todos os textos selecionados cumprem com
0s passos decisivos para a concretizacdo dos propositos comunicativos dos textos do GPA,
por exemplo, incluem os passos inerentes ao arrolamento de questdes da prova, a duragao
da prova, entre outros (cf. tabela 2 na seccéo 4.2.2.1). Desse modo, os exemplares analisados
sdo globalmente coerentes quanto a sua estrutura, mas alguns revelam maior grau de
prototipicidade, quanto as propriedades textuais determinantes para 0s propositos da

comunicacgdo, quando incluem subunidades centrais para 0s objetivos que se pretendem
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atingir com os textos (como é o caso de PA4, que apenas ndo inclui o passo 2 do movimento
3 referente a assinatura do autor do texto).

Outros enunciados denotam menor grau de prototipicidade porque omitem passos
ndo menos relevantes para a realizacdo da atividade orientada, tendo em conta 0 modelo de
andlise dos produtos verbais do género selecionado. Esta situacdo pode ser aferida em PA6
e PA7, pois sdo enunciados que ndo contemplam as instrucdes gerais (passo 1 do movimento
2), 0s desejos orientados aos estudantes (passo 1 do movimento 3), nem a assinatura dos
autores dos textos (passo 2 do movimento 3). Deve ser salientado que o passo 1 do
movimento 2 é relativamente mais central do que os passos do movimento 3 (que nao
ocorrem tao frequentemente nem sao t&o decisivos para se atingir os objetivos comunicativos
nos textos do GPA).

Assim, os exemplares do GPA séo perspetivados como totalmente coerentes quanto
ao contexto de enunciacdo, aos propdsitos de comunicagdo, ao papel socioprofissional dos
interlocutores, e parcialmente coerentes no que diz respeito ao plano de texto, ao estilo e a

ativacdo da experiéncia humana na producéo verbal.

No dominio da componente estilistico-fraseoldgica, consubstanciado na assuncao
de que um texto é igualmente coerente quando for coeso®, foram identificadas falhas de
coesdo na regéncia verbal (20% dos enunciados), na aplicacdo da regra de movimento de
constituintes na estrutura interrogativa (10% dos exemplares), na coordenacgéo aditiva de
termos referentes a categorias gramaticais diferentes (20% dos produtos verbais), bem como
problemas na pontuacdo (30% dos enunciados) e na colocacdo pronominal inadequada nos
textos (10%).

>5 Embora ndo seja um objetivo central do nosso estudo, dos textos produzidos pelos locutores, no contexto
universitario, constatamos que a avaliacdo de respostas fechadas (testes de lingua baseados na “multipla
escolha”, geralmente utilizados no ensino secundario) contribui para as dificuldades de producao escrita. Este
modelo de avaliagdo ndo fornece meios de disciplinar o raciocinio, de estimular o espirito de observacao de
factos e expresséa-los, claramente, de forma escrita, ou seja, ndo promove préticas de escrita corretas e
adequadas, o que se traduz em dificuldades visiveis, quer dos estudantes, quer dos professores. Desse modo,
temos que repensar as solucdes metodoldgicas para os problemas da escrita, como afirma Fernanda Irene
Fonseca: “ndo sdo os conteudos que t€ém que se adaptar aos métodos, sdo os métodos que tém que se adaptar
aos contetidos” (Fonseca, 2001: 139).
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As informacdes expostas visam apenas demonstrar que a coeréncia nos exemplares
do GPA pode ser perspetivada em dominios distintos, dos quais fazem parte a componente
composicional, a componente estilistico-fraseoldgica no que diz respeito a coesdo, entre
outros aspetos. Na perspetiva de evitar redundancias e em consonancia com os objetivos da
pesquisa, para o caso da presente seccao, a analise da coeréncia nos enunciados selecionados
incide essencialmente nas formas de tratamento inferidas a partir dos verbos
procedimentais (ou verbos de comando ou de instrucdo). Dos exemplares analisados, 90%
(PA1L, PA3, PA4, PA5, PAG, PA7, PA8, PA9 e PA10) atestam desarticulacdo do tratamento
reservado ao aluno em diferentes instru¢des do mesmo enunciado. Se os estudantes/docentes
estagiarios ndo utilizam as FT de forma correta e adequada, hd a probabilidade de esse
problema ser perpetuado através do ensino. Decorrente disso, revela-se importante refletir

sobre o uso das formas de tratamento no contexto da interacdo pedagdgica.

Na linha dos aspetos atestados nos enunciados, Koch e Trovaglia (2011: 41-42)
apontam tendéncias diversificadas dos textos cientificos ou académicos. Os autores
observam que

diferentes tipos de textos apresentam diferentes graus de coesao e diferentes elementos
coesivos, ou seja, diferentes modos de dar pistas, na superficie, para chegar ao sentido
global e, portanto, detectar sua coeréncia. Ha tipos de textos que parecem ter uma
tendéncia a apresentar mais elementos coesivos e outros que tendem a apresentar menor

quantidade de elementos coesivos (...). Todavia, apesar das diferentes tendéncias,
textos do mesmo tipo podem ter graus de coesdo diferentes.

No caso dos enunciados do GPA, e tomando em consideracgéo os objetivos do estudo,
além de analisar a generalidade dos processos coesivos, é particularmente pertinente
explicitar os mecanismos de coesdo recorrentes ou presentes em todos os textos. Nesse
contexto, as questdes da prova sdo predominantemente caracterizadas pelo uso de verbos
procedimentais (ou verbos de instrucdo/comando) (passos 1 e 2 do movimento 2), isto e,
formas verbais flexionadas no imperativo afirmativo (Houaiss, 2009), selecionadas e
dirigidas para a concretizacdo de um dado objetivo como indique, escreva, analise,
caracterize, classifique, explique, preencha, entre outros (enquanto formas préprias do
tratamento por “vocé€”), ou indica, escreve, analisa, caracteriza, classifica, explica,
preenche (itens lexicais referentes ao tratamento por “tu”), tomando em consideragdo o
padréo de tratamento reservado ao interlocutor. As formas verbais atualizadas permitem a

inferéncia das formas de tratamento (tu/voce).
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Em funcéo da esfera de atividades socioprofissionais, tu é a forma de tratamento de
intimidade/proximidade e reserva-se geralmente as relagdes entre “iguais” (Gyulai, 2011:
37). O locutor usa vocé quando se dirige a um alocutario investido de um papel
socioprofissional simétrico (tratamento de igual para igual) ou assimétrico na situacdo em
que o individuo hierarquicamente “superior” se dirige a um “inferior”, cOmo muitas vezes
sucede no contexto em que os professores produzem textos que sdo orientados aos seus
alunos. No dominio pedagdgico, os estudantes, independentemente da sua faixa etaria,
devem tratar os seus docentes formalmente. Entretanto, alguns enunciados analisados
denotam falta de rigor na atualizagdo desses paradigmas:

a) individuos cujo papel socioprofissional é considerado hierarquicamente
“superior” dirigem-se aos estudantes cujo papel socioprofissional &
considerado hierarquicamente “inferior” através da forma ‘“vocé€”, um
comportamento circunscrito no dominio da cortesia verbal;

b) individuos cujo papel socioprofissional é considerado hierarquicamente
“superior” dirigem-se a “inferior” através da forma “tu”, quando nao
valorizam aspetos de natureza sociocultural ou intersubjetivos subjacentes a

interacdo entre professor e alunos;
c) utilizacdo desarticulada, arbitraria ou incoerente de ambos os paradigmas

(tuteamento e voceamento) na producdo textual, ou seja, o locutor,
encontrando-se no mesmo contexto de enuncia¢do e com a mesma intencao
comunicativa, trata formal e informalmente os seus interlocutores.

Das producdes textuais estudadas, 30% dos exemplares analisados atesta situac6es
de incoeréncia na mesma construcdo/instrucdo (PA4, PA5 e PAG); em 90% dos enunciados,
0s autores utilizam simultaneamente as FT de intimidade e formalidade quando se dirigem
aos alunos, o que revela incoeréncia no tratamento reservado aos interlocutores por um dado

locutor e num determinado contexto enunciativo. Esta situacdo € sistematizada na tabela 4.

Tabela 4: Paradigma de tratamento nos exemplares analisados

Prova de Formas verbais e pronominais de tratamento FT(s) FT
Avaliacao utilizadas nos exemplares analisados utilizada(s) | predominante
M L&y (...) e respondey como clareza as questdes que se Informal
3 seguem (tu)
g 2%, Identificaw as personagens do texto? Informalidade
e . . e . Formal
- 5. Identificaw 0 tipo de sujeito nas frases abaixo. )
§ 6. ldentificaw 0 tempo verbal nas frases seguintes. (voce)

%6 Esta enumeragéo coincide com a do material linguistico analisado.
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7. Elaboreyce uma frase com o pronome relativo
“onde”.
8. (...) faze, uma redaccéo, falando da importancia da
escola.

PA2 (72 classe)

Depois de leresy 0 texto com atencdo, respondew as
questdes que se seguem

Explicaw por palavras tuasy 0 sentido do verso acima.
4. Indicaw (...) o texto da tuay prova.

5. (...) tiray do texto (...). Classificay sintacticamente
a palavra destacada na frase n° 6. Confirmay estas
palavras por uma passagem textual.

8. Explicay por palavras tuasy 0 sentido do ultimo
Verso.

9. Indicay, as rimas que encontras na 32 estrofe do texto.
10. Nas tuasy aulas tratastey, 0 tema transversal. E ndo
achasy que ha violagdo dos direitos do velhinho na
historia do texto. (...) faz,, uma redacgao.

Informal

(tu)

Informalidade

PA3 (82 classe)

Depois de leresy 0 texto com atencdo, respondew as
guestdes que se seguem: 1. Marcay com X onde a
historia deu-se.

2.(...), indicayw as outras pessoas (...)

Que conclusdes tirayocs?

7.(...) como ¢ que classificasy as palavras mase de (...)
¢) (...) dizy, se o verbo ter é regular ou irregular.
Defendey, a tuaw resposta.

8.a) Passay, a forma verbal (...) fazy, uma redacgdo (...)

Informal
(tu)
Formal
(vocé)

Informalidade

PA4 (92 classe)

Leiayocs atentamente o texto e respondey, (...)

1. O texto que acabastey, de ler é um Relato (...) quanto
a0 SeUvoce genero. Indiquevocs a tipologia textual.

3. Localizeyc: a historia no tempo e justifiguevoce a
SUavocs resposta com uma passagem do texto.

4. Caracterizeyoc: psicologicamente Corvo e Serra.

5. (...) Justifiqueyoce @ tuay, resposta com uma passagem
do texto.

7. Indiqueyoce 0 sinénimo (...)

8.1 Analiseyqce sintaticamente a frase.

8.2 Classifiquevoce (...).

8.4 Indiquevocs (...)

9. O que aprendestey, (..

10. Elaboreyoce uma composigéo (...).

Formal
(vocé) e
informal

(tu)

Formalidade

PA5 (92 classe)

Leiavoce € entendido o texto, respondew com clareza as
questdes colocadas.

1. Classifican 0 texto quanto a mancha gréafica e
justifiqueyocs a tuagw resposta.

5. Com base no texto, descrevayoc. .. indiquevecs (...)

Formal
(vocé) e
informal

(tu)

Formalidade
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Depois de leresy 0 texto com atencdo, respondey as
questdes que se seguem:
1. Localizay, a histéria que acabasy de ler no tempo.
2.b) (...) Indicay aquele que é uma descricéo.
2.c) Mencionay as personagens (...) do texto da tuaw
= prova.
% 4. Classificay o narrador (...). Justifica a tuay resposta | Informal
S (...) (tu) .
% 5.¢c) Como € que designasy a palavra sublinhada (...) Formal Informalidade
2 6.b) Substitui, a palavra sublinhada pelo seUyoce (vocé)
o anténimo.
6.c) “ELEICOES” ¢ o titulo deste teuy texto.
Substituiw-0 por outro titulo a tuayw escolha.
7. (...) elaboray um texto (...). Devesy respeitar a
estrutura e linguagem do tipo de texto que se pede.
1b) Descrevayoce 0 SeUvoce €stado de saude.
2b) Explicaw por tuasw palavras o sentido da expressdo
. sublinhada na frase n°2.
% 2¢) (...) classificay 0 s€ (...) Formal
© 3c) Classificaw morfologicamente (...) (vocé) e i
g 5. a) Apresenteyocs dois aspectos (...) 6. Explicaw (...) |  informal informalicace
r:: 7. b) Classificay a ora¢do sublinhada (...) (tu)
2B 9. (...) produzy 0 teuy Curriculum Vitae. Devesy,
respeitar a estrutura (...).
Escolhayoc a alternativa correcta e preenchayecs a matriz
’53? de respostas. Formal
S 21. Indicaw a opcdo que apresenta apenas as (voce)
©, palavras parassintéticas. Formalidade
% 30. Completay, 0 provérbio que se segue, com a opgdo |  Informal
< correspondente (tu)
Escolhavecs a alternativa correcta e preenchayoce: a matriz
de respostas.
g 11. Como classificayec:® a quarta estrofe (...) Formal
< 20. Que funcgbes de linguagem predominam no texto da (voce) e
“‘g SUavoce prova? - . informal Formalidade
g 25. De que nacionalidade é o autor do texto da Suavoce
< prova? (tu)
30. Completay, 0 provérbio que se segue, com a 0pgao
correspondente:

5" Por causa do morfema interrogativo “como”, a forma verbal patente “classifica” ¢ formal, ou seja, é
correferente ao tratamento por “vocé”. Seria informal, por exemplo, se fosse “Como classificas...?”.
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Escolhey, a alternativa correcta e preenchey a matriz. Formal
16. Quanto ao tipo, como se classifica o texto da suavocs (vocé) e

J9

w -
% T*; prova? irformal Formalidade
a 30. Indicay, a op¢do que completa o provérbio seguinte. (tu)

Fonte: Autor

A tabela acima elucida que a FT é deduzida a partir das formas verbais e pronomes
utilizados pelos professores na producgéo verbal, uma vez que os textos do GPA néo incluem
as formas nominais. Em outras palavras, a forma de tratamento reservado ao estudante é
deduzida a partir das formas verbais e pronominais em 60% dos exemplares selecionados;
ja em 40% dos textos a FT € inferida exclusivamente através da maneira como os verbos
estdo flexionados. Nessa perspetiva, convém salientar que apenas 10% dos produtos verbais
(PA2) evidenciam uma selecdo coerente, na qual o docente se dirige através da forma tu na
escrita de textos orientados aos estudantes; 90% dos exemplares assinalam 0 uso
desarticulado de vocé e tu no mesmo enunciado orientado para alunos de uma dada
classe/turma e com a mesma intencdo comunicativa (PA2, PA3, PA4, PA5, PA6, PA7, PAS,
PA9 e PA10). Dito de outra maneira, a tabela 4 permite-nos observar o nivel elevado de
utilizacdo arbitraria ou incoerente de ambos os paradigmas (tuteamento e voceamento) na

producdo textual.

Quanto a FT predominante nos enunciados, em 60% dos textos do género prova de
avaliacdo (PAL, PA2, PA3, PA6, PA7 e PA10), prevalece a utilizacdo do tratamento
informal (isto ¢, mais de metade das instrugdes sdo proprias do tratamento por “tu”, inferido
a partir dos verbos procedimentais e dos pronomes possessivos). Em 40% dos textos (PA4,

A0

PAS, PA8 e PA9), predomina o tratamento formal concretizado pelo uso de “voc€” (também
inferido a partir das formas verbais e dos pronomes possessivos). Desse modo, os enunciados
revelam uma tendéncia ligeiramente superior do uso do tratamento informal reservado aos

interlocutores no discurso escolar.

4.2.2.3.4.1. Incoeréncia no tratamento reservado ao aluno na mesma instrucéo

Os enunciados das provas de avaliacdes evidenciam oscila¢fes quanto a escolha das
formas de tratamento adequadas ao alocutario, ao contexto comunicativo ou as convengoes
adotadas no seio da formacgdo sociodiscursiva académica. As instrucbes (30%) revelam

desarticulagdo na selecdo das FT, entre o “tuteamento” e “voceamento”, reservado aos
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alunos na mesma instrucdo. Com base na selecédo lexical, as inconsisténcias de tratamento

reservado aos alunos podem ser verificadas nas instrugdes seguintes:

19. Eviteyocs 0 consumo prematuro de alcool e drogas ilicitas! O teuw futuro € mais
importante que tudo isso! (PA4)

20. Classificaw 0 texto quanto a mancha gréafica e justifiguevocs a tuaw resposta. (PA5)

Em (19), o primeiro periodo evidencia a flexdo do verbo “evitar” no presente do
conjuntivo com valor imperativo “evite”, uma expressdo referente ao tratamento formal
“voc€”. Porém, no segundo periodo, o locutor trata 0 mesmo aluno por “tu”, como ilustra o
uso do pronome possessivo “teu, tua”. A alternancia da forma de tratamento também pode
ser notada na estrutura de coordenacdo em (20), pois, na ora¢do coordenante, “classifica o
texto quanto a mancha grafica”, o professor trata o seu aluno informalmente (tu). Ja na
estrutura coordenada aditiva “e justifique a tua resposta”, o interlocutor ¢ interpelado formal
(vocé) e informalmente (tu), conforme se pode observar através de uso, respetivamente, do

verbo de comando “justifique” e do pronome possessivo “tua”.

A falta de rigor na uniformizagdo do tratamento reservado aos interlocutores pode

ser igualmente notada nas seguintes instrucdes gerais:

21. Leiavoce atentamente o texto e respondew com clareza as questdes que se seguem
(PA4).

22. Leiavoce € entendido o texto, respondew com clareza as questfes abaixo
colocadas (PAb).

Como se pode comprovar nos exemplos 21 e 22, a testagem das sequéncias do passo
1 do movimento 2 evidencia baixo nivel de coeréncia, com particular enfoque na alternancia
das formas de tratamento. Estas sdo inferidas a partir das formas verbais usadas, das quais
umas sdo proprias do tratamento mais informal (as da 22 pessoa do singular: responde nos
dois exemplos) e outras sdo adequadas ao tratamento formal (32 pessoa do singular quando
dirigidas diretamente ao interlocutor: leia nos dois exemplos). As formas verbais atualizadas
nestas sequéncias atestam dois paradigmas pronominais (tu e vocé), interpretados por
deducdo. Este comportamento verbal evidencia, portanto, incoeréncia no uso das formas (de
maior intimidade e maior distanciamento) orientadas aos interlocutores que desempenham o
mesmo papel socioprofissional e estdo situados no mesmo contexto de enunciagéo,

especificamente alunos de determinadas classes e escola.
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4.2.2.3.4.2. Incoeréncia no tratamento reservado ao aluno em instrucées
diferentes do mesmo enunciado
Além dos problemas identificados na elaboragdo da mesma instrucdo, a falta de
coeréncia na atualizacdo de verbos procedimentais é recorrente nas diferentes questées ou
instrugcdes de uma dada prova de avaliagdo (90%), conforme se pode notar nos exemplos
seguintes do enunciado PA4:

23. O texto que acabastew de ler é um Relato de acontecimentos quanto ao seu

género. Indiguevoct a tipologia textual do mesmo texto.

24. Analise sintacticamente a frase.

Nestas construcdes, o enunciador utiliza, primeiramente, os verbos procedimentais
“acabaste” e depois as formas “indique / analise”, que estabelecem o nexo de coesdo com as
formas pronominais “tu” e “vocé”, respetivamente. O locutor dirige-Se, portanto, aos seus
interlocutores com diferentes graus de (in)formalidade. O problema de desarticulacdo do
tratamento é recorrentemente manifestado nos exemplares do GPA. O mesmo enunciado
denota instrucdes especificas elaboradas de forma coesa, mas com falta de coeréncia na
selecdo das formas de tratamento reservadas aos alunos, como podemos observar nas

construcdes seguintes, retiradas da PA9.

25. Esta prova contém 30 perguntas com 4 alternativas de resposta cada uma.
Escolhavoce a alternativa correcta e preenchavoce @ matriz de respostas.
26. Em que tipologia textual enquadrariast, 0 texto que lestew?)

Em (25), os verbos procedimentais “escolha” e “preencha” denotam que a interagao
verbal estabelecida entre o sujeito enunciador e os interlocutores é formal, ou seja, o locutor
utiliza a forma verbal em consondncia com o tratamento ou pelo pronome “vocé€”. Em
seguida, 0 mesmo interlocutor ¢ tratado por “tu” através das formas verbais “enquadrarias”

e “leste”.

No que diz respeito ao tratamento dos desvios linguisticos identificados, Siopa

observa que

0 erro é um vestigio do estadio de aprendizagem em que o estudante se encontra, 0
gue podera permitir uma intervengao pedagogica adequada (...) a identificag@o dos
erros é sempre feita em relagcdo a uma norma, a variedade padrdo, que se constitui
como a lingua de instrugdo formal que é a variedade europeia do Portugués (SIOPA,
2015a: 109).
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Nesta perspetiva, o0s problemas identificados nos exemplares selecionados
constituem uma fonte de informacéao para o supervisor dos professores estagiarios, que pode
organizar atividades e instrumentos de trabalho focados nos alunos, uma oficina gramatical,
a partir de dados retirados do contexto real de uso da lingua. Assim, é importante sistematizar
os problemas identificados nos textos do género selecionado e refletir sobre acgdes
pedagogicas que podem ser concretizadas para a sua superagdo. Este constitui um dos
objetivos que se pretende atingir adiante, ou seja, serd proposto um conjunto de sugestdes
que permitam contribuir para a superacdo dos problemas detetados e, consequentemente,
para a melhoria a nivel da expressdo escrita e da competéncia genérica dos professores
estagiarios.

Os problemas identificados podem resultar da falta de dominio das particularidades
do uso dos paradigmas de tratamento em Portugués ou da despreocupacdo com a imagem do
aluno, enquanto individuo que assume um papel socioprofissional hierarquicamente inferior.
Parece ser seguro que os autores dos enunciados possuem um conhecimento insatisfatorio
sobre as caracteristicas do género selecionado. Nesse contexto, € necessario promover
ocasides de reflexdo (seminarios, workshops, entre outras formas) sobre as propriedades do
GPA, dando enfoque aos aspetos de natureza composicional (plano de texto), estilistico-
fraseoldgica (mecanismos de coesao recorrentes), bem como semantica (coeréncia baseada
na utilizacdo das formas de tratamento). Para o efeito, revela-se importante a troca de
experiéncias entre os professores estagiarios e 0s docentes mais experientes no ensino da
Lingua Portuguesa que podem estar integrados em areas de atividades socioprofissionais

diversas, como escolas secundarias, universidades, entre outras.

4.2.3. Escolha apropriada da forma de tratamento no discurso pedagdgico

Em virtude das diferencas etarias que existem entre o docente e os alunos, bem como
do papel socioprofissional assimétrico que os interlocutores desempenham no contexto
escolar, a escolha do tratamento formal pode ser opcional, dependendo da intengdo do
falante. Quando, na elaboracéo do texto, o locutor presta maior atencdo as especificidades
sociais e culturais dos seus alunos (respeito que deve ser reservado a um individuo de idade
superior, posicdo socioprofissional fora da escola, entre outros aspetos), justifica-se a
escolha da forma de tratamento formal “vocé” nos contextos pedagdgicos em que as turmas
sejam heterogéneas (ou seja, incluem alunos adultos e/ou com experiéncias culturais

diversificadas).
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As vertentes de comportamentos verbais evidenciados pelos enunciadores indiciam
violagOes de preceitos basicos de natureza psicossociocultural e socioprofissional que s&o
determinantes para tornar a comunicacao efetiva e bem-sucedida. Embora néo se associe
diretamente aos objetivos deste estudo, € importante observar que as dificuldades
manifestadas pelos locutores na atualizacdo de paradigmas de tratamento podem resultar do
fraco dominio do portugués, que é predominantemente lingua segunda para muitos falantes
em Mocambique (Siopa, 2015b: 7). O sistema de formas de tratamento das linguas de origem
Bantu dos estudantes é diferente do (sistema) usado em Portugués. Porém, o sistema
daquelas, como € o caso de Xichangana, parece ser mais cortés. Na esfera de falantes desta
lingua, o interlocutor é encarado como representante ou membro de um grupo sociocultural
(familia), ou seja, ele transporta 0s seus parentes vivos e ancestrais. Quando interpelado
através da producdo verbal, numa situacdo de cortesia, usa-se frequentemente a forma
correspondente a “voc€s/vos” para expressar respeito, como por exemplo: “Minjhani,
Carlos?°®” (tradugdo direta: Como estdo, Carlos?). Com base nisso, pode ser compreendido
que os problemas atestados nos enunciados ndo resultam da interferéncia das propriedades
da lingua materna dos sujeitos falantes no Portugués, que é lingua segunda para muitos
mogambicanos, mas emergem do fraco dominio das particularidades do uso dos paradigmas
de tratamento em Portugués ou da despreocupacdo com a imagem do aluno enguanto

individuo que assume um papel socioprofissional hierarquicamente inferior.

Tomando em consideragdo o papel dos locutores dos textos e a esfera de
comunicacdo (académica), é necessario que haja uma selecdo lexical rigorosa e sejam
observadas as regularidades linguisticas do género em causa, dado que a manifestacdo de
acOes verbais incoerentes ou inconvenientes ao contexto de enunciacdo pode contribuir para
a frustracdo do(s) proposito(s) de comunicacdo. Desse modo, a escolha da FT é determinada
pela preocupacdo que cada locutor deve ter de tratar adequadamente o seu alocutario, de
acordo com o contexto enunciativo associado aos fatores de natureza socioprofissional e
cultural (cf. Pratas, 2017: 67).

A selecédo do tratamento dirigido aos alunos nos textos do género prova de avaliacao

deve ser rigorosa e coerente. Ademais, a interacdo verbal ocorre no seio de uma formagao

8 No contexto do tratamento informal em Xichangana (uma lingua bantu falada no sul de Mogcambique), é
frequente a atualizagdo da constru¢do como “Unjhani, Carlos?” equivalente em Portugués a “Como esta,
Carlos?”.
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sociodiscursiva académica com o proposito de avaliar o nivel de assimila¢do dos contetidos
na aprendizagem. Os interlocutores assumem papéis socioprofissionais proprios (professor
e aluno). O professor ocupa um papel hierarquicamente superior em relacéo aos seus alunos,
no que diz respeito ao acordo estabelecido na esfera de atividade socioprofissional e, por
vezes, no dominio etario, em particular nas turmas do curso diurno do ensino secundario.
Nesse ambito, é necessario que os interlocutores facam uma selecdo das formas de
tratamento, estando conscientes do seu impacto sociodiscursivo. O uso da forma “vocé” pode
ser estratégico (ou cortés), pois visa construir e preservar uma imagem publica positiva

enquanto docente, mas também do alocutario que vé a sua face valorizada.

O comportamento verbal atestado através do uso da forma “tu” dirigida aos alunos
pode ser aceitivel no ensino primario e secundario, em particular no regime laboral, tendo
em conta uma possivel grande diferenca de idade entre professor e estudantes associada a
relacdo assimétrica estabelecida na interacdo, uma vez que o docente assume um papel
socioprofissional hierarquicamente superior ao produzir o texto orientado para interlocutores
de posicéo socioprofissional inferior (alunos). Porém, o tuteamento nao é aconselhavel para
0 contexto pedagdgico, em particular no ensino universitario e, quicd, secundario
(principalmente no regime pés-laboral), pois o seu uso pode denotar um ato de descortesia,
tendo em conta a faixa etaria e as praticas socioculturais dos estudantes. O tuteamento
demonstra (ou pode ser interpretado dessa maneira) que o professor ndo tem preocupacgao
com aspetos de natureza valorativa ou sociolinguistica determinantes na preservacdo da
harmonia interacional com os seus alunos, ou seja, na garantia de uma comunicacdo bem-
sucedida. Em suma, pelas razdes explicitadas, revela-se pertinente o uso de FT formais nas

interagBes verbais do ensino secundério e universitario.

Nessas circunstancias, além de promover abordagens pedagdgicas das formas de
tratamento (didlogos sobre diversas formas de tratar interlocutores diferentes em situacdes
comunicativas particulares, analise de textos auténticos que emergem em diversificadas
areas de atividades), os professores devem privilegiar a pedagogia do exemplo na sua
producdo textual. Os enunciados das provas que foram analisados s&o da disciplina de
Portugués e surgem com o proposito comunicativo de avaliar as aprendizagens inerentes a
esse dominio de ensino. Assim, é expectavel que os produtos verbais configurem um

repositorio de boa producéo textual, de referéncia e inspirador nas acdes verbais posteriores

140



dos alunos. Nao raras vezes, os interlocutores identificam-se com determinadas praticas
discursivas e reproduzem os modelos de estruturacdo verbal dos seus mestres (professores),
razdo pela qual os produtos verbais devem evidenciar a pretensao de apresentacao de textos
coesos e coerentes passiveis de serem reconhecidos no seio da formacao sociodiscursiva

como bons exemplares do género.

Em suma, no dominio da competéncia genérica e da preservacdo da boa imagem
socioprofissional (uma vez que o expetavel, no seio da comunidade académica, € que 0
docente produza textos com elevada qualidade, ou seja, com um nivel reduzido/nulo de
desvios linguisticos), o professor devia, portanto, evitar situacdes de incoeréncia na
producdo textual e saber posicionar-se (se pretende marcar distancia ou aproximacao) face

aos seus interlocutores e ao contexto de comunicacao.

Ser professor de lingua, implica, em simultaneo, ser o fornecedor de modelos textuais
aos aprendentes. Se os textos produzidos em contextos escolares (no caso vertente, os do
GPA) continuarem a evidenciar problemas de natureza diversa (inadequacdo quanto as
propriedades de género, a coesdo e coeréncia), os alunos ndo terdo referéncias no dominio
da producdo textual. No universo do discurso pedagdgico como lugar de interacdo, as
producdes verbais dos professores interferem na escrita do estudante. Para que os alunos
consigam usar devidamente a lingua portuguesa, devem ser ‘“expostos a um input
compreensivel e rico, em quantidade considerdvel, com registos variados e de diferentes
géneros discursivos, obviamente de documentos reais” (Duarte, 2015: 58). E dever do
docente de linguas fazer com que o aluno saiba produzir textos de diferentes géneros
ancorados em areas de atividades especificas e com propésitos comunicativos particulares e
pluridimensionais. A atencdo que se reserva ao interlocutor € uma competéncia que se tem
de treinar no aluno, com exercicios apropriados, e deve ser uma constante na producgéo

textual do proprio professor.

4.3. Consideracdes finais

O estudo realizado e apresentado ao longo deste capitulo procurou aferir o grau de
(in)adequagdo de textos do género prova de avaliacdo produzidos na Universidade
Pedagdgica de Mocambique, Delegacdo de Gaza, quanto aos preceitos do género, a coesao

e a coeréncia (esta incidiu essencialmente na anéalise do uso das formas de tratamento).
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Relativamente & componente enunciativa, 0s enunciados emergem em contextos
escolares e denotam regularidades a nivel dos papéis socioprofissionais. Os autores dos
textos assumem a funcéo de docentes estagiarios no ensino secundario e basico. No dominio
terminologico, eles adotam designacdes como, por exemplo, avaliacdo periddica trimestral,
teste / exame de lingua portuguesa. Sdo produtos verbais semelhantes, pois, logo no inicio,

fazem uma autorreferéncia explicita ao género em que o texto se insere.

No que diz respeito & componente pragmatica, os textos foram produzidos com a
finalidade de avaliar o nivel de aprendizagem dos alunos na disciplina de Portugués,
reexaminar as a¢les didaticas dos préprios professores e aperfeicoar as aprendizagens dos

locutores no dominio do género selecionado.

A nivel da componente composicional (propriedades estruturais e retoricas), foi
proposto um modelo de andlise do GPA que permitiu o estudo dos dez exemplares
selecionados. A mesma proposta pode ser adotada enquanto modelo pedagdgico a ser
seguido pelos membros da comunidade académica quando redigirem ou analisarem 0s
enunciados do género prova de avaliacdo. No movimento 1, todos os textos analisados
atestam a identificacdo do contexto em que o0s textos emergem (passo 1); a especificacdo da
disciplina em que a prova se insere (passo 3); a indicacdo do nivel de escolaridade; e 80%
dos produtos verbais incluem a duracdo da prova (esta informacdo é relevante para os
estudantes fazerem uma gestdo adequada do tempo na resolucdo das atividades do teste)
(passo 4). Assim, os locutores assinalam de forma clara e inequivoca estes elementos
informativos porgue sdo aqueles cuja inclusdo permite reconhecer os exemplares dos textos

do GPA e concretizar os prop6sitos comunicativos que com eles se pretende atingir.

No dominio do movimento 2, 90% dos enunciados apresentam o passo 1, mormente
a instrucdo geral (IG) da atividade orientada, dos quais quatro enunciados (40%) incluem-
no numa ordem que atesta incoeréncia (0s autores apresentam o texto e depois a instrucéo
geral); um enunciado (10%) n&o apresenta o passo 1; todos os textos (100%) incluem o passo
2 (o texto de suporte as questdes especificas) e 0 passo 3 referente ao questionario. Em suma,
segundo a estruturacao adequada ao modelo de anélise (plano de texto) do GPA, apenas 50%
dos exemplares analisados integram os passos do movimento 2 de forma expetavel e

coerente.
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Os exemplares analisados ndo apresentam os passos do movimento 3, com a excegéo
de um texto (10%) que inclui o passo 1 referente a expressdo de desejos orientados aos
estudantes (“Votos de boa reflexdo!”). Esta situagdo revela despreocupacao dos locutores no
que diz respeito aos aspetos de cortesia ou falta de conhecimento acerca da relevancia de
incluséo desse passo.

No dominio da componente estilistico-fraseoldgica e da componente semantica,
os locutores revelam problemas de proficiéncia linguistica na producao textual, uma vez que
os exemplares analisados atestam de forma inequivoca problemas diversos. Entre outros
aspetos identificados nos enunciados, contam a falta de coesdo na regéncia verbal, em
particular na utilizacdo dos verbos preposicionais (20%); a aplicagdo desviante da regra de
movimento dos constituintes na estrutura interrogativa (10% dos textos); a coordenacao
aditiva de termos referentes a categorias gramaticais diferentes (20%); a pontuacgédo
inadequada das instrucdes (30%); a colocacdo pronominal desajustada a sintaxe da frase
(10%). Alem disso, nos produtos verbais, foi diagnosticada desarticulagdo no tratamento
reservado ao estudante na mesma instrucéo (geral ou especifica) (30%), como também um
significativo grau de incoeréncia nas FT utilizadas nas instrucdes diferentes do mesmo
enunciado (90% dos enunciados). Este Gltimo dado é mais preocupante, pois, se 0S
estudantes/docentes estagiarios ndo utilizam as FT de maneira correta e adequada, ha
probabilidade desse problema ser perpetuado através do ensino.

Em geral, os exemplares do GPA sdo perspetivados como totalmente coerentes
quanto ao contexto de enunciacdo, aos propositos de comunicacdo, ao papel
socioprofissional dos interlocutores, e parcialmente coerentes no que diz respeito ao plano
de texto, ao estilo e a ativacdo da experiéncia humana na producdo verbal. As dificuldades
diagnosticadas nos enunciados de estudantes da Universidade Pedagdgica de Mocambique
com papel socioprofissional de professores estagiarios demonstram que a producéo de textos
do GPA ainda carece de um tratamento rigoroso e deve ser complementada por uma
sistematizacdo adequada para a transmissdo e assimilagdo dos pardmetros do género em
contextos diversificados. O estudo dos produtos verbais no interior de cada género,
nomeadamente a identificacdo de dificuldades que os sujeitos falantes manifestam, pode
trazer contributos relevantes para o aperfeicoamento da competéncia textual dos
interlocutores. Dito de outra maneira, a abordagem dos textos segundo a “pedagogia de

género pode ter efeitos positivos na qualidade textual dos géneros universitarios” (Siopa e
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Pereira, 2019: 175), pois visa buscar solucGes (de forma cientificamente contextualizada e
justificada) focadas em dificuldades especificas dos produtos verbais de um dado género.
Os membros da comunidade académica esperam encontrar nos textos elaborados
pelos professores referéncias que os inspirem para posteriores producdes verbais coesas e
coerentes. Mapeados 0s problemas detetados nos textos, podem ser promovidos momentos
de reflexdo conjunta (em forma de oficina gramatical®®, palestras, workshops, entre outros
géneros) no seio dos grupos disciplinares, bem como nas jornadas pedagdgicas que
envolvem professores de diferentes areas disciplinares, sobre as propriedades de textualidade

a partir da analise de materiais auténticos produzidos por alunos ou professores.

% para efeito do estudo de um determinado género, a oficina gramatical da lingua portuguesa pode contemplar
as seguintes partes: (i) planificacdo e calendarizacdo das atividades de produgdo textual; (ii) sistematizacéo das
propriedades dos géneros em causa; (iii) elaboracdo de textos; (iv) analise dos textos produzidos em
conformidade com os parametros do género selecionado; (v) apresentagdo de conclusdes e recomendagdes.
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5. O género resumo de monografia

Neste capitulo, em que se ird abordar o género resumo de monografia, revela-se
importante comecar por refletir acerca das caracteristicas de alguns géneros que evidenciam
semelhancas, como o resumo, a sintese, a resenha, 0 sumario e a sinopse. Precisamente por
haver propriedades que partilham, muitas vezes ndo é facil identificar e delimitar cada um
deles de forma clara e inequivoca, sendo mesmo confundidos em contextos académicos. Em
seguida, sdo explicitadas as propriedades do género resumo e dos seus subgéneros (Ribeiro,
2006, Oliveira e Rodrigues, 2013). Depois das abordagens gerais acerca desta classe de
textos, foca-se a atencdo nas propriedades estruturais prototipicas do género resumo de
monografia (GRM), incluindo a apresentacdo de uma proposta de modelo de analise dos
exemplares deste género, inspirada no modelo CARS, de Swales (1990). Para concretizar os
objetivos pretendidos com o estudo, efetua-se a analise do corpus, que incide nos parametros
situacionais (ndo textuais) e nos aspetos textuais dos exemplares selecionados, associados as
componentes propostas por Adam (2001). Por fim, séo apresentadas reflexdes com o
objetivo de minimizar os aspetos relacionados com as irregularidades identificadas na

analise dos textos.

Segundo Jorge (2019: 151), a producdo de um texto, baseada na selecdo do conteido
mais relevante de um outro produto verbal, é uma tarefa frequentemente solicitada em
contextos académicos e concretiza-se por meio de géneros diversos, cuja apropriacdo
decorre essencialmente da aprendizagem das propriedades particulares. No seio das
producdes textuais em contexto académico, ha géneros que apresentam propriedades
similares, tendo etiquetas/designacdes diferentes, tais como resumo, sintese, sumario,
sinopse e resenha (critica). A tabela 5 identifica e sistematiza as diferencas e semelhancas
entre 0s géneros mencionados, tomando como base a componente enunciativa (CE), a
componente pragmatica (CP), a componente semantica (CS), a componente composicional

(CC) e a componente estilistico-fraseoldgica (CEF) (cf. sec¢do 2.4.4).
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Tabela 5: Semelhancas e diferencas entre os géneros

Caracteristic

as Resumo Sintese Resenha Sumario Sinopse
o tém como objetivo explicitar de forma abreviada os conteidos de um dado texto.
CP
o evidenciam apropriacdo do essencial e evitacdo de colagem de passagens do texto de
» partida no novo produto verbal;
5 CS | e denotam respeito pelo pensamento do autor do texto-fonte, ou seja, trata-se de uma
% contracdo do texto-fonte em que se reformulam as estruturas linguisticas e se
o salvaguarda uma rigorosa objetividade.
e sistematizam as ideias principais do produto verbal original de forma objetiva, concisa,
CEF coesa e coerente;
o revelam originalidade na expressdo linguistica.
Redigido pelo | Geralmente, | Elaborada por | Produzido pelo Normalmente,
préprio autor elaborada um préprio autor ou redigido pelo
Ou por outra por outro especialista por outra pessoa | préprio autor do
pessoa que nao | autor que ndo seja 0 | que ndo seja 0 texto/da obra em
seja 0 autor do | distinto do autor do autor do trabalho. | questdo ou por
CE | trabalho, de autor do trabalho editores.
forma légica, | texto-fonte. | original.
coesa e
coerente.
Informar sem Informar Expor 0s Informar sem Informar sem
tomada de comou sem | conteddos e tomada de tomada de
posi¢do: ndo tomada de tecer posi¢do: ndo posicdo: ndo
inclui opinides | posigao: comentarios inclui opinides do | pode conter
do autor em pode sobre o texto autor em relacdo | opinides do autor
relacdo ao apresentar analisado, ou | ao texto fonte. em relacdo ao
a CP | texto fonte. juizo de seja, informar texto original.
2 valor ou com tomada
S comentarios | de posicao.
2 sobre 0
&) ,
contetido em
questéo.
Sistematizacdo | Apresentacd | Apresentacdo | Exposicdo breve | Apresentacdo de
fidedignados | o abreviada | das das ideias uma viséo geral
conteidos e comentada | informacdes principais de um | do trabalho, ou
principais do dos aspetos | mais trabalho. seja, condensagdo
texto original. | mais importantes da concisa e global
importantes | obra (livro, do contetdo do
do texto filme, peca de texto com
cs fonte. teatro, etc.) intencéo de
de forma despertar
descritiva e interesse pela
opinativa/criti obra original.
ca (inclui
comentarios
sobre o valor
do texto).
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Tem carater Apresenta- Apresenta Tem carater Tem carater
predominamen | se de trés informacdes predominanteme | preodminanteme
te formas: mais nte informativo. nte informativo.
informativo. explicativa, | aprofundadas
argumentati | de forma
va e critica. | descritiva
(com foco nos
pontos mais
importantes da
obra) e
opinativa/criti
ca (inclui
comentarios
sobre o valor
do texto).
Manutengéo Admite Manutencédo Recurso & ordem | Admite liberdade
da hierarquia liberdade na | da hierarquia | sequencial dos na sua
da informagdo | organizacdo | dainformacdo | conteldos do estruturagéo.
do texto fonte. | das ideias. do texto fonte. | texto fonte.

CC  MTexto Texto Texto Texto Texto incluido
independente independent | independente. | independente ou | num produto
ou incluido e. incluido num verbal mais
num texto texto mais extenso.
mais extenso. extenso.

Marcacéo da Marcacdo da | Marcagdo da Marcacédo da Elaborada na 32
distancia distancia distancia distancia pessoa de forma
enunciativa, enunciativa | enunciativa, enunciativa, isto | objetiva e

isto €, através do isto é, recurso | &, preferéncia atrativa.
preferéncia uso da 32 ao estilo pelo estilo

por um estilo pessoa, bem | formal, impessoal através

formal, como da técnico, da utilizag&o de

técnico, integracéo impessoal e formas

impessoal e de tendencialmen | nominalizadas,

tendencialmen | expressdes te objetivo tais como:

te objetivo que (uso da 12 correcdo do

(uso da 3 remetem pessoa do trabalho de casa;

pessoa para o autor | plural, leitura e

gramatical, 1* | do texto- construcoes interpretacéo do

CEF | pessoa do fonte passivas sem texto; formacao
plural, (segundo o complemento | de grupos de
construgdes autor, o agente da trabalho.
passivas sem enunciador | passiva,
complemento | chama sujeito
agente da atencdo indeterminado
passiva, para o facto | ).
sujeito de) e paraa
indeterminado | intencédo
). (referir,

argumentar,
corroborar,
defender,
sustentar).
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Texto coeso e | Textocoeso | Texto coesoe | Listagem ou Texto coeso e
coerente que e coerente coerente sem | enumeracao de coerente.
inclui a sem 0 uso recurso a topicos,

utilizacdo de de frases frases privilegiando

conectores completas completas do | frases curtas,

linguisticos, do texto texto original. | claras e precisas.

preservando a | original.

integridade do

texto de

partida.

Fonte: Autor inspirado em Jorge (2019: 153)%,

A tabela 5 inclui os principais aspetos que aproximam ou afastam os cinco géneros
do discurso académico associados aos parametros propostos por Adam (2001), conforme a
explicitacdo que a seguir sera apresentada. A caracterizacdo destes géneros academicos é
essencialmente ancorada nas reflexdes de Severino (2016), Marconi e Lakatos (2017), Jorge
(2019), Pires (2019) e Jorge e Coutinho (2019). Assim, serdo explicitadas, primeiro, as
propriedades comuns a estes géneros e, depois, 0s parametros que os distinguem.

A nivel da componente pragmatica, segundo refere Jorge (2019: 151), os produtos
verbais dos géneros resumo, sintese, sumario, sinopse [e resenha, nosso acréscimo] tém em
comum o facto de serem formatos de textos que se baseiam em operacGes cognitivas-
linguisticas complexas, que resultam da articulacdo de capacidades, por um lado, de leitura
e compreensdo do texto a condensar; por outro lado, da elaboracdo de novo produto verbal
com base na informacdo selecionada. Os autores de exemplares destes géneros expdem de
maneira abreviada as informacg6es principais de um texto, segundo o grau da importancia
que lhes conferem. Sem se preocupar com pormenores/detalhes, os enunciadores procuram
dar ao leitor o sentido global do contetido de um texto mais extenso. Assim, a concec¢ao dos
textos dos géneros em referéncia compreende a apreensdo das ideias dominantes
manifestadas num texto-fonte e a sua explicitagdo num novo texto, tendo em conta as

propriedades particulares do género em que o texto se insere.

No que diz respeito & componente semantica, as informagdes veiculadas nos novos
textos devem estar em consonancia com os conteudos manifestados no texto-fonte. A
atividade de sistematizacdo das principais ideias do produto verbal original exige a atengédo

do enunciador no sentido de evitar possiveis incorrecdes e contradi¢des na apresentacao dos

®9No seu estudo intitulado “a sintese como género escolar transdisciplinar”, Jorge (2019: 153) sistematiza em
forma de quadro as caracteristicas comuns e distintivas de resumo e sintese. Por sua vez, Jorge e Coutinho
(2019: 86-99) refletem sobre as caracteristicas do género resumo.
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contetdos. Por outras palavras, a qualidade e a validade dos textos dos géneros resumo,
sintese, resenha, sumario e sinopse depende do grau de compreensdo dos contetdos do texto

de partida, bem como do rigor que se imprime na veiculacdo das informacdes.

No dominio estilistico-fraseoldgico, ao apropriarem-se do essencial do texto de
partida, os enunciadores devem privilegiar a originalidade na expresséo linguistica, podendo
esta ser em menor ou maior grau, conforme o genero. A titulo exemplificativo, o resumo de
monografia pode conter segmentos textuais proximos dos do texto original. No entanto, é
importante compreender que a colagem de passagens do produto verbal original, em geral,
desabilita ou empobrece a capacidade expetavel de sistematizacdo dos contelldos enquanto
atividade que é frequentemente concretizada nos textos académicos. Além disso, é
necessario evitar a utilizacdo de frases demasiado extensas e complexas, pois esta atitude
pode dificultar o processamento de informages ao interlocutor. Em suma, os autores devem

privilegiar a clareza, o rigor, a coesédo e a coeréncia na producéo verbal.

Além dos aspetos comuns apresentados, cada um dos generos indicado na tabela tem
caracteristicas préprias. Entre outros aspetos da componente semantica, 0 resumo €
seletivo, objetivo e destituido de comentario critico em relacdo as ideias do texto original; o
sumario consiste na sistematizacdo clara, objetiva, inequivoca e isenta de juizo avaliativo do
contetdo do produto verbal de base; a sinopse configura uma condensacdo bem concisa, na
qual se explicita o tema geral da obra. Um dos aspetos em que se assemelha esta triade de
géneros (resumo, sumario e sinopse) € a “neutralidade epistémica” ou a fidedignidade na
apresentacdo das informagdes selecionadas (Jorge, 2019: 153). Nesse sentido, 0 autor ndo
desenvolve opinibes avaliativas em relacdo aos contelidos do texto de base. A sintese
constitui uma ferramenta de trabalho frequentemente utilizada na comunicacdo (oral e
escrita), em que o autor apresenta topicos importantes para a compreensdo do leitor,
ajudando na maior fixacdo dos conteidos propostos; ndo inclui o juizo critico acerca do
produto verbal original;, porém, quando o elabora com a intencdo de se apropriar de um
determinado contedo e de construir novo conhecimento, o autor pode fazer comentéarios
relativamente a verdade, falsidade e relevancia dos contetudos do texto analisado, podendo
cruzar as ideias de outros textos que justifiquem a sua argumentacdo. Em oposicdo, a resenha
(ou recensdo critica) envolve menor ou maior avaliacdo, julgamento de valor, apreciacao e

critica em relagdo as informagdes do texto-fonte. Os produtos verbais deste género séo de
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caracter subjetivo e valorativo, basicamente argumentativo, em que o autor faz analise critica
do texto original, podendo ocorrer no Gltimo paragrafo ou no decorrer do texto. Em suma,
as propriedades da componente semantica permitem distinguir claramente a resenha
(geralmente redigida por um especialista da area cientifica) e, em parte, da sintese; mas nao
0 resumo, 0 sumario e a sinopse. Para isso, é necessario recorrer a propriedades de outras

componentes.

Relativamente & componente enunciativa, os textos dos diferentes géneros em
referéncia emergem em contextos diversificados, incluindo os académicos, e configuram
acOes verbais do proprio autor do texto ou de alguém que nédo seja autor do texto original.
Nesse ambito, o resumo, a sintese e o sumario podem ser redigidos pelos mesmos
enunciadores dos produtos verbais fonte ou por outras pessoas que ndo sejam autores do
trabalho de partida. Normalmente, a sinopse é elaborada pelo préprio autor do texto/da obra
em questdo ou por editores. Em contraste com as situacGes anteriores, a resenha ¢ elaborada

por um especialista que ndo seja o autor da obra em causa.

Quanto a componente composicional, € importante ter consciéncia de que 0s textos
devem apresentar uma estruturacdo adequada ao género implicado. Nessa perspetiva, 0
resumo, a resenha e o sumario preservam geralmente a hierarquia da informacéo do texto-
fonte, isto é, refletem a ordem sequencial dos contetdos do produto verbal de partida. No
entanto, a sinopse admite liberdade na sua estruturacéo e pode ocorrer incluida no comeco
ou no meio do texto maior, bem como entre o titulo e o texto. Por fim, a sintese também
permite a alteracdo da forma como as ideias estdo organizadas no texto original. Neste caso,
a reconstituicdo dos conteudos relevantes de um texto ou de mais do que um nédo segue a
sequéncia da informacéo do(s) texto(s)-fonte e pode ocorrer através de esquematizacao das

ideias ou elaborag@o de mapas de conceitos.

No que diz respeito a componente estilistico-fraseoldgica, os autores dos textos dos
géneros em referéncia, geralmente, primam pela distancia enunciativa na apresentacdo das
informagdes mais importantes do texto original como forma de demonstrar a sua
neutralidade relativamente a ele. Os enunciadores adotam um estilo mais ou menos similar
de impessoalizagdo da linguagem que é concretizada através de maneiras diversificadas. O
resumo assinala o uso predominante das formas verbais na 32 pessoa gramatical, 12 pessoa

do plural, construcfes passivas sem complemento agente da passiva, sujeito indeterminado;
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a sintese é caracterizada pelo uso da 3? pessoa gramatical através da integracdo de expressdes
que remetem para o autor do texto-fonte (como, por exemplo, segundo o autor, o autor
chama atencdo para o facto de...) e para a intengdo (refere, argumenta, corrobora, defende,
sustenta, etc.); a resenha emprega um estilo formal, técnico, pessoal e tendencialmente
objetivo através do uso da 12 pessoa do plural enquanto propriedades ancoradas numa dada
formagdo sociodiscursiva e area cientifica; os resenhistas também privilegiam o uso das
construcdes passivas sem agente e do sujeito indeterminado na sua producdo verbal; a
sinopse ¢ elaborada na 32 pessoa gramatical de maneira tendencialmente objetiva e atrativa,
dado que a intencdo do autor é despertar interesse pela obra original; por fim, o sumario
utiliza preferencialmente formas nominalizadas na listagem ou enumeracdo de tdpicos e

privilegia as frases curtas, claras e objetivas.

O dominio das propriedades de diferentes géneros, proximos mas (ligeiramente)
distintos no contexto académico, € determinante para uma producdo textual adequada, tendo
em conta a expetativa dos interlocutores. Entretanto, em contexto escolar, ndo se promovem
geralmente reflexdes que permitam identificar e caracterizar as propriedades dos géneros
assentes na retextualizacdo, o que resulta muitas vezes na falta de consenso acerca dos
géneros resumo, sintese, sumario, sinopse, resenha. Em textos de um destes géneros (por
exemplo, no resumo), sdo frequentemente atestadas propriedades tipicas de outro(s)
género(s). Desse modo, nao é facil delimitar com clareza e precisédo as fronteiras entre eles,
pois, em todos 0s casos, estd-se em presenca de géneros cujos textos procedem a

retextualizacdo abreviada de um outro texto (ou mais do que um, no caso da sintese).

Além disso, muitos materiais pedagdgicos apresentam definicGes idénticas e
imprecisas. Esta situacdo pode ser notada a partir da explicitacdo das propriedades do
“resumo’ enquanto género maior do subgénero “resumo de monografia” acerca do qual mais

interessa particularmente refletir ao longo deste capitulo.

5.1. Propriedades dos textos do género resumo (GR)

A presente seccdo visa refletir sobre o conceito de resumo, explicitando as
propriedades situacionais (com destaque para os objetivos ilocutorios particulares e para o
papel socioprofissional dos autores dos textos) e os parametros textuais (incidindo em

aspetos composicionais e do estilo). Este género resulta do dialogo com um texto-base e €
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muito solicitado nas producdes textuais do contexto académico, em diferentes cursos e

unidades curriculares.

De acordo com as definicbes extraidas dos dicionarios, 0 termo “resumo” tem

assumido diferentes acecdes, sendo, portanto, entendido como:

Ato ou efeito de resumir(-se); sumario, sintese, sinopse [nosso destaque]. 1 exposicéo
sintetizada de um acontecimento ou de uma série de acontecimentos, das caracteristicas
basicas de alguma coisa, com a finalidade de transmitir uma ideia geral sobre seu sentido
(Ex.: o narrador fez um r. expressivo dos acontecimentos); 1.1 apresentacdo abreviada do
texto ou contetdo de livro, peca teatral, argumento de filme, etc.; 2 recapitulacéo breve,
sucinta (Ex.: o livro apresentava um pequeno r. ao final de cada capitulo) (Dicionério
Eletrénico de Houaiss, 2009).

1. Ato ou efeito de resumir(-se). 2. Exposicdo abreviada de uma sucessdo de
acontecimentos, das caracteristicas gerais de alguma coisa, etc., tendente a favorecer sua
visdo global: sintese, sumario, epitome, sinopse [nosso destaque]: o repdrter fez um
bom resumo das Ultimas ocorréncias. 3. Apresentacdo concisa do conteldo de um artigo,
livro, etc., a qual, precedida de sua referéncia bibliografica, visa esclarecer o leitor sobre
a conveniéncia de consultar o texto integral (...). 4. Recapitulacdo em poucas palavras;
sumario: Esta gramética tem um resumo claro no fim de cada capitulo (Ferreira, 2009:
1748).

As descricOes lexicograficas dos autores revelam que os textos produzidos como
resumos, no contexto académico, apresentam alguma diversidade terminoldgica, quanto a
designacdo ou etiqueta usada, e uma configuracdo diversificada, na medida em que o resumo
compreende diferentes ace¢des. Ele é concebido como sumario (da aula, do indice do livro,
entre outros), sintese (através de tomada de notas) e sinopse (apresentacdo breve de uma
teoria, doutrina ou da matéria de um estudo). A titulo exemplificativo, uma ficha de leitura
bibliogréafica inclui, além do resumo de conteldo do texto, os seguintes elementos
identificadores: autor, titulo (subtitulo), nimero da edicéo, editora, local da edi¢éo, data de

publicacdo e volume.

Na tentativa de distingdo entre “resumos e resenhas”, Severino (2016: 216-218)
refere que o resumo do texto € uma sintese de ideias e ndo das palavras do texto, enquanto a
resenha constitui uma sintese ou um comentario de livros, artigos cientificos, entre outros
materiais, publicados em revistas especializadas das varias areas da ciéncia. O autor ressalta
que a resenha “pode ser puramente ‘informativa’, quando apenas expde o contetido do texto;
é critica quando se manifesta sobre o valor e o alcance do texto analisado; e € critico-
informativa quando expde o conteudo e tece comentarios sobre o texto analisado” (Severino,
2016: 217).
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No contexto universitario, segundo Ribeiro (2006: 68), “¢ comum presenciar um
desencontro entre o que foi pedido pelo professor e o que é produzido pelo aluno”, por falta
de clareza na explicacdo dos parametros do género pretendido. As diferentes denominacdes
(sumario e sintese, entre outras) usadas para referir textos do género resumo acentuam a
confusdo terminoldgica e trazem consequéncias negativas por ndo haver consenso quanto as
expetativas dos interlocutores (professor e alunos). Face a esta situagédo, Faquir (2019: 160)
defende que, no dominio do ensino orientado pela pedagogia do género, o contetudo da

aprendizagem e da avaliacdo tem de estar claro para o estudante.

Na verdade, é impossivel elaborar um texto com alto grau de qualidade sem
conhecimento das propriedades particulares do género implicado. Produzir um texto na
academia exige adequar o produto verbal as propriedades particulares do género, que
incluem o contetdo, a estrutura, o propdsito comunicativo e o estilo de linguagem. Para
Bronckart (2003), a atividade de linguagem verbal deve ser perspetivada no ambiente em
que se insere, em consonancia com 0s mecanismos estruturantes condicionados pela esfera
de atividade socioprofissional; por isso, elaborar um texto do género resumo significa agir

segundo as caracteristicas e exigéncias expetaveis nessa comunidade.

No seio da comunidade discursiva académica, o resumo (oral ou escrito) é uma
atividade frequentemente solicitada em pesquisas cientificas de natureza diversa, quer na
producdo de artigos cientificos, monografias cientificas, dissertacdes, teses, quer na
elaboracdo de fichas de leitura bibliografica (que assentam na capacidade de selecionar a
informacdo essencial de um texto, independentemente da sua extensdo) ou fichas de leitura
tematica (que dependem da capacidade de selecionar, de modo coerente, ideias essenciais de

textos diferentes).

Cobrado (2004: 9) aponta que 0 resumo € uma atividade de reformulacdo que se
exerce sobre qualquer texto, com o objetivo de explicitar os mesmos contetidos sob forma
mais reduzida, preservando com méaximo rigor o essencial da informacdo que ele veicula.
Na mesma perspetiva, Soares (2004: 11) concebe o resumo como a contracéo de um texto,
mantendo a ordem das suas ideias e o sistema de enunciacdo, reformulando o discurso e
salvaguardando uma rigorosa objetividade. Em geral, a qualidade dos textos do género
resumo é reconhecida quando o locutor transmite com fidelidade a informacdo de um dado

texto, bem como respeite a coesdo, coeréncia e clareza no novo produto verbal apresentado.
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Decorrente disso, o resumo é um produto verbal coeso e coerente de extensdo
indeterminada®® (um todo de sentido em que sdo, frequentemente, destacados os elementos
essenciais), concebido a partir de um texto-fonte de extensdo variavel. Ou seja, no presente
género, sdo replicadas as principais ideias manifestadas num texto de outro género. Por
outras palavras, resumir um texto é apresentar as ideias nucleares de um texto-fonte com
coesdo e coeréncia, isto é, respeitando o sentido, a estrutura retorica do género, os aspetos

gramaticais, o vocabulario da area cientifica e os tempos verbais prototipicos.

Os textos do género resumo sdo importantes na esfera de atividades socioprofissionais
académicas, pois permitem que o leitor demonstre a sua competéncia de leitura, ou seja, “sao
meios eficazes de desenvolvimento intelectual que levam a distinguir o essencial do
acessorio, num texto ou numa mensagem cujo discurso é necessario reduzir para utilizacédo
posterior” (Cobrado, 2004:10).

Tomando em consideracdo o critério semantico-pragmatico (que assenta nos
conteddos incluidos e nos objetivos visados nos textos) e a componente enunciativa
(essencialmente no que diz respeito a situagdo em que o texto é produzido), o resumo pode

ser um produto verbal resultante de uma leitura orientada ou autébnoma.

O resumo orientado é um produto verbal que explicita de forma clara a compreenséao
global do texto lido, sendo, portanto, produzido por um estudante que procura demonstrar a
sua compreensdao do material linguistico cujo estudo foi recomendado pelo docente,
apropriando-se dos parametros aceites na comunidade académica (Ribeiro, 2006: 76). Para
o professor que solicita a producédo do texto do género resumo, constitui um instrumento de
avaliacdo valioso, pois permite testar o nivel de compreenséo de conteudo do texto original:
avalia o grau de competéncia do estudante a nivel da correcdo gramatical e organizacao dos
conteddos informativos apreendidos em textos lidos. Em suma, o resumo orientado é préprio
do contexto escolar e académico, no qual cumpre funcdes pedagdgicas e avaliativas

importantes.

61 A extensdo do resumo depende do texto que se pretende resumir e das opc¢des do autor do resumo.
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Relativamente ao resumo de leitura autbnoma, pode ser efetuado sem ter
necessariamente motivacGes pedagdgicas; trata-se de um recurso importante e indispensavel
no contexto académico, dado que constitui um produto verbal que conserva uma
multiplicidade de contetdos apreendidos em inumeros textos tedricos e cientificos mais
densos (livros, artigos cientificos, monografias cientificas, dissertacdes, teses, etc.). Ha
resumos produzidos pelos alunos durante o processo de estudo e outros feitos pelos
professores/investigadores no ambito de pesquisas cientificas. Por via disso, o resumo de
leitura autonoma permite (auto)testar capacidades de selecédo e articulagdo dos conteudos,

entre outros aspetos.

Em suma, o resumo é um eficiente instrumento de estudo e mensuracdo do grau de
satisfacdo dos objetivos das leituras desenvolvidas numa dada area de aprendizagem. Além
da assimilacdo dos contetdos perpassados através dos textos, o locutor exercita a sua
expressdo escrita em conformidade com as propriedades do género selecionado. Para o
sucesso das acdes socioprofissionais, o professor, por sua vez, realiza, continuamente,
leituras de recursos de aprendizagem diversificados para ampliar os seus conhecimentos no
dominio das matérias em questdo e organizar as informacdes essenciais, na preparacao das
suas aulas. Assim, 0 resumo é um género que proporciona a insercao nas praticas académicas
aos membros da formacdo sociodiscursiva, atesta a competéncia de leitura de textos
cientificos e exercita a producdo textual de acordo com os parametros da comunidade

discursiva.

Quanto ao critério enraizado no facto de o produto verbal ocorrer integrado num texto
mais extenso ou de forma isolada, o resumo pode ser um género incluido ou independente.
De acordo com Silva e Santos (2015: 318), o resumo € perspetivado como um género
incluido quando é produzido como parte de texto de outros generos maiores (artigo
cientifico, monografia cientifica da licenciatura, dissertacdo de mestrado, tese de
doutoramento, etc.), dando origem a denominacdo de, por exemplo, género resumo de
monografia cientifica; e constitui um género independente (ou autonomo) quando nao

estiver inserido num texto maior/mais extenso.
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Ainda, na tentativa de tornar os parametros do género resumo mais claros e reduzir o
nivel de desencontro entre a atividade solicitada no meio académico pelo professor e o0 que
é produzido pelos alunos, a seguir serdo indicadas e caracterizadas as subclasses (ou 0s

subgéneros) do genero resumo, de acordo com Marconi e Lakatos (2017).

5.1.1. Subgéneros de resumo

A producdo do resumo ndo é um processo homogéneo, dado que depende de
propriedades como 0s objetivos visados nos textos, os contetdos incluidos, o estilo e a
extensdo, entre outras. O género resumo, segundo Marconi e Lakatos (2017: 65),
compreende trés subgéneros, designadamente: resumo indicativo, resumo informativo,

resumo critico ou resenha.

Figura 11: Subgéneros do resumo

Independente ou
inserido noutro
texto

—

Resumo informativo

Independente ou
inserido noutro
texto

Resumo indicativo

Independente
(geralmente ndo
incluido noutro

texto)

Resumo critico

Subgéneros do resumo

Fonte: Autor (de acordo com Marconi e Lakatos, 2017)

O Resumo informativo (ou analitico) é muito utilizado em trabalhos académicos e
constitui um género incluido (um elemento pré-textual de um texto extenso) quando ocorre
integrado em artigos cientificos, teses de doutoramento, dissertaces de mestrado e
monografias cientificas. Também ocorre de forma independente enquanto meio de registo
das informacGes apreendidas na leitura. No que diz respeito a sele¢do e segmentacdo dos
conteudos, a intencdo subjacente na producédo de textos deste subgénero é essencialmente
informar, previamente, o assunto de seu trabalho, os objetivos, a metodologia utilizada, os
resultados e as conclusdes do estudo ao leitor. O locutor limita-se a apresentacdo dos

principais contetdos do texto original, abstendo-se de qualquer julgamento de valor. Ou seja,
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0 autor faz uma exposicdo objetiva do contedo do texto sem comentérios avaliativos;
apresenta, geralmente, as ideias mais significativas, de tal forma que o leitor possa, inclusive,

dispensar a consulta do texto original.

Para Marconi e Lakatos (2017: 66), os textos deste subgénero integram contetidos
tipicos, como o tema abordado no texto-fonte, os objetivos que com ele se pretende atingir,
0s aspetos metodologicos, os resultados e as conclusdes de um dado contetido; ndo permite
comentarios pessoais ou julgamentos de valor, isto €, o locutor ndo deve formular criticas.
O texto deve ser composto por uma sequéncia continua/corrente de frases concisas e, no

final, devem ser indicadas as palavras-chave do texto.

O Resumo indicativo (ou descritivo) é uma producdo textual que indica apenas as
informacBes mais importantes do produto verbal. Desenvolve-se de forma descritiva, porém
com objetividade. Nao apresenta dados qualitativos e quantitativos, contém informacdes ndo
detalhadas, o que imp6e a consulta do original ou a leitura do texto fonte (Marconi e Lakatos,
2017: 65). No dominio de suporte (material ou meio), os textos deste subgénero, por um
lado, ocorrem inseridos num outro texto mais extenso (fisico ou virtual), situacdo passivel
de ser atestada no indice de um dado trabalho de pesquisa no qual sdo alistados os topicos
integrados no texto completo. Por outro lado, sdo produzidos de forma independente,
conforme se pode observar no sumario de aula, uma vez que nao é incorporado num outro
texto e visa descrever as atividades e os contetidos tratados na sessao de interacdao entre o

professor e 0s alunos no contexto de aula.

O Resumo critico®? (também designado, conforme Carlos Ceia, por recenséo critica
ou resenha, no portugués brasileiro) é, geralmente, um produto verbal ndo incorporado
noutro texto (ou seja, trata-se de um texto independente) e produzido por especialistas de
uma determinada area cientifica com analise interpretativa de um documento. O texto do
resumo critico deve conter a explicitacdo objetiva do assunto, a selecdo da informacéo
pertinente (ideias principais do texto fonte) e ser apresentado de um modo claro, coeso e
coerente, 0 que é determinante para a boa comunicacdo dos contetidos escolhidos. O autor

apresenta o julgamento de valor sobre um dado texto quanto aos aspetos de natureza

62 Ribeiro (2006: 69) aponta que o resumo critico é também chamado de resenha critica, que consiste na
formulacdo de um julgamento sobre o trabalho resumido.
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composicional,  pragmatica,  estilistico-fraseoldgica, = semantica,  procedimentos
metodoldgicos, entre outros. Ainda, no que diz respeito a este subgénero, Ribeiro (2006: 70)
observa que existe uma confusdo terminologica (entre resumo critico, recensao critica,
resenha, resenha critica) que gera falta de consenso quanto a expetativa dos interlocutores.
No fundo, segundo as abordagens dos autores, as diferentes expressdes reportam contetdos

similares, sdo sindnimas e compreendem as mesmas propriedades textuais.

Em suma, o subgénero resumo informativo integra-se no género maior “resumo”,
segundo a proposta classificatoria de Marconi e Lakatos (2017). A nivel dos parametros
textuais, a organizacao do resumo informativo deve refletir a estrutura do texto-fonte e tem
de estar em consonancia com as convengdes (plano de texto, nimero de paginas,
espagamentos, margens, etc.) da formacdo sociodiscursiva. Quanto ao estilo, o locutor deve
utilizar uma terminologia especifica da area cientifica, recorrendo ao estilo formal, objetivo,
bem como evitando o uso de expressdes tipicas da oralidade (formas enfaticas, frases
incompletas ou elipticas, frases simples que transparecam fraca elaboracdo do texto) e itens
lexicais valorativos (por exemplo, magnifico, importantissimo, soberbo). Na producédo
textual, o locutor deve, por regra, parafrasear as ideias do autor, 0 que exige um trabalho
prévio de compreensdo e interpretacdo do texto original. Além disso, pressuple evitar
repeticdes excessivas de palavras ou informacgdes pretendidas, contradicdes no
desenvolvimento dos conteudos e preservacao da progressdo na sequenciacdo das ideias
essenciais, bem como relacdo na articulacdo das partes do texto e no que diz respeito a
situacdo enunciativa (cf. Marrengula, 2019: 252-253). Dito de outra maneira, 0 resumo
resulta da contracdo dos contetudos do texto original, isto é, consiste na apresentacao
abreviada, no novo produto verbal, das ideias essenciais de um outro texto, respeitando as
propriedades textuais, nomeadamente a coesdo, a coeréncia, a estrutura retdrica, as escolhas

lexicais adotadas na formacéo sociodiscursiva.

No dominio das propriedades situacionais (externas), 0s resumos sdo produzidos,
no contexto académico, por autores com papéis socioprofissionais diferentes (componente
enunciativa) e concretizam diferentes propdsitos de comunica¢do em consonancia com a

expetativa dos membros da formacao discursiva (componente pragmatica).

158



Marrengula (2019) observa que, no contexto mogambicano, 0 resumo surge como

uma préatica recorrente e como um dos principais géneros académicos exigidos, provavelmente
porque os professores, diante do resumo, sentem mais seguranca em avaliar se o estudante leu
e apreendeu o contetdo global do texto, sendo que, para resumir, ele deve, antes de tudo,
compreender o texto-base, mobilizar a sua capacidade de percecdo dos aspetos fundamentais
do texto e formula-los por palavras suas (Marrengula, 2019: 249)

Na verdade, hé diversos objetivos com que s&o produzidos os textos do género resumo
no meio académico, tendo em conta o papel socioprofissional tipico dos autores. A seguir
sdo explicitados os propdsitos comunicativos inerentes aos textos pertencentes ao género
resumo que emergem e circulam constantemente no contexto universitario, tomando em
consideracdo a triparticdo proposta por Marconi e Lakatos (2017) e o0s papéis
socioprofissionais dos autores dos produtos verbais.

- No contexto de ensino-aprendizagem, os professores e estudantes elaboram o0s
produtos verbais desta classe quando sistematizam as informac6es apreendidas nas leituras
diversificadas durante a preparacdo de aulas e realizacdo de pesquisas cientificas (estes
propdsitos associam-se ao resumo informativo) ou apresentam as atividades realizadas na

sessdo, por exemplo, da aula (propdsitos que séo associados ao resumo indicativo);

- no dominio da investigacdo cientifica, os autores dos textos do género resumo, por
um lado, apresentam ao leitor a esséncia do seu proprio texto, 0 que ocorre no resumo de
artigo cientifico, monografia cientifica, dissertacdo, tese de doutoramento, etc. (resumo
informativo); por outro lado, descrevem de forma objetiva e inequivoca os contetidos mais
importantes do produto verbal, como pode ser observado no indice de um livro (resumo

indicativo);

- anivel de avaliacdo de trabalhos académicos, os enunciadores, enquanto especialistas
de uma determinada area de conhecimento, elaboram textos do género resumo com o
objetivo de fazer a apreciacéo critica de um dado texto (resumo critico). Entre outros aspetos,
a avaliagdo da qualidade do texto original é baseada na analise de contetdos nele
manifestados, (in)adequacdo estrutural, correcdo gramatical (a nivel da ortografia,
acentuacéo, sintaxe e pontuacao), estilo adotado no texto tendo em conta a situagdo em que
é produzido e circula; ou seja, 0 mérito do texto é também determinado pela utilizacdo do
estilo formal (concretizado através da impessoalizacdo da linguagem e de uma criteriosa

selecdo lexical) e do estilo técnico, que se reflete por “um conjunto de operagdes linguisticas
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reveladoras de que o autor se rege por normas especificas de uma determinada &rea

disciplinar ou area de atividade” (Silva, 2020: 38).

Nesse sentido, um individuo com o papel socioprofissional de estudante é avaliado
tendo em conta a qualidade do resumo que produz; ele redige um texto desse género com o
objetivo de demonstrar ao docente que domina varias competéncias (selecionar a informacéo
mais relevante de um texto que leu, manifestar de forma correta e bem estruturada esses
conteudos); por seu turno, o docente avalia e classifica o trabalho (o resumo) do aluno que
deve ter a capacidade de reconstituir o texto original, de acordo com as propriedades do
género; ja um investigador produz um resumo com outros objetivos: sumariar uma pesquisa
realizada, despertar o interesse na leitura do texto que culmina com publicacbes em forma
de artigo cientifico, recensdo critica, entre outros géneros. Além disso, saber resumir um
texto € uma habilidade exigida em diversos contextos de interacdo académica (em

conferéncias, seminarios, entre outros).

Para Silva (2013: 61), a retextualizacdo corresponde a uma atividade linguistica de
transformar um género em outro, obedecendo a determinados pardmetros definidos no seio
da comunidade académica; por isso, a elaboracdo de um texto do género resumo exige do
locutor uma adequacédo ao contexto a que se destina, ao plano textual do género, ao estilo e
a mobilizacdo dos contetidos. Na mesma linha, Marrengula (2019: 262) conclui que um dos
grandes desafios no ensino da escrita, enquanto atividade de retextualizacdo, € escrever a
partir do texto fonte, mantendo a fidelidade das ideias do autor e respeitando 0s aspetos

estritamente linguisticos e a coeréncia.

No geral, € necessario conhecer os parametros dos generos que os interlocutores sao
solicitados a usar e aplica-los, de forma adequada, na producéo textual, pois a comunidade
cientifica é altamente exigente em termos de rigor na elaboragdo de textos para serem aceites
nos meios de publicacdo especializados, como revistas, anais cientificos, entre outros.
Assim, o resumo é muito importante enquanto auxilio do estudo e para a realizacao de tarefas

académicas diversificadas.
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Na sequéncia disso, para analisar os exemplares do género resumo de monografia
(GRM) resultantes de conteudos de textos originais, € necessario ter competéncia para
identificar o que € essencial e conhecer previamente as caracteristicas (externas e internas)

do género adotadas na formacao sociodiscursiva academica.

5.1.2. Propriedades do género resumo de monografia cientifica

A universidade conserva, memoriza, integra e ritualiza uma heranca cultural de
saberes, ideias e valores, que acaba por ter um efeito regenerador, porque a
universidade se incumbe de reexamina-la, atualizd-la e transmiti-la (nosso
sublinhado). A Universidade gera saberes, ideias e valores que, posteriormente, fardo
parte dessa mesma heranga. Por isso, a Universidade é conservadora, regeneradora e
geradora (Morin, 2000 apud Dias, 2012: 61).

A partir desta proposicgéo, a autora salienta que uma Instituicdo de Ensino Superior
tem trés funcBes principais: 1) ensinar, isto €, conservar e reproduzir a ciéncia e a técnica; 2)
pesquisar e reflectir criticamente sobre esses mesmos conhecimentos com vista a criacao e
producdo de outros novos e 3) prestar servicos de extensao (Dias, 2012: 61). Em consonancia
com o pensamento da autora, serdo explicitadas as propriedades do género selecionado que,
por conseguinte, confrontar-se-d0 com os exemplares produzidos pelos interlocutores no
contexto académico. Com base nas constatacdes da analise efetuada, apresentar-se-ao
contribuicdes para a superacdo dos problemas identificados. Esta € a perspetiva da pedagogia
que assenta, entre outros aspetos, na sistematizagdo dos parametros que permitem a

caracterizacdo e identificacdo de um produto verbal.

No ambito das pesquisas sobre a producdo textual no dominio académico, ha varios
estudos que incidem sobre o resumo enquanto género textual ancorado no contexto
pedag6gico, conforme pode ser notado em Borba (2004), Ribeiro (2006), Pinheiro e Carreira
(2012), Oliveira e Rodrigues (2013), Silva (2013), Santos e Silva (2018). Estes autores
privilegiam investigacGes no dominio da linguistica aplicada a didatica da escrita e procuram
mapear as dificuldades identificadas nos textos analisados. De acordo com a experiéncia
socioprofissional enquanto docente na Universidade, durante as aulas, ndo tém sido
estudadas as propriedades do GRM. Nas aulas de Lingua Portuguesa e de Técnicas de
Expressdo em LP, os alunos sdo solicitados apenas a produzir os textos da classe genérica

resumo.

De forma geral, em Mogambique, os estudantes ndo sdo (suficientemente) ensinados

a produzir resumos, seja no ensino superior, seja no ensino basico e secundario. Parece reinar
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um pensamento generalizado de que os estudantes adquirem capacidades de fazer resumos
apenas por lerem resumos, mesmo sem praticarem a redacdo de produtos verbais desse
género, nem refletirem (de forma explicita) acerca das propriedades proprias da subclasse

de textos em referéncia.

Diante dos aspetos apontados, parece expetavel que os locutores tenham dificuldades
de natureza composicional e estilistico-fraseologica, na producdo textual do género
académico. Além disso, nenhuma referéncia das que foram consultadas incide no subgénero
resumo de monografia cientifica. Nesta perspetiva, revela-se pertinente refletir sobre os
parametros do género resumo de monografia cientifica (ou abstract em inglés), de modo que

0s autores tenham consciéncia das especificidades do género.

Na generalidade, hd um propdsito particular que emerge no meio académico e motiva
a elaboracdo de textos do género resumo. Desse modo, um bom exemplar € condicionado
pelo reconhecimento das propriedades do subgénero. Justifica-se, como sucedeu no capitulo
anterior, explicitar primeiro os aspetos de natureza externa (situacional) e, depois, 0s de

natureza interna (textual).

5.1.2.1. Propriedades externas (ou situacionais/nao textuais)
Os parametros relevantes que se integram nas componentes externas (ou

situacionais) sdo, como foi ja assinalado, de natureza enunciativa e pragmatica.

Em relacdo a componente enunciativa, os produtos verbais do GRM selecionados
para analise sdo geralmente monogerados e produzidos para culminacdo de cursos de
graduacdo e/ou especializacdo, de acordo com as normas de producdo e publicacdo de
trabalhos cientificos na instituicdo de ensino superior onde emergem. Os autores dos textos
do GRM desempenham o papel socioprofissional de estudantes-pesquisadores em situacéo
de conclusdo do curso de licenciatura. Assim, a monografia que cada resumo sistematiza
também foi redigida pelo autor do resumo. Ou seja, um Unico individuo é o autor do texto-

fonte e do respetivo resumo.

No dominio pragmatico, segundo Nunes (2009: 247), o resumo de monografia tem a
funcdo de divulgar ou apresentar a pesquisa e permitir que o leitor capte rapidamente o
conteudo do trabalho. Trata-se de um texto produzido no fim da pesquisa, isto &, depois da

recolha e analise de dados, de forma a permitir a leitura e a compreensdo da matéria de
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investigacao, das questdes cientificas, dos materiais e métodos, dos resultados, da discussao
e das principais conclusdes, sem que o interlocutor recorra a leitura do texto ou trabalho

completo. Segundo Silva e Santos (2015),

a comunicacdo de uma investigacao aos pares da comunidade destina-se ndo so a divulgar ou
discutir resultados, como também a obter desses pares a necessaria validacdo e
reconhecimento, passaportes indispensaveis para a pertenga a comunidade socioprofissional
(...) (Silva e Santos, 2015: 321).

Em consonéncia com este pensamento, o resumo de monografia tem essencialmente
uma dupla fungdo, designadamente informativa, porque visa manifestar os contetdos
centrais do estudo desenvolvido, e persuasiva, pois a apresentacdo concisa, organizada,
coesa e coerente das informacdes pode influenciar o interlocutor a decidir-se pela leitura do
trabalho. A maneira como os contetdos séo estruturados condiciona a avaliagdo positiva da
monografia cientifica, despertando (des)interesse pela leitura da mesma.

5.1.2.2. Propriedades internas (textuais)
Na presente seccdo, sdo explicitadas as propriedades que se inserem nas
componentes internas (ou textuais), com enfoque particular nas seguintes: composicional,

estilistico-fraseologica, semantica e material.

A nivel da componente composicional (estruturacdo), uma monografia cientifica
integra elementos pré-textuais como indice, dedicatéria, agradecimentos, lista de
abreviaturas, siglas, acronimos, simbolos, gréficos, tabelas e resumo (destes aspetos constam
os obrigatdrios e facultativos), textuais (introducdo, desenvolvimento e conclusdo) e pos-
textuais (referéncias bibliograficas, apéndices e anexos). Nesse sentido, o resumo de
monografia (RM) é um subgénero académico obrigatdério que ocorre incluido no género
maior (monografia) em posicao pré-textual; é elaborado de acordo com um plano de texto
preestabelecido no seio da formacdo sociodiscursiva com propésitos comunicativos

particulares que se pretende atingir.

No que diz respeito a componente semantica, Nunes (2009) aponta que 0 resumo
da monografia inclui informacdes essenciais como o tema sobre o qual se deseja refletir; os
objetivos que o pesquisador pretende concretizar com o estudo; 0s procedimentos
metodologicos assentes na descri¢do das fases e dos passos seguidos na operacionalizacao

concreta da investigacdo, visando obter informacdes confiaveis e alcancar os objetivos
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propostos; os resultados obtidos a partir da anélise do material empirico em estudo; as
conclus@es resultantes da analise critica dos resultados, tendo em conta 0s objetivos e as
hipdteses da pesquisa; e as recomendacgdes/sugestdes apresentadas para a atenuacdo ou

superacdo dos problemas identificados no estudo.

Quanto a componente estilistico-fraseoldgica, Silva (2020: 30-31) salienta que
“escrever bem” constitui um juizo de valor que se gera, tendo em consideragcdo fatores
relacionados com a correcdo gramatical, selecdo das palavras, respeito pelas regras da
ortografia, acentuacdo, morfologia, pontuacéo, entre outros aspetos. Para o autor, a produgéo
dos textos de géneros académicos, seja na oralidade ou na escrita, pressupde a ado¢do de

valores como a erudicdo, a correcao, o rigor, a sobriedade e a objetividade.

Nessas circunstancias, na elaboracdo dos textos do GRM, é predominante o uso dos
tempos verbais no pretérito perfeito e presente do indicativo, frases declarativas, sem
abreviacdes nem redundancias. Para Caetano-Chang (2012: 44), as frases dos textos deste
género devem ser relativamente curtas, porém nao telegraficas; devem apresentar conteidos
em sequéncia logica, articulando adequadamente as partes, sem erros de pontuacéo,
ortograficos e de sintaxe. Corroborando ainda as ideias da autora, Marconi e Lakatos (2017:
185-186) apontam que os textos cientificos devem expor as ideias ou informagdes com
clareza (o que se obtém pela escolha cuidadosa das palavras de forma a evitar ambiguidade),

objetividade, encadeamento l6gico e respeito pelas regras gramaticais.

Na producéo dos textos dos GRM, segundo refere Luiz (2019: 38), os autores recorrem
a marcadores discursivos especificos para cada informacdo, como pode ser observado na
explicitacdo dos objetivos: neste trabalho, pretendemos... neste trabalho, pretende-se... o
presente trabalho é uma tentativa de discutir questdes, etc. O marcador locativo de carater
deitico “neste trabalho” e a expressdo nominal anaférica “o presente trabalho” estdo

ancorados no presente enquanto tempo verbal que coincide com o tempo linguistico® para

83 Deve ser salientado que nem sempre ha coincidéncia entre o tempo verbal e o tempo linguistico (passado,
presente e futuro), conforme pode ser observado a partir da construcdo faco a prova de avaliagdo amanha.
Neste caso, o locutor afirma, através da forma verbal no presente do indicativo “fago” combinado com o deitico
temporal “amanhd”, um acontecimento prospetivo (ou posterior) para sublinhar a sua certeza subjetiva da
realizacdo da acdo no dia seguinte ao da enunciacdo. Desse modo, o tempo verbal que ocorre nesta frase é
“presente do indicativo”, mas o tempo linguistico de concretizacdo da agdo referida é “futuro”.

164



justificar a atemporalidade das informac6es apresentadas, assinalando o estilo do género
selecionado.

Quanto a escolha da pessoa gramatical, algumas areas de conhecimento cientifico
aceitam o uso da terceira pessoa, por acreditarem que a impessoalidade traz neutralidade ao
texto. Outras admitem o uso da primeira pessoa do plural. Para Pereira e Poupa (2012), a
escrita cientifica deve ser impessoal, “nao deve ser feita na primeira pessoa”. No caso da
opcao pela primeira pessoa, 0s autores consideram preferivel a utilizagao de “nds” ao invés
de “eu” (Pereira e Poupa, 2012: 26).

Na verdade, afigura-se adequado o uso de “nos” majestatico (modéstia ou cortesia) por
fatores de natureza cientifica e sociocultural. No dominio cientifico, o autor intervém como
pesquisador de uma determinada &rea de conhecimento e, no seu estudo, socorre-se de
diversas contribui¢des de outros autores. A ocorréncia de “nds”, inferido a partir dos verbos
flexionados (como analisamos, pretendemos, concluimos, sugerimos), revela humildade do
pesquisador que, na sua intervencdo através do texto, assume ser membro de uma dada
formagdo sociodiscursiva; funciona como “expressdo de partilha de perspetivas,
conhecimentos e posigdes” (Silva e Santos, 2015: 321). De igual modo, na perspetiva
sociocultural mogambicana, ele intervém na pesquisa como representante dos membros da

sua familia, entre os parentes vivos e ancestrais.

Na mesma linha, Nunes (2009) adverte que é necessario evitar construcdes que
denotem a utilizacdo da primeira pessoa do singular, privilegiando, portanto, a
impessoalidade da linguagem através de expressdes, tais como: conclui-se que, percebe-se
pela leitura do texto, é valido supor, conforme visto no item anterior, foi dito que, o autor
referido (Nunes, 2009: 101). Outra forma comum de a impessoalidade se manifestar consiste
em usar frases passivas, em que nao se indica o agente: “o texto foi analisado” (em vez de
“eu analisei o texto”). Desse modo, a elaboragdo dos textos do GRM exige uma selegéo
lexical e sintatica rigorosa e consciente no que diz respeito a intengdo de marcar a identidade

social e profissional, bem como a preservacao da coesdo e coeréncia.
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Em relacéo ao estilo gréafico que esta ancorado na componente material®, segundo
a proposta de Adam (2001), o resumo de monografia compreende uma sequéncia de frases
concisas (afirmativas e ndo de enumeracéo de topicos), que ocorrem estruturadas num Unico
bloco enunciativo (paragrafo), sem incluir figuras, tabelas ou referéncias. Em consonancia
com as convencdes da formagdo sociodiscursiva academica da UP, onde o produto verbal
emerge, circula e é objeto de avaliagdo na apresentacéo e defesa de monografia cientifica,
0s textos sdo apresentados em lingua portuguesa (sem traducdo para uma outra lingua) de
modo justificado com a forma da letra Times New Roman ou Arial, espacamento
datilografado a um ponto (1.0) entre linhas, e sem exceder o limite maximo de uma pégina
(Regulamento Académico, 2017). Ao término do corpo do texto, ap6s dois espagos simples,
¢ grafada a expressdo ‘Palavras-chave” (chamadas key words em inglés) que néo
ultrapassam o maximo de 7 (sete) e refletem o tema estudado e, na sua sequenciagao,
ocorrem separadas entre si por uma virgula (Normas para Producdo e Publicacdo de
Trabalhos Cientificos da UP, 2014: 6).

Explicitadas essas propriedades, justifica-se apresentar, em seguida, 0 modelo
composicional de estudo dos textos dessa classe de géneros.

5.2. Modelo de anélise da estrutura retérica do GRM

Como ja foi referido, segundo Bakhtin (2003), cada género configura um tipo
relativamente estavel de enunciados. Na mesma linha, as reflexdes de Miller (1984)
enfatizam que os géneros sdo usados para realizar acOes tipificadas, tendo em conta as
situacOes recorrentes baseadas em normas e convencgdes da formacéo sociodiscursiva. Os
individuos aprendem a agir retoricamente através do produto verbal adequado aos padrdes
socioculturais da comunidade. No contexto académico, sdo facilmente aceites os textos
produzidos de acordo com as normas instituidas, uma vez que o interlocutor, ao ler e
interpretar um produto verbal, confronta-o com as expetativas informacionais do género em
causa. Outro dado importante é a estrutura retorica relativamente estavel que se pode

reconhecer nos produtos verbais.

& A componente material refere-se ao suporte de apresentacdo do texto, ao meio em que o produto verbal
emerge e circula, a aspetos graficos e a extensao.
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Neste sentido, a proposta de anélise dos textos do GRM que a seguir se sugere
inspira-se no modelo CARS (cf. seccdo 3.4.6.1) proposto por Swales (1990). Os produtos
verbais de um dado género possuem caracteristicas comuns convencionalizadas de que
depende a estruturacdo légica da linguagem no seio da formacdo sociodiscursiva. Silva e
Rosa (2019) sublinham a relevancia do reconhecimento do plano de texto na distribuicdo e
segmentacdo dos contetdos. Assim, revela-se importante que o autor ou investigador

reconheca as diversas sec¢fes que organizam a producdo verbal.

Na tabela 6, propde-se um modelo de anélise da estrutura de textos do GRM, no qual
se preveem movimentos e passos diversos que correspondem aos contetdos geralmente

incluidos e as a¢des retdricas concretizadas em textos deste género.

Tabela 6: Modelo de andlise da estrutura retéria do genero resumo de monografia

Movimentos Passos (steps)
(moves)
Mov 1:
Especificagdo | Passo 1 — Indicagdo do género “resumo” da monografia.
do género

Passo 1 — Apresentacdo/delimitacdo do tema da investigacéo.
Passo 2 — Explicitacdo dos objetivos de estudo.
Passo 3 — Referéncia ao contexto em que emerge a pesquisa.
Mov 2: Corpo | Passo 4 — Fundamentacéo tetrica do estudo.
do resumo Passo 5 — Explicitacdo da metodologia utilizada na pesquisa.
Passo 6 — Indicacdo da sintese dos principais resultados da
investigacao.
Passo 7 — Apresentacado de sugestdes / recomendacdes essenciais.

Movimento 3: | Passo 1 — Registo dos principais termos diretamente relacionados com
Palavras-chave | otema.

Fonte: Autor

O modelo proposto visa apoiar a analise de produtos verbais do GRM e resulta das
contribuicdes de Nunes (2009) sobre o género selecionado, bem como das adaptagdes do
modelo de Swales (1990). Nas pesquisas consultadas, ndo foi identificado nenhum modelo

de andlise do género resumo de monografia cientifica. Assim, o modelo proposto na tabela
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2 afigura-se, simultaneamente, relevante na analise dos produtos verbais do GRM, mas
também constitui uma proposta coerente e adequada para que os estudantes o adotem como
plano de texto que pode orientar a producédo textual deste género. Como macrounidade de
composicao textual, o0 modelo compreende movimentos que retratam a maneira como as
informacdes estdo dispostas nos textos. Numa perspetiva retérico-pragmatica, a explicitacéo
desses contetdos serve para concretizar agfes retdricas ou comunicativas, designadas

“passos”.

O movimento 1 “especificagdo do género” inclui um passo Unico que consiste
simplesmente na anteposicao da etiqueta “resumo” ao texto. Além da subclasse textual em
referéncia, a monografia cientifica compreende géneros incluidos como “dedicatéria”,
“agradecimentos”, “declaragdo”, “introducdo”, “conclusdes”, “recomendacdes/sugestoes”,
entre outros de natureza pré-textual, textual e pos-textual. Decorrente disso, € relevante a
integracao deste passo no movimento 1 porque permite identificar o género em que se insere

0 texto em causa. A etiqueta “resumo” constitui um marcador que assinala, de forma

explicita, o género no qual o texto se insere (Coutinho e Miranda, 2009).

O movimento 2 “corpo do texto” é mais central e decisivo em produtos verbais do
género resumo de monografia: visa apresentar sumariamente a monografia cientifica e
integra sete passos, cada um com uma funcédo informacional especifica. Deve ser salientado
que a omissédo desta parte no texto indicia ndo se estar em presenca de um exemplar do GRM.
A presente unidade é importante para a analise de propriedades que se inscrevem em diversas
componentes, como a composicional e a estilistico-fraseoldgica associada a componente
semantica, com enfoque particular na coesdo e coeréncia. O passo 1 deste movimento
consiste na delimitacdo do contetdo a ser pesquisado; 0 passo 2 assenta na descricdo dos
objetivos que se pretendem atingir com a investigacao; o passo 3 incide na apresentacdo do
contexto em que emerge o estudo, ou seja, inclui a explicitagdo de um problema detetado ou
de uma lacuna nos conhecimentos resultantes de pesquisas ja efetuadas; o passo 4
circunscreve-se na indicacao dos autores e das obras centrais que subsidiam a pesquisa, ou
seja, assenta na coesao polifonica utilizada na referenciacao remissiva as reflexdes efetuadas
por outros pesquisadores sobre os assuntos incorporados no trabalho; o passo 5 inclui a
descricdo da maneira como foi operacionalizada a investigacdo; 0 passo 6 integra a
sistematizacdo dos principais resultados obtidos da analise critica dos dados recolhidos no

ambito da pesquisa; por fim, o passo 7 inclui contribuices, visando a superacdo ou
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mitigacdo dos problemas diagnosticados no estudo efetuado. A ordem de apresentacdo dos
passos em cada exemplar pode ser alterada. Além disso, pode haver exemplares em que um

Ou outro passo ndo seja contemplado.

O movimento 3 também integra um Unico passo, que consiste na apresentacao dos
principais termos diretamente relacionados com o tema. Segundo Gongalves (2008), no
escopo da divulgacdo cientifica, as palavras-chave permitem, normalmente, que os leitores
decidam se um texto possui informacéo relevante de acordo com seus interesses; e ligam

topicos especificos de pesquisa dentro de um campo maior.

Nesse sentido, o resumo de monografia e as palavras-chave podem ser entendidos
como elementos autébnomos (subgéneros da monografia) produzidos com um objetivo
similar: o de representagédo de informacéo do texto original. Enquanto o resumo tem como
funcdo sistematizar as informacg6es do texto-fonte, os termos essenciais estdo focados em
topicos mais importantes do trabalho e configuram uma espécie de pequeno resumo ligado
a ideia global do produto verbal. As palavras-chave podem ser extraidas do titulo, do indice,

do resumo ou de qualquer outra parte do texto.

Um dos aspetos mais importantes que distingue “resumo” das “palavras-chave” ¢ a
maneira como a informacao é estruturada: o primeiro género contém informacdes ordenadas
por uma sucessdo de frases que s@o redigidas com respeito pelas regras de ortografia,
acentuacdo, morfologia, sintaxe e pontuacdo; ja as palavras-chave incluem formas lexicais
ndo detalhadas, ou seja, sdo baseadas numa listagem horizontal de termos adequada ao texto
fonte, tendo em conta a correcdo ortografica e a pontuacdo (podendo ser ponto e virgula,
virgula ou ponto final) adotada na formacao sociodiscursiva académica. Nesse sentido, as
palavras-chave podem ser perspetivadas como um género autbnomo em relacdo ao género
resumo (ainda que sejam sempre um género incluido relativamente a géneros como o artigo
cientifico, a tese de doutoramento, etc.); porém, sdo concebidas, neste trabalho, como uma
parte integrante do género resumo de monografia, dado que complementam a informacéo
descrita no movimento anterior. Diante dos aspetos explicitados, parece justificavel
contemplar as “palavras-chave” enquanto um terceiro movimento do GRM, e ndo como um

passo do movimento 2.

Baldo chama atencéo para o facto de que nem sempre 0s movimentos e respetivos

passos possuem uma ordem fixa, porém “as possiveis mudangas na ordem padrdo ndo
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interferem de maneira alguma na tipicidade do género: o que realmente importa é que todos
0S movimentos estejam presentes” (Baldo, 2012: 180). No entanto, ¢ importante que 0s
conteudos sejam bem articulados, isto €, que haja coeréncia entre tema, problema, questédo
de partida e/ou objetivos de estudo, adequacdo da metodologia aos objetivos propostos,
relacdo entre os resultados, as conclusdes e sugestbes/recomendacdes. Estas informacoes

devem ser veiculadas através de uma linguagem clara e concisa.

Assim, a explicitacdo das subunidades de composicao textual encontra substancia na
producéo textual por fatores diversos: o modelo permite caracterizar e identificar se os
produtos verbais cumprem total ou parcialmente as propriedades fundamentais do GRM,;
orienta o locutor para uma producéo verbal coerente, considerando a inclusdo de elementos
essenciais de uma pesquisa; favorece diretrizes para a avaliacdo dos textos por qualquer
membro da formacdo sociodiscursiva e, em especial, da &rea de conhecimento em que a

pesquisa foi realizada.

Um locutor dominara o género resumo de monografia quando reconhecer e souber
aplicar as propriedades de natureza situacional e textual relacionadas com a sua producéo e
os modos de distribuicdo das diferentes informacbes em passos especificos das unidades
retoricas. Nesse sentido, 0 modelo proposto (simultaneamente descritivo e pedagdgico)

parece adequar-se aos parametros relativos ao género resumo de monografia.

5.3. Corpus de textos do GRM analisado

O corpus selecionado é constituido por dez exemplares do género resumo de
monografia cientifica®® que se inscrevem em dois cursos de graduagdo: Ensino de Lingua
Portuguesa e Ensino Bésico. Os textos foram produzidos entre 2017 e 2019. Para facilitar a
confrontacdo da organizacdo retorica prototipica estudada (Modelo do GRM) com o material
linguistico selecionado, os resumos de monografias foram codificados como RM1 até
RM10, equivalentes aos enunciados que foram analisados. Estes afiguram-se subgéneros do

género resumo incluidos em monografias com os titulos seguintes:

8 Qs textos analisados fazem parte dos elementos pré-textuais das monografias cientificas depositadas nos
cursos e na biblioteca em formato fisico (os textos estdo impressos e encadernados) e eletronico (os trabalhos
estdo gravados em CDs).
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Tabela 7: Identificacdo do corpus

GRM Titulo da monografia resumida Ano Curso

“Dificuldades no Ensino Aprendizagem da Educagao
RM1 Musical no 3° Ciclo do Ensino Basico: Caso Escola 2018 EB
Primaria do 1° e 2° Graus Unidade 11”.

“Impacto da Educacao Familiar no Rendimento
RM2 | Pedagdgico: Caso da Escola Primaria do 1° e 2° Graus 4 | 2017 EB
de Outubro (2015-2016)”

“A Problematica do Dominio da Oralidade na Disciplina
RM3 de Inglés: Caso das Escolas Primérias Amilcar Cabral e | 2017 EB
Coca Missava”

“O papel do Calculo Mental para Promog¢ao do
RM4 Pensarrlento Matematico: um EstU(Ijo de Adicéo e 2018 EB
Subtraccdo na 12 classe da Escola Priméria do 1° e 2°
Graus de Macanwine, Cidade de Xai-Xai 2017
RMS5 “Impacto do Estilo como Fenémeno Linguistico no 2017 EP
Desenvolvimento da Oralidade”

“Dificuldades na Construgdo de Passivas Sintacticas: Caso

RM6 dos Alunos da 122 classe da Escola Secundaria de 2019 EP
Chicumbane”
“A Produgao de Oracdes Subordinadas Consecutivas
RM7 2018 EP

Desviantes, Caso dos Alunos da 12? Classe da ESJC”
RMS “A Analise do Processo da Elaboragao do Portef6lio: Caso 2019 EB
da 12* Classe na Escola Secundaria de Chibuto”

“O Impacto dos Testes Escolha Multipla na Avaliacdo da
RM9 Lingua Portuguesa: caso da 122 Classe da Escola 2017 EP
Secundaria de Xai — Xai”.

“Uso Arbitrario das Conjungdes “e” e “mas” nas
RM10 | Construcdes Paratacticas, o caso dos Alunos da 122 Classe | 2018 EP
da Escola Secundaria de Chicumbane”

Fonte: Autor

A tabela sistematiza que cinco exemplares estudados sdo de estudantes da
Licenciatura em Ensino Basico, dos quais dois produtos verbais estdo incluidos em
monografias cientificas apresentadas e defendidas em 2017, dois em 2018 e um 2019. Os
outros cinco resumos analisados constam dos trabalhos do Curso de Licenciatura em Ensino
de Portugués. Entre essas monografias, duas foram apresentadas e defendidas em 2017, duas
em 2018 e uma em 2019.
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A partir das propriedades do género, associadas ao modelo explicitado na tabela 2,
segue-se a andlise dos exemplares produzidos pelos estudantes enquanto pesquisadores.

5.4. Andlise e interpretacdo dos dados recolhidos no corpus selecionado
Nesta secc¢do, serdo explicitadas as propriedades externas e internas relativas aos textos
analisados que se inserem no GRM, segundo as componentes propostas por Adam (2001).
Espera-se que essa reflexdo permita a testagem do grau de (in)adequacgéo dos textos, tendo
em conta a situacdo em que foram produzidos, os objetivos visados, a estruturacdo dos

conteddos, bem como aspetos relativos a coesdo e a coeréncia.

5.4.1. Propriedades situacionais (externas) dos enunciados do GRM

Um resumo de monografia é produzido por um dado locutor para atingir objetivos
especificos e a sua elaboracdo emerge condicionada pelo contexto situacional. Assim, no
dominio dos parametros ndo diretamente atestados nos textos (propriedades situacionais e
externas), revela-se preponderante, entre outros aspetos, identificar e caracterizar a area de
atividade na qual os produtos verbais surgem, o papel socioprofissional que os autores dos
enunciados assumem (componente enunciativa) e 0s propositos da comunicacdo a serem
atingidos em conformidade com as expetativas dos membros da formagédo discursiva

(componente pragmatica).

No dominio da componente enunciativa, os exemplares analisados foram
produzidos por locutores da formagdo sociodiscursiva universitaria que assumem o papel
socioprofissional de estudantes da Universidade Pedago6gica — Delegacgdo de Gaza enquanto
pesquisadores no ambito da culminacdo do curso de graduacdo. Cada autor identificou um
tema associado a uma dada area cientifica ou disciplinar da sua formacéo e desenvolveu a
pesquisa que terminou com a elaboragdo do relatério da investigagdo (monografia
cientifica), em conformidade com as normas de produgdo e publicagdo de trabalhos
cientificos na UPM. Os resumos de monografias afiguram-se como subgéneros do género

resumo (cf. sec¢do 5.1) incluidos no género maior (monografia cientifica).

A nivel da componente pragmatica, os produtos verbais refletem propdsitos
comunicativos comuns que sdo convencionalizados e reconhecidos pelos membros da
comunidade académica. Cada enunciado visa concretizar objetivos diversificados, pois

permite que:
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- 0 locutor forneca informacdes essenciais da investigacdo que desenvolveu, com
enfoque particular no assunto estudado, nos objetivos que pretende alcangar com a pesquisa,
nos procedimentos metodoldgicos utilizados na operacionalizacdo concreta da investigacao,
nos resultados obtidos a partir da analise dos diversos materiais do estudo que se caraterizam
pela relevancia e originalidade no seio da &rea de pesquisa, nas conclusdes resultantes da

reflexdo critica dos resultados, entre outros aspetos;

- 0 autor tome consciéncia da sua competéncia de adequacao do texto ao modelo
arquétipo de estruturacdo composicional, ao conteudo e ao estilo, desenvolva autoconfianca
na aprendizagem ou desperte para a necessidade de melhorar o seu (des)empenho, visando

0 alcance de bons resultados na producéo textual.

- seja avaliado o desempenho dos estudantes pesquisadores na elaboracdo de textos
do género selecionado, sendo o principal objetivo dos autores a obtencdo do grau de
licenciatura. Este proposito decorre da situacdo especifica dos investigadores que sao,
simultaneamente, estudantes a realizar pesquisas no ambito de culminacdo de curso de
graduacdo. Os locutores, além de apresentarem as informacles essenciais do estudo,
procuram demonstrar que tém capacidade de produzir, com correcdo e adequacao, um texto
que expde de forma objetiva, clara e ordenada os procedimentos e 0s conteidos da pesquisa

efetuada, aplicando um modelo convencionalizado de producéo de textos deste género.

Em suma, os textos contemplam propositos comunicativos mdultiplos,
nomeadamente: informar os interlocutores sobre as principais ideias do seu texto ou estudo;
além deste objetivo explicito, hd outros propdsitos implicitos, como mostrar a sua
competéncia na producdo de textos do género selecionado. Deste modo, 0os enunciados
favorecem que os membros da comunidade académica avaliem a competéncia de producéo

textual de acordo com os parametros da formacéo sociodiscursiva da UPM.

Cada exemplar permite que um numero indeterminado de pessoas, pertencente a
esferas socioprofissionais especificas, nomeadamente os membros da comunidade
académica-cientifica que se dedicam a estudos nas areas disciplinares em causa, verifique se
0 texto atesta as propriedades do género selecionado (Silva e Rosa, 2019: 19). No caso
vertente, terminada a elaboracdo da monografia, € expetavel que o estudante a submeta para
avaliacdo da comissao cientifica do curso. Esta decide se o trabalho retne condicGes para

ser defendido e, quando se justificar, produz um relatério com indica¢Ges para a revisao do
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trabalho. Depois é constituido um jari que examina a apresentacédo e defesa do trabalho pelo
estudante. Desta forma, cabe ao autor produzir textos do GRM e aos membros do juri aferir

o0 grau de (in)sucesso na elaboragédo dos enunciados do género selecionado.

Além de propriedades das componentes enunciativa e pragmaética, serdo explicitados,

a seguir, os aspetos relevantes de natureza textual.

5.4.2. Propriedades textuais (internas) dos enunciados do GRM

Entre tantos aspetos importantes, a analise textual dos enunciados do GRM assenta
essencialmente em quatro componentes previstas por Adam (2001), designadamente na
componente composicional (estruturacdo retérica dos textos a nivel dos contetidos e da
segmentacdo, no caso vertente movimentos e passos), na componente estilistico-fraseologica
associada a componente semantica (que exigem geralmente precisdo e rigor na selecdo
lexical e na correcdo gramatical, um elevado grau de coeséo e coeréncia) e na componente
material (suporte de apresentacdo do texto, sua extenséo, e propriedades de edi¢cdo como o
espacamento, o tipo e o corpo da letra). Os resultados da analise deverdo revelar em que
medida os produtos verbais selecionados cumprem ou desrespeitam as propriedades
associadas ao GRM. Além disso, podem constituir uma base essencial para a apresentacdo
de propostas pedagogicas que visam resolver problemas especificos diagnosticados nos
textos.

Tomando em consideracdo as propriedades de natureza interna determinantes na
producdo textual, a seguir procurar-se-a atestar se os exemplares estudados cumprem os

parametros expetaveis do plano de texto do género selecionado.

5.4.2.1. Estrutura composicional dos exemplares analisados

No que diz respeito a componente composicional, o estudo da estrutura retérica dos
exemplares selecionados (movimentos e passos) permite testar se os textos elaborados pelos
estudantes-investigadores sdo mais ou menos prototipicos do genero resumo de monografia,
dado que os produtos verbais sdo concebidos de acordo um modelo ou plano textual. Na
perspetiva de Bakhtin (2003), os exemplares em estudo inserem-se nos géneros secundarios
que ocorrem em contextos formais de producdo cientifica orientada por normas especificas
da formacdo sociodiscursiva académica.

Nessas circunstancias, a presente subseccao inclui os resultados da analise referente

a organizacao textual dos exemplares selecionados. Tem o objetivo de aferir o grau de
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prototipicidade dos produtos verbais em relagcdo aos movimentos e passos que configuram o
modelo de anélise do GRM anteriormente apresentado (ver tabela 6). A tabela 8 sistematiza

os dados recolhidos na analise dos movimentos e dos passos atestados nos exemplares

analisados.

Tabela 8: Movimentos e passos dos exemplares do GRM
Resumo de Mov. 1 Movimento 2 Mov. 3
monografia P1 P21 | P22 |P23|P24|P25|P26|P27 P31

RM1 + + + + - + - - +
RM?2 + + + - - + + - +
RM3 + + + + - + - - +
RM4 + + + + - + + - +
RM5 + + + + + + - - +
RM6 + + + - + + + - +
RM7 + - + + - + + - +
RMS + - + + + + - +
RM9 + + - - + - - +
RM10 + + + - - + + - +

Fonte: Autor

Como ilustra a tabela 8, 0 movimento 1 contempla o passo Unico que assenta na
especificacdo do género em que os produtos verbais se inserem. Nesse ambito, os dez
exemplares analisados (100%) incluem, no passo em referéncia, um titulo monoléxico
“resumo” (embora ndo seja especifico, mas inferido por se tratar de um produto verbal
incluido no género maior). Os autores reconhecem que o género maior “monografia”
compreende varios géneros incluidos como ‘“agradecimentos”, “sinopse”, “dedicatéria”,
“introduc@o”, “conclusdes”, entre outros. Por essa razdo, eles entendem que seja relevante
identificar o género em causa, embora o fagam de modo implicito, pois nenhum autor se
referiu ao “resumo de monografia”. Provavelmente, por se tratar de textos incluidos no
género maior, os enunciadores consideram que o leitor pode inferir essa indicacéo.

Quanto ao movimento 2, que é inerente ao corpo do resumo, todos 0s textos
analisados integram o passo 2 (explicitacdo dos objetivos do estudo) e o passo 5 (descrigdo
da metodologia utilizada na investigacdo). Estes passos sdo perspetivados como sendo 0s
mais decisivos para a concretizacdo dos propdsitos comunicativos do GRM. A seguir serdo

analisados os passos parcialmente concretizados no seio do mesmo movimento.
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Em relagdo ao passo 1 “delimitagdo do tema da investigacdo”, 20% dos exemplares
néo indicam claramente o assunto da investigacao desenvolvida. Por vezes, esta informagao
pode ser inferida a partir dos objetivos explicitados “passo 2”, conforme sucede nos

seguintes segmentos:

27. O nosso objectivo era de compreender as causas que levam os alunos da 122
classe a produzir construcBes subordinadas consecutivas desviantes (RM7); o
presente estudo buscou analisar o processo de construgdo do portefolio no ESG
(RMS8).

No caso vertente, 0s objetivos do RM7 permitem a deducéo de que foram estudadas

as oragdes subordinadas consecutivas produzidas por alunos da 122 classe; ja no RM8, a

reflexdo incidiu na elaboracao do portefdlio no ensino secundario geral.

Relativamente ao passo 3, 40% dos textos ndo faz referéncia ao contexto em que o
estudo emerge. Geralmente, as pesquisas ndo surgem do vazio, mas sim das constatacdes
diversas de factos ou fendmenos ligados a contextos espéacio-temporais particulares, como
também das leituras de livros e diversos estudos a partir das quais podem ser notadas
imprecisdes ou perspetivas diferentes na abordagem dos contetdos que resultam no
desenvolvimento do novo estudo. Entretanto, os RM2, RM6, RM9 e RM10 n&o referem se
0 estudo surge da observancia de irregularidades ou lacunas relacionadas com os temas
implicados. A inclusdo desta informacdo nos produtos verbais do GRM permite ao leitor

avaliar a relevancia socioprofissional, pedagogica e académica do estudo empreendido.

Também apenas 20% dos exemplares explicita o passo 4 “fundamentagio teorica do
estudo”. Em oposicao, 80% dos produtos verbais evidencia que os pesquisadores ddo pouco
relevo a identificacdo da literatura em que o estudo estd ancorado. Nos resumos de
monografia, revela-se importante contemplar os conteudos que permitam ao leitor situar
num quadro teérico/modelo de analise a pesquisa realizada.

No que diz respeito ao passo 6, a sintese dos resultados da investigacao, 40% omite
estes conteudos. O percurso da analise de dados em confrontacdo com 0s objetivos da
pesquisa, 0 problema, as hipoteses permitem ilagdes que resultam em a¢des posteriores como
o desenvolvimento de novas pesquisas, intervencdes didaticas, entre outras. De nada valeria
realizar um estudo que ndo termine em conclusdes ou consideragdes finais Uteis. Desse
modo, é importante que ocorram os principais resultados da investigagéo efetuada nos textos
do GRM.
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Por fim, todos os enunciados (100%) excluem o passo 7, que diz respeito a
apresentacdo das sugestdes ou recomendacdes a partir dos aspetos identificados no estudo.
A ndo contemplacdo deste passo nos RM analisados talvez resulte da tentativa de evitar
apresentar textos muito extensos, violando, deste modo, o parametro indicado de paginas ou
palavras. Na verdade, identificar um problema, estudar, chegar a conclusées e ndo apresentar
propostas para a sua superagédo parece desvalorizar um pouco a pesquisa realizada. Desse
modo, os pesquisadores deviam integrar a informacéo inerente as ac6es posteriores ao estudo
de maneira sintética e orientada a entidades particulares.

No movimento 3 “Palavras-chave”, 0s dez exemplares analisados (100%) atestam
0 passo Unico, isto é, os enunciados incluem os termos diretamente ligados ao tema da
pesquisa. No ambito das investigacBes linguisticas, a morfologia ocupa-se do estudo da
palavra. A nivel da flexdo morfoldgica, ha palavras variaveis quanto ao género e nimero
(como sucede com alguns adjetivos, nomes, verbos) e palavras invariaveis (preposicdes,
artigos e advérbios). A nivel da sua estrutura interna ou configuracéo, as palavras podem ser
simples (claro, ramo, saltar), complexas (clarificar, ramificacdo, saltitar) e compostas
(processo de ensino-aprendizagem, contra-argumentar, girassol, aguardente, conferéncia de
imprensa)®®.

A falta de critérios rigorosos de definicdo da palavra®’ nos manuais que orientam a
producdo do GRM suscita didvidas na contagem dos termos essenciais de uma pesquisa,

conforme pode ser observado na tabela seguinte:

% Sobre o conceito da palavra e as respetivas propriedades, veja-se Villalva (2008: 17-40) e Mateus et al (1990:
413-514).

67 Nas suas reflexdes sobre o conceito de palavra, Villalva (2008: 10) constata que a identificagio das palavras
por falantes do Portugués sé é problematica num ndmero relativamente pequeno de casos, cOmo ministro-
sombra, conferéncia de imprensa ou demitiu-se. Neste caso de termos compostos, a contagem do ndmero de
palavras presentes em cada uma destas sequéncias ndo oferece um grau de fiabilidade razoavel, devendo a
analise linguistica enunciar critérios rigorosos que permitam identificar qualquer palavra de qualquer lingua.
Assim, a palavra é definida segundo a perspetiva morfologica, sintatica, semantica, fonoldgica, ortografica.
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Tabela 9: Proposta de contagem das palavras

Resumo de NuUmero de
. Palavras-chave
monografia palavras
RML Educacdo Musical; Professor; Ensino-aprendizagem; Ensino 417
Basico.
RM2 Educacdo, familia, Rendimento Pedagdgico 3/4
RM3 Dominio; Oralidade; Lingua Inglesa. 3/4
Calculo Mental, Pensamento Matematico, Ensino- 5/8
RM4 Aprendizagem, Adicéo e Subtraccéo.
Estilo como Fendmeno Linguistico, Oralidade, competéncia 4/9
RM5 comunicativa, e o Processo de Ensino e Aprendizagem.
RM6 Transitividade Verbal, Frase Passiva, Passiva Sintactica 3/6
RM7 hipotaxe, subordinacéo e ora¢des consecutivas. 3/4
RMS Portefdlio, avaliagéo, reflexdo critica 3/4
RM9 Avaliacéo escolar, escolha multipla. 2/4
RM10 frase, coordenacéo e conjungao 3

Fonte: Autor

A tabela 9 evidencia, por um lado, que os pesquisadores tém dificuldades de destacar

as palavras essenciais que estao focadas em topicos mais importantes do texto fonte. A nivel

da coordenacgéo dos termos, os enunciadores recorrem a conetores aditivos “e” para ligar

itens ou expressdes lexicais, numa situacdo em que se exige apenas a listagem horizontal das

palavras, tendo em conta a correcdo ortografica; no dominio da pontuacdo, em 20% dos

RM, os autores separam as palavras por ponto e virgula; ja 80% dos enunciados atesta o uso

da virgula. Uma das prioridades da comunidade académica constitui o estabelecimento dos

seus proprios principios reconhecidos nos dominios da literatura e metodologia cientificas,

adotando regras e prevendo as consequéncias da producao de conhecimento. A garantia da

qualidade dos textos do GRM é também determinada pelo rigor na defini¢do da pontuagédo

a ser utilizada na separacdo dos termos essenciais e pela clareza na definicdo de palavras-

chave. As “Normas para Publicacdao de Trabalhos Cientificos na Universidade Pedagogica”

prescrevem a virgula como sinal que deve ser utilizado na separacao das palavras-chave.
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Relativamente a contagem dos termos essenciais incluidos no movimento 3, apenas
10% dos resumos contém palavras simples que sdo na totalidade trés (RM10). No entanto,
90% dos exemplares analisados inclui simultaneamente palavras simples e complexas, o que
pode gerar interpretacdes bidimensionais: quando a interpretacdo for baseada em palavras
simples, os RM1, RM2, RM3, RM4, RM5, RM6, RM7, RM8 e RM9 contém,
respetivamente, sete, quatro, quatro, oito, nove, seis, quatro, quatro e quatro palavras-chave;
numa situacdo em que a contagem incide na assun¢do segundo a qual uma palavra pode ser
simples ou complexa (unidade multilexical como competéncia comunicativa, avaliacédo
escolar, ensino aprendizagem), os RM1, RM2, RM3, RM4, RM5, RM6, RM7, RM8 e RM9
incluem, respetivamente, quatro, trés, trés, cinco, quatro, trés, trés, trés e dois termos
diretamente relacionados com os estudos desenvolvidos. A defini¢do clara dos parametros
permite aos pesquisadores elaborar produtos verbais coesos e coerentes, bem como

contribuir para a harmonia na avaliagdo dos resumos.

5.4.2.2. Discussao sobre a estrutura composicional dos resumos analisados

Pelo que foi exposto relacionado com as propriedades composicionais dos
exemplares analisados, Nunes (2009) observa que a estruturacdo adequada dos conteudos do
resumo de monografia pressupde a incluséo de informacdes essenciais como tema, objetivos,
procedimentos metodoldgicos, resultados, conclusdes. Considerando a proposta deste autor,
0S passos centrais e decisivos para 0 alcance dos objetivos comunicativos sdo, em todos 0s
casos, 0s do movimento 2, designadamente: passo 1 (apresentacdo do assunto da
investigacdo), passo 2 (explicitacdo dos objetivos do estudo), passo 5 (descricdo da
metodologia utilizada no desenvolvimento do estudo), passo 6 (sintese dos resultados
centrais do estudo). Nesta perspetiva, os locutores assinalam de forma clara e inequivoca o0s
elementos informativos porque sao aqueles que permitem facilmente reconhecer os
exemplares dos textos do GRM, dado que compreendem conteldos essenciais para que o
sujeito enunciador atinja 0s propositos comunicativos, mediante as expetativas dos membros

da formacdo sociodiscursiva universitaria.

No entanto, segundo o modelo de andlise adotado (relativo ao plano de texto),
nenhum exemplar dos enunciados analisados atesta os sete passos do movimento 2 de forma
expetavel e coerente. A titulo exemplificativo, 0 RM2 inclui apenas 4 passos, conforme pode

ser observado no produto verbal seguinte:
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28. [Apresenta-se 0 tema: Impacto da Educagcdo Familiar no Rendimento
Pedagdgico no I° Ciclo do Ensino Basico -Caso da Escola Primaria do 1° e 2°
Graus de 4 de Outubro]passo1,  [Cuja pesquisa tem 0 objectivo de analisar o
impacto da educacdo familiar no rendimento pedagdgico]passo 2.

[Atraves desta pesquisa foi possivel observar que a familia é um agente educador
com duas funcdes especificas: a socializadora, encarregada da heranca cultural
e social responsavel pela conquista de diferente status (étnico, nacional,
religioso, residencial, de classe, politico e educacional), isto é, o principal papel
que a familia desempenha é formar pessoas com bom caracter e bem estruturadas
emocionalmente. E na familia que as criancas recebem a carga emocional
positiva ou negativa que influenciara o restante de sua vida e reflectira
principalmente na adolescéncia. Esta pesquisa tem como resultado fortalecer a
relagdo escola e familia que é de extrema importancia na construcdo de
identidade e autonomia dos educandos, a partir do momento que o
acompanhamento desta, durante o processo de ensino leva a aquisicdo de
seguranca por parte dos filhos que se sentem duplamente amparados]passo 6.
[Para execucdo desta pesquisa foram submetidos a reflexdo das questbes
previamente elaboradas aos professores e familias numa amostra de 70
informantes com o objectivo de recolher dados para a pesquisa]passo 5.

Palavras-chave: Educacao, familia, Rendimento Pedagdgico

O autor delimita o assunto da investigacdo (passo 1), explicita os objetivos da
pesquisa (passo2), apresenta a sintese dos principais resultados (passo 6) e termina com a
explicitacdo da metodologia seguida na operacionaliza¢do do estudo (passo 5). Com base
neste exemplar, o locutor denota dificuldades no encadeamento l6gico dos conteddos nos
textos, pois a descricdo dos procedimentos metodolégicos (passo 5) podia ocorrer antes das
conclusdes. Esta situacdo pode ser notada também no texto seguinte (RM1):

29. Resumo

[O presente trabalho reflecte sobre “Dificuldades no Ensino Aprendizagem da Educacao
Musical no 3° Ciclo do Ensino Basico”, caso da Escola Primaria 1° ¢ 2° Graus Unidade
11]passo 1. [TeMa esse que emerge pelo facto da Educacédo Musical mostrar-se desde o inicio
muito conturbada e ainda hoje suscita polémica, muito por culpa, naturalmente, de varios
problemas detectados na sala de aula, no que diz respeito a propria lecionagdo da disciplina
em gquestéo, onde pela falta formacéo especifica e capacidade de lidar com a mesma, muitos
professores preferem deixar de lado ou substituir a educacdo musical por outras disciplinas
lesando assim o préprio aluno que fica sem algum conhecimento relacionado com a
musica]passo 3. [Tem como populagdo alvo de estudo professores e alunos, onde usou a
entrevista e questionario como técnicas e instrumentos de recolha de dados]passo 5. [O mesmo
teve como objectivo geral analisar as dificuldades que o professor enfrenta do Ensino da
educacgdo Musical no Ensino Bésico]passo 2.

Palavras-chave: Educacdo Musical; Professor; Ensino-aprendizagem; Ensino Basico.
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No RML1, apresenta-se o assunto da investigacdo (passo 1), indica-se o contexto em
que emerge a pesquisa (passo 3), descreve-se a metodologia utilizada no estudo (passo 5) e,
por fim, explicitam-se 0s objetivos que se pretendem atingir com a pesquisa (passo 2). Na
verdade, esta sequenciacdo reflete uma ordenacdo inadequada dos conteudos e dificulta a
compreensdo dos mesmos para os interlocutores. A andlise destes textos baseia-se na
assungdo de que, na producdo e compreensdo textual, a coesdo e a coeréncia sao
indispensaveis, uma vez que concretizam a relacao ldgica entre as ideias, 0 encadeamento
pertinente de contetidos (por exemplo, os objetivos devem anteceder a metodologia e ambos

devem preceder a apresentacdo das conclusdes) e um estilo adequado ao género em causa.

A nivel da componente composicional, os autores dos exemplares acima distribuem
de maneira desarticulada os contetidos relacionados com o estudo efetuado. E certo que esta
proposicdo é minimizada por Baldo (2012: 180), ao argumentar que as unidades e
subunidades retoricas ndo possuem uma ordem fixa, isto &, permitem variagdes na
estruturacdo sequencial dos conteddos. As possiveis mudancas da sequéncia das unidades e
subseccdes do modelo de andlise, segundo a autora, ndo interferem de maneira alguma na
tipicidade e nos prop6sitos comunicativos do género concretizado. O que realmente importa
é a presenca dos passos centrais nos produtos verbais.

Entretanto, numa perspetiva oposta a ideia de Baldo, Charolles (1978) defende que
néo se pode falar em coeréncia de um texto sem que se fale em linearidade, pois, segundo o
autor, esta funciona como um trabalho de organizacdo explicita, orientada no sentido de
facilitar a tarefa da interpretacdo/compreensdo por parte do interlocutor; corresponde
sobretudo a um trabalho de ordenacéo/organizacao dos conteidos de acordo com o plano de
texto. No dominio da metarregra de progressdo apontada por Charolles (1978), um
enunciado necessita de incluir informacdes essenciais, devidamente estruturadas. Caso
contréario, pode tornar-se num texto com alto nivel de incompreensibilidade (Charolles,
1978, apud Pinhdo, 2015: 55). Para ndo correr o risco de quebrar o sentido do texto,
recomenda-se que a distribuicdo dos conteidos siga uma estrutura adequada ou pertinente
que permita ordenar de forma (mais) logica os conteudos e orientar os interlocutores na

producdo e rececdo de textos. No resumo de monografia, a progressdo incide na

8 Apud Pinhdo (2015: 55).
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sequenciacdo das ideias essenciais da pesquisa, cujos passos sdo interdependentes, sendo
necessaria a informacdo de uma parte para a compreensdo das demais.

Apesar de ndo serem muito decisivos para a concretizacdo dos objetivos
comunicativos dos exemplares do GRM, € importante incluir o passo 3 (referéncia ao
contexto em que emerge a pesquisa), o passo 4 (fundamentacéo tedrica do estudo) e o passo
7 (sugestdes e/ou recomendacdes a partir dos resultados constatados). A exposi¢do sucinta
dos motivos que influenciaram a escolha do assunto ou a realiza¢do da pesquisa sobre um
dado tema permite a avaliacdo da relevancia do estudo na esfera de atividades
socioprofissionais e na sociedade em geral, bem como a atualidade do tema. Ainda,
evidencia que o estudo constitui uma contribui¢do na busca de solugdes para um assunto
especifico. Além disso, no dominio da polifonia linguistica, o pesquisador alicerca-se em
outros estudos desenvolvidos numa dada area cientifica, pelo que a ndo referenciacdo dos
trabalhos em que se ancora o estudo pode ser entendido como um ato de descortesia e de
falta de aplicacdo de regras essenciais em trabalhos académicos. A inclusdo do passo 7 atesta
uma atitude interessante e proveitosa do pesquisador que identifica um problema, investiga
e, finalmente, apresenta propostas concretas de superacao dos aspetos diagnosticados, mas

também pode inspirar o desenvolvimento de outras pesquisas no &mbito do mesmo tema.

Em suma, o modelo proposto na tabela 2 afigura-se, simultaneamente, relevante na
pesquisa cientifica para analisar os exemplares do género resumo de monografia e, por
outro lado, é um modelo pedagdgico que pode ser seguido pelos estudantes/pesquisadores
quando redigem textos do GRM. Sendo produtos verbais elaborados por estudantes-
investigadores com o proposito de obtencdo do grau académico de licenciatura, é expetavel

gue o0s seus textos atestem elevado grau de coesdo e coeréncia.

5.4.2.3. Componente estilistico-fraseoldgica e componente semantica
A analise da componente estilistico-fraseoldgica associada a componente semantica
configura a presente secgdo, que compreende diversos aspetos de coesdo e coeréncia
desrespeitados e outros em que se observaram usos agramaticais ou inadequados nos textos
analisados. Entre esses aspetos, contam-se 0s seguintes: regéncia verbal inapropriada, bem
como falta de coeséo temporal e referencial; estruturas subordinadas relativas desviantes;

pontuacdo inapropriada; colocacdo pronominal desajustada; repeticdes desnecessarias de
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palavras e/ou construgdes; indicacdo inadequada e nimero excessivo de palavras-chave. Os

problemas referidos estéo sistematizados na tabela 10.

Tabela 10: Problemas identificados nos exemplares do GRM

Ord Problemas identificados RM1 | RM2 | RM3 | RM4 | RM5 | RM6 | RM7 | RM8 | RM9 | RM10

1 | Regéncia verbal inapropriada X X X X X X

2 | Falta de coesédo temporal X X X X X X X X X X

3 Ealta dg co_esao referencial X X
(incoeréncia)

4 Falta ~de coesdo estrutu_ral X X X X
(oracdes relativas desviantes)

5 | Pontuagdo inadequada X X X X X X

6 Colqcagao pronominal X X
desajustada

7 | Incorrecdes ortograficas X X X X X

8 Repeticdes desnecessailas de X X X X
palavras e/ou construgdes

9 Indicacdo inadequada de X X X X X X
palavras-chave

10 Numero excessivo de palavras- X
chave

Fonte: Autor

A tabela 10 contém a sistematizacdo dos diferentes tipos de inadequaces identificadas
nos exemplares analisados. Os mesmos atestam problemas de natureza diversa,
designadamente os seguintes: 60% dos enunciados denotam falta de coesdo no dominio da
regéncia verbal e lexical (RM1, RM3, RM4, RM5, RM6 e RM7); todos os textos (100%)
evidenciam desrespeito por mecanismos de coesdo temporal; 20% reportam violacdo da
coesdo referencial, enquanto 40% atestam problemas de coeséo estrutural; 60% evidenciam
pelo menos um caso de pontuacéo inadequada (RM1, RM2, RM3, RM4, RM7 e RM8); 10%
apresenta uma colocacdo pronominal desajustada a sintaxe da frase (RM4 e RM7); 50%
apresentam incorrecdes ortograficas (RM1, RM2, RM3, RM4 e RM6); 40% dos resumos
(RM2, RM4, RM5 e RM10) atestam repetices desnecessarias de palavras. Em 60% dos
textos, foi aferida uma indicacdo desajustada dos termos-chave do estudo (RM3, RM4, RM5,

RM7, RM8 e RM9). Segundo o critério de contagem por palavras simples, 10% dos
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exemplares (RM5) atesta um nimero excessivo de palavras-chave, o que viola as Normas
de Producdo e Publicacdo de Trabalhos Cientificos da UP, que definem o limite maximo de

7 palavras aceitaveis.

Deve ser salientado que os textos do género resumo de monografia exigem a utilizacdo
de uma forma culta da lingua, isto €, o uso do estilo formal e tendencialmente impessoal de
linguagem, objetivo, claro; uma selecdo lexical adequada, sem erros de ortografia e de
concordancia, nem incoeréncias a nivel tematico e pragmatico. Nesta perspetiva, refletir-se-

& a seguir acerca dos problemas identificados.

5.4.2.3.1. Regéncia verbal inapropriada

A regéncia verbal incide na relacdo que se estabelece entre os verbos e 0s termos que
0s complementam ou caraterizam. A abordagem destes contetdos no dominio da Sintaxe do
Portugués permite aos estudantes ampliarem a sua competéncia textual, atraves da
compreensdo das diversas significacfes que um verbo pode assumir com a simples mudanca
ou supressdo de uma preposicdo. Dito de outra maneira, a interpretacdo pode ficar
comprometida (prejudicada/distorcida) se ndo forem respeitadas as propriedades dos verbos,
na medida em que estes manifestam multiplos sentidos conforme a regéncia®®.

A combinacdo dos elementos Iéxico-gramaticais responsaveis pela organizacao
textual contribui decisivamente para a construcdo de unidades que exprimem a coeséo
frasica e manifestam significados de forma precisa e adequada. Entretanto, os exemplares
analisados atestam usos diferentes de predicadores verbais preposicionais. Os interlocutores
suprimem inadequadamente as preposi¢es que caraterizam cada predicador e/ou violam a
regéncia no dominio da coordenacdo mdultipla tipicamente usada na elaboracao de listas em
gue se enumeram varios elementos (Matos e Raposo, 2013: 1779), como se pode notar nos

excertos seguintes:

8 para melhor entendimento desta situacdo, observe-se, a titulo exemplificativo, o verbo “assistir”
utilizado nas construcdes seguintes:
(i) O professor assiste os alunos na producao textual. (assistir = ajudar)
(i) A docente assiste as criangas com necessidades educativas especiais. (assistir = prestar
auxilio);
(iii) Os estudantes assistem ao jogo de futebol entre turmas. (assistir a = presenciar / acompanhar)
A omisséo ou escolha inadequada das preposi¢cdes modifica a informacdo que se pretende transmitir no texto.
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30.(...) por fim, a pesquisa obedeceu as seguintes etapas: preparagdo de
informacdes, unitarizacdo, categorizagéo, descricdo e interpretagéo (RM6).

31. Para a efectivagdo da nossa pesquisa, (...) recorremos a observagao, entrevista e
questionario como instrumentos de recolha de dados que auxiliaram para

concretizacdo da presente pesquisa (RM3).

A construgdo em 30 evidencia a falta de coeséo na regéncia verbal, uma vez que o
predicador verbal “obedecer” (quando assume o valor de estar sujeito a vontade de alguém
ou forca de algo) ¢ preposicional, isto €, rege a preposi¢do “a” e ndo pode ser transitivizado
diretamente, pelo que a frase correta seria: (...) por fim, a pesquisa obedeceu as seguintes
etapas: preparacao de informac0es, unitarizagdo, categorizacéo, descrigao e interpretacao.

O erro de sintaxe (regéncia verbal) manifestado nesta construcao pode ter origem em
questdes fonético-fonoldgicas. Em portugués padrio, o artigo definido feminino singular “a”
é pronunciado enquanto vogal central semiaberta e a contracdo desse artigo com a
preposicdo resulta em vogal central aberta “a”. No entanto, essa distingdo ndo tem sido
notdéria em muitos falantes do portugués em Mocambique. Ambas as formas <a e a> sao
realizados de forma semiaberta. Esta dificuldade manifesta na oralidade pode interferir

sintaticamente na produg&o escrita.

A violacdo das propriedades do predicador verbal é atestada também em 31, pois 0
verbo “recorrer” (no sentido de servir-se de algo ou socorrer-se com algo) seleciona a
preposi¢do “a”, que pode ser contraida com o artigo definido mediante as propriedades do
elemento com que estiver combinado. Assim, estaria preservada a coesdo na construgdo

seguinte: (...) recorremos a observacao, a entrevista e ao questionario (...).

A producdo de textos com falhas desta natureza pode resultar da falta do dominio das
regras de regéncia verbal em Portugués ou da falta de releitura/revisao atenta dos textos do
género selecionado, depois da redagdo final da monografia cientifica. Luiz (2019: 24)
recomenda a revisdo do texto com distanciamento e espirito critico, buscando reestruturar
ideias e reorganizar o texto, observando aspetos de pontuacdo, coesdo e coeréncia.
Concomitantemente, Silva (2020: 109) reforca que a primeira versao de um texto raramente

¢ amelhor, porquanto esta pode incluir “erros gramaticais (de ortografia, acentuagao, sintaxe
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ou pontuacdo), inadequacdes de estilo (palavras e construgdes cuja selecdo € inapropriada)

e desacertos na estrutura (desorganizagdo dos contetidos manifestados)”.

Para detetar e retificar possiveis falhas ou malformacGes que o texto contenha, o
autor sugere que a revisao final do texto académico seja efetuada em sucessivas leituras de
natureza tridimensional, especificamente a (re)leitura do produto verbal devera incidir na
revisdo gramatical, na revisdo estilistica e na revisdo estrutural™. E recomendavel
abandonar o texto por algumas horas ou alguns dias para conseguir relé-lo com mais clareza

e, quica, evitar uma leitura viciada.

5.4.2.3.2. Coesao temporal

Nos textos do GRM, o mecanismo de coesdo temporal é assegurado pelo emprego
adequado dos tempos verbais, obedecendo as propriedades de coesdo e coeréncia. A tabela
11 ilustra as formas verbais que ocorrem nos resumos de monografias analisados e

sistematiza os tempos verbais manifestados, bem como os predominantes em cada exemplar.

Tabela 11: Coeséo temporal nos exemplares analisados

Tempo verbal

Resumo de Coeséo temporal assegurada por tempos verbais Tempos | ominante
monografia verbais no exemplar
o O presente trabalho reflecte ... Tema esse que | Presentee
= emerge ... e ainda hoje suscita polémica... Tem | pretérito | Presente do
s como populagdo alvo...0 mesmo teve como | perfeitodo | indicativo
o objectivo geral analisar... indicativo
. Apresenta-se o tema... cuja pesquisa tem o objectivo b )
Qo de analisar o impacto da educacdo familiar no resente e
= . . . . . | pretérito | Presente do
~ rendimento pedagogico. Através desta pesquisa foi perfeito do |  indicativo
E possivel observar... Esta pesquisa tem COMO | i qicativo
resultado fortalecer a relagdo escola e familia (...).
Actualmente na realidade escolar mocambicana,
constata-se que muitos alunos tém dificuldades em
. responder as exigéncias comunicativa do seu dia- a- b )
i dia em inglés, por via disso (...) pretendemos fazer | " coone €
L . pretérito | Presente do
™ um estudo (...) Neste contexto, a nossa pesquisa tem perfeito do | indicativo
E . . - o
= como _objectlvo fulcral analisar a problematlga do | indicativo
dominio da oralidade (...). Para a efectivagdo da
nossa pesquisa recorremos a consulta de varias obras
(...)
g @ | A presente Monografia Cientifica faz uma I;:iigmg’ Presente do
Y | abordagem (...) Esta pesquisa, é referente ao perfeito e indicativo

70 Para perceber em que consiste cada tipo de revisao, leia-se Silva (2020: 109-121).
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metodologia de abordagem o monografico

problema identificado na Escola (...) Com este | pretérito

estudo, pretendia-se analisar o papel do calculo | imperfeito

mental (...). Este, faz comparagéo entre a aplicacdo | do

do calculo mental com o uso de pauzinhos (...). O indicativo

estudo desenvolveu-se no segundo semestre 2017

(...).

O presente trabalho (...) surge da constatacdo que

fizemos durante o estagio pedagogico (...). Assim,

este surge com a intencdo de compreender as

implica¢des do estilo informal (...). Assim, cabe aos
a professores de Lingua Portuguesa desenvolver a | Presente e
u competéncia comunicativa do aluno (...). E porque | pretérito | Presente do
S estamos preocupados com o uso do estilo informal | perfeito do | indicativo
o em contextos formais, realizamos esta pesquisa (...) | indicativo

cujos dados foram recolhidos mediante a observacgao

(...), e os resultados mostram que o0s habitos

linguisticos dos alunos e, em certo ponto, 0

procedimento docente sdo a razdo da transposicao.

O presente estudo tem como foco de abordagem (...)

cuja intencdo é contribuir para o aperfeicoamento da

sua competéncia comunicativa. Este instrumento

visa compreender os motivos (...) Os fundamentos

tedricos foram alicergados (...). Quanto a natureza,
. a pesquisa é aplicada (...); a pesquisa € explicativa
B (..) 6 indutivo porque partimos dos dados | Fresentee
© particulares e aferimos dados generalizados. preterito | Presente do
> Monografico na medida em que partimos do perfeito do | - indicativo
(4 indicativo

principio de que as dificuldades de construir passivas

sintacticas constituem um estudo de caso profundo e

exaustivo. Nas técnicas de recolha de dados, usamos

observagdo (...). Apds a execugdo destes métodos,

concluimos que estes alunos produzem as passivas

sintdticas de forma arbitraria (...).

A presente pesquisa surge (...). O foco da nossa

pesquisa € qualitativo, pois se circunscreve na

andlise e descri¢do (...). Este tipo de estudo permite | Presente,
= o registo de informagio e posterior atribuicio do | Pretérito
S sentido pelo pesquisador. perfellt.o € | Presente do
~ e pretérito A
s O nosso objectivo era de compreender as causas imperfeito indicativo
o (...), aplicamos um questionério a quinze alunos do

(...). Mediante o resultado dos dados, verificamos a | jndicativo

ocorréncia de construcGes consecutivas desviantes

(...).
. (...), o presente estudo buscou analisar o processo
& de construgdo do portefolio no ESG. (...) recorreu- Prese,n'ge €
=) ) o . pretérito | Presente do
© se a metodologia qualitativa (...) usamos ainda a : L
S . . . perfeito do | indicativo
g pesquisa do campo (...). Ainda sim, USOU-S€ COMO | ' 1icativo
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coadjuvado pelo método de procedimento o indutivo

¢ fenomenoldgico (...). O estudo revelou que (...).
. A presente Monografia (...) pretende explicitar a b
& situacdo da qualidade do PEA (...). Para a realizagao rre:férﬁfoe Presente do
> deste estudo recorremos a pesquisa bibliogréfica prete L
= Por fim. t lus5 6 perfeito do | indicativo
< (...). or fim, trouxemos as conclusbes e sugestoes | i gjcativo

metodoldgicas (...).

O presente trabalho de pesquisa aborda (...). A

pesquisa visa compreender as causas do USO
— arbitrario dos enlaces coesivos supra. (...),
a . . o Presente e
w realizamos wuma pesquisa qualitativa (...), .
o elaboramos um questionario (...), utilizamos o preterito | Presente do
. , . . e perfeito do | indicativo
E método indutivo (...). indicativo

O estudo incitado permitiu-nos aferir que os alunos

tém dificuldades no uso das conjungdes “e” ¢ “mas”

(...).

Fonte: Autor

A tabela 11 comprova o uso do pretérito perfeito e do presente do indicativo em todos
os exemplares analisados (100%) enquanto tempos compativeis com o género em analise. O
presente do indicativo é o tempo predominantemente utilizado nos produtos verbais
analisados do GRM. Este paradigma temporal é mais adequado na apresentacao do assunto
da investigacdo, na explicitacdo dos objetivos do estudo, na discussdo e na andlise dos
resultados sobre 0s quais versa a pesquisa, como também na apresentacdo das concluses.
Na verdade, o presente, nos textos do GRM, indica a atualidade daquilo que o verbo enuncia,
promovendo o comprometimento do locutor em relacdo a veracidade dos conteddos
abordados na pesquisa (cf. Caetano-Chang, 2012: 34). A mesma autora entende que 0
pretérito perfeito se reserva ao relato de a¢bes desenvolvidas no seio da pesquisa efetuada
que esta a ser apresentada ao leitor. Assim, os verbos sdo geralmente conjugados neste tempo
na descricdo dos procedimentos metodologicos como também na sistematizacdo dos
resultados da investigacdo (Caetano-Chang, 2012: 24). Em dois textos analisados ocorre o
pretérito imperfeito “no inicio da investigagdo, pretendia-se...” (RM4) e “o nosso objetivo
era...” (RM7). Este tempo gramatical reflete informacdes do presente perspetivadas no
passado (cf. Oliveira, 2003: 156-157). Decorrente disso, 0s exemplares analisados adotam
0S preceitos seguidos nos textos do genero em causa, pelo que o tempo verbal é escolhido

tendo por base o passo especifico do texto.

A tabela seguinte sistematiza os tempos verbais predominantes nas subunidades do

movimento 2, tomando em consideracdo os exemplares analisados.
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Tabela 12: Tempo verbal preferencial nos passos do movimento 2

Movimento 2 Passos (steps) Tempo preferencial
Passo 1 - Apresentacdo/delimitacdo do
: - Presente
assunto da investigacéo
Passo 2 — Explicitacdo dos objetivos de estudo Presente
Passo 3 — Referéncia ao contexto em que
. Presente
emerge a pesquisa
Corpo do Passo 4 — Fundamentacéo teorica do estudo Presente

resumo”’ Passo 5 — Explicitagio da metodologia

utilizada na pesquisa

Passo 6 — Sintese dos principais resultados

centrais da investigacao

Passo 7 - Apresentacdo de sugestbes / Presente do

recomendacdes essenciais conjuntivo/imperativo’?
Fonte: Autor

Pretérito perfeito

Pretérito perfeito

A tabela 12 mostra predominancia do presente do indicativo nos textos do GRM
analisados. A coincidéncia do tempo verbal e do tempo linguistico visa salientar que a
informacdo apresentada tem uma validade atemporal. O pretérito ocorre na descri¢do dos
procedimentos metodoldgicos percorridos no estudo e na sistematizacdo dos resultados. O
objetivo ilocutdrio subjacente a apresentacdo da sugestdo é persuadir o enunciatario a
realizar, de forma facultativa, uma acéo, enquanto a recomendacdo tem caracter obrigatério,
por isso, parece adequado o uso, respetivamente, do presente do conjuntivo e do imperativo.
Nesse sentido, os mecanismos de coesdo tém por objetivo dar consisténcia ao texto,
interligando as suas partes para que constitua uma unidade de sentido, evitando incoeréncias
na selecdo lexical. Dai a necessidade de haver concordancia entre os elementos linguisticos

do texto e as relacdes de sentido, também a nivel temporal.

Entre varios aspetos relacionados com a coesdo temporal, os exemplares analisados
atestam inconsisténcia na sele¢do do tempo verbal nos passos do movimento 2, utilizacdo
desarticulada do pretérito perfeito e presente do indicativo hum dado passo e incoeréncia

resultante da combinacdo incorreta das formas verbais na mesma subseccdo. Os locutores

"1 Como foi anteriormente apontado na tabela 8, nenhum dos dez exemplares atesta o passo 7 “Apresentagdo
de sugestdes / recomendagdes essenciais”. Todavia, seria expetavel que os locutores ao apresentar a informagao
relativa a este passo, nos produtos verbais do género resumo de monografia, recorram ao presente do conjuntivo
ou imperativo.
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fazem uma selecdo dos tempos verbais inconsistente, conforme se pode notar na descrigéo
dos procedimentos metodologicos:
32. (...) recorreu-se a metodologia qualitativa (...) usamos ainda a pesquisa do campo

(...). Ainda, usou-se como metodologia de abordagem o monogréafico coadjuvado pelo
método de procedimento o indutivo e fenomenologico (...). (RMS)

Em 32, o locutor usa simultaneamente as formas verbais impessoais “recorreu-se”,
“usou-se” e o verbo flexionado na primeira pessoa do plural “usamos”. Como foi referido, a
inconsisténcia entre tempos do presente e do pretérito perfeito pode decorrer da falta de
oposicdo ou distin¢do entre a realizacdo da vogal central aberta [a] e da vogal central
semiaberta [e]. Em portugués europeu padrdo, distinguem-se as formas de presente
“usamos”, com vogal central semiaberta, das formas de pretérito perfeito “usamos”, com
vogal central aberta. Ja, em Mocambique, ndo ha rigor no estabelecimento dessa oposicao
com base no grau de abertura da vogal central, sendo, portanto, frequente a ndo distin¢do da

flexdo dos verbos da 12 conjugacao no presente e no pretérito perfeito.

Considerando que o autor intervém como representante de uma formacéo
sociodiscursiva integrado numa area de conhecimento especifico, no caso vertente, a lingua
portuguesa, o uso de “nds” demonstra um comportamento cortés do sujeito enunciador ao se
dirigir aos interlocutores (Pereira e Poupa, 2012: 26). No dominio polifénico, o autor
distribui os conteudos mediante um plano de texto previamente estabelecido; as informacdes
sistematizadas ancoram-se sobremaneira nas ideias de outros investigadores. Porém, para
preservar a coesao temporal e referencial no segmento em analise, podia ter usado formas
de sujeito indeterminado no pretérito perfeito (recorreu-se...usou-se...usou-se). Em
alternativa, o locutor poderia utilizar formas da 12 pessoa do plural no presente de indicativo
(recorremos...usamos...usamos). A falta de rigor na selecdo dos tempos verbais também
pode ser identificada no seguinte segmento textual:

33. (...) realizamos esta pesquisa (...) cujos dados foram recolhidos mediante a
observacdo. (RM5)

Nesta construcdo, o autor utilizou, no passo 5, o presente do indicativo, na primeira
pessoa do plural “realizamos”, articulado com a expressio ‘“foram recolhidos”.
Provavelmente, a discordancia observada resulta da falta de correspondéncia entre producéo
oral e producdo escrita. Como ja foi referido, muitos falantes de Mogambique n&o

estabelecem a oposi¢do “realizamos” (presente) / “realizamos” (pretérito perfeito) na sua
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producdo verbal oral, o que pode determinar a inobservancia de regras ortogréaficas de base
fonético-fonoldgica: na norma do portugués padréo, o presente contém vogal central média
semiaberta [e] e o pretérito perfeito é representado com uma vogal central baixa aberta [4].
Assim, os pesquisadores tém dificuldades em selecionar a forma ortografica correta para
redigir a palavra flexionada no tempo e numero especificos. Atentando na escrita, ha uma
selecdo inconsistente dos tempos verbais, isto é, evidencia-se a falta de coesdo temporal.
Nesse ambito, seria mais adequado encontrar uma construcdo em que ocorra o tempo verbal
pretérito perfeito (em vez do presente) e a voz passiva (e nao a forma ativa), como a seguinte:

foi realizada esta pesquisa (...) cujos dados foram recolhidos.

5.4.2.3.3. Coesao referencial (incoeréncia)

Em relacdo a metarregra da ndo contradicéo, para o texto ser coerente é necessario
que, no seu desenvolvimento, ndo se introduza qualquer elemento semantico que contradiga
0 contetdo apresentado (Marrengula, 2019: 253). Os elementos linguisticos selecionados
devem ser compativeis entre si e 0 mundo extralinguistico a que se refere. Esta ideia foi
desrespeitada por alguns autores dos textos do GRM, conforme pode ser verificado no

segmento seguinte:

34. O presente estudo tem como foco de abordagem «Dificuldades na Construcao de
Passivas Sintacticas: Caso dos Alunos da 122 classe da Escola Secundéaria de
Chicumbane», cuja intencdo é contribuir para o aperfeicoamento da sua competéncia
comunicativa (RM®6).

Neste trecho, o locutor pretende refletir sobre uma subcategoria das construcfes
passivas. No caso vertente, trata-se de passivas sintaticas, como forma de contribuir para o
aperfeicoamento da competéncia (comunicativa?) dos alunos da 122 classe da Escola
Secundaria de Chicumbane. Na verdade, o autor parece contradizer-se no que deseja
concretizar através do seu estudo: por um lado, o pesquisador ndo pretende estudar as
dificuldades, mas sim as construgdes passivas, podendo, portanto, constatar a existéncia de
dificuldades na elaboracdo das mesmas; por outro lado, 0 segmento textual revela uma
proposicéo irreal relativamente ao conhecimento cientifico dos contetdos apresentados. A
abordagem proposta pelo enunciador é mais compativel com a competéncia linguistica que
incide na capacidade de os falantes produzirem frases coesas (gramaticais) de acordo com
as regras de funcionamento da lingua. O conceito de competéncia comunicativa foca-se,

além da competéncia linguistica, numa multiplicidade de fatores, especificamente nos
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padrdes de comportamentos dos interlocutores enraizados em situagbes de comunicacao
particulares, na adequacdo da linguagem em funcdo do papel socioprofissional dos
interlocutores (capacidades que incluem as regras do codigo da cortesia e das formas de
tratamento, entre outras) no seio de uma dada formacéo sociodiscursiva e nos parametros do

género implicado.

Além disso, em 34, ndo se revela facil identificar o antecedente nominal com o qual
se relaciona o morfema relativo genitivo “cuja”, na estrutura relativa, nem o elemento
correferente ao pronome possessivo “sua”, o que viola o principio de clareza, que, segundo
Marconi e Lakatos (2017: 185), assenta na escolha cuidadosa das palavras de forma a evitar
ambiguidade na producdo de textos académicos. Na mesma linha, Silva (2020: 22) refere
que a producdo textual de natureza cientifica, além de ser correta e rigorosa, deve ser clara

e inequivoca.

Os problemas relacionados com a coeréncia sdo recorrentes nos exemplares
analisados, conforme pode ser observado no segmento seguinte:
35. A presente pesquisa surge devido as irregularidades constatadas na produgao de

construcdes subordinadas consecutivas desviantes [nosso sublinhado] por parte de alunos
da 122 classe, da Escola Secundéria Joaquim Chissano (RM7).

O problema nas expressdes destacadas no presente trecho é a redundancia atestada
pela repeticdo dos itens “irregularidades” e “desviantes”. As incorregdes (irregularidades)
observam-se em estruturas subordinadas consecutivas, e ndo em oragdes agramaticais; por
isso, é contraditoria e desnecessaria a colocacdo de dois termos (irregularidades e
desviantes) com a mesma intencdo de referir o problema identificado nesta subcategoria
oracional. Na manifestacdo dos conhecimentos, ¢ importante evitar “verborrear” ou usar
muitas palavras e frases para referir o que podia ser mencionado em muito menos palavras
(Silva, 2020: 23). Desse modo, para preservar uma expressao clara e inequivoca do

conteddo, a construcdo devia ocorrer sem o0 adjetivo (desviantes).

5.4.2.3.4. Coesdo estrutural (construcdes relativas)

Segundo Mendes (2013), 0 mecanismo de coeséo estrutural (também designada por
coesdo interfrasica ou interoracional) manifesta-se na producdo de segmentos textuais
complexos que envolvem frases (ndo) conectadas por conjungdes (mecanismo de coesédo por

conjuncao na concecdo de Halliday e Hasan, 1976). No ambito do estudo sobre textos do
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GRM, é importante analisar, em particular, a forma como os locutores elaboram diferentes
construcdes subordinadas relativas enquanto estruturas recorrentes nos exemplares do GRM.
36. Esta pesquisa tem como resultado fortalecer a relacdo escola e familia que é de extrema
importancia na construcdo de identidade e autonomia dos educandos, a partir do momento

gue o acompanhamento desta, durante o processo de ensino leva a aquisicdo de seguranca
por parte dos filhos que se sentem duplamente amparados (RM2). (estratégia cortadora)

37. Para a recolha de dados, elaboramos um questionario que o aplicamos aos alunos da 122
classe com a intengdo de buscar evidéncias acerca do uso das conjungfes que corporizam o
nosso tema (RM10). (estratégia resumptiva)

38. No que diz respeito a propria leccionacdo da disciplina em questdo, onde pela falta
formac&o especifica e capacidade de lidar com a mesma, muitos professores preferem deixar
de lado ou substituir a educacdo musical por outras disciplinas lesando assim o proprio aluno
que fica sem algum conhecimento relacionado com a musica. Tem como populagéo alvo de
estudo professores e alunos, onde usou a entrevista e questionario como técnicas e
instrumentos de recolha de dados (RM1). (sele¢do inadequada do pronome relativo)

39. O estudo desenvolveu-se no segundo semestre 2017, onde foram aplicados 0s
procedimentos técnicos e metodoldgicos como entrevista dirigida aos professores (RM4).
(selecéo inadequada do pronome relativo).

Produzir um texto com uma qualidade satisfatéria pressupde a observancia rigorosa
dos mecanismos de coesdo que promovem a coeréncia. Nos textos analisados, estes
parametros sao frequentemente desrespeitados. Na producédo das estruturas de relativizacao,
0s autores dos textos recorrem a estratégias desviantes, designadamente: a estratégia
cortadora (construcdo 36), a estratégia resumptiva (construcdo 37) e a selecdo incorreta do

pronome (construcdes 38 e 39).

Para Duarte (2000: 169), a estratégia cortadora consiste em iniciar a oracéo relativa
com a forma invariavel que e suprimir uma preposicao exigida pelo verbo, deixando uma
lacuna na posicdo relevante da oracdo relativa. Veloso (2013: 2128) comunga da mesma
ideia, acrescentando que estas construcGes ocorrem basicamente quando o constituinte
relativo corresponde a um sintagma preposicional, sendo mais frequentes quando esse
constituinte tem um valor temporal. Em outras palavras, esta estratégia manifesta-se na
situacdo em que, na formacdo de oracOes relativas, ocorre um processo de elisdo de
preposicdes regidas por itens lexicais ou condicionadas por expressdes locativas espaciais

ou temporais.
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Nesta perspetiva, a omissdo da preposicdo “em” antes do morfema introdutor da
relativa “que”, em 36, gera agramaticalidade. Sendo o antecedente desta construgdo uma
expressao com valor temporal “a partir do momento”, implicaria a apresentacdo do
constituinte relativo “em que” correferente a expressao temporal, em posi¢do inicial da
oracdo. Desse modo, a construgdo equivalente correta seria: (...) a partir do momento em que

0 acompanhamento desta, durante o processo de ensino, leva a aquisicdo de seguranca por parte

dos filhos que se sentem duplamente amparados (RM2).

No que diz respeito a estratégia do pronome resumptivo ou de retoma, Veloso (2013:
2129) explica que se caracteriza por ter uma pro-forma, geralmente uma repeticdo anaforica
de um elemento cdpia ou lembrete que pode ser pronome pessoal, demonstrativo, advérbio
locativo, por vezes mesmo repeticdo do antecedente no interior da oracdo relativa.
Considerando o segmento textual 37, observa-se que o pronome pessoal “o0” retoma o
pronome relativo “que”, com a funcao de sujeito. Por via disso, a construcdo correta ficaria:
Para a recolha de dados, elaboramos um questionario que aplicamos aos alunos da 122 classe com

aintencéo de buscar evidéncias acerca do uso das conjungées que corporizam o nosso tema (RM10).

Ainda, nos exemplares analisados, verifica-se desrespeito pelas propriedades do
morfema “onde”. Este ¢ utilizado unicamente para exprimir uma circunstancia de lugar,
podendo ser substituido pelo constituinte relativo “em que”, também com valor locativo.
Nos trechos em analise, o pronome “onde” introduz ora¢des subordinadas relativas com
antecedente nominal n&o locativo, conforme a demonstragéo seguinte:

38’. (...) no que diz respeito [a disciplina em questdo]i, onde; pela falta de formacdo

especifica e capacidade de lidar com a mesma (...). Tem como populagdo alvo de estudo

[professores e alunos]i, ondej usou a entrevista e questionario como técnicas e instrumentos
de recolha de dados. (RM1)

39°. O estudo desenvolveu-se n[o segundo semestre 2017]i, onde; foram aplicados os
procedimentos técnicos e metodologicos (...) (RM4).

O segmento inicial do excerto 38 inclui diversos problemas sintaticos. Além do
problema de acentuacédo e coesao no seio do sintagma nominal “a entrevista e questionario”,
houve substituicao incorreta do pronome “que” por “onde”, morfemas antecedidos,
respetivamente pelos nomes “disciplina em questdo”, pelo que a construgdo alternativa

canonica seria: (...) no que diz respeito [a disciplina em questao]i, em que/na qual; pela falta

de formacao especifica e capacidade de lidar com a mesma (...). A segunda ocorréncia de

“onde”, a estabelecer a relacdo de correferéncia com o sintagma nominal antecedente
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“professores e alunos”, é inadequada. Em vez de uma estrutura subordinada relativa, deve
ocorrer uma estrutura coordenada copulativa (introduzida pela conjuncdo coordenada aditiva
“¢”), conforme o seguinte exemplo: Tem como populacdo alvo de estudo professores e
alunos, e, nele (o presente trabalho), foi usada a entrevista e o questionario como técnicas

e instrumentos de recolha de dados.

A construcdo 39 constitui uma estrutura relativa na qual o pronome “que” ocorre
substituindo um constituinte relativo “em que” combinado com a expressdao temporal “o
segundo semestre de 2017”. Desse modo, a frase alternativa correta seria: O estudo
desenvolveu-se n[o segundo semestre de 2017];i, em que;j foram aplicados os procedimentos

técnicos e metodoldgicos.

5.4.2.3.5. Pontuacao inadequada com incidéncia na colocacgdo da virgula

Relativamente as propriedades da virgula na producdo verbal escrita, Caetano-Chang
(2012: 53-54) mostra que este sinal é usado, entre outros contextos, para separar o vocativo,
0 aposto, os adjuntos adverbiais que aparecem no inicio ou no meio da oracao, 0s termos de
uma enumeracao, quando tiverem idéntica funcéo sintatica, nomes de lugar nas datas e nos
enderecos. Nas combinacOes paratéticas, é utilizada para separar oracdes coordenadas
assindéticas, oracBes coordenadas sindéticas ligadas pelas conjuncdes’? mas, porém,
entretanto, sendo, nem, pois, porque, ou pelas alternativas ou...ou, ora...ora, quer...quer,
etc, bem como para indicar a elipse de um termo da oracéo recuperavel na precedente, que
é geralmente coordenante. Nas estruturas de subordinacéo, separa oracdes subordinadas
adjetivas explicativas, oracoes intercaladas, ora¢fes subordinadas adverbiais, pospostas ou
antepostas a oracdo principal. Isola também as expressdes explicativas ou conclusivas (tais
como por exemplo, isto é, assim, com efeito, desse modo, etc.), marcacao de topico frasico
pendente (no caso como por falar de futebol; desse filme, ndo gosto; o livro, ndo o requisitei

na biblioteca), entre outras situacdes.

As propriedades relativas a este sinal de pontuagdo foram diversas vezes
desrespeitadas pelos autores dos textos do GRM que foram analisados. A titulo

exemplificativo, vejam-se o0s trechos seguintes:

2 Sobre as propriedades formais das conjuncdes e conectores, leia-se Mateus et al. (2003: 568-574).
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40. Este [aluno, nosso acréscimo], faz comparacéo entre a aplica¢do do calculo mental com
0 uso de pauzinhos (RM4). (separacao inadequada de sujeito e predicado por virgula)

41. Para atingir 0 objectivo proposto recorreu-se a metodologia qualitativa (...). Para
dinamizar mais a nossa pesquisa usamos ainda a pesquisa do campo onde tivemos como
informantes sessenta estudantes da 122 classe da Escola Secundéaria do Chibuto, sendo trinta
raparigas, trinta rapazes e trés docentes (RM8).

Estas construcfes evidenciam problemas de inserc¢éo da virgula no contexto frasico
e omissdo incorreta do mesmo sinal de pontuacéo no local apropriado. Em 40, o locutor ndo
deveria ter separado o sujeito do predicado. Na construcdo 41, ha necessidade de separar as
expressoes referenciais “para atingir o objetivo proposto” e “para dinamizar a nossa

pesquisa” dos segmentos textuais seguintes.

5.4.2.3.6. Colocacdo pronominal desajustada

Nesta sec¢do, sera abordado um caso em que a forma pronominal ocorre em contexto
inadequado, como sucede na seguinte construcao.

42. Na Escola Primaria de Macanwine, durante as praticas pedagdgicas 111 no ano de 2016,

onde os alunos da 12 classe mostravam-se fracos na resolucéo de exercicios de a adigdo e
subtraccdo. (RM4)

No exemplo (45), o clitico reflexo sublinhado ocorre em posicédo pds-verbal numa
oragédo subordinada relativa apositiva com antecedente nominal locativo expresso. Segundo
Veloso (2013: 2102), o pronome relativo “onde” caracteriza-Se por Ser semanticamente
Locativo [+lugar] e, no caso vertente, ¢ correferente ao nome “Escola Primaria de
Macanwine”. O enlace coesivo “onde” constitui um elemento proclisador do pronome “se”,
ou seja, o0 morfema focalizador de lugar “onde” atrai o clitico reflexo para a posi¢ao pré-
verbal. Assim, pode ser observada a seguinte proposta gramatical alternativa: Na Escola
Primaria de Macanwine, durante as Praticas Pedagdgicas Ill, no ano de 2016, onde 0s

alunos da 12 classe se mostravam_fracos na resolucéo de exercicios de adi¢éo e subtraccao.

5.4.2.3.7. IncorrecOes ortograficas e repeticdes desnecessarias de palavras e/ou
construcoes

Os textos produzidos em contextos digitais podem evidenciar diversas incorregoes.

Silva (2020: 113) sublinha a consciéncia de que as ferramentas desenhadas para identificar

gralhas e erros gramaticais cometidos nos textos sdo Uteis, mas também sdo faliveis, ou seja,

podem deixar escapar algumas incorre¢des. Desse modo, é importante realizar uma releitura

196



do texto final com intencdo de melhorar a sua qualidade, verificando-se a coeréncia entre o
padrdo de lingua utilizado (portugués europeu, antigo acordo ortografico), a correcao
ortografica e a acentuacdo manifestadas. Essa situacao pode ser observada, por exemplo, nos
seguintes segmentos de textos:

43. (...) no que diz respeito a propria [ECIONERER. .. formacio ESPEGHIGE (RM1); Através da

pesquisa foi [JBESINEI observar que a familia (RM2); a nossa pesquisa tem como

fulcral (RM3); (...) influencia o pensamento matematico dos alunos, _-OS

flexiveis no estudo (RM4); (...) usamos observagao - intensiva e extensiva... 0s
alunos produzem passivas illlglIea8 de forma arbitraria (RM6).

Os pesquisadores denotam competéncia ortografica quando revelam capacidade de
escrever as palavras, de acordo com as normas estabelecidas pela comunidade a que
pertencem. A analise dos exemplares selecionados evidencia que os autores cometem
incorrecdes relacionadas com a acentuacao nas palavras, como sucede em “especifica” e
“possivel”, casos em que deveria ocorrer, respetivamente, “especifica” e “possivel”. Além
disso, recorrem, inconsistentemente, ao Novo Acordo Ortografico, conforme a escrita da
palavra “lecionagdao” (RM1), “objetivo” (RM3), “direto” e “sintatica” (RM6); atestam
gralhas ortograficas, por exemplo, no registo do termo “tornarnando-os” (RM4). De acordo
com o modelo ortografico adotado na formacéo sociodiscursiva da UP, a redacdo correta das
formas lexicais equivalentes aos itens destacados seria a seguinte: leccionacdo, directo,

sintactica e tornando-os.

A nivel da selecdo lexical, 40% dos resumos atestam repeticdes desnecessarias de

palavras ou expressoes, situacdo que pode ser observada nos seguintes excertos textuais:

44, Apresenta-se o tema... cuja pesquisa tem o objectivo de analisar o impacto da
educacédo familiar no rendimento pedagdgico. Através desta pesquisa foi possivel
observar... ESta pesquisa tem como resultado fortalecer a relagdo escola e familia (...).

45. A presente Monografia Cientifica faz uma abordagem (...) ESta pesquisa, é referente ao
problema identificado na Escola (...) Com este estudo, pretendia-se analisar o papel do
calculo mental (...). Este, faz comparacéo entre a aplicacdo do calculo mental com o uso de
pauzinhos (...). O estudo desenvolveu-se no segundo semestre 2017 (RM4).

46. O presente trabalho (...) surge da constatacdao que fizemos durante o estagio pedagdgico
(...). Assim, este surge com a intencdo de compreender as implicagdes do estilo informal
(...). Assim, cabe aos professores de Lingua Portuguesa desenvolver a competéncia
comunicativa do aluno (...). (RM5)
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47. O presente trabalho de pesquisa aborda (...). A pesquisa visa compreender as causas do
uso arbitrario dos enlaces coesivos supra. (...), realizamos uma pesquisa qualitativa (...)

(RM10).

A atualizacdo das mesmas formas lexicais e de construcfes em textos académicos
pode confundir-se com uma manifestacdo de conhecimento vocabular insatisfatorio. Neste
caso, quatro estudantes evidenciam problemas de dominio da lingua pelo facto de néo
conseguirem selecionar palavras ou construcées diferentes, mantendo o sentido pretendido.
Os autores recorreram, inadequadamente, ao processo de reiteracdo (cf. seccdo 2.1.1.1) dos
termos “esta pesquisa” em 44, “estudo” e “este” em 45, “assim” e “surge” em 46, e
“pesquisa” em 47. A titulo exemplificativo, a palavra repetida em 47 podia ser substituida
por formas lexicais como “investigacdo” e “estudo”. Assim, o mecanismo de coesdo lexical
por substituicdo sinonimica permite que o enunciador evite repeticbes desnecessarias por
outras que mantenham relacGes semanticas equivalentes, mesmo que isso implique a

reestruturagdo da construcao.

Os aspetos relacionados com a indicacdo inadequada e excessiva de palavras-chave
(itens 9 e 10 na tabela 10) serdo objeto de reflexdo a seguir, no dominio da componente

semantica.
5.4.2.4. Componente semantica perspetivada no movimento 3 “palavras-chave”

Além dos aspetos explicitados, a nivel da componente semantica, revela-se
importante analisar a selecdo das palavras-chave (no limite maximo de sete palavras,
instituido no seio da formacdo sociodiscursiva académica), com o objetivo de verificar se
elas sdo mais adequadas, tendo em conta os contetdos abordados no estudo. Para o efeito,
tomar-se-4 em consideracdo a tridimensionalidade de conteudos (palavras-chave, titulo e
indice): os termos essenciais selecionados por cada estudante-pesquisador, grafados no
movimento 3 dos exemplares do GRM, refletem o tema estudado. Para a testagem do grau

da sua adequacdo e coeréncia, serdo comparados com o indice e o titulo da monografia.
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Tabela 13: Tridimensionalidade de conteudos (titulo, indice e palavras-chave)

Resumo de
monografia

Titulo e indice do capitulo do referencial tedrico

Palavras-chave

RM1

Dificuldades no Ensino Aprendizagem da Educagdo Musical
no 3° Ciclo do Ensino Basico: Caso Escola Primaria do 1° e
2° Graus Unidade 11.

CAPITULO Il - REFERENCIAL TEORICO

2.1 Discussdo dos principais conceitos

2.1 Breve historial do Surgimento da Musica

2.2 A musica em Mocambique

2.3 Ensino - Aprendizagem da musica

2.4 Educacgdo Musical no Ensino Basico

2.5 O curriculo do ensino primario

2.6 O programa de educagdo musical para o 3° ciclo

2.7 Objectivo da Educagdo Musical no Ensino Basico

2.8 O professor e seu papel como educador

2.9 As relacdes entre professor e alunos

2.10 Dificuldades e desafios do professor no ensino
educagdo musical

2.11 O papel da musica na formacéo escolar da crianga
2.12 Papel do professor no ensino e aprendizagem da
educacdo musical

2.13 Metodologias a serem usadas pelo professor no ensino

da musica na sala de aula

Palavras-chave:
Educacéo
Musical;
Professor; Ensino-
aprendizagem;
Ensino Basico.

RM2

Impacto da Educacdo Familiar no Rendimento Pedagdgico:
Caso da Escola Priméria do 1° e 2° Graus 4 de Outubro
(2015-2016)

Capitulo Il: Fundamentacdo tetrica

2.0. Conceitualizacéo

2.1. Familia

2.2. Escola

2.3. Educacdo

2.4. Abordagem Historica da Familia

2.5. Papel da Familia na Educag&o dos Filhos
2.6. O papel da Familia na Escola

2.7.A Familia no Processo de Ensino e Aprendizagem
2.8. Familia na Formag&o da Personalidade
2.9. Rendimento Pedagdgico

Palavras-chave:
Educacao, familia,
Rendimento
Pedagdgico

199



2.9.1. Papel da Educacdo familiar no Rendimento
pedagdgico

2.10. Os estilos Parentais de Educacgéo

2.10.1. Pais autoritarios

2.10.2. Pais permissivos

2.10.3. Pais democraticos

2.11. Relagdo entre Familia-Escola

2.12. A ndo Cooperagdo dos Pais/Encarregados de
Educacdo com os Professores

A Problemética do Dominio da Oralidade na Disciplina de
Inglés: Caso das Escolas Primarias Amilcar Cabral e Coca
Missava

2 Fundamentacéo tedrica

2.1 Descrigdo da lingua Inglesa
2.2.0 Inglés em Mogambique
2.3 Factores que influenciam no discurso oral

Palavras-chave:

2.4 Tragos distintivos da Oralidade Dominio:
RM3 2.5 Actividades e estrategias para o ensino da Oralidade | oralidade; Lingua

2.6 Objectivos do ensino de inglés no ensino basico Inglesa.

2.7 O ensino e a aprendizagem da oralidade em lingua

Inglesa

2.8 Obstaculos no ensino da lingua Inglesa, no ensino

bésico

2.9 Importancia de oralidade no processo de ensino

aprendizagem de inglés

2.9.1 Papel da escuta no ensino da oralidade

2.9.2 Escuta intensiva
O papel do Célculo Mental para Promoc¢do do Pensamento
Matematico: Um Estudo de Adicdo e Subtraccdo na 12 classe
da Escola Priméria do 1° e 2° Graus de Macanwine, Cidade
de Xai-Xai 2017.
CAPITULO II: REFERENCIAL TEORICO
2.1 Definicéo de conceitos Palavras-chave:
2.2 Revisdo da literatura Calculo Mental,
2.3 Pauzinhos, contagem de tracinhos e dedos Pensamento
2.3.1 Vantagem dos pauzinhos, contagem de tracinhos e Matematico,

RM4 dedos Ensino-

2.3.2 Desvantagem dos pauzinhos, contagem de tracinhos e | Aprendizagem,
dedos Adicdo e
2.4 Calculo mental Subtraccao.

2.4.1 Caracteristicas do calculo mental

2.5 O Papel do Célculo Mental para Promogdo do
Pensamento Matematico

2.5.1 Vantagens do célculo mental

2.5.2 Desvantagens do célculo mental

2.6 Estratégias de calculo mental
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Impacto do Estilo como Fendmeno Linguistico no
Desenvolvimento da Oralidade

Capitulo | — Enquadramento tedrico

1.1 Conceitualizacdo

1.2 Referencial teorico

1.2.1 Comunicacéo oral

1.2.2  Relagéo lingua e sociedade
1.2.2.1 Estilo como fendmeno linguistico
1.3 Ensino de lingua portuguesa

Palavras-chave:
Estilo como
Fenémeno
Linguistico,
Oralidade,

RM5 1.3.1 Oralidade no ensino/aprendizagem da LP competéncia
1.3.2 Ensino e aprendizagem da oralidade comunicativa, € 0
1.3.3 Estratégias de ensino e aprendizagem Processo de
1.3.4 Estratégias de correc¢do de erros Ensino e
1.4 A oralidade e a sua relagdo com outras modalidades Aprendizagem.
1.4.1 Relacéo entre a oralidade e a leitura
1.42 Relagéo entre a oralidade e a escrita
1.5 O papel do professor no processo de ensino e
aprendizagem da oralidade
1.6 O papel dos alunos
Dificuldades na Construcdo de Passivas Sintacticas: Caso
dos Alunos da 122 classe da Escola Secundaria de
Chicumbane Palavras-chave:
Transitividade
Capitulo Il — Referencial teorico Verbal, Frase
RM6 s . .
2.1 Conceitualizacéo Passiva, Passiva
Verbo transitivo direto e indireto ou verbo ditransitivo Sintéactica
Verbo transitivo indireto
2.2 Construgdes passivas
A Producéo de Ora¢6es Subordinadas Consecutivas
Desviantes, Caso dos Alunos da 122 Classe da ESJC
Palavras-chave:
Capitulo 3. Referencial tedrico hipotaxe,
RM7 3.1 Hipotaxe _ subordinacéo e
3.2 Oracéo subordinada oragdes
3.4 Classificacdo de oracdes subordinadas adverbiais consecutivas.
3.5 Propriedades estruturais da subordinagéo adverbial
3.6 Descrigéo de oracGes subordinadas adverbiais
3.7 Oracéo subordinada consecutiva
A Anélise do Processo da Elaboracdo do Portefélio: Caso da
122 Classe na Escola Secundaria de Chibuto
. . - Palavras-chave:
CAPITULO I: Referencial Teorico Portefélio,
RM8 1.1 Avaliacéo avaliacgdo, reflexdo
1.1.1 Tipos e Funcgdes de Avaliacdo critica

1.1.5 Técnicas e Instrumentos da Avaliacao
1.2 Portefélio

1.2.1 Tipos de Portfolio

1.2.2 Construcdo do Portfélio
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1.2.3 Portfélio Como Instrumento Formativo e de
Reflexdo Critica

O Impacto dos Testes Escolha Mdltipla na Avaliagdo da
Lingua Portuguesa: caso da 122 Classe da Escola Secundaria

de Xai — Xai. Palavras chaves:
Avaliacdo escolar,
RM9 Capitulo I1: Referencial tedrico escolha, multipla
2.1. Avaliacdo .

2.2Tipos de avaliacdo
2.3 Escolha Multipla

Uso Arbitrario das Conjungdes “e” e “mas” nas Construcdes
Paratacticas, o caso dos Alunos da 122 Classe da Escola
Secundaria de Chicumbane

Capitulo 3 — Referencial tedrico

3.1 Frase

3.1.1 Frase composta

3.1.2 Frase complexa

3.1.3 Diferenga entre frase composta e complexa
3.2 Coordenacao

3.3 Conjuncéo

RM10 3.4 Diferencga entre conjuncdes e conectores

3.5 Orac0es coordenadas

3.6 Caracteristicas da coordenagao

3.7 Conjuncdes coordenativas e sua classificagdo
3.7.1 Conjuncdes coordenativas aditivas/copulativas
3.7.2 Coordenagdo disjuntiva ou alternativa

3.7.3 Coordenacéo adversativa

3.8 Valores particulares das conjungdes coordenativas “e”
e “mas”

3.8.1 Conjuncgao coordenativa “e”

3.8.2 Valores particulares da conjungao “mas”

Palavras-chave:
frase, coordenacdo
e conjungao

Fonte: Autor

Com base nos dados sistematizados na tabela 13, interpretar-se-4, a seguir, o grau de
adequacdo das formas lexicais essenciais, indicadas pelos autores dos exemplares do GRM.
Assim, 40% dos produtos verbais (RM3, RM7, RM8 e RM9) assinala de forma desajustada

0s principais termos diretamente relacionados com o tema.

Confrontando o titulo e o referencial tedrico, é incoerente que o0 pesquisador
selecione o item dominio como palavra-chave no RM3, dado que é particularmente vago (ou
seja, ndo cumpre minimamente 0s objetivos que se espera que estas palavras concretizem).
De igual modo, o autor do RM9 regista, inadequadamente, os termos escolha, multipla

enquanto termos-chave. Em rigor, as palavras hipotaxe e subordinacdo, consideradas

202



fundamentais no RM7, sdo sindnimas; por isso, seria justificavel a indicacdo apenas de um
termo. Outros aspetos incidem na violagdo da ordem de apresentacdo das palavras em

conformidade com o indice (RM8).

Como foi referido anteriormente (cf. 5.4.2.1), a falta de critérios rigorosos de
definicdo da palavra nos manuais que orientam a producdo do GRM pode permitir
entendimentos diferentes na contagem dos termos essenciais de uma pesquisa. Tomando em
consideracdo o critério de contagem a partir de palavras simples, o passo 1 do movimento 3
do RM5 atesta desrespeito do limite méximo de sete palavras instituido no seio da formacéo
sociodiscursiva académica. Para este caso, 0 exemplar apresenta nove (9) palavras, sem
incluir os cinco morfemas de ligacéo:

48. Palavras-chave: Estilo como Fenémeno Linguistico, Oralidade, competéncia

comunicativa, e o Processo de Ensino e Aprendizagem.

No entanto, o autor pode estar convicto de ter apresentado quatro (4) palavras-chave
que ocorrem individualizadas ou separadas pelo uso da virgula, pois, segundo o conceito de
palavra, sdo também aceitaveis construcdes com mais do que um item lexical (palavras
compostas) como “processo de ensino-aprendizagem” e “competéncia comunicativa”. A
expressao “estilo como fendmeno linguistico” ndo parece adequada no elenco das palavras-
chave e atesta redundancia, na medida em que estudos diversos adotam o termo “estilo” para

referir usos particulares da linguagem pelos interlocutores.

5.4.2.5. Componente material

Relativamente a componente material, os textos analisados estdo arquivados nas
direces dos cursos da Universidade Pedagodgica, Delegacdo de Gaza (atualmente
Universidade Save-Sede), nos formatos fisico e eletronico. Os melhores trabalhos séo
depositados na biblioteca e constituem fonte de consulta para leitores com propositos
diversos, incluindo o objetivo de se informar sobre os resultados do estudo desenvolvido ou
de se inspirar para pesquisas futuras no ambito da culminacdo do curso. Todos os exemplares
selecionados sdo apresentados em lingua portuguesa (sem traducéo para uma outra lingua)
de modo justificado, com a letra do tipo Times New Roman, espacamento datilografado a
um (1.0) entre linhas, e sem exceder o limite maximo de uma pagina, 0 que estd em

conformidade com o Regulamento Académico da UP (2017).
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Em termos académicos, alem de apontar os problemas detetados nos textos
selecionados, é importante refletir sobre aces que podem contribuir para a minimizacgao ou

superacdo dos problemas identificados.

5.5. Providéncias (medidas a adotar) mediante o panorama descrito

Perante os problemas identificados nos exemplares analisados, entre 0s quais se
conta o desrespeito do plano estrutural (sequéncia irregular dos passos dos movimentos) e a
incorrecdo gramatical (estruturas sintaticas mal formuladas, falta de coeréncia na utilizacéo
dos tempos verbais, erros ortograficos e pontuacdo inadequada), 0 mais importante é refletir
acerca de praticas, atividades e exercicios que visem a melhoria da competéncia de producédo
de textos do género selecionado.

Na sua reflexdo sobre a formacéo de professores reflexivos, Faquir (2019: 153) apela
a necessidade de olhar para a acdo pedagogica do docente, tendo em conta o objetivo de
proporcionar aos alunos aprendizagens significativas e criadoras de conhecimento
reutilizavel. Para o autor, esta ideia pode ser materializada, se, na esfera de atividades
socioprofissionais, houver condicGes para os professores privilegiarem uma pratica
orientada por um pensamento critico. Em sintonia com esta proposicao, € legitimo afirmar
que os membros ou investigadores da formacdo sociodiscursiva académica devem ter a
capacidade de examinar, além do desempenho dos estudantes, as acdes didaticas dos
professores, as normas de producdo e publicacdo de trabalhos cientificos
convencionalizadas, os planos curriculares que contemplam os planos tematicos, os manuais

e 0s programas escolares, incluindo a forma como 0s mesmos sdo concretizados.

Entre as suas principais ideias, no estudo sobre a formacdo de professores de
Portugués pratico-reflexivos no Ensino Superior, em particular na UP-Gaza, Verdial (2012:
31-54) defende a necessidade da reflexdo na acdo docente. E preciso parar e reexaminar a
forma como esta a ser concretizado o processo de ensino-aprendizagem no seio da
comunidade académica (visdo retrospetiva) com o objetivo de evitar continuar a cometer 0s
mesmos erros no futuro (viséo prospetiva). Todavia, Azevedo (2000) reconhece que nédo é

facil repensar as nossas ac¢des socioprofissionais e imprimir mudanga em n6s mesmos:

E dificil ser-se reflexivo, quer por falta de tradicdo e, eventualmente, pela falta de
condicdes, pela exigéncia do processo de reflexdo e sobretudo pela falta de vontade
de mudar, quer ainda porque ‘mexer na mudanga de nds proprios é sempre dificil,
porque preferimos a seguranca e a estabilidade, garantidas pelo acumular das
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experiéncias e saberes [nosso sublinhado], bem ou mal, j& conseguidos’ (Azevedo,
2000: 34-35).

No contexto mogambicano, os estudantes apenas tém contacto com os exemplares
do GRM no ensino superior. O posicionamento do autor incita a capacidade reflexiva
enquanto desafio dos membros da comunidade académica, focada na busca de solucGes para
problemas especificos atestados no seio da &rea de atividades socioprofissionais. Nessa
perspetiva, as dificuldades identificadas na analise dos exemplares do GRM despertam para
a necessidade de repensar a forma de abordagem dos contetidos da disciplina de Culminagédo
do Curso (CCu). Trata-se de uma unidade curricular (UC) essencialmente pratica, visando
dar subsidios que permitam aos estudantes finalistas elaborarem as suas pesquisas com vista
a conclusdo do seu curso e outros trabalhos de natureza cientifica; é lecionada no 2° semestre
dos ultimos anos dos cursos de graduacdo e tem uma carga horaria semanal de dois tempos
(90 minutos) de contacto presencial com o docente responsavel pela orientacdo de ensino-

aprendizagem da mesma.

O plano tematico de CCu integrado, por exemplo, no plano curricular do Curso de
Licenciatura em Ensino de Portugués (2009: 277-278) prevé 64 horas de contato e 136 horas
de estudo independente, isto €, sdo 4 tempos semanais, dado que o semestre letivo
compreende 16 semanas. Porém, tem sido frequente a redugdo desse tempo para 2 horas
semanais, sob o argumento de que a disciplina inclui poucos contetdos. Entre os principais
saberes previstos na aprendizagem desta UC, destacam-se 0s seguintes:

- Objetivo e importancia da disciplina;

- Formas de culminacdo do curso: conceito de culminagdo do curso, bem como

caracterizacdo da Monografia e do Exame de Concluséo;

- Possibilidades oferecidas pela monografia e pelo exame de concluséo;

- Recapitulagdo sobre as etapas de elaboragdo de um projeto de pesquisa cientifica

(este conteudo é lecionado nos primeiros anos na cadeira de Métodos de Estudo e

Investigacdo Cientifica);

- Apresentacgéo dos projetos;

- Procedimento para preparacdo do exame de conclusao;

- Procedimentos de elaboragdo de uma monografia.

Na verdade, é realmente importante que o estudante conheca as vantagens e

desvantagens de diversas formas de culminacdo do curso, adquira orientacfes metodoldgicas

205



e técnicas com vista a elaboracéo dos trabalhos académicos. No entanto, ndo basta ensinar
ao graduando que uma monografia tem elementos pré-textuais, textuais e pos-textuais, bem
como a sua disposicao. A insuficiéncia de abordagem das propriedades que caracterizam e
identificam o género monografia, privilegiando a exploracdo dos aspetos recorrentes nos
géneros incluidos, costuma ser motivo de angustia e depressao para os estudantes que se
encontram na fase de elaborac&o da monografia cientifica.

O despreparo dos estudantes a nivel das propriedades da escrita de textos do GRM
traz consequéncias criticas. Segundo refere Luiz (2019: 3), a experiéncia de producéo textual
fascina, mas, para que o prazer de elaborar textos aconteca, € necessario que sejam
conhecidas as propriedades particulares do género implicado. Uma situagdo analoga pode
ser percebida quando um falante pretende escrever uma frase simples, e ele reconhece que a
estrutura ativa apresenta a sequéncia sujeito-verbo-objeto. A mudanca desta organizagédo
pode ser consciente e resultar da aplicacdo da regra transformacional® na qual se preserva o

contetido proposicional, por exemplo, em construcdes passivas.

Pensar nas propriedades do género antes de textualizar constitui um requisito
fundamental para o sucesso dos propdésitos de uma producdo verbal. Para que os estudantes
tenham consciéncia do que devem procurar registar nos seus textos e concretizar essa tarefa
de forma autonoma e com elevado grau de eficiéncia, é preciso que um especialista (docente
com competéncias de lingua portuguesa bem desenvolvidas) ensine os parametros dos
géneros utilizados pela comunidade académica. Por outras palavras, a boa preparacéo a nivel
da producdo textual dos estudantes exige uma reflexdo sobre as propriedades dos géneros
que eles séo solicitados a dominar, no caso vertente, a monografia e 0s respetivos géneros
incluidos como resumo, introducdo, conclusdo, dedicatéria, agradecimentos, incluindo

outros capitulos como enquadramento teorico/revisdo da literatura, metodologia e

3 A Regra Transformacional (que é também designada por Regra de Mover-e por Campos e Xavier, 1991)
assenta no pressuposto de que os constituintes de uma frase podem ser deslocados para fora do seu “lugar”
habitual (Aitchison, 1998: 190), preservando o significado ou a interpretacdo semantica. Para ilustracdo, o
autor apresenta as seguintes construgdes em que atua a Regra de Mover-:

() Nevou ontem.
Ontem nevou.
(i) O Pedro colocou o papagaio na gaveta.

Na gaveta, o Pedro colocou o papagaio.
(iii) O Pedro deixou o patinho no banho.
No banho, o Pedro deixou o patinho.
O patinho foi deixado no banho pelo Pedro.
O que o Pedro deixou no banho foi o patinho.
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apresentacdo de resultados, entre outros possiveis. Precisamente, a Unidade Curricular
Culminacéo do Curso poderia incidir preferencialmente nestes contetdos e noutros, como
as metodologias adotadas em trabalhos académicos.

Desse modo, a producdo textual ¢ condicionada pelo fornecimento de “ferramentas
para que possam analisar 0s textos pertencentes a esse género e se conscientizarem de sua
situacdo e das diferentes marcas linguistico-discursivas que lhes sdo proprias” (Dolz, 2011:
5)4. Entre essas ferramentas, destacam-se 0s pardmetros ndo textuais (o papel
socioprofissional dos interlocutores, os propdsitos comunicativos e 0s contextos em que 0
produto verbal emerge e circula) e os fatores textuais (associados a estruturacédo retorica, a

coesdo e a coeréncia).

Os alunos precisam de aprender e sistematizar de forma correta e adequada os
parametros (ndo textuais e textuais) dos (sub)géneros do projeto de pesquisa e da monografia
cientifica, para desenvolver competéncias de andlise e, consequentemente, construir com
eficiéncia o trabalho de culminacdo de curso. O resumo da monografia € um género
integrado obrigatorio para quem opte pela pesquisa cientifica enquanto forma de concluséo
do curso. A sua producdo segue uma estrutura esquematica ou plano de texto prototipico, um
estilo de linguagem particular (formal, tendencialmente objetivo e impessoal) e exige uma
selecdo lexical coesa e coerente. Esses aspetos sdo condicionados pelos propositos

comunicativos subjacentes ao género implicado.

Dilucidados os parametros dos géneros, os estudantes estardo em condigdes de
produzir, com autonomia e em conformidade com as expetativas da comunidade académica,
os resumos de monografias. Ainda, dada a pertinéncia dos conhecimentos desta unidade
curricular na producéo textual, seria importante que fosse ensinada no primeiro semestre do
ultimo ano do curso. Assim, 0s estudantes teriam oportunidade de consolidar os contetudos
e terminar a elaboracdo dos projetos de monografias, dedicando-se o segundo semestre a
concretizacao das pesquisas no ambito do tema selecionado. Além disso, a carga horaria para
a lecionagdo deveria ser de 4 aulas semanais (64 horas de contacto efetivo por semestre).

Este tempo possibilitaria a abordagem aprofundada das propriedades situacionais e dos

4 Apud Silva e Rosa (2019: 8).
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pardmetros textuais do género monografia cientifica, incluindo aspetos de natureza

metodologica.

5.6. Considerac0es finais

A analise dos dez exemplares do género resumo de monografia permitiu aferir o grau
de (in)adequagdo de uma amostra de textos produzidos na Universidade Pedagdgica de
Mogambique, Delegacdo de Gaza, quanto aos preceitos do género.

No dominio da componente enunciativa, os exemplares analisados foram
produzidos por locutores da formacao sociodiscursiva universitaria que assumem o papel
socioprofissional de estudantes-investigadores no ambito de culminagdo do curso de
graduacdo. Cada autor identificou um tema associado a uma dada &rea cientifica ou
disciplinar da sua formacdo e desenvolveu a pesquisa que terminou com a elaboracdo do
relatorio da investigacdo (monografia cientifica), em conformidade com as normas de
producdo e publicacdo de trabalhos cientificos na UPM. Os resumos de monografias
afiguram-se como subgéneros do resumo incluidos no género maior (monografia cientifica).

A nivel da componente pragmatica, os produtos verbais apresentam propdsitos
comunicativos multiplos, nomeadamente informar os interlocutores sobre as principais
ideias do seu texto ou estudo; além deste objetivo explicito, ha outros propdsitos implicitos,
como obter o grau de licenciatura e mostrar a sua competéncia na producéo de textos do
género selecionado. Por outras palavras, os enunciados permitem que os membros da
comunidade académica avaliem a competéncia de producdo textual de acordo com o0s
parametros da formacao sociodiscursiva académica.

No ambito da componente composicional, foi proposto um modelo de analise do
GRM que se revelou importante para o estudo dos exemplares do género selecionado.
Também pode ser usado como modelo pedagdgico a ser seguido pelos
estudantes/pesquisadores quando redigem os textos do GRM ou realizam pesquisas
cientificas. Em geral, os locutores assinalam de forma clara e inequivoca os contetdos
essenciais para o alcance dos propoésitos comunicativos, mediante as expetativas dos
membros da formacdo sociodiscursiva universitaria. Porém, alguns exemplares analisados
sdo inadequadamente estruturados, porque apresentam os resultados antes da metodologia
(RM2) ou esta precede os objetivos (RM1).

A nivel do parametro estilistico-fraseologico e da componente semantica, 0s

textos do GRM denotam falta de coesé@o na regéncia verbal, problemas de coesdo temporal
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e referencial, como também atestam estruturas relativas desviantes. Além disso, evidenciam
casos de colocacdo pronominal desajustada, pontuacdo inapropriada, erros ortogréaficos,
repeticdes desnecessarias de palavras, incluindo selecdo inadequada e nimero excessivo de

palavras-chave.

Perante os problemas identificados nos textos, parece justificar-se propor a realizagéo
de oficinas de géneros (textuais), visando proporcionar o desenvolvimento da competéncia
textual através da reflexdo sobre as propriedades particulares do género selecionado, a
andlise e discussdo dos resumos de monografias elaborados pelos estudantes/pesquisadores
inseridos numa dada comunidade académica e, por fim, a producdo de RM.

Faquir (2019: 160), parafraseando Hyland (2003), sugere quatro passos circunscritos
na perspetiva de ensino orientado pela pedagogia do género, designadamente: investigar os
textos e 0s contextos situacionais alvo do estudante; encorajar a reflexdo nas praticas da
escrita; explorar os diversos géneros; e criar portefélios com textos de géneros variados.

Nessa perspetiva, 0 ensino do género resumo de monografia devia incidir em
propriedades situacionais e textuais. Estrategicamente, depois da componente tedrica, é
necessario selecionar exemplares de monografias e artigos cientificos de boa qualidade, dar
a ler aos alunos (depois de ocultar a pagina do resumo) e solicitar que eles produzam resumos
desses textos. A seguir, far-se-a a confrontacédo do resumo produzido pelos estudantes e pelo
autor, de forma a identificar em que parametros ha lacunas. Assim, os estudantes serdo
treinados a produzir textos do GRM.

Por fim, a unidade CCu devia ser lecionada por professores com uma preparagdo
adequada, no caso vertente, professores de lingua ou capacitados para o ensino dos géneros
incluidos da monografia. Dada a pertinéncia dos conhecimentos desta UC na producéo do
texto final, seria importante que fosse ensinada no primeiro semestre do Ultimo ano do curso

e com a carga horaria de 4 aulas semanais (64 horas de contacto efetivo por semestre).
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6. O género requerimento

O requerimento € um género muito utilizado para diversas solicitacfes, na relacdo
entre as instituicbes publicas e os cidaddos. Todavia, sd0 escassas as pesquisas (quica,
inexistentes) sobre o género requerimento (GReq.) realizadas em Mocambique. Além disso,
0s manuais da lingua portuguesa contém informacOes insatisfatorias para permitir o
desenvolvimento da competéncia de producdo de textos do género em questdo. Esses
materiais didaticos privilegiam, essencialmente, aspetos de natureza estrutural do GReq
(Muhate, 2004/2009). A perspetiva da presente pesquisa incide em aspetos externos e

internos dos produtos verbais.

Ao longo de varias situacGes de contacto com os requerimentos produzidos pelos
estudantes no @mbito da gestdo enquanto diretor do Curso de Licenciatura em Ensino de
Portugués, foram detetadas dificuldades na maneira como eles expéem, ordenam e articulam
o0s conteudos. Esta realidade manifesta-se em elevados indices, principalmente nos pedidos
de realizagdo de exames finais, cuja autoria é da responsabilidade exclusiva dos estudantes:
sdo requerimentos monogerados’™, ou ndo concebidos a partir de minutas. Os produtos
verbais demonstram falta de clareza nas solicitacbes efetuadas, o que dificulta a
compreensdo dos pedidos formulados pelos estudantes e a concretizagcdo dos propositos
comunicativos. Entre outros problemas identificados, os textos evidenciam lapsos
gramaticais (ortografia, acentuacdo, pontuacéo, coesdo), incoeréncia ou desconformidade
em relacdo ao Regulamento Académico e a terminologia especifica utilizada na formacéo

sociodiscursiva académica, incluindo a utilizagdo das formas de tratamento.

Refletir sobre as propriedades do GReq. constitui uma forma de contribui¢do para a
atenuacdo ou superacdo de problemas que caraterizam os produtos verbais elaborados em
contexto académico; no caso Vertente, visa fornecer subsidios para a melhoria da
competéncia textual dos estudantes quando produzem textos do género em estudo. Na
sequéncia do objetivo pretendido, serdo sistematizadas bases solidas acerca dos critérios ou

procedimentos de andlise dos requerimentos produzidos no dominio ‘“administrativo-

5 A elaboracéo dos textos do género requerimento por um dado autor (texto monogerado) ¢ de carater dialdgico
(Bakhtin, 2003), visto que o locutor distribui os contetidos de acordo com uma estrutura (ou plano do texto) ja
conhecida, faz a sele¢do lexical adequada ao prop6sito comunicativo e as caracteristicas do destinatario, entre
outros aspetos.
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académico da institui¢do” (Souza, 2013: 24) de modo a elevar os indices de qualidade dos

textos académicos.

Assim, o presente capitulo incide na explicitagdo das propriedades situacionais, com
destaque para o papel socioprofissional dos autores dos textos (componente enunciativa) e
para 0s objetivos que se pretende atingir com os produtos verbais (componente
pragmatica). Alem dos aspetos externos ao texto, sdo analisados os parametros textuais que
compreendem elementos constitutivos dos requerimentos e a sua respetiva estruturagéo,
incluindo a apresentacdo de uma proposta de modelo de anélise dos exemplares deste género,
inspirada no modelo CARS, de Swales (1990) (componente composicional). Depois das
abordagens gerais acerca da segmentacdo dos conteidos nos textos, o presente capitulo foca
a atencdo na correcdo gramatical, na selecdo lexical e na cortesia linguistica (componente
estilistico-fraseoldgica aliada a componente semantica), como também no suporte de
apresentacdo, na extensdo e nos aspetos de natureza tipogréafica (componente material) e
nas fronteiras do texto (componente peritextual). Por fim, efetua-se a analise do corpus

com o objetivo de aferir as (ir)regularidades manifestadas nos exemplares selecionados.

6.1. Propriedades dos textos do género requerimento (GReq.)

De acordo com Sequeira (2006: 50), o requerimento é uma producdo textual em que
0 requerente solicita a um érgdo ou titular de um cargo a satisfacdo de uma pretensdo sob
amparo de uma legislacdo (lei, decreto, decisdo, estatuto, regulamento especifico, entre
outros documentos). O locutor reclama algo que se presume ser de direito, apresentando,
para o efeito, argumentos que fundamentam o pedido formulado, cabendo ao destinatério a

respetiva andlise e decisdo a (des)favor ou o (in)deferimento.

No seu estudo do género requerimento na perspetiva sociorretérica realizado em
Brasil, Souza (2013) inclui-o nos géneros de redacéo oficial (ou correspondéncia oficial) que
sdo elaborados com o objetivo de estabelecer relagdes de servico na administragdo publica,
a partir de normas de linguagem e padronizacdo no uso de férmulas e estética para garantir
eficiéncia nas comunicacg0es escritas. A autora foca-se na anélise dos elementos constitutivos
dos textos do género selecionado, a situacdo em que os produtos verbais emergem e 0s

respetivos autores, que sdo graduandos do contexto universitario. Trata-se de aspetos
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ancorados nas componentes enunciativa, pragmatica (fatores externos) e composicional

(fator interno).

Com a pretensdo de contribuir para que os diversos interlocutores (estudantes e outros
membros da comunidade académica) tomem consciéncia da complexidade das propriedades
do género requerimento, que é frequentemente utilizado na formacdo sociodiscursiva
académica, o presente estudo incide sobre as propriedades externas e as propriedades
internas (textuais), alargando a andlise dos aspetos internos, além da componente
composicional, para os pardmetros de natureza estilistico-fraseol6gica, semantica e material

propostos por Adam (2001).

N&o raras vezes, 0s interlocutores manifestam preocupacao na selecdo do vocativo e
da pessoa gramatical, na sequenciacdo dos conteudos, no uso de expressdes referenciais, etc.
quando se deparam com a necessidade de elaborar requerimentos, por exemplo, de pedido
de emprego e realizacdo de exame final, entre outros. Na verdade, hd uma intencédo
comunicativa que leva o locutor a produzir um requerimento dirigido a uma determinada
instituicdo, ou seja, a elaboracdo de um dado requerimento é motivada por um proposito

particular.

Com base no critério tematico proposto por Bakhtin (2003), podem ser identificados
diferentes subgéneros de requerimentos que sdo elaborados com multiplos objetivos. Os
autores formulam pedidos de inscricdo, anulacdo de matricula, reingresso, transferéncia,
revisdo de exame, declaracbes (de notas, sem nota e/ou de equivaléncia), mudanca de
regime, mudanca de curso, concessao de bolsas de estudo, etc. De igual maneira, através dos
produtos verbais deste género, os docentes e o corpo técnico administrativo (CTA) solicitam
autorizacdo para continuacdo dos estudos, gozo de licenga disciplinar, deslocacfes em
missao de servigo, participacdo em eventos académicos ou administrativos, contagem de
tempo de servigo prestado ao estado, entre outros pedidos. Além disso, no dominio da gestéo
académica, os diretores/coordenadores dos cursos ou chefes dos departamentos elaboram
requerimentos de pedido de autorizacdo para realizacdo de defesas de monografias

cientificas, excursoes, entre outras atividades.

Tomando em consideracdo que a universidade funciona com principios especificos,
para o alcance dos propositos comunicativos subjacentes a elaboracao dos requerimentos, 0s

interlocutores socorrem-se dos estatutos proprios, do regulamento académico, do calendario
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academico, etc. Os requerimentos sdo produzidos de acordo com as propriedades do género
e a situacdo de comunicacdo, pelo que configuram préaticas sociodiscursivas retoricamente
tipificadas e historicamente situadas. Assim, 0 requerimento tem uma funcéo informativa,
porque visa permitir ao destinatario a apreensdo dos conteidos essenciais apresentados, e

persuasiva, pois apela ao deferimento (aceitagéo) do pedido formulado.

As respostas das solicitagcbes podem suscitar inconformismo dos locutores, sobretudo
quando ndo estiverem em consonancia com a legislacdo da instituicdo. No caso de o
requerimento ser indeferido sem plausibilidade dos argumentos, pode ser produzido um
outro, dirigido & mesma autoridade, intitulado “pedido de reconsidera¢do”. Se o despacho
da segunda tentativa for desfavoravel, pode ser feito um terceiro texto orientado a instancia

hierarquicamente superior a primeira, com a designacao de “recurso”.

Entre as suas reflexdes, Souza (2013: 99-100) explica que a burocracia corresponde
a um aparato administrativo, historicamente situado, e a uma maneira de dominacéo legal.
Desse modo, os textos sdo de redacdo oficial, ou seja, constituem formas de agir segundo
critérios impessoais e métodos racionais. N&o obstante o requerimento ser redigido por um
individuo particular, ele integra-se na esfera socioprofissional que se rege por principios
estruturantes quanto ao seu funcionamento. O autor produz o texto do género requerimento,
dirigindo-se a uma instituicdo, com um propdsito especifico e em consonancia com a
legislacdo propria (lei, norma, regulamento, decreto, estatuto) circunscrita na esfera das
atividades socioprofissionais.

No dominio do contedo, Souza (2013: 103) observa que o assunto do documento
pode ser de natureza secreta, quando inclui informacdes que exigem absoluto sigilo,
podendo ser tramitado num envelope; nominal, quando integra informacdes de carater
pessoal, devendo o conhecimento ser restrito ou exclusivo ao destinatario; reservada,
guando se relaciona com a necessidade de um resguardo restrito ou transitério, no caso de
requerimentos que exijam pareceres; e ordinaria ou ostensiva, quando assinala casos em

que a divulgacéo néo prejudica quer o requerente, quer a instituicao.

Depois do exposto anteriormente, a seguir serdo explicitados, primeiro, 0s

parametros de natureza situacional e, depois, as propriedades textuais.
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6.1.1. Propriedades externas (situacionais / ndo textuais)

A nivel da componente enunciativa (interlocutores e situacdo em que os produtos
sdo elaborados), é importante referir que, no seio da comunidade académica, 0s
requerimentos produzidos inserem-se no dominio administrativo, ou seja, na vertente de
gestdo. Os autores dos textos do género requerimento desempenham o papel
socioprofissional de estudantes, no contexto administrativo da academia; eles elaboram
requerimentos com a intencéo de obter a satisfacdo das suas solicitaces. Os produtos verbais
do GReq. do contexto universitario sdo, por um lado, monogerados (isto é, cada
requerimento é produzido por apenas um autor) e pretendem concretizar objetivos
particulares; por outro lado, os textos elaborados a partir das minutas sdo poligerados, pois
0 estudante apenas preenche os espacos em branco. As outras partes do produto verbal foram
previamente escritas por outro(s) autor(es). Em geral, os produtos verbais deste género

emergem no contexto de gestdo dos cursos, dos departamentos e da reitoria.

A nivel da componente pragmatica, os produtos verbais concretizam propdsitos
comunicativos diversificados. Travaglia (2007: 51) ressalta que a denominacdo do proprio
género se associa ao verbo “requerer”, que diz respeito a acdo de pedir, solicitar algo,
mediante um produto verbal denominado “requerimento”, a uma autoridade administrativa-
académica em condic¢es de satisfazer o objetivo comunicativo que se pretende atingir. Por
outras palavras, o0s textos, quanto aos objetivos ou a funcédo sociocomunicativa (Travaglia,
2007: 60), evidenciam uma injuncdo que se manifesta na explicitacdo do que estad sendo
solicitado e, assim, persuadir/convencer o alocutario (o Reitor, a Diretora, entre outros

superiores hierarquicos) a sua aceitacao.

6.1.2. Propriedades internas (textuais)

Qualquer producéo textual do género requerimento ancora-se numa serie de fatores,
como convencgdes da area de atividades socioprofissionais, plano de texto, tipo de norma
linguistica adotada, entre outros. Na presente sec¢éo, sdo apresentadas de maneira explicita
as propriedades que se inserem nas componentes internas (ou textuais), com enfoque

particular nas seguintes: composicional, estilistico-fraseoldgica, seméantica e material.
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6.1.2.1. Componente composicional

Em relagdo a componente composicional (estruturacdo), os textos do género
requerimento sdo produzidos em observancia a um plano de texto, atraveés do qual os
individuos estruturam ou distribuem as informacdes; sdo, portanto, redigidos de acordo com
as convengdes instituidas no seio da formacdo sociodiscursiva. Para Travaglia (2007: 51-
52), o plano do género requerimento envolve a seguinte composicionalidade textual ou
superestrutura:

a) Especificacdo da autoridade e/ou do érgéo a quem se dirige a solicitacéo (indicacédo
do vocativo apropriado ou da forma de tratamento adequada, cargo do destinatario a
quem o texto se dirige e o local onde exerce a fungéo);

b) Qualificacdo do solicitante (referéncia aos dados de identificacdo pessoal,
qualificagcdes académicas ou profissionais);

c) Especificacdo do que esté sendo solicitado, ou seja, exposi¢do do pedido bem como
dos argumentos que o fundamentam;

d) Especificacdo do que sustenta o direito e/ou qual a lei que lhe da direito, se esta ndo
for amplamente conhecida para o caso em questdo e as condi¢Oes pretendidas de
acordo com a lei (isto €, o pedido pode ser sustentado por artigos, decretos, leis ou
regulamentos);

e) Especificacdo de para quem e para onde deve ir a resposta (opcional e se
necessario);

f) Fecho tradicional (referente ao uso de formulas fixas de encerramento, por exemplo:
pede deferimento, espera deferimento, aguarda deferimento)’®;

g) Local e data;

h) Assinatura do solicitante acima da especificacdo do seu nome, da condicdo que
ocupa e indicacdo do numero do registo da identidade atribuida caso seja
necessario.

A andlise dos manuais de lingua portuguesa, utilizados no ensino primario e
secundario, evidencia que o género requerimento é abordado em duas classes (72 e 8% no
dominio dos textos administrativos. Na 82 classe, privilegia-se a interpretacdo, a descri¢do

da estrutura e a caracterizacao da linguagem deste genero de textos. Depois da explicitacao

76 Pilastre (2019: 25) chama a atengfio para o emprego das formas “respeitosamente” e “atenciosamente” nos
géneros de comunicacéo oficial. A primeira, segundo o0 autor, é utilizada para autoridades de hierarquia superior
a do remetente enquanto a segunda é reservada para destinatarios de posi¢do hierarquica simétrica (igual) ou
inferior.
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tedrica, orienta-se a producdo dos requerimentos seguindo um modelo proposto, conforme

os exemplos seguintes.

Figura 12: Modelo do requerimento constante do Manual da Lingua Portuguesa
da 72 classe

Fonte: Muhate et al (2004: 73)
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Figura 13: Modelo do requerimento constante do Manual da Lingua Portuguesa
da 82 classe

Fonte: Muhate (2009: 25)

Os exemplares apresentados elucidam as propriedades especificas dos textos do
género requerimento utilizados no ensino primario e secundario, respetivamente. Como
refere Bronckart (2008), os géneros sdo a materializagdo das préaticas socio-historicas de uso
da linguagem impostas pelas formacdes sociodiscursivas e que permitem ao ser humano agir
numa determinada situacdo de forma adequada, segundo as caracteristicas ou exigéncias
dessa comunidade. Nesse sentido, o produto verbal da figura 12 foi elaborado com a
finalidade de mostrar a maneira como 0s alunos e os encarregados de educacdo devem
proceder para elaborar os textos do género requerimento adequados ao contexto escolar. A
figura 13 exemplifica as propriedades de um requerimento elaborado com o propdsito de

pedido de emprego.

Além das orientacdes relacionadas com as necessidades proprias das circunstancias
de uso da linguagem no contexto do ensino primario e secundario, 0s manuais escolares

atualmente disponiveis focam-se, de modo predominante, em questdes de “natureza retorico-
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estrutural” (Silva, 2020: 9). No entanto, estes recursos didaticos ndo sugerem reflexdes que
visam compreender possiveis modificacdes dos pardmetros textuais como os de natureza
estilistico-fraseologica e semantica, de acordo com os diferentes prop6sitos de comunicacgéo,
as areas de atividades socioprofissionais e o padrdo de cortesia esperado. E necessério
compreender que, num dado requerimento, as expressdes com 0 Mesmo proposito
comunicativo, tais como “o requerente roga a V. Excia. autorizar o gozo de licenca
disciplinar” ou “o requerente roga a S. Excia. autorizar o gozo de licenga disciplinar”’, podem
ser (in)adequadas, tendo em conta 0 maior ou menor nivel de formalidade/delicadeza exigida

na interagéo verbal.

O exemplar do requerimento apresentado no Manual da 72 classe (cf. a figura 12) ndo
inclui espacos em branco de separacdo das informacdes e atesta uma inadequacdo na
assinatura do nome da enunciadora “R. J. Muchanga”, pois uma das propriedades do género
requerimento é a evitacdo das abreviaturas, com a excecdo da expressdo referencial “V.
Excia”. A réplica deste modelo em diversos textos do género em questdo ndo permite a

producdo de textos com o rigor expetavel na comunidade académica.

Geralmente, as instituicdes estabelecem minutas (formularios ou modelos) para 0s
mais variados tipos de solicitacdes, as quais o requerente tem acesso, precisando apenas de
transcrever o texto ou preencher 0s espacos em branco com os dados previstos no plano do
texto ou que configuram a identidade de um texto do género requerimento. Desse modo, 0s
6rgdos de atendimento publico disponibilizam formularios especificos para um determinado
propdsito que apresentam campos para preenchimento de informacdes essenciais, tais como
os dados pessoais e 0 objeto da solicitacdo. A titulo exemplificativo, a seguir podem ser

observados os formularios de pedido de reingresso e de pedido de transferéncia:
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Figura 14: Formuléario de pedido reingresso
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Figura 15: Formulério de pedido de transferéncia
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No dominio das atividades académicas, sdo elaborados textos de circulacdo interna
e externa. O requerimento de pedido de ingresso é de circulacdo interna (intrainstitucional)
e inclui o parecer’” do diretor do curso e do chefe do departamento da universidade em
questdo. Contrariamente, o de transferéncia é de circulacéo externa (interinstitucional), por
isso a decisdo do superior hierarquico é influenciada pela opinido do diretor do curso ou
chefe do departamento da instituicdo de origem do documento e pelas autoridades das

unidades organicas do destino pretendido do estudante (faculdade, escola ou departamento).

Na verdade, “a existéncia de textos semiprontos, que sao formularios impressos com
espacos em branco para que os usuarios preencham de acordo com as suas necessidades,
preservando as caracteristicas do género” (Souza, 2013: 107) facilita a produgao textual do
requerente. Este preenche campos especificos com os seus dados pessoais, do curso e com a
solicitacdo do pedido em questdo, de acordo com as convengfes do género. Igualmente,
permitem uma leitura facilitada do destinatario que, ao invés de percorrer o texto completo,

recorre as partes essenciais em que o interlocutor expde as informacdes.

No entanto, o facto de o utente redigir o texto com recurso ao formulario padréo
disponibilizado na formacgdo sociodiscursiva pode ndo significar que ele reconheca as
propriedades do género ou tenha conhecimento de segmentacdo dos conteltdos, selecdo
lexical adequada, entre outros aspetos; ou seja, assume-se que 0s requerentes ndo conhecem

T O “parecer” consiste na avaliagio apurada que se faz acerca do assunto solicitado e na apresenta¢do
fundamentada de solucdo, favordvel ou contraria, com o objetivo de oferecer subsidios a uma deciséo
(despacho) de outrem ou do superior hierarquico.
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as propriedades e, por isso, as minutas sdo partilhadas para facilitar a producao textual. Numa
situacdo em que os interlocutores sejam confrontados com a necessidade de producdo de
requerimentos sem acesso ao formulario (ou minuta), eles podem atestar fraca competéncia
textual porque ndo tém subsidios solidos acerca dos procedimentos de producédo e analise
dos textos do GReq. Por isso, os interlocutores manifestam frequentemente dificuldades na
sequenciacgdo dos conteudos.

6.1.2.2. Componente material

No que diz respeito a componente material, além dos conteudos relacionados com a
organizacao retorica do género requerimento, revela-se importante refletir acerca de aspetos
como o suporte de apresentacdo do texto, o meio fisico em que o produto verbal emerge e
circula, questdes de natureza tipogréafica e iconica, bem como a extensdo do produto verbal.
Essas informacdes dizem respeito ao estilo grafico que estd associado a componente
material. Os textos do GReq. podem ser manuscritos em folha de papel ou formulario
disponibilizado na secretaria da universidade ou noutro sector de atendimento a utentes.
Além disso, os requerimentos podem ser digitalizados, sendo, portanto, apresentados de
modo justificado com a forma da letra Times New Roman ou Arial, tamanho da letra 12,

espacamento datilografado a um e meio (1.5) entre linhas.

Para Sequeira (2006), os requerimentos podem ter uma estrutura simples ou
complexa. A primeira é redigida sem exceder, geralmente, o limite maximo de uma pagina
e ndo pressupde grande aprofundamento sobre a questdo solicitada, por isso, a informagéo
essencial cabe apenas num paragrafo do corpo do texto. Contrariamente, no requerimento
complexo, ha necessidade de abordar varios pontos (ou ideias) de forma articulada e
detalhada, devendo-se distribuir os argumentos por mais de um paragrafo ou uma péagina.
Neste caso, 0 requerente pode anexar outros documentos (por exemplo, o seu enquadramento
legal, atestado médico) para a comprovacdo dos factos ou a sustentacdo dos argumentos
(Sequeira, 2006: 50).

Relativamente a disposicdo iconica e estética, Souza (2003) sugere que haja
espacamento de 3 a 7 linhas entre a invocagdo e o corpo do texto que ‘indica o respeito para

com a autoridade, além de ficar reservado para protocolo e despachos (decisdes) da

222



autoridade competente’ (Cunha e Matos, 1994: 57)8. Para Santos (2005: 38), a disposicdo
do texto deve permitir que as diversas partes dos produtos verbais do género requerimento
se distingam com facilidade através da sua separacdo por espaco em branco (ndo

preenchidos), a fim de que a autoridade coloque o seu despacho.

Na sequéncia das propriedades explicitadas, segue-se a apresentacdo do modelo

composicional de estudo dos textos dessa classe de géeneros.

6.1.2.3. Modelo de analise da estrutura retdérica do género requerimento

De acordo com Miller (1984), os géneros sdo materializados por agdes tipificadas em
situacOes recorrentes baseadas em normas e convencdes da formagdo sociodiscursiva.
Corroborando esta ideia, Bakhtin (2003) observa que cada género configura um tipo
relativamente estavel de enunciados. Assim, os interlocutores devem aprender a agir
retoricamente de acordo com os padrdes socioculturais da comunidade discursiva em que
estdo inseridos, pelo que cada produto verbal deve ser encarado através de um plano de
estruturacdo textual vinculado a formacéo sociodiscursiva e orientado por um determinado
propdsito comunicativo. De maneira particular, os textos do dominio académico-
administrativo sdo aceites quando forem produzidos em consonancia com as propriedades

do género em questdo associadas ao contexto de comunicacao.

Nesse sentido, a proposta de analise da estrutura retérica dos produtos verbais do
género requerimento inspira-se no modelo CARS (cf. 3.4.6.1) proposto por Swales (1990).
Trata-se de um modelo adotado com adaptagdes a partir das propriedades composicionais
inerentes a este género e que foram indicadas por Travaglia (2007), Souza (2013), entre
outros estudos. Assim, revela-se importante que o autor reconheca as diversas seccdes que

organizam a producdo verbal, conforme se sistematiza na tabela abaixo.

8 Apud Souza (2013: 108).
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Tabela 14: Modelo de anélise do género requerimento

Movimentos Passos (steps)
(moves)
Mov 1. Passo 1 - Especificacdo da autoridade e/ou 6rgao a quem se dirige
Invocacao/protocolo | a solicitacéo.
inicial

Passo 1 — Identificagdo do requerente.

Mov 2: Corpodo | Passo 2 — Referéncia (por meio de forma de tratamento) ao
texto destinatario do requerimento.

Passo 3 — Apresentacao do objeto do requerimento, isto €, do que

esta sendo solicitado.

Passo 4 — Justificacdo ou fundamentacéo legal do pedido.

Passo 5 — Especificacdo da pessoa recetora ou local (instituicdo)

onde deve ser destinada a resposta (facultativo).

Mov 3 Passo 1 — Ratificacdo da solicitacdo (forma tradicional).
Fecho/protocolo | Passo 2 — Indicag&o do local e da data.
final Passo 3 — Assinatura do solicitante.

Fonte: Autor

O modelo proposto tem como finalidade apoiar a analise de produtos verbais do
género requerimento. As pesquisas efetuadas (cf. Travaglia, 2007 e Souza, 2013, entre
outros) abordam os elementos estruturais do GReq. que foram sistematizados na presente
proposta a ser aplicada no estudo dos exemplares selecionados. Assim, 0 modelo proposto
na tabela 14 é, simultaneamente, relevante na analise dos textos do GReg., mas também
constitui uma proposta adequada e coerente para que 0s autores o adotem enquanto plano de
texto que pode orientar a producéo textual deste género. O modelo compreende movimentos

que retratam a maneira como as informacdes estdo dispostas nos produtos verbais.

O movimento 1 inclui passo Unico e consiste na especificacdo da autoridade e/ou do
Orgdo a quem se endereca o pedido (reitor, vice-reitores, diretores centrais, diretores de
cursos, chefes de reparticdes ou departamentos). O requerente apresenta o0 vocativo que
corresponde a uma forma de tratamento, associada a fungéo exercida pelo destinatario como

“magnifico reitor” ou “senhor diretor”, seguida do 6rgdo ao qual esta vinculado.
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De acordo com as convencbes da formacdo sociodiscursiva, ao elaborar um
requerimento destinado a autoridade mé&xima da universidade, podem ser usadas expressoes
como, por exemplo, “Magnifico Reitor” “Excelentissimo Senhor Reitor”; ¢ também
aceitavel o uso do vocativo “Reitor da Universidade...”, seguido do termo “magnificéncia”,
quando o sujeito enunciador se considera inferior ao alocutario na esfera socioprofissional,
0 que pressupde maior polidez” no estilo da linguagem; igualmente, pode ser utilizado o
vocativo “Senhor Reitor” antecedendo o item lexical “exceléncia”, numa interacdo em que
o locutor se coloca em uma posicdo simétrica em termos da hierarquia ou se considera
superior ao alocutario na organizacdo social (Travaglia, 2018: 1348). Para as outras
autoridades em niveis distintos, reserva-se o uso das formas como “Exmo®’. Senhor Diretor”
ou “Senhor Diretor...” seguido do termo “exceléncia” intercalados por espagos em branco

equivalentes a duas ou trés linhas.

O movimento 2 “corpo do texto” é mais central e decisivo em produtos verbais do
género requerimento e integra cinco passos, cada um com uma funcdo informacional
especifica, sendo quatro passos obrigatorios e um facultativo (passo 5). E uma unidade
importante para a analise da componente estilistico-fraseoldgica associada a componente
semantica, com enfoque particular na coesdo e coeréncia. O passo 1 deste movimento
consiste na apresentacdo ou qualificacdo do solicitante; contém informacdes essenciais como
0 nome, a naturalidade, a profissdo, o estado civil, o endereco e o nimero do bilhete de
identidade, entre outros dados, de acordo com a natureza da solicitacdo e as exigéncias da
area de atividades a que se dirige. No caso de o documento ser elaborado por um responsavel
da subunidade organica da universidade, o passo 1 inclui a identificacdo do érgdo requerente,
por exemplo, “a diregdo do curso vem solicitar...”. Perante esta situagdo, Sequeira (2006:
50) aponta que os elementos de identificacdo a fornecer pelo requerente variam em

conformidade com a situacéo.

O passo 2 assenta na referéncia (por meio de forma de tratamento) ao destinatario do
requerimento através das expressoes referenciais diretas “vossa magnificéncia” ou “vossa

(13

exceléncia”. Em algumas situacdes, o locutor pode usar a expressdo indireta ‘“‘sua

8 No presente estudo, os termos “cortesia”, “delicadeza” e “polidez” sdo utilizados como sindnimos.

80 “Exmo.” é um termo abreviado de “excelentissimo” e varia de acordo com o género. Esta convencéo foi
adotada com intenc&o de distinguir o vocativo utilizado para se enderecar a autoridade maxima e as autoridades
consideradas inferiores.
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magnificéncia” ou “sua exceléncia” para se dirigir diretamente ao alocutario com intencdo

de manifestar elevada cortesia.

O passo 3 é reservado a apresentacdo do objeto do requerimento, ou seja, a exposi¢cdo
do que esta sendo solicitado. No contexto de graduacdo, através dos textos do género
requerimento sdo frequentes as solicitacbes de reingresso, de realizacdo de avaliacOes

perdidas por razdes diversas, de transferéncias e de certificados, entre outras.

O passo 4 visa a apresentacdo da justificagdo dos motivos do pedido ou da
fundamentacdo legal do que se deseja. Em funcdo dos argumentos apresentados, oS
requerentes podem juntar, em anexo, outros documentos que legitimam, comprovam ou

favorecem a satisfacdo da solicitacdo em causa;

Por fim, o passo 5 consiste na especificacdo do local ou individuo a quem se deve
destinar a resposta da solicitacdo efetuada. Embora seja uma pratica frequente que as
respostas sejam diretamente dirigidas aos préprios autores dos produtos verbais deste
género, é possivel o estudante indicar uma outra pessoa para receber a resposta do pedido
formulado, em particular quando as informacdes contidas no documento exigem absoluto

sigilo na sua tramitacdo.

O movimento 3 “fecho” inclui trés passos. O passo 1 integra a forma de transigdo
pelo que, nestes termos, desse modo, pelo exposto cuja ocorréncia nos textos do GReq. pode
ser considerada facultativa, tendo em conta que os locutores omitem frequentemente essa
informacdo e ndo afeta os contetdos veiculados. Além disso, 0 passo 1 inclui a expressdo de
ratificacdo do pedido pede deferimento, espera deferimento, aguarda deferimento. Esta é
uma expressdo tradicional adotada pelos membros da formacdo sociodiscursiva para
terminar a exposi¢do dos conteddos nos produtos verbais deste género; tem sido redigida
com a intencdo de apelar ao superior hierarquico uma resposta favoravel a solicitacdo

apresentada.

O passo 2 do movimento 3 inclui informagdes sobre o local e a data completa (dia,
més e ano) em que foi produzido e/ou sera submetido o texto; a Ultima subunidade (passo 3)
deste movimento e do género textual consiste na assinatura do requerente. No entanto, 0s
formulérios disponibilizados aos utentes da instituicdo para diferentes solicitacdes

apresentam a data e o local em que foram produzidos os textos, depois da assinatura do
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requerente. Escrever o proprio nome no final do requerimento significa assumir a autoria e
a responsabilidade pelo que o produto verbal contém. Desse modo, parece expetavel que a
assinatura encerre 0s movimentos e 0s passos (ou ocorra no fim) que caracterizam o género

selecionado.

Silva (2020: 119) refere que a articulagdo dos contetidos ao longo do texto deve ser
adequada e manifestada com recurso a uma linguagem correta, clara, rigorosa e inequivoca.
Assim, a explicitacdo das subunidades de composicdo textual revela-se pertinente na
producéo textual por fatores diversos: 0 modelo permite caracterizar e aferir se os produtos
verbais cumprem total ou parcialmente as propriedades fundamentais do GReq.; orienta 0
locutor para uma producdo verbal consciente dos elementos essenciais do género em
questdo; favorece diretrizes para a avaliacdo dos textos pelos membros da comunidade
discursiva. Um locutor domina o género requerimento quando reconhecer os parametros
situacionais e textuais da sua producdo e os modos de encadeamento das diferentes

informacBes em passos especificos das unidades retdricas.

6.1.2.4. Componente estilistico-fraseologica

Nos textos do género requerimento, apesar de o enunciador formular o pedido para
si mesmo, ele refere-se a ele préprio, usando a terceira pessoa quando explicita o seu nome
completo, e ndo através da primeira pessoa “eu”; trata-se de um estilo impessoal da
linguagem que contribui para expressar a cortesia, pois o autor ndo confronta nem se dirige
diretamente ao destinatario; o tempo verbal nos textos do género selecionado coincide com
a enunciacdo, por isso este género prima pela utilizacdo preferencial do presente do
indicativo (pede, solicita, requer, reclama, roga). Assim, o locutor deve usar um estilo
formal que exige a observagdo das regras de cortesia (ou o respeito, a deferéncia, a boa
educacdo) na apresentacdo dos contetdos, incluindo o uso adequado das formas de
tratamento nominais e referenciais, em consonancia com as convengdes da formacéo

sociodiscursiva académica.

Os produtos verbais devem expor as ideias ou os conteidos com clareza, que se
obtém pela escolha cuidadosa das palavras de forma a evitar ambiguidade; com concisdo na
exposicdo dos contetdos, que devem ser manifestados de maneira breve, precisa e exata,

eliminando, portanto, o redundante, o supérfluo ou a pormenorizacdo de dados; com
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objetividade na apresentacdo das informagdes relevantes para o destinatario, tendo como
finalidade possibilitar uma imediata compreensdo do texto; com coeréncia, manifestada
através do encadeamento l6gico dos contetidos, do uso das formas de tratamento® e das
expressdes referenciais “Sua/Vossa Exceléncia” adequadas, além de que a justificacdo deve
ser fundamentada na lei (regulamentos, decretos, etc.); com coesdo, assente no respeito pela
correcdo gramatical, a nivel das formas verbais e pronominais, da ortografia, da acentuacéo,
da sintaxe e da pontuacao (Silva, 2020: 111-120).

No ambito do dialogismo apontado por Bakhtin (2003), ao redigir um requerimento
é necessario convocar a imagem do interlocutor. O sujeito enunciador avalia se o leitor
podera interpretar a mensagem pretendida. O sucesso disso associa-se ao grau de informacao
que o locutor tem da situacdo socioprofissional de comunicacdo. Na linha das maximas
conversacionais de Grice (1975), o locutor deve prestar informacgdes na medida certa, e ndo
em excesso (maxima de Quantidade), assim como se espera que sejam sinceras e verdadeiras
(méxima de Qualidade)®?. Desse modo, quando um texto apresenta um baixo grau de
informatividade (Beaugrande, 1980; Beaugrande e Dressler, 1981) — isto é, um produto
verbal ndo contém informacdo suficiente em relacdo ao nivel de expetativa criado pelo
destinatario — pode dificultar a concretizagdo dos objetivos pretendidos. A nivel da harmonia
relacional e da concretizacdo dos propdsitos comunicativos, a aten¢do que 0 sujeito
enunciador reserva a cada um dos destinatarios, consoante o contexto e a relacdo
socioprofissional, repercute-se também, inevitavelmente, nos géneros e nos estilos

discursivos que ele utiliza na producéo textual (Rodrigues, 2003: 57).

Nesse sentido, o locutor revela possuir competéncia de cortesia (incluida na
competéncia textual) na elaboracdo dos textos quando observa o plano de texto ou a maneira
como o0s contetdos devem ser distribuidos; quando respeita os aspetos lexicais e
morfossintaticos, as relagdes hierarquicas associadas a situacdo enunciativa e as convengoes
de natureza linguistica adotadas na formagdo sociodiscursiva. Ou seja, 0 autor deve

selecionar as formas de tratamento convencionalizadas no seio da comunidade académica; e

81 Na mesma linha, Faria (2003) acresce uma informagdo importante sobre o uso da linguagem em contexto.
Para esta autora, as formas de tratamento entre os interlocutores, os tipos de saudacao, a expressdo de emogdes,
os graus de maior ou menor formalidade na sele¢do do léxico a utilizar sdo aspetos que refletem a existéncia
de normas de natureza sociocultural a preservar na interacdo verbal (Faria, 2003: 67).

820 sucesso da comunicagdo entre interlocutores, segundo Grice (1975), exige também que o locutor preste
informacdes relevantes conforme o assunto em causa (maxima de Relagéo) e com clareza (maxima de Modo).
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deve utilizar as formas verbais que manifestem as distancias quanto ao papel
socioprofissional (profissdo, cargo, habilitacdo académica). Ainda, o enunciador deve
formular pedidos que estejam em consonancia com a legislacdo da instituicdo na qual o texto

emerge.

As formas de tratamento podem ser pronominais, verbais e nominais® (isto é, uso de
nomes proprios, titulos, apelidos e outras formas nominais que identifiguem a pessoa
referida). Nesse ambito, o tratamento que cada membro recebe depende do papel que
desempenha na esfera socioprofissional. No contexto universitério, é frequente o uso dos
termos para designacao titulos académicos como “doutor”®* para um individuo que concluiu
a graduacao (licenciatura); “mestre” e “professor doutor” para os que fizeram pos-
graduacdo, respetivamente mestrado e doutoramento. Estas sdo formas nominais de
tratamento respeitoso que foram convencionadas no seio académico. Por vezes, estes nomes
sdo precedidos de “senhor/senhora”, por exemplo, “senhor doutor” ou “senhor professor
doutor”. No caso vertente, “doutor” ndo constitui titulo académico reservado a individuos
que tenham defendido a tese de doutoramento perante um jari constituido por uma dada

universidade.

Na escrita, esses termos podem ser abreviados ou siglados, segundo as regras
linguisticas, da seguinte maneira: doutor (Dr.), mestre académico (MA) e professor doutor
(Prof. Dr.). E atribuicfo das formag@es sociodiscursivas padronizar a terminologia especifica
a ser utilizada num dado contexto com o intuito de regular as interagdes verbais.
Diferentemente de outras esferas de atividades, a comunidade discursiva académica designa
“Professor®® Doutor” 0 individuo que tenha defendido tese de doutoramento numa
determinada area de conhecimento; noutras esferas socioprofissionais, como sucede, por

exemplo, no campo da medicina, 0 mesmo é tratado simplesmente por “doutor”.

8 A explicitagdo sobre as formas de tratamento pode ser encontrada no capitulo 4.

8 “Doutor” ¢ uma forma de tratamento respeitoso reservada ndo s6 aos médicos e aos que defenderam a tese
de doutoramento, mas, indiscriminadamente, a todos diplomados por escolas superiores (Cunha e Cintra, 1999:
295; Ferreira, 2009: 703). Mais do que se tratar de um titulo académico, doutor parece constituir uma forma
genérica de tratamento adotada na formac&o sociodiscursiva académica para referir os diplomados da unidade,
quer a nivel de graduacéo, quer de pos-graduacao.

8 Segundo Houaiss (2009), professor é aquele que ensina, ministra aulas numa instituicdo como escola,
colégio, universidade, ou da um curso particular.
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Para evitar inconsisténcias e arbitrariedade na expressdo escrita, como também na
sele¢do do tratamento reservado aos membros da comunidade académica, a forma abreviada
“Dr.” utilizada para referir o licenciado parece aceitavel, e é linguisticamente adequada; néo
gera qualgquer ambiguidade referencial, na medida em que, nesta formacéo sociodiscursiva,

0s membros que concluiram o doutoramento séo tratados por “Professor Doutor”.

Além das formas de tratamento respeitoso que foram anteriormente apontadas,
existem formas nominais e expressdes referenciais utilizadas para referir autoridades
universitarias, a saber: diretor, chefes de departamento, chefes de reparticdo, vice-reitor
“Vossa/Sua Exceléncia” e reitor “Vossa/Sua Magnificéncia”. Neste contexto, 0 vocativo
recomendado para se dirigir ao superior hierdrquico maximo da Universidade ¢ “Magnifico
Reitor”. No entanto, caso a formagdo sociodiscursiva ndao pretenda manter grande
distanciamento entre a pessoa do reitor, o corpo docente e discente, pode ser aceite 0 uso das
expressdes de invocagdo como “Senhor Reitor”, “Excelentissimo®® Senhor Reitor”, “Vossa

Exceléncia”.

Em suma, os vocativos “magnifico reitor” e “excelentissimo senhor reitor” sdo
usados pelos locutores para se dirigir a autoridade maxima na formacdo sociodiscursiva
académica (universidade). As outras autoridades serdo tratadas pelo vocativo “senhor,
seguido do respetivo cargo” (por exemplo, senhor diretor académico). No corpo do
requerimento, as formas de tratamento sdo frequentemente abreviadas (V. Excia., V. Maga.),
porém qualquer forma pode ser escrita por extenso, independentemente do cargo ocupado
pelo destinatario, quando o locutor demonstra elevadissimo respeito (ceriménia/cortesia)
pelo interlocutor, como geralmente se observa no grau de delicadeza manifestado em

correspondéncias dirigidas ao Presidente da Republica.

Segundo Duarte (2011: 85), a complexidade do uso das formas de tratamento em
portugués origina maltiplas dificuldades de natureza pragmatica que decorrem de o locutor
ndo saber adequar a forma propria ao destinatario que com ele se relaciona social e
linguisticamente. Para que o locutor saiba empregar a forma adequada por meio da qual se

deve dirigir ao alocutario, tem de possuir, no seu acervo lexical, um conjunto rico e variado

8 A expressio “excelentissimo”, grafada por extenso, é usada quando 0 locutor se dirige a autoridade méaxima,
podendo ser do pais (excelentissimo senhor presidente).
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de alternativas pelas quais possa optar, depois de avaliar devidamente a situacdo
comunicativa, o estatuto e a relagdo entre os interlocutores entre 0s quais decorre a troca

comunicativa.

Nas producdes textuais em contexto académico, é frequente a utilizacdo da expresséo
“Vossa Exceléncia” ou “Vossa Magnificéncia” enquanto forma de tratamento cerimonioso
direto manifestada pelo locutor para se dirigir, respetivamente, a autoridade de uma dada
unidade orgéanica intermeédia, bem como a autoridade maxima da universidade. Além da
expressdo de respeito entre os interlocutores, o recurso a forma correspondente a
“vocés/vos”, como sucede com o pronome “vossa” combinado com “exceléncia”, aplicada,
portanto, na 2% pessoa gramatical do plural, atesta de forma clara e inequivoca que o
enunciador ndo orienta 0 seu texto a uma pessoa singular, mas sim ao representante de um

conjunto de membros integrados numa unidade organica ou formacao discursiva global.

As formas “Sua Exceléncia” ou “Sua Magnificéncia”, empregadas na 3* pessoa
gramatical do singular, expressam a forma cerimoniosa indireta, isto é, uma forma
referencial usada numa situacdo em que se fala acerca de outra pessoa (faz-se alusdo a
alguém). De acordo com as convencdes associadas a formacao sociodiscursiva, no que diz
respeito a cortesia, o locutor pode utilizar a forma “Sua Excia.” para se dirigir diretamente
ao interlocutor. Para Cunha e Cintra (1999: 293), emprega-se esta forma como expressao de
maxima cerimdnia, mormente quando seguida de aposto que contenha um titulo determinado

pelo artigo, por exemplo: Sua Exceléncia, o Senhor Ministro, aprova a medida?

Entre os tragos caracteristicos dos atos injuntivos, Travaglia (2018: 1347-1348)
defende que, na interacdo verbal, as formacdes imaginarias do locutor sobre si e 0 alocutério
variam em termos da hierarquia; por isso, quando uma dada solicitacao beneficia o locutor,
€ necessario expressar um nivel maximo de polidez verbal, como estratégia para ‘coagir’ o
alocutario/enunciatario a realizar o que se solicita. Nesta perspetiva, o exemplo acima
apresentado por Cunha e Cintra (1999) talvez ndo seja muito adequado, pois, numa
comunicacdo em que se observa elevado grau de cortesia, revela-se importante evitar o uso
de interrogativas diretas. Em alternativa, uma construcdo equivalente seria: Sua Exceléncia,
0 Senhor Ministro, queira/podia, por favor, aprovar a medida. O emprego da expressao “por
favor” indexado ao ato diretivo indireto “queira aprovar a medida” tem uma fungdo

essencialmente enfatica e visa diminuir o valor injuntivo do contetdo proposicional. Assim,
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as formas “Sua Exceléncia” ou “Sua Magnificéncia” assumem dupla funcdo: a primaria
consiste em fazer alusdo a alguém (forma cerimoniosa indireta com o mesmo valor,
indireto) e a outra incide na expressao de maxima cerimonia ou elevado grau de cortesia

(forma cerimoniosa indireta com o valor diretivo direto de cortesia).

Ao usar conscientemente a forma referencial (de delicadeza) indireta hum ato
diretivo direto, o locutor demonstra elevado grau de cortesia ou respeito pelo seu
interlocutor. Alias, parece tratar-se de uma perspetiva ancorada na impessoalizacdo da
linguagem através do uso das formas verbais na 3% pessoa: “comparece”, “vem”, “solicita”.
O enunciador reconhece que 0 seu estatuto social e profissional é hierarquicamente inferior
para se dirigir diretamente ao superior hierarquico com a intencdo de formular um pedido,
como € carateristico nos textos do género requerimento. Assim, o falante tenta produzir uma
imagem positiva no seu alocutério, visando concretizar os objetivos da comunicacdo, e tendo
em conta as convengdes da comunidade discursiva. Como refere Gyulai (2011), existem
muitas construcdes linguisticas motivadoras da cortesia nos atos comunicativos
interpessoais. Desse modo, a delicadeza depende do contexto em que o texto emerge, sendo

estabelecida pelas “intengdes comunicacionais e estratégias do locutor e pela relagdo social

entre os interlocutores” (Gyulai, 2011: 20).

Os produtos verbais podem registar “cortesias descorteses” (Rodrigues, 2003: 157)
numa situacdo em que, por exemplo, o docente trata, respeitosamente/afetivamente, o
estudante por vossa exceléncia ou sua exceléncia. Por um lado, o emprego das expressoes
linguisticas de delicadeza depende da posicéo social ou profissional que o locutor assume ao
se dirigir aos interlocutores. Por outro lado, a producéo textual ndo pode ser desvinculada do
contexto do uso; é preciso conhecer o conjunto de normas que regulam o comportamento

adequado dos membros de um meio socioprofissional.

A partir das propriedades do género, associadas ao modelo explicitado na tabela 14,
revela-se importante aferir se os exemplares de requerimentos produzidos pelos estudantes
no ambito académico-administrativo cumprem as propriedades prototipicas do género em

causa.
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6.2. Analise e interpretacdo dos dados recolhidos no corpus selecionado

A sociedade esta estruturada em diferentes esferas de acdo e conta com instituigdes
diversas como universidades, tribunais, ministérios, concelhos municipais, entre outras. As
mesmas caracterizam-se por praticas discursivas proprias, consoante 0s propdésitos
comunicativos e as convengdes adotadas na comunidade academica. Estas definem a atitude
dos interlocutores e atestam a concecao segundo a qual os géneros sdo formas de acdo social
tipificadas e historicamente situadas. A maneira como os locutores integrados numa area
socioprofissional elaboram os seus textos constitui uma propriedade que os identifica, os
individualiza, os legitima e os distingue de outras comunidades discursivas.

Os exemplares do género requerimento em analise apresentam propriedades autorais
diferentes. Alguns requerimentos foram redigidos exclusivamente pelos estudantes (sdo
produtos verbais monogerados) mas ha outros em que 0s autores apenas preencheram 0s
espagcos em branco, ou seja, foram elaborados a partir de minutas institucionais (textos

poligerados), conforme pode ser observado na tabela 15.

Tabela 15: Requerimentos monogerados e poligerados

GReq. r:;(r?(r)rg]gz:ir:(is Exemplares poligerados
Req.1 + -
Req.2 + -
Req.3 - +
Req.4 - +
Req.5 - +
Req.6 - +
Req.7 + -
Req.8 + -
Req.9 + -
Req.10 + -

Fonte: Autor
Os dados sistematizados demonstram que 60% dos exemplares (Req.1, Req.2, Req.7,
Req.8, Req.9 e Req. 10) foram integralmente redigidos pelos estudantes, ou seja, séo
requerimentos monogerados, pois cada texto € da exclusiva responsabilidade do estudante;
40% dos produtos verbais (Req.3, Req.4, Req.5 e Req.6) sdo poligerados: os estudantes

apenas preencheram os espagos previamente deixados em branco por um outro autor, que
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selecionou as informacgdes relevantes. Assim, estes exemplares sdo, em parte, da

responsabilidade da instituicdo académica.

Nessas circunstancias, as sec¢fes seguintes incluem a explicitagdo das propriedades
externas e internas relativas aos textos selecionados que se inserem no género requerimento,
segundo as componentes propostas por Adam (2001). Essa reflexdo permite aferir o grau de
(in)adequacdo dos textos elaborados pelos locutores a nivel dos parametros situacionais,
incluindo a componente enunciativa e a componente pragmatica. Também contempla a
testagem do grau de (in)adequacdo dos aspetos internos dos textos do GReq., com especial

enfogue nas componentes composicional, pragmatica, estilistico-fraseoldgica e semantica.

6.2.1. Analise das propriedades situacionais (externas) dos enunciados do
género requerimento
Um requerimento é produzido por um dado locutor para atingir objetivos especificos
e a sua elaboracdo emerge condicionada pelo contexto situacional. Assim, no dominio dos
parametros ndo diretamente atestados nos textos (nivel extratextual), revela-se
preponderante, entre outros aspetos, identificar e caracterizar a area de atividade na qual os
produtos verbais surgem, o papel socioprofissional que os autores dos enunciados assumem
(componente enunciativa) e 0s propdsitos da comunicacdo a serem atingidos em
conformidade com a expetativa dos membros da formacdo discursiva (componente

pragmatica).

6.2.1.1. Componente enunciativa

Em relacdo a componente enunciativa, os exemplares analisados foram produzidos
por locutores da formacdo sociodiscursiva universitaria que assumem o papel
socioprofissional de estudantes da entdo Universidade Pedagogica — Delegacdo de Gaza.
Eles estdo vinculados a graduacgéo e solicitam algo, tendo em conta as normas que regem a
Instituicdo; ou seja, cada autor estd integrado numa Licenciatura especifica e pretende
alcancar um propdsito particular. As solicitagdes sdo regidas por principios claros, definidos

por legislacéo e regulamento académico.

A escolha das formulas a serem usadas na producdo textual depende do grau de

formalidade de que a comunicacao se reveste e 0 mesmo esté relacionado com fatores como
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a situacdo de comunicagdo em que o autor se encontra, a relacéo socioprofissional (simétrica
ou assimétrica, mais proxima ou mais distante) que mantém com os destinatarios, as idades
dos interlocutores, entre outros. Nos produtos verbais do género requerimento, atesta-se uma
assimetria de natureza estritamente profissional e académica entre os interlocutores: em
relacdo aos requerentes (estudantes da graduacdo), os destinatarios ocupam um nivel
hierarquicamente mais elevado pelo grau académico que detém (doutoramento) e pelo cargo
que desempenham na Universidade (Reitor e Diretor). Esta situacdo consubstancia-se
também no facto de serem estes gestores que poderdo responder (des)favoravelmente a

solicitacdo pretendida.

As atividades académico-administrativas envolvem a participacdo de diferentes
sujeitos que atuam de modo diferenciado consoante os papeéis socioprofissionais e 0s
propdsitos comunicativos pretendidos. Na sequéncia disso, os requerimentos produzidos em
ambiente académico configuram um sistema de procedimentos adotados na universidade
para a gestdo das diversas solicitagdes relacionadas com a rotina das acOes
socioprofissionais. Os textos do género selecionado desempenham uma resposta a uma

situacdo tipificada num determinado contexto de circulacao.

6.2.1.2. Componente pragmatica

No que diz respeito a componente pragmatica, os produtos verbais apresentam
propositos comunicativos que sdo convencionalizados e reconhecidos pelos membros da
comunidade académica. Além do objetivo comum do género requerimento, o de realizar um
ato ilocutério diretivo direto correspondente a solicitacdo de algo a uma autoridade da
unidade organica, contam as inten¢des particulares dos autores pretendidas no dominio da

graduacao.

Tabela 16: Propositos comunicativos dos exemplares do género requerimento

GReq. | Objetivos pretendidos com os requerimentos | Destinatario | Ano
Req.1 Realizacdo de exame especial Diretora 2017
Req.2 Realizacéo de exame especial Diretora 2017
Req.3 Reingresso Diretora 2018
Req.4 Reingresso Diretora 2018
Req.5 Mudanca de curso Diretora 2017
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Req.6 Mudanga do curso Diretora 2017
Req.7 Anulacéo de matricula Diretora 2017
Req.8 Legalizacdo da inscricao Reitor 2018
Req.9 Transferéncia para UP-Beira Reitor 2018
Req.10 Transferéncia para UP-Sede Reitor 2018

Fonte: Autor

A tabela 16 evidencia que o requerimento € um género produzido com propositos
comunicativos diversificados que estdo ligados a situacdo académica dos estudantes, isto €,
cada sujeito enunciador tem um objetivo particular. Dos dez exemplares analisados, cinco
foram elaborados em 2017, dos quais dois com intencdo de realizacdo de exame final (Req.1
e Req.2), dois pretendem a mudanca do curso (Reg.5 e Req.6) e um roga anulagdo da
matricula (Req.7). Os outros cinco requerimentos analisados foram redigidos em 2018. Entre
estes, dois desejam o reingresso ao curso de graduacdo (Reg.3 e Req.4), dois almejam a
transferéncia da UP-Gaza para os outros polos da Universidade (Req.9 e Req.10) e um
pretende regularizar a sua inscri¢do (Req.8). A nivel do contexto de circulacdo, 80% dos
requerimentos sdo concebidos enguanto instrumentos de comunicagédo intrainstitucional e
20% (Req.9 e Req.10) sdo utilizados como documentos de interacdo interinstitucional (entre

diferentes instituicdes).

O maior numero dos enunciados (70%) revela que as solicitacdes sdo orientadas a
Diretora da Delegacédo e apenas 30% para o Reitor da Universidade. Esse facto deve-se &
natureza do pedido formulado. H& preocupacdes expostas nos requerimentos que podem
merecer uma andlise e decisao interna a nivel da Delegacdo (UP-Gaza), como seria 0 caso
das solicitaces de realizacdo de exames perdidos por qualquer infortdnio, reingresso no
curso, anulagdo da matricula e mudanca de curso. No entanto, parece incompreensivel que
0 pedido de legalizacdo da inscricdo seja dirigido ao Reitor da Universidade, se for um
assunto de gestdo interna no dominio do Registo Académico da Delegacdo. No ambito da
descentralizacdo dos termos de referéncia, talvez seja um dos aspetos que podia ser de
decisdo local.

Os requerimentos de circulacdo externa ou entre instituicbes carecem da autorizagdo
da autoridade méxima da organizagdo. A titulo exemplificativo, as solicitagbes de

transferéncia, por exemplo, exigem a analise da conformidade dos cursos e a disponibilidade
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de vagas, entre outros aspetos; por isso, 0S textos necessitam de pareceres dos diferentes
gestores da instituicdo de origem e de destino, podendo ser dos cursos, dos departamentos,
das faculdades e das escolas.

Nessa perspetiva, antes de chegar aos destinatarios, no caso vertente o Reitor da
Universidade e a Diretora da Delegacdo, os textos transitam entre setores para receber
pareceres que sdo geralmente determinantes no despacho final. Os requerimentos levam
apreciacOes intermédias dos diretores de curso, chefes de departamento, direcdo das
financas, entre outras direcGes, de acordo com a natureza de solicitacdo e o regime a que 0
estudante esta vinculado.

Depois das componentes enunciativa e pragmatica, segue-se a andlise de aspetos

relevantes de natureza textual.

6.2.2. Analise das propriedades textuais (internas) dos enunciados do género

requerimento

H& varios aspetos relevantes para andlise nos produtos verbais do género
selecionado. Nessa perspetiva, 0 estudo dos exemplares do género selecionado incide,
essencialmente, em trés componentes previstas por Adam (2001), designadamente na
componente composicional (estruturacdo retérica dos textos a nivel dos conteudos e da
segmentacdo) e na componente estilistico-fraseoldgica associada a componente
semantica (relacionadas com questdes de adequacéo e correcdo gramatical e com os graus
de coesdo e coeréncia). Os resultados da analise deverao revelar em que medida os produtos
verbais selecionados (des)respeitam as propriedades associadas ao género implicado; além
disso, podem constituir uma base essencial para a apresentacdo de propostas pedagdgicas
que visam resolver problemas especificos diagnosticados nos textos.

Tomando em consideragdo as propriedades de natureza interna determinantes na
producdo textual, a seguir procurar-se-a atestar se os exemplares estudados cumprem 0s
parametros do plano de texto do género selecionado. Nos excertos, serdo sublinhados alguns
aspetos que vao merecer atencao nos requerimentos. A cor azul indica os elementos a serem
comentados; a cor vermelha destaca incorre¢des ortograficas ou regéncia inadequada; e a

cor amarela destaca situagdes discutiveis quanto a correcdo gramatical.
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6.2.2.1. Estrutura composicional dos exemplares analisados

A presente subsec¢éo inclui os resultados da analise referente a organizagéo textual
dos exemplares selecionados; tem o objetivo de identificar os movimentos e 0s passos
retéricos que compdem cada exemplar do corpus®’. Com base no modelo de andlise do
GReg. anteriormente apresentado (ver tabela 14), aferir-se-4 o grau de prototipicidade dos
produtos verbais do género selecionado (se se aproximam mais ou menos do que é expetavel
em textos deste género). Em outras palavras, verificar-se-4 a maneira como os estudantes
distribuem as informacgdes na elaboracdo dos requerimentos em contexto académico-

administrativo (ver tabela 17).

Tabela 17: Movimentos e passos dos exemplares do género requerimento

Requerimento | Mov. 1 Movimento 2 Mov. 3
P1 P P22 P23 P24 P25 P P 3.2 P
+ + + - +

[N
=
w

Req.1
Req.2
Req.3
Req.4
Req.5
Req.6
Req.7
Req.8
Req.9
Req.10

e I e I o I o B B P
1

|+ ||| |+ |+ ]+ |+

e ol o I S S B o o I o
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o I I e e o o I
|+ |+ ]|+

1
o I I S S S o I

Fonte: Autor

Como ilustra a tabela 17, a andlise dos aspetos constitutivos dos dez exemplares
(100%) do género requerimento atesta uma totalidade de 8 passos recorrentes que estéo
incluidos em trés unidades retdricas, designadamente movimento 1 “invocacao”, movimento
2 “corpo do texto” e movimento 3 “fecho”. Os contetidos integrados nos textos analisados
sdo geralmente convencionais, ou seja, sdo frequentemente organizados de maneira

recorrente € com base num “plano tipicamente muito estavel” (Silva e Rosa, 2019: 11).

87 Os requerimentos selecionados sdo auténticos, mas, na andlise, foi omitido 0 nome para manter a identidade
dos autores preservada.
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Porém, nenhum dos exemplares analisados inclui o passo 5 inerente a especifica¢do do local
ou da pessoa a quem se deve destinar a resposta.

O movimento 1 contempla o passo unico que consiste na especificacdo do 6rgédo a
quem se endereca o pedido: 40% dos enunciadores dirigem-se ao Reitor da Universidade
Pedagdgica e 60% produzem textos orientados a Diretora da mesma Universidade,
Delegacdo de Gaza. Os requerimentos atestam a utilizacdo das formas de tratamento
associadas ao cargo exercido e ao 6rgao ao qual o destinatario esta vinculado “Reitor da

2

Universidade...”, “Senhora Diretora da Universidade Pedagogica, Delegagdao de Gaza”,

seguidas por espacos em branco equivalentes a 3 linhas.

Relativamente ao movimento 2, que é inerente ao corpo do requerimento, todos os
textos analisados integram 0s quatro passos gque Sao mais centrais e decisivos para a
concretizacdo dos propositos comunicativos do GReg., como também para analise a nivel
da componente estilistico-fraseoldgica associada a componente semantica, com enfoque
particular na coesdo e coeréncia. A seguir serdo analisados os quatro passos parcialmente

concretizados no seio do mesmo movimento.

O passo 1 reserva-se a identificacdo do sujeito enunciador. Os locutores tém
consciéncia de que o destinatario lida com solicitacdes de muitos utentes. No caso dos
exemplares monogerados analisados (60%), os estudantes selecionam os dados a incluir nos
textos. Em principio, todos os autores indicam o nome completo, o nivel/ano de escolaridade
que frequentam, o numero de estudante, mas outros incluem também a naturalidade, o
namero de bilhete de identidade, incluindo a respetiva data e local de emissao, a idade, o
estado civil, bem como o respetivo regime (no caso de cursos que ocorram em horario laboral

e pos-laboral).

Nos produtos verbais poligerados (40%), as informacdes a serem contempladas nos
requerimentos s&o solicitadas diretamente pela instituicdo. Em todos os textos é relevante
fornecer dados como nome completo, nacionalidade, idade, numero de bilhete de identidade,
incluindo a respetiva data e o local de emiss&o, nimero do estudante, curso, regime e ano de
escolaridade que frequenta. Nos pedidos de reingresso (20% dos produtos verbais), inclui-
se também a informac&o relativa ao despacho da anulacdo da matricula (numero e data).
Contrariamente ao que sucede nos textos monogerados, a instituicdo nao solicita dados sobre

o estado civil dos requerentes.
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Em suma, os conteudos de identificacdo incluidos no passo 1 variam, tendo em conta
0 requerente (docente, estudante, corpo técnico administrativo, entre outros utentes da
Instituicdo), as exigéncias da area de atividades a que se dirige e a natureza do proposito de
comunicacdo. Por exemplo, nos pedidos de mudanca de curso, ndo se justifica solicitar dados
sobre a anulacdo da matricula (requisito importante para o pedido de reingresso), sendo
necessario que sejam satisfeitos alguns requisitos definidos pela formagédo sociodiscursiva
académica. De acordo com o artigo 14 do Regulamento Académico da UP (2017), nos cursos
de graduacdo, a mudanca do curso é aceite quando o estudante tiver frequentado, no minimo,

um semestre e mediante a existéncia de vaga no curso que pretende frequentar.

Em relacdo ao passo 2, 10% dos estudantes explicitam o destinatario dos textos
através das expressdes referenciais diretas “vossa magnificéncia” e 80% dos autores
recorrem a forma “exceléncia”. Trata-se de um mecanismo de remissao retrospetiva
endoférica (cf. sec¢do 2.1.1.1), uma vez que ambas as expressdes de delicadeza operam em
direcdo a um elemento do produto verbal, ou seja, sdo formas lexicais dependentes do
vocativo utilizado para se dirigir as autoridades da Universidade, respetivamente “Magnifico
Reitor” e “Exma. Senhora Diretora”, conforme pode ser observado no movimento 1 dos

exemplares analisados.

Tabela 18: O vocativo e a respetiva expressao referencial

GReq. Vocativo/Forma de tratamento Expressao referencial
Req.1 Exma. Senhora Diretora Vossa Exceléncia (V. Excia.)
Req.2 Exma. Senhora Diretora Vossa Exceléncia (V. Excia.)
Req.3 Exma. Senhora Diretora Vossa Exceléncia (V. Excia.)
Req.4 Exma. Senhora Diretora Vossa Exceléncia (V. Excia.)
Reg.5 Exma. Senhora Diretora Vossa Exceléncia (V. Excia.)
Req.6 Exma. Senhora Diretora Vossa Exceléncia (V. Excia.)
Req.7 Exma. Senhora Diretora Vossa Exceléncia (V. Excia.)
Req.8 Magnifico Reitor Vossa Magnificéncia (V. Maga.)
Req.9 Magnifico Reitor Sem explicitagdo
Req.10 Magnifico Reitor *Vossa Exceléncia (V. Excia.)?

Fonte: Autor
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A tabela 18 ilustra que os locutores utilizam dois vocativos ou formas de tratamento.
Em 70% dos produtos verbais, os enunciadores tratam a destinataria por “senhora diretora”,
uma forma antecedida por item “Exma.”, articulada com a expressao referencial “vossa
exceléncia”. Nos outros 30% dos exemplares, os estudantes reservam o tratamento de
“Magnifico Reitor” quando se dirigem a entidade méxima da Universidade e apenas 10%
usa adequadamente a forma linguistica “vossa magnificéncia” que retoma o vocativo
anteriormente expresso; em 10% dos textos, ndo foi explicitado o elemento correferente ao
Reitor da Universidade. Segundo o redator do requerimento, a solicitacdo € orientada a
“dire¢do da universidade”. Por fim, 10% dos enunciados atesta uma sele¢do inapropriada da

3

forma “vossa exceléncia”, associada a forma de tratamento “Magnifico Reitor”. A
desarticulacdo entre o vocativo e a expressdo referencial é atestada num texto redigido

exclusivamente por um estudante.

O passo 3 incide na exposicao objetiva do proposito comunicativo individual. Os
estudantes apresentam as intengdes subjacentes a producéo textual: 20% dos autores elabora
0s textos com o objetivo de solicitar a realizacdo de exame especial; 20% requer a mudanca
de curso®®; 20% pretende transferir-se da Delegacdo de Gaza para outros polos da mesma
Universidade, mediante formalidades especificas da formac&o sociodiscursiva. Os pedidos
apresentados sdo respeitantes a transferéncia interna, devendo, portanto, ser devidamente
justificados ou comprovados com a documentacdo relacionada com o propdésito da
comunicacdo; 20% pede o reingresso as aulas mediante a anexacdo do despacho favoravel
da anulacdo da matricula; 10% almeja a legalizacdo da inscri¢do e, por fim, 10% roga a
anulacdo da matricula que, segundo o Regulamento Académico, € permitida depois de o
estudante ter frequentado um semestre letivo e, no maximo, duas vezes ao longo do curso de
graduacdo. Em caso de ter abandonado o curso sem regularizar a interrupgdo ou cancelar o
seu vinculo com a Universidade, ao estudante, so lhe € permitido o reingresso depois de dois

anos, conforme o Artigo 6 do Regulamento Académico da UPM.

O passo 4 do movimento 2 consiste na apresentacéo da justificativa para concretizar
0 objetivo pretendido. Os locutores expressam 0s motivos do pedido ou a fundamentagéo

legal do que se deseja. A titulo exemplificativo, a solicitagdo de transferéncia para estudar

8 O Regulamento Académico da UPM (2017) postula que um estudante pode requerer a mudancga de curso,
desde que apresente um requerimento dirigido ao diretor da faculdade, escola e delegacdo. Além disso, o
objetivo desejado esta condicionado a existéncia de vaga no curso pretendido.
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noutros pontos da UPM, em dois textos, emerge por conta de os estudantes terem sido
transferidos das instituicbes em que estdo vinculados profissionalmente, localizadas na
Provincia de Gaza, para as Provincias de Sofala (Req.9) e Maputo (Req.10). Para a
legitimidade dos argumentos apresentados, 0s requerimentos circulam junto de outros
documentos que comprovam ou favorecem a satisfacdo da solicitagéo do sujeito enunciador.
Normalmente, os documentos que acompanham estdo diretamente relacionados com o
propdsito comunicativo. Desse modo, o autor do Req. 9, ao pedir a autorizacdo da sua
transferéncia da UP-Gaza para UP-Beira, alega motivos de conveniéncia de servico e anexa
0 respetivo despacho de ordem de servigo, para conferir crédito ao seu argumento, segundo
atesta o seguinte trecho:
49. (...) vem mui respeitosamente solicitar de V. Magnificéncia, se digne autorizar
a sua transferéncia da UP-Gaza para UP-Beira, por motivos de conveniéncia de
servico fui transferido para trabalhar na Provincia de Sofala, por despacho em anexo.
(Req.9)

Por fim, o passo 5 é descartado pelos autores dos textos analisados (100%).
Provavelmente, eles concebem-no como facultativo, na medida em que ninguém indica uma
outra pessoa como sendo a responsavel por receber o despacho do pedido formulado, ou
talvez ndo tenham conhecimento sobre a possibilidade de a resposta ser destinada a uma
outra pessoa (diferente do préprio requerente). Assim, as respostas das solicitacfes efetuadas

serdo orientadas aos préprios autores dos textos do género requerimento.

No movimento 3 “fecho”, todos os exemplares analisados (100%) atestam os trés
passos. O passo 1 evidencia o uso da expressdo “pede deferimento” para a ratificagdo dos
pedidos formulados. O passo 2 compreende a informacdo relacionada com o local e a data
completa (dia, més e ano) em que os autores elaboraram os produtos verbais. O passo 3 deste

movimento inclui a assinatura dos requerentes.

6.2.2.2. Discussdo sobre a estrutura composicional dos requerimentos
analisados

A estruturacdo adequada dos contetidos dos textos do género requerimento pressupde

a inclusédo de informagdes dos quatro passos do movimento 2 que sdo centrais e decisivos

para a concretizacdo dos objetivos comunicativos, designadamente a identificacdo do

requerente (passo 1), a explicitagdo do destinatario (passo 2), a apresentacdo do objeto do

242



produto verbal (passo 3) e a justificacdo ou fundamentacéo legal do pedido (passo 4). Nesta
perspetiva, € expetavel que os locutores assinalem de forma clara e inequivoca os elementos
informativos porque sdo aqueles que permitem facilmente reconhecer os exemplares dos
textos do GReq, na medida em que compreendem contelddos essenciais para que 0 sujeito
enunciador atinja os propdsitos comunicativos, mediante as expetativas dos membros da
formagdo sociodiscursiva universitaria, em particular dos destinatérios dos textos.

Segundo o modelo de analise adotado (relativo ao plano de texto), todos o0s
exemplares analisados incluem os quatro passos do movimento 2; porém, o requerimento 2
atesta inconsisténcia (incoeréncia) na articulacdo dos contetdos.

50. [(...) com codigo de estudante ..., 2 ano, curso de ensino basico, regime a distancia-

Mapai,]passo 1 [N0 dia 14 de Julho do ano em curso sofreu acidente de aviagdo onde contraiu

ferimentos graves nos membros inferior, superior e na cabeca,]passo 4 [VEM mui

respeitosamente rogar a V. Excia. se digne autorizar a realizacdo dos exames das cadeiras de

portugués e Inglés (...)]passo 3, FESPECtivamente em anexo vem os documentos Hospitalar, que
justifica]passo 4 (Req2)

O autor do Reg. 2 identifica-se de forma detalhada (passo 1); indica o facto de ter
sofrido um acidente como causa da perda dos exames (passo 4); explicita a autoridade a
guem se orienta o desejo expresso no texto, no caso vertente a autoridade maxima da unidade
organica, Diretora da UP-Gaza (passo 2); formula o pedido de realizagdo dos exames a que
faltou (passo 3); e anuncia os documentos anexados que complementam a justificacdo
circunstancial®® anteriormente apresentada (passo 4). O documento hospitalar (enquanto
comprovativo da justificacdo) devia ocorrer imediatamente a seguir a indicacdo do motivo
que esteve na origem da ndo realizacdo das avaliagdes, e ndo em dois locais distintos do

texto.

Além dos problemas identificados a nivel da estruturacéo dos contetddos, o exemplar
2 é caracterizado por problemas multiplos, entre os quais se contam os de natureza estilistico-
fraseoldgica e semanticos (estes aspetos merecerdo atencao na secgdo 6.2.2.3). Na sequéncia
disso, propde-se a seguinte construgdo alternativa:

50’. [(...) com codigo de estudante ..., 2 ano, curso de ensino basico, regime a distancia-

Mapai,Jpasso 1 [VemM, mui respeitosamente, rogar a V. Excia.]passo 2 [que se digne autorizar a

realizagdo dos exames das cadeiras de Portugués e Inglés (...)]passo 3, [EM Virtude de ter
sofrido acidente de viacdo (que ndo permitiu a realizacdo dos exames nas datas inicialmente

8 Souza (2013) refere que os requerimentos contemplam a “justificagdo circunstancial” ou “justificagdo com
amparo da lei”.
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previstas), no dia 14 de Julho do ano em curso, tendo contraido ferimentos graves nos

membros inferior e superior, conforme atestam os documentos hospitalares em anexo]passo 4

(Req.2).

A situacédo de inconsisténcia nas diversas sec¢Ges que compdem o texto, ou seja, na
maneira como 0s conteddos sdo distribuidos (articulados e ordenados) pode ser notada

também nos excertos seguintes:

51. [(...) Residente no Bairro 1 da Cidade de Xai-Xai, estudante N°..., Curso de Fisica, no
Ensino a Distancia, 2° ano curricular]passo 1, [devido [ falta de condiges financeiras para
continuar com 0s estudos]passo 4, [VeM respeitosamente requerer a V. Excia]passo 2, [s€ digne
autorizar anulagéo de matricula]passo 3 (Req.7).

52. [(...) estudante do 5 ano, curso de inglés, ensino B distancia. . .Jpasso 1 [pOr VArios motivos
sociais que assolaram a sua familia...tendo como comprovativo em anexo, teve varias
dificuldades financeiras de efectuar o pagamento das suas inscri¢ces correspondentes ao 20
semestre. .. Jpasso4 [a5Sim sendo venho por este meio rogar [ direccéo da mesma Universidade
a autorizacdo para efectuar e legalizar as mesmas inscrigdes para posterior defesa...]passo 3

(Req.8).

No requerimento 7, apresenta-se 0 requerente (passo 1); indica-se a razdo
determinante para a interrupcdo dos estudos (passo 4); explicita-se o destinatario da
solicitacdo pretendida através da expressdo referencial “Vossa Exceléncia” (passo 2); por
fim, formula-se o objetivo que se pretende atingir com o produto verbal, no caso vertente, a
anulacdo da matricula (passo 3). Na mesma perspetiva, o autor do exemplar 8 apresenta-se
(passo 1) e descreve as situacdes sociais e financeiras que inviabilizaram a regularizacdo da
sua inscricdo (passo 4); em seguida, explicita a autoridade destinataria do texto “Diregdo da
Universidade” e, por fim, apresenta o pedido de legalizacao da inscrigdo (passo 3).

Atentando apenas nos passos 3 e 4, 70% dos exemplares selecionados denotam uma
sequéncia adequada das informacdes, isto €, o0s textos contemplam peticdo e

exposicao/justificacdo. Esta situacdo pode ser notada no seguinte segmento do Req.4:

53. [...vem mui respeitosamente requerer a V. Exci®. se digne autorizar o reingresso]passo
3ipeticao [pOT ter interrompido o curso devido a falta de condigdes financeiras. . . |passo 4/justificacao-
No dominio da metarregra de progressao apontada por Charolles (1978), é relevante
que a distribuicdo dos conteldos siga uma estrutura adequada ou pertinente que permita
ordenar de forma (mais) logica os contetdos e orientar os interlocutores na producéo e

rececdo de textos. No requerimento, a progressao incide na sequenciacao ldgica dos passos
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que séo interdependentes, sendo necessaria a informacao de uma parte para a compreensdo
das demais. Assim, o locutor formula o pedido de maneira clara e concisa (passo 3) e depois

explicita os motivos do pedido formulado (passo 4).

No entanto, 30% dos enunciados refletem uma ordenacdo dos conteudos menos
adequada, pois pode dificultar a compreensdo dos mesmos para os interlocutores. S&o
requerimentos redigidos exclusivamente pelos estudantes (Req.2, Req.7 e Req.8) e que
atestam um encadeamento dos contetdos numa ordem inversa, designadamente a
exposicao/justificacdo e a peticdo, conforme pode ser observado, por exemplo, no

requerimento 7:

54. [... devido fl falta de condicdes financeiras para continuar com 0s estudos] passosjustificaco,

[vem respeitosamente requerer a V. Excia. se digne autorizar anulagdo de

matricula]passos/peticao-

Na produgdo e compreenséo textual, o encadeamento pertinente de movimentos e de
passos concretiza a coesdo e a coeréncia enquanto mecanismos que facilitam a leitura e a
compreensdo das ideias perpassadas pelos textos do género em causa. No exemplar 7, o
locutor distribui os contetdos nos textos de maneira menos adequada, pois a solicitacdo
pretendida (passo 3) podia ocorrer antes da justificacdo ou fundamentacgéo legal do pedido
(passo 4).

Em suma, pela analise efetuada nao foram identificadas falhas graves a nivel da
estrutura composicional. Um locutor domina o género requerimento quando reconhecer 0s
parametros situacionais e textuais da sua producdo e os modos de encadeamento das
diferentes informacGes em passos especificos das unidades retéricas. Sendo um género
frequentemente utilizado por varios membros para atingir propositos particulares e
multidimensionais, nas atividades académico-administrativas, “¢ indispensavel procurar ser-
se rigoroso na maneira como o0s contetdos sdo expostos” (Silva, 2020: 22), de modo que 0
destinatario compreenda claramente os produtos verbais e atenda favoravelmente a
solicitacdo pretendida. A variagéo pode ocorrer em menor grau, por exemplo, na ordenacgao
dos conteudos no seio do passo relativo a qualificagdo do requerente. No entanto, o
encadeamento inadequado dos conteudos constrange sobremaneira a satisfacdo dos

propdsitos comunicativos, pois o leitor pode deixar de atender ao que se solicita em algum
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requerimento por ndo o ter compreendido. Alids, a concesséo de formularios deste género
tem como objetivo evitar problemas de natureza retérica na distribuicdo dos conteudos.

Relativamente ao movimento 3, por indugdo dos formularios disponibilizados na
Universidade que definem a maneira como a distribuicdo das informagdes deve ocorrer, 40%
dos exemplares (Req. 3, Req.4, Req.5 e Req. 6) evidenciam uma ordenacdo que pode ser
considerada menos adequada das informacdes: os enunciados apresentam as assinaturas

antes da explicitacdo do local e da data. Esta situacdo pode ser observada no excerto seguinte:

Figura 16: Pedido de equivaléncia

Pedido de Equivaléncia

Despacho
Indefiro Defiro
Data__ / / Data / /
Assinatura Assinatura
(Nome completo) de

Nacionalidade , de anos de idade, natural de
portador do B.I N° ,  emitido em
aos / / , Residente no Bairro ,
estudante N° , Curso de Regime EAD(
), Pos laboral (), Regular( ) ano curricular vem mui respeitosamente requerer a V.

Magnificéncia, se digne autorizar  atribuicdlo de  Equivaléncia das cadeiras  de

Informacéo atil adicional (motivos do pedido)

do curso de do ano curricular

Pelo que:
Pede Deferimento

Assinatura

Chongoene, / /

Os produtos verbais (Req.3, Reg.4, Req.5 e Req.6) foram produzidos a partir de
requerimentos semi-prontos (modelos), fornecidos na secretaria da Universidade, que
flexibilizam a distribuicdo das informacdes e permitem a adequacéo dos produtos verbais as
exigéncias da formacéo sociodiscursiva. No caso de textos que se baseiam em formularios,

0s autores elaboram segmentos relativamente extensos na parte da justificativa.

O movimento 3 atesta pouco rigor na estruturacdo dos contedos, na medida em que
0 autor, ao assinar um dado texto, compromete-se com todos os dados apresentados,
incluindo a informacdo relacionada com o local e a data em que o texto foi produzido. O ato

de assinar o requerimento simboliza o comprometimento em relacdo a autoria ou aprovagao
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do seu contetido. Por outras palavras, a assinatura é o meio final e legal adotado para validar
a autenticidade dos produtos verbais do género selecionado. Nesse sentido, justifica-se que
a assinatura do requerente encerre 0s movimentos e passos (ocorra no fim) que caracterizam

0 genero selecionado.

As indicaces da sequenciacdo dos conteldos podem evidenciar baixo nivel de
competéncia do género requerimento, o que talvez seja inesperado nas producdes textuais
que decorrem no meio académico. Para minimizar as inadequacdes nos textos, as propostas
dos formularios dos requerimentos deviam ser elaboradas (ou, pelo menos, submetidas) para
apreciagdo do conselho cientifico da Universidade, do departamento de linguas ou de

individuos capacitados a nivel da escrita académica.

As reflexdes de natureza composicional efetuadas revelam que o modelo proposto na
tabela 14 sistematiza os contetdos essenciais do GReq., consistindo num instrumento de
analise importante dos exemplares do género requerimento; também constitui um modelo
pedagdgico que pode ser seguido na redacdo dos textos do género em causa. De qualquer
modo, observou-se que, em geral, os locutores assinalam de forma clara e inequivoca 0s
contetidos essenciais para o alcance dos prop6sitos comunicativos, mediante as expetativas

dos membros da formacéo sociodiscursiva universitaria.

Além das propriedades ancoradas na componente composicional, na maneira como
0s textos selecionados emergem ou circulam no contexto académico e séo elaborados por
estudantes no contexto de graduacdo, € também relevante atestar o grau de coesdo e

coeréncia dos mesmos.

6.2.2.3. Componente estilistico-fraseol6gica e componente semantica
A analise da componente estilistico-fraseoldgica associada a componente semantica
configura a presente seccao; inclui diversos aspetos de coeséo e coeréncia desrespeitados e
outros em que se observaram usos agramaticais ou inadequados nos textos analisados. Entre
esses aspetos, contam-se 0s seguintes: regéncia inapropriada, bem como falta de coeséo
estrutural e referencial; incoeréncia no uso das formas de tratamento; pontuagédo
inapropriada; incorregcdes ortograficas e abreviacdo inadequada. Os problemas referidos

estdo sistematizados na tabela 19.
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Tabela 19: Problemas identificados nos exemplares do GReq.

Ord Problemas identificados Reg.l | Req.2 | Req.3 | Req4 | Req.5 | Req6 | Req.7 | Reqs | Req.9 | Req.10

Regenmg verbal e lexical X X X
inapropriada

Falta de coesdo estrutural
2 | (oragdes relativas X
desviantes)

Falta de coesdo referencial X X X X X X X

Incoeréncia no uso da forma
de tratamento

Pontuacdo inadequada X X

IncorrecGes ortogréficas X | X X X X

~N|(o| o1 (W

Abreviagdes inadequadas X X | X | X | X | X | X

Fonte: Autor

A andlise sistematizada na tabela 19 demonstra que os textos do género requerimento
selecionados atestam problemas de natureza diversa, designadamente os seguintes: 30% dos
exemplares denotam inadequacdes na regéncia verbal e lexical (Req.4, Req.7 e Req.8); 10%
atesta problemas de coesdo estrutural, ou seja, o enunciado apresenta oracgdes relativas
desviantes (Req.2); 70% reportam violacdo da coesdo referencial (Req.1, Req.2 Req.3,
Req.5, Req.7, Req.8 e Req.10), enquanto 20% revelam incoeréncia no uso das formas de
tratamento (Req.9 e Req.10); 20% evidenciam casos de pontuacdo inadequada (Req.l e
Req.5); 50% apresentam incorrecdes ortograficas (Req.3, Req.4, Req.6, Req.8 e Req.10);
por fim, 70% dos requerimentos atestam abreviagdo inadequada das palavras ou expressdes
referentes as formas nominais de tratamento (Reg.1,Req.2, Req.3, Req.4, Req.5, Req.6 e
Req.7). Assim, em todos os enunciados foi detetado pelo menos um problema ou uma
dificuldade.

Na perspetiva de Souza (2013: 103), os assuntos dos requerimentos analisados (100%)
sdo de natureza reservada, na medida em que os estudantes submetem os documentos na
secretaria onde sdo recebidos, protocolados e depois levados as unidades orgéanicas
intermédias e transitorias (cursos, departamentos, diregdo académica, registo académico,
etc.) para obter pareceres. Recolhidas as aprecia¢fes dos setores, os documentos seguem
para o superior hierarquico da Instituicdo (a quem se destina a solicitacdo) que é responsavel

pelo despacho final.
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Considerando o contexto em que os exemplares selecionados emergem e circulam, o
papel socioprofissional dos interlocutores, bem como o propdsito comunicativo que se
pretende atingir com os produtos verbais, é expetavel que os textos evidenciem um estilo
formal e tendencialmente impessoal de linguagem, com menor grau de problemas de
corregdo gramatical, selecdo lexical adequada, entre outros aspetos. Nessa perspetiva,
refletir-se-a, a seguir, acerca dos problemas identificados.

6.2.2.3.1. Regéncia verbal inapropriada

No meio académico, a insuficiéncia da competéncia textual pode ser revelada atraves
das capacidades que os autores manifestam de redigir textos com adequacdo no que diz
respeito a articulacdo dos conteudos e a corre¢cdo gramatical. A regéncia pode ficar
comprometida (prejudicada/distorcida) se ndo forem respeitadas as propriedades dos verbos

ou de outras formas lexicais, como sucede com as construcdes seguintes:

54. (...) no Ensino a Distancia, 2° ano curricular, devido [ falta de condigdes financeiras para
continuar com os estudos (Req.9).
55. (...) ensino [ distancia... venho por este meio rogar | direcdo da mesma Universidade
(Req.8).
56. (...) ensino a distancia-Mapai (Req.2)
A construcdo em 54 evidencia falta de coes@o na regéncia lexical, uma vez que a

palavra “devido” rege a preposi¢do “a” e atesta uma incorrecdo a nivel da ortografia na
escrita do item “distancia”, uma vez que a vogal tonica e graficamente acentuada ¢
representada sem acento circunflexo. Desse modo, a frase equivalente correta seria: (...) n0o
Ensino a Disténcia, 2° ano curricular, devido a falta de condigdes financeiras para

continuar com os estudos.

Em 55, ocorre a violagdo das propriedades do predicador verbal “rogar”, que rege a
preposi¢do “a”. Ainda, n0 mesmo segmento, nota-se o0 erro de sintaxe resultante da
acentuacdao inapropriada na expressdao ‘“‘ensino a4 distancia”, pelo que a construcao
equivalente canonica seria: (...) ensino a distancia... venho por este meio rogar a Dire¢do

da mesma Universidade.

O locutor do requerimento 2 usa o sinal indicativo da crase numa situacdo em que a
locugdo a distancia ¢ indeterminada. O enlace coesivo craseado “a” resulta da jungdo da
preposicao “a” com o artigo definido feminino “a”. Nesse sentido, a indeterminagao ou néo

referéncia a uma distancia especifica no texto parece favorecer a seguinte construcéo
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gramatical: ensino a distancia — nicleo de Mapai. Porém, o uso ou ndo da crase na expressao
em analise pode ser controverso (por falta de consenso), pois, segundo a reflexdo de Regina
Rocha®®, em Ciberduvidas, quando uma locucdo adverbial contém um substantivo que
admite um complemento implicito, tera de se utilizar a contracao da preposi¢éo, pois esta
precisamente subentendido esse complemento. Para a autora, na expressdo “ensino a
distancia” estd subentendido um complemento “a distancia dos alunos” ou “a distancia de
quem vai receber essas licoes”. O mais importante ¢ a consciéncia de que a contragdo da
preposi¢ao “a” com o artigo definido do feminino “a”, resultando em “a”, ocorre numa
situacdo em que 0 nome “distancia” rege um complemento (implicito ou explicito) a

determina-la de maneira especifica.

6.2.2.3.2 Coesdo estrutural e abreviacédo inadequada

A coesdo estrutural (também designada por coesdo interfrasica ou interoracional
por Duarte, 2003 e Lopes e Carapinha, 2013) inclui mecanismos que se manifestam na
producdo de segmentos textuais complexos que envolvem frases (ndo) conectadas por
conjunc@es. O género requerimento evidencia caracteristicas proprias, como a correcéo, o
rigor e a clareza na exposicao dos conteldos. Do ponto de vista sintatico, os textos analisados
atestam menor grau de sobriedade, na medida em que integram “frases demasiado extensas
e complexas, que incluam mdaltiplas oracdes subordinadas ou que contenham invers@es de
ordem mais comum das palavras, dificultando o processamento das informagdes” (Silva,
2020: 23).

No ambito deste estudo sobre textos do género requerimento, € importante analisar a
maneira como os locutores apresentam os conteudos e elaboram as diferentes construcdes

complexas.

57.(...) no dia 14 de Julho do ano em curso sofreu [acidente de aviacdo]; onde; contraiu
ferimentos graves nos membros inferior, superior e na cabeca, vem mui respeitosamente
rogar a V. Excia se digne autorizar a realizacdo dos exames das cadeiras de portugués e
Inglés dos seguintes docentes: dr. AC e dr. T, respectivamente em anexo vem 0S
documentos Hospitalares, que justifica, Pelo que; (Req.2).

%in Ciberddvidas da Lingua Portuguesa, https://ciberduvidas.iscteiul.pt/artigos/rubricas/controversias/tres-
razoes-para-ser-a-distancia-e-nao-a-distancia/2322 [consultado em 28-02-2021]
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Em 57, sdo atestados diversos problemas, entre os quais se contam a falta de sinal de
pontuagdo depois da expressdo temporal “no dia 14 de Julho do ano em curso”; a sele¢ao
inadequada do advérbio locativo “onde”; irregularidade ortografica na denominagdo das
disciplinas curriculares em que “portugués” apresenta inicial minuscula e “Inglés” se inicia
com letra maiuscula; a abreviagdo inapropriada da forma nominal de tratamento “doutor”,
iniciada com letra minuscula; a violacdo das propriedades do predicador verbal de
movimento: a sele¢do do verbo “vir” manifesta a ideia de que 0os documentos em causa vém
de um ponto de origem para 0 ponto em que o enunciador se encontra, € ndo que
acompanham o requerimento redigido e dirigido a Diretora da UP-Gaza (a forma verbal
adequada seria vao); falta de coesdo na oracao relativa apositiva com antecedente nominal
expresso, pois o pronome relativo “que” € correferente do sintagma nominal “os documentos
hospitalares”, por isso a concordancia estaria preservada com a estrutura “que apresentam’;
e 0 uso incorreto da inicial mailscula na expresséo de ratificagdo do pedido formulado no

texto “pelo que”, depois da virgula.

Como foi apontado no capitulo 5, o morfema “onde” ¢ utilizado unicamente para
exprimir uma circunstancia de lugar, podendo ser substituido pelo constituinte relativo “em
que” ou “no qual”, também com valor locativo. A segunda ocorréncia a estabelecer a relagéo
de correferéncia com o sintagma nominal antecedente “acidente de aviagdo” parece

inadequada. Assim, uma construcdo alternativa poderia ser a seguinte:

57°.(...) no dia 14 de Julho do ano em curso sofreu acidente de aviagdo, tendo contraido
ferimentos graves nos membros inferior, superior e na cabeca, vem mui respeitosamente
rogar a V. Excia se digne autorizar a realizagdo dos exames das cadeiras de Portugués e
Inglés dos seguintes docentes: Dr. AC e Dr. T, respectivamente; em anexo, seguem 0s
documentos hospitalares, que justificam, pelo que: (Req.2).

Deve ser salientado que diversos textos académicos atestam inconsisténcias na
escrita abreviada das formas de tratamento nominais, designadamente doutor, mestre e
professor doutor. Estas sdo as formas adotadas na comunidade académica da UPM. No
entanto, os autores abreviam os nomes, sem critérios claros, para designar o licenciado
(dr./Dr.), mestre (Ma/MA®!, mestre académico, e MSc., master of science), professor doutor
(Prof. Dr.). A nivel linguistico, em particular no campo da morfologia, a abreviatura das

formas nominais e pronominais de tratamento deve ser grafada com inicial maiuscula. Ja na

91 A abreviatura “MA” também pode ser usada para a expressio “Master of Arts” ou “Mestre de Artes™.
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expressdo referencial “mestre académico”, a siglagdo € um processo que consiste na
apresentacdo das primeiras letras das palavras em mailscula; em virtude disso, a forma

correta seria “MA”.

Na sua anélise sobre a importancia da comunicagdo escrita para o desenvolvimento
e a manutencdo da identidade e imagem institucional, Moraes (2017) refere a necessidade
de padronizacdo dos documentos, dos termos, das siglas e abreviaturas de modo a evitar
divergéncias na producdo dos textos que circulam no mesmo contexto de comunicacdo. A
titulo exemplificativo, alguns autores dos textos recorrem a forma “MSc.” resultante da
expressao da lingua inglesa “master of science”. Este constitui um empréstimo lexical e de
luxo porque tem o seu equivalente em Portugués, no caso vertente “mestre cientifico” ou
simplesmente “mestre”. Na verdade, os membros mais experientes ¢ mais qualificados da
formacdo sociodiscursiva académica devem contribuir para definir as abreviagdes e
siglas/acronimos, bem como os padrdes de natureza linguistica e composicional, a extensdo
dos produtos verbais, as intencBes comunicativas subjacentes aos textos, entre outros

aspetos, que serao recorrentemente atualizados na producéo textual no contexto académico.

A falta de harmonizagdo do estilo nos documentos institucionais de natureza
cientifica e administrativa enfraquece, assim, a imagem e a identidade da institui¢do junto
dos seus usuéarios e de outros individuos que tenham acesso aos textos da Universidade.
Além dos aspetos referentes a correcdo gramatical (ortografia, vocabulario, pontuacéo,
concordancia, regéncia, etc.), é aconselhavel criar um guia com terminologia adequada a um
estilo formal de linguagem, a fim de que a uniformidade facilite a comunicacédo interna e

externa, bem como espelhe a coesdo e a coeréncia nas acdes socioprofissionais.

6.2.2.3.3 Coesao referencial

A coesdo referencial € a propriedade de qualquer texto em que se assinale, através da
utilizacdo de formas linguisticas apropriadas, que 0s individuos designados por uma dada
expressdo sdo introduzidos pela primeira vez no texto, ja foram mencionados no discurso
anterior [nosso sublinhado], se situam no espaco fisico perceptivel pelo locutor ou pelo
alocutario/ouvinte/leitor, existem ou ndo como objectos Unicos na memdria destes. (Duarte,
2003: 111).

Nos exemplares analisados, esses individuos sdo referidos por formas (nominais,

verbais ou pronominais) na 3.2 pessoa e, a seguir, por formas na 1.2 pessoa. Esta oscilagcéo
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atesta a inconsisténcia na selecdo lexical e a falta de coeséo referencial, conforme se pode

notar nos excertos seguintes:

58. (...) por varios motivos sociais que assolaram a Sua familia durante a sua caminhada
académica como o falecimento do seu pai. da sua esposa assim €omo o meu estado de
satde... venhao por este meio rogar a direc¢do da mesma Universidade (Req 8).

59. (...) vem...por ter NICHOPIBE os estudos ... ESPEra que Me autorizem o regresso para o
segundo SEHIEHE do 2018 (Req 3) colar

60. vem mui respeitosamente solicitar de V. Magnificéncia, se digne autorizar a sua
transferéncia da UP-Gaza para UP-Beira, por motivos de conveniéncia de servico fui
transferido para trabalhar na Provincia de Sofala (Req 10)

Em 58, o locutor usa os pronomes possessivos da 3* pessoa “sua” e “seu” para
manifestar delicadeza ao dirigir-se ao alocutario. Em seguida, opta por um estilo informal
circunscrito no uso do verbo flexionado na primeira pessoa do singular “venho”.
Considerando as propriedades do género selecionado, o autor deve selecionar termos que
evidenciam um comportamento verbal cortés ao se dirigir aos interlocutores. Ele comunica
verbalmente com uma autoridade da Instituicdo e tem um propésito por concretizar. Para
preservar a consisténcia na escolha da pessoa gramatical, no segmento em analise, o locutor
poderia utilizar formas da 3?2 pessoa do singular no presente de indicativo:

58’. (...) por varios motivos sociais que assolaram a sua familia, durante a sua caminhada
académica, como o falecimento do pai da sua esposa, assim como 0 seu estado de
satude... vem por este meio rogar a direc¢do da mesma Universidade (Req.8).

Além da falta de rigor na selecdo da pessoa gramatical, 0 segmento textual em 59
denota incorregdes ortograficas no registo das palavras “interopido” e “semetre”. Nesta
construgdo, o autor utilizou a 3.% pessoa gramatical “vem”, a 1.* pessoa gramatical inferida a
partir da forma verbal “espero” e do pronome dativo “me”. Nesse ambito, seria correto
encontrar uma construcdo como a seguinte: (...) vem...por ter interrompido os estudos ...

espera que lhe seja autorizado o regresso para o segundo semestre do 2018 (Req.3).

Na construgdo 60, o locutor manifesta simultaneamente os conteddos na 32 pessoa
“sua” e na 1? pessoa do singular “fui transferido”. A escrita de textos do género requerimento
com os pronomes e as formas verbais da 1?2 pessoa atesta o estilo pessoal da linguagem e
deve ser evitada, por isso a construgdo mais adequada seria a seguinte: vem, mui

respeitosamente, solicitar de V. Magnificéncia, se digne autorizar a sua transferéncia da
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UP-Gaza para UP-Beira, pois, por motivos de conveniéncia de servico, foi transferido para
trabalhar na Provincia de Sofala (Req.10).

Para evitar a possibilidade de os leitores interpretarem de maneiras distintas o que o
requerente pretende comunicar (ambiguidade), a producao de textos do géenero requerimento
exige uma selecdo clara e inequivoca dos termos. Antes do despacho do superior hierarquico
a quem se dirige o produto verbal, os requerimentos recebem frequentemente pareceres dos
superiores hierarquicos intermédios. Desse modo, se o texto contiver falhas inerentes ao
rigor com que os contetdos sdo manifestados, isso pode ter reflexos na sua interpretacao,
como sucede nas construcdes seguintes:

61. (...) estudante do 4° ano ... vem mui respeitosamente rogar a V. Excia se digne mandar
autorizar a realizacdo do Exame Especial na cadeira de Inferéncia Estatistica em Janeiro
de 2018]visto que é a tnica cadeira reprovada dentro do Curso de Licenciatura em Ensino
de Fisica (Req.1).

62. (...) sofreu um acidente de aviagao - contraiu ferimentos graves (Reg.2).

Em 61, a construg¢do “é unica cadeira reprovada dentro do Curso de Licenciatura em

Ensino de Fisica” parece gerar ambiguidade referencial, pois ndo se compreende claramente
se a unidade curricular em causa foi reprovada (anulada) pelo conselho do curso ou se o
estudante ndo conseguiu reunir requisitos exigidos para a sua aprovacao (portanto, ele ficou
reprovado). Os requerentes devem pautar-se por um estilo claro e preciso, pois a falta de

rigor na exposicao dos contetdos pode resultar na frustracdo dos propdsitos comunicativos.

Na construcdo 62, a escolha da palavra “aviagdo” ¢ apropriada numa situagdo em que
o0 enunciador se refira a um acidente decorrido no deslocamento aéreo em aviao ou aparelho
similar, no qual tenha sobrevivido. Mas, no texto, o autor parece manifestar a ideia de um
acidente de “viagdo”, envolvendo um meio de transporte que circula em vias terrestres como
estradas e caminhos. Em suma, as ideias veiculadas no texto devem ser explicitadas através

de uma sele¢éo lexical correta e adequada, tendo em conta o0 género em causa.

6.2.2.3.4 Coesao referencial perspetivada no uso das formas de tratamento

As formas de tratamento associam-se a cortesia verbal enquanto principio regulador
do comportamento social orientado por etiquetas estabelecidas numa dada formacéo
sociodiscursiva. Além disso, a teoria da cortesia relaciona-se com as marcas discursivas que

contribuem para gerar empatia e harmonia entre os falantes, assentando na utilizacdo de
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vocabulério e de expressdes que reflitam boa educagdo e garantam a integridade pessoal,
social e profissional dos interlocutores enquanto alicerces para o sucesso da comunicagédo
(Mauai, 2015). Kerbrat-Orecchioni (2004) acentua a funcao reguladora da cortesia ligada ao
contexto, isto €, cada falante deve adaptar a cortesia verbal a um género especifico, dado que
ela é socioculturalmente situada.

E importante salientar que a referéncia diz respeito aos itens da lingua que n&o podem
ser interpretados por si mesmos, mas remetem para outros elementos do discurso necessarios
a sua interpretacdo. A nivel semantico, os elementos linguisticos selecionados para
constituir um texto devem ser compativeis entre si, como também devem estar em
conformidade com as convengdes sdcio-histérica e culturalmente situadas de modo a

favorecer que um produto verbal seja uma unidade de sentido coerente.

Em relacdo a metarregra da ndo contradicdo, para o texto ser coerente é necessario
que, no seu desenvolvimento, ndo se introduza um elemento semantico que contradiga o
contetdo apresentado (Charolles, 1991 apud Marrengula, 2019: 253). O mecanismo de
coesdo referencial, suportado por expressdes anafdricas, tem o papel de estabelecer relagdes
de sentido entre as palavras ou expressdes presentes no texto, preservando, portanto, o
principio da néo contradicéo. A decisdo de selecionar as formas de tratamento aceites e/ou
reservadas aos reitores como “Magnifico Reitor” e “Excelentissimo Senhor Reitor” deve ser
consciente, pois ndo se espera que ocorram em simultdneo no mesmo produto verbal. No
entanto, esta ideia foi desrespeitada por alguns autores dos textos do género requerimento,
conforme pode ser verificado no segmento seguinte:

63. Ao Magnifico Reitor da Universidade Pedagogica

(...) vem mui respeitosamente solicitar de V. Exceléncia, se digne autorizar a sua
transferéncia da UP-Gaza para UP-Sede.

O segmento transcrito em 63 é revelador da oscilagdo do enunciador relativamente
as formas de tratamento. O locutor realiza um ato diretivo direto de maneira explicita através
do enunciado em que requer, com delicadeza, a autoridade méaxima da Universidade a
autorizacdo da sua transferéncia. Ele trata o seu interlocutor por Magnifico Reitor, mas, ao
retomar a expressao correferente, usa a forma “vossa exceléncia”. Esta expressao estabelece,
por um lado, nexo de concordancia com o vocativo “Excelentissimo Senhor Reitor”; por
outro lado, denota alto grau de delicadeza/reveréncia, por essa razdo a forma adequada seria

“sua exceléncia” enquanto ato ilocutdrio diretivo indireto ao servigo da cortesia verbal. O
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enunciador manifesta humildade ou reconhecimento de que o seu estatuto socioprofissional
ndo Ihe favorece uma comunicacdo direta com o seu interlocutor. Assim, ao recorrer a
expressao “vossa exceléncia”, combinada com o vocativo “Magnifico Reitor”, o autor
denota inconsisténcia na selecdo da forma de tratamento reservada ao superior hierarquico
maximo da Universidade “o Reitor”. Em alternativa, a expressdo anaforica seria “Vossa

Magnificéncia”.

6.2.2.3.5 Pontuacdo inadequada com incidéncia na colocacgdo da virgula

Na producdo verbal escrita, a virgula ocorre em varios contextos e apresenta
propriedades diversas (cf. os parametros da virgula explicitados em 5.4.2.3.5) que sdo muitas
vezes desrespeitadas pelos autores dos textos do género requerimento. A titulo
exemplificativo, vejam-se os trechos seguintes:

64. (...) estudante do 4° ano ... com o numero de registo 02.0908.2014}tendo excluido na
cadeira de Inferéncia Estatistica... vem mui respeitosamente rogar a V. Excia se digne
mandar autorizar a realizacdo do Exame Especial na cadeira de Inferéncia Estatistica em
Janeiro de 2018}visto que é a Unica cadeira reprovada dentro do Curso de Licenciatura
em Ensino de Fisicalpelo que: (Req.1).

65. (...) vem mui respeitosamente a V.Excia, se digne autorizar o reingresso o reingresso no
ano lectivo de 2018, por ter interrompido o curso devido [ falta de condicdes financeiras
para a deslocacdo ao Campus e custear despesas relativas ao cursofjno ano de 2016
(Req.4).

Além dos problemas manifestados na flexdo da forma verbal na voz passiva e da
selecdo incorreta da preposi¢ao “tendo excluido na cadeira” em 64, bem como “devido a
falta” em 65, ao invés de, respetivamente, “tendo sido excluido da cadeira” e “devido a
falta”, estas construgdes evidenciam problemas de inser¢do da virgula no contexto frasico e
omissdo incorreta do mesmo sinal de pontuacdo no local apropriado. Os locutores, ao
produzirem a sequéncia de justificacdo em relacdo a solicitacdo do exame especial (Req.1)
e reingresso (Req.4), necessitam de separar 0s segmentos inerentes ao passo 4 do movimento
2 através de uma virgula. Igualmente, a forma de transicdo “pelo que” que antecede a

expressdo de ratificagao do pedido “pede deferimento”, bem como a forma verbal flexionada

no gerundio “tendo”, no requerimento 1, deveriam ser precedidas por uma virgula.
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6.2.2.3.6 Incorrecdes ortograficas e de acentuagao

A competéncia ortografica é revelada pela capacidade que os autores tém de escrever
as palavras de acordo com as normas estabelecidas pela comunidade a que pertencem. No
entanto, os exemplares analisados atestam inobservancia das regras ortograficas e de
acentuacgéo que decorrem da falta de coeréncia que tem origem na oscilacdo entre as normas
da variedade europeia e da variedade brasileira, bem como resultam da escrita incorreta das
formas lexicais, conforme pode ser observado nos segmentos seguintes.

66. (...) durante a sua caminhada SauGHNeE (Req 8), HOSHEB0ME (Req.3, 4, 6 e 10),
67. (...) _ os estudos ... autorizem o regresso para o segundo - do 2018

(Req.3).

Tal como se observa em 66, 50% dos textos (dos quais 30 poligerados e 20
monogerados) atestam incorrecdes relacionadas com a acentuacdo das palavras. Os autores
recorrem, inconsistentemente, a norma do portugués brasileiro, como pode ser notado na
escrita da palavra “académica” (Req.8). Igualmente, ocorre erro de acentuacdo na palavra
“p0Os-laboral” (Req.3, 4, 6 e 10). De acordo com o modelo ortografico adotado na formacéo
sociodiscursiva da UP, a redacdo correta das formas lexicais equivalentes aos itens
destacados seria a seguinte: académica e pos-laboral. Além disso, o autor do requerimento
3 escreve “interopido” e “semetre”, na situacdo em que deveria ocorrer, respetivamente,

“interrompido” e “semestre”.

A combinacdo dos elementos Iéxico-gramaticais responsaveis pela organizacao do
texto contribui decisivamente para a construcao de unidades que exprimem a coesao frasica
e manifestam significados de forma precisa e adequada. Em vista do que foi apontado na
seccdo 6.2.2.3.1, a producédo de textos com falhas de correcdo gramatical pode resultar da
falta do dominio das regras de regéncia verbal em Portugués ou da falta de releitura/reviséo

atenta dos textos do género selecionado, depois da redacdo final da monografia cientifica.

Decorrente disso, Luiz (2019: 24) recomenda a revisao do texto com distanciamento
e espirito critico, buscando reestruturar ideias e reorganizar o texto, observando aspetos de
pontuacéo, coesdo e coeréncia. Concomitantemente, Silva (2020: 109) reforga que a primeira
versdao de um texto raramente ¢ a melhor, podendo esta incluir “erros gramaticais (de
ortografia, acentuacdo, sintaxe ou pontuacéo), inadequacoes de estilo (palavras e construcgdes

cuja selecdo € inapropriada) e desacertos na estrutura (desorganizacdo dos conteddos
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manifestados)”. O autor chama a atencdo para a necessidade da revisdo gramatical dos
produtos verbais (a nivel da ortografia, acentuacdo, sintaxe e pontuacdo), da revisao
estilistica (adequar o estilo e o padrdo da lingua ao que é expetavel na formacao
sociodiscursiva, explicitar os contetidos de maneira correta, clara, rigorosa e inequivoca) e

da reviséo estrutural (ordenar as ideias de forma logica e coerente) (Silva, 2020: 119).

As diversas incorre¢des de natureza ortografica nos requerimentos podem resultar de
causas multiplas, com incidéncia particular nas seguintes: incompeténcia ortografica em
portugués, sobretudo no caso de estudantes do ensino superior ndo provenientes dos paises
de lingua oficial portuguesa (estes frequentam, por exemplo, o curso de ensino de Inglés);
incapacidade de distin¢do das normas ortograficas especificas das variedades do Portugués,
ou seja, falta do dominio do acordo ortografico adotado na formacéo sociodiscursiva; falta

de uma releitura do texto final com intencdo de melhorar a sua qualidade.

6.3 Consideracdes finais

A anélise dos dez exemplares do género requerimento permitiu aferir o grau de
(in)adequacdo de uma amostra de textos produzidos no contexto de graduacdo, na
Universidade Pedagdgica de Mocambique, Delegacdo de Gaza, quanto aos preceitos do
género. Em geral, os textos deste género apresentam propriedades “relativamente estaveis”
(Bakhtin, 2003) e concretizam-se num plano de texto estabilizado e, por isso, previsivel; séo,
recorrentemente, usados pelos interlocutores inseridos numa formagdo sociodiscursiva
académica; eles assumem papéis socioprofissionais assimétricos, pois 0s requerentes sao
estudantes que dirigem os seus produtos verbais a uma entidade superior vinculada a
Universidade.

No dominio da componente enunciativa, 0s requerimentos sao textos proprios do
dominio académico-administrativo em que o0s locutores atuam de modo diferenciado
consoante 0s papé€is socioprofissionais e 0s propésitos comunicativos pretendidos;
configuram um sistema de procedimentos adotados na universidade para a gestdo das
diversas solicitacdes relacionadas com a rotina das acfes socioprofissionais. Assim, 0S
exemplares analisados foram produzidos por estudantes da Universidade Pedagdgica —
Delegacdo de Gaza. Eles estdo vinculados a graduacdo e solicitam algo, tendo em conta as

normas que regem a Instituicdo. Cada autor estd integrado num curso especifico da
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Licenciatura e pretende alcancar um proposito particular. As solicitagdes sdo efetuadas com
recurso a principios claros, definidos por legislacdo e regulamento académico.

A nivel da componente pragmatica, os produtos verbais apresentam propdésitos
comunicativos que sdo convencionalizados e reconhecidos pelos membros da comunidade
academica. Além do objetivo comum do género requerimento, o de realizar um ato ilocutério
diretivo direto correspondente a solicitacdo de algo a uma autoridade da unidade organica,
contam as intencGes particulares dos autores pretendidas no dominio da graduacéo,
nomeadamente os seguintes: dois requerem a realizacdo de exame final (Req.1 e Req.2); dois
pretendem a mudanca do curso (Req.5 e Req.6); um roga a anulacdo da matricula (req.7);
dois desejam o reingresso ao curso de graduacdo (Reg.3 e Req.4); dois almejam a
transferéncia da UP-Gaza para os outros polos da Universidade (Req.9 e Req.10); e um

pretende regularizar a sua inscrigédo (Req.8).

No ambito da componente composicional, foi proposto um modelo de analise do
género (cf. tabela 14) que se revelou importante para estudar os exemplares selecionados.
Também pode ser usado como modelo pedagdgico a ser seguido pelos estudantes e outros
membros da comunidade académica quando redigem textos do género requerimento. Em
geral, a analise dos aspetos constitutivos dos dez exemplares (100%) do género requerimento
atesta uma totalidade de 8 passos recorrentes que estdo incluidos em trés unidades retéricas,
designadamente movimento 1 “invocag¢do”, movimento 2 “corpo do texto” ¢ movimento 3
“fecho”. Essas subunidades sao centrais e decisivas para o alcance dos objetivos pretendidos
com os textos do género em causa. De forma geral, os conteudos integrados nos textos sdo
frequentemente organizados de maneira recorrente; os locutores assinalam de forma clara e
inequivoca os contetidos essenciais para o alcance dos prop6sitos comunicativos, mediante
as expetativas dos membros da formacao sociodiscursiva universitaria.

No entanto, alguns autores dos produtos verbais ndo possuem uma compreensédo
clara sobre a relevancia da segmentacdo adequada dos contetdos. A titulo exemplificativo,
50% dos exemplares analisados atesta uma estruturag@o possivelmente menos adequada das
informagdes, no movimento 3. Os autores assinam 0s nomes antes da data e do local em que
0s textos foram produzidos. A assinatura do requerente simboliza 0 comprometimento em
relacdo a autoria e as informagdes manifestadas no produto verbal, por isso deve ocorrer no

fim do texto.

259



A nivel do pardmetro estilistico-fraseoldgico e da componente semantica, cada
requerimento concretiza um determinado propoésito e acdes situadas e tipificadas, de acordo
com as convengdes da formacao sociodiscursiva, e promovendo a coesdo e a coeréncia. Os
textos do GReq. denotam falta de coesdo na regéncia verbal, problemas de coeséo
referencial, incoeréncia no uso das formas de tratamento, como também atestam estruturas
relativas desviantes. Além disso, evidenciam pontuacao inapropriada, erros ortograficos e
abreviacdes inadequadas. As inconsisténcias identificadas na escrita abreviada das formas
de tratamento nominais adotadas na comunidade académica da UPM, designadamente
doutor, mestre e professor doutor, revelam a necessidade de padronizar os documentos, 0s
termos, as siglas e as abreviaturas, de modo a evitar divergéncias na produgéo dos textos que

circulam no mesmo contexto de comunicacéo.

Em suma, os textos do género requerimento redigidos por estudantes apresentam
irregularidades de natureza composicional, estilistico-fraseoldgica e semantica. Alguns dos
passos concretizados ndo revelam uma estruturacdo adequada, além de inconsisténcias no
modelo de escrita adotado entre outros lapsos relacionados com a correcdo gramatical. Para
minimizar as inadequacBes nos textos produzidos no meio académico, as propostas dos
formulérios dos requerimentos deviam ser submetidas a apreciacdo do conselho cientifico
da Universidade, do departamento de linguas ou de individuos reconhecidamente
capacitados a nivel da escrita académica. Os membros mais experientes e mais qualificados
da formacdo sociodiscursiva devem definir os padrdes de natureza linguistica e
composicional, bem como a extenséo dos textos, as intengdes comunicativas subjacentes aos
textos, entre outros aspetos, que serdo recorrentemente atualizados na producéo textual no
contexto académico. A explicitacdo clara dos parametros adotados pela comunidade
académica podera favorecer uma qualidade satisfatoria dos produtos verbais e permitir que

eles possam ser avaliados com alguma objetividade e precisao.

Perante os problemas identificados nos exemplares analisados, revela-se pertinente
a realizacdo de oficinas de géneros enquanto forma de explorar a pratica da elaboracédo de
textos de uma maneira contextualizada e dindmica. Esta estratégia podera proporcionar o
desenvolvimento da competéncia textual através da reflexdo sobre as propriedades
particulares do género selecionado, a anlise e a discussdo dos produtos verbais elaborados
por diversos autores inseridos numa dada comunidade discursiva e, por fim, a producéo de

requerimentos a partir de um dado proposito. Nao basta providenciar formularios destinados
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a um dado objetivo comunicativo; é necessario que as propriedades do género em causa
sejam exploradas em sala de aula, numa abordagem assente na pedagogia de género. As
reflexdes a serem apresentadas permitirdo que os autores redimensionem a producéo escrita
do género selecionado ou tomem a¢des mais conscientes sobre as propriedades textuais do

género requerimento.

Tomando em consideracdo que os exemplares analisados sdo auténticos e tém como
objetivo solicitar algo a autoridade da Universidade, o estudo efetuado apresenta uma
limitacdo no que diz respeito a eficacia dos textos. Teria sido importante confrontar os textos
do género requerimento produzidos pelos estudantes com os respetivos despachos para aferir
se 0s autores dos produtos verbais concretizaram os propdsitos comunicativos; além disso,
seria relevante entrevistar os autores dos pedidos indeferidos com o objetivo de perceber se
eles tém consciéncia ou compreendem as reais motivaces da negacdo dos pedidos que
formularam; também era importante avaliar se o indeferimento dos pedidos resultou de
problemas de comunicacdo/expressao escrita. De igual modo, seria pertinente aferir se 0s
leitores, a varios niveis, estdo satisfeitos com a qualidade dos requerimentos produzidos
pelos estudantes da Universidade. Essas a¢des permitiriam a compreensdo do impacto das
diferentes inadequacdes identificadas nos exemplares analisados, bem como dariam mais

substancia as sugestdes relacionadas com a oficina de género.
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7. Proposta de oficina de géneros

Desenvolver a escrita académica requer orientacdo e organizacdo de um plano de
trabalho, previsdo das sequéncias de ensino por parte do professor e esforgo por parte
do estudante (...). E importante assinalar o erro, discutir e propor a sua corre¢io... E
fundamental que os estudantes pesquisem, planifiquem, escrevam, corrijam e
reescrevam textos, num processo de aperfeicoamento que se deseja continuo e
sistematico (Siopa, 2015: 113).

A presente secc¢éo inclui um conjunto de reflexdes que visam ajudar os estudantes na
melhoria da proficiéncia a nivel da producao de textos no contexto de ensino superior. Nessa
perspetiva, sdo expostas consideracdes relacionadas com a situacdo em que emerge a
proposta da oficina de géneros e constatacGes a partir dos exemplares dos géneros analisados,
com incidéncia nas limitacdes atestadas na producdo textual dos estudantes da UP-Gaza. Por
fim, sdo apresentadas propostas de atividades no ambito de ensino-aprendizagem

perspetivadas no dominio da pedagogia de género.

7.1 Considerac0es iniciais

A presente proposta de realizacao de oficinas/laboratérios de géneros (textuais) visa
proporcionar o desenvolvimento de competéncias textuais através da reflexdo sobre as
propriedades particulares dos géneros selecionados, inseridos num debate mais amplo sobre
0S Qéneros académicos; ou seja, pretende-se promover a consciencializacdo dos
interlocutores em relacao as necessidades de (i) conhecer os preceitos dos géneros antes da
textualizacdo; (ii) adequar os textos as propriedades de um dado género; e (iii) desenvolver
nos formandos/estudantes o espirito de analise critica dos produtos verbais, de acordo com

as convencdes da formacéo sociodiscursiva.

A oficina de géneros insere-se primariamente no campo da Linguistica Textual (LT),
uma disciplina que tem como objeto de estudo o texto, independentemente da situacdo em
que eles emergem e circulam. O seu objetivo primario consiste em descrever e sistematizar
0s meios pelos quais as unidades menores se concatenam e formam os textos (unidades
maiores dotadas de coesdo e coeréncia). Um objetivo subsidiario consiste em didatizar as
principais conclusdes, ou seja, em usar esses conhecimentos em contextos de ensino-
aprendizagem, de modo que os sujeitos falantes tenham consciéncia dos padres de
textualidade e os adotem nas suas praticas discursivas. O objetivo final da aplicacdo dos
conteudos de LT a contextos didaticos é que os falantes desenvolvam competéncias de

natureza textual, que possibilitem o reconhecimento de produtos verbais dos mais variados
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géneros e permitam a comunicacdo eficiente capaz de satisfazer os objetivos pretendidos.
Outros contributos relevantes incluem a escola francesa de Andlise do Discurso, o ISD e o
Inglés para Fins Especificos, na medida em que contemplam aspetos situacionais nas suas

propostas de analise de textos de diferentes géneros.

Para a concretizacdo dos objetivos da comunicacdo e das expetativas dos
interlocutores, o locutor deve ter o dominio da lingua (o vocabulério e as regras sintéticas)
aliado ao conhecimento do espago social da interacdo ou dos padrdes da formacdo
sociodiscursiva, as propriedades do género implicado, ao papel que o locutor assume como
autor do texto, aos objetivos da comunicacdo, ao papel socioprofissional do interlocutor,
entre outros aspetos. A descricdo e sistematizacdo dos parametros caracterizadores dos
géneros e a concecdo de um destinatério tipico permitem o diagndstico das dificuldades
reveladas em diversas producdes verbais; facilitam a adequagdo aos contextos em que
emergem; e favorecem as sugestdes para minimizacdo das irregularidades identificadas nos
exemplares dos interlocutores, o que responde ao objetivo de didatizacao das conclusées dos

estudos realizados.

Na visédo de Dolores (2003), os enunciadores dos textos devem estar dotados de
diversos saberes®, nomeadamente: (i) saber aprender/conhecer enraizado no
desenvolvimento da autoaprendizagem que permite compreender melhor o ambiente nos
seus diversos aspetos e as normas instituidas no seio da formacéo socioprofissional, de modo
a saber utilizar a lingua em funcédo dos objetivos pretendidos. Com o desenvolvimento desta
aprendizagem, os interlocutores familiarizam-se com géneros particulares e com o léxico
gue serve 0s seus objetivos comunicativos; (ii) saber fazer, que se manifesta na capacidade
de estruturar o raciocinio ou usar a lingua de uma forma coesa e coerente, tendo em conta o
género implicado; ou seja, cada individuo deve ser dotado de uma competéncia textual que
permita o alcance de propdsitos comunicativos em diversas situa¢es enunciativas; (iii)
saber ser e estar, que se relaciona com a capacidade de o individuo se integrar na
comunidade discursiva de forma adequada quanto ao contetdo e ao discurso especializado,
respeitando os mecanismos de intercomunicagdo entre os membros e considerando 0s papéis
sociais dos interlocutores. E necessario compreender que as situagdes comunicativas diferem

uma das outras, em fungéo dos papéis socioprofissionais dos individuos num dado contexto,

92 Cf. Dolores (2003), em especial o capitulo 4 “Os quatro pilares da educagio”.
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bem como do propdsito da comunicagdo, devendo, portanto, aliar-se o conhecimento
linguistico as particularidades socioculturais dos interlocutores; (iv) saber conviver
profissionalmente, que diz respeito a capacidade de desenvolver a compreensao do outro,
realizar projetos comuns da formacdo sociodiscursiva e respeitar as normas subjacentes as
préticas textuais institucionalizadas. Essa consciéncia constitui um fator preponderante na
producdo de textos adequados a esfera de atividades socioprofissionais, aos propdsitos

especificos e as particularidades dos sujeitos.

Diante do exposto, a seguir sdo apresentados 0s principais aspetos identificados nos
produtos verbais dos géneros analisados.

7.2 Para um diagnostico da situacdo revelada pela analise dos exemplares

Os textos analisados emergem no dominio universitario e possuem propriedades que
os identificam como produtos do discurso académico. O corpus selecionado é constituido
por um conjunto tripartido de textos de géneros, a saber: géneros de divulgacdo do
conhecimento ou ensino (prova de avaliacdo), de investigacdo (resumo de monografia
enquanto género incluido de monografia cientifica) e de gestdo (requerimento). O estudo
efetuado evidencia que os locutores tém escasso dominio dos pardmetros dos géneros,

principalmente os de natureza textual.

No ambito da componente composicional, foram propostos modelos de analise dos
géneros. Estes revelaram-se importantes para analisar os exemplares do género selecionado
e podem ser usados como modelos pedagdgicos a serem seguidos na redacao de textos. Em
geral, os locutores assinalam de forma clara e inequivoca os conteldos essenciais para 0
alcance dos propdsitos comunicativos, mediante os preceitos convencionalmente adotados
na area de atividades em causa e as expetativas dos membros da formagéo sociodiscursiva
universitaria. No entanto, alguns exemplares analisados denotam um menor grau de
prototipicidade porque omitem passos ou ndo os estruturam de forma apropriada, o que pode

dificultar a interpretacdo dos mesmos.

A nivel do parametro estilistico-fraseologico e da componente semantica, 0s
locutores revelam, numa visdo geral, baixo grau de proficiéncia linguistica na producédo
textual, uma vez que os textos do género selecionado evidenciam falhas de coesdo (em
particular a nivel da regéncia verbal, coesdo temporal e referencial, estruturas relativas,

aplicacdo da regra de movimento na estrutura interrogativa, coordenacgéo aditiva de termos
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referentes a categorias gramaticais diferentes); além disso, evidenciam casos de colocagdo
pronominal desajustada, pontuacdo inapropriada, erros ortogréaficos, repeti¢oes
desnecessarias de palavras, incluindo selecdo inadequada e nimero excessivo de palavras-
chave (no género resumo de monografia). Igualmente, os produtos verbais denotam
incoeréncia no uso das formas de tratamento (nos géneros prova de avaliacdo e
requerimento), assim como inconsisténcias identificadas na escrita abreviada das formas de
tratamentos nominais adotadas na comunidade académica da UPM, designadamente doutor,

mestre e professor doutor (no género requerimento).

Em suma, os locutores nem sempre produzem textos adequados ao contexto, no que
diz respeito as propriedades especificas dos géneros, ao rigor na selecdo e estruturacdo dos
conteddos, ao uso do vocabulario especifico da area de atividade socioprofissional, entre
outras dimensdes relevantes. Os textos de um dado género apresentam, deste modo, além de
aspetos previsiveis inerentes a sua propria identidade, propriedades singulares e estilos mais

ou menos individualizados passiveis de serem estudados.

Mapeada a situacdo atual no que diz respeito ao uso dos géneros em contexto
académico, em particular na Universidade Pedagogica — Delegacdo de Gaza, segue-se a
proposta pedagdgica focada na oficina de género (textual/discursivo) como contribuicao

para minimizar ou superar os problemas identificados.

7.3 Ensino-aprendizagem perspetivada na pedagogia de género

O estudo dos produtos verbais no interior de cada género, nomeadamente a
identificacdo de dificuldades que os sujeitos falantes manifestam, pode trazer contributos
relevantes para o aperfeicoamento da competéncia textual dos interlocutores. Dito de outra
maneira, a abordagem dos textos segundo a “pedagogia de género tem efeitos positivos na
qualidade textual dos géneros universitarios” (Siopa e Pereira, 2019: 175), pois visa buscar
solugdes (de forma cientificamente contextualizada e justificada) focadas em dificuldades
especificas dos produtos verbais de um dado género. Faquir (2019: 160), parafraseando
Hyland (2003), sugere quatro passos circunscritos na perspetiva de ensino orientado pela
pedagogia do género, designadamente: investigar os textos e 0s contextos situacionais alvo
do estudante; encorajar a reflexao nas praticas da escrita; explorar os diversos géneros; e

criar portefélios com géneros variados.
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Pensar nas propriedades do género antes de textualizar constitui um requisito
fundamental para o sucesso dos propdsitos de uma producgéo verbal. Para que os estudantes
tenham consciéncia do que devem procurar registar nos seus textos e concretizar essa tarefa
de forma autonoma e com elevado grau de eficiéncia, é preciso que um individuo capacitado
ensine os parametros dos géneros implicados. A boa preparacéao a nivel da producéo textual
dos estudantes exige uma reflexao sobre as propriedades dos géneros que eles so solicitados
a dominar.

Na presente proposta, o ensino do género incidira em propriedades situacionais e
textuais. A operacionalizacédo das atividades de natureza laboratorial/oficinal de género pode
circunscrever-se em sete momentos/partes que, a seguir, séo explicitadas.

(i) a planificacdo das atividades de producdo textual consiste na selecdo dos
géneros cujos produtos verbais evidenciam problemas, a nivel da ndo conformidade entre as
propriedades dos géneros, principalmente as de dominio textual; envolve sequenciacdo e
calendarizacéo dos contelidos, suporte e avaliacdo da aprendizagem;

(if) a explicitacdo das propriedades situacionais dos produtos do género
selecionado, com destaque para o papel socioprofissional dos autores dos textos
(componente enunciativa) e para os propositos que o locutor pretende atingir ao produzir um
texto (componente pragmatica);

(iii) a sistematizacéo das propriedades textuais do género em causa assente em
diversas tarefas: na descricdo do plano de texto preestabelecido no seio da formacdo
sociodiscursiva e através do qual os individuos estruturam ou distribuem as informacdes
para concretizar prop6sitos comunicativos particulares (componente composicional); na
explicitacdo do estilo de linguagem adequado ao género implicado e ao contexto de
comunicacéo, incluindo a explicacdo dos diversos aspetos relacionados com a coeséo e a
coeréncia (componente estilistico-fraseolégica e componente semantica); na caracterizagdo
de dimensdes como o suporte de apresentacdo do texto, a sua extensdo, incluindo, para 0s
textos escritos, as questdes de natureza tipografica (componente material), as fronteiras do
texto (componente peritextual), e as auto-referéncias no corpo do texto (componente
metatextual);

(iv) a producéo de textos diz respeito a fase em que os individuos colocam em
pratica os conhecimentos apreendidos acerca das propriedades textuais dos géneros.

Reconhecido o conjunto de elementos constitutivos dos produtos verbais (parametros do
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género), espera-se que os locutores produzam os textos com autonomia e em conformidade
com as expetativas da comunidade académica; além disso, espera-se também que eles
distribuam devidamente as informacdes e procedam a uma selecéo lexical apropriada;

(v) a analise dos textos produzidos em conformidade com os parametros do
género selecionado revela-se importante para o ensino-aprendizagem pratico-reflexivo:
permite aferir quer a competéncia dos autores dos textos (se, eventualmente, os locutores
terdo negligenciado alguns aspetos que possam prejudicar a concretizacdo dos objetivos
pretendidos), quer dos avaliadores que desenvolvem a capacidade reflexiva (ou pensamento
critico) e atestam a (in)suficiéncia dos conhecimentos dos locutores relativamente as
propriedades que caracterizam ou identificam um dado género. A andlise dos produtos
verbais e o debate acerca das suas caracteristicas proporciona o desenvolvimento de
competéncias textuais através da reflexdo sobre as propriedades particulares dos géneros
selecionados. Os problemas diagnosticados exigem uma fundamentac&o clara e rigorosa por
parte do avaliador dos produtos verbais.

Além disso, depois da exploracgéo tedrica das caracteristicas dos géneros, podem ser
selecionados os exemplares de textos elaborados e arquivados em situacdes diversas; em
seguida, proceder-se a analise e ao debate acerca dos mesmos, tendo em conta os parametros
especificos. No desenvolvimento desta atividade, podem ser identificados textos com
elevados indices de qualidade que possam inspirar posteriores produgdes verbais coesas e
coerentes. Em suma, os estudantes/formandos apenas conseguirdo evoluir de forma
significativa se escreverem um numero relevante de textos dos géneros em causa e se
obtiverem um feedback sisteméatico e detalhado por parte do professor/formador; isto
significa que os exemplares produzidos deverdo ser avaliados e debatidos entre colegas,
como também abundantemente comentados pelo professor.

(vi) a apresentacdo de conclusdes e recomendacdes relaciona-se com o0
mapeamento dos problemas identificados nos produtos verbais e a apresentacéo de propostas
com o objetivo de atenuar ou ultrapassar as irregularidades detetadas nos textos. Os
resultados da analise dos materiais analisados poderdo permitir que os autores repensem nas
suas acdes verbais e evitem continuar a cometer os mesmos erros no futuro (visdo prospetiva
de producéo textual);

(vii) a criacé@o de portefolios com géneros variados consiste na recolha e pesquisa

de materiais (compilacdo de anotagdes, fichas de leitura, textos, rascunhos de textos,
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bibliografia, gravacdo de audios, no caso dos textos da modalidade oral) relacionados com
0s géneros em arquivo fisico ou eletrénico. E importante incluir nos portefdlios exemplares
que atestem o processo de redacéo de um texto (desde a planificacédo, ao rascunho, a primeira
versdo até chegar a ultima versao); isso permite detalhar a evolucao do texto desde o inicio
do processo até ao fim. O conjunto de documentos (selecionados ou recomendados pelo
professor e textos escritos pelos estudantes) deve ser organizado em pastas com a designagao
do género implicado.

Enquanto instrumento rigorosamente preparado e implicado no desenvolvimento da
competéncia textual, o portefélio de géneros promove a autonomia dos individuos na
interacdo verbal através de géneros diversos; favorece a consulta e a reflex&o critica sobre
as propriedades particulares dos géneros, bem como contribui para o redimensionamento da
producdo textual; possibilita a autoavaliacdo de avancos dos autores no dominio de
elaboracdo de textos, em conformidade com as exigéncias da comunidade discursiva.

Relativamente a explicitacdo das propriedades situacionais (fase 2) e dos parametros
textuais (fase 3), no quadro a seguir sao sistematizadas as dimensdes de natureza heterogénea
(situacional e textual) associadas as oito componentes propostas por Adam (2001). As
mesmas sdo determinantes para o desenvolvimento de reflexdes sobre os critérios de

caracterizacdo e identificacdo dos géneros textuais.

Tabela 20: Sintese dos momentos de reflex&o sobre os géneros textuais

Componente Questdes sobre as quais se deve refletir

I. Propriedades situacionais

Em que situacdo de enunciacdo emerge cada texto, tendo em
o conta a area de atividade socioprofissional?

1. Enunciativa . )
Que papeis assumem os interlocutores dos textos de um dado

género?

- Que objetivos ilocutoérios pretende o locutor atingir ao produzir
2. Pragmaética
um texto?

I1. Propriedades textuais

De que maneira esta estruturado o texto do género em causa, a
3. Composicional nivel dos contetidos e da segmentacao, ou seja, que plano de texto

caracteriza o produto verbal?
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Como sdo apresentadas as referéncias que constam do corpo do
texto (polifonia linguistica) na lista de bibliografia que ocorre no
final, considerando os parametros do género convencionalizados

no seio da formacdo sociodiscursiva na qual o texto emerge e

circula?
4.Estilistico- Qual é o estilo de linguagem preferencial do género em causa
fraseoldgica (escolhas lexicais e de estruturas sintaticas, entre outros aspetos)?

Que temas séo tratados nos textos?

Qual é o grau de articulacdo/adequacdo dos conteudos
5. Semantica propostos?

Qual ¢é a forma de tratamento apropriada nos produtos verbais do

género implicado?

Em que modalidade (oral ou escrita) e em que suporte
(papel/digital) foi produzido o texto?

Em que canais (internet, intranet, etc.) circula?

) Qual é a sua extensdo expetavel?

6. Material ] o ]
Nos textos escritos, que aspetos iconicos devem ser considerados
(mancha gréfica, tipo e corpo de letra, entre outros aspetos)?
Em textos multimodais, como se combina a linguagem verbal e

as imagens, os esquemas, os graficos, etc.?

Para 0s textos extensos, que elementos pré-textuais (capa,
7. Peritextual contracapa) e pos-textuais (anexos, apéndices) estdo incluidos no

trabalho/produto verbal apresentado?

Que designacdes usa o autor para se referir ao seu proprio texto?

8. Metatextual (artigo, trabalho, texto, tese, dissertacdo, monografia, relatério,
etc.).

Fonte: Autor

As reflexdes associadas a oficina de género proposta potenciam os conhecimentos
dos individuos no que diz respeito as propriedades dos generos utilizados no contexto
académico. A nivel da componente composicional, revela-se importante explicitar o modelo

de um dado plano de texto que permite a producdo e analise dos textos do género
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selecionado, incluindo também os procedimentos relativos as citacdes (diretas e indiretas) e
a referenciacdo no corpo do texto (citagOes breves e as que ocupam mais de trés linhas).

Na verdade, produzir um texto com uma qualidade satisfatoria pressupde o dominio
dos elementos essenciais do género em causa. O despreparo a nivel dos elementos dos
géneros académicos traz consequéncias criticas, incluindo a frustracdo dos propoésitos
comunicativos. Como refere Adam (2011), os enunciadores dos textos estdo inseridos num
complexo social e historico de praticas discursivas. Por essa razdo, os estudantes, ao
reconhecerem os parametros dos géneros, estardo em condicGes de produzir diversos textos
que estejam em conformidade com as expetativas da comunidade académica.

Depois deste longo percurso de reflexdes acerca dos géneros do discurso académico,
a seguir sdo apresentadas as conclusbes gerais da analise trigenérica dos exemplares
selecionados, designadamente a prova de avaliagdo, o resumo de monografia e o

requerimento.
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8. Conclusoes, sugestdes, limitacdes e perspetivas

O estudo desenvolvido partiu da preocupagdo de compreender o grau de
(in)adequacdo dos textos de géneros académicos produzidos por estudantes da Universidade
Pedagogica — Delegacao de Gaza como forma de contribuir para a melhoria da proficiéncia
anivel da producéo textual. A analise incidiu em dez exemplares de cada genero selecionado,
entre 0s quais se contam um do dominio de divulgacdo de conhecimento ou ensino (prova
de avaliacdo), um de investigacdo (resumo de monografia) e, por fim, um de gestdo
(requerimento). Reconhecendo que as propriedades dos géneros sao heterogéneas, a analise
e interpretacdo dos dados associa-se aos pardmetros situacionais e textuais, segundo as
propostas de Adam (2001) e, principalmente a nivel composicional, de Swales (1990).

8.1. Conclustes

Na sequéncia das reflexfes expostas ao longo do trabalho, a tabela seguinte
sistematiza os resultados atestados nos exemplares dos géneros em causa; destaca as
semelhancas e diferencas dos géneros analisados, tomando como base a componente
enunciativa (CE), a componente pragmatica (CP), a componente composicional (CC), a

componente estilistico-fraseoldgica (CEF) e a componente semantica (CS).

Tabela 21: Aspetos identificados nos textos géneros académicos

A . Resumo de .
Parametros Prova de avaliagéo . Requerimento
monografia
Aspetos comuns
CE Os exemplares dos géneros analisados emergem em contexto de graduac&o.

CcC

Os locutores assinalam os contetidos essenciais para o alcance dos prop6sitos
comunicativos, seguindo um modelo de uso de linguagem tipicamente
ritualizado (e expetdvel) de estruturacdo dos produtos verbais do género
selecionado.

H4 textos que atestam uma estruturacdo inadequada dos contetdos, devido a
omissdo de passos dos movimentos que os caracterizam ou distribuicdo
desordenada dos seus contetdos.

CEFeS

Os produtos verbais selecionados atestam problemas gramaticais, tais como:
- regéncia verbal e lexical inapropriada;

- falhas de coesao temporal;

- violagdo da coeséo referencial,

- pontuacdo inadequada;

- colocacdo pronominal desajustada a sintaxe da frase;

- incorregdes ortograficas;
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- inconsisténcias no modelo de escrita adotada (miscelanea do novo e antigo
acordos ortogréaficos, uso simultaneo do portugués brasileiro e europeu).

Aspetos distintivos

CE

0s autores sdo estudantes
que desempenham o
papel socioprofissional
de docentes estagiarios
no ensino secundario e
ensino basico.

Os autores  séo
estudantes que
assumem o papel
socioprofissional de
pesquisadores no
ambito da culminagéo
do curso de
graduacéo.

Os autores sé@o estudantes
de diferentes niveis e
cursos em contacto com
0s 0Orgdos de gestdo da
UPM.

CP

- avaliar o nivel de
aprendizagem dos seus
alunos (objetivo
explicito);

- reexaminar as acles
didaticas do(s) préprio(s)
professor(es) (propdsito
implicito);

-demonstrar competéncia
textual na elaboracdo do
GPA (proposito
implicito).

- informar 0S
interlocutores  sobre
as principais ideias do
seu texto ou estudo
(objetivo explicito);

- mostrar a sua
competéncia na
producdo de textos do
género  selecionado
(proposito implicito).

- solicitar algo a
autoridade da Instituicdo;
em particular os locutores
requerem: a realizacao de
exame final (20%); a
mudanca do curso (20%);
a anulacdo da matricula
(10%); o reingresso ao
curso de  graduagdo
(20%); a transferéncia da
UP-Gaza para os outros
polos da Universidade
(20%); a regularizacédo da
sua inscrigéo (10%).

CEF

Os enunciados do GPA
atestam, entre outros,
casos de:

- aplicacdo desviante da
regra de movimento dos
constituintes na estrutura
interrogativa (10%);

- coordenacéo aditiva de
termos  referentes a
categorias  gramaticais
diferentes (20%);

Entre outros
problemas, os textos
do GRM denotam:

- estruturas relativas
desviantes (40%);

- repeticoes
desnecessarias de
palavras (40%);

Os exemplares
selecionados do GReq.
revelam, entre diversos
problemas e dificuldades:
- oragoes relativas
desviantes (10%);

- abreviacao inapropriada
das palavras ou
expressdes referentes as
formas nominais  de
tratamento (70%).
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- incoeréncia no | - selecdo inadequada | - uso desarticulado do
tratamento reservado ao | de palavras-chave | tratamento reservado ao
aluno na mesma | (60%); interlocutor (20%).
instrucdo, podendo ser | - nUmero excessivo
geral ou especifica | de palavras-chave
(20%); (10%).

CS - uso desarticulado do
tratamento reservado ao
interlocutor em
diferentes instrucdes do
mesmo enunciado (90%).

Fonte: autor

A tabela demonstra que existem aspetos comuns e especificos (distintivos)
identificados nos exemplares dos géneros académicos. Decorrente disso, serdo explicitadas,
primeiro, as propriedades comuns associadas as CE, CC, CEF e CS, como também as que
distinguem os produtos analisados, com enfoque na CE e CP; depois, apresentar-se-d0 0s
preceitos dos géneros mais violados nos textos analisados que sdo frequentemente ligados
as CEF e CS. Estas informacges serdo apresentadas em forma de resposta as questdes da
investigacdo incluidas no capitulo da introducdo deste estudo (Cap. 1), podendo ser

agregadas numa secco.

8.1.1. Componentes em que estdo associados 0s aspetos (comuns e
particulares) nos exemplares analisados

Deve ser salientado que os_aspetos comuns identificados nos produtos verbais dos

trés géneros selecionados estdo ancorados a quatro componentes, designadamente:
enunciativa, composicional, estilistico-fraseoldgica e seméntica (cf. i., na seccdo 1.4.
Questdes da investigacdo)®. A nivel da componente enunciativa todos os textos foram
elaborados no contexto de graduacao para atingir propdsitos particulares.

No que diz respeito a componente composicional, os locutores assinalam os
conteudos essenciais para o alcance dos prop6sitos comunicativos, seguindo um modelo de
uso de linguagem tipicamente ritualizado (e expetavel) de estruturacdo dos produtos verbais

do género selecionado. Todavia, ha textos que atestam uma estruturacdo inadequada dos

9 A questdo da investigacdo i. é a seguinte: Em que componentes(s) estdo ancorados os aspetos (comuns e
particulares) atestados nos exemplares analisados?
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contetidos, devido a omissdo de passos dos movimentos que os caracterizam ou distribuicdo
desordenada dos seus contetdos. Em geral, os locutores reconhecem o plano dos textos dos
géneros selecionados e assinalam os contetdos essenciais para o alcance dos propositos
comunicativos, mediante os preceitos convencionalmente adotados na area das atividades
em causa e expetaveis no seio da formag&o sociodiscursiva académica.

Alem dos aspetos comuns atestados nos exemplares selecionados, ha propriedades

particulares (distintivas) de natureza situacional relativas a componente enunciativa e a

componente pragmatica (cf. ii.a., na seccdo 1.4. Questdes da investigacdo)®.

Na dimenséo enunciativa, os textos séo produzidos em situacGes distintas; por essa
razdo, 0s autores assumem papéis socioprofissionais de professor estagiario (GPA),
investigador no ambito de culminacdo do curso (GRM) e estudantes de diferentes niveis e

cursos em contacto com os 6rgaos de gestdo da UP- Gaza (GReq.).

Relativamente a componente pragmatica, os produtos verbais de cada género
apresentam propositos comunicativos multiplos gue sdo convencionalizados e reconhecidos
pelos membros da comunidade académica. Os enunciados do GPA foram redigidos com a
finalidade de avaliar o nivel de aprendizagem dos alunos na disciplina de Portugués,
reexaminar as acOes didaticas dos préprios professores e aperfeicoar as aprendizagens dos
locutores no dominio do género implicado. Os textos do GRM visam informar os
interlocutores sobre as principais ideias do estudo desenvolvido, obter o grau de licenciatura
e mostrar a sua competéncia na producdo de textos do género selecionado. Os resumos
elaborados permitem que os membros da comunidade académica avaliem a competéncia de
producdo textual, de acordo com os parametros da formacéo sociodiscursiva académica. Os
exemplares do GReq. sdo produzidos com o objetivo comum de solicitar algo a uma
autoridade da unidade organica, no dominio da graduacdo. De forma particular, os autores
requerem a realizacdo de exame final (20%); a mudanca do curso (20%); a anulacdo da
matricula (10%); o reingresso no curso de graduacdo (20%); a transferéncia da UP-Gaza

para os outros polos da Universidade (20%); e a regularizacdo da inscri¢do (10%).

% A questdo de investigacdo ii.a) é a seguinte: O (des)respeito por preceitos de uma dada componente encontra-
se associado a um dado género ou é extensivel a todos os géneros analisados?
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8.1.2. Componentes em que se inscrevem 0s preceitos dos generos mais
violados nos textos analisados

No dominio dos parametros textuais, ha, por um lado, propriedades comuns

desrespeitadas que estdo relacionadas com a componente composicional; por outro lado,

existem preceitos particulares (distintivos) violados associados as componentes

composicional, estilistico-fraseoldgica e semantica (cf. ii., na sec¢do 1.4. Questdes da

investigacao)®.

No que diz respeito & componente composicional, alguns exemplares dos trés
géneros analisados denotam um menor grau de prototipicidade porque omitem os passos dos
movimentos que os caraterizam/identificam ou distribuem de maneira desordenada os seus
contetidos (cf. ii.b., na seccdo 1.4. Questdes da investigacdo)®. Esta situacdo pode
impactar, negativamente, na interpretacdo dos produtos verbais e frustrar a concretizagéo
dos propositos comunicativos que se pretendem atingir com os textos produzidos.

Em relacdo ao parametro estilistico-fraseolégico e a componente semantica, sdo
recorrentes os problemas de coesdo nos produtos verbais dos trés géneros analisados. Os
exemplares selecionados atestam frequentemente problemas de natureza gramatical, em
particular a nivel da regéncia verbal e lexical, assim como da coesdo temporal e referencial
(cf. ii.c., na seccdo 1.4. Questdes da investigacdo)®’. Também revelam pontuagéo
inadequada, colocacdo pronominal desajustada a sintaxe da frase, incorre¢des ortogréaficas e
inconsisténcias no modelo de escrita adotado assente na miscelanea do novo e antigo acordos

ortograficos, assim como no uso simultdneo do portugués brasileiro e do portugués europeu.

Alguns mecanismos de coesdo violados e aspetos de coeréncia desrespeitados estao
associados a géneros particulares. Assim, a nivel da componente estilistico-fraseolégica,
os produtos verbais dos trés géneros denotam, em graus e perspetivas diversas, uma coesdo

estrutural inapropriada (cf. ii.e., na seccdo 1.4. Questdes da investigacéo)®. Os enunciados

% A questdo de investigacdo ii. é a sequinte: Em que componente(s) se inscrevem os preceitos dos géneros
mais violados nos textos analisados?

% A questdo de investigacdo ii.n. é a seguinte: Ha propriedades relativas & componente composicional
sistematicamente desrespeitadas em cada um dos géneros analisados?

97 A questdo de investigacdo ii.c. é a sequinte: Que mecanismos de coesdo sdo mais frequentemente violados
nos textos analisados?

% A questdo de investigacdo ii.e. é a seguinte: A violagio de um determinado mecanismo de coesdo é extensivel
a todos os géneros analisados ou ha mecanismos cujo desrespeito se pode associar com mais frequéncia a um
dado género?
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do GPA atestam casos de aplicacdo desviante da regra de movimento dos constituintes na
estrutura interrogativa (10%) e de coordenacgéo aditiva de termos referentes a categorias
gramaticais diferentes (20%). Quer os textos do GRM, quer os do GReq. denotam problemas
de coesdo estrutural, especificamente incluem oracGes relativas desviantes. Além disso, 0s

resumos de monografia revelam repeticdes desnecessérias de palavras (40%).

Quanto a componente semantica, os produtos verbais denotam oscilacbes no uso
das formas de tratamento, particularmente nos géneros prova de avaliagdo (este revela
indices elevados de incoeréncias) e requerimento; ja os exemplares do género resumo de
monografia incluem palavras-chave selecionadas de maneira inadequada, como também
atestam violacdo do estilo convencionalizado na formacéo sociodiscursiva no que diz
respeito ao limite dos termos a indicar logo a seguir ao resumo (cf. ii. d. e f., na seccéo 1.4.
Questdes da investigacdo)®®. De forma explicita, no caso do GPA, a incoeréncia manifesta-
se numa dada instrucdo geral ou especifica (20%) e em diferentes instru¢des do mesmo
enunciado (90%). J& nos requerimentos, a incoeréncia decorre da articula¢do inadequada do
vocativo e da expressao referencial (20%), bem como da inconsisténcia na abreviacdo das
palavras ou expressdes referentes as formas nominais de tratamentos adotadas na
comunidade académica da UPM (70%), designadamente doutor, mestre e professor doutor.
No GRM, os locutores fazem uma indicacdo inadequada de termos essenciais (60%) e

incluem um numero excessivo de palavras-chave (10%).

8.2. Sugestdes para a melhoria da producéo textual dos estudantes (cf. iii., na

seccdo 1.4. Questdes da investigac&o)'®
Em requerimentos poligerados ou elaborados a partir dos modelos (minutas)
institucionais, foram atestadas incorre¢des ortograficas e uma estruturacao inesperada dos
conteudos, em particular nos passos do movimento 3 “fecho/protocolo final” (a assinatura
do solicitante ocorre antes do local e da data). Para minimizar as falhas similares que, em

parte, sdo da responsabilidade da instituicdo, as propostas dos formularios do GReq. deviam

9 As questdes de investigagio d. e f. sdo, respetivamente, as seguintes: Que aspetos de coeréncia sdo
desrespeitados nos exemplares dos géneros analisados? A violagdo de um aspeto especifico da coeréncia é
extensivel a todos os géneros analisados ou é associada com mais frequéncia a um determinado género?

100 A questdo da investigaco iii. € a sequinte: Que proposta(s) de abordagem dos géneros pode(m) contribuir
para a melhoria da producdo textual dos estudantes?
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ser submetidas a apreciacdo do conselho académico da Universidade, do departamento de

linguas ou de individuos reconhecidamente capacitados a nivel da escrita académica.

De igual modo, é aconselhavel criar um guia com terminologia adequada a um estilo
formal de linguagem, a fim de que a uniformidade facilite a comunicagéo interna e externa,
bem como espelhe a coeséo e a coeréncia nas agdes socioprofissionais. Os membros mais
experientes e mais qualificados da formacdo sociodiscursiva tém a responsabilidade de
definir os padrdes de natureza textual (linguistica e composicional, entre outros aspetos) que
serdo recorrentemente atualizados na producdo textual no contexto académico. A falta de
harmonizacéo das propriedades internas nos documentos institucionais de natureza cientifica
e administrativa enfraquece, assim, a imagem e a identidade da instituicdo junto dos seus

usudrios e de outros individuos que tenham acesso aos textos da Universidade.

Em suma, os exemplares dos géneros académicos apresentam irregularidades de
natureza textual, principalmente nas componentes composicional, estilistico-fraseoldgica e
semantica. As dificuldades diagnosticadas nos produtos verbais de estudantes da
Universidade Pedagdgica de Mocambique com papel socioprofissional de professores
estagiarios, investigadores e estudantes em contacto com a gestdo académica demonstram a
necessidade da sistematizacdo rigorosa dos parametros dos géneros diversificados. O estudo
dos produtos verbais no interior de cada género, nomeadamente o mapeamento de
dificuldades que os locutores manifestem, traz contributos relevantes para o aperfeicoamento
da competéncia textual dos interlocutores. Esta abordagem dos textos associa-se ao que
Siopa e Pereira (2019) designam “pedagogia de género”, pois visa buscar solugdes (de forma
cientificamente contextualizada e justificada) focadas em dificuldades especificas dos

produtos verbais de um dado género.

A prética da elaboracdo de textos de uma maneira contextualizada e dinamica pode
ser concretizada através de oficinas de géneros (textuais). Esta estratégia podera
proporcionar o desenvolvimento das competéncias textuais a partir da reflexdo sobre as
propriedades particulares do género selecionado circunscrita nos seguintes passos:
planificacdo das atividades de producdo textual; explicitacdo das propriedades situacionais
dos produtos do género selecionado; sistematizagdo das propriedades textuais do género em

causa; producdo de textos; analise dos textos produzidos em conformidade com os
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parametros do género selecionado; apresentacdo de conclusdes e recomendacdes; cria¢do de
portefolios com géneros variados (cf. o capitulo 7).

E expetavel que os textos elaborados pelos membros da comunidade académica
inspirem posteriores producgdes verbais coesas e coerentes. Se os exemplares produzidos no
contexto universitario continuarem a evidenciar problemas de natureza diversa (inadequagédo
de natureza composicional, estilistico-fraseolégica e semantica), os falantes ndo terdo
referéncias no dominio da producéo textual. E necessario, entdo, produzir textos adequados
as propriedades dos géneros ancorados em areas de atividades especificas e com propositos

comunicativos particulares.

8.3. LimitacgOes da presente investigacao

Tenho a impressdo de ter sido apenas uma crianga a brincar na praia e a encontrar, de
vez em quando, uma pedrinha ou pequena concha mais linda, enquanto o imenso
oceano da verdade, inexplorado, se estendia na minha frente (Isaac Newton).

Por analogia, cada género estudado € uma gota; os géneros nao abordados na presente
pesquisa configuram um extenso oceano. O estudo dos exemplares que emergem no contexto
académico, estando integrados nos géneros de divulgacdo do conhecimento ou ensino
(prova de avaliacdo), de investigacdo (resumo de monografia enquanto género incluido de
monografia cientifica) e de gestdo (requerimento), evidencia que os locutores tém escasso
dominio dos parametros textuais dos géneros. No entanto, os textos analisados ndo permitem
alcancar conclusdes inequivocas sobre a diversidade de géneros do discurso académico.
Mesmo assim, 0s aspetos observados constituem pistas pertinentes para futuras reflexdes
que serdo realizadas com o objetivo de desenvolver ou melhorar a competéncia textual dos

membros da comunidade académica.

Embora néo esteja ligado aos objetivos da presente pesquisa, o facto de se reconhecer
que os locutores pretendem atingir algo ao produzir o texto, o estudo efetuado apresenta uma
limitacdo no que diz respeito a eficacia dos textos. No género prova de avaliacdo, 0s
locutores, alem de avaliarem as aprendizagens dos seus alunos, aperfeicoam as suas
aprendizagens no dominio de producdo de textos deste género. Desse modo, teria sido
importante solicitar os relatérios do Estagio Pedagdgico em Portugués produzidos pelos
supervisores para aferir a avaliacdo do desempenho dos estudantes na producdo textual do

género selecionado.
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O resumo de monografia é produzido com intencdo (informativa) de manifestar os
contetdos centrais do estudo desenvolvido, e convencer os membros do juri sobre o dominio
de producao do género em causa. A maneira como os contetidos sdo estruturados, a concisao,
a coesao e a coeréncia condicionam a avaliacdo positiva da monografia cientifica. Esta
situacdo revela que teriam merecido atencdo as fichas de avaliagcdo concebidas na UPM e
utilizadas pelos membros do juri para verificar se 0s textos cumprem com aspetos formais e

se evidenciam rigor na selecdo lexical e gramatical, de acordo com a area cientifica.

Teria sido importante também confrontar os textos do género requerimento
produzidos pelos estudantes com os respetivos despachos para aferir se os autores dos
produtos verbais concretizaram 0s prop6sitos comunicativos; além disso, seria relevante
entrevistar os autores dos pedidos indeferidos com o objetivo de perceber se eles tém
consciéncia ou compreendem as reais motivacoes da negacéo dos pedidos que formularam;
também era importante avaliar se o indeferimento dos pedidos resultou de problemas de
comunicacdo/expressdo escrita. Igualmente, seria pertinente aferir se os leitores, a varios
niveis, estdo satisfeitos com a qualidade dos requerimentos produzidos pelos estudantes da
Universidade. Essas acOes permitiriam a compreensdo do impacto das diferentes
inadequagdes identificadas nos exemplares analisados, bem como dariam mais substancia as

sugestdes relacionadas com a oficina de género.

8.4. Perspetivas

Ao longo deste trabalho foi despertado o gosto pelo desenvolvimento de pesquisas
perspetivadas na pedagogia de género. Assim, no dominio das acles de investigacdes
futuras, os resultados dos géneros analisados motivam para o aperfeicoamento dos modelos
de analise propostos para cada género no estudo de outros corpora que emergem em

contextos academicos e com propositos similares.

Além disso, pretende-se fazer o alargamento do estudo de textos de outros géneros
do discurso académico. Nesse sentido, o objeto da proxima investigacdo serd o género
resposta de desenvolvimento, que se insere no dominio de ensino. Posteriormente, e de
forma gradual, a pesquisa podera incidir entre os géneros plano de aula, em particular os
materiais concebidos para o estagio pedagogico (generos de divulgacdo do conhecimento ou
ensino), recensdo critica, ensaio, introducéo e concluséo de textos mais extensos (géneros de

investigacdo), convocatoria, circular e ata (géneros de gestéao).
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Anexos | — Exemplares de Género Prova de Avaliacéo

PA1

Por uma Educagéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique
Governo do Distrito de Chongoene

Escola Secundaria Primaria do 1° e 2° Graus Ndambine 2000

AC de Lingua Portuguesa
62 Classe I11 Trimestre  Duracdo: 90 minutos

Lé atentamente o texto e responde como clareza as questdes que se seguem.

1. Onde se situa a Vila de Zunine? (1.0)

2. ldentifica as personagens do texto? (1.5)

3. Quiais sdo as arvores de fruta que podemos encontrar na Vila de Zunive? (2.0)
4. O que acontecia na Vila durante o inverno? (1.5)

5. Onde foi a av6 Lunguissa? (1.5)

5. Identifica o tipo de sujeito nas frases abaixo: (3.0)

a) O Zé e av6 Lunguissa vivem na Vila de Zunine.

b) A av6 Lunguissa era uma contadora de lindas historias.

6. Identifica o tempo verbal das seguintes frases. (3.0)

a) Nos tinhamos preparado a prova.

b) Ele tem cumprido com o horério.

7. Elabore uma frase com um pronome relativo “onde”. (2.0)

8. Num méaximo de sete linhas, faz uma redaccdo, falando da importancia da escola.
(4.5)

Fl
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PA2
Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique
Governo do Distrito de Chongoene
Servico Distrital de Educacéo, Juventude e Tecnologia
Departamento de Direccao Pedagogica
Escola

Avaliacéo Periddica Trimestral de Portugués
72 Classe Il Trimestre Data: _ /07/2018 Duracéao: 90 minutos

Nome N°_
Turma
TEXTO
Uma historia
Eu vou contar-te, crianga, Duas criangas um dia,
Uma pequenina historia, Distraidas, a brincar,
Tao leve, tdo cha, tdo mansa Foram cheias de alegria
Que a guardarés na memoria. Junto do velho parar.
E a historia de um velhinho O velho sorriu e chamou
Que a minha porta passava Uma delas que néo veio.
Todos os dias téo rotinho, Fugido um deles exclamou:
Que eu uma esmola Ihe dava. —Jesus! Que velho tao feio.
Nunca falava a ninguém, Mas a outra, mansamente,
Sempre triste e sempre s0. Santamente, piedosa,
Chorava as vezes, por quem? Foi depor um beijo quente
N&o sabia e tinha dé. Na sua face rugosa.

Rui de Noronha, Os Meus Versos, Texto Editores, 2005

Depois de leres o texto com atencdo, responde as questdes que se seguem:

1. O sujeito poético conta uma historia lida/escrita. Mas a quem é narrada a referida
historia?

R:

2. E que assunto é tratado nessa pequenina historia?
R:

3. “Todos os dias tdo rotinho,”
a) Explica por palavras tuas o sentido do verso acima.
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b) Qual é a palavra primitiva/mae do vocabulo sublinhado na frase n°3?
R:

4. Indica o numero de versos e estancias que compdem o texto da tua prova.
R:

5. “E a hist6ria de um velhinho...”

a) Além de rotinho, tira do texto outras passagens que também caracterizam o
velhinho.

R:

b) De que ponto, afinal, o sujeito poético observava todos os dias o velhinho a
passar?
R:

c) Qual é o processo de formacéo da palavra sublinhada na frase n°5?
R:

6. “Mas a outra era piedosa,”
a) Por que razdo uma das criancas foi beijar o velhinho?
R:

b) Classifica sintacticamente a palavra destacada na frase n°6.
R:

7. Nem todas as criangas gostavam do velhinho. Confirma estas palavras por uma
passagem textual.
R:

8. Explica por palavras tuas o sentido do ultimo verso da Gltima estrofe do texto.
R:

9. Indica as rimas que encontras na 32 estrofe do texto.
R:
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10. COMPOSICAO:

Nas tuas aulas trataste o tema transversal que falava de Cultura de Paz, Direitos
Humanos e Democracia. E ndo achas que hé violacao dos direitos do velhinho na
historia do texto?

Num méaximo de 20 linhas, faz uma redac¢do abordando os Direitos Humanos e
as consequéncias da sua violacao.

FIM
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PA3

Por uma Educacao Inclusiva,

.. . Por uma escola livre do SIDA
Competitiva e de Qualidade

Republica de Mogambique
Governo da Provincia de Gaza
Direcgéo Provincial de Educagéo e Desenvolvimento Humano
Departamento de Direccdo Pedagogica
Escola

Avaliacéo Periddica Trimestral de Portugués
82Classe Il Trimestre Data: 25/07/2018 Duracédo: 90 minutos V.1
Nome N°
Turma

TEXTO

Banho de luz e calor

O sol ja inunda todo o quintal e a azafama! caseira aumentou. Na cozinha
improvisada? ao fundo do quintal, & sombra da mafirreira®, vové faz um molho para o
carapau. Carolina tinha “bichado” no dia anterior esse peixe agora nosso todos os dias.

Esta é outra confusdo para Vovo Tiko que tempos atras ia ali perto ao xibazaranine
e comprava peixe variado e até camarao aos molhinhos.

“Antigamente quem pescava ndo eram s os portugueses... Porque falta entdo?” —
sua voz interior interroga-se e as vezes até comenta alto para Carolina! “Hum!... Aqui
ha também muita preguica e pouca cabega.”

E por esta e outras coisas que estdo a acontecer que VVové Tiko anda preocupada com
as ideias que tonteiam? a cabega de um dos seus netos: o José. “Ele costuma vir c4 e,
hoje, certamente, ndo vai faltar. Tenho de arranjar maneira de o consolar. Pois é. Mau
tempo e tempestade ndo duram toda a vida... Mas a fome, essa, pode durar...”

J& sdo trés da tarde e Vovo Tiko estd novamente sentada na esteira noutra zona do
quintal onde o Sol ainda bate forte. Em Junho € assim. Arrefece depressa e é preciso
aproveitar a0 maximo a energia que a natureza nos da.

Neste seu banho vital® de luz e calor, Vovd Tiko rememora® antigas e recentes
imagens de sua vida.

Olhando os bisnetos que brincam no quintal com outras criangas vizinhas, Vovo Tiko
sente uma enorme alegria de ver os frutos do seu ventre multiplicados em numero e
variedade. Do preto retinto’ ao mulato quase branco, sua descendéncia tem-se
misturado de maneira mais heterogénea®. Alias, esta situacio comegou com ela mesma
que teve filhos mulatos e pretos.

Nesta miscigenagdo® ndo se pode dizer que cresceu uma familia unida e amiga. Ao
longo de todos estes anos e mesmo hoje ndo faltam conflitos, rancores, orgulhos,
despeitos e preconceitos bem epidérmicos®. Uns fugindo da avo, outros tomando-a
como uma bandeira. Uns acusando-a de desprezo pela cultura ancestral'! e orgulho da

raga, outros solicitando-lhe com humildade um conselho de sua sabedoria antiga.
Calane da Silva, Xicandarinha na Lenha do Mundo
(texto com supressoes), Ndjira, 1999
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Icorreria. ?feita a pressa. 3arvore comum no Sul de Mogambique. “ter tonturas. Sfortificante. Straz 8 memoria. “que
tem cor carregada. 8que se compde de partes de natureza diferente. ®procriagdo de individuos de raga mista.
Lrelativo a pele. 1*muito antigo.

Depois de leres o texto com atencao, responde as questfes que se seguem:

1. Marca com X onde a historia deu-se.

a) No Xibazaranine b) no Mar c) Em casa da vovd

2. Alem de Vovo Tiko, indica as outras pessoas que sdo mencionadas no texto.
R:

3. Em que periodo do ano (indicar o més) se dao os acontecimentos do texto?
R:

4. Como € que se caracteriza esse periodo do ano?
R:

5. A Vové Tiko compara a fome com o0 mau tempo e tempestade. Que conclusdes tira?
R:

6. O que fez a vové mudar de lugar para se sentar noutro, la no quintal?
R:

7. “O José costuma vir ca cedo ouU aparece as vezes tarde, mas terei maneira de o
consolar.”

a) Morfologicamente, como € que classificas as palavras mas e de destacadas na frase
acima?

R:

b) Que nome tem a orag&o sublinhada na mesma frase (n°7)?
R:

¢) Ainda na frase n°7, diz se o verbo ter é regular ou irregular. Defende a tua resposta.
R:

8. “... e comprava peixe variado e até camarao aos molhinhos.”
a) Passa a forma verbal sublinhada na express@o acima para o modo condicional.
R:

b) Qual ¢ o processo de formagao da palavra “molhinhos”.
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R:

9. COMPOSICAO:

A Vovo Tiko estd com saudades de alguns tempos por ela vividos, bons tempos
esses para ela.

Tendo como base o texto da prova e as matérias estudadas no tema transversal da
10% unidade didactica, num maximo de 20 linhas, faz uma redaccdo abordando a
tematica “ldentidade e mogcambicanidade”

Fl
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PA4

Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique

Escola Secundaria de Xai-Xai
Lingua Portuguesa
11 Trimestre / 2018
Nome N° Turma 02
classe

Leia atentamente o texto e responde como clareza as questoes que se seguem.
TEXTO

A deriva

Na manh& brumosa de 1 de Agosto de 1907, Corvo e Serra, bisavé de Mario,
(...) estava sentado ao balcao do trocadero quando, movido pela lassidao da ressaca,
resolveu desfolhar as paginas do Jornal “O Futuro”. As noites em branco, o alcool em
excesso, as doencas venéreas, os escarros sem fim, deixaram o corpo mole. Era alto e
de olheiras profundas. Puxou um cigarro, tossiu e escarrou, sobre o pavimento da
madeira. Um preto varria preguicosamente o chéo, as cadeiras estavam penduradas
sobre as mesas. Um Barman meio ensonado limpava os copos. Raios de luz coavam-
se mansamente pelos batentes. Canticos de lamento vinham do cais apinhado de pretos
que carregavam os valeiros (...).

Bebeu de um trago a cerveja que restara. Pagou a conta. Empurrou os batentes.
Os raios de sol inundavam-lhe o rosto cansado. Enfiou o chapéu na cabeca. As botas
provocavam um som seco no empedrado dos passeios; meteu-se pela rua da Gavea,
passou pelo armazém do baneane Aboobakar e meteu-se pela Travessa da Palmeira.
Tinha as mdos metidas nos bolsos e o cigarro pendia-lhe nos labios queimados. Andava
a deriva, sem pensar.

1. O texto que acabaste de ler ¢ um Relato de Acontecimentos quanto ao seu género.
Indique a tipologia textual.
R:

2.Marca com X 0 espacgo onde a histdria deu-se.

a) Em casa do amigo. b) No restaurante. c) No mercado.

3. Localize a historia no tempo e justifique a sua resposta com uma passagem do texto.
R:

4. Caracterize psicologicamente Corvo e Serra.
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5. Sera que Corvo e Serra era uma pessoa saudavel. Justifique a tua resposta com uma
passagem do texto..
R:

6. Qual era o seu vicio?
R:

7. Indique o sindnimo ou palavras equivalentes as seguintes palavras:
a) Lassiddo ___ b) Preguicosamente c) Trago

8. “Os raios inundaram-lhe o rosto cansado”.

8.1 Analise sintaticamente a frase.

R:

87CIassifique morfologicamente as palavras boldadas.
R:

8.3 O verbo da frase em 8 ¢ regular ou irregular?
R:

87Indique 0 tempo e 0 modo da frase em 8.

9. O que aprendeste deste relato de acontecimentos?

10. Elabore uma composicdo de 8 linhas falando das desvantagens da droga.
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Votos de boa reflexdo!

Evite o consumo prematuro de &lcool e drogas ilicitas. O teu futuro é mais importante

gue tudo isso!

PA5
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Enunciados PA (com IG),

PAG (com IG depois do texto) R Por uma escola livre do SIDA
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Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Republica de Mogambique
Governo da Provincia de Gaza
Direcgéo Provincial de Educagéo e Desenvolvimento Humano
Departamento de Direc¢cdo Pedagogica
Escola

Avaliacdo Periodica Trimestral de Portugués
102 Classe Il Trimestre Data: 25/07/2018 Duragéo: 90 minutos V.1
Nome N°
Turma
TEXTO
ELEICOES

Um dia os animais reuniram-se para a escolha do rei. O elefante, dada a sua corpuléncia e
forca, era da preferéncia da maioria.

Nwapfundla (coelho) levantou-se e disse:

- Meus senhores, a escolha do rei ndo pode depender s6 do aspecto fisico, mas sim de quem
tem conhecimento de guerra, porque qualquer dia podemos ser atacados por outros animais
Nossos inimigos.

Comecou entdo a concorrer para o lugar de chefia e todos perguntaram com muito interesse,
se Nwapfundla podia desafiar o elefante. Nwapfundla comegou a saltitar e disse-lhes:

- Basta dar-Ihe uma bofetada com esta mao e o elefante cai e adormece logo.

A disputa despertou a atengdo de todos os animais, que escolheram uma larga clareira para
gue os contendores ficassem com iguais possibilidades.

Nwapfundla arranjou uma cabacinha, encheu-a de agua misturada com purgante e levou-a.
A distancia era longa e a certa altura da viagem o elefante comecou a queixar-se de sede.
Nwapfundla disse:

- Amigo, eu tenho agua que da para encher a planicie toda: faz o favor de beber.

O elefante levou a cabacinha a boca e bebeu:

- Obrigado, amigo, ndo aguentava andar mais por causa da sede.

Passado pouco tempo, o elefante comecou a sofrer de diarreia, precisamente gquando
estavam quase a chegar ao sitio do combate, e todos 0s outros animais pensaram que o elefante
purgava de medo de lutar com Nwapfundla. Quando chegaram ao sitio que fora escolhido para
a luta, Nwapfundla e o elefante ficaram no meio, rodeados pelos outros animais.

O elefante, exausto, caiu de joelho, e Nwapfundla, saltando dava-lhe murros na cabeca. O
elefante continuava a purgar e por fim Nwapfundla segredou-lhe:

- Dorme a vontade que eu nao te bato mais. Estes socos que te dei, foram sé para afugentar
as moscas que estavam a aborrecer-te. Deita-te no chéo e descansa. Olha, vou arranjar-te uma
corda para amarrar a tua tromba, para ndo ficar apoiada no chdo, sendo as formigas
incomodam-te.

O elefante que tanto medo tinha das formigas, vencido pelo cansaco, deitou-se no cho.
Nwapfundla amarrou-o com uma corda bem grossa, e voltou-se para outros animais dizendo:

- Entdo, é este que querem que seja 0 vosso rei? Olhem para a figura dele. Bati-lhe e
amarrei-o ao chao.

Nwapfundla foi eleito rei.

Contos
Mogambicanos
Glossério
Nwapfundla - coelho.
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Contendor — adversério.
Depois de leres o texto com atengdo, responde as questdes que se seguem:

1. Localiza a histéria que acabas de ler no tempo.
R:

2. “Um dia os animais reuniram-se para a escolha do rei. O elefante, dada a sua
corpuléncia e forca, era da preferéncia da maioria.”

a) Qual foi o local escolhido para a disputa do lugar de chefia?

R:

b) Atenta nos dois periodos do n°2. Indica aquele que € uma descricao.
R:

¢) Menciona as personagens da historia do texto da tua prova.
R:

3. Nwapfundla ficou contra a escolha do elefante como rei. Por que razdo?
R:

4. Classifica o narrador do texto quanto a presenca. Justifica a tua resposta por uma
passagem textual.
R:

5. “Passado pouco tempo, o elefante comegou a sofrer de diarreia, perante outros
animais.”

a) O que fez com que o elefante tivesse diarreia?

R:

b) O que aconteceu ao elefante quando chegou ao local do combate?
R:

c) Como é que designas a palavra sublinhada na frase n°5?
R:

d) Classifica morfologicamente a palavra sublinhada.
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6. “Nwapfundla foi eleito rei e o elefante ficou amarrado com uma corda bem
grossa...”

a) Eleito esté no participio irregular. Como fica no participio regular?

R:

b) Substitui a palavra sublinhada pelo seu anténimo.
R:

¢) “ELEICOES” ¢ o titulo deste teu texto. Substitui-0 por outro titulo & tua escolha.
R:

7. Desenvolva um dos temas:

Num maximo de 20 linhas, elabora um texto expositivo-argumentativo a
concordar/discordar com a forma como o coelho foi eleito. Deves respeitar a estrutura
e linguagem do tipo de texto que se pede.

Faca um aviso sobre o inicio de insercdo de matricula para alunos internos da sua
escola.

FIM
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PAT (sem IG)
Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique
Governo da Provincia de Gaza
Direcgéo Provincial de Educagéo e Desenvolvimento Humano
Departamento de Direc¢cdo Pedagogica
Escola

Avaliacéo Periddica Trimestral de Portugués
102 Classe Il Trimestre Data: 25/07/2018 Duracdo: 90 minutos V.3
Nome N°
Turma

TEXTO
Vida dificil

O tio tinha chegado h4 uma semana das minas. A doenca do peito estava a piorar.
Tinha até baixado ao hospital uma vez & no Transvaal. Ele agora ja ndo tinha forcas
para continuar a trabalhar.

Também os brancos disseram que estava acabado e que era melhor ficar na terra.
A
machamba, perto do rio Maputo, dava bem, problemas sé com cheias e as vezes
gafanhotos. Os
filhos estavam crescidos e o mais velho fora trabalhar para Durban. Rebeca, a mais
nova, ja estava uma mulher, ajudava a mde em casa e no campo e qualquer dia ia casar.

-Esté ai, mana! E vocés aqui como estdo?

Agora era a vez de mama cumprimentar - contando a sua histéria.

O Silva, o pap4, andava muito doente, mesmo naquela hora ndo estava ali, porque
fora ao
hospital tirar analises. A vida estava dificil. Cinco filhos e o mais velho s6 tinha doze
anos. Mas tinha sorte, gostavam de estudar. O dinheiro da reforma do Silva é que era
pouco e ainda por cima tinha que mandar uma parte para Portugal. O que valia era a
banca de peixe e camarado no bazar da baixa, que sempre dava alguma coisa. Comecara
também a vender ximatana (1) e xicalabica (2). Era uma grande ajuda, mas o Silva
andava muito preocupado com as complicacdes que isso podia trazer com a policia.
Eram proibidas as nossas bebidas. Mas os fregueses bebiam la atrés da casa, no quintal.
O pior, mesmo, era o barulho que faziam, pois do outro lado do cani¢o era 0 muro da
casa de dona Lucinda, muito bisbilhoteira e capaz de alertar a policia. Mas o problema
principal era realmente a doenga do velho.

- Se ele morrer, que vai ser de mim e das criangas?
Calane da Silva

(1) Bebida fermentada, tipo cerveja, que é consumida principalmente por mulheres
(2) Bebida tradicional mais alcodlica do que a ximatana.
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1. «O tio tinha chegado ha uma semana das minas.»
a) Qual era a profisséo do tio?
R:

b) Descreva o seu estado de salde.
R:

¢) A que tempo verbal pertence a expressdo sublinhada em 1?
R:

2. “Também os brancos disseram gue se encontrava acabado e que era melhor ficar
naterra.”

a) De que brancos o texto se refere?

R:

b) Explica por tuas palavras o sentido da expressdo sublinhada na frase n°2.
R:

¢) Ainda na expressdo sublinhada, classifica o se destacado a negrito
(reflexo/reciproco/passivo).
R:

3. “A machamba, porventura perto do rio Maputo, dava bem (...).”
a) A quem pertencia a machamba acima referida?
R:

b) E quem trabalhava na mesma machamba?
R:

c) Classifica morfologicamente o vocabulo destacado na frase n°3.
R:

4. O que é que o pai e o tio do narrador tinham em comum?
R:

5. Nem tudo corria mal na familia do Silva.
a) Apresente dois (2) aspectos positivos que caracterizam a vida da familia.
R:

311



b) Qual era a maior preocupacao daquela familia?
R:

6. Explica por que razéo o Silva tinha receio de vender bebidas alcoodlicas no seu
quintal.
R:

7. “Diz-me quantos clientes estdo ai a beber.”
a) Onde se refugiavam os fregueses para beber com seguranca?
R:

b) Classifica a oragdo sublinhada na frase n°7.
R:

Romposigéo:

Tio voltou doente e ndo podera trabalhar mais. Supde que tu és escolhido para o
ajudar a obter o seu dinheiro de reforma. Dentre varios documentos para o efeito, o
Currinculum Vitae ndo deve faltar. Assim, num méximo de 20 linhas, produz o teu
Curriculum Vitae. Deves respeitar a estrutura e a linguagem do tipo de texto que se

pede.

FIM
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PAS8

Republica de Mo¢cambique
Governo da Provincia de Gaza
Direcgao Provincial de Educagao e Desenvolvimento Humano
Escola

Avaliacdo Periddica Trimestral de ............... cereeenes
112 Classe Il Trimestre 2018 Data....... Duragao: ........ minutos

Nome N° Turma

Esta prova contém 30 perguntas com 4 alternativas de resposta para cada uma.
Escolha a alternativa correcta e preencha a matriz de respostas.

O Muro

O camido se envergonhava de culpa, junto ao monte de pedras e entulho. Versdo do
condutor: desconseguira preencher a curva completa, nao fora responsabilidade dele.

- E que o volante é muito pequeno.

Foi-se juntando gente dessa, cuja Unica funcdo é curiosidade. Comentava-se os dias de hoje, a
vida em suas generalidades. A pretexto de um muro destruido se discutia o mundo em geral: a
economia, as baixas financas, e o penalty mal marcado no jogo da selecgdo. Minutos volvidos, ja sé
o0 motorista comentava o acidente. Ele se desconsolava: entdo quem derrubou o muro de Berlim
foi premiado. Ele que derrubara um pequenino muro ia sofrer castigo!

- Haja-se justigal

A multid3o se foram juntando distintos personagens. Chegou o arquitecto e comentou:

- Trata-se de um acidente gravissimo.

- O senhor acha? Perguntou o descondutor.

- Claro. Devido ao incalculavel valor estético do muro.

O camionista se preocupou. O tal anarquitecto, com sua devida competéncia, parecia
convicto. O motorista olhou os céus em apelo de solidariedade. Virou-se para um engravatado
e inquiriu, na maior aflicdo:

- O senhor me desculpe, mas este é um muro incalculavel?

O engravatado aproveitou a ocasido para anunciar sua importancia. Ndo possuia apenas a
gravata, mas opinides. Nao falava: emitia despachos, deferimentos.

- E preciso reabilitar os danos. Faga-se um projecto.

E retirando do bolso uma maquina de calcular desabou a digitar orcamentos, incluindo
despesas de consultoria e estudo de viabilidade. O motorista espreitava a danca dos niumeros,
em valores acrescentados e taxas de cambios. De sua boca espreitou uma pergunta:

- Os custos parecem elevados. Porém, necessitamos de uma abordagem multidisciplinar.

O acidentado meteu maos a cabega: Afinal, esperava-o ndao um processo disciplinar, mas um
processo multidisciplinar!

Foi entdo que deu entrada em cena a equipe de televisdo. O motorista sentiu o coragao
saltando-lhe do peito. Afinal ia ser visto |4 no bairro?! Entdo ele pede aos repdrteres que seja

313



filmado sentado ao volante num bom estilo. Mete um boné e pede emprestado uns déculos
escuros. Nao emprestam: alugam-lhe. Mesmo assim, ele aceita. A multiddo se empurra para
também caber na filmagem. H4 beijos e mensagens enviadas para amigos e familiares. Alguém pede
mesmo que passem um disco de Roberta Miranda ou de Roberto Carlos, a vaticinada cangao
“Motorista acerte na direccdo!” Até que, de repente, chegou o desurbanista. E um técnico
contratado para desurbanizar a cidade. Muito competente, todos dizem. E ficam a espera do
veredicto do recém-chegado.

- Este derrube ja estava nos nossos planos de alargamento.

A estrada, segundo ele, ocupava muito espaco. Era preciso mais terreno para os ajuntamentos de
lixo que cresciam a cheiros vistos.

- Ainda ndo tinhamos destruido o muro por falta de verba. E, virando-se para o motorista
acidentado, acrescentou: - o senhor nos prestou um grande favor, vamos poupar dinheiro com isso.
Tome la, como compensacao...

E desembrulhando um pacote de dinheiro, foi contando nota por nota, sem notar que o

motorista tombara em pleno chdo.
O PAIS DO QUEIXA-ANDAR, MIA COUTO

1. Qual das opgoes corresponde a causa do acidente?

A O camido ficou totalmente destruido B O camido encontrava-se num monte de
pedras

C O motorista estava muito emocionado D O motorista ndo conseguiu controlar a curva
2.“A pretexto de um muro destruido se discutia o mundo em geral.” Com esta frase
pretende-se dizer que se discutia...

A assuntos da vida em geral. C assuntos que tem a ver com os acidentes.

B assuntos ligados aos muros. D sobre o acidente que destruiu o muro.

3. O que motivou a aglomeragao das pessoas naquele local?

A A condenagdo do motorista C O comentdrio sobre o acidente

B A curiosidade das pessoas D Comentario sobre o quotidiano

4. “A multiddo se foram juntando distintos personagens.” Tendo em conta o texto, a
que distintos personagens se referem?

A Gente insignificante que se juntou para falar do acidente

C Gente que se juntou para comentar o acidente

B Gente notavel que se juntou para ver o acidente

D Curiosos que se juntaram para ver o acidente

5. “Perguntou o descondutor.” Por que o visado é considerado descondutor?

A Por conduzir com prudéncia C Por ter derrubado o muro de Berlim

B Por ter derrubado o muro D Por ter derrubado um muro grande

6. “O motorista olhou os céus em apelo da solidariedade.” Qual das opg¢oes se assenta a
frase?

A Pretendia fugir a responsabilidade C Pretendia partilhar a responsabilidade
B Pretendia incriminar o arquitecto D Pretendia que o desculpassem pelos
danos

7.Qual é a importancia do engravatado no texto?

A Ser arrogante B Ser decente C Serfalado D Ser opinador

8. “E preciso reabilitar os danos:” Qual das opgdes se assenta ao sublinhado?

A Endividar B Restaurar C Responsabilizar D Pagar

9. “O motorista espreitava a danca dos nimeros.” Que recurso estilistico esta presente
na frase?

A Antitese B Comparagao C Metafora D Personificagao

10. “De repente chegou o desurbanista.” A expressao sublinhada quer dizer...

A continuamente. B rapidamente. C sorrateiramente. D subitamente
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11. “Desurbanista é um técnico contratado para desurbanizar a cidade.” Com a frase, o
que é que o articulista pretende criticar?

A A competéncia do técnico municipal C Alincompeténcia do técnico municipal
B A ma gestdo da cidade pelo municipio D A competéncia dos municipes

12. Qual dos pares contém APENAS palavras da familia de “urbanizar”?

A Citadino, urbanismo C Urbanizagao, urbanista

B Citadino, urbanista D Urbanizar, submundo
13.“Porém, necessitamos de uma abordagem multidisciplinar.
exprime a ideia de...

A adicdo B alternancia C conclusdo D contraste.

14. A palavra “multidisciplinar” na frase do nimero anterior, significa...

A indisciplinado. B muito disciplinado. C sem disciplina. D varias disciplinas.

15. Como ficou o motorista quando entrou a equipa da televisao?

A Intrigado B Preocupado C Satisfeito D Tranquilo

16. De acordo com o texto, quem fez a digitagdo dos orgamentos?

A Arquitecto B Descondutor C Engravatado D Multidao

17. O texto em analise quanto a tipologia é...

A Conto. B Crodnica. C Noticia. D Reportagem.

18. A crénica, na era crista, significou...

A registo breve de acontecimentos em ordem cronoldgica C expressdo de
sentimentos

B relato de acontecimentos em ordem alfabética D expressdo de
refutacdo

19. Na histéria da escrita em lingua portuguesa, aponta-se Fernao Lopes como um marco
na evolugao da crénica porque...

n

A palavra sublinhada

A veio continuar com a tendéncia dos cronistas da época C tinha uma visdo parcial
da sociedade
B introduziu nas suas crénicas uma andlise critica e imparcial D relatava factos da

época cldssica
20. A cronica da actualidade tem em vista...

A a tomada de uma atitude passada C a tomada de consciéncia
do autor
B atomada de uma consciéncia do povo D a tomada de uma atitude futura

21. Indica a opgéo que apresenta apenas as palavras parassintéticas.

A Embarcar, ilegal e jornalista C Infelizmente, desagraddvel e anoitecer
B acorrentar, incerto e ajoelhar D anoitecer, apedrejar e endurecer

22. Todas as opgoes referem-se aos tipos de cronicas, excepto...

A demonstrativa B descritiva C humoristica D narrativa

23. “O motorista tombara em pleno chdo.” Em que tempo verbal se encontra a palavra
sublinhada?

A Pretérito imperfeito C Pretérito mais-que-perfeito simples
B Pretérito mais-que-perfeito composto D Pretérito perfeito
24. Qual das opcdes caracteriza o texto expositivo-argumentativo?
A Esté isento de ataques C E um discurso polémico
B E um discurso de verdade D E um texto que visa instruir
25. A maior parte das linguas da Europa ocidental provém do...
Aindo-iranico B indo-europeu C romanico D germanico

26. Qual dos fendomenos da evolucéo fonética esta patente no seguinte corpus :
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tirare > atirar

A Permuta B Adicdo CQueda D Subtracgdo

27.Um soneto é um texto...

A composto por duas quadras e dois tercetos B composto por quatro tercetos
B narrativo lirico D composto por guadras.

28. Todos sao géneros da oratura ou literatura oral Excepto:
A Cangao tradicional
B Provérbio

C Romance historico

D Conto tradicional

29. Qual dos autores Nao pertence a Poesia de Combate?
A Paulina Chiziane B Marcelino dos Santos  C Sérgio Vieira D Jorge Rebelo

30. Completa o provérbio que se segue, com a op¢ao correspondente: Ao rico mil amigos
se deparam, ao pobre seus irmaos 0 .........ccceeveeveerenne.
A amparam Bajudam C acalmam D desamparam

Fim

316



PA9

Por uma Educacéo Inclusiva,
Competitiva e de Qualidade

x Por uma escola livre do SIDA

Republica de Mogambique
Governo da Provincia de Gaza
Direcgéo Provincial de Educagéo e Desenvolvimento Humano
Departamento de Direc¢cdo Pedagogica

Escola

Avaliacdo Periodica Trimestral de Portugués
122 Classe Il Trimestre  Data: 25/07/2018 Duragdo: 90 minutos V.1
Nome N° Turma

Esta prova contém 30 perguntas com 4 alternativas de respostacada uma.

Escolha a alternativa correcta e preencha a matriz de respostas.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22 23 | 24 | 25 | 26 27 28 29 30

TEXTO

|

Eu sou carvao!

E tu arrancas-me brutalmente do chao
E fazes-me tua mina

Patrédo!

1

Eu sou carvao!

E tu acendes-me, patrdo

Para te servir eternamente como forga motriz
Mas eternamente ndo

Patréo!

1l

Eu sou carvao!

E tenho que arder, sim

E queimar tudo com a for¢a da minha
Combustdo.

v

Eu sou carvéo!

Tenho que arder na exploragédo

Arder até as cinzas da maldicdo
Arder vivo como alcatrdo, meu irmao
Até ndo ser mais tua mina
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Patréo!

\Y

Eu sou carvao!

Tenho que arder

E queimar tudo com o fogo da minha
Combustao.

VI
Sim!
Eu serei o teu carvao

Patrdo!
José Craveirinha

1. Com este texto, o sujeito poético visa essencialmente...
A contar a uma historia. C elogiar o seu patrao.
B dramatizar os seus sentimentos. D exprimir os seus sentimentos.

2. “ E tu arrancas-me brutalmente do ch@o/E fazes-me tua mina/ Patrdo!” A que mina
se refere osujeito poético?

A A exploragéo C Ao colonizado

B A uma mina de carvéo D Ao colonizador

3. Na segunda estrofe do texto, o sujeito poético pretende dizer que...
A ardera para sempre. C seré forca de trabalho.
B n&o sera submisso, eternamente. D sera submisso eternamente.

4. Ainda na segunda estrofe, que sentimento expressa o “ Eu” poético?
A Alegria B Conformismo C Conciliacéo D Revolta

5. “ E queimar tudo com a for¢a da minha combustdo.” Qual das opg¢es melhor
explica a expressao sublinhada?
A Brasa B Forga humana C Forga motriz D Lume

6. ““ Arder vivo como alcatrdo, meu irmao” O sujeito poético considera o colonizador
seu irmao porser seu...
A patrdo. B semelhante. C compatriota. D consanguineo.

7. A palavra patrdo, repetida no texto, é usada de forma ...
A comparativa. B ironica. C metafdrica. D personificada.

8. Qual das opcdes se distancia do sentido do texto?
A despertar dos mogambicanos. C grito de dor dos mogambicanos
B entusiasmo dos mogambicanos. D pedido de socorro dos mogambicanos

9. Em que contexto histdrico melhor se enquadra o texto da prova?
A Antes da colonizagdo portuguesa C No periodo da colonizacdo portuguesa
B Depois da Independéncia Nacional D No periodo da guerra civil dos 16 anos

10. O “ Grito Negro” pertence a tipologia dos textos...
A administrativos. B dramaticos. C liricos. D técnicos.

11. Como classifica a quarta estrofe, quanto ao nimero de versos?
A Quadra B Quintilha C Sexta D Sextilha
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12. Na quinta estrofe do poema, ocorre uma rima...

A cruzada. B emparelhada. C interpolada. D solta ou branca.
13. “Eu sou carvdo” Que figura de estilo est& presente neste verso?
A Anéfora B Comparacao C Metafora D Pleonasmo

14. « E tu arrancas-me brutalmente do chdo.” Que funcao sintactica desempenha o

sublinhado?
A Complemento agente da passiva C Complemento indirecto
B Complemento directo D Complemento circunstancial

15. Em que posicdo se encontra o pronome me na frase em 14?
A Intra-verbal C Pos-verbal B Para-intraverbal D Pré-verbal

16. “ Tenho que arder na explorag@o” O presente do conjuntivo, da forma verbal
sublinhada é...
A tenha. B teria. C tido. D tivesse.

17. “Eu sou carvdo”. Que funcéo sintactica desempenha a palavra sublinhada?
A Aposto C Predicativo do sujeito
B Atributo D Vocativo

18. “Sim!” Morfologicamente, a palavra transcrita é...
A advérbio de aceitagdo. C advérbio de negacao.
B advérbio de afirmagéo. D advérbio de duvida.

19. “ E fazes-me tua mina/Patrao! O pronome sublinhado é...
A demonstrativo. B obliquo. C pessoal. D possessivo.

20. Que fungdes de linguagem predominam no texto da sua prova?
A Emotiva e informativa C Poética e expressiva
B Expressiva e informativa D Poética e informativa

21. O sujeito poético dirige-se ...
A a uma dama ou a mulher amada. C ao patréo, colono portugués.
B ao mundo inteiro. D ao patrdo mogambicano.

22. Todas as alternativas apresentam caracteristicas do texto lirico, EXCEPTO...
A linguagem polissémica e subjectiva. C presenca do “Eu” poético.
B plurissignificagéo. D presenca do carécter narrativo e temporal.

23. Uma palavra é polissémica quando...
A é ambigua.

B é exdruxula.

C tem vérias silabas.

D tem varios significados.

24. O texto lirico tem origem na(s) /no(s) ...
A cancioneiros. B classicismo.  C poesia mogambicana. D poesia trovadoresca.

25. De que nacionalidade é o autor do texto da sua prova?
A Angolana B Brasileira C Mogambicana D Portuguesa
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26. Ainda que o patrdo ndo consinta, o carvao ird arder. A oracdo destacada é
subordinada...
A causal. B concessiva. C condicional. D consecutiva.

27. Eu sou o carvao mais ardente da mina. Em que grau se encontra o adjectivo da frase?
A Comparativo de igualdade C superlativo relativo de inferioridade
B normal D superlativo relativo de superioridade

28. Qual das opgdes relaciona o autor a sua obra?

A Marcelino dos Santos Verdades dos Mitos

B Calane da SilvaNiketche Jesusalém

C Paulina Chiziane O Alegre Canto da Perdiz
D UngulaniBaKaKossa Terra Sonambula

29. Qual das op¢les ndo pertence ao texto expositivo — explicativo?
A Apagamento do sujeito falante C Emprego do presente genérico
B Emprego da passiva D Presenca do sujeito falante

30. Completa o provérbio que se segue, com a opc¢ao correspondente: Ao rico mil amigos
se deparam, a0 pobre Seus iIrmaos 0 ............ceevvevenrennnns
A amparam B ajudam C acalmam D desamparam

Fim
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PA 10
Escola Secundaria de Inhamissa

Nome do aluno: N° Classificacao:
(valores)

Il trimestre A.C. de Portugués 122 classe Turma: Data: _ /07/2018 90
minutos

Esta prova contém 30 perguntas com 4 e alternativas de resposta para cada uma.
Escolhe a alternativa correcta e preenche a matriz.

16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30

TEXTO

Casamento
No sentido mais imediato, a no¢do de casamento comporta duas significagcdes. Por um
lado, indica uma convencdo ou decisdo de viver em conjunto e, por conseguinte,
constitui um fundamento da “familia”, embora esta possa existir sem aquele, como
acontece frequentemente nos nossos dias por outro, manifesta o estado e o género de
vida que dai decorrem. Assim sendo, na primeira acep¢do, o casamento é considerado
por alguns, como os juristas da escola de “direito natural” do século XVII (Segalen,
1987), como um direito natural que se tornou num acto juridico e/ou religioso nas mais
variadas sociedades. Na segunda significacdo, é um estado de vida conjugal que define
os direitos e deveres pessoais e matrimoniais entre 0S esposos.
Porém, estas acepcdes nao tém sido igualmente definidas em todas as sociedades e em
todas as épocas. Com efeito, nas sociedades onde a industrializacdo, a urbanizagéo e as
revolugdes politicas democraticas tém tido maior impacto, o casamento tem sido objecto
de vérias remodelacdes, sendo a mais significativa a que consagra a igualdade entre os
esposos. Em Portugal, apesar de anteriormente se terem esbocado algumas tentativas
nesse sentido, tal prerrogativa sé veio a ser sancionada na Constituicdo da Republica de
1976, cujas condicBes de aplicacdo vieram depois a ser definidas no Cadigo Civil de
1977 (art. 1670), n°1).
Enquanto acto juridico, alids como ja acontecia no direito candnico, o casamento
fundamentado no amor aparece como um compromisso pessoal exclusivo, baseado na
vontade dos futuros esposos, expresso livremente. Contudo, nem por isso, é
institucionalizado por um rito cujas func¢des simbolicas e sociais séo primordiais. Nos
nossos dias, ainda que haja, frequentemente, uma dissociacdo entre o casamento e a
familia todos os estudos indicam que a grande maioria das pessoas vive numa familia,
formada segundo as regras institucionais, isto é, baseada no casamento civil e/ou
religioso.
Daqui decorre um principio geral, nas sociedades ocidentais, para a formacéo conjugal:
oda
Liberdade matrimonial. O direito de casar implica, necessariamente, o direito de ndo
casar e o direito de escolher o seu conjuge faca parte das liberdades individuais e
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fundamentais. O reconhecimento deste direito, a nivel internacional, esta consignado na
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (arts. 12 e 14) e, a nivel interno, no direito
constitucional ou no direito civil dos respectivos paises.

Num caso e no outro, esta prerrogativa é consequéncia de uma lenta evolucéo do direito,
doscostumes e das mentalidades, com particular destaque para os tempos modernos.
Na perspectiva de Lévi-Strauss (1967), os sistemas de parentesco por alianca e por
filiacdointegram, desde os tempos remotos aos do presente, a histéria da Humanidade.
As proibicdes doincesto sdo, por todo o lado, associadas as injuncdes de casamento fora
do dominio restrito doparentesco. Mais ainda, pese embora as grandes mutacdes
operadas na familia em relacdo a suaformacao institucional, o certo é que todas as
sociedades tendem a distinguir as familias fundadas através do casamento daquelas que
0 ndo sdo, independentemente das formas, dos ritos e significacdes e prerrogativas que
Ihes possam estar associadas.

Nas sociedades ocidentais, se tivermos em conta o enquadramento religioso, o direito
canonico elaborado no século XIl define o casamento como um sacramento
indissoluvel, cujamatéria constituida pelo livre consentimento dos futuros esposos.
Com o devir das sociedades, as mentalidades e os comportamentos foram-se ou véo-
semodificando. Com a influéncia da reforma protestante, que recusa o caracter
sacramental do

casamento, e das revoluc@es liberais dos séculos XVII e XIX, o casamento evolui da
natureza desacramento para o de contrato. Como refere Segalen (1987: 117),
“casamento e contrato sdo coisas bem distintas: a um estao atribuidas as gracas da Igreja
e a outro os direitos civis.”

Em Portugal, com a implantacéo da primeira Republica, em 1910 (Decreto n° 1 de 25
deDezembro de 1910) o casamento civil e casamento religioso passam a ser
dissociados. Assim, exige —se um rito civil antes do casamento religioso, sem o qual
este € nulo perante a lei, contrariamente ao passado. Mais tarde, com a reforma de
1977, embora mantendo esta separacdo, outras modificacGes de ordem juridica e social
foram introduzidas. E neste cenario laico e religioso que se passa a elaborar um

conjunto de direitos e deveres que definem as principais caracteristicas do casamento.
M. E. L.
(Adaptado)

Cotagdo

1. Os juristas da escola de direito natural do séc. XVII consideram o
casamento como...

A acto juridico ou religioso nas diferentes sociedades.

B um estado e qualidade de vida a dois.

C vida a dois que define apenas os direitos matrimoniais.

D vida a dois que define direitos e deveres conjuges.

2. Qual das opc0es se refere as interpretaces de nocéo de casamento?
A Diferem de pessoa para pessoa

B Diferem de sociedade para sociedade e de época para época

C Séo iguais de pessoa para pessoa

D Tém sido definidas de igual maneira em todas as sociedades
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3. De acordo com o texto, qual das opcdes se refere a evolucao do
casamento?

A Aceita unido de racas diferentes desde que religiosas

B E um direito natural e juridico

C Envolve homem e mulher de ragas idénticas

D Sofre modifica¢Ges de ordem juridica e social

4. “...nas sociedades onde a industrializagéo, a urbanizagdo e as
revolugées democrdticas témtido maior impacto...” Das varias
remodelacdes qual delas se destaca?

A E a que consagra a igualdade entre os esposos

B E a que no consagra a igualdade entre os esposos

C Nao ha familia sem casamento religioso

D Quem decide sobre o casamento sdo os familiares

5. “Em Portugal, com a implantacédo da primeira Republica, em 1910, o
casamento civil e casamento religioso passam a ser dissociados” ... A
assercio acima quer dizer que...

A 0s dois tipos passaram a realizar- se em simultaneo.

B os dois tipos passaram a realizar se separadamente.

C os dois tipos foram banidos da na¢édo portuguesa.

D os dois tipos perderam a esséncia inicial.

6. Em Portugal, a prerrogativa de igualdade entre 0s esposos sé veio a

ser sancionada na Constituicio da Republica em...
A 1967. B 1976. C 1977. D 1985.

7. De acordo com o texto, o casamento fundamentado no amor
aparece comao...

A compromisso dos futuros esposos. C um compromisso pessoal
exclusivo.

B compromisso imposto pelos pais. D vontade expressa pelos
familiares.

8. Quais as fungdes do casamento institucionalizado por rito?

A Formacéo de nova familia C Uni&o de duas familias
B Simbdlicas e sociais D Unir os futuros esposos
9. Actualmente, todos os estudos indicam que grande maioria das
pessoas...

A dissociam o casamento da familia.

B nédo sdo casadas juridicamente e associam o casamento a familia.
C nasce nas familias casadas canonicamente.

D vive numa familia formada segundo regras institucionais.
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10. Em que sociedades é observado o principio da instituicao
matrimonial?

A Africanas B Latinas C Ocidentais D
Orientais

11. Onde esté determinado, a nivel interno, o direito de escolher o seu
conjuge?

A Na Declaracao Universal dos Direitos do Homem

B Na liberdade matrimonial dos conjuges

C No direito constitucional ou civil dos respectivos paises

D No direito matrimonial dos respectivos paises

12. A Declaracéo Universal dos Direitos do Homem consagra o
casamento como direito a...

A educacdo. B informacdo. C liberdade. D
cultura.

13. Segundo o direito canonico, como é definido o casamento nas
sociedades ocidentais?

A Direito civico C Sacramento indissolGvel

B Direito matrimonial D Sacramento insoluvel

14. Qual é o principio geral decorrente nas sociedades ocidentais para
a formacéo conjugal?

A Casamento entre pessoas da mesma familia

B Liberdade matrimonial

C O direito de casar obrigatoriamente

D O direito de nédo escolher o seu conjuge

15. A nivel internacional, onde esta consignado o reconhecimento de
direito de escolher o seu conjuge?

A Na Constituicdo da Republica de 1976

B Na Declaracdo Universal dos Direitos do Homem

C No artigo 1670 da Constituicdo da Republica

D No Cadigo Civil sobre os Direitos do Homem

16. Quanto ao tipo, como se classifica o texto da sua prova?

A Descritivo C Expositivo/explicativo

B Expositivo/argumentativo D Narrativo

17. Qual das opc¢des corresponde ao texto expositivo/explicativo?

A Narra factos que se passaram com alguém num dado tempo e espaco

B Seu objectivo é persuadir, convencer o receptor a aceitar 0 nosso ponto
de vista

C Tem finalidade de informar, de transmitir conhecimentos ao
destinatario
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D Tem finalidade de ndo informar, de transmitir conhecimentos ao
destinatario

18. Uma das caracteristicas do texto expositivo/explicativo é...

A a presenca do sujeito falante. C emprego do presente
genérico.

B emprego de argumentos. D uso do futuro do
conjuntivo.

19. Qual das opcdes contém caracteristica discursiva do texto
expositivo/explicativo?

A Dialogo entre as personagens C Enunciados narrativos
B Enunciados de explicacdo D Momentos descritivos

20. Qual das opcdes distingue o texto expositivo/explicativo do
argumentativo?

A Contém o narrador participante C E um discurso de verdade
B Contém personagens D E um discurso polémico

21. O artigo de opinido é um texto em que o autor...

A apenas argumenta. C da uma informagao
B apenas da uma opinido. D apresenta uma opiniao e
argumentos

22. Um soneto é um texto...
A composto por duas quadras e dois tercetos. C composto por quatro
tercetos.

B narrativo lirico. D poético composto por
tercetos.
23. No texto lirico o poeta demonstra...
A Como narrar um facto C O seu mundo interior de forma
expressiva
B O seu mundo exterior D Como encarnar um personagem.

24. A caracteristica peculiar do artigo de opinido consiste:
A na sua intencdo explicativa. C na sua intencdo subjectiva.
B na sua intengdo persuasiva. D na sua intengao expositiva.

25. As opgoes que se seguem correspondem as regras de elaboragao da
ficha de citagao, EXCEPTO...

A referéncia bibliografica. C eliminacdo das palavras erradas.

B transcricdo das ideias do autor. D colocacdo de reticéncias entre
parénteses curvos.
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26. Qual é a sequéncia correcta dos autores relativamente as seguintes
obras: Terra Sonambula, A Geragao da Utopia e Orgia dos Loucos?

A Calane da Silva, Mia Couto e Pepetela.

B Calane da Silva, Pepetela e UngulaniBaKaKhosa.

C Mia Couto, Pepetela e UngulaniBaKaKhosa.

D Mia Couto, Aldino Muianga e Hélder Martins.

27. Todas as alternativas apresentam caracteristicas do texto lirico,
EXCEPTO...

A linguagem polissémica e subjectiva.

B plurissignificagao.

C presenca do cardcter narrativo e temporal

D presenca do “Eu” poético.

28. O texto lirico tem origem na(s) /no(s)...

A cancioneiros. C poesia mocambicana.

B classicismo. D poesia trovadoresca

29. Qual das opg¢Oes nao pertence aos textos jornalisticos?

A Cronica B Editorial C Exposicao D Reportagem

30. Indica a opgao que completa o provérbio seguinte: “Quem vai ao ar
perde o lugar e quem vai ao vento perde o
O assento B acento C chapéu D convivio.

Fl
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Anexos Il — Exemplares do Género Resumo de Monografia
RM1

Dificuldades no Ensino Aprendizagem da Educac¢do Musical no 3° Ciclo do

Ensino Basico: Caso Escola Primaria do 1° e 2° Graus Unidade 11.

IMB (2018)

Resumo

O presente trabalho reflecte sobre “Dificuldades no Ensino Aprendizagem da
Educagao Musical no 3° Ciclo do Ensino Basico”, caso da Escola Primaria 1° ¢ 2°
Graus Unidade 11. Tema esse que emerge pelo facto da Educacdo Musical mostrar-se
desde o inicio muito conturbada e ainda hoje suscita polémica, muito por culpa,
naturalmente, de varios problemas detectados na sala de aula, no que diz respeito a
propria lecionagdo da disciplina em questdo, onde pela falta formacéo especifica e
capacidade de lidar com a mesma, muitos professores preferem deixar de lado ou
substituir a educacao musical por outras disciplinas lesando assim o préprio aluno que
fica sem algum conhecimento relacionado com a masica. Tem como populacéo alvo
de estudo professores e alunos, onde usou a entrevista e questionario como técnicas e
instrumentos de recolha de dados. O mesmo teve como objectivo geral analisar as
dificuldades que o professor enfrenta do Ensino da educacdo Musical no Ensino
Basico.

Palavras-chave: Educacdo Musical; Professor; Ensino-aprendizagem; Ensino
Basico.
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RM2 (2017)

Impacto da Educacéo Familiar no Rendimento Pedagdgico: Caso da Escola
Primaria do 1° e 2° Graus 4 de Outubro (2015-2016)

Resumo

Apresenta-se o tema: Impacto da Educacao Familiar no Rendimento Pedagdgico no
I° Ciclo do Ensino Basico -Caso da Escola Primaria do 1° e 2° Graus de 4 de Outubro,
cuja pesquisa tem o objectivo de analisar o impacto da educacdo familiar no
rendimento pedagdgico. Através desta pesquisa foi possivel observar que a familia é
um agente educador com duas fungdes especificas: a socializadora, encarregada da
heranca cultural e social responsavel pela conquista de diferente status (étnico,
nacional, religioso, residencial, de classe, politico e educacional), isto é, o principal
papel que a familia desempenha é formar pessoas com bom caracter e bem estruturadas
emocionalmente. E na familia que as criangas recebem a carga emocional positiva ou
negativa que influenciara o restante de sua vida e reflectira principalmente na
adolescéncia. Esta pesquisa tem como resultado fortalecer a relacdo escola e familia
que € de extrema importancia na construcao de identidade e autonomia dos educandos,
a partir do momento que o acompanhamento desta, durante o processo de ensino leva
a aquisicéo de seguranca por parte dos filhos que se sentem duplamente amparados.
Para execucdo desta pesquisa foram submetidos a reflexdo das questdes previamente
elaboradas aos professores e familias numa amostra de 70 informantes com o objectivo
de recolher dados para a pesquisa.

Palavras-chave: Educacao, familia, Rendimento Pedagdgico
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RM3 (2017)

A Problematica do Dominio da Oralidade na Disciplina de Inglés: Caso das
Escolas

Primarias Amilcar Cabral e Coca Missava

Resumo

Actualmente na realidade escolar mogambicana, constata-se que muitos alunos tém
dificuldades em responder as exigéncias comunicativa do seu dia- a- dia em inglés,
por via disso com esta pesquisa, pretendemos fazer um estudo sobre a Problemética
do Dominio da Oralidade na disciplina de Inglés no Ensino Béasico. A oralidade no
contexto de ensino, é de extrema relevancia e a sua eficacia depende muito da
interaccdo de docentes e seus discentes que sdo os que usam esta habilidade na
construcdo do conhecimento. Neste contexto, a nossa pesquisa tem como objetivo
fulcral analisar a problemética do dominio da oralidade na disciplina de Inglés no
ensino basico contribuindo deste modo para o desenvolvimento da competéncia da
oralidade. Para a efectivacdo da nossa pesquisa recorremos a consulta de varias obras
que abordam assuntos relacionados com a oralidade, ndo obstante, recorremos a
observacao, entrevista e questionario como instrumentos de recolha de dados que
auxiliaram para concretizacdo da presente pesquisa.

Palavras-chave: Dominio; Oralidade; Lingua Inglesa.
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RM4 (2018)

O papel do Calculo Mental para Promocdo do Pensamento Matematico: Um
Estudo de Adicao e Subtraccédo na 12 classe da Escola Primaria do 1° e 2° Graus de
Macanwine, Cidade de Xai-Xai 2017.

Resumo

A presente Monografia Cientifica faz uma abordagem sobre O Papel do Calculo
Mental para Promogdo do Pensamento Matematico. Esta pesquisa, é referente ao
problema identificado na Escola Primaria de Macanwine, durante as préaticas
pedagdgicas Il no ano de 2016, onde os alunos da 12 classe mostravam-se fracos na
resolucdo de exercicios de a adicdo e subtrac¢do devido ao uso frequente de pauzinhos,
dificultando o seu desempenho escolar. Com este estudo, pretendia-se analisar o papel
do célculo mental para promog¢éo do pensamento matematico dos alunos da 12 classe,
no estudo de adicdo e subtraccdo. Este, faz comparacdo entre a aplicacdo do calculo
mental com o uso de pauzinhos, contagem de tracinhos e dedos no desenvolvimento
de calculos de adi¢do e subtraccao na 12 classe, para descobrir a contribuicdo do calculo
mental nas aprendizagens dos alunos. O estudo desenvolveu-se no segundo semestre
2017, onde foram aplicados os procedimentos técnicos e metodolégicos como
entrevista dirigida aos professores, assisténcia de aulas, realizacdo do pré-teste no
grupo (controlo e experimental), leccionacdo de aulas com recurso a estratégias de
calculo mental no grupo experimental e realizagdo do pos-teste nos dois grupos.
Durante a analise dos resultados obtidos, notou-se que o céalculo mental contribui
significativamente no dominio de calculos de adi¢do e subtraccdo na 12 classe, pois
influencia o pensamento matematico dos alunos, tornarnando-os flexiveis no calculo,

independentes dos tracinhos, pauzinhos e dedos nos célculos.

Palavras-chave: Célculo Mental, Pensamento Matematico, Ensino-Aprendizagem,
Adicéo e Subtracgéo.
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RM5 (2017)

Impacto do Estilo como Fendémeno Linguistico no Desenvolvimento da
Oralidade

Resumo

O presente trabalho, com o titulo “O Impacto do Estilo Como fendmeno Linguistico
no desenvolvimento da oralidade no Processo de Ensino-Aprendizagem da Lingua
portuguesa”, surge da constatagao que fizemos durante o estagio pedagogico realizado
na Escola Secundaria Joaquim chissano, na qual os alunos usavam o caldo para
transmitirem as suas ideias durante as aulas de Lingua Portuguesa. Assim, este surge
com a intencdo de compreender as implicacbes do estilo informal (caldo) no
desenvolvimento da oralidade no Ensino-Aprendizagem da Lingua Portuguesa, para a
posterior apresentacdo de estratégias para solucionar o problema constatado. Importa
referir que a no¢do de comunicacdo é, hoje, de forma geral, encarada como transmisséo
de informacdo, cujos autores se encontram formal ou informalmente revestidos de
autoridades para o fazer havendo, deste modo, a obrigatoriedade de o falante a
reconhecer diferentes situacdes de comunicagéo e a originalidade de cada uma delas.
Assim, cabe aos professores de Lingua Portuguesa desenvolver a competéncia
comunicativa do aluno, isto €, fazer com que o aluno consiga adequar a comunicagao
a diversas situacdes e integrar-se conscientemente a vida social. E porque estamos
preocupados com o uso do estilo informal em contextos formais, realizamos esta
pesquisa cujos dados foram recolhidos mediante a observagéo, a entrevista, a execugado
de uma aula, e 0s resultados mostram que os habitos linguisticos dos alunos e, em certo
ponto, o procedimento docente sdo a razdo da transposicao.

Palavras-chave: Estilo como Fenémeno Linguistico, Oralidade, competéncia
comunicativa, e o Processo de Ensino e Aprendizagem.
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RM6

Dificuldades na Construcéo de Passivas Sintacticas: Caso dos Alunos da 122 classe da
Escola Secundaria de Chicumbane

Resumo

O presente estudo tem como foco de abordagem «Dificuldades na Construcdo de Passivas
Sintacticas: Caso dos Alunos da 122 classe da Escola Secundéria de Chicumbane», cuja
intencdo é contribuir para o aperfeicoamento da sua competéncia comunicativa. Este
instrumento visa compreender os motivos pelos quais os alunos da escola em epigrafe
produzem sem sucesso as passivas sintacticas. Os fundamentos teéricos foram alicercados
em obras bibliograficas de Campos e Xavier (1991), Lopes (2012), Mateus et al. (2003),
Peres e Moia (1995), Raposo et al. (2013) e Rosenbachova (2009) para discutir conceitos-
chave sobre as frases passivas sintacticas. Quanto a natureza, a pesquisa é aplicada, com o
intuito de gerar conhecimentos novos e actualizados sobre passivas sintacticas; a forma de
abordagem € qualitativa, pelo facto de termos atribuido significados subjectivos e nédo
objectivos e nem numeéricos e nem percentagens durante a analise e interpretacdo de dados;
a pesquisa é explicativa porque aclara as razdes relativas as dificuldades na construcéo de
passivas sintacticas.E indutivo porque partimos dos dados particulares e aferimos dados
generalizados. Monografico na medida em que partimos do principio de que as dificuldades
de construir passivas sintacticas constituem um estudo de caso profundo e exaustivo. Nas
técnicas de recolha de dados, usamos observacdo directa intensiva e extensiva, mais
especificamente, observacdo e administracdo do questionario, por fim, a pesquisa obedeceu
as seguintes etapas: preparacdo de informacGes, unitarizacdo, categorizacdo, descricao e
interpretacdo. Apds a execucdo destes métodos, concluimos que estes alunos produzem as
passivas sintaticas de forma arbitraria, a maioria deles ndo conhece as regras que devem ser
observadas, ndo respeitam a idiossincrasia dos verbos usados no ambito do Portugués padrédo
e fazem confuséo para distinguir a passagem de uma voz para outra com a passagem de um

discurso para outro.

Palavras-chave: Transitividade Verbal, Frase Passiva, Passiva Sintactica

333



RM7

A Producao de Oracdes Subordinadas Consecutivas Desviantes, Caso dos Alunos
da 122 Classe da ESJC

Resumo

A presente pesquisa surge devido as irregularidades constatadas na producgdo de
construcdes subordinadas consecutivas desviantes por parte de alunos da 122 classe,
da Escola Secundaria Joaquim Chissano. O foco da nossa pesquisa é qualitativo, pois
se circunscreve na analise e descri¢do de fendmenos linguisticos a partir de um grupo
restrito de informantes. Este tipo de estudo permite o registo de informacéo e posterior

atribuicdo do sentido pelo pesquisador.

O nosso objectivo era de compreender as causas que levam os alunos da 122 classe a
produzir construgGes subordinadas consecutivas desviantes. Neste contexto, para a
busca de elementos elucidativos em torno de construcdo de sequéncias linguisticas
agramaticais/desviantes, aplicamos um questionario a quinze alunos da 122 classe,
turma BO1, escolhidos de forma aleatoria. Mediante o resultado dos dados, verificamos
a ocorréncia de construgdes consecutivas desviantes que resultam da supressdo de
modificadores “tal, tdo e tanto” a anteceder a conjung¢ao “que” bem como a anteposi¢ao
da oracgdo subordinada consecutiva em relacdo a oracdo matriz.

Palavras-chave: hipotaxe, subordinacéo e ora¢Ges consecutivas.
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RM8

A Anélise do Processo da Elaboracao do Portefolio: Caso da 122 Classe na Escola

Secundaria de Chibuto

Resumo

Tendo se verificado a falta de conhecimento e mau uso e aproveitamento do portefélio
como instrumento de avaliacdo no PEA, o presente estudo buscou analisar o processo
de construcao do portefolio no ESG. Para atingir o objectivo proposto recorreu-se a
metodologia qualitativa e como uma técnica do estudo do caso. Para dinamizar mais a
nossa pesquisa usamos ainda a pesquisa do campo onde tivemos como informantes
sessenta estudantes da 122 classe da Escola Secundéaria do Chibuto, sendo trinta
raparigas, trinta rapazes e trés docentes. Ainda sim, usou-se como metodologia de
abordagem o monogréafico coadjuvado pelo método de procedimento o indutivo e
fenomenoldgico o que possibilitou o estudo do caso e a elaboracdo das respectivas
generalizacGes. O estudo revelou que poucos estudantes do ESG tém nocdo do
portefélio como instrumento de avaliagdo no PEA e que os professores ndo usam este

instrumento apesar de reconhecerem o seu valor no decurso do PEA.

Palavras-chave: Portefélio, avaliacdo, reflexdo critica
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RM9 (2017)

O Impacto dos Testes de Escolha Maltipla na Avaliacdo da Lingua Portuguesa:
caso da 122 Classe da Escola Secundaria de Xai — Xai.

Resumo

A presente Monografia intitulada 10 Impacto dos Testes de Escolha Multipla na
Avaliacdo da Lingua Portuguesa: caso da 122 Classe da Escola Secundaria de Xai —
Xail Pretende explicitar a situacdo da qualidade do PEA aliadas aos modelos de
avaliacdo, neste caso avaliacao escolha multipla em vigor que se mostra por um lado
uma forma que deixa de fora alguns dominios dominio de saber a titulo de exemplo a
habilidade de producdo. Para a realizacdo deste estudo recorrermos a pesquisa
bibliografica, auxiliado pelo inquérito e método monografico. Consta desta
monografia quatro partes: Introducdo (com delimitacdo do tema, problema, objectivos,
variaveis, as hipoteses e justificativa); descricdo da metodologia; revisdo da literatura
e descricdo e analise de dados. Por fim, trouxemos as conclusdes e sugestdes
metodoldgicas como forma de mostrar alguns caminhos que possam reduzir o impacto
negativo fruto deste modelo de avaliacdo (escolha multipla) no segundo ciclo de
Ensino Secundério Geral.

Palavras chaves: Avaliacao escolar, escolha, multipla.
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RM10
Uso Arbitrario das Conjuncdes “e” e “mas” nas Construcdes Paratacticas,
O caso dos Alunos da 122 Classe da Escola Secundaria de Chicumbane

Resumo

O presente trabalho de pesquisa aborda o “Uso Arbitrario das Conjungbes
Coordenativas “e” e “mas” nas Constru¢des Paratacticas, realizadas por alunos da
Escola Secundaria de Chicumbane. A pesquisa visa compreender as causas do uso
arbitrario dos enlaces coesivos supra. Para a materializacao dos objectivos do trabalho,
realizamos uma pesquisa qualitativa, pois a partir de dados particulares e um nimero
restrito de informantes permitiu-nos compreender os problemas dos alunos da 122
classe, da Escola Secundaria de Chicumbane. Para a recolha de dados, elaboramos um
questionario que o aplicamos aos alunos da 122 classe com a intencdo de buscar
evidéncias acerca do uso das conjuncdes que corporizam 0 nosso tema. Em termos
metodoldgicos, utilizamos 0 método indutivo conjugado com o monografico que nos
permitiram compreender as causas do uso arbitrario das conjuncdes em analise.

O estudo incitado permitiu-nos aferir que os alunos tém dificuldades no uso das
conjungdes “e” e “mas”. Os inquiridos, quase na totalidade, decoram o valor semantico
da conjun¢do “e€” como aditiva e “mas” como exclusivamente adversativa. O valor
semantico destas conjuncbes depende do contexto linguistico da sua ocorréncia,
podendo a conjun¢do “e” apresentar o valor adversativo e “mas” assumindo o valor
aditivo. A falta de observancia do contexto em que as conjun¢des ocorrem, contribui,
em grande medida, para o uso inadequado das conjuncgdes por parte dos alunos daquela
escola. Eles denotaram escasso dominio das propriedades semanticas dos enlaces

coesivos em estudo.

Palavras-chave: frase, coordenacéo e conjuncao
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Anexos 111:
Exemplares do Género Requerimento
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Anexos I11 — Exemplares do Género Requerimento

Exma Senhora Directora da Universidade Pedagdgica

Delegacéo de Gaza

studante do 4% ano, curso de Licenciatura em Ensino de Fisica
com habilitacdes a Matematica com o nimero de registo 02.0908.2014 tendo
excluido na cadeira de Inferéncia Estatistica do 2° semestre do ano em curso, vem
mui respeitosamente rogar a
V.Excia se digne mandar autorizar a realizagdo de Exame Especial na cadeira de
Inferéncia Estatistica em Janeiro de 2018 visto que € a Unica cadeira reprovada
dentro de curso de
Licenciatura em Ensino de Fisica pelo que:

Pede Deferimento

Chongoene, aos 01 de Dezembro de 2017

O-
AVUcontacto: 847937143
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Exma. Senhora Directora da Universidade Pedagogica/Delegacéo de Ga.

solteiro de 35 anos de idade. natural de Marramine,
residente em Chongoene, portador do Bl li' 09() 100489546F', emitido pelo arquivo
de identificaco civil de Xai-Xai, aos 23 de Novembro de 2015, estudante do 2° ano
desta Universidade Pedagdgica/Delegacdo de Gaza, conn o codigo de estudante:
02.0227.2016, curso de ensino basico. reginne a distancia-Mapai. no dia 14 de .Julho
do ano em curso Sofreu acidente de aviacdo onde contraiu terituentos graves nos
Inenlbros interior. superior e na cabeca. venn niili respeitosamente rooar a V.Excia. se
digne autorizar a realizacdo dos exam-—alas cadeiras de portugués e Inglés dos
seguintes docentes: dr. A e dr. T respectivamente

em anexo evem os documentos 1-lospitalar. que justifica, Pelo que;

Pede Diferimento

('hongoenc. 1 de de 2017
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GABINETE DA DIRECTORA

| Pedido de Rein resso

Exma Senhora Director a da UP-Gaza

Despacho da Directora da Delegacédo

Indefiro Defiro
Vﬁe,;[e/ Neqlas.
Cro 247(/,%&7 ,4'7'/1;-,4,/0‘
1S 1 2 s

meLoiculs .

(e & [V 920 W < 240 Data / /

Ira

(Nome cor —,de

Nacionalidade “ ggz 4 [/(ng, de ’?"; anos de idade, natural de
l7/c"> 71\,( /1, portador do Bl N° j & U4 g emitido  em

N i . )/4-/ 208 ’j/ // //( “ Reqxdenu, no Balrro 2¢. Wadac [r{ L,,/“)r(n
estudante N° . Curso de /& ;’77’(‘ sk (yag\ o By ,/f,,Regxme EAD(
), Pos laboral g>&), Regular(

;* CMoano tendo Sldo concedido a anulagdo da matricula através da

informagiio N° de / / g ' Vem mui respeitosamente requerer a V.Excia, se

. o . . 7 i o ) g dica
digne, autorizar o reingresso no ano lectivo de S , Informagdo til adicional

A

. S P

'\,; '/’ 74(-’ 7] ;»9‘%f“ 710/ ; & K g)b ,(’“‘f:% \A‘\);'? 'j : .\’ & ‘7)4 U &

e . C
C»',rm I A N2 aTnp (uc'{ Ao e Im1f 65
:(L AW S 6*\‘\91"5)‘” Vi, TreS WwEs o )r-?f"\

£ e (4 \\'c@, Sevkt s e Zelye.
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Pelo que

P4~ Dafavimanta

Assinatura;

Chongoene

Parecer do Director do Curso

Parecer do Chefe de Departamento

odo 722 .

ek pb s srsadeX o

Ion 2 ob  Lpuken

A o und di aunesr Ao\

4&:%1&&3 _da ) ?]7P .p/m/.a,
LB cer d@.h )
Vios . s A rweblcts
/Va s2a0 £ 2§53 or
b~ O Rt S-
2@ dpecaonis v 020
A Opecsy dewpdde  bhosss

D XA A /'\n‘(S\/-

cg

decisa% Q"\
A Pwnace O -V

Contacto do requerente

OBS: O requerente deve fundamentar o seu pedido e se necessario anexar 0s documentos
comprovativos pertinentes que possam contribuir para a tomada de
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DELEGACAO DE GAZA

GABINETE DA DIRECTORA

| Pedido de Rein resso

Exma Senhora Director a da UP-Gaza

Despacho da Directora da Delegacéo

Indefiro befii'
[ Dunteles 7ph. Ve |
A luls
Al T

(Jalding )

Data A~~#=*—

(Nome complelo)_; ___de ’

Nacionalidade %lvu&wucngu e, de O  anos de idade, natural de
}‘"Q LRNE , portador do B.J N° Cﬂ 0 \ Def)gg{'q)‘(:r , emitido em
Xol-Xal  as O/ 0 /19015, Residente no Bairo L da Cidade do Wi
estudante N° - ¥COSD , Curso de Pﬁrmu\g CGuo MuMEY IW\la\:ﬂegimc EAD(
), P6s laboral (), Regular(X ) Hl’ ano tendo sido c?\)ncedido a anulacdo da mgicula através da

informagéo N° de / / ; Vem mui respeitosamente requerer a V.Excia, se

* gne autorizar o reingresso no ano lectivo de J Informagéo (til adicional

’ 'ev dmx L ularyowa NAT ¢ Ao o a falta s
AN L CER - :'}M,a\‘ A CeYAS _ ’
s e Custar A\ das Geladliday a0 Buyvs«

Pelo que

Estrada Nacional N° Pa
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Peda Dafavimontn

~

\/
Assinatura‘*&

Chongoene,
parecer do Director do Curso rarecer ao enefe de Departamento
;20D K pahsetn oe oud

QUVVNAAEL\ B T M’L‘:‘% JAS Zo ] NP

ﬁé 25hAe ol - o O Rvsgits B
e ‘ el sl
| e L

Da* N2 in~_ nni1C Data%] ‘: !}/20&&

0 4
XU 5fe /_‘X U, qecper

Contacto do requerente

OBS: O requerente deve fisndmnentar o seu pedido e se necessario anexar os
docunyentos cmnprova(ivos pertinentes que possam contribuir para a tomada de
decisdo.
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Rua Joao Carlos Raposo Beirao n®135, tel: 320861 cel: 823208611

fax: 322113
Modelo 1.3
[Pedido de Mudanga do Curso]
ExmBi3) SeRRSFIa) \ ) /
Director (a) da Faculdade/Escola/Delegacao J( “%CU(IDO»// KN L4
DESPACHO
N3o autorizo Autorizol_—
Data___/_ /| Qé(OL};\ BN+
Assinatura
LR ASLE N L] WIIIPIVI\J T
nacionalidade_C v WO Oy - v ae _x > _anos de idade, portador
de BIn° (FQI0I6F49FITA , emitido em Hon - o , a0s
21)) 1902 , estudante da Universidade
edagégica,Faculdade/Escola/Delegacgao 2N [¢ inscrito,
sob 0 numeroo.gesl.2oly No curso de Auc. Eondune de Fidiec.
Nome completo de
, A0S
> U Olone [FCNM
! _E’(p&fk(lq\ @\“ﬁm\n(ﬂ\ CoOwn Cio a-ylué\w\
Pedagodgica,Faculdade/Escola/Delegacdo
— jegime Laboral ( ); Pés-laboral ( _Lano, vem mui respeitosamente r querer a V.
anhimos A rhkoe regime Laboral ( Pc'>s-|abora|-5;(Cla
.V’).n" a iMA.\M(“.\A\ k digne

) Cahimn o - aocursode \
autorizar a mudanga do curso de

347



Faculdade/Escola/Delegacao por motivo de

pelo que,

(Assinatura)'

Parecer do Director do Curso

Parecer do Chefe do Departamento

ao fVb
‘ h coo o n’v nnn b.n Kf /\,(,f*a
‘\/\ vf’-\ A ‘#l:‘ u / / = \\
T T Sre Al
=\ (o R mn,qL,. Ve e )
7 _ ‘_ ‘ " 4 “]1‘: A ‘/"
” 1’0 hb J“';Al Y, W ‘J" e .4'\;.
‘ (/\_)U\_M-V"y'v LS o OB O s =
“/L /w—\ o~ r'Lb—f//\,u,L\ e
Data 2l /.03/L0H Data/
Assinatura Assir
w.ntactodo Requerente FoX:

na

OBS: O requerente deve fundamentar o seu pedido e se necessdrio anexar os

documentos comprovativos pertinentes que possam contribuir para a tomada da

decisdo.
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DELEGAGAO DE GAZA

GABINETE DA DIRECTORA

| Pedido de Mudan a de Curso

Exma Senhora Director a da UP-Gaza

Despacho da Directora da Delegacio

Indefiro v Defiro _—

Data / / Data 23 /f) 2 YOO 4 f) Z

Acalonadnsen Assinatura

(Nome completo) ,de

Nacionalidade W‘, de a4 GLUD UL 1usuY, LwUlal UYLy 124 g
portador do BI N QF0/045#/50/C, emitido em "N aos
26/ /& /| 20/3,  Residente no  Bairro A Mﬁ/_}@% ,  estudante  N°

A

Q,Z, o0 5"'[. 201 a , Curso de Aj_)ﬂl,_&%dj, Regime EAD( ), Pds laboral (),

Regular( X ) Zg Ano Vem mui respeitosamente requerer a V.Excia, se digne autorizar a mudanga de
curso de M;?ﬂ(l\q , regime labora ( %); Pés-laboral ( ) EAD

( ) para o curso de /%a.l'imaf&ca Informagdo til adicional
nes el 42 oA descortiriads
: / 200 ; Aal La

(2 el

Assinatura e

Pelo que
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Parecer do Director do Curso Parecer do Chefe de Departamento

¢ e pe Mh«q'gwu o | E i 7 petonin o wnlsl,.
rwdanco, pana. 0 Clwuw C> L Sunyo 2%do (o
ole Jno:t’emaith-m, TGwdo [N Corfondy A

Data I\{ / [/ 201

Data AR 1 AL An 12

Contacto do requerente

OBS: O requerente deve fundamentar o seu pedido e Se necessario anexar 0S
documentos comprovativos pertinentes que possam contribuir para a omada de

deciséo.
comprovativos pertinentes que possam contribuir para a _foma
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Exma Senhora Directora da Universidade Pedagogica — Gaza

25 anos de idade, natural de Xai-Xai, portador do

B.1 nr®090101671279A, emitido em Xai-Xai, aos 7 Julho de 2015, Residente
no

Bairro | da Cidade de Xai-Xai, estudante N°©02.0656.2014, Curso de Fisica, no
Ensino a Distancia, 2° ano curricular, devido a falta de condicGes financeiras
para continuar com os estudos, vem respeitosamente requerer a V. Excia, se

digne autorizar anulacdo de matricula.

Pede Deferimento
Chongoene, | de Marco de 2017
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Ao Magnifico Reitor da Universidade Pedagdgica

quim, de nacionalidade mogambicana, de 48 anos de idade,
portador do B.lI N© 0901023635431, emitido em Xai-Xai, aos 20 de Julho de
2014, Residente no Bairro, estudante da UP-Gaza, inscrito sob o N°
02.0064.2014, Curso de Licenciatura em Ensino de Portugués, no pés-laboral,
2° Ano curricular, vem mui respeitosamente solicitar de V. Magnificéncia, se
digne autorizar a sua transferéncia da UP-Gaza para UP-Beira, por motivos de
conveniéncia de servigo fui transferido para trabalhar na Provincia de Sofala,

por despacho em anexo:

Pede Deferimento

Chongoene, 12 de Fevereiro de 2017
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Ao Magnifico Reitor da Universidade Pedagogica

e, de nacionalidade mogambicana, de 35 anos de idade,
natural de Chissano, portador do B.lI N©090101335608B, emitido em Xai-
Xai, aos 20 de Julho de 2012, Residente no Bairro Fidel Castro, estudante N©
080418, Curso de Recursos Humanos, no pos-laboral, 3° Ano curricular, vem
mui respeitosamente solicitar de V. Exceléncia, se digne autorizar a sua
transferéncia da UP-Gaza para UP-Sede, dado que fui transferida em missao

de servico, pelo que:

Pede Deferimento

Chongoene, 12 de Fevereiro de 2018
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