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RESUMO

A colaboracédo é cada vez mais importante em educacao porque se considera
que o trabalho colaborativo facilita 0 sucesso das aprendizagens. E, por isso, fulcral
gue se implemente nas escolas portuguesas uma cultura colaborativa, de forma
continuada e concertada, assente no reconhecimento das vantagens da colaboracao.
Este estudo surgiu para responder a este desafio, promovendo uma reflexdo e analise
de concecdes e praticas de colaboracdo entre professores e professores
bibliotecarios, no ambito especifico dos projetos de leitura desenvolvidos em trés
escolas do concelho de Oeiras. Assim, definiram-se 0s seguintes objetivos para este
estudo: conhecer as concec¢des dos professores sobre colaboracao, identificar praticas
de trabalho colaborativo, analisar o papel do professor bibliotecario no
desenvolvimento do trabalho colaborativo e analisar 0 impacto que os projetos de
leitura tém no desenvolvimento do trabalho colaborativo.

A investigacdo tomou a forma de um estudo de caso que decorreu, em
simultaneo, naquelas escolas do referido concelho e os métodos de recolha de dados
utilizados foram o inquérito por questiondrio, o inquérito por entrevista e a analise
documental.

O estudo permitiu concluir que os professores inquiridos nestas escolas tém
algumas duvidas em relacdo ao conceito de colaboracdo mas reconhecem as suas
vantagens e estdo conscientes das dificuldades que Ihe séo inerentes. Além disso,
consideram que os fatores que influenciam a colaboragdo estdo muito ancorados nas
relagbes interpessoais e que sdo marcados pelo sentimento de desvalorizagdo da
profissdo. O papel do professor bibliotecario no desenvolvimento do trabalho
colaborativo é percecionado como muito importante pelos professores e aquele
assume uma posicao de relevo na coordenacao dos projetos. Por sua vez, também os
projetos de leitura sao reconhecidos como potenciadores de praticas colaborativas.

Em suma, as bibliotecas escolares das escolas analisadas apresentam varias
propostas de atividades e estratégias colaborativas aos professores mas os parceiros
ainda nao trabalham em conjunto na planificacdo de aulas e na avaliacdo dos alunos.
Contudo as escolas mencionadas assumem-se como eixos centrais de um conjunto de
atividades/estratégias colaborativas, ajudando a comunidade educativa a valorizar

mais a leitura.

Palavras-chave: colaboracdo; promocdo da leitura; projetos de leitura; bibliotecas

escolares; concecoes.






ABSTRACT

In education, collaboration is increasingly important since collaborative work is
considered to make successful learning easier. It is therefore crucial that in Portuguese
schools a collaborative culture, based on the recognition of the advantages of
collaboration, is implemented in a continuous and systematic way. This study has
emerged to meet this challenge by contributing to the reflection and analysis of
conceptions and practices of collaboration between teachers and librarian teachers in
the specific context of reading projects developed in three schools in the municipality of
Oeiras. The following objectives were defined for this study: to understand the
teachers’ conceptions about collaboration, to identify collaborative working practices, to
analyze the role of the librarian teacher in the development of collaborative work and to
analyze the impact that reading projects have on the development of collaborative
work.

The research was developed in a case study which took place at the same time
in the schools of the above mentioned municipality, and the methods of data collection
used were the questionnaire, the interview survey and document analysis.

According to our study, the teachers in these schools aren’t yet clear about the
concept of collaboration, but they recognize its benefits and are aware of the difficulties
inherent in this kind of work. They also consider that the factors that influence
collaboration are firmly based in interpersonal relationships and are very affected by
the feeling of devaluation of the profession. Teachers perceive the role of the librarian
teacher in the development of collaborative work to be very important and their function
as projects coordinator is recognized as relevant. Reading projects are also in turn
recognized as enhancers of collaborative practices.

In short, the librarian teachers and their team, in the analyzed schools, have
proposed several suggestions for activities and collaborative strategies for teachers,
but they still do not work together with their peers on lesson planning and student
assessment. Nevertheless, these schools are considered themselves as the central
axes of a set of collaborative strategies, helping the educational community to value

reading.

Keywords: collaboration; promoting reading; reading projects; school libraries;
conceptions.
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INTRODUCAO

Examples demonstrate how successful examples of librarian-teacher
collaboration can become “contagious”, creating a demand for other such
experiences throughout the school. (Small, 2002:2)

1. Apresentacdo do estudo

A colaboracdo é hoje entendida como a chave para o sucesso de qualquer
organizacdo e cada vez mais se assume como importante na educacdo porque se
considera que o trabalho colaborativo facilita o sucesso das aprendizagens. A reflexdo
sobre a temética do trabalho colaborativo €, por isso, fulcral para que se implemente
nas escolas portuguesas uma cultura colaborativa, de forma continuada e concertada,
imprescindivel para a melhoria das aprendizagens dos alunos. Mas também esti
provado que os resultados de aprendizagem dos alunos séo fortemente influenciados
pelo papel das bibliotecas escolares (ENSIL, 2008). Haycock (2004) afirma que ha
uma forte ligacdo entre o desempenho/sucesso académico dos alunos e o apoio dado
pela biblioteca escolar, fundamentalmente quando o professor bibliotecario colabora
com os outros professores. No entanto, muitos sdo os desafios que se colocam as
escolas, aos professores e as bibliotecas escolares para realizarem um verdadeiro
trabalho colaborativo e ndo sdo muito numerosas as praticas colaborativas de sucesso
em Portugal. Este estudo vem precisamente tentar ajudar a ultrapassar estes desafios
promovendo uma reflexdo e uma analise das concecdes e das praticas colaborativas
de um grupo de professores pertencentes a trés escolas de um mesmo concelho
(Oeiras).

Mas como o tema da colaboracédo € muito vasto e dificil de abordar, cingimo-nos,
neste estudo, a colaboragdo que é fomentada no ambito especifico dos projetos de
leitura. Isto porque consideramos que a dimensdo social da leitura e a sua
transversalidade potenciam préticas colaborativas. O surgimento do Plano Nacional de
Leitura em Portugal também veio abrir novas oportunidades para se trabalhar em
parceria e trouxe consigo o desenvolvimento de projetos e atividades que podem ser
utilizados pelas escolas e pelas bibliotecas em beneficio da melhoria das

competéncias leitoras dos alunos.



Tendo em conta esta relacdo entre leitura e colaboracdo questionamo-nos sobre
qual seria o impacto dos projetos de leitura no desenvolvimento do trabalho
colaborativo, mas limitamos esta ligacdo as praticas de trabalho colaborativo que se
desenvolvem entre os professores e os professores bibliotecarios e ao papel que o
professor bibliotecario desempenha no desenvolvimento de rela¢des colaborativas.
Sabendo, também, que nem sempre as préaticas dos professores séo reveladoras das
concec¢les que as alimentam, tentamos perceber, ainda, que concec¢des possuem 0S
professores sobre a colaboragéo, o papel da biblioteca escolar e do Plano Nacional de
Leitura no desenvolvimento do trabalho colaborativo. Sendo assim, definimos como

objetivos deste estudo:

e Conhecer as concegfes dos professores sobre a colaboragdo, o papel da
biblioteca escolar e do Plano Nacional de Leitura no desenvolvimento do
trabalho colaborativo;

e Analisar o papel do Professor Bibliotecario no desenvolvimento do trabalho
colaborativo ao nivel da coordenacéo de projetos de leitura;

e |dentificar as praticas dos professores e dos professores bibliotecarios no
ambito do trabalho colaborativo;

e Analisar o impacto que os projetos de promocédo de leitura tém no
desenvolvimento de trabalho colaborativo entre professores e professores
bibliotecérios.

Estes objetivos originaram, por seu turno, as seguintes questdes investigativas gerais:
e Que concegBes possuem o0s professores sobre a colaboracdo, o papel da
biblioteca escolar, do professor bibliotecario e do Plano Nacional de Leitura no
desenvolvimento do trabalho colaborativo?
¢ Que praticas de trabalho colaborativo desenvolvem os professores e professores
bibliotecarios no ambito dos projetos de leitura?
2. Atualidade e relevancia do estudo
Este estudo surge numa altura em que se defende a necessidade de consolidar

dentro das escolas formas de colaboracdo mais fortes para melhorar o trabalho do

professor (NoOvoa, 2007). Por outro lado, a sociedade confere a leitura uma



importancia cada vez maior e estudos recentes como “A dimensdo econdémica da
literacia em Portugal: uma analise” (2009) comprovam que a literacia € um fator
determinante para o desenvolvimento econdmico e para o progresso social, pelo que é
imprescindivel trabalhar para melhorar as competéncias leitoras dos alunos. Estes
dois fatores, associados, revelam-se, na nossa opinido, como uma grande
oportunidade para implementar estratégias que conduzam a mudanca.

Em Portugal ndo existem ainda muitos estudos sobre colaboracdo docente ou
sobre concecoes de professores relativamente ao trabalho colaborativo, isto porque,
pensamos, a colaboracao depende de fatores sociais e pessoais dificeis de analisar.
Investigadores ligados as bibliotecas escolares (Santos, 2010 e Freire, 2007) tém-se
preocupado com esta matéria procurando perceber a relagdo entre concecdes e
praticas colaborativas. No entanto, o historial de trabalho colaborativo entre
professores bibliotecarios e professores ainda € muito recente e pouco significativo.
Internacionalmente, Thompson (1992) debrucou-se sobre a relagéo entre concegdes e
praticas de professores mas também obteve resultados contraditérios, que evidenciam
as dificuldades sentidas na abordagem destas teméticas. O que € um facto é que o
planeamento colaborativo do ensino e do curriculo é um dos principais papéis do
professor bibliotecario no século vinte e um (Small, 2002) e que a colaboracgdo entre a
biblioteca escolar e os professores é realcada em muitos documentos institucionais
(UNESCO, 1999; IFLA/JUNESCO, 2006) ja ha mais de uma década sendo, por isso,
urgente estimular as praticas colaborativas nas escolas. Este estudo procurara, nesta
linha, servir para dar a conhecer algumas concecbes e praticas de trabalho
colaborativo, desenvolvidas no ambito dos projetos de leitura, de modo a fomentar a

reflexdo sobre estes temas, tdo pertinentes e atuais.

3. Metodologia de investigacéo utilizada

A investigacao que realizdmos tomou a forma de um estudo de caso, uma vez que
“o estudo se focaliza na investigacdo de um fendmeno atual no seu proprio contexto” e
o produto final pretende ser uma “descricdo rica do fendmeno que esta a ser
estudado” (Carmo e Ferreira, 1998:235). Optdmos por um estudo de caso singular
mas com varios subcasos incluidos, na linha do que defende Yin (1994), uma vez que
as concegles e as praticas de trabalho colaborativo desenvolvidas no ambito da
promocao da leitura foram analisadas em simultdneo em trés escolas de um mesmo
concelho. O método utilizado foi misto (quantitativo e qualitativo). Foi escolhido o

paradigma de investigacdo qualitativo porque nos interessava sobretudo o processo



em si; no entanto, combinamo-lo com métodos quantitativos de modo a enriquecer
constatacOes obtidas sob condigbes controladas com dados obtidos dentro do
contexto natural da sua ocorréncia.

Neste estudo aplicAmos um inquérito por questionario aos professores que fazem
parte das equipas coordenadoras dos projetos de leitura e/ou que colaboram
diretamente com esses projetos e realizamos trés entrevistas as professoras
bibliotecérias das trés escolas envolvidas no estudo. No nosso estudo recorremos
também a algumas fontes primarias, que foram produzidas durante o periodo a ser
investigado. Os documentos de que nos servimos para complementarmos a
informacgéo recolhida nos inquéritos por questionario € nos inquéritos por entrevista
foram os relatérios de autoavaliacdo da biblioteca escolar das trés escolas envolvidas
neste estudo. Os dados de natureza quantitativa foram tratados recorrendo a andlise
descritiva e a expressado grafica e tabelar e os dados de natureza qualitativa foram

tratados recorrendo a analise de contetdo.

4. Organizacao da dissertacao

A nossa dissertacdo inicia-se com esta Introducdo, contando no final com uma
Concluséo, a apresentacéo da Bibliografia e Webgrafia utilizada e os anexos. O corpo
do trabalho esté organizado em duas partes:

e Parte | — Enquadramento Tedrico — onde se apresentara o referencial tedrico
em que se suporta o estudo e onde se procurara refletir sobre: os desafios que
se colocam hoje as escolas e as bibliotecas; sobre o conceito de colaboracgéo;
sobre o trabalho colaborativo que se deve desenvolver entre professores
bibliotecéarios e professores; sobre a promoc¢édo da leitura e os projetos a ela

associados e sobre as concec¢des de professores;

e Parte Il — Estudo Empirico — nesta parte far-se-4 o enquadramento do estudo,
apresentar-se-80 0s participantes no estudo e o campo de analise e 0s
procedimentos metodologicos adotados. Proceder-se-a ainda a apresentagéo
e interpretacdo dos dados recolhidos que, para simplificar a leitura, optdmos
por organizar a informacdo tendo em conta as questdes especificas de

investigacao que elencdmos no enquadramento metodoldgico.



Parte | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Contextualizacéo

Para muitos o século XXI é um tempo de incerteza e ameaca. Para outros
representa sobretudo uma grande oportunidade”. (Carneiro,1996:9, in
Delors et al, 1997)

E com a conviccdo de que este século representa uma grande oportunidade
para a educacdo que damos inicio a esta reflexdo. A educagdo enfrenta grandes
desafios que, em muito pouco tempo, se avolumaram com o grande desenvolvimento
da tecnologia. A revolugéo tecnoldgica tem tido um enorme impacto na sociedade, na
economia, e, claro, nos principios de aprendizagem e no ambiente escolar. A prépria
educacao (em sentido lato) esta a sofrer um processo de transformacgédo, uma vez que
ja ndo se confina apenas a instituicdo escola, nem a uma educacao inicial. A
sociedade atual permite uma aprendizagem multipla e constante e a educacgéo faz-se
ao longo da vida (e ndo apenas na infancia e juventude). Paralelamente a este
processo rapido de transformacéo, a escola tem vindo a sofrer constantemente com as
mudancas de politicas educativas, de pedagogias, tornando-se numa espécie de
“baldo de ensaios” que, de certo modo, a tem fragilizado.

Em 1996, O Relatério para a Unesco da Comissdo Internacional sobre
Educacado para o Século XXI (Delors et al, 1997) defendia que os quatro pilares da
educacdo deveriam ser: aprender a conhecer; aprender a fazer; aprender a viver
juntos; aprender a ser; concebendo a educacdo como um todo, que se desenvolve ao
longo da vida, numa construcdo pessoal. Mas para que a educacao ao longo da vida
se torne uma realidade sera necessario, como refere aquela comissao, deixar de
considerar as diferentes formas de ensino e de aprendizagem como independentes
umas das outras e valorizar a complementaridade dos espacos e dos tempos da
educacdo. Deve aprender-se a aproveitar todas as oportunidades oferecidas pela
sociedade. E sdo muitos os argumentos a favor da importancia desta “educagédo ao
longo da vida”. Um deles é o de que o progresso cientifico e tecnoldgico, e a rapida
transformacdo a que se assiste nos processos de producdo, levam a que seja
necessario uma formacao constante, para que consigamos acompanhar a evolugéao

tecnolégica e atualizar os nossos conhecimentos (Delors et al, 1997:90).



Nesta defesa de uma educacdo para a vida, ressalta a necessidade do
professor encarar e perspetivar a mudanca. Ainda no referido relatério considera-se
que o professor € um agente importante da mudanca e que o seu estatuto tem de ser
revalorizado pela sociedade para que ele possa desempenhar com eficacia o papel
que lhe é atribuido. A mesma comissdo acrescenta que o professor deve, cada vez
mais, procurar parcerias com as familias, com a comunidade envolvente e com os
seus colegas para que consiga ocupar um lugar fundamental na “sociedade
educativa”. Frisa que o trabalho em equipa é indispensavel, sobretudo no secundario,
para melhorar a qualidade da educagcdo e adapta-la melhor as carateristicas
particulares das aulas e dos diferentes grupos de alunos” (idem:143). Acrescenta
ainda que os professores também tém necessidade de atualizar conhecimentos e
competéncias e que, por isso, devem apostar na sua formacdo, refletindo e

analisando, e beneficiando de outras experiéncias profissionais. Ou seja:

“‘Nesta sociedade de informagcdo em que vivemos é Obvio que o
professor j& ndo pode ser considerado o Unico detentor de um saber que
apenas lhe basta transmitir. Torna-se, de algum modo, parceiro dum
saber coletivo, que lhe compete organizar situando-se, decididamente na
vanguarda do processo de mudanga”. (idem:166)

Em suma, com este relatdério procurou-se propor pistas de reflexdo que
ajudassem a perspetivar a educagéo no século XXI e permitir que cada um procurasse
0 seu espaco proprio de intervencdo, de modo a fazer com que a educacao possa vir a
fazer diferenca. Foram estas pistas de reflexdo que conduziram, de certo modo, a este
estudo. Percebemos que, como professores, temos de ser agentes de mudanca e que

temos de trabalhar colaborativamente, partilhando saberes e experiéncias.

1.1. O papel do professor na escola atual

O professor tem hoje um papel muito complexo. A sociedade, sobretudo a
familia, exige-lhe uma autoridade, refletida na disciplina que impde, mas que depois
néo lhe reconhece junto dos jovens, e ainda espera que ele tenha um comportamento
afetivo com os seus alunos (Lima,1996). As politicas educativas que mudam
constantemente transformam os professores em vitimas e agentes da reforma, em
simultaneo. A propria instituicdo escolar ndo consegue ajudar os professores a lidarem
com a diversidade cultural dos seus alunos, sujeitando-os a uma acumulacdo de
responsabilidades as quais ndo conseguem dar resposta, dadas as limitacdes de

meios que possuem.



Segundo Lima (1996), o papel de professor conheceu varias mudancas de
carater estrutural. Nos ultimos anos, devido ao aparecimento de novas fung¢des na
escola, passou a exigir-se ao professor papéis como o de formador e de animador que
acumula com o de professor curricular; “esta diversificacdo de tarefas e fungbes
assenta numa concec¢do multifuncional do docente” (idem:55) E este alargamento de
fungbes ndo parece terminar. Os préprios professores sentem ja dificuldade em
discernir com clareza qual o seu papel.

E um facto que os professores se sentem profundamente incomodados com
estas subitas mudangas no que diz respeito ao seu papel. Sentem ter perdido a sua
importancia pedagodgica, j& ndo sdo os principais detentores do saber na sociedade,
sdo confrontados com a necessidade de desempenharem inimeras fungdes, ndo se
sentem apoiados pelas administracdes locais e centrais, 0 que esta a provocar uma
grande erosdo na forma como encaram a profissdo. A este propésito, importa

relembrar que:

Esta desde ha muito demonstrado empiricamente que o grau de conflito
experienciado por uma pessoa num determinado papel depende do grau
de discrepancia entre as exigéncias ligadas ao papel, as concec¢fes que
ela tem sobre esse papel e 0 seu desempenho real no papel.

(Musgrove Taylor, 1969, citado por Lima, 1996:66)

Ora, 0 que acontece com muitos docentes € que eles estdo a viver um clima de
conflito interno, provocado por todos aqueles constrangimentos, influenciando, muito
provavelmente, de forma negativa, a sua atuacgéo.

Mas, tal como Névoa (2007), também concordamos que apesar do trabalho do
docente estar, hoje em dia, muito condicionado por inimeras tarefas, muitas delas
burocréticas, que dificultam em muito o seu trabalho, os professores ndo podem
continuar a “viver numa légica isolada, fechados na sua sala de aula, sem prestarem
contas a ninguém” (p.20).

E também este autor que, ao apresentar os grandes desafios do trabalho do
professor no mundo contemporaneo, refere que um dos desafios serd o de melhorar a
organizacdo da profissdo. E, a este nivel, defende que é fundamental consolidar
formas de colaboracdo muito mais fortes dentro das escolas, pois continuamos a ser
uma das profissdbes onde se colabora menos. Outro desafio € o de realizar uma
formacdo mais centrada nas praticas e na analise de boas praticas e menos focada na
teoria. E o terceiro desafio é o de credibilizar a profissdo docente. Além disso,
considera que os proprios professores nas escolas ndo diferenciam os colegas que

sdo mediocres e incompetentes dos que sdo muito bons e excelentes, convivendo



com todos sem intervir nem moderar comportamentos ou atitudes. Faltam liderancas
profissionais, dentro da propria instituicdo escolar, que intervenham quando é
necessario regular, sem que seja necessaria a intervencdo do exterior. Assim, seria
mais facil reconhecer e prestigiar os professores que sdo bons profissionais e que

fazem a diferenca nas escolas.

1.2. As bibliotecas escolares —um tempo de mudanca

A investigacdo internacional mostra que os resultados de aprendizagem
nos alunos séo fortemente influenciados pelo papel das bibliotecas
escolares. Todos os alunos, em todos os paises da Europa, tém direito a
bibliotecas escolares e servicos de qualidade. Para tal, cada pais e a
Unido Europeia devem adotar e implementar os principios do manifesto da
IFLA/UNESCO. (ENSIL, 2008)

Mas néo é sb o papel dos professores que tem vindo a mudar nas escolas nos
altimos anos. Dentro da instituicgdo escolar nasceram e/ou renovaram-se noOVOS
espagos e novas estruturas muito importantes para a sociedade da informagéo e para
a educacao que se pretende para o século XXI — as Bibliotecas Escolares.

Como ja dissemos, muita coisa tem mudado, até a forma como os alunos
aprendem. Os recursos e as plataformas digitais estdo presentes em quase todos o0s
momentos, permitindo um acesso rapido e mais estimulante a informacéo. Mas este
acesso facilitado a informacao e aos novos ambientes de aprendizagem faz com que
muitos se interroguem sobre a necessidade de existirem bibliotecas escolares. Por
isso é fundamental, mais do que nunca, enfatizar o papel e a importancia das
bibliotecas escolares e dos professores bibliotecarios neste novo contexto,
demonstrando de que modo podem ser preciosos na melhoria das aprendizagens dos
alunos. Mas ndo conseguiremos convencer ninguém se as proprias bibliotecas
escolares e respetivas equipas ndo se empenharem a fundo numa mudanca
organizacional e numa adaptacdo aos novos ambientes digitais.

Nos ultimos anos as alteragdes no panorama das bibliotecas escolares em
Portugal tém sido significativas. Desde a criacdo da Rede de Bibliotecas Escolares ja
se instalaram mais de duas mil bibliotecas escolares. Em 1996, ao analisar-se a
realidade nacional das bibliotecas escolares em Portugal, constatou-se que a maior
parte ndo tinha um espaco proprio ou que a sua area era nitidamente insuficiente. O
mobiliario que equipava estes espacos era igual ao das salas de aula, os recursos
encontravam-se guardados em armarios fechados e a area e disposi¢cédo dos espagos

ndo permitia organizar convenientemente a biblioteca. Hoje em dia, na maioria das



escolas, este problema esta ultrapassado gracas a intervencédo da RBE, que tem feito
um grande esfor¢co para requalificar as bibliotecas escolares e dado orientagbes
especificas para a sua instalacdo. Mas a intervencdo da RBE ndo se ficou pela
instalac&o de bibliotecas, ela evoluiu, passando a preocupar-se cada vez mais com a
formacgao dos professores e assistentes operacionais que trabalham nas bibliotecas e
com a difuséo de orienta¢gBes e de boas praticas. A RBE tem procurado acompanhar a
evolucéo das bibliotecas escolares de modo a ajudar ao seu desenvolvimento, através
de um acompanhamento direto no terreno. E tem revelado uma grande preocupacao
em proporcionar aos professores bibliotecarios formacgéo na area da Web 2.0 por ter
consciéncia que é fundamental que estes dominem as novas tecnologias para
poderem ser verdadeiros gestores de informag¢do no século XXI. Este apoio que é
dado diretamente as escolas e aos professores bibliotecarios tem sido muito
importante e tem marcado positivamente o trabalho que é realizado nas bibliotecas.

Efetivamente, a adequacédo das bibliotecas escolares aos novos ambientes de
aprendizagem passara inevitavelmente pela sua modernizacdo tecnolégica, por novas
metodologias de trabalho com recurso a web 2.0, mas também por um trabalho mais
estreito com os professores, ao nivel curricular. A mudanca de atitude dos alunos em
relacéo a aprendizagem assim o determina. As criangas e 0s jovens vivem imersos em
ambientes digitais estimulantes, no entanto, varias vezes navegam a derivam por
esses ambientes, desperdicando muito do seu potencial. E é aqui que o professor
bibliotecério e a biblioteca escolar podem fazer a diferenga: ser o guia nesta viagem
pelo conhecimento; orientar a aprendizagem. E fundamental educar as criangas e os
jovens para viverem e trabalharem num ambiente muito rico ao nivel tecnolégico e
informacional.

Neste sentido, Das (2008) diz-nos que a biblioteca escolar que se pretende
para o século XX| é aquela que “ndo so estimula, potencia e facilita mas também
promove a aprendizagem” e que esta ja ndo se limita a prestar um servico mas que
tem uma “fungédo” dentro da escola. Estas novas fun¢des sdo: constituir-se como um
centro de aprendizagem e conhecimento para alunos, professores, pessoal nao
docente, pais; ser um portal, fisico e virtual, para todos 0s recursos e servigos; e
possibilitar acesso permanente ao conhecimento, a partir de qualquer ponto.

Contudo, também ndo nos podemos esquecer que as bibliotecas escolares
continuam a ter um papel muito importante na formacdo de leitores e na melhoria das
competéncias leitoras. Este seu papel foi reforgado com a necessidade imperiosa de
elevar os niveis de leitura e literacia entre os jovens, em Portugal. Sardinha (2007) diz-
nos a este propdsito que “a sociedade atual exige aquisicdo e desenvolvimento de

competéncia leitora de modo a permitir aos sujeitos o desenvolvimento de outras
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competéncias. O conceito de literacia em leitura estd, obviamente, relacionado com as
mudancgas que se operam na sociedade.” (idem:3) Com efeito, também a leitura se
colocam novos desafios que se prendem com a alteragdo dos modelos e modos de
leitura, em funcdo dos novos ambientes digitais. Até ha pouco tempo, o que nos
preocupava era a quantidade de livros que os alunos liam. Mas estamos agora num
novo patamar, em que € muito mais importante perceber se 0S nossos jovens
possuem competéncias de leitura que Ihes permitam interpretar o mundo e agir. Até
porque hoje se pode ler em muitos formatos, em muitos lugares e de modos muito
diferentes. Desta forma, cabe as escolas e, em especial, as bibliotecas escolares,
encontrar novas estratégias de abordagem a leitura, de modo a melhorar as
competéncias leitoras dos alunos e, assim, facilitar-lhes a aquisicdo de
conhecimentos.

No entanto, serd dificil ao professor bibliotecario e aos elementos da sua
equipa desenvolverem um trabalho com impacto nas aprendizagens dos alunos se
nao estabelecerem parcerias e nao trabalharem colaborativamente com outros
docentes. As diretrizes da IFLA/JUNESCO dizem-nos que:

“O bibliotecéario esta envolvido na programacgéo para o desenvolvimento
curricular, em colaboracdo com os gestores da escola, os administradores
e os professores. Ele tem o conhecimento e as competéncias relacionados
com o fornecimento da informagcdo e a resolugdo de problemas de
informagdo, bem como a pericia na utilizacdo de todas as fontes,
impressas e eletronicas. O seu conhecimento, as suas competéncias e a
sua pericia vao ao encontro das necessidades de uma comunidade escolar
especifica. Para la disso, ele deve conduzir campanhas de leitura e a
promocgdao da literatura, dos media e da cultura para criangas.”

De facto, a colaboracdo entre professores e professores bibliotecarios €

fundamental para justificar a importancia que deve ser dada as bibliotecas escolares.

1.3. Desafios para as bibliotecas escolares

Numa época de mudanca educacional intensa e de profundo crescimento
da informacdo acessivel, de certa forma impulsionada pela tecnologia da
informacg&o em rede, o desafio para professores bibliotecarios tracarem um
futuro desejavel para os ambientes de informacao das escolas é complexo
e potencialmente oposto. E tempo de reconhecer o nosso passado, refletir
sobre 0s nossos resultados, e tracar um rumo para o futuro. (Todd, 2011:1)

Concordamos com Todd quando diz que “E tempo de reconhecer o nosso
passado, refletir sobre os nossos resultados, e tragar um rumo para o futuro”. As

mudangas educacionais tém repercussdes nas bibliotecas escolares e num estudo
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onde se pretende analisar algum do trabalho colaborativo entre professores e
professores bibliotecarios, julgamos importante perceber melhor como é que a
biblioteca e o professor bibliotecério se posicionam na escola atual.

Johnson (2002) aponta sete desafios com que se defrontam atualmente as
bibliotecas escolares. Estes sete desafios prendem-se com mudangas significativas na
forma como se encara e gere a biblioteca escolar e como o professor bibliotecario
encara a sua propria funcdo, aqui entendida como uma profissédo que requer formacao
especifica e exige caracteristicas de liderangca. Em Portugal, numa altura em que o
paradigma de biblioteca escolar se alterou, que foi criado o cargo de professor
bibliotecéario, que centenas de professores estdo a realizar formagcdo nesta area, é,
precisamente, o momento de se refletir sobre os desafios que se nos colocam e sobre
0 que se deve fazer para implementar, nas nossas bibliotecas, uma “gestdo de
mudanca” que se transforme numa “gestao para o sucesso”.

O primeiro desafio prende-se com a plena integracdo da biblioteca escolar na
escola a que pertence e no proprio sistema educativo. O autor defende que as
atividades desenvolvidas na biblioteca tém de ter impacto na sala de aula. As
bibliotecas escolares em Portugal desenvolvem, sobretudo, atividades de animacao da
leitura ou de cariz cultural, mas nao as planeiam tendo em conta objetivos comuns aos
do projeto educativo ou aos das disciplinas. Ndo ha verdadeiramente uma estratégia
de ligacdo ao curriculo, por isso se pode considerar que, no caso portugués, este sera
um desafio enorme a ultrapassar. Isto acontece porque até ha pouco tempo a
biblioteca era vista na escola como um servigo onde se permitia a requisicao de livros,
o livre acesso a documentacao e pouco mais.

O segundo grande desafio que Johnson (idem) refere passa pela
demonstracédo e promocado da eficacia do responsavel pela biblioteca escolar que, em
Portugal, é agora o professor bibliotecério. Este € uma funcdo muito recente mas
surge ligada a ideia de que quem esta a frente de uma biblioteca tem de se assumir
com um verdadeiro professor com competéncias especificas nas areas das bibliotecas
e literacias da informagéo. O professor bibliotecario ndo pode ser um mero animador
cultural. O que se espera, face a este novo paradigma de biblioteca escolar, é que ele
apresente um programa para o desenvolvimento de competéncias da informacéo, de
competéncias de leitura e de competéncias tecnoldgicas, e que colabore com o0s
professores, tanto na planificacdo de atividades de ambito curricular, como no
acompanhamento dos alunos durante as suas aprendizagens. O professor
bibliotecéario tem ndo so de ser visto pela comunidade educativa como um verdadeiro
professor, que esta ali para ajudar todos, como tem de se assumir, perante si proprio,

como professor. Ford (2004) no seu artigo “How your media center can make a
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difference” chama precisamente a atencdo para: “The media specialist must view
herself as a teacher first and a supporting resource second”. E este € um aspeto
importante. Parece-nos que a biblioteca ainda € encarada por alguns professores, que
pretendem ai desenvolver atividade, como um espago onde € possivel “fugir-se a ser
professor”. A legislagdo que define o contetdo funcional do professor bibliotecério,
aponta para um papel muito ativo ao nivel do apoio as aprendizagens e ao trabalho
colaborativo com outros professores. E a propria designacao atribuida a funcao realca
o papel de professor. Porém, falta ainda demonstrar a importancia desta funcgéo
perante a comunidade escolar e consciencializar os proprios professores bibliotecéarios
do seu papel.

Todavia, a promoc¢ao da eficacia do professor bibliotecario passa também pela
sua capacidade de se relacionar e de comunicar. Temos consciéncia que, por vezes,
alguns professores, que possuem boas competéncias em tratamento documental,
gestdo de recursos e planeamento, falham na demonstragdo das suas competéncias
por dificuldades na comunicacdo e por ndo conseguirem remover as barreiras que 0s
isolam da comunidade.

Possuir boas competéncias no uso das novas tecnologias € outro grande
desafio, segundo Johnson (2002). E, no caso portugués, revela-se para alguns
professores bibliotecarios assustador. Isto porque a muitos dos atuais professores
bibliotecarios nunca foi pedido que dominassem as tecnologias porque a sua fungao,
nas bibliotecas e fora delas, se confinava ao documento impresso. Mas as escolas
sofreram mudancas profundas ao nivel do avanco tecnolégico e os alunos nasceram
ja na era digital, dominando com mestria as ferramentas tecnolégicas. Por isso, é
fundamental que o professor bibliotecario possua formacdo nesta area. Os alunos
precisam ainda de aprender a usar a tecnologia para localizar, aceder, sintetizar e
comunicar informacéo, para conseguir responder a questdes e resolver problemas. E o
ensino destas competéncias cabe, em parte, ao professor bibliotecario. Contudo, para
que seja bem-sucedido, este tem de ser visto pela comunidade escolar como alguém
experiente e competente na utilizagdo da tecnologia. Para além disso, cabe ao
professor bibliotecario ajudar os outros professores a tirar partido da tecnologia,
promovendo sessfes formativas e workshops, demonstrando que domina a literacia
tecnoldgica e que, por isso, € uma mais-valia para a escola. Neste sentido, o professor
bibliotecéario tem de apostar muito na sua formagéo para se manter atualizado.

Fazer com que a comunidade educativa e as direcbes das escolas
compreendam e aceitem o estatuto profissional de professor bibliotecario €, hoje em
dia, um outro grande desafio. Os professores bibliotecarios terdo de ser os primeiros a

promover o seu préprio papel junto da comunidade escolar, através de acdes de
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sensibilizacdo, em reunides ou através de contactos pessoais. Mas em muitas
escolas, em Portugal, por falta de recursos humanos, o professor bibliotecario é
colocado a desempenhar fungdes que deviam ser executadas por funcionarios, como
o atendimento aos utilizadores, e outras, mais técnicas. Fica sem tempo ou condi¢des
para se autopromover, para desenvolver um ensino construtivista e articulado com o
curriculo, um programa de gestdo efetivo, uma auténtica avaliagdo, ou seja, nao
consegue demonstrar as suas competéncias para que aceitem e compreendam o seu
estatuto profissional e as especificidades das suas fun¢des. E o seu papel comeca a
ser depreciado e a perder-se o seu sentido e relevo. Ora, isto é muito preocupante
porque se estdo a desperdicar recursos e oportunidades de mudanca. Uma vez que a
criacdo do cargo de professor bibliotecario € tao recente, € fundamental que estes
professores sejam apoiados por outros recursos humanos (assistentes operacionais e
equipas), para que possam dar o seu melhor e demonstrar, através de evidéncias, 0
guanto a sua fungéo é importante para a escola.

O quinto desafio enunciado por Johnson (2002) passa por se conseguir atrair
os melhores profissionais para as bibliotecas escolares. E imperativo que sejam
recrutados para o cargo de professor bibliotecario os melhores professores e aqueles
que, tendo um perfil de lideranga, sédo, simultaneamente, reconhecidos na escola
como profissionais competentes. Isto porque uma boa gestdo da biblioteca escolar
requer que o professor bibliotecario mantenha um relacionamento forte com os 6rgaos
de gestéo da escola e com todos os professores.

Manter os valores fundamentais, como bibliotecarios, apesar da evolugéo
tecnolégica e das mudancas sociais € também um grande (sexto) desafio. Perante
tantas exigéncias, mantém-se prioritaria a necessidade de se organizar a informacéo e
de se ensinar as competéncias fundamentais para a utilizar, desenvolvendo projetos
de literacia. Mas, perante as mudancas operadas na forma como se aprende, torna-se
urgente que os professores bibliotecarios se adaptem também aos novos tempos,
organizando programas que estimulem uma aprendizagem num ambiente de Web 2.0.
Para além disso, e porque a biblioteca escolar ao servir 0s objetivos da escola deve
preocupar-se nao s6 com 0 sucesso educativo dos alunos mas também com a sua
formacdo global, € igualmente importante inculcar nas criangas e jovens valores
relacionados com a ética da informagdo; promover a multiculturalidade; fomentar as
relacbes interpessoais com base na empatia, no encorajamento, na sabedoria;
promover a leitura e o gosto pelo livro. Serd, portanto, necesséario que o professor
bibliotecério, ao contrdrio do que acontece atualmente, tenha conhecimentos de
Gestdo da Informacdo, e de Etica da Informacdo, para além de dominar as

tecnologias.
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Por fim, o dltimo grande desafio, para o autor que temos vindo a mencionar, é
ter-se uma visdo otimista, e manté-la, mesmo nas situagdes mais adversas. E
importante conseguir recuperar o vigor mas serd mais facil fazé-lo se nos apoiarmos
nos nossos pares, aprendendo em conjunto, partilhando experiéncias. Uma gestao
que transmita uma visdo da Biblioteca positiva e forte é fundamental para se
alcancarem bons resultados.

Também Todd (2011) é de opinido que “a fusdo de aprendizagem, bibliotecas e
literacias est4 a criar desafios dindmicos, se ndo de confronto, para professores
bibliotecéarios, professores e administradores” (p.1) Este autor considera que a
biblioteca escolar no século XXI &€ um espaco de conhecimento e ndo apenas um lugar
de informacédo e que o desafio mais estimulante para todos os professores serd o de
ensinar a transformar a informacdo em conhecimento. E para que as bibliotecas
escolares tenham um papel determinante nesta nova era de informagdo devem
direcionar-se para o “fortalecimento, a conectividade, a participagao, a interatividade”
de modo a que o seu produto final seja a construgdo do conhecimento. (ibidem) Neste
contexto, aponta ainda alguns principios, que considera muito importantes, sobre a
relacé@o das bibliotecas escolares com a aprendizagem, dos quais destacamos:

¢ Aimportancia de existir na escola uma filosofia educativa partilhada que una os
professores e crie oportunidades de aprendizagem colaborativa e integrada;

e A articulagdo do trabalho da biblioteca escolar com a sala de aula, de forma
flexivel, no momento da necessidade;

e A existéncia de programas de leitura ativos que promovam maiores niveis de
leitura, compreensao e desenvolvimento linguistico;

e O planeamento cuidadoso de programas que preveja objetivos claros e
oportunos e uma avaliagéo sisteméatica dos impactos do programa;

e O apoio dado pelas direcdes das escolas quando compreendem a importancia
que a biblioteca escolar pode ter no processo de ensino aprendizagem;

e A existéncia de parcerias com as bibliotecas municipais.

E, tal como Johnson (2002), também Todd (2011) se refere as bibliotecas
escolares como estruturas que fornecem infraestruturas mas que colocam as pessoas
no centro das suas preocupacoes, isto é: “No centro de uma biblioteca escolar que
fortalece a aprendizagem estao professores bibliotecarios e educadores, cuja filosofia
e acOes capacitam os alunos”. (p.14)

Assim, os desafios prendem-se todos com o papel que os professores e os alunos
desempenham. No fundo, as bibliotecas escolares estdo a deixar de ser vistas apenas

como espacgos fisicos que fornecem servicos, passando a constituir-se como
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parceiros, cada vez mais importante nas relacdes interpessoais que se estabelecem

nas comunidades escolares, estando ao servigo do conhecimento e da aprendizagem.

Em conclusao, a palavra “desafio” esteve sempre presente nesta nossa reflexao.
Procurdmos analisar brevemente os mdltiplos desafios que se colocam atualmente a
educacao, aos professores, as bibliotecas escolares e aos professores bibliotecarios
pois acreditamos que se encararmos as dificuldades com que nos deparamos como
desafios serd possivel dar a educacdo do século XXI uma grande oportunidade. A
sociedade est4 em constante mudanca e exige que nos adaptemos o melhor possivel.
O professor € um dos principais agentes de mudanca e tem de encarar esse papel
com serenidade e determinacado, procurando as estratégias adequadas para superar
os problemas que se lhe colocam.

Este estudo, ao debrucar-se sobre os projetos de leitura e o trabalho colaborativo
entre professores e professores bibliotecarios, pretende trazer pistas de reflexdo e
apontar algumas estratégias para melhorar a organizacdo do trabalho dentro das
escolas e ajudar os alunos nas suas aprendizagens. Estamos convencidos que o
desenvolvimento de projetos de leitura pode ser um caminho para o estabelecimento
de relacdes colaborativas entre os professores bibliotecarios e 0s restantes
professores da escola. Até porque a necessidade de melhorar as competéncias de

leitura dos alunos é um argumento fortissimo.
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2. Colaboracéo

A colaboragéo € hoje entendida como a chave para o sucesso de qualquer
organizacdo e pode ser uma mais valia para a educacdo no século XXI. Alias, em
educacao, a colaboragdo € fundamental para apoiar a aprendizagem dos alunos e
para melhorar a abordagem de conteddos curriculares. Ha estudos (entre outros:
Small, 2002 e Sheperd, 2004) onde se evidencia uma forte ligacdo entre o
desempenho/sucesso académico dos alunos e o apoio dado pela biblioteca escolar,
fundamentalmente quando o professor bibliotecario colabora ativamente com os outros
professores. A correlacdo mantém-se no que se refere ao sucesso das praticas
pedagogicas, com a aparente diluicio do sentimento de isolamento dos proprios
professores relativamente ao alcance da sua agéo junto da escola e dos alunos.

Assim, e também por isso, torna-se prioritario abordar a tematica do trabalho
colaborativo entre os professores e o professor bibliotecario e desenvolver
investigacdo nesta area. Comecamos, no entanto, por enquadrar o tema com uma
breve revisdo da literatura em torno do conceito de colaboragcdo e colaboracao

docente.

2.1. Colaboracéo docente

Apesar das tentativas e preocupacdes em definir colaboragcdo, porque este
termo é utilizado para descrever muitos tipos de relagdes e atividades, este nem
sempre é bem compreendido. Os préprios professores revelam dificuldades em
interpretar o conceito, e a colaboracdo pode significar coisas diferentes para grupos
distintos de professores e sdo muitos 0s processos que sdo entendidos como
colaboragéo, quando, na realidade, ndo o s&o. Vamos procurar, por isso, clarificar este
termo, até porque precisamos de o ter bem preciso para 0 nosso estudo.

Colaborar pressupbe trabalhar para atingir um objetivo comum. Segundo
Muronaga e Harada (1999), a colaboracdo é baseada em objetivos comuns, numa
visdo partilhada e num clima de confianca e respeito. Small (2001) diz-nos que para
estarem motivados para colaborar, os participantes tém de sentir que a colaboragéo é
uma mais-valia para eles e que tém o conhecimento e as competéncias necessérias
para serem parceiros de sucesso na colaboracio. E um estilo de interacido que n&o
ocorre se houver isolamento e se houver coacdo. Efetivamente, ndo se pode obrigar

ninguém a colaborar e o individuo tem de participar nesta interacdo com convicgdo e
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consciente do seu valor e do reconhecimento deste pelos seus pares. Nesta linha,
Boavida e Ponte (2002) também consideram que todos os participantes tém algo a dar
e algo a receber do trabalho conjunto. Mas para que isso aconteca tem de haver
entendimento entre os participantes e estes tém de estar dispostos a assumir
responsabilidades conjuntas e a ser capazes, também, de construir solugcbes em
conjunto. Os temas confianga, didlogo e negociacdo s&o, entdo, recorrentes na
literatura sobre colaboracdo. Construir relacdes verdadeiras de colaboragéo nao é facil
e exige muito envolvimento, por isso, e apesar do trabalho colaborativo ser hoje muito
referenciado, ndo sdo muito numerosas as praticas desta natureza que se constituem
nas escolas.

Mas vejamos outras definicbes de colaboracdo e o que elas nos trazem de
novo. Para Callison (1999, citado por Russel, s/d),em colaboracdo cada parceiro
cumpre um papel bem definido; & necessario um planeamento abrangente; lideranca,
recursos, riscos e controlo partilhado; e as relagbes de trabalho devem estender-se
por um periodo de tempo relativamente longo. Nesta definigdo deparamo-nos com as
nogdes de risco e controlo partiihado e com a ideia que as relagdes colaborativas ndo
podem ser fugazes, tém de ser continuadas no tempo para terem impacto. Também
Russell (s/d) salienta que um programa de trabalho colaborativo é complexo e que as
mudangas que se operam na sua evolugcdo requerem tempo, pelo menos entre dois e
cinco anos.

As relagbes de trabalho baseadas na colaboracdo tém ainda de ser
espontaneas e voluntarias; os envolvidos tém de sentir vontade e interesse pela
partiiha e, ao mesmo tempo, devem estar empenhados na mudanca. Novo (2008)
refere que o trabalho colaborativo exige que os professores estejam motivados e para
iSSO € necessaria a existéncia de um ambiente onde as pessoas estejam dispostas a
ajudar-se umas as outras. Mas a colaboracéo, tal como nos diz Small (2002), implica
tanto uma interdependéncia mutua como respeito matuo. Além disso, esta relacionada
com uma certa dispersdo do trabalho no tempo e no espaco, ndo o sujeitando a
calendarios formais nem a horarios rigidos que condicionam as relagfes de trabalho
colaborativo, porque assim seriam sentidas como coercivas (Hargreaves, 1998, citado
por Freire, 2007: 43).

Outros autores consideram que 0s parceiros no trabalho colaborativo ndo sé
devem planear, decidir e agir em conjunto como, sobretudo, devem pensar em
conjunto, e que para existir uma verdadeira colaboracdo deve haver a intencéo de
partilhar recursos, poder e talento (John-Steiner, Weber and Minnis, 1998, citado por
Montiel-Overall, 2005). Muronaga e Harada (1999) especificam que a colaboracéo néo

exige que a participacdo de cada um tenha de ser equitativa. Cada parceiro deve



19

participar naquilo que lhe for requerido ou onde possa ser mais Util a sua intervencgao.
No entanto, todos devem ter uma participagdo equitativa no que diz respeito as
tomadas de decisdo, no que ao trabalho do grupo diz respeito ou ao material a
preparar. Boavida e Ponte (2002) esclarecem que uma relacdo € colaborativa apenas
guando um grupo de pessoas trabalha em conjunto mas numa relacdo néo
hierarquizada.

Mais recentemente, Rolddo (2007:27), a propésito do trabalho colaborativo

entre os professores, referiu que este se estrutura:

“essencialmente como um processo de ftrabalho articulado e
pensado em conjunto, que permite alcangar melhor os resultados visados,
com base no enriquecimento trazido pela interacdo dindmica de varios
saberes especificos e de varios processos cognitivos em colaboracao.
Implica conceber estrategicamente a finalidade que orienta as tarefas e
organizar adequadamente todos os dispositivos dentro do grupo que
permitam: alcancar com mais sucesso 0 que se pretende; ativar o mais
possivel as potencialidades de todos os participantes; ampliar o
conhecimento construido por cada um pela introducdo de elementos
resultantes da interacdo com todos os outros.”

Esta nocdo de trabalho colaborativo esta j& muito centrada na rentabilizagéo
dos processos através da ativagdo das potencialidades de cada um que, juntas, se
tornam mais fortes e produzem melhores resultados. Ha aqui uma enfase no processo
e nos resultados alcangados. Também Lima (2002:8) acentua que “a colaboragdo néo
se justifica por si prépria: ela € um meio para se atingir um fim mais nobre.”

A literatura também procura diferenciar o conceito de colaboracdo de outros
conceitos aparentemente semelhantes, e com os quais tantas vezes se confunde.
Neste sentido, Sheperd (2004) apresenta uma distincdo entre cooperacgéo,
coordenacdo e colaboragdo. Este investigador diz-nos que a cooperagcdo € uma
relacdo menos formal, que ndo pressupde objetivos comuns, a qual falta um
planeamento formal, que néo tem riscos para os participantes, e depende de uma
lideranca. Na cooperagdo, 0s recursos e recompensas sao independentes e s6 ha
comunicagdo quando esta € requerida. A coordenacado ja é uma relagdo a um outro
nivel pois apresenta a focalizacdo num determinado processo, o planeamento em
projetos especificos, controlo e lideranca partilhados, o estabelecimento de canais de
comunicagdo, o reconhecimento de que ha recompensas comuns para todos 0s
parceiros e o conhecimento por todos dos recursos existentes e das necessidades de
cada um. No entanto, ndo h& objetivos comuns, o que se procura € tentar
compatibilizar os objetivos individuais de cada um para o projeto, e também h& poucos

riscos partilhados uma vez que os parceiros agem independentemente. Por fim, a
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colaboracado pressupde uma relacdo mais complexa e exigente que se diferencia das
restantes porque exige metas comuns, um planeamento estratégico, projetos com
repercussdes a longo prazo, riscos e responsabilidades comuns e recursos e
beneficios partilhados. Ao nivel das relagdes entre os parceiros, estas tém de ser
muito bem definidas e contar com o apoio efetivo das dire¢bes das escolas. Portanto,
podemos encontrar neste autor uma outra clarificagdo do que sdo relacbes
colaborativas e que incluem: um compromisso; uma estrutura organizacional
desenvolvida em conjunto; papéis e responsabilidades claramente definidos;
responsabilidade e controlo partilhados; responsabilidade matua no processo; partilha
de recursos e beneficios e meios de comunicagéo formais a varios niveis.

Lima (2002:46) também considera que a colaboracéo representa mais do que
uma mera cooperagao entre professores uma vez que nas relagcdes cooperativas as
acoes de cada individuo podem ser agradaveis para 0 outro mas ndo resultam em
beneficios muatuos (porque podem ter objetivos e programas de acdo separados e
autobnomos). E relativamente a colaboracdo, salienta o facto de a responsabilidade
pelo processo ser partilhada por todos e de as decisdes criticas serem tomadas
conjuntamente.

O termo colegialidade também emerge com o de colaboracéo. Lima (2002), por
exemplo, refere-se constantemente a colegialidade, associando-a aquilo que
considera ser uma cultura colaborativa na escola. Assim, para este autor, se a
colegialidade docente, dentro de uma determinada escola, for forte, ou seja, se 0s
seus membros interagirem com um numero significativo de colegas, se essas
interacbes forem frequentes, e se as relacbes abrangerem um conjunto diverso de
areas da vida profissional, entdo pode-se considerar que existe colaboracdo. No
fundo, o termo colegialidade esta relacionado com a ideia de um grupo alargado de
professores que trabalham em conjunto numa escola onde parece existir trabalho de
equipa em diversas areas da vida profissional.

Sintetizando, a literatura analisada, no seu todo, remete-nos para uma
definicdo de colaboracédo que pressupde: a existéncia e interdependéncia de objetivos
comuns; a partilha de recursos e de beneficios; 0 compromisso; o respeito mutuo; a

confianca; a responsabilidade e o controlo partilhados.
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2.2. Culturas colaborativas

As culturas docentes ajudam os professores na medida em que Ihes ddo apoio
e conferem um sentido ao seu trabalho. Lima (2002) esclarece: “As culturas
profissionais dos professores representam agregados de conhecimentos e de
concecgles e, igualmente, integram comportamentos e préaticas, modos de agir nas
escolas e de interagir com os colegas.” (p. 51)

As culturas docentes sdo um fendmeno interessante e complexo que marca as
relacbes entre os professores dentro de uma escola. Apercebemo-nos que alguns
professores, quando mudam de escola, alteram as suas praticas, no que ao trabalho
colaborativo diz respeito. Por isso é necessario realizar mais estudos nesta area, que
nos ajudem a perceber melhor as rela¢cdes que os professores estabelecem com os
colegas nas escolas. O conhecimento sistematico do modo como os professores se
relacionam e das culturas docentes é ainda muito incipiente em Portugal, mas o seu
conhecimento possibilita a compreensao das dindmicas que impedem a mudanca.

Small (2001) diz-nos que a colaboragdo ndo é possivel sem se criar uma
cultura de colaboracdo onde cada parceiro veja e compreenda os beneficios da
colaboracdo para si proprio, para 0s outros parceiros e para os alunos. Fullan e
Hargreaves (2001) vém dar forga a esta ideia na sua obra “Por que vale a pena lutar?
O trabalho de equipa na escola.” Estes autores defendem que “aquilo por que vale a
pena lutar é que as nossas organizacdes (...) sejam positivas por concec¢ao” (idem:
71), e esse positivismo esta necessariamente relacionado com uma escola onde os
professores se sintam bem, onde exista uma cultura que promova a colaboracéo.
Estes investigadores definem o conceito de cultura como “a forma como fazemos as
coisas e nos relacionamos no local de trabalho” (idem: 72) e apontam dois tipos
basicos de cultura escolar: a individualista e a colaborativa. Para se referirem & cultura
do individualismo recorrem ao termo utilizado por Rosenholtz (1989) de “escolas
imobilizadas”. De facto, esta palavra expressa bem a ideia que lhe esta implicita:
guando os professores trabalham de forma isolada, ndo se desenvolvem tanto a nivel
profissional e vao-se enredando em rotinas que dificultam a mudanca, né&o
favorecendo a acdo e o aperfeicoamento continuado, conduzindo, assim, ao
imobilismo. O estado de isolamento, o trabalho solitario, € o que € mais comum nas
nossas escolas, sendo que a prépria sala de aula tende ao isolamento. Por outro lado,

“nas culturas colaborativas, o insucesso e a incerteza sédo partilhados e
discutidos, tendo em vista obter apoio e ajuda. (... As escolas
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caracterizadas por culturas colaborativas sdo, também, locais de trabalho
arduo, empenhamento forte e comum, dedicacdo, responsabilidade
coletiva e um sentimento especial de orgulho na instituicdo. “ (Fullan e
Hargreaves, 2001: 89)

Um outro aspeto importante é que as culturas colaborativas criam docentes
mais capacitados para lidar com as mudancas impostas pelo exterior.

Nias, Southwort e Yeomans (1989, citados por Fullan e Hargreaves,
2001: 89) concluiram, apés a realizacéo de estudos de caso intensivos em
cinco escolas do primeiro ciclo, que:

“as culturas de colaboracdo ndo se caracterizam pela organizacéo
formal, as reunides ou os procedimentos. Também ndo sdo preparadas
para projetos ou eventos especificos. Pelo contrario, consistem em
gualidades, atitudes e comportamentos amplamente difundidos que
caracterizam continuamente as relagfes entre o pessoal docente. Nestas
relacbes, a ajuda, o apoio, a confianca e a abertura ocupam um lugar
central. Subjaz-lhes um empenhamento na valorizacdo dos individuos
enguanto pessoas e dos grupos a que pertencem.”

Mas dentro do que aparentam ser culturas colaborativas nas escolas, Fullan e
Hargreaves (2001) distinguem tipos diferentes de formas de colaboragdo aos quais
devemos estar muito atentos para ndo os confundirmos com uma cultura integral de
colaboracdo: balcanizacdo; colaboracdo confortavel, e, colegialidade artificial. A
balcanizacdo, segundo estes autores, ocorre quando os docentes se associam em
pequenos grupos distintos que, por vezes, até competem entre si. As divisbes em
departamentos e em niveis de ensino, que ocorrem sobretudo nas escolas
secundérias, acentuam e potenciam esta balcanizagdo. Estes grupos refletem e
reforcam perspetivas especificas sobre a aprendizagem, os estilos de ensino, a
disciplina e o curriculo que pertencem apenas aos professores que integram o grupo e
ndo a todos os docentes. A balcanizacdo pode conduzir a pobreza de comunicacgao, a
indiferenga ou a grupos que seguem caminhos opostos dentro de uma escola. N&o
pode, por isso, ser confundida com colaboragéo. A colaboracdo confortavel também
assume formas circunscritas a pequenos grupos, ndo se alargando a maioria dos
docentes; ndo vai para além de determinadas unidades de trabalho ou de certos
conteudos curriculares, ndo se constituindo como um verdadeiro programa. Também
raramente passa pela sala de aula, fica-se pelas conversas entre professores, pela
planificacdo de uma atividade conjunta ou pela elaboracao e partilha de recursos sem
questionamento, reflexdo ou critica. A colegialidade artificial surge quando as direcées
das escolas procuram controlar a colaboracdo estabelecendo um conjunto de
procedimentos formais e burocraticos para promover o trabalho colaborativo entre os

professores. Este artificialismo administrativo as vezes é de tal maneira excessivo que
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condiciona negativamente o aparecimento de verdadeiro trabalho colaborativo e pode
ainda desviar os docentes de atividades vélidas com os alunos, roubando-lhes tempo
precioso. Dizem-nos ainda estes autores que as culturas colaborativas “também
exigem uma orientagdo e intervengdo por parte dos gestores” (idem:105). Mas, ao
contrério do que se passa com a colegialidade artificial, “trata-se de uma intervencao
gue apoia e facilita, que cria oportunidades para os professores trabalharem em
conjunto dentro do seu horério de trabalho. As culturas colaborativas ndo impdem o

colegial e as parcerias: promovem-nos e facilitam-nos.” (ibidem)

2.3. Vantagens da colaboragéo

Temos estado a debrugar-nos sobre a colaboragédo no pressuposto de que ela
€ sempre positiva mas ndo devemos continuar a analisar as suas vantagens sem
antes recordar que, tal como nos dizem Fullan e Hargreaves (2001), a colaboragéo
também pode ter um lado negativo. E, como ja vimos, por vezes surgem certos tipos
de colaboracédo, como a colegialidade artificial, que séo, por vezes, prejudiciais. Mas o
gue é certo é que se queremos melhorar o trabalho que se realiza nas nossas escolas
temos de aprender a trabalhar em conjunto, enquanto comunidade, de uma forma
eficaz, porque isso nos traz muitas vantagens. Ora vejamos o que nos diz a literatura a
este respeito.

Montiel Overall (2005) é de opinido que o maior poder da colaboracéo talvez
seja 0 de expor os alunos a recursos mais diversificados, opinides diversas e
diferentes estilos de ensino e de comunicacdo, o que para eles € muito mais
enriquecedor e permitird melhorar as suas aprendizagens. Por outro lado, quando os
alunos testemunham o esforco que os professores fazem para colaborar também
desenvolvem uma maior compreensdo do que este tipo de relacdo exige e dos
beneficios que ela nos traz. A colaboracdo entre os docentes potencia um ambiente
diferente que se traduz numa atmosfera de criatividade, diversidade de pensamento e
de aprendizagem dentro de um contexto mais rico de investigacdo e de resolucéo de
problemas.

A mesma autora refere que a colaboracdo tem um grande potencial na
renovacdo dos processos de ensino aprendizagem, combinando os pontos fortes de
vérios individuos de modo a influenciar positivamente a aprendizagem dos alunos.
Também Roldao (2007) considera que trabalhar colaborativamente permite ensinar
mais e melhor. No entanto, chama a atencdo para o facto de ndo ser possivel

trabalhar sempre colaborativamente. Para que a colaboracdo seja eficaz os
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professores tém um contributo a dar e esse contributo necessita de passar por um
processo de construgao individual, isto €, as “proprias tarefas de trabalho colaborativo
devem incluir momentos de trabalho individual para preparar ou aprofundar o trabalho
no coletivo no momento seguinte.” (idem: 28)

Boavida e Ponte (2002) identificam algumas vantagens importantes no trabalho
colaborativo. Em primeiro lugar, afirmam que serve para unir varias pessoas em torno
de um projeto comum, o facto de haver mais recursos humanos num grupo promove o
sucesso daquilo que o grupo se propde realizar. O aparecimento de diferentes
sinergias também abre caminho a uma reflexdo e aprendizagem mutuas. E vérias
sensibilidades sobre a mesma realidade contribuem para uma interpretagdo mais

abrangente e mais rica de uma mesma realidade.

2.4. Barreiras a colaboracgao

Na escola atual ndo existem muitas oportunidades para que os professores
possam trabalhar em conjunto e as diregbes também ndo incutem o espirito
colaborativo que seria desejavel nas suas equipas docentes. Segundo Lima (2002:45),
que cita Hargreaves (1998), apesar das muitas vantagens apontadas a colaboracao,
esta também pode ser “comodista e complacente, conformista, artificial e coptativa.
Para além disso, pode dividir os professores, conduzindo-os a balcanizagdo (a que
antes nos referimos). Por outro lado, as politicas atuais colocam uma ténica muito
acentuada na avaliacdo individual dos professores e na sua realizacdo pessoal, o que
surge em contraciclo com a ideia de colegialidade e de trabalho colaborativo, podendo
constituir-se como um constrangimento ao desenvolvimento deste tipo de relagdo de
trabalho. Fullan e Hargreaves (2001) referem que associado a este contexto surgem
ainda outros problemas que dificultam ou impedem o trabalho colaborativo, sdo eles: a
sobrecarga de trabalho; o isolamento dos professores; o tipo de pensamento de grupo;
as limitagdes do papel do professor e da sua lideranca; as reformas curriculares
falhadas.

Efetivamente, trabalhar colaborativamente vai contra toda a organizagdo da
escola pois os professores foram formados para trabalhar individualmente com uma
turma, numa area disciplinar e num determinado nivel de ensino. A logica curricular e
organizacional das escolas assenta na normatividade, que pressupde o cumprimento
de programas. Os professores preocupam-se, assim, mais em cumprir oS programas
curriculares do que em assegurar a eficacia da aprendizagem. E por isto que Rold&o
(2007) considera que o individualismo atribuido a profissdo docente, a légica

dominante no ministério da educagdo, e a cultura vivencial da escola constituem
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importantes barreiras a introducdo de praticas de trabalho colaborativo nas escolas.
Para esta autora ndo € possivel pedir aos professores que trabalhem
colaborativamente se a escola ndo se organizar de outro modo.

Varios autores (Montiel-Overall, 2005; Russel, s/d; Novo, 2008; Correia, 2007)
referem que a falta de tempo € uma das grandes barreiras a colaboragdo, mas ha
ainda outros constrangimentos. Correia (2007), por exemplo, diz-nos que 0s
professores inquiridos no seu estudo apontam como principais dificuldades ou
constrangimentos a colaboracao a gestdo do horario dos professores; a intensificagcao
do trabalho dos professores; o desenvolvimento das reunides; a auséncia de uma
lideranca efetiva. A autora deste estudo conclui ainda que sera necessario abandonar
ou atenuar os controlos burocraticos para escutar, articular e unir as vozes dispares
dos professores.

Para além da falta de tempo, Montiel-Overall (2005) também salienta a falta de
apoio da direcdo da escola como fator inibidor ao desenvolvimento de trabalho
colaborativo. No que diz respeito ao apoio da direcdo, esta autora esclarece que néo é
necessario que o diretor esteja envolvido diretamente na colaboracdo mas que deve
saber como é que deve apoiar os professores e entender os beneficios da
colaboracéo. De facto, se o diretor organizar horarios que permitam a colaboragéo e
se reconhecer os esfor¢os dos docentes no desenvolvimento do trabalho colaborativo
ja ajudard muito. Caso contrario, podera ser mais um entrave a colaboragéo ou, entao,
podera conduzir, como dizem Fullan e Hargreaves (2001), a uma “colegialidade

artificial”, a qual aludimos previamente.

2.5. Fatores que influenciam a colaboragéo

Montiel-Overall (2005) refere que é necessaria investigacao para determinar as
condicdes ideais que possibilitam que a colaboracdo ocorra e quais as condi¢des que
a dificultam. Mas também pode ser possivel que a existéncia de condi¢ées ideais ndo
seja suficiente para desenvolver a colaboracdo. E n6s concordamos com este ponto
de vista porque relativamente a colaboracdo ainda ndo ha muitas certezas dado que
esta depende de fatores sociais e pessoais, pouco estudados.

Mas Shepherd (2004) elenca uma série de fatores que contribuem para a
colaboracdo e que nos parecem, de facto, poder ter uma forte influéncia, apesar de
todos os condicionalismos que possam existir. Assim, o autor considera que os fatores
que ajudam a colaboragéo estéo relacionados com: necessidades e beneficios; visao,
missao e objetivos; atitude; comunicacdo; recursos humanos, financeiros e liderancga;

e desenvolvimento da comunidade. No que diz respeito as necessidades e beneficios,
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refere que estes sdo de ordem economica, informacional, educacional, cultural e
social, mas que o0 que € mais importante é convencer todos os parceiros de todos
estes beneficios. Portanto, se todos tiverem um bom conhecimento e um correto
entendimento dos beneficios que podem retirar da colaboracéo esta ficara facilitada.
Este autor também considera que as expectativas formam a visdo coletiva da
colaboracéo, pelo que se os parceiros tiverem expectativas, metas e objetivos comuns
isso facilitara a colaboragdo porque gerard entusiasmo e vontade de resolver os
problemas coletivamente. A atitude também é um fator importante. Os parceiros tém
de sentir respeito mutuo e confiangca e estarem dispostos a conhecer as caracteristicas
dos seus parceiros: as suas competéncias técnicas, o seu estilo, a forma como se
relacionam e se organizam, essa predisposicao é fundamental para que a colaboracao
ocorra. Outro fator elencado € o da comunicagdo. A este respeito considera que 0s
parceiros tém de ser chamados a discussédo dos problemas desde o inicio e que, por
isso, é necessario desenvolver vias, tanto formais como informais, para comunicar.
Também é necessario que 0s parceiros se habituem a comemorar 0S Seus sucessos e
a divulga-los na comunidade. A colaboracdo, como ja percebemos, é complexa e
também dispendiosa no inicio, por isso, o ideal é que exista um financiamento para os
programas. Poderd ser necessario, por exemplo, que os recursos humanos fagcam
formacéo para obterem novas competéncias. No que diz respeito a lideranca, o autor
defende que esta requer bom senso, uma presenca credivel e conhecimentos na
gestao destes processos. Por Ultimo, e ainda para 0 mesmo autor, sera necessario
estabelecer novos métodos e modos de aproximacgéao e de interacdo para desenvolver
uma comunidade colaborativa, ou seja, h4 que considerar igualmente as culturas
locais e as identidades especificas.

Outros autores referem-se também aos fatores especificos que influenciam o
sucesso da colaboracdo. Vejamos o0 que pensa Haycock (2004). Para este autor, o
ambiente em que os docentes trabalham é muito importante. Na escola, os que
colaboram devem ser vistos como confiaveis e competentes e os lideres de opinido e
as diregcbes devem criar uma politica e um clima favoraveis a colaboracdo. Os
professores tém, como ja se disse, de se compreender e confiar uns nos outros e estar
disponiveis para o compromisso, percebendo o que tém a ganhar e aceitando o que
podem perder. Isto significa que as caracteristicas dos proprios professores podem ou
ndo ajudar ao sucesso da colaboracdo. Haycock também defende que o processo
deve ser flexivel e permitir a adaptabilidade. Os papéis e as responsabilidades de
todos devem ser claros e apoiados em orienta¢des concretas de politica colaborativa,
0 que significa que a escola deve organizar-se de modo a facilitar as relagbes

colaborativas (e isso também passa por se facilitar a comunicacao informal, aberta e
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frequente, entre os professores). Por dltimo, mas ndo menos importante, €&
fundamental, para este autor, que haja um proposito Unico. A equipa de professores
tem de possuir uma visdo partiihada com metas e objetivos concretos para se
trabalhar o curriculo. Shepherd (2004) vem reforcar a posicdo de Haycock porque
considera também que os parceiros tém de estar dispostos a comprometer-se e que
regras rigidas tornam a colaboracdo impossivel. Para que se dé uma mudanca
organizacional, € necessario comecar por articular visdo, missao e objetivos. E diz-nos
ainda que uma colaboragdo s6 pode ser implementada com sucesso se existir um
conhecimento significativo da sensibilidade e da cultura existente na escola. Por isso,
as relac6es colaborativas levam tempo a construir e ocorrem entre parceiros que ja se
conhecam ha algum tempo.

Um outro aspeto que nos parece importante, e que, por exemplo, autores como
Getz (1996, citado por Smal, 2002) referem, é o do tamanho das escolas. As escolas
mais pequenas podem proporcionar mais oportunidades para uma menor
burocratizagdo e mais interacdes entre os professores. Os horarios flexiveis e as boas
expectativas da direcdo, como ja tivemos ocasido de referir, também s&o apontados
por muitos estudiosos como fatores que influenciam a colaborac&o. E colocada uma
tonica muito acentuada na reestruturagdo da organizacdo do modo de trabalho dos
departamentos, na formagédo das liderangas e na existéncia de tempos comuns no
horério néo letivo dos professores, para trabalharem em conjunto (Correia, 2007:132).

Em sintese, o trabalho colaborativo, porque possibilita a discussao de ideias, a
procura de consensos e a superacdo de conflitos, tende a aumentar o grau de
satisfacdo dos docentes, incentivando maior envolvimento na apropriacdo de novos
conhecimentos, resolucdo de problemas, para além da construcdo de novas praticas
pedagdlgicas com impacto decisivo na melhoria das aprendizagens dos alunos,
objetivo que vai ao encontro da missao do professor bibliotecario.

Apesar das evidentes vantagens do trabalho colaborativo docente, este, para
se tornar uma pratica corrente, exigird nada menos do que uma pequena revolu¢do na
cultura e nas praticas da escola. Ainda assim, a crescente necessidade de integragédo
das literacias da informacdo no curriculo pode vir a contrariar o tradicional isolamento
do professor na sua sala de aula e impulsionar o trabalho cooperativo com o professor
bibliotecério, desde que este seja entendido, na comunidade educativa, como perito
ou especialista em informacdo. Deste ponto de vista, também os projetos de
promocao de leitura, que se desenvolvem nas escolas, e envolvem varios professores,
poderdo contribuir significativamente para um incremento do trabalho colaborativo no

contexto escolar portugués.
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3. Trabalho colaborativo entre professores e professores

bibliotecarios

3.1. Biblioteca escolar e trabalho colaborativo

A colaboracéo é o santo Graal do professor bibliotecario. Jonhson (2007)

A colaboracao entre a biblioteca escolar, na pessoa do professor bibliotecério,
e os restantes professores da escola é realgada em muitos documentos institucionais
h& mais de uma década, o que demonstra, de alguma forma, a sua importancia. De
acordo com a Information power da American Library Association (AASL, 1998: 50-51),

a colaboragcdo na escola é fundamental, apontando-se trés razGes para essa

relevancia:
. “Essential as librarians work with teachers to plan, conduct, and
evaluate learning activities that incorporate information literacy;
. “Critical as librarians work with teachers and administrators to build

and manage collections that include all formats and support authentic,
information-based learning; and

. Basic as librarians work with teachers, administrators, parents, and
other members of the learning community to plan, design, and implement
programs that provide access to the information that is required to meet
students’ learning goals.”

Também no Manifesto para as bibliotecas escolares da UNESCO, de 1999, se
defende o trabalho colaborativo: “Esta comprovado que, quando os bibliotecarios e os
professores trabalham em conjunto, os alunos atingem niveis mais elevados de
literacia de aprendizagem, de resolucdo de problemas e competéncias no dominio das
tecnologias da informacg&o e comunicac¢ao”

E nas diretrizes da IFLA/Unesco para as Bibliotecas Escolares (2006:12)
também encontramos muito clara a defesa do trabalho colaborativo entre professores

e professor bibliotecério:

“A cooperacao entre professores e bibliotecario escolar é essencial para
otimizar o potencial dos servi¢os da biblioteca. Professores e bibliotecarios
trabalham em conjunto para atingir o seguinte:

» Desenvolver, instruir e avaliar a aprendizagem dos alunos ao longo do
curriculum;

» Desenvolver e avaliar as competéncias dos alunos em literacia da
informac&o e em conhecimento da informacéao;

» Desenvolver planificacbes de atividades letivas;
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* Preparar e conduzir programas de leitura e eventos culturais;
* Integrar tecnologias de informag¢&o no curriculum;

» Explicar aos pais a importancia da biblioteca escolar.

Mais recentemente, a portaria 756/2009, de 14 de julho, do Ministério da
Educacdo Portugués, que cria a funcao de professor bibliotecério, indica, no contetido
funcional do professor bibliotecario, como sendo da sua competéncia: “Definir e
operacionalizar uma politica de gestao dos recursos de informacéo, promovendo a sua
integracdo nas praticas de professores e alunos” e ainda “apoiar as atividades
curriculares e favorecer o desenvolvimento de competéncias da leitura, da literacia da
informacédo e das competéncias digitais, trabalhando colaborativamente com todas as

estruturas da escola”.

E o proprio Modelo de Autoavaliagdo das Bibliotecas Escolares, elaborado
pela RBE, e em vigor nas escolas portuguesas, aponta como fatores criticos de
sucesso o trabalho colaborativo entre o professor bibliotecario e os professores da

escola, como podemos ver nos seguintes exemplos:

¢ Ao nivel da articulacao curricular:

“A equipa da BE participa, em coopera¢cao com os docentes, nas atividades de
educacado/ensino de competéncias de informacdo com turmas/ grupos/
alunos.”

e Ao nivel da promogé&o da leitura:

“A BE colabora ativamente com os docentes na constru¢do de estratégias e
em atividades que melhorem as competéncias dos alunos ao nivel da leitura e
da literacia.”

Mas a literatura sobre esta tematica também reforca que a colaboragdo é
fundamental para se desenvolver um bom trabalho nas bibliotecas escolares. Small
(2002), por exemplo, chega mesmo a dizer que “o planeamento colaborativo do ensino
e do curriculo é um dos principais papéis do professor bibliotecario no século XXI.”

E ainda Small (2001) que, citando um artigo de 1998, Building partnerships for
learning, considera que uma colaboracéo efetiva com os professores ajuda a criar uma
comunidade de aprendizagem vibrante e comprometida, e reforca todo o projeto
educativo da escola e o préprio projeto da biblioteca. No entanto, os professores tém
ainda uma viséo limitada do papel e do potencial do professor bibliotecario. Apesar
desta evidente necessidade de colaboracédo, a realidade aponta para um nivel pouco
significativo no que se refere ao trabalho colaborativo entre o professor de sala de aula

e o professor bibliotecério. No entanto, para ser utilizada de forma efetiva, a biblioteca
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escolar deve envolver os professores de sala de aula e o professor-bibliotecéario. Esta
parceria procura também uma integracdo do programa da biblioteca escolar de forma
a capacitar os alunos para uma aprendizagem ao longo da vida, questdo
particularmente significativa no mundo atual.

Mais recentemente, num estudo desenvolvido em Portugal, por Novo (2008),
as entrevistas realizadas nas escolas revelaram que os professores concordam que a
existéncia de trabalho colaborativo a varios niveis € indispensavel para a melhoria das
aprendizagens dos alunos. E a colaboracdo entre docentes e professores
bibliotecérios aparece referenciada em todas as entrevistas como sendo um dos
fatores mais importantes para o desenvolvimento do trabalho dos professores
bibliotecarios e com grande impacto no sucesso dos alunos. Ora, toda a literatura
analisada é unanime em considerar que a colaboracdo é fundamental para o trabalho
da biblioteca escolar e para o seu impacto na vida da escola e nas aprendizagens dos
alunos.

Os professores precisam, por vezes, de ajuda na transi¢do para um modelo de
trabalho colaborativo. O professor bibliotecario pode ajudar e facilitar essa transigéao,
agindo como agente transformador e como monitor. Para isso, a escola tem de
comecar a compreender que para existir verdadeiro trabalho colaborativo é importante
uma mudan¢a de atitude face ao papel do professor bibliotecario e que, em
colaboracao, cada parceiro tem uma funcdo e desempenha um papel especifico. Por
exemplo, no ensino, os professores conhecem bem os alunos, os seus interesses e as
suas dificuldades. O professor bibliotecario, por seu lado, domina as competéncias de
informacédo, os métodos para as integrar no curriculo e as novas ferramentas de web
2.0 ao dispor da educagcdo. Tem também uma visdo mais ampla sobre as
aprendizagens dos alunos, relacionando diferentes aspetos do curriculo. Assim,
juntos, professores e professores bibliotecarios, podem desenvolver unidades
didaticas muito mais interessantes e adequadas as novas exigéncias da sociedade da
informacédo. Mas € necessario que a escola esteja disponivel e perceba os beneficios
que pode retirar desta colaboragéo.

Como j& dissemos, a colaboracdo exige uma participagdo partiihada e no
estabelecimento de uma cultura colaborativa, dizem-nos Muronaga e Harada (1999),
deve o professor bibliotecario saber assumir-se, umas vezes, com um elemento ativo,
outras vezes, como um elemento passivo. Uma colaborag&o de sucesso requer que 0s
professores bibliotecarios entendam as suas organizagbes de forma a obter uma
resposta positiva de todos os parceiros. Callison (1999, citado por Russell, s/d) refere
que as qualidades do professor bibliotecario mais vezes mencionadas sdo: a

capacidade de iniciativa; a capacidade de gerar confianga; possuir boas competéncias
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de comunicacao; ter qualidades de lideranca; e estar disposto a assumir riscos. Ora,
estas carateristicas sdo quase todas essenciais para o trabalho colaborativo, por isso
os professores bibliotecarios reinem as condi¢des para estimularem e proporcionarem
parcerias e trabalho colaborativo dentro das escolas. Shepherd (2004) diz-nos que 0s
professores bibliotecérios tém de estar sensiveis para tentar desenvolver uma atitude
positiva entre todos os parceiros; tém de resistir a tendéncia de controlar e manipular,
dando a possibilidade para que as coisas se facam naturalmente, mantendo o
equilibrio entre tarefas e processos.

3.2. Modelos de colaboragcdo entre professores e professores
bibliotecarios

Séo varias as possibilidades colaborativas que se podem criar entre o
professor bibliotecario e os restantes professores e, por isso, a literatura apresenta
alguns modelos ou niveis de colaboragdo. Muronaga e Harada (1999) consideram
existir trés niveis de envolvimento no curriculo, no trabalho que se estabelece entre
professores e professores bibliotecarios. No nivel um, a docéncia é independente. As
competéncias em literacia da informacdo s&o planeadas e implementadas
isoladamente. Isto acontece quando, por exemplo, o professor bibliotecario ensina a
usar uma enciclopédia mas essa competéncia ndo € depois reforcada pelo professor
na sala de aula. No nivel dois, ja encontramos uma colaboracao simples porque,
segundo os autores, a colaboracdo € acidental. S6 por acaso € que o professor
bibliotecéario trabalha competéncias que desenvolvem um tépico da aula ou entdo o
docente Ihe pede que o faga, pontualmente. Porém, apenas o nivel trés é apontado
como uma colaboracédo total, porque é deliberada. Neste nivel, os professores e o
professor bibliotecério planeiam em conjunto uma unidade didatica e avaliam o
trabalho efetuado.

Loertscher (2000) foi um dos autores, entre os estudados, a procurar classificar
a colaboracdo, através do estabelecimento de quatro taxonomias, destinadas ao
professor bibliotecario, ao professor, aos 6rgdos de gestdo e aos alunos. Esta
preocupacdo com as taxonomias revela como, para este autor, a colaboragdo é
essencial para o programa de agdo da biblioteca escolar. Concebe, assim, um plano
de acdo para a biblioteca escolar que visa a melhoria dos resultados escolares dos
alunos e assenta em trés grandes pilares: a infraestrutura de informacao; os servigcos
prestados a alunos e professores; 0s quatro elementos programéticos fundamentais

numa biblioteca escolar. E é nestes quatro elementos programéticos que encontramos
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a colaboracédo, juntamente com a leitura, a literacia da informacédo e o reforco da
aprendizagem através das tecnologias. O papel do professor bibliotecario é,
precisamente, desenvolver trabalho nestas quatro areas para ajudar os alunos a obter
sucesso escolar. Nenhum destes quatro elementos se constitui como um fim em si
mesmo, eles sdo o0 meio para alcancar um fim, que é o da melhoria das aprendizagens
dos alunos.

Apesar de as taxonomias de Loertsher (2000) sobre a colaboracdo serem
quatro, vamos debrucar-nos apenas sobre as que dizem respeito ao professor
bibliotecario e aos professores (por serem aquelas que mais nos interessam neste
estudo). Apresentamos um quadro onde pretendemos retomar de uma forma clara
estas duas taxonomias, e perceber em que pontos é que elas se podem cruzar. Este
guadro resulta de uma tradugdo e de uma interpretacdo pessoal das proprias
taxonomias, apresentando o0s seus niveis e a descricdo das relacdes que se

estabelecem em cada nivel:
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Quadro n° 1 — Taxonomias do professor e do professor bibliotecario sobre colaboracao

Taxonomia do professor

Taxonomia do professor bibliotecério

Niveis Descri¢éo Niveis Descri¢cdo

1 O professor leciona de forma 1 O professor bibliotecario ndo se envolve
independente. na lecionacdo de nenhuma unidade

didatica.

2 O professor leciona com 2 O professor bibliotecario organiza e
recurso a fundos documentais disponibiliza informag&o.
privados.

3 O professor leciona com 3 O professor bibliotecario atende as
recurso a fundos documentais solicitacdes de alunos e professores e
requisitados em bibliotecas. apoia na utilizacdo das novas tecnologias.

4 O professor recorre a biblioteca 4 O professor bibliotecéario responde as
para recolher sugestdes e obter necessidades, aproveitando as ideias
novos materiais. espontaneas dos professores,

disponibilizando materiais.

5 O professor recorre a biblioteca 5 O professor  bibliotecério  planifica
para enriquecer/complementar informalmente e de forma superficial com
uma unidade didatica. os professores.

6 O professor utiliza 0os recursos 6 O professor bibliotecario retine com os
da biblioteca como parte dos professores para saber quais 0s materiais
conteddos de wuma unidade necessarios ao desenvolvimento do
didatica. projeto ou de uma unidade didatica.

7 O professor bibliotecario faz um esforgo
para promover a biblioteca escolar e o seu
programa.

7 O professor e o professor 8 O professor bibliotecario implementa um
bibliotecario s&do parceiros no plano de acdo para a biblioteca tendo em
ensino: preparam, decidem, conta o desenvolvimento da colaboracéo,
planificam, apresentam 0s leitura, literacia da informacdo e
contelldos e avaliam em aprendizagem através da tecnologia.
conjunto. 9 O professor bibliotecario consegue que o

programa da biblioteca atinja um nivel de
maturidade em todos os seus elementos
programéticos.

8 Os professores e o professor 10 O professor bibliotecario planifica e

bibliotecario desenvolvem, em

conjunto, o curriculo.

organiza com 0s outros professores o que
vai ser ensinado, participando ativamente

no desenvolvimento do curriculo.
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Montiel-Overall (2005), cujo trabalho temos vindo a referenciar, também analisa
a colaboracao entre professores e professores bibliotecérios e propde quatro modelos,
a partir da taxonomia de Loertscher, que acabamos de representar parcialmente, para
descrever as relagdes de trabalho colaborativo. O Modelo A, a que a autora chamou
de Coordenacao pressupde que os professores se relinam para se ajudarem uns aos
outros ou para tornar mais eficiente o seu trabalho. Organizam, por exemplo, eventos
conjuntos, 0 que é uma pratica muito comum.

O Modelo B, intitulado Cooperacao/Parceria, ja prevé que duas ou mais
entidades trabalhem em conjunto, com 0s mesmos objetivos e com 0 mesmo
proposito. Em alguns casos, os individuos dividem responsabilidades e quando ha um
maior envolvimento também existem maiores niveis de confianca. No entanto, pode
ndo haver um compromisso profundo, uma comunicagao intensa ou um planeamento
conjunto. Cada parceiro fica responsavel por uma parte que termina e com a qual
contribui para um produto final. Termos como apoiar, ajudar, contribuir e auxiliar sdo
encontrados nas discussdes sobre cooperacdo o que indica uma relagdo do tipo
unilateral (por exemplo, no caso dos professores bibliotecarios, o professor
bibliotecario por vezes disponibiliza livros para apoiar a lecionacdo de um contetdo em
sala de aula e isso é considerado cooperacgao).

O modelo C visa ja um Ensino Integrado. Os parceiros estdo todos focados em
integrar 0os seus conhecimentos diversificados em experiéncias de aprendizagem que
sejam significativas para os alunos e os ajudem a desenvolver o seu potencial. Os
parceiros trabalham lado a lado na planificacao de aulas e de unidades didaticas. Tém
como objetivo melhorar os resultados dos alunos, integrando os conteddos em literacia
da informag&o com os conteudos trabalhados na sala de aula.

E, por fim, o modelo D é o do Curriculo Integrado. Quando o processo descrito
no modelo C ocorre em todo o curriculo estamos perante o0 modelo D. Neste modelo, o
diretor é responsavel por estabelecer uma norma para o ambiente escolar que
favoreca a colaboracdo. Ele fica responsavel por flexibilizar horarios, distribuir
recursos, incentivar a colaboragdo entre a sala de aula e a biblioteca. O diretor
reconhece o professor bibliotecario como um professor ao mesmo nivel dos outros,
capaz de desenvolver e implementar curriculos. Este modelo reflete importantes
responsabilidades e pressupbe que tanto os professores como 0s professores
bibliotecarios conhecam as areas de contetdo, quer das disciplinas curriculares, quer
da literacia da informacdo, pois s6 assim podem contribuir plenamente para este
modelo. Os modelos C e D exigem um esforco muito maior porque o nivel de
compromisso € maior, e a quantidade de tempo a disponibilizar bem como a

quantidade de energia necessérias também sao maiores.
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Zmuda (2006) apresenta um quadro que pretende descrever a natureza das
relacdes de colaboracdo entre professores bibliotecarios e professores, identificando
0s seguintes niveis ou modelos:

- Evento isolado — a atitude do professor é apenas a de reservar 0 espaco para 0s
alunos usarem o0s recursos da Biblioteca Escolar no cumprimento de tarefas; o
professor supervisiona a aula enquanto o professor bibliotecério apresenta recursos e
tenta resolver problemas, quando solicitado pelo professor e pelos alunos; o professor
bibliotecario ndo participa na avaliacdo e depende do professor para saber como
decorreram as atividades.

- Esforco coordenado — o professor solicita ao professor bibliotecario ideias e
informacdo sobre os recursos para os alunos desenvolverem determinada tarefa; o
professor é quem estabelece as metas a atingir e o professor bibliotecéario fornece os
recursos; o professor avalia o trabalho; o professor relata o desenvolvimento da
atividade e eventualmente fornece material para o dossier do professor bibliotecario.

- Parceria — o professor apresenta um determinado projeto ao professor bibliotecéario e
trabalha com ele para o seu desenvolvimento; ambos participam na planificagdo e na
orientagdo dos alunos no acesso aos recursos, N0 seu manuseamento, recolha de
informacgéo, andlise e tratamento; a avaliacdo contempla varios parametros que
incluem os conteudos programaticos e a literacia da informacgéo.

E nesta Ultima perspetiva que se deseja que as bibliotecas escolares e a
atuacao dos professores bibliotecarios sejam enquadradas, ja que elas ndo poderao
funcionar isoladas do contexto educativo em que se inserem, nem desarticuladas dos
projetos em desenvolvimento e nem tdo pouco alheias as necessidades dos alunos.
S6 com uma planificacdo conjunta, uma partilha de experiéncias e de recursos se
podera chegar as melhores praticas. Todavia, nem sempre se consegue alcangar um
trabalho regular e continuado, como seria de desejar.

Apesar desta diversidade de taxonomias e modelos, que pretendem descrever
o tipo de colaboracdo que se pode estabelecer entre professores e professores
bibliotecarios, podemos dizer que todos perspetivam uma evolugdo gradual nas
relacbes de trabalho que, a ser implementada pelo professor bibliotecario, fara a
diferenca na melhoria da pratica pedagogica dos professores. Os quatro modelos
evoluem de um tipo de ensino individualizado para um modelo em que tudo € feito em

comum, desde a planificacdo até a avaliacédo.
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3.3.  Arelacdo do professor bibliotecario com os professores e com
a direcdo da escola

Apoés uma breve incursdo pelos modelos de colaboracdo, que acabamos de
apresentar, é legitimo perguntar: o que € que os professores bibliotecarios podem
fazer para promover o trabalho colaborativo? Os fatores interpessoais sao
indispensaveis para se obter sucesso nas relagbes de colaboracdo e os professores
bibliotecarios, no geral, revelam interesse pelas pessoas, estdo mais entusiasmados
para trabalhar com outras pessoas e mais focados em matérias sociais. Oswald (1994)
apresenta um estudo sobre os fatores que condicionam a eficacia do trabalho
colaborativo e conclui que essa eficacia depende de algumas condicionantes que
estdo relacionadas com trés grandes grupos de recursos humanos: o professor
bibliotecario, os 6rgdos de gestdo, os professores da escola. Na verdade, cabe ao
professor bibliotecario transmitir 0 programa e os objetivos da biblioteca escolar em
prol do desenvolvimento das literacias; a dire¢do, criar condicbes para a
implementacdo dos projetos de literacia e do trabalho colaborativo; aos professores, o
envolvimento com estes programas e projetos, incorporando-os na sua pratica letiva,
em colaboracdo com o professor bibliotecario. Portanto, este estudo vem
precisamente reforcar a ideia de que ndo se consegue desenvolver um trabalho
colaborativo eficaz e continuo se ndo se contar com 0 apoio e com O
comprometimento tanto dos professores da escola como da respetiva diregao.

Nesta linha, Small (2002) sugere que para que o professor bibliotecario possa
ter um papel preponderante no estabelecimento de praticas colaborativas nas escolas
ele deve:

e Comecar por estabelecer uma relagdo com apenas um professor e devolver
com este um projeto colaborativo. O sucesso desta parceria torna-se
contagioso;

e Ser aberto e simpatico com os professores, ser proactivo e ir ter com 0s
professores;

¢ Voluntariar-se para realizar workshops no ambito da tecnologia. Isto ajudara a
estabelecer a sua credibilidade como professor experiente na area das
literacias e tecnologias;

e Procurar ter o apoio do diretor para obter um horario flexivel e planeamento
colaborativo. O apoio dos diretores pode fazer a diferenca;

e Propor reunides com a equipa para elaborar planificacdes;
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e Conhecer 0 que se passa na escola e nas salas de aula e procurar perceber

como é que podera colaborar;

e Ser designado para grupos de trabalho para dar inicio a um trabalho com os

professores;

e Submeter artigos para jornais, revistas da regido, dando a conhecer os

projetos.

As sugestdes de Jonhson (2004) sdo muito semelhantes as que acabamos de
enunciar. Este autor apresenta uma série de orientacdes, que resultam de uma revisao
da literatura e da anadlise e reflexdo sobre as boas praticas, e que referem aspetos
fundamentais da atuacdo do professor bibliotecario, que s&o indutores de
colaboracdes bem-sucedidas. Assim, no seu entender, é fundamental: conhecer as
preocupacdes dos outros, os curriculos, as necessidades de formacao; reconhecer as
suas areas vitais de especializacdo, de modo a ensinar competéncias que sejam
novas e Uteis para os professores; prestar atencdo as situagbes de sucesso,
procurando interesses comuns aos de outros docentes ou areas de colaboragéo
Mmenos usuais; acentuar as suas competéncias em relacdes interpessoais, sendo
simpético e compreensivo; e construir relacdes de confianga com calma mas de forma
significativa. No fundo, estar atento, ser-se um bom observador, ser-se simpatico e
pro-ativo, e revelar bom senso sdo caracteristicas que o professor bibliotecério deve
possuir para promover o trabalho colaborativo.

Oberg (1995) refere-se ao papel dos diretores na promocdo do trabalho
colaborativo que vai muito para além da constituicao de horarios favoraveis e flexiveis.
O apoio do diretor inclui o trabalho direto com os professores no sentido de lhes
desenvolver uma compreensdao correta de qual € o papel da biblioteca. Tal é possivel
através da presenca do professor bibliotecario nas reunides de caracter pedagoégico,
de modo a integrar as atividades da biblioteca; o diretor também pode sondar as
expectativas dos professores antes, e depois, de utilizarem a biblioteca; e deve servir
ele préprio como modelo, ao utilizar a biblioteca, 0s seus recursos, € 0S Sseus
programas de literacia da informagé&o

Nesta linha do estabelecimento de boas relagbes com a direcdo, Hartzell
(2002) também considera que a principal relagdo no trabalho do professor bibliotecario
€ com o diretor. Pode ser-se o melhor professor bibliotecario mas nédo se tera
oportunidade de o provar se o diretor ndo valorizar o que o professor bibliotecario faz.
E, por isso, necessario tomar a iniciativa para conseguir captar a atencédo do diretor.
Aqui ficam algumas sugestfes que, segundo este autor, podem ajudar para comecar:

. Encontre formas para interagir com o diretor regularmente. Consiga uma

reunido formal de 3 em 3 meses para lhe dar conta do que estd a acontecer na
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biblioteca. Prepare cuidadosamente cada reunido, elaborando um curto memorando
gue pode deixar com o diretor. Dé enfase aos professores com quem colabora e o
nimero de alunos com quem trabalha. Sugira novos projetos que envolvam mais
interagéo com professores e alunos;

. N&o se limite aos intercambios formais. Tente interagir com colegas e
estudantes durante os intervalos e horas de almoco (estudos sociolégicos e
psicolégicos demonstram que gostamos mais das pessoas se mantivermos contacto
continuado com elas);

. Mantenha-se a par das atividades que ocorrem na escola e procure formas de
demonstrar ao diretor como é que a biblioteca pode ajudar nas mudancgas e tire
vantagem das oportunidades.

. Preste atencdo aos seus colegas. Esta na posicdo ideal para monitorizar
eventos escolares por causa do contacto que tem com os docentes que usam a
biblioteca. Mas procure também sair do espagco da biblioteca e converse com as
pessoas. Mais importante: preste atencdo ao que o diretor diz e as informagdes que
partilha.

Em suma, o professor bibliotecario tem de ter um perfil de lideranga e pro-
atividade que Ihe permita ter um papel ativo nas relagdes que estabelece com todos os
elementos da comunidade educativa. O professor bibliotecario tem de saber seduzir e
aproveitar oportunidades para desenvolver com os docentes, em situagéo de sala de
aula, competéncias no ambito da literacia da informacdo. Cabe-lhe compreender e
aceitar os diferentes estilos, conhecimentos e experiéncias dos professores,
conquistar a sua confianca e tirar partido disso para melhorar o trabalho colaborativo.
Este tipo de trabalho pressupde uma lideranca especifica do professor bibliotecéario

gue harmonizara, encorajara e procurara estabelecer compromissos.
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4. A Leitura e os Projetos de Leitura

A promocdao da leitura € um conjunto de atividades que tém como objetivos
a criacdo de habitos de leitura e o desenvolvimento das competéncias
leitoras. Exige o contacto regular e continuado com a leitura literaria.
(Glossario da Casa da Leitura)

41. A dimensao social da leitura

A leitura s6 tem sentido humano se servir para criar encontro da
interioridade prépria com a interioridade de outros, para a solicitar e para
a desenvolver como identidade e como integragdo no grupo ou na
sociedade, dando ao leitor uma relagdo com o meio e incentivando nele
capacidades evocativas e argumentativas. (Nascimento, 2006:290)

Consideramos que faz todo o sentido associar a leitura as relacdes
colaborativas porque defendemos que a leitura € ela propria congregadora, plural e
possui uma forte componente social. Ora, vejamos o0 que nos diz a literatura analisada
sobre esta tematica.

Ler é “uma atividade plural e complexa (...) que envolve uma multiplicidade de
mecanismos neurobiolégicos e neuro-psicolégicos que concorrem para a
descodificagdo, compreensdo de mensagens, permitindo ao sujeito uma melhor
insercdo no mundo intelectual na sociedade considerada civilizada. Portanto, ler ndo
constitui um processo passivo ja que envolve, para além da compreensao literal do
texto, a sua interpretagédo e, ndo raro, a interacdo do leitor com o que é lido que, por
sua vez, se traduz na argumentacao e no dialogo com outros textos e/ou vivéncias do
sujeito.” (Veiga, 2000:2) O ato de ler é, também, um processo interativo que, como nos
diz Barroco (2004:86) “implica ndo s6 aprender a descodificar sinais graficos, mas
também aprender a descobrir sentidos”. Ainda Veiga (2000:2), citando Furtado (2000),
acrescenta um conjunto de aspetos que estando relacionados com a leitura a ajudam
a definir na sua multiplicidade e na sua complementaridade. Assim, para este autor: ler
€ uma técnica de descodificacdo; uma pratica social; uma forma de gestualidade; uma
forma de sabedoria; um método e uma atividade intelectual.

Nascimento (2006:294) também se refere aos mdultiplos aspetos que
constituem a leitura e o ato de ler. Aquela comecga por ser, para este autor, um
exercicio de reconhecimento do texto mas néo so; a leitura é também aprendizagem

de conhecimentos, reconhecimento da identidade do outro, acolhimento da alteridade,
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por isso, é exercicio de vida civica, em partilha de juizos e sentimentos. Uma vez que
depende de uma escolha, é ainda, segundo 0 mesmo autor, um juizo relativamente ao
que € proposto no texto e a partir desse juizo, e do confronto com o outro, o leitor
constréi a sua propria vida interior. E acrescenta também que ler pressup8e responder
a solicitacdo do texto, descobrir a modalidade com que se comunica, enriquecer-se
com o modo como outros se ddo a conhecer ou como constroem propostas de ver o
mundo.

Martins e S& (2008) referem-se a “transversalidade” da leitura considerando
que o ato de ler requer o desenvolvimento de varios processos que contribuem para
aprendizagens a Vvarios niveis, com implica¢cdes tanto ao nivel do sucesso escolar
como do sucesso profissional. Menezes (2010:53) considera que a leitura exige
compreensdo e que para se ser um leitor competente, que compreende o que I, é
necessario que se leia com rapidez e precisdo, e gque se desenvolva um conjunto de
habilidades e destrezas que permitam entender os textos, interagir com eles,
manipuld-los e transferir o que se leu para outras situagbes. No fundo, sera
necessario: identificar, reconhecer, recordar, interpretar, valorizar, organizar e
reorganizar, agbes multiplas e complexas que s se alcangam com o treino e a pratica
repetida e que exigem motivagéo e esforco.

De facto, é importante que estejamos conscientes dos beneficios que
poderemos retirar da leitura. A sua enumeracao constituird um forte argumento a favor
do desenvolvimento da competéncia leitora. Nesta linha, Veiga (2000:3-4) refere
alguns dos beneficios de que o sujeito leitor podera vir a usufruir. "Em termos
psicocognitivos, a leitura incrementa as capacidades de percecdo, de concentragao,
de aquisicdo, de inferéncia e de interpretacdo de significados. No seu conjunto, estes
fatores promovem o crescimento da autonomia, do autoconhecimento, da
autoconfianca e do espirito critico do sujeito.” Mas, o desenvolvimento de habitos de
leitura também proporciona um enorme enriquecimento linguistico; o desenvolvimento
sociocultural do sujeito leitor, alargando a sua perce¢cdo do mundo; e, a formacéo de
uma sensibilidade estética, através do apuramento dos sentidos.

Todas estas consideracdes sobre o ato de ler e a leitura apontam para uma
nova concec¢do da leitura, mais complexa, que ultrapassa a simples decifracdo de um
codigo, pois € um processo de construg¢do de significado e atribuicdo de sentidos, que
realca a importancia da interacéo do sujeito leitor com o que |Ié e com 0 modo como Ié.
Nota-se uma preocupacao crescente com a necessidade de se elevarem os niveis de
literacia porque para se viver bem em sociedade, e usufruir dos recursos que ela nos
pode dar, é necessario dominar a leitura (Martins e S4, 2008:10). As praticas de leitura

e escrita que desenvolvem a literacia sdo cada vez mais encaradas como fendmenos
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sociais. Neste sentido, um estudo nacional, levado a cabo pelo Gabinete de Estatistica
e Planeamento da Educacdo, do Ministério da Educagdo, em 2009, intitulado “A
Dimensdo Econdémica da Literacia em Portugal: uma andlise”, demonstra que a
literacia € um fator determinante para o desenvolvimento econdmico e para 0
progresso social e que

“a literacia influencia também a distribuicdo social de uma série de
resultados importantes a nivel individual. Os adultos com baixas
competéncias de literacia passam mais frequentemente por episodios de
desemprego, recebem salarios mais baixos, apresentam muito maiores
probabilidades de serem pobres, tém uma saude mais débil, socialmente
sdo menos empenhados e tém um acesso menos frequente a
oportunidades educativas do que o0s seus concidaddos com mais
competéncias de literacia.” (p.119)

De facto, este estudo vem, precisamente, corroborar a importancia que a
sociedade atual confere a leitura e as literacias como indispensaveis para 0 sucesso
social, em todas as idades. A leitura transformou-se, nos ultimos anos, “numa
ferramenta de aprendizagem fundamental para todos” (Martins e Sa, 2008:10) e a
sociedade exige, cada vez mais, a aquisi¢cdo e o desenvolvimento de competéncias de
leitura e escrita para que os cidaddos sejam mais conscientes, independentes e
criticos.

E por isso que, no nosso estudo, o que nos interessa, mais do que definir
leitura, os seus usos e modalidades, ou analisar o ato de ler, € compreender a
importancia da leitura na escola e na sociedade, e perceber como é que esta se pode
tornar congregadora de praticas, saberes e aprendizagens, motivando professores e
alunos para um trabalho e uma aprendizagem em comum. Consideramos assim que a
leitura, na sua dimensdo social, pode potenciar o aparecimento de relacdes

colaborativas.

4.2. O papel da escola e da biblioteca escolar na formagdo de

leitores

O ato de ler, como ja vimos anteriormente, € um processo complexo que se
inicia com a decifragdo de um codigo mas que depois pressupfe a compreensao, a
reflexdo e a critica. Quando o leitor domina todas as dimensfes da leitura ele esta
apto a ser um cidadéo ativo e Gtil na sociedade. Por isso, é fundamental que a escola
ajude o aluno a adquirir a competéncia da leitura para que se torne um bom leitor, uma
vez que as criangas que sao fracas leitoras tém mais possibilidades de vir a lidar, em

adultos, com problemas de exclus&o social. De facto, a relagdo entre problemas de
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leitura e insucesso escolar, que posteriormente podem conduzir a insucesso
profissional, € incontestavel. Estamos, pois, perante um conceito muito relacionado
com o impacto que a leitura pode ter na inclusédo/exclusao social e com o aumento dos
niveis educacionais. Nesta linha, Coutinho e Azevedo (2007:36) dizem-nos que
“‘encorajar as criangas a ler por prazer pode ser um fator importante para o aumento
dos niveis educacionais e, portanto, pode constituir-se como um forte contributo para
combater a excluséo social, tentando quebrar o ciclo das desvantagens.” E salientam
as recomendacoes feitas por algumas organizacdes nacionais e internacionais que
consideram que a criagdo de uma cultura de escola, na qual todas as criancas e
jovens sao encorajados a serem leitores entusiastas e se tentam tornar as praticas de
leitura num habito consistente, seja fator significativo no combate a exclusdo a partir
da escola (idem:37). Mas, como antes referimos, o trabalho que a biblioteca realizara
no ambito da promocado da leitura ndo tera tanto impacto nos alunos se a biblioteca
escolar trabalhar sozinha, sem o apoio de toda a comunidade escolar.

Entdo o que distingue as escolas que tém uma “cultura que promove a leitura™?
Gomes (2007:10), baseando-se num texto de Garcia Sobrino et al. (1994), chama-lhes
“‘escolas comprometidas com a Literatura”, porque, se empenham e promovem
projetos de promoc¢do da leitura consistentes e duradouros. Para este autor, estas
escolas sdo aquelas em que:

e Se considera a literatura uma fonte de prazer, aventura e diversao;

e Se inclui a literatura no curriculo, relacionando-a com outras &areas
curriculares;

e Se realiza uma selecdo adequada dos textos, de acordo com 0s gostos e
interesses dos alunos;

e Se prepara a crianga e 0 jovem para produzir informacdo, comentar e
desfrutar a leitura, adquirir e reajustar a sua prépria cultura;

e Se colabora na compreensdo e tolerdncia das diferencas de opiniéo,
promove e desenvolve atitudes civicas e éticas nos alunos, orienta a sua
afetividade, etc.;

e Se elabora uma planificacdo sistematica e coerente da Literatura, nao sé
como objeto de estudo, mas sobretudo como enriquecimento da pessoa e
espaco individual de prazer, ao longo da Educacado Infantil, Basica e
Secundaria obrigatoria;

e Se desenvolvem as bibliotecas escolares e de sala de aula;

e Se promove a leitura a todo o momento: através do exemplo das suas

professoras e professores enquanto verdadeiros leitores, por meio de
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atividades extraescolares, de Ocio e de férias, através de celebracdes
pontuais em torno do livro e da leitura, como o Dia Mundial do Livro, o Dia
Internacional do Livro Infantil, o Dia da Poesia...;

e Se dedicam periodos de atencdo individualizada aos alunos e se ajustam
as leituras as suas necessidades;

o As professoras e os professores assumem a responsabilidade de fomentar

0 amor pela leitura.

Uma escola comprometida com a literatura apostara, portanto, muito na sua
biblioteca escolar. E proporcionar momentos de encontro entre o livro e o leitor € uma
das func¢Bes da biblioteca escolar. Além disso, a criacdo de oportunidades de leitura e
de contacto com o livro facilitam a criacdo de habitos de leitura e favorecem a
compreensao leitora.

Uma outra autora que se debrugou sobre o desenvolvimento de culturas de
leitura, nas escolas basicas e secundarias, foi Schroeder (2010). Esta autora defende
0 papel das bibliotecas escolares na criagdo de culturas de leitura afirmando que o
mais importante para se desenvolver uma cultura deste tipo € ter professores
bibliotecarios e assistentes operacionais qualificados, bem como boas equipas de
professores a colaborarem com o professor bibliotecario. Considera, também, que o
espaco fisico da biblioteca escolar é fundamental. Esta deve ter um ambiente
acolhedor, convidativo, relaxante, com uma colecdo muito interessante. Uma biblioteca
com estas caracteristicas conduzira, inevitavelmente, a um maior interesse pelos livros
e pela leitura o que possibilitara, naturalmente, o surgimento de conversas acerca dos
livros. Alias, esta autora afirma mesmo que uma biblioteca escolar com uma forte
cultura de leitura ndo é uma biblioteca silenciosa. No entanto, o papel do professor
bibliotecario é tido aqui como fundamental porque ele tem de ser um modelo e
partilhar o seu entusiasmo pela leitura com toda a comunidade escolar, que, por sua
vez, sera contagiada e terA mais interesse pela leitura. Mas para que esta
vontade/necessidade de ler se estenda para além das paredes da biblioteca, os
professores bibliotecarios tém de trabalhar regularmente com os professores,
sugerindo, aconselhando, orientando, formando.

Osoro (2004: 22-23) refere-se ao poder que tem o livro, a leitura e as proprias
bibliotecas escolares para propiciar mudancas na sociedade. Para este autor, o livro e
a leitura permitem a liberdade de pensamento e de informacéo, logo possibilitam o
desenvolvimento de uma cidadania mais critica e interventiva. Por outro lado, as
bibliotecas escolares também desempenham um papel social muito importante porque

podem compensar as desigualdades sociais, permitindo aos alunos com menos
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recursos financeiros 0 acesso ao livro, a informacao e a cultura. Sao também “espacos
civilizadores”, que abrem novos horizontes aos alunos, dando-lhes a conhecer outras
civilizagbes, e de cultura, pois delas partem muitas das iniciativas culturais que
decorrem nas escolas.

A formacdao de leitores tem de ser, por tudo o que ja foi exposto, uma prioridade
da escola se esta pretender quebrar o ciclo da reproducéo social e deixar de ser um
espaco que acentua as desigualdades sociais em vez de as combater. Mas, quando
falamos do papel da escola na formacéo de leitores, pensamos, necessariamente, nos
professores e, mais recentemente, nos professores bibliotecérios, em paralelo com o
trabalho que se desenvolve nas bibliotecas escolares.

Os professores sdo, para além da familia, elementos fundamentais na
promocao da leitura, sobretudo nos primeiros anos de escolaridade. No entanto, para
se estimular o gosto pela leitura é fundamental que os préprios professores sintam
prazer na leitura e consigam transmitir aos alunos essa sua paixdo. Sardinha (2007:6)
diz-nos mesmo “Ensinar a ler, motivar para a leitura terd de ser algo em que se
acredite. Nenhuma estratégia tera o resultado desejado se n&do houver crenca no seu
valor. Ora a leitura € como o amor. Assim sendo, temos mesmo de estar
apaixonados.” Portanto, como também referem Coutinho e Azevedo (2007:37), o
professor € um mediador muito importante, mas s6 sera realmente eficaz se conseguir
demonstrar que a leitura é apreciada e valorizada por ele préprio, (caso contrario
soara a falso e ninguém acreditara nele).

Contudo, a motivagdo para a leitura ndo pode ficar apenas a cargo de um
professor. Por exemplo, ndo poderd ser sO responsabilidade dos professores de
Lingua Portuguesa, como até ha pouco tempo acontecia. Serd necessério sensibilizar
e envolver toda a comunidade educativa em torno das praticas de leitura. Menezes
(2010: 52) defende que

“seja criada uma cultura escolar baseada no principio ‘ler por
prazer”, isto é, todos os intervenientes da comunidade educativa devem
estar empenhados em criar nos alunos o gosto pela leitura, pois esta
competéncia € um fator importante no sucesso escolar. Uma escola
empenhada em alcancar melhores niveis de aprendizagem e melhores
resultados escolares devera motivar os docentes e 0s alunos para o valor da
palavra escrita em todas as suas formas, criando uma cultura de leitura.”

Esta autora relaciona as boas competéncias leitoras com a melhoria das
aprendizagens e dos resultados escolares e este podera ser um fortissimo argumento
a utilizar caso se deseje implementar um projeto de leitura numa escola. Osoro (2004)

também considera que cabera a escola articular com todos os docentes um projeto de

leitura, com propostas muito variadas, que ajude os alunos a ler e a melhorar as suas
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competéncias leitoras. Este projeto tem de ser bem planificado, executado e avaliado
por todos para ter impacto porque uma promocdo da leitura que pretenda formar
leitores para a vida tem de ser continuada no tempo e bem organizada.

Para o sucesso de um projeto de leitura na escola, e do desenvolvimento de
uma cultura de leitura, a biblioteca escolar desempenha um papel fundamental. Ainda
Osoro (2004) concorda igualmente que a biblioteca é o lugar ideal para fazer convergir
as atividades que se desenvolvem no ambito da promocdo da leitura. Cabe a
biblioteca escolar, segundo este autor, a tarefa de planificar atividades que aproximem
os alunos dos livros, criando um clima de leitura, e favorecendo a participagao ativa,
reflexiva e critica do aluno, a quem deve ser dado todo o protagonismo no ato da
leitura. As propostas de atividades, apresentadas pela biblioteca, devem ser variadas
em técnicas, objetivos e suportes, de modo a oferecer ao aluno experiéncias leitoras
estimulantes, emotivas e satisfatérias. O mesmo autor, num outro artigo (2002), diz-
nos também que a didatica da leitura depende de uma boa biblioteca escolar, que
esteja no centro da escola, e que articule com o curriculo. E cita Encerrado e Lopez
(Osoro, 2002) que entendem que a biblioteca escolar “es un proyecto colectivo para el
cambio y mejora del sistema escolar porque introduce en los centros educativos otras
possibilidades para que professores y alunos se relacionen de maneras distintas.”
(p.4) Efetivamente, neste ponto, concordamos com Menezes (2010:62) quando afirma
que a biblioteca escolar é um lugar privilegiado para desenvolver o gosto pela leitura
porque congrega uma grande variedade de textos e permite inimeros intercambios
entre os adultos e as criangas ou jovens, possibilitando o contacto afetivo com os
textos.

Concluindo, a biblioteca escolar é apontada por muitos como um espaco
central na promocao da leitura. Ela congrega esforcos, promove atividades, mas dela
devem partir as propostas, o incentivo para o desenvolvimento de um projeto de leitura
na escola e, em contrapartida, para que tudo funcione bem, devera exigir o empenho e
compromisso de toda a comunidade educativa em torno da promocéao da leitura - “la
biblioteca escolar aportarA muchas ventajas a la escuela, pero también exigira el
compromisso entusiasta y decidido de los diversos agentes de la educacion lectora.”
(Osoro, 2002:4)

4.3. Projetos de leitura
Neste estudo parece-nos fundamental clarificar o que consideramos ser um

projeto de leitura. Temos procurado que as relagdes colaborativas sejam o ponto de

partida e o ponto de chegada de toda a nossa abordagem e, mais uma vez,
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consideramos que a leitura, pela sua forte componente social, e também os projetos,
que servem para promover a leitura, possuem caracteristicas que podem fomentar a
colaboracdo dentro das escolas. Vejamos, por isso, 0 conceito em que nos
apoiaremos ao longo deste trabalho:

A nocéo de projeto remete para “um planeamento de a¢gbes de modo a ser
alcancado um resultado especifico, num dado periodo de tempo e de
acordo com os meios (humanos e materiais) estabelecidos. Os projetos
distinguem-se da rotina administrativa, tal como se distinguem as
atividades extraordinarias das normais, quotidianas. Neste sentido, mesmo
quando concretizados no contexto do sistema educativo, 0s projetos de
promocdao da leitura distinguem-se das atividades curriculares”

(Neves et al, 2007:10).

Os mesmos autores acrescentam que “os projetos de promogao da leitura

pressupbem a existéncia de uma estrutura central especifica de coordenagao”

(idem:11) e este conceito devera ser utilizado quando se estudam as iniciativas do

Plano Nacional de Leitura.

Assim, no ambito do nosso estudo, consideramos que “projeto é a linha mais
operativa da intervencdo e corresponde ao desenvolvimento dos programas através
de agoes concretas.” (Cerezuela, 2006 citado por Neves et al, 2007:11) E teremos em
consideracdo que estes projetos envolvem meios humanos que interagem para
alcancar objetivos comuns.

Os projetos de promogdo da leitura pretendem criar habitos de leitura e
desenvolver a competéncia leitora e a leitura literaria. Na verdade, a leitura literaria
tem de estar relacionada com a aprendizagem leitora, que, consequentemente,
permite a formag&o de leitores. Os projetos de leitura séo criados para formar e atrair
novos leitores mas, em simultdneo, contribuem para melhorar e aumentar a
compreensao leitora, formando leitores competentes, autbnomos, capazes de criticar e

de interpretar. Prole (s.d.) afirma que

“os projectos de promocgéao da leitura nao podem ser confundidos com as
accbes de divulgacdo e informacdo (exposicles, visitas de escritores,
feiras do livro, etc), nem com aquelas que a pretexto do livro se
desmultiplicam em acg¢Bes ludicas/festivas, em que a leitura ¢é
perfeitamente secundéria ou estd mesmo ausente.” (p.2)

Os principios metodologicos que estdo na base desta afirmacdo sdo: o que é
importante € o verdadeiro contacto com o livro e com a leitura literéria, e ndo o evento
que Ihe esta direcionado; as criangas/jovens deverdo ser 0s agentes ativos do projeto

e ndo meros espectadores; o cruzamento da literatura com outras formas de arte é
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desejavel mas ndo podera secundarizar a leitura literaria. Estes principios sdo muito
importantes na medida em que recolocam o livro e a leitura no centro dos projetos e
nos recordam que uma condi¢do prévia da animacao da leitura é precisamente fazer
com que as criangas e 0s jovens leiam e leiam bem.

O mesmo autor refere ainda que os projetos de leitura podem ser diversificados,
ocorrer em contextos distintos, mas devem ter como publico-alvo criangas e jovens,
preferencialmente até aos quinze anos, e devem envolver as comunidades onde se
inserem e implicar as familias. Tornar-se um leitor competente € um processo
demorado e quanto mais cedo se iniciar o contacto com os livros mais eficaz sera a
aprendizagem leitora. Os projetos de leitura também devem obedecer a alguns
critérios fundamentais: a leitura deve incidir em obras completas; a leitura deve ser
voluntaria, continuada e por prazer; as obras escolhidas devem ser adequadas aos
interesses e motivacdes dos participantes e ao seu desenvolvimento; devem
desenvolver-se atividades ludicas que estimulem e reforcem os habitos de leitura e
melhorem a compreensao.

Osoro (2002:8) também critica o facto de relacionarmos sempre a leitura com a
animacdo, fazendo dos momentos de leitura nas bibliotecas, constantemente,
momentos de festa. Para que isto ndo esteja sempre a acontecer, este autor defende
gue as bibliotecas escolares desenhem um minucioso e rigoroso projeto de leitura em
que estejam contemplados varios tipos de leitura, e que estipule objetivos, estratégias
e processos de avaliagdo. Para ajudar as bibliotecas escolares a planificar um projeto
de leitura, este autor faz recomendacdes que nos parecem muito oportunas.
Retomamos algumas dessas consideracdes gerais:

e O projeto de leitura devera estar integrado nos documentos orientadores da
escola (Projeto Educativo, Projeto Curricular);

e Devera ser pensado e posto em pratica por toda a equipa docente;

e Deve ser promovida a formagdo dos professores em tematicas relacionadas
com a leitura;

e Deve ser dado o protagonismo aos alunos na planificacdo do projeto, tendo em
conta as suas caracteristicas, preocupacbes e gostos mas também as suas
capacidades;

e Devem registar-se todas as iniciativas, o que corre bem e mal, envolvendo todo
0 processo numa dindmica de autoavaliagdo rigorosa e sincera;

e Deve-se criar um clima e uma cultura leitora em toda a escola, implicando
todos os agentes da comunidade educativa (definindo claramente as funcfes e

responsabilidades de cada um);
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e Deve-se trabalhar com a Biblioteca escolar, concebendo-a como um centro de
documentacao, informacao e recursos em torno do qual se desenvolvera todo
o curriculo;

e Devera realizar-se um trabalho multidisciplinar perfeitamente coordenado;

e As novas tecnologias deverdo ser aproveitadas, integrando-se no projeto de

leitura como ferramentas fundamentais.

Colomer (2005), referindo-se ao facto de a leitura e de a literatura se revelarem
muito vantajosas para se trabalhar em projeto e de uma forma colaborativa, considera
gue a literatura, por ser transversal, pode estar presente em qualquer tarefa escolar, é
s6 o professor querer. Um projeto que envolva a leitura, segundo esta autora, traz
muitos beneficios porque favorece a assimilacdo das aprendizagens, relaciona as
atividades de leitura e escrita e potencia a fruicdo do texto.

Em concluséo, os projetos de promocao da leitura, porque se distinguem da rotina
guotidiana das escolas e se centram numa visdo comum, pressupondo o empenho, o
envolvimento e a responsabilidade de muitos professores, podem fomentar o

desenvolvimento do trabalho colaborativo nas escolas.

4.4, O Plano Nacional de Leitura

Ja h& alguns anos que a sociedade portuguesa se tem vindo a preocupar com
os baixos niveis de literacia e de leitura da sua populacdo, que se constitui como um
problema social grave. Entre alguns dos estudos nacionais e internacionais realizados
nas ultimas duas décadas, o PISA, lancado pela OCDE em 1997, para medir a
capacidade de os jovens de 15 anos usarem conhecimentos na vida real, revelou, na
sua primeira edicdo, em 2000, que 0s jovens portugueses, no que diz respeito a
avaliacdo da leitura, se encontravam numa situacdo desfavoravel. E entre o PISA
2000 e o PISA 2003 néo se detetou nenhuma evolugéo positiva, 0 que veio acentuar a
necessidade de se tomarem medidas urgentes para inverter esta situacdo. Foi neste

contexto que foi criado o Plano Nacional de Leitura (PNL);

“Implementado a partir de 2006, é uma iniciativa de politica publica que
tem como objetivo central elevar os niveis de literacia da populacdo
portuguesa. Concretiza-se num conjunto de medidas destinadas a
promover o desenvolvimento de competéncias e habitos de leitura
especialmente entre as criangas e jovens em idade escolar, mas também
nas familias, comunidades locais e populacdo em geral.” (Costa,
2011:17)
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O Plano Nacional de Leitura surgiu quase como um imperativo nacional uma vez
que estudos internacionais, como ja referimos, demonstravam que o0s niveis de
literacia, em Portugal, eram baixos e significativamente inferiores & média europeia, e
que urgia colocar o pais ao nivel dos nossos parceiros europeus. Assim, tem como

finalidades:

“Criar condi¢cbes para que os portugueses possam alcangar niveis de
leitura em que se sintam plenamente aptos a lidar com a palavra escrita,
em qualquer circunstancia da vida, possam interpretar a informacéo
disponibilizada pela comunicagdo social, aceder aos conhecimentos da
Ciéncia e desfrutar as grandes obras da Literatura.” (Plano Nacional de
Leitura, 2007)

Trata-se, pois, de uma resposta institucional, porque promovida pelo governo e
assumido como uma prioridade politica, aos niveis de iliteracia dos jovens e da
populagdo em geral e lanca um conjunto de medidas, de estudos e de projetos que
tém contribuido para um melhor reconhecimento da importancia da leitura e para um
aumento de leitores. O PNL assume alguns principios que sao comuns a planos
nacionais de leitura de outros paises com resultados positivos, e que orientam todas
as suas iniciativas. Sao eles:

e O caminho para a aquisicdo de uma competéncia sélida no dominio da leitura é

longo e dificil.

e Para se induzirem habitos de leitura autbnoma, sao necessarias muitas
atividades de leitura orientada.

e A aquisicado plena da competéncia da leitura ndo exige apenas a aprendizagem
da descodificacdo do texto. Para se atingirem patamares superiores de
compreensdo, € indispensavel uma pratica constante na sala de aula e na
biblioteca, em casa, durante varios anos.

e O treino da leitura n&o deve ser remetido apenas para o tempo livre ou para
casa, pois, se o for, em muitos casos néo se realiza.

e A promocdao da leitura implica um desenvolvimento gradual, e s6 se atingem os
patamares mais elevados quando se respeitam as etapas inerentes a esse
processo.

e Para despertar 0 gosto pela leitura e estimular a autonomia, é necessario ter
em mente a diversidade humana, considerar as idades, os estadios do
desenvolvimento, as caracteristicas proprias de cada grupo, o gosto e o ritmo

proprios de cada pessoa.
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o Os projetos de leitura devem rejeitar tentacdes de modelo Unico. Exigem uma
atitude aberta, flexivel onde caibam multiplos percursos, 0s percursos que a
diversidade humana aconselha a respeitar.

Estes principios traduzem-se em objetivos que visam promover a leitura, criar um

ambiente social favoravel a leitura, desenvolver estratégias que ajudem a estimular o
prazer de ler, a melhorar as competéncias leitoras e, consequentemente, atingir

melhores resultados na avaliagéo da literacia como reconhece Costa (2011:26):

‘O PNL é muito abrangente e multifacetado. Compreende um conjunto
vasto de programas e projetos dirigidos a diversos grupos-alvo, com
conteudos variados, recorrendo a diferentes estratégias e procurando o
envolvimento de multiplos atores sociais.”

O Plano Nacional de Leitura tem sido um parceiro incontornavel das bibliotecas
escolares e comunidades educativas na promoc¢édo da leitura e na dinamizagdo de
projetos especificos para melhorar a competéncia leitora das criancas e dos jovens, o
seu contributo tem sido significativo a varios niveis. Mas, no caso deste nosso estudo
em particular, importa focarmo-nos no impulso que este programa tem dado no que diz
respeito ao desenvolvimento de projetos de leitura nas escolas e em colaboragdo com
a Rede de Bibliotecas Escolares. Uma das iniciativas mais importantes a este nivel é o
projeto A Ler + que resulta de uma parceria com o projeto Reading Connects, com a
Rede de Bibliotecas Escolares, a Fundacao Calouste Gulbenkian e a Direcdo Geral de
Inovagéo e Desenvolvimento Curricular, e que foi lancado no ano letivo de 2008-2009.
Este projeto pretende que as escolas desenvolvam uma cultura integrada de leitura e
rege-se pelas seguintes linhas orientadoras:

e Colocar o prazer de ler no centro dos esfor¢cos da escola para elevar os niveis de
aprendizagem e o0 sucesso dos alunos;

e Envolver na promocéao da leitura todos os elementos da comunidade escolar:
professores, funcionarios e também pais, bibliotecarios, animadores, autarcas;

e Trabalhar em parceria com as familias para estimular a leitura em casa;

e Estabelecer relacdes com a comunidade local e com outras escolas, articulando
esfor¢cos na promocao do prazer de ler;

e Assegurar o maximo de visibilidade a leitura em contexto escolar;

e Partilhar boas préaticas com as escolas e bibliotecas do projeto a LeR+.

Este projeto especifico tem um carater experimental e ainda s6 o integram cerca
de cem escolas, a nivel nacional, que foram escolhidas por evidenciarem ja boas
praticas na promoc¢ao da leitura. Neste projeto, 0 modo como cada escola desenvolve

a sua cultura de leitura fica ao critério da equipa de docentes. N&do se definem pré-
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requisitos especiais, apenas se fornecem sugestbes para 0 lancamento e apoio
técnico, & medida que o projeto for avancando. Tratando-se de uma rede, torna-se
indispensavel estabelecer comunicag¢é@o continua entre os seus diferentes elementos.
As escolas deverdo, portanto, partilhar ideias e praticas, de modo a que possam
aprender com as experiéncias umas das outras. Para avancar com o projeto é
necesséario envolver toda a escola. Recomenda-se, por isso, que se forme um
pequeno grupo de coordenacdo, composto por quatro ou cinco elementos, que se
assumam como verdadeiros entusiastas da leitura e motivados para inculcar o gosto
pela leitura em toda a comunidade escolar. Esta equipa também devera integrar um
elemento da Direcdo, de modo a envolver diretamente os 6rgdos diretivos em todo o
processo. Para além desta equipa de coordenacdo, serd necessario aliciar todo o
pessoal, docente e ndo docente, para colaborarem no projeto. Podemos, portanto,
afirmar que os principios que estdo na base deste projeto a Ler+ radicam no trabalho
colaborativo e 0 seu sucesso depende, também, do nivel de colaboracdo que se

consegue alcangar nas comunidades escolares.

4.5. Impacto do Plano Nacional de Leitura nas escolas

O Plano Nacional de Leitura, pensado para decorrer em duas fases, durante
dez anos, completou a sua primeira fase (2007-2011). Como previsto, esta primeira
fase terminou com a divulgacdo da avaliacdo do programa, que foi sendo realizada ao
longo dos cinco anos. Esta avaliagdo é muito importante porque nos permite conhecer
as concecdes dos professores e os resultados e impactos do PNL, a nivel nacional.
Tratou-se de uma avaliagdo externa, orientada por principios de rigor analitico e
independéncia mas muito complexa dada a dimenséo do programa. No entanto, neste
estudo, s6 nos vamos debrucar sobre alguns dos resultados das entrevistas a atores
de referéncia, dos inquéritos as escolas, dos inquéritos aos habitos de leitura, e dos
estudos de caso (apenas os relativos a escolas e bibliotecas escolares).

O relatério “Avaliacdo do PNL: os primeiros cinco anos” (Costa et al, 2011)
refere que o refor¢co das atividades de leitura nas escolas € o efeito do PNL mais
percecionado pela comunidade educativa, sobretudo pelos professores responsaveis
pela dinamizacédo de atividades de leitura. O inquérito realizado as escolas revelou que
as atividades de leitura propostas pelo PNL estdo a entrar cada vez mais na rotina
escolar e que é no terceiro ciclo que se verifica 0 aumento percentual mais expressivo,
ao longo destes anos, no que diz respeito a integracdo das propostas do PNL nas

atividades curriculares. Este € um dado interessante porque foi neste ciclo que,
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inicialmente, se detetaram as maiores resisténcias a implementacdo da leitura
orientada em sala de aula. Mas nas escolas analisadas pelos estudos de caso, alguns
professores referiram que, devido a pressdo do cumprimento dos programas e dos
exames, ndo ha oportunidade de realizar mais leituras do que as propostas pelos
programas. O inquérito também revelou um aumento muito significativo na adeséo das
escolas as iniciativas do PNL dirigidas a promogao da leitura (como por exemplo, “a

semana da leitura, concursos, o “dia mundial do livro”).

“Quatro anos depois do inicio do plano, os inquiridos concordavam,
totalmente ou em grande parte, com o facto de as atividades do PNL no
préprio agrupamento/escola terem vindo a consolidar-se (96%), a alargar-
se (95%), a diversificar-se (93%) e a articular-se com as atividades
curriculares (87%).” (Costa et al, 2011:41)

Para além dos resultados dos inquéritos, os entrevistados nos estudos de
caso, nas escolas em geral, testemunharam uma evolugdo positiva na implementacao
do PNL nas suas escolas, acrescentando que a pratica de leitura em sala de aula tem
vindo a generalizar-se, de forma sistematica e consistente.

Este documento também nos revela um outro dado importante para 0 nosso
estudo; diz-nos que as escolas do Projeto a Ler+ apresentam resultados mais
positivos do que as restantes escolas, no que diz respeito a diversificagdo das
atividades desenvolvidas e ao incremento da articulacdo das atividades com o
curriculo. Nos estudos de caso realizados nestas escolas estd muito presente o
propésito de promover a leitura, envolvendo toda a escola num ambiente leitor e
alargando-se a familia e & comunidade. E constantemente referido que este projeto se
repercutiu numa maior responsabilizacdo e criatividade dos professores e que
impulsionou um maior dinamismo nas escolas na area da promocédo da leitura, por

exemplo:

‘A participagdo no PNL reflete-se, em alguma medida, em alteracdes nas
praticas letivas dos professores. Os impactos do PNL nos professores e na
escola considerados mais significativos, segundo o inquérito de 2010, sdo
a dinamizagé&o da biblioteca escolar, a intensificacdo do trabalho de equipa
entre os professores, a alteracdo ou inovagdo nas praticas pedagogicas e
a dinamizacdo de novas atividades letivas. A alteragdo ou inovagdo nas
praticas pedagogicas € um dos efeitos que regista um maior aumento
percentual entre o primeiro e o quarto ano do PNL, o que quer dizer que
tem vindo a ser percecionado como significativo por cada vez mais
escolas.” (Costa et al, 2011:43)

Segundo os entrevistados nas escolas, a medida que o plano tem avancado e

gue se vao vendo resultados, mais professores se mostram entusiasmados e aderem.
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Também referem que, embora de forma gradual, se tém vindo a verificar alteracfes
nos métodos pedagdgicos, considerando os professores bibliotecérios entrevistados
que o trabalho de articulag&o curricular tem sido potenciado e que a presenga do livro
na sala de aula tem sido incrementada. E um facto que o plano tem procurado
mobilizar professores de todas as areas disciplinares e que isso também estimula o
trabalho colaborativo entre professores de varias areas do curriculo. “Foram muitos os
relatos de professores que manifestavam a sua satisfacdo por, pela primeira vez,
terem desenvolvido um trabalho de articulagdo com outras disciplinas.” (Costa et al,
2011:45)

Relativamente ao papel da biblioteca escolar no envolvimento nas iniciativas do
PNL, segundo este relatério, todos os entrevistados sdo unanimes em considerar que
os professores bibliotecarios assumem um papel central na organizacdo e
dinamizagdo das atividades do PNL nas escolas. O plano tera contribuido para
integrar a biblioteca escolar nos processos de ensino aprendizagem e nas atividades
de sala de aula e fomentou uma maior utilizacdo dos recursos disponiveis na
biblioteca escolar nas salas de aula (Costa et al, 2011:49). Ainda segundo a percecao
dos professores expressa nos resultados do inquérito, o PNL contribuiu para o
aumento, que foi ainda mais significativo no inquérito de 2010, da frequéncia das
bibliotecas escolares pelos alunos. Também duplicaram, em varios casos, e segundo
as percecdes dos professores bibliotecarios, as requisicbes domicilidrias nas
bibliotecas escolares. “O aumento do interesse e gosto pela leitura de livros foi
referido, na aplicacdo do inquérito de 2010, como bastante ou muito significativo por
mais de 96% dos agrupamentos/escolas em relagdo ao pré-escolar, 1° e 2° ciclos e
por 80% relativamente ao 3° ciclo”. (Costa et al, 2011:55-56)

Nesta avaliagcdo foram ainda ponderados os progressos dos alunos quanto a
competéncias e resultados escolares. No Ultimo inquérito aplicado, a grande maioria
das escolas indicou uma melhoria significativa das competéncias de leitura e da
literacia dos alunos.

Em sintese, este relatério de avaliagdo revela que um dos impactos mais
salientes do PNL foi ter contribuido para que nas escolas se tivesse implantado uma
atividade regular de leitura orientada em sala de aula, assente numa articulacao
estreita com a biblioteca escolar. Consideramos que este relatorio podera também vir
a ser importante neste nosso estudo na medida em que nos permitira ter um termo de
comparagao para as respostas obtidas relativamente as percecfes do professores e

professores bibliotecérios inquiridos sobre o Plano Nacional de Leitura.
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5. ConcecOes de professores

A maneira pela qual uma pessoa pensa um determinado processo (ler,
escrever, participar, comunicar-se com, ensinar, aprender, trabalhar, etc.)
influencia diretamente as suas formas de agir quando esse processo for
acionado na prética, em situagdes concretas de vida. (Silva, 1999:11)

Uma vez que nos propomos analisar as conce¢des dos professores sobre o
trabalho colaborativo, imp&e-se uma breve reflexdo e uma tentativa de clarificacdo do
conceito. O interesse por esta matéria esta relacionado com o facto de as concec¢des
estarem diretamente ligadas a agdo, ou seja, a préatica docente, e de a determinarem,
explicando muitos comportamentos. Constituem uma forma de ver o mundo, de o

explicar e, simultaneamente, de nos organizarmos.

5.1. Nocéao de concecédo

Para o filésofo Thomas Reid, estudado por Pich (2010), a conce¢do € uma
operacdo da mente, um modo de pensar especifico do qual se pode estar ou ndo
consciente. Como é uma operacao da mente € também uma acdo que provém de algo
“vivo” e “ativo”, do mundo exterior. Para se lembrar, para raciocinar, para se exercer
qgualquer poder ativo, precisamos de conceg¢fes. Relacionam-se, assim, mente e
mundo exterior.

Ponte (1992) é um autor que tem refletido muito sobre esta tematica, sobretudo

no que diz respeito as concec¢des dos professores de matematica. Diz-nos ele que

“As concecgdes tém uma natureza essencialmente cognitiva. Atuam como

uma espécie de filtro. Por um lado, séo indispensaveis pois estruturam o

sentido que damos as coisas. Por outro lado, atuam como elemento

bloqueador em relagcdo a novas realidades ou a certos problemas,

limitando as nossas possibilidades de atuacdo e compreenséo.” (p.1)

Refere ainda este autor que as concecfes se formam num processo que
conjuga o individual, que é resultante da nossa experiéncia pessoal, e o social, quando
nos confrontamos com as posi¢cdes dos outros. Ora, nesta perspetiva, as escolas onde
os professores se inserem, e as suas culturas especificas, podem ser fundamentais
para enformarem ou alterarem as conce¢Bes dos professores. A evolucdo das

concec¢Bes de cada um €, de facto, marcada pelas dindmicas coletivas onde cada

individuo se insere, dai que se diga que tém um carater coletivo.
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Morales (2002) também considera que o professor, na sua atividade docente,
geralmente, recorre as suas concec¢des para explicar a sua realidade e orientar a sua
atuacao na sala de aula. Por exemplo, o modo como utiliza determinadas estratégias
metodolégicas, como propbe determinadas interagbes, ou coloca mais enfase em
parametros que considera mais pertinentes para a avaliagdo, tudo isso esti
dependente das suas crencas e concecgdes. As concecoes refletem-se na dindmica
gue se imprime ao ensino. Ou seja, como refere Confrey (1990, citado por Ponte,
1992), elas funcionam como quadros conceptuais que condicionam a forma como
realizamos as tarefas, orientando-nos, nem sempre da melhor maneira. Nem sempre
se tem consciéncia de que estamos a ser guiados pelas concecoes, e ligados a elas
ainda estdo também as nossas expectativas, as nossas percecdes, 0 Nnosso
entendimento, as nossas crengas.

Neste contexto, importa perguntar: qual é a relacdo que se estabelece entre as
concecgles e as praticas? Thompson (1992) debrugou-se sobre esta questdo mas
obteve resultados contraditorios, talvez devido a natureza destas relagdes. Alguns
autores sugerem niveis de influéncia nas conce¢bes dos professores. Por exemplo,
Feiman-Nemser e Floden (1986, citados por Ponte, 1992) indicam que o que se passa
na sala de aula, a organizagdo e dindmica da instituicdo escolar, e 0os aspetos mais
gerais da sociedade, influenciam as concec¢des dos professores. Por seu turno,
Thompson (1992) generaliza um pouco mais, referindo o contexto social, o clima
politico e a eventual necessidade de certos conhecimentos operacionais. Um outro
aspeto importante nesta relacéo entre concecdes e praticas é o do conflito, que surge
guando o idealismo é confrontado com a experiéncia na sala de aula. O resultado
deste confronto pode originar uma adaptacdo das concec¢des dos professores. De
facto, as mudancas profundas nas concec¢fes de cada um s6 acontecem quando se
verificam grandes desequilibrios ou mudancas muito profundas porque, de um modo
geral, todos noés resistimos a mudanca.

No ambito deste estudo também sera importante distinguir entre dois tipos de
concegOes: aquelas que os professores manifestam ter; e as que séo reveladas pela
sua pratica. Nesta linha, Ponte (1992) define-as como concec¢des manifestadas e
concegles ativas. As primeiras sdo aquelas que os professores descrevem como
sendo suas, porque séo tidas como adequadas, mas ndo sdo capazes de enformar a
pratica, por varios motivos. As segundas sédo as que efetivamente sdo visiveis na
pratica e, por isso, sdo consideradas ativas. Mas, para além desta distingdo, as
concecgBes dos professores também se diferenciam consoante os niveis de ensino, a
origem profissional, a formacdo, a insercdo social e as opg¢bes ideoldgicas e

educativas dos professores. E estes tém, ainda, muita dificuldade em expressar as



59

suas concecdes pelo que se torna muito dificil uma abordagem metodoldgica desta

problemética.

5.2. Diferencas entre concecdes, percecdes, crencas e

representacdes

A referéncia as percecdes dos professores, confundindo este termo com o de
concec0des, surge-nos amildde nos estudos realizados sobre esta matéria. Diz-nos Pich
(2010:147) que “toda a percegao envolve concecdo, mas nem toda concecao € aspeto
constitutivo da perce¢do” E com base em Reid, Pich (2010) afirma ainda que a nocao
gue se tem de algo, enquanto se recorre também a percecédo, é mais clara e firme do
gue a gue se tem quando algo é apenas lembrado ou imaginado.

A percecdo envolve a conviccdo da existéncia do objeto percebido, “com o
acompanhamento de uma sensac¢do, da qual se estd consciente, adicionando-se a
isso a geracdo de um juizo de existéncia presente sobre o objeto” (idem:152). Na
percecdo é pois indispensavel o uso dos Orgdos sensoriais, que sofrem uma
impressdo do mundo exterior. Depois dessa impressao inicial, é elaborado um juizo
perceptual. Uma vez que a percegdo envolve um juizo sobre o objeto exterior, ela
pode ser vista como complexa e envolve, também, uma forma de concec¢do. Podemos
dizer que a percecdo € uma “concegcdo nua’ porque ’resulta de uma apreensdo
simples”(ibidem). Pode-se, por isso, entender a perce¢do como uma concecao de
certo tipo que gera uma crenca imediata sobre um objeto existente.

As crencas também estdo presentes nos juizos que fazemos sobre os objetos
e confundem-se, muitas vezes, com as concec¢des, encontrando-se em muitos autores
a referéncia aos dois conceitos sem se fazer nenhum tipo de diferenciacé@o. O filésofo
Thomas Reid (citado por Pich, 2010) afirma que a nogédo que se tem de um objeto
externo envolve a concegao ou “nogao” do objeto, a convicgdo da sua existéncia e a
crenca imediata na sua existéncia. A crenca ndo surge, neste autor, como sendo
sinbnimo de concec¢do, mas relaciona-se com esta porque € gerada pela propria
concecgdo. Ponte (1992) refere, por outro lado, que as crencas constituem um dominio
do conhecimento do professor relativamente pouco elaborado, onde predomina uma
certa fantasia e uma falta de confrontacdo com a realidade empirica. E Menezes
(2010), seguindo a mesma linha de pensamento, também afirma que as crencas tém
um grau de elaboracdo e um nivel de sustentacdo muito menor que as concecdes. Ja
Thompson (1992) entende que as préprias concecdes dos professores incluem as

crencgas, 0s significados, as regras, entre outros conceitos semelhantes. E claro que o
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papel das crencas é muito importante mas também é condicionado pelas dindmicas
sociais e pelo conhecimento que cada um detém.

A noc¢do de concecao cruza-se com a no¢ao de representacdo mas também se
diferencia desta. As representa¢gfes sao teorias implicitas sobre os objetos sociais
importantes e um produto, e, a0 mesmo tempo, um processo de uma atividade através
da qual as pessoas constroem a realidade (Matos 1992, citado por Menezes, 2010); as
concec¢les tém uma relagdo direta com o conhecimento que o individuo constréi na
interacdo e construcdo do real, "apresentando-se como teorias pessoais, assentes
tanto no conhecimento cientifico como no saber empirico e pratico resultante da
reflexdo sobre a experiéncia.” (Menezes, 2010:65) As representagdes tém,
fundamentalmente, um cunho iminentemente social, e sdo muito marcadas pela
cultura onde estao inseridas, constituindo uma forma de conhecimento partilhada por
um determinado grupo social. O conceito de representacdo social € hoje uma nogéo
fundamental, sobretudo nas areas da psicologia e sociologia pois "As representacdes
sociais sdo um complexo sistema de relacdes, de interagbes entre individuos e
sociedade, entre realidade objetiva e universo subjetivo, entre os dominios psicoldgico
e sociolégico.” (Carrico, 2009:62) O que ressalta da nogdo de representagcado &,
portanto, a sua poderosa relagdo com o social, em detrimento do individual. J& a
nocdo de concecdo pressupbe a construcdo de quadros conceptuais do proprio
individuo e permite-nos analisar as ideias manifestadas no nosso caso pelos
professores, e que eles descrevem como sendo suas.

Concluindo, no nosso estudo vamos debrucar-nos sobre as concecdes dos
professores porque pretendemos perceber se se refletem nas praticas colaborativas
dos professores e como se relacionam com estas. Optamos pela no¢édo de concecao,
em detrimento de representacéo ou crenca, porque esta permite analisar as ideias que
os professores descrevem como sendo suas e que sdo elaboradas e baseadas no
conhecimento cientifico e, em simultdneo, no saber empirico e pratico. Por vezes

usamos o conceito de percecdo quando este envolve uma concecao.

5.3. Estudos realizados em Portugal sobre conce¢cbes de

professores

Em Portugal, ndo existem ainda muitos estudos que analisem as concecdes
dos professores sobre trabalho colaborativo, o que ndo permite que se retirem grandes
conclusdes para apoiar 0 nosso estudo. Num dos estudos mais recentes que incidem

sobre esta tematica do trabalho colaborativo entre professores (Santos, 2010) séo
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apontadas algumas diferencas, embora ndo muito significativas, entre as concecodes
que os professores tém da colaboracdo e as suas préaticas de colaboracdo. Considera-
se que, normalmente, na pratica, os professores bibliotecarios situam-se um pouco
abaixo do nivel em que se situaram relativamente as respetivas concec¢des. No
entanto, a autora deste estudo entende que, tendo em conta a curta histéria das
bibliotecas escolares em Portugal e o historial de trabalho colaborativo entre
professores e professores bibliotecérios, os resultados obtidos sédo positivos.

J& Freire (2007) conclui que, de inicio, se constatou que os professores néo
integravam, nas suas praticas pedagodgicas, o desenvolvimento do trabalho
colaborativo com o professor bibliotecério, apesar de considerarem muito importante a
ajuda do professor bibliotecario e de serem favoraveis a articulacdo entre as
disciplinas curriculares e a biblioteca escolar. No entanto, apdés uma segunda fase
deste estudo, onde se promoveu um processo de reflexdo e de aprofundamento
tedrico sobre o trabalho colaborativo, a maioria dos professores implicados alterou as

suas concecdes relativamente ao trabalho colaborativo, o0 que veio demonstrar que &

D

necessario um esclarecimento, uma clarificagdo e uma reflexdo sobre o que
colaboracéo, nas escolas.

No que diz respeito a estudos sobre concecdes de professores em relagdo a
leitura, Menezes (2010) tenta estabelecer uma relacdo entre a leitura e a
aprendizagem, o que considera ser algo muito complexo, procurando conhecer as
concec¢les de alunos, professores e professores bibliotecérios, através de inquéritos
por questionario e por entrevista. Mas conclui 0 mesmo que outros estudos sobre
concecbes de professores evidenciaram, isto €, “apesar do gosto e da atitude
favoraveis a leitura que os alunos e os professores manifestam, existe um certo
desfasamento entre essas concecdes e 0s habitos e praticas de leitura de uns e de
outros, tanto na escola como fora dela. “ (idem:171) No entanto, esta autora reconhece
que, s6

“conhecendo as concecdes dos alunos, dos professores e dos professores
bibliotecérios, poderemos melhorar as praticas nas nossas escolas, de
modo a promover a leitura. S6 assim, poderemos fazer com que a leitura
seja uma competéncia essencial e transversal a aprendizagem de todas as
disciplinas e ao processo de aprendizagem em geral.” (idem:172)

Dai que também partilhemos da opinido de Menezes, de que é fundamental

realizar mais estudos neste dominio.
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Parte Il = ESTUDO EMPIRICO

1. Enquadramento do estudo

1.1 Objeto da pesquisa e questdes investigativas

Em nosso entender, a leitura literaria permite um conhecimento plural e
agregador. E uma atividade fundamental nos dias de hoje porque é indispensavel para
0 sucesso social e melhora as aprendizagens, facilitando a aquisicdo de
conhecimento. A leitura congrega em si conhecimentos de todas as areas do saber e
potencia a participacdo, a conectividade e a interatividade. E, por isso, uma atividade
Otima para ligar as pessoas e que pode ajudar os professores e alunos a trabalharem
em conjunto. Ora, como consideramos que um dos grandes desafios da escola atual
€, precisamente, tal como nos diz Novoa (2007), o de consolidar formas de
colaboracdo dentro das escolas muito mais fortes, concluimos que isso pode ser
conseguido, de alguma forma, reunindo professores em torno de projetos de leitura
gue, dadas as suas carateristicas especificas e a sua forte componente social, podem
ajudar a fomentar a colaborac¢ado dentro das escolas. E, relembramos, foi esta reflexdo
inicial que conduziu a este estudo.

Partindo desta relacdo entre leitura e colaboragéo, e dado 0 nosso interesse
pelas duas tematicas, questionamo-nos sobre qual seria o impacto dos projetos de
leitura no desenvolvimento do trabalho colaborativo. E, em seguida, como a promog¢ao
da leitura estd muito relacionada, nas escolas, com o trabalho que se desenvolve nas
bibliotecas escolares, limitdmos esta articulagéo as praticas de trabalho colaborativo
que se desenvolvem entre os professores e os professores bibliotecéarios, e ao papel
que o professor bibliotecario desempenha no desenvolvimento de relacdes
colaborativas. Mas, sabendo, também, que nem sempre as praticas dos professores
séo reveladoras das conceg¢fes que as alimentam, tentdmos perceber que concecdes
possuem os professores sobre a colaboragéo, o papel da biblioteca escolar e do Plano
Nacional de Leitura no desenvolvimento do trabalho colaborativo.

Sendo assim, definimos como objetivos deste estudo:

e Conhecer as concecdes dos professores sobre a colaboragéo, o papel da
biblioteca escolar e do Plano Nacional de Leitura no desenvolvimento do
trabalho colaborativo;

e Analisar o papel do Professor Bibliotecario no desenvolvimento do trabalho

colaborativo ao nivel da coordenacéo de projetos de leitura;
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o Identificar praticas dos professores e dos professores bibliotecarios no
ambito do trabalho colaborativo;

e Analisar o impacto que o0s projetos de promocdo de leitura tém no
desenvolvimento de trabalho colaborativo entre professores e professores
bibliotecérios.

Estes objetivos originaram, por seu turno, questdes investigativas gerais. E a
partir destas questdes investigativas gerais partiu-se para uma definicdo de questbes
investigativas mais especificas que possibilitaram uma analise mais minuciosa e
orientaram a andlise e interpretacdo dos dados. O quadro que se segue apresenta as

questdes investigativas gerais e especificas que nortearam este trabalho.

Quadro N° 2 — Questdes investigativas do estudo

Questdes investigativas gerais

Questdes investigativas especificas

Que concegBes possuem 0S
professores sobre a colaboracéo,
o papel da biblioteca escolar, do
professor bibliotecério e do Plano
de

desenvolvimento

Leitura no
do

Nacional
trabalho

colaborativo?

Os professores consideram a leitura uma

prioridade e estdo empenhados na sua

promocao?

O que é que os professores entendem por
colaboracao?

Quais sao os beneficios que os professores
consideram que a colaboragéo traz ao trabalho

docente?

Quais os fatores que os professores consideram
gue mais influenciam o desenvolvimento do

trabalho colaborativo?

Os professores consideram que o PNL impulsiona

o trabalho colaborativo nas escolas?

Os professores consideram que a biblioteca
escolar impulsiona o trabalho colaborativo nas

escolas?

Como é que os professores colaboradores
percecionam o papel do professor bibliotecario ao
nivel da coordenacédo da biblioteca e dos projetos

de leitura?
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de

desenvolvem o0s

trabalho

Que

colaborativo

praticas
professores e professores
bibliotecarios no ambito dos

projetos de leitura?

Com que frequéncia colaboram os professores
com a biblioteca escolar no ambito dos projetos

de leitura?

Como sdo as relacbes de trabalho entre o
professor bibliotecario e os professores que com
ele colaboram nos projetos de leitura?

de

desenvolvem no ambito dos projetos de leitura?

Que préticas trabalho colaborativo se

Quais sdo as atividades que mais ajudam a

desenvolver as praticas de trabalho colaborativo?

Onde se observa um aumento de préticas de
trabalho colaborativo entre a biblioteca escolar e

0s professores?

Para elaborar os instrumentos de recolha de dados e interpretar os resultados

obtidos com este estudo, tomamos como suporte teorico principal:

e Sheperd (2004), para a definicdo de colaboracéo e sua diferenciagdo de

outros conceitos semelhantes;

e Loertscher

(2000)

e Montiel-Overall (2005), relativamente as

taxonomias e aos modelos de colaboragéo docente;

e Gomes (2007) e Schroeder (2009), quanto as nogdes de “escolas

comprometidas com a literatura” e de “cultura de leitura na escola”;

o Neves et al (2007), na definicdo de projeto;

e Prole (s/d) e Osoro (2002), quanto aos principios metodoldgicos

diretamente relacionados com o desenvolvimento dos projetos de

leitura;

o Ponte (1992), para a nogao de concecéo.
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1.2 Opcbes metodoldgicas

A investigacdo realizada tomou a forma de um estudo de caso descritivo, uma
vez que “o estudo se focaliza na investigagdo de um fenébmeno atual no seu préprio
contexto” e o produto final pretende ser uma “descricao rica do fendbmeno que esta a
ser estudado” (Carmo e Ferreira, 1998:235). Para além disso, este método &, segundo
Bell (2010) especialmente indicado para investigadores isolados, dado que permite
estudar um determinado aspeto de um problema em pouco tempo. Na nossa
investigacdo em particular, a op¢éo pelo estudo de caso prendeu-se também com o
facto de sermos coordenadoras interconcelhias de bibliotecas escolares e, devido as
caracteristicas do nosso trabalho, termos necessidade de trabalhar de forma mais
isolada e autonoma.

Quanto ao tipo de estudo de caso, optamos por um estudo de caso singular,
com subcasos incluidos, na linha do que defende Yin (2005, citado por Duarte, 2008).
O nosso caso é Unico pois foca-se nos projetos de leitura e no trabalho colaborativo
entre professores e professores bibliotecarios mas analisa as concegdes e as praticas
de trabalho colaborativo dos professores em trés escolas do concelho de Oeiras.

O método utilizado neste estudo foi misto (quantitativo e qualitativo). O
paradigma de investigacdo qualitativo foi escolhido porque o que nos interessou mais
foi o processo em si, uma vez que consideramos que “o foco da investigacao
qualitativa é a compreensdo mais profunda dos problemas, € investigar o que esta “por
tras” de certos comportamentos, atitudes ou convicgdes” (Fernandes, 1991:65). Optou-
se por uma investigagdo sobretudo qualitativa por se considerar que esta “faz luz
sobre a dindmica interna das situagdes” e que “o processo de conducdo de
investigacdo qualitativa reflete uma espécie de dialogo entre os investigadores e os
respetivos sujeitos” (Bogdan e Biklen, 2006:51). Foi esta relagdo, que se estabelece
entre investigador e sujeitos da investigacdo, e o facto de se dar mais importancia ao
processo do que ao produto que despoletaram, de certa forma, o interesse sobre a
investigacdo qualitativa e determinaram que esta enquadrasse metodologicamente
este estudo. No entanto, o método qualitativo combinou-se com métodos quantitativos
de modo a enriquecer constatagfes obtidas sob condi¢cdes controladas com dados
obtidos dentro do contexto natural da sua ocorréncia. Assim, foi possivel obter dados
de um conjunto de professores relativamente a um certo ndmero de questdes,
traduzindo-se no que acreditamos ser informacdo suficiente para responder as

perguntas e aos objetivos de investigagéo.
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2. Campo de andlise e participantes no estudo

Quivy e Campenhoudt (2008) alertam-nos para a importancia de
circunscrevermos claramente o nosso estudo no espaco e no tempo, de modo a
conseguirmos realizar uma andlise muito cuidadosa. No nosso caso em particular,
este estudo decorreu entre julho de 2010 e marco de 2012 e nele participaram, de
forma direta, professores bibliotecarios e professores que colaboram com os projetos
de leitura e com as bibliotecas escolares de trés escolas de um mesmo concelho.

As escolas envolvidas situam-se no concelho de Oeiras e estdo integradas
num meio urbano de classe média. Geograficamente, localizam-se em diferentes
freguesias do concelho mas socialmente tém todas uma populagdo maioritariamente
ativa e com elevadas taxas de qualificacdo. Para manter o anonimato das escolas
envolvidas optdmos por codificar cada escola, atribuindo-lhes uma letra (“A”, “B”, “C”)
que passara a identifica-las.

Estas trés escolas foram selecionadas por revelarem boas dindmicas de
trabalho ao nivel dos projetos de leitura desenvolvidos na escola. O trabalho que
realizam ao nivel da promogao da leitura pressupde “um planeamento de agfes de
modo a ser alcancado um resultado especifico, num dado periodo de tempo e de
acordo com os meios (humanos e materiais) estabelecidos.” (Neves et al, 2007:10)
Uma das escolas (a escola B) integra o projeto A Ler + do PNL, outra tem um projeto
de leitura associado a Fundacgdo Calouste Gulbenkian (a escola C), e a terceira
(escola A), apesar de ndo possuir um projeto de leitura formal, desenvolve atividades
de promocéao da leitura, que sao apoiadas por “uma estrutura central especifica de
coordenagao” (Neves et al,2007:11), neste caso, a biblioteca escolar, e estas
atividades, pela sua planificacdo, preparacdo, pelos objetivos que se pretendem
alcancar, pelos recursos humanos que envolvem e pelas suas interagles,
correspondem ao desenvolvimento de um programa através de acdes concretas.
Assim, consideramos que nesta escola (A) também se pode considerar que existe um
projeto de leitura pois o trabalho que esta realiza enquadra-se na nogéo de projeto em
gue nos basedmos no nosso estudo (Neves et al, 2007).

As bibliotecas destas escolas integram todas a RBE. Tal escolha fica a dever-
se ao facto de serem essas as escolas que ja tém as condigbes basicas de
apetrechamento, organizacdo e alguma disponibilidade de tempo por parte do
professor bibliotecario para se poderem dedicar a programas/projetos como 0s que

séo objeto desta investigacdo. Além disso, foram ainda escolhidas por serem aquelas
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onde a cultura de escola parece ser mais aberta, potenciando assim a adocao de
novas praticas pedagodgicas e onde parece existir uma “cultura de leitura”.

Antes de se iniciar a investigacdo, contactamos os professores bibliotecérios e
os(as) diretores(as) das escolas envolvidas apresentando o objeto e objetivos
respetivos e solicitando autorizagdo, por escrito, para a realizacdo deste estudo de
caso nas suas escolas.

Os sujeitos de investigacdo foram todos os professores que integram as
equipas dos projetos de leitura, ou que colaboram diretamente nestes projetos, e as
professoras bibliotecérias das trés escolas. Uma vez que os sujeitos diretamente
implicados na investigagdo numa so escola ndo constituiam uma amostra satisfatoria,
sentimos necessidade de realizar o estudo de caso em trés escolas em simultaneo
para obter resultados mais consistentes. Ou seja, como se observa no quadro 3,
inquirimos vinte e oito professores (além das referidas professoras bibliotecarias).

No entanto, ao longo do estudo, acabamos por utilizar dados preexistentes
obtidos a partir da aplicacdo de inquéritos a uma amostra de professores das escolas,
no ambito da autoavaliag@o realizada pelas bibliotecas escolares, e que é feita de
acordo com um modelo de autoavaliagdo desenhado pela propria Rede de Bibliotecas
Escolares.

O gquadro que se segue procura caracterizar as escolas envolvidas e os

participantes no estudo:

Quadro N° 3 - Caracterizacdo das escolas envolvidas e dos participantes no

estudo
ESCOLA A ESCOLA B ESCOLAC Total
Inquiridos
Tipologia de escola Escola basica | Escola Escola
integrada secundaria com | secundaria
3° ciclo do|com 3° ciclo
ensino basico do ensino
bésico
NUumero total de alunos da | 582 983 1012
escola. *
NuUmero total de professores da | 66 104 111
escola. *
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NUmero de professores 12 15 21 48
inquiridos no ambito da
autoavaliacao da BE no
dominio das leituras e

literacias.

NUmero de professores 10 8 10 28
colaboradores em projetos de
leitura inquiridos diretamente

para este estudo.

NUmero de professores 1 1 1 3
bibliotecarios da escola ou

agrupamento. *

Tempo de servico dos | 35 anos 28 anos 26 anos

professores bibliotecarios. *

Anos de experiéncia como | 10 anos 15 anos 12 anos
professor bibliotecério/
coordenador de biblioteca e

elemento da equipa. *

Numero de horas de formacdo | 140 horas 125 horas 80 horas
continua do professor
bibliotecario na area especifica

das bibliotecas escolares. *

(* dados recolhidos em Junho de 2011 a partir da base de dados RBE, cujo preenchimento é da

responsabilidade dos professores bibliotecérios)

Este quadro permite-nos perceber que a realidade das escolas, em termos de
populacéo escolar, € um pouco diferente. Duas escolas (B e C) sdo secundarias, com
cerca de 1000 alunos, com idades compreendidas entre os 11 anos (7° ano de
escolaridade) e os 18 anos (12° ano de escolaridade). A outra escola (A) é uma basica
integrada, com cerca de 600 alunos, com idades compreendidas entre os 6 anos (1°
ciclo do ensino basico) e os 15 anos (9° ano de escolaridade). O quadro também
revela alguns dados importantes no que diz respeito a experiéncia e formacao das
professoras bibliotecarias. As professoras bibliotecarias acumulam ja varios anos de
experiéncia nas bibliotecas escolares, seja como elementos da respetiva equipa, seja
como coordenadoras ou ainda professoras bibliotecarias. Um outro aspeto que tém em
comum, e que nos parece importante, é o facto de todas elas desempenharem
funcbes docentes ha mais de vinte e cinco anos, ja que julgamos que a experiéncia

pode influenciar o estabelecimento de relacdes interpessoais has escolas.
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O grafico que se segue também revela outro dado importante: € que tal como
as professoras bibliotecarias destas escolas, também 71% dos professores que
colaboram diretamente com a biblioteca escolar em projetos de leitura desempenham
fungbes docentes ha mais de 20 anos (atingindo mesmo os professores que tém mais
de 30 anos de servigo docente 0s 32%).

Gréfico N° 1 — Anos de servigo dos professores que colaboram nos projetos de
leitura das escolas analisadas

H 1-9 anos de servigo
M 10-19 anos de servigo
20-29 anos de servigo

H 30 ou + anos de servigo

Estes dados sao confirmados pela informacéo relativa a idade dos professores
gue colaboram em projetos de leitura, representada pelo gréafico que se segue, e onde
destacamos a baixa percentagem de professores (4%) com menos de vinte e nove
anos que colaboram, nas escolas, com a biblioteca escolar no &ambito do
desenvolvimento de projetos de leitura. No entanto, julgamos que tal tera explicacao
na atual precariedade da profissdo docente que ndo permite a estabilizacdo de
professores mais novos durante alguns anos na mesma escola. Por outro lado,
constatamos que 46% dos professores colaboradores inquiridos tém 50 anos ou mais,
0 que, de certa forma, nos parece preocupante porque, numa analise mais superficial,
pode também revelar, da parte dos professores mais novos, uma fraca apeténcia para

colaborarem em projetos de leitura.
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Grafico N° 2 — Idade dos professores que colaboram nos projetos de leitura das
escolas analisadas

W 21-29 anos
M 30- 39 anos
W 40-49 anos

B 50 ou+ anos

Ainda relativamente a caracterizagdo dos professores inquiridos, que
colaboram diretamente com a biblioteca escolar no desenvolvimento de projetos de
leitura, consideramos importante conhecer o grupo disciplinar em que estes se
inserem. Concluimos que, apesar de encontrarmos colaboradores de diferentes areas
curriculares, os professores de linguas, como ja é tradicdo, continuam a ser os que
mais se envolvem neste tipo de projetos. Assim, do conjunto de professores
colaboradores, 23 lecionam Lingua portuguesa, Portugués, Inglés, Francés ou
Espanhol, o que corresponde a 66% dos sujeitos de investigagdo deste grupo. Os
restantes doze (34%) lecionam disciplinas de outras areas do saber, como se pode

observar no grafico que a seguir se apresenta.

Gréfico N° 3 — Disciplinas que os professores colaboradores inquiridos lecionam
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3. Procedimentos metodolbgicos

A pergunta inicial ndo serd «gque metodologia?» mas «o que preciso de
saber e porqué?» S entdo perguntara a si mesmo «qual € a melhor
maneira de recolher dados?» e «quando dispuser desta informacédo, o que
farei com ela? (Bell, 2010:95)

3.1 Métodos de recolha de dados

A recolha de dados “consiste em recolher ou reunir concretamente as
informacBes determinadas junto das pessoas ou das unidades de observacao
incluidas na amostra”. (Quivy e Campenhoudt, 2008: 183) A recolha de dados esta
interligada a andlise de dados porque a sele¢cdo de determinado método ira ter
repercussoes diretas no desenrolar do estudo e na interpretacdo dos dados.

O termo método serd utilizado por ndés no sentido mais restrito que Quivy e
Campenhoudt (2008:187) apontam, “o de dispositivo especifico de recolha ou analise
das informacbes, destinado a testar hipoteses de investigacdo.” Neste sentido,
utilizamos como métodos de recolha de dados o inquérito por questiondrio, o inquérito

por entrevista, e a recolha de dados preexistentes.

3.1.1. Oinquérito por questionario

Entre os varios instrumentos usados para a recolha de dados, os questionarios
sdo, provavelmente, um dos mais usados.

Neste estudo aplicAmos um inquérito por questionario aos professores que
fazem parte das equipas coordenadoras dos projetos de leitura e/ou que colaboram
diretamente com esses projetos (Anexo Il), de forma a obter rapidamente uma grande
guantidade de dados. Elaboramos previamente uma matriz de objetivos do
guestionario (Anexo 1), que apresentava como finalidades gerais:

e Caracterizar a amostra,

e Caracterizar a relacdo da escola com a promocéo da leitura;

e Conhecer as concecdes dos professores acerca do trabalho colaborativo, do PNL
e da biblioteca escolar;

e Conhecer as praticas dos professores no desenvolvimento de projetos de leitura;

e Conhecer o tipo de colaboracéo que os professores desenvolvem com o professor
bibliotecario.
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Tendo em conta a matriz e as questbes que sustentam esta investigacéo,
passamos a elaboracéo do inquérito que foi dividido em cinco partes:

| — Caracterizacdo pessoal e profissional (questdes 1.1 a 1.8);

Il - A Escola e a promocéo da leitura (questdes 2.1 e 2.2);

[l - Concecdes sobre o trabalho colaborativo, o Plano Nacional de Leitura e a

biblioteca escolar (questdes 3.1 a 3.7);

IV - Préticas no ambito de projetos de leitura (questdes 4.1 a 4.6);

V - Colaboracdo com o professor bibliotecario (questfes 5.1 a 5.5).

Na primeira parte, procurdmos recolher dados que nos permitissem caracterizar os
professores que colaboram nos projetos de leitura para procurar relacionar essa
caracterizacdo com as concegdes e praticas desses mesmos professores.

Na segunda parte, pretendemos conhecer as opinibes dos professores
colaboradores relativamente ao trabalho que se realiza na escola, no ambito da
promocdo da leitura. Considerdmos necesséario recolher estes dados para
percebermos se estes professores consideram que a sua escola possui aquilo que
chamamos de “cultura de leitura”. Estes dados serdo depois cruzados com outros
recolhidos de inquéritos aplicados a professores, no ambito da autoavaliacdo da
biblioteca escolar, de modo a validar parcialmente as respostas dos professores
colaboradores inquiridos no nosso estudo.

Com o terceiro grupo de questdes pretendemos conhecer as concec¢fes dos
professores colaboradores em varias areas. Relativamente ao trabalho colaborativo,
procuramos recolher dados que nos permitam perceber como € que os professores
colaboradores interpretam o conceito de colaboragdo, quais consideram ser 0s seus
beneficios e quais sdo os fatores que, na sua opinido, mais dificultam e mais facilitam
o desenvolvimento de trabalho colaborativo nas escolas. Com vista a cruzar
posteriormente estes dados com os recolhidos no inquérito por entrevista a professora
bibliotecaria, sentimos necessidade de utilizar, para as quatro Ultimas questdes, listas
com um conjunto de itens, ja identificados pela literatura e por outros estudos no
ambito desta temaética, que sédo apontados como mais relevantes e que nos permitirdo
uma analise mais fundamentada. Julgamos que se optdssemos por questdes abertas
iriamos obter uma diversidade de informacdes que poderia ser depois muito dificil de
trabalhar. No entanto, estamos conscientes que a apresentacdo destas listagens pode
condicionar a partida as respostas dos inquiridos. Apesar de termos permitido que
acrescentassem a lista apresentada um outro item que considerassem importante,

poucos foram os inquiridos que o fizeram.
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No que diz respeito as concecdes sobre o Plano Nacional de Leitura e a biblioteca
escolar, pretendemos conhecer a opinido dos inquiridos e, tal como aconteceu para a
primeira parte do inquérito, cruzar estes dados com outros recolhidos de inquéritos
aplicados a professores, no ambito da referida autoavaliacdo da biblioteca escolar.

A quarta parte do inquérito visou: conhecer o envolvimento dos professores
colaboradores nos projetos de leitura e o conhecimento que tém do que lhes é
inerente; caracterizar as relacbes de trabalho que se estabelecem com os outros
parceiros envolvidos no projeto de leitura; identificar as praticas que sdo desenvolvidas
no ambito dos projetos de leitura. Nesta parte foram utilizadas questdes de diferentes
tipos, inclusivamente uma questao aberta (onde se pedia que explicassem como é que
se nota a evolucdo das praticas de trabalho colaborativo na escola). No entanto,
verificou-se que muitos dos inquiridos nao responderam a esta questao.

Na dltima parte procurdmos perceber como € que os professores e os professores
bibliotecarios colaboram; pedimos, ainda, que os professores classificassem algumas
valéncias relacionadas com o papel do professor bibliotecario e que fizessem um
balanco da sua experiéncia de trabalho e colaboracdo com o professor bibliotecario.

O inquérito por questionario foi constituido por perguntas fechadas ou de
escolha multipla e apenas uma questado aberta, pois considerdmos que esta Ultima nos
poderia proporcionar uma maior riqgueza de informacg&o, permitindo que os inquiridos
dessem a sua opinido sem se sentirem condicionados. Em termos formais, optou-se,
entdo, por elaborar questfes do tipo lista, categoria, escala e, como ja dissemos, uma
questio aberta.

As questbes de listagem visaram a selecao de varias alineas para obter um
quadro com as categorias mais vezes selecionadas pelos inquiridos. As questfes de
categorizacdo, mais simples porque exigem apenas uma resposta, foram utilizadas
para recolher dados mais objetivos e direcionados. As escalas foram as mais comuns
porque correspondem a processos de medicdo de opinides ou atitudes, as quais
pretendiamos conhecer. Uma das escalas de medicdo de atitudes mais utilizada € a
de Likert e foi essa que adotdmos.

“As escalas de Likert pedem aos inquiridos que indiguem o grau de
concordancia ou discordancia em relacdo a determinada afirmacdo ou
série de afirmacdes, considerando uma escala de cinco ou sete pontos. As
respostas sdo depois pontuadas, geralmente de 1 (discordancia total) a 5
(concordancia total).” (Bell, 2010:196-197)
O questionério foi previamente validado, realizando-se, em marco de 2011, a
aplicacdo de um inquérito pré-teste. O inquérito por questiondrio foi testado com
professores que faziam parte de um grupo semelhante ao que iria ser objeto de

estudo: trés professores que integram uma equipa relacionada com um projeto de
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leitura de uma outra escola do concelho de Oeiras. Pretendeu-se, ao testar este
inquérito, descobrir os problemas que o inquérito apresentava, de modo a que 0s
individuos a quem o inquérito iria ser aplicado ndo sentissem dificuldades em
responder as questdes colocadas.

Aos professores a quem foi aplicado este inquérito teste foram colocadas as
seguintes questdes (Bell, 2010:129):

1. Quanto tempo levou a completar o questionario?

2. As instrucdes eram claras?

3. Achou alguma questdo pouco clara ou ambigua? Se sim, qual(ais) e
porqué?

4, Opbs-se a responder a alguma questao?

5. Na sua opinido, foi omisso algum tépico importante?

6. Considerou o formato do questionario claro/atraente?

7. Tem algum comentério a fazer?

A resposta a estas questdes e as sugestdes para melhorar/alterar o inquérito
apresentadas pelos professores permitiram depois a revisdo e reformulagdo do
guestionario. No entanto, as alteragbes nos inquéritos prenderam-se mais com
aspetos formais de elaboragéo das questfes do que com aspetos de conteudo.

Depois do processo estar concluido, contactdmos a Comissdo Nacional de
Protecéo de Dados para saber se, tal como esta definido no Despacho n°® 15847/2007,
seria necessario solicitar autorizacdo para aplicar este questionario. Foi-nos dito que
neste caso ndo se aplica a Lei 67/98 de 26 de outubro, Lei da Protecdo de Dados
Pessoais, uma vez que ndo se recolhe qualquer dado que identifique ou torne
identificavel os inquiridos.

Foram, entdo, entregues, em abril de 2011, dez inquéritos em cada escola.
Foram entregues diretamente aos professores bibliotecarios que os distribuiram pelos
colaboradores mais diretos. Os inquéritos foram devolvidos em maio de 2011. Da
escola B s6 nos chegaram oito inquéritos, pelo que a amostra total se ficou pelos vinte
e oito inquéritos (o que confere com a informagdo que consta no quadro n® 3,

previamente representado).
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3.1.2. Oinquérito por entrevista

A entrevista tornou-se, nos ultimos anos, um instrumento utilizado pelos
pesquisadores em ciéncias sociais. Segundo Bogdan e Biklen (2006:134), em
investigacdo qualitativa, a entrevista pode ser utilizada como uma estratégia
dominante para a recolha de dados ou, ainda, em conjunto com outras técnicas. Em
qualquer destas situagdes, a entrevista é utilizada para “recolher dados descritivos na
lingua do préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma
ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspetos do mundo” (ibidem).

O grau de estruturacdo de uma entrevista depende do tipo de estudo que se
pretende desenvolver e dos objetivos que se deseja alcangar. No nosso estudo,
optamos por uma entrevista semiestruturada. Esta ocorre quando o entrevistador
estabelece um conjunto de questdes fixas, deixando, no entanto, ao entrevistado
liberdade de responder tdo longamente quanto entenda. Este tipo de entrevista é
apontado por Bogdan e Biklen (2006:135) como a mais eficaz por permitir obter dados
comparaveis entre varios sujeitos, embora uma das desvantagens seja a de se nao se
chegar a compreensdo de como 0S proprios sujeitos estruturam o0s topicos em
guestao.

Antes da realizacdo de uma entrevista, é imprescindivel elaborar um guido que
servira de base a realizacdo da mesma. No guido de entrevista que elaboramos
(Anexo 1ll) seguimos os mesmos procedimentos que para 0s inquéritos, selecionando
0s topicos que pretendiamos explorar e elaborando com cuidado as perguntas.
Tentamos ndo colocar questdes que influenciassem as respostas ou que dessem
origem a respostas do tipo «sim» e «ndo», e procuramos que a estrutura da entrevista,
e até algumas das questdes colocadas, fossem semelhantes as do inquérito por
questionario para facilitar o posterior cruzamento de dados. O guido da entrevista s6
foi elaborado depois de aplicados, tratados e analisados os dados dos inquéritos por
guestionario, pelo que foi também pensado para ajudar a aprofundar e clarificar
aspetos relevantes para a problematica em estudo e que emergiram da andlise dos

guestionarios. Assim, o guido previa questdes que permitissem:

e Descrever o perfil da entrevistada, nomeadamente o tempo de servico, a
formacdo especifica em bibliotecas escolares, o tempo de envolvimento em
projetos de leitura, entre outros;

e Caracterizar a relacdo da escola com a leitura, do ponto de vista da

entrevistada;
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o Conhecer as percecdes da entrevistada acerca do trabalho colaborativo e do
Plano Nacional de Leitura;

e Conhecer as préticas da entrevistada na coordenacao e desenvolvimento de
projetos de leitura.

Realizdmos trés entrevistas as professoras bibliotecarias das trés escolas
envolvidas no estudo. As entrevistas foram realizadas durante o més de julho de 2011.
Foram antecedidas de encontros com as professoras bibliotecérias onde se procurou
esclarecer o problema da pesquisa, explicar brevemente o trabalho, e garantir a
confidencialidade das respostas. A relagdo com as entrevistadas foi facilitada pelo
facto de investigador e entrevistadas se conhecerem j4 ha mais de quatro anos. No
entanto, e dado o excesso de trabalho que os professores tém no final do ano letivo,
as entrevistas foram realizadas, por combinacdo prévia entre entrevistada e
entrevistador, por escrito, via-email. Este processo deu as entrevistadas mais
liberdade nas suas respostas mas ndo nos permitiu registar as mensagens de caracter
nao verbal (gestos e expressfes). Na verdade “a grande vantagem da entrevista é a
sua adaptabilidade. Um investigador habilidoso consegue explorar determinadas
ideias, testar respostas, investigar motivos e sentimentos.” (Bell, 2010:137) E, no
nosso caso, este método especifico de entrevista (qQue comega a conquistar mais
investigadores) possibilitou-nos uma consideravel poupanca de tempo visto nédo ter
havido necessidade de se proceder a transcricdo das entrevistas. Também néo se
correu um risco tdo grande “ de o fator parcialidade se imiscuir nas entrevistas” (Bell,
2010:141). Além disso, as respostas obtidas permitiram-nos extrair informacédo
importante e pertinente, que foi depois cruzada com as respostas obtidas nos

questionarios por inquérito e com informacdes recolhidas em dados preexistentes.
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3.1.3. Dados preexistentes

E inatil consagrar grandes recursos para recolher aquilo que ja existe,
ainda que a apresentacdo dos dados possa ndo ser totalmente
adequada e deva sofrer algumas adapta¢cbes. (Quivy e Campenhoudt,
2008:201)

Os autores supra-citados dizem-nos que apesar das suas vantagens, a
recolha de dados preexistentes pode trazer muitos problemas que tém de ser bem
resolvidos, o que, contudo, ndo impede que seja considerado um recurso util no
percurso de investigagao.

As escolas séo instituicdes que possuem muitos documentos em forma textual,
fontes documentais que s&do considerados crediveis e que, nalguns casos, se
adequam as investigacdes realizadas em ciéncias da educacdo como refere Johnson
(1984:23, citado por Bell 2010:101). “A analise documental de ficheiros e registos
educacionais pode revelar-se uma fonte de dados extremamente importante” Este
método permite alguma economia de tempo ao investigador e evita o recurso a mais
inquéritos por questiondrio, que sdo cada vez mais frequentes e que acabam por
saturar os inquiridos. No entanto, como o investigador tem de se sujeitar a condicdes e
critérios que nédo foram estipulados por si, pode tornar-se dificil utilizar estes dados
para responder a um objetivo especifico de uma investigagéo.

No nosso estudo recorremos a algumas fontes primarias que foram produzidas
durante o periodo em investigacdo. S&o consideradas, utilizando a mesma
terminologia de Bell (2010:105), fontes inadvertidas porque foram produzidas com uma
finalidade diferente da nossa, mas sao “fontes conscientes” porque transmitem a
informagé&o que o autor do documento tinha efetivamente a intencéo de transmitir.

Os documentos de que nos servimos para complementarmos a informacéo
recolhida nos inquéritos por questionario e nos inquéritos por entrevista foram os
relatérios de autoavaliagcdo da biblioteca escolar das trés escolas envolvidas neste
estudo. Estes relatérios sdo os instrumentos que descrevem o0s resultados da
avaliacdo e séo parte integrante de um modelo de autoavaliagdo das bibliotecas
elaborado pela RBE em 2011. Com este modelo de avaliagcio pretende-se:

“Objetivar a forma como se esta a concretizar o trabalho das BE, tendo
como pano de fundo essencial o seu contributo para as aprendizagens,
para o sucesso educativo e para a promocdo da aprendizagem ao longo
da vida. Neste sentido, é importante que cada escola conheca o impacto
que as atividades realizadas pela e com a BE vao tendo no processo de
ensino e na aprendizagem, bem como o grau de eficiéncia e de eficacia
dos servicos prestados e de satisfacdo dos utilizadores.“ (Rede de
Bibliotecas Escolares, 2011:10)
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Estes relatorios foram elaborados pelas professoras bibliotecarias mas
baseiam-se em evidéncias e numa recolha de dados sistematicas. O proprio modelo
disponibiliza alguns instrumentos especificamente construidos, como inquéritos e
grelhas de observacgédo, para serem utilizados no ambito desta avaliacdo, e de que as
escolas se servem para recolher dados significativos. Para além de aplicar inquéritos a
populacdo, a biblioteca escolar também recolhe informacdo pertinente em atas,
registos escritos de atividades e/ou de frequéncia e em muitos outros documentos que
depois de recolhidos e interpretados sédo apresentados em anexo nos relatérios de
autoavaliacdo. Estes relatérios apresentam ainda, e também, em anexo, o tratamento
dos dados dos inquéritos aplicados naquele ano a uma amostra da populacéo escolar.

O Modelo de autoavaliacdo das bibliotecas escolares agrupa, em quatro
dominios, os varios elementos a analisar:

¢ Dominio A — Apoio ao desenvolvimento curricular;
e Dominio B — Leitura e Literacias;
e Dominio C — Projetos, parcerias e atividades livres e de abertura a
comunidade;
e Dominio D — Gestéo da Biblioteca Escolar.
Cada um destes dominios sera avaliado num ano letivo, fechando-se o ciclo avaliativo
ao fim de quatro anos.

As escolas envolvidas neste estudo ja realizam a avaliagdo das suas
bibliotecas escolares, nestes moldes, ha trés anos. Apesar de nao terem ainda
concluido o ciclo avaliativo, constatamos que todas elas tinham avaliado o dominio B,
da Leitura e Literacia, no periodo em que se centra esta investigacdo, e que a
avaliacdo deste dominio em concreto seria Util para complementar a nossa
investigacdo. Na nossa fungdo de coordenador interconcelhio para as bibliotecas
escolares temos acesso a estes documentos, uma vez que estes sao enviados para a
Rede de Bibliotecas Escolares no final de cada ano letivo. Sendo assim, e porque
consideramos os relatorios crediveis, optamos por utiliza-los na nossa investigacao.
No entanto, enquanto que nas escolas A e B nos servimos do relatérios de 2009-2010,
na escola C tivemos de nos socorrer do relatério de 2010-2011 porque, nesta Ultima
escola, s neste ano € que se avaliou o dominio da Leitura e Literacia. Os dados que
recolhemos destes relatérios cingiram-se apenas a alguns resultados do questionario
aos docentes, e a excertos de atas (porque nem tudo se adequava e/ou interessava a

nossa investigacao).
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3.2. Processo de analise de dados

A andlise de dados é o processo de busca e de organizacao sistematico de
transcricbes de entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que
foram sendo acumulados, com o objetivo de aumentar a sua propria
compreensdo desses mesmos materiais e de |he permitir apresentar aos
outros aquilo que encontrou. (Bogdan e Biklen, 1994:205)

A analise dos dados recolhidos deve ser objetiva, clara e obedecer a regras bem
precisas de modo a que se facilite a sua compreensdo (Carmo e Ferreira, 1998).
Pressupbe varias operacdes, das quais se destacam a descricdo, analise e
interpretacdo. Nesta linha, seguimos as quatro fases que correspondem
respetivamente a recolha, tratamento, analise e interpretacdo dos dados. Na primeira
fase, que apresentamos anteriormente, recolhemos os dados dos inquéritos;
aplicamos as entrevistas; e recolhemos dados preexistentes. Na segunda fase,
procedemos ao tratamento dos dados dos questionarios, organizando-os em tabelas e
gréaficos, recorrendo a andlise estatistica. Na terceira fase, exploramos os dados das
entrevistas, atas e relatérios, recorrendo a andlise de contetudo. Por Ultimo, na quarta
fase, procedemos a interpretagdo dos resultados, tendo em conta as questbes
investigativas que estdo na base do estudo.

Neste estudo, tal como ja referimos, utilizdmos uma metodologia mista,
conjugando dados de natureza quantitativa com outros de natureza qualitativa. Os
dados de natureza quantitativa foram tratados recorrendo a analise descritiva e a
expressdo grafica e tabelar e os dados de natureza qualitativa foram tratados

recorrendo a andalise de conteudo.

3.2.1. Analise estatistica

Os dados de natureza quantitativa recolhidos neste estudo séo de dois tipos:
os de tratamento dos inquéritos aplicados aos professores colaboradores, cuja
analise serd mais aprofundada; e os reunidos através dos inquéritos aplicados no
ambito da autoavaliacdo da biblioteca escolar e que pressupde uma analise
secundaria uma vez que preexistem a investigacdo (Quivy e Campenhoudt, 2008).
Utilizou-se a estatistica descritiva e a expresséo grafica e tabelar dos dados como
forma de apresentar os resultados obtidos, que foram previamente trabalhados no

programa Microsoft Office Excel.
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3.2.2. Analise de contelido

Stone (1966, citado por Carmo e Ferreira, 1998:269) define a andlise de
contetdo como “uma técnica que permite fazer inferéncias, identificando
objetivamente e sistematicamente as caracteristicas da mensagem.” Também Bardin
(2011) considera que a andlise de conteddo ndo serve apenas para se descrever o
contetdo das mensagens, pois a sua principal finalidade é produzir inferéncias. Na
verdade, a andlise de conteldo passa por trés etapas, que estdo intimamente
relacionadas: descricdo; inferéncia; interpretacdo. Pode utilizar-se, também, uma
analise do tipo qualitativo ou do tipo quantitativo. Na andlise de contetdo qualitativa o
gue importa é o interesse, o0 valor intrinseco do tema. Na analise de contetdo
guantitativa o mais importante é a frequéncia com que o critério é utilizado.

No nosso estudo, o corpus da analise de conteldo foi o seguinte: o inquérito
por entrevista as trés professoras bibliotecéarias; a resposta aberta do inquérito por
guestionario aos professores colaboradores; os excertos de atas e/ou referéncias
presentes nos relatorios de autoavaliacdo das bibliotecas escolares e de outros
documentos relacionados com os projetos de leitura facultados pelas escolas.
Optamos por uma analise sobretudo qualitativa, fundamentando as inferéncias mais
na presenca ou auséncia dos temas (e ndo tanto na sua frequéncia, uma vez que
consideramos o corpus relativamente reduzido).

Em seguida, procedemos a definicdo de categorias. Segundo Esteves
(2006:109), “a categorizagao € a operacao através da qual os dados sao classificados
e reduzidos, apoés terem sido identificados como pertinentes”. Tendo em conta os tipos
de procedimentos existentes para criar as categorias e os diferentes tipos de
categorias existentes, decidimos optar por uma andlise categorial do tipo fechado,
criando uma lista prévia de categorias, partindo da teoria geral que sustenta o nosso
estudo. E, partindo ainda dos objetivos que nos propusemos atingir com a elaboracao
de questbes para o inquérito por entrevista, definimos categorias, efetuando depois
uma leitura flutuante dos documentos, de modo a apreender a globalidade das
mensagens, para procedermos de seguida ao levantamento dos episddios
significativos, que podiam ser frases ou paragrafos (Cohen e Manion, 1994). Apos esta
leitura flutuante, e em simultdneo com o levantamento dos episodios significativos,
fomos definindo subcategorias, que representam j& inferéncias do investigador, apesar
de estarem muito proximas do conteido manifesto das mensagens. Uma vez que a
andlise de conteudo se focou em vérios tipos de documentos, foi necessario codificar

os documentos para utilizarmos esse codigo sempre que fosse necessario referirmo-
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nos as unidades de contexto. Assim, para as entrevistas as professoras bibliotecarias,
utilizamos os codigos: EPBA (entrevista a professora bibliotecaria da escola A); EPBB
(entrevista a professora bibliotecaria da escola B); EPBC (entrevista a professora
bibliotecaria da escola C). No caso dos inquéritos por questionario, utilizamos os
seguintes cédigos: IA (inquérito da escola A); IB (inquérito da escola B); IC (inquérito
da escola C). Por fim, para os dados recolhidos nos relatérios de autoavaliagdo das
bibliotecas escolares, utilizamos os cédigos: RAA (relatério de autoavaliagdo da escola
A); RAB (relatorio de autoavaliacdo da escola B); RAC (relatério de autoavaliagédo da
escola C.
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4. Apresentacdo e interpretacdo dos dados recolhidos

Este estudo procura conhecer o tipo de relacBes colaborativas que ocorrem entre
professores e professores bibliotecarios em contexto de atividades de leitura, mais
concretamente no ambito de projetos de leitura. Estas relagBes colaborativas
traduzem-se em préticas que séo, de certa forma, influenciadas pelas concecdes que
os professores possuem. Por esse motivo, passaremos, em primeiro lugar, a
apresentar e interpretar os dados que se referem as concecdes dos professores e, em
seguida, apresentaremos os dados, que também interpretamos, relativos as praticas
de trabalho colaborativo que ocorrem nestas escolas, no ambito dos projetos de
dinamizagcdo da leitura. A nossa apresentacdo e interpretacdo dos dados procura
responder as questdes investigativas especificas que nortearam este estudo, as quais
iniciam cada uma das subsecc¢fes deste ponto 4. Além disso, propomos uma leitura e
andlise dos dados obtidos a luz dos nossos referenciais, 0s quais também aqui
retomamos. Como tal, e no pressuposto de uma descricdo e interpretacdo mais
eficazes, e ainda devido a uma economia de espaco, optamos por agrupar as
respostas obtidas através da escala de Likert sob os pélos concordancia e
discordancia. Note-se que nos referimos, igualmente, as situacdes em que ndo ha
concordancia nem discordancia, bem como as de ndo resposta, sempre que se tenha
verificado. Contudo, e caso o leitor pretenda aceder a representacdo mais fina dos

resultados obtidos, encontra os respetivos detalhes no anexo IV (em formato digital).

4.1 Concecdes dos professores sobre a colaboracéo, o papel da
biblioteca escolar, do professor bibliotecario e do Plano
Nacional de Leitura no desenvolvimento do trabalho
colaborativo

4.1.1 Relacéo da escolacom aleitura

Os professores consideram gue na sua escola a leitura é uma prioridade e estao

empenhados na sua promocao?

A promocdo da leitura requer que os professores se envolvam, se empenhem e
interajam para ter impacto nos alunos. Schroeder (2009) refere que a relacdo dos
professores com a leitura se traduz numa determinada “cultura de leitura” e que a

biblioteca escolar, os seus professores bibliotecarios e equipa de colaboradores
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desempenham um papel fundamental no desenvolvimento desta “cultura de leitura”.
Por isso, num estudo onde se pretende conhecer as conce¢des dos professores sobre
0 papel da biblioteca escolar e do Plano Nacional de Leitura, no ambito mais
especifico da promogdo da leitura, pareceu-nos imprescindivel tentar perceber
também quais as percecdes dos professores relativamente a relagdo da escola e dos
professores com a promoc¢ao da leitura, porque as culturas especificas das escolas
também influenciam o envolvimento e o empenho dos professores nesta tarefa. Na
literatura analisada, chamou-nos a atengao a nocéo de “escolas comprometidas com a
Literatura” (Gomes, 2007:10), que sdo aguelas que se empenham e promovem
projetos de promocgédo da leitura consistentes e duradouros. Concorddmos com esta
perspetiva considerando que ela afetaria inevitavelmente o trabalho colaborativo.
Procurdmos entdo perceber se os professores das escolas envolvidas neste estudo
considerariam que a sua escola esta, de alguma forma, comprometida com a leitura,
ou seja, se a leitura é uma prioridade para a escola e se consideram que o0s
professores estdo, de um modo geral, empenhados ha sua promocao.

Recordamos que para Gomes (2007:10), uma das caracteristicas das “escolas
comprometidas com a literatura” € que, nestas escolas, “as professoras e professores
assumiram a responsabilidade de fomentar o amor pela leitura”. Para tentarmos
perceber se nas escolas envolvidas neste estudo esta caracteristica estaria presente,
pedimos aos professores colaboradores, que, no inquérito, indicassem a percentagem
de professores que, na sua opinido, estariam empenhados em fomentar o gosto pela
leitura literaria e se responsabilizariam por ele. Apenas 10% dos inquiridos indicou
que, na sua escola, s6 menos de 25% dos docentes é que se empenham na
promocao da leitura. A maior parte dos inquiridos, (82%), indicou que a percentagem
de professores empenhados em fomentar o gosto pela leitura se situa entre os 25% e
0s 75% dos professores da escola. E somente um dos inquiridos considerou que na
sua escola sdo mais de 75% os professores empenhados na promocéao da leitura. No
entanto, a dispersdo das respostas por todas as alineas apresentadas, num universo
relativamente pequeno, leva-nos a concluir que os professores colaboradores ndo tém
uma no¢do muito clara do envolvimento dos professores da escola na promocao da
leitura. Apercebem-se que ha algum envolvimento mas que este é mediano, o0 que é
revelado pelos 39% de inquiridos que indica que entre 25% e 50% dos docentes é que
estdo empenhados na promocao da leitura. Mas, por outro lado, 25% dos inquiridos
indica que a percentagem de professores empenhados nesta tarefa se situa entre os
50% e os 75%, 0 que ja é uma percentagem consideravelmente mais elevada. O que
€ certo € que a grande maioria (92%) considera que a percentagem de professores

empenhados se situa abaixo dos 75%.
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Quadro N° 4: Percentagem de docentes que esta empenhado em fomentar o gosto
pela leitura literaria

Percentagem de docentes que estéa Escolas Total

empenhado em fomentar o gosto

pela leitura literaria e se

responsabiliza por este trabalho, A B C A+B+C %

segundo os professores inquiridos.
e Menos de 25% dos docentes 2 0 1 3 10%
e Entre 25% e 50% dos docentes 3 3 5 11 39%
e Cerca de 50% dos docentes 1 3 1 5 18%
e Entre 50% e 75% dos docentes 3 2 2 7 25%
e Mais de 75% dos docentes 1 0 0 1 4%
e Nao responderam 0 0 1 1 4%

Também tentamos conhecer, durante as entrevistas, a opinido das professoras
bibliotecarias das trés escolas sobre o envolvimento dos professores, em geral, na
promocao da leitura. De um modo geral, as professoras bibliotecérias consideram que
uma boa parte do corpo docente esta bastante empenhada e que as atividades em

torno da promogéo da leitura sdo bem recebidas:

¢ “Uma boa parte do corpo docente estd bastante empenhada, homeadamente
0s que lecionam a disciplina de Lingua Portuguesa.” (EPBA)

¢ “No geral, as atividades em torno dos livros que se realizam na escola sédo
muito bem recebidas e as pessoas pedem que se repitam e que se facam
mais.” (EPBB)

No entanto, quando se lhes pede que indiguem a percentagem de professores que
orientam os alunos para a requisi¢cao/leitura de livros na biblioteca tém dificuldade em

fazé-lo e referem percentagens relativamente baixas:

“Cerca de 30% dos professores” (EPBA)

“Tem a ver com determinadas disciplinas.” (...) “No total, talvez sejam uns 10% do
total dos professores. Acho que ainda € pouco” (EPBB)

“A volta de 40%”. (EPBC)
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Esta percecdo de que a percentagem de professores que orienta os alunos
para a requisi¢éo/leitura de livros na biblioteca é relativamente baixa é comum as trés
professoras bibliotecérias entrevistadas. A professora bibliotecéria da escola B chega
mesmo a acrescentar “acho que € pouco”, o que revela um certo desencanto com o
envolvimento dos professores, em geral. E a mesma professora bibliotecéria da escola
B acrescenta que, na sua opinido: “os professores mais novos (...) ndo estao a partida
tdo motivados porque ainda ndo conhecem o nosso trabalho. Temos consciéncia que
temos de conquistar estes novos professores.” Esta necessidade de a biblioteca
estimular a colaboracao dos professores €, alias, realcada mais do que uma vez. Ora,
consideramos que estes episddios significativos demonstram que as professoras
bibliotecarias, apesar de afirmarem que o corpo docente estd empenhado na
promocao da leitura, tém a perce¢do que esse empenho ainda esta longe daquilo que
desejariam.

Mas Gomes (2007) também elenca outras caracteristicas que estdo presentes
nas “escolas comprometidas com a literatura”. E, por isso, entendemos ser pertinente
perceber se os professores colaboradores inquiridos consideram que a sua escola
possui aquelas caracteristicas. Para conhecer a opinido dos professores, pedimos-
lhes que indicassem o seu grau de discordancia e/ou concordancia relativamente a
determinadas afirmacfes, tendo em consideracdo as situagfes que consideram que
ocorrem nas suas escolas. O quadro que se segue (Quadro N° 5) apresenta as

afirmacgdes e os resultados obtidos.

Quadro N° 5 — Relag&o da escola com a leitura

Discordam Sem opinido Concordam Nao
. .. respondem
Os pr.OfessoreS inguiridos (Discordam (Nao (Concordam e
consideram que na sua escola... totalmente e | discordam Concordam
Discordam) nem Totalmente)
concordam)
...se encara a literatura como uma fonte | C:1 A:10 + B:8 +
de prazer, aventura e diversio. C:9
Total: 1
Total: 27
4% 96%
...se inclui a literatura no curriculo, c:1 A:10 + B:8
relacionando-a com outras areas do +C:9
saber. Total: 1
Total: 27
4% 96%
...se realiza uma selecdo adequada dos Al+C:2 A:9+B8 |Ci1
textos, de acordo com os gostos e +C:7
interesses dos alunos. Total: 3 Total: 1
Total: 24
10% 84% 4%
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...se colabora na compreensao e C1 A:10 +B: 8
tolerancia das diferencas de opinido, +C:9
utilizando a literatura para promover e Total: 1 Total: 27
desenvolver atitudes civicas e éticas. 4% 96%
...se planificam atividades variadas que A:10+ B:8
aproximem os alunos dos livros, criando +C:10
um clima de leitura, e favorecendo a
participacéo ativa, reflexiva e critica do Total: 28
aluno.
100%
...se promove e desenvolve o trabalho A: 10 +B: 8+
da e na Biblioteca Escolar. C:10
Total: 28
100%
...se trabalha o livro e a leitura com B:1+C:1 A:1+B:2+C:4 | A9 + B:1+ B:4+C:1
recurso a ambientes digitais e C:4
ferramentas da Web2.0 que permitem a | Total: 2 Total: 7 . Total: 5
discuss&o de temas, a produgéo de 0 . Total: 14
contetidos e o trabalho colaborativo. 7% 25% £00t 18%
0

Este quadro revela-nos que todos os professores colaboradores inquiridos
(100%) valorizam o trabalho da biblioteca escolar porque consideram que na sua
escola “se promove e desenvolve o trabalho da e na biblioteca escolar’. Todos os
inquiridos (100%) concordam, também, que, na escola, “se planificam atividades que
aproximem os alunos dos livros, criando um clima de leitura, favorecendo a
participacdo ativa, reflexiva e critica do aluno”. Esta unanimidade de opinides revela
uma percecdo clara e consciente da existéncia de muitas atividades em torno da
leitura e da importancia do trabalho desenvolvido pela biblioteca escolar. Quando
gquestionados se consideram que na sua escola “se encara a literatura como uma fonte
de prazer, aventura e diversao” e “se inclui a literatura no curriculo, relacionando-a
com outras areas do saber” também se nota um elevado nivel de concordancia (96%
dos inquiridos, em ambos os itens), mas surge ja uma voz dissonante, que se traduz
em apenas um dos inquiridos, (4%). O item relativo a considerar que “se realiza uma
selecdo adequada dos textos, de acordo com o0s gostos e interesses dos alunos”
continua a obter uma elevada percentagem de concordancia, (84%), mas ja se nota
algum grau de incerteza por parte dos inquiridos, (que se traduz em 10% de inquiridos
que optam pela coluna “Sem opiniao” e em 4% de inquiridos que “Nao respondem”).
Relativamente ao item que se reporta a considerar que “se colabora na compreensao
e tolerdncia das diferencas de opinido, utilizando a literatura para promover e
desenvolver atitudes civicas e éticas”, 96% dos inquiridos revela a sua concordancia e
apenas 4% assinala a coluna “sem opiniao”. Apenas no que diz respeito ao item em
que se considera (ou nao) que “se trabalha o livro e a leitura com recurso a ambientes

digitais e ferramentas da web 2.0 que permitem a discussdo de temas, a producéo de
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conteudos e o trabalho colaborativo” é que se nota uma maior discrepancia de
opinides: 7% dos inquiridos discordam; 25% ndo discordam, nem concordam; 50%
concordam; e 18% n&o respondem. Parece-nos que esta diversidade de opinibes
demonstra que este aspeto ndo esta ainda consolidado nas escolas, ao contrario dos
restantes que obtiveram maioritariamente a concordancia dos inquiridos.

O reconhecimento, pela comunidade escolar, da importancia da leitura também
€ apontado pela literatura como fundamental. A formacao de leitores deve constituir-se
como uma prioridade nas escolas. Na analise de contetdo efetuada ao corpus deste
estudo, encontramos alguns episodios significativos que transmitem este principio de

que a leitura € considerada uma prioridade nestas escolas:

“A discusséo conjunta sobre a importédncia da leitura esteve presente tanto a nivel do
Conselho Pedagdgico como de reunides de departamento (especialmente de linguas)
e de Conselhos de Turma.” RAA (B.2/C pontos fortes)

“Sempre nos empenhamos na Promoc¢ao da leitura e com muito sucesso na nossa
escola, ja que fidelizamos muitos leitores.” (EPBA)

‘A escola comegou a desenvolver projetos de promocdo da leitura ainda antes do
aparecimento da Rede de Bibliotecas Escolares.” (EPBB)

Podemos dizer que este reconhecimento também se evidencia quando os
professores, nos inquéritos realizados no ambito da autoavaliacdo da biblioteca
escolar, reconhecem o trabalho realizado pela biblioteca escolar no contexto do
desenvolvimento das leituras e literacias: 77% dos professores classificam-no como
muito bom, 21% dos professores como bom, sendo que apenas 2% o classificam
como razoavel (Gréafico N° 4). Estes resultados vém ao encontro dos que obtivemos no
inquérito aos professores colaboradores e que apresentdmos anteriormente. Estes
mesmos professores, no ambito desta autoavaliagdo, também concordam, de forma
quase unanime, uma vez que s6 um inquirido afirma desconhecer, que a biblioteca
escolar desenvolve atividades e projetos conjuntos no ambito da leitura (Grafico N° 5).
E reunindo total unanimidade, também concordam que a biblioteca escolar mobiliza
para o desenvolvimento do PNL e apoia as atividades relacionadas (Gréafico N° 6).
Parece-nos que esta avaliacdo tdo positiva do trabalho realizado pela biblioteca
escolar feita pelos professores pode ser vista como um indicio do reconhecimento da
importancia da leitura por estas comunidades escolares, e revela que, tal como diz
Gomes (2007), uma escola comprometida com a literatura apostara inevitavelmente

muito na sua biblioteca escolar.
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Grafico N° 4 — Trabalho realizado pela BE no ambito da leitura e literacia

40 36

35
30

25

N2 de respostas 20

m Muito Bom

15 - 10 mBom
10 ~ ™ Razoavel
A
5 -
00 0
0 = T T
Escola A Escola B Escola C Total das 3

escolas

Classificacdo do trabalho da BE pelos docentes inquiridos

Gréfico N° 5 — “A biblioteca escolar desenvolve atividades e projetos conjuntos no
ambito da leitura”
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Gréfico N° 6 — “A biblioteca escolar mobiliza para o desenvolvimento do PNL e apoia
as atividades relacionadas “
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No entanto, os dados obtidos ndo sdo em numero suficiente, nem abrangem toda
a comunidade escolar, para que possamos afirmar com certeza que estas escolas
estdo comprometidas com a literatura. Mas permitem-nos perceber uma certa
tendéncia que aponta para uma valorizagao da leitura pelas comunidades escolares e
para um reconhecimento do trabalho efetuado pela biblioteca escolar em prol da
promocao da leitura. Reconhecemos que néo foi facil aos inquiridos indicarem uma
percentagem concreta relativamente ao que consideram ser o empenho dos
professores na promocgdo da leitura literaria. E as professoras bibliotecérias,
concretamente, apontaram para valores muito abaixo dos 50%. Podemos, por isso,
dizer que, apesar de se evidenciar uma tendéncia para valorizar a leitura, 0s
participantes no estudo ndo consideram que, da parte dos professores, em geral, se
note um empenho muito significativo em fomentar o gosto pela leitura literaria, e em
encaminhar os alunos para a requisigcdo e leitura de livros, responsabilizando-se por

esse trabalho.

4.1.2 Colaboracéo docente

O que é que os professores entendem por colaboragédo?

Depois de tentarmos perceber como é que as escolas envolvidas neste estudo se
relacionavam com a leitura e com a biblioteca escolar, por ineréncia, procuramos
conhecer as concegdes dos professores colaboradores e das professoras
bibliotecarias relativamente & nog¢éo de colaboracdo. Tinhamos consciéncia de que o
termo colaboracao é utilizado para descrever muitos tipos de relagfes e de atividades
e que, muitas vezes, os professores entendem como sendo colaboragédo processos
gue ndo o sdo. Assim, baseando-nos nas nocdes de cooperagdo, coordenacdo e
colaboracéo, definidas por Sheperd (2004), pedimos aos professores colaboradores
que, nos inquéritos, exprimissem a sua opinido sobre o que é que, em seu entender, a
colaboracdo pressupfe. Apresentdmos trés conjuntos de itens. O primeiro com as
caracteristicas que, para aquele autor, definem a cooperagdo. O segundo conjunto
com as caracteristicas da coordenacao, e, finalmente, o terceiro, relativo as
caracteristicas que definem a colaboragdo. O quadro N° 6 apresenta os resultados
obtidos.
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Quadro N° 6 — Concecdes dos professores inquiridos sobre colaboracéo

A colaboracéo pressupde: Discordam Sem opinido Concordam Nao
respondem
(Discordam totalmente | (N&o discordam nem | (Concordam
e concordam) totalmente e
Discordam) Concordam)
e Um esforco informal de
cooperacao;
e Recursos partilhados, A8+B5+C:5 Al +B:2 Al +B:l+ C:2
guando necessario; C:3
e An&o existénciade um | Total: 18 Total: 3 Total:2
planeamento formal; Total:5
e A nao existéncia de
riscos associados.
e Um planeamento;
e O reconhecimento da
necessidade de recursos Al A:9+ C:2
comuns; B:8 +
e Uma lideranca Total: 1 C:8 Total: 2
partilhada;
e A atribuicdo de papéis Total:25
especificos aos
colaboradores;
e Acriagcdo de canais de
comunicacao.
e Planificagdo comum;
e Objetivos comuns;
e Relacdes bem definidas; | Al + Al+Cl A: 8+
e Recursos partilhados; Brl+ B:7+
e Beneficios para todos os | 2 Total: 2 C.7
participantes;
Total:4 Total:22

Riscos assumidos por
todos.

Como se pode constatar, pela andlise do quadro, os inquiridos, de um modo geral,

ndo definem com precisdo colaboracdo. O segundo conjunto, relativo & cooperacao,

obtém a concordancia de 14 inquiridos, engquanto que o terceiro, relativo a

colaboracéo, obtém a concordancia de 13 inquiridos. Alguns dos inquiridos, 4 no total,

chegam mesmo a discordar do conceito de colaboragdo que apresentamos no terceiro

conjunto. O numero de inquiridos que ndo responderam (2 nos dois primeiros

conjuntos) e de inquiridos sem opinido (3 no primeiro conjunto, 1 no segundo conjunto

e 2 no terceiro conjunto) parece revelar que os professores colaboradores néo tém

uma noc¢ao objetiva e clara do que é colaboracao, sentindo, por isso, dificuldade na

sua definicdo ou confundindo-a com conceitos semelhantes. E interessante, também,

verificar que ndo se notam grandes diferencas entre as respostas dos inquiridos das
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diferentes escolas. O nimero de respostas em cada coluna € muito semelhante nas
trés escolas. Mas apenas na escola C é que encontramos 2 inquiridos que optaram
por ndo responder.

As professoras bibliotecéarias, nas entrevistas, optamos por lhes perguntar: “O que
entendes por colaboragao?” Esta questéo, por ser mais aberta, ja ndo as condicionava
as caracteristicas enunciadas por Sheperd (idem), nem propunha uma distingédo entre
conceitos correlacionados, o que se poderia traduzir numa interpretacdo mais lata da
propria nocdo de colaboracdo. Mas, na andlise de conteudo, para a categoria
“‘conceito de colaboragdao” encontramos episodios significativos, em todas as
professoras bibliotecarias, que apontavam para um conceito de colaboracdo que
pressupoe:

e Um objetivo comum - “Concretizagdo de um objetivo” (EPBC);

e Interagdo - “Colaborar ¢ interagir.” (EPBA);

e Uma planificagdo conjunta — “Colaboracdo pressupde uma planificacdo
conjunta” (EPBB); “Héa diferentes niveis de colaborag¢édo: quando um professor
prepara os alunos para uma atividade na biblioteca, ele esta a colaborar mas a
um nivel inferior porque ndo foi completamente envolvido na planifica¢cdo.”
(EPBB);

e Uma partilha de tarefas - “As etapas realizadas em conjunto” (EPBB); “Partilha
de tarefas” (EPBC);

e Uma partilha de responsabilidades - “As responsabilidades conjuntas” (EPBB);
“Partilha de responsabilidades” (EPBC);

e Uma partiiha de saberes e de valores - “Partilhar valores e saberes,

acrescentar um ponto de vista ao pensar coletivo.” (EPBA);

e Uma avaliacdo conjunta - “Fazer uma avaliagdo oral, um balango, com o0s

professores que participaram para perceber se vale a pena. “ (EPBB).

A existéncia destes episodios significativos revela-nos que a conce¢do de
colaboracdo das professoras bibliotecarias das trés escolas se encontra em

consonancia com a literatura existente sobre o tema. As professoras bibliotecérias
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referem a necessidade de existir um objetivo comum, de planificarem em conjunto, de
partilharem responsabilidades e saberes, e de avaliarem em conjunto. A existéncia da
referéncia a partilha de responsabilidades e a avaliacdo conjunta parece-nos muito
importante e demonstra que, ao contrdrio dos professores colaboradores, as
professoras bibliotecérias possuem um entendimento claro do que é colaboracdo e
das exigéncias que esta acarreta, aproximando-se do que dizem autores como
Sheperd (2004) que considera que a colaboracdo é mais exigente porque pressupde
metas comuns, planeamento estratégico, riscos e responsabilidades comuns e
recursos e beneficios partilhados. A professora bibliotecaria da escola B refere-se,
também, ao que considera ser os “varios niveis de colaboragao” apontando, de certa
forma, para aquilo que Loertsher (2000) ou Montiel-Overall (2005) consideram ser
niveis nos modelos de colaboracdo que defendem. No entanto, as professoras
bibliotecarias inquiridas ndo referem nunca a partiiha de beneficios, nem o
compromisso que é exigido, ou o0 respeito comum que muitos autores consideram ser
indispensaveis para que exista colaboracdo. Mas temos consciéncia que a resposta,
geralmente curta, das professoras bibliotecarias a apenas esta questdo ndo sera
suficiente para se tirar conclusées muito consistentes. Mais uma vez, a andlise de
conteudo efetuada permite-nos perceber uma tendéncia. E essa tendéncia revela-nos
gue as professoras bibliotecarias, talvez pela sua formagédo na area das bibliotecas,
interpretam o conceito de colaboracdo na mesma linha em que nos baseamos para

este estudo.

4.1.3 Beneficios que a colaboragéo traz ao trabalho colaborativo

Quais sao os beneficios que os professores consideram que a colaboracgéo traz ao

trabalho docente?

A literatura analisada refere-se constantemente as vantagens da colaboracéo; por
esse motivo, decidimos conhecer as concec¢fes dos professores colaboradores e
professores bibliotecarios sobre os beneficios que estes consideram que a
colaboracéo traz ao trabalho docente. Com base em Montiel Overall (2005), Roldao
(2007) e Boavida e Ponte (2002), identificAmos e elencAmos os principais beneficios
da colaboracdo e pedimos aos professores colaboradores, nos inquéritos, que
assinalassem, dos beneficios que elencdmos, as trés opc¢bes que considerassem mais

importantes. O Gréfico n° 7 apresenta os dados obtidos.
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Gréfico N° 7 — Beneficios que a colaboracgao traz ao trabalho docente
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Os professores colaboradores assinalaram em maior ndmero, 0s seguintes
beneficios: "Promove a incorporacdo de novas préaticas pedagogicas”, selecionado por
um total de 23 docentes das trés escolas; seguido por, “Intensifica a apeténcia para o
trabalho em equipa”, selecionado por 20 docentes das ftrés escolas; e “Cria
oportunidades para a partilha de ideias”, escolhido por 19 docentes. O item “Melhora
as competéncias pedagdgicas dos docentes” foi também assinalado por um total de 14
docentes, no entanto, os beneficios: “estimula as competéncias de autoavaliacao”,
“fomenta o respeito pelos colegas”, e “ajuda a aumentar a autoconfianca” foram
assinalados por um numero reduzido de professores.

Também questionamos as professoras bibliotecarias sobre os beneficios que a
colaboracéo traz ao trabalho docente. E foi interessante verificar que, a este respeito,
as suas concecdes se aproximam das dos professores colaboradores. Na andlise de
contetdo efetuada identificamos referéncias que se traduzem em subcategorias
idénticas as que elencamos no inquérito realizado aos professores colaboradores e

que foram as mais selecionadas:
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Promove a incorporacdo de novas praticas pedagdgicas - “Promove 0

intercdmbio de novas e diferentes préaticas pedagdgicas.” (EPBA);

Cria oportunidades para a partilha de ideias - “E muito vantajoso que as
equipas das bibliotecas e dos projetos sejam multidisciplinares. Porque, de
facto, as disciplinas que lecionamos influenciam a nossa mundiviséo.” (EPBB);
“Troca de ideias” (EPBC);

Melhora as competéncias pedagdgicas dos docentes - “Os nossos vicios de
funcionamento atenuam-se porque somos confrontados com outras formas de
raciocinar, com outros ritmos de trabalho e descobrimos outras coisas.”
(EPBB); “Aperfeicoamento de estratégias.” (EPBC).

Para além destas subcategorias, as professoras bibliotecarias também referem que a

colaboracgao:

Promove o sucesso - “A colaboragéo ao nivel do trabalho docente é condigcdo

sine-qua-non para o sucesso dos alunos”. (EPBA);

Promove a articulacdo de saberes e conhecimentos - “Permite a troca de
saberes e experiéncias.” (EPBA); “Contribui para reforcar a ideia, junto dos
alunos, que o conhecimento ndo tem compartimentos estanques e que 0s

diferentes saberes articulam entre si.” (EPBB).

Podemos dizer que a resposta a esta questao investigativa ndo nos levanta muitas

davidas uma vez que encontrdmos alguma coeréncia e coesdo nas percecdes de

professores colaboradores e de professores bibliotecarios. Em geral, os participantes

no estudo consideraram que a colaboracdo traz 0s seguintes beneficios para a

atividade docente: “promove a incorporagédo de novas praticas pedagodgicas”, “cria

oportunidades para a partilha de ideias”, “intensifica a apeténcia para o trabalho em

equipa

LTS

, “promove o sucesso” e “promove a articulagdo de conhecimentos e saberes”.
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4.1.4 Fatores que mais influenciam o desenvolvimento do
trabalho colaborativo

Quais os fatores que os professores consideram que mais influenciam o

desenvolvimento do trabalho colaborativo?

Mas, estando cientes de que h& muitos fatores que influenciam, tanto pela positiva
como pela negativa, a colaboracdo, pretendemos, também, conhecer as concec¢des
dos professores relativamente aos fatores que facilitam o trabalho colaborativo e
agueles que se constituem como barreiras ao mesmo. Mais uma vez, partimos da
literatura para, em primeiro lugar, elaborar as questdes que foram colocadas aos
professores colaboradores no inquérito por questionario. Basedmo-nos em Fullan e
Hargreaves (2001), Rolddo (2007), Correia (2007) para, a semelhanca do que
aconteceu para conhecermos as conce¢des dos participantes sobre os beneficios da
colaboragdo, identificarmos e listarmos tanto os fatores que mais dificultam o
desenvolvimento do trabalho colaborativo como os fatores que o facilitam e que tém
sido mais referidos na literatura sobre o assunto. Depois pedimos aos professores
colaboradores, nos inquéritos por questionario, que selecionassem as trés opgoes que
considerassem mais importantes. E ainda se |lhes deu a possibilidade de acrescentar
outro fator, que considerassem importante. O grafico nimero 8 refere-se aos fatores
gue os professores colaboradores apontaram como sendo os que mais dificultam o
desenvolvimento do trabalho colaborativo nas escolas.
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Grafico N° 8 — Fatores que mais dificultam o desenvolvimento do trabalho colaborativo
na escola
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Os professores colaboradores consideraram que, dos fatores que lhes foram
apresentados, o que mais dificulta o trabalho colaborativo na escola, na sua opiniao, é
a “falta de tempo”, que foi selecionada por 23 dos 28 inquiridos, logo seguido da
“intensificacdo do trabalho do professor”, indicado por 22 dos 28 inquiridos. Ora estes
dois fatores estdo intimamente relacionados e o facto de serem indicados como
aqueles que mais dificultam o desenvolvimento do trabalho colaborativo prende-se, na
nossa opinido, com o desgaste profissional e o desadnimo generalizado dos
professores face as suas condicdes de trabalho. E isso comprova-se, de certa
maneira, porque o fator que, depois destes, € mais selecionado pelos inquiridos é “o
caréter burocratico das reunides”, selecionado por metade dos inquiridos, que também
se prende com a organizagdo do trabalho docente nas escolas. O fator “existéncia de
pessoas com diferentes sensibilidades” foi referido por 10 inquiridos e a “resisténcia as
parcerias” foi escolhido por 8 inquiridos, sendo que 6 sdao da mesma escola, o que
pode evidenciar nesta escola a percecéo, por parte dos professores colaboradores,
gque nem todos os professores estdo dispostos a efetuar parcerias, logo a colaborar.

Por dltimo, dos fatores que apresentamos aos inquiridos, apenas 4 selecionaram a
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“falta de envolvimento nas decisfes” e nenhum inquirido apontou o fator “auséncia de
uma lideranca efetiva”, o que pode indiciar um reconhecimento, nestas escolas, da
lideranca da direcao e dos professores bibliotecarios, que sabem conduzir e promover
o trabalho colaborativo.

Uma vez que se possibilitou, no inquérito por questionério, que os professores
colaboradores acrescentassem a lista apresentada um outro fator que considerassem
que dificulta o desenvolvimento do trabalho colaborativo nas escolas, dois dos
inquiridos referiram “desvalorizacdo da profissdo”, e um “falta de espacos de trabalho”.
Mais uma vez constatamos que os professores se sentem incomodados com o que
consideram ser a desvalorizagédo da profissdo, aliada a um excesso de trabalho e ao
aparecimento de novas funcBes que influenciam negativamente a apeténcia para o
trabalho colaborativo. A referéncia a falta de espacos de trabalho também esta
relacionada com o que consideram ser a auséncia de condi¢des para se trabalhar nas
escolas.

Uma vez que o guido da entrevista realizada as professoras bibliotecéarias foi
elaborado, como vimos, depois de analisados os dados dos inquéritos, pretendemos
saber se as professoras bibliotecarias inquiridas concordavam ou ndo com a opinido
expressa pelos professores colaboradores, assim, colocAmos-lhes a seguinte questéo:
“Concordas que os trés fatores que mais dificultam o desenvolvimento do trabalho
colaborativo na escola sdo: a intensificacdo do trabalho do professor; a falta de tempo
e 0 caracter burocratico das reunides? Ou ha mais algum fator que também tenha
influéncia?” A resposta das trés professoras bibliotecarias foi consensual:
“Concordamos em absoluto” (EPBA); “Concordo totalmente” (EPBB); “Sim, sem
davida” (EPBC).

Esta concordancia foi expressiva mas 0 que mais nos interessou nas respostas
dadas foram os outros fatores que as professoras bibliotecarias acrescentaram e que,

na sua opinido, dificultam o trabalho colaborativo. Esses outros fatores foram:

¢ A avaliacdo do desempenho docente - “Acrescentaria a avaliagdo do
desempenho docente, que leva a que cada um queira ter as suas evidéncias,

se possivel mais e melhores do que a do outro.” (EPBC);

e A falta de espacos nas escolas para se trabalhar - “E se as houvesse, faltariam,

por certo, espacos adequados para o fazer.” (EPBA);

e Os horarios que ndo preveem tempos para o trabalho colaborativo - “Néo estao

contempladas nos seus horarios horas (e/ou horas suficientes) para programar,
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articular e partilhar experiéncias, metodologias e praticas pedagogicas’.

(EPBA).

Ora, também na referéncia a estes trés fatores se constata que as concecdes das
professoras bibliotecarias sé@o idénticas as dos professores colaboradores. A falta de
espagos de trabalho tinha sido um dos fatores acrescentados pelos professores
bibliotecarios a lista apresentada e a referéncia aos horarios, que nao estdo
organizados de modo a contemplar tempo para trabalhar colaborativamente, e a
avaliacdo docente estdo também relacionados com a preocupacgdo ja evidenciada
pelos professores colaboradores relativamente as mudancas profissionais e a
organizacao do trabalho docente.

Como j4 referimos anteriormente, em seguida, quisemos conhecer quais sao,
para os professores colaboradores, inquiridos no inquérito por questionario, os fatores
gque mais facilitam o trabalho colaborativo nas escolas. Basedmo-nos em Sheperd
(2004), Haycock (2004) e Correia (2007) para, mais uma vez, elaborarmos uma lista,
nao exaustiva, com fatores que a literatura indica como mais facilitadores do trabalho
colaborativo nas escolas. E, tal como na questdo anterior, demos a possibilidade de os
inquiridos acrescentarem outro fator que considerassem importante. O grafico seguinte
refere-se aos dados obtidos relativamente as conceg¢des dos professores
colaboradores sobre os “fatores que mais facilitam o desenvolvimento do trabalho

colaborativo nas escolas’.

Grafico N° 9 — Fatores que mais facilitam o desenvolvimento do trabalho colaborativo
na escola
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O gréfico anterior mostra que os professores colaboradores elegem como fator
que mais facilita o desenvolvimento do trabalho colaborativo, em primeiro lugar, “a boa
relacdo interpessoal”, selecionado por 23 dos 28 inquiridos, seguindo-se “a existéncia
de um propésito comum”, apontado por 21 dos inquiridos. O fator indicado em terceiro
lugar, como o que mais facilita, € o relacionado com o “envolvimento na partilha de
decisbes”, referenciado por 11 dos 28 inquiridos. Segue-se o fator: “horarios ndo
letivos dos professores”, que ja tinha sido também referenciado como constituindo
uma barreira ao desenvolvimento do trabalho colaborativo, e que é indicado por um
total de 10 professores. A “criacdo de equipas de reduzida dimens&o” e a “criacéo de
equipas interdepartamentais” foram apontados por, respetivamente, 9 e 7 dos
inquiridos, revelando as respostas nas trés escolas, e em relagdo a ambos os
indicadores, alguma coeréncia. A “formacdo especifica” é o fator, dos que
apresentamos, menos selecionado, s6é sendo indicado por 2 dos inquiridos.
Relativamente ao outro fator que os inquiridos poderiam apresentar, apenas 1
acrescentou a “valorizagdo do trabalho”, em linha com o que j& tinha sido dito na
guestao anterior.

Da andlise destes dados constatamos que o0s professores colaboradores
consideram que os fatores que mais faciltam o desenvolvimento do trabalho
colaborativo sdo aqueles que se prendem com as relagfes interpessoais, que se
evidenciam, também, no envolvimento e na partilha de decis6es, porque s6 no seio de
uma boa relagéo interpessoal isso se consegue. Salientam também a importancia de
existir um proposito comum, que una os colaboradores e, mais uma vez, referem a
necessidade de se organizarem melhor profissionalmente para conseguirem colaborar
ao elegerem o fator “horarios ndo letivos dos professores” como um dos mais
importantes.

Como ja tinha acontecido anteriormente, quisemos também saber qual a
opinido das professoras bibliotecarias a este respeito. E, para tal, nas entrevistas,
colocamos-lhes a seguinte questado: “E, por outro lado, quais sdo, na tua opinido, 0s
fatores que mais facilitam o desenvolvimento do trabalho colaborativo na escola?” As
respostas vieram, novamente, ao encontro das concecdes expressas pelos
professores colaboradores. As professoras bibliotecéarias referiram-se, precisamente a

existéncia:

e De uma boa relacéo interpessoal - “O bom relacionamento pessoal, a cabega”;
“‘quando sabemos que o trabalho vai correr bem com determinada pessoa, as

coisas fazem-se.” (EPBB);
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e De um propésito comum - “A existéncia de projetos de turma e/ou projetos da
biblioteca que envolvam diversas turmas.” (EPBC);

e De disponibilidade dos docentes - “A disponibilidade dos docentes em
Conselhos de disciplina, Departamento e Turma.” (EPBA).

Perante estes dados, podemos concluir que os fatores que, para oS
participantes neste estudo, mais influenciam o desenvolvimento do trabalho
colaborativo se prendem, pelo lado das barreiras ou dificuldades, com o desgaste
profissional e sentimento generalizado de desvalorizacdo da profissédo, que se traduz,
também, num excesso de trabalho burocratico que prejudica as relagbes. Por outro
lado, os fatores que facilitam o trabalho colaborativo sdo: a existéncia de boas
relagbes interpessoais nas escolas, que tudo ajudam a ultrapassar, e a existéncia de

um propdsito comum, que una as pessoas, e facilite o trabalho colaborativo.

4.1.5. Contributo do PNL para o desenvolvimento do trabalho
colaborativo nas escolas

Os professores consideram que o PNL impulsiona o trabalho colaborativo nas

escolas?

O relatorio “Avaliacdo do PNL: os primeiros cinco anos” (Costa et al, 2011)
apresenta alguns resultados que consideramos significativos no &mbito do nosso
estudo. Por exemplo, os inquéritos realizados as escolas, em 2010, pela equipa que
efetuou esta avaliacdo, revelaram que os impactos do PNL considerados mais
significativos foram a dinamizag&o da biblioteca escolar, a intensificacdo do trabalho
de equipa entre professores, a alteracdo ou inovacdo nas praticas pedagogicas e a
dinamizagcdo das novas atividades. Também os professores bibliotecarios
entrevistados no &mbito desta avaliacdo externa do PNL consideraram que o PNL tem
potenciado o trabalho de articulagdo curricular. Foram precisamente os resultados
desta avaliacdo que nos fizeram questionar se também os professores participantes
neste estudo considerariam que o PNL impulsiona o trabalho colaborativo, uma vez
que intensifica o trabalho de equipa. Os resultados obtidos através do nosso inquérito
por questionario, efetuado junto dos professores colaboradores, revelam que, nestas
escolas, a percecdo que os professores colaboradores tém do impacto do PNL no

trabalho colaborativo também é muito positiva: 25% dos inquiridos, num total de 7
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professores das 3 escolas, consideram que “contribui muito” e 61%, um total de 17
professores das 3 escolas, considera que “contribuiu”; apenas 2 inquiridos, (7%),
referiram que “est4 igual” e outros 2 que “contribuiu pouco”. E de salientar que nenhum
inquirido assinalou a op¢ao “ndo contribuiu”. Estes resultados podem ser visionados
no gréafico n° 10, a seguir apresentado.

Grafico N° 10 — Contributo do PNL para impulsionar o trabalho colaborativo entre os
professores nas escolas analisadas

B Contribuiu muito ® Contribuiu Esta igual m Contribuiu pouco ™ N3o contribuiu

No entanto, a resposta a apenas esta questdo ndo é suficientemente
esclarecedora porque nao nos diz de que modo é que os professores colaboradores
consideram que o PNL contribui para promover o trabalho colaborativo. Por isso, nos
inquéritos por questionario, ainda tentamos conhecer a opinido dos professores
colaboradores relativamente ao impacto do PNL na promoc¢do de uma cultura
integrada de leitura e no desenvolvimento de atividades e préaticas que estimulam o
prazer de ler. O primeiro item obteve uma concordancia de 75% dos inquiridos e o
segundo de 89%, o que é muito positivo. Efetivamente a percecdo de que o PNL
influencia o desenvolvimento de atividades e de préaticas pedagdgicas que estimulam o
prazer de ler também é confirmada pelo estudo efetuado para avaliar os primeiros
cinco anos do PNL, que revela um aumento muito significativo na adeséo das escolas
as iniciativas do PNL dirigidas a promocao de leitura e que sdo, em regra, estimulantes
e diversificadas. Quanto ao pressuposto de o PNL promover uma cultura integrada de
leitura na escola, consideramos que tal sera mais dificil de avaliar até porque se diz
que “envolve todos os elementos da comunidade”. Talvez por isso 18% dos inquiridos

tenha optado por dizer que “ndo concorda nem discorda”. No entanto, 2 dos inquiridos
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da escola C ndo responderam a estes dois itens, 0 que podera revelar algum
desconhecimento do trabalho realizado no &mbito do PNL. O quadro nimero 7 permite

visualizar o tratamento destes dados.

Quadro N° 7 — Contributo do PNL na promoc¢éo de uma cultura integrada de leitura na

escola

Discordancia | Sem opinido Concordancia Nao
: respondem
Considero que... (Discordo (N&o discordo | (Concordo e P
totalmente nem Concordo
Discordo) concordo) Totalmente)
... 0 Plano Nacional de Leitura Al1+B:2+ | A9+B6+ C:2
promove nas escolas uma cultura Cc:2 C6 Total:2
integrada de leitura, envolvendo Total:5 Total:21
todos os elementos da comunidade
escolar. 18% 75% 7%
... 0 Plano Nacional de Leitura B:1 A:10 +B:7 + C:2
influencia o desenvolvimento de Total:1 C:8 Total:2
atividades e de praticas Total:25
pedagdgicas que estimulam o
prazer de ler. 4% 89% 7%

Também pedimos as professoras bibliotecarias que respondessem, nas
entrevistas, as questdes: “Consideras que o Plano Nacional de leitura contribuiu para
impulsionar o trabalho colaborativo? Em que medida?” As respostas a estas perguntas
ndo foram muito reveladoras. Chamou-nos a atenc¢éo, apenas, o facto de a professora
bibliotecéria da escola B se referir algumas vezes ao contributo do PNL para a
“institucionalizacdo da leitura” que, segundo ela, aumenta a disponibilidade dos

professores para colaborarem:

“ Penso que sim, porque trazendo uma dimensdo mais importante a leitura e
institucionalizando essa importancia veio aumentar a disponibilidade dos professores
das mais diversas areas colaborarem com quem quer que seja que esteja a promover
a leitura”. (EPBB)

“Dantes ndo havia um fundamento, nem um enquadramento” (EPBB)

“Agora os professores ja ndo se sentem em falta por canalizarem uma parte da sua
aula para uma atividade de leitura porque sentem que isso faz parte de uma politica
nacional, ndo é s6 uma opcao individual.” (EPBB)
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Pela analise efetuada e pela reflexdo que esta suscita, consideramos que a
maioria dos inquiridos (86%) tem a percecdo que o PNL contribui para impulsionar o
trabalho colaborativo, mas julgamos que essa concecdo esta relacionada com a
percecdo de que este influencia o desenvolvimento de atividades e de préaticas
pedagodgicas que estimulam o prazer de ler, tal como o consideraram 89% dos
inquiridos. A influéncia positiva do PNL manifesta-se nas escolas sobretudo ao nivel
da dinamizagéo de atividades em torno da leitura que envolvem muitos e variados
professores e que se articulam tanto com a sala de aula como com a biblioteca

escolar.

4.1.6. Contributo da biblioteca escolar para o desenvolvimento
do trabalho colaborativo nas escolas

Os professores consideram que a biblioteca escolar impulsiona o trabalho

colaborativo nas escolas?

Quanto ao contributo da biblioteca escolar para impulsionar o trabalho
colaborativo, encontramos uma maior unanimidade nas respostas. Nos inquéritos por
questionario, 50% dos inquiridos considerou que a biblioteca escolar “contribuiu muito”
para impulsionar a colaboragao e 46% referiu que “contribuiu”. Apenas 1 inquirido, que
corresponde a 4% do total, € que considerou que “esta igual” e ndo foram assinaladas
respostas na opgao “néo contribuiu”. Estes resultados demonstram que os professores
colaboradores percecionam o trabalho da biblioteca escolar, neste ambito, como muito
positivo e que estas bibliotecas escolares parecem cumprir o seu papel no incremento

do trabalho colaborativo.

Gréfico N° 11 — Contributo da BE para impulsionar o trabalho colaborativo entre os
professores nas escolas analisadas
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Mas para conhecer a opinido dos professores colaboradores sobre o trabalho
concreto que consideram que a biblioteca realiza e que promove o trabalho
colaborativo, pedimos-lhes, ainda, nos inquéritos por questionario, que indicassem o
seu grau de discordancia e/ou concordancia relativamente a determinadas afirmacdes.

O quadro numero 8 apresenta os dados obtidos:

Quadro N° 8 — Contributo da biblioteca escolar na promocéo e desenvolvimento do

trabalho colaborativo na escola

Discordancia | Sem opiniao Concordéancia Nao
Considero que... (Discordo (Nao discordo | (Concordo e respondem
totalmente e nem Concordo
Discordo) concordo) Totalmente)
...a Biblioteca Escolar desenvolve A:10 + B:8+
um trabalho sistemético e C:10
continuado no &mbito da promocao Total:28
da leitura, envolvendo grande parte
da comunidade escolar. 100%
...a Biblioteca Escolar promove o A:10 +B:8
trabalho colaborativo com os +C:10
docentes fornecendo e partilhando Total:28
recursos.
100%
...a Biblioteca Escolar apoia o C:2 A:10+B:8+ | C:1
desenvolvimento curricular, Total:2 Cc:7 Total:1
planificando atividades em conjunto Total: 25
com os docentes. 7% 4%
89%
...a Biblioteca Escolar interage Al Al+C: A:8 +B:8 C:3
com a escola na definicdo de Total:1 Total:2 +C:6 Total:3
programas formativos e de trabalho Total:22
com departamentos e docentes. 4% 7% 11%
78%
... a Biblioteca Escolar participana | A4 +B:3+ | Ai2+B:2+ | A:3+B:3 Al+C:3
avaliagéo das atividades C:2 C5 Total:6 Total:4
curriculares dos alunos. Total:9 Total:9
32% 32% 22% 14%

A percecgdo, por parte dos professores colaboradores, de que a biblioteca
escolar envolve grande parte da comunidade escolar no ambito da promocdo da
leitura e que promove o trabalho colaborativo com os docentes fornecendo e
partilhando recursos obteve a concordéncia total dos inquiridos, isto €, 100% dos
professores colaboradores “concordam e/ou concordam totalmente” com estas
afirmacdes. Relativamente ao apoio ao desenvolvimento curricular e a planificacao

conjunta de atividades, 7% dos inquiridos revela ndo ter opinido e 4% opta por néo



106

responder. No entanto, a percentagem dos que concorda ainda é significativa (89%).
Quando questionados sobre se concordam ou discordam que a “biblioteca escolar
interage com a escola na definicdo de programas formativos e de trabalho com
departamentos e docentes” os resultados obtidos traduzem que: 4% dos inquiridos
revela discordar; 7% n&o concorda nem discorda; 78% concorda; e 11% néo
responde. Assim, é a opinido sobre a afirmagé&o “a biblioteca escolar participa na
avaliagao das atividades curriculares dos alunos” que reune menos consenso e onde
se encontra a maior percentagem de dissonancia: 32% manifesta “discordancia”; 32%
‘ndo concorda, nem discorda”; 22% manifesta “concordancia” e 14% “n&o
responderam”, o que revela algum desconhecimento sobre esta matéria (46% ou néo
tem opinido ou opta por ndo responder), por hao ser uma pratica habitual.

Podemos dizer que as concecdes das professoras bibliotecarias, reveladas
pela analise de conteldo das entrevistas, vém, de certo modo, corroborar esta nossa
constatacdo, pois referem-se ao contributo da biblioteca escolar para impulsionar o
trabalho colaborativo sempre ao nivel ou da coordenacdo de projetos ou da
dinamizagdo de atividades, mas nunca concretamente ao estabelecimento de um
programa de biblioteca em que os parceiros sdo chamados a planificar, apresentar os
conteudos e avaliar em conjunto. Ora vejamos o que nos dizem as professoras
bibliotecarias sobre a forma como se perceciona o contributo da biblioteca escolar

para impulsionar o trabalho colaborativo:

¢ Na coordenacéo dos projetos de leitura e escrita - “Sim, quando lidera projetos
de leitura e escrita, em colaboracdo com os professores das diversas
disciplinas” (EPBC);

e Na dinamizacéo de atividades de carater cultural/artistico - “O mesmo acontece

na dinamizacao de atividades de carater cultural/artistico” (EPBC);

e Como elemento agregador das atividades que se realizam na escola - “De
facto, se a biblioteca assumir as fungbes que lhe estdo destinadas (...) €, sem
davida, um elemento catalisador das diversas experiéncias nos diversos
departamentos pelo que podera promover, melhorar mais eficazmente do que
qgualquer outro 6rgédo, o trabalho colaborativo entre os diversos elementos da

escola e/ou comunidade escolar.” (EPBA).

Nos dados preexistentes recolhidos para este estudo encontramos, no Relatério

final do grupo de Filosofia da escola B, a mesma concegéo do contributo da biblioteca
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escolar como elemento agregador das atividades que se realizam na escola, tal como
foi referido pela professora bibliotecaria da escola A:“Tém sido muito positivas as
atividades desenvolvidas pela biblioteca, pois foram agregadoras de uma ligacdo
interdisciplinar, interpares e inter escolas em torno de apresentagbes de elevada
qualidade.” (RAB)

Podemos, portanto, concluir que os professores consideram o contributo da
biblioteca escolar para o desenvolvimento do trabalho colaborativo nas escolas como
muito positivo, porque a biblioteca escolar desenvolve um trabalho sistemético no
ambito da promocéo da leitura, envolvendo grande parte da comunidade escolar, e
fornece recursos para apoiar as atividades curriculares. Mas a concec¢éo que, de um
modo geral, revelam acerca da biblioteca escolar é que esta é um elemento agregador
das atividades que se realizam na escola e que é importante sobretudo ao nivel da
coordenagédo de projetos e na dinamizacao de atividades de caracter cultural/artistico.
Os professores ndo valorizam tanto o papel da biblioteca escolar na definicdo de
programas formativos e de trabalho, talvez porque ele seja, precisamente, menor e
muitos consideram que a biblioteca escolar ndo participa na avaliagdo das atividades
curriculares (assumindo claramente a sua discordancia ou ndo dando a sua opiniao,

ou optando mesmo por nao responder).

4.1.7. Papel do professor bibliotecério ao nivel da coordenagéo
da biblioteca e dos projetos de leitura

Como é que os professores colaboradores percecionam o papel do professor

bibliotecéario ao nivel da coordenacéo da biblioteca e dos projetos de leitura?

Osoro (2004) considera que, para o sucesso de um projeto de leitura e do
desenvolvimento de uma cultura de leitura na escola, o papel da biblioteca escolar e
do professor bibliotecario é fundamental. Schroeder (2009) defende mesmo que o
mais importante para se desenvolverem culturas de leitura é ter professores
bibliotecarios qualificados. Foi tendo em conta este pressuposto que decidimos pedir
aos professores colaboradores que, no inquérito por questionario, classificassem a
atuacdo do professor bibliotecario em determinadas é&reas, relacionadas com a
coordenacgédo da biblioteca e dos projetos de leitura mas que consideramos influenciar
o desenvolvimento do trabalho colaborativo. O quadro numero 9 apresenta 0s

respetivos dados recolhidos.
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Quadro N° 9 — Desempenho do professor bibliotecario

Muito  [N&o
Muito Boa Boa Razoavel Fraca Fraca |Respondeu
Colaboracéo prestada pelo |A: 9 Al
professor bibliotecario na B/ B:l
realizacao de atividades na c6 C4
BE ou em sala de aula, no |Total:22 |Total: 6
ambito do projeto de leitura.| 78% 22%
Capacidade do professor A8 A2 C1
4 . B:8 :
b|b||o_tecar|o pgra coordenar C6 C:3 Total'1
0 projeto de leitura da Total: 5
escola. Total:22 Otfs' o 4%
78% 0
. C1
Capacidade do professor |A:7 A:3
bibliotecario em motivar os |B:7 B:1
- C:2 C.7
parceiros para o trabalho
colaborativo, capitalizando |Total:16 | Total:11 Total'1
0 seu entusiasmo.
0
57% | 39% 4%
Disponibilidade do gfg Al
professor bibliotecario para |:g C:2
ouw_r as ideias dos. colegas, . Total3
apoiar os seus projetos e |Total:25
auxiliar os 0
i ~profess_o_res na 89% 11%
planificacdo de atividades.
: : C:2
Capacidade do professor g‘jg g‘:j
bibliotecario para promover |c:2 C6
as relacdes interpessoais
entre os professores na Total:12 |Total:14 Total: 2
escola. 43% 50% 704
A5 A5 B:1 B:1
Competéncia do professor |B:3 B:3 C4
bibliotecario ao nivelda €2 C4 Total:1
preparacao e organizacdo  1441:10 | Total:12 Total:5
de sessdes de formagéao
para professores. 35% 43% 4% 18%

Constatamos que as classificaces atribuidas pelos professores colaboradores ao

desempenho do professor bibliotecario sdo muito abonatérias na maior parte das
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valéncias. Relativamente a “colaboracdo prestada pelo professor bibliotecario na
realizacdo de atividades na BE ou em sala de aula, no ambito do projeto de leitura”,
78% dos professores colaboradores (22 inquiridos num total de 28) classificam como
sendo “Muito Boa” e 22% dos inquiridos (6 de um total de 28) como sendo “Boa’.
Quanto a “disponibilidade do professor bibliotecario para ouvir as ideias dos colegas,
apoiar 0s seus projetos e auxiliar os professores na planificacdo de atividades”, 89%
dos inquiridos (nhum total de 25 professores) classifica-a como “Muito Boa” e apenas
11% (3 inquiridos) como “Boa”. Saliente-se que todos os inquiridos responderam a
estes dois parametros o que ndo sucedeu com os restantes (onde se registou uma
pequena percentagem de inquiridos que optaram por ndo responder). Consideramos
gue a avaliacdo destas duas valéncias foi muito boa e demonstra a disponibilidade
destes professores bibliotecarios que é reconhecida pelos seus parceiros. Uma outra
valéncia que os inquiridos avaliaram como muito positiva foi a “capacidade do
professor bibliotecério para coordenar o projeto de leitura”: 78% avaliou como sendo
“Muito boa”; 18% como “Boa”; e apenas 1 inquirido (4%) optou por nao responder.
Relativamente a “capacidade do professor bibliotecario em motivar os parceiros para o
trabalho colaborativo, capitalizando o seu entusiasmo”, 57% dos professores
colaboradores classifica-a como “Muito boa”, 39% como “Boa” e 4% nao responde. No
parametro “capacidade do professor bibliotecario para promover as relagfes
interpessoais entre os professores na escola” encontramos, pela primeira vez, uma
percentagem mais elevada de inquiridos a optar pela classificagao de “Bom” (50%) do
que pela de “Muito bom” (43%), e um ligeiro aumento do niumero de inquiridos que néo
respondem (7%). Mas, € na valéncia “competéncia do professor bibliotecario ao nivel
da preparacdo e organizacdo de sessbOes de formacdo para professores” que se
detetam maiores discrepancias ao nivel da classificacdo atribuida pelos professores
colaboradores: 43% classifica com “Bom”; 35% com “Muito bom”; 4% com “Razoéavel”;
e 18% “Né&o responderam”.

Podemos, com base nestes dados, concluir que os professores colaboradores
consideram que as competéncias dos professores bibliotecarios ao nivel da
coordenacgdo da biblioteca e dos projetos de leitura sdo muito boas, uma vez que
consideram que os professores bibliotecarios apoiam muito bem a realizacdo e
planificacdo das atividades, tanto na biblioteca como na sala de aula, e coordenam
muito bem o projeto de leitura da escola.

Esta concecdo tdo positiva do trabalho e das competéncias dos professores
bibliotecérios foi, de certo modo, comprovada também pela avaliacdo feita pelos
professores colaboradores, no inquérito por questionario, quando se lhes pediu que

fizessem um balango da sua “experiéncia de trabalho colaborativo com o professor
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bibliotecario e a biblioteca escolar’. O grafico n°® 12 revela que 82% dos inquiridos
(num total de 23) avalia como “muito positiva” € 14% (num total de 4 inquiridos) como
“positiva” a experiéncia de trabalho colaborativo com o professor bibliotecério e a
biblioteca escolar. Nenhum inquirido avaliou esta experiéncia como “pouco positiva”,
“‘negativa” e “muito negativa”’, tendo apenas 1 inquirido (4%) optado por “néo

responder”.

Gréfico N° 12 — Balanco da experiéncia de trabalho colaborativo com o professor
bibliotecéario e a biblioteca escolar

0; 0%

B Muito Positivo
M Positivo

M Pouco positivo
B Negativo

B Muito negativo

M N3o responderam

4.2. Praticas de trabalho colaborativo desenvolvidas por
professores e professores bibliotecarios no ambito dos
projetos de leitura

4.2.1. Frequéncia com que os professores colaboram com a
biblioteca escolar no &mbito dos projetos de leitura

Com que frequéncia colaboram os professores com a biblioteca escolar no
ambito dos projetos de leitura?

7

A biblioteca escolar € apontada, na literatura analisada, como um espago
fundamental para a promocao da leitura porque promove muitas atividades e congrega

esforcos mas exige, também, o empenho e envolvimento de toda a comunidade em
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torno das atividades que propde (Osoro, 2002). Este envolvimento da comunidade em
torno de objetivos comuns pode também ajudar a desenvolver trabalho colaborativo.

No sentido de percebermos se as comunidades educativas das escolas
participantes neste estudo se envolvem nas atividades, promovidas pela biblioteca
escolar, relacionadas com o livio e a leitura, servimo-nos de alguns dados
preexistentes, recolhidos dos inquéritos realizados a uma amostra de professores das
trés escolas, no ambito da autoavaliagdo das bibliotecas escolares. Estes professores
pertencem a varios grupos disciplinares e ndo tém nenhuma relacdo direta com a
biblioteca ou com o professor bibliotecario, ndo integrando o chamado grupo de
professores colaboradores; sdo 46 no total (respetivamente, 12 da escola A, 15 da
escola B e 21 da escola C). No entanto, considerAmos que estes dados poderiam ser
interessantes porque nos ddo uma imagem da dindmica do trabalho das bibliotecas e,
simultaneamente, mostram em que areas é que os professores em geral mais se
articulam com a biblioteca.

Os dados recolhidos nos inquéritos de autoavaliagdo realizados nas trés
escolas nao revelam grandes discrepancias. Quando questionados sobre a frequéncia
com que se envolvem em atividades articuladas com a biblioteca escolar, os
professores inquiridos no conjunto das trés escolas responderam do seguinte modo:
22 dos inquiridos, que constituem 45% desta amostra de professores, consideram que
se envolvem “Quase sempre/regularmente” em atividades articuladas com a BE e 18
inquiridos, (37%) referem que se envolve “as vezes/ocasionalmente”. Apenas 5
inquiridos (10% do total da amostra) referem que se envolvem “Sempre” e 4 dos
inquiridos (8%), que “Nunca” se envolvem. O facto de 82% dos inquiridos considerar
que se envolve “quase sempre/regularmente” e “as vezes/ ocasionalmente” parece-
nos revelar que a biblioteca escolar consegue criar dindmicas e envolver grande parte
dos professores em atividades que promove, 0 que também é confirmado porque
apenas 8% dos inquiridos afirma que nunca se envolve. O gréfico n°® 13 apresenta

estes resultados.
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Grafico N° 13 — Frequéncia com que os professores se envolvem em atividades
articuladas com a BE
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N2 de respostas dos m Sempre
professores
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Frequéncia do envolvimento

Nestes mesmos inquéritos, para a autoavaliacdo da biblioteca, também se
perguntou aos professores com que frequéncia € que colaboravam com a biblioteca
escolar na criacdo/exploracdo de novos ambientes digitais para desenvolver a leitura.
Esta questao interessou-nos porque nos permitiu cruzar resultados com uma questao
semelhante, que apresentdmos aos professores colaboradores no nosso inquérito por
questionario. As respostas dos professores aquela questdo foram as seguintes: 15
inquiridos (37,5% do total da amostra) referiram colaborar “as vezes/ocasionalmente”;
12 inquiridos (30%) disseram “nunca” colaborar; 10 professores (25%) consideraram
gue colaboravam “quase sempre/regularmente”; e 3 dos inquiridos (7,5%) afirmaram
colaborar “sempre”. Estes resultados demonstram que a biblioteca ndo esta a
conseguir envolver os professores na criacdo e exploracdo de novos ambientes
digitais para desenvolver a leitura e os professores reconhecem-no porque 30% do
total das trés escolas afirma nunca colaborar enquanto que 37,5% considera que sé
colabora “as vezes/ocasionalmente”. Estes dados sdo também confirmados pelos
proprios professores colaboradores que na avaliacdo que fizeram sobre se
consideravam que na sua escola “se trabalha o livro e a leitura com recurso a
ambientes digitais e ferramentas da web 2.0” se mostraram muito indecisos, sendo
que 25% n&o revelou a sua opinido, 18% optou por ndo responder e 7% afirmou que

discordava. Podemos dizer que as bibliotecas tém ao seu dispor uma ferramenta muito
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estimulante, a Web 2.0, para as ajudar a promover o trabalho colaborativo, mas que

ainda nao a utilizam de modo significativo.

Gréfico N° 14 - Frequéncia com que os docentes colaboram com a BE na
criacdo/exploracdo de novos ambientes digitais para desenvolver a leitura
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Porém, no que diz respeito a colaboracdo dos professores com a biblioteca
escolar em eventos culturais para desenvolver a leitura/literacias, deparamo-nos com
resultados muito diferentes nos mesmos inquéritos (efetuados no &ambito da
autoavaliagdo das bibliotecas). Num total de 46 inquiridos, 17 (37%), consideram que
colaboram “quase sempre/regularmente”; 16 (35%) que colaboram “as
vezes/ocasionalmente”; 12 (26%) afirma que o faz “sempre”; e, apenas 1 inquirido
(2%) refere que “nunca” colabora. Destes valores destacamos a percentagem dos
professores que referem que colaboram sempre e o facto de sé 1 professor nas trés
escolas referir que nunca colabora, porque consideramos que estes dados sao
significativos da colaboracdo que professores e biblioteca escolar conseguem
desenvolver nesta area. Estes resultados poderdo também apontar para uma
concecao de biblioteca como um centro de promocéao de atividades culturais, o que faz
com que os professores se sintam mais estimulados para colaborar com a biblioteca

neste tipo de atividades.
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Grafico N° 15 — Frequéncia com que os docentes colaboram com a BE em eventos
culturais para desenvolver a leitura/literacias
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Uma vez que a relacdo entre trabalho colaborativo e as atividades propostas
pelo Plano Nacional de Leitura tem também constituido um dos aspetos a indagar
neste estudo, analishmos ainda as respostas que os professores deram a questao que
lhes foi colocada nos inquéritos para a autoavaliagdo da biblioteca e que dizia respeito
a frequéncia com que os docentes colaboram no ambito de atividades relacionadas
com o PNL. Analisando o total das respostas das trés escolas verificamos que a
maioria dos professores revela colaborar no &mbito destas atividades, pois apenas 6
inquiridos, que correspondem a 13% do total, afirmam que “Nunca” colaboram. Dos
restantes, 37% considera que colabora “quase sempre/regularmente”, 33% “as
vezes/ocasionalmente” e 17% chega mesmo a firmar que colabora “Sempre”. Se
focarmos a nossa atengcdo nos resultados por escola encontramos algumas
diferencas. A escola A é aquela onde um maior nimero de professores (5 docentes
que correspondem a 42% dos inquiridos nesta escola) afirma que colabora “Sempre”
nas atividades do ambito do PNL. E a escola C apresenta a maior percentagem de
inquiridos (4, que correspondem a 20% do total de inquiridos desta escola) que revela
que “Nunca” colaboram em atividades no &mbito do PNL. No entanto, pensamos que
estes resultados estdo relacionados com a tipologia das escolas. A escola A é uma
béasica integrada que tem alunos do primeiro, segundo e terceiro ciclo. A escola C é
uma secundaria que tem também alunos do terceiro ciclo. Ora as atividades propostas
pelo PNL dirigem-se preferencialmente ao publico do ensino pré-escolar, 1°, 2° e 3°

ciclos e s6 muito pontualmente € que visam os alunos do ensino secundario, pelo que
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o envolvimento de professores que lecionam o ensino secundario nunca € tao

significativo.

Grafico N° 16 — Frequéncia com que os docentes colaboram no ambito de atividades
relacionadas com o PNL
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Paralelamente, quisemos também conhecer a frequéncia com que o professor
colabora com o professor bibliotecario no ambito do projeto de leitura. Estes dados
foram recolhidos nos inquéritos por questionario que realizamos aos professores
colaboradores e dizem respeito apenas as praticas de trabalho colaborativo que se
desenvolvem entre o professor bibliotecario e os professores colaboradores. Da
analise realizada aos dados recolhidos nas trés escolas constatamos que a frequéncia
com que os professores colaboradores trabalham com o professor bibliotecario €
variavel. Os nossos inquiridos apenas revelam coesdo ao ndo assinalarem a opc¢ao
“Nunca” na frequéncia com que colaboram com o professor bibliotecéario. O Grafico n°
17 apresenta os resultados por escola e os totais das trés escolas, 0 que nos permite
perceber as tendéncias gerais e, simultaneamente, apercebermo-nos das diferencas

entre escolas.
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Grafico N° 17 — Frequéncia com que o docente colabora com o professor bibliotecario
no ambito do projeto de leitura
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Os resultados da escola A, tal como se verificou anteriormente na analise dos
dados dos inquéritos realizados aos professores em geral, no &mbito da autoavaliagdo
da biblioteca escolar, demonstram uma maior frequéncia nas relacdes colaborativas,
uma vez que a maioria dos nossos inquiridos nesta escola afirma colaborar
“diariamente” (4 docentes) e/ou “uma ou duas vezes por semana” (3 docentes) com a
biblioteca escolar. A escola B também revela algum equilibrio, apesar de 2 dos
inquiridos considerarem que s6 colaboram “uma ou duas vezes por periodo”. Na
escola C encontramos uma frequéncia ligeiramente inferior, pois nenhum inquirido
assinala que colabora “diariamente”; apenas 1 docente refere que colabora “uma ou
duas vezes por semana” e 3 docentes referem que “raramente” colaboram. Analisando
o total das respostas (apenas 27, porque um dos inquiridos ndo respondeu a esta
guestao) deparamo-nos com as seguintes percentagens: 19 % dos docentes colabora
“diariamente”; 26% “uma ou duas vezes por semana”; 18% “uma ou duas vezes por
més”; 26% “uma ou duas vezes por periodo”; e, 11% “raramente”. Perante estes
valores, poderemos afirmar que a frequéncia de colaboracdo ndo é elevada, mas
também temos consciéncia que ndo é claro o que é que os docentes envolvidos
consideraram como sendo “frequéncia de colaboragao”.

Concluindo, ndo é linear a resposta a questdo “Com que frequéncia colaboram

os professores com a biblioteca escolar no &mbito dos projetos de leitura?”. Os dados
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recolhidos permitem-nos obter dois tipos de resultados: por um lado, a frequéncia com
que os professores, em geral, se envolvem em atividades do projeto de leitura; por
outro lado, a frequéncia com que os professores colaboradores trabalham diretamente
com o professor bibliotecario na preparagédo/desenvolvimento de atividades no ambito
do projeto de leitura. No primeiro caso, constatamos que, tendo em conta os dados
preexistentes, os professores se envolvem com bastante frequéncia nas atividades
promovidas pela biblioteca escolar, uma vez que 82% dos inquiridos revelou envolver-
se “quase sempre/regularmente” e “as vezes/ocasionalmente”. Mas esse envolvimento
€ mais recorrente em “eventos culturais para desenvolver a leitural/literacias” do que na
“na criagao/exploracdo de novos ambientes digitais para desenvolver a leitura”. Os
professores também referem que colaboram com frequéncia nas atividades
relacionadas no ambito do PNL, apesar de, neste item, se notarem grandes diferengas
entre as escolas. Ja relativamente ao segundo caso, constatamos que a frequéncia
com que os professores colaboradores colaboram com o professor bibliotecario é

variavel mas, globalmente, ocorre com pouca regularidade.

4.2.2. Relacdes de trabalho entre o professor bibliotecéario e os
professores que com ele colaboram nos projetos de leitura

Como sao as relagbes de trabalho entre o professor bibliotecario e os

professores que com ele colaboram nos projetos de leitura?

O trabalho colaborativo pressupde, como vimos na revisdo da literatura, a
existéncia e interdependéncia de objetivos comuns; a partilha de recursos e de
beneficios; o compromisso; o respeito mutuo; a confianga; a responsabilidade e o
controlo partilhados. Como forma de percebermos se as relagbes de trabalho
colaborativo entre os participantes neste estudo iam ou ndo ao encontro do que a
literatura considera ser uma verdadeira colaboracdo, pedimos aos professores
colaboradores que, no inquérito por questionario, dessem a sua opinido, indicando o
seu grau de discordancia e/ou concordéancia, relativamente as caracteristicas das
relacbes de trabalho entre parceiros no projeto de leitura da escola. Procurdmos
apresentar caracteristicas que se constituissem, tendo em conta os principais autores
em gue se apoia 0 nosso estudo, como elementos fundamentais para a existéncia de
verdadeiras relacdes colaborativas. A listagem dessas caracteristicas, bem como os

resultados obtidos séo apresentados no quadro n° 10.
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Quadro N° 10 - Relacdes de trabalho entre os parceiros envolvidos no(s) projeto(s) de

leitura da escola.

Caracteristicas das relagc")es de Discordancia | Nao discordg Concordancia |Nao )
. . nem concorado respondem
trabqlho entre parceiros no(s) projeto(s) Diami (Gareaiie e
de leitura da escola. Discordo Concordo
totalmente) Totalmente)
A9 +B:8+ Al
C:1
Cc:9
Trabalhamos todos com vista a um Total 1 Total:1
objetivo comum. Total:26 A0
0
0,
4% 92%
C1 A9 +B:8 + C:9|A:1
Reconhecemos e respeitamos o valor
de cada um dos parceiros envolvidos |Total:1 Total:26 Total:1
No processo.
4% 92% 4%
A:l+C:1 B:1+C:1 A8+ B:7+ C:8 Al
Plar_]eatmos’ decidimos e agimos em Total:2 Total:2 Total:23 Total:1
conjunto.
7% 7% 82% 4%
Al B:1+ C:2 A8 +B:7+ C:7/A:1+ C:1
E'm ?ql{lpa’ definimos papéis e Total:1 Total:3 Total:22 Total:2
distribuimos tarefas entre todos.
4% 11% 78% 7%
A2 A2+ C:2 A5+ B8+ Al+ C:2
’ ' ' C:6
(@) noss? envolwment,o_no projeto é Total:2 Total:4 . Total:3
espontaneo e voluntario. Total:19 L1
0
0, [0)
7% 14% 68%
ci1 B:1 A9 +B7+ C9 |
Partilhamos recursos, ideias e talentos. |Total:1 Total:1 Total:25 Total:1
4% 4% 88% 4%
Al B:1+ C:2 A:8 +B:7+ C:5 |A:1+ C:3
Tanto gs riscos como os beneficios sdo Total 1 Total'3 Total:20 Total'4
assumidos por todos.
4% 11% 71% 14%
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Analisando os dados recolhidos, deparamo-nos com um elevado nivel de
concordancia em quase todos os itens. Ora vejamos: no item “trabalhamos todos com
vista a um objetivo comum?”, 92% dos inquiridos exprimiu a sua concordéancia, tendo

apenas 4% discordado e 4% optado por ndo responder; no item “ reconhecemos e
respeitamos o valor de cada um dos parceiros envolvidos no processo”, os resultados
sdo exatamente os mesmos dos obtidos no item anterior; o item “partilhamos recursos,
ideias e talentos” continua a apresentar um elevado grau de concordancia (88% dos
inquiridos) e percentagens minimas de discordancia (4%), de inquiridos que ndo tém
opinido (4%) e que nao respondem (4%); “planeamos, decidimos e agimos em
conjunto” contabiliza 82% de concordéancia, aumentando para 7% a percentagem dos
inquiridos que discorda e surgindo outros 7% que referem ndo concordar, nem
discordar, mantendo-se a percentagem de 4% relativa a um inquirido que nao
respondeu; quanto ao item seguinte, 78% dos inquiridos concorda que “em equipa,
definimos papéis e distribuimos tarefas entre todos”, no entanto, surgem 11% de
inquiridos que ndo manifestam opinido, 7% que ndo respondem e 4% que discordam;
quando questionados se consideram que “tanto os riscos como 0s beneficios sdo
assumidos por todos”, 71% dos inquiridos expressa a sua concordancia, 4% continua
a discordar, 11% ndo expressa a sua opinido e 14% opta por nao responder;
finalmente, o item “0 nosso envolvimento no projeto é espontdneo e voluntario” é
aquele que apresenta um nivel de concordancia menos elevado (apenas 68%),
contabilizando ainda 7% de inquiridos que discorda, 14% que ndo exprime uma
opinido e 11% que opta por ndo responder.

E interessante verificar que a percentagem de inquiridos que discorda é muito
baixa (ndo ultrapassa os 7%), mas que a percentagem dos que optam por nao
responder ou que selecionam a coluna “ndo concordo/nem discordo” é
consideravelmente mais elevada (chegando em dois itens a 25%), o que podera
revelar, da parte dos inquiridos, alguma incerteza ou inibicdo nas suas tomadas de
posicdo. Focando a nossa atencdo nos dados de cada uma das escolas, apercebemo-
nos que a escola B é aquela onde nenhum professor discorda das afirmacgfes
apresentadas e onde também nenhum professor opta por ndo responder. As respostas
da escola B revelam ainda valores muito elevados de concordancia.

Estes dados permitem-nos dizer que as relagbes de trabalho que se
estabelecem entre estes professores e o professor bibliotecario parecem ser relacdes
colaborativas. Mas surpreende-nos que apenas 68% dos inquiridos tenha concordado
que o seu “envolvimento no projeto seja espontdneo e voluntario”. Apenas
encontramos uma concordancia total (8 inquiridos) relativamente a este item na escola

B. Ora toda a literatura sobre esta matéria refere que as relagbes de trabalho
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colaborativo tém de ser espontaneas e voluntarias, pois 0os envolvidos tém de estar
empenhados nesse trabalho comum.

Nas entrevistas que realizdmos as professoras bibliotecarias também as
questionaAmos a este respeito. Colocamos a seguinte questdo: “Como € que
caracterizas as tuas relacdes de trabalho, como coordenadora, com os professores
envolvidos no projeto de leitura?” As respostas das professoras bibliotecarias apontam

para um tipo de relacdes baseadas:

¢ Na partilha de decisdes e divisdo de tarefas entre os elementos da equipa e 0
PB

“As pessoas apresentam propostas de trabalho, procuramos ver as
possibilidades de as articular e tentamos colaborar 0 maximo possivel.

Raramente uma atividade € desenvolvida por uma s6 pessoa.” (EPBB);

¢ Num clima de interajuda, confianca e de respeito

“Disponibilidade, espirito de colaboragdo e interajuda, bem como pelo
empenhamento destes (dos docentes) em corresponder as solicitacbes que
lhes foram feitas” (EPBA);

“

“Yemo-nos como colegas de trabalho, ndo ha qualquer tipo de hierarquia.
(EPBB);

“Ser coordenadora é apenas uma fungéo especifica que eu tenho, tenho mais

horas logo também tenho mais responsabilidades.” (EPBB);

“(as relagbes de trabalho) séo excelentes. De 0 a 20 dou 21” (EPBB);

e No reconhecimento da lideranga do PB

“Todos sempre aceitaram de bom grado as minhas solicitagdes e elogiaram o
meu trabalho.” (EPBA);

“S&o relagbes de colaboragéo (...) mas também de lideranca, porque enquanto
responsavel pelo projeto tenho de avaliar o andamento do projeto
periodicamente e questionar os colegas sobre as atividades realizadas e por

realizar, opinando sobre a melhor maneira de o fazer.” (EPBC);

“Uma vez que me consultam sobre o desenvolvimento dos trabalhos e

solicitam sugestdes.” (EPBC).
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4.2.3. Préticas de trabalho colaborativo que se desenvolvem no
ambito dos projetos de leitura

Que préticas de trabalho colaborativo se desenvolvem no ambito dos projetos

de leitura?

Neste estudo temos vindo a utilizar o termo projeto tendo em conta a nogao
defendida por Cerezuela (2006, citado por Neves et al, 2007:11) que considera que
“‘projeto é a linha mais operativa da intervencéo e corresponde ao desenvolvimento
dos programas através de agdes concretas”. Por esse motivo, os projetos de
promocao de leitura das escolas que integram este estudo séo todos eles diferentes
mas correspondem a programas concretos que resultam em ac¢des de promogédo da
leitura e envolvem variados meios humanos que interagem para alcancar objetivos
comuns.

Estes projetos de promoc¢éo da leitura pressupdem, em geral, uma estrutura
especifica de coordenacdo. Osoro (2002) defende que as bibliotecas escolares devem
desenhar projetos de leitura que estipulem objetivos, estratégias e processos de
avaliacdo. Sugere também que os professores envolvidos nestes projetos de leitura
realizem formacdo especifica em tematicas relacionadas com a leitura, que os
objetivos e metas do projeto de leitura constem nos documentos orientadores da
escola e que a equipa de trabalho seja multidisciplinar e realize um trabalho
coordenado. Foi para tentar perceber se nas escolas participantes neste estudo os
projetos de leitura sdo pensados tendo em conta estes critérios fundamentais e se 0s
professores colaboradores reconhecem a existéncia destas praticas que, no inquérito
por questionario, questiondmos os professores colaboradores relativamente ao que
reconhecem existir no projeto de leitura das suas escolas. Os resultados obtidos
revelam diferencas entre as trés escolas e julgamos que essas diferencas estédo
relacionadas com os diferentes tipos de projetos de leitura que nelas ocorrem. O
guadro n°® 11 revela que onde ha uma maior unanimidade é no item onde se
reconhece, por parte de 82% dos inquiridos, que o “projeto de leitura prevé metas e
objetivos definidos no Projeto Educativo da escola.” Os professores colaboradores
também consideram, na sua maioria (64%), que o “projeto de leitura prevé o
envolvimento da Diregao da escola.” No entanto, relativamente aos restantes itens
encontramos uma disparidade de resultados. E, entre estes, destacamos o elevado
ndmero de inquiridos que opta pela coluna “N&o sei” ou que nao responde, e que em

conjunto correspondem a: para o primeiro item um total de 43%; para o segundo item
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46%; para o terceiro item 32%; para o quarto item (aquele que reuniu maior nimero de

respostas com “Sim”) 14%; e para o quinto item 25%.

Quadro N° 11 — Especificidades dos projetos de leitura das escolas analisadas

Na rr]inha escola, o Projeto de Leitura Sim Néo N&o sei :\lea;c:)onde
preve...
... a existéncia de uma equipa de A4 A3 A2 Al
coordenag&o multidisciplinar com 5 B:7 C:2 c:s8 B:1
elementos No Maximo. Total: 11 Total: 5 Total: 10 Total:2
39% 18% 36% 7%
... a existéncia de tempos de trabalho A4 A3 A2 Al
comuns definidos no horario dos B:4 B:2 B:1 B:1
professores. C:2 c8
Total: 8 Total: 7 Total: 11 Total: 2
29% 25% 39% 7%
...oferta formativa especifica para os A3 A4 A2 Al
professores envolvidos no projeto. B:1 B:6 C:5 B:1
C:3 Cc:2
Total: 7 Total:12 Total: 7 Total: 2
25% 43% 25% 7%
...metas e objetivos definidos no Projeto A7 Al Al Al
Educativo da escola. B:7 ci B:1
C:9
Total: 23 Total: 1 Total:2 Total:2
82% 4% 7% 7%
...0 envolvimento da Diregéo da escola. A6 A2 Al Al
B:6 c1 B:1 B:1
C:6 C3
Total: 18 Total: 3 Total: 5 Total: 2
64% 11% 18% 7%

E também interessante analisar as diferencas que encontramos relativamente
as trés escolas. Os professores colaboradores da escola A revelam um maior
desconhecimento das especificidades do respetivo projeto de leitura pois ndo ha
unanimidade nas suas respostas (e 2 ou 3 inquiridos optam por n&o responder ou
selecionam “ndo sei”). Esta disparidade de respostas pode explicar-se porque o
projeto de leitura desta escola estd plenamente integrado no proprio projeto da
biblioteca e ndo se assume como um projeto autonomo. Por outro lado, os professores

colaboradores da escola B respondem de forma mais coesa, referindo
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maioritariamente que na sua escola o projeto de leitura prevé: a existéncia de uma
equipa de coordenacdo multidisciplinar; metas e objetivos definidos no projeto
educativo da escola; o envolvimento da diregdo. A maioria dos inquiridos desta escola
também assume que o projeto de leitura ndo prevé oferta formativa especifica para os
professores. Apenas no que diz respeito “a existéncia de tempos de trabalho comuns
definidos no horario dos professores” é que se nota alguma disparidade nas respostas,
resultante, possivelmente, de diferentes interpretagbes do que se considera ser
“tempos de trabalho comuns”. Esta escola esta integrada no projeto A Ler +, do PNL, e
pressupbe uma forte divulgacdo do projeto junto da comunidade, bem como a
existéncia de uma equipa de coordenagdo multidisciplinar e o envolvimento da
direcdo, o que pode explicar os resultados obtidos. Os professores colaboradores da
escola C também revelam ndo conhecer muitos dos critérios apresentados porque a
maioria dos inquiridos desconhece se o respetivo projeto de leitura prevé: a existéncia
de uma equipa de coordenagdo multidisciplinar; a existéncia de tempos de trabalho
comuns definidos no horario dos professores; ou oferta formativa especifica para os
professores envolvidos no projeto, optando por assinalar a coluna “néo sei”. A escola
C possui um projeto de leitura financiado e monitorizado pela Fundacdo Calouste
Gulbenkian, mas que néo exige a divulgacao formal do projeto junto da comunidade e
dos colaboradores, nem a existéncia de uma equipa multidisciplinar, o que pode
explicar, de alguma forma, estes resultados.

Ainda para conhecer as praticas desenvolvidas no ambito dos projetos de
leitura da escola, identificAmos e elencamos as praticas que ocorrem com mais
frequéncia nas escolas e que estdo relacionadas com os fatores que influenciam a
colaboracdo, e pedimos aos professores colaboradores, nos inquéritos, que
assinalassem aquelas que se desenvolvem no ambito dos projetos de leitura das suas
escolas. Os professores colaboradores das trés escolas identificaram a “organizacao
conjunta de eventos e atividades” como sendo a pratica mais comum: foi assinalada
por 24 inquiridos, de um total de 28, e foi identificada precisamente pelo mesmo
namero de docentes em cada uma das trés escolas (8 docentes). A “partilha de
decisbes e divisdo de tarefas com outros elementos da equipa” também foi assinalada
por muitos inquiridos: 21, de um total de 28. Em seguida, os professores
colaboradores identificaram as praticas “reuniées periddicas com outros elementos da
equipa” (18 inquiridos), “divulgacéo e promocao sistematica do projeto” (16 inquiridos)
e o ‘“trabalho isolado com os alunos” (14 inquiridos) como sendo habitualmente
desenvolvidas no ambito dos projetos de leitura das suas escolas. As praticas que
foram menos selecionadas pelos inquiridos foram: o “trabalho com voluntarios”

(apenas 4 inquiridos € que a assinalaram) e o “trabalho em parceria com as familias
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dos alunos” (assinalado por 3 inquiridos). O gréafico n°® 18 apresenta os dados obtidos

neste contexto.

Gréfico N° 18 — Préticas desenvolvidas no ambito dos projetos de leitura das escolas
analisadas

Trabalho com voluntdrios
Divulgacdo e promogdo sistematica do
projeto

Trabalho em parceria com as familias
dos alunos

Contactos com entidades e outros

parceiros externos m Total
. Escola C
Trabalho isolado com os alunos
MW Escola B
Organizagdo conjunta de eventos e m Escola A

atividades

Reunides periodicas com outros
elementos da equipa
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Numero de respostas dos inquiridos

Uma vez que sabiamos que estes resultados estariam condicionados pela
nossa pré-selecdo de praticas, que nao deixa margem para outras respostas, nas
entrevistas as professoras bibliotecarias optdmos por colocar questdes que lhes
permitissem explicar o que é feito na escola, sem se sentirem condicionadas pelas
nossas sugestdes. Assim, nas entrevistas, pedimos que: indicassem as praticas de
trabalho colaborativo que desenvolvem e a frequéncia com que estas ocorrem; se
referissem ao planeamento conjunto, entre professores e biblioteca escolar, de
atividades de articulagdo curricular; e, se referissem ao modo como a biblioteca
escolar participa na avaliagdo das atividades curriculares dos alunos, caso isso
aconteca. As respostas das professoras bibliotecarias foram analisadas e procedeu-se
a sua categorizacdo o que nos levou a concluir que as préticas de trabalho
colaborativo apontadas pelas entrevistadas como sendo as que ocorrem nas suas
escolas sdo as reunifes periddicas com outros elementos da equipa e a apresentacéo

de propostas de atividades de apoio ao curriculo.
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A referéncia as reunibes periddicas foi feita, neste contexto, pelas professoras
bibliotecérias das escolas B e C mas, como poderemos perceber mais a frente, a
professora bibliotecéria da escola A também se referiu as reuniées/encontros de
professores e a frequéncia com que estes se realizam, quando questionada sobre as
atividades que, no ambito do PNL, e na sua opinido, estimulam o trabalho
colaborativo. De facto, “as reunides periddicas com outros elementos da equipa”
tinham também sido apontadas por 18, dos 28, professores colaboradores inquiridos
que consideraram ser esta uma pratica desenvolvida no &mbito dos projetos de leitura.
No entanto, a professora bibliotecaria da escola B referiu que esta préatica ocorre
porque esta, de certa forma, institucionalizada “porque consta do nosso horario” mas
nao parece ser muito valorizada ao acrescentar “Quanto a equipa do A Ler+, reunimo-
nos o menos possivel. As coisas sdo tratadas por email ou informalmente.” Pudemos
constatar que, nos inquéritos por questionario, apenas metade dos professores
colaboradores desta escola é que assinalou a existéncia desta pratica (4 dos 8
inquiridos). A este propdsito, relembramos que Haycok (2004) defende que o processo
de trabalho colaborativo deve ser flexivel e permitir a adaptabilidade e parece-nos que
foi isso que aconteceu na escola B, onde os professores se organizaram privilegiando
a comunicagédo informal e aberta.

Retomando, agora, a apresentacdo de propostas de atividades de apoio ao
curriculo, exemplificamos os respetivos episodios significativos com as palavras das

entrevistadas, que transcrevemos a seguir:

“Sempre tivemos em mente promover a leitura, utilizando préaticas apelativas,
congregando todos os docentes do Departamento de linguas, equipa da BE, bem
como professores dos restantes departamentos e do 1° ciclo.” (EPBA);

“Algumas atividades foram adequadas aos curriculos mas nao ha planificacdo
prévia, € proposta da biblioteca ou da equipa do A Ler+” (EPBB);

“Temos a preocupacdo de organizar atividades que vao ao encontro dos
curriculos. Quando pensamos em atividades ja estamos a pensar nos curriculos.”
(EPBB);

“Sim, com frequéncia. Com o departamento de linguas é habitual planificar
sessoes de leitura nas varias linguas estudadas na escola, bem como atividades
de escrita e concursos que promovem 0O uso correto da lingua. Com o
departamento de ciéncias sociais a BE tem organizado sessfes de divulgacdo da
PORDATA e exposi¢cdes de trabalho sobre filmes e/ou livios. Com o
departamento de expressdes, a BE tem organizado exposi¢cdes de ilustracdo de
poemas e/ou obras literarias. Com o departamento de ciéncias exatas, a BE
colabora na comemoracdo da semana cientifica com diversas atividades. E
transversal a promogéao da leitura.” (EPBC).
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As professoras bibliotecéarias revelaram nestas suas respostas que as praticas de
trabalho colaborativo que mais ocorrem estdo, na sua opinido, relacionadas com a
articulacao curricular. Mas referem também que, na maior parte dos casos, “ndo ha
planificacdo prévia”, é a biblioteca escolar que apresenta propostas, “a pensar nos
curriculos”, aproveitando a “transversalidade da leitura”, que permite uma articulagao
com quase todas as disciplinas.

Quanto a questdo que lhes colocamos sobre se “a biblioteca escolar participa na
avaliagcdo das atividades curriculares dos alunos. Se sim, em que contextos?”, as
respostas das professoras bibliotecérias levaram-nos a concluir que essa pratica ainda
nao esta de todo instituida nestas escolas, tendo a professora bibliotecaria da escola B
afirmado que “Nao. Nunca aconteceu.” A professora bibliotecaria da escola C referiu
gue s6 em situacgdes excecionais a biblioteca escolar tem participado na avaliagdo dos

alunos:

e “Alnica situacdo em que a BE participou na avaliagdo dos alunos foi num caso
de curriculo escolar proprio, em que o aluno, ao longo de dois anos letivos,
desenvolveu atividades de auxiliar de biblioteca.”

e “Habitualmente, no final dos periodos, a BE envia ao DT e ao professor de
portugués uma informacéao relativa aos alunos que participam no conselho de
leitura e que dinamizam atividades em colaboragao com a BE.” (EPBC).

Procurdmos ainda obter outros dados que comprovassem a existéncia de préticas
de trabalho colaborativo nestas escolas e para isso recorremos aos Relatérios de
autoavaliagdo das bibliotecas escolares e deles recolhnemos os seguintes episédios

significativos:

“‘Houve um aumento significativo de atividades em articulagdo com Formacéo
Civica, Educacdo Moral Religiosa e Catdlica, Lingua portuguesa, Educacao para
a Saude e Estudo Acompanhado.” RAA (B2/D. 2 Ata da BE)

“Professores de diversas disciplinas e em interdisciplinaridade nos conselhos de
turma desenvolveram projetos ou atividades em colaboracdo com a BE.” RAC
(Seccao B/A1)

“Registam-se atividades propostas pela BE, em parceria com os docentes, ou
propostas pelos docentes e desenvolvidas em colaboragcdo com a BE.” RAC
(Seccéao B/AL)

“Mereceram grande atencdo as areas da Literacia da leitura e da Informacéo,
destacando-se, entre outros, momentos de leitura em sala de aula, ou fora dela, e
a introducdo da Literatura nalguns contetdos programaticos, bem como uma
estreita colaboragdo em diferentes atividades dinamizadas pela biblioteca.” RAC
(relatério intermédio de execucdo do PAA)
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“Em 40% dos Planos de Trabalho de Turma do ensino secundario e do béasico (20
planos) ha referéncias a projetos ou atividades desenvolvidas em colaboracéo
com a BE.” RAC (Secgéao B/A1)

Da andlise destes episodios significativos, podemos inferir que a biblioteca
escolar consegue ja articular atividades com um grande ndamero de turmas e de
disciplinas através dos projetos que desenvolve. A escola A destaca em ata “um
aumento significativo de atividades em articulacéo” e na escola C as estatisticas da
biblioteca escolar, interpretadas no relatério, apontam para “Em 40% dos Planos
de Trabalho de Turma do ensino secundario e do basico (20 planos) ha referéncias
a projetos ou atividades desenvolvidas em colaboragcdo com a BE.” No entanto,
estes episddios significativos foram, na sua maioria, recolhidos apenas na escola C

0 gue relativiza as nossas conclusdes.

4.2.4. Atividades que promovem o trabalho colaborativo

Quais sdo as atividades relacionadas com a leitura que mais ajudam a

desenvolver praticas de trabalho colaborativo?

Colomer (2005) considera que a leitura € muito vantajosa para se trabalhar de
forma colaborativa porque é transversal ao curriculo. Um dos intuitos deste nosso
estudo é também o de apresentar atividades que se possam vir a constituir como boas
praticas para o desenvolvimento do trabalho colaborativo nas escolas. Nesse sentido,
procuramos conhecer as atividades que se desenvolvem nas escolas analisadas e
gue, na opinido das professoras bibliotecarias e de outros elementos da comunidade
educativa, ajudam a desenvolver a colaborag¢éo. Assim, nas entrevistas as professoras
bibliotecarias questionamo-las sobre quais as atividades de leitura que melhor
contribuem para envolver a comunidade escolar e as que, diretamente relacionadas
com o PNL, habitualmente ocorrem nas suas escolas. Também procuramos episédios
significativos nos relatérios de autoavaliacdo das bibliotecas escolares que se
referissem a estas atividades. Depois de recolhidos os dados organizdmo-los em dois
grupos: atividades no ambito do PNL; atividades promovidas pela biblioteca escolar.

Quanto as atividades no ambito do PNL que estimulam o desenvolvimento de
trabalho colaborativo encontramos referéncias a: leitura literaria em aula e na

biblioteca; encontros de trabalho de professores; concursos e outras iniciativas




128

promovidas pelo PNL. Apresentamos em seguida esses dados, que depois

analisamos.

e Leituraliteraria em aula e na biblioteca

“Eram utilizados diariamente livros do PNL, em todos os ciclos do EPBA
agrupamento.”

“Os restantes Departamentos sugeriram obras para aquisicdo e posterior
leitura em sala de aula e/ou biblioteca.”

“A requisicdo domiciliaria e posterior apresentacédo da obra em sala de
aula; a circulagado diaria das vérias obras do PNL pelas diferentes turmas
dos diferentes ciclos do Agrupamento.”

EPBB
“Os professores de todas as disciplinas disponibilizaram uma aula e
todos os dias iam a biblioteca ler um excerto da obra. Puderam ler o livro
todo em varias disciplinas. Isto aconteceu em trés turmas, envolvendo
muitos e variados professores.”

“ QOutra atividade que envolve muito a comunidade e funciona muito bem
s8o “As rodas de livros” e as “tertilias” que promovem a leitura e a
discusséo de livros.”

“Sessbes de leitura em voz alta envolvendo a maior parte das turmas da | EPBC
escola ao longo do ano.”

“Todos os professores deste departamento participaram com 0s seus RAB
alunos na leitura de um livro, a sua escolha, durante 45 minutos da aula, | (relatério
no dia designado pelas dinamizadoras do projeto. Esta iniciativa teve final do
reflexos positivos no incentivo a leitura, conseguindo unir toda a escola grupo de
em torno deste objetivo.” F.Q)

A pratica da “leitura literaria em aula e na biblioteca” foi referenciada pelas trés
professoras bibliotecarias e é encarada por estas como sendo transversal ao curriculo.
Na escola B considera-se que esta atividade tem reflexos muito positivos no incentivo
a leitura e envolve muito a comunidade. Estes episédios significativos revelam ainda
gue esta pratica promove o trabalho articulado entre os professores e a biblioteca
escolar. Também o relatério “Avaliacdo do PNL: os ultimos cinco anos” (Costa et al,
2011) aponta para uma evolu¢cdo muito positiva nas praticas de leitura em sala de

aula, que tém vindo a generalizar-se e a consolidar-se.
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e Encontros de trabalho de professores

“O PNL “obrigou” todos os professores que lecionavam a disciplina de
Lingua portuguesa e/ou que pertenciam ao Departamento de Linguas a
procurar momentos semanais para encontros no ambito do PNL. Nestas
reunides estiveram sempre presentes alguns elementos da equipa da
BE e professores de Lingua portuguesa.”

EPBA

“Esses encontros permitiram (...) articular estratégias, praticas
pedagdgicas, métodos e materiais que visavam impulsionar o gosto pela
leitura, 0 conhecimento de obras e dos seus autores.”

A professora bibliotecaria da escola A refere-se a uma outra préatica que é, de certo
modo, fomentada pelo PNL; a necessidade de se articularem atividades no &mbito do
PNL leva a que os professores combinem encontros de trabalho. Os professores
colaboradores desta escola (9 dos 10 inquiridos) também tinham, nos inquéritos por
questionario, assinalado como uma das praticas mais comuns, desenvolvidas no
ambito dos projetos de leitura, as “reunibes periddicas com outros elementos da
equipa.” Os dados recolhidos no inquérito e na entrevista permitem-nos concluir que
esta pratica ocorre com mais frequéncia nesta escola e ndo é tdo valorizada nas

outras duas escolas (B e C).

e Concursos e outras iniciativas promovidas pelo PNL

“Semana da leitura” EPBA
“Concurso Nacional de Leitura” EPBB
“Comemoracdo da Semana da leitura, sessées de partilha de leituras em EPBC

voz alta, subordinadas a um tema/efeméride”.

“Durante a Semana da leitura todas as turmas participaram com RAA
empenho na atividade Escola a Ler.” (B2/E.1 Ata
do grupo
de
portugués)

A comemoragdo da “Semana da Leitura” também foi destacada pelas trés
professoras bibliotecarias e referida numa ata do grupo disciplinar de portugués, o que
vem ao encontro dos resultados revelados no ultimo relatério de avaliacdo do PNL (cf.

Costa et al, 2011). Este relatério refere um aumento muito significativo na adeséo das
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escolas a iniciativa da “Semana da Leitura”, que consegue mobilizar um grande
nimero de professores de todas as areas curriculares e promove o trabalho em
articulacdo com a biblioteca escolar.

Relativamente as atividades promovidas pela biblioteca escolar que estimulam o
desenvolvimento do trabalho colaborativo encontramos episodios significativos que
categorizamos como atividades de caracter cultural/artistico e projetos de leitura, aos
quais nos referimos de seguida.

e Atividades de caracter cultural/artistico

“No decorrer da “Semana da Poesia” e “Més Internacional das EPBA
Bibliotecas Escolares”, bem como na Comemoragéo de datas
(nascimento/morte de escritores...) houve um trabalho articulado entre
os diferentes docentes e a BE”.

“Encontros com escritores e especialistas, sessées sobre a importancia EPBC
da leitura na vida de professores e alunos, sessfes com contadores de
historias (...) exposi¢ées sobre livros e temas.”

“ Ao longo do ano letivo os alunos participaram em inumeras atividades | RAA (B3/D
promovidas pela biblioteca escolar ou promovidas por esta em Ata 6°A)
articulacdo com diversas disciplinas. O trabalho desenvolvido pela BE foi
muito meritorio e de grande interesse para a formacao integral dos
nossos alunos.”

Nas escolas A e C referiram-se algumas atividades de cariz cultural/artistico
que desenvolvem e que potenciam o desenvolvimento de trabalho colaborativo
(porque envolvem muitos docentes). As semanas tematicas e a comemoracao de
efemérides podem, na opinido da professora bibliotecaria da escola A, possibilitar um
trabalho articulado porque unem a biblioteca e os professores em torno de temas
comuns. A professora bibliotecaria da escola C referiu-se ao potencial cultural da
leitura e ao trabalho em torno de diferentes temas para se promover a articulagéo
curricular. E de salientar que esta mesma professora bibliotecaria ja tinha revelado a
concecédo de que a biblioteca escolar contribui para impulsionar o trabalho colaborativo

nas escolas através da dinamizacéo de atividades de cariz cultural/artistico.

e Projetos de leitura

“O projeto Gostar de Ler, que envolveu mais de 10 turmas do ensino EPBC
secundario”.
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“Projeto A Ler+, em cujo ambito foram desenvolvidas atividades que | RAB (B/2
visaram colocar a promog¢&o da leitura no quotidiano da escola” relatorio
do PAA)

“O projeto “Gostar de ler — 10 livros para conhecer a vida” dinamizado RAC

pela biblioteca da escola (...) e apoiado pela Fundacdo Calouste (Relatério

Gulbenkian, afirmou-se na comunidade educativa como um projeto de de

promocao da leitura interdisciplinar no ensino secundario, de forma avaliacéo

muito proficua e reconhecidamente enriqguecedora do universo cultural final do

dos jovens. projeto
“Gostar de

— — - - Ler”)

Os vérios professores e as onze turmas envolvidas neste projeto

trabalharam nove obras de referéncia nacional e universal, relativas a

diferentes areas do conhecimento, que englobam desde a literatura

classica e contemporanea a fisica, astronomia e ciéncias, nao deixando

de parte a filosofia, a histéria, a economia, a globalizacdo e as

tecnologias de informagéo e de comunicagdo.”

Nas escolas B e C reconhece-se que a biblioteca escolar fomenta o trabalho
colaborativo, quando desenvolve projetos de leitura na escola. A incidéncia neste
aspeto pode estar relacionada com o impacto que estes projetos tém nestas
comunidades educativas. O facto de serem projetos financiados e acompanhados pelo
PNL e pela Fundacdo Calouste Gulbenkian, e terem sido estas escolas escolhidas
para desenvolverem estes projetos, por revelarem ja algumas boas praticas e por
apresentarem projetos de qualidade, confere-lhes importancia e reconhecimento junto
da comunidade escolar. Por outro lado, estes projetos, sobretudo o da escola C,
preveem o envolvimento direto de varias turmas em atividades previamente

planificadas e preparadas com os docentes das turmas.

4.2.5. Evolucdo das praticas de trabalho colaborativo entre a
biblioteca escolar e os professores

Onde se observa um aumento de préaticas de trabalho colaborativo entre a

biblioteca escolar e os professores?

Consideramos importante, com o0 nosso estudo, perceber se nas escolas
envolvidas se nota o impacto dos projetos de leitura ao nivel das praticas de trabalho
colaborativo. Esta é, de facto, uma questao central, porque a nossa pergunta de

partida para este estudo € “Qual o impacto dos projetos de leitura no desenvolvimento
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do trabalho colaborativo entre professores e professores bibliotecarios?” Por isso, nos

inquéritos por questiondrio, apresentdmos aos inquiridos a seguinte questao aberta:

“Sente que ao longo do tempo tém evoluido as praticas de trabalho colaborativo, na
sua escola, entre os professores envolvidos nos projetos de leitura?
Se considera que sim, explique como é que se nota essa evolugéo.”

Consideramos que esta questdo aberta nos poderia proporcionar uma maior
riqgueza de informacdo, permitindo que os inquiridos dessem a sua opinido sem se
sentirem condicionados. As respostas dos inquiridos remetem para 0 reconhecimento
de praticas que tém evoluido ao longo do tempo e que séo, para eles, significativas. A
questdo aberta foi tratada com recurso a analise de conteudo. Os episodios
significativos foram identificados e foi-lhes atribuido um cédigo que os contextualiza:
IA, resposta ao inquérito da escola A; IB, resposta ao inquérito da escola B; IC,
resposta ao inquérito da escola C. Foram organizados nas seguintes categorias:
envolvimento dos professores; nimero e tipo de atividades; participacao de alunos nas
atividades de leitura; projetos transversais a diversas areas; planificacao conjunta de
atividades; elaboracdo e divulgagdo conjunta de materiais; lideranca do professor
bibliotecario. E antes de os ilustrarmos, é de salientar que na escola C foram poucos
os inquiridos que responderam a esta questdo, talvez porque a implementagdo do

projeto de leitura nesta escola seja ainda relativamente recente.

e Envolvimento dos professores:

“Mais pessoas envolvidas”

“Maior disponibilidade dos professores”

“Vinda de professores com alunos a biblioteca; ida da biblioteca as
salas de aula” 1A

“No trabalho colaborativo dentro do grupo disciplinar e com a
biblioteca”

O numero (...) de professores envolvidos tem aumentado nos ultimos
anos”

“Aumento consideravel do numero de professores envolvidos”
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“Maior namero de professores envolvidos”

“Envolvimento efetivo de todos os professores de todos os grupos”

e Numero e tipo de atividades:

“As atividades envolvendo todos os elementos da escola aumentaram e
diversificaram-se”

“Mais atividades” 1A

“Numero de atividades desenvolvidas”

“O numero de atividades tem aumentado nos ultimos anos”

“Atividades cada vez mais frequentes e evidentes: oficinas de escrita,
leitura partilhada com debate, visitas periodicas a biblioteca”

“Maior numero de atividades desenvolvidas pela biblioteca.”

“Maior diversificagdo das atividades desenvolvidas pela BE/A Ler+.”

Nas escolas A e B ha, da parte dos professores colaboradores, uma nogéo
clara que os projetos de leitura contribuiram para um aumento significativo dos
professores envolvidos e do numero e tipo de atividades desenvolvidas em
colaboracdo com a biblioteca escolar, pois estas duas categorias foram aquelas onde
encontramos um maior numero de episodios significativos. Os professores
colaboradores referem mesmo que se notou “um aumento consideravel de professores
envolvidos”, “um envolvimento efetivo de todos os professores de todos os grupos” e

“maior disponibilidade dos professores” (nosso sublinhado), o que evidencia uma

cultura e sensibilidade dos professores que os predispde para colaborarem com as
atividades desenvolvidas no ambito do projeto de leitura. Estes dados vém reforcar a
ideia de que o trabalho colaborativo serve para unir muitos professores em torno de
um projeto comum e que iSSO promove 0 SUCesSSo e enriquece a experiéncia educativa
(cf. Boavida e Ponte, 2002).
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e Participacdo de alunos nas atividades de leitura:

“Tem-se observado um maior interesse pela leitura, sobretudo nos
alunos do 5° e 6° ano”
IA
“Nomeadamente através do concurso de leitura”
“Maior nimero de alunos envolvidos” B
e Projetos transversais a diversas areas:
“Implementacé&o de projetos transversais as diferentes areas e
coordenados pela biblioteca.”
D - IB
Projetos que envolvem cada vez mais pessoas, grau de
envolvimento nos mesmos”
“Elaboracgéo de projetos”
IC
“Através de projetos comuns”

Os professores colaboradores inquiridos também apontam um aumento da
participacdo dos alunos nas atividades de leitura aliado, em certa medida, a projetos
“‘gque envolvem cada vez mais pessoas”’. A existéncia de projetos comuns é
reconhecida, por 4 dos inquiridos das escolas B e C, como tendo possibilitado o
desenvolvimento de trabalho colaborativo dentro da escola. O facto de, na resposta
aberta, referirem claramente este potencial colaborativo, inerente aos projetos de
leitura, é, para nds, significativo porque demonstra a importédncia de que estes se
revestem junto destes professores colaboradores.

Os inquiridos referiram ainda a planificacdo conjunta de atividades como sendo
um aspeto onde se notou alguma evolugdo. No entanto, estas referéncias a
planificacdo conjunta de atividades s6 se verificam em inquéritos da escola A, o que
nos leva a pensar que este tipo de trabalho s6 ocorre com alguma consisténcia, pelo
menos do ponto de vista destes inquiridos que o salientaram, nesta escola. Mas, a
referéncia a este tipo de préatica aponta ja para um reconhecimento da necessidade de

se planificar em conjunto, para tornar mais eficaz o trabalho colaborativo.
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e Planificacdo conjunta de atividades

“Cada vez ha uma maior partilha de recursos e planificagdo de
atividades em conjunto”

“Melhor planificagéao”

Foi nos inquéritos da escola C que encontramos referéncia a elaboracéo e
divulgacdo de materiais. Julgamos que os professores colaboradores desta escola
salientaram este aspeto por este ser importante no projeto de leitura da sua escola.
Este projeto pressupbe a construcdo de “Maletas Pedagdgicas”, sobre livros
trabalhados, contendo muitos documentos produzidos em conjunto por alunos e
professores que sdo, posteriormente, divulgados na escola e utilizados por outras
turmas. Aparentemente, o projeto fomentou a elaboracdo de materiais de forma

colaborativa e isso é encarado, por estes inquiridos, como positivo.

e Elaboracéo e divulgagdo conjunta de materiais

“Elaboragéo de materiais”

‘Divulgacéo de trabalhos”

Por ultimo, encontrdmos nos inquéritos da escola B uma referéncia a liderancga
do professor bibliotecario que é apontada como sendo importante para fomentar as

praticas de trabalho colaborativo entre a biblioteca escolar e os professores.

e Lideranca do Professor bibliotecério

“Existéncia de um trabalho centralizado na biblioteca através da 1B
coordenacdo exercida pela professora bibliotecaria.”

Em conclusdo, podemos inferir que os professores colaboradores reconhecem
uma evolugdo no envolvimento, tanto de professores como de alunos, nas atividades

de promocao da leitura e estdo conscientes que esse envolvimento esta relacionado
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com a existéncia de um projeto comum, que une as pessoas e que as leva a planificar

e a elaborar materiais em conjunto.
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5. Conclusdes

E tempo de reconhecer o nosso passado, refletir sobre os nossos
resultados, e tracar um rumo para o futuro.(Todd, 2011:1)

Quando nos propusemos realizar este estudo pretendiamos perceber se ha
trabalho colaborativo em escolas onde o0s projetos de promocdo da leitura estdo
implementados de forma sistematica. Esta questdo surgiu-nos porque, pela
observacdo empirica de algumas praticas que ocorriam em escolas que
acompanhavamos como coordenadoras, nos pareceu que onde os projetos de leitura
estavam implementados as relagfes que se estabeleciam entre os professores e 0s
professores bibliotecarios/biblioteca escolar eram do tipo colaborativo. Dada a nossa
funcdo como coordenadoras das bibliotecas escolares, preocupamo-nos em patrtilhar
boas praticas de modo a melhorar o trabalho que se realiza nas bibliotecas escolares.
Nesse sentido, consideravamos que a identificacdo de algumas praticas de trabalho
colaborativo que ocorriam nestas escolas poderiam, eventualmente, constituir-se como
exemplos a seguir por outras escolas. E claro que estdvamos conscientes que 0s
resultados poderiam ser diferentes do esperado porque ha muitos fatores que
influenciam a colaboracdo e que ndo sao facilmente observaveis. As proprias escolas
selecionadas, apesar de pertencerem ao mesmo concelho e estarem integradas em
meios socioecondmicos relativamente semelhantes, apresentavam caracteristicas
diferentes umas das outras: a tipologia, 0 nimero de alunos e professores, o tipo de
projeto de leitura que desenvolviam. Quando as selecionamos para participarem no
estudo tinhamos essa nog¢édo, mas pretendiamos também perceber se esses fatores
influenciavam de algum modo as relagfes colaborativas entre os professores.

Sabemos que este estudo tem algumas limitagdes, em primeiro lugar porque se
cinge apenas a trés escolas do mesmo concelho, reconhecido por ter niveis de
literacia um pouco superiores aos da média nacional, o que restringe as conclusdes.
Em segundo lugar, porque os participantes neste estudo ndo sao todos os professores
das escolas mas apenas aqueles que estdo mais ligados aos projetos de leitura: os
professores colaboradores, e as professoras bibliotecarias. Para tentar colmatar esta
lacuna procurdmos servir-nos de dados preexistentes, recolhidos de inquéritos
realizados a uma amostra aleatdria de professores de cada uma daquelas escolas,

mas que também nédo nos parecem suficientes.
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Chegamos agora a fase final, 0 momento para retirar ilagdes dos dados que fomos
recolhendo e analisando. Partiremos das nossas interrogacdes iniciais, que se

consubstanciaram em objetivos, e iremos tentar encontrar respostas para elas.

5.1. Concec¢bes dos professores sobre a colaboracédo, o papel da
biblioteca escolar e do Plano Nacional de Leitura no

desenvolvimento do trabalho colaborativo

Para Ponte (1992) as conce¢bes atuam como se fossem um filtro porque
estruturam o sentido que damos as coisas, mas também funcionam como elemento
blogueador em relacdo a novas realidades. Neste nosso estudo referimo-nos as
concec¢des entendendo-as como quadros conceptuais que condicionam a forma como
realizamos as tarefas, e utilizamos também o termo percec¢do quando esta envolve um
juizo sobre um objeto exterior. Consideramos, portanto, que a percecdo pode ser
considerada uma “concecao simples”. Ponte (1992) também defende que as escolas
onde os professores lecionam, e as suas culturas especificas, podem influenciar as
concecgOes dos professores, pois estas sdo marcadas pelas dindmicas coletivas onde
o docente se insere. Assim, a conceg¢édo vive de uma dialética mundo interior/mundo
exterior que ndo se consegue explicar facilmente. Os préprios professores sentem
dificuldade em expressar as suas concegdes, o que dificulta, também, uma abordagem
metodolégica. Neste estudo procurdmos que os professores revelassem as suas
concecOes utilizando, sobretudo, escalas de Likert porque estas “correspondem a
processos de medigdo de opinides ou atitudes” (Bell, 2010:196-197) e pretendiamos
conhecer as opinides destes inquiridos, por meio de questionarios ou através do
recurso a uma entrevista semiestruturada. Temos consciéncia que muito ficou por
apurar mas vejamos as conclusées que pudemos sintetizar.

Relativamente a definicdo de colaboracdo, os professores colaboradores revelam
uma conceg¢ao pouco esclarecida. A maioria dos professores colaboradores inquiridos
(25 em 28) considera que a colaboracdo pressupfe: um planeamento; o
reconhecimento da necessidade de recursos comuns; uma lideranca partilhada; a
atribuicdo de papéis especificos aos colaboradores; a criagdo de canais de
comunicagdo, o que, segundo Sheperd (2004), sdo caracteristicas da “coordenacao”.
Mas, ao mesmo tempo, 23 desses mesmos inquiridos também concordam que a
colaboracdo pressupfe: uma planificagdo comum; objetivos comuns; relacdes bem
definidas; recursos partilhados; beneficios para todos os participantes; riscos

assumidos por todos, o que, também segundo Sheperd (2004), define a colaboracgéo.
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Portanto, parece-nos que os professores tém algumas duvidas sobre a definicdo do
conceito de colaboragdo e sobre 0 que este pressupde, de acordo com a literatura
analisada, e que as escolas se deveriam preocupar em clarificar este conceito. Nesta
linha, também Freire (2007) concluiu que é necesséario que nas escolas se realizem
sessdes para clarificar, refletir e analisar o conceito de colaboracéo e as praticas que
lhe estdo inerentes porque ha ainda muitas dividas a este respeito. No entanto,
verificdmos que as professoras bibliotecarias inquiridas revelam uma concecgdo de
colaboracdo muito mais proxima da que defende a referida literatura. As professoras
bibliotecérias mencionam a necessidade de existir um objetivo comum, de planificarem
em conjunto, de partilharem responsabilidades e saberes e de avaliarem em conjunto
e chegam mesmo a referir-se ao que consideram ser “niveis de colaboragao”.
Julgamos que esta concecdo de colaboracdo é, de certo modo, enformada pela
formacdo que estas professoras tém realizado no d&mbito das bibliotecas escolares e
pela sua prépria experiéncia como coordenadoras do projeto de promogé&o da leitura e
da biblioteca escolar.

Quanto aos beneficios que podemos retirar da colaboragédo, as concec¢des dos
professores colaboradores e dos professores bibliotecarios ndo diferem muito. Em
geral, os participantes no estudo consideraram que a colaboragdo: “promove a
incorporacao de novas praticas pedagdgicas”, “cria oportunidades para a partilha de
ideias”, “intensifica a apeténcia para o trabalho em equipa”, “promove o sucesso” e
“‘promove a articulagdo de conhecimentos e saberes”. No entanto, ndo nos parece,
como se vera mais a frente, que estes beneficios se reflitam muito nas préaticas de
trabalho colaborativo que ocorrem nestas escolas. Poderemos referir que destes
beneficios apontados aquele que mais se evidencia nas praticas desenvolvidas é o
relacionado com a articulagdo de conhecimentos e saberes. Os restantes parecem
surgir como concec¢des manifestadas e ndo como verdadeiras concecdes ativas, no
sentido que Ihe é atribuido por Ponte (1992).

Quando pensamos em colaboracdo tendemos logo a considerar os fatores que a
influenciam quer pela positiva, porque a facilitam, quer pela negativa, porque a
dificultam. Os professores e as professoras bibliotecarias também possuem, a este
respeito, concecgfes idénticas. No geral, as concec¢des dos professores sdo muito
marcadas pelo desgaste profissional e sentimento de desvalorizacio da profissdo. E
portanto este fator externo, que condiciona o trabalho dos professores, que é apontado
como o que mais dificulta o trabalho colaborativo. Relacionado com ele surgem o
“excesso de trabalho burocratico”, “ a falta de espagos de trabalho”, “o horario letivo
dos professores” e a “avaliagdo docente”. Isto significa, na nossa opiniao, que, tal

como defende Névoa (2007), um dos grandes desafios do trabalho do professor no
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mundo contemporaneo sera o de “credibilizar a profissdo docente” para aumentar a
autoconfianca e melhorar o sentimento de valorizacao da profissdo que esta a afetar
negativamente as concec¢des dos professores relacionadas com a profissdo, e,
consequentemente, as suas praticas. Quanto aos fatores que facilitam o trabalho
colaborativo, tanto os professores como as professoras bibliotecarias partilham a
concecdo que as boas relacOes interpessoais sdo fundamentais e, relacionado com
estas, que é importante que haja um envolvimento de todos e uma partilha de
decisdes. Salientam também a importancia de existir um propdsito comum e
consideram, em consonancia com as suas concecdes acerca dos fatores que mais
dificultam a existéncia de trabalho colaborativo, o fator “horarios n&o letivos dos
professores” como um dos mais importantes. No fundo, encontramos uma concecao
dos fatores que influenciam a colaboragdo muito ancorada nas rela¢des interpessoais,
quer internas, com 0S parceiros com quem interagem, quer externa, com a
necessidade de reconhecimento e de valorizacdo pela sociedade. Foi interessante
constatar que esta concec¢do, de que é necessaria, no trabalho colaborativo, a “partilha
de decisdes e de tarefas com outros elementos da equipa”, foi assinalada por 21 (em
28) dos professores colaboradores inquiridos no estudo como sendo uma pratica
recorrente de trabalho colaborativo no &mbito do projeto de leitura da escola, a par das
“reunides periddicas com outros elementos da equipa”, 0 que vem, de algum modo,
revelar, nesta situagdo em concreto, uma correspondéncia entre concecéo e pratica.

A biblioteca escolar também desempenha um determinado papel na promog¢éo do
trabalho colaborativo nas escolas. Procuramos, por isso, conhecer as concec¢fes dos
professores sobre a biblioteca escolar. A concecdo geral revelada, quer por
professores colaboradores, quer por professoras bibliotecérias, é a de que a biblioteca
escolar € um elemento agregador das atividades que se realizam na escola e um
“centro de cultura” porque é na dinamizacao de atividades de cariz cultural e artistico
gue se destaca. Os professores colaboradores fazem uma apreciacdo muito positiva
do trabalho realizado pela biblioteca escolar e consideram que esta desenvolve um
trabalho sistemético no ambito da promogéo da leitura, envolvendo grande parte da
comunidade escolar e fornecendo recursos para apoiar as atividades curriculares.
Também percecionam como muito positivo o papel da biblioteca escolar na
coordenacédo do projeto de leitura. Mas as suas conce¢des ainda colocam a biblioteca
a um nivel de colaboragéo do tipo de “Cooperagao parceria”, defendido por Montiel-
Overall (2005), apesar de se avancar ja para o modelo de “Ensino Integrado”, uma vez
que 89% dos inquiridos considera que a biblioteca escolar e os docentes j& planificam
atividades em conjunto e 78% concorda que a biblioteca escolar interage com a escola

na definicdo de programas formativos e de trabalho com departamentos e docentes.
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No entanto, a concordancia de apenas 22% dos inquiridos relativamente ao facto de a
biblioteca escolar participar na avaliacdo das atividades curriculares &, para nés,
significativo da ndo existéncia de um ensino plenamente integrado.

Procuramos ainda conhecer as conce¢fes dos professores relativamente ao papel
gue o Plano Nacional de Leitura desempenha no desenvolvimento do trabalho
colaborativo. Os resultados obtidos através do inquérito por questionério, efetuado
junto dos professores colaboradores, revelam que, nestas escolas, a perce¢do que 0s
professores colaboradores tém do impacto do PNL também & muito positiva pois 86%
dos inquiridos nas trés escolas consideraram que o PNL “contribuiu muito/contribuiu”
para impulsionar o trabalho colaborativo e 89% dos inquiridos considera que o impacto
do PNL se faz sentir sobretudo no desenvolvimento de atividades e praticas que
estimulam o prazer de ler. Os resultados obtidos neste estudo vdo ao encontro das
conclusdes da avaliacdo externa do PNL (Costa et al, 2011) e remetem, na nossa
opinido, para uma conce¢do do PNL como impulsionador da realizacdo de atividades
em torno da leitura. Esta conce¢éo acaba por traduzir-se numa maior mobilizagéo dos
professores em torno das atividades promovidas pelo Plano Nacional de Leitura,
condicionando, pela positiva, as praticas desenvolvidas nas escolas. Uma das
professoras bibliotecarias deste estudo referiu-se, precisamente, ao facto de o Plano
Nacional de Leitura ter “institucionalizado a leitura” nas escolas. Ora, a ideia expressa
por esta professora bibliotecaria vem, na nossa opinido, justificar esta conce¢édo dos
professores que esta enformada por uma espécie de legitimidade institucional. Mas
temos consciéncia que o facto de a maioria dos participantes neste estudo pertencer
ao departamento de Linguas, sobretudo ao grupo de Lingua Portuguesa/Portugués,
pode condicionar os resultados, uma vez que estes sdo 0s professores que, nas
escolas, melhor conhecem as atividades promovidas pelo PNL e mais as desenvolvem

em articulacdo com as suas disciplinas.

5.2. Papel do professor bibliotecario no desenvolvimento do
trabalho colaborativo ao nivel da coordenacdo de projetos de

leitura

A literatura salienta a importancia do papel do professor bibliotecario no
desenvolvimento do trabalho colaborativo. Procuramos, por isso, perceber como € que
os professores colaboradores destas escolas do concelho de Oeiras avaliavam o
trabalho realizado pelo professor bibliotecéario, e as suas competéncias, de modo a
perceber se este se constituia, ou ndo, como um elemento decisivo para 0

desenvolvimento do trabalho colaborativo nas referidas escolas.
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O papel do professor bibliotecério no desenvolvimento do trabalho colaborativo ao
nivel da coordenacdo de projetos de leitura € percecionado pelos professores
inquiridos neste estudo como sendo muito bom e/ou bom. A grande maioria dos
professores colaboradores avaliou como “muito boa” a prestagdo do professor
bibliotecario ao nivel das seguintes valéncias: colaboragédo prestada pelo professor
bibliotecério na realizagdo de atividades na BE ou em sala de aula, no dmbito do
projeto de leitura; capacidade do professor bibliotecario para coordenar o projeto de
leitura da escola; disponibilidade do professor bibliotecario para ouvir as ideias dos
colegas, apoiar 0s seus projetos e auxiliar os professores na planificacdo de
atividades. Estes resultados, que quase ndo diferem nas trés escolas, demonstram
que o professor bibliotecério é reconhecido pelos seus parceiros como um elemento
capaz de gerar confianga, com boas competéncias e com qualidades de lideranca.
Para além disso, estas professoras bibliotecarias parecem desenvolver boas relagées
interpessoais, tal como defendem Small (2002) e Jonhson (2004), o que ajuda ao
sucesso do projeto de leitura nestas escolas. Esta concegéo tdo positiva do trabalho e
das competéncias dos professores bibliotecarios foi comprovada, também, quando
82% (um total de 23 em 28) dos professores colaboradores avaliaram como “muito
positiva” a “experiéncia de trabalho colaborativo com o professor bibliotecario e a
biblioteca escolar”.

Estes dados permitem-nos concluir que, nestas escolas, a professora bibliotecéria
desempenha um papel importante no desenvolvimento de trabalho colaborativo. Estes
resultados podem estar relacionados com o facto de estas trés professoras
bibliotecarias possuirem ja muita experiéncia de ensino e desempenharem fungbes na
biblioteca ha ja alguns anos. Para além disso, possuem formacado na area especifica
das bibliotecas escolares, o que Ihes pode transmitir alguma seguranca no trabalho
gque realizam nas bibliotecas. Comprova-se, neste estudo, a importancia que autores
como Small (2001) atribuem as relacdes entre professores e professores bibliotecéarios
e constata-se que os professores colaboradores destas escolas reconhecem e
aceitam o potencial do professor bibliotecario como motor e agente do processo

colaborativo.

5.3. Préticas dos professores e dos professores bibliotecarios no

ambito do trabalho colaborativo

Como j& o afirmamos, na seccéo anterior, as relagbes colaborativas traduzem-se

em préaticas que sao influenciadas, de algum modo, por conceg¢des. Por esse motivo,



143

identificdmos as praticas de trabalho colaborativo que ocorrem nas escolas
participantes neste estudo no ambito dos projetos de leitura, apds a apresentacédo das
concecdes dos professores envolvidos.

Depois de analisados os dados recolhidos, constatamos que a biblioteca, nestas
trés escolas, consegue envolver um grande ndamero de professores nas atividades que
promove. De facto, 82% dos professores inquiridos no ambito da autoavaliagdo da
biblioteca escolar revelaram envolver-se “quase sempre/regularmente” e “as
vezes/ocasionalmente” nessas atividades e apenas 8% dos inquiridos afirmou que
‘nunca” se envolve. Estes dados revelam uma grande dindmica das bibliotecas e
demonstram que estas conseguem trabalhar com os professores, em geral. Mas a
grande maioria destes professores revela que colabora com a biblioteca escolar em
“‘eventos culturais para desenvolver a leituralliteracias”, tendo apenas um dos
inquiridos afirmado que “nunca” colabora. Também a grande maioria dos professores
colaboradores que inquirimos (24 em 28) identificaram a “organizacdo conjunta de
eventos e atividades” como sendo uma pratica de trabalho colaborativo destas
escolas. Ora, como ja pudemos concluir anteriormente, estas praticas assinaladas
como recorrentes coadunam-se com as concec¢fes dos professores relativamente as
bibliotecas escolares que sao vistas como “centros de cultura” e “centros
potencialmente agregadores das atividades que ocorrem nas escolas”, sobretudo ao
nivel do desenvolvimento das leituras e literacias. Parece-nos que esta concecdo dos
professores possa estar a condicionar o tipo de praticas desenvolvidas. E isto sera
visivel porque os professores, por exemplo, reconhecem que colaboram pouco com a
biblioteca escolar na “criacdo e exploracdo de novos ambientes digitais para
desenvolver a leitura” e porque os préprios professores colaboradores se mostraram
muito indecisos quando inquiridos sobre se consideravam que “na sua escola se
trabalha o livro e a leitura com recurso a ambientes digitais e ferramentas web 2.0 que
permitem a discussdo de temas, a producdo de conteldos e o trabalho colaborativo”,
tendo apenas metade referido que concordava. Estes dados revelaram que as praticas
relacionadas com as novas ferramentas tecnoldgicas ainda ndo sao utilizadas de

modo significativo nestas escolas.

As professoras bibliotecérias referiram, nas entrevistas, que as praticas de trabalho
colaborativo ocorrem, sobretudo, quando a biblioteca propfe aos professores
atividades de articulagdo curricular. Estas atividades de articulagdo curricular estéo,
normalmente, integradas nos projetos de leitura e sdo pensadas em funcdo dos
curriculos mas tirando proveito da “transversalidade da leitura”. No entanto, segundo

as professoras bibliotecérias, as atividades sdo propostas/apresentadas aos
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professores, sem uma planificagdo prévia conjunta e, por norma, a biblioteca escolar
ndo participa na avaliagdo das atividades curriculares dos alunos. Na nossa opinidao,
estas praticas nao refletem integralmente a concecao dos professores bibliotecérios
sobre o0 que é colaboragdo. Como vimos, as professoras bibliotecérias consideram que
para existir colaboracdo deve-se planificar em conjunto, partilhar responsabilidades e
saberes e avaliar em conjunto, o que, nem sempre, se faz. Julgamos que o facto de as
professoras bibliotecarias e professores colaboradores possuirem conce¢des um
pouco diferentes sobre 0 que é colaboracao possa interferir. Contudo, as professoras
bibliotecarias demonstram compreender e tiram partido de uma das vantagens de um
projeto de leitura, que € a de possibilitar um trabalho multidisciplinar, tal como refere
Osoro (2002).

No ambito das relagbes de trabalho entre os parceiros envolvidos diretamente nos
projetos de leitura, os professores colaboradores destacam “a partilha de decisdes e
divisdo de tarefas com outros elementos da equipa” e “as reunides peridédicas com
outros elementos da equipa” como praticas recorrentes nas suas escolas e que
promovem o trabalho colaborativo. Mas, no que diz respeito as “reunides periddicas
com outros elementos da equipa”, constatamos que esta é uma pratica muito mais
valorizada numa das escolas do que nas outras duas. Estas praticas vém ao encontro
das concec¢des expressas pelos professores que, como vimos, ddo grande importancia
as relacOes interpessoais enquanto elemento facilitador da colaboracdo. No entanto,
também nos apercebemos que as relagdes colaborativas s6 ocorrem dentro da escola,
entre os professores, isto porque as praticas menos selecionadas pelos professores
colaboradores nos inquéritos foram: o “trabalho com voluntarios” (apenas 4 inquiridos
€ que a assinalaram) e o “trabalho em parceria com as familias dos alunos”

(assinalado s6 por 3 inquiridos).

As praticas de trabalho colaborativo também se reconhecem na realizacdo de
determinadas atividades de leitura. Assim, pedimos as professoras bibliotecarias que
se referissem as atividades que séo boas para desenvolver o trabalho colaborativo e
também procuramos recolher esta informagdo em documentos das escolas.
Relativamente a atividades que sdo promovidas nas escolas no ambito do PNL, a
“leitura literaria em aula e na biblioteca” foi referenciada pelas trés professoras
bibliotecérias e surge, também, num relatério de um grupo disciplinar de uma das
escolas. Além disso, as professoras bibliotecarias consideram esta pratica muito
enriguecedora, porque une muitos professores em torno da leitura, possibilita a

discussdo de livros e tematicas e envolve alunos de diferentes ciclos de ensino. A
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biblioteca, nestas escolas, colabora com os professores com frequéncia e estimula
este tipo de atividades. A comemoragdao da “Semana da Leitura” também foi
destacada pelas trés professoras bibliotecarias e referida numa ata do grupo
disciplinar de portugués de uma das escolas. De facto, a “Semana da Leitura”
consegue mobilizar um grande numero de professores de todas as areas curriculares
e promove o trabalho em articulacio com a biblioteca escolar e as professoras
bibliotecérias estdo muito conscientes disso. Quanto a atividades promovidas pela
biblioteca escolar, em duas das escolas, encontrdmos referéncias a algumas
atividades de “cariz cultural/artistico”. A concecdo de que a biblioteca escolar € “um
centro de cultura” revela-se, mais uma vez, nestas praticas que as professoras
bibliotecarias consideram potenciar o trabalho colaborativo. As atividades preparadas
a partir de um tema, como sejam as “semanas tematicas‘ e “a comemoracdo de
efemérides”, sdo apontadas como sendo facilitadoras do trabalho colaborativo. Estas
atividades, que decorrem sob o mote de um tema, comprovam que “a existéncia de
um propésito comum”, referenciado pela maioria dos professores colaboradores, como
sendo um dos fatores que mais facilita o desenvolvimento de trabalho colaborativo na
escola, é muito importante. A referéncia aos projetos de leitura, que também se
desenvolvem em torno de um propésito comum, surge em episédios significativos
recolhidos em duas escolas, nos quais se reconhecem a estes projetos a capacidade
de enriquecer o universo cultural dos jovens, de promover a articulacdo de saberes e
conhecimentos e de colocar a promocao da leitura no quotidiano das escolas. Os
projetos de leitura parecem ser encarados, nestas escolas, como muito importantes
para fomentar o trabalho colaborativo. Estas praticas também vém ao encontro das
concecles expressas pelas professoras bibliotecarias, que se referem ao contributo da
biblioteca escolar sempre ao nivel da coordenacédo de projetos ou da dinamizacdo de

atividades.

O nosso estudo permite entdo demonstrar que nestas trés escolas estédo reunidas
algumas condig8es que facilitam o trabalho colaborativo entre os professores. Haycock
(2004) considera que o ambiente onde os docentes trabalham é muito importante, que
as direcbes devem criar um clima favoravel a colaboracdo e apoiar o trabalho
colaborativo entre professores e que os colaboradores devem desenvolver boas
relagdes interpessoais, confiando uns nos outros. Montiel Overall (2005) salienta que a
falta de apoio da direcdo € um fator inibidor do desenvolvimento do trabalho
colaborativo. Outros autores, como Getz (1996, citado por Small, 2002), referem que o
tamanho das escolas também podem influenciar pela positiva o trabalho colaborativo,

porque as escolas mais pequenas proporcionam mais interagdes entre os professores.
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Estes foram aspetos que também analisamos na investigacdo que desenvolvemos e

sobre os quais podemos tecer as seguintes afirmacdes:

Pela andlise dos dados recolhidos nos inquéritos por questionério, inferimos
que a gestdo destas escolas ndo parece dificultar a colaboracdo porque
nenhum dos inquiridos indicou o fator “auséncia de uma lideranca efetiva”
como inibidor do desenvolvimento do trabalho colaborativo na sua escola. No
entanto, uma das professoras bibliotecarias entrevistadas referiu que uma das
dificuldades que se coloca ao desenvolvimento do trabalho colaborativo na sua
escola se prende com a organizacao dos horarios dos professores que impede
o trabalho colaborativo.

Constatamos que, nestas trés escolas do concelho de Oeiras, a grande maioria
dos professores que colaboram diretamente com a biblioteca escolar em
projetos de leitura desempenha fungbes docentes ha mais de 20 anos,
atingindo mesmo os 32% os professores que tém mais de 30 anos de servigo
docente e 46% os professores colaboradores que tém 50 anos ou mais. Se,
por um lado, estes dados podem ser preocupantes, porque podem revelar, da
parte dos professores mais novos, uma fraca apeténcia para a colaboracéo,
por outro lado, demonstram que a experiéncia e o conhecimento de cada
parceiro e das suas caracteristicas sao fatores importantes no estabelecimento
de culturas colaborativas, e que para existir colaboracdo tem de haver
estabilidade do corpo docente dentro das escolas. Também as professoras
bibliotecarias destas escolas desempenham fun¢cfes docentes ha mais de 25
anos e estdo ha varios anos a trabalhar na biblioteca, o que parece facilitar as
relagbes que estabelecem com o0s outros professores e justifica o
conhecimento que os professores colaboradores tém do trabalho que realizam
e das competéncias que possuem.

A grande maioria dos inquiridos neste estudo (94%) reconhece que respeita o
valor de cada um dos parceiros envolvidos no processo e que ha um clima de
confianga e respeito que ajuda a desenvolver as relagbes colaborativas. No
entanto, pouco mais de metade (apenas 68%) dos inquiridos concorda que o
seu “envolvimento no projeto seja espontaneo e voluntario”; s6 encontramos
uma concordancia total (8 inquiridos) relativamente a este item na escola B.

Na escola A, a mais pequena, com apenas 66 professores, parecem ser
facilitadas as interacfes formais entre professores porque a quase totalidade
dos inquiridos nesta escola refere que realiza reunifes periddicas com outros
elementos da equipa e a maioria (7 em 10 inquiridos) assume que colabora

com a professora bibliotecaria diariamente ou uma ou duas vezes por semana.
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Nas outras duas escolas, onde ha mais de 100 professores, a pratica das
reunides periddicas ja ndo é tdo habitual, talvez porque se torne mais dificil
conciliar horarios. O facto de a escola A ser a Unica que é Basica Integrada
também pode ter influéncia, uma vez que o trabalho sobre a leitura é mais
dindmico e colaborativo neste tipo de escolas (do que nas Secundarias, onde
0s conteudos curriculares assumem, para os professores e alunos, grande

importancia).

5.4. Impacto dos projetos de promocdo de leitura no
desenvolvimento de trabalho colaborativo entre professores e

professores bibliotecérios

Nas escolas participantes neste estudo, os projetos de leitura sdo reconhecidos
como potenciadores do desenvolvimento do trabalho colaborativo. Os professores
colaboradores das escolas A e B referem mesmo que se notou ‘um aumento
consideravel de professores envolvidos”, “um envolvimento efetivo de todos os
professores de todos os grupos” e “maior disponibilidade dos professores” no
ambito das atividades desenvolvidas em parceria com a biblioteca escolar e
integradas no projeto de leitura. Também reconhecem uma evolugdo no
envolvimento dos alunos nas atividades de promocdo da leitura e estédo
conscientes que esse envolvimento esta relacionado com a existéncia de um
projeto comum, que une as pessoas e que as leva a planificar e a elaborar
materiais em conjunto. Apesar de diferentes, os projetos de leitura destas escolas
assumem-se como eixos centrais de um conjunto de atividades/praticas que unem
os professores em torno de um objetivo comum e as bibliotecas escolares
conseguem ja articular atividades com um grande numero de turmas e de
disciplinas através destes projetos.

Os projetos de leitura também ajudaram estas escolas a valorizar mais a
leitura, pois na andlise de conteldo efetuada encontramos alguns episodios
significativos que transmitem precisamente esta ideia. Nos inquéritos realizados
aos professores colaboradores € notéria uma percecdo clara e consciente da
existéncia de muitas atividades em torno da leitura e da importancia do trabalho
desenvolvido pela biblioteca escolar; no entanto, ndo h4 uma nogéo objetiva do
envolvimento geral dos professores na promocéo da leitura. A quase totalidade
dos inquiridos (96%) considera que nas suas escolas “se inclui a literatura no

curriculo, relacionando-a com outras areas do saber”, o que, na nossa opinido,
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esta diretamente relacionado com a existéncia destes projetos de leitura, que
fomentam a colaboracéo entre os professores de varias disciplinas.

Os resultados parecem revelar que o projeto de leitura da escola B, associado
ao PNL, é aquele que, por decorrer hd mais tempo e estar mais divulgado na
comunidade, reine um maior consenso da comunidade escolar, que o perceciona
como sendo muito importante para a escola e no qual participa ativamente. A
professora bibliotecaria desta escola refere mesmo na entrevista que “este
trabalho é muito estimulante e interessante, por esse motivo € que eu continuo
nestas fungcbes e o mesmo acontece aos meus colegas que se mantém nas
equipas ao longo dos anos sempre com entusiasmo”. O tipo de relagdes de
trabalho desenvolvidas nesta escola entre os parceiros do projeto de leitura
também vai ao encontro do que a literatura preconiza serem as relagbes de
trabalho colaborativo (alids tal como se pode constatar no quadro n°® 10). Estes
resultados levam-nos a concluir que para que o projeto de leitura consiga
estabelecer verdadeiras relacdes colaborativas entre 0s parceiros sera necessario
gue ele esteja implementado ha ja algum tempo, o que reforca a opinido de
Sheperd (2004) que considera que as relagbes colaborativas levam tempo a

construir.

5.5. Sugestdes para investigacfes futuras

Os estudos sobre concecdes de professores sdo ainda muito poucos em
Portugal e, tal como Menezes (2010:172), também defendemos que sO
conhecendo as concec¢des dos professores poderemos induzir novas praticas que
melhorem o trabalho que se realiza nas escolas. Temos consciéncia de que este
estudo abordou alguns aspetos das concecdes e das praticas dos professores
relacionadas com a colaboracéo e a promocao da leitura mas que muito ha ainda
por explorar. Seria interessante, por exemplo, alargar este estudo a mais escolas
de outros concelhos com caracteristicas diferentes para poder comparar
resultados, ou procurar inquirir todos os docentes das escolas envolvidas, para
conseguir determinar com mais precisdo o grau de envolvimento de todos nestes
projetos e qual a cultura de escola existente. Consideramos que sera importante
realizar investigacdo mais especifica e aprofundada sobre culturas de colaboragéo
nas escolas, interligando, mais uma vez as concegdes e as praticas, para perceber
melhor as relages de trabalho que os professores estabelecem uns com os outros

nas escolas e compreender as diferentes dindmicas. Também achamos pertinente
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a realizacdo de estudos de investigacdo-acdo que monitorizem um grupo de
alunos, estudando o impacto que as atividades de promocéo da leitura, no ambito
dos projetos de leitura, ttm na melhoria das aprendizagens dos alunos.

Para terminar, podemos dizer que o0s projetos de leitura conseguem, como
ficou demonstrado, envolver muitas pessoas diferentes em torno de um objetivo
comum e isso é, segundo Boavida e Ponte (2002), uma das suas principais
vantagens. E estamos convencidos que consolidar formas de colaboracdo dentro
das escolas pode ser conseguido unindo os professores em torno de projetos

comuns, NOs quais continuaremos a apostar com entusiasmo.
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ANEXO |

MATRIZ DE OBJETIVOS DO QUESTIONARIO A PROFESSORES QUE
COLABORAM EM PROJETOS DE LEITURA

Enquadramento do questionério

Questdes investigativas gerais:

o Que concecbes possuem os professores sobre a colaboracao, o papel da
biblioteca escolar, do professor bibliotecério e do Plano Nacional de Leitura no
desenvolvimento do trabalho colaborativo?

e Que préticas de trabalho colaborativo desenvolvem os professores e 0s

professores bibliotecarios no &mbito dos projetos de leitura?

Objetivos Gerais Objetivos especificos Itens

I Caracterizar a amostra. Identificar: sexo; idade; grupo 11

disciplinar; disciplina e ciclo de 1.2
ensino que leciona; anos de 1.3
servico; tipologia da escola onde 1.4
leciona; e nimero de alunos que a | 1.5
frequentam. 1.6

1.7

1.8

Il Caracterizar a relacéo da Perceber se esta é uma escola 2.1
escola com a promocéao da comprometida com a leitura. 2.2
leitura.

1 Conhecer as concecoes Indagar acerca do que os 3.1
dos professores acerca do professores entendem por 3.2
trabalho colaborativo, do colaboracao e sobre os beneficios
PNL e da Biblioteca gue esta traz ao trabalho docente.
Escolar.

Perceber quais séo os fatores 3.3
gue, segundo os professores, 3.4

facilitam ou condicionam o
desenvolvimento de trabalho
colaborativo.




Saber se os professores
consideram que o PNL e a BE
impulsionam o trabalho
colaborativo nas escolas.

3.5
3.6

Indagar sobre a concec¢éo que 0s
professores tém do papel e funcdo
da BE e do PNL.

3.7

Conhecer as praticas dos
professores no
desenvolvimento de
projetos de leitura

Conhecer h& quantos anos estao
os professores envolvidos nos
projetos de leitura.

Perceber a evolucéo que,
segundo os professores, se tem
sentido nas préticas de trabalho
colaborativo.

4.1

4.2
4.3

Perceber como os professores
caracterizam as relagfes de
trabalho que estabelecem com os
outros parceiros envolvidos nos
projetos de leitura da escola.

4.4

Identificar as préticas que os
professores desenvolvem no
ambito dos projetos de leitura da
escola.

4.5
4.6

Conhecer o tipo de
colaboracao que os
professores desenvolvem
com o professor
bibliotecério

Conhecer a frequéncia com que
os professores colaboram com o
professor bibliotecario no &mbito
dos projetos de leitura.

5.1

Compreender o tipo de
colaboracdo que se estabelece
entre professores e professor
bibliotecario no &mbito dos
projetos de leitura.

5.2

Avaliar a experiéncia de trabalho e
de colaboracao do professor com
o professor bibliotecério e a
Biblioteca Escolar.

Auscultar a opinido que os
professores tém do trabalho
realizado pelo professor
bibliotecario.

5.3.
5.4
5.5




ANEXO I

QUESTIONARIO A PROFESSORES QUE COLABORAM EM PROJETOS DE LEITURA

Este questionario destina-se a recolha de dados para a elaboracdo de uma dissertacdo de
mestrado em Gestdo da Informacédo e Bibliotecas Escolares, subordinada ao tema “Projetos
de leitura e trabalho colaborativo entre professores e professores bibliotecarios:
concegodes e praticas. Um estudo de caso em escolas do concelho de Oeiras”.

O conhecimento das praticas de trabalho colaborativo entre professores é muito importante
para a melhoria das relagfes de trabalho dos docentes e das aprendizagens dos alunos e, por
isso, a sua colaboragéo neste estudo sera preciosa.

Agradeco desde j& a sua colaboracdo no preenchimento deste questionario, garantindo-lhe o

anonimato das suas respostas.
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| - CARACTERIZACAQ PESSOAL E PROFISSIONAL

1.1. Sexo: Masculino Feminino
1.2.|dade: anos

1.3. Grupo disciplinar a que pertence:

1.4. Disciplina(s) que leciona:

1.5. Ciclo que leciona:

1.6. Anos de servico:

1.7. Tipologia da escola onde leciona:

1° ciclo 2° e 3° ciclos

3 ° ciclo/secundaria

1.8.N° Total de alunos que frequentam a Escola:

Menos de 500

entre 500 e 1000

ll-A ESCOLA E A PROMOCAQO DA LEITURA

2.1. Assinale com um X o grau de concordancia em relagao

Mais de 1000

as seguintes afirmagdes:

Considero que na minha escola...

Discordo
totalmente

Discordo

Néo
discordo
nem
concordo

Concordo

Concordo
totalmente

...se encara a literatura como uma fonte
de prazer, aventura e diversao.

...Se inclui a literatura no curriculo,
relacionando-a com outras areas do
saber.

...se realiza uma selecédo adequada dos
textos, de acordo com os gostos e
interesses dos alunos.

...se colabora na compreenséo e
tolerancia das diferencas de opinido,
utilizando a literatura para promover e
desenvolver atitudes civicas e éticas.

...se planificam atividades variadas que
aproximem os alunos dos livros, criando
um clima de leitura, e favorecendo a
participacgdo ativa, reflexiva e critica do
aluno.

...se promove e desenvolve o trabalho
da e na Biblioteca Escolar.

...se trabalha o livro e a leitura com
recurso a ambientes digitais e
ferramentas da Web2.0 que permitem a
discusséo de temas, a producéo de
contelidos e o trabalho colaborativo.




2.2 Assinale, com um X,_a percentagem de professores gue, na sua escola, e na sua
opinido, estd empenhado em fomentar o gosto pela leitura literaria e se responsabiliza
por este trabalho:

e Menos de 25% dos docentes

e Entre 25% e 50% dos docentes

e Cercade 50% dos docentes

e Entre 50% e 75% dos docentes

e Mais de 75% dos docentes

[Il — CONCECOES SOBRE O TRABALHO COLABORATIVO, O PLANO NACIONAL DE
LEITURA E A BIBLIOTECA ESCOLAR

3.1.0 que entende por colaborac&o?
Assinale, com um X, o grau de concordancia em relacdo aos seguintes conjuntos de
tépicos que procuram caracterizar a colaboracao:

Na minha opinido, a colaboracgéo Discordo Discordo Nao Concordo | Concordo
pressupde: totalmente discordo totalmente
nem
concordo

e Um esforgo informal de cooperagéo;

e Recursos partilhados, quando necessario;

e A nao existéncia de um planeamento
formal,

e A ndo existéncia de riscos associados.

e Um planeamento;

e O reconhecimento da necessidade de
recursos comuns;

e Uma lideranca partilhada;

e A atribuicdo de papéis especificos aos

colaboradores;

A criacdo de canais de comunicacgéo.

Planificacdo comum;

Objetivos comuns;

Relagdes bem definidas;

Recursos partilhados;

Beneficios para todos os participantes;
Riscos assumidos por todos.

3.2.Na sua opiniéo, quais sé@o os beneficios que a colaboragéo traz ao trabalho docente?
(Assinale, com um X, as trés op¢des que considera mais importantes)

e Promove a incorporacdo de novas praticas pedagdégicas.

e Melhora as competéncias pedagdgicas dos docentes.

e Ajuda a aumentar a autoconfianca.

e Fomenta o respeito pelos colegas.

e Cria oportunidades para a partilha de ideias.

e Estimula as competéncias de autoavaliagao.

¢ Intensifica a apeténcia para o trabalho em equipa.
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3.3.Na sua opinido, quais os fatores que mais dificultam o desenvolvimento do trabalho
colaborativo na escola? (Assinale, com um X, as trés opcdes gue considera mais

importantes)

Intensifica¢éo do trabalho do professor.

Falta de tempo.

Existéncia de pessoas com diferentes sensibilidades.

Carécter burocrético das reunides.

Falta de envolvimento nas decisoes.

Auséncia de uma lideranca efetiva.

Resisténcia as parcerias.

Outro. Qual?

3.4. Na sua opinido, quais sao os fatores que mais facilitam o desenvolvimento do trabalho
colaborativo na escola? (Assinale, com um X, as trés opcdes que considera mais

importantes)

Criacéo de equipas interdepartamentais.

Horarios nao letivos dos professores.

Formacao especifica.

Existéncia de um propdsito comum.

Envolvimento na partilha das decisdes.

Criacéo de equipas de reduzida dimensao.

Boa relacéo interpessoal.

Outro. Qual?

3.5.Considera que o Plano Nacional de Leitura tem contribuido para impulsionar o
trabalho colaborativo entre os professores na escola? (Assinale com um X)

Contribuiu Contribuiu Esta Contribuiu Nao
muito igual pouco contribuiu

3.6. Considera que a Biblioteca Escolar tem contribuido para impulsionar o trabalho
colaborativo entre os professores na escola? (Assinale com um X)

Contribuiu Contribuiu Esta Contribuiu Nao
muito igual pouco contribuiu
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3.7. Assinale, com um X, o grau de concordancia em relacao as seguintes afirmacdes:

Considero que...

Discordo
totalmente

Discordo

Né&o
discordo
nem
concordo

Concordo

Concordo
totalmente

...a Biblioteca Escolar desenvolve um
trabalho sistematico e continuado no
ambito da promogéo da leitura, envolvendo
grande parte da comunidade escolar.

...a Biblioteca Escolar promove o trabalho
colaborativo com os docentes fornecendo e
partilhando recursos.

...a Biblioteca Escolar apoia o
desenvolvimento curricular, planificando
atividades em conjunto com os docentes.

...a Biblioteca Escolar interage com a
escola na definicdo de programas
formativos e de trabalho com
departamentos e docentes.

... a Biblioteca Escolar participa na
avaliacdo das atividades curriculares dos
alunos.

... 0 Plano Nacional de Leitura promove
nas escolas uma cultura integrada de
leitura, envolvendo todos os elementos da
comunidade escolar.

... 0 Plano Nacional de Leitura influencia o
desenvolvimento de atividades e de
praticas pedagoégicas que estimulam o
prazer de ler.

IV — PRATICAS NO AMBITO DE PROJETOS DE LEITURA

4.1, Ha quantos anos € que esta envolvido(a) no desenvolvimento de projetos de

leitura?

Menos de 2 anos
Entre 2 e 5 anos
Entre 5 e 10 anos
Mais de 10 anos

4.2. Sente que ao longo do tempo tém evoluido as praticas de trabalho
colaborativo, na sua escola, entre os professores envolvidos nos projetos de

leitura?

SIM NAO

4.3. Se considera que_sim, explique como é que se nota essa evolucdo.




VI

4.4, Caracterize as relacdes de trabalho que se estabelecem com os outros

parceiros envolvidos no(s) projeto(s) de leitura da escola. (Assinale com um X)

Caracteristicas das relagGes de trabalho
entre parceiros no(s) projeto(s) de
leitura da escola.

Discordo
totalmente

Discordo

Né&o discordo
nem concordo

Concordo

Concordo
totalmente

Trabalhamos todos com vista a um
objetivo comum

Reconhecemos e respeitamos o valor
de cada um dos parceiros envolvidos no
processo.

Planeamos, decidimos e agimos em
conjunto.

Em equipa, definimos papéis e
distribuimos tarefas entre todos.

O nosso envolvimento no projeto é
espontaneo e voluntério.

Partilhamos recursos, ideias e talentos.

Tanto os riscos como 0s beneficios sdo
assumidos por todos.

4.5, Identifique as préticas que sdo desenvolvidas no &mbito dos projetos de
leitura da escola (assinale com um X):

Reunibes periédicas com outros elementos da equipa.

Partilha de decisBes e divisdo de tarefas com outros elementos da equipa.

Organizagéo conjunta de eventos e atividades.

Trabalho isolado com os alunos.

Contactos com entidades e outros parceiros externos.

Trabalho em parceria com as familias dos alunos.

Divulgagéo e promogédo sistematica do projeto.

Trabalho com voluntarios.




4.6. Na sua escola, o Projeto de Leitura prevé (Assinale com um X):

Na minha escola, o Projeto de Leitura prevé... Sim N&o

Nao
sei

... a existéncia de uma equipa de coordenacao multidisciplinar com 5

elementos no maximo.

... a existéncia de tempos de trabalho comuns definidos no horario dos

professores.

...oferta formativa especifica para os professores envolvidos no projeto.

...metas e objetivos definidos no Projeto Educativo da escola.

...0 envolvimento da Direcdo da escola.

V - COLABORACAO COM O PROFESSOR BIBLIOTECARIO

5.1. Com que frequéncia colabora com o professor bibliotecario no ambito do projeto de

leitura: (Assinale com um X)

Diariamente

Uma ou duas vezes por semana

Uma ou duas vezes por més

Uma ou duas vezes por periodo

Raramente

Nunca

5.2. Essa colaboracéo é: (Assinale com um X)

Imposta pela diregéo.

Sujeita a um calendario formal e a horarios rigidos.

Espontanea.

Baseada num clima de confianca e de respeito.

5.3.Que balanco faz da sua experiéncia de trabalho e colaboragdo com o professor
bibliotecario e com a Biblioteca Escolar?

Muito Positivo Pouco Negativo Muito
positivo positivo Negativo

5.4.Deseja beneficiar ou continuar a beneficiar da colaboracéo com o professor
bibliotecario e com a BE? SIM NAO
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5.5. Classifique as valéncias a seguir indicadas relativamente ao papel do professor

bibliotecéario.

Muito Boa

Boa

Razoavel Fraca Muito Fraca

Colaboracéo prestada pelo
professor bibliotecario na
realizacéo de atividades na BE
ou em sala de aula, no &mbito
do projeto de leitura.

Capacidade do professor
bibliotecario para coordenar o
projeto de leitura da escola.

Capacidade do professor
bibliotecario em motivar os
parceiros para o trabalho
colaborativo, capitalizando o
seu entusiasmo.

Disponibilidade do professor
bibliotecério para ouvir as
ideias dos colegas, apoiar 0s
seus projetos e auxiliar os
professores na planificacdo de
atividades.

Capacidade do professor
bibliotecério para promover as
relagBes interpessoais entre os
professores na escola.

Competéncia do professor
bibliotecario ao nivel da
preparacao e organizagdo de
sessdes de formacgédo para
professores.

Terminou o questionario.

Muito obrigada pela sua colaboracéo!
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ANEXO 1l

GUIAO DA ENTREVISTA AS PROFESSORAS BIBLIOTECARIAS

OBIJETIVOS

QUESTOES ORIENTADORAS

Caracterizar a entrevistada

Quantos anos de servigo tens?

Ha quantos anos lecionas nesta escola?

Ha quanto tempo és Professora Bibliotecaria?

Tens formacgdo na area das Bibliotecas Escolares? Qual?
Ha quantos anos é que estds envolvida no

desenvolvimento de projetos de leitura? E como
coordenadora?

Caracterizar a relagdo da escola
com a promocgao da leitura

Consideras que, nesta escola, os professores estdo
empenhados em fomentar o gosto pela leitura
literaria? Como?

Tens uma ideia da percentagem de professores que
orientam os alunos para a requisicdo/leitura de livros
na biblioteca?

Na tua opinido, como é a relagdo da comunidade
escolar com a leitura?

Conhecer as concegdes das
professoras bibliotecarias
acerca do trabalho colaborativo
e do PNL

O que entendes por colaboracdo?

Na tua opinido, quais sdo os beneficios que a
colaboracdo traz ao trabalho docente?

Consideras que a colaboragdo promove a incorporacao
de novas praticas pedagdgicas? Como?

Concordas que os trés fatores que mais dificultam o
desenvolvimento do trabalho colaborativo na escola
sdo: a intensificagao do trabalho do professor; a falta
de tempo e o caracter burocratico das reunides? Ou ha
mais algum fator que também tenha influéncia?

E, por outro lado, quais sdo, na tua opiniao, os fatores
gue mais facilitam o desenvolvimento do trabalho
colaborativo na escola?

Consideras que o Plano Nacional de Leitura contribuiu
para impulsionar o trabalho colaborativo? Em que
medida?
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Concordas que a biblioteca escolar ajuda a promover o
trabalho colaborativo dentro das escolas? Como?

Conhecer as praticas das
professoras bibliotecarias na
coordenacdo e no
desenvolvimento de projetos
de leitura

Com quantos docentes é que trabalhas diretamente no
desenvolvimento de projetos de leitura? E
indiretamente? Consideras que sdo ja em niumero
significativo?

Relativamente a avaliagdo da Biblioteca, ja avaliaste o
dominio B “Leitura e Literacias”? Que nivel é que a
biblioteca alcangou neste dominio? Que evidéncias o
demonstraram?

Quais foram, na tua opinido, as atividades de leitura
gue melhor contribuiram para envolver a comunidade
escolar?

Que atividades, diretamente relacionadas com o PNL, é
gue se tém desenvolvido na escola?

A Biblioteca Escolar apoia o desenvolvimento
curricular, planificando atividades em conjunto com os
docentes? Se sim, em que contextos?

Nesta escola, a Biblioteca Escolar participa na avaliacdo
das atividades curriculares dos alunos? Se sim, em que
contextos?

Apresenta-me o projeto de leitura que coordenas.

Como é que, na tua opinido, os docentes encaram este
projeto?

Como é que caracterizas as tuas relagdes de trabalho,
como coordenadora, com os professores envolvidos no
projeto de leitura?

Sentes que os docentes que colaboram no projeto de
leitura te reconhecem capacidade para coordenar o

projeto e para promover o trabalho colaborativo?

Que préticas de trabalho colaborativo é que
desenvolvem? E com que frequéncia?

Que balango fazes desta experiéncia de trabalho?







