Ana Maria Ferreira Martins

AS SEM ABRIGO DE LISBOA

Estudo realizado na AMI em Lisboa
(centros sociais de Olaias e Chelas)

Dissertacao para a obtencéo de grau de
Mestre em Estudos Sobre as Mulheres

Orientadora: Professora Doutora Teresa Joaquim

Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas (DCSP)
Universidade Aberta (UA)

Lisboa, Fevereiro de 2007



As Sem Abrigo de Lisboa

SUMARIO

Ser sem abrigo, significa estar privado(a) de alguns dos direitos que a
democracia participativa prevé estar ao alcance de todo(a)s o(a)s cidadaos
e cidadas remetendo-os assim para uma situacdo de pobreza e exclusao
dificil de inverter no sentido da inclusdo social. Em toda a Europa este
fenémeno é reconhecido como um grave problema social. Algumas das
causas de ser sem abrigo sdo conhecidas e comuns a ambos 0s sexos.
Nas geracfOes mais jovens de sem abrigo verifica-se que de ano para ano o
ndamero de mulheres aumenta. As causas e efeitos deste fendbmeno néo
tém sido suficientemente estudados em Portugal E assim necessario
entender melhor causas que conduzem as mulheres a situacdo de ser e

estar sem abrigo em dado momento das suas vidas.

Na quarta revisédo de politicas dirigidas para o problema do(a)s sem abrigo
na Europa realizado pelo Observatério on Homelessness e editado pela
FEANTSA (Federacéo Europeia das Associacdes Nacionais que Trabalham
com Sem-Abrigo) em 2006 fala-se no fendmeno social do(a)s sem abrigo
como sendo pluridimencional e que requer uma abordagem complexa. Para
que esta seja adequada temos que recorrer a diferentes medidas de
variados dominios politicos, habitacdo, saude (particularmente saulde
mental), emprego, formacéo, justica e protec¢cao social, de modo integrado
e inter-relacionado. O leque de medidas a serem integradas € muito vasto,
passando pelos servicos ou mecanismos de emergéncia (acomodacao
temporaria, equipas méveis de rua) a um trabalho em rede entre os
cuidados de saude, psiquiatria e instituicbes de formacéo, autoridades
publicas, assim como as ONG (Organizacbes Nao Governamentais) e

outras que contribuem para a integracéo social.

Esta dissertacdo alarga o conhecimento sobre a problematica das mulheres
sem abrigo em Lisboa, relaciona as questdes de género nos sem abrigo
com as causas e efeitos sociais que conduzem a situacdo de sem abrigo.
Compreende uma abordagem biopsicosocial das variaveis implicadas no

fendbmeno e o seu relacionamento com factores geradores de inclusao e de
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exclusdo social. A entrevista semi-estruturada e a analise de contetdo das
mesmas, acompanhada de um vasto tratamento e analise estatistica sobre

o fendbmeno, constituem o corpo dominante da investigacgao.

Palavras chave: mulheres, sem abrigo, género, pobreza.
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ABSTRACT

To be homeless, (absence of personal shelter, permanent and appropriate),
leads to an inevitable situation of exclusion difficult to reverse to social
inclusion. In Europe this is understood as a serious social problem. Some of
the causes of being homeless are known and usual to men and women. In the
homeless younger generations the number of women grows every year.
Causes and effects of this phenomenon are not very well studied in Portugal
yet. Then, it is necessary a better understanding of factors that lead women to

be homeless.

In the fourth revision of policies that adress homelessness in Europe, carried
on by the Homelessness Observatory and published by FEANTSA in 2006,
the phenomenon is recognized as being pluridimentional and requiring a
complex treatment. For this to be suitable, we have to resort, in a
comprehensive way, to different measures of several domains; political,
housing, healthcare (namely mental health), employment, training, justice and
social protection. The panoply of measures to be integrated is extensive,
going from emergency services to a network among healthcare, psychiatry,
training, public authorities, NGO’s and others that contribute to social

integration.

This thesis extends the knowledge about the problem of homeless women in
Lisbon. Researches gender in homeless people and, in particular, social
issues that lead women to that situation. It includes a biopsychosocial
approach of variables implicated in the phenomenon and their relationship
with factors that generate social inclusion or exclusion. Semi-structured
interviews, its content analysis and a statistical overview of the phenomenon

are the dominant body of this research.

Key words: women, homeless, gender, poverty.
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INTRODUCAO GERAL

O trabalho de investigacdo As sem abrigo de Lisboa, realizado na AMI em
Lisboa, € fruto de uma curiosidade e de uma necessidade de saber,

diagnosticada por varios investigadores e técnicos da area social.

Este estudo vem na sequéncia da experiéncia profissional da autora que
dirige o departamento Accdo Social da Fundacdo Assisténcia Médica

Internacional, desde o seu inicio, ha cerca de 12 anos.

Quaisquer dos passos realizados foram observados e acompanhados néao
somente no tempo em que decorre o estudo empirico, como antes e
depois do mesmo. Todos os momentos que suportam esta dissertacao,
foram acompanhados e coordenados directamente pela autora deste
trabalho.

Trata-se de uma investigacdo em estudos sobre as mulheres. O lar, a
casa, um tecto, sdo palavras que ecoam no universo sociocultural e
psicolégico da mulher. Tradicionalmente o espaco privado pertence as
mulheres e o publico aos homens, como bem ilustra o ditado popular: “O
homem na praga, a mulher na casa”. As mulheres cuidam dos outros
dentro de casa. Quando este espaco falta, por muito desadequado que
ele seja, é determinante na vida de uma mulher. E destas mulheres que o

estudo vai falar, das que perderam ou nunca tiveram um lar.

O problema das mulheres sem abrigo ndo tem sido suficientemente
estudado em Portugal e necessita de maior visibilidade (Costa, 2000).
Algumas das causas de ser sem abrigo sdo comuns a ambos 0s sexos,
embora aparegcam causas especificas relacionadas com o sexo feminino.
(Baptista, et al., 1999).

O objectivo teorico-conceptual desta dissertacdo consiste numa
abordagem que relaciona o género nos sem abrigo com o objectivo geral

e pretende compreender as causas e efeitos sociais que conduzem a
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situacdo de mulher sem abrigo em Lisboa e, ao mesmo tempo,

caracterizar o seu perfil.

Esta dissertacdo pretende alargar o conhecimento sobre a problematica
das mulheres sem abrigo em Lisboa, e investigar as causas sociais que

conduzem a situagdo de mulher sem abrigo.

Pereirinha (2005) faz referéncia ao facto de a presenca das mulheres ter
sido sistematicamente identificada como claramente mais reduzida entre a

populacdo sem abrigo.

Dentro dos grupos afectados pela exclusdo social e pela pobreza, uma
grande parte € precisamente, constituida pelas mulheres. Na nossa
sociedade ocidental, a estes grupos afectados pela exclusdo social e pela
pobreza pertencem os desempregados de longa duragdo, 0s menos
qualificados, as familias monoparentais, os trabalhadores a tempo parcial

em actividades de menor qualificacdo e os idosos (Subhan, 1994).

A pobreza afecta as mulheres em grande parte devido ao desemprego e
precariedade do emprego, situacdes que conduzem a existéncia de
baixos rendimentos. Consequentemente, este problema, associado ao
crescimento das familias monoparentais suportadas por mulheres, torna-
as mais vulneraveis ndo s6 a pobreza como a exclusdo social. Para tal,
contribui a especificidade da sua participacdo na vida familiar, econémica
e social: auferem em média salarios mais baixos, sdo mais afectadas pelo
desemprego, tém menos proteccdo social devido ao tipo de participacao
na actividade econdmica; por outro lado, com maior esperanca de vida
comparativamente com os homens, as idosas encontram-se muitas vezes
em situacOes precarias, quer do ponto de vista dos recursos econémicos,

guer pelo isolamento em que vivem (Elejabeitia, 1996).

Existe uma relacédo especial entre mulheres e pobreza, isto é, para além
de mecanismos mais gerais que afectam igualmente os homens e as

mulheres, h4 mecanismos mais especificos que levam as mulheres a
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pobreza e que as tornam mais vulneraveis. Manifestacbes destes
mecanismos especificos sdo observaveis nas areas do emprego, da
educacao/formacdo profissional, da familia, da saude, tal como da

habitacao.

Na perspectiva de Heloisa Perista (1992), considera-se que existem dois
aspectos relevantes na analise deste fendmeno, o crescimento da
pobreza junto da populacédo feminina e a vulnerabilidade das mulheres
face a pobreza. Esta vulnerabilidade especifica advém da interaccéo entre
as diferentes variantes da pobreza que afectam igualmente as mulheres e

homens e factores especificos que afectam as mulheres em particular.

O presente trabalho, realizado na regido de Lisboa, tem como objectivo
geral compreender as causas e efeitos sociais que conduzem a situacao

de mulher sem abrigo.

Para a concretizacdo do referido objectivo iremos Identificar as
caracteristicas socio-demograficas (varidveis como a idade, naturalidade,
estado civil, habilitacbes literarias, formacdo profissional, actividade
profissional, tipo de recursos econdémicos, local de pernoita, tempo em
gue se encontra em situacdo de sem abrigo, situacao contributiva, lacos
familiares, motivacdes ou necessidades que as levaram a recorrer aos

servigcos) que caracterizem a populagao das mulheres sem abrigo.

Identificar se as caracteristicas especificas da situacdo de sem abrigo
(sexo, tempo de sem abrigo, modo de subsisténcia, local de pernoita)

conduzem a situagdes distintas de ser ou estar sem abrigo.

A sequéncia do trabalho realizado como suporte desta dissertacéo, divide-
se em quatro fases: estudo exploratério; realizacdo de entrevistas; andlise

e tratamento estatistico e conclusoes.

Na primeira fase foi efectuado um estudo exploratério que utilizou os

métodos historico e descritivo, observacdo participante. O estudo
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exploratério tem como suporte a revisado bibliografica, a experiéncia de
pessoas-chave de instituicbes que trabalham directamente com a
populacao-alvo, contactos com sem abrigo em geral, com mulheres sem
abrigo em patrticular e a experiéncia pessoal da autora como responsavel
pela coordenacdo e direccdo do departamento de ac¢do social de uma

grande ONG portuguesa, a AMI.

Assim, a recolha de informacdo, a partir da qual a dissertacdo foi
realizada processou-se, fundamentalmente, em duas vertentes: Indirecta,
ou seja, através da consulta e analise de fontes documentais de muita e
variada natureza (livros, jornais, revistas, leis, sitios na Internet, relatorios,
etc.). Directa: isto é, através da pesquisa de terreno delimitada no periodo
de 1 de Janeiro de 2003 a 31 de Dezembro de 2006.

Os objectivos desta pesquisa séo:

e Compreender, discutir e relacionar o0s conceitos utilizados
(excluséo, incluséo, pobreza, sem abrigo);
e Compreender melhor o fendbmeno dos sem abrigo e nestes, em
particular a situacdo das mulheres;
e Adquirir conhecimento necessério as fases subsequentes.
Na segunda fase, com base no estudo exploratorio anterior, é utilizada
uma metodologia de caracter predominantemente qualitativo. A
metodologia qualitativa — método biografico, historia de vida — é suportada

em entrevistas com as sem abrigo, pondo a seguinte pergunta de partida:

e Quais as causas e efeitos sociais que conduzem a situacdo de

mulher sem abrigo?

Este método permite uma melhor compreensdo do percurso pessoal
das/dos entrevistadas/os e a recolha de informacdo sobre a sua histéria

de vida.
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Na terceira fase, técnicas predominantemente quantitativas, assim como

as qualitativas, levantam, analisam e tratam os dados recolhidos.

A quarta fase, com base no conhecimento obtido nas fases anteriores,

tem como objectivo especifico a verificacdo das hipoteses postuladas.

e A pobreza e a exclusdo social estdo associadas a situacdo de
mulher sem abrigo?

¢ As mulheres sem abrigo tém menor visibilidade do que os homens?

e Sera que existem diferencas relacionadas com o género no perfil

ou esteredtipo de sem abrigo?

Os recursos bibliograficos e instrumentos (bases de dados) que
constituiram 0s materiais utilizados na revisdo bibliografica sé&o
informacdo geral disponivel em organizagfes tanto do sector publico
como do sector privado, em artigos cientificos, estudos e outros textos,
tanto em suporte de papel como na internet, que se encontram

referenciados no fim deste trabalho.

A base de dados da Assisténcia Médica Internacional (AMI) em geral e do
Centro Social Porta Amiga das Olaias e de Chelas em particular,

constituiu o instrumento utilizado na andlise estatistica da informacéo.

A estrutura da dissertacdo compreende cinco partes, incluindo introducao

e anexos. Cada parte esta organizada em pontos.

A primeira parte faz o enquadramento tedrico abordando as questdes
chave de investigagdo que tém sido tratadas até a data. Enquadra e
relaciona a mulher no contexto da investigacdo, foca em particular o
conceito de excluséo e a natureza da sua relagdo com a pobreza. Faz um
enquadramento geral do fendmeno dos sem abrigo em termos de
conceito e de enquadramento europeu e portugués e, por ultimo,
apresenta uma visao transversal e generalista dos estudos realizados

sobre o tema em Lisboa (2003-2006) por varias entidades.

5
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A segunda parte aborda as causas e efeitos sociais que conduzem a
situacdo de mulher sem abrigo. Refere o contexto da familia patriarcal,
fala nos aspectos relacionados com o0 acesso a habitacdo e ao mercado
de trabalho, relaciona os aspectos anteriormente referidos com as

dindmicas familiares e afectivas.

Na terceira parte apresenta-se a investigacdo empirica. Esta dividida em
dois pontos: Metodologia do trabalho de campo e apresentacdo e
caracterizacdo da populacdo sem abrigo da cidade de Lisboa entre os
anos de 2003 e 2006.

A quarta parte apresenta as conclusbes gerais sobre o trabalho
efectuado. S&o descritas as contribuicbes mais importantes. Sao
discutidos os limites do trabalho e indicadas extensdes possiveis de

futuras investigacoes.

Na quinta parte é apresentada a lista das referéncias bibliogréaficas por
ordem alfabética dos autores.

Por dltimo, em anexo, encontram-se os detalhes do trabalho (guido das

entrevistas, transcricdo das entrevistas e tipologia).
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PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO

Nesta primeira parte da dissertacdo sdo analisadas questdes de investigacéo
que tém sido tratadas, até a data, por diversos autores no que respeita aos
fendbmenos de exclusdo, pobreza, sem abrigo e como as mulheres em

particular interagem no contexto destas variaveis.

1 - As Mulheres Como Categoria de Investigacao

“‘As sem abrigo de Lisboa” constituem o objecto deste estudo. A breve
introducd@o que se segue torna-se necessaria para o mais vasto entendimento
do fenbmeno social da pobreza quando se manifesta has mulheres em geral

e nas sem abrigo em particular.

Este trabalho insere-se no ambito das ciéncias sociais e, em particular, na
area dos estudos sobre mulheres. Para esclarecer o enquadramento da

tematica é importante relacionar a teoria das representacdes sociais € 0

género.

Representacfes sociais e identidades sociais devem ser equacionadas em
conjunto para entender o processo de aquisicdo e manutencao da identidade
de género (Amancio, 1999). Estas representacdes e identidades ndo surgem
num vacuo, antes sédo formadas a partir de um universo simbalico de valores
(Guillaumin, 1992), que opbe natureza e cultura e separa 0S Sexos,

associando-o0s aos polos desta dicotomia.

Os Estudos sobre as Mulheres inscrevem-se pois, num movimento mais
amplo de desconstrugcédo que é inerente ao proprio exercicio do pensamento
na sua tarefa de sempre, de critica e criagdo de novos conceitos (Joaquim,
2004).

A investigacdo sobre mulheres € algo relativamente recente. O século XX
traz visibilidade as questbes de género e sdo as proprias mulheres,
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sobretudo no mundo ocidental, que reconhecem a importancia de participar
na vida econdmica, politica, social e cultural da sociedade onde se encontram

inseridas.

Joaguim (2004), fala dos feminismos e dos estudos sobre as mulheres como
“formas diversas de poder habitar a teoria e as praticas de outro modo. De
reler as experiéncias multiplas das mulheres, algumas na sua insignificancia,
dando-lhes sentido e dai possibilidades de vida, de serem passiveis de
serem transmitidas como heranca as geracdes vindouras, heranca feita da
passagem do testemunho entre as feministas da geracéo do inicio do século
passado e as mulheres que se afirmaram pos 25 de Abril de 1974, ou ainda
auséncia de transmissao entre as mulheres da oposi¢cao ao Estado Novo e as
do po6s 25 de Abril” (Joaquim, 2004, p.89).

A mesma autora acrescenta ainda que os estudos, sobre as mulheres sao
um “avanco historico que deve ser integrado no contexto do desenvolvimento

das Ciéncias Sociais e do feminismo em Portugal” (Joaquim, 2004, p.89).

O conceito de género ndo esta necessariamente vinculado ao sexo. Género é
construcdo social do sujeito masculino ou feminino. Nesse sentido, Joan
Scott (1989, cit. in fisher, et al., 2001), associa a categoria género aos limites
das correntes tedricas do patriarcado, do marxismo e da psicandlise, tenta
explicar a subordinagdo da mulher e a dominagdo dos homens. Aguela
autora analisa o conceito de género como um elemento constitutivo das
relacbes sociais baseadas nas diferencas entre 0os sexos e como a primeira
forma de manifestar poder a partir de quatro dimensdes inter-relacionais:

simbdlica, organizacional, normativa e subjectiva.

A mesma autora fundamenta a sua abordagem em relacdo ao conceito de

género da seguinte forma:

e As relacdes de género possuem uma dinamica prépria, mas também
se articulam com outras formas de dominacédo e desigualdades sociais

(raca, etnia, classe).
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e A perspectiva de género permite entender as relacdes sociais entre
homens e mulheres, o que pressupde mudancas e permanéncias,
desconstrugcdes, reconstrucdo de elementos simbdlicos, imagens,

préticas, comportamentos, normas, valores e representacgoes.

e A categoria género reforca o estudo da historia social, ao mostrar que
as relacbes afectivas, amorosas e sexuais ndo se constituem

realidades naturais.

« A condicdo de género legitimada socialmente assenta em construcoes,
imagens, referéncias de que as pessoas dispdem, de maneira
particular, em suas relacbes concretas com o mundo. Homens e
mulheres elaboram combinacbes e arranjos de acordo com as

necessidades concretas de suas vidas.

o As relacbes de género, como relacdes de poder, sdo marcadas por
hierarquias, obediéncias e desigualdades. Estdo presentes o0s
conflitos, tensdes, negociacdes, aliancas, seja através da manutencao
dos poderes masculinos, seja na luta das mulheres pela ampliacéo e

busca do poder.

Lorenzi-Cioldi (1988, cit. in Costa et al., 1997), refere que no dominio da
sociologia, os estudos de Parsons e Bales (1955) contribuiram para sublinhar
as ideias existentes entre, os papeis atribuidos a cada um dos sexos.
Mostravam diferencas nas orientacdes de papéis com caracter instrumental
(masculino) e papéis com caracter expressivo (feminino) no seio da familia.
Segundo estes autores, o homem € visto como possuindo com maior
abundancia caracteristicas auto-directivas e orientadas para objectivos tais
como independéncia, assertividade e poder de decisdo, qualidades essas
que lhe permitem desempenhar o seu papel, quer na familia, quer nos

contextos extra-familiares.
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Ainda segundo os mesmos autores, as mulheres, por sua vez, sdo vistas
como possuindo qualidades mais orientadas para as relagdes inter-pessoais
tais como simpatia, sensibilidade para com os outros e necessidade de
afiliacdo. Assim, a orientacao instrumental remete para a adopcéo de papéis
onde predominam a autonomia individual, a independéncia, o sentimento de
dominar o ambiente, bem como a competicdo. Pelo contrario, a orientagdo
expressiva reflecte a comunh&o com o outro, o desejo de estabelecer lacos e

a consciéncia e expressao de sentimentos pessoais.

Segundo Moreno (2003), o conceito de identidade é fundamental no contexto
das teorias mais recentes, pois ele medeia dois niveis, o das estruturas
sociais e o das acc¢des dos individuos. No conjunto das interaccoes
desenvolvidas entre os actores sociais em contextos sociais, culturais e
laborais especificos, ocorre um processo de constru¢do da subjectividade
(que inclui a sua personalidade, valores, atitudes e crencas). E através
destas interaccbes que os individuos constroem a sua estrutura pessoal e

social.

O discurso sobre os direitos das mulheres valoriza-se e difunde-se
particularmente no séc. XIX, sobretudo no final e principios do século, huma
histéria que € conhecida de tod(a)os e que envolve as feministas e
organizac6es de mulheres da | Republica, sendo as grandes linhas na defesa
e reivindicacdo desses direitos politicos, particularmente o voto, o direito ao
trabalho e a independéncia econémica e, acima de tudo, o direito a educacéo
(Silva, 1993).

Ao longo da historia, houve duas grandes e determinantes distingbes em
termos de actividade humana. Por um lado, uma que se movimentava e agia,
trabalhava sobretudo dentro de casa, no dominio privado e, portanto, invisivel
e pouco valorizado pela sociedade, accao essa que tinha como protagonistas
pessoas do sexo feminino, e por outro lado, temos as actividades
profissionais (trabalho), que se realizam fora de casa, num contexto publico,
visiveis e que valorizam quem os faz. Estas sdo dominantemente realizadas

pelo homem.
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Desta realidade resultou uma impossibilidade de a mulher participar na
construcdo e na realizacdo de formas de exercicio de cidadania que foram
sistematicamente realizadas por homens, num contexto de conformismo por
parte de ambos o0s sexos em relacdo a esta divisdo de dominios de

intervencao.

Alguns autores dizem que esta situacgdo foi determinante na subordinagéo da
mulher ao homem, que se traduz nomeadamente na subalternizacdo no

trabalho, na familia e noutros dominios societais.

A evolucéo social das ultimas décadas veio questionar esta situacdo: grandes
alteracdes se registaram no comportamento e interaccdo entre homens e
mulheres questionando os modelos dominantes e estereotipados. As
elevadas taxas actividade feminina, fora de casa, de ambito publico e,
portanto, mais visivel, registaram um acréscimo significativo desde os anos
60.

Torres (2002), refere que diversos estudos revelaram, que a partir dos anos
60, por razdes ideoldégicas e porque o modelo ideal era, até entdo, o da
mulher dedicada a casa e aos filhos, a extensédo e o volume da participacao
na actividade economica directa ou indirecta em que estavam envolvidas
muitas mulheres tendiam a ser obscurecidos. No caso portugués, segundo a
autora, foi nitida essa invisibilidade do trabalho exterior feminino no que dizia
respeito a agricultura, aos servicos domeésticos e mesmo ao trabalho fabril,
gue nao tinham expressao, por vezes de forma nitida, nas estatisticas. Ainda
segundo a mesma autora, sem duvida que existia um grupo restrito de
mulheres burguesas que punham em pratica o “modelo ideal’, e também
posteriormente, as classes médias que usufruiram até muito tarde, de méo-

de-obra de servico doméstico barata e abundante.

Actualmente, as mulheres portuguesas tém das mais elevadas taxas de
actividade da Europa - este dado ganha mais importancia pois sabemos
tratar-se de trabalho a tempo inteiro: 60 em cada 100 mulheres, em média,
trabalham fora de casa (hd4 3 décadas o mesmo indicador rondava os 19%).
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Estas taxas crescem no que diz respeito as mulheres mais jovens (Almeida,
1998).

Os numeros nem sempre mostram a realidade que lhes esta subjacente. Na
verdade, e embora a participacdo da mulher no mundo do trabalho tenha
aumentado nas Ultimas décadas, a qualidade do mesmo nem sempre
legitima a igualdade de oportunidades que tanto se apregoa nas sociedades

ocidentais.

Silva (1999), alertou para o facto de que se nos movermos do espaco publico
para o privado, designadamente o da vida familiar, a situacdo de
desigualdade mantém-se. E que, ndo obstante todo o empenho posto na
afirmacdo publica do principio da reparticdo equitativa das tarefas domésticas
e da co-responsabilizacdo paritaria pela educacdo das criancas, continua a
depender, de facto, sobre as mulheres o maior peso desses encargos. Silva
acrescenta ainda o facto de ser particularmente notério que, em caso de
conflito de interesses entre a vida publica e privada, € a mulher que quase
sempre acaba por sacrificar o publico ao privado, enquanto a posi¢do do

homem tendencialmente se inverte.

Assim, se no contexto familiar, € claramente a divisdo desigual de tarefas e
responsabilidades entre homens e mulheres que muitas vezes limita o maior
investimento feminino na profisséo, interferem também mecanismos externos
a vida familiar, como os que se geram no contexto profissional, que reforcam
essas mesmas limitacdes. Esta situacdo permite sublinhar a consisténcia
tedrica da proposta que considera que os efeitos de género atravessam 0s
diferentes dominios da vida social, do privado ao publico, da familia ao
trabalho, produzindo a discriminagdo feminina. Outra forma de dizer que
existe uma divisdo sexual e social do trabalho que condiciona os lugares
ocupados por homens e por mulheres nos diferentes dominios da vida social.
Dos anos 60 para ca assistimos, em Portugal como na maioria dos paises
ocidentais, simultaneamente a um certo desgaste do modelo ideal de

domesticidade das mulheres e a generalizacdo da actividade feminina no
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mercado de trabalho em quase todas as areas e sectores sociais. Mas este

processo sé foi mais explicito no nosso pais a partir dos anos 70.

Segundo Torres (2005) o factor trabalho € determinante na integracdo e na
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, sendo importante
fazer referéncia ao mesmo, de modo a melhor entendermos a realidade das
mulheres no contexto socio-econdémico, acrescenta ainda, que este factor,
sempre se torna mais absoluto e irreversivel a medida que vamos diminuindo
no nivel das variaveis da escolaridade, da estabilidade no trabalho, baixos
salarios, no acesso a saude, a habitacdo e a outras dimensdes de integracédo

social.

As mulheres na situacdo de sem abrigo relnem um conjunto amplo e
heterogéneo de varidveis intimamente relacionadas com a pobreza.
Quaisquer das dimensdes de integracdo social acima referidas por Torres,
fazem parte intrinseca da situacdo de mulher sem abrigo. Trata-se de um
grupo de pessoas ha situacdo de extrema pobreza e exclusdo. Sendo
particularmente atingido por uma grande desigualdade no acesso ao
emprego, a saude, a educacgdo, habitacdo, cultura, desporto entre outros

aspectos relacionados com dimensdes de bem estar social.
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2. - Exclusao Social e Pobreza

Neste ponto salienta-se a relevancia de ser excluido e pobre como variaveis
determinantes na situacdo sem abrigo. Faz-se o enquadramento de forma a

contextualizar, enquadrar e explicar o fenomeno social dos sem abrigo.

O fendmeno da excluséo social ndo € um fendmeno recente. Contudo, 0 seu
enquadramento tem vindo, ao longo dos tempos, a tomar contornos
especificos e caracteristicos de cada época e conjuntura politico-social.
Todos, num dado momento das nossas vidas, nos sentimos por um ou por
outro motivo, vitimas de exclusdo. Existem, no entanto, individuos que

diariamente sentem as mais variadas formas de excluséo social.

Existem pessoas que experimentam a pobreza temporéria, em determinadas
etapas ou momentos do seu ciclo de vida. Outras, porém, vivem a pobreza
como uma condicdo permanente: nasceram em familias pobres e continuam

sendo empobrecidas pela vida fora (Costa, 1998).

A quantificacdo e a caracterizacdo da pobreza tem por detrds um
determinado conceito de pobreza. Os estudos realizados sobre a pobreza na
Europa e no mundo utilizam diversos conceitos, cada qual com seus
defensores e criticos e, por vezes, preferidos mais por razbes de natureza
pratica — existéncia de dados de base, a necessidade de comparacfes

internacionais, etc. — do que por critérios cientificos (Costa, 1999).

Varios autores estudam e reflectem sobre estas questdes, uns, estabelecem
uma relacdo directa entre capitalismo, exclusdo e pobreza outros, como
Castel (1997) falam em desafiliacdo, precarizagcdo, vulnerabilidade e
marginaliza¢do, contudo, todos eles giram a volta da melhor e mais fiel
definicdo do que se entende por pobreza e fragilidade social em que

muito(a)s vivem nas sociedades actuais.
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Os investigadores Castel (1997), Costa (1998), Silva (1999), Amaro (2001), e
outros, partilham da ideia de que exclusao e pobreza nem sempre caminham

lado a lado.

O conceito de exclusdo social tem de abarcar mais do que a nocao de
pobreza, tem de incluir outras situagdes que, embora ndo sendo de pobreza,
séo caracterizadas por rupturas ao nivel das relagdes sociais. Assim, a ho¢ao
de “exclusao” suscita logo a pergunta de “excluido de qué?”, ou seja, implica
a existéncia de um contexto de referéncia, do qual se €, ou se esta excluido.
A qualificacdo de “social” permite interpreta-la em relacdo a sociedade
(Costa, 1999).

Por exclusdo social pode entender-se um processo de sucessivas rupturas
com 0s Varios sistemas sociais basicos: o social, 0 econémico, o institucional, o

territorial e o das referéncias simbdlicas (Bento, et al., 2002).

Manuela Silva (1999) refere que o conceito de exclusdo tem subjacente a ideia
de que as sociedades, no seu processo de desenvolvimento, tal como o
conhecemos, marginalizam e, no limite, excluem individuos ou grupos sociais
da participacéo nos frutos do progresso econdmico-social, inviabilizando o seu

acesso a direitos humanos constitucionalmente garantidos.

Como se pode constatar, exclusdo e pobreza dizem respeito a realidades
distintas, embora na generalidade dos casos se verifiquem conjuntamente, ou
seja, a exclusdo social radica fundamentalmente na pobreza embora ndo se
resuma a esta, pois ha pobres que sdo excluidos socialmente dos seus
contextos comunitarios e ha excluidos, principalmente nos paises ricos, que

sao pobres do ponto de vista material.

Por consequéncia, a pobreza funciona, frequentemente, como “uma ponte para
a exclusdo, uma vez que esta detém caracteristicas multidimensionais que
articulam: baixo nivel de rendimento com baixo grau de escolaridade, saude
precéria, fraca integracdo no mercado de trabalho e no tecido social, tornando-

se por isso um factor de potencial marginalizacao” (Silva, et al., 1989).
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Castel (1997) sugere que falemos em precarizacdo, vulnerabilidade,
marginalizagcdo e ndo em exclusdo. No seu artigo “A dindmica dos processos
de marginalizagdo: da vulnerabilidade a desafiliagdo”, o autor adverte que
essas situacdes marginais tém origem no processo de afastamento em relacéo
ao trabalho e a insercdo social. Nesse duplo processo de desligamento
podemos distinguir trés formas de degradacdo que agrupadas originam trés
zonas: zona de integracao (trabalho estavel e forte insercdo relacional), zona
de vulnerabilidade (trabalho precario e fragilidade dos apoios relacionais) e
zona de desafiliacdo (auséncia de trabalho e isolamento relacional). O
socidlogo francés distingue ainda uma quarta: a zona de assisténcia, na qual
se insere o tratamento dado aos indigentes invalidos. Assim, talvez seja
coerente referirmo-nos a categorias da populacdo que sofrem de um deficit de

integracéo e, portanto, estdo “ameacadas de excluséo”.

A exclusdo surge com a agudizacdo das desigualdades, que é indissociavel
dos mecanismos de producdo destes, resultando numa dialéctica de oposicéo
entre aqueles que efectivamente mobilizam os seus recursos no sentido de
uma participacdo social plena e aqueles que, por falta desses mesmos
recursos, gue ultrapassam a esfera econdmica (englobando ainda aqueles que
derivam dos capitais cultural e social dos actores sociais), se encontram
incapacitados para o fazer. A exclusdo resulta, entdo, de uma desarticulagédo
entre as diferentes partes da sociedade e os individuos gerando uma nao
participacdo num conjunto minimo de beneficios que definem um membro de

pleno direito dessa sociedade (Capucha, 1998).

Costa (1998) fala em “exclusbes sociais”, no plural. Diz tratar-se de um
fenbmeno complexo e heterogéneo, podendo entéo falar-se de varios tipos de
exclusdo. Diferencia as causas imediatas das causas intermédias e, assim,

identifica os seguintes tipos de exclusao social:

a) De tipo econdmico. Trata-se fundamentalmente de “pobreza” entendida,

como se disse, como uma situacdo de privagdo multipla, por falta de recursos.

Esta forma de exclusdo € normalmente caracterizada por mas condi¢cbes de
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vida, baixos niveis de instrucdo e qualificacdo profissional, emprego precario
(instavel, sem contrato, mal remunerado e/ou em mas condi¢des de trabalho),

actividade no dominio da economia informal, etc.

Quando se trate de pobreza de longa duracao, reflectir-se-a em caracteristicas
psicoldgicas, culturais e comportamentais proprias. No extremo, esta forma de
exclusdo social pode conduzir a situacdo de “Sem abrigo” que é, sem duvida, a

forma mais grave e complexa de pobreza e excluséo.

b) De tipo social. Neste caso, a propria causa de exclusdo situa-se no dominio

dos lacos sociais. E uma situacio de privacéo de tipo relacional, caracterizada
pelo isolamento, por vezes associada a falta de auto-suficiéncia e autonomia
pessoal. Exemplos tipicos sdo os dos idosos que vivem nha soliddo, dos
deficientes que ndo tém quem os apoie, dos doentes crénicos ou acamados
que precisam de cuidados que lhes sdo negados.

Este tipo de exclusdo pode néo ter qualquer relacdo com a falta de recursos e
resultar do estilo de vida de familiares e amigos, da falta de servigcos de bem-
estar (welfare) ou de uma cultura individualista e pouco sensivel a
solidariedade. Todavia, este tipo de exclusdo pode também dever-se a falta de
recursos, caso em que teremos urna situacdo de exclusdo de tipo social

sobreposta a exclusdo de tipo econémico, ou mesmo decorrente desta.

c) De tipo cultural. A exclusdo social pode também dever-se a factores de

ordem cultural. Como se sabe, fenbmenos como o racismo, a xenofobia ou
certas formas de nacionalismo podem, sé por si, dar origem a exclusédo social
de minorias étnico-culturais. Também podem ser de natureza cultural os
motivos que levam a sociedade a dificultar a integracdo social de ex-reclusos,

por exemplo.

d) De origem patoldégica. Um tipo de causas que pode estar subjacente a

situacdes de excluséo social diz respeito a factores patologicos.

A excluséo social € um conceito mais abrangente que a no¢do de pobreza. A

exclusdo social significa desintegracdo nos niveis econémico, social, cultural e
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politico da sociedade, reflectindo-se na fragilizacdo dos lagcos familiares, sociais
e na vida comunitaria e implica a “desafiliacdo” em relacdo a sociedade, ou
seja, 0 ndo reconhecimento do lugar na sociedade (Castel, cit. In Amaro,
2001). A desafiliacdo é o culminar de um processo dinamico, na medida em
gue nao se nasce excluido mas que se torna excluido. Isto implica a existéncia
de todo um percurso e, nesse percurso, inevitavelmente se vao, ao longo
tempo, agravando as situacdes que se relacionam com as mutacdes socio-
econdmicas (a crise da sociedade salarial e o enfraguecimento das

solidariedades familiares) (Castel, 1996).

Assim, a exclusdo social traduz-se na auséncia de varios tipos de poder,
nomeadamente econdémico, de decisdo, de influéncia e de participacdo na vida
da comunidade em exercicio pleno dos direitos e deveres do cidadéo.
Apresenta também um forte caracter relacional, dado que relacdes sociais sao
uma componente fundamental do bem-estar das populagdes, sendo a sua

guebra uma forma de né&o participacdo na sociedade (Amaro, 2001).

O conceito de exclusdo tem subjacente a ideia de que as sociedades, no seu
processo de desenvolvimento, tal como o conhecemos, marginalizam e, no
limite, excluem individuos ou grupos sociais, da participacdo nos frutos do
progresso econodmico-social, inviabilizando o seu acesso a direitos humanos

constitucionalmente garantidos (Silva, 1999).

Alguns autores, como Moura (1996), Husson (1999) e Santos (2005),
estabelecem uma transversalidade entre capitalismo, pobreza e exclusdo. “O
capitalismo funciona como uma enorme maquina de exclusdo, exercendo uma
triagem sistematica entre as camadas sociais e as zonas geograficas para
rejeitar tudo o que ndo pode integrar na sua logica, designadamente o
desemprego e as exclusdes nos paises ricos (...)" (Husson, 1999 cit. in Santos
2005).

O capitalismo pde de parte aqueles sectores que ndo consegue submeter a

sua logica, mesmo que neles existam gritantes necessidades para satisfazer: E
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preferivel ndo produzir do que produzir sem lucro (Husson, 1999 cit. in Santos
2005).

Os factores de risco social sdo produtos da propria ordem capitalista. Eles
revelam a face da sociedade capitalista, que tem na producdo de
desigualdades a sua esséncia, na sua incapacidade de produzir bem estar
para a maioria da populacao (Hespanna, 2000).

Para o sistema capitalista, o excluido € acima de tudo uma aberracédo. (Moura,
1996). Surgem diariamente novos casos de exclusdo social, devidos, na sua
maioria, a dificuldade que alguns seres humanos tém de se adaptar a nhormas
extremamente rigidas de concorréncia, fortemente associadas ao estereoétipo

de sucesso das sociedades economicistas e capitalistas (Martins, 1996).

Santos (2005), acrescenta a ideia de sociedades de risco que se distinguem
pela presenca crescente de consequéncias ndo esperadas, nem desejadas dos
processos de modernizacdo e pela generalizacdo da inseguranca. Elas estao
relacionadas com vérios factores de ordem social e psicolégica. A
competitividade cada vez mais agressiva que se vive nos locais de trabalho, a
agressividade diaria dos meios de comunicacdo social e a permanente
transformacdo estrutural, sdo factores que provocam sérias distorcdes em

termos de comportamento sécio-psicolégico nos individuos.
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2.1. - Pobreza em Portugal

Para uma parcela consideravel da populagcédo a pobreza é causada por factores
como “preguica, pouca sorte, inevitabilidade”. Segundo o jornal “Publico” de 14
de Margo de 2004, um estudo apresentado pelo cientista social Alfredo Bruto
da Costa (...), revelou que as causas da pobreza para 18,3% dos portugueses,

era a “pouca sorte” e 29,4% consideram que esta € causada pela “preguica”.

Segundo o Social Watch Report (2005), Portugal é o pais da Europa com a
maior taxa de risco de pobreza. Em 2001, a proporcéo da populagédo em que o

rendimento ndo chegava a 60% do salario minimo nacional era de 20%.

Os esforgos realizados para combater a taxa de pobreza, contribuiram para a
baixar de 23% em 1995 para 20% em 2001. Mesmo assim, Portugal ainda tem
uma das mais elevadas taxas de pobreza da Unido Europeia e esta 5% acima

da média da Unido Europeia.

As pessoas com mais de 65 anos e as criangas entre 0s 0 e os 15 anos séo as
gue correm maiores riscos de pobreza, 31% e 27% respectivamente. Aos
agregados familiares compostos por uma pessoa com mais de 65 anos
corresponde uma taxa de 46%, sendo as mulheres as mais expostas. Em risco

estdo também 49% de familias monoparentais.

Cerca de dois milndes de pessoas, uma em cinco, vive abaixo da linha de

pobreza definida pelo Eurostat.

A mesma publicacdo refere que a situacdo de pobreza em Portugal é

caracterizada pelos seguintes problemas estruturais:

e Baixas contribui¢cdes do sistema de seguranca social, em que a despesa

publica per capita € a mais baixa da Europa.
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e Baixa educacdo: em 2002 s6 21% da populagédo entre os 25 e os 64
anos tinha completado mais do que a escola secundaria, e o abandono
escolar tinha uma taxa de 46%, contrastando enormemente com a

média europeia de 18.8%.

e A reestruturacdo sectorial € acompanhada por baixas metas, 0 que
numa economia baseada em trabalho intensivo, mal pago,
acompanhada de baixa formacao profissional (2.9 em 2002), explica o

crescimento econdmico tao baixo (0.3% em 2002).

Em 2006, a taxa de desemprego era de 7,7%, sendo que as mulheres
apresentavam uma taxa de desemprego mais elevada. A pobreza persistente
era de 15%, sendo na Europa 9%.

A receberem o Rendimento Social de Insercdo existem cerca de 147. 332
pessoas, sendo o0 impacto na pobreza do mesmo de 16% (2000). A auferir

menos de 200€/més temos 26,3% do(a)s reformado(a)s.

A desigualdade entre os mais pobres e 0os mais ricos em Portugal € de 8,2%.
Na Europa é de 4,9%. Em relacdo ao ensino 79,4% da populacao activa nao
terminou o secundario e apenas 20,6% da populacdo em idade activa
completa o ensino secundario. O abandono precoce escolar atinge 45,55 %
(2002).

Quadro 1: Taxa de pobreza, infantil, idosos e desigualdade entre pobres

ericos
Portugal Unido Europeia
Taxa Pobreza 20% 16%
Taxa P. Infantil 22% 15%
Taxa P.ldosos 28% 19%
Desig.Pobres/Ricos 8,2% 4,9%

Eurostat - EU-SILC 2005
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2.1.1. - Pobreza de Longa e Curta Duracéao

Em Portugal é preciso distinguir pobreza recente de pobreza de longa duracéo.
A Europa do Norte ja ndo tem pobreza de longa duracéo e atribui a presenca
da pobreza de longa duracdo em Portugal a trés problemas: sistema educativo
(68% dos portugueses possuem um baixo nivel educativo), os baixos
rendimentos vinculados ao trabalho assalariado e o reduzido valor da pensao

da seguranca social (Costa, 1999).

No que diz respeito a pobreza de longa duracédo, esta € uma situacao também
constatada na pesquisa realizada por Pedro Hespanha (2000). Também
Salama (1999), reflectindo sobre as maneiras de medir a pobreza, os limites,
imprecisbes e imposicoes dessas medidas, a multidimensionalidade da
pobreza, trata também das trajectorias de vida dos pobres e afirma que
“nascer pobre significa amiude ser pobre por toda a vida e colocar no mundo
criancas pobres. Os mecanismos desse quase determinismo social, sao
conhecidos. Quando o tamanho da pobreza e sua profundidade e
desigualdade s&o particularmente elevadas, o determinismo social € quase
absoluto. (cit. in Jornal “Publico”, 2004).

Segundo o Plano Nacional para a Inclusdo (PNAI), O caracter persistente
das situagdes de pobreza é evidente. Cerca de 15% da populagéo vivia
abaixo do limiar de pobreza em 2001 e em pelo menos dois dos trés anos

precedentes.

O caracter persistente da situacdo de pobreza que 0 pais apresenta parece
nao resultar de condicionalismos conjunturais, mas sim da existéncia de uma
correlacao significativa entre o processo de desenvolvimento e a desigualdade.
De facto, o grau de desigualdade na distribuicdo dos rendimentos continua a
apresentar-se como o mais elevado da UE. Em 2004, a propor¢cao do
rendimento recebida pelos 20% com maiores rendimentos da populagcdo era
7.2 vezes superior a recebida pelos 20% com menores rendimentos (face a 4.8
na UE). Existiam em 2003, cerca de 11.4% trabalhadores por conta de outrem
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gue estavam abaixo da linha de baixo salario, ou seja, 2/3 do ganho iliquido
mensal mediano. Cerca de 16% eram mulheres e apenas 7.5% dos homens
estavam nessa situacao (PNAI, 2006-2008).

2.1.2. - Planos Nacionais Inclusdo (PNAI)

Em Marco de 2000 o Conselho Europeu definiu a Estratégia de Lisboa,
defendendo que a Unido Europeia deveria assumir o objectivo estratégico de
se tornar, até ao final da década, na economia baseada no conhecimento mais
dindmica e competitiva do mundo (...) com maiores e melhores empregos e
uma maior coesao social. Posteriormente, em Dezembro, no Conselho de Nice,
a dimensdo social foi reafirmada e clarificada no conjunto de objectivos
orientados para erradicar a pobreza e a exclusédo social, sendo que em 2001,
em Laecken, foram adicionados indicadores especificos para medir o
desempenho social (REAPN-2007).

No PNAI 2003-2005 — Combater a exclusdo, promover o desenvolvimento -

existe uma nitida preocupacdo com a situacao social das mulheres, no referido

plano pode-se ler:

“ Particular atencao deve ser dada também a resolucdo das assimetrias de
remuneracao entre homens e mulheres, que persistem, penalizando estas
Gltimas e com consequéncias particularmente relevantes em agregados

monoparentais, de baixos recursos”

BN

Acrescenta ainda que estas continuam mais vulneraveis a precariedade de
emprego, ao desemprego e as oscilagbes dos ciclos econdémicos, verificando-
se também situacdes de discriminagdo no acesso ao emprego e a formacéo
profissional, nas condi¢cdes de trabalho e na retribuicdo, bem como de violacao

das normas de proteccao da maternidade e outras (PNAI, 2003-2005).

Em relacdo a questdo dos sem abrigo, em nenhum dos PNAI (2003-2005,
2006-2008), existem observacdes ou medidas especificas a este(a)s dirigidas.

Num press release do Forum N&o Governamental para a Inclusdo Social em
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2006, pode-se ler: “Nao foram desenvolvidos objectivos ou medidas de
actuagao face a problematica dos sem abrigo”, assim as Unicas alusdes a
pessoas sem abrigo sdo incluidas no ambito de outras medidas de ambito

generalista também dirigidas a outros grupos vulneraveis.

2.1.3. - Método Aberto de Coordenacéao

O método aberto de coordenacdo (MAC) foi criado no ambito da politica do
emprego e do Processo do Luxemburgo. Foi definido enquanto instrumento da
Estratégia de Lisboa (2000).

O MAC representa um novo quadro de cooperagao entre os Estados-Membros
a favor da convergéncia das politicas nacionais, com vista a realizacao de
determinados objectivos comuns. No ambito deste método intergovernamental,
os Estados-Membros sdo avaliados pelos outros Estados-Membros («peer
pressure»), competindo a Comissao unicamente uma funcdo de vigilancia. O
Parlamento Europeu e o Tribunal de Justica estdo quase totalmente afastados

deste processo.

O método aberto de coordenacdo intervém em certos dominios da
competéncia dos Estados-Membros como o emprego, a protec¢cdo social, a

incluséo social, a educacao, a juventude e a formacéao.
Baseia-se, essencialmente, nos seguintes elementos:

e A identificacdo e a definicAo comum de objectivos (adoptados pelo
Conselho).

e A definicho de instrumentos de afericho comuns (estatisticas,
indicadores, linhas directrizes).

e O «benchmarking», ou seja, a comparagcao dos desempenhos dos
Estados-Membros e a troca de boas préaticas (sob o controlo da
Comisséao).

e Consoante os dominios, o MAC implica a adopc¢éo de medidas mais ou
menos vinculativas para os Estados-Membros (ditas «soft law»), que

nao revestem contudo a forma de directivas, regulamentos ou decisdes.
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Assim, no ambito da Estratégia de Lisboa, o MAC impde aos Estados-
Membros a adopcdo de planos de reforma nacionais e a sua
transmissdo a Comissdo. Em contrapartida, a politica de juventude nao
utiliza objectivos quantitativos e a execucdo dos objectivos, deixada a
apreciacdo dos Estados-Membros, também nédo exige a adopcédo de

planos de accao nacionais, coordenados a nivel europeu.

2.1.4. - Rendimento Social de Insercao (RSI)

Subsidio inicialmente denominado Rendimento Minimo Garantido (RMG),
consiste numa prestacdo incluida no subsistema de solidariedade e num
programa de insercdo que visa conferir as pessoas, e aos seus agregados
familiares apoios adaptados a sua situacdo pessoal, que contribuam para a
satisfagdo das suas necessidades essenciais e que favoregam a progressiva
insercédo laboral, social e comunitaria (PNAI, 2005-2008).

A Criacdo, em 1996, do RMG, de acordo com a Recomendacdo 92/441 do
Conselho Europeu, e que Portugal foi dos ultimos estados-membros a
concretizar, traduziu-se desde logo numa nova atitude do estado, das
instituicbes e da comunidade em geral face aos problemas da pobreza e da

exclusao social, uma vez que:

¢ Significa o reconhecimento de um direito de cidadania;

e Corresponde a uma tentativa de alteracdo das politicas sociais
tradicionais de tipo assistencialista;

e Se sustenta numa teia de parcerias entre entidades publicas e privadas
e a comunidade em geral;

e Envolve objectivos de insercdo social, e implicitamente, ndo se cinge
aos elementos de caracter redistributivo do rendimento;

e Assenta numa légica e numa gestdo das situacdes de base local, a
partir de Comissdes Locais de Acompanhamento (CLA), constituidas

pelos parceiros publicos e privados com intervencdo no territério em
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questdo (em geral o concelho, excepto nas areas metropolitanas de
Lisboa e do Porto, em que a referéncia séo as freguesias);
e Estimula a participacdo dos beneficiarios e pretende reforcar as suas

competéncias ("empowerment”), com vista a sua autonomizagéo.

Em finais de 2004, cerca de 80,4% dos processos foram analisados pelos
Centros Distritais de Seguranca Social, dos quais 53,8% foram deferidos, o
que significa que somente cerca de metade dos individuos / agregados
familiares reuniam as condicdes necessarias para requerer a prestacao
pecuniaria. No primeiro trimestre de 2005, constata-se que a percentagem de

processos deferidos tem vindo ligeiramente a aumentar.

2.2. - Mulheres Pobres

A pobreza conduz milh6es de mulheres para o caminho da exclusdo e, em
Gltima analise, para a situacdo de ser ou estar sem abrigo. Trata-se de um
fendmeno com contornos especificos no que se relaciona com as questdes de

género.

O enquadramento que se segue tem como objectivo clarificar a caracterizagéo
das mulheres sem abrigo e dos motivos comuns e distintos que as conduzem
para a situacao de sem abrigo, permitindo, no futuro, encontrar respostas mais

adequadas e assertivas a populagcédo em estudo.

A relacdo de género formada por homens e mulheres é norteada pelas
diferencas bioldgicas, geralmente transformadas em desigualdades que tornam
o ser mulher vulneravel a exclusédo social. A exclusdo que atinge a mulher da-
se na generalidade, simultaneamente, através do trabalho, da classe social, da
cultura, da etnia, da idade, da raga e torna-se dificil atribui-la a um aspecto
especifico desse fendmeno, uma vez que combina varios dos elementos da

excluséo social (Fisher, 2001).

O fenédmeno da pobreza ndo é neutro, atingindo particularmente as mulheres.
Para tal contribui a especificidade da sua participacdo na vida familiar,

econdmica e social: auferem em média salarios mais baixos, sao mais
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afectadas pelo desemprego, tém menos proteccdo social devido a uma
participacdo mais irregular na actividade econémica. Por outro lado, com a
maior esperanga de vida, comparativamente aos homens, as idosas
encontram-se muitas vezes em situacdes precarias, quer do ponto de vista dos
recursos econémicos, quer pelo isolamento em que vivem (CIDM, Portugal, cit.

in lgualdade género, 2003).

A mesma obra faz referéncia a outro grupo particularmente afectado por
situacdes de pobreza, o das familias monoparentais de que sdo responsaveis,
maioritariamente, as mulheres. A semelhanca da generalidade dos paises,
também em Portugal se verifica o fenomeno da feminizacdo da pobreza. Se
nao se dispde de indicadores directos sobre a incidéncia especifica da pobreza
sobre as mulheres, existem contudo indicadores que, indirectamente, permitem
concluir pela desigual partilha dos recursos econdmicos entre homens e
mulheres, e pela maior vulnerabilidade destas a situacdes que podem conduzir
a pobreza (CIDM, 2003).

Pereirinha (2007) definiu o conceito de mulher pobre como sendo transversal a
varios dominios. Assim, para além da auséncia de recursos econémicos, temos
multiplos aspectos do bem-estar que integram especificidades associadas a
mulher. Desta forma, encara-se a pobreza como um estado de privacdo em
termos de bem-estar. Assim, as dimensdes de bem-estar apresentadas
constituem as principais dimensdes de privacdo do bem-estar associado a
mulher. Portugal apresenta, no contexto da UE, uma das maiores taxas de
actividade feminina. Em termos de profissdo, as mulheres desempenham
sobretudo func¢des nos sectores tradicionais do comércio, do alojamento, da
restauracdo e nos servigcos sociais e pessoais. Estas actividades registam
muitas vezes formas contratuais de vinculo precario, o que no futuro se vem a

reflectir nas pensdes de reforma.

O mesmo autor refere ainda que apesar de mais escolarizadas do que os
homens, as mulheres portuguesas ocupam geralmente posi¢des hierarquicas
inferiores relativamente aos homens, auferem menores remuneragdes e detém
contratos de trabalho menos favoraveis, quer em termos de vinculo como de

horario.
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Torres (2005), faz alusdo ao facto de tanto homens como mulheres
contribuirem com os seus ganhos para o rendimento das familias. Mas existem
acentuadas diferencas de rendimento pessoal entre mulheres e homens. Mais
de metade das mulheres tém apenas até 375 euros de rendimento, enquanto
aproximadamente a mesma propor¢cdo de homens se situa no escaldo de
rendimento imediatamente acima (376 a 750 euros). O estudo apenas refere
existir convergéncia de rendimentos entre homens e mulheres quando ambos

possuem um diploma de ensino médio ou superior.

Segundo a mesma autora, os fracos rendimentos sdo também outro dos
problemas das familias mais numerosas (com 4 ou mais filhos) e, no outro
extremo, das familias monoparentais. Estas sdo resultantes, na maior parte
dos casos, de situagcdes impostas por abandonos ou separacdes unilaterais

gue deixam as mulheres com filhos com graves problemas financeiros.

Além do esforco financeiro suplementar a que as familias sdo obrigadas na
procura de solucdes sécio-educativas e de guarda, privadas, surgem também
situacOes duvidosas, em que a guarda das criancas, embora esteja a cargo
das maes, estas, ao mesmo tempo, trabalham, o que nos leva a pensar que
muitas delas ficardo em casa sozinhas ou com irma(o)s mais velho(a)s,

maioritariamente irmas.

“..depois quando ela nasceu eu tomava conta dela, eles iam sair a
algum lado, eles tinham sempre onde ir e eu ficava com a filha deles,
mais velha da parte do meu padrasto, entretanto depois nasceu a mais
pequenina ja foi aqui na barraca sei que eu tomei conta delas sempre,

eu tratava delas,” (Paula 2,solteira, 25 anos, duas filhas)

Outra reflexdo preocupante a proposito das redes de inter ajuda familiar
fundamenta-se no facto de se verificar que sdo as pessoas com mais baixos
rendimentos, e que por isso poderiam usufruir mais dos possiveis apoios
familiares, que referem que 0os mesmos sao inexistentes ou muito precarios
(Pereinha, 2007).
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O mesmo autor refere que os cuidados das criancas e dos dependentes,
idosos ou adultos, continuam a cargo das mulheres e, ndo havendo respostas
publicas suficientes e capazes, sao estas que tém gue se desdobrar ou mesmo
abdicar das suas profissbes, para cuidar de quem precisa. Esta situacéo torna-
se mais visivel em mulheres que auferem baixos rendimentos e que, portanto,

nao podem recorrer a apoios privados.

Os estudos realizados mostram-nos que a situacdo das criancas, continua a
ser preocupante, pela conjungdo das muito insuficientes taxas de cobertura de
equipamentos de apoio a infancia, sobretudo até aos 3 anos com as altissimas

percentagens de actividade feminina a tempo completo (Torres, 2005).

E deste conjunto de circunstancias que resultard que quem menos tem, e
guem mais precisa, menos ajuda familiar tem. Os baixos rendimentos dos
agregados domesticos e a sua baixa escolaridade média, ndo deixam de ser
também negativamente reveladores. Segundo Torres (2005), é clara a
correlagcdo positiva que se estabelece entre instrucdo e rendimento. Com
efeito, quanto maior € o nivel de instrucdo maior é, de forma continua, o
rendimento pessoal. As mulheres domeésticas sdo as menos instruidas e,
sobretudo, as mais pobres, sendo ainda a contribuicdo financeira das mulheres
para os rendimentos do grupo doméstico a regra na esmagadora maioria dos
agregados inquiridos (Torres, 2005).

Estes agregados sdo particularmente vulneraveis a pobreza, uma vez que

muitos deles dependem exclusivamente do rendimento da mulher.

O facto de nas familias economicamente mais carenciadas, as redes informais
de entreajuda familiar serem menos intensas, dificulta ainda mais a vida das
mulheres. Nestas familias as mulheres também sdo mais penalizadas pelas
assimetrias de poder na relacdo conjugal, que se traduz, no limite e num

namero consideravel de casos, em violéncia domeéstica (Pereirinha, 2007).
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Pelo facto de caber as mulheres, para além do seu trabalho fora de casa
(profissional), o cuidado dos filhos e das tarefas domésticas. Nas familias de
recursos mais escassos esta situacdo tende a penalizar mais fortemente a
mulher, uma vez que estes agregados nao tém meios para contratar servicos

de apoio, de outras mulheres (Pereirinha, 2007).

Sdo as mulheres que, em situacbes de sobrecarga, asseguram
simultaneamente trabalho pago e ndo pago, o que se traduz em cansago e
stress associado a esse tipo de relacdo entre vida familiar e vida profissional.
No éambito do trabalho ndo pago, as mulheres acumulam as tarefas
domésticas, os cuidados com os idosos dependentes e com as criancas.
Quanto as mulheres que trabalham no exterior, elas apenas podem diminuir a
sua participacdo nas tarefas da casa diminuindo o tempo a elas dedicado
(Torres, 2005).

Pereirinha (2007) acrescenta o facto de a mulher deter tradicionalmente um
cariz mais secundario no seio do casal, o que em familias com um perfil
empobrecido dificulta e aumenta a intensidade dos quotidianos das mulheres,
em que o tempo livre é praticamente inexistente, comprometendo a sua
qualidade de vida e, necessariamente, a sua saude. Em contrapartida,
ressalta-se o facto de os homens despenderem grande parte do tempo em que

nao estao a trabalhar em actividades de caracter pessoal e de convivio.

O mesmo autor afirma que um factor agravante da situacdo de pobreza e de
sobrecarga social destas mulheres reside no facto de a oferta de equipamentos
publicos de apoio quer para criangcas para idosos, ndo ser em numero
suficiente e que, tradicionalmente e na generalidade, sdo as mulheres que se

ocupam destes elementos do agregado.

Outro factor a ter em conta é o da crescente monoparentalidade, sendo de
salientar que em cerca de 80% das familias (Censo 2001) o representante é do
sexo feminino. Estes agregados s&o particularmente vulneraveis a pobreza e

muitos deles dependem exclusivamente do rendimento da mulher.
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As redes familiares, através da sua componente feminina, parecem contribuir
pelo menos parcialmente para diminuir o impacto da falta de equipamentos
para idosos dependentes, sem prejuizo de um conjunto significativo desses
idosos se encontrarem sozinhos nas suas casas, tendendo ai a ser também
ajudados por familiares mulheres. Segundo Torres esta situacao contraria de
forma frontal ideias que tendem a apontar a familia como n&o cuidando dos
seus idosos. Aqui se mostra que é fundamentalmente com apoios da familia
gue eles podem contar, sendo residual a percentagem dos idosos dependentes

gue estdo em lares (Torres, 2005).

De um modo geral, e ainda no mesmo estudo se faz referéncia a posicéo
desfavoravel da mulher no mercado de trabalho, na familia e na vida social em
geral ser mais significativa nos meios desfavorecidos. Esta situacao traduz-se
necessariamente numa percepcao diferenciada das condi¢cdes de vida e do

sentimento de pobreza, por parte deste grupo de mulheres.

Os efeitos da reproducdo da pobreza, ou seja, familias com parcos
rendimentos e com muitos filhos, dificilmente encontram respostas adequadas
as suas necessidades de protecgdo, de lacos afectivos e de uma educacéo

socio-cultural a todos os niveis.

Cabral (1991) aponta para uma sobreposi¢cao dos universos privado e publico
nas mulheres, ambos dominados pela familia conjugal, os familiares préximos
e 0s vizinhos, contrastando com uma maior diferenciacdo entre 0s universos

privado e publico dos homens.

Ainda segundo o mesmo autor, para que os efeitos da socializagdo conduzam
a uma situacdo mais equilibrada entre homens e mulheres, ndo é suficiente
gue as mulheres tenham acesso ao mercado de trabalho, sendo igualmente
necessario um grau de envolvimento técnico e social na vida profissional que,
segundo o seu estudo, as mulheres nem sempre manifestam. Faz referéncia
ao descontentamento das mulheres relativamente a desigualdade do sistema

de oportunidades e recompensas socio-econdomicas que “nao se traduz numa
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mobilidade nem num radicalismo politico superior ao dos homens, antes pelo

contrario”.

Chama a esta atitude um “pessimismo pré-cognitivo”, e/ou um sentimento
difuso de injustica e de impoténcia, que parecem conjugar-se numa espéecie de
dialéctica negativa, para gerar uma situacdo de relativa exclusdo, ndo so
perante a vida civica e politica, como perante a prépria vida social e econdmica
(Cabral, 1991).

O risco de pobreza varia entre sexos. A maior incidéncia de baixos
rendimentos nas mulheres conduz, em Portugal, a semelhanca da
generalidade dos paises, ao fendmeno de feminizacdo da pobreza. Em 2004,
22% das mulheres estavam em situacdo de pobreza, contra 20% dos homens,
sendo as mulheres a apresentar sistematicamente um risco de pobreza mais
elevado desde 1995 (PNAI 2006-2008).

Segundo o Livro Verde Sobre Politica Social Europeia (1993), na UE mais de
um quarto das mulheres sdo chefes de familia. No livro podemos ler,
“Precisamos de politicas destinadas aos homens e mulheres, que facilitem a

combinacgéo entre emprego remunerado e cuidados aos filhos”.

A politica da familia diz respeito a todas as familias, e ndo apenas aquelas que
se encontram em dificuldades. H& que encontrar o equilibrio entre familia com

necessidades especificas e familia na generalidade.

Acrescenta-se ainda: “Ha que criar horarios de trabalho flexiveis, ndo s6 no
interesse das entidades empregadoras e possivelmente da criacdo de
empregos, mas também para alcancar um equilibrio entre a vida familiar e a

vida profissional” (Livro Verde Sobre a Politica Social Europeia, 2005).
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3. - Sem Abrigo — Caracterizagdo do Fendmeno

“O nosso quotidiano civilizado esta cheio desses seres que
mantendo uma similar aparéncia fisica, se afastaram de tal maneira
da humanidade que perderam o lago comum. Pelo que estédo
reunidas as condicdes objectivas e morais para a chacina dos
homens-lixo. E essa é ja uma pratica quotidiana. Imposta pelas
autoridades, desculpada pela moral puablica, exigida pela economia”
(Moura, 2000, p.14).

Neste ponto iremos falar sobre o enquadramento legal e politico do problema

social do(a)s sem abrigo na Europa e em Portugal,

Para melhor compreensao da problemética realizou-se uma abordagem ao
universo conceptual do(a)s sem abrigo. Apresentaremos igualmente um estudo
ao nivel da caracterizacdo da problematica. Para tal recorreu-se aos dados
disponibilizados pela AMI, no ambito da sua intervencéo nacional (10 centros
sociais de apoio prioritario aos sem abrigo, Olaias, Chelas, Graca, Almada,
Cascais, Coimbra, Porto (2), Gaia e Funchal), um estudo transversal que se
reporta a trés anos 2004, 2005 e 2006.

3.1. - Universo Conceptual

Sem abrigo é a tradugao do Francés “Sans Abri” e do Inglés “homeless”. “Sans
Abri” (Damon, 1998) reenvia a uma ideia de falta de “habitat” minimo, que
protegeria o homem do frio, do vento ou da chuva que, da mesma maneira que
a alimentacdo e/ou vestuario, assegura uma necessidade essencial a

sobrevivéncia humana (Thomas, 1997).

Por exemplo, segundo a definicdo inglesa veiculada no the Housing Act (1985),
uma pessoa € sem abrigo se ndo possui o direito legal ou se encontra
impedida de ocupar uma casa de forma segura ou com razoavel conforto (cit.

in Munoz e Vasquez, 1998).

Ja segundo Rossi, “a situacdo de sem abrigo, na sua esséncia, significa nao

ter acesso regular e wusual a uma residéncia (domicilio/habitacao)

33



As Sem Abrigo de Lisboa

convencional. O termo aplica-se principalmente aqueles que ndo séao
arrendatarios (inquilinos) ou ndo sdo possuidores da sua prépria residéncia”
(Rossi, cit. in Barros et al, 1997, p. 171).

Assim, segundo Pereirinha (2000), a complexidade do estudo dos sem abrigo
€, em parte, resultante da polissémica do conceito, da polivaléncia explicativa,
e ainda da dificuldade metodoldgica na abordagem ao fendbmeno.

No entanto, e apesar das dificuldades em tornar claro o conceito de sem
abrigo, alguns autores contribuem para a sua explicitagdo: Leanne Rivlin
(1985,1986) descreve os sem abrigo em termos de duragéo do periodo em que
estes se encontram na rua e do consequente grau de vulnerabilidade. O autor

distingue quatro formas e graus de sem abrigo:

e O crodnico, associado ao alcoolismo e a toxicodependéncia, que parte
da sua vida € passada na rua, tem apenas dinheiro suficiente para uma
“‘pensao barata”, pode manter uma rede de contactos sociais ou formar
pequenas comunidades com pessoas na mesma situacgao;

e O periddico, que tem casa mas que a deixa quando a pressédo se torna
intensa, conduzindo-o para um albergue ou mesmo para a rua,
mantendo-se, no entanto, a casa acessivel quando as tensdes acalmam
(incluem-se aqui, entre outros, os trabalhadores migrantes que partem a
procura de trabalho sazonal ou mulheres que sofreram violéncia
doméstica);

e O temporario, mais limitado no tempo que as outras formas, esta numa
situacdo de sem abrigo devido a uma situacéo inesperada, mas a sua
capacidade para ter e manter uma casa, mantém-se estavel (situacao
motivada, por exemplo, por um desastre natural, desemprego subito,
doenca grave, ou uma mudanc¢a de comunidade) e, por ultimo;

e O total, considerado o mais catastréfico de todos, traumatizado devido
ao facto de nédo ter casa nem manter relacdo com a comunidade, pode
pernoitar num albergue nocturno ou nas media¢gbes de uma igreja, mas

nao tem casa e, muito embora as perspectivas futuras dependam de
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cada individuo, o trama da total devastacdo dos seus suportes sociais e

fisicos ameaca seriamente 0s seus poderes de recuperacao.

Na mesma linha de pensamento, David Snow e Leon Anderson (1993)
diferenciam varios “tipos” de sem abrigo: os recém — chegados a rua; os
institucionalmente adaptados, caracterizados pela sua adaptacdo ao meio
através da ajuda institucional, e os “outsiders”, que se distinguem dos

restantes devido as suas caracteristicas sedentarias.

Pereirinha (2005) identifica dois tipos de sem-tecto:

Os sem tecto cronicos, com muitos anos de rua, ha muito despojados de
regras e de sonhos, onde a doenca (fisica e mental) e a degradacao fisica
imperam. Ainda que se conclua que a grande maioria dos sem-tecto recorra
aos servicos publicos de saude (hospitais ou centros de saude) existem ainda
situacdes de individuos, em grande debilidade fisica e mental, por vezes, até
mesmo em estados terminais, a viverem na rua e sem quaisquer mecanismos

de assisténcia médica.

E 0s novos sem tecto, pessoas que se encontram ha pouco tempo na rua por
multiplas perdas (profissionais, familiares, individuais), que necessitam de um
mecanismo de mediacdo, que lhes permita reconstruirem o seu projecto de
vida. Esta tipologia vai ao encontro do processo de desqualificacdo social de
Paugan (2000).

Ainda relacionado com o tempo de ser ou estar sem abrigo, Lionel Thelen
(2004) afirma que uma pessoa sem abrigo pode ser considerada de longa
duracdo assim que esteja completamente adaptada as condi¢bes de vida que
sdo especificas ao seu meio, a rua, querendo rua significar, genericamente,
algo que serve para todos os espacos frequentados pelos sem abrigo, sejam

eles ruas, pracgas, cozinhas sociais, dormitorios, abrigos de dia, etc. .

Portanto, mais do que estar € ser sem abrigo, resultante de uma situacao de
sucessivas rupturas e perdas, que o tornam isolado, fechado e excluido do
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meio social. Neste novo papel, a medida do tempo, o individuo vai construindo
uma nova identidade, a partir da experiéncia de rua, e vai recriando estratégias
de sobrevivéncia num meio agreste e adverso a mudancga. Dai que, “ser sem
abrigo implica mais do que um modo de viver € um modo de sobreviver” (Bento
et al., 2002, p. 90).

Outros, mais frequentemente, definem sem abrigo a partir da situacao
habitacional ou do tipo de local em que os individuos pernoitam, considerando
sem abrigo todos aqueles que, por falta de meios ou qualquer outro motivo,
nao tém acesso ao mercado de habitagdo (Rossi, 1989; Rio, 1997). Outras
definicdes mais abrangentes reflectem, ndo apenas a crise permanente ou
imediata de acomodacao e a auséncia de uma estrutura, um espaco fisico que
0s rodeie, mas também a ideia de que ser sem abrigo significa estar privado
dos suportes sociais, psicolégicos e econdmicos, incluindo todos aqueles que
tém abrigo, mas que residem em casas sem condicbes de seguranca ou de
salubridade. Neste sentido, ser sem abrigo pode significar a perda do direito de
voto, de receber apoio de servicos sociais regularmente e de estar ligado a
uma comunidade. Inclui a perda de papéis, a perda de relacdes de vizinhanca,
de receber visitas, de ter um emprego, uma fonte de abrigo e proteccao
(Rivlin,1985). Alguns referem que a esta definicdo se pode acrescentar o grau
de satisfacdo, o sentimento de pertenca e a identificacdo entre o individuo e o
espaco que o acolhe (Canter, 1989). Partiilhando desta concepcao, Borges
(1995) e Thelen (2005) valorizam ndo s6 a existéncia de um espacgo fisico

como a relacdo que com ele se mantém.

O conceito de “sem abrigo” utilizado em estudos recentes, parece acentuar e
defender a questdo da habitacdo como prioritaria, “Habitacdo primeiro”
Segundo a maior parte dos autores sem a questdao da habitacdo resolvida
dificilmente poderemos intervir na alteragéo das restantes dimensdes inerentes

ao ser humano (sociais, psicoldgicas, econémicas, entre outras).
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3.1.1. - Resiliéncia nas Pessoas Sem Abrigo

Resiliéncia tem origem no latim. Resilio significa retornar a um estado anterior.
Na engenharia e na fisica ela é definida como a capacidade de um corpo fisico
voltar ao seu estado normal, depois de ter sofrido uma pressdo sobre si. Em
ciéncias humanas representa a capacidade de um individuo, mesmo num

ambiente desfavoravel, construir-se positivamente frente as adversidades.
Outros conceitos séo apresentados, dando o mesmo enfoque ao termo:

e Capacidade de uma pessoa ou sistema social de enfrentar
adequadamente as circunstancias dificeis (adversas), porém de forma

aceitavel (Vanistendael, 1994).

e Capacidade universal humana para enfrentar as adversidades da vida,

superéa-las ou até ser transformado por elas (...) (Grotberg, 1995).

e Conjunto de processos sociais e intra psiquicos que possibilitam ter uma

vida sa vivendo em um meio insano (Rutter, 1992).

e Capacidade de resistir a adversidade e de utiliza-la para crescer que,

desenvolvida ou ndo, cada pessoa traz dentro de si (Costa, 1995).

Os conceitos de resiliéncia sdo muitos, e todos estdo relacionados aos
sentimentos positivos. Nao caberiam aqui as emoc¢des negativas como raiva,
medo e tristeza. Muito mais cabiveis sdo as emocdes positivas: alegria, prazer
e amor. E ainda acrescentando a coragem. Esta seria a alavanca para o
desenvolvimento quando se pretende o confronto com as condigbes adversas

do meio em que se vive.

Costa (1995) € um dos estudiosos que acredita que a resiliéncia ndo é
privilégio de alguns somente. N&o é o caso de uns nascerem resilientes e

outros nao.
O estudo sistematico da resiliéncia nas pessoas e nas organizagdes revelou
que ela ndo é uma qualidade Unica e extraordinaria, caracteristica

intransferivel de um grupo especial de pessoas. A resiliéncia €, antes de tudo,
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resultante de qualidades comuns que a maioria das pessoas ja possui, mas
que precisam estar correctamente articuladas e suficientemente

desenvolvidas.

Segundo Costa (1995) a aprendizagem da resiliéncia, mais que pelo discurso,
ocorre pelas praticas, vivéncias e pelo curso dos acontecimentos em que as
pessoas vao incorporando a capacidade de resistir a adversidade e utilizando-

a para o seu crescimento pessoal, social e profissional.

Desenvolver, portanto, a resiliéncia num grupo, consiste em conhecer a sua
histéria, procurar analisa-lo no contexto, para entdo intervir de maneira

apropriada, buscando as razdes capazes de motiva-lo e fortifica-lo.

Vicente (1995) também afirma que a resiliéncia pode ser promovida. Ela
determinou a existéncia de trés factores que promovem a resiliéncia: o modelo

do desafio, vinculos afectivos e sentido de propdsito no futuro.

O modelo de desafio é bastante identificado em pessoas resilientes. Segundo
Vicente, as caracteristicas centrais encontradas nesse modelo sdo: o
reconhecimento da verdadeira dimensédo do problema e o estabelecimento de

metas para sua resolucao. Sobre os vinculos afectivos, diz Vicente:

e A existéncia de vinculos afectivos, € também considerado como um
factor importante para promocao da resiliéncia. A aceitacao
incondicional do individuo enquanto pessoa, principalmente pela familia,
assim como a presenca de redes sociais de apoio, permitem o

desenvolvimento de condutas resilientes.

¢ O sentimento de propdsito no futuro, identificou que, além do sentimento
de autonomia e confiangca, encontraram-se caracteristicas como
expectativas saudaveis, direcionamento de objectivos, construcdo de
metas para alcancar tais objectivos, motivacado para os sucessos e fé

num futuro melhor.
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Esta resiliéncia € construida durante a infancia (Cyrulnik, 2000). Conhecendo o
grau de resiliéncia de uma pessoa sem abrigo podera ser possivel delinear o
momento em que o individuo passa de sem abrigo de curta duragdo a sem
abrigo de longa duracéo, tendo ja assimilado a pressdo do ambiente vivido na
rua (Thelen, 2005).

3.1.2.- Nudez Social

Thelen (2004) fala na privacdo social dos sem abrigo, a que poderemos
chamar de nudez social. Tem sobretudo a ver com as peculiaridades do seu
modo de vida - A rua. A designacdo que aparece para todos 0s espacos
frequentados pelos sem abrigo, sejam ruas, pracas, dormitérios, cozinhas de
sopa, abrigos de dia etc., — é para o sem abrigo, um meio muito hostil, no qual

a sua integridade psicolégica se encontra ameacada.

Uma das consequéncias reside no facto de estes sem abrigo ndo terem
relacBes sociais proximas, mas sim superficiais. Este processo auto-destrutivo
€ ainda agravado pelo facto de o sem abrigo se mover num contexto de rotinas
muito pobre, feito de repetidos e mondétonos dias que parecem sempre 0S
mesmos, onde a légica da sobrevivéncia absorve toda a atencdo do individuo.
Assim, vivendo constantemente nos limites, a pessoa sem abrigo tem de se
adaptar ela prépria a rua, universo univocal que exclui qualquer um, ao mesmo
tempo que desenvolve estratégias de sobrevivéncia. Entre estes
comportamentos de abandono, acrescentamos o stress das relacfes sociais
muito frageis (Thelen, 2004).

Segundo Thelen, para todo(a)s, incluindo os pobres, ha uma estreita ligacao
entre as expectativas futuras e as hipoteses objectivas de as concretizar. O(a)s
sem abrigo, ndo tendo um projecto, repetem um padréo de falhango e sofrem
de uma falta de resiliéncia, estdo encurralados no presente e nao tém
nenhuma consciéncia do tempo. O sentido temporal das pessoas sem abrigo
sofre de uma espécie de auto-sensor inconsciente em que o horizonte
temporal é tdo curto que nenhumas possibilidades sdo deixadas para

preencher com sonhos e/ou com expectativas futuras. Consequentemente,
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refere Thelen (2004), estas pessoas sdo incapazes de definir quais sdo as

suas preocupacdes assim como 0s seus desejos.

Ainda o mesmo autor, refere-se aos sem abrigo como estando parados, huma
vida em que a satisfacdo necessidades basicas tais como encontrar comida e
um lugar para dormir esta sempre presente. Vida esta, preenchida pelo élcool,
tabaco e de outros pequenos expedientes (Thelen, 2005).

Tornar-se sem abrigo resulta de um processo progressivo de perda de lacos
afiliativos com as varias estruturas sociais: a familia, a escola, o trabalho, a
religido, a politica e o lazer (Bahr, 1973). O conceito desafiliacdo remete-nos
simultaneamente para o nivel individual e social, nha medida em que os lacos
afiliativos representam a ligacdo entre o individuo e o grupo (La Gory et al.,
1991).
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3.2. - Dimenséo Europeia

“Morreu de frio”, “Mort de froid”, Homeless at risk at this Winter”,
“Twee daklozen dood”, “Il freddo uccide un clochard cingalese”’,
“Obdachloser Mann erfroren”. No Inverno, as pessoas sem-abrigo
gue morrem de frio fazem os titulos dos jornais um pouco por toda a
Europa. Os artigos pressionam os poderes politicos a intervirem
adoptando medidas de emergéncia para o Inverno e a conceberem
ajuda urgente para as vitimas do frio (Feantsa, 2006).

Em toda a Europa o fendmeno dos sem abrigo € reconhecido como um grave
problema social ndo tendo sido, contudo, facil coloca-lo na agenda politica
europeia ou nacional. No entanto, tém-se feito alguns avancos na tentativa de
dar uma dimensado estatistica ao fendmeno, tentando ultrapassar o senso-

comum da sua visualizagao.

No Conselho Europeu de Lisboa (2002), os Estados-Membros da Unido
Europeia aceitaram o desafio de lutar contra a pobreza e exclusdo social,
como um dos elementos centrais na modernizacdo de uma politica social
europeia. Os chefes de estado e os governos decidiram tomar medidas para
erradicar a pobreza e definiram objectivos que foram adoptados pelo Conselho
Europeu de Nice em 2000. Também ficou decidido que as politicas na luta
contra a exclusdo se devem basear num Método Aberto de Coordenacédo
(MAC), que combina os planos nacionais de ac¢cdo e um programa da

Comisséao Europeia, para encorajar a cooperacao transnacional.

A nivel europeu, e segundo dados da FEANTSA (2000), o numero de sem
abrigo tem tido um aumento constante. Estima-se em dezoito milhdes de
europeus (uma pessoa em 20) nos 15 paises da Unido Europeia, que estdo
impedidos do acesso a uma habitagcdo condigna. Trés milhdes estdo
efectivamente sem tecto e 15 milhdes estao vivendo em casas superlotadas ou
sem condigdes. Este fenomeno assume diferentes propor¢cdes de pais para
pais, se bem que o registo da situacdo real e a comparacao entre paises seja
dificil devido a falta de dados estatisticos e de definicAo consensual do

conceito de “Sem Abrigo”.
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A Comissao Europeia ndo possui estudos sobre este fendmeno que ameaca a

coesao social e degrada o modelo social europeu (Conselho Europeu, 2001).

Quando questionada por escrito em Marco de 2003, por um parlamentar grego,
se tencionava tomar medidas para fazer face a este fenomeno, a Comissao

respondeu por escrito:

“O fendbmeno dos sem abrigo é um aspecto importante do método aberto de

coordenacdo em matéria de inclusao social. “

Na acepcdo do primeiro objectivo, entre 0s objectivos comuns sobre a
pobreza e exclusdo social acordado no Conselho Europeu de Nice em

Dezembro de 2000, foi estabelecido: (Conselho da Unido Europeia, 2002)

“Criar politicas que tenham como objectivo o acesso de cada pessoa a
habitacdo decente e salubre, bem como aos servicos essenciais necessarios,
atendendo ao contexto local e a uma existéncia normal nessa habitacdo

(electricidade, dgua, aguecimento)” (cit. In Conselho da Unido Europeia, 2002).

O segundo objectivo estabelece uma meta mais concreta: “Criar politicas
destinadas a evitar rupturas em condicbes de existéncia susceptiveis de
conduzir a situacdes de excluséo social, nomeadamente no que se refere aos

casos de sobre endividamento, exclusao escolar ou perda de habitagao”.

A Comissdo Europeia (2003) reconhece que o fenbmeno dos sem abrigo é
uma questdo complexa, pois ndo diz respeito exclusivamente a uma auséncia
de habitacdo. Muitos dos sem abrigo também se debatem com multiplos
problemas — doenca mental e fisica, desemprego — que 0s arrastam para uma
espiral de pobreza. Por isso, diz ainda a Comissao “é essencial ndo focar
apenas as pessoas que vivem na rua, mas considerar o fendbmeno dos sem

abrigo numa perspectiva mais abrangente” (cit. in Comisséo Europeia, 2003).

Condigbes de habitacdo e de vida dignas constituem duas das necessidades

mais basicas do ser humano. Garantir 0 acesso seguro a um alojamento
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adequado constitui, na maioria dos casos, um pré-requisito relativamente ao
exercicio da maioria dos direitos fundamentais que deveriam ser gozados por
todo(a)s (Martins, 2004).

Esta questdo é realcada no relatorio conjunto sobre a Inclusdo Social, baseado
na andlise dos planos nacionais (PNAI), adoptado em Dezembro de 2001. O
relatério identifica oito desafios centrais para o futuro, dos quais a maior parte
iria contribuir para abordar a questdo dos sem abrigo.

Em particular, o desafio de “Garantir a todos condi¢cdes de habitagao dignas”
encara 0 acesso ao alojamento de boa qualidade a um preco comportavel
como um direito e uma necessidade fundamentais. A satisfacdo desta
necessidade continua a ser um desafio significativo em alguns Estados-
Membros. As respostas integradas, adequadas para prevenir e fazer face a
situacOes de privacdo de alojamento consubstanciam-se como uma questao

problematica para alguns paises.

A Comissdo espera que, através da elaboracdo dos PNAI (Planos Nacionais
para a Incluséo), os diversos Estados — Membros apresentem medidas,

estratégias politicas concretas para enfrentar este fenémeno social.

E importante a existéncia de uma abordagem integrada e global, vocacionada
especificamente para os sem abrigo, contudo, ela € inexistente nos PNAI.

Actualmente o fendbmeno dos sem abrigo é visto comumente como um
problema multidimensional, que requer uma abordagem integrada e global. No
entanto, alguns paises tendem a concentrar-se unicamente num ou outro
aspecto dos problemas que os sem abrigo enfrentam e tentam promover
respostas especificas. Mas basear-se num Unico aspecto €, muitas vezes,

ineficaz, a longo termo, na melhoria das condigbes dos sem abrigo.

Segundo a FEANTSA, sem abrigo € a auséncia de abrigo pessoal, permanente

e adequado. Os sem abrigo sdo aqueles que sao incapazes de ter acesso a
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uma habitacdo adequada, pessoal e permanente, ou a manter essa habitacdo

devido a impedimentos financeiros e outros.

No inicio de 2005, a FEANTSA desenvolveu e apresentou uma Tipologia
Europeia para os sem abrigo e exclusédo relacionada com a habitacdo, ETHOS
(European Typology on Homelessness and Housing Exclusion). Esta tipologia

caracteriza os sem abrigo da seguinte forma: (Anexo 4)

Sem abrigo
e Pessoas que vivem na rua

e Pessoas que vivem em alojamentos de emergéncia

Sem Alojamento
e Lares de alojamento provisorios — fase insercao
e Lares para mulheres
e Alojamento para Imigrantes
e Pessoas que sairam de hospitais ou estabelecimentos prisionais

e Alojamento assistido/ acompanhado

Habitacdo Precéria
e Habitacdo temporaria/ precaria — casa de amigos, familiares, sem
arrendamento, ocupacao ilegal
e Pessoas a beira de despejo

e Vitimas de violéncia doméstica

Habitagc&o inadequada
e Pessoas que vivem em estruturas provisorias, inadequadas as normas
sociais — ex.: caravana
e Pessoas em alojamento indigno — ex: barraca

e Sobre populacdo
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A nivel Europeu existem paises, tais como a Franca, a Bélgica, a Dinamarca, o
Reino Unido e a Escdcia, com algum passado legislativo ao nivel dos sem
abrigo.

Numa compilacdo de dados fornecidos pela FEANTSA (2003), alguns paises
apresentam iniciativas politicas interessantes, que integram varios dos

elementos mencionados. O que se segue é um breve resumo.

O Reino Unido langou a iniciativa “Rough Sleepers” para reduzir ao minimo
(préximo do zero) o numero de pessoas a dormir sem condi¢cdes no ano de

2012. A abordagem tem trés pedras-pilar:

- Assisténcia a pessoas vulneraveis
- Reconstrucdo das vidas de pessoas que sairam das ruas

- Prevencgao de sem abrigo nas ruas

Na Escocia, uma concentracdo de esforcos foi estabelecida em 1999, de onde
emanaram algumas recomendacdes que resultaram em dois actos do
parlamento, o primeiro garante a cada individuo sem abrigo um conjunto de
direitos minimos (alojamento temporario, aconselhamento e apoio na procura
de alojamento permanente). Cada autoridade local desenvolve uma estratégia
na prevencao e erradicacdo do fendbmeno. O segundo acto do parlamento,
conhecido como “Acto Escocés dos sem abrigo” foi adoptado em Margo de
2003, e ird progressivamente estender-se aos direitos dos sem abrigo durante

10 anos, até que seja garantido, a cada pessoa, o direito ao alojamento.

Na Irlanda, o governo também lidou com esta populacdo de uma forma
especifica. Um documento intitulado “sem abrigo — Uma abordagem integrada”
(2000), deu a saber que néo se trata apenas de um problema de alojamento,
que outras areas como beneficios fiscais, saude, educacdo, aprendizagem e
prevencdo devem fazer parte do combate ao fendmeno. O governo langou
uma estratégia para a prevencao do fendmeno em 2002, para assegurar que
ninguém é excluido da assisténcia governamental e tomar as medidas

necessarias para que isso aconteca. De uma forma mais especifica, 0 governo
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solicitou a todas as autoridades publicas e instituicdes de saude, a adopcao do
Plano de Accéo para os sem abrigo em 3 anos, assim como a melhoria da
qualidade dos servicos para os sem abrigo. Assim, cada autoridade publica
devera criar um féorum sobre sem abrigo, composto por representantes de

autoridades locais, instituicbes de saude e organizacdes voluntarias.

Na Dinamarca, existe um plano nacional para os sem abrigo desde 2000.
Trata-se de uma iniciativa conjunta dos Ministérios da Habitacdo e Assuntos
Urbanos e o dos Assuntos Sociais que permitiu que as autoridades locais e

regionais assumissem melhor as suas responsabilidades nesta area.

Na Bélgica, na regido da Valentia, foi criada uma politica de realojamento

intitulada Operacao sem abrigo.

Esta regulamentacdo tem em vista, por um lado, a reabilitacdo dos prédios
insalubres e, por outro, o alojamento de pessoas que ndo dispdem de recursos

para obter ou alugar uma habitacao.

A Flandres tem em fase de preparacdo uma estratégia global contra o
fenbmeno, com base nos modelos irlandés e inglés. Mas a falta de meios

desde logo dificultou a implementacéo desta estratégia.

Em Franca, cumpre destacar neste quadro a designada “Loi Besson”
aprovada em 1990. Existe um conjunto de programas coordenados, integrados
e diversificados de medidas para os sem abrigo, segundo a FEANTSA, um dos
melhores de todos os Estados Membros, inserindo-se num programa mais
vasto do combate a pobreza. Esta regulamentacao insere, nos seus estatutos,

um plano de acc¢ao para o alojamento de pessoas desfavorecidas:
e Fundos especiais (Les Fonds de Solidarité Logement) que se destinam

a facilitar o pagamento de uma renda inferior ao preco corrente do

mercado;
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¢ Financiamento para “ Les Logements d’ Insertion “. Esta ac¢ao resume-

se a empréstimos bonificados aos organismos de habitacdo social,

¢ Alojamento subsidiado: “ L’ Aide Personnalisée au Logement “ (A.P.L)
versa directamente os arrendatarios, dando o direito ao locatario ao
pagamento de um aluguer residual. A A.P.L estende-se também as “
casas de jovens” trabalhadores e aos que procuram o primeiro emprego

(dos 16 aos 25 anos).

Segundo Bruto da Costa (1999), a primeira ideia que se tem, quando se fala de
uma situacdo de sem abrigo, é a falta de casa, diz ser a caréncia mais
evidente de quem pernoita nos bancos do jardim ou nos vaos de alguma
escada. Trata-se segundo o0 autor de uma inferéncia correcta se a
entendermos como uma caréncia que requer uma solucdo de emergéncia,
desejavelmente transitéria. Nao podemos, contudo, considerar que o Unico

problema a resolver é o da habitacao.

Numa sociedade cada vez mais globalizante, a pessoa como ser humano, vai
sendo progressivamente esmagada pelo determinismo das macro-politicas e

dos grandes designios da aldeia mundial.

3.3. - A Realidade Portuguesa

“Os sem abrigo representam a forma mais extrema e complexa de

exclusdo.” (cit. in Costa, 1988).

Tal como em outros Estados-Membros, em Portugal foi feito um programa
nacional de luta contra a pobreza para prevenir e melhorar as condigbes de
vida dos sem abrigo, apesar de ndo se dirigir exclusivamente a este grupo-

alvo.

Em Portugal existe um vazio em termos de legislacdo neste dominio. A Unica
valéncia tipificada é o albergue. Isto significa que o “albergue” é a unica

situacdo que o Estado prevé em termos de apoio prestado pelas organizacdes
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nao — governamentais aos sem abrigo e, como tal, € a Unica situacao
legalmente passivel de ser comparticipada, por referéncia aos custos médios

previstos.

Em Portugal, na actualidade, ndo existe nenhuma legislacéo especifica para os
sem abrigo. A Lei de Saude Mental (Lei n.° 36/98, de 24 de Julho) néo se
referindo aos sem abrigo, podera ter algum impacto nestes, uma vez que € 0
suporte legal para o tratamento e internamento compulsivo dos casos muito
graves de doenca mental (Bento, 2002). Também a medida do Rendimento
Minimo Garantido, hoje denominado Rendimento Social de Insergdo, trouxe

repercussoes para 0 apoio aos sem abrigo.

Portugal foi um dos primeiros paises Europeus a declarar na sua constituicdo

em 1976 que:

“l. Todos tém direito, para si e para a sua familia, a uma habitacdo de
dimensdo adequada, em condi¢cdes de higiene e conforto e que preserve a

intimidade pessoal e a privacidade familiar.
2. Para assegurar o direito a habita¢do, incumbe ao Estado:

a) Programar e executar uma politica de habitacdo inserida em planos de
ordenamento geral do territério e apoiada em planos de urbanizacdo que
garantam a existéncia de uma rede adequada de transportes e de

eguipamento social,

b) Promover, em colaboracdo com as autarquias locais, a construcdo de

habitac6es econdmicas e sociais;

c) Estimular a construgao privada, com subordinacdo ao interesse geral, e o

acesso a habitacao prépria ou arrendada;

d) Incentivar e apoiar as iniciativas das comunidades locais e das populacdes,
tendentes a resolver os respectivos problemas habitacionais e a fomentar a

criacao de cooperativas de habitacéo e a autoconstrucao.

3. O Estado adoptarad uma politica tendente a estabelecer um sistema de renda
compativel com o rendimento familiar e de acesso a habitacdo propria”

(Constituicdo da Republica Portuguesa, 1997).
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Contudo, até aos finais dos anos 90, as politicas de habitacdo social, ndo
foram capazes de responder as necessidades dos mais pobres. S6 em
meados de 90, o programa especial de realojamento (PER) tornou possivel
enfrentar, de uma forma mais adequada, os problemas de milhares de familias

que viviam ha décadas em barracas e em habitacbes degradadas.

Portugal insere-se no quadro dos paises da Unido Europeia com politicas

rudimentares sobre os sem abrigo.

O acesso a habitacdo é uma das maiores dificuldades com que os cidadaos da
Unido Europeia tém sido confrontados. Conseguir uma habitacdo adequada e
condigna é condicao necessaria para usufruir de um conjunto de direitos. Estes
incluem o direito a educacéo, o direito ao trabalho, o direito a proteccéo social,

o direito aos cuidados de salude e a vida em familia.

Muitas pessoas sdo confrontadas com esta situacéo e, face a inexisténcia de
uma habitacdo adequada para viver, sdo obrigadas a permanecer e dormir na
rua, em viaturas, abrigos e “ barracas “. Algumas destas pessoas vivem abaixo
do limiar da pobreza e em situagdo de exclusdo social, levando ao
aparecimento de determinados grupos sem alojamento e acompanhamento
social adequados. Entre eles encontram-se 0os sem abrigo e as populacdes

desalojadas.

O estudo sobre os sem abrigo em geral e as mulheres em particular encontra
varios obstaculos, em grande parte por se tratar de uma area longe de ser
prioritaria nas politicas sociais. As verbas financeiras sdo sempre muito
reduzidas, o que nao facilita a pesquisa. Isto tem inviabilizado a existéncia de

nameros oficiais que esclarecam e clarifiquem o fenébmeno em Portugal.

Tendo em conta que o fendbmeno dos sem abrigo se encontra excluido do
normal funcionamento da sociedade e dos seus instrumentos de controlo, ndo
e facil conferir-lhe uma dimenséo estatistica que permita avaliar de uma forma

credivel os nimeros.
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Existem contudo, alguns indicadores que revelam ndo s6é o aumento em
namero como em gravidade dos casos de sem abrigo, em particular nas
grandes cidades, sendo esse aumento numérico mais evidente no que diz

respeito ao sexo feminino (Gréafico 1 e 2).

As respostas existentes, na sua maioria, ndo sdo especificamente dirigidas
para as mulheres, pois tratando-se de um fenémeno maioritariamente

masculino estas encontram-se mais dirigidas aos homens.

Ha também que ter em consideracdo que o problema de estar ou ser sem
abrigo é vivenciado de forma marcadamente diferente em fungdo do sexo,

representando para as mulheres uma situacao de perca mais marcante.

Um bom exemplo de boa pratica parece ser o Programa de Habitacdo
Assistida da Camara Municipal de Lisboa (2006) que consiste na atribuicao
provisdria de casas a individuos sem abrigo. Este programa é dirigido a
pessoas que pernoitam na rua. Destina-se a individuos sem abrigo inseridos
em Programas de Reinsercao Social e que necessitem de uma habitacdo para
sairem da rua ou dos Centros de Acolhimento (Boletim Municipal, 2006).

Um dos instrumentos indispensaveis a compreensdao do problema dos sem
abrigo é o da histéria de vida, que permita analisar o percurso de cada um, a
percepcao subjectiva que tem da sua propria situacdo, das suas necessidades,
habitos e costumes, problemas, capacidades, motivacdes, etc. Uma outra linha
de andlise é o que diz respeito ao estudo objectivo feito pelos técnicos,

instituicdes e/ou servicos com quem tenham tido contactos.
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3.3.1. - Populacé&o Sem Abrigo — AMI — 2004-2006

Relembrando a tipologia europeia desenvolvida pela FEANTSA (anexo 4) para
a populacdo sem abrigo, relacionada com a habitacdo, esta divide-se em

quatro grandes grupos que apresentamos em seguida:

. Os que vivem na rua;

o Os sem alojamento;

. Os com habitacao precaria €;

. Os com habitacdo inadequada.

Assim, e na sequéncia do que anteriormente referimos, adoptou-se, ao longo
desta dissertacdo, como definicdo de sem abrigo, a pessoa que nao possui
residéncia fixa, pernoita na rua, carros e prédios abandonados, estacfes de
metro ou de comboio, contentores, ou aquele individuo que recorre a
alternativas habitacionais precarias como albergues nocturnos, quartos ou
espacos cedidos por familiares ou que se encontra a viver temporariamente
em instituicdes, centros de recuperacédo, hospitais ou prisées. Em termos mais

precisos, a ténica € assente na falta de uma habitacdo digna e estavel.

Assim, e de acordo com a tipologia acima referida, iremos apresentar uma
caracterizacao longitudinal da populacdo sem abrigo que nos anos de 2004,
2005 e 2006, foi sujeita a uma entrevista de ajuda nos 10 centros sociais da
AMI (Almada, Cascais, Lisboa(3), Porto(2), Coimbra, Gaia e Funchal), (Cit. in
Relatério Anual/Estatisticas Nacionais da Populacdo Utente da AMI em
Portugal - 2004, 2005 e 2006).

No ano de 2006 foram diagnosticados 789 pessoas (novos casos), mais 180

casos que em 2005, num total de 1471 pessoas que se enquadram nesta

tipologia de sem abrigo.

51



As Sem Abrigo de Lisboa

Grafico 1 : Relagao entre a variavel,” novos casos” e “casos acompanhados”

11 Novos Casos
11 Casos Acom panhados

2004 2005 2006

Fonte: Base dados AMI - 2004-2006

Do universo das 1471 pessoas que recorreram a AMI em situacdo de sem
abrigo a maioria tem idades compreendidas entre os 40-49 (30%) e os 30-39
(29%), seguindo-se as idades compreendidas nas faixas etarias dos 50 aos
59 anos (18%) e dos 21 aos 29 anos (10%). Temos assim que 89% dos sem

abrigo estdo em idade activa.

No que se relaciona com o estado civil, temos um grupo pessoas isolado(a)s
(76%), que vivem s0s. Solteiro(a)s (58%), divorciado(a)s (16%) e que sdo
villvo(a)s (25%). Por outro lado, temos um grupo de individuos casado(a)s
(12%), ou em unido de facto (5%). Temos, assim, 17% da amostra que vive

com um companheiro(a).

Quanto aos locais de origem, destaca-se a naturalidade portuguesa (67%),
seguindo-se os naturais dos PALOP (15%) e dos Paises de Leste (7%).
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Grafico 2 : Sem abrigo segundo local origem

Zona Outros locais PALOP Leste Europa Outro pais
im plem e ntagio pais
Centro

Fonte: Base dados AMI-2004-2006

Em termos de escolaridade, encontramos uma taxa de analfabetismo de 10%
e uma baixa escolaridade em 57% da populacdo sem abrigo,
respectivamente 1° ciclo (34%), 2° ciclo (23%) e 3° ciclo (14%). Com a

frequéncia do ensino médio/ superior temos 6%.

Gréafico 3: Escolaridade segundo o sexo

11 Homens

11 Mulheres

Analfabetismo 1° ciclo 2* cicle 3* ciclo Ensino Ensino Outro
secund ario médiol superior

Fonte: Base dados AMI-2004-2006

Quanto aos locais de pernoita, a rua, (espacos rua, escadas/atrio,
prédios/carros abandonados. contentores e estacbes), abarca 32% da
populacdo e 22% dorme em albergues. A habitacdo tipo barraca (barraca e

construcdo clandestina) apresenta uma percentagem de 6%.
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Grafico 4 : Local de dormida segundo o sexo

I1Homens

11 Mulheres

A0T

Barraca Albergue Rua Outros Dado
Locais inexistente

Fonte: Base dados AMI-2004-2006
Quanto ao item recursos econémicos, 0 recurso mais frequente é a
mendicidade (27%), seguindo-se os apoios/subsidios institucionais (22%) e
0s apoios de amigos e de familiares (13%). O RSI, abrange 10% da

populacdo sem abrigo.

Gréfico 5 : Recursos econémicos segundo 0 Sexo

951 I Homens

11 Mulheres

Nenhum RSI Precario/imregular Pensiaofreforma M endicidade

Fonte: Base dados AMI-2004-2006

Apresentamos em seguida, um grafico de evolucdo do tempo de rua, com o
qual podemos verificar o tempo e 0 niUmero de pessoas que se encontram
sem abrigo, ha mais ou menos tempo. Assim, verificamos que 0 maior
namero de pessoas estdo ha menos de um més na situacdo sem abrigo,
(25%), seguindo-se entre 1 e 3 meses (21%). Com a mesma percentagem

(11%), encontramos entre 4 a 6 meses e mais de 4 anos.
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Grafico 6 : Relacdo entre a variavel “tempo” e "namero de sem abrigo”
segundo 0 sexo
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Fonte: Base dados AMI-2004-2006

Da populacdo sem abrigo estudada, importa acrescentar que 89%, esté
desempregado(a), 92% tém familiares vivos, embora somente 37% com eles

se relacione e 43% tem filhos.

Segundo o levantamento estatistico, 28% consome substancias aditivas e

7% foi-Ihe diagnosticado o virus do IVH.

Temos assim uma caracterizacdo de varios pontos geograficos, entre 0s
quais a 3 maiores cidades de Portugal, (Lisboa, Porto e Coimbra) num total
de 1471 sem abrigo, importa referir que as variaveis aqui tomadas em conta
sdo as mesmas do estudo empirico desta tese, o que permite a comparacao

e complementaridade dos dados.

3.4.- Sem Abrigo em Lisboa - 2003

De modo a melhor entender as caracteristicas e perfil socio-demografico
do(a)s sem abrigo, no ponto anterior pretendemos realizar um

enquadramento 0 mais vasto possivel em termos do territorio nacional, tendo

abrangido 7 grandes cidades do pais (Lisboa, Porto, Coimbra, Funchal,
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Almada, Gaia e Cascais), onde a AMI faz acompanhamento social aos sem
abrigo (nos anos de 2004, 2005 e 2006).

Neste ponto iremos apresentar um estudo referido pela FEANTSA em 1997,
no ambito da cidade de Lisboa. Os resultados ajudam-nos a compreender a
situacdo global da cidade no que se relaciona com a tematica e, a0 mesmo
tempo, permite-nos comegar a estabelecer e relacionar aspectos

relacionados com as questdes de género nos sem abrigo.

E dificil estimar o nimero de pessoas que vive em situacdo de sem abrigo.
Na cidade de Lisboa, uma das estimativas para os meados da década de 90,
apontava para o numero de 2500 (FEANTSA, 1993), ao passo que outro
estudo sugere entre os 2000 e os 3500 (Bento, Anténio et al., 1996).
Segundo outro estudo sobre os sem abrigo na mesma cidade, da
responsabilidade do Pelouro da Accédo Social da Camara Municipal, o
namero de excluidos que pernoitavam na capital durante o Inverno de
1997/98 oscilou entre 654 e 859. Contudo, o levantamento ndo contemplava
trés situagcbes: Casal Ventoso, albergues nocturnos e pessoas a residir em
camaratas e pensdes com apoio de instituicbes de solidariedade social
(Figueira, et. al; 1997).

A analise dos dois estudos, FEANTSA 1997 e Bento 1996, permite identificar
alguns aspectos que facultam uma ideia geral do(a) sem abrigo. Assim, no
gue respeita a composicao por sexo e por idade, verifica-se que:

Uma larga maioria € constituida por homens (70-80%).

Os homens eram mais jovens do que as mulheres (idades médias de 48

anos e de 54 anos, respectivamente).
A proporcéo de jovens (25 ou menos anos) era relativamente pequena (5-

7%) mas a dos adultos jovens (idades até 45 anos) era consideravel (41-
43%).
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Os que tinham mais de 65 anos estavam entre 11 e 19% e mais de 55 anos,
cerca de 43% (Figueira, 1997).

De modo geral, o nivel de qualificacbes era baixo: cerca de 20% eram
analfabetos ou néo tinham frequentado a escola e 78% n&o tinham mais do

que a 42 classe. Porém, 13% tinham estudos secundarios ou médios.

A situacdo das mulheres era, comparativamente a dos homens, mais
desfavoravel. A percentagem dos sem abrigo com alguma formacéao
profissional ndo excedia 0s 25% (FEANTSA, 1997).

Cerca de 60% eram solteiro(a)s, 20% casado(a)s ou em situacao de unido de
facto, 9% divorciado(a)s e 8% viuvo(a)s. A percentagem de solteiros era
maior entre homens do que entre mulheres (65% e 43%, respectivamente),
ao passo que a proporcao de vilvas era superior a dos vilivos (20% e 5%,

respectivamente).

Cerca de um terco do(a)s inquirido(a)s nao tinha bilhete de identidade (35%

entre homens e 19% entre mulheres).

Cerca de 80% estavam desempregado(a)s, 12% eram reformado(a)s, 5%
tinham um emprego temporario e s6 4% um emprego permanente. A maioria

(61%) tinha tido um emprego irregular no ano anterior. (FEANTSA, 1997).

Cerca de 50% consideravam nédo estar de boa saude e 13% tinham alguma
deficiéncia. Em média, cerca de 30% sofria de doenca mental (47% no caso

das mulheres).

De acordo com o estudo, a percentagem do(a)s inquirido(a)s que sofriam de

doenca mental, alcoolismo ou toxicodependéncia era de 82%.

A maioria dorme na rua (75%). O(a)s restantes 25% pernoitam em diversos
sitios: escadas, edificios, automodveis ou camionetas, estagfes, e uma

pequena proporc¢éo (7%) em abrigos para os sem abrigo (FEANTSA, 1997).
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De 1996 a 1999, assistiu-se a um “rejuvenescimento” da populagao do(a)s
sem abrigo, tendo a faixa etaria média baixado do escaldo 30-50 anos para
0s 20-30 anos. (Seminario AMI, 1999). O sem abrigo analfabeto, ou com um
nivel de escolaridade minimo, comeca a dar lugar a individuos com o ensino

secundario e até mesmo a alguns universitarios (Rainho, 1999).

Maioritariamente, 0 homem sem abrigo é jovem, solteiro, sem filhos, de baixa
instrucdo e estado de salude precéario. As mulheres sdo minoritarias, nao
constituem 20% do total, e concentram-se em torno de dois perfis distintos.
Por um lado, as mulheres jovens que foram vitimas de maus tratos e de um
mau ambiente familiar e, por outro, as mulheres mais idosas, geralmente
villvas, e que apos a perda do elemento masculino de quem dependiam, em
termos afectivos e econdmicos, entram num processo de isolamento que

acaba por conduzi-las & marginalizacédo (Baptista, 1999).

Continuando a referir os estudos anteriores (FEANTSA 1997 e Bento,
Antonio, 1996), 30% dos homens viviam isolados (a percentagem era nula no
caso das mulheres). Viviam com os pais 17% de homens e 13% das
mulheres. Acompanhados (casados ou unido de facto) 34% das mulheres e
21% dos homens. Das mulheres, 21% das viviam com filhos (sé 1% no caso
dos homens) (FEANTSA, 1997).

Metade dos inquiridos vivia numa casa. Cerca de 13% vivia em penséao, 8%

num quarto, 8% numa barraca e 1% em casa clandestina.

Quanto ao factor que, na opinido dos sem abrigo, os conduziu a sua situacao
presente, as respostas variam sendo as mais representativas as seguintes:
despejo (11%), desemprego (19%) e problemas familiares (11%). Outros 6%
referem-se a “problemas relacionais” e outros 5% a “problemas

comportamentais”.

E interessante notar as percentagens relativamente baixas de casos de saida
de hospitais psiquiatricos (menos de 1%), toxicodependéncia (4%),
alcoolismo (2%) e ex-recluséo (3%) (FEANTSA, 1997).
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Esta descricdo ndo permite compreender os factores de risco que geram e
reforcam as situagcOes de sem abrigo. Os dois estudos utilizados para
caracterizar a situagao deste grupo social levam a concluir que, de acordo
com os proprios inquiridos, os factores que mais frequentemente conduzem a
situacdo de sem abrigo situam-se nas areas da saude, emprego, problemas
familiares e relacionais. Na maior parte dos casos, a pobreza parece
constituir o fundo sobre o qual os referidos factores conduziram a situacéo de

sem abrigo.

A situacdo dos sem abrigo € uma das formas mais extremas de exclusdo
social, por vezes uma das mais visiveis, aquela em que o caracter de
privacdo multipla é patente e que contrasta fortemente com o meio ambiente
em que se apresenta. Nao € o sem abrigo que habita a rua é esta que habita

o0 sem abrigo (Costa, 1999).
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PARTE Il - CAUSAS E EFEITOS SOCIAIS QUE CONDUZEM A SITUACAO
DE MULHER SEM ABRIGO

“As mulheres escondem-se mais que 0s homens. Eu
conheci varias raparigas que se metem em casas
abandonadas, mas ndo querem andar na vida (...)"Eu
estava na rua e ninguém sabia que eu estava na rua”
(M.J. 1, uniéo facto, 29 anos, uma filha).

Na parte Il desta dissertacédo, iremos discorrer sobre aspectos relacionados
com as causas e efeitos sociais que conduzem algumas mulheres em

situacao de pobreza a ficarem sem abrigo.

Faremos referéncia a algumas variaveis que julgamos determinar a maior ou
menor dificuldade das mulheres a acederem a direitos consignados na lei,
mas muitas vezes condicionados pela moral dominante. Isto traduz-se na
repeticdo de padrbes de comportamentos que dificultam o percurso no
sentido da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, mesmo e
principalmente, quando se trata de situacdes extremadas de exclusdo e
pobreza como é o caso de ser mulher sem abrigo. Esta situacdo que
indubitavelmente torna a discriminacdo de atitudes em relacdo ao género
mais marcadamente sentidos e visiveis. Iremos abordar a influéncia do papel
da familia patriarcal, os condicionalismos no acesso a habitacdo, variavel
determinante no revés da situacdo de ser ou estar sem abrigo. Assim como
falaremos da questdo da violéncia doméstica e, a condicdo de
vulnerabilidade econ6mica em que as mulheres num contexto de
empobrecimento vivem. O desemprego e a baixa escolaridade serao
igualmente abordados nesta parte da dissertacdo, mostrando a sua
transversalidade. O fendbmeno € analisado e interpretado de um ponto de

vista holistico.

1. - Familia Patriarcal

As mulheres estdo sujeitas a uma maior vulnerabilidade econdmica por
estarem dependentes do modelo familiar patriarcal, onde o homem é o chefe
de familia. Assim, a precariedade do emprego, 0s baixos salarios e a fraca
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proteccao social a que estdo sujeitas podem conduzir a situacdo extrema de

pobreza, a de ser sem abrigo.

“Fui para casa da irma& do meu marido e ai comegou a
historia toda, ela é que dizia coisas e eu é que levava tareia,
estava gravida da minha Rita, entretanto ela nasceu e aquilo
continuou, ndo me batia tanto, mas estava sempre a berrar”
(Paula 2, solteira, 25 anos, 2 filhas).

Ser mulher ou homem sem abrigo tem uma carga psicoldgica diferente para
guem vivencia a situacdo, para quem a observa de fora ou ainda para os

técnicos que trabalham directamente com o fenémeno social.

Embora, como ja foi referido, o fendmeno dos sem abrigo seja, ou tenha sido,
até aos nossos dias, predominantemente masculino e a proporcdo de
mulheres nas Ultimas décadas tenha vindo a aumentar, as percentagens nao
ultrapassam ainda os 10% e 25% em relacdo aos homens (Marshall, cit. in
Bhegre, 1996). Ainda em relacdo ao aumento do niumero de mulheres, no
espaco de 7 anos, passou de 13% para 31% (AMI, 2006).

Uma possivel justificacdo para que os numeros de mulheres sem abrigo ndo
sejam mais elevados pode estar relacionada com a invisibilidade da situacao.
Culturalmente a rua € pertenca do homem, ndo se passando o0 mesmo com a
mulher. As mulheres sem abrigo poderédo estar mais escondidas, pois tém
mais tendéncia do que os homens para ficarem em casa de amigos ou de
familiares, e para visarem a ultima morada como endereco de conveniéncia
(Fernandez, cit. in Bhugra, 1996). A mulher tende a procurar situagcdes de
completa invisibilidade, pois o espaco publico € visto como pertenca do
homem e o privado da mulher. Quando a mulher se vé na situacgdo limite de
ter que viver na rua, ou qualquer outro local publico, provavelmente sofrera
graus de adaptabilidade inferiores ao do homem. Este sentimento de perca e
de desajustamento ao meio ambiente leva-a, com certeza, a esconder-se em
casas abandonadas, barracas e outros locais longe dos olhares de quem

passa.

“As mulheres escondem-se mais que os homens, elas tém a
necessidade de se esconderem” (M.J 1, 29 anos, unido
facto, uma filha).
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2. - Acesso a Habitacao

Tendo como referéncia a tipologia elaborada pela FEANTSA (2005), o
enquadramento tedrico que se segue defende a linha de “habitacédo

primeiro”.

Tradicionalmente, o normal acesso a habitacdo fazia-se através do “chefe de
familia” e a mulher desempenhava um papel de dependente (Jarvinen, 1993,
Kristensen, 1994, e Watson, 1999, cit. in Edgar, 2001). As tradicionais
estruturas de arrendamento, ou acesso a habitacdo, eram indirectamente
questionadas pelo primeiro movimento feminista do século passado - a luta
pela emancipacdo politica em 1920s e 1930s. O segundo movimento
feminista em 1960 e 1970, com o seu foco explicito em assuntos sociais e
econdmicos, confrontou as estruturas estabelecidas e a ideologia patriarcal
da figura do chefe de familia (Bruijn, 1993, Gonzélez L6pez and Solsona,
2000, cit. in Edgar, 2001). As tentativas dos movimentos de mulheres para
igualdade de tratamento e oportunidades no espaco do lar e do trabalho,
foram acompanhadas pelo surgimento de significativas alteracoes
demograficas, mudangas ligadas a tdo chamada “segunda transicéo
demografica”. Estas mudangas demograficas iniciadas no norte da Europa,
aumentaram a longevidade diminuindo as diferencas sexuais e aumentando
as alteracOes nas relagdes sociais entre homens e mulheres. Desde 0s anos
60 a natureza das mudancas dualistas nas relagcbes tem-se reflectido nos
casamentos tardios, aumento da coabitacao, de viver juntos mas separados,
assim como nos niveis mais elevados de divorcios e separacbes (Edgar,
2001).

Com a emergéncia do dualismo - ganhador, agregado familiar, quanto mais
as mulheres entram na forca laboral e adiam o nascimento dos filhos, ou
voltam para o trabalho assim que as criangcas nascem, as assimétricas
relacbes familiares do pré-guerra e dos principios do pds-guerra tém sido,
pelo menos em parte, substituidas por relagbes mais simétricas entre
mulheres e homens. Os comportamentos tém registado significativas

transformacdes. A alteracdo da natureza dualistica das relagbes tem sido
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acompanhada pelo aparecimento de formas nao-tradicionais de agregados
familiares - pais sés, pessoas sO0s e mulheres chefes de familia — com

necessidades e comportamentos diferentes em relacdo a habitacao.

Alguns estudos realizados sobre pobreza entre as mulheres, identificam
algumas categorias particularmente vulneraveis, nomeadamente as mulheres
jovens, desempregadas ou com empregos precarios, mulheres com familias
numerosas, mulheres chefes de familias monoparentais, mulheres idosas e
isoladas (Perista, 1993). Estes grupos, sdo os que a partida, devido a sua
fragilidade tém mais dificuldade no acesso a uma habitagdo condigna.
Frequentemente a auséncia de recursos financeiros faz com que as
mulheres deixem de poder pagar a casa e/ou mesmo, a agua, luz, gas e

outras despesas relacionadas com a manutencédo de uma habitacéo.

Edgar (2001) refere ainda que a mulher procurando independéncia pessoal e
econdémica, moveu-se progressiva e rapidamente no mercado de trabalho no
decurso dos ultimos 30 anos. Enquanto algumas atingiram objectivos e
asseguraram empregos bem pagos, com carreiras, dispondo de suficientes
recursos para contribuirem para serem, em parceria, senhorias ou mesmo
mantendo a sua casa sozinhas, a caracteristica dominante dos padrées das
mulheres trabalhadoras na Europa, traduz-se em altos niveis de segregacao

e desigualdade de género, baixos salarios e desemprego (Cousins, 1999).

Experimentando condi¢ces de relativa pobreza, o acesso a aquisicdo de uma
casa tem-se tornado problematico para muitas mulheres. As rendas sobem
num sector de habitacdo social estatico e em declinio, conduzindo para a
compra em vez de arrendamento. Apesar das politicas habitacionais
europeias registarem recentes melhorias, continua-se a assistir a
comportamentos onde prevalece a ideia tradicional de familia nuclear
tradicional, assente nas relagfes estereotipados de ideia de género (Edgar,
2001).

Em Portugal, sdo os elevados custos habitacionais que fazem com que

grande parte da populacéo se resigne a uma habitacdo deploravel. Os bairros
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de lata constituem um dos aspectos mais chocantes da segregacéo social e
espacial a que certas camadas pobres da populacdo urbana foram
«condenadas». Sendo os bairros de lata os mais patentes, ndo sao 0s
anicos. Também existem bairros de realojamento precario/ definitivo,
barracas e casas velhas. Independentemente da habitacdo, todos
apresentam condicdes precérias e deploraveis (auséncia de agua, luz,
saneamento etc.), deste modo as condi¢des de segurancga dos habitantes sao
bastantes dificeis (Almeida et. al., 1992 e Silva et al., 1989).

Assim, e na defesa de uma abordagem global, holistica e integrada das
causas e efeitos da exclusdo da habitagéo, a provisao de casas para alugar a
precos acessiveis, a prestacdo de cuidados de salde e de outros servicos
sociais, bem como a garantia de acesso a educacdo, a formacdo e ao
emprego, cultura, etc., é indispensavel para obter resultados tangiveis na
prevencdo da exclusdo habitacional, dando resposta as necessidades das
pessoas sem abrigo em termos de alojamento e acompanhamento social

(Feantsa, 2001).

3. - Acesso ao Mercado de Trabalho

Perista (2000), comenta que numa sociedade produtivista, em que a
valorizacdo social dos individuos se constréi em funcao da sua capacidade
como produtor e como consumidor, o estudo da pobreza no feminino n&o
poderia deixar de contemplar a inser¢do das mulheres pobres no mercado de

trabalho.

A participagcdo no mercado de trabalho feminino é tipicamente no sector dos
servicos e € predominantemente em part-time, temporario e mal pago. A
transicdo do “paraiso seguro” da familia nuclear para a ‘liberdade” do
mercado, esta fortemente ligada e relacionada com a “feminizacdo da
pobreza”, a qual tem exposto muitas mulheres a um cada vez maior e mais
acentuado risco de ficar sem abrigo. (Millar and Glendinning,1989; Agee and
Walker, 1990). Existem muitas explicagdes que contribuem para a
feminizacdo da pobreza, a concentracdo de mulheres em empregos mal
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remunerados, falta de metas, objectivos, carreiras interrompidas,
necessidade de formacgao, actualizacao e persistente descriminagao no local
de trabalho, que continua a negar as mulheres o mesmo pagamento para as
mesmas responsabilidades.

A feminizacdo da pobreza é também explicada pela coincidéncia do
incremento da forga de trabalho feminino pela alteracao e erosédo do modelo
classico de contrato de trabalho, pela sua substituicAo pelo conceito de
trabalho flexivel. O emprego a full-time, de longa duragdo e permanente ou
seguro, que era a estrutura das politicas sociais das Ultimas décadas, tem
vindo a ser minado nas novas formas em que se apresenta o mercado de
trabalho por trabalho temporario, por contratos a prazo, muitos dos quais em
part-time e frequentemente mal pagos. E esta desproporcional concentracio
de mulheres nestas ocupacdes que as conduz a marginalizacdo e a pobreza
(Schmid, 1996).

4. - Dinamicas Familiares e Afectivas

Segundo (Enderes-Dragasser, 2000, cit. in Edgar, 2001), quatro quintos das
mulheres reportam problemas relacionais como causa para a sua situacao de
sem abrigo. As rupturas de relacfes, violéncia doméstica, separacfes e

viuvez podem levar as mulheres a ficarem sem lar.

“Esta a viver na rua ha aproximadamente dois meses. Antes
vivia numa casa com um companheiro, mas a relagéo
acabou e ela saiu de casa” (Margarida 60, solteira, 48 anos).

“Tem 25 anos, é solteira e esta gravida de 6 meses. Vive com
0 namorado em casa de uns amigos, que a vao ajudar até o
bebe nascer. Antes de viver com o actual companheiro, residia
com a avO que a criou, mas foi expulsa de casa por estar
gravida. Os pais ja faleceram. Tem um irm&o, mas ndo sabe
nada dele. O namorado esta desempregado devido ao término
de contrato sem remuneragdo” (Ménica 7, solteira, 25 anos).

4.1. - Maternidade Precoce

A percepcado da maternidade precoce como problema social tem vindo a
aumentar e a justificar uma maior resposta por parte dos governos. Existe
actualmente a consciéncia de que as suas consequéncias Sao

essencialmente negativas, ndo tanto por razées médicas, ainda que estas

65



As Sem Abrigo de Lisboa

possam assumir um peso importante, sobretudo em relacdo as jovens
adolescentes, mas sim em termos de exclusdo social. Com efeito, ha uma
evidéncia crescente de que a maternidade precoce esta fortemente
associada ao risco de pobreza. Seja porque tende a estar mais representada
nas zonas socialmente mais carenciadas, seja porque em resultado da
interrupcdo da escolaridade, diminui consideravelmente as oportunidades
das maes adolescentes e jovens de terem acesso a uma formacédo de
qualidade, aumentando o risco de dependerem, no futuro, de empregos de
remuneracdo baixa ou de apoios e subsidios sociais que conduzem

frequentemente a novas situagdes de pobreza (Ferreira, 2005).

O mesmo autor acrescenta sobre o assunto que, outra parte da maternidade
precoce surge mais associada a uma logica de excluséo social. Esta logica
manifesta-se, de uma forma mais evidente, mas néo exclusiva, na condi¢ao
de monoparentalidade, pois predominam as situacOes de desvinculacao
paterna, tornando estas mé&es mais jovens, consequentemente, mais
vulneraveis em termos escolares e profissionais. Se estes factores acentuam
0 peso da dependéncia e do isolamento, a grande concentracdo das maes
monoparentais nos centros urbanos, principalmente em Lisboa, vem
sublinhar o lado urbano da ldgica da exclusdo social. Esta situacdo tem

particular relevo nas mulheres sem abrigo.

4.2. -Violéncia Doméstica

Um aspecto que confere uma vulnerabilidade especifica as mulheres, refere-
se a conflitos familiares, que se traduzem em violéncia doméstica, podendo

esta ser fisica, psicoldgica, ou ambas.

(...) a casa era da minha mée, e automaticamente ele ndo tinha o nome na
casa...ai as coisas...eu figuei com a minha mée, mas as coisas comegaram a
complicarem-se, a minha irma tinha um marido que mandava muito, depois
queria mandar na minha mée e em mim...tinha uns 18, perto de 18 anos,
comecei a trabalhar muito nova... e entdo resolvi sair de casa porque a minha
mae queria o dinheiro todo para ela e comecou a tratar-me muito mal..., batia-
me, chamava-me nomes...nunca fui feliz...” (M.J 1, 29anos, unido facto, uma
filha).
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Simplesmente porque ha menos mulheres do que homens vivendo nos
passeios, ndo significa que os problemas estejam a diminuir. Muitas
mulheres estdo encurraladas em relagbes abusivas porque se sairem de
casa ficardo sem tecto. Vao ficando em relacbes perigosas, ndo se
antagonizando com o homem que as tem brutalizado, para ndo correrem o
risco de se tornarem sem abrigo. A Violéncia Doméstica Britanica
demonstrou recentemente que 70% dos assassinatos de mulheres pelos
parceiros, ocorre no periodo imediatamente depois de a mulher ter deixado a
relacdo. Estas mulheres ndo sdo sem abrigo no sentido comum em que se
entende o conceito. Na realidade, a sua situacdo é tao perigosa e precéria

como a das mulheres que vivem na rua.

Muitas vezes as mulheres vitimas de violéncia doméstica tém filhos, o que
faz com que mais dificiimente o tecido familiar ou as respostas sociais
existentes as deixem cair na rua. Nestes casos existe um maior empenho de
todos os agentes envolvidos em resolver a situacdo de uma mulher com
filhos que esteja perante a contingéncia de dormir na rua e tornar-se, ela e 0s
seus filhos, sem abrigo.
“Vivia com o marido e quatro filhos numa barraca, devido a maus
tratos por parte do marido e por este ter uma nova companheira,
pbé-la fora de casa. Estd na casa de uma senhora amiga,
temporariamente, com uma filha, os outros 3 estdo com a sogra.
Também viveu durante algum tempo na casa de um irmdo, mas

devido a problemas com a cunhada saiu” (Isabel 11, separada, 49
anos, 4 filhos).

“...estavam sempre a discutir, ele batia nela, foi muito
atribulado..., O meu padrasto bebia, 0 meu pai bebe. A minha
mée bebe, na altura ndo sei se bebia... Chamavamos a policia,
levavam-no para a esquadra mas depois ela nunca queria dar
gueixa dele a valer. Ela gostava dele, n6s ndo. Depois a policia 1a
veio, quando ela foi para o hospital ,... depois ele foi-se embora
(..).” (M.J. 1, Uniéo facto, 29 anos, uma filha).

Sobretudo nas geragBes mais jovens de sem abrigo o nimero de mulheres
tem vindo sempre a crescer (Graficos 7 e 8). Esta situacdo podera ter a ver
com a alteracdo da percepcdo do estereotipo de género, ou seja, talvez
exista um menor grau de interiorizagdo de que 0 espaco publico é
exclusivamente masculino e, portanto, a rua pode funcionar como uma opg¢ao

perante a inexisténcia ou esgotamento de outras respostas (casas de
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familiares, violéncia doméstica, despejo). Podera também estar ligada ao
facto de as mulheres, a exemplo do que ja acontecia com 0s homens,
estarem a ser vitimas de um percurso de consumo de drogas, agravado pela
auséncia de emprego, desagregacao familiar fruto de variados problemas
socio-economicos, fazendo com que deixe de haver “espago” para estas
mulheres dentro de casa. A nivel institucional, as respostas vao-se tornando
insuficientes perante o aumento dos casos e todas estas variaveis podem
contribuir para que o fendmeno das mulheres sem abrigo se torne cada dia

mais visivel, o que podera ndo corresponder a mais numeroso.

Como se verifica pela evolugdo dos numeros, o fendmeno das mulheres sem
abrigo € uma realidade cada vez mais visivel. Em termos de todas as zonas
do pais onde a AMI, através dos seus centros sociais, faz a recolha,
tratamento e analise de dados sobre os sem abrigo (Olaias, Chelas, Almada;
Cascais, Coimbra, Porto e Funchal), anualmente verifica-se um acréscimo de

novos casos de mulheres sem abrigo.

Grafico 7: Evolugéo de mulheres sem abrigo de 2000-2006 Grafico 8: Evolugéo de novos casos segundo o

sexo 2000-2006 (anuais)
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PARTE Ill = As Sem Abrigo de Lisboa

1 — Metodologia do Trabalho de Campo

“Cada vez mais, o cientista social deixa os livros e busca o fenémeno
social num esforgo de construir os fundamentos da ciéncia” (cit. in
Goode, 1979, p. 238).

O presente trabalho de investigacdo tem um caracter exploratério e
compreensivo, na medida em que pretende estudar determinada realidade,
com o objectivo de a compreender melhor.

A investigacdo que mais se adequa a este estudo é a combinacdo dos
métodos quantitativos e qualitativos. Por um lado, consideramos importante
encontrar relacbes entre variaveis e fazer descricbes recorrendo ao
tratamento estatistico dos dados recolhidos, por outro lado, ha interesse em
compreender o comportamento humano, a partir dos proprios pontos de vista
daquele que actua (Reichardt e Cook, 1986, cit. in Carmo & Ferreira, 1998).

Assim, é importante a investigacdo quantitativa e a investigacdo qualitativa,
por permitir compreender as causas e por em evidéncia o significado dos
dados.

Objectivos da Investigacao

Objectivo geral

O presente trabalho tem como objectivo geral compreender as causas e
efeitos sociais que conduzem a situacao de mulher sem abrigo na cidade de

Lisboa.

Objectivos especificos

e |dentificar as caracteristicas soOcio-demograficas (variaveis como a
idade, naturalidade, estado civil, habilitacdes literarias, formacéo
profissional, actividade profissional, tipo de recursos econémicos, local

de pernoita, tempo em que se encontra em situacdo de sem abrigo,
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situacdo contributiva, lacos familiares, motivacbes ou necessidades
que as levaram a recorrer aos servicos) que caracterizam a populagéo
das mulheres sem abrigo;

e Identificar se as caracteristicas especificas da situacdo de sem abrigo
(género, tempo de sem abrigo, modo de subsisténcia, local de

pernoita) conduzem a situacdes distintas de ser ou estar sem abrigo.

1.1. - Metodologia de recolha de dados

“Para se compreender uma ciéncia, devemos olhar ndo tanto
para as teorias que a informam, mas mais para 0 que 0s gque
a aplicam realmente fazem” (Geertz, 1973, cit. in
Vasconcelos, 1997).

Tratou-se da recolha, através da técnica da entrevista, de dados que
permitem caracterizar as mulheres sem abrigo que recorreram a dois centros
sociais da AMI em Lisboa, o Centro Porta Amiga das Olaias e de Chelas,
desde 1 de Janeiro de 2003 a 31 de Dezembro de 2006.

Importa referir que, por termos recorrido a base de dados da AMI e esta
possuir igualmente os dados referentes as entrevistas realizadas aos homens
(252), no mesmo periodo de tempo e utilizando as mesmas variaveis, (como
se pode aferir no anexo n° 2), julgamos importante contextualizar o fenémeno
das mulheres sem abrigo relacionando-o com os homens sem abrigo. Assim,
fazemos referéncia aos mesmos sempre que julgarmos importante para o

entendimento global da problematica.

Recorreu-se a instrumentos de abordagem quantitativa e qualitativa. A
entrevista semi-directiva com perguntas fechadas e abertas que permitiu
recolher informagbes precisas de forma estruturada, bem como obter
informacOes de forma totalmente n&o directiva relativas, por exemplo, a

estados emocionais ou a valores.

Na entrevista semi-estruturada, o investigador, esforcar-se-a simplesmente
por reencaminhar a entrevista para o0s objectivos, cada vez que o

entrevistado deles se afastar, e por colocar as perguntas as quais o0
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entrevistado ndo chega por si préprio, no momento mais apropriado e de

forma t&o natural quanto possivel (Quivy, et al., 1989).

A entrevista semi-estruturada possibilita ndo sé a descricdo dos fenOmenos
estudados, mas também sua explicacdo e sua compreenséo, dentro de uma
visdo holistica, seja dentro de um contexto especifico ou de uma de
dimensé&o maior (Trivinos, 1994).

Para aferir se as entrevistas estavam de acordo com o0s objectivos
formulados, realizou-se o pré-teste a 2 mulheres sem abrigo nao
pertencentes a amostra do estudo. Foi-lhes solicitado que indicassem

dificuldades de compreenséao e sugerissem algumas alteracdes.

Apbés as modificacbes propostas, avancou-se com a realizacdo das

entrevistas.

Analisaram-se variaveis como a idade, naturalidade, estado civil, habilitac6es
literérias, formac&o profissional, actividade profissional, tipo de recursos
econdémicos, local de pernoita, tempo em que se encontra em situacdo de
sem abrigo, situacdo contributiva, lacos familiares, motivacdes ou

necessidades que as levaram a recorrer aos Servicos.

Do universo das mulheres sem abrigo no Centro Porta Amiga das Olaias,
seleccionou-se uma amostra de 4 anos (2003, 2004, 2005, 2006) das
mulheres que frequentaram este centro, (56). No Centro Porta Amiga de

Chelas realizaram-se 6 entrevistas no ano de 2006.

Estas 6 entrevistas tiveram caracter exploratério e de enquadramento da
problematica, de modo a aprofundar aspectos relacionados com as suas
histérias de vida e perceber alguns aspectos de teor psicossocial. Assim,
foram testados alguns conceitos e usadas técnicas de caracter associativo.
Aplicaram-se o0s seguintes conceitos: orgulho, amor, familia, lar, filhos,
soliddo, proteccdo, dor, raiva, mulher, pai, homem, escola, lagrimas,

vergonha, droga, divertimento, saude, privacidade, higiene, liberdade, priséo,
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alegria, prazer, alcool, esconderijo, alimentos, casamento, tristeza, votar,
cidadania, trabalho, escola, natureza, beleza, espaco publico, humilhacgéo.
Para tratamento e andlise desta informacdo aplicou-se essencialmente a
técnica de analise de conteudo. Esta informacdo complementa e enriquece a
caracterizacdo socio-demografica das 56 entrevistas realizadas no Centro

Porta Amiga das Olaias.

Embora as entrevistas tenham sido realizadas no espaco fisico e no ambito
do trabalho social desenvolvido nos Centros sociais das Olaias e Chelas da
AMI, qualquer destas mulheres ja recorreu a varios apoios sociais dentro da
cidade de Lisboa.

As entrevistas tiveram a duracdo de cerca de duas horas cada e, muitas
vezes, 0 tempo da entrevista teve mais a ver com a necessidade que as
mulheres tinham em comunicar do que com o tamanho do guido de

entrevista.

Reinharz (1992) refere: (a) a investigagdo no feminino visa (b) representar a
diversidade humana; (c) inclui a investigadora como pessoa; (d) é uma
investigacdo interactiva e define uma relacdo especial com quem €. Por
conseguinte, a mulher investigadora quer tratar os assuntos que estad a

investigar com respeito e sem os explorar abusivamente.

Esta foi, sem duvida, uma das preocupacdes subjacentes ao desenrolar das
entrevistas e do tratamento da informag&o. O envolvimento profissional,
pessoal e o papel de investigadora na realidade social das mulheres do
estudo foram, por um lado, aspectos facilitadores da investigacédo. Por outro
lado, o facto de ser uma tematica tdo proxima do meu quotidiano, fez com

gue sentisse uma enorme dificuldade em delimitar e objectivar o problema.

A preocupacdo em passar para o(a) leitor(a), a realidade como ela se
apresenta a estas mulheres, criou-me muitas vezes um sentimento de
insatisfacdo, na medida em que senti dificuldade em passar para esta

investigacdo o grau de envolvimento que eu e as entrevistadas sentimos.
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bY

Os numeros, embora confiram credibilidade a realidade, ndo a tornam,
contudo, mais real. As entrevistas exploratérias, onde foram testados
aspectos mais subjectivos de caracter psicossocial, pretendem conferir uma

maior proximidade entre a realidade, o(a) investigador(a) e o(a) leitor(a).

Ao mesmo tempo, através das citacbes das entrevistas realizadas,
poderemos contribuir para dar voz a um grupo de mulheres que, quer pela
sua condicdo de pobreza e consequente exclusdo social, quer por aspectos
mais ou menos visiveis, relacionados com questdes de género, ndo tém

grandes oportunidades de se fazerem ver ou ouvir.

Segundo Belenky, Clinchy, Goldenberger e Tarule, (1986 cit. in Vasconcelos,
1997) existem diferentes formas de conhecimento das mulheres. Explicam
como elas passam de um estado de siléncio ou de recepcdo passiva dos
conhecimentos para uma fase de escuta das suas vozes interiores atraves de
uma afirmacédo do seu conhecimento subjectivo. Mencionam o a-vontade das
mulheres perante um conhecimento construido que integra o conhecimento
anterior complementado pela voz da razéo, o conhecimento processual.
“‘Quando usam um conhecimento construido, as mulheres sentem-se elas
mesmas capazes de criar conhecimento e, para o0 gerarem, valorizam
igualmente estratégias objectivas e subjectivas” (Belenky, Clinchy,
Goldenberger e Tarule, 1986 cit. in Vasconcelos, 1997, p. 27).
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2. - Apresentacao dos Resultados

Neste ponto iremos apresentar quadros estatisticos e respectivos graficos,
gue permitem mais facilmente compreender o fenbmeno social do(a)s sem

abrigo.

2.1. - Caracterizacao da Populacédo do Estudo

Esta caracterizagdo sera feita através do tratamento estatistico dos
questionarios semi-directivos realizados as mulheres (56), e aos homens sem

abrigo (252), durante um periodo de quatro anos, de 2003 a 2006.

Idades segundo o sexo

Em relacdo as faixas etarias, as mais significativas sédo as dos 30-39 (32%) e

a dos 40-49 (33%). Assim, temos 65% do(a)s sem abrigo em idade activa.

Em relacdo ao sexo, regista-se uma maior percentagem de mulheres nas
faixas etarias dos 30-39 (39%) do que nos homens (30%). Na faixa etaria dos
40-49, os homens registam uma percentagem de 35% e as mulheres de 29%.
Outro registo que mostra valores diferenciadores de género reside na
percentagem existente na faixa etaria dos 21-28, em que também aqui o

namero percentual das mulheres (18%) é superior ao dos homens (9%).

Nas faixas etarias mais jovens, 21-29 e 30-39, as mulheres séao
percentualmente mais elevadas (57%). Nos homens, 0s numeros mais
elevados registam-se na faixa etaria seguinte, entre os 30-39 e os 40-49
(65%).
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 9 : Idades por faixas etarias segundo o sexo

Il Homens

Mulheres
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Fonte: base de dados AMI - 2003-2006

Quadro 2: Idades ior faixas etarias seﬁundo 0 Sexo

21-29 23 9,1 10 17,9 33 10,7
30-39 76 30,2 22 39,3 98 31,8
40 - 49 87 34,5 16 28,6 103 33,4
50-59 47 18,7 4 7,1 51 16,6
60 - 69 13 5.2 1 1.8 14 4,5
> 70 6 2,4 2 3,6 8 2,6

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Escolaridade segundo o sexo

“...Praticamente depois quando vim para a casa é que fazia
tudo sozinha, ia & escola, mas como chumbava imenso nao
tinha apoio delas para me ensinarem nem nada!” (M. J.1,
unido facto, 29 anos, uma filha).

O quadro seguinte mostra-nos que 40% da populacéo possui o 1° ciclo, logo
seguida de 31% com o 2° ciclo, o que perfaz um total de 71% com o 1° e 2°

ciclo.

Com ensino médio/superior, a percentagem de mulheres (3,6%) é superior a

dos homens (0,4%). Das mulheres, 9% nao possui qualquer tipo de

escolaridade em comparacdo com 3% dos homens, igualmente no que diz

respeito ao ensino secundario, as percentagens dos homens sao superiores
as das mulheres, 10% e 4% respectivamente. Nos outros itens as diferencas,

nao sao significativas.
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 10: Escolaridade segundo sexo
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Fonte: Base dados AMI - 2003- 2006

Quadro 3: Escolaridade segundo sexo

NAO 7 2,8 5 8,9 12 3,9
1°Ciclo 103 40,9 21 37,5 124 40,3
2°Ciclo 77 30,6 17 30,4 94 30,5
3°Ciclo 32 12,7 8 14,3 40 13
Ensino Secundario 25 9,9 2 3,6 27 8,8
Ensino

Médio/Superior 1 0,4 2 3,6 3 1
Outro 6 24 1 1,8 7 2,3
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Estado civil segundo o sexo

“Quando era mais nova gostava de casar...casamento nao
tem a ver com barraca” (Paula 2, solteira, 24 anos, 2 filhas).

Em relacdo ao estado civil, a grande maioria, 71%, corresponde ao estado
civil de solteiro(a)s. Somando solteiro(a)s, divorciado(a)s e viluvos, reunimos

83% da populacdo do estudo. 12% sao casado(a)s ou vivem em unido de

facto.

Em termos percentuais as mulheres registam uma maior percentagem de
casadas (11%), em relacdo aos homens (5%). A mesma tendéncia se nota na
situacdo de unido de facto, em que as mulheres representam 18% do seu

universo e os homens 7%. O inverso regista-se no que respeita a classe
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solteiro(a), onde os homens sdo 74% e as mulheres 54% e a divorciada(o)

com 11% de homens e 5% de mulheres.

187 SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Gréfico 11: Estado civil segundo o sexo

Il Homens

Mulheres

| L T | I,

Solteiro(a) Unido de Facto Viavo(a) Dado inexistente

Fonte: Base dados AMI - 2003-2006

Quadro 4 : Estado civil segundo o sexo

Solteiro(a) 187 74,2 30 53,6 217 70,5
Casado(a) 13 52 6 10,7 19 6,2
Unido de Facto 7 2,8 10 17,9 17 55
Divorciado(a) 28 111 3 54 31 10,1
Vidvo(a) 3 1,2 4 7,1 7 23
Outro 13 5.2 3 54 16 5.2
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Local de pernoita segundo o0 sexo

“‘Dentro do aeroporto Lisboa” (M.J,1 unido facto, 29 anos,
uma filha).

Na rua vivem 32% do(a)s sem abrigo entrevistado(a)s e 30% em albergues.
Se somarmos pensdes (7%) e quartos (2%), temos que 9% possui um
espaco individualizado e privado. Se a este numero somarmos habitacédo
clandestina (4%) e barraca (3%), ressalta que 16% da populacdo sem abrigo

vive numa situacao de habitacdo insegura e precaria.

Somando os 32% que referem dormir na rua, com os 5% que vivem em
escadas ou atrios, com os 6% que vivem em prédios ou carros abandonados
e, com os 11% da populacdo que nao se integram nos itens pré-definidos na
entrevista, temos 54% de sem abrigo no sentido mais restrito do termo (sem

tecto).
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2004
Grafico 12: Local de pernoita segundo 0 sexo
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Fonte: Base dados AMI - 2003-2006

Quadro 5: Local de iernoita seﬁundo 0 Sexo

Pensdo 15 6 5 8,9 20 6,5
Quarto 7 2,8 7 2,3
Barraca 5 2 3 5,4 8 2,6
Habita.Clandestina 11 44 2 3,6 13 4,2
Hospital 2 0,8 1 1,8 3 1
Rua 84 33,3 13 23,2 97 315
Escadas/Atrios 13 5,2 3 5,4 16 5,2
Prédio/Carro

Abandon. 13 5.2 4 7,1 17 55
Estacéo 2 0,8 2 0,6
Albergues 82 32,5 11 19,6 93 30,2
Outros 18 7,1 14 25 32 10,4

Fonte: Base dados AMI - 2003-2006

Tempo de sem abrigo

A maior percentagem do(a)s entrevistado(a)s) esta entre 1 a 3 meses na rua
(27%), 16% ha mais de 1 més, seguidos dos que estdo na rua entre 0s 4 e 0s
6 meses (16%). HA mais de 6 anos registaram-se 14% das pessoas
entrevistadas. Se somarmos as pessoas que estdo ha menos de 1 ano na rua

temos a maior percentagem (67%).

Segundo os dados, as mulheres recorrem aos servicos em maior

percentagem (20%) antes de fazerem um més de rua, do que os homens

78



As Sem Abrigo de Lisboa

(16%). Ha mais de 4 anos a percentagem de homens (15%) é superior a das

mulheres (11%).

“Veio acompanhada com o companheiro. Estdo juntos ha 1
més e meio. Vivem na rua ha 2 meses, pretendiam almocar
e arranjar abrigo. Indicou-se a carrinha de recolha dos sem
abrigo nas Portas de Santo Antdo. Sdo ambos seropositivos
e ex-toxicodependentes” (Barbara 53, solteira, 28 anos).

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 14 : Tempo que estd sem abrigo segundo o
53 sexo
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Fonte. base de dados AMI - 2003-2006

Quadro 6 : Tempo que esta sem abrigo segundo o sexo

<1més 39 15,5 11 19,6 50 16,2
1- 3 meses 65 25,8 18 32,1 83 26,9
4 - 6 meses 42 16,7 7 12,5 49 15,9
7 -11 meses 20 7.9 3 54 23 7,5

1-2anos 31 12,3 4 7,1 35 11,4
3 -4 anos 17 6,7 7 12,5 24 7,8

> 4 anos 38 15,1 6 10,7 44 14,3

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Com quem vive segundo 0 sexo

A maior parte do(a)s entrevistado(a)s vive sozinho(a) (75%), seguido(a) de
11% que vivem com companheiro(a)s ou conjugues e com amigo(a)s (5%).
As diferencas entre sexos baseiam-se, sobretudo, na discrepancia entre a
percentagem de mulheres (40%) e de homens (84%) que vivem sozinha(o0)s.
Dos homens, 6% refere viver com uma companheira, em comparagdo com

30% das mulheres nas mesmas circunstancias.
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 14 : Com quem vive segundo 0 sexo
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Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006
Quadro 7 : Com quem vive segundo 0 sexo

Sézinho(a) 211 83,7 25 39,7 236 74,9

Pais 6 2,4 2 3,2 8 25
Conjugue/Companh

eiro(a) 14 5,6 19 30,2 33 10,5

Avis 1 1,6 1 0,3

Filhos 9 14,3 9 2,9

Amigos 12 4,8 4 6,3 16 5,1

Outros 9 3,6 3 4,8 12 3,8

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Com quem se relacionam segundo 0 sexo

No que se refere aos relacionamentos estabelecidos, sdo o(a)s amigo(a)s
mais referidos (30%), seguidos de elementos da familia (27%) e das(os)
assistentes sociais (16%). 11% refere ndo se relacionar com ninguém e,

apenas 6% refere ter contactos com o(a) médico(a).
N&o se registam grandes diferengas entre sexo, contudo, as mulheres (33%),

recorrem mais aos familiares do que os homens (25%). Os homens recorrem

mais as(aos) assistentes sociais (17%) do que as mulheres (12%).
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006

Gréfico 15 : Com quem se relacionam segundo 0 sexo
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Fonte: Base dados AMI - 2003-2006
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Quadro 8: Com iuem se relacionam sec!;undo 0 Sexo

NAO 44 11,6 7 7.7 51 10,8
Familia 99 26,1 30 33 129 27,4
Amigo(s) 112 29,5 27 29,7 139 29,5
Médico(s) 22 58 6 6,6 28 59
Assistente(s)

Social(is) 64 16,8 11 12,1 75 15,9
Outros Técnicos 21 55 6 6.6 27 57
Sem abrigo 14 3,7 1 1,1 15 3,2
Outro 3 0,8 3 3,3 6 1,3
Dado Inexistente 1 0,3 1 0,2

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006
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Relacdo entre as variaveis “filhos” e suas “idades” segundo 0 sexo

do(a) entrevistad

o(a)s

“Ser mée é a coisa mais linda do mundo... a coisa mais bela
que temos sdo os nossos filhos. Sinto-me a méae mais feliz do
mundo”(M.J.1, unido facto, 29 anos, uma filha).

“E a minha maior alegria, para mim é tudo, vivo para elas...sdo
tudo”(Paula 2, solteira, 25 anos, duas filhas).

A maioria dos sem abrigo tém filhos, (58%). A maioria dos homens refere nao

ter filhos, 56%. D

as mulheres, 14% refere nao ter filhos. Das entrevistadas,

33% tém filhos com mais de 19 anos, seguidas das idades entre os 16 e 0s
18 (15%), dos 2 aos 4 (11%) e dos 11 aos 12 (10%). Dos homens que tém

filhos, a maior percentagem possui idades acima dos 19 anos, as outras

faixas etarias registam valores percentuais homogéneos.

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Gréfico 16 : Relagao entre os filhos e suas idades segundo o
sexo do(a) entrevistado(a)s
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Quadro 9 : Relacéo

Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006

das variaveis filhos e suas idades segundo o sexo do(a) entrevistado(a)s

NAO 149 55,6 17 13,7 166 42,3
0-1 3 1,1 2 1,6 5 1,3
2-4 13 4,9 13 10,5 26 6,6
5-6 6 2,2 2 1,6 8 2
7-8 11 4,1 7 5,6 18 4,6
9-10 6 2,2 3 2,4 9 2,3
11-12 7 2,6 12 9,7 19 4,8
13-15 16 6 9 7,3 25 6,4
16 —18 5 1,9 18 14,5 23 59
>19 51 19 41 33,1 92 23,5
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3
Fonte: Base dados AMI- 2003-2006
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Familiares vivos segundo 0 sexo

A grande maioria tem familiares vivos, cerca de 90%, ndo se registando

diferencas de sexo na interpretacdo do grafico.

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 17 : Familiares vivos segundo o sexo
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Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006

Quadro 10 : Familiares vivos segundo 0 sexo

SIM 227 90,1 51 91,1 278 90,3

NAO 24 9,5 5 8,9 29 9,4

Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Relacdo que se estabelece entre actividade profissional desenvolvida
anteriormente a situacdo de sem abrigo, a precariedade de trabalho e

sector de actividade segundo o sexo

O desemprego € vivido por 97% da populacédo do estudo. Somente 3% do(a)s
sem abrigo desenvolvem uma actividade, precéria e em que o que recebem é

insuficiente para viver.
As diferencas entre homens e mulheres residem no facto de as mulheres

apresentarem uma maior percentagem (4%) no que se refere a

desenvolverem uma actividade estavel e precaria.
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Gréfico 18 : Tipo de actividade actual segundo o sexo
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Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006

Quadro 11 : Tiio de actividade actual seiundo 0 Sexo

NAO 247 98 51 91,1 298 96.8
Estavel 2 3,6 2 0,6
Precéria 5 2 2 3,6 7 2,3
Dado Inexistente 1 1.8 1 0,3

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 19 : Regularidade da actividade profissional

anterior & situagdo de sem abrigo segundo 0 sexo
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Fonte. Base de dados da AMI - 2003-2006

A maioria do(a)s sem abrigo do estudo revela ndo ter desenvolvido uma
actividade regular anterior a sua situacdo de desemprego. Em relacdo as
actividades irregulares no tempo, 51% refere néo ter tido e 5 % néo teve
gualquer tipo de actividade anterior. Afirmam ter realizado uma actividade
profissional regular anterior a situacdo de sem abrigo 43%. No sector terciario

€ onde a maior parte (8%) desenvolveu a sua actividade.
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Gréfico 20 : Tempo de trabalho anterior a situacdo de sem abrigo
segundo 0 sexo
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Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006

Quadro 12 - Regularidade da actividade profissional anterior a situacao

de sem abriio seiundo 0 Sexo

NAO 13 52 4 7,1 17 55
Regularmente 110 43,7 22 39,3 132 42,9
Irregularmente 128 50,8 29 51,8 157 51
Dado Inexistente 1 0,4 1 1.8 2 0,6

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Quadro 13 — Sector de actividade profissional segundo o sexo

Secundario 1 20 1 11,1
Terciério 3 60 4 100 7 77,8
Act.ndo

Convencional 1 20 1 11,1

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Quadro 14 : Tempo de trabalho anterior a situacdo de sem abrigo
segundo 0 sexo

<1ano 81 34 17 33,3 98 33,9
1a2anos 29 12,2 9 17,6 38 13,1
> 2 anos 96 40,3 19 37,3 115 39,8
Dado Inexistente 32 13,4 6 11,8 38 13,1

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006
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Formacao profissional segundo o sexo
Do(a)s entrevistado(a)s, 71% nao possuem formacéo profissional. Nesta

variavel a percentagem de mulheres (86%), € superior a dos homens (68%).

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 21 . Formacdo profissional segundo o sexo
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Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006

Quadro 15 : Formacdao profissional segundo 0 sexo

SIM 80 31,7 7 125 87 28,2

NAO 171 67,9 48 85,7 219 71,1

Dado Inexistente 1 0,4 1 1,8 2 0,6

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Recursos financeiros segundo o sexo

Da mendicidade vive a maioria do(a)s entrevistado(a)s (55%). De subsidios e
apoios institucionais, 13%. A receber o Rendimento Social de Insergéo 5% e

a receber penséo de reforma, igualmente 5%.

Registam-se valores mais elevados de mendicidade nos homens (59%) do
que nas mulheres (36%). E também de referir que, somando a percentagem
de mulheres que tem um salario estavel com as que tém um salario
temporario, faz um total de 5%, registando os homens nestes itens 2%. Ja no
que se refere aos subsidios e apoios institucionais as mulheres (16%)

recorrem mais do que os homens (12%).
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Gréfico 22 : Recursos financeiros segundo 0 sexo
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Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006

ﬁuadro 16 : Recursos financeiros seiundo 0 Sexo

Salério Estavel 1 17 1 0,3
Salario Temporario 5 1,9 2 34 7 2,2
Rend.Min.Garantido 14 53 3 5.2 17 53
Pensédo Reforma 13 4,9 4 6,9 17 53
Subs.Apoios Insti. 32 12,1 9 15,5 41 12,7
Mendicidade 155 58,5 21 36,2 176 54,5
Apoio Amigos/Famili. | 22 8,3 17 29,3 39 12,1
Outros 24 9,1 1 1,7 25 7,7

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Rendimento Social Insercdo segundo o0 sexo
Do(a)s que recebem Rendimento Social Insercédo, 8% encontram-se a espera

do seu pagamento

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Graéfico 23 : Rendimento Social de Insercdo (RSI) segundo o

Sexo
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Fonte. Base de dados AMI - 2003-2006
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Quadro 17 : Rendimento social de insercao (RSI) segundo sexo
11 78,6 3 100 14

82,4

Em Espera 3 21,4 3 17,6
Fonte: Base dados AMI- 2003-2006
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Descontos seguranca social

No que se refere aos descontos para a segurancga social, 28% diz nao os ter
feito e 45% fé-lo irregularmente, o que soma um total de 73%. Regularmente,
fizeram-no 27%. As diferencas entre sexo sao significativas pois 39% de
mulheres e 25% dos homens referem n&o ter feito descontos para a
seguranca social. Relativamente aos descontos tanto regulares como
irregulares, as percentagens 27% e 47% dos homens, sdo superiores as das

mulheres, 23% e 38% respectivamente.

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 24 : Descontos segurancga social segundo o

Sexo
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Fonte: Base dados AMI - 2003-2006

Quadro 18 : Descontos para seguranc¢a social segundo 0 sexo

NAO 64 254 22 39,3 86 27,9
Regularmente 69 27,4 13 23,2 82 26,6
Irregularmente 118 46,8 21 37,5 139 45,1
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3

Outros 18 7,1 14 25 32 10,4
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Tipo de institucionalizagdo segundo o sexo

A maior percentagem do(a)s entrevistado(a)s ja sofreu algum tipo de
institucionalizagéo. Hospitalizado(a)s estiveram 17%, em reclusédo 19%, em
comunidades terapéuticas 14% e 6% em orfanato ou internato. Se somarmos

estas formas de institucionalizacdo, temos uma percentagem de 56%.

As mulheres apresentam uma percentagem de hospitalizacdo mais elevada
(23%) do que os homens (16%). No que se refere a reclusdo, os homens
apresentam valores mais elevados (20%) em comparacdo com as mulheres
(14%).

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Gréfico 25 :Tipo de institucionalizagdo segundo o sexo
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Quadro 19: Tiio de institucionalizaiéo seﬁundo 0 Sexo

NAO 119 41,2 28 43,8 147 416
Orfanato/Internato 17 5,9 3 4,7 20 57
Com.Terapéutica 41 14,2 9 14,1 50 14,2
Hospital 46 15,9 15 23,4 61 17,3
Recluséo 59 20,4 9 14,1 68 19,3
Outro 6 2,1 6 1,7
Dado Inexistente 1 0,3 1 0,3

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006
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Médico familia segundo o sexo

Quando questionado(a)s em relacdo ao médico de familia, 66% refere néao
o(a) ter, sendo a percentagem maior nos homens (68%), do que nas
mulheres, (61%).

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006

Grafico 26 : Médico familia segundo o sexo
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Fonte: Base de dados AMI - 2003-2006

Quadro 20 : Médico de familia sei;undo 0 Sexo

SIM 83 32,9 22 39,3 105 34,1

NAO 169 67,1 34 60,7 203 65,9
Base dados AMI- 2003-2006

VIH segundo o sexo
Do(a)s entrevistado(a)s 86% refere ndo ter contraido HIV em comparacao
com 12% que diz ter contraido o virus. Regista-se um valor percentual maior

nas mulheres (16%), do que nos homens (11%).

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 27 : HIV segundo o sexo
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Quadro 21 : HIV segundo 0 sexo
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Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

Consumo de substéancias aditivas segundo o sexo

Em relacdo as substancias aditivas 52% refere consumir. Nao se registam

diferencas percentuais significativas entre homens e mulheres. O grupo dos

gue consomem situa-se na ordem dos 40%, registando-se um maior

consumo nos homens (48%) em relacdo as mulheres (43%).

Quadro 22: Consumo de substancias aditivas segundo o sexo

SIM

“Iniciou-se no consumo de heroina muito nova, o que a levou
a afastar-se da familia.” (Susana 43, casada, 37 anos 1

filho).
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484

Fonte: Base dados AMI - 2003-2006
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SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 28 : Consumo de substancias aditivas segundo o sexo
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Motivo de procura de apoio segundo sexo

“Vive com os filhos numa habitagdo clandestina. Pretende trabalho e
géneros alimentares” (Claudia 16, solteira, 38 anos, 2 filhos).

“A utente é toxicodependente ha 6 anos. Tem duas filhas que vivem
com os tios e esta a espera do terceiro filho. Vive com o companheiro
também toxicodependente e neste momento esta a dormir num carro
abandonado. Esta interessada em fazer uma cura de desintoxicacdo”
(Inés 15, 31 anos).

Como causa de recurso aos apoios sociais aparece-nos por ordem de
importancia, o desemprego e a precariedade financeira (46%), o
desalojamento (18%), problemas familiares e relacionais (11%) e a
toxicodependéncia, igualmente, com (11%). Nao se registam diferencas

significativas entre sexos.

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Gréfico 29 : Motivos de procura de apoio segundo 0 sexo
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Quadro 23 : Motivos de procura de apoio segundo 0 sexo

Desemprego 176 21,3 34 19,7 210 21
Desalojamento 146 17,7 34 19,7 180 18
Precar.Financeira 213 25,8 45 26 258 25,8
Problemas

Familiares 71 8,6 15 8,7 86 8,6
Problemas

Relacionais 13 1,6 4 2,3 17 1,7
Problemas

Comportamentais 7 0,8 2 1,2 9 0,9
Doenga Fisica 28 34 7 4 35 3,5
Doenca Mental 11 1,3 7 4 18 1,8
Toxicodependéncia 88 10,7 18 10,4 106 10,6
Alcoolismo 29 35 29 29
Ex.Recluso 37 45 4 2,3 41 4,1
Outro 7 0,8 3 1,7 10 1

Base dados AMI- 2003-2006
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Necessidades Expressas pelos Sem Abrigo - Insercao/reinsercao

“Se tivesse uma casa era uma mulher feliz. Chegava a casa
tratava das milhas filhas, fazia as minhas coisas, estava
sentada ou deitada no sofa a ver televisdo” (Paula, solteira,
25 anos, duas filhas).

“O trabalho faz falta para viver e uma casa também. Essas
duas coisas sdo mesmo necessarias para quem tem filhos”
(Paula, solteira, 25 anos, duas filhas).

Em relacdo as necessidades a nivel da Insercdo/reinsercdo, 34% do(a)s
entrevistados(as) verbalizam a importancia de terem trabalho (25%),
alojamento préprio (12%), apoio financeiro. Nao se registam diferentes
atitudes de género, embora as mulheres tenham uma maior percentagem de

pedidos para apoio financeiro (17%) do que os homens (10%).

“Trabalhou em restauragdo e a fazer limpezas, neste
momento procura emprego para deixar prostituicdo” (Beta
17, unido facto, 38 anos, uma filha).

“...pretende arranjar dinheiro para alugar um quarto. Quer
arranjar emprego” (Rosa 19, unido facto, 49 anos).

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006
Grafico 30: Necessidades insercéo/reinsercdo segundo o sexo
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Fonte: Base dados AMI - 2003-2006

Quadro 24 : Necessidades de insercao/reinser¢gdo segundo 0 sexo

NAO 28 5,6 8 7,3 36 5,9
Trabalho 172 34,5 33 30 205 33,7
Alojam.Préprio 123 24,7 29 26,4 152 25
Contacto c/Familia 29 5.8 4 3,6 33 54
Apoio Financeiro 51 10,2 19 17,3 70 11,5
Documentagdo 37 74 5 4,5 42 6,9
Pensdo Reforma 27 54 4 3,6 31 5,1
Formacéo 12 2,4 6 55 18 3
Apoio Juridico 5 1 1 0,9 6 1
Outro 14 2,8 1 0,9 15 2,5
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Necessidades basicas segundo o sexo

As Sem Abrigo de Lisboa

A alimentacéo (38%) e as roupas (34%) séo as mais referidas.

Alimentacédo

Fonte: Base dados AMI- 2003-2006

SEM ABRIGO LISBOA 2003-2006

Gréfico 31 : Necessidades béasicas segundo o0 sexo
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Quadro 25 : Necessidades de inseriéo/reinser«iéo segundo 0 sexo

Alimentacéo
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Base dados AMI- 2003-2006

“Na infancia queria comer e néo tinha, na barraca. Com a
minha avoé tinhamos sempre qualquer coisa para comer, uns
ovos, umas salsichas, ndo era muito mas tinhamos. Na
barraca passava fome, e também ja aqui no bairro com a
minha mée. ... sendo fosse a minha tia a dar-nos um prato
de sopa ou batatas fritas ou um prato de arroz, era as vezes
0 nosso comer’”(Paula 2, solteira, 27 anos, duas filhas).

“pretende almogar e algumas roupas” (Ariana 18, solteira,
22 anos).
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PARTE V — CONCLUSOES

Na quinta parte do estudo, sdo apresentadas conclusbes gerais da
dissertacdo baseadas no conhecimento obtido através do trabalho realizado.

Séo igualmente apresentadas propostas de investigacao futuras.

O estudo pretende compreender as causas e efeitos sociais que conduzem a
situacdo de mulher sem abrigo. Insere-se no ambito das Ciéncias Sociais e,
particularmente, nos estudos sobre mulheres, pois trata-se de um estudo da
realidade social, ou seja, um conjunto de fendmenos que se produzem e

reproduzem no interior de uma sociedade (Mauss, 1950).

Tradicionalmente o espaco privado pertence as mulheres e o publico aos
homens, como bem ilustra o ditado popular: “O homem na praga, a mulher na
casa”. As mulheres cuidam dos outros dentro do lar, 0 que pressupde uma
casa, um tecto. A falta deste espaco, por muito desadequado que seja, é
determinante na vida de uma mulher. E destas mulheres que o estudo fala,

das que perderam ou nunca tiveram um lar.

O objectivo tedrico-conceptual desta dissertacdo pretende estabelecer uma
abordagem de género no estudo do(a)s sem abrigo e o objectivo geral
pretende compreender as causas e efeitos sociais que conduzem a situacao
de mulher sem abrigo em Lisboa e, ao mesmo tempo, caracterizar o seu

perfil.

O primeiro objectivo especifico deste estudo foi identificar as caracteristicas
sécio-demograficas (variaveis como a idade, naturalidade, estado civil,
habilitacdes literarias, formacgéo profissional, actividade profissional, tipo de
recursos economicos, local de pernoita, tempo em que se encontra em
situacdo de sem abrigo, situacdo contributiva, lacos familiares, motivacdes
ou necessidades que as levaram a recorrer aos Servigos) que caracterizam a

populacdo das mulheres sem abrigo.
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O segundo objectivo especifico do estudo foi identificar se as caracteristicas
especificas da situacdo de sem abrigo (sexo, tempo de sem abrigo, modo de
subsisténcia, local de pernoita) conduzem a situacdes distintas de ser ou

estar sem abrigo.

Como podemos constatar a literatura neste dominio n&do esclarece
claramente as causas sociais que estdo na origem da situacdo de mulher
sem abrigo. A maior parte dos estudos faz uma abordagem indiferenciada

em termos de género e, quando a fazem, é breve e incompleta.

O perfil dominante de sem abrigo neste estudo retrata-se da seguinte forma:
€ jovem, entre os 21 e os 49 anos. Embora estando em idade activa,
trabalhou irregularmente (no momento do estudo) e esta desempregado(a),
€ solteiro(a), possui baixa escolaridade, (1° ciclo seguido do 2° ciclo), ndo
possui formacdo profissional, estd ha menos de seis meses na rua, tem
familiares vivos, relaciona-se com eles e com 0s amigos, recebe
Rendimento Social de Insercéo, ndo fez, ou fé-lo irregularmente, descontos
para a Seguranca social, vive na rua (32%) ou em albergues (30%), vive da
mendicidade, ndo consome substancias aditivas, tem médico de familia e

nao apresenta HIV.

Embora no estudo se possa descrever um perfil dominante de sem abrigo,
através dos valores percentuais que se apresentam iguais ou superiores a
50% da populacao estudada, salienta-se a existéncia de grupos e subgrupos

gue se diferenciam pelas suas diversificadas problematicas.

Comecaremos por identificar os aspectos sui generis da analise relacionada
com o género por ser um dos objectivos do estudo, e depois iremos abordar
outros aspectos que, embora ndo tenham caracter dominante, os nameros

conferem-lhe alguma visibilidade.

Pereirinha (2005) faz referéncia ao facto de a presenca das mulheres ter sido
sistematicamente identificada como claramente mais reduzida entre a

populacdo sem abrigo. As mulheres sdo minoritarias (Bento, 2004), nao
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constituem 20% do total (Baptista, 1999). Este estudo confirma-o, pois no
periodo de tempo a que se refere, 2003-2006, o numero de sem abrigo que
procurou os servicos da AMI foi de 278 correspondendo as mulheres a

percentagem de 20%.

Como o estudo empirico comprova e como Perista (1992) refere, existe uma
relacdo especial entre mulheres e pobreza, isto €, para além de mecanismos
mais gerais que afectam igualmente os homens e as mulheres, ha
mecanismos mais especificos que levam as mulheres a pobreza e que as

tornam mais vulneraveis.

Esta vulnerabilidade especifica advém da interaccdo entre as diferentes
variantes da pobreza que afectam igualmente as mulheres e homens e de
factores especificos que afectam em particular as mulheres. Manifestacdes
destes factores especificos sdo observaveis nas areas do emprego, da

educacao/formacdo profissional, da familia, da saude, tal como da habitacao.

Embora as caracteristicas dominantes do perfil do(a)s sem abrigo, néo
apresente diferencas significativas em termos de analise, os vectores
dominantes, com diferentes valorizacdes entre sexos, sao idénticos entre 0s
homens e mulheres. Contudo, é certo que registam algumas particularidades

que foram sendo referidas ao longo da andlise dos resultados.

Nos aspectos relacionados com o mercado de trabalho, e registando-se
percentagens acima dos 90% em ambos 0s sexos, 0 desemprego é uma
realidade bem visivel nos sem abrigo. Resta-nos analisar os dados que nos
remetem para a situagcdo anterior ao desemprego, ndo se registando
diferencas significativas entre sexos, observam-se dois grandes grupos, um
que refere ja ter exercido uma actividade profissional por mais de dois anos
(40%) e, outro, que refere, até a data da entrevista, ter trabalhado por tempo

inferior a um ano (34%).

Embora os numeros nao confiram grande valoracdo, cerca de 8% das

mulheres refere possuir actividade estavel e/ou precaria, em contraponto
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com os homens que apresenta uma percentagem de 2%. Estas actividades
estdo relacionadas com limpezas de escadas e/ou de casas no caso das
mulheres e de pequenos biscates, no caso dos homens (ex: ajudam a

carregar e descarregar mercadoria).

Valorizando as caracteristicas dominantes no(a)s sem abrigo, as mulheres
estariam num lugar da tabela, no que se refere a escolaridade e a formacéo
profissional, mais elevado na situacédo de exclusédo e pobreza. Esta situacao
deve-se, sobretudo, a menor escolaridade apresentada, dificuldade em
aceder a empregos mais estaveis e melhor remunerados e ao facto de terem

a seu cargo o(a)s filho(a)s.

Dos resultados do estudo empirico, podemos concluir que, em relagdo as
faixas etarias, o numero mais elevado de mulheres que recorre aos apoios
sociais da AMI encontra-se na faixa etaria entre os 21 e 39 em contraponto

com os homens (30-49).

Em relacédo a variavel escolaridade, o estudo revela que a percentagem de
mulheres (4%) com ensino médio/superior é superior. Mas a populacéo
feminina é caracterizada por ter, na sua grande maioria, baixa escolaridade
(1° Ciclo ou o 2° Ciclo) e uma parte ainda é analfabeta. O estudo confirma
que a percentagem mais elevada de ambos os sexos 77% das mulheres e

75% dos homens, situa-se abaixo do 2° ciclo.

Em relacdo a formacéao profissional, 71% da populacao refere ndo a possuir.

As mulheres possuem menos formagé&o profissional que os homens.

Sendo o factor trabalho determinante na integracdo e na igualdade de
oportunidades entre género é importante fazer uma referéncia ao mesmo, de
modo a melhor entendermos a realidade das mulheres no contexto sécio-
econdémico. Contexto que sempre se torna mais absoluto e irreversivel a
medida que vamos diminuindo no nivel das variaveis da escolaridade, da
estabilidade no trabalho, dos baixos salarios, no acesso a saude, a habitacao

e a outras dimensdes de integracdo social (Torres, 2005).
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Elejabeitia (1996) refere que as mulheres sdo mais afectadas pelo
desemprego e tém menos protec¢éo social devido ao tipo de participacdo na
actividade econdémica. Contudo, na realidade especifica do(a)s sem abrigo, e
por se tratar de uma situacdo de extrema pobreza, onde todo(a)s
apresentam percentagens muito proximas dos 100% no que se refere ao
desemprego, as mulheres apresentam percentagens ligeiramente superiores
no que se refere a integracéo profissional, pois estas sempre vao arranjando
“Umas horas na limpeza” Importa relacionar estes dados com os descontos
para a seguranca social. Embora algumas destas mulheres sem abrigo
trabalhem nas limpezas pontualmente, esta situacdo é fora do mercado de
trabalho legal, ndo fazendo quaisquer descontos para a seguranca social,
situacao esta que, no futuro, aquando da idade da reforma, este tempo de
trabalho ndo seja levado em conta e que as suas pensdes de reforma sejam,

na maioria dos casos exiguas e inferiores a dos homens.

“Teve sempre trabalhos precarios por periodos de 6 meses, 0
Ultimo foi como cabeleireira. Desde que a filha nasceu, ha 3 anos
gue nao trabalha porque a menina tem problemas graves de saude
e ela tem que estar sempre por perto” (Cristina 28, casada, 34

anos, dois filhos).

“Trabalhava em limpeza de escadas. Actualmente esti

desempregada devido a gravidez” (Ménica 7, solteira, 25 anos).

Dos(as) sem abrigo entrevistados(as), 32% vivem na rua e 30% em
Albergues. Somando os que pernoitam em pensodes (7%) e em quartos (2%),
observa-se que 9% possui um espaco individualizado e privado. Se a este
namero forem somados 0s que vivem em habitacdo clandestina (4%) e os
gue vivem em barraca (3%), ressalta que 16% da populagdo sem abrigo vive

numa situagdo de habitacédo insegura e precaria.

Somando os 32% que dormem na rua com os 5% que vivem em escadas ou

atrios e ainda os 6% que vivem em prédios ou carros abandonados, conclui-
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se que 43% do(a)s sem abrigo pertencem ao grupo dos que vivem na rua

(43% homens e 35% mulheres).

De acordo com o estudo, a mulher procura primeiro o apoio de amigo(a)s e
familiares. Depois, por ordem percentual, surge a rua, o abrigo, a pensao,
prédio/carro abandonado, barraca, escada e atrios e, por fim, habitacdo
clandestina.

No que se refere ao local de pernoita, € importante referir que a maior
percentagem de mulheres (25%), encontra-se no item outros, que contempla
as situacdes que referem estar a viver pontualmente e precariamente e sem
seguranca em determinado local ndo pré-definido na entrevista (ex: em
casas de, amigo(a)s, na sala de espera do hospital de S. José, numa casa

de alterne, na casa da avo com dois filhos).

Sendo este um aspecto diferenciador de comportamentos entre sexos, 0S
restantes itens ndo evidenciam diferencas. Temos, assim, 33% de homens e
23% de mulheres que dormem na rua, seguindo-se o albergue como local
de pernoita. O numero percentual de mulheres é inferior ao dos homens

nesta situacao (20% no primeiro caso e 33% no segundo).

No que respeita a todos 0s outros itens relacionados com o local de pernoita
(pensbes, barracas, prédios, carros abandonados), verificam-se nas

mulheres valores ligeiramente superiores.

Em relacdo ao estado civil, a situacdo de solteiro(a) prevalece. A populacao
em estudo caracteriza-se por ndo se relacionar com um(a) companheir(o)a,
embora esta seja uma caracteristica mais marcada no homem do que na
mulher. Das mulheres 29% s&do casadas ou vivem em unido de facto,

contrastando com os 8%, nos homens.

O modelo da familia patriarcal faz com que a mulher esteja condicionada
economicamente, dependente do marido ou do pai. A tentativa de alterar

este modelo fez com que o estado passasse a assegurar a todo(a)s o(a)s
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cidaddo(a)s a proteccdo na saude, educacéo, habitacdo, na familia e noutras

areas da vida em sociedade.

E necessario analisar as diferencas entre género tendo em conta aspectos
de ordem cultural e, ndo o querendo fazer, teremos que isolar certo tipo de
variaveis comuns a ambos sexos e analisar o que os diferencia. Salientamos
trés aspectos: a maternidade, a violéncia doméstica e a prostituicdo. Nao
sendo estas variaveis exclusivas da condicdo de mulher sdo contudo

factores dominantes no género.

As mulheres deste estudo sdo maioritariamente jovens, solteiras,
desempregadas, possuem baixa escolaridade, ndo tém formacao
profissional, os empregos precarios fazem com que ndo tenham descontos
para a seguranca social ou com que estes ndo sejam continuos no tempo. A
maior parte sdo maes, dormem na casa de amigo(a)s e/ou na rua. Algumas
partiiham de forma instavel, e com grande alternancia, as suas vidas com
diferentes parceiros, quase sempre sem a presenca dos filhos (que estédo
entregues a familiares e ou instituicbes) “...das que tém filhos, 72%
encontram-se separadas deles (Gomes, 2002, pg, 156). Na vida destas
mulheres a familia ou 0 estado néo tiveram um papel protector ou gerador de
autonomia a varios niveis (social, econémico, psicologico).

“...pernoita em casa de amigas. Saiu de casa porque o marido

exerceu sobre ela violéncia doméstica durante cerca de 2° anos e
ndo aguentou mais...” (Maria 9, separada, 49 anos, 3 filhos).

“Vivia com o marido e quatro filhos numa barraca, devido a maus
tratos por parte do marido e por este ter uma nova companheira,
pbé-la fora de casa. Esta na casa de uma senhora amiga,
temporariamente, com uma filha, ou outros 3 estdo com a sogra.
Também viveu durante algum tempo na casa de um irmao, mas
devido a problemas com a cunhada saiu” (Isabel 11, separada, 49
anos, 4 filhos).

“Tem uma filha de 7 anos da primeira relagdo que vive em
Espanha com uma tia” (Beta 17, solteira, 38 anos, uma filha).

“Vive com o companheiro também toxicodependente e neste
momento estd4 a dormir num carro abandonado. Esta interessada
em fazer uma cura de desintoxicagdo” (Inés 15, solteira, 31 anos,
2 filhas).
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Vitima de uma situacao extrema de pobreza, recorre a mendicidade, vive do
Rendimento Social Insercdo, porque ndo tem direito ao subsidio de
desemprego nem a qualquer tipo de pensao que lhe permita alimentar-se,
vestir-se e pagar uma habitacdo. Ela vive numa situacdo de “nudez social’.
N&o tem voz porque ndo vota, nao reclama porque tem medo que lhe cortem
algum apoio e porque nédo sabe escrever uma reclamagao.

“ Eu nunca votei em ninguém” (M.J. 1, unido de facto, 29
anos, uma filha).

E certo que as mulheres potencializam outras formas de protec¢cdo que 0s
homens descuram, como o recurso a familia, mesmo disfuncional, aos

amigos, a instituicdes e mesmo a prostituicao.

Este perfil de mulher ndo se enquadra em nenhum modelo social. Ela é
vitima de pobreza extrema, uma espécie de fim de linha, na vida dela quase
tudo falhou. Enquadradas no contexto especifico de extrema pobreza elas
sdo particularmente vitimas de descriminacdo. A pobreza coloca-as numa
situacdo de dupla descriminacdo em relagdo a maioria das mulheres. A
pobreza extrema é a forma mais profunda de descriminacdo. Ela é a
excluida dos excluidos, ndo existem medidas de proteccéo social especificas
para ela, mesmo as respostas sociais dentro do ambito dos sem abrigo séo
especialmente dirigidas aos homens, o seu numero é mais significativo, do
que para elas. Esta mulher esta livre de qualquer modelo social existente,
porque nela residem quase todas as auséncias.

Sim, estas mulheres também existem, mas escondem-se, ndo querem
visibilidade e, por isso, sdo esquecidas e, portanto, ndo existem medidas
especificas dirigidas a elas. Muito(a)s trabalham com elas todos os dias e
sabem melhor que ninguém da sua penosa existéncia (ex: ONG, através dos
seus equipamentos sociais e equipas de rua, Centros Regionais de

Seguranga Social, Camaras, Misericordias, Hospitais).
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Propostas de Investigacao Futura

Alguns estudos abordam a doenca mental como uma das causas/efeitos
dominantes a situacdo de mulher sem abrigo. Trata-se de uma questao
controversa que, embora ndo seja uma problematica especifica no ambito
deste estudo, importa referir, pois os estudos ndo sdo claros no sentido de
determinar se sdo as perturbacdes de saude mental que conduzem a
situacdo de mulher sem abrigo ou se sé@o os factores envolventes, como a
ruptura de relacfes afectivas, de desagregacao familiar, toxicodependéncia,
a dureza fisica e psicoldgica que representa viver na rua (o frio, a chuva, o

vento, a fome, a falta de privacidade, etc.) que conduzem a doenca mental.

Os resultados deste estudo ndo apontam a doenca mental como aspecto
diferenciador do perfil de género de sem abrigo. Questionamos o facto de as
conclusbes que remetem a doenga mental como caracteristica da mulher
sem abrigo poderem estar imbuidas de preconceitos e estereotipos de

ordem cultural relacionados com a questédo do género.

Com mais facilidade se encaminha uma mulher com problemas de saude
mental para uma instituicAo competente do que um homem, onde o
problema pode encontrar-se mascarado pelo consumo de alcool e, portanto,
poderd ser classificado como alcodlico e ndo como tendo problemas

mentais.

Em relacdo a diferenca de numero entre homens e mulheres sem abrigo,

colocamos algumas hipoteses a investigar:

Sera que a maternidade e a existéncia de filhos € um factor importante para
gue os numeros de mulheres ndo sejam tdo extensos neste e noutros
estudos (respostas de abrigos especificos para mulheres com filhos) que tém

por objectivo compreender as causas e efeitos de ser ou estar sem abrigo?

Dado que as mulheres em idades mais jovens sdo maioritarias neste estudo,

embora longe dos numeros absolutos dos homens, serd que estes numeros
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subiriam se tivéssemos em conta as mulheres que estdo sem lar mas
protegidas pela maternidade, pelos filho(a)s, em instituicbes a elas
destinadas, as que pelo(a)s filhos, ou ndo, se mantém em casa, vitimas de
violéncia doméstica, como se de uma mal menor se tratasse, as que

exercem a prostituicdo sem conseguir arranjar alternativas?

Sera a prostituicdo uma saida exclusiva ou facilitada as mulheres? E factor
de adiamento ou de salvaguarda da situacdo de Ser ou Estar sem abrigo?
Esta hipotese ndo € clara no estudo pois, caso a prostituicdo fosse uma
forma de as mulheres assegurarem a sua habitacdo, isso faria com que a
faixa etéria subisse, o que ndo acontece. Pelo contrario, no estudo a

percentagem de mulheres diminui com a idade mais elevada.

“Vive com o actual companheiro num quarto de uma penséo, mas
esta em vias de ficar na rua por falta de pagamento. E divorciada
e tem um filho que vive com o pai. Toxicodependente ha 25 anos.
Estd actualmente em processo de metadona. Empregada em
bares de alterne e outros (prostituicdo). Pretende fazer um curso
de formacédo na area de cabeleireiro, porque foi sempre o que
gostou” (Olga 12, Unido facto, 40 anos, 1 filho).

Posto estas interrogacfes em relacdo a discrepancia de namero entre
homens e mulheres sem abrigo, se pudéssemos somar todas estas
situacdes, e sendo elas verificaveis, o numero de mulheres sem abrigo nédo

subiria a nimeros idénticos ou mesmo superiores aos dos homens?

Outro aspecto que podera ser uma ramificacdo para futuras investigacoes
nesta area é perceber como as unides de facto e/ou casamentos se
relacionam com o espaco que o casal habita, ou seja, compreender quem é
o “dono(a)” da barraca, da casa degradada, do carro abandonado, do vao de
escada, se nestas relacdes as mulheres procuram proteccdo a qualquer
preco..., ou seja, compreender as verdadeiras razdes que as levam a estar

nestas relacoes.

“Vive com companheiro ha 2 meses no carro dele” (Ana 13, solteira, 29

anos, 2 filhas).
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A maternidade pode conduzir a mulher sem abrigo antes, durante ou apos a
maternidade (enquanto as criangas Sao pequenas) para respostas sociais
quer ao nivel institucional, quer familiar que lhes retirem o “estatuto” da
situacdo de sem abrigo. Talvez sé adiem, ou podera servir como espaco
reestruturador para inverter o sentido ascendente da pobreza e ndo chegar a

situacdo extrema de sem abrigo?

A violéncia domeéstica, factor determinante na conducdo da mulher para a
rua pode, contudo, ser “um mal menor’ perante a perspectiva do frio, do
medo, do abandono de recorrer a rua. Os ndo lugares. A situacdo é mais
complicada e gravosa quando se trata de uma mulher com filhos, sem

emprego ou com um salario que nao lhe permita fazer face as despesas.

“Vivia com um companheiro num quarto, mas ele batia-lhe e optou
por sair de casa. Tem uma filha desse relacionamento que esta
com os avos paternos. Esta ha alguns dias a viver na rua com una
amigos. Nao tem dinheiro nem roupa” (Felicidade 10, solteira, uma
filha).

“Vivia com o marido e quatro filhos numa barraca, devido a maus
tratos por parte do marido e por este ter uma nova companheira,
po-la fora de casa. Esta na casa de uma senhora amiga,
temporariamente, com uma filha, ou outros 3 estdo com a sogra.
Também viveu durante algum tempo na casa de um irmdo, mas
devido a problemas com a cunhada saiu” (Isabel 11, separada, 49
anos).

A prostituicdo pode ser uma forma precéaria de arranjar dinheiro para um

quarto e para as despesas, mas, num futuro mais ou menos préximo, podera

conduzir a rua. Enquanto dura a auséncia de um tecto, a visibilidade das

mulheres para as estatisticas dos sem abrigo € nula.

Todos estes e outros factores podem ser determinantes na discrepancia

entre homens e mulheres sem abrigo.

A pesquisa deixa estas questbes e interrogacbes para que estudos

posteriores Ihes confiram consisténcia cientifica.
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ANEXO 1

QUESTIONARIO

Questionario N°

NOME

DATA DE NASCIMENTO
MORADA

TELEFONE

CRIANCA 0O
ADULTO

A- DADOS PESSOAIS

01. SEXO

Masculino
Feminino

02. IDADE

<6
6-10
11-15
16-20
21-29
30-39
40-49
50-59
60-69
>70

Dado inexistente

03. BILHETE DE IDENTIDADE (ou cédula pessoal)

04. OUTROS DOCUMENTOS

05. NATURALIDADE (local de nascimento)

NAO O
SIM O
Dado inexistente

NAO O
SIM O

Dado inexistente

P OO~NOOTAWNE

0

Zona de implantagcdo da PA

QOutro local no Pais

Pais da Uniéo Europeia

Pais da Europa do Leste

Qual?

Outro pais europeu
PALOP
Outro pais africano
Outro pais
Dado inexistente

DATA

0

1
2
3

O oo~NO O

Quais?

Qual?

Qual?

Qual?

Qual?

Qual?

Qual?




06. ESTADO CIVIL (s6 maiores de 16 anos)

*Solteiro 1
Casado 2
Unido de facto 3
Divorciado 4
Vilvo 5
Outro 6 Qual?
Dado inexistente 0
* SO mais de 16 anos
B- DADOS RELATIVOS A ESCOLARIDADE/FORMACAO
01. ESCOLARIDADE
NAO O
SIM (| Creche/Pré escolar 1
1° Ciclo 2
2° Ciclo 3
3° Ciclo 4
Ensino Secundario 4
Ensino Médio/Superior 5
Outro 6
Qual?
Dado inexistente 0

02. FORMACAO PROFISSIONAL

NAO O
SIM O
Qual?

Dado inexistente 0
C- DADOS RELATIVOS AO EMPREGO

01. ACTIVIDADES PROFISSIONAIS ANTERIORES

NAO O

SIM O Regularmente
Irregularmente
Ultima activ. desenvolvida em
Duracdo < 1 ano O

la2anos O
Dado inexistente >2anos 0O
0
02. ACTIVIDADE PROFISSIONAL ACTUAL

NAO O

SIM (| Estavel 1
Precaria 2

Local

Duracéo
Dado inexistente 0

03. SECTOR DE ACTIVIDADE ACTUAL

Primério 1 Qual?
Secundario 2 Qual?
Terciario 3 Qual?
Actividade ndo convencional 4 Qual?
Dado inexistente 0
04. RECURSOS
Salario estavel 1
Salario temporario 2
Rendi. Mini.Garantido 3
Pensao/Reforma 4
Sub/apoios institucionais 5



Apoio amigos/familiares 6
Montante:
Mendicidade 7
Outros 7

Quais?
Dado inexistente 0
D- DADOS RELATIVOS AO ALOJAMENTO

01. COM QUEM VIVE

Sozinho 1
Pais 2
Avos 3
Codnjuge/Companheiro 4
Filhos 5
Netos 6

Amigos 7
Outros 8 Quem?
Dado inexistente 0

02. SITUACAO DE ALOJAMENTO
Com abrigo O
Sem abrigo O

03. SITUACAO DE PERNOITA
Casa propria 1
Casa alugada 2
Penséo 3a)
Quarto 4
Barraca 5a)
Habitagdo clandestina 6a)
Hospital 7
Rua 8
Escadas/atrios 9
Prédio/carro abandonado 10
Contentor 11
Estacdes 12
Albergues 13
Camaratas 14
Outro 15 Onde?
Dado inexistente 0

a) Sem abrigo . ~ 3 i
E- DADOS RELATIVOS A CONDICAQO FISICA/PSIQUICA

.1- TEMPO SEM-ABRIGO
<1 més 1
1-3 meses

4-6 meses

7-11 meses

1-2 anos

3-4 anos

>4 anos

Dado inexistente

OoO~NOUObWN

2 - HIV/SIDA
NAO O
SIM O com sintomas
sem sintomas

Dado inexistente 0

3 -CONSUMO DE SUBSTANCIAS ADITIVAS



NAO
SIM

oo

de

Desde

Dado inexistente 0

Consumo

F- DADOS RELATIVOS AO SUPORTE FAMILIAR E INSTITUCIONAL

RELACIONAMENTOS

NAO O
SIM O Familia 1
Quem?
Amigo(s) 2
Médico(s) 3
Assistente(s) social(is) 4
Outro(s) técnico(s) 5
Sem abrigo 6
Outro 7
Quem?
Dado inexistente 0
FILHOS
Data SEXO/N®
Nascim IDA
ento DES
M

Outros dependentes?

Quais?

Dado inexistente 0

FAMILIARES VIVOS

NAO O
SIM (|
Quem?

Dado inexistente 0

DESCONTOS P/ SEGURANCA SOCIAL

NAO O
SIM O

Dado inexistente

INSTITUCIONALIZACAO

Regularmente
Irregularmente

NAO O

SIM O Orfanato/Internato

Onde?
Com. terapéutica 2
Hospital 3
Recluséao 4

Onde?

Outro

Dado inexistente

OoON -

Onde?

Onde?

Onde?




MEDICO DE FAMILIA
NAO
SIM
Quem?

O
O

Contacto

Dado inexistente 0

MOTIVOS DE RECURSO AOS SERVICOS

Desemprego 1
Desalojamento 2
Precariedade financeira 3
Problemas familiares 4
Problemas relacionais 5
Problemas comportamentais 6
Doenga fisica 7
Qual?

Doeng¢a mental 8
Qual?

Toxicodependéncia 9
Alcoolismo 10
Ex-recluso 11
Refugiado 12
Outro 13
Qual?

Dado inexistente 0

G- NECESSIDADES MANIFESTADAS E DIAGNOSTICADAS

NECESSIDADES BASICAS
Alimentagéo
Abrigo
Roupas
Duche
Outra
Qual?

abhwnNE

Dado inexistente

0

NECESSIDADES AO NiVEL DA INSERGAO/REINSERCAO SOCIAL

NAO O
SIM O

Qual?

Trabalho

Alojamento proprio
Contacto com a familia
Apoio financeiro
Documentacgéo
Penséo/Reforma
Formagéao

Apoio escolar

Apoio juridico

Outro

Dado inexistente

NECESSIDADES AO NIVEL DOS CUIDADOS DE SAUDE

Urgéncia médica
Consulta médica
Internamento hospitalar

Interna. com terapéutica
Acompanhamento psiquiatrico

NAO O
SIM (| Medicamentos
Motivo
Outro
Qual?

Dado inexistente

P OOO~NOOOTSWNE

o

A WONBE

~N o ol



HISTORIA APRESENTADA PELO INDIVIDUO

I. PESSOAL E FAMILIAR

Outros casos de sem abrigo na familia ou no circulo de
amizades?

Il. PERCURSO PROFISSIONAL

IIl. REDE DE SUPORTE

IV. PERCURSO DO INDIVIDUO ATE A CONDICAO SEM ABRIGO
(Fragilidade=»Dependéncia=»Marginalidade = Excluséo)

V. PERCURSO PSIQUIATRICO




VI. HISTORIAL MEDICO

VI. CONHECIMENTO E UTILIZAGAO DOS SERVICOS EXISTENTES

VII. RESULTADOS DO 1° CONTACTO COM O INDIVIDUO

VIII. INSTITUICOES/SERVICOS QUE PODEM RESPONDER A SITUACAO DO
INDIVIDUO
1.

ook wN

IX. OUTRAS INFORMACOES




Anexo n® 2

CARACTERIZACAO DA POPULACAO (FREQUENCIA DOS CENTROS)

Periodo de 01-01-2003 a 31-12-2006

NATURALIDADES:(DADO INEXISTENTE)(ZONA IMPLANTAGAO PA)

1 - Faixas Etarias

2 - Documentos

IDADE M ) = % Total % Documentos N )
<6 0 B.l. 199 | 64,6
6-10 0 Outros 17 5,5
11-15 0 Nenhum 92 | 29,9
16 - 20 1 1,8 1 0,3 Totais 308 | 100
21-29 23 9,1 10 | 179 | 33 | 10,7
30 -39 76 |30,2| 22 (393| 98 | 31,8
40 - 49 87 |345| 16 | 28,6 | 103 | 334
50 - 59 47 18,7 4 7,1 51 16,6
60 - 69 13 5,2 1 1,8 14 45
> 70 6 2,4 2 3,6 8 2,6
Dado Inexistente 0
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100
3 - Naturalidade
Naturalidade M % F % Total %
Zn.Implantagéo PA 251 | 99,6 | 56 | 100 | 307 | 99,7
Outro Local Pais 0
Pais da UE 0
Outro Pais Europeu 0
PALOP 0
Outro Pais Africano 0
Outro Pais 0
Pais Europa de Leste 0
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100
4 - Estado Civil (>= 16 Anos)
Estado Civil M % F % Total %
Solteiro 187 | 74,2 | 30 |53,6 | 217 | 70,5
Casado 13 5,2 6 10,7 | 19 6,2
Unido de Facto 7 2,8 10 (17,9 | 17 5,5
Divorciado 28 | 11,1 3 5,4 31 | 10,1
Vilvo 3 1,2 4 7,1 7 2,3
Outro 13 5,2 3 5,4 16 5,2
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100
5 - Habilitagdes Literarias
Escolaridade M ) F % Total %
NAO 7 | 28| 5 |89 ] 12 | 39
Creche/Pré escolar 0
1°Ciclo 103 | 40,9 | 21 | 375 | 124 | 40,3
2°Ciclo 77 | 30,6 | 17 (30,4 94 | 30,5
3°Ciclo 32 | 12,7 8 14,3 | 40 13
Ensino Secundario 25 9,9 2 3,6 27 8,8




Ensino Médio/Superior 1 0,4 2 3,6 3 1
Qutro 6 2,4 1 1,8 7 2,3
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

6 - Formacao Profissional (>= 16 Anos

Form.Prof. % Total %
SIM 80 | 31,7 7 125 | 87 | 28,2
NAO 171 | 67,9 | 48 |857 | 219 | 71,1

Dado Inexistente 1 0,4 1 1,8 2 0,6
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

7 - Actividade Anterior Desenvolvida (>= 16 nos

Act.Prof.Anterior % Total %
NAO 13 5,2 4 7,1 17 55
Regularmente 110 | 43,7 | 22 | 39,3 | 132 | 42,9
Irregularmente 128 | 50,8 | 29 |51,8| 157 | 51
Dado Inexistente 1 0,4 1 1,8 2 0,6
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100
8 - Tempo Trabalho Anterior (>= 16 Anos)
<1 ano 81 34 17 33,3 | 98 | 33,9
1 a2 anos 29 | 12,2 9 176 | 38 | 13,1
> 2 anos 96 |40,3| 19 (37,3 | 115 | 39,8
Dado Inexistente 32 | 134 6 11,8 | 38 | 13,1
Totais 238 | 100 | 51 33 | 289 | 99,9
9 - Actividade Actual (>= 16 Anos)
NAO 247 | 98 51 | 91,1 | 298 | 96,8
Estavel 2 3,6 2 0,6
Precaria 5 2 2 3,6 7 2,3
Dado Inexistente 1 1,8 1 0,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

10 - Sector de Actividade (>= 16 Anos)

Actividade Actual M ) F % Total %

Priméario 0
Secundario 1 20 1 11,1
Terciario 3 60 4 100 7 77,8
Act.ndo Convencional 1 20 1 11,1

Dado Inexistente 0
Totais 5 100 4 100 9 100

11 - Recursos (>= 16 Anos

RECURSOS M % F % Total %
Salario Estavel 1 1,7 1 0,3
Salario Temporario 5 1,9 2 3,4 7 2,2
Rend.Min.Garantido 14 53 3 5,2 17 5,3
Pensdo Reforma 13 4,9 4 6,9 17 5,3
Subs.Apoios Insti. 32 |12 | 9 |155 ] 41 |127
Mendicidade 155 | 58,5 | 21 | 36,2 | 176 | 54,5




Apoio Amigos/Famili. 22 8,3 17 1293 39 | 12,1
Outros 24 | 9,1 1 1,7 | 25 | 7,7
Dado Inexistente 0

11.1 - Rendimento Minimo Garantido (>= 16 nos)

Situacao \Y % F % Total %
Receber 11 | 78,6 3 100 | 14 | 82,4
Suspenso 0
Cancelado 0
Em Espera 3 214 3 17,6
Dado Inexistente 0
Totais 14 | 100 3 100 | 17 | 100

12 - Com quem Vive

RELACOES M % F % Total %
S6zinho 211 | 83,7 | 25 39,7 | 236 | 74,9
Pais 6 2,4 2 3,2 8 2,5
Conjugue/Companheiro 14 | 56 | 19 |30,2| 33 | 105
Avés 1 1,6 1 0,3
Filhos 9 |143]| 9 2,9
Netos 0
Amigos 12 4.8 4 6,3 16 51
Qutros 9 3,6 3 4.8 12 3,8
Dado Inexistente 0

13 - Local Pernoita Fixo

Local Pernoita Fixo M % F % Total %
SIM 0
NAO 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100
Dado Inexistente 0
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

13.1 - Faixas Etarias (Ndo tém local Pernoita fixo

<6 0
6-10 0
11-15 0
16 - 20 1 1,8 1 0,3
21-29 23 9,1 10 | 179 | 33 | 10,7
30 - 39 76 |30,2| 22 [393| 98 | 31,8
40 - 49 87 |345| 16 | 28,6 | 103 | 33,4
50 - 59 47 | 18,7 4 7,1 51 | 16,6
60 - 69 13 5,2 1 1,8 14 45
>70 6 2,4 2 3,6 8 2,6
Dado Inexistente 0
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

13.2 - Escolaridade (N&o tém local Pernoita Fixo)

Escolaridade M ) F % Total %

NAO 7 2,8 5 8,9 12 3,9
Creche/Pré escolar 0

1°Ciclo 103 | 40,9 | 21 | 37,5 | 124 | 40,3

2°Ciclo 77 | 30,6 | 17 |30,4| 94 | 305
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3°Ciclo 32 | 12,7 | 8 14,3 | 40 13

Ensino Secundario 25 9,9 2 3,6 27 8,8
Ensino Médio/Superior 1 0,4 2 3,6 3 1

Qutro 6 2,4 1 1,8 7 2,3

Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3

Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

13.3 - Estado Civil >= 16 Anos (Nao tém local Pernoita Fixo

Estado Civil % Total %
Solteiro(a) 187 | 74,2 | 30 |53,6 | 217 | 70,5
Casado(a) 13 | 5.2 6 |10,7| 19 6,2

Unido de Facto 7 2,8 10 | 179 | 17 5,5
Divorciado(a) 28 |111] 3 54 | 31 | 10,1
Viavo(a) 3 1,2 4 7,1 7 2,3
QOutro 13 | 5,2 3 5,4 16 5,2
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

14 - Local de Pernoita

Local de Pernoita

) Total %

Casa Prépria 0

Casa Alugada 0
Penséo 15 6 5 8,9 20 6,5
Quarto 7 2,8 7 2,3
Barraca 5 2 3 54 8 2,6
Habita.Clandestina 11 4.4 2 3,6 13 4.2

Hospital 2 0,8 1 1,8 3 1

Rua 84 |333| 13 |[232| 97 |315
Escadas/Atrios 13 | 5,2 3 54 | 16 | 52
Prédio/Carro Abandon. 13 5,2 4 7,1 17 5,5

Contentor 0
Estacdo 2 0,8 2 0,6
Albergues 82 |325| 11 (19,6 | 93 | 30,2

Camarata 0
Outros 18 7,1 14 25 32 | 10,4

Dado Inexistente 0
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

15 - Tempo Sem Abrigo
Tempo S/Abrigo M % F % Total %

<1 més 39 |155| 11 |[196| 50 | 16,2
1 - 3 meses 65 | 258 | 18 | 32,1 | 83 | 26,9
4 - 6 meses 42 | 16,7 7 125 | 49 | 159
7 - 11 meses 20 7,9 3 5,4 23 7,5
1-2 anos 31 |12,3 4 7,1 35 | 11,4
3 -4 anos 17 6,7 7 125 | 24 7,8
> 4 anos 38 | 15,1 6 10,7 | 44 | 14,3
Dado Inexistente 0
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100
16 - HIV (Sida
HIV M % F % Total %
SIM 28 | 11,1 9 16,1 | 37 12

11




NAO 219 | 86,9 | 45 |80,4 | 264 | 85,7
Dado Inexistente 5 2 2 3,6 7 2,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

17 - Consumo Substancias Aditivas

Subs.Aditivas \Y/ % F % Total %
SIM 122 | 48,4 | 24 | 429 | 146 | 47,4
NAO 129 (51,2 | 30 |53,6 | 159 | 51,6

Dado Inexistente 1 0,4 2 3,6 3 1
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

18 - Relacionamentos

REEEE (S M % F % Total %
NAO 44 | 116 | 7 7,7 51 | 10,8
Familia 99 |(26,1| 30 33 | 129 | 27,4
Amigo(s) 112 | 29,5 | 27 | 29,7 | 139 | 29,5
Médico(s) 22 5,8 6 6,6 28 5,9
Assistente(s) Social(is) 64 16,8 ] 11 |[121| 75 | 159
QOutros Técnicos 21 55 6 6,6 27 5,7
Sem Abrigo 14 | 3,7 1 1,1 15 3,2
Outro 3 0,8 3 3,3 6 1,3

Dado Inexistente 1 0,3 1 0,2

19 - N°Filhos por Faixas Etéarias
IDADE M % = % Total %

NAO 149 | 55,6 | 17 | 13,7 | 166 | 42,3
0-1 3 11 2 1,6 5 13
2-4 13 1 49 | 13 |105]| 26 6,6
5-6

7-8

9

6 2,2 2 1,6 8 2
11 | 41 7 5,6 18 | 46

- 10 6 2,2 3 2,4 9 2,3
11-12 7 2,6 12 9,7 19 48
13-15 16 6 9 7,3 25 6,4
16-18 5 1,9 18 | 145 | 23 5,9

>19 51 19 41 |33,1| 92 | 235
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3

20 - Familiares Vivos

Familiares Vivos M ) F % Total %
SIM 227 190,21 | 51 |91,1| 278 | 90,3

NAO 24 9,5 5 8,9 29 9,4

Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

21 - Descontos Seguranca Social (>= 16 Anos

Descontos \Y] % F % Total %
NAO 64 [ 254 | 22 |39,3| 86 | 279
Regularmente 69 | 274 | 13 [ 232 | 82 | 26,6
Irregularmente 118 | 46,8 | 21 |37,5| 139 | 451
Dado Inexistente 1 0,4 1 0,3
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

22 - Institucionalizacdo
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| Instituicbes == M % F % Total % TotaI

NAO 41 2 43 8 41 6
Orfanato/Internato 17 5,9 3 4.7 20 5,7
Com.Terapéutica 41 1142 9 |141| 50 | 14,2

Hospital 46 | 159 | 15 | 234 | 61 | 17,3
Reclusao 59 | 20,4 9 141 | 68 | 19,3

Outro 6 2,1 6 1,7

Dado Inexistente 1 0,3 1 0,3
23 - Medlco Fam|l|a
32 9 39 3 34 1

NAO 169 67,1 34 60,7 203 65,9

Dado Inexistente 0
Totais 252 | 100 | 56 | 100 | 308 | 100

24 - Encamlnhamentos

87 7 87 5 87 7
Outra P.Amlga 5 2 5 1,6
Centro Regional 1 0,4 1 0,3
St Casa MisericOrdia 8 3,2 4 7,1 12 3,9

Policia 0

QOutro 17 6,7 3 5,4 20 6,5

Dado Inexistente 0
25 - Motivo Recurso Servico
Desemprego 176 21 3 19 7| 210
Desalojamento 146 | 17,7 34 19,7 | 180 18
Precar.Financeira 213 | 25,8 | 45 26 | 258 | 25,8
Problemas Familiares 71 8,6 15 8,7 86 8,6
Problemas Relacionais 13 1,6 4 2,3 17 1,7
Problemas
Comportamentais 7 0,8 2 1,2 9 0,9
Doenca Fisica 28 | 34 7 4 35 | 35
Doenca Mental 11 1,3 7 4 18 1,8
Toxicodependéncia 88 |10,7| 18 |10,4| 106 | 10,6
Alcoolismo 29 3,5 29 2,9
Ex.Recluso 37 45 4 2,3 41 4.1
Refugiado 0
QOutro 7 0,8 3 1,7 10 1
Dado Inexistente 0
26 - Necessidades Basicas
Necessidades M ) F % Total
Alimentacao 212 | 383 | 44 | 36,4 | 256 | 37,9
Abrigo 74 | 134 | 14 | 116 | 88 13
Roupas 182 | 329 | 45 | 37,2 | 227 | 33,6
Duche 69 |125| 12 9,9 81 12
Outras 17 3,1 6 5 23 3,4
Dados Inexistente 0

13



27 - Insercdo/Reinsercao
Insercao/Reinsercéo M % F % Total %

NAO 28 | 5,6 8 73 | 36 | 59
Trabalho 172 | 345] 33 30 | 205 | 33,7
Alojam.Préprio 123 [ 24,7 29 | 264 | 152 | 25
Contacto c/Familia 29 5,8 4 3,6 33 54
Apoio Financeiro 51 |10,2| 19 |[173] 70 |115
Documentacao 37 7,4 5 4,5 42 6,9
Pensao Reforma 27 54 4 3,6 31 51
Formacéao 12 2,4 6 5,5 18 3
Apoio Escolar 0
Apoio Juridico 5 1 1 0,9 6 1
Outro 14 | 28 1 0,9 15 | 25
Dado Inexistente 0
28 - Cuidados Saude
Cuidados Saude |V % F % Total %
NAO 116 | 416 | 24 |38,7| 140 [ 411
Medicamentos 12 4,3 10 | 16,1 | 22 6,5
Urgéncia Médica 2 0,7 2 0,6
Consulta Médica 86 [30,8| 15 [ 24,2 ] 101 | 29,6
Interna.Hospital. 3 11 3 0,9
Interna.Com Terapéutica 22 7,9 3 4,8 25 7,3
Acompanha.Psiquiatrico 21 7,5 4 6,5 25 7,3
Outro 17 | 6,1 6 97 | 23 | 6,7
Dado Inexistente 0
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As Sem Abrigo de Lisboa

Anexo 3

Entrevista n°1
M. J. 1, 29 Anos, unido facto, uma filha.

Quando eu nasci a minha mae, claro ficou feliz, mas... € uma situacdo um bocado complicada,
porque o meu pai abandonou a minha mée mal eu nasci...

Tenho 3 irmds, todas filhas do mesmo pai, eu sou a do meio...a mais nova...saiu...depois
voltou...depois voltou a sair...mas nunca aceitou a minha mée...ou seja 0 meu pai nunca
aceitou dar-me o nome, dizia que eu ndo era filha dele e portanto a minha mée também depois
a vida comecou a andar muito para o torto e a minha mée arranjou um companheiro... depois
separou-se dele...esse companheiro é que me deu o nome...ele ndo...0os meus pais para todos
os efeitos...se ndo fosse ele...por acaso também ja faleceu, mas para todos os efeitos ele é o
meu pai...

O meu pai verdadeiro, ndo sei, se ele vive...ndo sei nada porque eu ndo o conheci...s6 que a
minha mée depois conheceu aquele senhor que me deu o nome...faleceu e eu fui criada com
outra pessoa...ndo conheci outros pais a hdo ser mesmo 0 que me criou...que ndo é aquele
gue me deu 0 nhome...porgue como eu ndo era...

A minha mé&@e nunca foi feliz, juntou-se... até pelo menos aos 18,19 anos foi ele que me
criou...ndo conheci outro pai a ndo ser mesmo o0 que me criou... que ndo é aquele que me deu
0 nome.

Ter pai ou ndo ter tido € a mesma coisa porque ele... como eu nao era filha dele dizia para a
minha méae que ndo tinha nada que me dar nada porque ndo era meu pai, entdo a minha mae
nunca conseguiu ser feliz e esteve 15 anos ele j& comecgou a ser muito idoso e comegou a ter
as hirras deles como sempre e ja ndo dava para viver com ele, a minha méae era mal tratada,
ela bebia muito...ja por fim nés comecamos a ter a nossa vida porque era-mos maiores de
idade e ele ndo nos deixava sair para lado nenhum e a gente queria sair com o0 namorado e ele
nao deixava e a minha mae teve mesmo que o por fora de casa... a casa era da minha mae,
casa da camara era da minha mé&e e automaticamente ele ndo tinha o nome na casa... ai
as coisas...eu figuei com a minha mée, mas as coisas comegaram a complicarem-se, a minha
irma tinha um marido que mandava muito, depois queria mandar na minha made e em mim e
trabalhei no férum... que era um centro que se trabalhava por conta do centro de emprego, mas
era um emprego. Trabalhava todos os dias, todos os dias trabalhava e ao cabo juntava muitos
salarios activos, s6 que a minha mae comegou-me a ir buscar esse dinheiro, eles em vez de
me darem esse dinheiro a mm davam a minha mée...tinha uns 18, perto de 18 anos, comecei a
trabalhar muito nova... e entdo resolvi sair de casa porqgue a minha méae queria o dinheiro todo
para ele e comecou a tratar-me muito mal, batia-me, chamava-me nomes...nunca fui feliz... e
depois era assim: - eu pretendia fazer a minha vida, pretendia casar, pretendia ter um rapaz do
meu lado. eu queria namorar e ele ndo deixava, ele entendia que eu tinha que andar debaixo
das saias dela e eu entendia que n&o... ai, eu conheci um rapaz...conheci um rapaz e depois
foi meu marido (ndo sdo casados) e comecei a namorar com ele, na altura ele vivia na rua... é
um rapaz que vivia nas arcadas do Martin Moniz... dormia na rua, s6 que depois a minha méae
comecou a falar comigo...conheci-o também na rua...estava na rua... por volta dos 18 anos,
comecei a ir a sopa dos pobres e conheci-o la. Falei com ele e convidei-o para ir a festa que
havia e ele aceitou, foi comigo... sé que depois comegou a falar que na rua, ndo tinha onde
dormir, onde comer... e nessa altura eu ja estava prestes a ir para casa da minha mae e a
minha mae aceitou-me, queria que eu fosse la para casa... depois, falei com a minha mée e
aceitou que ele fosse também, s6 que depois ai comegaram os problemas... a minha irma
andava a dar em cima do meu marido, ai eu comecei a ver... eu trabalhava, trabalhei sempre,
sempre, sempre. Quando o meu marido me conheceu, estava a trabalhar no...e a dormir na rua
(1 ano) dormia dentro do aeroporto de Lisboa. Tenho la testemunhas... tomava duche dentro
do aeroporto com &gua fria... nas casas de banho...para ir para o trabalho e depois
comecei...quando conheci o0 meu marido...na casa da minha mée, eu ia trabalhar e ela (irma)
gueria que o meu marido ficasse em casa, ai comecei a topar...ai eu fui, lutei, lutei, sempre a
lutar para que o meu marido viesse para o pé de mm em Lisboa. Sai de casa da minha mée e o
meu marido veio comigo e comecamos novamente a viver dentro do aeroporto em Lisboa,
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viviamos dentro de um carro velho dentro do aeroporto... depois acabou o meu contracto na....,
aquilo fechou e eu fui trabalhar para um hotel...levantar-me do carro no aeroporto. Comecei a
trabalhar nesse hotel, s6 que esse hotel, as portas eram abertas por um problema de eu nédo
saber ler nem escrever... Com cartdo, eu queria abrir as portas e ndo conseguia...entdo eles
mandaram-me embora... ai, comecei a lutar, sempre a lutar junto com o meu marido sempre, a
gente estdvamos sempre unidos, sempre naquela forca, a lutar a lutar... com as assistentes
sociais. A Assistente Social era a Dr.2 como ela se chama? que era la em cima na cabeca do
Rosario... ndo me lembro agora o nome dela...comecei a ser seguida sempre com ela, a falar
com ela e ela comegou-me a ajudar com passes...cartdo para 0s Anjos... comecei a ter uma
vida melhor. Ai nés lutamos, o0 meu marido esteve num curso de calceteiros pelo centro de
emprego... e agente sempre a lutar juntos e gracas a deus conseguimos ir para um quarto,
pagamos 60 contos por més nesse quarto e pronto...0 meu marido a trabalhar e eu a trabalhar
estavamos bem, mas s6 que depois houve as primeiras confusdes, a gente foi para o Porto.
Estivemos |a um ano no Porto, Também a pagar um quarto..., o meu marido trabalhou nas
obras e eu néo trabalhava...eu ndo tenho vergonha de ter arrumado carros. Eu arrumava carros
e 0 meu marido trabalhava.

Eu, chegava a noite, tinha sempre dinheiro para o meu quartinho... e entdo eu engravidei,
engravidei, engravidei (22 anos) e vim para Lisboa.

Ai, comecou tudo a dar errado porque eu ndo tinha trabalho. O meu marido ficou
desempregado...eu gravida... comecou a confuséo, fomos para o CAN, centro acolhimento que
€ da emergéncia e ai eu... pronto...comecou tudo por agua a baixo...fomos os dois e ia-mos
comer aos Anjos... s6 que depois a minha filha nasceu, eu estive 1a 1 ano, até a minha filha
nascer...quando..

N&o nos podemos deitar na rua e dormirmos vestidos...ndo podemos...isso um pouco de
vergonha, um pouco de receio...por exemplo quando vivi ha rua ndo me podia por a vontade
nao digo que viver na rua seja assim uma coisa...porque € assim uma coisa natural...vamos
supor que a natural e natural...uma coisa é a pessoa querer viver na rua...Outra coisa é lutar
para sair...que & o que eu tenho feito...ha aquela coisa que é, que se lixe...como nos
anjos...tem de comer tem de beber...querem la saber...eu ndo penso assim, os proprios
porteiros dizem que eu tenho uma maneira de pensar diferente, porque eu viro-me para eles e
digo: - ndo é isto que eu quero...eu quero ter a minha casa, o meu lar, a minha privacidade,
estar aqui ndo é a mesma coisa que estar no meu lar...e estar no meio da drogas....uma
pessoa que vive na droga ja esta habituada a viver num clima pesado, uma pessoa que nao
estd habituada climas pesados, é diferente é totalmente diferente, uma pessoa sente-se
isolada para o mundo.

ALCOOL

Um pouco...eu posso falar pelo meu marido, ele era muito alcodlico, gragas a deus ja deixou
de beber...mas tem muito a ver. Porque eles isolam-se muito no &lcool eles, refugiam-se no
alcool...

O meu padrasto, que ja faleceu, que me criou também tinha problemas de alcool de resto mais
ninguém...

Viver no alcool, também h& outro tipo de situagdes, uma coisa é beber com contra peso e
medida outra é

Nunca bebi...nunca soube o que era beber um copo de vinho, porque acho que o beber alcool
ndo leva a lado nenhum o que leva é a pessoa lutar e ir em frente e lutar com coragem para
vencer...

DEUS

Muito!!!' Muito!!! Deus é tudo na minha vida, tudo, deus ajudou-me nos momentos que eu
precisava. Deus me deu alegria, deus tem sido a coisa mais preciosa que eu tive na minha
vida...digo-lhe sendo fosse a minha filha e deus, eu hoje ndo estaria viva, mas deus tem-me
dado forcas para lutar e para seguir em frente. Deus tem sido muito bom para mim...ha
pessoas que precisam mais do que eu...mesmo muito mais que eu...eu posso precisar, mas
nao sou daquelas mesmo precisas. Eu preciso € de uma casa € a Unica coisa...a Unica coisa
gue me faz pensar € ter uma casa...
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ORGULHO

Nao tem nada a ver...uma pessoa pode estar na rua e n&o ser orgulhosa...se uma pessoa é
orgulhosa como pode ser ajudada? Uma pessoa para ser ajudada tem que ser humilde...mas a
aquela humidade e também nao é por o pésinho no pescocgo...

ESCONDERIJO

Sim um pouco se a gente for a ver as pessoas escondem a miséria...mesmo na rua. Ha muita
miséria escondida...

Eu estava na rua e ninguém sabia que eu estava na rua.

A limpeza a higiene o andar bem arranjada, ndo tem nada a ver...eu estava na rua e andava
vestida parecia que ndo estava a na rua...quem olhava para mim...andava sempre de
fatinhos...Guardava a minha roupa dentro do carro...sempre passadinha...a roupa era lavada
e passadinha a ferro...

O que faz com que a pessoa que vive na rua perca a dignidade? E o pensar...as pessoas néo
pensam nelas...estou na rua...

Conheco uma pessoa que estd na rua numa cadeira de rodas, debaixo das arcadas do Martim
Moniz e no entanto essa mulher esté podre de rica e ndo quer sair dali...

MULHER

Uma mulher est4 na rua quando véem as dificuldades. Ha aquela mulher que esta na rua e se
entrega e outra que nunca se entregam e quer ir para a frente...

Eu conheci varias raparigas que se metem em casas abandonadas, mas ndo querem andar na
vida...

As mulheres escondem-se mais que os homens

Ha mais homens do que mulheres mas agora ha muitas mulheres...

As mulheres escondem-se mais que os homens, elas tém a necessidade de se esconderem,
para eles torna-se um vicio, porque eles néo lutam para sair dali.

DIVERTIMENTO

Sim, tenho participado em vérias festas, de sem abrigo, tenho ido ao teatro e a outros
eventos...aproveito...as festas de natal, uma pessoa ndo € um bicho...gosto de ir a festas...
Estar na rua de Inverno pode ser divertido?

FRIO

Quando a pessoa ...ha pessoas que se entregam, mas se a pessoa luta...eu posso dizer
mesmo aquela rua, rua, eu nunca soube o que era...porque conheco dois rapazes, eles estdo
na rua mas refugiam-me no aeroporto, deixam-nos la desde que estejam sossegados ninguém
os pdes na rua.

MEDO

Pelo menos em mulheres...os homens néo sei, mas as mulheres tém mais medo, basta dizer
gue sdo mulheres, a mulher é mais fraca, a policia anda mais em cima, ha muita gandolagem
jovem que faz mal, no meu ver mais ha pelo menos nas mulheres. Tive medo muitas vezes.
Por exemplo até dentro do carro do aeroporto ndo estava a vontade, aquilo era numa garagem,
o carro estava dentro de uma garagem e eles andavam sempre a vigiar...tinha medo que eles
dissessem alguma coisa, tinha receio...

E um pesadelo! Tive, é a pior coisa que pode haver...

SAUDE

Quando a pessoa nao tem saude e entdo estando na rua € maus. Se a pessoa tem saude.
Conheco uma rapariga que € maluquinha da cabeca, ja esteve no Julio de Matos.

A doenga € a pior coisa da vida. Quando uma pessoa é saudavel...

PAI

Muito...sem pai e sem mae...Uma coisa € ter irmas e ter mée, mas se calhar se tivesse pai
teria uma vida melhor....Até ja pensei procurar 0 meu pais. Talvez se 0 meu pai soubesse que
eu estava nesta situacao...
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HUMILHACAO

Muito...Porque estar na rua sentimo-nos muito humilhados, criticadas, vasculhadas, estar na
rua tem muito a ver. Ndo nos olham da mesma maneira, com 0os mesmos olhos da mesma
maneira...estar na rua tem muito a ver...Posso dizer que

RAIVA

Muito!!! Porque é assim ...ja é tao dificil e ainda comegar a atigar...a pessoa que esta numa
situacao critica e que vao vasculhar a vida da outra pessoa e nem procuram saber porque, hem
falar...

Deviam procurar 0 porque que a pessoa esta na rua, como a pessoa foi parar aquela situacéo

VOTAR

E assim eu nunca votei a ninguém. As pessoas que votam, € bom, vai lutar por uma pessoa
que vai lutar pelo pais, mas o Unico meu voto que eu faco a toda a hora a cada instante é
DEUS, que para mim nao tem significado nenhum, porque é assim eles é que ganham

CIDADANIA

Porque é assim, muito, muitos que vém de fora para Portugal tentar arranjar uma vida melhor,
e chegam ca e n&o encontram Ficam pior do que viviam & anos atras e a meu ver...cidadao
tem muito que se diga, cidad&o estrangeiro € muito humilhado pelos portugueses.

Mas acho que os Portugueses sdo menos ajudados que os estrangeiros.

MAE

Ser mae é a coisa mais linda do mundo...é a coisa mais bela que a gente tem é os nossos
filhos...eu sinto-me a mae mais feliz do mundo...ser mae...mas por ..A minha mae apesar de
nao cuidar muito bem dos filhos ela gostou muito de ser mée e eu também gosto...as minhas
irmés ndo tém grande comunicacdo com a minha méae, ndo gostam da minha mée, mas eu
digo, eu gosto muito, porque a minha mae ela é que me criou...digo as minhas irméas: - Vocés
nao gostam dela, mas eu gosto...tenho a certeza que se a minha mée nao me tivesse posto no
mundo, se eu hoje sou uma mulher é porque a minha mae me colocou no mundo me fez
mulher...é por isso que eu gosto de ser mde e gosto da minha méae...tem um feitio um
bocadinho especial...mas eu gosto

PRAZER

Nenhum, ndo ha prazer quando se esta na rua...como é que uma pessoa que esta na rua pode
ter prazer? Prazer de qué? De viver na rua? So ha prazer quando uma pessoa tem uma casa,
tem o marido ao lado...o marido gosta dela, quando os filhos gostam delas, ai ha prazer, a
pessoa sente alegria e prazer porque a outra pessoa gosta. Pode haver la uma coisa ou
outra...mas nao ha prazer...

(NAO SABE LER)

SEXO

Vamos la ver...eu conhego uma rapariga que ela faz muito sexo no meio da rua...mas para
mim o sexo tem muito que se lhe diga...porque quando a pessoa gosta da outra, quando ama
nao precisa de viver uma vida sexual para gostar dele. Posso falar por mim, eu desde que tive
a minha filha se eu tive umas duas ou 3 vezes com o meu marido foi muito. Por isso é que eu
digo, o amor ndo se vai buscar ao sexo, uma coisa € uma pessoa ...viver uma vida de sexo, é
pecado, perante deus, aos olhos de deus é pecado!

Entrevista n°2
Paula, 25 anos, solteira, duas filhas

A minha infancia ndo foi I& muito boa. Eu nasci nas barracas, no Bacalhau assado, que agora é
esta rotunda no Feira Nova ...

Na barraca era tudo comprido, ampla depois tinha um cortinado a meio para os quartos, depois
era a sala, no fundo eram s6 duas divisdes. Depois tinha a cozinha, era pequenita.

Depois os meus pais separaram-se, tinha 5 anos, tinha mais um irméo mais novo....
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N&o me lembro de nada como era a relacdo do meu pai com a minha mae, ja tentei com a
psicdloga...mas nada...dessa parte, ndo me lembro, sé me lembro de mais algumas coisas
para a frente. O que eu sabia era através das outras pessoas, a minha mae nunca disse o0 que
se passou, nunca soube. Depois lembro-me que a minha méae fugia comigo e com o meu irmao
para 0 meu pai ndo nos levar, aquilo o que eu percebo é, que apanhei o Inverno, chovia
imenso na altura a minha avé tinha mudado para os prédios, para as Torres, na altura ndo
havia caminhos, era tipo mato, sei que havia la...a agua chegava-nos mais ou menos pelos
joelhos, sei que era muito complicado nessa altura, nunca mais o vi o pai, fiquei com os meus
avos, depois |a para os 8 anos...sei que estava na 12 classe, mas como sempre fui uma mitda
que sempre chumbava imenso, ndo sei se tinha 5 se tinha 7, ndo me lembro dessa parte sei
que a minha vida foi sempre um bocadinho atribulada.

Quando a minha mae se separou do meu pai ficou na barraca connosco, mas depois para o
meu pai ndo nos tirar fomos viver para a casa da minha avé, era mesmo uma casa, nuns
prédios amarelos...

Eles sdo do norte, a minha mée veio primeiro e depois veio a minha avg, para uma barraca
perto, foi depois quando lhe deram |4 para cima a casa. Depois também fomos para la. O meu
pai depois descobriu a morada e depois deixamo-nos de ver. A minha mé&e ndo nos deixava
ver. Depois deixamos de os ver, chateei-me durante bastante tempo, a minha mée trabalhava
na..., nunca nos deu atengao, ndo é?!!!... ndo sei porque nunca nos deu atencao.

O meu irm&o tirava as coisas da mala dela e depois dizia que era eu, ndo me pergunte porque
também nao sei, qualquer coisa que 0 meu irmao fizesse era sempre eu que pagava, depois a
minha avé é que ficava connosco, a minha mae trabalhava e prontos....sé que ela ndo dava o
dinheiro, lembro-me na altura que elas discutiam imenso, ela e a minha mae dava 15 contos,
mas nunca nos comprou roupa, hunca nos comprava nada, néo sei qual era o ordenado dela
na altura, nunca foi uma mae muito presente em nenhumas ocasifes, mesmo agora nunca foi
uma mée presente, soffi com isso, depois ela juntou-se com o meu padrasto anos muito mais
tarde, uns nove dez anos, sei que a minha avé ndo queria, ela discutia muito com a minha avo,
a minha mée tem um feitio muito estlpido, saiu de casa da minha avé e foi morar para casa de
uma amiga, la perto, depois viemos para a barraca, anddmos sempre assim, depois nasceram
as minhas irmas. A Vera nasceu em casa da minha avé, a barraca ndo estava em condicdes
para irmos para la, estava quase a cair e a barraca era do meu pai, ndo deu, a minha mae
queria deixar para o meu padrasto, depois quando ela nasceu eu tomava conta dela, eles
iam sair a algum lado, eles tinham sempre onde ir e eu ficava com a filha deles, mais
velha da parte do meu padrasto, entretanto depois nasceu a mais pequenina ja foi aqui
na barraca sei que eu tomei conta delas sempre, eu tratava delas, eu ia, ela deixou de ir
ao dispensério por volta da ela precisava dela ir porque estava doente, depois viemos
para agui para esta casa em Chelas, entretanto ainda foi pior, elaia trabalhar, tinha eu 15
anos, a minha avé é que era a minha salva vidas, ficava era sozinha muitas vezes em
casa isso ficava, eles saiam, ficava com as miudas. Eu tinha medo do fogdo, ndo mexia no
fogdo, preferia passar fome, mas mexer ndo mexia. Praticamente depois quando vim para a
casa € que fazia tudo sozinha, ia a escola, mas como chumbava imenso ndo tinha apoio delas
para me ensinarem nem nada, estavam sempre a discutir, ele batia nela, foi muito
atribulado..., o meu pai fez a vida com outra pessoa. O meu padrasto bebia, 0 meu pai bebe. A
minha mée bebe, na altura ndo sei se bebia. A minha me ia trabalhar, o meu padrasto nunca
quis trabalhar, enquanto ela pode com a viséo, tem cataratas, entdo eu fazia as coisas eu ia
com elas ao médico, eu ia com elas passear, vinha, tratava delas, passava o dia, fazia a lida
da casa, fazia o comer porque ja nao tinha tanto medo do fogéo. Depois eles separaram-se 0
Daniel nasceu mais um ano depois, sdo trés duas meninas e um menino. Chamavamos a
policia levavam-no para a esquadra mas depois ela nunca queria dar queixa dele a valer. Ela
gostava dele, nés ndo. Ela nunca quis dar, mas depois a policia la veio, quando ela foi para o
hospital, nem levou pontos praticamente, cicatrizou praticamente sozinha, depois ele foi-se
embora, entretanto eu fui operada a uma apendicite entretanto vim para casa....e a minha
prima trabalhava aqui num lar em Chelas e eu disse a ela para me arranjar trabalho |4,
entretanto ela arranjou, eu fui operada com 16, acho que com 17 anos praticamente tinha os
16 porque fiz dezasseis em Outubro e fui trabalhar em Abril para 14, depois em Julho, Nao
recebia tdo bem, mas néo estava tdo mal, trabalhava aqui perto ndo precisava comprar passe
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para ir ...depois conheci o pai das minhas filhas em Julho, quase em Agosto, achei que saia
de casa porque tenho um irmao que mexe nas coisas, tira, desde pequenininho, a minha mae
s6 sabia dizer, eu pego-lhe nas maos eu corto-as, nao aquela educacéo que devia dar, depois
ele mexia nas minhas coisas,

Conheci o pai das minhas filhas...foi 0 meu primeiro namorado, vou-me pisgar, pelo contrario
fiquei aqui porque ele também n&o tinha pais e estava na casa do gaiato, a mée faleceu
guando a irma nasceu, 0 pai bebia, eles foram todos para la, entdo juntei-me com o pai das
minhas filhas em casa da minha mée, acho que foi o0 melhor tempo que eu tive, depois de 2,3
anos fiquei gravida da minha primeira filha. Fui para casa da irm& do meu marido e ai comegou
a histéria toda, ela é que dizia coisas e eu é que levava tareia, estava gravida da minha Rita,
entretanto ela nasceu e aquilo continuou, ndo me batia tanto, mas estava sempre a berrar,
depois eu sai de casa, tinha a Rita ai uns...para casa da minha mae novamente, continuei a
trabalhar, na altura depois pedi o rendimento minimo, porque queria ter uma cresce para a
Rita, tinha 8 meses, mas a Assistente social dizia que nao tinha vagas, portanto fiquei s6 com
o rendimento minimo. Um ano depois fui trabalhar na Astro pimpa.

Tornei a ver o pai da minha filha, pensei que ja tivesse melhorado e ao fim. Voltei novamente
para casa da irmd dele. Depois, ela enchia-lhe os ouvidos pelo telefone, tivemos assim
bastante tempo sem, confusdo, depois comegou a haver confusdo outra vez e eu fiquei
gravida da minha segunda filha...ai € que comegaram mais 0s problemas ainda, tive la
mais...depois a minha filha nasceu tive 1a 4 meses, depois ndo aguentei...eu dizia que a
Beatriz tinha qualquer coisa na vista...a gravidez foi um bocadinho agitada...depois acho que
pensei que saia dali ainda piorava, com a policia e depois ele virava-se a minha mae, olhe
ainda foi pior, quando vim para casa com a Beatriz com um deficiéncia visual depois descobri
mais tarde que era autista, passei essas passas todas, depois cai numa depressao, cai numa
depressao, nao tive apoio de ninguém daqui, fiquei em casa da minha mae. O pai das minhas
filhas desaparecer, ndo desapareceu, claro que havia uns 4, 5 meses, 6 sem o ver, ele depois,
eu ja o tinha posto a 12 vez em tribunal, A assistente social disse que ele ndo tinha condi¢es
porque estava em contracto na cadmara, ndo sei se ele la foi chamado, sei que depois ele
comecou a dar dinheiro as filhas, 1° comegou a dar-me 100 e tal euros e depois ele pediu-me,
como a Beatriz tinha a deficiéncia, a visdo e depois ele pediu-me os papeis todos e comegou-
me a dar 200 euros, que é 0 que me esta a dar agora desde uma ano...prontos a Beatriz
nasceu, tive uma depressdo muito grande, s6 me apetecia desaparecer do mapa, porque €
assim eu em casa nao tenho apoio nenhum, o Unico apoio que tenho é de uma tia que mora
aqui por cima, tem uma filha deficiente e é a Unica que me vai apoiando e que me vai
animando, até agora...A Beatriz tem 3 anos, esta melhorzinha, ja me deixa dormir as noites,
algumas, quase todas... a outra tem 7 anos vai fazer 8. Essa, agora é que me esta a dar
problemas...¢ muito ciumenta. Tem muitos ciimes da irma e eu também me deixei ir muito a
baixo, com o problema da Beatriz eu fui-me abaixo e acho que me esqueci dela. Coitadinha,
ela sofreu, a irma batia-lhe, puxava-lhe os cabelos, nés tinhamos que andar sempre atras da
Bea, porque era um perigo para a irma...prontos...ela neste quarto, estda mais ou menos a
mais velha é que decaiu, estd com uma depressdozita. Estd a ser acompanhada pela
psicologa e pela psiquiatra e ...a psiquiatra diz que ela agora tem ciimes, esta um bocadinho
recaida mas que passa, € passageiro, em termos da Beatriz também agora estd melhorzita,
agora eu queria era uma casa para mim...a minha mae esta sozinha com os trés filhos, quer
dizer 4 o mais velho é uma peste meus deus...tem 26 anos, € meu irmao. Os outros 3 sao do
padrasto, a mais velha tem 15 anos a outra tem 14 e o mitdo acho que tem 9. A minha méae
tem 49

Eu tenho 25 e espero néo ter mais filhos...este problema da Bea foi...acho que pode ser muito
bonito mas ja ndo é para mim...acho que fiquei, especialmente com o problema da Beatriz
fiquei muito...

E o pai das suas filhas?

Ele agora mora para aqui, Chelas, ndo sei muito bem o sitio...tem vindo ver as filhas...a
Beatriz é que ele rejeita um bocadinho...ele ndo mostra mas...

Gosto dele ndo é, gosto, ...mas acho que voltar ja, ndo sei se volto, tenho medo, muito
medo...ele as vezes vem ver as filhas. As vezes vou ao café com ele, ndo sei se ele tem outra
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mas pelo que a minha filha diz, acho que sim...que tem la uma mulher em casa, ndo sabe se a
casa é dela, a Beatriz ndo deixo ir...tenho medo...ela gosta muito do pai, ela adora o
pai...adora...ela esta sempre a dizer que nos vamos juntar, ela estd sempre a dizer, méae
gostas do pai ndo gostas? Mas eu nao |Ihe digo nada sendo ela vai logo chibar...ha mas tens
uma fotografia dopai..., entdo é teu pai, ponho-me assim para ela....e prontos pdem-se-me a
picar...e prontos agora queria arranjar trabalho mas ndo posso por causa da Beatriz, depois
nao tenho quem fique com ela...tenho a minha irma, mas tenho medo de alguma coisa...

Vive s6 com o dinheiro que o pai das suas filhas lhe da?

N&o, tenho rendimento minimo, era para fazer ...mas como estive a trabalhar na camara,
como néo pus dois anos de IRS eles agora pedem-me para pagar a multa e depois para meter
0 papel...é assim se eu vou tirar para a multa, ja viu...fico o més todo nem eu nem elas
comemos e entdo decidi ndo meter...

ADORMECEU.
Anda a tomar comprimidos?

Nao, ja tomei...de eu andar assim com sono & normal, ando muito cansada...agora tenho que
ir fazer exames, desconfiam que eu sofro de ataques cardiacos, porque eu de vez em quando
desmaio e entdo, mandou-me ir...ja fui ao hospital, ontem era para ir a minha médica, nao
tomo medicamentos. Tomei na altura da Beatriz, depois deixei porque tinha que andar sempre
a tomar medicamentos a qualquer hora e aquilo ja me andava a chatear, e entdo disse ao
psiquiatra que ndo queria tomar mais medicamentos nenhuns e ele disse: - olha, ndo posso
obriga-la.

HUMILHACAO

Muita coisa, essencialmente com a familia da parte da mae, eles gostam de humilhar os que
tém pouco, quando eu deixei 0 pai da minha filha, quando eu voltei novamente, gostam de
humilhar...parece que tém aquele gosto de...pér os pés em cima...s6 que, prontos, eu para
mim, passo ao lado...

N&o ter uma casa como deve ser isso nunca tive tentava ter o melhor...a minha mé&e estava a
trabalhar e acabava por ndo ter uma casa normal, como as outras...eles estavam sempre a
discutir...acho que também sentia na rua...aquela parte de estarem a olhar...ndo tinha as
coisas...na escola...eu apanhava muitos piolhos e entdo logo ai eu ficava imenso
envergonhada, humilhada, sentia-me inferior. A minha mae ndo me lavava a cabeca...a minha
tia conta que ela trazia um chapéu para nos tapar quando ia-mos para algum lado, e entédo
apareciam-me imenso em baixo, agora ndo é tanto, mas na altura era...agora ndo é tanto
porque agora de ser mae e ter passado muita coisa, acho que agora ndo é tanto para
mim...tento comprar coisas para a minha filha que eu nunca tive...tento mostrar-lhes a elas um
lado diferente..., prontos tento explicar a elas o0 que posso e ndo posso. Tento n&o deixar que
elas nao sejam humilhadas pelos outros, tento o maximo...gragas a deus, agora tenho estado
bem, mas prontos...isto ndo...

TRISTEZA

Muita, essencialmente nao ter uma familia como deve ser...a parte da familia da minha mae
estd sempre a discutir...(chora) tristeza sempre senti muita..(pede desculpa) siléncio...era
sofrimento de todos...hd aqui partes que nunca consegui compreender porqué e sempre
principalmente a parte da minha mae...depois de ter a Bea ou a Ri, havia partes que me
faziam feliz e outras que me faziam triste...

BARRACA

Muita coisa, na barraca ndo senti muito, sé depois quando voltei a morar com as minhas irma
sempre porque achava injusto, na minha idade eu é que tomava conta delas, ser eu a tratar de
milhentas coisas, de eles sairem e eu nao tinha televisdao em casa...nem electricidade e querer
ver os bonecos...ndo me pergunte quais eram os bonecos que eu ndo me lembro, alguns
ainda me lembro porque ia a casa de outras pessoas, na casa da minha avé era diferente da
minha mae...sei 1a tinha um conforto diferente...muito melhor, havia televisdo, estava com
ela...agora tém, as minhas filhas tém televiséo
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...espero estar ca para tentar dar-lhes o melhor. Quero dar as minhas filhas aquilo que eu
nunca tive. Quero mostrar a elas aquilo que eu passei...A Rita esta muito distante da escola,
este ano passou mesmo arrasca, entdo tento fugir...muita coisa que ela pergunta que eu
prépria consigo responder a forma dela

CASAMENTO

Quando era nova gostava de casar. Quando fui viver com o pai das minhas filhas. Casamento
nao tem a ver com barraca...as vezes digo isso muitas vezes...prefiro ir morar para uma
barraca do que estar a aturar estes todos..

Com prédio tem a ver...alias quando vim para ali morar disse que havia de sair dali de
branco...sé que nunca sai...depois também ao longo do tempo fui perdendo aquele interesse
de casar, concorri umas duas vezes as noivas de Santo Anténio...mas nunca...acho que ja
nao me vem a cabega muitas vezes, acho que agora é distancia...A Unica coisa que agora me
preocupa é as minhas filhas...dar-lhes a elas o apoio que nunca tive e ensinar-lhes a elas ...o
que eu também nunca tive.

LIBERDADE

Liberdade ter uma casa, ter liberdade para levar as minhas filhas, sentia-me livie como um
passaro, ter um tecto s6 para nés € muito bom...especialmente quando vinha para aqui para o
prédio, quando fechava a porta...parecia...ia para a janela, ouvia musica, n&o via televisdo pq
nao a tinha...s6 mais tarde tive...prontos € muito diferente...uma casa para mim, acho que era
um sonho, era a melhor coisa. Um quarto para cada uma.

Ambas precisam de um quarto a minha Teresa, principalmente precisa de um quarto, a
psicologa esta sempre a fazer pressao para ela ter um quarto. Elas dormem comigo na mesma
cama. As vezes vou dormir para o chdo para elas ndo lutarem. Vou para o ch&o e ficam as
duas na cama.

Agarro as pernas da Beatriz de forma a ndo cair para o chdo. A psicologa diz que é importante
para elas terem um quarto.

Esta a espera que a Camara lhe dé uma casa.

OLHAR
Na barraca era diferente, conhecia o pessoal todo, era mais protegida por eles... quando vim
para aqui (Bairro, Chelas), deixei bonecas de parte, tomei conta das minhas irmas...

Sinto-me imensamente cansada, tenho que fechar o quarto a chave, com medo que aconteca
alguma coisa...

MAE
S6 se for agora eu...mao acho que nunca tive, uma mae presente, nao sei como é. Depois de
ter as minhas filhas senti-me diferente. Mae faz-me sentir tristeza e um olhar distante.

DEUS

Para mim acho que é a minha salvacéo, quando a Bea nasceu pedi-lhe muitas vezes, so6 ele é
que sabe o que eu soffi...ndo sou de ir a igreja...estar fechada muito tempo nédo consigo, Deus
para mim € tudo, € a (ltima coisa a morrer, aquela parte de esperanga, tenho sempre a
esperanca que amanha vai ser melhor. A Bea comecou a melhorar, comecou a melhorar ao

longo do tempo...foi Deus...amanha hei-de ter melhor!...tenho sempre essal

MEDO
Na barraca tinha medo, especialmente quando estava com a minha mée sozinha, dos ladrées,

casa, medo de os vizinhos chamarem a policia e de sermos despejados, ficarmos na rua,
depois eu juntei-me com o pai das minhas filhas, depois voltei para casa...tive medo, apesar
da psicéloga o medo ainda esta dentro de mim, medo de estar sei la na rua, ndo sinto nada, é
diferente, mas quando volto para casa tenho medo que aparega alguém, em cima de mim,
agora ndo é tdo em panico mas ainda é. Medo acompanha-me ao longo da vida.
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Quando chego a casa tenho medo, especialmente do meu irméo, porque se fosse uma casa
tranquila eu estava descansada, mas ndo. Tenho que ter tudo fechado. Se me esqueco do
leite, ou de porque coisa, quando la chego ndo tenho nada. Quando saio de casa e me
esqueco de fechar porque coisa, penso: esqueci-me disto! Quando chegar a casa sera que
ainda |4 esta?

Comida ou outra coisa porque que eu me esqueca. O meu irméo quando a minha filha nasceu
disse que a filha era dele...ndo sei explicar...porque é que ele disse que a minha filha era
dele? Quando fui & esquadra fazer queixa dele numa altura, (tinha-me roubado cremes e uma
televisdo) a chefe. A comida faco e esconde debaixo do sofé, dos mdveis, tirou-me a televisdo
e pbs no quarto dele...quando cheguei a casa fui 14 buscar e ele disse que a dele avariou.
Disse-lhe que era para minha filha e precisava da televisdo. Virou-se a mim e eu a ele, entéo a
policia foi Ia a casa ...Tenho que ter sempre a porta do quarto fechada a chave. Ele agora tem
estado a trabalhar e deixo as chaves com a minha irma...

ALIMENTOS

Na infancia queria comer e ndo tinha, na barraca. Com a minha avo tinhamos sempre qualquer
coisa para comer, uns ovos umas salsichas, ndo era muito mas tinhamos. Na barraca passava
fome e também ja aqui no bairro com a minha mae. Ela dizia que ia buscar comida...mas
ndo...sendo fosse a minha tia a dar-nos um prato de sopa ou batatas fritas ou um prato de
arroz era as vezes 0 nosso comer. Aqui ja era mais grandinha ia para o pé da minha avé e ela
coitada mandava-me sempre qualquer coisa...e entdo nés comiamos. Depois de me juntar
com o pai das minhas filhas gragas a deus...ndo passo fome...com 200 Euros...a gente
consegue. A médica disse para fazer dieta, estou com a barriga muito grande... Ndo como
iogurtes mas dou as minhas filhas. Quando era pequenina tive falta de muita alimentac&o. Fui-
me criando...

VERGONHA

Tenho vergonha de ter a casa como a minha mée tem. Na barraca néo tinha vergonha, porque
era uma barraca, nasci numa barraca, estava limpa...no prédio, tinha poucas coisas depois
forma-me dando, ela foi trazendo...mae deita isso fora! Se ha aqui um incéndio!

Na escola sentia vergonha de os outros terem roupa e eu néo ter, 0s outros tomavam banho e
eu tinha que tomar banho de agua fria...tinha vergonha de me dirigir a qualquer empregada se
me batessem ou outra coisa qualquer... Muita coisa...

Metade das criancas eram das barracas como e estudei enquanto estava na barraca depois
quando fui para o colégio ja ndo estudava...

DOR
As vezes até é raiva “ que mal é que eu fiz para estar a passar isto?

PRIVACIDADE

N&o tem a ver nada com a minha casa, sé no meu quarto e mesmo assim entram quando
querem, sdo 0s meus irmaos, os miudos da rua que entram com eles...uma pessoa nio esta a
vontade...nem para ir a casa de banho...

TRABALHO

Eu gostava muito de trabalhar mais, principalmente para ajudar as minhas filhas. Eu comecei a
trabalhar aos 16 anos, nunca vivi as custas dos outros, para mim isso é um falhango, gostava
de pagar isto ou aquilo a minha filha, em vez de estar sempre & espera que o pai das minhas
filhas me dé dinheiro é muito complicado. Ndo estou doente ou invalida ndo tenho doenca.
Tenho duas filhas, uma doente.

FILHOS
E a minha maior alegria, para mim é tudo, vivo para elas...s&o tudo.

DROGA
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Nunca me droguei, nem sei 0 que é, como qualquer coisa...ndo tenho ninguém na familia que
se metesse...

ALCOOL

O meu pai sei que bebia, mas nunca esteve ao pé de mim. O meu padrasto bebia, ndo era
alcodlico, mas bebia, o0 meu irmao por exemplo também bebe muitas vezes... quando vem
bébado é que precisa de mim, porque tem asma e eu é que tenho que ir Hospital com ele, ou
quando tem dinheiro... ndo tenho experiéncias mas!

LAR
Tenho um lar ndo é aconchegado, aquele lar que quando se chega a casa a gente diz: Ai,
cheguei a casa posso ir-me deitar...vou fazer o jantar...

SOLIDAO

Tenho alguma, ja tive mais, quando era rejeitada pelos mildos e ia para casa, quando era
mais pequena. Agora nao tenho muita, tenho as minhas filhas, estou sempre com elas, durmo
sempre com elas.vamos a rua...quando caio ha cama sou uma pedra.

PROTECCAO
Proteccdo ndo tenho nenhuma, tento dar as minhas filhas o maximo daquilo que néo tive. A
elas protejo o maximo que poder. Eu acho que nunca tive.

PRISAO

Sentia muita quando era adolescente, milada, tinha que cuidar das minhas irmés. la com as
minhas irmas e diziam que eram as minhas filhas...Sdo0 muito parecidas consigo!

Agora ja nao sinto, elas nunca me prenderam e vou para todo o lado com elas... Ndo me sente
presa com as minhas filhas, sinto-me bem.

RAIVA
Raiva tenho muita, especialmente aos da familia, ndo sei se é raiva ou 6dio. Quero ter uma
casa sO para mim e para e para as minhas filhas, ndo quero levar o meu irmé@o e a minha mae.

O pai das minhas filhas, foi 0 meu primeiro namorado, gostei, ainda gosto, mas ndo quero
arranjar mais nenhum...mesmo que seja diferente, melhor ou pior, por agora nao quero.

PAI
Nunca tive, Agora vamos la a casa. Da-nos comida, dinheiro ndo. As minhas filhas hoje estédo
Ia em casa. A m&e do meu pai chegou hoje...

PRAZER
Foi ter as minhas filhas. Acho que quando tive a Ri, nem acreditava que ia ser mée. Passei a
trabalhar...ver elas a crescerem e tentar dar o melhor a elas...

FRIO

Senti raiva e frio dentro de mim, quando voltei para o pai da Bia, porque é gue eu voltei e fiquei
gravida novamente’ eu estava a trabalhar...com as coisas organizadas... frio ndo é s6 no
Inverno...

ESCONDERIJO
Se houvesse algum escondia-me la com as minhas filhas. Acho que longe da familia, longe de
todos...desaparecia do pé deles todos...

AMOR
Amor ja existiu. Existe em termos das minhas filhas...

ORGULHO
Orgulho de ser mée. Orgulho de ter passado pelo que passei.

SER MULHER
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E ser mae, tento ser uma grande mulher, tento fazer o mais que posso. S6 sou mulher quando
comecar a trabalhar. Ai sim.

Se tivesse uma casa era uma mulher feliz. Chegava a casa, tratava das minhas filhas, fazia as
minhas coisas, estava sentada ou deitada no sofa a ver televisao

O trabalho faz falta para viver e uma casa também. Essas duas coisas sdo mesmo
necessarias para quem tem filhos.

NATUREZA
N&o me diz assim tanta coisa!!...gosto de andar na rua de ar livre, mas dentro de casa néo
vejo mesmo nada de natureza.

VOTAR

Para ter uma vida melhor, tentar uma vida melhor as minhas filhas, aquilo que eu nunca tive,
especialmente carinho, estar sempre com elas e tentar dar o melhor que eu posso, da minha
parte. L4 em casa dou 0 maximo que posso mas ndo da muito. As vezes digo & minha mae,
toma banho! Nao é por seres pobre que tens que andar suja...ndao temos dinheiro na
carteira...mas temos que tomar banho, s6 que ha pessoas que ndo...ndo estédo
habituadas...mas eu gragas a deus!

FAMILIA

Eu tenho uma familia, tenho as minhas duas filhas, praticamente l& em casa ndo posso contar
com mais nada...familia assim, ndo sei o que é, nunca tive, tento dar as minhas filhas o que
nao tive...A minha tia ajuda-me!

CIDADANIA
Nao me diz nada

ALEGRIA
J& fui alegre. Se a R est4 melhor fico alegre. Gostava de andar mais alegre.

BELEZA

Gostava de ser bonita, sei la...gosto de ver as minhas filhas sempre bem vestidas com roupa
que me dao, ndo quer dizer que por ser pobre nao vista as minhas filhas. Agora eu ndo, nunca
tive roupa nova, nem praticamente sei o que é isso. Ontem & noite ela disse-me: 6 mae sabes
gue a avo ontem escondeu o leite? O que ela faz agora ja fazia a mim e aos outros filhos...

ESCOLA

Adorava escola, adorava. Ando a ver se consigo acabar o resto da quarta classe, gostava de
estudar.
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Anexo 4

N
FEANTSA

ETHOS 2006 - Tipologia europeia de Exclusdo relacionada com Habita¢ao

Categoria Categoria Operacional Definicao geral
conceptual
SEM ABRIGO 1 Pessoas que vivem na 1.1 Dormir na rua (sem acesso a alojamento
rua de emergéncia) / Sem Abrigo
2 Pessoas em alojamento 2.1 Alojamento de emergéncia
de emergéncia
SEM 3 Pessoas em lares de 3.1 Lar de alojamento em fase de inser¢éo
ALOJAMENTO alojamento, para pessoas
sem domicilio Alojamento provisorio
3.2
4 Pessoas em lar de 4.1 Lar de alojamento para mulheres
alojamento para
mulheres
5 Pessoas em alojamento 5.1 Alojamento provisorio/ Centro de
para imigrantes Acolhimento (requerentes de asilo
5.2 Lar para trabalhadores migrantes
6 Pessoas que sairam de 6.1 Instituicdo penal
instituicbes
6.2 Instituicdo médica
7 Beneficiarios de um 7.1 Instituicdo de cuidados destinada as pesso
acompanhamento em sem domicilio
alojamento 7.2 Alojamento acompanhado
7.3 Alojamento de transi¢cdo acompanhado
Alojamento assistido
7.4
HABITACAO 8 Pessoas em habitagéo 8.1 Provisoriamente alojado pela familia ou am
PRECARIA precéria Sem arrendamento (sob)location
8.2 Ocupacdo ilegal de uma construcéo
8.3 Ocupacdo ilegal de um terreno
8.4
9 Pessoas a beira de 9.1 Aplicacdo de uma deciséo de expulsao
despejo (aluguer)
9.2 Pareceres de apreenséo (propriedade)
10 | Pessoas vitimas de 10.1 Incidentes registados pela policia ligada a
violéncia doméstica violéncias domésticas
HABITACAO 11 | Pessoas que vivem em 111 Habitacdo movel/caravana Construgdo ndo
INADEQUADA estruturas provisorias e 11.2 conforme com as normas
ndo se adequam as Estrutura proviséria
normas sociais 11.3
12 | Pessoas em alojamento 12.1 Habitacdo (ocupado) declarada inabitavel
indigno conformidade com a legislacdo nacional
13 | Pessoas vivem em 13.1 Normas nacionais mais severas
condicdes
sobrepopulagdo severo
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ETHOS 2006 - Tipologia europeia de Exclusdo relacionada com Habita¢ao

Categoria Categoria Operacional Definic¢ao geral
conceptual
1 Pessoas que vivemnarua | 1.1 Dormir na rua (sem acesso a
alojamento de emergéncia) / Sem
Abrigo
SEM ABRIGO
2 Pessoas em alojamento de | 2.1 Alojamento de emergéncia
emergéncia
3 Pessoas em lares de 3.1 Lar de alojamento em fase de
alojamento, para pessoas insercdo
sem domicilio
3.2 Alojamento provisério
4 Pessoas em lar de 41 Lar de alojamento para mulheres
alojamento para mulheres
5 Pessoas em alojamento 51 Alojamento provisério/ Centro
SEM para imigrantes de Acolhimento (requerentes de
ALOJAMENTO 5.2 asilo
Lar para trabalhadores migrantes
6 Pessoas que sairam de | 6.1 Instituicdo penal
instituicbes
6.2 Instituicdo médica
7 Beneficiarios de um | 7.1 Instituicdo de cuidados destinada
acompanhamento em as pessoas sem domicilio
alojamento 70 Alojamento acompanhado
73 Alojamento de transicao
acompanhado
74 Alojamento assistido
8 Pessoas em habitagado 8.1 Provisoriamente alojado pela
precéria familia ou amigos
8.2 Sem arrendamento (sob)location
83 Ocupacao ilegal de uma
HABITACAO construgao
PRECARIA 8.4 Ocupacgdo ilegal de um terreno
9 Pessoas a beira de 9.1 Aplicagdo de uma decisdo de
despejo expulsao (aluguer)
9.2 Pareceres de apreensdo
(propriedade)
10 | Pessoas vitimas de 10.1 Incidentes registados pela policia
violéncia doméstica ligada a violéncias domésticas
11 | Pessoas que vivem em 11.1 Habitac&o movel/caravana
estruturas provisorias e 11.2 Construcéo néo conforme com as
ndo se adequam as normas
HABITACAO normas sociais 11.3 Estrutura provisoria

INADEQUADA
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