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Resumo -O surgimento de um parque tecnolégico pode ser uma and better use of natural resources. In this studythe object is the

consequéncia do desenvolvimento de uma regido. Comaanbém,
pode ser o agente para que isso ocorra. Ao se estndos
mecanismos e contingéncias da gestdo, é usual seadar a
conjuntura de adaptacdo das organizacdes, a fatorele cultura e
sociedade e de melhor utilizagdo de recursos natusaDe carater
exploratério-descritivo, € um estudo qualitativo, oqual tem por

Santa Maria Tecnoparque (Santa Maria, RS, Brazil), being
grounded in these principles and composed of a bodr of
academic, business and government spheres. Exploratoand
descriptive, qualitative study, which aimed to analze how
existing governance in Santa Maria Tecnoparque inflence for
Sustainable Regional Development of the city

objetivo analisar como a governancga existente no 8a Maria
Tecnoparque influéncia para o Desenvolvimento Regiah
Sustentavel da cidade.

Keywords- Governance, Technology Parks, Sustainable

Regional Development
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INTRODUCAO

O Santa Maria Tecnoparque (SM Tecnoparque), |addiz
na cidade de Santa Maria, Rio Grande do Sul, Brasiiou
suas atividades no ano de 2008 e desde essa dataeve

Abstract— The creation of a technology park can be a desenvolvendo com base na aplicacdo do conhecimento

consequence of the development of a region. It caiso be the
agent for this to occur. By studying the mechanismsand
contingency management, it is common to come acrogbe
situation of adapting organizations, culture factos and society

(inovacdo) e, ancorar negdécios para tornarem-seresag
associadas; ente outros projetos vinculados asuigdes de
ensino superior (IES) parceiras. Este parque tégim tem
como identidade o desenvolvimento sustentavel dgfoge



como j4 era a missdo do Comité de Empreendedorismo contexto relacional da governanca de parques tégicols,
Inovacdo de Santa Maria — organizacgdo da qual @sg@m como o SM Tecnoparque, para com a comunidade na qua
esta diretamente vinculada. A regido, conformesarigdo em  estio inseridos. O SM Tecnoparque envolve os piogida
editais para o parque ser construido e desenvsé/eé- Triple Helix (Triplice hélice), com participagédo daademia,
referente ao do COREDE Central, o qual tem comer&atia  governo e empresas; o que proporciona a partiaipegéter-
a cidade de Santa Maria. relacdo de variados publicos e interesses, quelistamente

Os parques tecnoldgicos tém como uma das funcdes rglacionado ao conceito sistémico das trés esfatas
desenvolvimento enddgeno a partir da aplicacdo dsustentabilidade (ETZKOWITZ, 2009).
conhecimento — a criagdo de inovagdo — e aporgdcies e O conceito de governanga implica ir além do goverao
iniciativas locais, além de propiciar aliancas aéfgicas da regulagéo e incluir diversos setores e grupos, ® muitas
regido em questdo; para um beneficio matuo (MEDBERO vezes ndo ocorre e, finalmente, o poder volta aatese
1990, 1993; RODRIGUES, 2013). centralizado em pessoas que de fato se interessancgusa.
O objetivo principal do artigo é o de analisar como E o recorrente uso da boa governanca para a lstefgde e

governanca existente no Santa Maria Tecnoparqleeinfia o~ Para todos, mas encabecada por poucos (FONSECA e
Desenvolvimento Regional Sustentavel de Santa Makia BURSZTIN, 2009).
abordagem de pesquisa adotada foi a qualitativeacqoforme ——

Trivifios (1987), possui algumas caracteristicas ccder o
ambiente natural como fonte de recolha de dados e |o
pesquisador como instrumento-chave e, ter comacppagao
essencial, a pesquisa de significado — compree&&n
fendbmenos a partir do ponto de vista dos pesquisd@ara
atingir os objetivos propostos, tem-se as técnémgevisdo
bibliografica (fundamental para o entendimentoetoa, ainda
mais de carater exploratorio), estudo de caso €at§a do SM
Tecnoparque) e a aplicacdo de entrevistas conpossadesse

Organizacéo Lider Organizacdo Administrativa da Rede

ambiente de inovagdo, a procurar o entendimentcsudes Figure 1. Modelos basicos de governanca.
percecBes quanto a governanca e desenvolvimensimAas Fonte: Roth et al. (2012).

entrevistas foram realizadas a gestores e empresariambito

dos seguintes objetivos especificos: A) investigas Provan e Kenis (2008) destacam a possibilidades aeiar

prioridades e politicas propostas no planeamenfmadgue; B) uma Organizagdo Administrativa da Rede (OAR), qadep
Averlgu:flr_ como os gestores Ado SM Tecnoparque e agtuar como uma entidade separada responsavel patetar
empresarios residentes o véem como agente para a8 decisdes-chave da rede e gerir o relacionaneste os

Desenvolvimento Regional Sustentavel. membros. Para Wegner (2012, p.216), a OAR pode ser
“modesta, consistindo somente em um individuo, @depser
.  GOVERNANCA uma forma organizacional mais complexa, com exegsite

Ao conceito de governanca recorre-se a Jensen klinpc  €AUiPes de apoio operando em um escritorio da federta 1.

(1976) segundo os quais este envolve as relacistergrs m
nos conselhos de administracdo e a gestao adratiiatdas L , , i
empresas e seus acionistas, abordando aspetdsnatias a A desmundializacaalos mercados interferiu de maneira
distribuicdo de poder nas organizacfes, ou se@ENQOSSUi a efetiva _na estrutura produtiva qlos paises, acurarfad ~
propriedade e quem efetivamente exerce o controlo. concorrencia e |m_pond_0 neceSS|dade~s de reorgaRezaco
Segundo Barbieri (2000), as ofganizacdes que moTur estruturais e ambientais. Essa opgdo de reesgétura

colaborar de melhor forma élra com o meio ondedgtm — produtiva proporetonou o desaflo_d_a complexa reiat;r_atre

= modelo de ambientes depinovagéo tendem agpmar Estado e organizacBes empresariais em prol de yetivab

i, L . comum do Desenvolvimento Regional (VEIGA, 2005;
politica de governanca que priorize 0s aspetos aEmas goUSA, 2012). Como tal, o préprio desenvolvimerigional

economicos, ~mas também sociais e ambientai§ambhém se deve adequar ao cenario de aproveitamessas
Consequentemente, uma postura que colaborara paracndicdes, por estratégias que contemplem as iméansides
desenvolvimento regional sustentavel. Elkington 00 da sustentabilidade, ou tripEottom line ambiental glane),
também aponta para a importancia de uma revolugio rconémica grofit) e social peopl§ (ELKINGTON, 2001). O
governanga corporativa, entre outros fatores, gpra o  desenvolvimento regional sustentavel através daditta nas
desenvolvimento seja sustentavel. Melo (2011) eefere por trés dimensGes criam o ambiente propicio para o
mais que os parques tecnolégicos tenham a capacidead desenvolvimento de projetos que, primeiramente tém
desenvolver vantagens competitivas sustentaveislaando — significativo impacto local, e depois global.

contribuem de modo decisivo para isso. Como a hdkaiie

politica, em termos de gestdo, faz da governancafation

decisivo, esse argumento reveste-se de grandeéaneiav

estudos que instiguem e fornecam informacdes sabre

DESENVOLVIMENTO REGIONAL SUSTENTAVEL



A. Inter-relagdo entre dimensdes sociais, ambientais e Outra consequéncia seria a geracdo de empregosapara
econOmicas construcdo da estrutura fisica do Tecnoparque. Es&avel é
A evolugdo do conceito de desenvolvimento deu-se go Potencializada com a chegada das primeiras empagsadas
maior consciencializagdo da populagdo quanto aicémdle para a regiao, como integrantes do parque. Pormsere
vida das geragbes futuras, a emergir a ideia dgecnologmos, esses parques fazem forte uso dagéoyo que

Desenvolvimento Regional Sustentavel. tende, a po§siQiI_itar uma _m_aior participacdo e pradu
académico-cientifica, especializando os estudosupog de

Essa abordagem contemplada pelos principios davestigacdo de instituicdes de ensino locaisedatrtas outras
sustentabilidade é descrita como praticas e paditique contribuicbes (FREY, 2003; PRADELLA, 2013).
respeitem a trés critérios fundamentais, que saelexancia
social (Vlabllldade SOCial), prUdénCia eCOlégicaHWidade C. Santa Maria Tecnoparque: Contributo para o
SACHS, 2002). Ao complementar sob esses precedos,
Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU) (2003) saliguaa
construcdo do desenvolvimento regional sob umaa otic
sustentavel reflete uma série de discussdes a itespes
dimensdes econdémica, social e ambiental.

Criado em 2008, o Santa Maria Tecnoparque € uma
entidade de direito privado, sem fins lucrativoscem
personalidade juridica propria, localizada na cddd Santa
Maria (RS, Brasil).

Como defende Boisier (1996), & um processo de traoégl\c?eﬁzcrc]’)%pc?srq#'gc;ec)rlg ggrgglrifrarﬁapggg%!as apglra a
transformacdo social, a objetivar o progresso peema e & gocios: g ¢ G

sustentado do territério em questio, com partidipatgireta g(igc))'lo .';Aeéal(é'g;i%ﬂgobr.a?e;esit aibrfé(r)\te:p?gﬁ;n Cg\gro
dos atores que ali vivem. gl I lativa. Atu

empresas residentes.
Quanto ao seu desenho e relacionamento,eCak (2004)
afirmam que no desenvolvimento regional sustentave
territérios moldam-se por conta de ocorréncias otanbd
ambiente endogeno (relagbes internas), quanto Bgeer
(relacBes externas - ambiente de concorrénciangedeados).

| Fatores estruturantes, tais como a economia mauahicip
dependente de recursos publicos e do PIB, assim coRiB
per capitaabaixo dos niveis estaduais e nacional, entrasutr
fraquezas, motivaram o Comité (2011) a estabekisracdes
prioritarias, nomeadamente:

Esse € um processo que se caracteriza por um forte . L )
interesse das sociedades locais em formular faditiegionais. a) _d|ssem|n~a<;aolda c_ultura empreen.dedor.a,
Isso para que se debatam os principais topicosuadicade e b) integracdo universidades - comunidade;
para que a regido seja a maior impulsionadora des#prio ¢) comunicagéo interna e externa;
processo de desenvolvimento (DALLABRIDA, 2000). d) politicas publicas;

] e) inovacao tecnolégica, €;

No caso do SM Tecnoparque para o desenvolvimento da f) juventude empreendedora.
regido na qual se localiza, o COREDE Central remtasio o ]
pela cidade de Santa Maria, ha o aporte nos piascip ~ Conforme Zampieriet al. (2013), o SM Tecnoparque é
sustentaveis. O desenvolvimento regional sustelnfé@xese de ~ Promissor no que se refere a praticas relacionada®nceito
forma transparente na razdo de existir do parqaedaj a de Trlpllce Hellce, onde, partlndo de uma relagimsolldada

definicéo da sua viséo, missdo e valores. entre os atores sociais, permitira a transformalgianatriz
econdmica da regidao em um ambiente tecnolégicoathar e
B. Os parques tecnoldgicos sustentavel.
O desenvolvimento regional depende nédo sé da ganean Com destaque no requisito inovacdo e atitude

territorial, como também, dos niveis de capitalisloe de empreendedora — a associguastigeda esfera académica —
confianca. A participagdo da comunidade possibilda Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), fonpim na
governangca e, consequentemente, o fortalecimeni@dade com a inauguracéo da Incubadora Tecnoldigicganta
institucional. Isso tende a impulsionar a normglzapara a Maria (ITSM), em 1999. Também algumas das empresas
criacdo de politicas publicas de desenvolvimenggoral. O  associadas ao SM Tecnoparque, tiveram a sua OmMgSse
resultado da participacdo amplia os niveis de @lagitcial das ambiente de inovagdo da cidade (ZAMPIERI, 2010).ado
regides e vice-versa, a tornar-se um projeto sidstel) de de 2010, iniciou-se a construcéo da estruturaafigic parque,
longo prazo (AMIN, THRIFT, 1994; AMARAL FILHO, 1996 subsidiada por recursos federais na primeira etapa,
LIMA, 2013). municipais na segunda; inauguradas juntas em H2zimbro

Ainda ao abordar esse capital, a ideia de relesédos de 2013,

parques tecnolégicos como agentes para grandes O SM Tecnoparque tem como foco ser uma referéncia

transformacées, como o desenvolvimento regionaéstés/el, nacional na promocdo do desenvolvimento regional

¢ abordada em varios estudos da area. Da implantiecéim  sustentavel, até ao ano de 2020 (Santa Maria Teonop,

pargue tecnoldgico ja ha a criacdo de aliancasreepas de 2016). O MS Tecnoparque assume como igualmentstgrio

instituicdes que, caso ndo houvesse tal oportuejdadio as trés esferas da sustentabilidade, e como pmregm que €,

ocorreria (STANKOVC; GOCIC; TRAJKOVIC, 2009). infere-se que haja uma maior abertura e flexihiédatanto
para investigacdo que o tomem como objeto de estu@dmto



para possiveis melhorias e experimentos no desédmpdrs
processos e politicas. De salientar que a dimeas#mental,
gue numa andlise superficial pode parecer quesastgegundo
plano, comparativamente as dimensdes econdémicecial,so
porque o SM Tecnoparque ndo gera quantidade sigtivfa de
residuos, isto porque, concentra a maior parte sleEs
atividades na area de tecnologias de informacampéartancia
da dimensédo ambiental esta espelhada no Estateial $a
Associagdo Parque Tecnoldgico de Santa Maria, b@ece a
Biodiversidade para o beneficio das geracfes atuatura,
sendo areas prioritarias de atuagdo (ESTATUTO, 012

IV.  METODOLOGIA

Foram constituidos dois grupos principais de atdeeSM
Tecnoparque, a saber: os Gestores do SM Techopargse
Empresarios das empresas residentes. O primeinpo géu
caracterizado pela estrutura de Diretoria Execufivgparque
tecnolégico, composto por cinco membros: diret@sigente,
diretor administrativo e financeiro, diretor em@neal, diretor
académico e diretor de gestdo ambiental. O seggngioo
compfe-se por empresarios com negocios vinculadps
parque tecnolégico, representando um namero dep®esas ja
residentes no ano de 2016. Desse modo, 0 nUmeristprde
entrevistados, utilizando um roteiro préprio e dveado, é de
14 atores. O nUumero previsto de entrevistas numegn
momento foram identificadas em 14, porém
contabilizadas 13 por um dos respondentes serietépo de
duas empresas. Apenas duas entrevistas foramadssizn

loco, no SM Tecnhoparque, sendo as outras em local

alternativos, geralmente por motivo de agenda.of#sros das
entrevistas sdo compostos de um questionario dgumtas
semi-estruturadas, elaborado mediante revisdoopiafica e
adaptacéo do estudo de Melo (2011).

Para Lage (2011), o NVivo ésoftwaremais utilizado para
pesquisas qualitativas no ambiente académico birasiPara
auxiliar na codificacdo das entrevistas e selegd akcetos
dos utilizados para suporte a investigacao. Naoedgio das
nuvens de palavras, serdo utilizadas até 50 palagcen no
minimo 3 caracteres, porém com preposicées e deakmgras
indiferentes a analise na lista de Palavras Impsdid

V.  ANALISE E DISCUSAO DOS RESULTADOS

A andlise e discussao dos resultados esta organiieadcordo
com os objetivos especificos.

A.
planeamento do parques

1) Gestores

Os termos que os gestores do SM Tecnoparque m
empresas e desenvolviment

indicaram foram: parque,
eventualmente por serem termos presentes na malesa
guestdes do roteiro. Conforme as respostas dasrgesto SM

situado o SM Tecnoparque tem sido a que mais sadelseu
nos ultimos anos.

Quanto ao baixo numero de empresas residentes,
espectavel com a criagdo do SM Tecnoparque obkelice
académica da cidade por via dos projetos de negdwoentes
a instalacdo do parque. Ndo foi 0 que acontec@s, arios
intervenientes, a varios niveis de responsabilidadeedem a
reflexdo de como tornar o parque mais atrativo. gdém
acredite que s6 com a chegada de uma organizagdo de
referéncia que o parque va crescer, a atrair OstHasIps

era

2) Empresérios

A maioria dos empresarios ndo consegue percecejoar
interpretar o planeamento atual do parque, masihecem as
politicas e missdo que potencia um desenvolvimesgmnal
sustentavel, como também o entendimento das [séatjoa
dizem respeitos as questdes sociais, ambientasr®micas.
Contudo, todos reconhecem o esforgo de investiraento
infraestrutura do parque, sempre citada como Otipeenas
para uma das empresas que desenvolve atividaderena
guimica, as instalac6es ndo sdo as adequadasapaxistir
fede de escoamento de aguas, nem outras adapgtacédal.

Em fase de crise politico-econdémica, na qual seeeta no
momento, a atracdo de empresas, tomada como unEsa
curto prazo para o desenvolvimento do parque, &stér de

foramdificil concretizagéo.

Considera-se, de acordo com a bibliografia queaveabre o
gma, que o fator planeamento do parque esta mé@isnw do
modelo de Organizacdo Administrativa da Rede (OAR).
desejavel que exista maior participagdo e compsumide
todas as entidades envolvidas, uma vez que exiganides
mensais a nivel da diretoria e semestrais com tadas
entidades envolvidas no parque (ROTH, 2012; WEGNER,
2012).

B. Averiguar como os gestores do SM Tecnoparque e 0s
empresarios residentes o veem como agente para o
Desenvolvimento Regional Sustentavel

1) Gestores

Em resposta a esta questdo, os gestores do SM
Tecnoparque, tém plena conviccdo da relevancia atqup
para contribuir nesse aspeto.

Quanto ao desenvolvimento regional, é unanime o
pensamento de que todos serdo influenciados peljuga

Investigar as prioridades e politicas propostas noguando esse apresentar maior nivel de autonomiaota g

mercado. Principalmente por o Brasil carecer deidtivas
semelhantes que envolvam alta tecnologia aplickma, do
eixo das capitais, e ndo somente producdo primaria
€ORREIA, 2010).

Os principais pontos em destaque sobre o desemastid
regional sustentavel é que o préprio parque airdita esta

Tecnoparque, por mais que haja um consenso e booonfortavel na dimensdo econdmica, principalmetecpnta

entendimento da razdo de existir do parque e den@sd#io de
promover o desenvolvimento regional de modo sustehte
conceitos de triplice hélice, ha desacordos quamoseu
estabelecimento e outras questfes de planeamenmt@uRo
lado, ha argumentos que a regido oeste da cidade, esta

do encerramento de muitos dos editais de foment® @u
beneficiavam, por conta dos cortes governamentais,
remanescentes da atual crise politico-econdémica.



Observa-se na nuvem de palavras que os principaisos negdcios de base tecnoldgica, com expectativa goefuturo
foram “cidade”, “evento”, ‘“desafio”, “competitivas” tdo préximo quanto possivel possa ser gerador gEegws
“empreendedorismo” e “ambiente”. altamente qualificados.

2) Empresérios
As empresas vém o0 parque como um ambiente de
“tecnologia” e “sustentavel”. Outro termo bastargterido foi REFERENCES
“desenvolvimento” e “sustentavel’. Isto tende a dastrar
gue as empresas reconhecem o carater sustentédelada
existéncia do SM Tecnoparque.

AMARAL FILHO, J. Desenvolvimento regional endégeno
em um ambiente federalista. Planejamento e pdipcblicas,
n.14. Brasilia: IPEA, 1996.

Alguns dos empresarios referiram que nunca tinham ..\ A . THRIET, N. Globalisation, institutions

pensado muito sobre o tema e que alteraram pratiéass, ; ” .
como reducdo do consumo de dgua e energia, apgierest regional devellopme,nt. Oxford: Europe Oxford Uniitgrs
Press, 1994. Disponivel em:

instalados no parque. O que vai de encontro adgrdes da
esfera da sustentabilidade, reforcando a convidgdser em <https://www.hcuhamburg.de/fileadmin/documents/@sef
primeira instancia um processo interno, (ELKINTQRO1). oren_und_Mitarbeiter/Gernot_Grabher/disembed_edé#.p

Ainda sdo poucas, mas importantes, as praticas I%cesso em: 12 fev. 2016.

desenvolvidas por empresas envolvidas com o pakqubora BANDEIRA, P. Participac&o, articulagio de atoresaie e

que, nem todas privilegiem a sustentabilidade sacibiental,  desenvolvimento regional. Texto para discusséostituto de

nomeadamente o fator seguranca, que seria prat@amepPesquisa Econémica Aplicada, Brasilia: IPEA, 1999.

irrelevante em uma sociedade sustentavel (ELKINGTONDisponivel em:

2001; SACHS, 2002). <http://www.ipea.gov.br/agencia/images/stories/ADBs/td_
0630.pdf>. Acesso em: 10 fev. 2016.

VI CONCLUSOES BARBIERI, J. C. Desenvolvimento sustentavel regiana
Com base nos argumentos, nota-se que por mais quemanicipal: conceitos, problemas e pontos de partida
situacdo do SM Tecnoparque parega avancar lentaraesgm  Administracdo Online, v. 1, n. 4, 2000. Disponiwain:
muitas expectativas, h4 muita forca de vontade sfiovi <http://www.fecap.br/adm_online/artl4/barbieri.ntmAcesso
empreendedora em muitos dos diretores e empresguies em: 15 fev. 2016.

estdo envolvidos. BOISIER, S. Em busca do esquivo desenvolvimento

As nove empresas residentes no SM Tecnoparqueigader regional: entre a caixa-preta e o projeto politlfanejamento
ser geradoras de oportunidades para novos invegtsjenas e PoliticasPpublicas, n.13, Instituto de Pesquisan&mica
por se tratar, ainda de um ambiente novo e recentem Aplicada, Brasilia: IPEA, 1996. Disponivel em:
“povoado”, ndo é o que tem acontecido. <http://www.cni.unc.br/unc2009/mestrado/mestradaenias/

. . oisier, s em_busca_do_esquivo.pdf>. Acesso em:fe20
Todavia, a procura de novas parcerias, a frequen 16

representacdo em eventos, o fomento de eventosnueica
iniciativa empreendedora na regido e apoio aos grépos COE, N. M. H.; MARTIN, H.; WAI-CHUNG, Y,
produtivos locais (arranjos produtivos locais - ARMetal DICKEN, P.; HENDERSON, J. Globalizing regional
Centro de empresas do setor metalomecéanico; Ceoftware, development: a global production networks perspecti
no setor de tecnologia de informacéo e comunicagdolo de Transactions of the Institute of British Geograghev.29,
Defesa, no setor defesa e seguranca (CENTRO SOFBNARp.468-484, 2004.

2016; METAL CENTRO, 2016; SEMINDE, 2016)), trazem

visibilidade ao parque. COMITE. Comité de Empreendedorismo de Santa Maria:

Apresentacdo, 2011. Disponivel em: <http://adegboiwp-
Ha a esperanca que, especificamente, o APL Poélo dmntent/uploads/2011/09/Apresentacao-Comit%C3%AA-
Defesa traga melhores oportunidades ao parquetrgtar-se  Empreendedorismo.pdf>. Acesso em: 10 nov. 2014.
de investimentos publico-privados por conta dollecaque se . -
encontra: grande quantidade de capital intelegaesddo pela d COR?ElA’ tA. M. M _Potenqlahda}[(_jes Ie Il;T1|tes ’;I)_ara 0
hélice da Academia, segundo maior contingenteanitib pajs 9€SENVOlVIMENto econdmico € novalivo jocal: umaliae
comparativa em parques tecnolégicos da regido simde

e boa localizacéo, no centro do estado do Rio @raadSul, Dissertacio de mestrado — Programa de Pos-grademo
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