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Resumo

O seguinte trabalho de projeto detém a sua origem na lacuna atual do mercado portugués
no que respeita um curso inteiramente focado na componente técnica de cursos
ministrados na plataforma Moodle. Deste modo, 0 mesmo apresenta como principais
tematicas a Plataforma Moodle e a otimiza¢do da dinamizacao de cursos ministrados na

mesma por parte de um e-tutor.

Este projeto assenta no desenho e criagdo de um curso técnico-pratico sobre a
plataforma Moodle, direcionado para e-tutores que contemplem igualmente funcdes de
instructional design, permitindo-lhe assim deter conhecimento relativo aos recursos e
configurac@es disponiveis na plataforma. Os resultados, obtidos através da analise de
dados recolhidos por meio da Ficha de Avaliacdo do Processo Formativo do curso
permitem validar a pertinéncia e utilidade do curso criado, identificar pontos de melhoria

no curso, bem como cruzar com as metas definidas para o projeto.

Palavras-Chave: Plataforma Moodle, Instructional Design, eLearning, E-Tutor.



Abstract

The following project work was developed as a part of Master's Degree in Elearning
Pedagogy at Universidade Aberta, and emerges in the current gap in the portuguese
market with regard to a course entirely focused on the technical component of courses
played in Moodle. Therefore it presents as main themes the Moodle Platform and the

optimization of the courses ministered by an online tutor in this platform.

This project is based on the design and creation of a technical-practical course in the
Moodle platform, aimed at online tutors that also apply to instructional design functions,
allowing them to have knowledge regarding the resources and settings available on the
platform. The results, obtained through the analysis of data collected through the Course
Evaluation Form, allow the validation of the relevance and usefulness of the created
course, the identification of points of improvement in the course, as well as to cross with

the goals defined for the project.

Key-words: Moodle, Instructional Design, eLearning, Online Tutor.
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INTRODUCAO

O presente trabalho de projeto é realizado como parte do Plano de Estudos do
Mestrado em Pedagogia do eLearning, enquanto area de especializagdo da Educacéo e
Ensino a Distancia, ministrado pela Universidade Aberta. Assim, a investigacao realizada
no ambito deste projeto estd integrada nas linhas de investigacdo da Unidade de
Investigacao e Desenvolvimento - Laboratorio de Educacéo a Distancia e eLearning (UID
4372/FCT), Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior.

Pela atividade profissional e interesse pessoal da autora no mesmo se inserir na
vertente da Formacao Profissional de Ensino a Distancia, este projeto direciona-se para
a componente do Instructional Design, tendo como principal objetivo a pesquisa e
aquisicdo de conhecimento cientifico e pratico para o desenho e desenvolvimento de

contetidos pedagdgicos em ambiente online.

Deste modo, identifica-se como problemética o Uso do LMS Moodle no contexto
da formacao profissional, a qual se encontra anexado o problema que se procura
solucionar com este trabalho de projeto, Porque é a Moodle utilizada como repositério
em vez de ser dinamizada na Otica de criacdo, ministragcdo, monitorizacédo e

avaliacdo de um curso e respetivo percurso dos formandos?

No primeiro capitulo, relativo ao enquadramento, procura-se encontrar solucao
para o problema apresentado, sendo possivel identificar no mercado portugués e
internacional um conjunto de cursos ministrados em ambiente online focados na
formacdo do tutor. Uma vez que no mercado portugués se verifica uma lacuna
relativamente a modernizacdo grafica e interativa dos contelidos apresentados, as
atividades realizadas, bem como ao tipo de interacdo entre pares e entre formando-
formador e a possibilidade de configuracdo dos diversos elementos constituintes de um
curso de modo a limitar, guiar ou gamificar o percurso dos formandos, visa-se com este

projeto criar um curso dedicado a componente técnica associada a Plataforma Moodle



no contexto de desenho, criagcdo e ministracdo de cursos por parte de e-tutores
devidamente certificados.

Ainda no primeiro capitulo € apresentado o desenvolvimento da problemética
identificada, proveniente de uma analise da utilizacdo das tecnologias no EaD, da
abordagem dos conceitos de LMS, CMS e AVA e da exploracao da plataforma Moodle,
tanto ao nivel da sua potencialidade quanto ao nivel do tipo de utilizagdo que apresenta
atualmente. Chega-se assim a probleméatica deste projeto, ao se identificar que a
componente de AVA da Moodle ndo estara a ser utilizada pela maioria dos utilizadores
mas que a plataforma estara a ser utilizada como repositorio de contelldos em cursos
ministrados totalmente a distancia. A busca pelo problema é efetuada através da andlise
de mercado portugués e internacional ao nivel dos cursos disponibilizados para e-tutores
gue contemplem a componente de criacdo e configuracdo de recursos na plataforma

Moodle, identificando-se uma lacuna na oferta de mercado a esse nivel.

No segundo capitulo procede-se a apresentacao do objetivo do projeto, a criacdo
de um curso que permita a um e-tutor criar e configurar um curso na plataforma Moodle.
Deste modo, é apresentada a metodologia de trabalho, composta por seis fases de
elaboracao do projeto: 1) Revisao de literatura; 2) Exploracdo da plataforma Moodle; 3)
Desenho do Curso; 4) Recolha e Analise de Dados, 5) Grupo Piloto e 6) Implementacéo
do Curso. De seguida é desenhado o curso, onde se apresenta a metodologia, dinamica
e recursos a desenvolver na etapa seguida, a da execucgéo. A fase da execucéo do curso
dedica-se a elaboracdo dos conteudos pedagogicos de apoio, desde manuais aos
recursos a constarem na versao de plataforma do curso, bem como a criagéo do proprio
curso na plataforma Moodle, nomeadamente na MoodleCloud. De seguida, €
apresentada a sec¢do dos resultados, composta pela recolha e andlise dos dados
recolhidos por meio de questionario de avaliacdo, de modo a confirmar se a resposta

inicialmente proposta para resolu¢ao do problema identificado é valida.

Na conclusdo apresentam-se reflexdes relativas ao projeto, nomeadamente ao
nivel do impacto proveniente da Pandemia Covid-19, uma vez que implica alteracdes de

metodologia e dindmica do curso desenhado neste projeto, bem como a urgéncia de



disponibilizacdo do mesmo no mercado portugués pela imediata transicdo da formacéo
presencial para a formagdo a distancia que as medidas de distanciamento social

provenientes da Covid-19 exigem.

Por fim, € sugerida como futura investigagéo a criagdo de um curso que contemple
a componente pedagogica associada as fungdes de um e-tutor, a componente técnica
associada as fun¢des de um e-tutor e criador de e-contetdos, bem como a componente

técnica associada a um administrador da plataforma Moodle.






Capitulo 1 — Enquadramento Teorico



1.1. Desenvolvimento da Problematica

As primeiras formas de Ensino a Distancia (EaD) terdo surgido por volta do século
XIX (Moore & Kearsley, 1996, cit. por Rurato & Gouveia, 2004), através do recurso a
correspondéncia. Um século depois, a evolucdo tecnoldgica proporcionou o surgimento

de diversos novos instrumentos auxiliares ao ramo da educacéao, principalmente ao EaD.

No inicio do século XX, o video educativo surge como um instrumento de
transmissdo de informacdo, sendo resultado da investigagdo na area da indudstria

cinematografica.

De seguida, o radio e o audiovisual ganham o seu destaque por também apoiarem o
professor/tutor na transmissao de conhecimento, uma vez mais como resultado da
investigacdo nas areas do cinema, radio e televisdo (Baker, 1999, cit. por Rurato &
Gouveira, 2004).

Segue o surgimento da maquina de ensino em 1954, como resultado das
investigacbes do condicionamento operante (behaviorismo) e das teorias de
aprendizagem por Burrhus Frederic Skinner, que a descreve como sendo “uma
antecipag¢ao mecanica do computador” que foi planeada para “aproveitar o beneficio das
nossas aprendizagens sobre a imediatividade do refor¢co” e assim “registava a solugéo
e, se correta, conduzia o estudante para o préximo problema" (Skinner, s.d., pp. 125-
126).

Em 1960, Patrick Suppes e Donald Blitzer desenvolvem o Ensino Assistido por
Computador (EAC), como resultado da investigacdo do behaviorismo, de softwares e
tutoriais, uma vez que ambos davam feedback ao aluno e ajudavam no seu processo de
estudo e permitiam o recurso a exercicios praticos de repeticdo. (Pinheiro & Correia,
2014)

A década de 1970 foi marcada pela teoria construtivista de Jean Piaget, isto é,
pela premissa de que o0 conhecimento estd em constante construcdo, o que permitiu o

desenvolvimento da Linguagem Logo por parte de Seymour Papert, “uma linguagem de



programacao que possibilita a crianga dar instrucbes ao computador para que ele
execute as agbes determinadas por ela. O objetivo de Papert ao criar a Logo € dar
oportunidade as criancas a aprender com prazer a programar e assim potencializar a
aprendizagem” (Papert, 1997 & Souza, 2007, cit. por Pocrifka & Santos, 2009, pp. 2470-
2471).

Por fim, a década de 1990 representou o periodo do auge da rapidez de evolucdo
tecnoldgica e consecutivamente traduziu-se no periodo com maior evolucao ao nivel de
ferramentas para o EaD, bem como ao nivel dos seus meios de comunicacdo uma vez
que este periodo ficou marcado pelo surgimento da Internet. Assim, através da Internet
tornou-se possivel a partilha de informagdo em formato multimédia, isto é, video, texto,
imagem e/ou audio, bem como através das hiperligacdes, e a comunicacdo aluno-
professor tornou-se mais rapida. A “multimédia, como elemento integrador e factor de
convergéncia, oferece um potencial motivacional muito forte” uma vez que “ a experiéncia
[de um jogo interativo] sugere que ao estimular os estudantes a ter curiosidade e a
ganhar interesse por uma matéria, estando eles em pleno controlo da situacdo de
aprendizagem, conseguem-se vantagens estratégicas relevantes, o que esta de acordo
com a teoria construtivista” (Bidarra, 2009, p. 7). Desde entdo, a evolugao do EaD tem

estado par-a-par com a evolucéo tecnoldgica.

Leitdo (2014) aborda as diversas fases da Internet e a respetiva contribuicdo para
o EaD. Enquanto primeira geragéo, a Web 1.0. caracterizou-se pela sua componente de
repositério, onde os utilizadores assumiam um papel passivo e apenas poderiam
comunicar entre si via chat ou email, sendo a componente associada ao EaD imutavel e
paga. JA a Web 2.0 revolucionou a componente interativa entre utilizadores, uma vez
gue trouxe consigo as redes sociais e, para a area do EaD, plataformas como a tao

conhecida Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment).

A Moodle enquadra-se nas plataformas categorizadas como Learning
Management System (LMS), ou seja, “aplicacbes para a web que concentram um
conjunto de funcionalidades que permitem criar e gerir um espac¢o onde os formandos

acedem aos conteudos do curso, interagem com os professores e/ou outros alunos |[...]



apresentam também funcionalidades de registo, monitorizagéo e classificagdo/avaliacao
da actividade dos alunos e professores envolvidos, facilitando a gestdo do curso em
questao” (Baptista et al., 2004, p.100), uma vez que é a mais utilizada a nivel mundial,
por escolas, universidades e empresas. “Proporciona um ambiente livre no qual os
sujeitos podem visualizar o ensino e a aprendizagem através dos inUmeros recursos e
estratégias” (Souza, 2017, p. 47), sendo assim um excelente Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Esta plataforma € igualmente um software Open Source, ou seja, um
software cujo os criadores e responsaveis disponibilizam de modo aberto o seu cédigo-
fonte a fim de se encontrar disponivel para modificacdo por parte de qualquer utilizador

gue assim desejar.

O mundo online é igualmente composto pelas Content Management System
(CMS), que se direcionam a gestao de conteudos, tendo sido “projetadas para simplificar
a publicacdo de conteudos digitais, permitindo aos utilizadores criarem e disponibilizarem
conteldo sem necessitar de conhecimento em programacdo para a utilizacdo ou
desenvolvimento de Websites.” (Lopes, 2013, p. 35), contudo ndo se destinam a
dinamizacdo desses conteudos numa Otica de aprendizagem e interacdo entre

utilizadores como é o caso das LMS.

Assim sendo, a Moodle € a plataforma mais recorrente aquando da formacao
profissional e académica nas modalidade b/eLearning a nivel mundial, permitindo a
criacdo e ministracdo de cursos de todas as areas cognitivas, marcando “a aplicagcao de
um novo paradigma de ensino e aprendizagem, baseado numa filosofia pedagogica
construtivista, segundo a qual o conhecimento é construido pelos alunos. A
aprendizagem é vista como atividade social e ndo apenas como cognitiva e individual,
na qual o aluno constréi o seu conhecimento e € influenciado pela cultura e pela interagéo

com outras aprendizagens”. (idem, p.33).

A Moodle apresenta o potencial de ser um Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), isto é, um software online que permite a interacdo entre utilizadores e entre
utilizadores e conteudos/recursos de forma sincrona ou assincrona e sem restricoes

geografica (Sassi, 2016). Este AVA destaca-se dos restantes uma vez que “apresenta



funcionalidades semelhantes, o que faz a diferenca é a proposta pedagdgica que orienta
seu uso em cada contexto de aprendizagem” (Neto & Hesketh, 2009, p. 228, cit. por
Sassi, 2016). Contudo, apesar de todas as funcionalidades disponibilizadas por esta
plataforma, tem-se observado que é maioritariamente utilizada como repositorio de
conteudos ao nivel das modalidades de EaD (Lopes, 2013), isto €, um local onde sé&o

apenas carregados/armazenados ficheiros.

Perante este panorama foi definida como problematica desta investigagao o “Uso
do LMS Moodle no contexto da formacédo profissional”, a qual se encontra
diretamente relacionada com a atividade profissional da investigadora deste trabalho de
projeto visto que atua na rea da Formacao Profissional, nomeadamente, no EaD. Assim,
a Moodle representa a ferramenta base para a concecao e ministracdo de cursos online,

tornando-se um elemento fundamental no exercicio da sua atividade profissional.

Em busca de permitir que o EaD em Portugal se modernize através da contradicdo
do uso atual dado & Moodle, isto é, deixar de ser utilizada como repositorio e passar a

ser utilizada como o LMS/AVA que é, considerou-se como principal problema:

Porque é a Moodle utilizada como repositério em vez de ser dinamizada na otica
de criacéo, ministracdo, monitorizacao e avaliacdo de um curso e respetivo percurso

dos formandos?

A oferta de cursos online, assim como acontece ao nivel da formacao presencial,
devera ser realizada por e-tutores com competéncias pedagdgicas para tal. Em Portugal,
segundo a Portaria n.° 214/2011, de 30 de maio, para ministrar formagéo profissional
online em entidades certificadas pela DGERT (Direccdo Geral do Emprego e das
Relacdes de Trabalho) o tutor tera de ser certificado na area da formacéo através do seu
numero de CCP (Certificado de Competéncias Pedagdgicas), bem como na area de
especializacédo de e-tutoria. Contudo, caso o e-tutor exerca adicionalmente a funcéo de
desenho, criacédo e configuracdo de um curso numa plataforma LMS, torna-se também
importante este dominio técnico uma vez que estas trés tarefas deverdo ser realizadas
tendo em vista as possibilidades e limitagbes do AVA em que 0O curso em

desenvolvimento sera ministrado.



Como a propria denominagéo indica, um e-tutor traduz-se num tutor online, ou
seja, num tutor especializado na dinamizagédo e monitorizacdo de formacao ministrada
em contexto online. Uma vez que o contexto online contém as suas especificidades, um
e-tutor detémpois um papel adaptado ao contexto e necessidades da formacdo a
distancia. Assim, o conceito de e-tutoria assenta na premissa de que o e-tutor assume
um papel de E-Mediador, tanto enquanto mediador da comunicagdo online realizada
entre formandos e entre formandos e e-tutor, quanto na mediacdo entre contetudo de
aprendizagem e formando existindo varias perspetivas como documentam entre outros

exemplo, Morgado (2005) e Gongalves (2008).

Deste modo, Morgado (2003) indica que

O tutor ndo é, pois, um professor no sentido tradicional do termo, ou seja, quem
ministra o ensino, muito embora seja um especialista na area de conhecimento
dos conteldos. Ele é antes quem faz a mediacdo entre os conteddos e o
estudante através das tecnologias, definindo-se o seu papel em torno de um
dialogo individualizado, com a funcdo de estimular, manter o interesse e motivar,
apoiar, dar feedback, ou seja, facilitar e guiar a aprendizagem através da sua
relagdo com o estudante (op.cit. p. 78).

A autora anteriormente citado refere ainda que as caracteristicas subjacentes ao
papel do e-tutor, nomeadamente a mediacdo entre formandos e conteddos através do
recurso as tecnologias, bem como a personalizacao e individualizacdo do percurso de
cada formando uma vez que se verifica ser fundamental o estimulo, motivagédo e apoio
por parte do e-tutor para que os formandos permanecam no seu percurso. O feedback e
0 apoio definem-se assim como elementos essenciais na relagao entre o formando e o

e-tutor.

Deste modo é possivel afirmar que

“[..] os e-tutores tém um papel fundamental em todo o processo de
ensino/aprendizagem, sendo fulcrais todas as suas competéncias e habilidades
de modo a “conduzir os alunos até ao final do curso para que possam conclui-lo
com sucesso”. (Duggleby, 2002, p.125, cit. por Leitdo, 2014, p. 26)

10



1.2. Diagnostico do Problema

Miranda & Cabral (2017), apresentam o diagnostico como um elemento de
extrema importancia ao desenvolvimento de um projeto que responda a problematica
identificada. Deste modo, com o diagnostico realizado para este trabalho de projeto

procurou-se:

“1. ldentificar os problemas que estao presentes numa determinada realidade e
gual o seu grau de importancia;

2. Compreender a problemética que envolve os problemas detetados;
3. Analisar intervencdes anteriores relacionadas com os problemas detetados;

4. Caracterizar a situagdo interna através de descritores quantitativos e
gualitativos;

5. Caracterizar os atores do projeto quanto as suas expetativas e percec¢des sobre
a situacao;

6. Estabelecer prioridades de intervencéo;

7. Caracterizar os fatores externos (conjuntura econdmica, politica e social,
analisar a legislacdo de interesse para o projeto);

8. Identificar recursos que possam contribuir para a resolugéo do problema (fazer
um levantamento das instituicbes que podem ser envolvidas, identificar fontes
possiveis de financiamento).” (op.cit: p.23)

Assim, o diagndstico iniciou-se pela andlise da oferta formativa atual?> do mercado
portugués e do mercado internacional direcionada a formacdo de e-tutores, tendo-se
concluido que relativamente a cursos direcionados a e-tutores, 0 mercado portugués
apresenta uma oferta alargada ao nivel das tematicas abordadas e componentes

trabalhadas. Apresenta-se de seguida o conteudo dessa analise:

A B-Training, Consulting, disponibiliza o Curso de E-Tutor: Especializagéo
Pedago6gica em Formacéao a Distancia® de 60 horas, direcionado para a atividade de
e-tutor através da exploragdo das caracteristicas da modalidade elLearning face ao

contexto geral da Formacao Profissional em Portugal, e do foco na preparacao,

2 Dados recolhidos em abril de 2019.

3 https://b-training.pt/formacao/pedagogical/e-tutor/

11
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dinamizagdo e avaliacdo de uma unidade de formacéo online. Este curso direciona-se
totalmente & componente pedagdgica inerente a funcdo do e-tutor, ndo respondendo a

problematica identificada.

A Consulting, no seu Curso de e-formador/e-tutor: Aperfeicoamento
Pedago6gico em E-Learning para Formadores* de 35 horas ja explora as ferramentas
disponiveis na plataforma Moodle com vista a dinamizagdo de sessdes sincronas e
assincronas, concecdo e utilizacdo de materiais pedagdgicos e sistemas de avaliacao
em plataformas eLearning no contexto da formacéo. Apesar de néo se dedicar totalmente
a componente técnica, este curso permite a aquisicdo de conhecimentos especificos ao
nivel da Moodle nos submédulos "Principais recursos e atividades", "Configurar uma
disciplina”, "Configurar foruns e chats", "Partilhar ficheiros, adicionar um link para ficheiro
ou pagina, criar licbes (apresentacdes interativas com avaliacao integrada)"” e "Planificar
um curso em elLearning (da &rea cientifica do/a formando/a) e implementar no Moodle

um dos modulos desse curso”.

A TwoFold visa preparar profissionais capazes de planear, implementar, gerir e
avaliar cursos e acfes de formacdo a distancia, utilizando os recursos disponiveis na
plataforma Moodle com vista a dinamizagéo de diferentes ofertas formativas através do
seu Curso E-Formador® de 40 horas, direcionando-se assim para as funcdes de e-tutor
na plataforma Moodle mas explorando as suas ferramentas e funcionalidades em apenas
metade do curso, através dos modulos “Plataforma Colaborativa de Aprendizagem:
Moodle” (Submédulos: “O utilizador: diferentes papéis”, “Criar o curso/disciplina”;
“‘Navegar no curso: modo de edi¢ao”, “Adicionar recursos (Ficheiro, Livro, Pacote IMS,
Pagina, Pasta, Separador, URL)”, “Adicionar atividades”, “Configurar a pauta de
avaliacdo das aprendizagens”) e “Criagdo, desenho e implementacdo de um projeto

(curso) a distancia”.

4 https://www.consultua.pt/cursos/curso-de-e-formador-e-tutor-aperfeicoamento-1/

5 https://twofold.pt/course/e-formador/
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A e-learn apresenta o Curso de Especializacdo e-Formadores® de 35 horas,
direcionado para as componentes técnica, pedagodgica e organizacional do desenho,

implementacéo e avaliacdo de um curso online, ndo se dedicando a plataforma Moodle.

A Conclusdo contém na sua oferta formativa a Formacdo de E-Formador e
Moodle’ de 50 horas, que se dedica ao desenvolvimento e conversédo de e-contetidos
para instrumentos criados na plataforma Moodle, respondendo assim a problematica
supra mencionada nos modulos “Principios de aplicagdo dos Instrumentos e
Funcionalidades do ambiente Moodle” (Submaddulos: "O Ambiente de Aprendizagem
Moodle" e "Funcionalidades das Plataformas na perspectiva do e-Formador"),
"Concecado de Projeto de Mini-Curso" (Submédulos: "Criar e configurar Cursos”,

“Adicionar novos recursos”, “Adicionar Actividades”, “Concecao do Projeto de E-Learning

— Mini-Curso” e “Execucéao do Curso: E-Conteudos, E-Monitoria e E-Avaliacao").

A Espiral Soft explora os ambientes de aprendizagem online, bem como o
planeamento, monitorizagdo e avaliagdo na formagéo a distédncia no seu Curso de
eFormador — Tutor e Moderador em Formacéao a Distancia® de 60 horas. Este curso
aborda tanto a componente pedagdgica, quanto a componente técnica, direcionando-se
as especificidades da Moodle através dos modulos “Planeamento, Acompanhamento e
Avaliagdo de um Mdbdulo de Formagédo a Distdancia em Moodle” (Submédulos:
“Planeamento e Produgcao de um Modulo de Formagao a Distancia” e “Acompanhamento
e Avaliagdo da Formagéao a Distancia”), “Orientagéo e Planeamento de um Projeto de

Modulo a Distancia” e "Concegao e Producédo de Recursos para Formacéao a Distancia".

A empresa Ed-Rom oferece a Formacéo de e-Formadores Moodle® de 40 horas,
onde explora o perfil do e-Formando e respetiva experiéncia na utilizacdo da plataforma
Moodle enquanto formando, bem como se dedica a criacao e configuracdo de recursos

e atividades na plataforma Moodle por parte do formador online. Este curso representa

8 https://e-learn.pt/produto/especializacao-e-formadores/

7 http://www.conclusao.pt/lojaonline/formacao-de-professores-e-formadores/104-formacao-de-e-formador-e-
moodle.html

8 https://www.espiralsoft.pt/index.php/cursoef

9 https://ed-rom.com/formacao_eformadores_blearning
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uma possivel resposta a problemética em andlise pela profunda abordagem técnica a
plataforma Moodle realizada através dos moédulos “Pratica Orientada: Criar recursos e
atividades no Moodle” (Submdédulos: “Configurar Recursos Moodle”, “Configurar Férum,
Teste, Licao, Glossario, Base de dados, Wiki e outras atividades Moodle” e “Ferramentas
e funcionalidades de apoio a monitorizagdo, tutoria e avaliagdo no Moodle”) e
"Experienciar o Moodle como Professor" (Submédulos: “Planificar o Projeto de Curso”,
“Implementar e configurar uma disciplina no Moodle” e “Configurar a disciplina e secgdes,
blocos, pauta, medalhas, condicfes de acesso e condi¢des de conclusdo da disciplina e

atividades”).

Por fim, o IEFP apresenta a Formagédo de Tutores em Contexto de Trabalho -
Componente Pedagdégical® , dedicada a componente pedagdgica essencial ao
exercicio da funcéo de dos tutores em formacé&o online e a componente técnica inerente
a criacdo de e-conteudos, excluindo a componente técnica inerente ao desenho, criacao

e configuragdo de um curso.

Ja o mercado internacional apresenta atualmente!! uma maior oferta de cursos

direcionados a componente técnica, sendo a mesma apresentada de seguida.

A Miriadax disponibiliza o MOOC Construccion de un Curso Virtual en la
Plataforma Moodle'? de 12 horas, dedicado a exploracdo da plataforma Moodle e
respetiva incorporacao de recursos da Web 2.0. Assim, este curso permitira a um e-tutor
a aquisicado das competéncias técnicas da plataforma Moodle para o desenho, criacdo e
configuracdo de um curso ministrado nesta mesma plataforma, sendo um excelente

exemplo de resposta a problematica identificada.

A plataforma edX apresenta o curso Proyecto Final, "e-Learning"13 de 56 horas,

dedicado ao desenho e desenvolvimento de recursos para formagdes ministradas em

10 https://elearning.iefp.pt/course/view.php?id=925
11 Dados recolhidos em abril de 2019.
12 https://miriadax.net/web/construccion-de-un-curso-virtual-en-la-plataforma-moodle-5-edicion-

13https://WWW.edx.orq/course/Proyecto—
Final?source=aw&awc=6798 1555322044 0643a48ec940c0404c1d9c3996f89ccc
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ambiente online, através de ferramentas emergentes da Web 2.0, bem como as diversas
LMS's existentes. Apesar de ser um curso dedicado a componente técnica subjacente a
funcdo de e-tutor em analise, foca-se nas ferramentas e configuracdes da plataforma

edX e ndo da plataforma Moodle, n&o correspondendo totalmente a solucdo procurada.

Através da sua academia Learn Moodle, a plataforma Moodle oferece o MOOC
Learn Moodle Basics'* com a duracéo de quatro semanas, dedicado a exploracéo dos
diversos recursos e atividades disponibilizados pela plataforma Moodle, numa ética de
criacdo e configuracdo dos mesmos. Uma vez que € ministrado pela academia da propria
plataforma Moodle e se dedica a exploracdo Unica e exclusiva das suas atividades,
recursos e configuracdes para o papel de professor/criador de curso, este MOOC
representa a solucdo mais completa para e-tutores que desenhem, criem e configurem

cursos na Moodle.

A Udemy contém no seu catdlogo o Moodle: From Novice Teacher to Expert
Online Educator®®, que explora as componentes técnicas e pedagdgicas que um e-tutor
devera ter em conta para o exercicio da sua funcdo num curso criado e ministrado na
plataforma Moodle. Apesar da abordagem técnica corresponder a parte da procura
desejada, este curso encontra-se bastante desatualizado ao se dedicar a verséo 2.7 da
Moodle, uma vez que atualmente ja se encontra disponivel a versao 3.8 e em maio de

2020 sera lancada a verséo 3.9%°,

Por fim, a Lynda explora a importancia do feedback no EaD, bem como os
diversos recursos e atividades disponibilizados na plataforma Moodle, para cursos
ministrados online com classificacdo qualitativa ou quantitativa, através do curso

Moodle: Assessing Learning!’. Este curso deverd ser encarado como um

14 https://learn.moodle.org/

15 https://www.udemy.com/learn-moodle

16 Informacgao retirada da pagina “Roadmap” da sec¢do MoodleDocs, disponivel em
https://docs.moodle.org/dev/Roadmap [Consultada a 08 de marco de 2020].

17https://www.Iynda.com/Hiqher—Education—tutorialS/Welcome/49l701/569240—
4.html?srchtrk=index%3a7%0alinktypeid%3a2%0aq%3amoodle%0apage%3al%0as%3arelevance%0as
a%3atrue%0aproducttypeid%3a2

15


https://learn.moodle.org/
https://www.udemy.com/learn-moodle/
https://docs.moodle.org/dev/Roadmap
https://www.lynda.com/Higher-Education-tutorials/Welcome/491701/569240-4.html?srchtrk=index%3a7%0alinktypeid%3a2%0aq%3amoodle%0apage%3a1%0as%3arelevance%0asa%3atrue%0aproducttypeid%3a2
https://www.lynda.com/Higher-Education-tutorials/Welcome/491701/569240-4.html?srchtrk=index%3a7%0alinktypeid%3a2%0aq%3amoodle%0apage%3a1%0as%3arelevance%0asa%3atrue%0aproducttypeid%3a2
https://www.lynda.com/Higher-Education-tutorials/Welcome/491701/569240-4.html?srchtrk=index%3a7%0alinktypeid%3a2%0aq%3amoodle%0apage%3a1%0as%3arelevance%0asa%3atrue%0aproducttypeid%3a2

complemento a outro curso de abordagem da componente técnica, uma vez que se

dedica apenas ao feedback e avaliagéo de formandos.

As seguintes tabelas apresentam uma sintese comparativa dos cursos supra

analisados:

Tabela 1.1 Sintese comparativa das ofertas do mercado nacional

Curso Entidade Carga | Abordage | Abordagem
Responsa | horaria m Técnica
vel Pedagogi
ca
Curso de E-Tutor: Especializacéo B- 60 H Sim Nao
Pedagdgica em Formacao a Distancia Training,
Consulting
Curso de e-formador/ e-tutor: Consultua | 35H Sim Sim
Aperfeicoamento Pedagogico em E-
Learning para Formadores
Curso E-Formador TwoFold 40 H Sim Sim
Curso de Especializagdo e-Formadores e-learn 35H Sim Sim
Formacéo de E-Formador e Moodle Conclusdo | 50 H Sim Sim
Curso de eFormador — Tutor e Moderador Espiral 60 H Sim Sim
em Formagcdao a Distancia Soft
Formacéo de e-Formadores Moodle Ed-rom 40 H Sim Sim
Formacé&o de Tutores em Contexto de IEFP Sem Sim Nao
Trabalho - Componente Pedagdgica info
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Tabela 1.2 Abordagem Moodle das ofertas do mercado nacional

Curso

Abordagem Moodle

Informacbes
Adicionais

Curso de E-Tutor:
Especializacao
Pedagdgica em Formagao
a Distancia

Nao aplicavel

Curso de e-formador/
e-tutor: Aperfeicoamento
Pedagdgico em E-Learning
para Formadores

“Principais recursos e atividades;
"Configurar uma disciplina";
"Configurar féruns e chats";
"Partilhar ficheiros, adicionar um link para ficheiro ou pagina, criar
licdes)";
"Planificar um curso em e-Learning”;
“Implementar na Moodle um dos médulos desse curso”

Curso E-Formador

“O utilizador: diferentes papéis”;
“Criar o curso/disciplina”; “Navegar no curso: modo de edi¢do”;
“Adicionar recursos”; “Adicionar atividades”; “Configurar a pauta
de avaliagéo das aprendizagens”;

“Criagdo, desenho e implementagédo de um curso”

Curso de Especializacao e-
Formadores

Inexistente

Formacéo de E-Formador
e Moodle

"O Ambiente de Aprendizagem Moodle";
"Funcionalidades das Plataformas na perspectiva do e-Formador";
"Criar e configurar Cursos”;

“Adicionar novos recursos”;

“Adicionar Actividades”;

“Concegao do Projeto de E-Learning — Mini-Curso;
“Execucéo do Curso: E-Contetidos, E-Monitoria e E-Avaliagdo".

Curso de eFormador —
Tutor e Moderador em
Formacéo a Distancia

“Planeamento e Produg¢ao de um Médulo de Formagao a
Distancia”;
“Acompanhamento e Avaliagdo da Formagéao a Distancia”;
“Orientacéo e Planeamento de um Projeto de Médulo a Distancia”;
"Concecéo e Producéo de Recursos para Formacéo a Distancia".

Formacéo de e-
Formadores Moodle

“Configurar Recursos Moodle”;
“Configurar atividades Moodle”;
“Ferramentas e funcionalidades de apoio a monitorizagéo, tutoria
e avaliagdo no Moodle”;
“Planificar o Projeto de Curso;

“Implementar e configurar uma disciplina no Moodle”;
“Configurar a disciplina e secgbes, blocos, pauta, medalhas,
condi¢Bes de acesso e condi¢des de conclusdo da disciplina e
atividades”.

Representa uma
possivel resposta
a problematica
em analise pela
profunda
abordagem
técnica realizada
a plataforma
Moodle

Formacé&o de Tutores em
Contexto de Trabalho -
Componente Pedagdgica

Nao aplicavel

Tabela 1.3 Sintese comparativa das ofertas do mercado internacional
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Curso Entidade Carga horaria Abordagem Abordagem
Responsavel Pedagodgica Técnica
Construccién de un Miriadax 12 H Nao Sim
Curso Virtual en la
Plataforma Moodle
Proyecto Final, "e- edX 56 H Sim Sim
Learning"
Learn Moodle Basics Learn Moodle - 4 semanas Nao Sim
Moodle
Moodle: From Novice Udemy Sem info Sim Sim
Teacher to Expert
Online Educator
Moodle: Assessing Lynda Sem info Sim Sim
Learning

Tabela 1.4 Abordagem Moodle das ofertas do mercado internacional

Curso

Abordagem Moodle

Informacdes Adicionais

Construccion de un Curso Virtual en
la Plataforma Moodle

Exploracéo da plataforma Moodle e
respetiva incorporacdo de recursos
da Web 2.0

Excelente exemplo de resposta a
problematica identificada

Proyecto Final, "e-Learning"

Inexistente

Foca-se nas ferramentas e
configurag@es da plataforma edX

Learn Moodle Basics

exploracéo dos diversos recursos
eatividades disponibilizados pela
plataforma Moodle,e respetivas
configuracdes

Ministrado pela academia da prépria
plataforma Moodle. Representa a
solugdo mais completa

Moodle: From Novice Teacher to
Expert Online Educator

Atividades, recursos e
configuragBes avancadas Moodle
para exercicio de fungGes de e-tutor

Desatualizado - Aborda a Moodle
2.7

Moodle: Assessing Learning

Feedback e avaliacdo de formandos

Em suma, é possivel concluir que a oferta presente no mercado portugués se foca
maioritariamente na componente pedagodgica subjacente a e-tutoria, homeadamente
através da exploracdo de caracteristicas da modalidade elLearning e ambientes de
aprendizagem online, e da concec¢éo de ou adaptacdo para e-conteudos, planificacao,

dinamizacado, monitorizacdo e avaliacdo de cursos ministrados em ambiente online.
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Apesar da existéncia de cursos onde a componente técnica, nomeadamente
associada a Plataforma Moodle, é abordada, nenhum se foca exclusivamente nesta
componente essencial a funcdo do e-tutor enquanto criador de cursos dinamicos,
motivadores e inovadores numa plataforma LMS. Contudo foi possivel identificar a
Formacdo de e-Formadores Moodle da Ed-rom como uma possivel resposta a
problemética em andlise pela profunda abordagem técnica realizada a plataforma
Moodle, ao contemplar os submoddulos “Configurar Recursos Moodle”; “Configurar
atividades Moodle”; “Ferramentas e funcionalidades de apoio a monitorizagao, tutoria e
avaliacdo no Moodle”; “Planificar o Projeto de Curso; “Implementar e configurar uma
disciplina no Moodle” e “Configurar a disciplina e secg¢des, blocos, pauta, medalhas,
condigdes de acesso e condigdes de conclusédo da disciplina e atividades”, no entanto,
0s restantes submoédulos visam a experiéncia enquanto e-formando na plataforma
Moodle que apesar da sua importancia nao se revela o foco necessario para a resposta
a lacuna atualmente existente na formacéo técnica de e-tutores, isto é, a falta de oferta
formativa que permita aos e-tutores 0 manuseamento das plataformas onde criam e
ministram cursos online ao nivel mais técnico das respetivas funcionalidades,

ferramentas, recursos e configuragoes.

Por outro lado, o mercado internacional ja oferece cursos mais dedicados a
componente técnica da criacdo, monitorizacdo, avaliacdo e configuracao de cursos em
plataformas LMS, particularmente na plataforma Moodle, tendo o curso Learn Moodle
Basics sido identificado como o mais completo para o tipo de formacao pretendida e
procurada, uma vez que € da responsabilidade da academia da propria plataforma e
aborda os recursos, atividades e configuracfes da mesma numa perspetiva associada a

e-tutoria.

Deste modo, é possivel identificar como esséncia da problematica identificada
anteriormente “Porque é a Moodle utilizada como repositorio em vez de ser dinamizada
na Otica de criacdo, ministracdo, monitorizacdo e avaliacdo de um curso e respetivo
percurso dos formandos?” o facto do mercado atual portugués n&o oferecer um curso
totalmente focado nos conhecimentos técnicos necessarios para que um e-tutor possa

desenhar, criar, configurar um curso dinamico, inovador, motivador e diferente numa
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plataforma Moodle. Assim, o projeto de criacdo de um curso ténico da plataforma Moodle
para e-tutores visa responder a esta necessidade de competéncias técnicas de nivel
intermédio por parte de um e-tutor para a otimizacdo maxima das potencialidades da

plataforma, abolindo a sua utilizagdo maioritaria como repositério de conteudos.

Um dos aspetos que se pretende trabalhar nos cursos é a gamificacdo. Uma vez
gue no curso a ser desenhado serdo abordadas as teméaticas Gamificacao e E-Tutoria e
as mesmas serao a base do seu desenho, de modo a torna-lo cativante e um exemplo a
seguir, foram realizadas pesquisas relativamente a estas duas tematicas, sendo assim

possivel concluir:

Segundo o Curso “Gamification”®, ministrado pelo professor Kevin Webach da
Universidade da Pensilvania na plataforma Coursera, Gamificacdo é sobre aprender

através de jogos.

N&o existe um Unico conceito de gamificacdo, contudo pode-se tomar como
definicdo correta a de que Gamificagcdo € o uso de elementos de jogo e técnicas de

design de jogo em contextos de ndo-jogo.

Gamificacdo nao € tornar tudo um jogo, gamificacdo acaba por ser o contrario
uma vez que a pessoa permanece no mundo real, no trabalho habitual ou num website
porque quer comprar um produto, por exemplo. A Gamificagdo traduz-se no recurso a

elementos de jogo de modo a dar sentido e/ou melhorar uma experiéncia.

Por exemplo, o Windows Solitario é o jogo mais jogado nos locais de trabalho a
nivel mundial e ndo € um exemplo de gamificagdo. O Monopoly at McDonalds também
nao é um exemplo de gamificacdo, uma vez que a pessoa joga no restaurante e ndo tem
a sua experiéncia alterada, isto €, ndo envolve integracdo de elementos de jogo no

processo do negécio.

18 Curso frequentado de 20 de maio a 16 de junho de 2019: https://www.coursera.org/learn/gamification
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Gamificagdo é sobre ouvir 0 que 0s jogos nos podem ensinar, aprender através
do design de jogo e respetiva psicologia, geréncia, marketing e economia, e apreciar a

diversao.

A lacuna de adeséo, as escolhas, o progresso, a componente social e o habito
séo pontos chaves para a gamificagdo apontados por Sebastian Deterding, et al (2011,
citados por Webach).

Estamos entdo perante uma componente Behaviorista, baseada no estimulo e
nas consequéncias, em que se torna fundamental responder a questdo “O que
poderemos dar ao jogador a nivel comportamental e receber em troca?”, através do

comportamento, feedbacks constantes e reforgos.

Pensar como um designer de jogo é sinbnimo de pensar nos elementos
necessarios para criar aguela experiéncia tendo sempre em mente que 0 jogo néo € a
experiéncia, a experiéncia € o sentimento gerado ao jogar. O objetivo sera suscitar o
interesse em jogar e manter os utilizadores genuinamente interessados em continuar o

jogo. Assim sendo, devemos ter por base as seguintes indicacoes:
1. Os participantes séo jogadores:

a. sao o centro do jogo;
b. sentem autonomia/controlo;
C. jogam.

2. A jornada do jogador exige:

a. percurso ao longo do jogo com inicio, meio e fim, ou seja, uma
progressao;

b. técnicas e instru¢bes para o0 percurso:
i. guias/ajudas, destaques e opc¢des limitadas.
c. equilibrio:
I.  nao ser muito dificil mas também nao ser muito facil,

li. Ser pensado para todo o tipo de jogadores, com todo o tio de
capacidades
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d. criar uma experiéncia;
3. Componente emocional e de divertimento:

a. através de situacbes como ganhar, resolver problemas/obstaculos,
explorar, relaxar, trabalhar em equipa, reconhecimento, triunfar,
colecionar, elementoos surpresa, imaginacao, partilhar e role playing;

A Gamificacdo pressup0Oe igualmente o desenho da motivacdo, uma vez que a
motivacdo é o que nos leva ou impede de realizar alguma acdo. Assim sendo, devemos
responder as questdes “O que motiva o jogador? E suficiente?” Webach apresenta o
exemplo: para motivar pessoas a comprar computadores € necessario dar as pessoas a
possibilidade de experimentar e contactar com essa realidade, tal como a Apple Store
faz ao permitir que os visitantes experimentem 0s equipamentos que se encontram a

venda.
O processo deste desenho passa entao por definir as seguintes componentes:

1. o objetivo a nivel comercial/industrial;
2. 0 que devera o sucesso ou falhanco neste jogo?
3. a partilha sociale / ou o marketing de influéncia;

Para tal, podemos seguir as seguintes indicacoes:

fazer uma lista de possiveis objetivos, ordena-los e justifica-los;
eliminar meios de atingir fins;

delinear os comportamentos pretendidos do publico alvo ao nivel de métricas de
sucesso, relatérios e especificidades.

4. definir quem séo os jogadores e as informacdes que temos sobre os mesmos,
nomeadamente idade, dados demograficos, competéncias, componentes
comportamentais e gostos.

Sendo a Gamificagdo baseada nos sentimentos gerados pela experiéncia de jogo, é
fulcral incluir elementos de jogo, tais como: Pontos; Missdes; Colecionar de Recursos;

Avatares; Gréfico social; Progressao / Niveis; Recompensas;

Como exemplo de situacfes de recurso a Gamificacdo para contextos de néo jogo,

Webach aponta os seguintes:
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Exemplo 1: A Samsung quer aumentar o trafico no seu website, a interacdo dos
clientes com os produtos e as reviews. Como solucdo, criou tabelas de lideranca,
recompensas e sistema de pontos em que os utilizadores recebem pontos ou
desblogueiam medalhas/acessos através de atividades realizadas no website, tais como
escrever reviews de produtos comprados.

Exemplo 2: Através da aplicacdo Nike Plus, a Nike quer que os seus clientes corram
mais sendo que para tal desenvolveu um dispositivo que se encaixa na sola do ténis e
contabiliza cada passo dado numa corrida, registando os kms/h e velocidade. Esta
informacdo é sincronizada via wireless com um smartphone ou computador. Para
acompanhar, a Nike criou uma série de aplicacdes em torno deste conceito, tornando a
corrida mais proxima de um jogo, permitindo ao utilizador ter um registo pessoal e diario
comparativo e competitivo de si mesmo, chegando a receber medalhas e troféus
consoante os objetivos e desafios definidos. E igualmente possivel competir contra
amigos ou receber incentivos por parte de amigos. Como resultado temos a experiéncia
da corrida assemelhada a experiéncia de jogo.

Exemplo 3: Na aplicagcao “Zombies Run”, o utilizador tem de fugir de zombies através
da corrida na vida real. O jogo é entédo atualizado em tempo real consoante a corrida do
utilizador. O utilizador tem igualmente a possibilidade de ativar “extras” que o permitirao
correr mais depressa no jogo, sobreviver ao embate, entre outras acfes. Assim,
adiciona-se uma motivacao extra a vontade de correr ou gera-se a mesma.

Exemplo 4: No KEAS, sistema que ajuda pessoas e empresas a serem mais
saudaveis, criam-se grupos de empresas aos quais sao atribuidos desafios relacionados
com um estilo de vida saudavel.

Exemplo 5: A Microsoft criou uma forma de interacdo com os seus colaboradores
baseada no encontro de erros de um software beta, onde havia um leaderboard das
equipas que encontravam mais erros. Para a empresa, esta iniciativa resultou em mais
de 6 mil bugs encontrados e solucionados. Para os funcionéarios, fomentou o espirito de
equipa, uma vez que esta atividade era totalmente voluntaria e sem qualquer
remuneracao.

Exemplo 6: Para incentivar uma conducdo dentro dos limites de velocidade
recomendados, foi criado um sistema semelhante ao de detecdo de condutores em
excesso de velocidade, mas com o propdésito inverso, isto €, assinalar quem estava a
conduzir na velocidade certa. Para tal, existia na estrada um conta kms “positivo” e uma
camara que registava a matricula dos carros que se encontravam a velocidade
recomendada. Cada condutor que recebesse aprovacdo de velocidade entrava
automaticamente num sorteio. Esta iniciativa foi testada em Estocolmo e a resposta foi
positiva, sendo que os condutores uma média de 20 kms/h em 3 dias, apenas com a
indicacao de poderem ganhar a lotaria.

Em adicdo a informacédo partilhada por Webach no curso supramencionado,

Koivisto e Hamari, 2019'°, exploram esta tematica no seu artigo de investigacdo “The

19 Artigo consultado de 30 de novembro a 14 de dezembro de 2019.
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rise of motivational information systems: A review of gamification research”. No mesmo,
descrevem a Gamificagdo como o “desenho de sistemas de informagé&o de modo a conter
experiéncias e motivacbes como acontece com 0s jogos e, consequentemente, tentar

afetar o comportamento do utilizador” (p. 191).

Através desta sua investigacdo, Koivisto e Hamari concluiram que a base da
Gamificagdo esta na transportacdo do processo de empenho e divertimento associado
aos jogos para atividades fora do ambiente de jogo. Para tal, estes autores recorrem ao
conceito de hedonismo, que remete ao prazer como meio do Homem atingir um objetivo

superior, neste caso, o0 da conquista do jogo?°, e ao conceito de entretenimento.

“Os jogos sdo especialmente conhecidos pela sua habilidade de agarrar e
excitar, e aquando de um jogo as pessoas costumam experienciar
dominio, competéncia, prazer, imersdao ou fluxo, que representam
caracteristicas de motivagao intrinseca do comportamento humano”. (p.
191)

A Gamificacdo passa entdo pela incorporacdo de elementos que permitam ao

utilizador viver os sentimentos supracitados habitualmente associados aos jogos.

Citando Hamari et al., 2014, Kaoivisto e Hamari concluem que a Gamificacao
assenta na premissa de que “as possibilidades implementadas a um sistema ou servico
levam a resultados psicologicos e essas experiéncias ladicas levam a resultados
comportamentais, ou seja, as atividades e comportamentos que a gamificacdo visa

apoiar e motivar” (p. 193).

20 Hedonismo in Infopedia, disponivel online em https://www.infopedia.pt/$hedonismo [consultado a 21 de dezembro
de 2019]
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Capitulo 2 - Trabalho de Projeto
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2.1. Objetivos do Projeto

O presente projeto tem como principal objetivo disponibilizar no mercado
portugués um curso técnico-pedagogico destinado a e-tutores que exercam igualmente
funcdes de criacdo e concecédo de recursos na na plataforma Moodle. Assim, pretende-
se que aquando da conclusdo do curso o formando domine as principais atividades,
recursos e configuracdes da plataforma Moodle, bem como ferramentas de autor para a

elaboracdo de contetidos desenhados / convertidos para cursos ministrados em AVAs.

Este curso distingue-se dos cursos atualmente disponiveis no mercado portugués
e internacional pelo seu foco na exploracdo das configuracbes e dinamizacdo dos
recursos e atividades Moodle, ndo sendo abordada especificamente a componente
pedagdgica de um e-tutor, uma vez que a mesma é tida como um pré-requisito dos
formandos. Com este projeto pretende-se assim dar resposta a lacuna atual do mercado
identificada, permitindo que um e-tutor tenha ao seu dispdr um curso para adquirir
competéncias técnicas do mesmo modo que teve essa possibilidade relativamente as

competéncias pedagogicas.

Assim, sao definidas como metas para este projeto a criacdo de um curso
dindmico que esteja disponivel nas modalidades de b-learning e eLearning, bem como a

criacdo de um curso que tenha uma adesao de, pelo menos, 100 formandos por ano civil.
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2.2. Metodologia de Trabalho

A metodologia de trabalho subjacente a este trabalho de projeto, isto €, 0 percurso
a seguir, € composta por diferentes fases que permitam, no seu culminar, a criacdo de
um curso que responda ao problema anteriormente identificado. A mesma é realizada
através do método exploratdrio, uma vez que a investigacdo explicativa "aprofunda o
conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué das coisas (...) [e que] este
tipo de pesquisa é realizado especialmente quando o tema escolhido € pouco explorado
e torna-se dificil sobre ele formular hipéteses precisas e operacionalizaveis” (Gil, 2008,
p. 26-27).

Esta analise realizou-se através de revisdo de literatura da tematica do eLearning,
da documentacao disponibilizada pela prépria plataforma Moodle relativamente ao modo
de funcionamento, recursos, atividades e configuracdes, bem como da recolha e analise

de dados aguando da implementacéo do curso criado para o respetivo grupo piloto.

O desenvolvimento deste trabalho de projeto envolve assim as seguintes fases e

acoes:

Figura 2.1. Fases do Trabalho de Projeto

1 2 3

Revisdo de literatura Exploragcdo Moodle Desenho do Curso

Recolha e Analise

de Dados Grupo Piloto Implementag&o do Curso
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2.2.1. Revisao de Literatura

Uma vez que “qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa
bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre 0 assunto”

(Fonseca, 2002, p. 32, cit. por Amado, 2016), este é o0 ponto de partida para este projeto.

Sao exploradas investigacoes ja realizadas ao nivel da utilizacdo da plataforma
Moodle em contexto ndo-repositério e do EaD no geral, apresentadas no livro "Educacgéo
a Distancia: Experiéncias, Vivéncias e Realidades" (2018) dos Organizadores Cristiano
Maciel, Katia Morosov Alonso e Joana Peixoto. Destas realidades foi possivel obter a
confirmacdo de que a Moodle apresenta resultados prometedores ao nivel da
aprendizagem quando utilizada dinamicamente e aproveitando 0 seu potencial,
nomeadamente que “Como conclusao geral, menciona-se que o Moodle contribuiu para
o alcance dos objetivos gerais, especificos e educacionais da disciplina” (Maciel C. et al,
2016, p. 91), sendo também indicado que para cursos na modalidade b-learning, “os
momentos ndo presenciais foram realizados na plataforma Moodle, buscando a
construcdo de conhecimentos em grupos e desenvolvendo formas de estudo
colaborativo.” (idem, p. 212). Em adigao, é referido que através de uma das ferramentas
de comunicacao assincrona que a mesma disponibilizada, isto €, o Forum, foi possivel
gerar momentos de interac&o e trabalho colaborativo entre os grupos, tendo “as trocas
estabelecidas entre as alunas no Moodle revelado-se um excelente elemento formativo.”
[adaptado] (ibidem, p. 220)

Torna-se igualmente necessario estabelecer as tematicas a serem abordadas no
curso de modo a inclui-las nesta pesquisa. Assim, pela importancia que o
planeamento/desenho de um recurso ou curso representa no EaD sédo explorados os
elementos a incluir num storyboard; pelo impacto positivo que o conceito de gamificacédo
representa no EaD, o mesmo é introduzido nesta pesquisa de modo a ser aplicado no
curso enquanto processo formativo e enquanto tematica abordada; e por fim, pela
oportunidade que representam na criacdo de recursos e acréscimos possiveis a Moodle,

séo identificadas ferramentas de autoria de conteudo e plugins Moodle.
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Adicionalmente, sdo utilizados como fonte para as configuracdes e fungdes dos recursos
e atividades Moodle apresentados os documentos para a versdo 3.7 da plataforma
disponibilizados pela propria comunidade em Moodle.org, bem como as informacfes

presentes na proxima plataforma.

2.2.2. A Plataforma Moodle

Tendo a problematica identificada sido a lacuna de exploracao das componentes
técnicas disponibilizadas pela plataforma Moodle para a criagdo de um curso, revela-se
essencial enumera-las e discrimina-las no curso. Deste modo, cada recurso e atividade
presente na base da Moodle, i.e., aguando da sua instala¢éo, seré trabalhado de modo
a que os formandos tenham conhecimento das suas possibilidades de configuracao e
exercam uma reflexdo critica relativa as respetivas possibilidades de utilizacdo. Assim,
sdo tidos em conta os recursos e atividades disponibilizados pela versao 3.7 Moodle, a
qual apresenta enquanto recursos?? o Livro, o Ficheiro, a Pasta, o Separador, o Pacote
IMS e o URL, e enquanto atividades?? disponibiliza a Base de Dados, o Chat, a
Ferramenta Externa, o Forum, o Glossario, o Inquérito, o Inquérito Predefinido, a Licao,
o Pacote SCORM, a Sondagem, o Teste, o Trabalho, a Wiki e o Workshop. A plataforma

Moodle disponibiliza igualmente ferramentas de apoio a tutoria, & monitorizacao do

percurso dos formandos e respetiva avaliacdo, devendo ser igualmente exploradas.

Por outro lado, e uma vez que a plataforma Moodle disponibiliza ferramentas de
instalacdo gratuita e adicional as disponiveis na sua base, i.e., 0s recursos e atividades
supra mencionados, marca a diferenca introduzir os formandos aos Plugins Moodle?3,

sensibilizando-os para a grande mais valia da sua utilizac&o.

Apesar da especificidade e foco técnico pretendido para este curso, a criatividade

do formando torna-se fulcral para um proveito maximo das potencialidades que os

21 Informacao retirada de https://docs.moodle.org/37/en/Resources [Consultada a 11 de marco de 2020]

22 Informacéo retirada de https://docs.moodle.org/37/en/Activities [Consultada a 11 de margo de 2020]

23 Disponiveis em https://moodle.org/plugins/ [Consultada a 11 de marcgo de 2020]
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recursos e atividades Moodle apresentam. A Gamificagdo revela-se uma estratégia que
permite a criacdo de inumeros percursos de aprendizagem e assim possibilita a
construcado de “experiéncias ricas e motivadoras e, consequentemente, [de] meios de
aprendizagens mais bem sucedidos, uma vez que os estudantes estdo mais envolvidos
na acao” (Lopes & Mesquita, 2015, p.73), devendo assim ser a tematica tedrica base a
abordar neste curso uma vez que se procura estimular a criatividade dos formandos para
gue possam criar cursos inovadores, dinamicos e estimulantes. O conceito de storyboard
deve igualmente abordado uma vez que permite “assegurar uma sequéncia objetiva das
atividades” (Leitdo, 2014, p. 89) ao longo do processo de desenho de um curso. Assim,
pretende-se que os formandos tenham a oportunidade de desafiar a sua criatividade
através do conceito de Gamificacdo e a apliguem no desenho do curso por meio da
respetiva estruturacdo, com recurso a storyboards. Adicionalmente, pelo seu potencial
de exploracdo criativa e criagdo de contetdos inovadores e diferenciadores, as
ferramentas de autor, devem ser abordadas de modo a apresentar aos formandos
possibilidades de ferramentas externas a Moodle, pagas e gratuitas, que permitam

pontos de viragem na utilizacdo da plataforma Moodle e criacdo de cursos na mesma.
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2.2.3. Desenho do Curso

De seguida da-se inicio a fase de desenho do curso, na qual é elaborado o
programa do curso e sao definidos os recursos e materiais pedagogicos a criar,

documentacdo essencial a estruturagcao e criacdo do mesmo, “um fator essencial no
processo de aprendizagem [sdo] as preferéncias de interacdo dos estudantes. Estas
podem levar a que os estudantes possam ter niveis de satisfacdo diferentes, de acordo
com o desenho de interagdo” (Cabral, 2015, p. 48). Assim, devem ser privilegiadas
estratégias interativas entre os pares e entre os formandos e o tutor, como debates e
partilhas de opinido relativas as tematicas abordadas no curso. Deve igualmente ser
privilegiada a componente préatica que permita aos formandos experienciar a funcédo a
gual devem ficar aptos a desempenhar no final deste curso. Enquanto documentacao de
apoio devem ser desenvolvidos manuais pedagdgicos que contenham todo o conteudo
a ser abordado no curso, ndo obstante da criacdo de recursos interativos e dinamicos
para a apresentagdo destes conteudos. “A organizagdo dos diversos recursos sera
elaborada em pequenas unidades formativas de modo a facilitar a exploracdo dos

conteudos em cada um dos moédulos” (IQF, 2004, p.189, cit. por Leitdo, 2014, p. 62).

Com o curso desenhado e respetivos recursos desenvolvidos, 0s mesmos sdo
implementados na plataforma Moodle, através da ferramenta Moodle Cloud que
disponibiliza ao utilizador um ambiente Moodle para utilizacdo enquanto area de teste ou
enquanto area de dinamizacgéo de cursos. Neste caso, a area criada na Moodle Cloud
tem o propédsito de ser uma area teste, devendo o curso ser posteriormente ministrado
numa plataforma Moodle que ndo apresente restricbes, nomeadamente ao nivel da
instalacao de Plugins Moodle. O curso é entado testado e validado pela respetiva equipa

de desenvolvimento.
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2.2.4. Recolha e Analise de Dados

A avaliacéo deste projeto assenta em duas vertentes: i) avaliagdo do curso criado;
e ii) avaliacao final do projeto, uma vez que

“A avaliacdo é um regulador da acdo educativa, uma vez que «providencia
evidéncias acerca da eficiéncia e da eficicia do projeto, facultando dados aos
responsaveis que lhes permitem determinar se o projeto deve ser mantido,
melhorado ou alterado» (Azevedo, 2011, p. 65) e pode conduzir ao
aperfeicoamento do projeto pois «€ através da avaliacdo que podemos identificar
as forcas e as fraquezas do projeto educativo, bem como verificar como se
articulam as diversas componentes do projeto. Esta informacéo pode ser utilizada
para rever o projeto e melhorar a sua eficacia e a sua eficiéncia estratégicas»
(ldem)” (Miranda & Cabral, 2017, p. 57)

Para a avaliagédo da pertinéncia e qualidade do curso criado define-se como meio
de recolha de dados a elaboracdo de um Grupo Piloto, isto é, um periodo em que um
conjunto de pessoas consideradas uma amostra do seu publico-alvo realiza o curso na
otica de formando-avaliador a fim de avaliar a pertinéncia das tematicas abordadas,
execubilidade das atividades propostas, exploracdo dos recursos apresentados e
navegacdo do mesmo. O grupo piloto deve assim ser composto por pelo menos um
utilizador de conhecimento avancado Moodle, um utilizador de conhecimento médio
Moodle, um utilizador de conhecimento basico Moodle, e dois e-tutores que exercam

funcdes de criacdo de cursos em plataformas LMS, preferencialmente na Moodle.

O feedback do Grupo Piloto € obtido por meio de questionario, sendo que a analise
destes dados tem por base a metodologia qualitativa uma vez que a principio um
investigador, numa andlise de dados desta natureza, deve ter consigo o desejo de
aprender “algo a partir do que os sujeitos da investigagao Ihe confiam” (Amado, 2000,
p.40). Assim, temos o0 Questionario de Avaliacdo do Curso (cf. Anexo VI), que procura
recolher dados que respondessem as questdes “A abordagem técnica as funcionalidades
Moodle permite a um e-tutor realizar a criagdo de um curso na Plataforma?” e “As
dindmicas realizadas permitem a aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos ao
longo do curso?”. Para o mesmo € utilizada a escala de 1 a 4, com a respetiva
correspondéncia: 1) Insuficiente, 2) Suficiente, 3) Bom, 4) Excelente, da qual sdo
considerados resultados positivos o0s niveis 3 e 4 e resultados negativos os niveis 1 e 2.
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Na componente técnica pretende-se que os utilizadores avaliem a explicitacdo da
abordagem técnica efetuada aos recursos disponibilizados pela Moodle, assim como a
abordagem efetuada as configuracdes disponibilizadas pela Moodle. Assim, uma vez que
0 conteudo € apresentado por meio de capturas de ecrd e texto, pretende-se obter
feedback relativamente a facil ou dificil compreensao por parte dos formandos aquando

da sua exploragao.

Na aplicacdo pratica pretende-se obter feedback relativo & componente pratica
existente ao longo do curso na aplicacdo dos conhecimentos adquiridos, de modo a
garantir que o curso permite que os formandos experienciem os contetdos que estédo a

explorar e assim consigam aplica-los.

Por fim, a categoria geral pretende obter feedback que nos permita confirmar o
problema inicialmente confirmado bem como a respetiva resolucdo, uma vez que se
guestiona a pertinéncia dos conteudos abordados e a utilidade/aplicacdo dos mesmos
para um e-tutor. Adicionalmente existe um campo de sugestbes de melhoria, a serem

consideradas para a versao final do curso.

Este feedback € complementado pelos dados recolhidos através da Ficha de
Avaliacdo do Processo Formativo (cf. Anexo V) aplicada pela entidade para a qual o
curso foi concebido, B-Training, Consulting, na qual sdo abordadas as categorias de
“Organizacao do Curso”, “Plataforma de Aprendizagem a Distancia”, “Intervencao do/a
Tutor/a” e “Avaliacdo Global”’, com recurso a escala utilizada no Questionario de
Avaliacdo do Curso, permitindo assim que a analise de dados seja toda realizada na

mesma escala.

Os dados recolhidos permitem assim uma avaliacao do projeto, com base no livro
"Projetos de Intervencao Educativa" por Miranda e Cabral (2017), na qual se pretende

aplicar a seguinte tabela:
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Tabela 2.2 Avaliacdo no Final do Projeto

Avaliacéo do Projeto

Aspetos a Analisar Questdes Orientadoras

No Final do Projeto

Reavaliacdo do contexto no sentido de O diagndstico estratégico efetuado mantém-
verificar a pertinéncia do projeto; se valido?

Realizacdes e resultados alcangados pelo Os objetivos do projeto foram alcancados?
projeto e sua comparagdo com o previsto; Quiais os desvios verificados e porqué?

Beneficiarios diretos e indiretos do projeto e | As ac¢des previstas foram todas realizadas?
respetivos beneficios; Quiais os desvios? Por que razdo se
verificaram? Em que medida comprometeram
Meios utilizados e previstos; meios utilizados | os objetivos do projeto?

e resultados obtidos;
Quiais foram os beneficiarios diretos do

Alteracdes do contexto decorrentes do projeto? E indiretos? Em que medida
projeto; beneficiaram?
Funcionamento do projeto (administrativos, Verificaram-se sinergias com outros projetos?

financeiros, tomada de decisdo, participacdo, | E sobreposicbes?
monitorizacao...)
Em que medida foram adotadas as

recomendacdes da avaliagdo continua?

Em que medida o funcionamento do projeto
afetou os resultados alcangados?

Fonte: Miranda & Cabral ( 2017: 64)

2.2.5. Grupo Piloto

Pela envolvéncia que o instructional designer tem em todo o processo de criacao
do curso e respetivos conteudos, a fase de Grupo Piloto apresenta-se como de extrema
importancia, uma vez que visa a dete¢céo de pontos de melhoria no curso, testes relativos
a questdes técnicas/de funcionamento e analise da pertinéncia dos contetudos abordados
e percurso pedagogico idealizado. Deste modo, antes da implementacao do curso ha um

grupo piloto a realiza-lo para que o seu feedback seja recolhido e analisado e possam
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ser implementadas melhorias ao curso e/ou garantir que 0 mesmo se encontra apto para

langamento no mercado.

Assim, o grupo piloto deve representar uma amostra dos potenciais formandos,
bem como devera ser composto por utilizadores que possam validar a componente
tedrico-técnica referente a plataforma Moodle. Este grupo piloto deve ser composto por
pelo menos um utilizador de conhecimento avancado Moodle, um utilizador de
conhecimento médio Moodle, um utilizador de conhecimento basico Moodle, e dois e-
tutores que exercam funcbes de criacdo de cursos em plataformas LMS,

preferencialmente na Moodle.

A recolha e analise de dados do feedback fornecido por este grupo piloto é
realizada de acordo com a metodologia identificada no ponto imediatamente anterior ao

atual.

2.2.6. A Implementacao do Curso

Apoés realizacdo da fase de grupo piloto e respetiva recolha e analise de dados,
sdo realizados os ajustes e melhorias considerados relevantes. Assim, o curso €
considerado pronto para lancamento no mercado, sendo entdo implementado na

plataforma Moodle da Entidade para a qual foi concebido.

A sua implementacdo tem como pressupostos a criacdo de uma copia de seguranca
da versado presente na Moodle Cloud e posterior restauro na plataforma da Entidade,
bem como a criacdo de uma area de curso para cada formando de cada acéo, na qual o

mesmo € inscrito com papel de tutor para a utilizar como area pratica.
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2.3. Desenho do Curso

Curso Moodle: Especializacdo Técnica para E-Tutores (B-Learning)

O presente curso explora a componente técnica da criacdo e configuracao de
cursos na plataforma Moodle através dos recursos, atividades e ferramentas pela mesma
disponibilizados, bem como através de ferramentas de autoria externas. Numa visao de
inovacao, 0 mesmo visa dotar os seus formandos das competéncias necessarias para
uma configuracdo na 6tica do conceito de gamificacdo, e planeada através da elaboracéo
de storyboards. S&o igualmente abordadas as ferramentas Moodle para a monitorizacao,

acompanhamento e avaliacdo dos formandos por parte do dinamizador do curso.

Com um total de 30 horas estimadas, 25h na modalidade eLearning e 5h na
modalidade Presencial, o curso € composto pelos seguintes modulos:

Modulo 1 — Caracteristicas e Funcionalidades dos Recursos e Atividades Moodle;
Médulo 2 - A Criatividade no Moodle: concecdo de um curso;
Mdédulo 3 — Tutoria, Controlo e Avaliacao;

Médulo 4 — Prética Orientada: Implementacdo de um Curso no Moodle e
Apresentacdo do Curso Moodle desenvolvido

Assim, este curso destina-se a Formadores, Responsaveis e Técnicos de
Formacéao, Coordenadores de Formacéo (presencial e a distancia) e Responsaveis de
Projetos eLearning, bem como a todos os individuos motivados para o desenvolvimento
de competéncias e aquisicdo de conhecimentos inerentes a fungdo de e-tutor,

apresentando os seguintes elementos:

Modulo 1 — Caracteristicas e Funcionalidades dos Recursos e Atividades Moodle
Através de 6 horas em plataforma e respetivo acesso a recursos interativos e

atividades, os formandos tém a oportunidade de explorar os tipos de Recursos que a

Moodle oferece na sua base (Ficheiro, Livro, Pacote LMS, Pagina, Pasta, Separador e
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URL) e respetivas opc¢des de configuragdo para diversos cenarios de aprendizagem
online, bem como explorar os tipos de Atividades Moodle (Base de Dados, Chat, Forum
de Discusséo, Glossario, Inquérito, Licdo, Pacote SCORM, Sondagem, Teste, Trabalho,
Wiki e Workshop) e respetivas op¢cBes de configuracdo para diversos cenarios de

aprendizagem online.

Em adicdo aos exemplos apresentados para modos e contextos de utilizacao
destes recursos e atividades, no forum de discussdo deste mddulo os formandos
procedem a partilha de ideias para a utilizagdo destes recursos e atividades num curso

em ambiente online, como mote para a temética desenvolvida no médulo seguinte.

Enquanto recursos pedagdgicos para a apresentacdo das tematicas exploradas
nesta modulo encontramos o manual de apoio pedagdgico e conteudos interativos,
disponibilizado em formato digital e criado através de uma ferramenta apropriada, como
€ exemplo o editor de texto Microsoft Word. O mesmo deve ser disponibilizado ao
formando apés a concluséo de todas as atividades previstas neste modulo. O contetdo
interativo destina-se a apresentacdo do contedudo presente no manual de apoio
pedagdgico, contudo, esta apresentacdo deve ser o mais proxima possivel da realidade,
i.e., simular o ambiente de selecéo, configuracdo e criacdo de um recurso ou atividade
Moodle, de modo a iniciar a ambientacdo dos formandos perante a plataforma Moodle
enquanto Criadores de Curso. Pela especificidade do contetdo a ser criado, 0 mesmo
deve ser desenvolvido numa ferramenta que permita simular a plataforma, como é o caso

do Articulate Storyline.

Modulo 2 - A Criatividade no Moodle: Concecgédo de um curso

O segundo médulo do curso, realizado ao longo de 5 horas em plataforma,
destina-se a componente criativa associada ao desenho de um curso, permitindo assim
a criacao de cenarios de aprendizagem interessantes, estimulantes e inovadores. Deste
modo, sdo analisados o conceito de gamificacdo através de uma base teorica
completada por exemplos praticos; a importancia do recurso a storyboards para o

desenho e planeamento de um curso; as ferramentas de autoria de conteudos; bem
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como a possibilidade de adicionar novos recursos, atividades e ferramentas a plataforma
através da instalacéo de Plugins Moodle.

Por fim, por meio do férum de discussdo deste mddulo, os formandos devem
explorar a sua criatividade através da partilha de exemplos de utilizacdo de cada uma

destas ferramentas, sendo assim possivel criar momentos de brainstorming.

Enquanto recursos pedagdgicos para a apresentacdo das tematicas exploradas
nesta médulo encontramos o0 manual de apoio pedagogico e conteudos interativos, a ser
disponibilizado em formato digital e criado através de uma ferramenta apropriada, como
€ exemplo o editor de texto Microsoft Word. O mesmo deve ser disponibilizado ao
formando apoOs a visualizagdo dos conteddos interativos inerentes as teméticas da
Gamificacdo, Storyboard, Ferramentas de Autoria e Plugins Moodle. Os conteudos
interativos destinam-se a apresentacdo do conteludo presente no manual de apoio
pedagdgico, contudo, esta apresentacdo deve ser realizada através da atividade Licéo,
presente na base da Moodle, permitindo assim aos formandos ter um primeiro contacto
com a componente gréafica e técnica da mesma numa 6tima de formando. Cada tematica
deve ser apresentada numa Licdo, sendo que o contetdo deve ser apresentado nas mais
diversas possibilidades da mesma, i.e., através da inclusdo de elementos multimédia,
destaque de texto através de negrito, italico, sublinhado ou estilos de paragrafo, bem
como conteudo desenvolvido em ferramentas externas passiveis de inclusédo através do

respetivo cédigo embutido, como é o caso do H5P.

Modulo 3 — Tutoria, Controlo e Avaliagéo

A dinamizagao com sucesso de um curso ministrado na modalidade eLearning ou
dos momentos em plataforma num curso ministrado na modalidade b-Learning tem a sua
base nas acdes de tutoria, controlo e avaliagdo, uma vez que deste modo o formando se
encontra e sente acompanhado. Assim, ao longo de 4 horas totalmente em plataforma,
neste mdédulo sdo abordadas as tematicas da monitorizagdo e avaliacdo na plataforma
Moodle através das ferramentas disponibilizadas pela mesma, bem como sao

identificados os diversos tipos de relatorios que permitem o controlo do percurso do

38



formando. A sistematizacdo destes contetdos € efetuada no forum de discusséo, através
da resposta as perguntas no mesmo colocadas, bem como a resposta entre pares.

Enquanto recursos pedagogicos para a apresentacao das tematicas exploradas
nesta médulo encontramos o0 manual de apoio pedagogico e conteudos interativos, a ser
disponibilizado em formato digital e criado através de uma ferramenta apropriada, como
€ exemplo o editor de texto Microsoft Word. O mesmo deve ser disponibilizado ao
formando apés conclusdo de todas as atividades previstas para este médulo. Os
conteudos interativos destinam-se a apresentacdo do contetudo presente no manual de
apoio pedagdgico, contudo, esta apresentacao deve ser realizada através de um Pacote
SCORM (desenvolvido em ferramentas como o Articulate Storyline ou Articulate Rise) ou

do recurso a um Plugin Moodle como o H5P?4,

Médulo 4 — Préatica Orientada: Implementagcdo de um Curso no Moodle e
Apresentacdo do Curso Moodle desenvolvido

O dltimo modulo deste curso € composto por duas vertentes, uma primeira de 10
horas em plataforma e uma segunda de 5 horas em sessdo presencial. Este modulo
representa entdo o culminar deste curso e 0 momento de aplicagdo dos conhecimentos
adquiridos ao longo do mesmo. Assim, os formandos tém acesso a areas de curso
individuais na plataforma Moodle para a conceg¢do e configuracdo de recursos e
atividades da prépria plataforma bem como insercéo de conteudos que deverao criar em
ferramentas de autor demo. Define-se entdo como condicdes essenciais a realizacéo
deste médulo que cada formando tenha acesso a uma area de curso individual e de
acesso unico a si e ao e-tutor do curso, onde possua permissfes de criador de curso,
uma plataforma Moodle na qual esta area se encontra deve ter os principais Plugins
Moodle mencionados ao longo do curso ja instalados, nomeadamente H5P, Game e
BigBlueButton. Adicionalmente, os formandos devem percorrer 0S recursos, atividades e

plugins disponiveis na plataforma Moodle, mas também as ferramentas de autoria

24 O contexto apresentado destina-se ao recurso da ferramenta externa H5P enquanto Plugin Moodle instalado na
plataforma, excluindo a sua utilizacéo através do préprio website e posterior recurso ao cédigo embutido.
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externas, nomeadamente as indicadas ao longo do curso, sendo que a area de curso
deve ser igualmente configurada, assim como a pauta. Cabe ao e-tutor do curso definir
guantos conteudos de cada uma das vertentes supramencionadas o formando deve criar
tendo em conta os conhecimentos prévios que o grupo de formandos da acédo de

formacgé&o a decorrer podera ter.

Por fim, a conclusdo deste percurso tem lugar na sessdo presencial para a
apresentacao e analise dos projetos. O curso decorre na modalidade b-Learning, ou seja,
contard com uma componente presencial para apresentacéo e analise dos projetos finais
e uma componente a distancia, realizada em plataforma para criacdo do curso em si.
Tendo em vista a qualidade da formacéo, esta é desenvolvida com uma componente
essencialmente préatica e adaptada ao grupo em formacédo, dando oportunidade aos
formandos de experienciar a aplicacdo dos conteudos dinamizados. Adicionalmente, o
curso contempla uma dinamizagdo de féruns de discussao em vista a acompanhar e
desenvolver o sentido critico e conteludos, através de uma tutoria ativa e partilha com
pares. Os formandos ficam, desta forma, preparados para assumir futuras tarefas
enquanto e-tutores numa componente de concecao e desenvolvimento de conteudos, e

parametrizagao de configuracdes da Moodle.

A classificacdo final do formando € obtida através um processo de avaliacao
guantitativa realizado ao longo de todo o curso, huma escala de 1 a 5, através de 3

principais eixos:

1. Testes de modulo, que na sua totalidade contabilizam 40% da avaliacéo final
do formando;

2. Projeto final, que contabiliza 50% da avaliagéo final do formando;

3. Participacdo nos Foruns, através das intervencfes realizadas e respetiva
gualidade, que contabiliza o total de 10% da avaliacao final do formando.

Apresenta-se a seguinte tabela-resumo dos mdédulos do curso:
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Tabela 2.1 Sintese dos Mdédulos

Médulo | Moédulo 1l Modulo 1l Médulo IV
Carga 6H 5H 4H 10H (EL)
Horaria + 5H (Presencial)
Modalidade eLearning eLearning eLearning b-Learning
Temaéticas Recursos e Gamificacao Tutoria (N&o aplicavel)
Atividades Storyboards Controlo
Moaodle Ferramentas de Avaliacdo
Autoria de
Conteudos
Plugins Moodle
Dinamicas Exploracéo do Exploracéo do Exploragéo do Pratica Orientada:
tipo e respetiva | contetdo tematico | contetdo tematico | Criagdo de uma
configuracéo disciplina por parte
dos Recursos Partilha de Partilha de do formando
e Atividades exemplos de exemplos de
Moaodle utilizacéo dos utilizacéo dos
elementos entre elementos entre Apresentacdo do
Partilha de Pares Pares projeto final aos
exemplos de pares na sessao
uso entre presencial
Pares
Recursos Manual Manual Manual Disciplina Moodle
Pedagdgico Pedagdgico Pedagdgico
Conteudo Licado Moodle LicAdo Moodle
interativo
(SCORM) Forum Moodle Forum Moodle

Férum Moodle
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2.4. Implementacé&o e Execucao do Projeto

Para a criagdo do presente curso na Plataforma Moodle devem ser tidas em
consideracao as seguintes definicdes de configuracao:

2.4.1. Configuracéo da area de Curso

O curso deve ser criado no formato TOpicos, com quatro topicos adicionados de
modo a cada um destes se destine a um médulo. O tépico geral, automaticamente
inserido na area de curso deve ser o tdpico de boas-vindas, onde se encontra a pagina

de introducao ao curso.

Adicionalmente e ainda relativamente ao formato do curso, as sec¢des ocultas
sdo apresentadas na forma contraida e na componente visualizacdo deve ser

selecionada a opc¢do de mostrar todas as sec¢des na mesma pagina.

A pauta deve ser mostrada aos formandos e a verificacao da conclusao deve estar

ativada de modo a permitir toda a dinamica prevista de desbloqueio de atividades.

Figura 2.2. Configuracéo da area de curso

Formato Formato Topicos :

Seccdes ocultas Seccdes ocultas sdo apresentadas na forma contraida ¢

Visualizacdo Mostrar todas as secgdes na mesma pagina

Forcar o idioma Nao forgar -
Nuamero de anincios a

Mostrar a pauta aos alunos

Mostrar relatérios de atividade S0 -

Ativar verificacao da conclusao
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2.4.2. Configuragdo dos Recursos e Atividades criadas

Todos os recursos e atividades devem ser primeiramente configurados em trés
vertentes: uma primeira no que respeita as suas configuracdes enquanto elemento do
curso, uma segunda no que respeita as condi¢des de conclusao e por fim no que respeita
as condicoes de acesso ao mesmo. Estas trés vertentes sdo todas editadas e

configuradas na respetiva pagina de configuracdes de cada recurso e atividade.

Deste modo séo de seguida apresentadas as configuracfes que se consideram

essenciais ao funcionamento desejado de cada recurso e atividade:

2.4.2.1. M6dulo I:

O contetdo do Médulo | deve ser apresentado em recurso de Pacote SCORM,
sendo os conteidos exibidos numa nova janela com largura 100% e altura 90%. E
importante definir que o formando salta sempre a pagina de entrada, assim como que a
pré-visualizacdo se encontra desativada, ndo é exibido indice na pagina de entrada nem
na pagina de reproducdo do SCORM e que o estado das tentativas também nao é
exibido. Este recurso deve ser um objeto de aprendizagem, tendo assim tentativas
ilimitadas. Para aceder ao mesmo, o formando deve concluir atividade Introdugcéo ao
Mddulo I, sendo que o mesmo é dado concluido quando o SCORM devolver esse estado

a plataforma.
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Figura 2.3. Configuragéo do Ficheiro SCORM

¥ Aparéncia

Exibir pacote de contetidos Nova janela %

Largura ! 100%
Altura ! a0%
Opgoes (Disponivel apenas em alguns ] [[J Permitir deslocamentos dentro da janela
navegadores) [ Mostrar hiperligacdes para pastas
[J Mostrar barra de endereco
[J Mostrar barra de menu
[J Mostrar barra de ferramentas
[[J Estado
[J Exibir nome da atividade @
O aluno salta a pagina de entrada '@ Sempre s
Desativar modo de pré-visualizacdo '@ Sim &
Exibir indice na pagina de entrada © Nao =
Exibir o indice na pagina de reproducido do !
pag P g © Desativada H
SCORM
Exibir estado das tentativas o Nio -

Maostrar menos...
¥ Avaliacao

Método de avaliacdo e Objetos de aprendizagem %

¥ Conclusdo da atividade

Verificacdo da concluséo 2] Dar come concluida quando se verificarem as seguintes condicoes #
Requer visualizacdo [ Os alunos tém de visualizar a atividade para a concluir
Requer nota [J Os alunos tém de ter uma nota para concluir a atividade @
Exigir nota miima (2] 0 Desativar
Exigir estado Aprovado @

Concluldo

Exigir que todos os scos devolvam o estado de conclusao exigido €
Data prevista de conclusao (2] 5 & s 2020 & 10 = 195 @ O Ativar
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A atividade deste mddulo € exibida via Ficheiro URL incorporado, sendo este uma

ligagdo para o recurso H5P criado externamente. O formando tem de ter concluido a

exploracéo do contedo SCORM anterior para aceder a esta atividade, ficando concluida

com a sua visualizacdo. O forum deste médulo é de perguntas e respostas, sem nota.

Para aceder ao mesmo o formando tera de concluir a atividade do médulo, ficando com

a conclusédo do forum quando criar um tdpico e submeter trés respostas.

Figura 2.4. Configuracdo de Férum de Perguntas & Respostas

Tipo de férum

Papéis com permissdo para avaliar

Tipo de avaliacao

Condigdes de acesso

Verificacdo da conclusdo

Requer visualizagdo

Requer nota

N° de mensagens

N° de tépicos

N@ de respostas

Data prevista de conclusdo

Forum de perguntas e respostas %

Gestor, Professor, Professor nao editor

Sem avaliagao s

Aluno = deve % cumprir  todas as +  seguintes condicGes:

Concluir atividade Atividades e Recursos | ¢ | deve estar concluida &

Concluir atividade Atividade M6dulo 1 <+ | deve estar concluida ¢

Dar como concluida quando se verificarem as seguintes condi¢bes #
[ Os alunos tém de visualizar a atividade para a concluir

Nota ndo obrigatéria &
Numero de topicos ou respostas que o aluno deve criar 1
[0 Namero de topicos que o aluno deve criar 1

Numero de respostas a topicos que o aluno deve submeter 3

2 s = = ¢ B O Ativar

Por fim, o teste deste mddulo deve ter 5 questdes de escolha multipla, avaliadas

num total de 5 pontos, com um total de 3 tentativas possiveis contando a nota mais alta.

Os formandos devem aceder ao mesmo apenas apos concluirem o férum.
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¥ Avaliagcao

Categoria na pauta
Nota de aprovagao
Tentativas permitidas

Método de avaliagdo

4

Condigoes de acesso

Condigdes de acesso

4

Conclusao da atividade

Verificagao da conclusao
Requer visualizagao
Requer nota

Exigir nota de aprovacao

Data prevista de conclusao

Figura 2.5. Configuracéo de Teste

e Sem categoria ¢
2]
3 3
@ Nota mais alta :
Aluno  deve ¢  cumprir a seguinte condicao:
@  Concluir atividade Férum Médulo 1 % | deve estar conclufda
Adicionar condicao
2] Dar como concluida quando se verificarem as seguintes condicoes *
CJ Os alunos tém de visualizar a atividade para a concluir
Os alunos tém de ter uma nota para concluir a atividade @
2] ] Exigir nota de aprovagdo Ou concluir todas as tentativas disponiveis
e A a - a -

£ () Ativar

s| x =

Figura 2.6. Definicdo do numero de perguntas e pontuacdo

Editar teste; Teste Modulo Te

Perguntas: 5 | Este teste estd aberto

Repaginar  Seleci arios itens

4

Pagina 1
. P 1 3= £ Questiio 1 Escolha Miiltipla
]

Pagina 2
12 = questio 2 Ecoha Miliple
m

Pagina 3
., # 3 =% Questio 3 Escolhz Maltipla
m .

Pagina 4
- + 1 = £ Questio 4 Escolha Miltipla
™

Pagina 5

+ H = & Questio 5 Escolha Multipla

Nota méxima 500

Total de pontos: 5,00

O Baralhar perguntas @

Adicionar ¥
1,004
Adicionar ~
1,004
Adicionar ~
1,004
Adicionar ~
1,004
Adicionar ¥
1,004

Adicionar ~

46



2.4.2.2. Médulo II:

O conteudo deste modulo deve ser apresentado individualmente no tipo de
atividade licdo, ou seja, uma licdo para a Gamificacdo, outra para o Storyboard, outra
para as Ferramentas de Autoria de conteudos e outra para os Plugins Moodle. Todas
devem ter a barra de progresso ativada e o menu desativado, bem como nao devem ter

avaliacdo. Assim, o formando conclui as mesmas quando chegar ao final de cada uma.

Figura 2.7. Configuracéo da Licao

Barra de progresso

Sim %
Exibir menu Nio &
Avaliacao

Tipo Nenhum #

Licdo de treino Sim #

Permitir repeticao Sim ¢

Verificagdo da conclusao

Dar como concluida quando se verificarem as seguintes condi¢des #

Requer visualizagao [J Os alunos tém de visualizar a atividade para a concluir
Requer nota Os alunos tém de ter uma nota para concluir a atividade
Exigir conclusdo O aluno tera de chegar ao final da ligdo para concluir esta atividade

Requer tempo minimo .
[[] Os alunos deverdo realizar esta atividade em pelo menos 0 s

Data prevista de conclusdo a s - s & [ Ativar

O férum deste médulo é de perguntas e respostas, sem nota. Para aceder ao
mesmo o formando tem de concluir a exploracdo das quatro licbes, ficando com a

conclusao do férum quando submeter uma resposta.
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Por fim, o teste deste modulo deve ter 5 questdes de escolha multipla, avaliadas
num total de 5 pontos, com um total de 3 tentativas possiveis contando a nota mais alta.

Os formandos devem aceder ao mesmo apenas apés concluirem o férum.

2.4.2.3. Médulo llI:

O férum deste modulo é de perguntas e respostas, sem nota. Para aceder ao

mesmo o formando tem de concluir a exploracdo do médulo anterior.

O conteudo deste médulo é exibido via Ficheiro URL incorporado, sendo este uma
ligagdo para o recurso H5P criado externamente. O formando tem de ter concluido a
participacdo no férum para aceder a este conteudo, ficando concluido com a sua

visualizacao.

Por fim, o teste deste modulo deve ter 5 questdes de escolha multipla, avaliadas
num total de 5 pontos, com um total de 3 tentativas possiveis contando a nota mais alta.

Os formandos devem aceder ao mesmo apenas apos concluirem o férum.

2.4.3. Configuracéo da pauta

Tendo em conta o percurso de avaliacéo idealizado para o0 curso, a pauta deve
ser configurada na seguinte otica:

Categoria na pauta:
e Calculo da nota: Média ponderada.
e Total da Categoria:
o Tipo de nota: Valor;
o Nota maxima: 5;
o Nota minima: 0;
o Nota de aprovacao: 3.
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Figura 2.8. Configuracédo da Categoria na Pauta

Nome da categoria

Calculo da nota Média ponderada #

Nome do total da categoria
Informacao do item

Numero de identificacao (1D)

Tipo de nota Valor -

Nota -
Nota maxima 5

Nota minima

Nota de aprovacao

w

Apenas 0s seguintes itens devem encontrar-se visiveis e ser criados na pauta, caso
necessario, todos os restantes devem ser ocultados. A frente de cada item € indicado o
peso a ser atribuido:

Teste Modulo I: 14%

Teste Modulo 11: 13%

Teste Modulo 111: 13%
Projeto final: 50%
Participacdo em féruns: 10%
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Figura 2.9. Configuragéo dos Items na Pauta

Designacio Peso Nota maxima

B Curso Moodle; Especializacio Tecnica para E-Tutores (B-Learning) -

1 Teste Médulo 1 5,00
¥ 14,0
1 Teste Médulo 2 5,00
¥ 13,0
1 Teste Médulo 3 5,00
v 13,0
I O Pprojeto Final 5,00
50,0
I O Pparticipacao em féruns 5,00
10,0
] # Atividades e Recursos Moodle 1,00
0,0
A Total da disciplina 5

Média ponderada.



2.5. Resultados Obtidos

Perante a planificacao inicial verificaram-se duas grandes alteracdes, as quais tém
implicagbes nos resultados obtidos. Aquando da conclusdo da criacdo do curso e
preparacao para inicio do Grupo Piloto, Portugal foi afetado pela pandemia mundial
Covid-19, tendo os profissionais da formacao presencial sido obrigados a transicéo para
a formagéo a distancia. Segundo a prépria Moodle?®, a nivel mundial, o Covid-19 levou
a que apenas no més de maio de 2020 cerca de 4 504 000 dispositivos se ligassem a
aplicacdo Moodle para aceder as diversas plataformas de formacao a distancia que tém
por base esta LMS, bem como registaram-se 14 000 novos utilizadores a recorrer ao
MOOC Admin Basics disponibilizado pela Open Source, o qual se destina as
configuracdes de administracao e gestao da plataforma.

Deste modo, verificou-se uma urgéncia em disponibilizar este curso no mercado
portugués por parte da Entidade para a qual o mesmo foi desenvolvido, verificando-se a
necessidade de ajustar o processo associado a este projeto, nomeadamente ao nivel da

metodologia do curso e a fase de grupo piloto.

Aquando do seu desenho, o curso foi idealizado para ser aplicado em metodologia
de grupo. De forma a disponibilizar o curso o mais breve possivel aos formandos
interessados sem haver condicionamento de numero de inscricdes minimas para a
abertura de uma acao, foi solicitado por parte da Entidade que o curso fosse ajustado
para a modalidade individual. Para tal, foi necessario realizar uma estruturacdo ao nivel
da dinamizacéo realizada via férum, visto que era maioritariamente colaborativa entre
colegas, e atividades propostas. Foi igualmente reestruturado o programa do curso, no
sentido de incluir um modulo destinado a configuracdo de disciplinas e inscricdo de
utilizadores, pela pertinéncia indicada pela Entidade, e remogdo do moédulo de

apresentacao de projeto, uma vez que seria para apresentagcéo e debate entre colegas.

25 Dados publicados pela Moodle através da sua conta na rede social Twitter:
https://twitter.com/moodle/status/1266655733116002305 e https://twitter.com/moodle/status/1264481404118880257
[Consultado a 14 de junho de 2020, as 16h46]
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Contudo, esta modalidade apresenta vantagens para o formando, nomeadamente
ao nivel da disponibilidade imediata de iniciar o curso, sem ter de aguardar pela data de
inicio prevista para o grupo, ao nivel do acompanhamento do tutor para com o formando
gue se revela personalizado e maior, bem como ao ritmo de realizacéo das atividades,

uma vez que o formando néo fica limitado a participacéo de colegas.

Relativamente a modalidade b-Learning, tendo sido eliminado o modulo
presencial, o curso passou a ser elLearning, tendo sida definida no seu programa a
realizacdo de trés sessbes sincronas entre o tutor e o formando: uma de abertura da
acdo, uma a seguir ao segundo médulo e uma ultima de encerramento do curso, de modo
a combater a distancia transacional, garantir ao formando o sentimento de
acompanhamento e presenca por parte do tutor, bem como disponibilizar momentos de

convivio entre os dois elementos.

Lancando a 3 de abril de 2020, o curso contabilizou 17 ag¢bes individuais
concluidas até a data de andlise dos dados presentes neste projeto?®, ou seja, num
periodo temporal de dois meses. De entre os 17 formandos, incluem-se profissionais da
area da formacdo que justificaram o seu proposito de frequéncia do curso pela
necessidade de se adaptarem a necessidade atual de recorrer a formacao a distancia,
por curiosidade ou necessidade de aprofundamento de conhecimentos relativos a
plataforma Moodle. Foi ainda apontada a necessidade de enquadramento perante o que
a plataforma Moodle permite ao nivel da apresentacdo de contetdos, ministragdo de

cursos e avaliacdo dos formandos?”.

Para cada uma das 17 acdes foi criado um cronograma individual, ao qual foram
atribuidas cerca de quatro semanas para a realizacdo do curso, bem como uma area
individual com o conteudo do curso e uma area pratica associada a cada uma das acoes,

na qual os formandos realizaram as atividades propostas.

26 Andlise dos dados recolhidos realizada a 30 de junho de 2020

27 Dados recolhidos através da sessdo sincrona inicial, realizada por videochamada, na qual é realizado um pequeno
diagnéstico por parte do tutor.
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Perante os dados recolhidos através da Ficha de Avaliacdo do Processo Formativo (cf.
Anexo VI) foi possivel obter as seguintes conclusdes:

e Relativamente a organizacdo do curso, a clarificacdo dos objetivos
encontra-se adaptada, contudo a adequacao da duracdo do curso devera
ser revista.

e A plataforma de aprendizagem a distancia utilizada, isto € a Moodle, é
considerada de muito bom funcionamento e de facil utilizacao.

e Quanto ao curso, no seu todo, é considerado bom.

Adicionalmente, foram recolhidos testemunhos que permitem identificar a
necessidade, por parte de alguns formandos, da existéncia de mais exercicios praticos
para a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos, disponibilizacdo de exemplos concretos

de plugins Moodle, bem como a apresentacao de tutoriais relativos a ferramenta H5P.

Perante a andlise aos dados obtidos, foi planeada uma reestruturagdo ao curso
com vista a responder as lacunas acima identificadas. Assim, foram introduzidas
atividades praticas facultativas em cada modulo de modo a permitir que os formandos
possam aplicar e aprofundar os conhecimentos consoante o seu ritmo, perfil e
necessidade. Adicionalmente, de modo a aproximar os formandos de um ambiente real
e promover a motivacao para a realizacao das atividades praticas, foi definido que os
mesmos deverdo direcionar as tarefas realizadas para a criacéo final de um curso na
plataforma Moodle. Por fim, tendo em conta o webinar realizado pela Entidade com foco
na ferramenta H5P e conteldos interativos, a respetiva gravacao foi introduzida como
conteudo de apoio pedagodgico do médulo no qual os formandos deverdo criar um
recurso nesta ferramenta, uma vez que nesse webinar sdo explorados os processos de

criacao de diversos recursos H5P.

Avaliando o projeto em particular e tendo por base a tabela 2.2., anteriormente
apresentada, considera-se que a pertinéncia se mantém valida, bem como tera sido
alcancado o objetivo fulcral de apresentar no mercado portugués uma solucdo de
formacdo para e-tutores que realizem igualmente fungbes de criacdo de conteudo e
desenho de cursos na plataforma Moodle. Ao longo do processo de elaboracao do

projeto e avaliacdo, o curso sofreu diversas mutacdes, nomeadamente ao nivel da sua
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metodologia (de grupo para individual), atividades propostas aos formandos (atividades
de caracter obrigatorio e atividades de caracter facultativo) e material de apoio
pedagdgico. Aquando do seu lancamento, o curso sofreu igualmente uma adaptacéo de
nome por parte da entidade, de modo a se tornar comercialmente mais apelativo: “Curso

Plataforma Moodle: Especializagdo Técnico-Pedagdgica”.

Perante as metas inicialmente definidas para este projeto, e apesar das mutagdes
anteriormente identificadas, identifica-se cumprida a meta de disponibilizacdo de um
curso dinamico disponivel nas modalidades b-Learning e elLearning, bem como se
considera que a meta de criacdo de um curso que tenha uma adeséao de, pelo menos,
100 formandos por ano civil, venha a ser cumprida uma vez que os dois meses de analise
apresentaram 17 inscricdes concluidas, estando dentro da média de 8 formandos por

més (dando um total de 100 formandos ao fim de 12 meses que um ano civil contém).

Pelo sucesso do curso e perante solicitagbes de clientes que dominam a
plataforma Moodle mas gostariam de abordar uma componente criativa do EaD e das
LMS, a Entidade sugeriu a criacdo de um novo curso proveniente do moédulo com o
mesmo nome presente neste, tendo sido assim lancado o Curso Criatividade em
eLearning: Concecdo de Recursos Interativos, que também apresentou um feedback

positivo.

Assim, considera-se que 0 presente projeto apresenta resultados satisfatérios e

positivos.
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3. Concluséo e Limitagbes

A elaboracdo deste trabalho de projeto permitiu investigar a probleméatica
identificada, ou seja, o0 “Uso do LMS Moodle no contexto da formacgao profissional”, tendo
sido possivel concluir que a Moodle é maioritariamente utilizada enquanto repositorio de
conteudos e ndo enquanto a LMS que é. Assim, analisou-se a oferta de mercado e foi
possivel concluir que o mercado portugués apresenta uma lacuna ao nivel da formacéo
técnica de e-tutores, isto €, de cursos que os dotem de competéncias de criacdo e
utilizacdo de recursos Moodle, maximizando o potencial da plataforma, tendo sido

identificado como produto deste projeto a realizacdo de um curso técnico para e-tutores.

Enquanto proposta de solugéo ao problema apresentado foi desenhado um curso
online dedicado a componente de criacdo e configuracdo de recursos e atividades
Moodle, executado posteriormente na ferramenta Moodle Cloud. Assim, procurou-se
criar um curso que excluisse o conceito de Moodle enquanto repositorio e a inclui-se
como AVA através da introducéo de informacdes e contetdos pedagdgicos em multiplos
formatos, bem como de momentos de comunicacao entre formandos e interacdo entre
pares e entre pares e o tutor (Sassi, 2016). Nesta 6tica, entre outros, sdo sujeitos deste
AVA os formandos enquanto “sujeito [principal] no processo de ensino e aprendizagem”
e o tutor cujas “responsabilidades séo selecionar o conteudo do curso, compreender as
necessidades dos alunos e avaliar a aprendizagem, adaptar seu estilo de ensino,
dominar as midias adotadas, atuar como facilitador e provedor de conteudo” (idem,
p.28). A sua comunicagdo entre pares e entre formandos e tutor é feita via forum e via
mensagens privadas na plataforma, sendo a intera¢do dos formandos com os conteudos

feita através dos botdes de interacdo presentes nos mesmos.

Por limitacBes relacionadas a urgéncia por parte da Entidade para a qual o curso
foi concebido para o seu respetivo langamento, nao foi possivel realizar um grupo piloto,
bem como o curso foi adaptado para uma metodologia individual em vez de grupo, e

eLearning em vez de b-Learning.
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Os dados analisados foram provenientes do feedback dado pelos formandos, tendo-se
concluido a necessidade de aperfeicoamento do curso ao nivel da sua componente
préatica. Esta analise de dados permitiu igualmente concluir que o curso representou uma
mais valia para os formandos que o realizaram, acreditando-se assim ter-se respondido
ao problema inicialmente identificado: a criacdo de um curso destinado a E-Tutores que
explore a componente técnica da plataforma Moodle, isto €, um curso que permita a um
e-tutor que realiza também funcdes de criacdo e concecdo de cursos na plataforma
conhecer as atividades e recursos disponibilizados pela Moodle, assim como
ferramentas externas, bem como reconheca a importancia da sua correta configuracao

para a criacao de cursos dinamicos e interativos.

A criacdo de um novo curso proveniente do curso desenhado neste projeto,
focando o conteddo presente no moédulo Criatividade em elLearning, representou
igualmente um momento que gostariamos de apresentar, uma vez que permitiu
disponibilizar no mercado mais um curso destinado a E-Tutores que exercam funcdes de
criacdo de conteudos e assim contribuir para um mercado portugués de cursos que
permitam formar e-tutores de qualidade e que promovam a diversidade de recursos

criados e percursos pedagdgicos ao nivel do EaD em Portugal.

Para investigagdes futuras propde-se a aplicacao da versao de grupo deste curso,
pela potencialidade que se acredita ter perante a partilha e colaboracdo entre colegas,
bem como o desenvolvimento de um curso que englobe a componente pedagdgica da
funcao de e-tutor, a componente técnica de criacao de conteudo e configuracdes Moodle,
a componente de criatividade de recursos interativos para o EaD, bem como a

componente de administracdo da plataforma Moodle.
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Anexo | — Programa, Recursos e Materiais Pedagogicos
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Médulo 1 — Caracteristicas e Funcionalidades dos Recursos e Atividades Moodle
(EL) (6h)

- Tipos de Recursos Moodle e respetiva configuracéo

- Ficheiro

- Livro

- Pacote LMS
- Pagina

- Pasta

- Separador

- URL

- Tipos de Atividades Moodle e respetiva configuracao

- Base de Dados

- BigBlueButton

- Chat

- Ferramenta Externa
- Férum de Discusséao
- Glossario

-Inquérito

- Licéo

- Pacote SCORM

- Sondagem

- Teste

- Trabalho

- Wiki

- Workshop

Mdédulo 2 - A Criatividade no Moodle: concec¢do de um curso (EL) (5h)

- Gamificacéo

- Storyboard

- Ferramentas de Autoria de contetdos
- Plugins Moodle

- Concecdao prética de Conteudos

Mdédulo 3 — Tutoria, Controlo e Avaliacdo (EL) (4h)

- Monitorizar e Avaliar na Moodle
- Relatorios de Atividade
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Mdédulo 4 — Préatica Orientada: Implementac&o de um Curso no Moodle (EL) (10h) e
Apresentacdo do Curso Moodle desenvolvido (Presencial) (5h)

- Concecdo e configuracdo de recursos e atividades
- Criagdo de conteudos em ferramentas de autor demo
- Apresentacao e Andlise dos Projetos

Metodologia

O curso decorrera em ambiente b-Learning (presencial e a distancia), sendo que a
componente online ocorrera na plataforma Moodle. Tendo em vista a qualidade da
formacdo, esta serd desenvolvida com uma componente essencialmente pratica e
adaptada ao grupo em formacao, dando oportunidade aos formandos de experienciar a
aplicacao dos conteudos dinamizados.

No decorrer do curso serd disponibilizado um férum, que permitira acompanhar e
desenvolver os conteudos através de uma tutoria ativa. Os formandos ficardo, desta
forma, preparados para assumirem futuras tarefas enquanto e-tutores (e-formadores)
numa componente de concecdo e desenvolvimento de conteddos e configuracdo
Moodle.

Duracéao: 30 horas

A avaliacdo das aprendizagens sera realizada através de 3 principais eixos:
1. Testes de modulo (40%);
2. Projeto final (50%)
3. Participacao nos Foéruns (10%).

Critérios de selecdo dos espacos de formacao para as sessdes presenciais:

e Plataforma com diversas ferramentas formativas que permitem a realizacdo de
atividades sincronas e assincronas;

e Computador funcional equipado com placa de som, microfone, colunas de som e
com ligacado a Internet;

e Sala com boa luminosidade, ventilagdo, temperatura e isolada de ruidos
perturbadores ao bom funcionamento;

e Espaco equipado com todos os recursos didaticos necessarios;

e Mobiliario que respeite as regras de ergonomia dos formadores e dos formandos;

e Espaco amplo o suficiente para permitir a concretizacdo de dinadmicas de grupo e
da disposi¢ao das mesas em “U”, no sentido da facilitagdo da comunicacao;

e Espaco apoiado por areas de convivio, cafetaria e restauracao;

e Local de facil acesso;

e Espaco cuja limpeza é assegurada diariamente.

Formacéo em b-learning — presencial e a distancia.
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b. Recursos e Materiais Pedagdgicos

O curso sera ministrado na plataforma Moodle, sendo que de seguida sdo apresentados
0s materiais pedagdgicos a serem disponibilizados aos formandos, bem como as
ferramentas necessarias para a sua elaboracao:

Moédulo | = Caracteristicas e Funcionalidades dos Recursos e Atividades Moodle
e Materiais de Apoio Pedagdgico:
o 1 - Manual Pedagdgico em formato digital,

o 2 - Conteudo interativo e aproximado da realidade para exploracdo dos
conteudos;

e Ferramentas necessarias para a sua elaboracao:
o 1 - Editor de texto como o Microsoft Word;

o 2 - Ferramenta de autor para a criacdo de ficheiros interativos, como o
Articulate Storyline.

Médulo 2 - A Criatividade no Moodle: conce¢cdo de um curso

e Materiais de Apoio Pedagdgico:
o 1 - Manual Pedagdgico em formato digital,
o 2 - Conteldo interativo para exploracédo dos conteddos;
e Ferramentas necessarias para a sua elaboracao:
o 1 - Editor de texto como o Microsoft Word;
o 2 - Ferramenta de autor para a criagdo, como o Articulate Storyline,
Articulate Rise ou H5P.

Mdédulo 3 — Tutoria, Controlo e Avaliagcéo
e Materiais de Apoio Pedagdgico:
o 1 - Manual Pedagogico em formato digital;
o 2 - Conteudo interativo para exploracdo dos conteudos;
e Ferramentas necessarias para a sua elaboragao:

o 1 - Editor de texto como o Microsoft Word:

o 2 - Ferramenta de autor para a criagcdo, como 0 Articulate Storyline,
Articulate Rise ou H5P.

Médulo 4 - Pratica Orientada: Implementacdo de um Curso no Moodle e
Apresentacao do Curso Moodle desenvolvido
e Recursos:

o Area individual na plataforma Moodle para cada formando.
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Anexo Il. Manuais de Apoio Pedagodgico
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Moédulo 1 — Caracteristicas e Funcionalidades dos Recursos e
Atividades Moodle

A Plataforma Moodle contém na sua base diversos tipos de recursos e atividades, que
servirdo de suporte na apresentacdo e disponibilizacdo de conteudo, interagdo e/ou
avaliagédo dos formandos.

Os recursos e atividades base da Moodle permitir-lhe-ao apresentar o contetido do curso
ou disciplina de forma dinamica e interativa, abolindo a utilizacéo da plataforma como um
simples repositorio. Para cada um destes recursos e atividades é possivel configurar
diversos aspetos, sendo alguns comuns a todos e outros especificos de cada recurso e
/ ou atividade.

Aquando da configuracdo de um dos itens, terd acesso ao botéo que lhe explica

ofuncionamento dessa mesma configuracdo e ao botéo gue indica ser uma
configuracdo de nivel avancado, ou seja, apenas recomendavel a utilizadores
familiarizados com a plataforma Moodle numa o6tica de administrador. Apos definir as
configuracBes como desejado poderd 'Guardar alteracdes e voltar ao curso' ou 'Guardar
alteracdes e mostrar'.

De seguida podera conferir a lista dos recursos e a lista das atividades, acompanhados
da respetiva descricdo, exemplo / sugestdo de uso??, e configuracGes disponiveis:

Recursos

Ficheiro

O recurso Ficheiro permite que um formador insira um ficheiro como um recurso de uma
disciplina. Sempre que o navegador o permitir, o ficheiro sera exibido dentro da interface
do curso, caso contrario os alunos poderdo descarregar. Este recurso pode incluir
ficheiros de suporte, como por exemplo uma pagina HTML com imagens ou contetdos
em Flash. Note que os alunos precisam de ter os programas apropriados instalados nos
seus computadores para visualizarem os ficheiros.

Um Ficheiro pode ser utilizado para:

e Partilhar apresentagcdes com o0 grupo;

e Incluir um mini site como um recurso da disciplina;

e Disponibilizar ficheiros de certos programas para os formandos editarem e
submeterem para avaliagéo.

Confira de seguida as configurages possiveis para um Ficheiro:

28Texto retirado diretamente da plataforma Moodle Verséo 3.5.1+, a 17 de junho de 2019.
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Designagao o

Descricdo

Mostrar descrigdo na pagina da disciplina

Designacédo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao ficheiro que carregara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.

Selecione os ficheiros: Neste campo carregara o(s) ficheiro(s) que deseja, podendo fazé-
lo através do clique sobre a area ou através do seu respetivo arraste até ao local. Como
repositérios encontra ao seu dispor Ficheiros no Servidor, ou seja, ficheiros
anteriormente carregados na plataforma, Ficheiros recentes, ou seja, ficheiros
recentemente carregados neste curso, Enviar Ficheiro, ou seja, enviar um ficheiro
presente no seu computador ou dispositivo a ele associado, Descarregar de URL,
Ficheiros privados ou Wikimedia, através da sua pesquisa nesta biblioteca de ficheiros.

Exibir em Automatico L ]

Mostrar tamanho

Mostrar tipo

Exibir data de carregamento/data de modificagao
Largura da janela de pop-up (em pixeis)
Altura da janela de pop-up (em pixeis) 2

¥ Mostrar descrigdo do recurso

Aplicar filtros ao conteddo do ficheiro Nenhum

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificagao (1D)

Exibir em: Esta configuracédo, em conjunto com o tipo de ficheiro e possibilidades do
navegador, determina a forma como é exibido o ficheiro. As op¢des podem ser:

Automatico: é selecionada automaticamente a melhor opgéo para exibir o ficheiro;
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Incorporar: o ficheiro € incorporado e exibido na pégina, mantendo a barra de
navegacao, a descri¢cao do ficheiro e os blocos laterais;

Forcar descarga: € aberta uma janela de didlogo para o utilizador abrir ou guardar
o ficheiro;

Mesma janela: apenas o ficheiro é exibido na janela do navegador;

Janela de pop-up: o ficheiro € exibido numa nova janela do navegador sem menus
nem barra de endereco;

Frame: o ficheiro é exibido numa frame, mantendo a barra de navegacao e a
descrigcao do ficheiro;

Nova janela: o ficheiro é exibido numa nova janela do navegador, com menus e
barra de endereco.

Adicionalmente, ser-lhe-a possivel marcar as checkbox para:

Mostrar tamanho: Mostra o tamanho do ficheiro, por exemplo '3.1 MB',
junto a hiperligacédo para o ficheiro. Se existir mais do que um ficheiro no
recurso, é exibido o tamanho total dos ficheiros

Mostrar tipo: Mostra a extensdo do ficheiro, como ‘Word’, junto a
hiperligacdo para o ficheiro. Se existirem varios ficheiros neste recurso, é
exibido o tipo do ficheiro principal. Caso o tipo do ficheiro seja desconhecido
para a plataforma, néo sera exibido.

Exibir data de carregamento / data de modificacéo: Exibir a data de
carregamento / data de modificagdo ao lado das hiperligacbes para os
ficheiros.

Largura da janela de pop-up (em pixeis) 620 e Altura da janela de pop-up (em pixeis):
Campos apenas desbloqueados se anteriormente for selecionado exibir em "Janela de
pop-up™.

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissao para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor nao editor)

Numero de identificagéo (ID): Definir um numero de identificagdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracdes da atividade.
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Condicdes de acesso

Nenhum

Verificacdo da conclusdo

L1

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida

Data prevista de conclusdo o8 & VEIEE - 2020 & 21 = s B Ativar

Condicdes de acesso: Definir que condi¢des o aluno tera de apresentar para aceder ao
ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.

Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.

Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.
Conjugar condic@es: Adicionar conjunto de condicfes de acesso conjugadas com
operadores légicos (e/ou)

Verificacdo da concluséo: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condi¢gfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cBes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Palavras-chave Sem selecdo

Competéncias da disciplina Sem selecao
Procurar v

Apos a conclusao da atividade:

L3

Sem agoes

70



Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apoés a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem’, 'Enviar para revisao’,
‘Concluir a competéncia’.

Livro

O recurso Livro permite que o professor crie um conteddo com varias paginas com
formato idéntico a um livro, com capitulos e subcapitulos. O Livro pode conter texto e
elementos multimédia e é util para exibir informacgéo extensa que pode ser dividida em
capitulos.

O Livro pode ser utilizado para:

e Disponibilizar material para leitura nas diferentes unidades de aprendizagem,;
e Disponibilizar um manual com varias paginas;
e Disponibilizar um portefélio com trabalhos do formando.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para um Livro:

Designagao [ ]

Descrigao

Mostrar descrigdo na pagina da disciplina

Formatacdo dos capitulos Numeracio &
Estilo da navegagdo

Botées

Titulos personalizados

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatoria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao livro que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.

Formatacao dos Capitulos:

Sem numeracao - Os titulos dos capitulos e subcapitulos ndo serdo numerados Niumeros
- Os capitulos e subcapitulos sdo numerados (1, 1.1, 1.2, 2, ...)
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Marcadores - Os subcapitulos sao exibidos com marcadores (o) e com avanc¢o no indice
Avancado - Os subcapitulos sédo exibidos com avanco no indice

Estilo de Navegacéo:

Apenas indice - S6 é mostrado o indice do livro & esquerda.
Botdes - icones que séo utilizados para navegar (»> A €4 V)
Titulos - Titulos dos capitulos séo utilizados para navegar

Titulo personalizado: Normalmente o titulo do capitulo € mostrado no indice e como
cabecalho por cima do conteudo. Se ativar os titulos personalizados, o titulo do capitulo
nao sera exibido como cabecalho por cima do contetddo. Neste caso, podera introduzir
no contetdo um titulo diferente (talvez mais longo que o titulo do capitulo).

Disponibilidade Mostrar na pégina da disciplina +

Numero de identificacao (ID)

Condicées de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso s estara disponivel para os utilizadores com
permissao para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, o campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificagcdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém so6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢gdes o aluno tera de apresentar para aceder ao
ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.
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Conjugar condi¢cfes: Adicionar conjunto de condigdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificacdo da conclusdo Os alunos podem assinalar a atividade como concluida s

Data prevista de conclusdo a s s s s By O Ativar

s 4 s s +

Palavras-chave Sem sele¢do

Competéncias da disciplina Sem selecao

Apds a concluséo da atividade:

@

Sem acOes

Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condic¢des.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condicdes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na péagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: ~ As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apo6s a conclusao da atividade: Definir a acédo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acgdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem’, 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Pacote IMS

Um pacote IMS é um conjunto de ficheiros que sdo compactados de acordo com uma
norma estipulada para que possam ser reutilizados em diferentes plataformas. O recurso
pacote IMS permite que pacotes criados externamente ao Moodle (formato zip) possam
ser adicionados a uma disciplina. O conteudo é geralmente exibido em varias paginas
com navegacao entre as mesmas. Existem varias opcdes para a exibicdo do conteudo,
como numa janela pop-up, com menu de navegacao, botdes, entre outros.

Um Pacote IMS pode ser usado para apresentar contetdos multimédia e animacgdes.
Confira de seguida as configuracfes possiveis para um Pacote IMS:
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¥ Geral
Designacéo 0

Descricéo

1 A B I

1]
1]
&*
o
¥
L")
i@

Mostrar descri¢do na pagina da disciplina

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
serd o titulo associado ao ficheiro que carregara.

Descricdo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na péagina inicial da disciplina.

~ Contetdo

Ficheiro de pacote

Selecionar ficheiro...

arraste para aqui os ficheiros para os carregar

Arquivar pacotes 1 a

Conteudo: Campo destinado ao carregamento do ficheiro de pacote, tendo a
possibilidade de arquivar pacotes.

¥ Opcbes gerais do modulo

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina %

Numero de identificagao (ID)

¥ Condigdes de acesso

Condicbes de acesso
Nenhum

Adicionar condicdo

¥ Conclusdo da atividade

Verificacdo da conclusao

Data prevista de conclusao

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida

27 # 17 # 30 +

Margo * 2020 #

B ) Ativar
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Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso s estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor néo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo € uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém sé pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Condictes de acesso: Definir que condices o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Bes poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.

Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.

Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.
Conjugar condic@es: Adicionar conjunto de condicfes de acesso conjugadas com
operadores légicos (e/ou)

Verificacdo da concluséo: Se ativar esta opcdo, a conclusao da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condi¢gfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cBes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Palavras-chave Sem selecdo

Competéncias da disciplina Sem selecdo

Ap0s a conclusdo da atividade:

“»

Sem acoes
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Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apo6s a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia’.

Pagina
O recurso Pagina permite criar uma pagina web usando o editor html. A pagina pode
exibir texto, imagens, som, video, hiperligacdes e cdédigo html incorporado, como o
Google Maps. As vantagens de utilizar o recurso pagina em vez do recurso ficheiro € que

a Pagina pode ser mais facil de aceder (por exemplo, para utilizadores que acedem a
partir de dispositivos méveis) e mais facil de atualizar.

Uma pagina pode ser utilizada para:
e Apresentar os termos e condi¢cdes ou o0 programa da disciplina;
e Para incorporar varios videos ou ficheiros de som, juntamente com um texto
explicativo.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para uma Pagina:

Designacio [!]

Descricdo

Maostrar descricdo na pagina da disciplina
Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatoria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao livro que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial da disciplina.
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Contetido da pagina @

Conteldo da pagina: Este campo de texto de preenchimento obrigatério destina-se a
insercao do contetdo da pagina, sendo possivel fazé-lo numa Gtica de editor de texto
HTML, permitindo ndo sou a edicdo do texto mas também o carregamento de imagens,
videos, audios e / ou ficheiros.

Mostrar nome da pagina
Mostrar descricao da pagina

Mostrar data da ultima modificacao

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacao (ID)

Aparéncia: Devera marcar a(s) checkbox(es) que se adequarem ao efeito pretendido
consoante deseje ‘Mostrar nome da pagina’, ‘Mostrar descrigdo da pagina’ e/ou ‘Mostrar
data da ultima modificagao’.

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricdes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso so estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cdo, os utilizadores com o papel
de professor ou professor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatdrios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.
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Condicdes de acesso

Nenhum

Condicdes de acesso: Definir que condicdes o aluno tera de apresentar para aceder ao
ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.

Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.

Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢fes: Adicionar conjunto de condi¢gdes de acesso conjugadas com

operadores logicos (e/ou)

Verificacdo da conclusao

Data prevista de conclusao

Palavras-chave

Competéncias da disciplina

Apds a concluséo da atividade:

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida ]

$ s s : $ By O Ativar

Sem selecdo

Sem selecdo

Sem acOes +

Verificacdo da conclusédo: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condigdes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢des se verificarem. As atividades
concluidas serédo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da

atividade.

Data prevista de concluséo: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade

deve estar concluida.
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Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apoés a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia’.

Pasta

O recurso Pasta permite que o formador disponibilize varios ficheiros apenas com uma
hiperligacéo, evitando assim o excesso de ficheiros na pagina principal da disciplina.
Pode criar uma pasta e carregar ficheiro a ficheiro ou carregar um Unico zip com varios
ficheiros e extrair os mesmos dentro da pasta.

A Pasta pode ser utilizada para:
e disponibilizar uma série de ficheiros num tépico, por exemplo bibliografia
necessaria para o exame em formato pdf;
e partilhar ficheiros entre o professor e o0 aluno (huma pasta oculta & qual os alunos
nao tém acesso).

Confira de seguida as configuracfes possiveis para uma Pasta:

Designagao ! ]

Descricao

Mostrar descricio na pagina da disciplina

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao ficheiro que carregara.

Descricdo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial da disciplina.
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Ficheiros Tamanho maximo para novas ficheiros: llimitado, limite global: 155.2MB

0| o fE=mw

arraste para aqui os ficheiros para os carregar

Exibir contetido da pasta Numa pagina separada &

¥ Mostrar as subpastas expandidas

¥ Mostrar o botao para descarregar pasta

Disponibilicade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacio (ID)

Selecione os ficheiros: Neste campo carregara o(s) ficheiro(s) e / ou pasta(s) que deseja,
podendo fazé-lo através do clique sobre a area ou através do seu respetivo arraste até
ao local. Como repositérios encontra ao seu dispor Ficheiros no Servidor, ou seja,
ficheiros anteriormente carregados na plataforma, Ficheiros recentes, ou seja, ficheiros
recentemente carregados nesta disciplina, Enviar Ficheiro, ou seja, enviar um ficheiro
presente no seu computador ou dispositivo a ele associado, Descarregar de URL,
Ficheiros privados ou Wikimedia, através da sua pesquisa nesta biblioteca de ficheiros.

Exibir contetdo da pasta:

Se optar por exibir os contetdos da pasta na pagina da disciplina, ndo havera uma
ligagdo para uma pagina independente.

A descricdo sera exibida apenas se a opgao ‘Exibir descricdo na pagina da
disciplina’ estiver ativa.

Note também que as acbes de visualizacdo dos participantes ndo poderao ser
registadas neste caso.
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Disponibilidade Mostrar na pdgina da disciplina +

Numero de identificacdo (ID)

Condigdes de acesso
Nenhum

Palavras-chave Sem selecdo

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissado para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor nao editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém sé pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Condicbes de acesso: Definir que condi¢des o aluno tera de apresentar para aceder ao
ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢des: Adicionar conjunto de condi¢gdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)
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Verificacao da conclusao

Data prevista de conclusdo

Palavras-chave

Competéncias da disciplina

Ap6s a conclusdo da atividade:

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida s

S S S S ¢ B O Ativar

Sem selecdo

Sem selecdo

Sem acGes s

Verificagdo da concluséo: Se ativar esta opcao, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢des se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

ApoOs a conclusdo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Separador

O recurso Separador permite inserir texto e conteudos multimédia entre as hiperligacdes
para os recursos e atividades que se encontram dentro das seccbes (tOpicos ou
semanas) do curso. Os separadores sdo muito versateis e, quando utilizados de forma
correta, podem ajudar a melhorar a aparéncia de uma disciplina.

Os separadores podem ser utilizados:

e Para dividir uma longa lista de atividades com um subtitulo ou uma imagem;

e Para exibir um ficheiro de som ou video incorporados diretamente na pagina
principal do curso;

e Para adicionar uma pequena descri¢cdo a um tépico.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para um Separador:
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Texto do separador

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina %

Nuamero de identificagao (ID)

Condigbes de acesso

Nenhum

Texto do separador: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado
na péagina inicial.

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricdes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso s6 estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cdo, os utilizadores com o papel
de professor ou professor nao editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Condicdes de acesso: Definir que condicdes o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Ges poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicéo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢fes: Adicionar conjunto de condi¢gdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificacdo da conclusdo Os alunos podem assinalar a atividade como concluida ]

Ativar

s = = > -

Data prevista de conclusao o o o a : =B
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Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicoes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cfes se verificarem. As atividades
concluidas serédo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Palavras-chave Sem selecao

Competéncias da disciplina Sem selecio

Ap6s a conclusdo da atividade:

“»

Sem acdes

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

ApoOs a conclusdo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

URL

O URL permite ao professor disponibilizar uma hiperligacdo para um contetdo externo
na pagina principal do curso, Tudo o que esteja disponivel livremente online, como
documentos ou imagens, pode ser partilhado, o URL ndo necessita de ser a pagina de
um site. Pode copiar e colar a hiperligacdo de qualquer pagina online ou escolher uma
hiperligacdo especifica de um repositério como o Flickr, YouTube ou Wikimedia
(dependendo dos repositorios que estao disponiveis na plataforma). Existe uma série de
opcoes de visualizacdo do URL. Este pode ser incorporado, pode surgir numa nova
janela ou, mediante op¢des avancadas, pode passar informacdes como o nome do
aluno, se necessario.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para um URL:
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Designagao @
URL externo o

Descri¢do

Mostrar descricdo na pagina da disciplina

Exibir em Automatico =

Largura da janela de pop-up (em

N 620
pixeis)

Altura da janela de pop-up (em pixeis) 450

@ Mostrar descrigao do URL

Designacédo: Como campo de preenchimento obrigatério encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao URL que carregara.

URL externo: De preenchimento igualmente obrigatério, neste campo deverd introduzir
o URL desejado.

Descricdo: Campo de texto, passivel de edicao HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial da disciplina.

Exibir em: Esta configuracdo, em conjunto com o tipo de ficheiro e possibilidades do
navegador, determina a forma como é exibido o ficheiro. As op¢des podem ser:
Automatico: é selecionada automaticamente a melhor op¢éo para exibir o ficheiro;

Incorporar: o ficheiro é incorporado e exibido na pagina, mantendo a barra de
navegacéo, a descri¢cdo do ficheiro e os blocos laterais;

Forcar descarga: é aberta uma janela de dialogo para o utilizador abrir ou guardar
o ficheiro;

Mesma janela: apenas o ficheiro é exibido na janela do navegador;

Janela de pop-up: o ficheiro é exibido numa nova janela do navegador sem menus
nem barra de endereco. Ao ativar esta opcao desbloqueara os campos seguintes,
destinados a configuracdo do tamanho da janela de pop-up.

Frame: o ficheiro € exibido numa frame, mantendo a barra de navegacao e a
descrigcéo do ficheiro;

Nova janela: o ficheiro é exibido numa nova janela do navegador, com menus e
barra de endereco.
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Algumas variaveis internas Moodle podem ser automaticamente anexadas ao URL. Defina um nome para o parametro nas

caixas de texto e, em seguida, selecione a varidvel correspondente.
parametro=varidvel .
Escolha uma variavel.. s

parametro=variavel -
Escolha uma variavel... s

parametro=variavel -
Escolha uma variavel... ®

parametro=variavel I N
Escolha uma variavel... s

parametro=variavel s
Escolha uma variavel... :

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacdo (ID)

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cdo, os utilizadores com o papel
de professor ou professor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém sé pode ser editado na pagina de configuracdes da atividade.

Condicdes de acesso
Nenhum

Condicdes de acesso: Definir que condicdes o aluno tera de apresentar para aceder ao
ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condicfes: Adicionar conjunto de condi¢cdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)
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Verificagdo da conclusao Os alunos podem assinalar a atividade como concluida <

Data prevista de conclusao a - - - s | By

Ativar

Palavras-chave Sem selecdo

Competéncias da disciplina Sem selecao

Apos a conclusao da atividade: Sem acoes -

Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cdes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na péagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: = As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apbs a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Atividades
Base de Dados

A atividade Base de dados permite aos participantes criar, gerir e procurar informacao
num conjunto de entradas (registos). O formato e os campos que compdem 0s registos
da base de dados sao definidos pelo professor, Os tipos de campos permitidos incluem
caixas de selecao, listas pendentes, botdes radio, caixas de texto, URL, imagem e
ficheiro. A aparéncia dos ecras de visualizacéo, criacdo e edicdo da base de dados pode
ser definidas através de modelos. As base de dados podem ser partilhadas entre cursos
e um professor também pode importar e exportar registos da base de dados. Se a opcao
de hiperligacéo dos registos estiver ativa, € possivel criar automaticamente hiperligacoes
entre os termos inseridos e essas palavras, sempre que aparecerem noutros locais do
curso. Um professor pode permitir comentarios aos registos. Estes também podem ser
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avaliados por professores ou alunos (avaliacdo pelos pares). As avaliacbes séo
ajustadas a uma unica nota final que é registada no relatorio de avaliacao.

A base de dados pode ser usada para:
e Criar um repositério colaborativo de hiperligacdes/ livros/ referéncias a jornais;

e Para exibir trabalhos realizados pelos formandos (como fotos, cartazes, sites,
poemas, entre outros) e disponibiliza-los para que os colegas possam comentar.

Confira de seguida as configuracfes possiveis para uma Base de Dados:

Designagao o

Descrigao

Mostrar descricao na pagina da disciplina

Designacédo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
serd o titulo associado a atividade que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da péagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, poderéa selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na péagina inicial do curso.

Requer aprovagio
Permitir comentarios aos registos

Registos requeridos antes de ser
permitida a visualizacdo

Nenhum #

Numera maximo de registos Nenhum #

Requer aprovacéo: Se ativar esta opc¢ao, os registos necessitam de aprovacdo do
professor antes de ficarem visiveis para todos os utilizadores.

Permitir comentarios aos registos: Ativar a possibilidade dos participantes da disciplina
comentarem os registos efetuados na Base de Dados.

Registos requeridos antes de ser permitida a visualizacao: Numero de registos que 0
aluno tem que submeter antes de poder ver o0s registos dos outros participantes.

Nota: Se for necessario submeter registos antes de poder ver a base de dados, o
filtro hiperligacdes automaticas a base de dados tem que ser desativado pois este
filtro ndo consegue determinar se um utilizador ja submeteu o nimero de registos
requerido.
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NUmero maximo de registos: Numero maximo de registos que um utilizador pode
submeter nesta atividade.

Disponivel a partir de - - = = + B Ativar
Disponivel até 2 P P 2 C = Ativar
Visivel a partir de - - . s : B Ativar
Visivel até 2 s s e C = Ativar

Para desbloquear as datas sera necessario marcar a checkbox “Ativar” para o tipo de
disponibilidade que pretende ativar, sendo assim possivel definir o periodo temporal no
qgual a Base de Dados estara disponivel e o periodo temporal no qual estara visivel.

Papéis com permissao para avaliar Nao pode verificar as permissoes enquanto a atividade nao for gravada

Tipo de avaliacao Sem avaliacio s

Dispenibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

NUmero de identificacao (ID)

Modo de grupo Nio ha grupos =

Condigbes de acesso
Nenhum

Papéis com permissdo para avaliar: Para avaliar atividades, os papéis dos
utilizadores tém de incluir a permissdo 'moodle/rating:rate’ e eventuais permissdes
especificas do médulo. Os utilizadores com o0s seguintes papéis devem poder avaliar
itens. A lista de papéis pode ser modificada, a partir da hiperligacdo Permissées no menu
de agdes ou no bloco Administracao, dependendo do tema utilizado.

Tipo de avaliagéo: O tipo de avaliacdo define a forma como as notas sao
apresentadas na pauta.
Nota média - A média de todas as notas

Numero de avaliagdes - O numero de avaliacdes torna-se a nota final. O total ndo
pode exceder a nota maxima da atividade
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Nota maxima - A nota mais alta atribuida torna-se a nota final
Nota minima - A nota mais baixa atribuida torna-se a nota final

Soma das notas - Todas as notas sdo somadas. O total ndo pode exceder a nota
maxima da atividade

Se selecionar 'Sem avaliacao', a atividade ndo aparece na pauta.

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissao para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor ndo editor)

Numero de identificacéo (ID): Definir um numero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, o campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢cdes o alunotera de apresentar para aceder ao
ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicdo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢cfes: Adicionar conjunto de condi¢gdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificagdo da conclusao

R L3

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida

Data prevista de conclusdo s s s s s = Ativar

Palavras-chave Sem selecao

Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cBes se verificarem. As atividades
concluidas serédo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.
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Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina Sem selecao

Apds a concluséo da atividade:

Sem acoes

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apos a concluséo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia’.

BigBlueButton:

O BigBlueButtonBN permite criar ligacdes a salas de aulas virtuais sincronas, a partir
do Moodle, usando o BigBlueButton, um sistema livre de conferéncia web para
educacéo a distancia. Com o BigBlueButtonBN pode especificar o titulo, a descricao,
eventos de calendario (que definem as datas em que pode aceder a sessao), grupos e
detalhes acerca da gravacao da sessao.

Confira de seguida as configuracfes possiveis para o BigBlueButton:

Nome da sala de aula virtual ()

Descricao

1 A B I = E % $ @H ¢ ™ @ w

Mostrar descricao na pagina da disciplina

Enviar notificacdo

Nome da sala de aula virtual: Como campo de preenchimento obrigatdria encontra-se a
o nome da sala de aula virtual, que seré o titulo associado a atividade que criara.

Designacdo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
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por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso, bem como
ativar o envio de notificacoes.

Mensagem de boas-vindas

Os alunos devem aguardar até a entrada de um moderador

Adicionar participante Todos os utilizadores inscritos *
Lista de participantes Todos os como  Espectador * &
utilizadores
inscritos
Data/hora de inicio s P s s ¢ B O Ativar
Data/hora de fim s s - s s 2 Ativar
Mensagem de boas-vindas: Substitui a mensagem configurada, por predefinicéo,

para o servidor BigBlueButton. A mensagem pode incluir palavras-chave
(%%CONFNAME%%,  %%DIALNUM%%,  %%CONFNUM%%), que  serdo
automaticamente substituidas, e também tags HTML, tais como &lt;b&gt;...&lt;/b&gt; ou
&lt;i&gt;...&lt;/i&gt;

Verificacao da conclusac

R L3

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida

Data prevista de conclusdo a s s s $ B O Ativar

Verificagdo da concluséo: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cOes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na péagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.
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Palavras-chave Sem selecao

Competéncias da disciplina Sem selecio

Ap6s a conclusdo da atividade: Sem acoes .

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apbs a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem’, 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Chat

A atividade Chat permite aos alunos participarem numa sessao sincrona via web. O chat
pode ocorrer apenas huma sessao ou repetir-se a mesma hora ao longo de varios dias
ou semanas. As sessfes sdo gravadas e podem ser disponibilizadas a todos os alunos
ou a apenas ao professor.

O Chat é uma ferramenta particularmente util em situacdes em que as pessoas nao
podem encontrar-se presencialmente, tais como:

e Encontros regulares entre formandos inscritos num curso online, o que lhes
permite compartilhar experiéncias com outros formandos inscritos no mesmo
curso, independentemente do local (cidade ou pais) onde se encontrem

e Conversas entre professor e aluno, quando este se encontra temporariamente
impedido de comparecer pessoalmente nas aulas, permitindo-lhe recuperar os
trabalhos em atraso;

e Para permitir que os alunos se possam reunir fora do contexto de aula e discutir
as suas experiéncias;

e Para 0s pais terem a oportunidade de monitorizar e acompanhar as suas criangas
pela descoberta do mundo das redes sociais;

e Sessdes dinamizadas por um orador convidado que se encontra num local
distante, permitindo assim a comunicagéo entre todos 0s participantes.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para um Chat:
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1 A~ B I EOE % S @ B¢ ™ F

Mostrar descricao na pagina da disciplina

Designacédo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao livro que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.

Préxima sessdo de chat 28 = Marco s 2020 & 2 s 27 & g

Repetir/publicar hordrio das sessoes Sem hora definida s

Manter gravacdo de sessoes anteriores

Nunca apagar mensagens ¥
durante pag d

Todos podem ver as sessoes
anteriores

Nado =

Disponibilidade Maostrar na pagina da disciplina =

Nuamero de identificacao (1D)

Modo de grupo

Nao hd grupos s

Todos podem ver as sessdes anteriores: Se definir como Nao, apenas os utilizadores
com a permissao mod/chat:readlog podem ver as gravacfes das sessoes.

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina’, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricdes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor nao editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um numero de identificacdo é uma forma de

identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
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a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém sé pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu préprio grupo, estando os
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0s outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera 0 modo aplicado automaticamente
a todas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no a@mbito das atividades sera ignorado.

Verificacdo da conclusao

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida 3

Data prevista de conclusdo a - a a : B

Ativar

Palavras-chave Sem selecao

Competéncias da disciplina Sem selecdo

Apbs a conclusao da atividade: Sem acoes N

Verificacdo da concluséo: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cles se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na péagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de concluséo: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apo6s a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acgdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

95



Ferramenta Externa:

A atividade Ferramenta LTI (Learning Tools Interoperability) permite aos alunos
interagir com recursos de aprendizagem e atividades que se encontram alojados
noutros sites. Por exemplo, a ferramenta LTI pode proporcionar acesso a um novo tipo
de atividade ou a materiais de aprendizagem de uma editora.

Para criar uma atividade de ferramenta LTI, é necessario um fornecedor de ferramenta
gue suporte LTI (Learning Tools Interoperability). Um professor pode criar uma
atividade ferramenta LTI ou usar uma ferramenta configurada pelo administrador da
plataforma.

As atividades ferramenta LTI diferem dos recursos URL em alguns aspetos:

e As ferramentas LTI sdo desligadas do contexto, isto €, ndo tém acesso a
informacdes sobre o utilizador que usa a ferramenta, como o0 nome da disciplina,
instituicdo e utilizador;

e As ferramentas LTI permitem ler, atualizar e apagar notas associadas a
atividade;

e As configuragdes das ferramentas LTI criam uma ligacéo fidvel entre o seu site e
o fornecedor da ferramenta, permitindo uma comunicagao segura entre eles.

Confira de seguida as configuracfes possiveis para uma Ferramenta Externa:

3 A~ B I o= | v = = & M wr

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao livro que criara.

Designacado: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar as
checkboxs por baixo e definir gue 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso,
gue o nome da atividade seja exibido quando a atividade abre e/ou quando inicia.
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Ferramenta pré-configurada Automatico, com base no URL da ferramenta #

URL da ferramenta

URL da ferramenta segura

Recipiente de arranque Predefinido a
Chave do consumidor

Senha partilhada &S @

Ferramenta pré-configurada:

Automatico, com base no URL da ferramenta - A melhor configuracdo da
ferramenta é selecionada automaticamente. Se o URL da ferramenta néo for
reconhecido, os detalhes da configuracdo da ferramenta talvez necessitem de ser
introduzidos manualmente.

Uma ferramenta especifica pré-configurada - A configuracdo da ferramenta
especificada sera utilizada na comunicacdo com o fornecedor de ferramentas
externas. Se o URL da ferramenta ndo parecer pertencer ao fornecedor da
ferramenta, surgira um aviso. Em alguns casos, ndo é necessario inserir o URL
da ferramenta.

Configuracéo personalizada - A chave do consumidor e a senha partilhada talvez
necessitem de ser introduzidas manualmente. A chave do consumidor e a senha
partilhada podem ser obtidas a partir do fornecedor da ferramenta. No entanto,
nem todas as ferramentas necessitam de uma chave do consumidor e de uma
senha partilhada, e esse caso os campos podem ser deixados em branco.

Edicao da ferramenta pré-configurada - Depois da pré-configuracéo da ferramenta
ficam disponiveis trés acfes na lista pendente:

Adicionar- Crie uma configuracéo para este nivel na disciplina. Todas as
ferramentas externas nesta disciplina podem usar esta configuracéo.

Editar - Escolha um nivel a partir da lista pendente e clique neste icone.
Os pormenores da configuracédo da ferramenta podem ser editados.

Apagar- Apague o nivel selecionado.

URL da ferramenta: O URL da ferramenta indica o endereco web da Ferramenta
Externa, e pode conter informagdes adicionais, tais como 0 recurso a mostrar. Se ndo
sabe o que inserir no URL da ferramenta, por favor, contacte o fornecedor da ferramenta
para obter mais informacdes. Também pode inserir um URL de cartridge, caso tenha um,
e os restantes detalhes do formulario serdo automaticamente preenchidos. Se tiver
selecionado uma ferramenta pré-configurada, pode nao precisar de inserir um URL da
ferramenta. Se a hiperligacdo para a ferramenta for usada apenas para iniciar o
fornecedor da ferramenta do sistema, e ndo for para nenhum recurso especifico,
provavelmente sera o caso.
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URL da ferramenta segura: Similar ao URL de arranque, mas usado caso seja
necessaria uma seguranca elevada. O Moodle ira usar o URL de arranque seguro inves
do URL de arranque se o Moodle for acedido partir de SSL, ou se as configuracdes da
ferramenta estdo definidas para iniciar sempre com SSL. O URL de arranque também
pode ser definido para um endereco https que force a entrada através de SSL, e este
campo pode ser deixado em branco.

Recipiente de arranque: O modo de visualizacdo afeta forma como € exibida a
ferramenta quando iniciada a partir da disciplina. Alguns modos permitem maior espaco
de ecra disponivel para a ferramenta enquanto outros aparentam maior integracdo com
0 ambiente Moodle.

Predefinido - Usa o modo de visualizacdo definido nas configuracdes da
ferramenta. Incorporado - A ferramenta é exibida incorporada na janela do
Moodle, de uma forma semelhante a maioria dos outros tipos de atividades.
Incorporado, sem blocos - A ferramenta € exibida incorporada na janela do
Moodle, apenas com a area de navegacao na parte superior da pagina.

Nova janela - A ferramenta abre numa nova janela, ocupando todo o espaco
disponivel.Dependendo do navegador, esta vai abrir num novo separador ou
numa janela de pop-up. E possivel que alguns navegadores impegcam a abertura
numa nova janela.

Chave do consumidor: Para ferramentas pré-configuradas, ndo é necessario inserir
uma chave do recurso, tal como a chave do consumidor que sao dadas no processo de
configuracdo. Este campo deve ser preenchido se desejar criar uma hiperligacédo para
um fornecedor de ferramenta que ndo esté ja configurado. Se o fornecedor de ferramenta
for para ser usada mais que uma vez nesta disciplina, adicionar uma configuracdo de
disciplina a ferramenta é uma boa ideia. A chave do consumidor pode ser pensado como
um nome utilizado para autenticar o acesso a ferramenta. Ele pode ser usado pelo
prestador de ferramenta para identificar exclusivamente o site Moodle a partir do qual os
utilizadores arrancaram a ferramenta. A chave consumidor deve ser fornecido pelo
fornecedor de ferramenta. O método de obtencédo de uma chave do consumidor varia
entre provedores de ferramentas. Pode ser um processo automatizado, ou pode requerer
um dialogo com o fornecedor de ferramenta. Ferramentas que ndo requerem
comunicacéo segura de Moodle e ndo fornecem servigcos adicionais (tais como relatérios
de nota) podem nao requerer uma chave.

Senha patrtilhada: Para ferramentas pré-configuradas, ndo é necessario inserir uma
senha partilhada aqui, sendo dada no processo de configuragédo. Este campo deve ser
preenchido se desejar criar uma hiperligagao para um fornecedor de ferramenta que nao
esta ja configurado. Se o fornecedor de ferramenta for para ser usada mais que uma vez
nesta disciplina, adicionar uma configuracéo de disciplina a ferramenta é uma boa ideia.
A senha partilhada pode ser pensada como uma senha usada para autenticar 0 acesso
a ferramenta. Deve ser fornecido juntamente com a chave do consumidor pelo
fornecedor de ferramenta. Ferramentas que ndo requerem comunicacdo segura de
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Moodle e ndo fornecem servigos adicionais (tais como relatérios de nota) podem néo
requerer uma senha partilhada.

Parametros personalizados

URL do lcone

URL do fcone seguro

Parametros personalizados: Os parametros personalizados sao configuractes
utilizadas pelo fornecedor da ferramenta. Por exemplo, um parametro personalizado
pode ser usado para exibir um recurso especifico do fornecedor. E seguro deixar este
campo inalterado, exceto se tiver instru¢des do fornecedor em contrario.

URL do icone: O URL do icone permite que o icone que aparece na lista de
disciplinas para essa atividade seja alterado. Em vez de usar o icone LTI predefinido, o
icone que representa este tipo de atividade pode ser especificado.

URL do icone seguro: Similar ao URL do icone, mas usado quando 0 acesso ao site
é feito de forma segura através de SSL. Este campo serve para impedir que o navegador
exiba um aviso acerca de uma imagem insegura.

« Partilhar nome do utilizador com a ferramenta
# Partilhar e-mail do utilizador com a ferramenta

¥ Aceitar notas da ferramenta

Partilhar nome do utilizador com a ferramenta: Define se 0 nome completo do
utilizador que inicia a ferramenta deve ser partilhado com o fornecedor da ferramenta. O
fornecedor de ferramenta pode precisar dos nomes dos utilizadores para mostrar
informacgdes significativas dentro da ferramenta. Note que esta configuragdo pode ser
alterada na configuracao da ferramenta.

Partilhar e-mail do utilizador com a ferramenta: Especifique se o endereco de e-mail
do utilizador que inicia a ferramenta sera partilhado junto com o fornecedor da
ferramenta. O fornecedor de ferramenta pode precisar do e-mail para distinguir os
utilizadores com 0 mesmo nome, ou enviar e-mails para utilizadores com base nas suas
acOes dentro da ferramenta. Note que esta configuracdo pode ser alterada na
configuracdo da ferramenta.

Aceitar notas da ferramenta: Indique se o fornecedor da ferramenta pode adicionar,

atualizar, ler e apagar notas associadas a esta atividade. Alguns fornecedores de
ferramentas podem informar as notas ao Moodle com base em ac¢des realizadas dentro
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da ferramenta, criando assim uma experiéncia mais integrada. Note que esta
configuracdo pode ser alterada na configuracao da ferramenta.

Avaliagao

Tipo Nota s

Nota maxima

100

Categoria na pauta Sem categoria #

Nota de aprovacdo

Avaliacao: Selecione o tipo de nota a utilizar nesta atividade. Se escolher a opcao
'Escala’, podera selecionar o tipo de escala a usar a partir da lista pendente. Se
selecionar a opcao ‘Nota’, podera seguidamente definir a nota maxima disponivel para
esta atividade.

Categoria na pauta: Esta opcéo controla a Categoria em que a nota desta atividade
é inserida na Pauta.

Nota de aprovacao: Esta opcdo determina a nota minima necessaria para obter
aprovacao. O valor é usado nas atividades, na conclusdo da disciplina e na pauta, onde
as notas de aprovacédo sao destacadas a verde e as de reprovacéo a vermelho.

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacdo (D)

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina do
curso, a atividade ou recurso estara disponivel para os formandos (sujeito a restrices
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os formandos’, a atividade ou o recurso s6 estara disponivel para os utilizadores
com permissao para mostrar atividades ocultas (por predefinicédo, os utilizadores com o
papel de tutor ou tutor nao editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificagcdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.
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Condicoes de acesso
Nenhum

Condictes de acesso: Definir que condi¢cbes o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Bes poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condicfes: Adicionar conjunto de condicfes de acesso conjugadas com
operadores légicos (e/ou).

Verificagdo da conclusdo Os alunos podem assinalar a atividade como concluida +

Data prevista de conclus&o - = s = s B Ativar

Palavras-chave Sem selegao

Competéncias da disciplina Sem selecdo

Apds a conclusdo da atividade: Sem acoes -

Verificacdo da concluséo: Se ativar esta opcdo, a conclusao da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicées.
Podem ser definidas varias condigdes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cBes se verificarem. As atividades
concluidas serédo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de concluséo: Esta configuracéo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apbs a conclusao da atividade: Definir a agdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem’, 'Enviar para revisao’,
‘Concluir a competéncia'.
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Férum

A atividade Foérum permite aos participantes ter discussées em modo assincrono.
Existem varios tipos de férum, como o férum standard onde qualquer participante pode
comecar uma nova discussédo, o forum onde cada formando pode colocar apenas um
tépico de discussédo ou o forum de perguntas e respostas no qual os alunos devem
primeiro responder a um tépico (pergunta) para conseguirem ver as respostas dos
colegas. O professor pode optar por permitir que sejam anexados ficheiros as
mensagens, cujo conteudo, quando sédo imagens, é exibido na prépria mensagem. Os
participantes podem subscrever um férum de forma a receber notificacdes sempre que
sdo submetidas novas mensagens no mesmo. O professor pode configurar a subscricao
para o0 modo opcional, obrigatéria ou opcional (ativa ao inicio) ou desativa-la. Se
necessario, os alunos podem ser impedidos de inserir mais do que um determinado
numero de mensagens num determinado periodo de tempo, no sentido de impedir que
alguns alunos dominem as discussbes. As mensagens podem ser avaliadas por
professores ou alunos (avaliacao pelos pares). As avaliagcdes sao convertidas para uma
nota final que é registada no relatério de avaliacao da disciplina.

Os féruns podem ser utilizados com varias finalidades, tais como:
e Espaco introdutdrio para possibilitar que os alunos se conhecam;

e |ocal para divulgar informacéo relativa a disciplina (usando o férum de andncios,
gue tem subscricdo obrigatoria);

e Um meio de ajuda, onde professores e alunos podem dar conselhos;
e Um método informal de partilha de documentos entre formandos;

e Para continuar a discussado de um assunto iniciado presencialmente na sala de
aula;

e Um local de discussao entre professores (usando um férum oculto);

e Para as atividades de estudos de caso, onde os alunos refletem e partilham
opinides sobre a sua solucéo;

e Um espaco social de partilha de ideias.

Confira de seguida as configuragcdes possiveis para um Forum:

Designagao o

Descrigao
1 A~ B I EIE % S M B ¢ @ HP

Mostrar descrigdo na pagina da disciplina

Tipo de forum Férum standard para utilizagdo geral #
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Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado ao livro que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.

Tipo de forum: Existem 5 tipos de féruns:

Um Unico topico de discussao - Discussdo com um so topico ao qual todos podem
responder (ndo pode ser usado com grupos separados)

Cada participante cria um tépico - Cada aluno pode colocar apenas um topico de
discusséo ao qual todos podem responder

Férum de perguntas e respostas - Os alunos tém de responder primeiro a
pergunta antes de poderem visualizar as respostas dos colegas

Férum standard em formato blogue - Férum aberto no qual todos os participantes
podem criar novos topicos e em gue cada topico de discussao é exibido numa
pagina com a hiperligacdo "Discutir este topico”. Forum standard para utilizacdo
geral - Forum aberto no qual todos os participantes podem criar novos topicos.

Data limite para publicar s s s - s & Ativar
Data de fecho - - ~ ~ s Ativar
Tamanho maximo dos anexos S500KB s
NUmero méaximo de anexos 9 s
Exibir contagem de palavras Nao =
Modo de subscricao Subscricdo opcional s
Assinalar mensagens néo lidas Opcional ¢
Bloquear tépicos de discussao apos N&o bloquear tépicos de discussdo #
perfodo de inatividade
Data limite para publicar: Acontece quando foi ultrapassada a data limite de

publicacdo no férum. Embora esta data seja exibida no calendario como a data de
expiracdo do férum, ainda sera possivel publicar no férum apds esta data. Para evitar
publica¢cdes no forum apds uma determinada data, defina a data limite do férum.
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Data de fecho: Se definida, o forum néo aceitara tépicos apos esta data.

Tamanho maximo dos anexos: Esta configuracdo determina o tamanho maximo de
cada ficheiro que pode ser anexo as mensagens do férum.

Exibir contagem de palavras: = Esta configuracéo especifica se a contagem de palavras
de cada topico deve ser exibida ou néo.

Modo de subscricéo: Quando um participante tem a subscricdo ativa num forum,
significa que ir4 receber notificacdes dos tdpicos desse férum. Existem 4 opcdes de
subscricao:

Subscricdo opcional - Os participantes podem escolher se desejam ativar a
subscricao;

Subscricdo obrigatéria - Todos ficam com a subscricdo ativa e ndo podem
cancelar;

Subscricao opcional (ativa no inicio) - Todos estdo com a subscri¢do ativa no inicio
mas podem cancela-la a qualquer momento;

Subscricdo desativada - Nao é permitido subscrever o forum.

Assinalar mensagens nao lidas: A sinalizacdo de mensagens permite que 0s
participantes identifiquem facilmente os tépicos do forum que ainda ndo leram, uma vez
gue estes aparecem assinalados. Se selecionar a opg¢do "Opcional’, os participantes
podem optar por ligar ou desligar a sinalizacdo de mensagens através do bloco de
administracdo. Os utilizadores deverao ativar a opgéo "Assinalar mensagens nao lidas
nos féruns" nas suas preferéncias do forum. A opcao "Obrigatéria” s6 estara disponivel
se o administrador a ativar. Ao selecionar esta opgdo a configuracdo "Assinalar
mensagens nao lidas" estara sempre ativada, independentemente das preferéncias do
férum escolhidas pelos utilizadores.

Bloquear tépicos de discussédo apds periodo de inatividade: Os topicos de discussao
podem ser blogueados automaticamente apdés um tempo especificado decorrido desde
a ultima resposta. Os utilizadores com permissdes para responder a tdpicos de discussao
bloqueados podem desbloquear um topico inserindo uma resposta a ele.

Pericdo de tempo N&o bloquear %

Nota

Tipo MNenhum %
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Periodo de tempo: Os alunos podem ser impedidos de submeter mais de um
determinado nimero de mensagens no periodo de tempo aqui especificado. Os
utilizadores com a permissao ‘mod/forum:postwithoutthrottling' ndo séo afetados por
estes limites.

Nota: ~ Selecione o tipo de nota a utilizar nesta atividade. Se escolher a opcéo 'Escala’,
podera selecionar o tipo de escala a usar a partir da lista pendente. Se selecionar a opgao
'‘Nota', podera seguidamente definir a nota maxima disponivel para esta atividade.

Papéis com permissdo para avaliar: Para avaliar atividades, os papéis dos
utilizadores tém de incluir a permissao 'moodle/rating:rate’ e eventuais permissdes
especificas do mddulo. Os utilizadores com o0s seguintes papéis devem poder avaliar
itens. A lista de papéis pode ser modificada, a partir da hiperligacdo Permissées no menu
de acdes ou no bloco Administracdo, dependendo do tema utilizado.

Papéis com permissdo para avaliar Nao pode verificar as permissGes enquanto a atividade ndo for gravada

Tipo de avaliagdo

Sem avaliagao <

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacdo (ID)

Modo de grupo N&o ha grupos i

Condicdes de acesso
Nenhum

Papéis com permissdo para avaliar: Para avaliar atividades, os papéis dos
utilizadores tém de incluir a permissdo 'moodle/rating:rate’ e eventuais permissdes
especificas do mdédulo. Os utilizadores com o0s seguintes papéis devem poder avaliar
itens. A lista de papéis pode ser modificada, a partir da hiperligacdo Permissées no menu
de agdes ou no bloco Administracao, dependendo do tema utilizado.

Tipo de avaliagéo: O tipo de avaliacdo define a forma como as notas sao
apresentadas na pauta.
Nota média - A média de todas as notas

Numero de avaliagdes - O numero de avaliacdes torna-se a nota final. O total ndo
pode exceder a nota maxima da atividade

Nota maxima - A nota mais alta atribuida torna-se a nota final
Nota minima - A nota mais baixa atribuida torna-se a nota final
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Soma das notas - Todas as notas sdo somadas. O total ndo pode exceder a nota
maxima da atividade

Se selecionar 'Sem avaliacao', a atividade ndo aparece na pauta.

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina’, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cdo, os utilizadores com o papel
de professor ou professor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um numero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, o campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢des o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condicfes: Adicionar conjunto de condi¢des de acesso conjugadas com
operadores légicos (e/ou)

Verificacdo da conclus&o Os alunos podem assinalar a atividade como concluida <+

Data prevista de conclusao = 3 e $ : B Ativar

Palavras-chave Sem selegao

Verificagdo da concluséo: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condi¢cfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cles se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.
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Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina Sem selecdo

Apds a conclusdo da atividade:

@

Sem agbes

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apbs a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Glossario

O glossério permite aos participantes criarem e manterem uma lista de termos e
definicdes semelhante a um dicionario. O professor pode configurar o glossério para que
seja possivel anexar ficheiros aos termos. Se os anexos forem imagens, estas sao
exibidas junto a definicdo do termo. Os termos podem ser visualizados por ordem
alfabética, data, categoria ou autor. Podem ficar automaticamente visiveis a todos, apés
serem inseridos pelos formandos ou apo6s a aprovacao do professor. Se ativar a opcao
de hiperligacdes ao glossario, sempre que os termos surgirem em palavras e/ou frases
nos conteddos do curso serdo automaticamente convertidos em hiperligacbes ao
respetivo termo e descricdo no glossario. O professor pode permitir que sejam
adicionados comentarios aos termos. Pode também permitir que os termos sejam
avaliados pelos professores ou pelos alunos. Todas as notas atribuidas sédo convertidas
numa nota final que é registada no relatério de avaliagdo da disciplina.

Os glossérios podem ser (teis para criar:
e Uma base colaborativa de palavras-chave;

e Um espaco de identificacdo pessoal, onde os novos alunos podem adicionar o
seu nome e dados pessoais;

e Um recurso de consulta com as melhoras praticas sobre um assunto da disciplina;
e Area de partilha de videos, imagens ou ficheiros de som;
e Conjunto de conceitos a serem revistos e lembrados.
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Confira de seguida as configuragcfes possiveis para um Glossario:

n

&
o

3

3 A~ B I = B [ & mM P Hp

Designacédo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso, bem como
podera selecionar a checkbox a indicar que o glossario a criar € um glossario global, isto
€, contém termos que geram hiperligacdes em todo o site e ndo apenas da disciplina em
gue se encontra inserido. Apenas os administradores podem configurar um glossario
como global.

Tipo de glossario: Um glossério principal permite que sejam importados termos a
partir de glossarios secundarios. Apenas pode existir um glossario principal por
disciplina. Se nado for necesséario importar termos, todos os glossarios da disciplina
podem ser secundarios.

Aprovado por predefinicdo

4

Sim

Permitir editar sempre Nio &
Permitir termos repetidos Nio &
Permitir comentarios aos termos

Ndo =

Criar automaticamente

4

S - Sim
hiperligactes para o glossario

Aprovado por predefini¢ao: Se selecionar 'Nao', os termos requerem aprovacao do
professor antes de ficarem visiveis por todos.
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Permitir editar sempre: ~ Esta configuracdo especifica se os termos podem ser editados
a qualquer momento ou se o aluno sé pode editar os termos que inseriu durante um
periodo definido (geralmente 30 minutos).

Permitir termos repetidos: Se ativar esta op¢do, 0 mesmo termo pode aparecer
repetido no glossario.

Permitir comentarios aos termos: Se ativar esta opcao, todos os participantes com
permisséo para criar comentarios podem adicionar comentérios aos termos do glossério.

Criar automaticamente hiperligacdes para o glossario: Se ativar esta opcao e as
hiperligacbes automaticas para o glossario estiverem ativas pelo administrador, ao
adicionar um novo termo podera ativar a op¢ao "Criar automaticamente hiperligacées
para este termo" para que todas as ocorréncias do termo nos conteudos da disciplina
tenham uma hiperligacédo para a respetiva definicdo no glossario.

Formato de visualizacéo simples, estilo dicionario #

Formato de visualizagdo durante

_ Igual ao formato de visualizagdo predefinido
aprovacao

N° de termos por pagina 10

Mostrar hiperligagdes para o
alfabeto

Mostrar a hiperligagdo TODOS
Mostrar a hiperligacdo Especial

Permitir vista de impressao

Formato de visualizagao: Existem sete formatos de visualiza¢éo do glossério:

Simples, estilo dicionario - Os autores ndo sdo apresentados e 0S anexos sao
mostrados como hiperligacdes

Continuo sem autor - Os termos séo exibidos sem qualquer tipo de separacao
além dos icones de edicéo

Completo com autor - O glossario € exibido no formato de forum identificando o
autor e exibindo os anexos como hiperligacdes

Completo sem autor - O glossario é exibido no formato de forum sem identificar o
autor e exibindo os anexos como hiperligagdes

Enciclopédia - Idéntico ao "Completo com autor”, mas 0s anexos tipo imagem séo
exibidos como imagem

Lista de Termos - Os termos sao listados como links

FAQ - As palavras PERGUNTA e RESPOSTA sdao juntas ao termo e definicéo,
respetivamente
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Formato de visualizacdo durante aprovacao: Quando aprova so termos do glossario
pode ter uma visualizac&o diferentes dos mesmos.

Mostrar hiperligacdes para o alfabeto: Se ativar esta opc¢éao, os participantes podem
consultar os termos por letra inicial.

Mostrar a hiperligagdo TODOS: Se ativar esta opgdo, 0s participantes podem
consultar todos os termos de uma vez.

Mostrar a hiperligacdo Especial: Se ativar esta opcado, 0s participantes podem
pesquisar os termos iniciados por carateres especiais como @ e #.

Permitir vista de impressao: Se ativar esta opcéo, estara disponivel para os alunos
uma hiperligacdo para uma versdo para impressao do glossario. Esta hiperligacdo esta
sempre disponivel para os professores.

Papéis com permissdo para avaliar Nao pode verificar as permissées enquanto a atividade ndo for gravada

Tipo de avaliagdo

Sem avaliacdo +

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina =

Numero de identificacdo (1D)

Modo de grupo Nio ha grupos s

Condigdes de acesso
Nenhum

Papéis com permissdo para avaliar: Para avaliar atividades, os papéis dos
utilizadores tém de incluir a permissdo 'moodle/rating:rate’ e eventuais permissdes
especificas do médulo. Os utilizadores com o0s seguintes papéis devem poder avaliar
itens. A lista de papéis pode ser modificada, a partir da hiperligacdo Permissées no menu
de agdes ou no bloco Administracao, dependendo do tema utilizado.

Tipo de avaliacéo: O tipo de avaliacdo define a forma como as notas sao
apresentadas na pauta.

Nota média - A média de todas as notas
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Numero de avalia¢des - O numero de avaliagfes torna-se a nota final. O total ndo
pode exceder a nota maxima da atividade

Nota maxima - A nota mais alta atribuida torna-se a nota final

Nota minima - A nota mais baixa atribuida torna-se a nota final

Soma das notas - Todas as notas sdo somadas. O total ndo pode exceder a nota
méaxima da atividade

Se selecionar 'Sem avaliacao', a atividade ndo aparece na pauta.

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina do
curso, a atividade ou recurso estara disponivel para os formandos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os formandos’, a atividade ou o recurso s6 estara disponivel para os utilizadores
com permissao para mostrar atividades ocultas (por predefinicédo, os utilizadores com o
papel de tutor ou tutor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém sé pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Condicbes de acesso: Definir que condi¢cbes o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢des poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicdo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢des: Adicionar conjunto de condi¢des de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificagdo da conclusao

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida *

Data prevista de conclusao - a - a + B3

Ativar

Palavras-chave Sem selecdo

Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢des se verificarem. As atividades
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concluidas serdo assinaladas na pégina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina Sem selecao

Apds a concluséo da atividade: Sem acoes .

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

ApoOs a conclusdo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Inquérito

O mdédulo Inquérito permite a criacdo de inquéritos personalizaveis.
Confira de seguida as configuracfes possiveis para um Inquérito:

Designagao o

Descrigao

1 A~ B I == % S E = & w7 g

Mostrar descricdo na pagina da disciplina

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatoria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.

Designacdo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.
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Permitir respostas a partir de

L3
L L3
L L3
4
L L3

= Ativar

Permitir respostas até 2 s = = s B Ativar

Guardar nemes dos utilizadores

Anénimo s
Permitir multiplas submissdes Nio =
Ativar notificacdo de submissdes Nio =
Numerar as perguntas _

Nao =

automaticamente

Para definir um periodo especifico no qual as respostas serdo permitidas deve selecionar
a checkbox “Ativar”.

Permitir mdltiplas submissdes: Se ativar esta opc¢ao, os utilizadores poderao
responder a inquéritos anénimos um namero ilimitado de vezes.

Ativar notificacdo de submissoes: Se ativar esta opcao, os Professores serao
notificados por e-mail sempre que houverem novas submissdes de inquéritos.

Numerar as perguntas automaticamente: Ativa ou desativa a numeracao automatica
das questoes.

Mostrar pagina de analise de respostas Nio &

Mensagem de conclusao

Hiperligagdo para a proxima
atividade

Hiperligagdo para a proxima atividade: = Apos submeter o inquérito, € exibido um botéo
'‘Continuar' que remete para a pagina da disciplina. Em alternativa, esse botédo podera
remeter para a atividade seguinte se o URL da atividade for inserido aqui.
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Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacdo (ID)

Modo de grupo Nao ha grupos <

Condigdes de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina’, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricoes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso sO estara disponivel para os utilizadores com
permissado para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo € uma forma de

identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios

personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades

a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a

pauta, porém sé pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu proprio grupo, estando 0s
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0S outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera o modo aplicado automaticamente
atodas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades sera ignorado.

Condicdes de acesso: Definir que condicdes o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Ges poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicdo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condicfes: Adicionar conjunto de condi¢cdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)
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Verificacdo da conclusao

Data prevista de conclusédo

Palavras-chave

Competéncias da disciplina

Apos a conclusao da atividade:

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida *

= = = = % =) Ativar

Sem selegao

Sem selegao

Sem acdes *

Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcao, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cBes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na péagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: ~ As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

ApoOs a conclusdo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Licdo
A atividade da licdo permite aos professores criarem uma experiéncia de aprendizagem
interessante e adaptavel. A licdo é composta por uma série de paginas com conteudo
em que cada pagina pode terminar com uma pergunta. Os tipos de pergunta podem ser
de escolha multipla, correspondéncia ou resposta curta. Dependendo da escolha correta

ou ndo do formando, este avanca para a pagina seguinte ou retrocede para a anterior.
Um conteudo pode ser avaliado ou ser apenas de treino, sem pontuacgao.

As licdes podem ser utilizadas:
e Para a aprendizagem de um conteudo especifico;
e Para simulagdes e exercicios de tomada de decisao;

e Como um meio para proporcionar conteudos para diferentes estilos de
aprendizagem. Por exemplo, os alunos podem optar, de acordo com a sua
preferéncia, por uma pagina de video, podcast ou texto;
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e Para revisdo de conhecimentos adaptados ao nivel de conhecimento de cada
aluno, com diferentes conjuntos de perguntas que séo exibidas em funcédo das
respostas dadas as perguntas iniciais.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para uma Licao:

Designacao o

Descrigao

Mostrar descrigao na pagina da disciplina

Designacédo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.

Barra de progresso: Se ativar esta opcao, é exibida uma barra de progresso no fim
da pagina da licdo mostrando a percentagem aproximada de concluséo.

Exibir avaliacdo no decorrer da licao: Se ativar esta opcdo, cada pagina da licao
exibir4 a pontuacéo obtida pelo aluno e a maxima possivel de obter na licdo.

Exibirmenu: ~ Se ativar esta opcéo, serd exibido um menu que permite aos utilizadores
navegar pela lista de paginas da Licao.
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Exibir menu apenas se a nota for superior a: Esta opcao determina se um aluno deve
obter uma determinada nota para poder visualizar 0 menu a esquerda. Isso obriga o
aluno a percorrer toda a licdo na primeira tentativa e depois de obter a nota exigida, pode
usar o menu a esquerda para rever a licao.

Apresentacdo de slides: Se ativar esta opcdo, a licdo € exibida como uma
apresentacao de slides com um ecrd com uma largura e altura predefinidas.

Numero maximo de opcles de resposta: Esta opcéo define o nimero maximo de
opcOes de resposta que podem ser definidas nas perguntas da Licdo. Se forem usadas
apenas perguntas do tipo Verdadeiro/Falso, 0 nimero maximo de opcdes de resposta
pode ser configurado para 2. Pode alterar esta opcdo a qualguer momento uma vez que
afeta apenas o que o professor vé, e ndo a informacéo ja guardada.

Usar feedback predefinido: = Se ativar esta opcao, quando um feedback nao é definido
numa pergunta em particular, é exibido o feedback predefinido "A resposta estéa correta"
ou a "A resposta esta errada”.

Hiperligacdo para a proxima atividade: Mostra, no final duma licdo, uma hiperligacao
para outra atividade da disciplina. Selecione a atividade na lista pendente.

o ° Ativar

Para definir um periodo especifico no qual a licdo estara disponivel deve selecionar a
checkbox “Ativar”.

Tempo limite: Se ativar esta opcéo, no inicio da licdo, sera mostrado um aviso sobre
o tempo limite e é exibida uma contagem decrescente. As respostas dadas depois do
tempo terminar ndo serdo avaliadas.

Licao protegida por senha: Se ativar esta opgdo, € necessario introduzir uma senha
para aceder a licao.

Permitir conclusédo em modo offline com a Aplicagédo movel: Se ativar esta opg&o, um
utilizador pode descarregar a licdo e tentar fazé-la offline através da Aplicacdo movel.
Todas as respostas possiveis e respostas corretas serdo também descarregadas. Nota:
N&o é possivel concluir uma licdo offline caso esta tenha sido configurado com um limite
de tempo.
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Permitir revisao

Mostrar botdo de "Voltar a
responder’

Numero maximo de tentativas 1 =

Agao apos resposta correta Normal - conforme sequéncia da licdo #

MNumero de pdginas a mostrar 1 -

Permitir revisao: Se ativar esta opcéo, os alunos podem navegar novamente pela
licdo desde o inicio.

Mostrar botdo de 'Voltar a responder" Se ativar esta opc¢ao, qguando uma pergunta é
respondida de forma incorreta, € dado a escolher ao aluno se quer responder de novo
sem obter a pontuacdo ou continuar a licdo. Se o aluno clicar para passar para outra
pergunta, a resposta selecionada (errada) sera seguida. Por predefinicdo, os saltos de
respostas erradas sao definidos para "esta pagina" e tém uma pontuacédo de 0, por isso
€ recomendado que defina o salto de resposta errado para uma pagina diferente para
evitar confusao aos seus alunos.

NUmero maximo de tentativas: Esta opcdo define o nUmero maximo de tentativas
permitidas para responder a uma pergunta. Se responder repetidamente de forma
incorreta, quando o maximo de tentativas é atingido a licdo passa automaticamente para
a pagina seguinte.

Acao ap0s resposta correta: ~ Apoés responder corretamente a uma pergunta, existem
3 opcdes quanto a sequéncia da licao:
Normal - conforme sequéncia da licao

Mostrar pagina nao vista - As paginas sao exibidas de forma aleatéria sem que a
mesma pagina seja exibida duas vezes

Mostrar pagina ndo respondida - As paginas sao exibidas de forma aleatéria,

sendo as perguntas nao respondidas exibidas novamente

Numero de paginas a mostrar: = Esta opcéo define o nimero de paginas exibidas numa
licdo. Apenas € aplicavel em licbes em que as paginas sao exibidas aleatoriamente
(quando a opc¢ao "Acado apos resposta correta” esta configurada como "Mostrar pagina
nao vista" ou "Mostrar pagina néo respondida”). Se selecionar o valor 0 todas as paginas
serdo exibidas.
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Avaliacdo

Tipo Nota =

Nota maxima

100

Categoria na pauta Sem categoria *
Nota de aprovacgdo

Licdo de treino
Pontuacdo personalizével

Permitir repeticao

Numero minimo de perguntas 0 a

Avaliacao: Selecione o tipo de nota a utilizar nesta atividade. Se escolher a opcao
'Escala’, podera selecionar o tipo de escala a usar a partir da lista pendente. Se
selecionar a opcao ‘Nota’, podera seguidamente definir a nota maxima disponivel para
esta atividade.

Categoria na pauta: Esta opcéo controla a Categoria em que a nota desta atividade
€ inserida na Pauta.

Nota de aprovacao: Esta opcdo determina a nota minima necessaria para obter
aprovacao. O valor é usado nas atividades, na conclusdo da disciplina e na pauta, onde
as notas de aprovacéo sao destacadas a verde e as de reprovacao a vermelho.

Licdo de treino: Uma licdo de treino € apenas para aprender e a sua avaliacdo nao
aparece no relatério de avaliagdo nem influencia a nota final do aluno.

Pontuacéo personalizavel: Se ativar esta op¢ao, pode atribuir a cada resposta uma
pontuacdo numérica (positiva ou negativa).

Permitir repeticéo: Se ativar esta opgéo, os alunos podem fazer a licdo mais que uma
vez.

Numero minimo de perguntas: Esta opcao define o nUmero minimo de perguntas que
sera usado para calcular a nota da atividade.
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Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina ¢

Numero de identificacao (ID)

Modo de grupo N&o ha grupos <+

Condicoes de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina do
curso, a atividade ou recurso estara disponivel para os formandos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os formandos’, a atividade ou o recurso sé estara disponivel para os utilizadores
com permissao para mostrar atividades ocultas (por predefinicdo, os utilizadores com o
papel de tutor ou tutor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo € uma forma de

identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios

personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades

a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a

pauta, porém sé pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas o0 seu préprio grupo, estando 0s
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0S outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera o modo aplicado automaticamente
atodas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades sera ignorado.

Condicdes de acesso: Definir que condicdes o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Ges poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicdo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condicfes: Adicionar conjunto de condi¢cdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)
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Verificacdo da conclusao Os alunos podem assinalar a atividade como concluida *

Data prevista de conclusdo - a a a - =] Ativar

Palavras-chave Sem selecao

Competéncias da disciplina Sem selecao

Apo6s a conclusac da atividade: Sem acdes -

Verificagdo da concluséo: Se ativar esta opcao, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicées.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cfes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

ApoOs a conclusdo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Pacote SCORM

Um pacote SCORM (Sharable Content Object Reference Model) € um conjunto de
ficheiros agregados em zip sob as normas padrdo para objetos de aprendizagem. A
atividade SCORM permite carregar pacotes SCORM ou AICC numa disciplina. O
conteudo é normalmente distribuido por varias paginas, com navegacao entre as
mesmas. Existem varias op¢des de visualizagdo como numa janela pop-up, com indice,
botbes de navegacao, entre outros. Os SCORM geralmente incluem perguntas, em que
as notas sao registadas no relatorio de avaliagcdo da disciplina.

A atividade SCORM pode ser utilizada:
e Para a apresentacao de contetdo multimédia e animacdes;
e Como uma ferramenta de avaliacéo.
Confira de seguida as configuracdes possiveis para um Pacote SCORM:
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Designagdo o

Descrigao
1| A B T | = =] % S @ B & m A we

Mostrar descricio na pagina da disciplina

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na péagina inicial do curso.

Tamanho maximo do ficheiro: llimitado, nimero maximao de ficheiros: 1, tamanho maximo total: 169MB

Ficheiro do pacote

.

arraste para aqui os ficheiros para os carregar

Tipos de ficheiro permitidos:

application/xml
Arquivo (ZIP)

Frequéncia de atualizagao .
. Nunca %
automatica

Frequéncia de atualizacdo automatica: Esta opc¢do permite que o pacote externo seja
automaticamente descarregado e atualizado.

Exibir pacote de contetidos

a

Janela atual #
¥ Exibir nome da atividade

O aluno salta a pagina de entrada

L3

Nunca

Desativar modo de pré-
visualizagdo

Nao =

O aluno salta a pagina de entrada: Esta configuracdo especifica se a pagina de
entrada, com o indice e tentativas do SCORM deve ser ignorada (ndo exibida). Se o
pacote contém apenas um objeto de aprendizagem, a pagina de entrada pode sempre
ser ignorada.
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Desativar modo de pré-visualizagao: O modo de pré-visualizacdo permite ao aluno
ver a atividade antes de efetuar uma tentativa de realizagdo. Se este modo estiver
desativado, o botdo de pré-visualizacdo néo esta disponivel.

Exibir indice na pagina de entrada Nao &

Exibir o indice na pagina de
reprodugao do SCORM

Do lado esquerdo %

Mostrar Navegagao Sob o contelido =

Exibir estado das tentativas Painel do utilizador e pagina de entrada +

Exibir indice na pagina de entrada: =~ Se ativar esta op¢éo, o indice € exibido na pagina
de entrada do SCORM.

Exibir o indice na pagina de reproducdo do SCORM: Como o indice € exibido na
janela de reproducdo do SCORM.

Mostrar Navegacao: Esta configuracdo determina se os botdes de navegacéo serao
mostrados ou ocultados e a respetiva posicao. Existem 3 opcoes:
N&o - os botdes de navegacdo ndo sdo mostrados;

Sob o conteudo - botdes de navegacdo sdo mostrados abaixo do conteudo do
pacote SCORM;

Flutuante - os botdes de navegacdo sdo mostrados no modo flutuante, sendo a
posicéo a partir do topo e da esquerda determinada pelo pacote.

Exibir estado das tentativas: Esta opcdo define se € mostrado,ou ndo, um resumo
das tentativas do utilizador no bloco visao global das disciplinas no Painel do utilizador
e/ou na péagina de entrada do SCORM.

Disponivel a partir de . = s = s Ativar
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Para definir um periodo especifico no qual o Pacote SCORM estara disponivel deve
selecionar a checkbox “Ativar”.

Método de avaliacao: O método de avaliacdo define como a nota é calculada para
uma tentativa individual. Existem 4 métodos de avaliacao:

Objetos de aprendizagem - Numero de objetos de aprendizagem com estado
Concluido/Aprovado

Nota mais alta - A nota mais alta obtida em todos os objetos de aprendizagem
com estado Aprovado

Nota média - A média de todas as notas
Soma de notas - A soma de todas as notas
Nota maxima: 0 a 100

Numero de tentativas: Esta opgdo permite que o niumero de tentativas seja limitado.
Apenas é aplicavel a SCORM 1.2 e pacotes AICC.

Método de avaliacao: Se forem permitidas mdultiplas tentativas de realizacéo, esta
opcao define se a nota da atividade corresponde a da Tentativa com melhor nota, Média
das tentativas, Primeira tentativa ou Ultima tentativa concluida. A opcéo "Ultima tentativa
concluida" nédo inclui as tentativas com o estado 'Reprovado’. Notas sobre a gestdo de
Multiplas Tentativas: A possibilidade de iniciar nova tentativa é facultada através de uma
caixa de selecdo acima do botdo 'Entrar' na pagina de entrada do SCORM, por isso
certifique-se de que permite 0 acesso a esta pagina se pretende permitir mais do que
uma tentativa. Alguns pacotes SCORM reconhecem as novas tentativas, outros ndo. Isto
significa que se o aluno entra numa tentativa existente, e o pacote SCORM n&o possuir
I6gica interna para evitar a sobreposicdo dos dados anteriores, estes poderdao ser
substituidos mesmo que a tentativa ja tenha sido atribuido o estado 'Concluido’ ou
‘Aprovado’. As configuragdes "Forgar conclusdo”, "Forgcar nova tentativa" e "Bloquear
apos tentativa final" também permitem gerir as definicdes das multiplas tentativas.

Forcar nova tentativa: Existem 3 opc¢des:

N&o - Se uma tentativa anterior for concluida, aprovada ou reprovada, o aluno tera
a opcao de entrar no modo de reviséo ou iniciar uma nova tentativa.

Quando a tentativa anterior foi concluida, foi aprovada ou reprovada - Depende
do pacote SCORM definir o estado de 'concluida’, 'aprovada’ ou 'reprovada’.

Sempre - Cada reentrada na atividade SCORM gerara uma nova tentativa e o
aluno nao retornara ao mesmo ponto que alcangou na tentativa anterior.

Bloquear apds tentativa final: Se ativar esta opcéo, o aluno é impedido de aceder ao
SCORM ap6bs atingir o numero de tentativas permitidas.
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Forgar conclusao
Prosseguir automaticamente
Guardar automaticamente

A nota de aprovacio sobrep&e o
estado do SCORM

Forcar conclusdo: ~ Se ativar esta opcao, o estado da tentativa corrente é forgado para
"concluida”. Esta configuracdo apenas é aplicavel a pacotes SCORM 1.2.

Prosseguir automaticamente: Se ativar esta opcdo, os objetos de aprendizagem
seguintes serdo exibidos automaticamente, caso contrario devera ser usado o botao
Continuar.

Guardar automaticamente: Se ativar esta opc¢ao, os dados do SCORM séao guardados
automaticamente na base de dados. Esta opcédo é util para objetos SCORM que néo
guardam os seus dados regularmente.

A nota de aprovacao sobrepde o estado do SCORM: = Se ativar esta opcéo e se for
disponibilizada uma nota de aprovacao, quando o LMSFinish € chamado e é devolvido
uma nota da atividade, o estado do SCORM sera recalculado utilizando a nota da
atividade e a nota minima para passar. Qualquer estado enviado pelo SCORM (incluindo
o0 "Incompleto") é sobreposto por este calculo.

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina ¢

Nuamero de identificagao (1D)

Modo de grupo N&o hé grupos =

Condi¢des de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina do
curso, a atividade ou recurso estara disponivel para os formandos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os formandos’, a atividade ou o recurso s6 estara disponivel para os utilizadores
com permissao para mostrar atividades ocultas (por predefinicédo, os utilizadores com o
papel de tutor ou tutor ndo editor)

Numero de identificacéo (ID): Definir um numero de identificagcdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configura¢gdes da atividade.
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Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu préprio grupo, estando os
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu préprio grupo, mas
pode ver 0s outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera o modo aplicado automaticamente
a todas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades sera ignorado.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢des o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Oes poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢cdes: Adicionar conjunto de condi¢gOes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificagdo da conclusao

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida 2

Data prevista de conclusao a a a a s B2

Ativar

Palavras-chave Sem selecao

Competéncias da disciplina Sem selecao

Apds a conclusao da atividade: Sem acGes s

Verificacdo da concluséo: Se ativar esta opcao, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condigdes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cBes se verificarem. As atividades
concluidas serédo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.
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Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apoés a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia’.

Sondagem

A atividade Sondagem permite ao professor colocar uma pergunta e especificar multiplas
opcOes de resposta. Os resultados da sondagem podem ser publicados logo apds os
alunos responderem, ap6s uma determinada data, ou ficarem apenas visiveis para o
professor. Os resultados podem ser publicados juntamente com o0s nomes dos
formandos ou de forma andnima.

A Sondagem pode ser utilizada:

e Como uma pergunta rapida para estimular o pensamento sobre um toépico,
testando assim rapidamente a compreensao dos alunos;

e Para facilitar a tomada de decisdes, por exemplo, permitindo que os alunos votem
em algo.

Confira de seguida as configuracfes possiveis para uma Sondagem:

Designagio o

Descrigio

Mostrar descri¢do na pagina da disciplina

Mado de exibicio das opgoes Disposicio horizontal

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatoria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.

Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.
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Permitir mudar a resposta Nio =
Permitir selecionar mais do que uma
opgado

Limitar o ndmero de respostas
permitidas

Opgéao 1 o

Limitar o niumero de respostas permitidas: Esta opcdo permite limitar o nimero
maximo de participantes que podem escolher cada opcdo de resposta da sondagem.
Uma vez definido o limite maximo de escolhas, quando o mesmo for alcancado numa
opcédo de escolha, mais ninguém podera escolher essa opcao. Tenha em atencéo que,
se usar esta atividade no modo de grupo, o limite sera por grupo. Por exemplo, se o limite
estiver definido como 5, entdo 5 membros de cada grupo poder&o selecionar a opcgao.
Se houver 3 grupos, isso significaria que até 5 x 3 = 15 participantes poderiam selecionar
a opcao. Se desativar esta opgéo, ndo havera numero limite de respostas por opcao.

Opcéo 1: Especifigue as opcdes de resposta que o0s participantes podem
escolher.</p> <p>Pode preencher o nimero de op¢des que pretender, sendo que as que
deixar em branco ndo serdo apresentadas. Se necessitar mais do que 8 opc¢des, clique
no botdo "Adicionar 3 campo(s) ao formulério".

Permitir respostas a partir de a a - - s B Ativar
Permitir respostas até s - = - s M Ativar
Mostrar pré-visualizagdo
Mostrar pré-visualizagéo: Permitir que os alunos pré-visualizem as opcoes

disponiveis antes da Sondagem estar disponivel para submissao.

Mostrar resultados N&o mostrar os resultados aos alunos *

Mostrar coluna com quem nao
respondeu

Nao =

Inclui respostas de utilizadores inativos
e/0u suspensos
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Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina ¢

Numero de identificacao (ID)

Modo de grupo N&o ha grupos s

Condices de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina’, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso s estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefinicao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor nédo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de

identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios

personalizados. Se nédo for o caso, o campo pode ser deixado em branco. Para atividades

a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a

pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu préprio grupo, estando 0s
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0S outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera o modo aplicado automaticamente
a todas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades seréa ignorado.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢des o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Oes poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicdo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢cdes: Adicionar conjunto de condi¢gdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)
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Verificagdo da conclusao

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida &

Data prevista de conclusao a a a a s @\

Ativar

Palavras-chave Sem selecao

Competéncias da disciplina Sem selecio

Apas a conclusao da atividade: Sem agoes .

Verificagdo da concluséo: Se ativar esta opcao, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢des se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apos a conclusdo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem’, 'Enviar para revisao',
'‘Concluir a competéncia'.

Teste

A atividade Teste permite aos professores criarem testes com diversos tipos de
perguntas, tais como escolha multipla, verdadeiro/falso, correspondéncia, de resposta
curta e calculadas. O professor pode configurar o teste com varias tentativas, por forma
a ser realizado varias vezes e com perguntas aleatorias. Também pode configurar um
limite de tempo para a sua realizacdo. Cada tentativa é automaticamente avaliada e
registada no relatério de avaliacdo do curso. O professor pode escolher se quer dar
feedback e/ou mostrar as respostas corretas ao aluno durante a tentativa, apenas apos
terminar a tentativa ou apds o teste fechar. O professor pode escolher entre uma
variedade de comportamentos de perguntas, incluindo o modo adaptavel (dando ajudas
antes do formando responder de novo) e feedback imediato baseado no grau de certeza
(onde o aluno indica qual o seu grau de certeza naquela resposta).

Os testes podem ser utilizados:
e Como mini-testes de compreenséo de um tema;
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e Como treino para um exame com perguntas de exames de anos anteriores;
e Para dar feedback sobre o desempenho do aluno;
e Para autoavaliacgéo.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para um Teste:

Designagéo [:3

1A B I = E % S @E B8 s @A e

Mostrar descricao na pagina da disciplina

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatéria encontra-se a designacao, que
serd o titulo associado a atividade que criara.

Designacdo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na péagina inicial do curso.

Abrir o teste em : B Ativar

Fechar o teste em a s & = : B Ativar

Tempo limite 0 : Ativar

Quando o tempo termina As tentativas em aberto sdo submetidas automaticamente s

Abrir o teste em: Os alunos s6 podem iniciar a(s) sua(s) tentativa(s) apds a data de
abertura e devem completa-las até a hora de fechar.

Tempo limite: Se ativar esta opc¢ao, o limite de tempo é anunciado na pagina inicial
do teste e um cronOmetro que conta o tempo restante € exibido no bloco de navegacéao
do teste.

Quando o tempo termina: Esta opcao determina o que acontece se o aluno néo
submeter a sua tentativa antes do tempo terminar. Se o aluno estiver a responder ao
teste naguele momento, entdo o cronémetro submeterd automaticamente o teste, mas
se 0 aluno nao estiver ativo ou autenticado, entdo esta configuracao determina o que
acontece.
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Categoria na pauta Sem categoria &

Nota de aprovacao

Tentativas permitidas llimitado %

Meétodo de avaliacdo

Nota mais alta s

Categoria na pauta: Esta opcéo controla a Categoria em que a nota desta atividade
€ inserida na Pauta.

Nota de aprovacao: Esta opcdo determina a nota minima necessaria para obter
aprovacao. O valor é usado nas atividades, na concluséo da disciplina e na pauta, onde
as notas de aprovacédo sao destacadas a verde e as de reprovacéo a vermelho.

7

Método de avaliacao: Quando o teste é configurado para mdultiplas tentativas de
resolucédo, a nota final é calculada segundo um dos seguintes métodos:

Nota mais alta de todas as tentativas
Nota média de todas as tentativas

Primeira tentativa (as outras tentativas s&o ignoradas)</li> <li>Ultima tentativa (as
outras tentativas séo ignoradas)

Inserir nova pagina

4

A cada nova pergunta inserida

Método de navegacdo Livre N

Inserir nova pagina: Para testes com muitas perguntas, pode separar o teste em
varias paginas configurando um numero maximo de perguntas a exibir por pagina.
Quando adiciona as perguntas as quebras de pagina sao inseridas automaticamente de
acordo com esta configuracao. Estas quebras poderdo depois ser movidas manualmente
na pagina de edicao do teste.

Método de navegacao: Quando a navegacao sequencial esta ativa o aluno segue
pelo teste, sem possibilidade de retornar as paginas anteriores, nem saltar nenhuma.
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Baralhar dentro das perguntas Sim &

Modo de comportamento das
perguntas

L3

Feedback diferido

Cada tentativa contém resultados

. Nao #
da anterior

Baralhar dentro das perguntas: Se selecionar 'Sim', as opcdes de resposta seréo
baralhadas aleatoriamente cada vez que o aluno realiza uma tentativa do teste. Esta
configuracdo so se aplica a perguntas com varias op¢des como as de resposta multipla
ou correspondéncia.

Modo de comportamento das perguntas: =~ Os alunos podem interagir com as perguntas
do teste de diferentes formas. Por exemplo, pode configurar o teste de forma a que 0s
alunos insiram uma resposta em cada pergunta e s0 apés submeterem todo o teste
obterdo a sua nota e/ou feedback. (modo feedback diferido). Em alternativa, pode
configurar de modo a que os alunos obtenham feedback imediato a medida que vao
submetendo as respostas a cada pergunta, e se ndo acertarem, possam responder de
novo (modo interativo com mdltiplas tentativas). Estes sdo provavelmente os dois modos
de comportamento mais usados.

Cada tentativa contém resultados da anterior: Se forem permitidas multiplas
tentativas e ativar esta opcao, cada nova tentativa de resolucédo ira conter os resultados
da tentativa anterior. Esta opcao permite que as respostas ao Teste sejam aperfeicoadas
em varias tentativas.

Durante a tentativa Imediatamente a seguir & tentativa Mais tarde, com o teste ainda aberto Apos o teste fechar

Resposta submetida ¥ Resposta submetida ¥ Resposta submetida Resposta submetida

Correta/incorreta # Correta/incorreta « Correta/incorreta Correta/incorreta

Nota # Nota # Nota Nota

Feedback especifico ¥ Feedback especifico ¥ Feedback especifico Feedback especifico

Feedback geral ¥ Feedback geral ¥ Feedback geral Feedback geral

Resposta correta ¥ Resposta correta ¥ Resposta correta Resposta correta

Feedback global # Feedback global # Feedback global Feedback global
Informacao exibida na revisédo do teste: Estas opcdes definem a informacao que os

alunos podem ver ao rever uma tentativa ou ao consultar os relatérios do Teste. Durante
a tentativa é relevante apenas para alguns tipos de comportamentos das perguntas,
como o 'Interativo com multiplas tentativas', que pode mostrar feedback durante a
tentativa. Imediatamente a seguir a tentativa</strong> aplicavel ao periodo de dois
minutos apds o aluno submeter a tentativa de realizacdo do Teste e, como tal, ao relatério
de revisdo do Teste que surge imediatamente a seguir. Mais tarde, com o teste ainda
aberto aplicavel desde o periodo anterior até a data de fecho do Teste. Apds o Teste
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fechar aplicavel apos a data de fecho do Teste. Se o Teste ndo tiver uma data de fecho
definida, este estado nunca é aplicado.

Resposta submetida: = A resposta submetida pelo aluno.

Correta/incorreta: A avaliagcédo na forma de texto 'Correta’, 'Parcialmente correta’ ou
‘Incorreta’, ou a cor de realce que expressa essa mesma informacéo.

Nota: = A nota obtida em cada pergunta e a nota global da tentativa.

Feedback especifico: Feedback correspondente a resposta que o aluno selecionou
ou introduziu.

Feedback geral: O feedback geral é exibido ao aluno depois de ter concluido a
pergunta. Ao contrario do feedback especifico, que depende do tipo de pergunta e da
resposta dada pelo aluno, o feedback geral é igual para todos os alunos. Pode usar o
feedback geral para dar ao aluno uma explicacédo detalhada da resposta e hiperligacdes
para informacéao relevante para a sua compreensao.

Resposta correta: Um resumo da resposta correta gerado automaticamente pelo
Moodle. A informacao gerada pode ser insuficiente, por isso, € de considerar a hipotese
de incluir a explicacdo da resposta correta no feedback geral da pergunta e desativar
esta opcéo.

Feedback global: Feedback global dado ao aluno no final da tentativa em funcao da
nota total obtida.

Mostrar fotografia do utilizador Nenhuma imagem #

Casas decimais na nota do teste 2 s

Casas decimais nas notas das perguntas O mesmo da nota do teste =

Mastrar blocos durante a realizacdo do teste Nao

Mostrar fotografia do utilizador: Se selecionar uma imagem, o nome do aluno e a
respetiva fotografia seréo exibidos durante a resolucéo do teste, assim como na revisao.
Assim, torna-se mais facil verificar se o aluno que esta autenticado € o que esta a resolver
o teste num ambiente vigiado.

Casas decimais na nota do teste: Esta configuracdo estabelece o nimero de casas
decimais com que as notas do teste sdo exibidas. Isto afeta apenas a visualizacdo das
notas e nao a forma como sdo armazenadas nem como sao feitos os calculos, os quais
séo realizados com precisao total.
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Casas decimais nas notas das perguntas: Esta configuracéo estabelece o nimero de
casas decimais com que as notas das perguntas individuais séo exibidas.

Mostrar blocos durante a realizacdo do teste: Se selecionar 'Sim’, os blocos serao
mostrados durante a realizac&o do teste.

Senha para entrar no teste &y @

Enderecos de rede autorizados

Tempo de espera entre a primeira e segunda

. 0 s Ativar
tentativa

Tempo de espera entre tentativas posteriores 0 s Ativar

Seguranca do Navegador

L3

Nenhuma

Permitir que o teste seja respondido offline

, L ) Néo #
através da Aplicacdo movel

Senha para entrar no teste: Se for definida uma senha, o aluno necessita de a
introduzir para conseguir responder ao teste.

Enderecos de rede autorizados: O acesso ao Teste pode ser permitido apenas para
subnets particulares na LAN ou por enderecos de IP que devem ser inseridos separados
por virgulas. Isto pode ser util para controlar que apenas as pessoas hum determinado
local tém acesso ao teste.

Tempo de espera entre a primeira e segunda tentativa: Se ativar esta opcao, o aluno
tem de aguardar o tempo especificado antes de tentar resolver o Teste pela segunda
vez.

Tempo de espera entre tentativas posteriores: Se ativar esta opcéo, o aluno tem de
aguardar o tempo especificado antes de tentar resolver o teste pela terceira vez e
seguintes.

Seguranca do Navegador: Se escolher a opcdo "Janela pop-up e seguranca
JavaScript":O teste apenas comeca se o0 aluno tiver um navegador que suporte
JavaScript. O teste surge num numa janela pop-up de ecra inteiro que se sobrepde a
todas as outras janelas, ndo havendo a possibilidade de aceder a outros controlos de
navegacao. Os alunos sédo impedidos, tanto quanto possivel, de utilizar funcionalidades
como as de copiar e colar.

Permitir que o teste seja respondido offline através da Aplicagdo movel: Se ativar esta
opcao, um utilizador da Aplicacdo moével pode descarregar o Teste e realizar uma
tentativa offline. Nota: N&o é possivel responder offline a um Teste caso este tenha sido
configurado com um tempo limite, tenha definidos endereco de rede autorizados ou
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utilize outro modo de comportamento das perguntas que néo seja o feedback diferido
(com ou sem ABGC).

Limite de avaliagao

3 A~ B I
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Feedback global: Texto que surge apoés o aluno concluir a tentativa de resolucéo do
teste. Ao especificar limites (como percentagem ou valor), o texto exibido ao aluno
dependera da nota obtida.

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacdo (ID)

Modo de grupo N&o hé grupos %

Condicdes de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricbes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissado para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor nao editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um numero de identificacdo é uma forma de

identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
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a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu préprio grupo, estando os
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0s outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera o modo aplicado automaticamente
a todas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades sera ignorado.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢cdes o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢gOes poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicdo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢cdes: Adicionar conjunto de condi¢gdes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificacdo da conclusao

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida 54

Data prevista de conclusdo - - - s = Ativar

Palavras-chave Sem selegdo

Competéncias da disciplina Sem selecdo

Apods a conclusdo da atividade: Sern acdes s

Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condi¢cfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cles se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na péagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.
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Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apoés a conclusado da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acoes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia’.

Trabalho

A atividade Trabalho permite ao formador definir tarefas ou disponibilizar o enunciado de
um trabalho, recolher submissdes dos alunos e rever, avaliar e dar feedback. Os alunos
podem submeter ficheiros, tais como documentos word, folhas de calculo, imagens, sons
e videos. Em alternativa, ou como complemento, o trabalho pode incluir a submissao de
um texto usando o editor de texto da plataforma. Esta atividade pode também servir para
lembrar os alunos de atividades presenciais, como exames ou trabalhos, ndo sendo
neste caso necessario submeter nenhum ficheiro ou texto. Os alunos podem submeter
o trabalho individualmente ou em grupo. Ao avaliar os trabalhos, os professores podem
inserir comentarios de feedback e submeter ficheiros, nomeadamente o ficheiro de
trabalho do aluno com comentérios ou um ficheiro de dudio com o feedback. Os trabalhos
podem ser avaliados utilizando uma escala numérica, uma escala personalizada ou um
critério avancado de avaliacdo, como as grelhas qualitativas. As notas dos alunos séo
registadas na pauta da disciplina.

Confira de seguida as configuracfes possiveis para um Trabalho:

Designacdo o

Descriciao

1 A B I E E | % S B B & M ) we

Mostrar descrigdo na pagina da disciplina

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatoria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.

Designacdo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.
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Ficheiros adicionais Tamanho méximo para novos ficheiros: llimitado, limite global: 169MB

r |5

-

arraste para aqui os ficheiros para os carregar

Ficheiros adicionais: Podem ser adicionados ficheiros para utilizacéo no trabalho, tais
como modelos de resposta. Serdo exibidas hiperligacdes para descarregar os ficheiros
na pagina do Trabalho, abaixo da descricao.

Aceitar trabalhos a partir de

29 ¢ Mar¢o s 2020 # 00 # 00+ B8 @ Ativar
Data limite para submeter
P 5 % Abril s 2020% 01% 00% BB @ Atvar
trabalhos
Data de fecho s s s s + B O Ativar
Lembrete para terminar avaliagdo ) )
12 % Abril : 2020 # 01 % 00 ¢ B8 @ Ativar

antes de

¥ Mostrar sempre a descrigao

Aceitar trabalhos a partir de: Se ativar esta opcéo, os alunos ndo podem submeter os
seus trabalhos antes da data/hora definida. Se desativada, podem comecar a submeter
os trabalhos a partir de agora.

Data limite para submeter trabalhos: Data limite definida para a entrega dos trabalhos.
Continua a ser possivel submeter trabalhos ap6s esta data, mas sera atribuido o estado
"submetido com atraso". Para impedir submissdes apds uma determinada data defina
uma data de fecho.

Data de fecho: Se ativar esta opcao, ndo serdo aceites submissdes do trabalho apos
esta data, exceto se houver prorrogacao do prazo.

Lembrete para terminar avaliacdo antes de: A data prevista para a conclusédo das

avaliacOes. Esta data é usada para definir a prioridade das notificagcbes para os
professores no seu painel de utilizador.

Mostrar sempre a descricao: Se desativar esta op¢ao, os alunos s6 poderao ver a
descricao do trabalho apds a data "Aceitar trabalhos a partir de".
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Tipos de submissao Texto online® ® Submissdo de ficheiros

Numero maximo de ficheiros o0 &
Tamanho maximo dos ficheiros 1MB s
Tipos de ficheiro permitidos Sem selecdo

Texto online: Se ativo, os alunos podem submeter um texto diretamente através do
editor de texto do Moodle quando submetem o seu trabalho.

Submissao de ficheiros: Se ativo, os alunos podem submeter um ou mais ficheiros
guando submetem o seu trabalho.

NUmero méaximo de ficheiros: Se a submissao de ficheiros estiver ativa, cada aluno
podera submeter um ou mais ficheiros.

Tamanho maximo dos ficheiros: Os ficheiros enviados pelos alunos ndo podem
exceder este tamanho.

Tipos de ficheiro permitidos: Os tipos de ficheiro permitidos podem ser restringidos
se indicar uma lista de extensdes de ficheiros. Se deixar o campo vazio, todos os tipos
de ficheiro serdo permitidos.

Tipos de feedback ¥ Comentérios de feedback@ # Anotar PDF Ficheiro de avaliacdo Ficheiros de feedback

Comentario inserido no texto Nio #

Comentarios de feedback: Se ativo, o professor pode adicionar comentarios as suas
avaliagOes.

Anotar PDF: Se ativar esta opcéo, o professor podera criar ficheiros PDF anotados
gquando estiver a avaliar as submissdes do trabalho. Permite ao professor adicionar
comentarios, desenhos e carimbos diretamente no documento que os alunos
submeteram. A anotacao é feita no navegador, ndo sendo necessario nenhum software
adicional.

Ficheiro de avaliacéo: Se ativar esta opcao, o professor podera descarregar e
carregar ficheiro com as notas dos alunos quando estiver a avaliar os trabalhos.

Ficheiros de feedback: Se ativar esta opc¢éo, o professor podera adicionar ficheiros
de feedback quando avaliar as submissdes do trabalho. Os ficheiros podem ser o
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documento submetido pelo aluno com comentarios do professor, ficheiros de audio com
feedback ao trabalho, entre outros.

Comentario inserido no texto: Se ativar esta opcdo, o texto da submissdo sera
copiado para o campo de comentarios de feedback durante a avaliacdo, tornando mais
facil fazer um comentario inserido no texto (usando uma cor diferente, talvez) ou para
editar o texto original.

Ativar o botao "Submeter o
trabalho”

Os alunos tém de aceitar a
declaracdo de submissdo

Nzo %

Tentativas reabertas Nunca h

Ativar o botao “Submeter o trabalho”: Se ativar esta opc¢éao, os alunos terdo de clicar
no botdo Submeter para declarar o seu envio como sendo o trabalho final. Isto permite
gue os alunos possam manter o trabalho em curso no sistema até o finalizarem. Se esta
opcéo for alterada de "N&o" para "Sim" ap6s algum aluno ja ter submetido o seu trabalho,
este sera considerado como final.

Os alunos tém de aceitar a declaracao de submissao: Requer que os alunos aceitem
a declaracéo de submisséo para todas as submissdes deste trabalho.

Tentativas reabertas: Determina como as tentativas de submissdo do aluno séo
reabertas. As opc¢des disponiveis sao:

Nunca - A submissédo do aluno ndo pode ser reaberta.

Manualmente - A submissao do aluno pode ser reaberta pelo professor.

Automaticamente até obter aproveitamento - A submissdo pode ser reaberta
automaticamente até que o aluno obtenha a nota minima definida na Pauta para
este trabalho.

Os alunos submetem em grupos Nio =

Notificar submissdes aos B
. Nao =
avaliadores

Natificar submissdes atrasadas aos NEo =
avaliadores N
Configuracdo predefinida para

" . " Sim %
Natificar alunos
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Os alunos submetem em grupos: Se ativar esta opcao, os alunos serao divididos em
grupos de acordo com o conjunto predefinido de grupos ou de um agrupamento
especifico. Uma submissao de grupo sera partilhada entre todos os membros do grupo
e todos veem as alteracdes realizadas a submissao.

Notificar submissdes aos avaliadores: Se ativar esta opcdo, os avaliadores
(normalmente os professores) receberdo uma mensagem sempre que um aluno submete
um trabalho, antes, durante ou fora do prazo de submisséo do trabalho. Os métodos das
mensagens sdo configuraveis.

Notificar submissdes atrasadas aos avaliadores: Se ativar esta opcéao, os avaliadores
(habitualmente os professores) receberdo uma mensagem quando um aluno submete
um trabalho atrasado. Os métodos das mensagens séo configuraveis.

Configuracéo predefinida para "Notificar alunos": Definir o valor predefinido para a
opcéo "Notificar alunos" no formulario de avaliagéo.

Avaliacdo
Tipo Nota s

Nota méaxima

100

Método de avaliacdo

a*

Avaliagdo simples direta

Categoria na pauta Sem categoria *

Nota de aprovagao
Avaliacdo andnima

Qcultar para os alunos a identidade

- Ndo +
do avaliador

Usar processo de avaliacdo

Avaliagao: Selecione o tipo de nota a utilizar nesta atividade. Se escolher a opcéo
'Escala’, podera selecionar o tipo de escala a usar a partir da lista pendente. Se
selecionar a opgéo 'Nota’', podera seguidamente definir a nota maxima disponivel para
esta atividade.

Método de avaliacdo: ~ Escolha o método de avaliagcdo avangado que devera ser usado
para calcular as notas neste contexto. Para desativar a avaliacdo avancada e voltar ao
método de avaliacdo predefinido, selecione a opcao 'Avaliagdo simples direta'.

Categoria na pauta: Esta opcéo controla a Categoria em que a nota desta atividade
€ inserida na Pauta.
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Nota de aprovacao: Esta opcdo determina a nota minima necessaria para obter
aprovacao. O valor é usado nas atividades, na concluséo da disciplina e na pauta, onde
as notas de aprovacédo sao destacadas a verde e as de reprovacéo a vermelho.

Avaliacdo andnima: A avaliagdo andénima oculta a identidade dos alunos aos
avaliadores. As configura¢gfes da avaliacdo anénima ficardo bloqueadas assim que um
trabalho ou nota forem submetidos nesta atividade.

Ocultar para os alunos a identidade do avaliador: Se ativar esta opcao, a identidade
do utilizador que avaliou a submissédo do trabalho ndo sera mostrada, de modo a que 0s
alunos néo possam saber quem avaliou o seu trabalho.

Usar processo de avaliagéo: Se ativar esta opg¢éo, as notas irdo passar por diversos
estados do processo de avaliacdo antes de serem lancadas para o0s alunos. Isto permite
efetuar varias rondas de avaliacao e permite que as notas sejam lancadas para todos os
alunos ao mesmo tempo.

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacdo (ID)

Modo de grupo Nao ha grupos %

Condicdes de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina’, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricoes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissao para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor nao editor)

Numero de identificacéo (ID): Definir um numero de identificagdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, o campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificagcdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém so6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.
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Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu préprio grupo, estando 0s
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0s outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina serd o modo aplicado automaticamente
a todas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades seréa ignorado.

CondicOes de acesso: Definir que condi¢ces o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Bes poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢cdes: Adicionar conjunto de condi¢gOes de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificagdo da conclusdo Os alunos podem assinalar a atividade como concluida 0]

¥ - v > -

Data prevista de conclusio N . N N s Ativar

Palavras-chave Sem selecao

Competéncias da disciplina Sem selecio

Ap6s a conclusdo da atividade:

“»

Sem acdes

Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcdo, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condic¢des se verificarem. As atividades
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concluidas serdo assinaladas na pégina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apoés a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem’, 'Enviar para revisao’,
‘Concluir a competéncia’.

Wiki
A atividade wiki permite que os utilizadores adicionem, editem uma série de paginas com
conteudos interligando-as. Um wiki pode ser colaborativo, em que todos o podem editar,
ou individual, em que cada aluno tem o seu proprio wiki e que s6 ele o pode editar. E

guardado um histérico das versdes anteriores de cada pagina, listando as alteracbes
feitas por cada utilizador.

Os Wikis pode ser utilizado para diferentes fins, tais como:
e Para notas de aulas de grupo;

e Para os professores de uma faculdade planearem o sumario do trabalho ou de
uma reuniéo a realizar;

e Para os alunos criarem de forma colaborativa um livro on-line, criando contetidos
sobre um tema definido pelo formador;

e Para criar colaborativamente histérias ou poemas, onde cada aluno escreve uma
linha ou um verso;

e Como um diario pessoal para inserir notas sobre a matéria (wiki individual).

Confira de seguida as configurages possiveis para uma Wiki:

Tipe de wik

Nome da primeira pagina o

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatoria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.
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Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.

Tipo de wiki: O tipo de wiki determina se todos os alunos podem editar o wiki - wiki
colaborativo - ou se cada participante tem o seu proprio wiki que so ele pode editar - wiki
individual.

Nome da primeira pagina: Titulo da primeira pagina do wiki. Depois da criacdo do
wiki, o titulo ndo poderé ser alterado.

Formato predefinido HTML =

Forcar formato

Formato predefinido: Esta configuracdo determina o formato predefinido usado na
edicdo de paginas wiki.

HTML - O editor HTML esta disponivel

Creole - Uma linguagem de markup comum de wiki para a qual existe uma
pequena barra de edicao.

Nwiki - linguagem de markup, similar ao Mediawiki utilizado no médulo Nwiki.

Forcar formato: Se ativar a opcao forcar formato, ndo sera possivel escolher outro

formato ao editar uma péagina wiki.

Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina #

Numero de identificacdo (ID)

Modo de grupo Nado hd grupos %

Condicdes de acesso
Nenhum
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Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina’, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricoes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso sO estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefini¢cao, os utilizadores com o papel
de professor ou professor néo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um numero de identificacdo é uma forma de

identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios

personalizados. Se nédo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades

a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a

pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracdes da atividade.

Modo de grupo: A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu préprio grupo, estando os
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0s outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera o modo aplicado automaticamente
a todas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades sera ignorado.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢cdes o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Oes poderdo ser segundo:

Data: Impedir o acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
Perfil de Utilizador: Condicdo de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condi¢cdes: Adicionar conjunto de condi¢des de acesso conjugadas com
operadores logicos (e/ou)

Verificacgo da conclusao

Os alunos podem assinalar a atividade como concluida *

Data prevista de concluséo o : s s +  B¥ O Ativar

Palavras-chave Sem selegao

Competéncias da disciplina Sem selecao

ApOs a conclus3o da atividade: Sem acoes s
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Verificacdo da conclusao: Se ativar esta opcao, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cfes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracdo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apés a conclusao da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem', 'Enviar para revisao',
‘Concluir a competéncia'.

Workshop

A atividade Workshop permite inserir, analisar e avaliar o trabalho dos alunos pelos seus
colegas. Os alunos podem submeter qualquer contetdo como documentos excel e word
ou escrever o texto diretamente no editor do Moodle. Os trabalhos sdo avaliados através
de uma grelha de avaliagdo com varios critérios definidos pelo professor. O professor
pode disponibilizar trabalhos exemplo e uma avaliacédo de referéncia para que os alunos
possam praticar o processo de avaliacdo e compreender a grelha de avaliacdo. Os
alunos tém a oportunidade de avaliar um ou mais trabalhos dos seus colegas. Os autores
dos trabalhos atribuidos para avaliagéo e os respetivos avaliadores pode ser mantidos
anoénimos. Os alunos obtém duas notas no workshop - uma pelo seu trabalho e outra
pela avaliacdo que fez ao colega. Ambas as notas sdo registadas no relatério de
avaliacdo da disciplina.

Confira de seguida as configuracdes possiveis para um Workshop:

Designacao [

Descrigao

1 A B I = IE % & @ W ¢ M ? e

Mostrar descrigdo na pagina da disciplina

Designacdo: Como campo de preenchimento obrigatoria encontra-se a designacao, que
sera o titulo associado a atividade que criara.
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Designacédo: Campo de texto, passivel de edicdo HTML, que sera apresentado no inicio
da pagina do ficheiro, por cima mesmo. Se assim desejar, podera selecionar a checkbox
por baixo e definir que 0 mesmo seja apresentado na pagina inicial do curso.

Tipo de grelha de avaliacao Nota quantitativa
Nota maxima do trabalho

Nota de aprovagio da submissao

Nota maxima da avaliagao - a

Nota de aprov.

Casas decimais nas notas ) =

Tipo de grelha de avaliacao: O tipo de grelha de avaliacdo determina a configuracao
do formulario usado pelo professor e aluno para avaliar os trabalhos. Existem quatro
opcoes:

Nota quantitativa - O avaliador atribui uma nota quantitativa a cada critério de
avaliacdo definido, sendo possivel juntar um comentério com justificacao.

Escolha multipla - O avaliador seleciona a opcdo que melhor traduz a sua
avaliacdo para cada critério de avaliacao definido.

Numero de erros - O avaliador seleciona uma entre duas opcdes (Sim/Nao, em
geral) e junta um comentéario relativos a um conjunto de proposicées que o
trabalho deve respeitar.

Comentérios - O avaliador comenta qualitativamente cada aspeto a avaliar
previsto, sem que tal se traduza numa nota.

Nota maxima do trabalho: Esta configuracdo especifica a nota maxima que pode ser
atribuida ao trabalho submetido.

Nota de aprovacédo da submisséo: Esta opc¢do determina a nota minima necessaria
para obter aprovacéo. O valor é usado nas atividades, na concluséo da disciplina e na
pauta, onde as notas de aprovacédo sao destacadas a verde e as de reprovagédo a
vermelho.

Nota maxima da avaliacéo: Esta configuracéo especifica a nota maxima que se pode
obter na avaliacdo dos trabalhos dos pares.

Nota de aprovacao da avaliacéo: Esta opcéo determina a nota minima necessaria
para obter aprovacdo. O valor é usado nas atividades, na conclusdo da disciplina e na
pauta, onde as notas de aprovacdo sao destacadas a verde e as de reprovacao a
vermelho.
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Tipos de ficheiros que sao permitidos anexar a submissao: Os tipos de ficheiros que
podem ser anexados a submissao podem ser restringidos se fornecer uma lista dos tipos
de ficheiros permitidos. Se o campo for deixado em branco, todos os tipos de ficheiros
sdo permitidos.

Permitir a submisséo de trabalhos apds a data limite especificada: Se ativar esta

opc¢éao, o aluno pode enviar os seus trabalhos ap6s a data limite ou durante a fase de
avaliagdo. Trabalhos submetidos tardiamente, ndo podem ser editados.

Instrugdes para a avaliacdo

1 Ay B I EE % S B E ¢ A ke

Permitir autoavaliacdo Os alunos podem avaliar o seu proprio trabalho

Os alunos podem avaliar o seu proprio trabalho: Se ativar esta opcao, pode ser
atribuida a um aluno a avaliacdo do seu préprio trabalho e recebera uma nota pela sua
avaliagcdo para além da nota do seu trabalho.
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Modo de feedback global Ativo e apcional

Numero maximo de anexos do
feedback global

Conclusao

Modo de feedback global: Se ativar esta opcao, um campo de texto é exibido no
rodapé do formulario de avaliacdo para os avaliadores colocarem a avaliacao global da
submissao ou para adicionarem algum esclarecimento relacionado com a mesma.

Concluséo: © Conclusédo é um texto apresentado aos participantes no final da atividade.

Requer avaliacdo de exemplos Os alunos podem consultar trabalhos exemplo e praticar a avaliacdo

Os alunos podem consultar trabalhos exemplo e praticar a avaliacéo: Se ativar esta
opcao, os alunos podem tentar avaliar um ou mais trabalhos exemplo e comparar a sua
avaliacdo com uma avaliacdo de referéncia. A nota nao € tida em conta na avaliacdo
final.

Iniciar submissdes em =

4
“»
@»
L3
4@

Ativar

Data limite das submissoes

= 2 2 = : B 0O Ativar
Iniciar avaliacoes em a a s s $ B O Ativar
Data limite das avaliaces a a s s $ B3 O Ativar

Para desbloquear as datas sera necessario marcar a checkbox “Ativar” para o tipo de
disponibilidade que pretende ativar, sendo assim possivel definir o periodo temporal no
Workshop estara disponivel para submissdo e o periodo temporal no qual estardo
disponiveis as avaliactes.
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Disponibilidade Mostrar na pagina da disciplina ¢

Numero de identificacdo (1D)

Meodo de grupo Nao ha grupos =

Condicdes de acesso
Nenhum

Disponibilidade: Se a disponibilidade estiver configurada para ‘Mostrar na pagina da
disciplina’, a atividade ou recurso estara disponivel para os alunos (sujeito a restricoes
de acesso que possam ser definidas). Se a disponibilidade estiver definida como ‘Oculto
para os alunos, a atividade ou o recurso soO estara disponivel para os utilizadores com
permissdo para mostrar atividades ocultas (por predefinicéo, os utilizadores com o papel
de professor ou professor ndo editor)

Numero de identificacdo (ID): Definir um nimero de identificacdo é uma forma de
identificar a atividade ou o recurso para fins de calculo de notas ou relatérios
personalizados. Se néo for o caso, 0 campo pode ser deixado em branco. Para atividades
a serem avaliadas, o numero de identificacdo também pode ser definido ao configurar a
pauta, porém s6 pode ser editado na pagina de configuracfes da atividade.

Modo de grupo: ~ A definicdo do modo de grupo pode ser uma das trés seguintes:
Sem grupos

Grupos separados - cada grupo pode ver apenas 0 seu préprio grupo, estando os
restantes grupos invisiveis.

Grupos visiveis - cada grupo trabalha apenas dentro do seu proprio grupo, mas
pode ver 0S outros grupos.

O modo de grupo definido ao nivel da disciplina sera o modo aplicado automaticamente
atodas as atividades nessa disciplina. Contudo, cada atividade podera também ter a sua
prépria definicdo de modo de grupo. No entanto, se o modo de grupo for forcado ao nivel
da disciplina, o modo de grupo definido no ambito das atividades sera ignorado.

Condicdes de acesso: Definir que condi¢des o formando tera de apresentar para aceder
ao ficheiro. Essas condi¢Ges poderdo ser segundo:

Data: Impedir o0 acesso até (ou a partir de) uma data e hora especificas.
Nota: Exigir que os alunos atinjam determinada nota.
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Perfil de Utilizador: Condicao de acesso com base em campos de perfil do aluno.

Conjugar condicfes: Adicionar conjunto de condicdes de acesso conjugadas com
operadores légicos (e/ou)

Verificagdo da conclusao ©Os alunos podem assinalar a atividade como concluida =

Data prevista de conclusao = = - - s e

Ativar

Palavras-chave sem sclecao

Competéncias da disciplina sem sclecao

ApOs a conclusao da atividade: Sermn acses =

Verificagdo da concluséo: Se ativar esta opcao, a conclusdo da atividade sera
controlada, manualmente ou automaticamente, com base em determinadas condicdes.
Podem ser definidas varias condicfes, se necessario. Neste caso, a atividade apenas
sera dada como concluida quando TODAS as condi¢cBes se verificarem. As atividades
concluidas serdo assinaladas na pagina da disciplina com um visto junto do nome da
atividade.

Data prevista de conclusao: Esta configuracéo especifica a data em que a atividade
deve estar concluida.

Competéncias da disciplina: As competéncias da disciplina foram associadas a esta
atividade.

Apos a conclusdo da atividade: Definir a acdo a ser assumida pela plataforma de entre
as opcoes 'Sem acdes', ' Anexar comprovativo de aprendizagem’, 'Enviar para revisao’,
'‘Concluir a competéncia'.

Mdédulo 2 - A Criatividade no Moodle: concecdo de um curso
Gamificacao

N&o existe apenas um unico conceito de gamificacdo, contudo pode-se tomar como
definicdo correta a de que gamificacao é o uso de elementos de jogo e técnicas de design
de jogo em contextos de ndo-jogo, de modo a dar sentido e/ou melhorar uma experiéncia.

Deste modo, devemos pensar como um designer de jogo, isto é, pensar nos elementos
necessarios para criar o sentimento obtido ao jogar, nomeadamente:

1.0s participantes sao jogadores:

a. S&ao o centro do jogo;
b. Sentem autonomia e controlo;
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c. Jogam.

Objetivo: Suscitar o interesse em jogar e manté-los genuinamente interessados em
continuar o jogo.

2. Jornada do jogador:

a. Percurso ao longo do jogo com inicio, meio e fim — progressao;
b. Técnicas e instrucdes para 0 percurso

I.  Guias, destaques, feedback e opcdes limitadas.
c. Equilibrio

i. ~ N&ao muito dificil, mas ndo muito facil;
ii. Pensado para todo o tipo de jogadores, com todo o tipo de capacidades.
d. Criar uma experiéncia.

3. Componente emocional e divertida:

a. Através de elementos como ganhar, resolver problemas e obstaculos, explorar,
relaxar, trabalhar em equipa, reconhecimento, triunfar, colecionar, surpresa,
imaginacao, partilha, role playing.

b. Através de niveis de divertimento, tais como divertimento facil e divertimento
dificil; divertimento a nivel social, e divertimento sério com significado para o
planeta, para causas sociais, para 0 proprio jogador ou para a companhia
responsavel pelo jogo. [Nicole Lazzaro]

c. Através dos tipos de divertimento: sensagdo, fantasia, narrativa, desafio,
fraternidade, descoberta, expressao e submissao. [Marc LeBlanc]

4. Design de Motivagéo:
a. O que motiva o jogador? E suficiente?
5. Programa Behaviorista:

a. O que poderemos dar ao jogador a nivel comportamental?
b. Ter em conta os estimulos e consequéncias;
c. Observacao do comportamento, loops de feedback e reforco.

6. Processo de Design:
a. Definir o objetivo a nivel comercial e industrial
i. O que determinard o sucesso ou falhanco do utilizador neste jogo?
ii. Devera haver partilha social?
iii.  Como obter o objetivo:
1. Fazer uma lista de possiveis objetivos e ordena-los;
2. Eliminar meios de atingir fins;
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3. Justificar os objetivos;
b. Delinear os comportamentos do publico alvo

I. O que queremos que os utilizadores fagam?
ii.  Qualis sao as métricas de sucesso?
iii.  Que analytics serao tidas em conta?

c. Quem sao os jogadores?

i. O que sabemos sobre a idade, localizacéo e competéncias dos jogadores?
ii. O que sabemos a nivel comportamental?
iii. O que gostam de fazer, o que gostam de comprar?
7. Elementos de jogo:

Pontuacéo;

Missdes;

Colecionar de Recursos;
Avatars;

Gréfico social;
Progresséao / Niveis;
Recompensas.

@rooo o

Em suma, aquando do desenho de um curso baseado na gamificacdo deveremos
responder as questdes e definir os elementos supra mencionados de modo a desenhar
igualmente o jogo que sera a base do nosso curso.

Storyboard

Um storyboard traduz-se num esboc¢o sequencial e planeamento do curso. O mesmo tem
como propoésito ser realizado na fase inicial de planeamento do curso e devera ser
encarado como o desenho do mesmo, devendo conter todos os elementos necessarios
para a sua futura elaboracéo.

Teremos entdo um storyboard geral para o curso e posteriormente um storyboard por
recurso a desenvolver, cada um com os seus elementos especificos?®:

Storyboard de Curso®:

Nome do Curso;

Médulos;

Carga horéria estimada e respetiva distribuicdo por moédulos;
Paleta de cores;

Logotipo(s);

Acordo ortografico;

Tipo de multimédia: imagens, gifs, gréaficos, videos e/ou voz-off;

29 Storyboards baseados na documentag3o fornecida pela B-Training, Consulting.
30 Anexo Ill - Modelos de Storyboard.
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o Imagens: Exemplos de tipos de imagens;

o Gréficos: 2D ou 3D;

o Videos: 2D ou 3D, com ou sem voz, e categoria de cenarios.
e Informacdes adicionais.

Storyboard de Recurso®!:

Nome do modulo;
Tema,;

Titulo;

Tipo de instrumento
Conteudo anterior;
Conteudo seguinte;
Elementos visuais;
Texto;

Interatividade;
Informacdes Adicionais.

Ferramentas de Autoria de Contelido32:

Uma ferramenta de autoria de conteudo traduz-se num software e / ou ferramenta que
permite a criacdo de instrumentos de aprendizagem, podendo ser gratuita (Open Source)
ou paga.

Encontramos entdo diversas categorias de ferramenta de autoria de conteudo,
nomeadamente de conteddo escrito, contetdo video, conteido audio e conteddo de
imagem.

De seguida podera conferir algumas das ferramentas de autoria de conteddo mais
utilizadas na formacéo a distancia, tendo igualmente acesso imediato aos idiomas em
gue se encontram disponiveis, o tipo de instrumentos que permitem criar e valores da
respetiva licenca.

iSpring Suite

O iSpring oferece dois grandes servigos, o0 iSpring Learn (Plataforma de Aprendizagem
Colaborativa) e o iSpring Suite (Ferramenta de Autor), estando disponivel em diversos
idiomas, nomeadamente Portugués e Inglés.

Enquanto ferramenta de autor permite a criagdo de conteudos interativos entre si e com
ligacOes externas com base na interface do Windows PowerPoint e algumas ferramentas
adicionais como € o caso da captura de ecra, gravacao de voz e/ou video, criacao de
quiz, criacdo de interacdes e ainda a simulagéo de dialogos.

E possivel experimentar esta ferramenta gratuitamente através de um trial de 14 dias.

Para a aquisicdo do software € possivel fazé-lo vitaliciamente por $770, ou fazé-lo
anualmente por $970 tendo acesso adicional a uma biblioteca de conteddo com mais de

31 Anexo Il - Modelos de Storyboard.
32 Informacéo retirada a 12 de junho de 2019.
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50 mil templates e personagens, a iSpring Coud, rapido suporte técnico via email,
telefone ou chat e atualizacdes regulares .

Video promocional: https://youtu.be/QAA41062pXI

Articulate 360

O Articulate apresenta-se como outra solucdo para a elaboracao de ficheiros SCORM,
estando disponivel nos mais diversos idiomas, incluindo portugués e inglés.

O pacote 360 engloba as diversas ferramentas que a marca tem no mercado (Storyline,
Rise, Review, Engage, Peek, Presenter, Quizmaker, Replay) e ainda a possibilidade de
obter formacdo nas mesmas através de diversos videos tutoriais. Adicionalmente, este
pacote disponibiliza suporte técnico 24h/dia via chat ou email, acesso a uma biblioteca
de conteudos como templates, personagens, fotos, videos e icons, e ainda formacao
online através de videos tutoriais e webinares.

O Storyline permite a elaboracéo de conteudo interativo entre si e com ligacdes externas
baseada numa interface semelhante ao Windows Office, sendo ainda possivel converter
ficheiros do Windows PowerPoint diretamente para este formato. Adicionalmente, tera a
possibilidade de criar interac6es, quizzes, atividades ou até mesmo de efetuar capturas
de ecra.

Numa vertente um pouco mais automatizada encontramos o Rise, que se traduz numa
ferramenta que ja contém o tipo de elementos a introduzir pré-criados, sendo apenas
necessario definir que tipo de elemento queremos introduzir e em que local.

O Review representa um espaco online passivel de se carregar os ficheiros SCORM a
fim de se enviar a ligacdo a outro utilizador web, para que possa conferir o trabalho
realizado e dar feedback.

O Engage permite a criagdo de instrumentos interativos, tais como "Acordido", "Quadro
de Post-its", "Lista de tarefas" ou "Diagrama Circular".

O Peek permite a captura de ecra em formato video, seja da tela por completo ou apenas
de alguma zona especifica. E ainda possivel adicionar a captura direta do udio capturado
por microfone.

O Presenter permite a criacdo de cursos ou instrumentos através da edi¢do direta de
uma apresentacdo de PowerPoint neste mesmo programa. E possivel adicionar audios,
personalizar uma linha do tempo relativa a entrada dos diversos elementos, adicionar
personagens, adicionar interacdes do Engage ou atividades do Quizmaker.

O Quizmaker permite a criacdo de questiondrios, que questdes com avaliacdo ou ainda
de atividades como “Pegar e Largar’, “Escolher um”, “Escolher varios”, “Entrada de
texto”, “Ponto de Destaque” ou “Resposta por Tecla”.

O Replay traduz-se num editor de video que permite ainda a captura de ecra.

E possivel experimentar estas ferramentas gratuitamente através de um trial de 60 dias.

Para a aquisicao do software Storyline é possivel fazé-lo vitaliciamente por $1,398, ou
fazé-lo anualmente desde $499 (consoante o tipo de perfil) tendo acesso ao pacote
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Articulate 360. Para o acesso a todas as outras ferramentas tera-se de obrigatoriamente
comprar a licenca anual do pacote Articulate 360.

Video promocional: https://youtu.be/AAVP-V2vgng

Canva

O Canva traduz-se numa ferramenta de design grafico que conta com diversos
templates, permitindo ao utilizador criar imagens e elementos gréficos de forma facil e
rapida. Como forma de complemento a criagéo de conteudos, a versao gratuita do Canva
apresenta uma excelente solugéo para a criagdo de conteudo gréfico.

PixIr

O PixIr caracteriza-se por ser um editor de imagem facilmente igualado ao Photoshop,
disponivel para web, desktop ou app.

Contendo a sua versao online e gratuita, representa uma excelente solugcdo para a
edicdo de imagens.

5P

A H5P é uma ferramenta de criacdo de conteudo interativo HTML5, gratuita e de codigo
aberto, que permite a elaboracdo de diversos tipos de conteldos como Quiz, Videos
Interativos, Cartas de Didlogo, Arrastar e Largar, Focos em Imagens, Jogo da Memoria,
Questionario ou Pronunciar as Palavras.

Encontra-se disponivel através do seu préprio Website ou como Modulo adicional da
Moodle, sendo totalmente gratuito.

Video promocional: https://www.youtube.com/watch?v=1W7NIAfTZU4
Plugins Moodle

A plataforma Moodle € como um puzzle, sendo assim o conjunto de diversas pecas entre
si ligadas.

A estas pecas correspondem os médulos (plugins), podendo-se enquadrar, entre outras,
nas seguintes categorias:

Atividades;

Ferramenta de administracao;
Métodos avancados de avaliagéo;
Anti-virus; Feedback;

Submisséo;

Editores HTML;

Métodos de autenticacéo;
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Restricdes de disponibilidade;
Blocos;

Ferramentas de livros;
Tipo de calendario;
Formato da data;

Player de média;

Portfdlio;

Notificactes;
Questionarios e Inquéritos;
Quizzes; Repositoério;
Relatérios;

Pacotes SCORM,;

Temas;

Outros.

Em adicdo aos moédulos existentes na plataforma aquando da sua instalacéo é possivel
instalar novos  gratuitamente, estando disponiveis para download em
https://moodle.org/plugins/.

Esta instalacdo terd de ser feita por um utilizador com permissées de administracao,
estando o passo a passo disponivel de seguida:

A instalacdo de médulos (plugins) na plataforma Moodle tera de ser feita por um utilizador
com permissdes de administrador. A mesma podera ser feita por dois caminhos:
instalacdo direta através do repositério Moodle ou através do carregamento do ficheiro
.Zip do moédulo em questdo. Para ambos os caminhos devera aceder a Painel de
Administragdo > Mddulos > Instalar Modulo, onde encontrara estas duas possibilidades:

Instalagao de médulo

Instalar a partir da diretoria de médulos do Moodle

< Instalar o modulo a partir de ficheiro ZIP

Pacote ZIP * Selecionar ficheiro...

N

arraste para aqui os ficheiros para os carregar

Tipos de ficheiro permitidos:
Arguivo (ZIP)

Mostrar mais...

Instalar modulo a partir do ficheiro ZIP
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Instalacdo através do repositério Moodle:

Esta opcao de instalacédo esta apenas disponivel para sites Moodle com conta direta no
site Moodle.org.

Para instalar um modulo através do repositério Moodle devera clicar em “Instalar a partir
da diretoria de médulos Moodle”, pesquisar pelo médulo pretendido e clicar no mesmo
para aceder a respetiva pagina. De seguida, clique em “Instalar agora” (“Install Now”)
presente no canto superior direito da pagina do modulo.

Por fim, devera prosseguir para a atualizacao da base de dados de modo a finalizar esta
instalacao.

O médulo estara disponivel para configuragdes gerais no separador “Mdédulos” do Painel
de Administragao.

Instalacdo através do carreqgamento do ficheiro .zip do médulo:

Para obter o ficheiro .zip do médulo desejado devera aceder ao repositério Moodle
através de https://moodle.org/plugins, podendo recorrer a barra de pesquisa para
encontrar rapidamente o médulo.

Clique sobre o mesmo para entrar na respetiva pagina e proceda ao seu download
através do botéo presente no canto superior direito. Tera entdo o ficheiro .zip do médulo
gue deseja instalar na plataforma.

Este ficheiro devera ser carregado no campo "Instalar o modulo a partir de ficheiro ZIP",
através do clique na caixa e pesquisa pelo browser do computador ou através do arraste
do ficheiro para esta mesma area. Ao clicar em "Mostrar mais" ter4 a possibilidade de
escolher o tipo de médulo - informacé&o disponivel na pagina do mesmo em Moodle.org
- e alterar o nome da diretoria raiz.

Por fim, devera prosseguir para a atualizacdo da base de dados de modo a finalizar esta
instalacao.

O mdédulo estara disponivel para configuracdes gerais no separador “Mddulos” do Painel
de Administragao.

Para a otimiza¢do de um curso na plataforma Moodle, ao nivel das atividades e recursos
a incorporar, encontramos diversos modulos que permitem uma apresentacdo de
conteudos de forma diferente e dinamica (como o médulo “Content Pages”), a criagéo de
atividades interativas (como o modulo “H5P”) e numa 6tica da gamificagdo (como o
modulo “Game”), a realizagao de webinares (como o médulo “Big Blue Button”), ou até
mesmo a emissao de certificados nao oficiais (como o0 modulo “Simple Certificate”).

Moédulo 3 — Tutoria, Controlo e Avaliagao (EL)

A tutoria, controlo e avaliacdo do processo formativo de um formando num curso
realizado na plataforma Moodle é passivel de realizacéo diretamente na mesma. A tutoria
em eLearning é caracterizadas pelo papel de E-Mediador que é assumido pelo E-Tutor,
tanto enquanto mediador da comunicacao online realizada entre formandos e entre
formandos e e-tutor, quanto na mediacao entre conteido de aprendizagem e formando.
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Para cursos de Entidades Certificadas pela DGERT, esta tutoria torna-se um requisito
obrigatorio.

A atividade Férum e ferramenta Mensagens Privadas permitem a existéncia de tutoria
ativa num curso Moodle, auxiliadas por notificacdes enviadas aos respetivos utilizadores
via email.

Deste modo, podera recorrer ao Forum como um espaco comum de esclarecimento de
guestdes ou criacdo de atividades baseadas na comunicacdo entre intervenientes do
curso e as Mensagens Privadas como um meio de dar um apoio mais personalizado e
direto a algum formando que assim necessite.

O controlo do percurso dos formandos é passivel de monitorizac&o através de relatérios
disponibilizados pela prépria plataforma33, nomeadamente ao nivel das atividades e do
préprio curso, tendo como premissa que as atividades e recursos se encontram
configuradas com condicbes de conclusdo. Para aceder, deverd seguir o seguinte
caminho Bloco de Administracdo > Relatérios e selecionar o relatério ao qual pretende
aceder.

Por fim, a avaliacdo dos formandos podera ser associada a pauta do curso de modo a
manter todo o registo e automacao que se prevé em cursos realizados através de uma
LMS. Para aceder a mesma recorra ao seguinte caminho Bloco de Administracdo >
Pauta > Configuracéo > Configurar Pauta.

Esta pauta permite a definicdo, para items ou categorias, de nota minima a ser obtida
pelo formando, nota maxima e ainda a nota de aprovacao. Por exemplo, para um item
cuja escala de avaliacao é de 0 a 100%, iremos preencher o campo de nota minima com
0% e nota maxima com 100%, sendo que a nota de aprovacao serd a nota minima para
gue o formando conclua o item com sucesso.

Por defeito, a pauta Moodle apresenta automaticamente 0s recursos e atividades
adicionados ao curso recorrendo a avaliagao configurada em cada um deles, contudo &
possivel ocultar items da pauta e respetiva avaliagcdo do formando, como exemplificado
de seguida:

33 Os Relatérios Moodle foram abordados no Médulo 1 deste curso.
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M Curso Moodle: Especializagio Técnica para E-tutores

1 8 Recursos e Atividades Moodle
1 @ Teste Modu

1 & Teste Médu

1 & Teste M

1 O projeto final

1 O Participagio nos Féruns

1 Ferramentas de Autoria de contetid

1 Plugins Mood

{ Total da disciplina
Meédia ponderada.

10,0

0,0

0,0

0,0

100,00 Edit
100,00 Edit
100,00 Edit
100,00 Edit
100,00 Edit

100,00 Edit

4 Editar configuragdes

100,00 ® Ocultar

100,00 Edit

100,00 Editar ~

Os items poderdo ser agrupados por categorias, sendo ainda possivel atribuir uma
avaliacdo para cada categoria. Para criar uma categoria devera recorrer ao botdo
“‘Adicionar Categoria” presente logo por baixo da pauta e preencher os campos

apresentados:

Nome do total da categoria
Informagao do item
Nimero de identificagao (1D)

Tipo de nota

Nota minima 0
Nota de aprovagao

Form

das notas

Predefinido (Real)

Casas decimais

Ocultar

Ocultar até

Bloguear

Bloquear apds

Peso ajustado

Peso 0

Guardar alteracies | Cancelar

$40 de preenchimento obrigatdrio 0s campos assinaladas com @

& B O Ativar
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Podera ainda reajustar o tipo de calculo para3:
Média;

Média Ponderada,;

Média Ponderada Simples;

Média (com créditos extra);

Mediana;

Nota mais baixa;

Nota Mais Alta;

Moda,;

Natural.

O peso dos items em pautas configuradas para avaliacdo em média ponderada é
passivel de reajuste, podendo assim dar-se maior importancia a um ou mais item /
categoria. Para tal, devera escrever no respetivo campo qual o valor do item em questao,
tendo sempre em atencao a escala de avaliacao estabelecida para o curso criado.

1 @ 130 100,00

O Projeto fina 100,00

—

O Participagao nos Foruns 100,00

100,00

Total da disciplina 100,00
Média ponderada.

34 . ~ . = . . .
Estes calculos terdo de estar ativos na plataforma, sendo esta ac¢do realizada através do Painel de

Administragao.
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Anexo Il - Conteudo a ser apresentado aos formandos
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Introducéo ao Curso:
Bem-vindos ao Curso Moodle: Especializacao Técnica para E-tutores!

Realizado na modalidade b-Learning, este curso tem a duracéo prevista de 30 horas,
sendo 25 horas realizadas totalmente a distancia, as quais podera gerir consoante a sua
disponibilidade, e 5 horas presenciais, dedicadas a apresentacao do projeto final.

Assim sendo, o0 presente curso visa dotd-lo das competéncias necessarias a elaboracéo
de um curso na plataforma Moodle, através dos recursos disponibilizados pela mesma
bem como ferramentas de autor externas.

O curso subdivide-se entdo nos seguintes moédulos:

Maodulo 1 — Caracteristicas e Funcionalidades dos Recursos e Atividades Moodle (EL)
Mdédulo 2 - A Criatividade no Moodle: concecdo de um curso (EL)

Mddulo 3 — Tutoria, Controlo e Avaliagéo (EL)

Moédulo 4 — Prética Orientada: Implementacdo de um Curso no Moodle (EL) e
Apresentagao do Curso Moodle desenvolvido (Presencial)

A sua avaliacdo neste curso sera realizada nos seguintes momentos:

e Atividades de consolidacdo de conhecimentos, as quais nao terdo peso na sua
avaliacao final do curso;

e Participacdo nos féruns de médulo, a qual representara 10% da sua avaliacdo
final;

e Um teste de modulo para os médulos |, Il e lll, sendo que a média da classificacédo
obtida nos mesmos representara 40% da sua avaliacao final;

e Projeto final, a ser apresentado presencialmente, o qual representara 50% da sua
avaliacao final.

Bom curso!

Introdugdo ao Modulo 1:
Bem-vindos ao primeiro modulo deste curso!

O presente modulo aborda as diversas atividades e recursos disponibilizados pela
plataforma Moodle na sua versao de instalacédo oficial. Esta exploracdo sera feita atraves
do recurso pedagdgico “Recursos e Atividades Moodle”, o qual podera aceder ao clicar
aqui e se traduz numa representacédo visual, realista e interativa de como podera criar e
configura-los.

Ao terminarem esta mesma exploracao terdo acesso a “Atividade I”, a qual deverao
completar de modo a desbloquear o acesso ao “Férum Modulo I”.

Neste forum terdo a oportunidade de trocar opinides e exemplos de utilizagdo das
diversas atividades e recursos com os colegas.
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Por fim, deverdo realizar o teste de modulo, o qual contard para 40% da classificacédo
deste curso.

Bom trabalho!

Apresentacdo do forum do Médulo 1:

Bem-vindos/as ao férum do Médulo | - Caracteristicas e Funcionalidades dos Recursos
e Atividades Moodle!

Neste férum deverdo trocar opinides e exemplos de utilizacdo das diversas atividades e
recursos com os colegas, através da resposta aos topicos ja criados pelos colegas ou
criacdo de novos topicos, para recursos ou atividades Moodle que ainda n&do tenham
sido criados. Pretende-se assim que sejam discutidos diversos modos de dinamizar os
recursos e atividades disponibilizados pela plataforma, bem como que seja promovido o
VOSSO sentido critico relativamente a utilizacdo das mesmas em diferentes contextos.

Para a criacdo de topicos deverao:

1. Clicar no botédo "Criar nova pergunta” que se encontra logo de seguida a este
texto introdutério;

2. Preencher o campo "Assunto” com o nome do recurso ou atividade Moodle a ser
debatido;

3. Preencher o campo "Mensagem" com a opinido inicial que pretendem patrtilhar;
4. Clicar em "Submeter topico".

Relembro que antes da criacdo de um novo topico deverdo confirmar a possivel
existéncia do mesmo e, deste modo, ndo duplicar a exploracdo desse recurso ou
atividade.

Para partilharem a vossa opinido sobre um recurso ou atividade deveréo clicar sobre o
tépico com o nome do mesmo e, de seguida, clicar em "Responder" por baixo da
mensagem a qual desejam responder. Esta resposta devera ser efetuada em formato de
comentario construtivo, uma vez que todas as opinides se encontram validas, ndo
havendo respostas corretas ou incorretas.

Bom trabalho!

Introdugdo ao Modulo 2:
Bem-vindos ao segundo médulo deste curso!

O presente modulo explora diversas teméticas essenciais a conce¢cdo de um curso,
nomeadamente a Gamificacdo, o Storyboard, as Ferramentas de Autoria de conteudos,
e o0s Plugins Moodle. Ao concluirem a exploragdo de cada uma das tematicas terdo
desbloqueado o acesso ao forum dessa mesma tematica, no qual deverdo interagir com
os colegas de modo a partilhar exemplos e/ou ideias de utilizacdo das mesmas.
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Por fim, deverao realizar o teste de modulo, o qual contard para 40% da classificacéo
deste curso.

Apresentacdo do forum do Médulo 2:
Bem-vindos/as ao forum do Mdédulo Il - A Criatividade na Moodle: concecéo de um curso!

Neste forum deverdo partilhar ideias e exemplos de utilizacdo da Gamificacdo, do
Storyboard, das Ferramentas de Autoria de conteddos, e dos Plugins Moodle em
contexto de Formacéo a Distancia.Pretende-se assim que sejam discutidos diversos
modos de explorar a nossa criatividade através das ferramentas, bem como que seja
promovido o vosso sentido critico relativamente a utilizacdo das mesmas em diferentes
contextos.

Para partilharem a vossa opinidao deverao clicar sobre o tépico com o nome do mesmo
e, de seguida, clicar em "Responder"” por baixo da mensagem a qual desejam responder.
Esta resposta deveré ser efetuada em formato de comentario construtivo, uma vez que
todas as opinides se encontram validas, ndo havendo respostas corretas ou incorretas.

Bom trabalho!
Introducdo ao Médulo 3:
Bem-vindos ao terceiro médulo deste curso!

O presente médulo explora a monitorizacdo e avaliacdo na plataforma Moodle, bem
como os relatérios de atividade disponibilizados pela mesma. Para acederem aos
conteudos destas tematicas deverdo primeiro responder as questdes que se encontram
no férum deste modulo, sendo entdo de seguida desbloqueado o acesso a exploracéo
dos conteudos.

Por fim, deverao realizar o teste de modulo, o qual contard para 40% da classificacédo
deste curso.

Apresentacdo do forum do Modulo 3:

Bem-vindos/as ao forum do Modulo 111 - Tutoria, Controlo e Avaliagao!

Acedam a cada um dos seguintes tdpicos e respondam a pergunta correspondente a
cada um, sendo que poderao igualmente comentar as respostas dos colegas, contudo
ndo é um critério obrigatorio para a realizagdo com sucesso desta atividade.

Bom trabalho!
Introdugcdo ao Modulo 4:
Bem-vindos ao ultimo modulo deste curso!

Este mddulo dedica-se a etapa final do vosso percurso neste curso, ou seja, a criacdo
do vosso proéprio curso na plataforma Moodle! A partir deste momento cada um de vos
ter4 acesso a uma area adicional no painel do utilizador, na qual deverdo conceber um
curso atraveés dos recursos disponibilizados pela propria Moodle como também recursos
externos como ferramentas de autoria.
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Para a concecao do vosso curso deveréo elaborar e configurar um de cada dos seguintes
elementos:

e Um recurso Moodle;

e Uma atividade Moodle;

e Um recurso ou atividade criados numa ferramenta externa a Moodle.
Adicionalmente, deverdo configurar a vossa area de curso nas seguintes vertentes:

e Condi¢cOes de acesso aos recursos e atividades;
e Pauta e respetivo modo de avaliacao.
Por fim, deveréo ser definidos os seguintes elementos:

e Estratégia de gamificacao;
e Storyboard para a concec¢ao do curso;
e Plugins a serem utilizados no curso.

Apresentacao do forum do Mddulo 4:

Bem-vindos/as ao forum do Modulo IV - Prética Orientada: Implementacdo de um Curso
no Moodle!

Este forum destina-se a ser um espaco de apoio e esclarecimento de duvidas ao longo
desta prética orientada.

Para a criacao de topicos deverao:

1. Clicar no botéo "Criar nova pergunta” que se encontra logo de seguida a este
texto introdutério;

2. Preencher o campo "Assunto” com o nome do recurso ou atividade Moodle a ser
debatido;

3. Preencher o campo "Mensagem" com a opinido inicial que pretendem patrtilhar;
4. Clicar em "Submeter topico".

Antes da criagcdo de um topico verifiguem que a vossa questdo nao foi anteriormente
colocada por um colega e ja se encontra esclarecida.

Bom trabalho!
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Anexo IV - Modelos de Storyboards®

35 Storyboards baseados na documentacéo fornecida pela B-Training, Consulting
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Storyboard de Curso

Nome do Curso

Indicar o nome do curso.

Maodulos

Indicar os médulos do curso

Carga horaria

Indicar a carga horaria total do curso, bem como a respetiva distribuigao por médulos

Paleta de cores

Indicar as cores a serem utilizadas na elaboragao dos conteudos, preferencialmente com representagao
visual da cor além da sua designacgao escrita

Logotipo(s) Logotipo(s) da(s) Entidade(s) responsavel(is) pelo contetudo apresentado
Acordo Indicar qual o acordo ortografico a vigorar na elaboragdo dos contetdos
ortografico
Multimédia Tipo de multimédia: imagens, gifs, graficos, videos efou voz-off;
Imagens: Exemplos de tipos de imagens;
Graficos: 2D ou 3D;
Videos: 2D ou 3D, com ou sem voz, e categoria de cenarios
Informagdes Espacgo para informagoes adicionais relevantes para a criagdo de contetidos e estrutura do curso.
Adicionais

Storyboard de Recurso

Nome do Médulo

Indicar o nome do médulo do qual o recurso faz parte.

Tema

Indicar o tema abordado no recurso.

Titulo

Indicar o titulo do recurso.

Tipo de Instrumento

Indicar o instrumento / ferramenta a ser utilizado para a elaboragéo do recurso

Contetido Anterior

Indicar o contetido para o qual o botao anterior ira redirecionar, caso aplicavel.

Conteudo Seguinte

Indicar o contetido para o qual o botao seguinte iré redirecionar, caso aplicavel

Elementos Visuais

Indicar os elementos visuais a constar no recurso.

Texto

Indicar o texto a constar no recurso

Interatividade

Indicar a interatividade / percurso a ser realizado pelo formando

Informag6es Adicionais | Espago para a indicagéo de informagbes adicionais relevantes a criagao do recurso
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Anexo V - Ficha de Avaliacao do Processo Formativo
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Organizacao e Programa

(1) Clarificacao dos objetivos a atingir.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(2) Adequacao da profundidade dos assuntos abordados aos conhecimentos que
possuia.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(3) Interesse dos conteudos desenvolvidos.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(4) Coeréncia da estruturacdo dos contetudos ao longo do curso.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(5) Adequacéo da duracéo do curso.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(6) Apoio da coordenacéao.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente
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(7) Conteudos que considera que deveriam ser mais desenvolvidos? Porqué?
(8) Conteudos que considera que deveriam ser menos desenvolvidos? Porqué?

Plataforma de Aprendizagem a Distancia

(1) Classifique o funcionamento da plataforma.
Insuficiente

Suficiente

Bom

Excelente

(2) Facilidade da utilizag&o.
Insuficiente

Suficiente

Bom

Excelente

(3) Suporte Técnico.
Insuficiente
Suficiente

Bom

Excelente

Intervencao do/a Tutor/a

(1) Capacidade para motivar o(s) formando(s).
Insuficiente

Suficiente

Bom

Excelente

(2) Dominio dos contetdos que ministrou.
Insuficiente

Suficiente

Bom

Excelente

(3) Metodologia adoptada pelo/a tutor/a enquanto facilitador/a da compreensao dos
assuntos abordados.
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Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(4) Disponibilidade no esclarecimento de questdes.
Insuficiente

Suficiente

Bom

Excelente

Avaliacéo Global

(1) Do curso.
Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(2) Das suas aprendizagens.
Insuficiente

Suficiente

Bom

Excelente

(3) Sugestdes / Observacoes.

(4) Deixe-nos o seu Testemunho sobre a frequéncia do curso para podermos partilhar
com potenciais formandos.
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Anexo VI - Questionario de Avaliacao do Curso

(Grupo Piloto)
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Componente Técnica
(1) Explicitacdo da abordagem técnica efetuada aos recursos disponibilizados pela
Moodle.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(2) Explicitacdo da abordagem efetuada as configuracées disponibilizadas pela Moodle.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

Aplicacéo Pratica
(1) Componente pratica ao longo do curso para a aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

Global
(1) Pertinéncia dos contetudos abordados no curso.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(2) Utilidade/Aplicacdo dos conteudos abordados no curso para um E-Tutor.

Insuficiente
Suficiente
Bom
Excelente

(3) Sugestdes de melhoria.
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Anexo VII - Dados recolhidos das Fichas de Avaliacdo do

Processo Formativo realizadas pelos formandos
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Organizacao e Programa

ser mais desenvolvidos? Porqué?

Insuficiente Suficiente [ Bom Excelente
(1) Clarificag&do dos objetivos a atingir. 1 3 8 5
(2) Adequacéo da profundidade dos assuntos 2 4 9 2
abordados aos conhecimentos que possuia.
(3) Interesse dos contetidos desenvolvidos. 0 4 11 2
(4) Coeréncia da estruturacdo dos contetdos 0 4 9 4
ao longo do curso.
(5) Adequacéo da duracao do curso. 2 5 9 1
(6) Apoio da coordenacéo. 0 1 10 6
(7) Contetidos que considera que deveriam - H5P

- Tendo em conta 0 meu interesse, 0s conteddos
relativos ao H5P e a estruturagdo de um curso no
moodle.

- Top Plugins a instalar

- H5P, foi pouco explorado e é uma ferramenta com
muito potencial.

- Na minha opinido, esperava ter uma abordagem
maior relativa a plataforma moodle. Fiquei apenas
com uma pequena ideia.

- Considero que deveria ter sido mais desenvolvidos
conteudos relativos aos plug ins e programacéo de
atividades.

- Penso que o curso poderia ser mais pratico, dando a
oportunidade ao formando de aplicar todas as fases
envolvidas na construcdo de um curso digital
(storyboard, escolha dos recursos, uso de ferramentas
de design gratuitas, ...). Isto poderia ter sido
conseguido se o trabalho do curso fosse a construcao
de um curso, de tema livre, por parte do formando.
Dentro de determinados critérios disponibilizados pelo
formador, o formando criava o curso, justificando as
suas op¢des. Um caso pratico real daria mais
liberdade ao formando para experimentar, errar e ter
davidas, que poderiam ser esclarecidas pela
formadora.

- Em cada modulo considero que as matérias
deveriam ser mais exploradas tanto na teoria como na
prética.

- Recursos disponiveis com exercicios que conduzam
a uma maior exploracdo dos mesmos.

- Os do Mdéd. 2 e 3.

- No Il e lll médulo estava a espera de poder
desenvolver / explorar outras funcionalidades.

- Contetidos bem desenvolvidos face aos objetivos em
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todos os médulos.

- Modulo Il - Criacédo de cursos em Moodle utilizando
diferentes modelos pedagdgicos, tendo em conta o
publico alvo.

- Mais atividades praticas.

(8) Contelidos que considera que deveriam
ser menos desenvolvidos? Porqué?

- Nenhum.

- Nada a acrescentar.

- N&o considero que tenha havido algum contetdo
muito aprofundado.

- Nenhum. O nivel é introdutério e a duragdo adequa-
se ao volume dos conteudos e ao nivel de dificuldade
das atividades propostas.

- Contetdos bem desenvolvidos face aos objetivos em
todos os médulos.

Plataforma de Aprendizagem a Disténcia

Insuficiente | Suficiente | Bom Excelente
(1) Classifique o funcionamento da 0 2 8 7
plataforma.
(2) Facilidade da utilizacao. 1 3 8 5
(3) Suporte Técnico. 0 1 8 8

Intervencao do/a Tutor/a

Insuficiente Suficiente | Bom Excelente
(1) Capacidade para motivar o(s) 0 2 8 7
formando(s).
(2) Dominio dos conteidos que ministrou. 0 1 4 12
(3) Metodologia adoptada pelo/a tutor/a 0 4 6 7
enquanto facilitador/a da compreenséo dos
assuntos abordados.
(4) Disponibilidade no esclarecimento de 0 1 5 11
guestdes.
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Avaliacao Global

Insuficiente | Suficiente [ Bom Excelente
(1) Do curso. 0 6 9 2
(2) Das suas aprendizagens. 1 6 9 1
(3) Sugestdes / Observacdes - A introducao de videos demonstrativos da utilizagéo

da Moodle seria muito facilitador.

- Penso que para participantes ja cm experiéncia no
Moodle, deveria existir abordagem de contedidos mais
especificos (plugins, comunidade moodle)

- Mais sessfes sincrona, mesmo que curtas, para
contacto maior pessoal

- Provavelmente por estar com grandes expectativas
pensei que o curso me possibilitasse a exploracédo de
mais funcionalidades. No final de cada médulo ficou
sempre a sensacao "foi s6 isto?". Por outro lado, h&
aspectos no moodle que ndo considero que sejam
intuitivos.

- Mais atividades praticas.

(4) Deixe-nos o seu Testemunho sobre a - Tirar este curso foi bastante gratificante, quer pelo
frequéncia do curso para podermos partilhar | apoio dado pelo tutor, quer pela componente pratica

com potenciais formandos. do curso. . o
- Formag&o bem conseguida para iniciantes na

plataforma

- Excelente Tutora, com grande dominio e
conhecimento técnico e sempre disponivel !!

- Este curso da umas nog¢8es bésicas sobre o
funcionamento da plataformas Moodle.

- A disponibilidade dos formadores da B-training é total
e dominam os temas relacionados com a plataforma
moodle.

- Apresentacao tedrica dos conteddos simples e
esclarecedora.

- Gostei imenso do apoio dado pela Viviana! Muito
profissional e forte dominio dos conteddos
programaticos.

- Curso para primeira abordagem & plataforma.
Necessidade de pesquisa / trabalho individual de
exploracdo de recursos.

- Este curso é um ponto de partida para conhecer o
béasico da plataforma. Deu-me a confiancga e as bases
necessarias para comecar a orientar-me. A area
pratica, onde sao desenvolvidas as atividades permite
o teste de alguns recursos. Os modulos do curso nao
sdo muito aprofundados, mas dao o ponto de partida.
Houve imensa coisa que fui paralelamente procurando
e estudando por mim, e sei que agora € uma questao
de continuar a explorar e a estudar.

- O apoio e disponibilidade da e-tutora foram
fantasticos.

180



Foi sem duvida um excelente curso! Contetidos bem
desenvolvidos face aos objetivos de cada médulo,
assim como de facil leitura e interpretacéo. Mais
ainda, a forte componente pratica do curso ajuda a
assimilar os contetidos abordados em cada modulo. E
de salientar também a tutora, sempre pronta a ajudar
em cada situacdo. Obrigado pelo excelente curso
prestado. Certamente irei participar em mais
formagdes. Obrigado.

- Um bom curso de partida para se conhecer o Moodle
e criar cursos com qualidade.
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