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Resumo

Neste estudo, apresentamos um estudo de caso centrado na abordagem da
utilizacdo de podcasts e screencasts por um grupo de alunos do 4.° ano, enquanto
produtores e utilizadores destas ferramentas e recursos digitais na aprendizagem precoce

das Linguas Estrangeiras — Inglés.

As atividades desenvolvidas foram concebidas e delineadas tendo subjacente os
conceitos revistos na revisdo da literatura e fundamentacdo tedrica no campo da
aprendizagem das linguas estrangeiras, e ainda nas potencialidades de utilizacdo de
recursos digitais no ensino e aprendizagem em geral e das linguas estrangeiras em
particular, nomeadamente os podcasts e screencasts e o seu contributo na melhoria das

aprendizagens, em particular, das competéncias do dominio da oralidade.

Recorrendo a metodologia do estudo de caso, procurou-se compreender como
agiam e reagiam os alunos a criacao e utilizacdo destes recursos digitais com o apoio de
ferramentas apropriadas aos objetivos e a sua idade, bem como as implicacfes ao nivel
da aprendizagem de competéncias de oralidade em lingua estrangeira na disciplina de
Inglés. As atividades de ensino decorreram em ambiente de sala de aula e todas as agdes

desenvolvidas foram integradas na disciplina de inglés na plataforma Moodle.

Os resultados obtidos atraves das atividades implementadas permitem-nos
concluir neste caso que, a apropriacdo das ferramentas e a criacdo dos produtos podcasts
e screencasts foi bem sucedida, o nivel de motivagcdo dos alunos aumenta ao utilizar
estas ferramentas, e ainda, potenciam a comunicacéo, a interacdo e a colaboracao entre

pares.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem de Linguas Estrangeiras, Recursos digitais de
inglés, Podcasts, Screencasts, TIC no 1° ciclo.



Abstract

In this study, we present a case study centered in the use of podcasts and
screencasts by a four year students’ group, as producers and users of these digital tools

and resources in the early learning of foreign languages - English.

The activities were designed and outlined with underlying concepts in the
revised literature review and theoretical foundation in foreign language learning, and
even in the potential use of digital resources for teaching and learning in general, and in
particular for foreign language, namely podcasts and screencasts and their contribution

to improve oral skills learning.

Using the methodology of the case study, we sought to understand how students
acted and reacted towards the creation and use of digital resources, supported by
appropriate tools to their goals and their age, as well the implications for learning oral
skills in the English subject. The teaching activities took place in classroom
environment and all the actions were developed in the English subject, in the Moodle

platform.

The results obtained through the activities implemented allow us to conclude
that in this case, ownership of tools and the creation of podcasts and screencasts product
was a success, the level of students’ motivation increases when using these tools, and

also enhance the communication, interaction and collaboration among peers.

KEYWORDS: Learning Foreign Languages , English Digital Resources, Podcasts,

Screencasts, ICT in the Primary School.
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Criancas produtoras de contetdos digitais na aprendizagem de
uma lingua estrangeira: o caso dos podcasts e screencasts

1. INTRODUCAO

1.1. Justificagédo do projeto

Enquanto professores, assistimos hoje, ao desenvolvimento de novas formas de
ensino, suportadas pelo desenvolvimento das novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TIC). No plano educativo, somos desafiados a repensar praticas, métodos
e estratégias, de forma a contribuir para a inovacdo na sala de aula e a apresentarmos 0s
conteidos programaticos de forma apelativa e capaz de sistematizar, em simultaneo, as
aprendizagens. Segundo Figueiredo (2002), os professores devem tornar possivel a

construcdo de saberes, criando ambientes ativos e culturalmente ricos.

Este é um desafio corroborado e incentivado pelos diferentes agentes educativos,
estando definido através de Portaria, um Programa de Formagdo e Certificagdo em
Competéncias TIC (Portaria n.° 731/2009 de 7 de Julho). Entendia-se ja que, “O Sistema
de Formacdo e de Certificacdo de Competéncias TIC, com o inerente refor¢o das
qualificacbes e valorizacdo das competéncias que lhes estdo associados, séo
instrumentos privilegiados para a melhoria da qualidade das aprendizagens e para o
sucesso escolar dos alunos” e por estas raz0es, estabeleceram-se inclusive, trés

certificados de acordo com o nivel de conhecimentos e proficiéncia dos profissionais.

Aos professores, coloca-se o desafio de encontrar o ponto de equilibrio para que
a aprendizagem se realize com eficécia, sendo necessario, criarem condicdes para que
os alunos cheguem de forma adequada ao conhecimento e alcancem as metas de
aprendizagem definidas. Estas metas tém “como propdsito ultimo servir de orientacéo a
todos os intervenientes no processo educativo, particularmente professores e
educadores, relativamente a selecdo de estratégias de ensino e de avaliacdo dos
resultados da aprendizagem.” de acordo com o projeto Metas de Aprendizagem,
integrado na Estratégia Global de Desenvolvimento do Curriculo Nacional (Ministério

da Educagéo, XVI1II Governo Constitucional).

Neste novo paradigma de aprendizagem, o aluno é colocado no centro do

processo e, pode tornar-se simultaneamente, produtor de conhecimento. Jonassen, Carr
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& Yueh (1998), citados por Figueiredo & Cardoso (2011) defendem que as tecnologias
devem ser usadas como instrumentos de construcdo de conhecimento com o0s quais 0s
estudantes aprendem, e afirmam que deste modo os estudantes funcionam como 0s
designers e os computadores como instrumentos da mente para interpretar e organizar o

seu conhecimento pessoal.

Neste processo, sdo muitos 0s autores, dos quais Coghlan (2003) é um exemplo,
que partilham da ideia de que a utilizacdo das TIC no contexto de ensino e
aprendizagem, e das ferramentas Web 2.0 podem emergir como fator catalisador de
mudancas fundamentais, viabilizando novas formas de aprender e contextos
diversificados (reais ou virtuais) de aprendizagem. Nesta linha de pensamento, Lévy
(2000) refere que as tecnologias do ciberespaco ampliam, estimulam e alteram muitas
funcBes cognitivas humanas, através das tecnologias computacionais, tais como: a
memoria (bancos de dados e hipertextos), a imaginacdo (simulacbes), a percecdo
(ambientes interativos e imersivos), 0s raciocinios (inteligéncia artificial), que

favorecem novas formas de acesso a informagéo.

A escola, com o0s seus projetos educativos, deve encorajar 0s alunos a construir o
seu conhecimento assente na resolucdo de problemas e na realizacdo de tarefas que
estejam relacionadas com a vida da comunidade a que pertencem. Enquanto
professores, ndo podemos alhear-nos do facto de que o mundo em que vivemos, esta era
digital, ¢ o mundo em que 0s nossos alunos nasceram e a nossa tarefa assenta em
perceber como poderemos, neste novo contexto, envolver os alunos no processo de
aprendizagem de forma eficaz, utilizando as novas ferramentas disponiveis, colocando a
tecnologia ao servigo da educacéo, de modo a que os alunos se sintam parte importante

NO processo.

Neste sentido, os alunos utilizam ja, inUmeras ferramentas e dispositivos, uma
vez que enviam mensagens, e-mails e passam muito tempo a conversar no Messenger e
Facebook. Nesta nova literacia digital, a compreenséo e expressédo oral e escrita, ocorre
de forma quase que, espontanea, e, ao contrario de acharmos que ndo dedicam muito
tempo a leitura ou a escrita, ja o fazem, e muitas vezes, sem tomarem consciéncia de
gue o estdo a fazer. Nestes contextos, existem hoje, inimeras ferramentas que podem
utilizar e algumas que ja utilizam que podem facilitar o processo de ensino e

aprendizagem, tais como, wikis, messenger, blogs, e-portefélios, facebook, twitter, no
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dominio da escrita e podcasts, screencasts, skype, google talk, no dominio da oralidade,
apenas para dar alguns exemplos. Acreditamos que, e nesse pressuposto assenta este
projeto, se as criancgas ja sdo utilizadoras de tecnologias uma vez que os telemdveis e
leitores de mp3 / mp4 os acompanham diariamente onde quer que véo, que faz sentido a
sua utilizacdo, ao servigo da aprendizagem académica. A propdsito disto, Moreira &
Paes (2007,25) afirmam que “se 0s dispositivos moveis forem usados como ferramentas
instrutivas para construir a aprendizagem, podem ser tratados como ferramentas para
ajudar os alunos a executar as suas tarefas e promover o seu desenvolvimento,

funcionando como parceiros para o professor e aluno”.

As ferramentas que referimos anteriormente tornaram-se muito populares no
mundo digital, nesta geracdo a que chamamos de segunda geracdo e em comum, tém o
facto de possibilitarem a aprendizagem colaborativa através de comunidades de

aprendizagem que emergem desses mesmos ambientes.

Tal facto vem ainda justificar mais este projeto, na medida em que a utilizagéo,
em simultdneo de diversificadas ferramentas pode enriquecer o processo de ensino e
aprendizagem das Linguas Estrangeiras (LES), uma vez que se combinamos a aquisi¢cdo
da competéncia linguistica a nivel da compreensdo, interacdo e producdo com o
desenvolvimento pessoal e social, estimulando a participacdo ativa, o trabalho
colaborativo, o espirito critico e reflexivo. Assentes nestes principios de mudanca e
inovacdo, que propomos a producdo de podcasts e screencasts, apoiados pela utilizacdo
dos dispositivos moveis e pela plataforma moodle, como estratégia de aprendizagem da
disciplina de Inglés, numa fase de iniciacdo, porque acreditamos que conduzird as
criangas a uma aprendizagem cada vez mais autbnoma e que dara resposta aos seus

interesses pessoais e aos diferentes ritmos de aprendizagem.

De acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia das Linguas
Estrangeiras (QECR), juntamente com o Portefélio Europeu das Linguas, ambos
utilizados na harmonizacdo do ensino e aprendizagem das linguas vivas na grande
Europa, as competéncias linguisticas individuais dos utilizadores ou aprendentes de
linguas incluem o conhecimento declarativo (saber), a competéncia de realizagdo
(saber-fazer), a competéncia existencial (saber-ser e saber-estar) e a competéncia de
aprendizagem (saber-aprender). Estamos em acreditar que este projeto ajudara os alunos

a desenvolver cada um destes dominios e competéncias.
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1.2. Contextualizagdo do estudo

“As escolas portuguesas estdo a transformar-se em espacos de interatividade e
de partilha sem barreiras, preparando as novas geragoes para os desafios da sociedade
do conhecimento” (Plano Tecnologico da Educagdo, s/d). Torna-se portanto,
fundamental, desenvolver uma pedagogia com base na interacdo dos processos

colaborativos promovendo a autonomia do aluno, quer no aprender, quer no pensar.

A denominada Web 2.0 de O’Reilly (2005) veio trazer alteragdes no modo como
a tecnologia se relaciona com a sociedade, em particular na educagdo. Nestes novos
cenarios, deixamos de pensar na Internet como uma rede onde navegamos livremente,
mas sem interacdo. Esta rede assume a forma de plataforma global onde se partilha
informacdo, emogdes e experiéncias, atingindo um nivel de interatividade bastante

positivo.

A escola dispde hoje de inumeras ferramentas que colocadas ao dispor de
professores e alunos podem revelar-se um contributo e impulsionadoras de

aprendizagens.

Para estes novos desafios e pensando no processo de aprendizagem das LEs, o
feedback nem sempre possivel no ambiente de sala de aula, dificultado pelo nimero
elevado de alunos por turma, o uso de podcasts e screencasts podem revelar-se

ferramentas de aperfeicoamento e treino da oralidade.

1.3. Questdes e objetivos de investigacao

1.3.1. Questdes de investigacdo

Tendo em conta a justificagdo/motivacdo e contextualizagdo apresentadas
anteriormente, este projeto de investigagcdo pretende verificar o impacto da utilizagéo
dos podcasts e screencasts na aprendizagem das linguas estrangeiras, disciplina de
Inglés, nivel de iniciagdo. Sendo assim, estabelecemos as seguintes questdes de

aprendizagem:
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a) Poderdo as criancgas ser, produtoras de conteddos digitais, na aprendizagem
da disciplina de Inglés?

b) De que forma, os conteudos produzidos, contribuem para a melhoria das suas
aprendizagens?

c) Em que medida os podcasts e screencasts, poderdo dar o seu contributo na

aprendizagem do Inglés?

1.3.2. Objetivos da investigacao

Estabelecemos como objetivo geral do nosso trabalho, observar e analisar de que
forma as criancas poderdo ser produtoras de conteudos digitais na aprendizagem de uma

lingua estrangeira, tendo como base a utilizacdo de podcasts e screencasts.
Simultaneamente, estabelecemos como objetivos especificos:

e Demonstrar que é possivel aprender Inglés, com auxilio de podcasts e
screencasts, verificando-se consecutivamente se existe ou ndo melhoria nos resultados

escolares dos alunos;

e Verificar que os podcasts e screencasts sdo duas, das muitas ferramentas da
Web 2.0 que se podem usar em ambiente ensino/aprendizagem, com sucesso, na
disciplina de Inglés, nivel de iniciacéo;

e Analisar a satisfacdo dos alunos na utilizacdo destas ferramentas, como

ferramenta de aprendizagem.

As questdes que derivam da proposicdo pretendem nortear a investigacao, sendo
alvo de confrontagdo com os dados obtidos no capitulo 7.

1.4. Apresentagéo do estudo

Depois de definida a tematica a estudar, foi feita uma revisdo bibliografica sobre
fontes de conhecimento que pudessem oferecer contributos validos para fundamentar e
orientar a investigacdo. No planeamento das questdes metodoldgicas, optou-se pelo

estudo de caso por parecer mais adequado para dar resposta as questdes de investigacéo.
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Neste pressuposto, planificou-se, implementou-se e analisou-se 0 impacto da
utilizacdo dos podcasts e screencasts na aprendizagem das LEs, disciplina de Inglés,
nivel de iniciagdo onde participou uma turma de 4.° ano de escolaridade.

As atividades decorreram em contexto de sala de aula, numa primeira fase e a
sua publicacdo e disponibilizacdo online ocorreu na plataforma Moodle, com a

organizacdo de um portefolio digital que permitiu partilhar os contetdos.

Apos a fase de recolha de evidéncias de natureza diversa, procedemos ao seu
tratamento. De seguida, foi feita a triangulacdo dos dados e respetiva andlise e
interpretacdo. Por fim, elaboraram-se as conclusdes e refletiu-se acerca das

potencialidades deste estudo para investigagdes futuras.

1.5. LimitacOes da investigacao

A principal limitag&o que apontamos ao estudo consiste na reduzida dimenséo da
amostra, uma vez gue cingimos a nossa aten¢do numa Unica turma, consideramos que 0s
nossos resultados validariam mais as conclusdes alcancadas se inquirissemos um maior
ndmero de criangas e se, a nossa amostra, incluissemos alunos de todos os anos de

escolaridade.

1.6. Estrutura da dissertacéo

A presente dissertacdo é constituida por 8 capitulos. O capitulo inicial procura
efetuar uma fundamentacdo tedrica que suporte o estudo efetuado. Os capitulos
seguintes referem-se a componente mais empirica da investigacao, terminando com as

reflexdes e conclusdes finais.



Capitulo 2
Contributos na abordagem das LEs
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2. CONTRIBUTOS NA ABORDAGEM DAS LEs

2.1. Mudancas no paradigma de Ensino

A escola que 0s nossos alunos hoje frequentam é a resposta mais que evidente as
questdes que durante anos fomos colocando sobre o papel que cada um dos agentes
educativos desempenha no processo. E hoje sabido que o saber ndo mais esta centrado
no professor, ou apenas no aluno, ou ainda apenas no processo. E comummente aceite
que cada um dos interlocutores tem um papel importante a desempenhar. Colocamos
especial enfoque no aluno. O aluno é simultaneamente produto do processo, mas pode,

e € desejavel que assim o seja, produtor, no processo de ensino e aprendizagem.

Atualmente, com o uso generalizado dos computadores, o alargamento da
utilizacdo da Internet e a extraordinaria expansao de gadgets mdveis de comunicagdo e
entretenimento, fazem-nos acreditar que, no caso particular do ensino do Inglés, estes
dispositivos se possam revelar preciosos instrumentos de comunicacdo, quer nos
dominios da oralidade, quer da escrita. Sobressaem desde logo inmeras vantagens, no
que diz respeito a mobilidade e a flexibilidade no tempo. Inimeras iniciativas levadas a
cabo pelos 6rgdos de tutela, pelas escolas, pelos centros de formacdo, pelos
departamentos escolares, pelas comunidades locais tém contribuido para que a
implementacdo das TIC acontecesse de facto. Dos diversos programas implementados,
0 Plano Tecnoldégico da Educacdo (PTE), implementado pelo XVII Governo
Constitucional, era, a data da sua implementacdo, 0 maior programa de modernizacao
tecnoldgica das escolas portuguesas, aprovado em Setembro de 2007. De acordo com a
missdo € objetivos estabelecidos pelo documento orientador, esta era ‘“uma
oportunidade de transformar as escolas portuguesas em espagos de interatividade e de
partilha sem barreiras, preparando as novas geracgdes para os desafios da sociedade de
conhecimento.” De acordo com o estudo da equipa responsavel pelo PTE, o nimero de
alunos por computador, com ligagédo a internet, era de 12,8, em 2007, passando para 2,
em 2010. Comprovamos assim, que foi feito um esforgo significativo no sentido de
fazer chegar a um numero mais abrangente, condi¢des de utilizacdo e acesso as novas

tecnologias. Chegou a hora de tirarmos partido das ferramentas que temos nas méos. O
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importante, “ndo ¢ dar o peixe, mas ensinar a pescar’, ¢ essa aprendizagem, com todas
as dificuldades e potencialidades deve ser partilhada por todos os agentes educativos e
pelos alunos, em particular e revela-se tdo mais vantajosa e inovadora na aprendizagem
das LEs.

2.2. Perspetiva diacroénica e sincronica do ensino das LES

“A aprendizagem de linguas estrangeiras é um pré-requisito essencial para o
acesso ao conhecimento de um fator favoravel a mobilidade pessoal e
profissional. A par do dominio da lingua materna, a capacidade de comunicar
em outras linguas é, no mundo interdependente em que vivemos, uma mais-valia
para o exercicio da cidadania de forma ativa e participada, pois que tal ndo se
confina, hoje, as fronteiras nacionais. Além disso, o dominio de competéncias de
comunicagdo em varias linguas potencia o alargamento das nossas
mundividéncias, pois permite 0 acesso a outras culturas, outros valores, modos
de viver e pensar.”

Ministério da Educacao e Ciéncia, Programas e Projetos nas escolas

Desde os tempos mais remotos, que o homem tem necessidade de comunicar
com o seu semelhante e, por essa razdo, foi desenvolvendo igualmente, ao longo dos
tempos, formas diferenciadas de comunicacdo, sempre com o objetivo comum de se
relacionar com o préximo. Acredita-se que foi em contexto natural, por contacto com
outros povos, que ocorreram as primeiras formas de aprendizagem de uma lingua
estrangeira. O homem, desde cedo percebeu que a aprendizagem de outras linguas, que
ndo a sua, seria um facilitador ao nivel da comunicagéo e das relacbes, mas também ao

nivel das trocas comerciais.

Hoje, volvidos estes séculos de aprendizagem e generalizacdo das linguas, a
preocupacdo assenta em perceber quando e como iniciar a aprendizagem das linguas
estrangeiras. A este propoésito, Ribeiro (2009) afirma que é o contacto com uma lingua
estrangeira que abre os horizontes dos aprendentes, permitindo-lhes sair da
egocentricidade da sua lingua materna, ao dar-lhes a conhecer ndo apenas uma lingua
diferente, que se rege por outras regras sintaticas, semanticas e sonoras, mas por lhes

dar a conhecer uma mundivisao diferente da sua. Em segundo lugar, a aprendizagem de



Criancas produtoras de contetdos digitais na aprendizagem de
uma lingua estrangeira: o caso dos podcasts e screencasts

uma lingua e cultura diferente processa-se sempre através de analises contrastivas com o
que ja é conhecido, neste caso, a lingua materna. Sendo assim, diversos autores
defendem que a aprendizagem das LEs deve ocorrer logo no primeiro ciclo de

escolaridade.

Segundo Cruz & Medeiros (2006), citados por Cruz et al. (2006) “early
language learning also allows the expansion of pupils’ horizons by contacting with
different languages and cultures, developing a conscience of the other, towards an
exposure towards the linguistic and cultural diversity of Europe. Moreover, this will
promote a learning based on European diversity, preparing the ground for a more
advanced plurilingual teaching as well as promoting confidence in the success of
foreign language learning throughout the children’s lives. Using other words, the early
introduction of a foreign language helps children to develop the understanding towards

different people and allows the intercomprehension among people”.

De acordo com as orientagdes mais recentes do Governo, a introducdo das LEs
no 1.° ciclo, traria inimeras vantagens, tais como ‘“sensibilizar para a diversidade
linguistica e cultural; promover o desenvolvimento da consciéncia da identidade
linguistica e cultural através do confronto com a lingua estrangeira e a(s) cultura(s) por
ela veiculada(s); fazer apreciar a lingua enquanto veiculo de interpretacdo e
comunicacdo do/com o mundo que nos rodeia; promover a educacdo para a
comunica¢do, motivando para valores como o respeito pelo outro, a ajuda mutua, a
solidariedade e a cidadania; contribuir para o desenvolvimento equilibrado de
capacidades cognitivas e socio afetivas, culturais e psicomotoras da crianca; favorecer
atitudes de autoconfianca e de empenhamento no saber-fazer; promover o

desenvolvimento de estratégias de aprendizagem.

Para Brewster, Ellis & Girard (1992), os grandes objetivos de aprendizagem de
uma lingua numa idade precoce prendem-se tanto com a andlise e concetualiza¢do da
lingua como também com a descoberta de outra cultura. Desta forma, as criangas
deverdo desenvolver competéncias de escrita e orais, de forma a conseguirem
compreender e expressar-se nestes dominios, isto é, ao aprender uma lingua estrangeira,

as criancas devem desenvolver atividades que se baseiem numa aprendizagem ativa.

No entanto, para alcancar os objetivos de aprendizagem de uma lingua

estrangeira, varios tém sido os percursos e estratégias adotados ao longo dos anos. Hoje,
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generalizada que estd essa aprendizagem, é comum observarmos em cada pais, para
além da natural utilizacdo da lingua materna, a integracdo de uma ou mais LES no

curriculo escolar.

Longe védo os tempos em que a metodologia desenvolvida na aprendizagem de
uma lingua estrangeira, era a da traducdo e ensino da gramatica. O Método de
Gramética e Traducgdo, integrado na denominada Abordagem Tradicional, perdurou
desde o séc. XVIII até meados do séc. XX e preconizava a ideia de que uma lingua
ocorre, assente no dominio da escrita, regulada por regras gramaticais. A teoria de que
as diferentes linguas existentes sdo regidas por uma gramatica universal e de que o
dominio da escrita era mais importante que o dominio da oralidade, cedo justificou o

seu declinio.

Ainda no inicio do século XX, em particular na Europa, Saveur (1826-1907)
propbs um novo método que ficou conhecido como o Método Direto. O autor introduziu
a ideia de que a aprendizagem de uma lingua estrangeira deve ocorrer da mesma forma
em que ocorre a aprendizagem da lingua materna. Sendo a lingua um sistema que se
desenvolve através da fala, todo o processo em que ocorre deve desenvolver-se apoiado
apenas na lingua de aprendizagem com recurso a materiais auténticos e relevantes para
os aprendentes. No plano da oralidade, esta metodologia pressupunha uma ligeira
traducdo da lingua mée para a lingua de aprendizagem. Comparativamente com o
método anterior, a gramatica era mais amplamente entendida e valorizada na medida em
que a sintaxe, a morfologia e a fonologia eram equilibradamente respeitadas e por outro
lado, se o primeiro dava énfase ao codigo escrito, o segundo privilegiava o codigo oral.
Ambas demonstraram, com 0 tempo, pouca preocupagao com 0s aspetos sistematicos de

uma lingua.

Saussure (1978), contrariou estas ideias acrescentando que “A4 lingua (langue)
(...) € um produto que o individuo regista passivamente; (...) a fala (parole) é, pelo
contrdrio um ato individual da vontade e da inteligéncia, (...). De acordo com o
linguista suigo, os contextos sociais determinavam o uso homogéneo da lingua e cada
elemento da lingua so6 tinha valor se analisado em relacdo a outros elementos. Estes

principios contribuiram em muito para o desenvolvimento da Sociolinguistica.
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Assiste-se assim, a uma valorizacdo do estudo e abordagem da lingua enquanto
ciéncia, a par de uma preocupacdo social, pese embora, 0s aprendentes de uma lingua

receberem ainda estimulos de reflex&o sobre a gramética e sobre a propria lingua.

No entanto, a visdo de Saussure foi protegida pelos defensores da Abordagem
Estrutural. Neste grupo, incluem-se alguns linguistas como Bloomfield, Fries e Lado.
Enquanto estruturalistas apoiavam a sua tese de aprendizagem na &rea da Psicologia, em
autores tdo conhecidos como Pavlov e Skinner, sendo que, na sua convicgdo, a
aprendizagem da lingua decorria ao longo dos anos, em resultado do processo de
ajustamento a partir de estimulos e respostas. A aquisicdo de uma LE ocorre em
resultado da pratica continua, com recurso a utilizacdo de materiais auténticos,
resultando na automatizacdo da LE do mesmo modo em que ocorre a lingua materna.
Estes principios ja defendidos por Saussure e Skinner viriam, em meados do séc. XX, a
colocar o Método Audio-lingual em oposicdo ao Método Tradicional de Gramatica e

Traducdo.

De acordo com o Método Audio-lingual o uso da tecnologia, do gravador e de
gravacdes de falantes nativos permitiam a aprendizagem pela repeticdo de um modelo.
Este processo de aprendizagem por modelagem permitiu reconhecer que a repeticao,
memorizacdo de palavras seria uma condicdo para se alcangar a capacidade

comunicativa.

Apesar do método Audio-lingual ter ainda sido aperfeicoado pelo Método
Audiovisual, cedo se percebeu que, apesar deste Ultimo apresentar didlogos
contextualizados, se revelava ainda pouco criativo na aprendizagem de uma lingua
estrangeira, na medida em que se revelava muito repetitivo e pouco natural ao nivel das
interacdes estabelecidas, conforme sustentavam Chomsky e Dell Hymes que se viriam a
revelar grandes impulsionadores da Abordagem Comunicativa na aprendizagem das

LEs, como a seguir daremos conta.

De acordo com Alves (2006), o sucesso da aprendizagem de uma LE ¢ avaliada
em termos de como os alunos desenvolveram a sua competéncia comunicativa, que
pode ser definida como a sua capacidade de aplicar o conhecimento de ambos 0s
aspetos formais e sociolinguisticos de uma lingua com proficiéncia suficiente para

comunicar.
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A Abordagem Comunicativa coloca o aluno no centro da aprendizagem,
insistindo na relagdo entre a aprendizagem realizada dentro da sala de aula e a sua
exteriorizacdo em contexto extra aula. E por isso que as estratégias preconizadas por
esta abordagem assentam na relacdo do aluno com os seus pares, em atividades como o

role-play ou na simulacdo de pequenas situa¢des do quotidiano.

De acordo com esta abordagem, a aprendizagem do aluno de uma LE decorre da
interacdo do aluno com o0s seus pares, com o professor, tendo oportunidade de
experienciar em contexto de sala de aula, de situacfes comunicativas da vida real, bem
como tomar consciéncia do proprio processo de aprendizagem, impulsionando
estratégias de autonomia. E necesséario levar o aluno a comunicar na lingua de
aprendizagem nos mais diferentes contextos comunicativos reais, recorrendo a inimeros
materiais de suporte a aprendizagem como a imprensa escrita, filmes, cancdes,
documentérios, recursos da Web, bem como, mais recentemente, ferramentas mais
direcionadas para a utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo em
contexto escolar, como o0s podcasts ou screencasts, que serdo objeto de analise, mais a

frente noutro capitulo deste estudo.

Percebemos entdo que, a aprendizagem das LEs ao longo dos tempos, ndo
ocorreu de forma isolada, e que, cada uma das fases descritas anteriormente ndo se
esgotou na fase seguinte, mas sim, coexistiram entre si e a adocdo de uma metodologia
ndo implicou a rejeicdo total das abordagens anteriores. Nas ultimas décadas, de acordo
com Alves (2006), a generalizacao das tecnologias de comunicacdo e consequentemente
do computador, a integracdo destes nas praticas letivas de professores e alunos tem-se
revelado de extrema importancia enquanto instrumentos facilitadores do processo
ensino-aprendizagem de LEs. O recurso ao computador neste contexto € conhecido

internacionalmente como CALL (Computer-assisted Language Learning).

O principio do ensino das LEs, mediado por computador, assenta na
aprendizagem do aluno e os materiais disponibilizados sdo utilizados para facilitar o
ensino. E por isso que a filosofia CALL coloca em destaque o aluno e manifesta duas
carateristicas principais. Por um lado, a aprendizagem bidirecional (interativa) e por
outro, aprendizagem individualizada. O programa CALL ndo é um método, mas antes
uma ferramenta que ajuda os professores em facilitar o processo de aprendizagem de

uma LE e que de acordo com Warschauer & Meskill (2000), podemos encontrar trés
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fases distintas na aprendizagem de uma lingua: uma primeira fase Behaviorista ou

estrutural, uma segunda fase, Comunicativa e uma fase final Integrativa.

Sabemos que é dificil dissociar a historia do ensino das LEs do aparecimento de
novas tecnologias. Por esta razdo, Paiva (2005) justifica que o aparecimento de uma
nova tecnologia implica, num primeiro momento, desconfianca e rejeicdo. Apds essa
fase inicial, a tecnologia comeca a fazer parte das atividades sociais da linguagem e a
escola acaba por incorpora-las em suas préticas pedagogicas.

Ainda segundo Warschauer & Meskill (2000), na primeira fase, o computador
servia de tutor da aprendizagem e os contetdos eram transmitidos através de estratégias
que promoviam a aquisicdo de conhecimentos ou de competéncias através da préatica
repetitiva e de memorizagdo. Este sistema tutorial CALL permitia a aprendizagem
dividida em diferentes etapas, o treino de aspetos da lingua, dava feedback imediato ao
aprendente, bem como respeitava o ritmo de cada um. Percebemos entdo que na década
de 70, do séc. XX, esta visdo cedo despertou o interesse pelo desenvolvimento de
materiais para utilizagdo na aprendizagem das LE’s, ainda que com algumas limitagdes

financeiras.

Souza (2004) referia que o cenario anterior viria a ser alterado ja durante a
década de 80, quando se desenrolava a segunda fase, a que nos referimos anteriormente
como sendo a fase comunicativa. A liberdade de criagdo de materiais e o aparecimento
de ferramentas de suporte abriram caminho a producdo de novos contetdos. A
generalizacdo do computador pessoal e 0 seu acesso a um maior nimero de utilizadores

contribuiu igualmente para o declinio do Behaviorismo, da fase anterior.

A metodologia preconizada nesta fase reconhece o computador como um meio
para desenvolver as atividades de forma mais eficaz e produtiva. E por isso que 0
computador ndo € um fim, mas cabe aos professores e aprendentes, a sua utilizagdo por
forma a uma mais eficiente aprendizagem. De acordo com Moreira (2003), ndo se
espera que o computador ensine a lingua, mas que atue como instrumento enriquecedor
ou facilitador da aprendizagem. Esta nova forma de aprendizagem leva o aluno a
refletir, a fazer as suas op¢des e no inicio dos anos 90 inicia-se a terceira fase do CALL,

conhecida como fase Integrativa que perdura até aos dias de hoje.



Criancas produtoras de contetdos digitais na aprendizagem de
uma lingua estrangeira: o caso dos podcasts e screencasts

Esta Gltima fase emerge com o aparecimento de praticas assentes na componente
multimédia e na propria Internet. A utilizagdo de diferentes recursos, como a leitura, a
observacdo, a audicdo e a fala permite ao aprendente de uma LE a aproximagdo ao

contexto real em que ocorrem as interacfes e em que uma lingua se desenvolve.

Esta abordagem na utilizacdo das TIC e em particular do computador, em
contexto de sala de aula abre novas potencialidades e novos desafios quer ao professor,
quer aos aprendentes. A integracdo de novas ferramentas poderédo ser um facilitador da

aprendizagem, como mais a frente procuraremos descrever.

Attwell (2008) acrescenta ainda que, independentemente das conclusfes dos
estudos que existem, importa salientar que a tecnologia deve ser encarada como um
recurso e ndao como um método e que a tecnologia por si s6 ndo promove a

aprendizagem.



Capitulo 3
A Web

como plataforma de aprendizagem
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3. AWEB COMO PLATAFORMA DE APRENDIZAGEM

3.1. DaWeb 1.0 a Web 3.0

A utilizagdo da Web como suporte ao ensino e, consequentemente, a
aprendizagem das LEs, ndo tem ainda muito tempo de suporte. As primeiras
ferramentas e materiais surgiram em simultaneo com a terceira fase do CALL, no inicio
dos anos 90. No entanto, o impacto da Web perante o antecessor, sdo por demais
evidentes, na medida em que possibilita a interacdo em tempo real, associada ao custo
reduzido da sua implementacdo, bem como a facilidade de criacdo de aplicacbes e
ferramentas. Longe ja vao os tempos em que um numero restrito de web editores criava
paginas para um grande namero de leitores. Em resultado, os utilizadores poderiam
obter informag¢do indo diretamente a fonte. A ‘www’ ou Web 1.0 era um sistema de
hiperligacdes e documentos hipertextuais, acedidos pela internet. A primeira fase de
implementacdo da internet representa a Web 1.0, a qual, de acordo com Berners-Lee*
poderia ser considerada a “read-only web”. Por outras palavras, na primeira fase da
web, apenas podiamos procurar informacdo e Ié-la. No entanto, ja nesta fase, se
reconhecia que a utilizacdo da tecnologia na sala de aula permitia tornar o ensino mais
individualizado, permitindo igualmente uma maior autonomia do aprendente e um
maior distanciamento do papel do professor. Warschauer (1996) coloca em evidéncia a
motivagdo que decorre da utilizagdo do computador, destacando o fator novidade, bem
como a oportunidade que o aluno manifesta em ter um maior controlo sobre a sua
aprendizagem, obtendo um feedbak imediato. De acordo com Pennington (1996), citado
por Buzato (2001, 36-37) “ (...) as vantagens do uso do computador no ensino das
linguas podem ser divididas em trés grupos: fisicas, cognitivas e psicoldgicas.”No
quadro 1 da pagina seguinte, apresentamos resumidamente, as vantagens sugeridas por

Pennington (1996) na utilizacdo do computador. Ainda nesta linha de pensamento,

L sir Timothy John Berners-Lee é um fisico britanico, cientista da computacéo e professor do MIT, a
quem é creditada a invengdo do World Wide Web, fazendo a primeira proposta para sua criagdo em margo
de 1989. Em 25 de dezembro de 1990, com a ajuda de Robert Cailliau e um jovem estudante do CERN,
implementou a primeira comunicagdo bem-sucedida entre um cliente HTTP e o servidor através da
internet. Berners-Lee é o diretor do World Wide Web Consortium (W3C), que supervisiona o
desenvolvimento continuado da web.
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Massachusetts_Institute_of_Technology
http://pt.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
http://pt.wikipedia.org/wiki/Robert_Cailliau
http://pt.wikipedia.org/wiki/CERN
http://pt.wikipedia.org/wiki/HTTP
http://pt.wikipedia.org/wiki/Internet
http://pt.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web_Consortium
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Padron (1993) sustenta que a aprendizagem de uma LE e em particular o Inglés, tem por
parte da utilizagdo do computador, um impacto positivo, uma vez que é motivador,
permite maior autonomia, oferece feedback imediato ao aluno e dota-o de maior

responsabilidade, isto para referirmos apenas as vantagens mais gerais, segundo o autor.

Quadro 1 — Vantagens na utilizacdo do computador

Vantagens fisicas Vantagens Vantagens cognitivas

psicoldgicas

e efeito da informacdo | * o computador é um |  aumenta a eficacia do processo
na ponta dos dedos, ou | elemento de motivacdo | de aprendizagem de linguas

fingertips effect. facilitada pela integracdo de

* estimula a privacidade
diversos recursos.

(adaptado de Pennington, 1996)

Relativamente as vantagens fisicas, quando nos referimos ao fingertips effect,
estamos a evidenciar o facto de a informacdo poder ser acedida com pouco esforco
fisico (quer no tempo, quer no espaco). A leitura rapida de documentos, bem como a
execucdo de tarefas simples ao nivel do processador de texto, sdo exemplo das
vantagens apontadas pelo autor. No segundo grupo referente as vantagens psicolégicas,
0 computador é, naturalmente, um elemento de motivacao da aprendizagem, na medida
em que os alunos manipulem objetos, interrelacionando cores, sons e formas.
Pennington (1996) argumenta ainda que o ambiente gerado no computador, oferece
privacidade para a execucao de tarefas, o que pode ser um fator positivo para individuos
mais timidos e que desta forma, se sentem mais desinibidos. Por ultimo, no que diz
respeito as vantagens do dominio cognitivo, o autor destaca a eficacia do processo de
aprendizagem de linguas que decorre da utilizacdo de diversos recursos possibilitados
pelo computador. Nos dltimos anos, a Web tem evoluido de forma exponencial. O
conceito de “read-only web” deu origem a um novo paradigma, onde se cria e partilha
informagdo, em que cada um de nos assume um papel na producdo de conteudos. De
acordo com O’Reilly (2005), a Web 2.0 revelou-se enquanto mudanca para uma Internet

como plataforma, baseada no aproveitamento dos efeitos de rede, aproveitando a
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inteligéncia coletiva. No seguimento da tese de O’Reilly, Alexander (2006) destaca as

principais carateristicas da Web 2:
* interfaces ricas e faceis de usar;
* 0 sucesso da ferramenta depende do numero de utilizadores;
* maior facilidade no armazenamento de dados e na informacao disponibilizada;
* permite o trabalho colaborativo;
* 0s softwares funcionam basicamente online ou podem utilizar sistemas offline;

e com a utilizacdo de tags em grande parte dos aplicativos, ocorre um dos

primeiros passos para a Web semantica e indexacdo de contetdos disponibilizados.

A sociedade atual depende da informacdo e da comunicacdo uma vez que € a
partir dela que o ser o humano organiza o seu pensamento, que partilha e recebe, que é
produtor e produto da cultura, dando sentido a sociedade. Na opinido de Souza (2004,
60) “quer a comunidade, quer a sociedade so6 se formam e subsistem porque existe
comunicacao, pois esta é o substrato em que se desenvolvem as relacGes e interacdes
entre os atores sociais, sejam estes individuais ou coletivos, e em que constantemente se
negoceiam e encontram os equilibrios que asseguram a sobrevivéncia do sistema social

e do sistema comunitario.”

“Web 2.0 is definitely the next big thing in the WWW. It makes use of
latest technologies and concepts in order to make the user experience more
interactive, useful and interconnecting. It has brought yet another way to
interconnect the world by means of collecting information and allowing it to be
shared affectively. It definitely has a bright future with so many Web 2.0 based
websites coming up. It is a revolution in the field of computers and will definitely
achieve far greater success.”

O’Reilly, T. (2005)

Presentemente, assistimos ao desenrolar da Web 2.0 ou ‘“read-write”, se
adotarmos a categorizacdo de Berners-Lee. A recente capacidade de contribuir com
conteudos e interagir com 0s outros utilizadores mudou rapidamente o panorama da
utilizacdo da internet. As ferramentas disponiveis, como os weblogs (blogs), social

bookmarkings, wikis, podcasts, screencasts, RSS feeds (e outras formas de publicagéo
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colaborativa), software social, aplicagdes web, e servicos online, como o eBay e Gmail,

tém proporcionado melhorias relativamente aos utilizadores da Web 1.0.

A Web tem evoluido a um ritmo estonteante. As simples paginas de linguagem
HTML (HyperText Markup Language), onde os utilizadores podiam apenas consultar e
fazer downloads, deram lugar a uma nova linguagem e a uma nova forma de estar, em

que cada um pode criar e partilhar informacéo, passando a produtores de contetidos.

De acordo com Bender (2003) esta colaboracdo e a sua forma de
desenvolvimento nas comunidades de aprendizagem representam um meio fundamental
para a aprendizagem dos alunos, pois desta forma podem compreender questdes,
desenvolver argumentos e partilhar significados e concluses. Enquanto promotores do
processo de ensino, os professores devem integrar atividades que estimulem o
pensamento critico, bem como a resolucdo de problemas. Através de mecanismos e
atividades de aprendizagem cooperativa e colaborativa, sera facil dar inicio a atividades
em contexto de sala de aula, mas que perduram e validam o conhecimento para além da
aula. Neste sentido, Osério & Puga (2007, 61-62) afirmam que “ha necessidade de
procurar novos modelos de pratica pedagdgica dentro e fora da sala de aula que
permitam a escola um melhor acompanhamento da evolugdo sentida na sociedade. (...)
Importa proporcionar condi¢fes que promovam quer a formacao do professor, através

1

de atividades de formagdo continua, quer a integragdo das TIC no contexto educativo.’

Este ndo tem sido um caminho facil mas que se justifica cada vez mais. Ainda
nesta fase da Web 2.0 e de acordo com Carvalho (2008) os recursos disponiveis
permitem otimizar a gestdo da informacdo e favorecer a formacéo de redes de inovacgao
e conhecimento com base na cooperacdo e na producdo do conhecimento. De acordo
com Bernes-Lee (2001) decorre ja uma Web 3.0 ou denominada de Web Semantica uma
vez que se pretende que a Rede organize a faga uso mais inteligente da informacéo de
modo a gerar conhecimento. Hayes (2006) resume na figura seguinte, apresentada na
proxima pagina, a evolugdo da Web desde 1995, com o aparecimento da Web 1.0.
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THE CHANGING INTRAWEB - FROM 1.0 TO 3.0
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4. PODCASTS E SCREENCASTS: POTENCIALIDADES NA
EDUCACAO

4.1. Podcasts e Screencasts: recursos educativos de aprendizagem

A tecnologia encontra na educacdo, uma area de exceléncia para a criacdo de
situacbes de aprendizagem. Como ja salientamos anteriormente, a Web 2.0 também
conhecida como Web social e colaborativa, revelou-nos um novo caminho a seguir,
enquanto professores e educadores. A flexibilidade de processos de aprendizagem,
autonomia na edicdo e publicacdo de conteudos, definicdo de novas estratégias pessoais,
interpessoais e colaborativas para a construcdo do conhecimento atraves de inovadoras

ferramentas, das quais os podcasts e screencasts sdo um valido exemplo.

Como sustenta Prensky (2001), sendo os alunos “nativos digitais”, 0s professores,
terdo de ser, cada vez mais, emigrantes digitais, acompanhando os estudantes na
utilizacdo da tecnologia e na sua evolucdo. E por isso, urgente, de acordo com Moreira
(2001), “diversificar a utilizacdo das novas tecnologias de informacgéo e comunicacao,
que podem ser usadas nos diferentes contextos educativos, aproveitando o seu enorme

potencial como instrumento de aprendizagem.”

Neste principio, podemos antecipar as tecnologias, e em particular as ferramentas
de producdo e distribuicdo de contetdos, como a principal tendéncia das préticas
educacionais do futuro, ideia esta, também corroborada por Prensky (2009). E por isso
que autor veicula a ideia de que a sua utilizacéo colocara de parte os modelos de ensino
tradicionais e que permitira aos professores, o desenvolvimento de novas e efetivas
estratégias, capazes de atribuir ao aluno um know-how digital que Ihes permita utilizar

as TIC como um prolongamento das suas capacidades cognitivas.

Neste contexto, assistimos a natural emergéncia do podcast. A tarefa de introdugéo
da ferramenta na aprendizagem das LEs e em particular no ensino e aprendizagem do
Inglés esta assim, facilitada. Junior & Coutinho (2007) sustentam que o podcast € uma
“alternativa viavel, pratica, com custos quase nulos e também uma metodologia de

ensino / aprendizagem bastante motivadora, que proporciona que o aluno tenha um
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papel ativo na construcdo do saber, saindo do padrdo de mero consumidor para ser

também produtor de informacéo na web.”

A web tornou-se uma plataforma de aprendizagem fruto da eclosdo de novas
ferramentas que nos permitem disponibilizar texto, imagem, video e audio e que facilita
a sua partilha. A escolha do software e/ou aplicativo a utilizar fica ao critério do
utilizador, havendo a hipdtese de utilizar ferramentas gratuitas, geralmente eficientes,

ou pagas com mais recursos adicionais (Bottentuit & Coutinho, 2007).

4.1.1. Para um entendimento dos Podcasts

“Podcasts are digital media files (audio and video) that can be subscribed to
and downloaded by listeners via RSS (Really Simple Syndication). The RSS
technology enables to identify and download new entries automatically to an
aggregator program, enabling automatic download or new podcasts once
listeners have subscribed to the “feed” source (Abulencia, 2006, Frydenberg,
2006; Ricahrdson, 2006; Kaplan-Leiserson, 2005). Once subscribed to a site for
automatic download every newly MP3 file made available can be received and
played directly on the computer or loaded onto a portable player such as MP3,
mobile phone or PDA. (...) Podcasting is the method of distributing multimedia

files over the Internet.”

Carvalho & Aguiar (2009, 2473)

Esta é, uma defini¢do bastante completa de podcast e podcasting. No entanto, o
termo nasceu da jungdo das palavras iPod (linha de leitores de media, produzido pela
Apple, que reproduz ficheiros mp3) e Broadcast (transmissdo). Foi utilizado pela
primeira vez em 2004, por Ben Hammersley, jornalista britanico do The Guardian para
se referir as entrevistas de radio que Christopher Lydon realizava na Internet, com a

ajuda de um gravador mp3.

O termo foi conquistando valor, ao longo dos ultimos anos e foi destacado pelo

New Oxford American Dictionary, em 2005, como palavra do ano. No entanto, ao
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termo tém sido ainda atribuidas outras variacdes, particularmente antepostas ao sufixo
“cast”, em particular o videocast (transmissdo de video através da Internet), o

screencast (captura de ecrd com voz) e o mobcast (através dos telemdveis).

4.1.1.1. Ferramentas para podcasting

Em qualquer dos casos anteriores, sdo necessarias ferramentas e aplicacdes de
suporte ao nivel do som, da imagem e do video. Ao nivel da edicdo e gravacdo audio
sdo exemplos, o Audacity, o Wavosaur, Free Sound Recorder, EXP Studio Audio
Editor, Krystal Audio Engine, GTS Studio Recorder Pro, Weeny Free Audio Recorder,
apenas para citar alguns, que sdo disponibilizados de forma gratuita. Podemos ver
alguns exemplos na figura 2.Numa fase seguinte, podemos apoiarmo-nos nos servidores
de podcast para a sua publicacdo, como o Podomatic, Podpress, Podfeeder, Mypodcast

ou o Gcast.

Figura 2 - Log6tipos de Software de Podcasting
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O software é uma ferramenta de baixo custo que tem emergido de forma
exponencial na comunidade educativa e em particular no ensino do Inglés. Em Portugal,
as radios tém dado o maior contributo através de programas informativos e
entretenimento. Cain (2007) advoga que os podcasts mudaram a paisagem do ensino,
proporcionando muitas oportunidades de imersdo dos alunos na LE. Ao ouvirem a sua
vontade, aprofundam mais a compreenséo dos materiais da sala de aula e, ao criarem

eles proprios podcasts, melhoram a sua fluéncia.

4.1.2. Formas / Diversidade de Podcasts

O podcast pode exigir aos seus interlocutores, uma atitude passiva ou ativa
dependendo se é produtor ou utilizador da ferramenta. A primeira decorre da tarefa
simples de download dos conteudos ja disponibilizados por outros. A segunda, de cariz
mais ativa, ocorre quando a crianca é produtora dos contetdos com recurso a software

de gravagéo e publicacdo, conforme apresentamos na Figura 3.
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Figura 3 - Formas de utilizacdo de um podcast
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Sabemos no entanto, que desde o aparecimento do podcast em 2004, que a sua
generalizacdo tem avancado em diferentes contextos (reunides, programas de radio e
televisdo) e particularmente no educativo. Em qualquer um deles, s&o apontadas
inimeras vantagens quer pelo facto de os alunos gostarem de se ouvir e de ouvir 0s que
Ihes sdo proximos (professores), reconhecerem algumas vantagens pedagogicas do
dominio &udio sobre o escrito e de o audio ser um meio poderoso para transmitir

atitudes, emocdes e recriar atmosferas.

Para além do podcast (dudio), Salmon & Edirisingha (2008, citados em
Carvalho, 2009), identificam o conceito de “enhanced podcast”, em resultado de uma
combinacdo de imagem, esquema ou sequéncia de imagens com um podcast do tipo
audio. Mais recentemente, assistimos a generalizacdo do vodcast (podcast do tipo

video) e do screencast, como adiante exploraremos, nas paginas seguintes.

4.1.3. Taxonomia de Podcasts

No ambito do projeto “Implicacdes Pedagogicas da Utilizagdo de Podcasts em
Blended-Learning”, na Universidade do Minho foi proposta uma Taxonomia de

Podcasts e que esta esquematizada no Quadro 2.

Quadro 2 - Taxonomia de Podcast (In Carvalho et al., 2008)

DURACAO
TIPO FORMATO AUTOR | ESTILO | FINALIDADE
(minutos)
Expositivo / informativo Audio Curto=1"-5" | Professor | Formal Informar
(andlise; resumo; sintese; Moderado= Motivar
excerto de textos; poemas; Video 615 Aluno(s) | Informal | Sensibilizar
casos;  explicagdes de _
. . - Vodcast Longo= Incentivar  a
conceitos ou principios ou ‘15’
fenémenos; descricdo do | - Screencast Outro questionar (...)
funcionamento de . Jornalista,
Captura de ecra
ferramentas ou x cientista,
com locucéo
equipamentos ou politico,
software...)
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Feedback / comentario a | Enhanced etc.

trabalhos dos alunos Podcast

Instrugdes / recomendagdes | Combinagéo de
e .| imagem  com
(indicagdes efou procedi- g
N locugdo
mentos para a realizacdo de

trabalhos praticos; orienta-
cOes de estudo;

recomendagdes)

Materiais auténticos

(Materiais criados para o
publico em geral e néo
especificamente para um
determinado curso ou para
estudantes, tais como
entrevistas, noticias,

programas de rédio, etc)

De acordo com a taxonomia, observamos seis dimenses para catalogar os

podcasts: tipo, formato, duracdo, autor, estilo e finalidade (Carvalho, 2009).

* tipo — consideram-se quatro tipos de podcasts (expositivo / informativo,
feedback / comentario, instrucdes / orientacBes, materiais auténticos);

 formato — audio, video e “enhanced podcast”. O podcast em video também
pode ser designado por vodcast (Salmon & Edirisingha, 2008) ou ainda por screencast
(Rocha & Coutinho, 2009);

* duracdo — duracdo curta (entre 1 minuto e 5 minutos); duracdo moderada
(entre 6 e 15 minutos) e duragdo longa (mais de 15 minutos). Da revisdo de literatura
verificamos uma preferéncia dos alunos por podcasts curtos (Carvalho, 2009). Segundo
Cebeci & Tekdal (2006, citados em Carvalho, 2009), sugerem que 0s podcasts nédo
devem ser superiores a 15 minutos, uma vez que apés esta duracéo, assistimos a uma

diminuicdo da atencdo, audigdo e compreens&o por parte dos ouvintes;

e autor — o autor pode ser o professor, o aluno e outras entidades. No caso

particular do ensino, a maioria dos podcasts sdo criados por professores. Kaplan-



Criancas produtoras de contetdos digitais na aprendizagem de
uma lingua estrangeira: o caso dos podcasts e screencasts

Leiserson, 2005, citado em Carvalho, 2009 refere as vantagens de os alunos também

serem 0s produtores desses mesmos conteldos;
* estilo — pode ser formal ou informal e estreitamente ligado a sua tipologia;

* finalidade - esta pode ser diversificada, no sentido de informar, motivar,

divulgar, orientar, etc.

4.1.4. Podcasts: potencialidades na educacao

Dervin (2006) alega que é fundamental ligar as atividades e os métodos de
ensino aos interesses e mundos dos alunos. A utilizacdo dos podcasts vai ao encontro
dos alunos, permite criar materiais de diferentes tematicas, de forma gratuita, de
utilizacdo regular, permitindo reforgar o que foi ensinado de forma individualizada,

contribuindo para a diferenciag&o do ensino.

Desta forma, apresentamos uma breve revisao da literatura no uso(s) de podcasts
e das suas potencialidades na educacdo em diferentes areas do Ensino Baésico e
particularmente no ensino e aprendizagem das LEs, pese embora, termos encontrado

muitos estudos na bibliografia consultada, noutros niveis de ensino.

* Pré-Escolar — Faria & Ramos (2009) desenvolveram um estudo em que as
criancas levavam um livro escolhido pelo professor para casa, durante cinco dias, que
exploravam com os pais. Apo6s a partilha do seu entendimento da histéria, com o0s

colegas, gravaram um podcast.

* Pré-Escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico — Marques & Reis (2011) avaliaram
as potencialidades educativas da producéo e divulgacdo de podcasts por criangas deste
nivel de ensino, no desenvolvimento de competéncias de leitura, comunicacao escrita e
oral, recorrendo a estratégias de motivacdo e envolvimento nas atividades escolares,
concluindo que esta ferramenta pode ser utilizada nas diferentes areas curriculares, de

forma transversal e com a possibilidade de divulgacdo & familia e comunidade em geral.

* Historia e Geografia de Portugal, 5.° ano — Rodrigues (2010) utilizou os

podcasts para orientar uma visita de estudo pela cidade de Braga.
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* Educacdo Musical, 6.° ano — Mota & Coutinho (2010) implementaram o
podcast na aula de Educacdo Musical e concluiram que foi um instrumento que permitiu
um desenvolvimento de um ambiente de aprendizagem construtivista, revelando-se

inovador e que ajudou a criar um ambiente descontraido e agradavel.

Particularmente, pensando no processo de aprendizagem do ensino das LEs, séo

também muitos os estudos disponiveis.

* Moura & Carvalho (2006) — relatam um projeto no qual utilizaram podcasts
em aulas de linguas como forma de motivagdo dos alunos. O projeto “Correspondence
Scolaire” entre alunos da Bélgica ¢ de Portugal utilizou diferentes ferramentas da
Web2, onde se destaca também o podcast. O projeto foi inovador, na medida em que
permitiu a distribui¢do do arquivo de &udio, texto e imagem na internet. Permitiu as
autoras concluir que atraves dos podcasts, foi possivel levar os alunos a desenvolver e a
aperfeicoar a competéncia linguistico / comunicativa da compreensao e da expressdo
escrita e oral, de modo a facilitar a comunicagdo em qualquer situacdo, bem como séo
uma excelente ferramenta no ensino das LES, pois permitem aos alunos a pratica da

oralidade e audicdo da pronuncia correta.

Estes autores referenciam no artigo “Podcasts: Potencialidades na Educacgéo” e
revelam a enorme potencialidade da utilizacdo do podcast em educagédo desde que eles
sigam de encontro as necessidades e expectativas dos alunos. Os podcasts sendo uma
tecnologia emergente, possibilita o trabalho em conjunto na criacdo de outras formas de

informacdo, em especial no contexto de aprendizagem de uma LE.

e Oliveira (2008) — desenvolveu um blogue no qual alojaram podcasts
produzidos pelos alunos nas aulas, possibilitando que os alunos usassem o inglés em
contexto oral e que escutassem a sua propria voz. Concluiram que os podcasts
permitiram o treino da lingua e da expressdo oral dos alunos melhorando a sua fluéncia

e 0 desempenho da lingua.

* Furtoso & Gomes (2011) — na aprendizagem das LEs, as autoras destacam as
vantagens do podcast na revisdo do vocabulario, entrevistas com falantes nativos e 0s
exercicios de compreensdo do oral. Salientam ainda, outra faceta desta ferramenta para
a aprendizagem da LE, conquanto a crianca seja a produtora do seu préprio podcast,

pois além de desenvolver a compreensao do oral, melhora a sua fluéncia.
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Neste sentido, podemos entender que a criacdo do podcast € uma tarefa que

permite ao aluno utilizar a linguagem oral falada em contexto real, uma vez que a

gravacdo de mensagens, a leitura de textos, a comunicagdo com 0s outros, desenvolve

esta competéncia. No Quadro 3 apresentado a seguir, mostramos uma adaptacdo da

tabela de objetivos da producdo de podcasts em LE e possiveis atividades identificadas

por essas autoras para o treino e desenvolvimento da oralidade.

Quadro 3 — Possiveis objetivos da produgdo de podcast em contexto de ensino-aprendizagem-

avaliacdo de LEs

Produtores do

podcast

Objetivos

Exemplos possiveis

e Por alunos

* Desenvolvimento da proficiéncia
oral tendo em vista o feedback do
professor com funcgdes avaliativas
(sejam

funcbes  diagnosticas,

formativas e /ou sumativas).

eEstabelecimento de contato com

outros alunos geograficamente

distantes.

* Gravagdo da leitura de
um texto fornecido pelo

professor.

e Gravacdo de uma
mensagem de
apresentacdo pessoal do

aluno.

* Por professores

* Disponibilizar conteudos em
formatos alternativos e passiveis de
utilizacdo em dispositivos moveis
de uso comum (telemoveis, leitores

de mp3, etc).

e Disponibilizar exemplos de

expressdo oral em LE.

o Dar feedback

sobre a producdo (oral e escrita)

individualizado

dos alunos.

* Gravacao de um texto do
manual escolar, lido pelo

professor.

* Gravacgdo de leituras de
artigos de jornais em LE.

* Gravagdo de feedback
individualizado sobre a

producéo dos alunos.

* Por professores e

* Redigir em conjunto textos e

fazer a sua locucdo, promovendo a

* Gravagdo de um texto
sobre a localidade onde se
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alunos colaboracdo e cooperacdo entre | situa a escola e seu envio
estudantes e destes com o | a professores e estudantes
professor. de escolas de outros
* Promover o conhecimento de paises, falantes da lingua
culturas associadas a lingua em EEstdD:
estudo através da troca de

documentos produzidos.

(adaptado de Furtuoso & Gomes, 2011, 1048)

Carvalho & Aguiar (2010) no seu livro “Podcasts para ensinar e aprender em
contexto” mostram diversos caminhos para a inclusdo e uso de podcasts como recurso
disponivel na sala de aula através de “experiéncias realizadas nos diferentes niveis de
ensino, desde o jardim-de-infancia ao ensino superior, que reportam muitos exemplos
de integracdo na prética letiva — como fonte instigadora do trabalho a desenvolver,
apresentacdo de contetdos, feedback, tutoriais — bem como os produtos criados pelos
alunos.” (Carvalho & Aguiar, 2010, 11)

4.1.5. Para um entendimento dos Screencasts

“Screencasts provide students with lessons they can watch at their convenience,
as often as they choose, to review class material or to help understand concepts they
find difficult. Students can stop and start presentations giving them control over how a
lesson unfolds, which can help accommodate different learning styles and speeds. (...)
Screencasts can also add a new dimension to embedded learning. Instead of simply
consulting a reference book to learn or refresh your memory about a basic concept
needed for work on a larger project, you might access a library or screencasts and

watch the one that addresses the concept at hand.”

EDUCASE LEARNING INITIATIVE, March 2006
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Um screencast é uma captura de ecrd através da qual s@o registadas as acOes de
um utilizador num computador, sendo geralmente acompanhada de audio (narracdo) e
distribuida através de RSS (ELI, 2006). O conceito surge, pela primeira vez em 2004
proposto por Udell, embora de acordo com Valente (2008) ja existisse em 1993,
software com as mesmas potencialidades. O screencast comparativamente com o
screenshot, captura o que ocorre no monitor, num intervalo de tempo, enquanto o
segundo consiste numa representacdo estatica do ecrd do computador, num dado

momento.

Os screencasts oferecem quer ao professor, quer aos alunos, uma grande
liberdade quanto a sua utilizacdo, uma vez que o conhecimento e associado a sua
criacdo, é bastante reduzido. A visualizacdo das demonstragdes incorporadas nos
screencasts, usando uma abordagem step-by-step na apresentacdo de conteddos, na
resolucdo de exercicios, tutoriais de software, podem ser repetidas inumeras vezes,
aliando simultaneamente a imagem e o audio. Revela-se ainda vantajoso na medida em
que podem ser visualizados em dispositivos moéveis que permitam visualizar video,

como os iPods, telemoveis, mp4, apenas para citar alguns.

Neste sentido, consideramos que 0s screencasts podem dar um contributo valido
para a aprendizagem dos alunos, na disciplina de Inglés, ao possibilitar uma
aprendizagem mais personalizada em que o aluno assume um papel ativo de gestor da
aprendizagem (Moran, 2000). Consideramos também, que 0s screencasts permitem que
os alunos aprendam de uma forma auténoma, uma vez que o aluno é o centro da

aprendizagem, adaptada ao seu estilo e ritmo de aprender.

4.1.5.1. Ferramentas para Screencasting

No caso da gravacdo em formato video, o Screencast Video Recorder, o0 Jing, o
ScreenFlow, CamStudio, Camtasia Studio, ScreenToaster e outras aplicacdes
disponiveis, gratuitas ou pagas oferecem de forma simples, com tutoriais de facil
utilizacdo, a possibilidade de gravacdo de ficheiros video. Apresentamos na figura 4, na
pagina seguinte, apenas alguns exemplos, pois diariamente sdo desenvolvidos e

disponibilizados outras aplicaces.
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Screencasb Video Recorder
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Figura 4 - Logotipos de Software de Screeencasting

Das ferramentas apresentadas, destacamos o software Jing. Esta aplicacdo
permite gravar a atividade do ecra no formato video SWF (Flash Video). Faz a captura
de ecrd e permite fazer algumas anotacdes, legendas e chamadas. Sdo apontadas
algumas vantagens para a sua utilizagdo, como o processo de download simples e livre
de custos, numa das versdes, o fato do programa ser de simples utilizagcdo para
principiantes, permitir a combinagdo de teclas de atalho para controlar o processo de
gravacdo e permitir seccdes de todo o ecrd, para ser capturado (Gentil, 2012). A
ferramenta esta disponivel em vérias versdes para download. Uma versdo gratis, mas

mais limitada e outras versdes pagas e com outras potencialidades.
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4.1.6. Screencasts: potencialidades na educacao

Sobre a utilizacdo de screencasts no contexto educativo, a investigacdo € muito
reduzida no nosso pais. Apenas encontramos o estudo de Rocha & Coutinho (2009) que
salienta 0 uso de screencasts no ensino da geometria descritiva. O projeto Geomcast
consistiu no desenvolvimento de aplicages multimédias baseadas no conceito de
podcast / vodcast / screencast. As aplicacdes foram criadas pela docente e pelos alunos
(em grupo) cujo objetivo central era rever os contetdos ja abordados, em qualquer lugar

ou hora, a partir da Internet, dos iPods ou telemdveis.

No que concerne a estudos realizados a nivel internacional, destacamos uma
investigacdo realizada na Universidade de Michigan por Pinder-Grover et al. (2008),
sobre a utilizacdo dos screencasts contendo pequenas apresentacfes esclarecedoras e
elucidativas de tépicos identificados pelos alunos como pouco percetiveis. Na opinido
dos autores, o0 uso da tecnologia foi considerada bastante util pelos alunos, salientando
ainda que, o impacto na aprendizagem sera ainda maior se alunos e professores

potenciarem ainda mais este recurso.

Apesar de estar circunscrito a um grupo de alunos, a um maédulo ou unidade de
uma disciplina e ser limitado a producgdo de screencasts pelo professor, o estudo parece-

nos util na divulgacdo destas novas ferramentas em multiplos cenarios educativos.

Acreditamos que 0 nosso projeto possa ser mais um contributo na utilizacdo dos

screencasts em contexto educativo, particularmente no ensino das LEs.

4.2. Consideracdes finais

Os resultados da revisdo da literatura anteriormente exposta remetem para a
utilizacdo de ferramentas da Web 2.0, com especial enfoque nos podcasts e screencasts,

apresentam-se como um caminho a seguir, em contextos educacionais.

No caso particular das LEs, uma vez que a oralidade é um dominio fundamental
da aprendizagem, justificam-se ainda mais, uma vez que estes recursos podem ser um

complemento de outras estratégias mais tradicionais de aprendizagem.
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Relativamente aos podcasts, estes podem constituir-se uma mais-valia no
desenvolvimento de competéncias ao nivel da compreensdo e expressdo oral. A
complementar, 0s screencasts podem também apoiar a aprendizagem se, na producéao da
narracao que apoia os videos, os alunos forem os produtores da escrita, desenvolvendo

assim, a proficiéncia oral e escrita, simultaneamente.

Ambos os registos permitem ao professor a audicdo repetida da locucgéo / fala /
prondncia dos alunos e desse modo identificar com maior rigor os aspetos sobre 0s
quais importa concentrar a sua atencdo. Nesta linha de pensamento, Fostnot (1996),
acrescenta que estas aprendizagens devem possibilitar a avaliacdo formativa dos alunos,
0s quais deverdo ter consciéncia que controlam as suas aprendizagens e que o professor

é apenas um guia e facilitador do processo.

Igualmente, entendemos que estas ferramentas deverdo ativar as competéncias
linguisticas e a criatividade dos alunos na aprendizagem do Inglés. Neuner (1991)
entende que as sequéncias de atividades deverdo preparar para desenvolver, estruturar,
simular e ser efetivamente, atos de comunicagdo. Ainda Zabalza (1992) remata que 0s
contetdos deverdo ser cuidadosamente selecionados, sequenciados e funcionalmente
organizados, de tal forma que a relacdo com o processo educativo seja 0 mais funcional

possivel.

Pereira (2007) evidencia ainda que o processo educativo deve ser claro para o0s
alunos, que todas as instrucdes e objetivos sejam de facil constatacdo para que estes
tenham a possibilidade de desenvolverem as suas competéncias, devido a avaliacdo

formativa.

Estes ambientes de aprendizagem permitem ao aluno a oportunidade de usar
ferramentas de aprendizagem de podcasting e screencasting que, a partida, se
constituem um verdadeiro desafio para eles, umas que se revelam atividades ricas e
significativas, a que Ornberg (2003) apelidou de “aprendizagem realizada na e pela

acao”.



Capitulo 5
Metodologia da Investigacao
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5. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

5.1. Objetivo da Investigacéo

A escolha do modelo metodolégico numa investigacdo educacional deve estar
intimamente relacionada com os objetivos do estudo, com o tipo de questbes a que se
procura responder, com a natureza do fendmeno estudado e com as condi¢cdes em que 0

estudo se desenvolve (Coutinho, 2005).

No caso concreto da investigacao realizada e dado que neste estudo se pretende
que as criancas sejam produtoras de conteudos digitais através da criacdo de podcasts e
screencasts na aprendizagem de uma lingua estrangeira € uma vez que 0 nosso contexto
real € uma turma de quarto ano de escolaridade, a cargo do docente que a0 mesmo
tempo, é investigador principal do estudo, consideramos que esta investigacdo tera
sempre uma forte componente descritiva e que deveria ser enquadrada por um plano
metodoldgico flexivel, que combinasse, em simultaneo, técnicas de analise quantitativa

e qualitativa (Gomez, Flores & Jimenez, 1996).

Assim, considerdmos que o estudo caso sera a metodologia que melhor se adapta
ao contexto da nossa investigacdo. Yin (2005) define um estudo de caso como uma
abordagem empirica que estuda um fendmeno no seu ambiente natural, em que o
investigador é, na maioria das vezes, o Unico instrumento de recolha de dados e que,
para o efeito, recorre a mdaltiplas fontes de evidéncia como forma de superar a
subjetividade inerente a uma tal situagdo. Ainda Coutinho & Chaves (2002, 222),
referem que o estudo de caso previsto é considerado como uma referéncia metodoldgica
"com grandes potencialidades para o estudo de muitas situacdes em Tecnologia
Educativa” uma vez que tem como principal caracteristica o facto de se tratar de um
plano de investigacdo que envolve o estudo intensivo e detalhado de uma situacdo
concreta e bem definida, como é claramente este caso da utilizacdo dos podcasts e

screencasts no processo de ensino e aprendizagem.

Um estudo deste tipo tem sempre uma forte componente descritiva, 0 que
conduz a necessidade de recorrer a fontes diversas para a recolha de dados, de modo a
tornar o plano de investigacdo mais consistente. A carateristica que melhor identifica e
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distingue o estudo de caso é o facto de se tratar de um plano de investigacdo que
envolve o estudo intensivo e detalhado de uma identidade bem definida: o caso
(Coutinho & Chaves, 2002). Para Yin (2005), o estudo caso ndo implica nenhuma
forma particular de recolha de dados, os quais podem ser quantitativos e qualitativos,
mas sim o uso de multiplas fontes de evidéncia, convergindo para 0 mesmo conjunto de
questBes de investigacdo. Assim, a utilizacdo de maltiplas fontes de evidéncia ou dados,
por permitir, por um lado, assegurar as diferentes perspetivas dos participantes no
estudo e, por outro, obter varias “medidas” do mesmo fenomeno, criam condi¢des para
a triangulacdo dos dados durante a fase de analise dos mesmos (Coutinho, 2005). No
nosso caso, a proximidade do investigador ao contexto estudado é grande, uma vez que
leciona a turma e/ou os alunos envolvidos. Esta proximidade é propicia a subjetividade,

que tentdmos colmatar através da triangulacdo, tentando maior objetividade.

Deste modo, consideramos como instrumentos privilegiados para a recolha de
dados: observacdo direta, diario de bordo, questionario de opinido, aplicado no inicio e
final do estudo e avaliagédo dos trabalhos realizados pelos alunos.

5.2. Amostra

A populacdo do estudo é constituida por 19 alunos de uma turma do quarto ano,

disciplina de Inglés, do 1.° Ciclo do Ensino Basico.

Os pais/encarregados de educacdo foram consultados formalmente, em reunido
presencial que consta de ata da turma, tendo sido autorizada a participacdo de todos 0s
alunos da turma. Para este efeito, o investigador esteve presente na reunido, convocada
pelo professor de turma, para explicar aos presentes o contexto em que o projeto se iria

desenvolver.

A Direcdo pedagdgica da escola esteve sempre a par deste projeto de
investigacdo e mostrou total disponibilidade em colaborar para que a sua

implementacdo se revelasse num sucesso, que interessava a todas as partes envolvidas.

5.3. Instrumentos de recolha de dados
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O projeto foi avaliado/monitorizado em varias etapas e com recurso a diferentes
técnicas de recolha de dados. Numa primeira fase foi aplicado um questionério para
identificar o perfil dos alunos, relativamente a idade, género, posse, local, frequéncia e
utilizacdo de equipamentos informaticos (computador, portatil, leitor de mp3 e/ou mp4
e telemdvel). Procuramos igualmente conhecer: a) se os alunos ja tinham ouvido falar
de podcast e o screencast; b) se ja tinham criado ou acedido a algum podcast e
screencast, e ainda c) avaliar as atitudes dos alunos relativamente a disciplina de Inglés,

bem como d) aferir algumas atividades que valorizam nas aulas de Inglés (Anexo 1).

Quanto ao seu formato, optamos maioritariamente por questbes de resposta
fechada (sim/ndo) ou de escolha multipla, sendo que em algumas foi solicitada a
justificacdo de opini&o, ou seja, a resposta solicitada foi do tipo semiaberta.

Este questionario foi disponibilizado e preenchido pelos alunos durante uma aula

de Inglés.

Para a monitorizagdo das diferentes atividades, recorreu-se ao diério de bordo,
onde se registaram sob a forma de notas de campo as rea¢cdes bem como o interesse e a
participacdo dos alunos no decurso do projeto, dado que todas as atividades foram

desenvolvidas em contexto de sala de aula (Anexo 2).

O diério de bordo constitui um dos principais instrumentos do estudo de caso.
Segundo Bogdan & Biklen (1994) este € utilizado relativamente as notas de campo. O
diario de bordo tem como objetivo ser um instrumento em que o investigador vai
registando as notas retiradas das suas observacbes no campo. Bogdan & Bilken
(1994,150) referem que essas notas sdo “ 0 relato escrito daquilo que o investigador
ouve, Vé, experiéncia e pensa no decurso da recolha e refletindo sobre os dados de um

estudo qualitativo”.

O investigador assumiu um papel ativo na dinamizagéo das aulas, na recolha de
dados, no apoio a realizagdo das atividades (nomeadamente dos podcasts e screencasts)
e na avaliacdo das atividades dinamizadas (nomeadamente, recolhendo as opinides dos
alunos e sobre as dificuldades sentidas durante a realizacdo dos podcasts e screencasts)
e dos materiais produzidos. Ao longo das atividades, o investigador efetuou registos
sistematicos de observacdo em &udio, video e escrito. Durante as aulas, elaborou um

portefdlio eletronico na plataforma Moodle, onde publicou os recursos desenvolvidos e
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as atividades realizadas. Segundo Bogdan & Bilken (1994) existem dois tipos de
observadores: o observador completo que € aquele que vé a situacdo de investigacao
como que “através de um espelho”, ndo intervindo na agdo, limitando-se a registar os
dados observados e 0 observador participante que se encontra no centro dos problemas,

interagindo com a situacéo e 0s sujeitos investigados.

Ambas as observacOes fizeram parte deste estudo, contudo tentamos, dentro do
possivel, assumir a posicéo de professor interagindo com os alunos apenas quando fosse

realmente necessario.

No final da experiencia foi aplicado um questionario de opinido que procurava
averiguar da reacdo dos alunos a experiéncia de utilizacdo do podcast e screencasts na
aprendizagem da LE e da estratégia pedagdgica implementada (Anexo 3). Na
elaboracdo do questionario tivemos alguns cuidados em relacdo as perguntas e a sua
apresentacdo, dado a faixa etaria dos alunos, pois segundo Carmo & Ferreira (1998), o
namero de questdes ndo devem ser muito elevado e as questdes devem ser tanto quanto
possivel fechadas e percetiveis. Optdmos novamente por questdes de resposta fechada
(sim/ndo) ou de escolha multipla, sendo que em algumas foi solicitada a justificacdo da

opinido, ou seja a resposta solicitada foi do tipo semiaberta.

Também foram avaliados os trabalhos realizados pelos alunos. Esta parte da
avaliacdo do projeto foi realizada pelo professor.



Capitulo 6
Projeto “English is (Fun) tastic!”
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6. PROJETO “ENGLISH IS (FUN)TASTIC!”

6.1. Implementacgéo do projeto - procedimentos

Numa primeira fase, foi apresentada a disciplina criada na plataforma Moodle da
escola, que iria servir de Portefélio digital para acompanhar o decorrer das atividades e
onde iriam ser disponibilizadas as atividades criadas pelos alunos ao longo das aulas,

em interdisciplinaridade com a disciplina de TIC (Figura 5).

Pessoas . e
Lista de topicos

i Participantes

Actividades = ~
6runs - >

Jro ] 4 - o
Recursos 7/ English
B 1.7\ English is .
@ PROJETO DE INGLES — 4.2 ANO,
ror fi
NO AMBITO DO ESTUDO
Executar

“CRIANGAS PRODUTORAS DE CONTEUDOS DIGITAIS

NA APRENDIZAGEM DE UMA LINGUA ESTRANGEIRA: O CASO DOS podcasts E screencasts”

Este & o projeto “English is (Fun)tastic"t

Porque queremos que tenhas um ano FANTASTICO na de Inglés, vamos fazer algo diferente este ano.

Vamos aprender vocabulario, mas de forma diferente... Vamos o icas, vamos gravar sons e vamos gravar imagens.

Vai valer a pena! Aceita pois, este desafio que comeca agora...

8 Noticias

Figura 5 - Disciplina Moodle do Projeto “English is (Fun)tastic!

A motivagdo inicial para o projeto foi a atividade “Fun with English” (Figura
6). Esta atividade consistiu na exploragdo de Flashcards associados ao tema a explorar
durante o estudo e na apresentacdo de alguns screencasts disponiveis no youtube,

previamente selecionados pelo professor.

3 ]

fun with english

WARMING-UP:
http://www.youtube.com/watch?v=8wKoRdQ_INS
http://www.youtube.com/watch?v=0sAjds-x3yg
hittp://www.ycutube.com/watch?v=_zXd1461X01
http://www.youtube.com/watch?v=FWIhHTF134M
http://www.youtube.com/watch?v=L TXESG1VdY
hitp: //www.youtube.com/watch?v=5enDRriwyXaw
http://www.youtube.com/watch?v=36n93jvikDs
http://www.youtube.com/watch?v=v608v42dKel

& WEATHER SONG

Figura 6 - Atividade de Motivacio “fun with english”
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Para concretizar as atividades, foram-lhes apresentados as ferramentas de

suporte &udio e video (Figura 7).

PROJETO

Neste espaco, encontras toda a informacdo relativa ao projeto que iremos desenvolver nos préximos meses, nas aulas de Inglés. Para consultares o projeto, basta um acederes ao ficheiro que
a sequir apresentamos. Bom trabalho!

E PROJETO ENGLISH 15 (FUNJTASTIC

FERRAMENTAS

As ferramentas que vamos utilizar estdo nas pastas que encontras a seguir. Vamos explord-las em conjunto...

Audacity @

[ PODCASTING
(] SCREENCASTING

Figura 7 - Ferramentas de podcasting e screencasting

O Audacity foi-lhes explicado, com base num tutorial, as varias potencialidades
e funcionalidades do programa. “Além de recursos de gravagdo, 0 programa apresenta
varias ferramentas de edicdo de audio. Torna-se possivel, por exemplo a insercdo de
vinhetas, sons variados e musicas de fundo, assim como a modificacdo de registos
audio com o uso de recursos de eco, amplificacdo, compressao, equalizacdo, reducao
de ruidos e alteracdo na velocidade, entre outros” (Diegues & Coutinho, 2010, 346)
(Anexo 4).

A ferramenta de screencasting Jing foi também apresentada com base num
tutorial que ficou disponivel na plataforma Moodle para futuras consultas. Esta
ferramenta permite a colaboragcdo num projeto, partilha de instantaneos, narracdo de
imagens, colocar comentarios, narrar um projeto. O Jing tem uma versao gratuita e uma
versdo paga. Ambas permitem até cinco minutos de video. A versdo gratuita utilizada
neste projeto, apenas permite guardar os ficheiros com extensdo SWF (Flash Video),
pelo que nalguns casos houve necessidade de instalar um leitor deste formato, o SWF
Opener, também disponibilizado na plataforma Moodle, por forma a ambientar os

alunos com esta ferramenta (Anexo 5).

O projeto foi desenvolvido entre 17 de setembro e 14 de dezembro de 2012 e as

aulas decorreram durante o horério atribuido a turma, sendo que a disciplina de TIC
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decorria a terca-feira, das 16h15m as 17h15m e a disciplina de Inglés, as quintas-feiras,
das 9h as 10h.

Numa fase seguinte foram apresentadas as atividades previstas no projeto, “tv
reporter”, “weather forecast” e “weather song”, de acordo com o tema global do

projeto, “The weather”.

A atividade “tv reporter” (Figura 8), consistiu na apresentacdo de vocabulario
relativo aos meses do ano, dias da semana e condigdes atmosféricas, bem como do seu
treino para realizacdo dos podcasts. Esta atividade foi desenvolvida individualmente
porque consideramos desde o inicio que seria importante proporcionar aos alunos
diferentes contextos de trabalho (individual, grupo restrito e grupo-turma). Os alunos
gravaram o vocabulério associado aos meses do ano, aos dias da semana, as estacbes do
ano e as condicOGes atmosféricas. Posteriormente, as gravacdes foram integradas na
disciplina do Moodle, para que cada um pudesse aceder-lhe mais tarde e ouvi-la

novamente ou retird-la para audigao nos leitores de mp3, mp4 ou telemével.

tv reporter

T WEATHER (VOCABULARY)
) MONTHS OF THE YEAR
) DAYS OF THE WEEK

[ PODCASTS DOS ALUNOS

Figura 8 - “tv reporter”

A terceira atividade “weather forecast” (Figura 9) foi proposta a grupos de
quatro / cinco alunos e teve como suporte as ferramentas powerpoint e o Jing. A selegéo
das imagens a trabalhar foi feita, numa primeira fase, pelos alunos através de recolha na
internet apos a disponibilizacdo de um conjunto de expressdes associadas ao tema, pelo
professor. A ferramenta powerpoint ja utilizada pelos alunos noutros contextos da
disciplina de TIC revelou-se um facilitador para a concretizacdo da atividade e
entendemos tambem que esta ferramenta estaria mais ajustada a esta faixa etaria. A

narracao que acompanhou as imagens também foi previamente escrita pelos alunos.

weather forecast

@ SCREENCAST ALUNOS A1, A10, A11, A18, A19
) SCREENCAST ALUNOS A2, A3, AS, A15, A16
) SCREENCAST ALUNOS Ad, A5, A12, A13, Ald
) SCREENCAST A6, A7, A8, A17

Figura 9 - “weather forecast”
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A atividade “weather song” (Figura 10), consistiu na interpretacdo da cancgédo
apresentada na primeira fase, uma vez que entendiamos que era importante aplicar uma
das ferramentas a todo o grupo-turma. Utilizdmos uma cangédo que, no final do estudo ja
Ihes era familiar. Entendemos também que o formato mp3 seria mais vantajoso para 0s
alunos, uma vez que era mais facil o seu acesso, dado que a versao que estdvamos a
utilizar da ferramenta Jing, ndo permitia a exportacdo do ficheiro em mp4, mas podia
ser visionado na plataforma Moodle.

weather song

gﬁ PODCAST GRUPO - CANCAQ WHAT'S THE WEATHER LIKE

Figura 10 - “weather song”

Ainda na plataforma, os alunos dispunham de um dltimo topico, “best of”
(Figura 11), onde colocamos alguns registos fotograficos da sua participacdo nas

atividades.

EY BEST_OF_1
EY BEST_OF_2
EY BEST_OF_3
EY BEST_OF_4
EY BEST_OF_S

Figura 11 - “best of”

O Quadro 4 descreve sucintamente as atividades previstas para este estudo.

Quadro 4 - As diferentes atividades desenvolvidas

Atividade Modalidade Calendarizacdo Instrumentos / Ferramentas

Computador
“fun with english” grupo-turma Setembro Projetor
Moodle

Computador
“tv reporter” individual Outubro / Novembro Microfone
Audacity

Computador
Microfone
Powerpoint
Jing

“weather forecast” grupo (4/5 alunos) Novembro / Dezembro

Computador
“weather song” grupo-turma Dezembro Microfone
Audacity
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7. APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

7.1. Questionario Inicial

A amostra correspondeu a 19 alunos, sendo 47% do sexo feminino e 53% do
sexo masculino. Em relacao as idades, verificAmos que a maioria se situava nos 10 anos
(Tabela 1).

Tabela 1 - Dados Biograficos

Dados Biograficos

Idade 9 10 11
NGmero de Alunos 7 11 1
Percentagem 37% 58% 5%
Género Masculino Feminino
NGmero de Alunos 10 9
Percentagem 53% 47%

No que respeita a posse de equipamentos informaticos, constatdmos que a
grande maioria dos inquiridos (95%) tem computador em casa, sendo que apenas 5%
ndo tem. O mesmo sucede relativamente a posse de computador portatil. Em relacdo a
ligagdo a internet verificamos que, dos 18 inquiridos que possuem computador e/ou
portéatil, apenas 12 tém acesso a este servi¢o. Quanto a posse de leitor de mp3 apenas
47% dos alunos tem este equipamento, enquanto que apenas 32% sao detentores de

leitor de mp4. Todavia, 58% dos mesmos sao detentores de telemdvel (Tabela 2).

Tabela 2 - Equipamento Informatico

Sim Nao

Equipamento Informatico

N.° % N.° %
2.1 Tens computador em casa? 18 95 1 5
2.2 Tens portatil? 18 95 1 5
2.3 Tens ligacdo a internet? 12 63 7 37
2.4 Tens leitor de mp3? 9 47 10 53
2.5 Tens leitor de mp4? 6 32 13 68
2.6 Tens telemovel? 11 58 8 42
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Em relacdo ao local de utilizacdo do computador e da internet, verificamos que o
seu uso é mais frequente na escola, em detrimento do local de utilizagdo dos leitores de
mp3, mp4 e telemdvel que sdo mais frequentes em casa (Tabela 3).

Tabela 3 - Local de utilizagio dos Equipamentos

Local de utilizagio dos Equipamentos Em casa Na escola
3.1 Uso mais o computador... 9 13 0
3.2 Uso mais a internet... 13 15 0
3.3 Uso mais o leitor de mp3... 12 0
3.4 Uso mais o leitor de mp4... 8 0
3.5. Uso mais o telemével... 10 3 0

No que respeita a frequéncia de utilizacdo dos equipamentos, 47% dos
inquiridos usa o computador apenas 2/3 vezes por semana, 37% utiliza uma vez por
semana e apenas 16% o usa diariamente. Relativamente ao acesso a internet, 42% acede
uma vez por semana, 32% acede 2/3 vezes por semana, 16% acede diariamente e 11%
dos intervenientes no processo nunca acede. No que respeita ao uso do leitor de mp3,
52% dos alunos nunca usam o leitor, 32% utilizam-no uma vez por semana, 11% utiliza
o leitor de mp3 2/3 vezes por semana e apenas 5% usufruem deste equipamento
diariamente. Relativamente a utilizacdo do leitor de mp4, 69% dos inquiridos referem
que ndo usufruem do mesmo, 21% usam-no uma vez por semana, 5% usam 2/3 vezes
por semana e outros 5% fazem uso do mp4 diariamente. O uso do telemdvel nédo é feito
por 42% dos intervenientes sendo que 26% fazem uso do mesmo 2/3 vezes por semana.
A frequéncia diaria é apenas utilizada por 16% dos inquiridos bem como a op¢éo 1 vez
por semana (Tabela 4).

Tabela 4 - Frequéncia de utilizagcdo dos equipamentos

Frequéncia de Diariamente 2/3 vezes por 1 vez por

utilizacdo dos semana semana

equipamentos N.° % N.° % N.© % N.° %
4.1Usoo0 3 16 9 47 7 37 0 0
computador...
4.2 Acedo a internet... 3 16 6 32 8 42 2 10
4.3 Uso o leitor de 1 5 2 11 6 32 10 52
mp3...
4.4 Uso o leitor de 1 5 1 5 4 21 13 69
mp4...
4.5 Uso o telemovel... 3 16 5 26 3 16 8 42
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Quando questionados sobre a sua relacdo com os computadores, 13 alunos

referem que esta relacdo ¢ “excelente” enquanto 6 destes a retratam como sendo “boa”
(Gréfico 1).

Excelente

Boa |
0
0
0

13

|

Razoavel

Reduzida

Nula

0 2 4 6 8 10 12 14
N.° de Alunos

Gréfico 1 - Relagdo com os computadores

Aos alunos era solicitado que, de entre dez opgdes, selecionassem trés que
retratassem o uso que davam ao computador. A op¢do “pesquisa na internet” foi a mais
selecionada — 18 dos alunos assinalaram esta opcdo. A realizacdo dos “trabalhos da
escola” acolheu a sele¢do de 16 alunos. O “download de musicas/filmes” foi escolhido
por 12 alunos. O “visionamento de videos/imagens” obteve 7 selecOes ¢ as “redes
sociais” acolheu 3 preferéncias. As opgdes “correio eletronico”, “Moodle da escola”,
“criar/participar em blogues” e “processador de texto” ndo foram selecionadas por

nenhum dos inquiridos (Grafico 2).

Outra utilidade | 0
Correio electrénico (email) | 0
Moodle da Escola | 0
Redes sociais (Facebook) = 3
Criar / participar em blogues | 0
Download de musicas / filmes d 12
Ver videos / imagens e 7
Processador de texto | 0
Pesquisa na internet i 18
Trabalhos da escola d 16

N.° de Alunos

Gréfico 2 - O computador é usado essencialmente para...
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Ao serem questionados sobre se ja tinham ouvido falar em podcasts, 6 alunos
responderam afirmativamente enquanto 13 destes nunca tinham ouvido falar. Dos
inquiridos que tinham respondido de forma afirmativa a questdo anterior, todos eles

acederam, pelo menos uma vez, a um podcast mas nunca criaram nenhum (Tabela 5).

Tabela 5 - Utilizacao de Podcasts

Utilizacéo de Podcasts Sim Nao
6.1 Ja ouviste falar em podcasts? 6 13
6.2 Ja acedeste a algum podcast? 6 0
6.3 Ja criaste algum podcast? 0 6

Quando confrontados com a questdo sobre se ja tinham ouvido falar de
screencasts, a totalidade dos inquiridos (19 alunos) responderam negativamente.

0
0 5 10 15

Sim

20
N.° de Alunos

Gréfico 3 - Utilizagdo de Screencasts

Relativamente a disciplina de Inglés no 1.° Ciclo, os alunos foram confrontados
com a questdo se achavam esta disciplina interessante. Todos os inquiridos (19)
afirmaram que concordavam totalmente com o interesse desta disciplina. Quando
levados a pronunciarem-se de forma mais detalhada com a sua propria escolha os alunos
revelaram que a aprendizagem desta disciplina é importante para a comunicagéo entre
0s povos pois a Lingua Inglesa é a mais falada no mundo, sendo por isso a mais
utilizada (Gréfico 4).
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Concordo | 0

Discordo | 0

Discordo totalmente | 0

0 5 10 15 20
N.° de Alunos

Gréfico 4 - A disciplina de Inglés é interessante?

Todos os inquiridos se pronunciaram favoravelmente relativamente a utilidade
do Inglés como disciplina curricular (Grafico 5). Mencionaram ainda que esta € uma
disciplina divertida e muito interessante de aprender sendo bastante importante a sua

aprendizagem para poderem comunicar com outros povos.

Concordo totalmente | 0
Concordo | 0

Discordo i 1

Discordo totalmente 18

N.° de Alunos

Gréfico 5 - A disciplina de Inglés néo ¢é util para mim...

Quando confrontados como seriam as aulas de Inglés ideais, os inquiridos
selecionaram a op¢do “mais jogos de vocabuldrio” por 15 vezes — sendo a mais
selecionada. A realizagdo de “mais exercicios de escrita de frases” acolheu 11 selegdes e
“mais visionamento de filmes” 10. A menos selecionada foram a opg¢ao “outra” onde os

inquiridos referiam os jogos da internet (Grafico 6).
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N.° de respostas
0 5 10 15 20

9.1 Mais leitura de textos

9.2 Mais exercicios de repeticao..

7
5
9.3 Mais exercicios de escrita. . — 11
7

9.4 Mais jogos de vocabulario 15

9.5 Mais cangdes (audigdo e..

9.6 Mais visionamento de filmes 10

9.7 Outra (Jogos na Internet) 2

Gréafico 6 - Como seriam as aulas de Inglés ideais para ti?

Da analise dos resultados deste estudo inicial concluimos que a maioria destes
alunos possui equipamentos informaticos — tal situacdo nao se verifica apenas na opc¢éo
mp4 (ponto em que 68% dos inquiridos ndo possui este equipamento). A posse de
computador (pessoal ou portétil) é j& um dado garantido ao nivel dos alunos abrangidos
por este estudo. Verifica-se que o uso das tecnologias (computador + acesso a internet)
se faz maioritariamente na escola — evidéncia de utilizacdo destes recursos como auxilio
ao processo do ensino/aprendizagem.

A maior parte dos alunos faz uso dos equipamentos informaticos entre uma vez
por semana a duas a trés vezes por semana sendo que a totalidade dos intervenientes
analisa a sua relagdo com os computadores como, no minimo ‘“Boa” — aqui, 68% (13
alunos) declaram-na como “Excelente”.

Nesta sua relagdo com os computadores, a maioria dos inquiridos faz uso do
mesmo para pesquisa na internet e para trabalhos da escola. A utilizagdo do Moodle da
Escola ndo faz parte, nesta faixa etaria, da utilizagdo dos alunos enquanto as redes
sociais ja comecam a ter alguma relevancia.

No que respeita aos podcasts, apenas 32% (6 alunos) tinham ouvido falar nesta
tecnologia e acedido a um exemplo do mesmo. Neste ponto, 0s screencasts sao
totalmente desconhecido pelos inquiridos.

Quanto a disciplina de Inglés, esta assume relevancia para os alunos inquiridos

mostrando- se bastante util para uma potencial comunicagéo entre povos. Ao especifico
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da disciplina descrevem a realizacdo de mais jogos de vocabulario como a opgdo mais

viavel para as aulas de Inglés ideais.

7.2 Diério de Bordo

O projeto foi desenvolvido em contexto de sala de aula, nas aulas de Inglés e
TIC, recorrendo-se a um diario de bordo para registo das reacOes, do interesse e da

participacdo dos alunos ao longo da implementacédo do projeto (Figura 12).

No inicio do projeto, todos os alunos mostraram grande curiosidade,
questionando o professor sobre as tarefas a desenvolver.

O preenchimento da grelha de registo de observacdes / comportamentos revelou-
se de facil preenchimento porque os alunos se envolveram na realizacdo das tarefas. A
possibilidade de gravar o seu proprio podcast, envolveu-os desde 0 momento de
planificagdo do trabalho até a sua execugdo. Simultaneamente, agradou-lhes a ideia de
que os seus pais e familiares podiam aceder aos seus registos, em casa. Algum
desconforto inicial rapidamente foi substituido pelo entusiasmo e a possibilidade de
poderem escutar a sua préopria voz gravada, nocdo que desconheciam até a data,
mostrando-se admirados e agradados com a experiéncia. Todos participaram de forma
muito positiva, aumentando ainda mais a cooperacao e entreajuda entre todos, uma vez
que foram necessarios momentos de total siléncio para a realiza¢do das atividades. A
repeticdo das atividades dando oportunidade de corrigir o erro foi de igual forma um

incentivo para que quisessem participar.

Salientamos ainda na nossa observacdo, o empenho dos alunos com maiores
necessidades educativas especiais, a confiangca que, gradualmente, foram adquirindo e

que serviu de apoio e motivagao para todos.

A pesquisa de imagens e material na internet para a realizagdo da atividade
“weather forecast” revelou-se uma atividade potenciadora aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias. Trata-se de um tipo de tarefa que permite o
desenvolvimento de competéncias transversais: saber procurar informacdo, saber
selecionar informacao relevante, saber trabalhar de forma colaborativa, saber partilhar e

publicar a informacdo online (Partnership for 21st Century Skills, 2004).
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7.3 Questionario Final

O questionario de opinido final tinha como principal objetivo recolher algumas
informacdes acerca de aspetos relacionados com o impacto da utilizagdo dos podcasts e
screencasts na aprendizagem das linguas estrangeiras - disciplina de Inglés - nivel de
iniciacdo. Neste item, foi pedido aos intervenientes que avaliassem, na sua globalidade,
0 projeto em que estiveram inseridos — neste ponto, todos eles responderam

afirmativamente (Tabela 6).

Tabela 6 - Avaliacéo global do projeto

1.1 Gostaste de participar neste projeto?

19 100 0 0

Quando levados a pronunciarem-se sobre o porqué desta sua avaliacdo, alguns
inquiridos afirmaram ter sido interessante, uma vez que se ‘“gostaram de ver nas
imagens” (Al, A2, A4, A6, Al13, Al4, Al6, A17, Al18) enquanto outros afirmaram
gostar de “ouvir a sua propria voz” (A3, A8, Al2, Al4, A15, A19). Os restantes alunos
salientaram o facto de o projeto ter sido “divertido”( A5, A7) e “giro” (A9, A10, A11).

Esta avaliacéo reflete o sentimento evidenciado por todos os alunos quando lhes
foi proposto a participacdo neste projeto, conforme Grafico 7.

N.° de Alunos
0 5 10 15 20

Achei que ndo ia gostar | 0

N&o me interessou | 0

Fiquei entusiasmado(a) F 1

Fiquei muito entusiasmado(a) _ 18

Gréfico 7 - Impressao/Sentimento na proposta do projeto ENGLISH IS (FUN)TASTIC
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Este entusiasmo, segundo eles, ficou a dever-se a trés aspetos essenciais: o facto
de poderem mostrar aos pais e demais pessoas (Al, A2, A7, Al3, Al4, Al7, Al8,
A19), o facto de aparecerem no computador (A3, A6, A8, A9, All, Al2, Al5, Al6)ea

mais-valia de poderem gravar a sua propria voz (A4, A5).

O grafico 8 evidencia os 3 adjetivos que, segundo os alunos, melhor caraterizam

o projeto: “Divertido”, “Interessante” e “Bom”.

Animado Aborrecido

Gréfico 8 - Adjetivos que melhor caraterizam o projeto ENGLISH IS (FUN)TASTIC

A selecdo destes 3 adjetivos caraterizadores do projeto foi justificada, pelos
alunos, com o facto de lhes permitir “aprender mais” facilmente o inglés (Al, A2, A4,
A5, A7, A8, A12, A13, Al4, A16, Al7, Al18, Al9).

5%
= FUN WITH
ENGLISH

E TV REPORTER

WEATHER
FORECAST

= WEATHER SONG

Gréfico 9 - Atividade que mais gostaram
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Quando questionados sobre qual a atividade de que mais gostaram no projeto, a
WEATHER SONG recolheu a maioria dos votos (53%). A TV REPORTER foi a segunda
atividade mais votada (37%) (Gréfico 9).

As principais razdes apontadas para a sua escolha foram: “sempre gostei de
cantar”’(A3, A4, A9, Al18, A19), “gosto de ouvir a minha voz” (A6, A7, Al12, Al7),
“gosto de aparecer nas gravagdes” (Al6), “gosto de falar em inglés” (A15), “porque ¢é

divertido” (A1, A2, A5, A8, Al1, A13, Al14) e “gosto de dizer o tempo” (A10).

=FUN WITH
ENGLISH

m TV REPORTER

WEATHER
FORECAST

= WEATHER SONG

= GOSTEI DE TODAS

Grafico 10 - Atividade que menos gostaram

O Gréfico 10 evidencia que a maioria dos inquiridos gostou de todas as
atividades. Todavia, podemos verificar que 16% dos alunos revelaram que a atividade
de que menos gostaram foi a “FUN WITH ENGLISH” (A17, A9, A8).

Quando questionados acerca da utilizacdo de podcasts nas aulas de inglés, os
alunos foram unénimes no sentido de afirmarem que se trata de um instrumento

facilitador da aprendizagem do inglés (Tabela 7).

Tabela 7 - Podcast nas aulas de Inglés (6.1)

Achas que o Podcast pode ser uma ajuda a aprendizagem do Inglés?
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As principais razdes que justificam esta unanimidade sdo o facto de as aulas
serem, segundo eles, divertidas, facilitarem a aprendizagem de alguns temas, serem
interessantes e motivadoras, para além de se tratar de um recurso pedagdgico (util
(Tabela 8).

Tabela 8 - Podcast nas aulas de Inglés (6.2)

Podcast nas aulas de Inglés... Porqué? N.° Alunos
Motiva os alunos para a disciplina 7
E interessante 12
Na&o vejo utilidade no podcast 0
Facilita a aprendizagem de alguns temas 13

E um complemento a aula 0
E um recurso pedagogico (til 6
Estimula o trabalho de grupo 1
Desenvolve o trabalho individual 0
E uma perda de tempo 0
Tenho dificuldade em compreender para que serve 1
Prefiro ter aulas sem utilizar o podcast 0
As aulas sdo divertidas 17
Outra 0

O mesmo sucede aquando da questdo da utilizagdo dos screencasts nas aulas de
inglés (Tabela 9 e 10).

Tabela 9 - Screencast nas aulas de Inglés (7.1)

Achas que o Screencast pode ser uma ajuda a aprendizagem do Inglés?

Tabela 10 - Screencast nas aulas de Inglés (7.2)

Screencast nas aulas de Inglés... Porqué? Allljlﬁ(:)s
Motiva os alunos para a disciplina 7
E interessante 12
N&o vejo utilidade no screencast 0
Facilita a aprendizagem de alguns temas 13

E um complemento a aula

E um recurso pedagogico Util
Estimula o trabalho de grupo
Desenvolve o trabalho individual
E uma perda de tempo

o O B N O
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Tenho dificuldade em compreender para que serve 1
Prefiro ter aulas sem utilizar o screencast

As aulas sdo divertidas 16
Outra 0

Mais uma vez, é evidenciada a importancia e utilidade deste instrumento como
recurso pedagogico, uma vez que todos responderam afirmativamente acerca da
utilizacdo destes instrumentos (podcasts e screencasts), nas aulas de Inglés, no préximo

ano letivo (Tabela 11).

Tabela 11 - Utilizag&o Podcast / Screencasts no proximo ano letivo (8 e 9)

Sim Né&o
Gostavas de utilizar o podcast nas aulas de Inglés no préximo ano letivo? 19
Gostavas de utilizar o screencasts nas aulas de Inglés no préximo ano letivo? 19 0

Quando questionados sobre o que mais gostaram neste projeto, 11 alunos
indicaram que gostaram “de gravar a cangdo (WEATHER SONG)”, 10 alunos
salientaram o facto de terem gostado de ‘“gravar as palavras em inglés (TV
REPORTER)”, 9 alunos gostaram de “gravar 0 Boletim Meteoroldgico (WEATHER
FORECAST)” bem como, gostaram “de utilizar a maquina de filmar” (Grafico 11). O
Grafico 11 evidencia ainda que nenhum dos alunos intervenientes ndo gostou de

nenhuma atividade.

N.° Respostas
Gostei de gravar as palavras em.. d 10

Gostei de gravar a cangdo.. d 11

Gostei de gravar o Boletim.. d 9
Gostei de utilizar o computador d 6
Gostei de utilizar a maquina de.. d 9
Gostei de utilizar o microfone d 6
Gostei de trabalhar em grupo E——““I 5
Gostei de trabalhar.. k&= 1
Né&o gostei de nenhuma atividade | 0

Gréfico 11 - O que mais gostaram neste projeto
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No ultimo grupo de questdes foi pedida a avaliagdo de cada um dos inquiridos
neste projeto. Neste ponto, todos se avaliaram satisfatoriamente, sendo que 17 deles se
avaliou com “Satisfaz Bem”.

As razbes invocadas para esta avaliacdo positiva foram o empenho e a

participacao positiva, destacando-se o interesse pelas atividades (Tabela 12).

Tabela 12 - Avaliacdo da participacéo no projeto

N&o Satisfaz  Satisfaz  Satisfaz Bem

Avaliacdo da participacdo no projeto

O inquérito final teve como objetivo obter uma apreciacdo global, por parte dos
alunos, acerca das vantagens de utilizacdo de ferramentas que envolviam o0s
participantes de uma forma ativa no uso de novas tecnologias.

A implementacdo destas ferramentas teve como efeito a adesdo entusiasta dos
alunos ja que todos se avaliaram positivamente no que se refere ao empenho e
motivacao.

A articulacdo de novas ferramentas com o0s conteddos programaticos da
disciplina envolve os alunos para o processo de ensino/aprendizagem - mostrando-se
estes mais predispostos a envolverem-se nas atividades.

Uma mais-valia destas ferramentas - podcasts e screencasts - na voz dos
intervenientes, é o facto de poderem, em qualquer momento e recorrendo a ferramentas
tecnolégicas como o computador, mp3 ou mp4, visionar / estudar / mostrar aos
familiares e amigos o trabalho que desenvolvem nas salas de aula.

Todos os indicadores revelaram que a utilizagdo destas técnicas podem assumir
especial importancia no processo de ensino/aprendizagem pois trata-se de um recurso
atil e interessante ao despertar os alunos para um ensino dindmico - as aulas tornam-se,
na voz dos alunos, mais divertidas e interessantes. Esta importancia é ainda mais
reveladora quando sdo o0s proprios intervenientes a apelar para a sua implementacgéo, ao

nivel da disciplina, ja no proximo ano letivo.
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8. REFLEXOES FINAIS E CONCLUSAO

Que espaco conceder as novas tecnologias, quando ndo se visa a ensina-las

como tal?

Sao elas simplesmente recursos, instrumentos de trabalho como o quadro-
negro? Espera-se do seu uso uma forma de familiarizacdo, transferivel a outros

contextos?

Ninguém pensa que, utilizando um quadro-negro em aula, preparam-se 0S
alunos para usa-lo na vida. Com o computador é diferente. Ndo € um instrumento
proprio da escola, bem ao contrério. Pode-se esperar que, ao utiliza-lo nesse &mbito,
os alunos aprendam a fazé-lo em outros contextos. Seré uma finalidade da escola, ou s6

um beneficio secundério, ainda que valioso?

Perrenoud, (2000, 127)

Neste sentido, muita coisa mudou no panorama educativo. Como qualquer area
do saber, também a aprendizagem das LEs, é naturalmente afetada pela utilizacdo das
novas tecnologias, as quais podem revelar-se um contributo positivo no processo de
aquisicdo de conhecimentos e alcance de competéncias e metas. Quer nos dominios da
escrita, quer da oralidade, dispomos hoje de ferramentas impulsionadoras de valor e que
podem dar ainda mais sentido ao processo de ensino. O computador, qual instrumento
facilitador da aprendizagem, revela-se igualmente um promotor de autonomia e da

construcdo do conhecimento.

Estamos hoje, perante um grupo de “nativos digitais” ao qual o professor nao
pode ficar alheio, sendo urgente a aproximacgédo de préaticas e o adequado ajustamento as
necessidades dos alunos. A inovagdo descrita neste estudo, pelo facto de as criangas
serem simultaneamente utilizadoras e produtoras de conteudos digitais fazem-nos

acreditar que este é o caminho.

Os podcasts e screencasts apresentam-se como um recurso bastante atrativo e
versatil que vém sendo ja utilizados em diversos dominios e que a sua utilizacdo em

contextos educativos encontra eco neste trabalho. Esta percecdo € igualmente partilhada
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por Vasconcelos & Moreira (2010, 125) quando se referem a estas novas ferramentas
como sendo “(...) uma das mais-valias (...) a liberdade e autonomia que proporciona
aos utilizadores: o facil acesso aos podcasts, a sua portabilidade e a sua natureza, que
permitem a sua manipulacdo e transferéncia para diferentes dispositivos, sdo

apontados como fatores essenciais para 0 seu sucesso em contexto educativo (...)."

8.1. Reflexdes finais

Os resultados deste estudo encontram suporte em varios estudos que tém
explorado o potencial do uso de podcasts e screencasts, no contexto de ensino e de
aprendizagem de LEs. Para Oliveira & Cardoso (2009), a fluéncia dos alunos melhora
quando eles proprios criam os seus podcasts. A alternancia de papéis que os alunos
assumem, ora avaliando, ora sendo avaliados, ndo s6 os incentiva a refletir sobre a
propria aprendizagem, como faz o aluno praticar a colaboragdo e a partilha responsavel

pela aprendizagem do outro.

O primeiro objetivo que nos colocamos foi demonstrar que é possivel aprender
inglés, com o auxilio de podcasts e screencasts, verificando consecutivamente se existe
ou ndo melhoria nos resultados escolares dos alunos. Podemos registar que a utilizagdo
destas ferramentas apela ao treino constante e que consequentemente conduz a uma
melhoria das aprendizagens, pela aproximacdo ao mundo real e pela aquisicdo de
competéncias relevantes para o futuro destas criangas, quer no @mbito das TIC, quer na
aprendizagem do Inglés, em particular no dominio da oralidade.

Dos resultados obtidos pela aplicacdo dos questionarios, inicial e final e pela
triangulagdo de dados com o diario de bordo, é possivel verificar que numa primeira
fase os alunos ndo eram utilizadores da plataforma Moodle, situagéo que se inverteu no
final do estudo, ap6s a ambientacdo no decorrer da implementacdo do projeto.
Concordamos com Holmes et al. (2001) quando afirma que ao disponibilizarem o0s
conteddos na rede (plataforma), os alunos deixam um registo que pode se util para que
outros alunos aprendam com as suas experiéncias. Ao estimular este tipo de atitudes,
contribuimos para que os alunos vejam a escola como um local onde participaram
ativamente deixando o seu testemunho, 0 Seu rasto, a sua marca € ndo Como um mero

local de passagem.
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Pretendemos igualmente verificar se os podcasts e screencasts sdo duas, das
muitas ferramentas da Web 2.0 que se podem usar em ambiente de ensino /
aprendizagem com sucesso, na disciplina de Inglés, nivel de iniciacdo. Percebemos com
o desenvolvimento do estudo que as ferramentas utilizadas se revelaram potenciadoras
de aprendizagem e que particularmente o podcasting assume-se uma positiva iniciativa
neste contexto, na medida em que exigem gadgets que os alunos dispdem ja, com
relativa facilidade.

Quer os podcasts, quer os screencasts permitiram o treino da leitura e da
expressao oral dos alunos, area em que estes se sentem pouco a vontade e que tém
sempre muita relutancia em treinarem por acharem que ndo sabem ler nem pronunciar

corretamente as palavras.

Por fim, foi nossa intencdo analisar a satisfacdo dos alunos na utilizacdo destas
ferramentas, como ferramenta de aprendizagem, uma vez que entendiamos desde o

inicio que poderiam permitir que aprendessem de um modo lddico e criativo.

Esperamos com este estudo, incentivar outros professores e alunos destas e de
outras areas, a explorar o potencial educativo que as ferramentas Web 2.0 encerram em

si, em particular o podcasting e screencasting.

8.2. Perspetivas futuras

No que concerne a estudos futuros nesta area, pensamos que seria pertinente a
aplicacdo do estudo a outros niveis de escolaridade, igualmente na aprendizagem de
uma LE.

Achamos igualmente que, num futuro préoximo, sera ainda mais facil a
implementacdo da ferramenta de screencast, & semelhanga do que acontece j& com o
podcast, quando houver ainda uma maior generalizacdo de dispositivos e a sua

utilizacdo por parte de faixas etarias mais jovens.

Simultaneamente, entendemos que seria importante o contato com comunidades
mais alargadas, promovendo diferentes tipos de interacdes, através da partilha de
ficheiros e de conhecimentos. Assumimos assim, a vertente mais social, para qual nos

encaminhamos da Web 3.0 ou denominada de Web Semantica uma vez que se pretende
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que a Rede organize e faca uso mais inteligente da informacdo de modo a gerar

conhecimento (Bernes-Lee, 2001).
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QUESTIONARIO DE OPINIAO INICIAL

Com este questionario pretende-se recolher algumas informagdes acerca de
aspetos relacionados com a preparacao do projeto ENGLISH IS (FUN) TASTIC, que

iremos desenvolver nas aulas de Inglés. Pensa bem e responde as perguntas.

ALUNO A
© DADOS BIOGRAFICOS
Indica a tua idade: ............ anos
Coloca uma (x) referente ao teu género:
Masculino Feminino
® EQUIPAMENTO INFORMATICO
SIM NAO

®.0 Tens computador em casa?
® .0 Tens portatil?

®.© Tens ligacdo a internet?
®.0 Tens leitor de mp3?
®.0O Tens leitor de mp4?

A .0 Tens telemodvel?

© LOCAL DE UTILIZACAO DOS EQUIPAMENTOS

Em casa Na escola Outro Onde?

©.0 Uso mais o computador...

© .M Uso mais a internet. ..

©.© Uso mais o leitor de mp3...

©.0 Uso mais o leitor de mp4...

© .0 Uso mais o telemovel. ..




O® FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO COMPUTADOR

Diariamente | 2/3vezes | 1vezpor | Nunca
por semana | semana

0.0 Uso o computador...

0.8 Acedo a internet. ..

®.© Uso o leitor de mp3...

0.0 Uso o leitor de mp4...

®.0 Uso o telemovel...
(5] UTILIZAQAO DO COMPUTADOR / INTERNET
©. O Como avalias a tua relagdo com os computadores:

Nula Reduzida Razoéavel Boa Excelente

0.8 O computador € usado essencialmente para:

(Assinala com uma X as trés opgdes que mais utilizas).

Trabalhos da Escola

Pesquisa na Internet

Processador de texto

Ver videos / imagens

Download de musicas / filmes

Criar / participar em blogues

Redes Sociais (Facebook)

Moodle da Escola

Correio electronico (email)

Outra utilidade

Qual? ..




® UTILIZACAO DE PODCASTS

SIM NAO

0.0 Ja ouviste falar de podcasts?

Se respondeste NAO, avanca para a questao 7.

SIM NAO
0.0 J4 acedeste a algum podcast?
@.0 J4 criaste algum podcast?
@ UTILIZACAO DE SCREENCASTS
SIM NAO

@ .0 J4 ouviste falar de screencasts?

Se respondeste NAO, avanca para a questao 8.

SIM NAO

®@ .0 )4 acedeste a algum screencast?

@ .0 J4 criaste algum screencast?

® RELATIVAMENTE A DISCIPLINA DE INGLES NO 1.° CICLO...

6.0 Marca com um (X) a opgdo que melhor descreve a tua opinido relativamente a
cada uma das afirmacdes

Discordo Discordo Concordo Concordo

totalmente totalmente

A disciplina de Inglés ¢é

interessante.

POrqUET .o



0.0

Discordo Discordo Concordo Concordo

totalmente totalmente

A disciplina de Inglés ndo é

atil para mim.

POrqUET .o

© Como seriam as aulas de Inglés ideais, para ti?

9.1 Mais leitura de textos.

9.2 Mais exercicios de repeti¢do de vocabulario.

9.3 Mais exercicios de escrita de frases.

9.4 Mais jogos de vocabulario.

9.5 Mais cancdes (audicdo e repeticao).

9.6 Mais visionamento de filmes.

9.7 Outra

Qual? .o

Obrigado pela tua colaboragéo!
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QUESTIONARIO DE OPINIAO FINAL

Com este questionario pretende-se recolher algumas informacGes acerca de aspetos
relacionados com o projeto ENGLISH IS (FUN) TASTIC, desenvolvido nas aulas de
Inglés. Pensa bem e responde as perguntas.

ALUNO A

© AVALIACAO GLOBAL DO PROJETO

SIM NAO

0.0 Gostaste de participar neste projeto?

0.0 Diz porqué.

® O que sentiste quando te foi proposto a realizacdo do projeto ENGLISH IS (FUN)
TASTIC?

Achei que ndo ia | N&o me interessou Fiquei Fiquei muito

gostar entusiasmado(a) entusiasmado(a)

®.0 Diz porqué.



© Globalmente, como caraterizas o projeto ENGLISH IS (FUN) TASTIC? Indica nos
espagos seguintes, trés (3) adjetivos que melhor o caraterizam (por exemplo: bom,

interessante, divertido, aborrecido...)

O Diz a atividade que mais gostaste no projeto ENGLISH IS (FUN) TASTIC.

FUN WITH ENGLISH

TV REPORTER

WEATHER FORECAST

WEATHER SONG

0.0 Diz porqué.

© Diz a atividade que menos gostaste no projeto ENGLISH IS (FUN) TASTIC.

FUN WITH ENGLISH

TV REPORTER

WEATHER FORECAST

WEATHER SONG

GOSTEI DE TODAS




0.0 Diz porqué.

® PODCAST NAS AULAS DE INGLES

SIM NAO

0.0 Achas que o0 podcast pode ser uma ajuda

a aprendizagem do Inglés?

@.M Porqué? (Assinala com um X as trés op¢des que melhor justificam a tua resposta).

Motiva os alunos para a disciplina

E interessante

Né&o vejo utilidade no podcast

Facilita a aprendizagem de alguns temas

E um complemento & aula

E um recurso pedagogico Util

Estimula o trabalho de grupo

Desenvolve o trabalho individual

E uma perda de tempo

Tenho dificuldade em compreender para que serve

Prefiro ter aulas sem utilizar o podcast

As aulas sdo divertidas
Outra

Qual? o



@ SCREENCAST NAS AULAS DE INGLES

SIM NAO

®.0 Achas que o screencast pode ser uma

ajuda a aprendizagem do Inglés?

@ .M Porqué? (Assinala com um X as trés op¢des que melhor justificam a tua resposta).

Motiva os alunos para a disciplina

E interessante

N&o vejo utilidade no screencast

Facilita a aprendizagem de alguns temas

E um complemento & aula

E um recurso pedagogico Util

Estimula o trabalho de grupo

Desenvolve o trabalho individual

E uma perda de tempo

Tenho dificuldade em compreender para que serve

Prefiro ter aulas sem utilizar o screencast

As aulas sdo divertidas
Outra

Qual? .o,
SIM NAO
O Gostavas de utilizar o podcast nas aulas de
inglés, no préximo ano letivo?
SIM NAO
© Gostavas de utilizar screencast nas aulas
de inglés, no proximo ano letivo?




©® O que mais gostaste neste projeto? (Indica com um X as trés (3) razOes que

consideras mais importantes)

Gostei de gravar as palavras em Inglés. (TV Reporter)

Gostei de gravar a canc¢do. (Weather song)

Gostei de gravar o Boletim Meteoroldgico (Weather forecast)

Gostei de utilizar o computador.

Gostei de utilizar a maquina de filmar.

Gostei de utilizar o microfone.

Gostei de trabalhar em grupo.

Gostei de trabalhar individualmente.

Né&o gostei de nenhuma atividade.

Outra.

Qual? .o

00. AVALIACAO FINAL

Néao Satisfaz Satisfaz Satisfaz Bem

Q0. Como avalias a tua participacao

neste projeto?

0 0.0 Quais sdo as razbes que justificam a tua resposta a questdo anterior.

Obrigado pela tua colaboragéo!
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Acede ao software através do “ATALHO” disponibilizado no Ambiente de Trabalho.

Quando iniciamos a ferramenta, aparece-nos o seguinte painel:
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No topo da janela podemos encontrar o MENU onde sdo disponibilizadas as diferentes op¢oes
da area de trabalho.
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No MENU principal encontramos as opc¢Ges: ARQUIVO, EDITAR, EXIBIR, PROJETO, GERAR,
EFFECT, ANALISAR, AJUDA.

No cabecgalho superior, encontramos os botGes de acesso rapido e com os quais iremos
trabalhar para realizar as gravacoes:
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1 — botdo “ir para o inicio”
2 — botdo “executar”

3 — botdo “gravar”

4 — botdo “pausar”

5 — botdo “parar”

III

6 — botdo “ir para o fina

A seguir apresentamos a janela de gravacdo (exemplo do que ocorre durante a gravagao).
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Acede ao software através do menu de acesso rapido que surge no cimo do Ambiente de
Trabalho.

Quando iniciamos a ferramenta, aparecem-nos as linhas guias para definirmos a area de
captura, ou area de trabalho:

Depois de definirmos a area de trabalho, surge-nos um menu de rapido acesso, com as opgdes:
Capture imagem, capture video, parar, bem como informagao do tamanho da area de captura.

-~ -
e e o e e e

De seguida, damos um nome ao ficheiro para podermos iniciar a gravagdao que neste caso
particular, serd a opgao “capture video”.



Iniciamos a gravagao e interrompemo-la quantas vezes for necessario.

No final, os ajustes que entendermos e guardamos o documento. Podemos sempre cancelar a
gravacdo e dar inicio a outra. Simultaneamente, acompanharemos a captura de video com

som em simultaneo.
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