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Resumo

Nos dias de hoje a informatica é usada em todos os niveis escolares atravessando
transversalmente todas as disciplinas. Desta forma, ndo é estranho que um professor
com poucos conhecimentos na drea da informdtica tenha de recorrer a estas novas
tecnologias para tornar o conteido leccionado mais apetecivel. Neste sentido impdem-
se a necessidade de criar ferramentas que ajudem o professor na administracdo e
monitorizacdo da sala, e o assistam na construgdo e correc¢io automadtica de exercicios.
O nosso objectivo € permitir a qualquer professor o uso deste tipo de ferramentas.

Palavras chave: Administracdo da sala de aulas; tratamento de dados; correccdo
automatica

Abstract

Computers play an important role at all levels of education. Nowadays, its application
scope is not limited to computer related classes as they can be used with great benefit in
an wide range of subjects. It is not uncommon to see a teacher with poor computer
knowledge, trying to use computers to improve students' interest in the subjects being
taught, and thus improve their performance. The actual software panorama lacks tools to
help teachers to use computers in an easy and straightforward way, that permit to
control and monitor classroom work, to help building exercises, and the automatic
verification and grading of the respective answers.The goal of Agisa is to solve some of
those problems.
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1- Introducao

No contacto com professores do ensino bésico e secundério deparamo-nos vérias vezes
com a necessidade por eles mostrada, em usufruirem de um sistema integrado que
ajudasse a gestdo da sala de aula.

Quando hoje € do conhecimento geral que os jovens t&ém uma predilec¢c@o especial pelas
novas tecnologias e uma predisposicao clara para explorar as potencialidades oferecidas
por estas, era paradoxal que um professor (independentemente da drea disciplinar) ndo
recorresse as salas de TIC com vista a desenvolver nos alunos uma crescente motivacao
e interesse pela disciplina.

Alguns estudos [EducareHOJE, 2004] mostram que a conjugacdo do ensino a distancia
(e-learning) com as mais diversas formas convencionais fazem com que os alunos
efectuem as tarefas leccionadas com mais precisao (entre 27% a 32% mais) e que sejam
entre 41% a 51% mais rapidos na sua execugao.
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A conjugacao das TIC com as aulas convencionais torna necessario, uma grande parte
das vezes, o gasto de grandes somas de dinheiro que as escolas publicas em geral ndo
possuem. E, portanto, necessario que se crie e use software livre, este para além de ser
grétis, permite o seu ajuste as necessidades especificas da escola.

O Agisa foi construido no contexto de uma tese de Mestrado e pretende ser uma
inovacdo no contexto educativo. Este foi escrito em Python [Lutz e Ascer, 2004] para
ser usado no sistema operativo GNU/Linux [GNU/Linux, 2004] e pode ser adaptado e
modificado por todos aqueles que o desejem de acordo com as suas proprias
necessidades. O nosso sistema, 0 GNU/Linux e todas as ferramentas usadas encontram-
se disponiveis gratuitamente e sem quaisquer tipos de restricdes, o que podem ser
factores relevantes, quando falamos de escolas com parcos recursos econéomicos.

O sistema foi apresentado na conferéncia MICTE 2005 — Céaceres — Espanha e no Dia
da Informdtica na Escola Sec/3 José Régio — Vila do Conde e até ao momento foi
testado na Escola Sec/3 José Régio — Vila do Conde e na Escola Sec/3 Reynaldo dos
Santos — Vila Franca de Xira.

Em todo este artigo pretendemos fazer uma descri¢cdo do processo que levou a criagdo
do Agisa. Na segunda seccdo € feita uma andlise as ferramentas existentes para o ensino
assistido. Na terceira seccdo sdo detalhadas as potencialidades oferecidas pelo Agisa.
Na secg¢do seguinte ¢é exemplificado como este poderd ser usado numa aula
convencional. Na quinta seccdo analisa-se algumas ferramentas que foram usadas na
construcdo do sistema. Na sexta sec¢do € feita uma breve reflexdo sobre as respostas
dadas por professores a alunos a questdes que questionavam as suas praticas, 0S seus
conhecimentos sobre software livre e a sua opinido sobre a utilidade do sistema de
gestdo da sala de aula implementado.

O Agisa estd disponivel na padgina www.ncc.up.pt/AGISA.

2- Tecnologia existentes

No inicio do desenvolvimento deste trabalho foram analisadas varias ferramentas
existentes para o ensino assistido. Entre elas salientam-se: NetSupport School
[NetSupport School, 2004], NetOp [NetOp, 2004], User Monitor [User Monitor, 2004],
Hot Potatoes [Hot Potatoes, 2004], PowerSchool [PowerSchool, 2004].

O NetSupport School foi desenvolvido para os sistemas operativos MSWindows (95/8,
NT, ME, 2000 e XP). Nao requer grandes capacidades de hardware podendo ser
executado em computadores com processador superior ao 486 com mais de 15Mb de
espaco livre em disco. A aplicagdo encontra-se disponivel em varias linguas incluindo o
Portugués e permite um grande grupo de possibilidades que incluem: a visualizagdo do
ecrd dos alunos, a criagdo e apresentacio de testes e o controlo de aplicagdes e sites.

As desvantagens no uso deste software prendem-se com a restricdo do sistema
operativo, a impossibilidade de acesso aos exercicios via WWW (impossibilitando assim
que os alunos possam responder aos exercicios em casa), o custo do software
(USD$452 para 10 utilizadores) e a impossibilidade de adequagdo do software as
necessidades especificas dos utilizadores. A aplicagdo tem um curto periodo de teste
(um més) e necessita que seja feita uma instalacio por cada aluno.

O User Monitor é uma aplicacdo comercial que se encontra disponivel para os sistemas
operativos MSWindows (XP, 2000, 2003, NT, ME, 95, 98). O seu preco varia entre os
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USD$95 (licenga para 15 computadores) e os USD$190 (licenca para 50
computadores).

Esta permite a visualizagdo do monitor dos alunos, bem como a escolha de quais os
programas que podem ser usados pelos alunos. Sempre que um aluno usa um programa
que ndo consta da lista de programas permitidos é enviada uma notificacio ao professor,
informando-o desse facto. O professor podera usar o software para “espiar’os alunos e
para apresentar o contetido do seu préprio computador.

Apesar das ferramentas disponiveis, o software nao permite a restricio dos acessos a
Internet, nem oferece ao professor uma ferramenta que lhe permita anotar o contetido do
seu proprio computador, de forma a tornar mais expressiva a apresentacdo. Mais
vocacionado para o controlo de aplica¢des, ndo integra nenhuma ferramenta de criacéo
de exercicios, nem de gestdo das informagdes relativas aos alunos.

A pagina de apresentagdo da aplicacdo é, na nossa opinido, pouco clara, abordando
superficialmente as suas caracteristicas.

O computador do professor tem de ser igual ou superior a um Pentium II, e o do aluno a
um Pentium, necessitando de 3,5MB de espaco livre em disco. Relativamente a
memdria necessdria para executar a aplicacdo, o manual desta ndo apresenta qualquer
especificagdo.

A aplicacdo NetOp permite, entre outros aspectos, a visualizacdo dos computadores dos
alunos, a restri¢do de sites e aplicagdes, bem como a leccionagdo da aula de uma forma
ndo presencial. Necessita da instalacdo de um programa no computador dos alunos e um
outro no computador do professor. A instalacio no computador dos alunos pode ser
feita remotamente.

O preco de uma licenca para um computador do professor e para cinco alunos é de
USD$639.

O aluno, para usufruir das possibilidades oferecidas pela aplicacdo, terd de executa-la, o
que significa que o acesso a esta ndo € feito de forma automatica, precisando do
consentimento do aluno.

O software, apesar de ndo impor grandes requisitos de hardware, apenas funciona sobre
as plataformas MSWindows (XP, 2000, NT4, 3.51, 95/98 e ME), ndo se encontrando
disponivel em Portugués.

O Hot Potatoes permite a criacdo interactiva de testes com perguntas de escolha
multipla, respostas curtas, formacao de frases, palavras cruzadas, perguntas de ligacdo e
com lacunas. Os testes criados s@o disponibilizados aos alunos via web.

O software apresenta versdes para o Linux, MSWindows (98, ME, NT4, 2000, XP) e
para o MacOS (8+).

Apesar do software ser comercial € possivel o seu uso sem custos por parte de
fundag¢des sem fins lucrativos.

Neste momento, ainda ndo é possivel exportar dados em XML e a interface ndo se
encontra disponivel em Portugués. Para colocar disponivel os exercicios € necessario a
existéncia de uma ligacdo a Internet, uma vez que estes sdo colocados num servidor
central do Hot Potatoes.

O PowerSchool € um software comercial que permite a manipulagdo das notas dos
alunos, facilitando o acompanhamento da evolu¢do dos mesmos, em tempo real, por
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parte dos pais. A aplicacdo permite também, o acesso, via web, aos trabalhos propostos
para serem realizados em casa.

Este pode ser usado em computadores com o sistema operativo MSWindows (98,2000,
XP) ou Mac OS (9.2.2, X), cujo hardware seja um processador superior ao Pentium 4
com 2,8GHz e 512 Mb de RAM. Os clientes (alunos e pais) necessitam de ter um destes
sistemas operativos: MSWindows (98, 2000, XP), MAC OS (8.6,9.22, X); pelo menos
64Mb de RAM e uma ligacdo de rede de banda larga. A necessidade destes requisitos de
hardware constitui, sem divida, uma das limita¢des deste software, quando comparados
com as capacidades das maquinas existentes nas escolas portuguesas.

Genericamente, podemos referir que todas as aplicagdes comerciais que foram
analisadas (NetSupport School, NetOp, User Monitor, PowerSchool) t€ém como aspectos
negativos o elevado custo de utilizacdo, a impossibilidade de alteracdes por parte de
quem as compra e a impossibilidade de poderem ser experimentadas por um periodo
que realmente permita a avaliacdo das suas potencialidades.

Por outro lado, a maioria das aplicacdes analisadas sd@o muito limitativas no que
concerne as possibilidades que cobrem, nao apresentando solugdes que englobem as
necessidades recorrentes de uma sala de aula, o que obrigard a instalacdo de vérios
programas e consequentemente aumentard o tempo necessdrio de ambientacdo dos
professores aos interfaces.

3- Descricao Geral

Nesta seccdo pretende-se abordar as potencialidades oferecidas pelo Agisa. No Agisa é
efectuado um registo dos alunos existentes em cada turma da escola. Em relacio a estes,
sdo guardadas as notas e as respostas que obtiveram nas fichas de avaliacdo das vérias
disciplinas. Toda esta informac¢do é guardada numa base de dados relacional, gerida
através do Mysql.

Para que fosse possivel a criacdo de um repositério de fichas de avaliagdo e exercicios
sdo também guardados na base de dados ficheiros numa linguagem definidas em XML
[XML, 2004] com os enunciados dos exercicios. Para processar essa informacio é
usado XSLT [XSLT, 2004].

De forma a tornar mais facil a seleccdo dos alunos que serdo alvo das ac¢des do
professor, o Agisa permite o desenho da sala de aula. Associando automaticamente cada
aluno ao desenho.

AGISA

i
b i =
Ambiente de Gestao ntegrado da Sala de Aula; : i

9

[Tprof. Apresenta \ iy

T

ransfere Ficheiro|
Escurece Monitor

= =

3
2
El

— E—

Fig. I - Gestao da sala de aula



Revista de Ciéncias da Computacdo, Volume I, Ano I, 2006, N° 1 71

Visualizar/Controlar Remotamente: O professor poderd inspecionar e controlar o
computador (ecra, teclado e rato) de cada aluno, bem como seguir o trabalho de varios
alunos em simultineo.

Controlo das Aplicacées: Todos os programas que estejam a ser usados pelos alunos
podem ser monitorizados e controlados pelo professor. Com um simples "click" o
professor poderd terminar, remotamente, as aplicacdes dos alunos.

Controlo do Acesso a Internet: O acesso a Internet pode ser restringido totalmente ou
pode ser especificado o conjunto de dominios que os alunos ndo podem visitar. A lista
de dominios pode ser construida automaticamente através da pré navegacao na Internet
pelo professor ou através da especificacdo directa dos enderecos ou de expressdes
existentes nos mesmos. O professor poderd ainda examinar as paginas visitadas por
cada aluno, de forma a optimizar o controlo da sala de aula. Todas estas accdoes podem
ser aplicadas a um conjunto de alunos ou a toda a turma. Para efectuar o controlo da
Internet é usado um proxy HTTP com cache (squid [Squid, 2005]), possibilitando desta
forma uma optimizag@o dos acessos e a diminui¢do da degradacdo da performance da
rede.

Moédulo de Demonstracdo: O professor poderd seleccionar um aluno como lider de
grupo. Esse aluno tomara controlo do seu préprio computador e mostrard aos colegas do
grupo como se realiza determinada tarefa. O professor e todos os outros membros do
grupo poderdo seguir as ac¢des do lider através dos seus computadores.

Transferir Ficheiros: Um conjunto seleccionado de ficheiros/pastas podem ser
transferidos de/para a drea de um conjunto de alunos. Esta ferramenta podera ser usada
para efectuar a recolha de um conjunto de ficheiros (por exemplo: testes dos alunos) ou
para distribuir um conjunto de ficheiros, que poderdo ser necessdrios para a aula (por
exemplo: material de apoio). Os ficheiros/pastas recolhidos sdao armazenados de forma
organizada, por aluno e por data, hora e designacdo da turma.

Modulo "Desliga” Monitores: Para eliminar as distrac¢des causadas pelos ecrds, o
professor poderd, com um simples "click", escurecer os monitores dos alunos
seleccionados. Todas as ac¢des dos alunos serdo bloqueadas até que o professor volte a
ligar os monitores.

Apresentag¢do: Tal como um aluno pode ser lider de grupo, o professor poderd mostrar,
a um conjunto de alunos, como se realiza uma dada tarefa. Para além disso, € possivel
adicionar a apresenta¢do anota¢des de forma a tornar a apresentacdo mais clara. As
anotacdes sdo guardadas num ficheiro XML, que o professor poderd posteriormente
voltar a usar em sessdes similares. O professor podera adicionar pausas entre os
objectos desenhados, de forma a automatizar a apresentacao.

Exercicios: O Agisa oferece ao professor um ambiente de construcdo assistida de
exercicios de escolha multipla, preenchimento de lacunas, relacionamento de conceitos
ou palavras cruzadas. Todos os exercicios sdo guardados numa linguagem XML, o que
permite que seja construido um repositério que pode ser partilhado pelos diversos
docentes. Os exercicios criados com o Agisa sdo traduzidos para HTML. Esta opcédo
permite que os alunos respondam as questdes a partir de um qualquer Web Browser.
Apbs a submissdo € feita a correc¢do automatica dos exercicios e a avaliacdo €
automaticamente apresentada aos alunos (se tal for desejado pelo professor). Para
eliminar os problemas relativos a identificacdo do aluno, para cada teste e para cada
aluno é gerada uma senha. Desta forma € eliminada qualquer possibilidade de troca de
senhas antes da sessao.
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4- Uma sessao com o Agisa

Suponhamos que desejdvamos usar o Agisa numa aula sobre “A importincia do
comércio de especiarias no séc. XVI”.

Os recursos necessdrios sdo: 20 computadores (um para cada aluno), uma impressora,
um conjunto de slides sobre a tematica.

Antes do inicio da aula o professor executa as seguintes tarefas:

i) Utilizando o moédulo para o Desenho da Sala o professor cria um esquema com os
computadores posicionados de acordo com a sala de aula, associando a cada
computador o endereco /P ou o nome da maquina.

ii) Recorrendo a um editor de texto (emacs, por exemplo) cria um ficheiro (ficheiro A)
com a descriminag¢do dos URL “proibidos”, para tal escreve URL’s completos ou apenas
padrdes.

iii) Escreve um conjunto de exercicios (escolha multipla e lacunas) sobre o assunto da
aula.

iv) Cria um outro ficheiro (ficheiro B) onde elenca os enderecos das paginas que serdo
permitidos durante o periodo de resposta aos exercicios.

A interac¢do da aula com o Agisa podera ser descrita da seguinte forma:
1. O Agisa ¢ iniciado.

2. Recorrendo ao médulo “Restringe Internet” sdo aplicadas as regras escritas no
ficheiro A a todos os alunos.
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Fig. II - Médulo Restringe Acessos

3. Toda a turma € seleccionada e € iniciado o médulo “Professor Demonstra”, para
que todos os alunos vejam, através dos seus proprios computadores, a apresentacio
preparada pelo professor.
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4. O professor inicia a aplicacdo Mozilla para pesquisar piginas que abordem
aspectos sobre o Vasco da Gama. Como ainda estd a usar o médulo “Professor
Demonstra”, todos os alunos seguem as suas acgoes.

5. Termina com a Demonstragdo.

6. Inicia a sessdo de exercicios, gerando e imprimindo o conjunto de senhas para o
teste.

7. Distribui pelos alunos as senhas.

8. Aplica as regras do ficheiro B.

9. Durante a sessdo de exercicios, segue o trabalho desenvolvido pelos alunos

(através do médulo “Vé Ecrds”) e examina quais os enderecos visitados pelos alunos,
ficando desta forma a par da extensdo do trabalho desenvolvido por estes.

10. Termina a sessdo de exercicios.

11. Observando que alguns alunos tiveram dificuldades, o professor escolhe um
aluno (sem essas dificuldades) para liderar uma sessdo de esclarecimento. Todos os
restantes alunos seguirdo, através do proprio computador, o trabalho do lider.

12.  Desliga os monitores (médulo “Desliga monitores”) e inicia um periodo de
leitura do manual escolar.

13. Recorrendo a uma imagem de uma caravela, o professor anota a imagem
explicando a constituicdo da mesma e as suas fungdes (mddulo “Professor Apresenta”).
Estas anota¢des sdo guardadas para posterior utilizacao.
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14. Termina a apresentacio.

15. Todos os alunos iniciam a escrita de uma pequena composi¢do sobre
embarcagdes usadas no séc. XVI. Essa composi¢do é guardada no ficheiro comp.txt.

16.  Utilizando o modulo “Transfere Ficheiro”, recolhe as composicdes, para
posterior correcgao.

5- Software Usado

O Agisa usa apenas software livre. O facto de usar apenas este tipo de software tem o
beneficio de fazer com que o Agisa esteja permanentemente a ser melhorado pela
comunidade do software livre de uma forma directa ou indirecta. Este ultimo tipo de
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contribuicdo ocorre quando € melhorado um dos programas usados pelo sistema. A
possibilidade do software ser adaptado pelo utilizador e de ndo apresentar custos de
utilizacdo sdo também factores positivos e relevantes. Seguindo o espirito do software
livre optamos por ndo criar uma aplicacdo de raiz, em vez disso juntamos numa sé
aplicacdo varios programas, bibliotecas e utilitdrios, criando um programa intuitivo e
inovador que tem por objectivo ajudar o professor a controlar e a dinamizar mais
facilmente a aula.

A visualizacdo do ecra dos alunos, a demonstracdo de tarefas e a apresentacdo assistida
de temas usa uma implementacdo do VNC, xIlvnc [VNC, 2004]. O VNC é um
protocolo para acesso remoto, opera no TCP/IP e segue uma arquitectura
cliente/servidor. O que o torna atraente € o facto do servidor e o cliente poderem estar
em diferentes maquinas, com diferentes arquitecturas, operando em diferentes sistemas
operativos.

Para que o professor possa, por exemplo, executar um programa no computador dos
alunos, necessita de poder aceder ao servidor de X7/ [X11, 2005] destes. Impdem-se,
assim, a necessidade de optarmos por um mecanismo de autenticacdo. No Agisa é usado
o mecanismo MIT-magic-cookies. A senha € transmitida num canal seguro conseguido a
custa do ssh [SSH, 2004]. O ssh é um protocolo que possibilita que um utilizador se
ligue a um computador e execute comandos remotamente.

Para a transferéncia de ficheiro é usado scp [SCP, 2005], este permite a cdpia de
ficheiros entre computadores que estejam ligados em rede.

O controlo dos acessos a Internet € implementado através do proxy Squid [Squid, 2005].
Este é um programa que serve, normalmente, para efectuar cache dos pedidos e para
filtrar conteddos. Em todos os computadores dos alunos sdo configuradas as rotas, de
forma a que todos os pedidos de pdginas passem pelo computador do professor. No
computador do professor é configurado os sites permitidos e os bloqueados.

Os exercicios sdo apresentados aos alunos e sdo respondidos através de uma pagina web
para o que se usa um CGI [CGI, 2004].

6- Analise dos inquéritos

Por forma a podermos avaliar as op¢des por nés feitas e a receptividade dos professores
e alunos ao Agisa, pensamos que seria importante ouvir as suas opinides. Para tal,
realizamos inquéritos a professores e alunos e analisamos as respostas dadas sobre
aspectos que englobavam questdes sobre as suas praticas, os seus conhecimentos sobre
software livre e a sua opinido sobre a utilidade do sistema de gestdo da sala de aula
implementado.

Num primeiro inquérito, questionamos 57 professores, dos mais variados grupos
disciplinares, sobre os seus conhecimentos acerca de software livre, as suas praticas em
relacdo ao uso de salas de informadtica, as necessidades sentidas no uso destas, o tipo de
perguntas que costumam colocar aos alunos e o seu posicionamento em relagdo a
correccao automatica, bem como a partilha de exercicios entre professores.

Deste inquérito salienta-se os seguintes resultados: os professores que usaram uma sala
de informadtica no ensino das suas disciplinas sentiram na sua maioria (60%) muita
necessidade de restringir a Internet, bem como de monitorizar a actividade dos alunos.
Quando questionados sobre a necessidade sentida na apresentagdo de conteddos sem o
uso do projector, 67% revelaram muita necessidade. Esta percentagem aumenta para os
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73% quando questionados sobre a necessidade sentida na nomeacdo de um lider para
mostrar como se realizam determinadas ac¢des aos colegas. O controlo de aplicagdes foi
a necessidade sentida por 63% dos inquiridos, enquanto que a necessidade de
desligarem os monitores dos alunos de forma a que estes prestassem mais atencio a aula
apenas foi sentida por 53% dos professores.

As questdes mais usadas pelos professores sdo as de desenvolvimento (70%),
seguidamente aparecem as de escolha multipla e as verdadeiras ou falsas. A legenda de
figuras é também um tipo de questdo muito usado por 33% dos professores. No Agisa
optadmos por implementar as perguntas de escolha mdltipla, que podem ser usadas para
criar perguntas de verdadeiro ou falso, perguntas de ligacdo, lacunas e palavras
cruzadas. Das respostas que obtivemos dos professores parece-nos que seria interessante
futuramente implementar a legenda de figuras e perguntas de resposta directa.

Num segundo inquérito, pretendiamos analisar as opinides que os professores tinham
acerca do Agisa. As limitagdes de tempo, bem como o pouco uso do Linux no ensino
das TIC nas escolas portuguesas, ndo permitiram que o software fosse usado por mais
docentes, limitando o nimero de pessoas que responderam ao inquérito a 13, sendo a
maioria dos inquiridos (53%) do grupo de Informaética.

Deste inquérito salienta-se que: 85% achou que o programa é muito intuitivo, 77%
consideraram-no muito agraddvel e coerente, numa escala de 1 a 5, nenhum professor
atribuiu valores inferiores a 3 a estes factores.

Quando questiondmos os professores sobre a facilidade de criagdo dos enunciados,
nenhum professor achou a tarefa dificil.

No que concerne as ferramentas do mdédulo Gestdo da Sala, nenhum professor atribui
pouca importancia as ferramentas e todos consideraram que sio de facil ou muito fécil
uso.

Podemos também constatar que 69% dos professores considera que a interaccao com 0s
alunos poderd melhorar, 62% que o Agisa ndo ird diminuir a capacidade de auto-
descoberta dos alunos e a mesma percentagem acha que a concentracdo poderd
aumentar, assim como a melhoria do comportamento (69%). Quando questiondmos se o
Agisa podera ajudar a um reforco na aprendizagem, 85% acha que tal podera acontecer.

No inquérito realizado aos alunos, foram questionados 47 alunos do 12° e 11° anos.
Quando os questiondmos sobre a forma como preferiam visualizar as apresentagdes,
77% disse que preferia fazé-lo através do uso do seu préprio monitor. Este valor foi
surpreendente para nds, na medida em que achdmos, inicialmente, que o mdédulo que
permite a apresentag¢@o remota apenas iria ser usado quando ndo existisse um projector.

Relativamente a questdo sobre se o aluno considerava titil que um colega lhe mostrasse
como se realiza uma tarefa 96% respondeu que sim. A maioria dos alunos (90%)
considerou vantajoso o acompanhamento, por parte do professor, do trabalho
desenvolvido por vérios alunos em simultineo e 66% considerou que escurecendo o
monitor o professor conseguia que estivesse mais atento a aula. Saliente-se ainda, que
apenas 30% se sentiu “espiado” no decorrer da aula e que 62% n@o viu a limitagcdo do
acesso a Internet como um entrave a sua aprendizagem.
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7- Conclusao

Antes de iniciarmos e consolidarmos o projecto estivamos perfeitamente conscientes
dos obstdculos com os quais nos poderfamos deparar no decorrer do trabalho. Porém,
ap6s analisarmos todo o contexto, considerimos importante iniciar um projecto que
permitisse a gestdo da sala de aula e pudesse ser um instrumento para a publicitacdo do
software livre e das suas vantagens no ensino, de forma a potenciar outras perspectivas
para além do software comercial.

Da andlise transversal dos inquéritos e da observacdo directa da utilizacdo do Agisa nas
aulas, ficdimos com a nocdo que este pode colmatar algumas necessidades dos
professores, podendo ser um instrumento de ajuda para a criacdo de aulas mais
dindmicas e interactivas; para ajudar na organizagdo e na criacdo de testes/exercicios;
para permitir aos professores que criem e corrijam facilmente exercicios tipicos e
também para que possam facilmente administrar as avaliagdes.

No que concerne aos alunos, podemos congratularmo-nos por ndo termos sentido
resisténcia no seu uso. Os alunos estdo abertos a experimentar o sistema operativo
Linux e ndo se sentem incomodados por serem acompanhados através do sistema. Este
foram da opinido que o sistema incentiva as aprendizagens, na medida em que ajuda a
tornar as aulas mais dinimicas, limitando os factores de distrac¢io inerentes a uma sala
de informaética.
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