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Inteligéncia Artificial na Educagdao: o ChatGPT como Ferramenta de Apoio a
Producao Textual no ENEM

RESUMO

A rapida difusdo das tecnologias digitais tem impactado varios aspectos da nossa
vida, especialmente a educacdo. No entanto, muitas escolas e professores ainda nao se
adaptaram as necessidades emergentes, devido a auséncia de incorporacao dessas
ferramentas digitais, seja por limitacGes técnicas, resisténcia a modelos pedagdgicos
inovadores ou pela falta de compreensdo do potencial associado a essas tecnologias.
Outros, porém, reconhecem a importancia das tecnologias digitais no processo de ensino
e de aprendizagem, especialmente o Processamento de Linguagem Natural do ChatGPT,
ferramenta da Inteligéncia Artificial Generativa que, apesar de gerar preocupagoes,
desperta também curiosidade.

Nesse contexto, esta investigacdo, com o objetivo de explorar potencialidades e
limitacdes do ChatGPT como ferramenta de apoio na elaboracdo de textos para o Exame
Nacional do Ensino Médio, no Brasil, adota uma abordagem mista, que combina elementos
dos paradigmas positivista e interpretativo, respaldada pela metodologia de projeto, pela
técnica do estudo de caso com enfoque pragmatico e pelo uso da observacgao participante.
A integracdo da ferramenta foi realizada com alunos da 12 série do Ensino Médio de uma
escola do Distrito Federal, que utilizaram prompts para receber feedback do ChatGPT sobre
seus textos, o que permitiu a analise do nivel de producgdo textual, conforme os parametros
do referido exame, e da evolugdo das competéncias de escrita de forma individualizada.

Ademais, a pesquisa avaliou a percepgao dos alunos sobre o uso da ferramenta,
considerando suas limitacGes e implicacdes no contexto educacional, evidenciando-se uma
melhora perceptivel na autoconfianga, na estruturacdo de argumentos e no dominio
linguistico, e ainda maior engajamento nas atividades e uso mais eficaz da ferramenta.
Conclui-se que a sua integracdo tem o potencial de tornar o processo de aprendizagem
mais instigante e envolvente, proporcionando aos alunos novas possibilidades de interacao
e personalizacdo, o que nos motiva a continuar a estudar esse fenémeno.
Palavras-Chave: Producdo de Texto; ENEM; Inteligéncia Artificial Generativa; ChatGPT;

Literacia de prompts.
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Artificial Intelligence in Education: ChatGPT as a Tool to Support Text
Production in the ENEM Exam Brazilian Context

ABSTRACT

The rapid spread of digital technologies has affected various aspects of our lives,
particularly education. However, many schools and teachers have yet to adapt to emerging
needs due to the lack of integration of these digital tools—whether because of technical
limitations, resistance to innovative pedagogical models, or a lack of understanding of the
potential associated with such technologies. Others, however, recognise the importance of
digital technologies in the teaching and learning process, especially the Natural Language
Processing capabilities of ChatGPT, a Generative Artificial Intelligence tool which, despite
raising concerns, also arouses curiosity.

In this context, this study aims to explore the potential and limitations of ChatGPT
as a support tool for writing essays for the National High School Examination (ENEM) in
Brazil. It adopts a mixed-methods approach that combines elements of the positivist and
interpretivist paradigms, supported by project-based methodology, the case study
technique with a pragmatic focus, and participant observation. The integration of this tool
was carried out with Year 10 students (equivalent to the first year of upper secondary
education) from a school in the Federal District, who used prompts to receive feedback
from ChatGPT on their texts. This enabled the analysis of their writing performance, based
on the exam’s evaluation criteria, and the observation of individual progress in writing
skills.

Furthermore, the research assessed students’ perceptions regarding the use of the
tool, considering its limitations and implications within the educational context. The results
showed a perceptible improvement in self-confidence, argumentative structuring, and
linguistic proficiency, as well as greater engagement in the activities and more effective use
of the tool. It is concluded that its integration has the potential to make the learning
process more stimulating and engaging, offering students new opportunities for interaction
and personalisation—thus motivating continued research into this phenomenon.
Keywords: Text Production; ENEM; Generative Artificial Intelligence; ChatGPT; Prompt

Literacy.



Inteligencia Artificial en la Educacion: ChatGPT como Herramienta de

Apoyo en la Produccion Textual para el ENEM examen

RESUMEN

La rapida expansion de las tecnologias digitales ha transformado varios aspectos de
nuestra vida, especialmente en el ambito educativo. No obstante, muchas escuelas y
docentes aun no se han adaptado a las nuevas demandas, debido a la falta de incorporacidn
de estas herramientas digitales, ya sea por limitaciones técnicas, resistencia a enfoques
pedagdégicos innovadores o desconocimiento de su potencial. Otros, sin embargo,
reconocen su relevancia en los procesos de ensefanza y aprendizaje, destacando el
Procesamiento del Lenguaje Natural de ChatGPT, una herramienta de Inteligencia Artificial
Generativa que, aunque genera inquietudes, también suscita curiosidad.

En este contexto, esta investigacion se propone explorar el potencial y las
limitaciones de ChatGPT como herramienta de apoyo en la redaccidon de textos para el
Examen Nacional de Ensefianza Media en Brasil, adopta un enfoque mixto que combina
elementos de los paradigmas positivista e interpretativo, respaldado por la metodologia de
proyecto, la técnica del estudio de caso con un enfoque pragmatico y la observacion
participante. La integracion de la herramienta se llevé a cabo con estudiantes de primer
curso de Educacién Secundaria de un centro educativo del Distrito Federal, quienes
utilizaron prompts para recibir retroalimentacion de ChatGPT sobre sus textos,
permitiendo analizar la calidade de la produccién escrita, segun los parametros del
examen, asi como la evolucién individual de sus competencias de escritura.

Asimismo, se evalué la percepcién de los alumnos sobre el uso de la herramienta,
considerando sus limitaciones e implicaciones educativas. Se observé una mejora en la
autoconfianza, la argumentacién, el dominio linglistico, asi como un mayor compromiso y
un uso mas eficaz de ChatGPT. Se concluye que su integracién puede hacer el aprendizaje
mas motivador y personalizado, abriendo nuevas posibilidades de interaccién, lo que
impulsa a seguir investigando este fendmeno.

Palabras clave: Produccién de textos; ENEM; Inteligencia Artificial Generativa; ChatGPT;

Literacia de prompts.
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INTRODUCAO

E fato que a rapida difus3o das tecnologias digitais (TD), nas ultimas décadas, vem
provocando mudancas drasticas no contexto mundial. Essa acelerada difusdo, em ritmo
alucinante (Pinto & Cardoso, 2019), tem impactado profundamente a maneira como nos
comunicamos, como trabalhamos, como fazemos compras, como nos divertimos, como
aprendemos e, até mesmo, como nos relacionamos.

Mas afirmar que a tecnologia digital estd mudando o mundo de maneira rapida e
profunda é lugar-comum, pois Castells, em 2003, ja falava sobre isso em seu livro A galdxia
da internet. Assim, é importante aprofundar e focar nos beneficios, mas também nos
desafios que sdo apresentados em funcdo dessas mudancas, sendo pertinente, portanto,
destacar o que vem ocorrendo no processo de ensino e aprendizagem, analisando os novos
papéis que os Atores Humanos (AH) e os Atores nao Humanos (ANH) (Latour, 2012) nele
exercem.

Os alunos mudaram e mudaram muito. Em contrapartida, as escolas, os
professores, em suma, a educacao continua quase inalterada. A escola mantém a tradicao,
mesmo que o mundo a sua volta seja outro, mesmo que os estudantes, seu publico-alvo,
sejam outros e o resultado é que, para a maioria dos jovens, a escola ja ndo faz mais
sentido, uma vez que, em consonancia com o argumento de Prensky (2001), eles sdo
"nativos digitais" e, como tais, esperam que a escola seja um ambiente de aprendizagem
dindmico, criativo e engajador, uma expectativa que nem sempre se concretiza.

Apesar de a validade do termo “nativos digitais” estar sendo debatida, nos ultimos
anos, por diversos estudiosos e educadores, porque, segundo eles, ndo captura
completamente a complexidade das habilidades e experiéncias digitais contemporaneas
(Kirschner & De Bruyckere, 2017), é inegavel que as novas geragdes estdo imersas em
tecnologias digitais desde cedo. Assim, as escolas precisam se ajustar e evoluir para integrar
efetivamente essas ferramentas no processo de ensino-aprendizagem, criando ambientes
mais dindmicos e adaptados as necessidades dos alunos contemporaneos, que exigem

métodos mais interativos e relevantes para suas vidas conectadas.



Ja os professores (o outro AH fundamental no processo de ensino-aprendizagem),
apesar de vivenciarem as mudancas diariamente, apesar de participarem de formacgdes que
visam a integracdo das tecnologias digitais com a inova¢do do “fazer pedagdgico”, nem
sempre as colocam em pratica, devido as suas limitacdes técnicas, ou porque acreditam no
modelo tradicional, ou por ndo perceberem o potencial que tais ferramentas possuem para
a educacgao.

E certo que, com a pandemia da COVID-19, os professores foram obrigados a
aprender e incorporar novas tecnologias, ou as tecnologias da EdTech (Teixeira, et al.
2023), para manter o funcionamento da escola, apesar do distanciamento social. Mas ainda
assim, muitos, ap6s o periodo critico, retornaram as suas praticas tradicionais ou
mantiveram apenas o uso daquilo que podemos chamar, com base em Bates (2019), de
tecnologias menos exigentes, no sentido em que demandam menos tempo de preparagao
e treinamento e exigem menos esforgo do professor para implementar, sendo, entao, mais
faceis de usar, ndo implicando uma grande mudanca nas praticas pedagdgicas.

Alguns, porém, perceberam o potencial das tecnologias digitais (TD) como
ferramentas enriquecedoras no processo de ensino e aprendizagem, capazes de
proporcionar novas possibilidades e oportunidades tanto para alunos quanto para
professores, ou seja, perceberam que “o novo contexto requer profissionais que saibam
pensar, sentir, agir, decidir/escolher” e que as escolas precisam “urgentemente adequar
seus sistemas académicos para desenvolver, em seus egressos, criatividade, inovacdo”
(Fava, 2016, p.13).

Seguindo a linha do tempo, quando a situagcdo comecava a se acalmar, apds a
pandemia, o mundo novamente se viu em um momento de disrup¢do, gracas a evidéncia
dada ao Processamento de Linguagem Natural, em inglés Natural Language Processing
(NPL), que é um campo da Inteligéncia Artificial (IA) que se dedica ao estudo e
desenvolvimento de técnicas e algoritmos para a compreensao, analise e geracdo de
linguagem natural humana, como texto e fala (Taulli, 2020).

E, nesse contexto de tantas mudancas, a educacao se viu diante de um novo desafio:
a versdo 3 do ChatGPT teve lancamento midiatico pela OpenAl, em novembro de 2022, e

foi considerada uma das tecnologias mais poderosas de processamento de linguagem



natural ja desenvolvidas que, para gerar textos coesos e coerentes, utiliza as chamadas
redes neurais. Desde entdo, o ChatGPT evoluiu significativamente, com a introducdo de
versOes mais avang¢adas que ampliaram ainda mais suas capacidades e aplicagdes. E, com
essa mais recente tecnologia de inteligéncia artificial, surgiram e continuam surgindo novas
preocupacoes e incertezas em relacdo ao uso adequado dessas ferramentas disruptivas em
ambientes educacionais (Venkatesh, 2023 apud Dwivedi et al., 2023).

Vale destacar, porém que, mesmo com o avanc¢o tecnoldgico e o surgimento de
ferramentas como o ChatGPT, a educacao deve garantir que os alunos desenvolvam uma
compreensado profunda da linguagem e das habilidades de comunicagao, o que envolve a
capacidade de avaliar criticamente informacdes, construir argumentos sélidos e expressar-
se de maneira eficaz e criativa. Portanto, respaldada pela Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) (MEC, 2017), a producdo textual permanece no cerne das praticas educacionais,
destacando-se como uma habilidade atemporal e sincronizada com as novas demandas do
século XXI.

E nesse contexto que surgem as indagacdes que fundamentaram a presente
investigacdao, impulsionada, sobretudo, pela experiéncia da autora como professora de
Lingua Portuguesa, Redagdo e Literatura Brasileira em uma escola de Ensino Médio no
Brasil, com atuacdo no preparo de alunos para a prova de redacdo do Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), bem como pelo surgimento de uma nova tecnologia que tem gerado
inquietacdo em diversos professores, os quais perspectivam no ChatGPT um desafio a ser
enfrentado e superado, devido as suas potenciais implicacdes negativas, concretizando o
apresentado por Kelly (2017, p. 07), “nossa primeira rea¢do pode ser tentar barrar o
progresso — impedi-lo, proibi-lo, nega-lo ou, pelo menos, dificultar que ele seja usufruido
pelas pessoas”.

Mas, assim como Kelly (2017, p.07), que defende, em relacao as tecnologias, que
“trabalhar com elas [...] € o caminho para que possamos nos beneficiar do melhor que tém
a oferecer”, outros varios educadores, inclusive a autora, veem as grandes possibilidades
oferecidas pela nova tecnologia aqui investigada, que pode provocar uma grande mudanga,
talvez uma mudanca pedagdgica como a almejada por Valente (1999), que ja previa a

passagem de uma educacdo totalmente baseada na transmissdo da informacdo, na



instrucdo, para a criacdo de ambientes de aprendizagem nos quais o aluno realiza
atividades e constrdi o seu conhecimento.

Comungando também com Masetto & Behrens (2013, p. 12) que, ha mais de uma
década, chamavam a atencdo para o fato de que a escola precisa se tornar mais
significativa, inovadora e empreendedora, pois atualmente é previsivel, burocratica e
pouco estimulante para professores e alunos talentosos, nesse estudo, promoveu-se a
defesa de que é necessario repensar os processos de ensino e aprendizagem. Dessa forma,
somos convidados a refletir sobre uma simbiose entre o ser humano e a maquina, nao
como uma ameaca de controle, mas como uma oportunidade de personalizagdo (Tomas &
Teixeira, 2020).

Considerando a caracterizacdo do problema e o enquadramento tedrico
previamente estabelecidos, emerge o titulo da pesquisa “Inteligéncia Artificial na
Educacdo: o ChatGPT como ferramenta de apoio a producdo textual no ENEM”, que
enquadra a problematica e a questdo de investigacdo principal que foi formulada da
seguinte forma: Como integrar o ChatGPT como ferramenta de apoio na producao textual
exigida pelo ENEM?

Vale lembrar, porém que, apesar dos sistemas de IA terem beneficios para a
educacao, também suscitam preocupacdes, o que direciona essa pesquisa a outra questao:
Que limitagdes se colocam a utilizagdo do ChatGPT como ferramenta de apoio a produgao
textual no ENEM?

Tendo como foco as questdes norteadoras da investigacdo, apresenta-se o objetivo
geral, que consiste em compreender como o ChatGPT pode ser uma ferramenta de apoio
a producdo textual no ENEM, nomeadamente para personalizar a aprendizagem de
producdo textual, com base nas habilidades e necessidades individuais de cada discente.

Do objetivo geral, consequentemente, emergem os objetivos especificos que sdo:

e identificar as aplicacdes do ChatGPT no contexto da producdo textual exigida pelo
ENEM, analisando como a tecnologia pode auxiliar os alunos na elaboracdao de

redacdes, sobretudo producdes textuais para o ENEM;



e identificar as limitacdes do uso do ChatGPT como ferramenta de apoio a producdo
textual para o ENEM, analisando os desafios e riscos associados ao seu uso,

incluindo a necessidade de supervisdo humana e as questdes éticas envolvidas.

A investigacdo, portanto, parte do pressuposto de que essa Inteligéncia Artificial
Generativa (IAGen) (UNESCO, 2024), popularmente conhecida como ChatGPT, pode ser
usada como uma ferramenta pedagdgica inovadora, capaz de auxiliar alunos e professores
no processo preparatério para o ENEM, em particular, e, de forma generalizada, como
apoio a producdo textual, a partir de modelos de prompts eficazes (Gattupalli et al., 2023).

Para investigar a premissa de que a Generative Pre-Trained Transformer (GPT) é
uma tecnologia que pode oferecer uma experiéncia de aprendizagem eficiente e
satisfatoria, esta dissertacdo foi organizada em cinco capitulos. Logo apds esta Introducao,
o segundo capitulo — Contextualizacao Tedrica — apresenta duas subsec¢des. A primeira
subsecdo apresenta uma revisdo da literatura sobre temas centrais para a educacdo e o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), com foco na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), na redacdo em Lingua Materna e na integracdo de competéncias necessarias para
o Exame. Nesse contexto, sdo perspectivados a estrutura do ENEM, os critérios de avaliacdo
e, de forma mais detalhada, os critérios especificos da redacdo dissertativa-argumentativa,
além de se realizar um histdrico dos temas solicitados em suas edicdes anteriores. A
segunda subsecdo aborda o uso inteligéncia artificial na educagdao, com énfase nas
aplicacbes do Processamento de Linguagem Natural (PLN) na producdo textual. Sdo
apresentados, ainda, levantamentos bibliograficos extraidos de repositérios abertos
brasileiros e portugueses sobre o uso do ChatGPT na educagao, uma revisao de literatura
sobre engenharia de prompt, bem como a motivacdo que levou a escolha dessa IA, em
detrimento de outras tecnologias.

No terceiro capitulo — Contextualizagdo Metodolégica — a dissertagao, com o
objetivo de assegurar o rigor cientifico, apresenta a abordagem metodoldgica adotada,
retomando as questdes de pesquisa e objetivos. Em seguida, sdo analisados o paradigma e
a abordagem da investigacao, destacando-se a escolha da metodologia de projeto e do
estudo de caso como estratégias centrais para a analise da eficacia da tecnologia GPT na

educacdo. A populacdo e os critérios de selecao dos participantes sdo detalhados, seguidos



pela defini¢ao do perfil amostral do estudo de caso e pelo esclarecimento dos instrumentos
e procedimentos utilizados na coleta de dados.

J& o quarto capitulo — Apresentacdo e Discussdao dos Dados Coletados — é
dedicado a exposicdo dos dados obtidos, por meio de andlise documental, da observacao
focada e do questiondrio de acompanhamento. A andlise dos resultados segue uma
organizacao clara e objetiva, relacionando-os com a literatura revisada, visando
proporcionar uma compreensdo abrangente das informacdes. Graficos e tabelas sdo
empregados para ilustrar os resultados, a fim de deixa-los mais acessiveis visualmente.

No quinto e ultimo capitulo — Conclusdo — é retomada a interpretacdo dos
resultados obtidos, traduzindo a sua sintese. As implicacdes dos achados sdo discutidas,
destacando seu impacto e relevancia para a drea de estudo. Além disso, o capitulo também
se debruga sobre as limitagdes da pesquisa, reconhecendo os desafios enfrentados e as
restricGes que podem ter influenciado os resultados. Assim, a andlise de Forcas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas (SWOT, do inglés Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats), frequentemente aplicada no contexto organizacional, é adaptada para o campo
educacional, permitindo uma avaliagao critica dos resultados. A analise é seguida de
reflexdes sobre possiveis direcdes para investigacdes futuras e recomendacdes para o
aprimoramento das praticas educacionais, com énfase na formacao de professores.

Essa organizagdao visa proporcionar uma compreensdo aprofundada do uso do
ChatGPT como ferramenta de apoio a producdo textual no contexto do ENEM, abordando
desde os fundamentos tedricos e metodoldgicos até a analise critica dos resultados. A
estrutura busca, assim, oferecer uma visao abrangente das potencialidades e limita¢des da
tecnologia, ao mesmo tempo em que almeja contribuir de maneira pratica para
educadores, formuladores de politicas educacionais e pesquisadores interessados na
integracdo dessa IAGen no ensino de redagao.

Destarte, espera-se que esta dissertagdao contribua para o debate sobre a inovagao
tecnoldgica na educacdo, fornecendo subsidios para futuras investigacdes e praticas
pedagdgicas que possam melhorar o desempenho dos estudantes no ENEM e em outras
avaliacbes de redacdo, nomeadamente com base nos subsidios tedricos que sdo

perspectivados seguidamente.



2. CONTEXTUALIZAGCAO TEORICA

De acordo com Lakatos e Marconi (2017), é fundamental que a investigacao se
baseie em um referencial tedrico sdélido, pois ele proporciona o alicerce necessario para a
analise e interpretacdo dos dados e fenbmenos em estudo. Através do referencial tedrico,
a pesquisa se conecta com o conhecimento acumulado na darea, permitindo que a
investigacdo ndo seja apenas uma exploracdo empirica, mas sim um aprofundamento
critico e fundamentado nas concepgdes e teorias existentes.

Com base nesse entendimento, a partir deste ponto, sera apresentada a
fundamentacdo tedrica, que se organiza em duas linhas principais: uma voltada para o
ENEM, a educacdo e a producdo textual, com énfase na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), e outra direcionada a inteligéncia artificial, com foco especifico no ChatGPT
aplicado a educacdo, especialmente no contexto da redacdo e na consequente necessidade

de criacdo de prompts.

2.1. Exame Nacional do Ensino Médio

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) foi criado pelo Ministério da Educagao
do Brasil pela Portaria n2 438 (MEC, 1998), com o objetivo inicial de avaliar a qualidade do
ensino médio no pais. Em seus primeiros anos, o ENEM era utilizado principalmente como
uma ferramenta de diagndstico, permitindo ao governo identificar as principais deficiéncias
no ensino e, consequentemente, desenvolver politicas publicas para aprimorar a educacao
basica. No entanto, ao longo dos anos, o Exame evoluiu e passou a ter um papel mais
abrangente e estratégico no cenario educacional brasileiro, como se exemplifica a frente.

No grafico 2.1, a seguir, é possivel observar a evolugdo do nimero de inscritos,
desde sua criacdo em 1998 até 2024, evidenciado uma adesdo crescente ao longo dos anos.
Esse aumento reflete a ampliacdo da relevancia do Exame no cenario educacional

brasileiro, atraindo, a cada edicdao, um numero cada vez maior de candidatos.



Grafico 2.1 — Evolucgdo das Inscricdes no ENEM de 1998 a 2024
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Fonte: A autora a partir de dados do INEP (INEP, 2020a), (INEP, 2024b), (INEP, 2024c).

Adicionalmente, apresenta-se a seguir a Tabela 2.1, na qual foram organizados os
dados oficiais divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), drgdo responsavel pela realizacdo do Exame, dispostos em ordem
decrescente, abrangendo da vigésima sétima a primeira edicdo (INEP, 2020a, 2024b,
2024c).

Tabela 2.1 — Inscrigoes no ENEM: Dados por Edicdo em Ordem Decrescente

Ano Inscritos
2024 4.325.960
2023 3.933.955
2022 3.476.105
2021 3.389.832
2020 5.783.133
2019 5.095.270
2018 5.513.747
2017 6.731.341
2016 8.627.371
2015 7.792.025
2014 8.722.290
2013 7.173.574
2012 5.791.332
2011 5.380.857
2010 4.626.094
2009 4.148.721
2008 4.018.070
2007 3.568.592
2006 3.742.827
2005 3.004.491
2004 1.552.316
2003 1.882.393
2002 1.829.170
2001 1.624.131
2000 390.180

1999 346.819

1998 157.221

Fonte: A autora a partir de dados do INEP (2020a, 2024b, 2024c).



Como demonstrado anteriormente, o Exame Nacional do Ensino Médio teve sua
primeira edicdo em 1998. Naquele ano, segundo o INEP (2020a), foram registradas 157.221
inscricbes, mas apenas 115.575 candidatos efetivamente participaram das provas, que
foram aplicadas em 184 municipios brasileiros. A maioria dos participantes (53%) tinha 18
anos ou menos, e apenas 9% eram provenientes de escolas publicas. Naquela ocasiao, as
notas do ENEM eram aceitas como critério de sele¢cdo por apenas duas instituicdes de
ensino superior: a Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) e a Pontificia Universidade
Catoélica do Rio de Janeiro (PUC-Rio).

Em 1999, o ENEM passou a consolidar sua credibilidade. O nimero de instituicdes
de ensino superior que utilizaram os resultados aumentou significativamente, de 2 para 93,
refletindo um crescente reconhecimento do Exame no processo de selecao para o ensino
superior. Simultaneamente, o nimero de inscritos também cresceu substancialmente,
alcancando 346.819 participantes, evidenciando o aumento da adesdo ao Exame e sua
crescente relevancia no contexto educacional brasileiro, como mencionado antes.

Nos anos seguintes, o ENEM continuou a se consolidar como uma importante
ferramenta no cendrio educacional do Brasil. Em 2004, um marco significativo ocorreu com
a utilizacdo das notas do Exame para a concessao de bolsas de estudos, especialmente com
a criacdo do Programa Universidade para Todos (ProUni). O ProUni oferece bolsas integrais
e parciais (50% do valor da mensalidade) em cursos de graduagdo e sequenciais de
formacdo especifica, em instituicdes privadas de ensino superior (MEC, 2024). Com o
ProUni, o ENEM ganhou ainda mais valor, e em 2005, 67% dos 3.004.491 inscritos
realizaram o Exame com o objetivo de ingressar na educacgao superior.

O processo de expansdo continuou, e a décima edicdo do ENEM, em 2007, foi
aplicada em 1.324 municipios brasileiros. Mais de 70% dos 3.584.569 inscritos realizaram
o Exame com a intengao de ingressar na educagao superior, e 69,5% dos participantes
pertenciam a familias com renda de um a cinco salarios minimos. Esse aumento no nimero
de participantes, especialmente entre aqueles de familias de menor renda, ressalta o
avango do ENEM como uma ferramenta inclusiva, ampliando o acesso a educacgado superior
e consolidando ainda mais seu papel como uma importante porta de entrada para o ensino

universitario.



Em 2009, o ENEM passou por uma reformulacdo significativa com a criacdo do
Sistema de Sele¢do Unificada (SISU), que:

“redne em um sistema eletrénico gerido pelo MEC as vagas ofertadas por

instituicdes publicas de ensino superior de todo o Brasil, sendo a grande maioria

delas ofertada por instituicdes federais (universidades e institutos). O sistema
executa a selegao dos estudantes com base na nota do Exame Nacional do Ensino

Médio” (MEC, 2024).

Além disso, naquele ano, o Exame adotou um novo formato, passando a ter 180
questdes objetivas, distribuidas em quatro areas do conhecimento, e uma redacgao (INEP,
2009). A aplicacdo passou a ser em dois dias, e o Exame comecou a certificar a conclusao
do ensino médio. Naquela edicao, 4.138.025 pessoas se inscreveram para o ENEM, que foi
aplicado em 1.830 cidades.

O ano de 2013 marcou um avanco significativo para o ENEM, que passou a ser a
principal porta de acesso para todas as instituicdes de ensino superior publicas. No mesmo
ano, a nota do Exame comecou a ser utilizada na concessdo de bolsas de estudo do
programa Ciéncias sem Fronteiras (CsF), criado pelo governo federal brasileiro com o
objetivo de promover a internacionalizacdo da educacdo superior e o desenvolvimento da
formacao cientifica e tecnolégica de estudantes brasileiros, por meio de intercambios
académicos (Scimago Institutions Rankings, 2021). Langado em 2011 e com duragdo até
2016, o programa foi coordenado pelo Ministério da Educacdo (MEC) e executado pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Em 2014, o ENEM atingiu seu auge, registrando 8.722.290 inscritos. Naquele ano,
as Universidades de Coimbra e Algarve, em Portugal, passaram a aceitar as notas do Exame,
marcando o inicio das parcerias com instituicdes de ensino superior portuguesas. Esse
reconhecimento internacional ampliou significativamente as oportunidades do Exame,
promovendo uma maior mobilidade académica para os estudantes brasileiros.

Jdem 2017, apds uma consulta publica para identificar possiveis melhorias, o ENEM
passou a ser aplicado em dois domingos consecutivos, com a reda¢ao sendo realizada no
primeiro dia. Essa mudancga visou proporcionar melhores condi¢cGes aos participantes e

aprimorar a organizagdo do exame.
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No ano de 2018, o ENEM consolidou sua importancia no Brasil e no exterior. O
nuimero de instituicdes de ensino superior portuguesas que passaram a utilizar as notas do
Exame subiu para 35, refletindo o crescimento e a relevancia do ENEM, tanto no contexto
nacional quanto no internacional, destacando-se como um exame de referéncia para a
mobilidade estudantil e oportunidades académicas.

Os exames de 2020, 2021 e 2022 foram marcados pela pandemia de COVID-19, que
trouxe diversas adaptacoes. A edi¢cdo de 2020 foi adiada para janeiro de 2021 e introduziu
o ENEM Digital, uma versdo piloto do Exame aplicada em formato eletrénico para um
numero limitado de participantes. Em 2021, apesar dos desafios impostos pela pandemia,
o ENEM teve 3.389.832 inscritos e as provas ocorreram em novembro, com o ENEM Digital
sendo oferecido a um nimero maior de participantes em comparagdo com o ano anterior.
Em 2022, o ENEM Digital foi consolidado, ampliando sua aplicacao e aceitagao entre os
participantes. A edicdo de 2022 registrou 3.476.105 inscricGes e contou com rigorosos
protocolos de saude para garantir a seguranca de todos os envolvidos.

O ENEM 2023 registrou 3.933.955 inscricdes. Continuaram a ser aplicadas tanto a
versdao impressa quanto a digital do Exame, refletindo a tendéncia de modernizagao e
flexibilizacdo do processo de avaliacdo. Essa edicdo também focou na inclusdo, com
melhorias nos recursos de acessibilidade e suporte para participantes com necessidades
especiais.

Grafico 2.2 — Distribuicdo Etaria dos Inscritos no ENEM em 2024
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Fonte: A autora, a partir de dados do INEP (2024c).
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Em 2024, o ENEM voltou a crescer, registrando 4.325.960 inscricdes. Em relacdo a
faixa etdria dos participantes, os dados, conforme divulgacdo do INEP (2024c), foram
organizados no Grafico 2.2 anteriormente apresentado, para facilitar a visualiza¢do das
informacdes. Dentre essas inscri¢cdes, 841.546 (19,4%) corresponderam a estudantes do 12
ou 22 série do ensino médio, além de 24.723 (0,6%) de individuos que ndo estdo cursando
ou ndo concluiram o ensino médio, mas participaram do Exame com o objetivo de avaliar
seus conhecimentos, os quais sdo popularmente conhecidos como “treineiros”.

Como demonstrado no Grafico 2.2, em nivel nacional, 35,7% dos inscritos tinham
16 anos ou menos, refletindo a predominancia dessa faixa etaria entre os participantes. Ja
no contexto do Distrito Federal — unidade da federacdo, onde o caso relatado neste
documento foi observado — em 2024, foram registradas 74.366 inscrigdes para o ENEM.
Destas, 11.799 foram inscri¢des de estudantes da 12 ou da 22 série que participaram do
Exame como treineiros, o que corresponde a, aproximadamente, 16%.

Os dados da escola base do estudo de caso, localizada no Distrito Federal,
corroboram a tendéncia observada nas estatisticas oficiais do ENEM. Na escola, havia 254
alunos matriculados na 12 série do ensino médio, todos com 16 anos ou menos, dos quais
58 (aproximadamente 22,83%) se inscreveram como treineiros, sendo 15 do sexo

masculino e 43 do sexo feminino, conforme apresentado na Tabela 2.2 e no Gréfico 2.3.

Tabela 2.2 - Caracterizagdo dos Grafico 2.3 - Distribui¢do por Género dos

Estudantes Inscritos no ENEM 2024 Estudantes Inscritos no ENEM 2024
TREINEIROS CMDP
B Inscritcs W@ Masculino Feminino
Turma Inscritos Masculino Feminino 50
A 8 3 5
B 7 2 5
40
C 5 1 4
D 9 0 9
E 6 1 5 20
F 12 6 6
s s ; . A I T
A B 5 D E F G H Total
H 6 1 5
Turma
Total 58 15 43

Fonte: A autora, a partir de dados da pesquisa. Fonte: A autora, a partir de dados da pesquisa.
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Ante o exposto, percebe-se que, na escola em que o estudo de caso foi
implementado, quase % dos estudantes matriculados, mesmo sendo alunos da 12 série do
ensino médio, optaram por realizar o ENEM, porque entendem a importancia do Exame.
Percebe-se ainda que tal opcao se deu, porque o propdsito atual do ENEM transcende sua
funcdo inicial de avaliar a qualidade do ensino médio. Nesse contexto, torna-se essencial
entender seu papel no cendrio educacional brasileiro, especialmente em relagdo as
implicacOes que gera para os estudantes e suas trajetdrias académicas e profissionais.

Para compreender sua importancia, é necessario perceber que o Exame, além de
sua fungao avaliativa, tem se consolidado como um mecanismo de acesso ao ensino
superior, possibilitando a inclusdo de estudantes em diversas instituicbes publicas e
privadas por meio de programas como SISU, ProUni e Fundo de Financiamento Estudantil
(FIES). Tais iniciativas ampliam substancialmente as oportunidades de ingresso a educacgao
superior, ao quebrar barreiras geograficas e socioecondbmicas e, assim, promover a
democratizacdo do acesso ao ensino superior. Esse processo estd alinhado ao principio
constitucional de garantir o direito a educacdo, assegurando a igualdade de acesso e a
gratuidade do ensino, conforme preconizado pela Constituicao da Republica Federativa do
Brasil de 1988, no artigo 205 (Brasil, 1988).

Além disso, como argumenta Ramos (2014, p. 117 apud Velasco, 2018), o ENEM
define os conhecimentos “que os alunos ‘precisam’ saber” ao final da educagdo basica e os
“necessarios” para ingressar no ensino superior. Nesse contexto, a estrutura do Exame
permite que os estudantes ndo apenas demonstrem seus conhecimentos académicos, mas
também habilidades essenciais, como interpretacdo de textos e raciocinio légico, que sao
fundamentais para o sucesso tanto na vida académica quanto profissional. Assim, o ENEM
se configura como um instrumento de avaliacdo abrangente, que equilibra a valida¢do do
conhecimento adquirido e a analise das competéncias necessdrias para os desafios futuros.

O ENEM também tem relevancia internacional, sendo reconhecido por
universidades estrangeiras em paises como Portugal, Estados Unidos, Reino Unido e
Canada, como parte de seus processos seletivos. Isso proporciona novas oportunidades
educacionais para estudantes brasileiros que desejam estudar além das fronteiras

nacionais (BBC, 2023).

13



Ademais, no contexto do Exame, existe o programa denominado ENEM Portugal
gue se refere aos acordos interinstitucionais firmados entre o Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e diversas instituicdes de ensino superior
em Portugal. Esses convénios possibilitam o uso das notas do ENEM nos processos seletivos
dessas instituicoes, facilitando o acesso de estudantes brasileiros a cursos de licenciatura,
equivalentes a graduacdao no Brasil, em universidades portuguesas. Implementado em
2014, o programa visa promover a internacionalizacdo da educacdo superior e o
intercdmbio académico. Nesse contexto, a Universidade de Coimbra foi a primeira
instituicdo a assinar o convénio. A Tabela 2.3, a seguir, apresenta as instituicdes

portuguesas que, até novembro de 2024, aceitavam as notas do ENEM.

Tabela 2.3 - IES (Instituicdo de Ensino Superior) Portuguesas que Aceitam o ENEM

Instituigées de Educagdo Superior Portuguesas que Aceitam Notas do ENEM inicio
1 Instituto Universitério de Lisboa — ISCTE 06/06/2019
2 Escola Superior de Saude Norte da Cruz Vermelha Portuguesa - ESSNorteCVP 06/06/2019
3 Universidade Auténoma de Lisboa — UAL 06/06/2019
4 Instituto Politécnico da Lusofonia — IPLUSO 14/08/2019
5 Instituto de Estudos Superiores de FAFE — IESFafe 17/10/2019
6 Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia — Isla 19/11/2019
7 Instituto Superior de Gestdo e Administragdo de Santarém 19/11/2019
8 Instituto Superior de Gestdo — ISG 19/11/2019
9 Instituto Superior D. Dinis ISDom 19/11/2019
10 Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes — ISMat 19/11/2019
11 Instituto Portugués de Administragdo de Marketing — IPAM 23/01/2020
12 Instituto Politécnico de Viana do Castelo — IPVC 13/03/2020
13 Instituto Portugués de Administragdo e Marketing — Porto — IPAM 05/05/2020
14 Universidade Nova de Lisboa 07/01/2021
15 Instituto Politécnico de Beja — IPBeja 07/06/2022
16 Instituto Politécnico de Leiria 07/06/2022
17 Instituto Politécnico do Porto — IPP 16/08/2022
18 Instituto Politécnico de Coimbra —IPC 14/10/2022
19 Universidade da Beira Interior — UBI 07/06/2022
20 Universidade do Minho — Uminho 29/06/2022
21 Instituto Politécnico de Santarém 07/06/2022
22 Instituto Politécnico de Castelo Branco 07/06/2022
23 Instituto Politécnico de Braganga 11/08/2022
24 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — ULHT 29/06/2022
25 Instituto Politécnico de Portalegre 04/10/2022
26 Instituto Politécnico de Viseu 29/06/2022
27 Universidade Catdlica Portuguesa — UCP 06/09/2023
28 Instituto Universitario de Ciéncias Psicoldgicas, Sociais e da Vida — ISPA 06/09/2023
29 Escola Superior Artistica do Porto — ESAP 01/12/2023
30 Universidade de Aveiro — UAVEIRO 09/02/2024
31 Escola Superior de Enfermagem de Coimbra — ESENFC 12/03/2024
32 Universidade da Maia — UMAIA 12/03/2024
33 Instituto Politécnico da Maia — IPMAIA 19/03/2024
34 Escola Superior de Satde do Alcoitdo 09/05/2024
35 Universidade Europeia 10/05/2024

FONTE: A autora, a partir de dados do INEP (2020b).
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https://www.iscte-iul.pt/
https://essnortecvp.pt/pt/
https://autonoma.pt/
https://www.ipluso.pt/
https://estudeemportugal.org/faculdades/instituto-de-estudos-superiores-de-fafe/
https://www.islagaia.pt/pt/
https://www.islasantarem.pt/pt/
https://www.isg.pt/
https://www.isdom.pt/
https://www.aemtg.pt/
https://www.ipam.pt/
https://www.ipvc.pt/
https://www.ipam.pt/ipam-porto/
https://www.unl.pt/
https://www.ipbeja.pt/Paginas/default.aspx
https://www.ipleiria.pt/
https://www.ipp.pt/
https://www.ipc.setubalpt/
https://www.ubi.pt/
https://www.uminho.pt/PT
https://www.ipsantarem.pt/
https://www.ipcb.pt/
https://portal3.ipb.pt/index.php/pt/ipb
https://www.ulusofona.pt/
https://www.ipportalegre.pt/pt/
https://ipv.pt/
https://www.ucp.pt/pt-pt
https://www.ispa.pt/
https://esap.pt/
https://www.ua.pt/
https://www.esenfc.pt/pt
https://www.umaia.pt/pt
https://www.ipmaia.pt/pt
https://www.essa.pt/portal/
https://www.europeia.pt/

Apesar de haver um nimero bem maior de instituicdes portuguesas que utilizam o
ENEM, em conformidade com o Estatuto do Estudante Internacional (Portugal, 2014),
optou-se por fazer referéncia, apenas aos dados oficiais divulgados pelo INEP, em
novembro de 2024, por meio da Tabela 2.3, desta dissertacdo, relacionando as trinta e
cinco instituigdes portuguesas que, naquela data, aceitavam as notas do ENEM (INEP,
2020b).

A mudanca na legislacdo portuguesa, por meio do Decreto-Lei n2 36, de 10 de mar¢o
de 2014, que regulamentou o Estatuto do Estudante Internacional, permitiu maior
flexibilidade para a admissdo de estudantes internacionais (Portugal, 2014). Nesse
contexto, o INEP tem buscado facilitar a formalizacdo de acordos, promovendo um
intercdmbio educacional mais amplo e acessivel. Ha de se referir, porém, que esses acordos
ndo envolvem transferéncia de recursos financeiros, nem preveem financiamento
estudantil por parte do governo brasileiro. Além disso, a revalidacdo de diplomas obtidos
em Portugal e o exercicio profissional no Brasil sdo regulados pela legislacdo brasileira.

Diante do exposto, portanto, fica claro que o ENEM ndo apenas avalia o
conhecimento dos estudantes, mas também funciona como um mecanismo importante de
inclusdo e democratizacdo do ensino superior no Brasil, impactando diretamente a
trajetdria educacional e profissional de milhdes de jovens brasileiros. Segundo Garcez &
Correa (2016, p. 05),

“ha eventos que mexem com uma nacgdo inteira, que chamam a atencdo, e seus

efeitos se espalham e perduram por longo tempo. E o caso do Exame Nacional do

Ensino Médio (ENEM), cuja influéncia se estende, de um lado, a todo o ensino médio

brasileiro e, de outro, ao ensino superior, para o qual se dirigem os aprovados no

Exame.”

2.1.1. A Prova de Redag¢ao no ENEM

Conforme a legislagdo brasileira, a partir de 2009, o Exame Nacional do Ensino
Médio foi reformulado para incluir quatro provas objetivas, cada uma composta por 45
qguestdes de multipla escolha, além de uma prova de redacdo (INEP, 2009). As provas

objetivas sdo distribuidas em quatro areas de conhecimento distintas: Linguagens, Codigos
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e suas Tecnologias, que engloba questdes de Lingua Portuguesa, Literatura, Lingua
Estrangeira (Inglés ou Espanhol), Artes, Educacdo Fisica e Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo; Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, abrangendo contelddos de Histdria,
Geografia, Filosofia e Sociologia; Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, envolvendo
conhecimentos de Quimica, Fisica e Biologia; e Matematica e suas Tecnologias, destinada

a avaliar habilidades matematicas e raciocinio légico, conforme discriminado na Tabela 2.4

a seguir.
Tabela 2.4 - Estrutura da Prova Objetiva do ENEM
PROVA DO ENEM
Areas de conhecimento Componentes curriculares Questoes
Linguagens, Cddigos e suas Lingua Portuguesa, Literatura, Lingua Estrangeira 45
Tecnologias e Redagdo (Inglés ou Espanhol), Artes, Educagdo Fisica e
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo

Ciéncias Humanas e suas Histdria, Geografia, Filosofia e Sociologia 45
Tecnologias
Ciéncias da Natureza e suas Quimica, Fisica e Biologia 45
Tecnologias
Matemdtica e suas Tecnologias Matemitica 45

Fonte: A autora, a partir do Edital do ENEM 2024 (INEP, 2024d).

Cada uma dessas areas tematicas visa avaliar o conhecimento adquirido pelo
estudante, ao longo do ensino médio, cobrindo uma ampla gama de disciplinas e
competéncias necessdrias para o ingresso no ensino superior. Essa estrutura
multidisciplinar do ENEM permite uma avaliacdo abrangente e integrada das capacidades
dos participantes, promovendo uma visdao holistica da formagdo educacional dos
estudantes brasileiros.

Ja a prova de redagao do Exame Nacional do Ensino Médio consiste na elaboragao
de um texto dissertativo-argumentativo sobre um tema de relevancia social, o qual é
apresentado ao candidato no momento da prova. Junto a frase tematica, os candidatos
recebem uma coletdnea de textos motivadores, que pode incluir trechos de artigos,
graficos, tabelas, charges, entre outros. Esses materiais tém a funcdo de subsidiar a

reflexdo e a argumentacdo do candidato, embora ele ndo deva se restringir a parafrasea-
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los. Na elaboracao do texto, espera-se, ainda, que os candidatos demonstrem dominio da
norma culta da lingua escrita, capacidade de argumentacado e a elaboracdo de proposta de
intervencdo para o problema apresentado, respeitando os direitos humanos (INEP, 2024a).

O tema da redacdo do ENEM é apresentado por meio de uma frase tematica. Na
Tabela 2.5, as frases tematicas das diversas edicdes do ENEM foram relacionadas da mais

recente (2024) para a mais antiga (1998).

Tabela 2.5 — Histdrico dos temas de redag¢do no ENEM (1998 — 2024)

ANO FRASE TEMATICA DO ENEM

2024 Desafios para a valorizagdo da heranga africana no Brasil

2023 Invisibilidade do trabalho de cuidados realizados pela mulher no Brasil

2022 Desafios para a valoriza¢do de comunidades e povos tradicionais no Brasil

2021 Invisibilidade e registro civil: garantia de acesso a cidadania no Brasil

2020 O estigma associado as doengas mentais na sociedade brasileira

2019 Democratizagdo do acesso ao cinema no Brasil

2018 Manipulagdo do comportamento do usuario pelo controle de dados na internet

2017 Desafios para formagdo educacional de surdos no Brasil

2016 Caminhos para combater a intoleradncia religiosa no Brasil

2015 A persisténcia da violéncia contra a mulher na sociedade brasileira

2014 Publicidade infantil em questdo no Brasil

2013 Os efeitos da implantagdo da Lei Seca no Brasil

2012 O movimento imigratério para o Brasil no século XXI

2011 Viver em rede no século XXI: os limites entre o publico e o privado

2010 O trabalho na construgdo da dignidade humana

2009 O individuo frente a ética nacional

2008 Como preservar a floresta Amazonica: suspender imediatamente o desmatamento; dar incentivos financeiros
a proprietarios que deixarem de desmatar ou aumentar a fiscalizagdo e aplicar multas a quem desmatar?

2007 O desafio de se conviver com a diferenca

2006 O poder de transformacdo da leitura

2005 O trabalho infantil na realidade brasileira

2004 Como garantir a liberdade de informagdo e evitar abusos nos meios de comunicagdo?

2003 A violéncia na sociedade brasileira: como mudar as regras desse jogo?

2002 O direito de votar: como fazer dessa conquista um meio para promover as transformagdes sociais de que o

Brasil necessita?

2001 Desenvolvimento e preservagdo ambiental: como conciliar interesses em conflito?
2000 Direitos da crianga e do adolescente: como enfrentar esse desafio nacional?
1999 Cidadania e participagdo social

1998 Viver e Aprender

Fonte: A autora, a partir de dados do INEP (2020a, 2024b).
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Ha de se referir, ainda, que o tema da redacdao é escolhido entre questdes
contemporaneas que envolvem desafios sociais, avancgos cientificos, politicas publicas e
outros assuntos pertinentes a sociedade brasileira atual. Essa abordagem visa ndo apenas
testar a capacidade de expressdo escrita, mas também a habilidade dos estudantes em
argumentar de forma critica e fundamentada.

Considerando a frase tematica de cada edigdo, a redagdao no Exame é avaliada com
base em cinco competéncias, descritas na Matriz de Referéncia para Redacdo do ENEM
(INEP, 2024a). Essas competéncias sdo apresentadas na Tabela 2.6, que corresponde a uma
captura de tela da Cartilha do Participante (INEP, 2024a) — documento publicado
anualmente e que, segundo os organizadores, tem o objetivo de tornar mais transparente

a metodologia de avaliacdo da redacdo no Exame.

Tabela 2.6 — Competéncias avaliadas na reda¢gao do ENEM

Competéncial Demonstrar dominio da modalidade escrita formal da lingua portuguesa.

Compreender a proposta de redacdo e aplicar conceitos das varias dreas
Competénciall de conhecimento para desenvolver o tema dentro dos limites estruturais

do texto dissertativo-argumentativo em prosa.

Selecionar, relacionar, organizar e interpretar informacdes, fatos, opinides

Competéncia lll .
e argumentos em defesa de um ponto de vista.

.. Demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos necessarios para
Competeéncia IV N .
a construcao da argumentacéo.

. . Elaborar proposta de intervencdo para o problema abordado, respeitando
CompetenciaV _
os direitos humanos.

Fonte: A Redacdo do ENEM - Cartilha do(a) Participante (INEP, 2024a).

Cada competéncia do ENEM é avaliada em uma escala que varia de 0 a 200 pontos,
com intervalo a cada 40 pontos, permitindo uma analise mais precisa do nivel de
conhecimento do estudante, desde o conhecimento precario até o dominio exemplar. Essa
avaliacdo ndo se restringe apenas a capacidade de expressao escrita, mas também envolve
a habilidade de andlise critica e proposicdo de solugBes relevantes para questdes

contemporaneas.
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Primeiramente, os estudantes devem demonstrar dominio da norma culta da lingua
escrita (Competéncia I), garantindo uma expressao clara e correta, conforme a rubrica de

avaliacdo demonstrada na Tabela 2.7, apresentada abaixo.

Tabela 2.7 — Rubrica de Avaliagdo da Competéncia 1

Competéncia 1 — Demonstrar dominio da modalidade escrita formal da Lingua Portuguesa

Demonstra excelente dominio da modalidade escrita formal da lingua portuguesa e de escolha de registro.
200 pontos Desvios gramaticais ou de convengdes da escrita serdo aceitos somente como excepcionalidade e quando ndo

caracterizarem reincidéncia.

Demonstra bom dominio da modalidade escrita formal da lingua portuguesa e de escolha de registro, com

160 pontos poucos desvios gramaticais e de convengdes da escrita.

Demonstra dominio mediano da modalidade escrita formal da lingua portuguesa e de escolha de registro, com
120 pontos . - ~ .

alguns desvios gramaticais e de convengdes da escrita.
80 Demonstra dominio insuficiente da modalidade escrita formal da lingua portuguesa, com muitos desvios

pontos gramaticais, de escolha de registro e de convengdes da escrita.

Demonstra dominio precério da modalidade escrita formal da lingua portuguesa, de forma sistematica, com

40 pontos di o . L . ~ R
iversificados e frequentes desvios gramaticais, de escolha de registro e de convengdes da escrita.
0 ponto Demonstra desconhecimento da modalidade escrita formal da lingua portuguesa.

Fonte: A autora, a partir de dados da Cartilha do Participante (INEP, 2024a).

Na sequéncia, a Competéncia Il do ENEM avalia se o candidato compreendeu
plenamente a proposta de redacdo e desenvolveu o tema de forma consistente, aplicando
conceitos de diversas dreas do conhecimento e respeitando as caracteristicas do género
dissertativo-argumentativo, como ilustrado na Tabela 2.8 a seguir. Para isso, é
fundamental que o estudante estruture seu texto de maneira classica, com introducao,

desenvolvimento e conclusdo, e construa uma argumentacao sélida e bem fundamentada.

Tabela 2.8 — Rubrica de Avaliagdo da Competéncia 2

Competéncia 2 - Compreender a proposta de redagdo e aplicar conceitos das varias areas de conhecimento para desenvolver o
tema dentro dos limites estruturais do texto dissertativo-argumentativo em prosa

Desenvolve o tema por meio de argumentagdo consistente, a partir de um repertdrio sociocultural produtivo, e

200 pontos apresenta excelente dominio do texto dissertativo-argumentativo.

Desenvolve o tema por meio de argumentagdo consistente e apresenta bom dominio do texto dissertativo-
160 pontos argumentativo, com proposi¢do, argumentagdo e conclusdo.

Desenvolve o tema por meio de argumentagdo previsivel e apresenta dominio mediano do texto dissertativo-
120 pontos argumentativo, com proposi¢cdo, argumentagao e conclusdo.

Desenvolve o tema recorrendo a cépia de trechos dos textos motivadores ou apresenta dominio insuficiente do
80 pontos texto dissertativo-argumentativo, ndo atendendo a estrutura com proposi¢do, argumentagdo e conclusdo.

Apresenta o assunto, tangenciando o tema, ou demonstra dominio precério do texto dissertativo-
40 pontos argumentativo, com tragos constantes de outros tipos textuais.

Fuga ao tema/ndo atendimento a estrutura dissertativo-argumentativa. Nestes casos a redagdo recebe nota

0 ponto zero e é anulada.

Fonte: A autora, a partir de dados da Cartilha do Participante (INEP, 2024a).
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A avaliacdo dessa competéncia, assim como das demais, segue a escala de 0 a 200
pontos, com intervalos a cada 40 pontos. A utilizacdo de um repertério sociocultural
proprio, extraido de fontes confidveis e das diferentes areas do saber, confere credibilidade
e profundidade a analise, enquanto producdes que se restringem exclusivamente aos
textos motivadores sao penalizadas. Assim, a competéncia exige ndo apenas dominio do
género textual, mas também uma reflexado critica e aprofundada sobre o tema proposto.

J4 para contemplar a Competéncia lll, o candidato deve selecionar, organizar e
interpretar informacgdes, fatos, opinides e argumentos de forma coerente e consistente,
evidenciando um conhecimento amplo sobre o tema abordado, cuja rubrica de avaliacao

pode ser visualizada na Tabela 2.9.

Tabela 2.9 - Rubrica de Avaliagdo da Competéncia 3

Competéncia 3 — Selecionar, relacionar, organizar e interpretar informagdes, fatos, opinides e argumentos em defesa de um
ponto de vista

Apresenta informagdes, fatos e opinides relacionados ao tema proposto, de forma consistente e organizada,
200 pontos configurando autoria, em defesa de um ponto de vista.

Apresenta informagdes, fatos e opinides relacionados ao tema, de forma organizada, com indicios de
160 pontos autoria, em defesa de um ponto de vista.

Apresenta informag0des, fatos e opinides relacionados ao tema, limitados aos argumentos dos textos
120 pontos motivadores e pouco organizados, em defesa de um ponto de vista.

Apresenta informagdes, fatos e opinides relacionados ao tema, mas desorganizados ou contraditérios e
80 pontos limitados aos argumentos dos textos motivadores, em defesa de um ponto de vista.

Apresenta informagdes, fatos e opinides pouco relacionados ao tema ou incoerentes e sem defesa de um
40 pontos ponto de vista.

0 Apresenta informacdes, fatos e opinides ndo relacionados ao tema e sem defesa de um ponto de vista.
ponto

Fonte: A autora, a partir de dados da Cartilha do Participante (INEP, 2024a).

Em complemento, enfatiza-se que a matriz do ENEM destaca que a construcdo da
argumentacao deve ser fundamentada em mecanismos linguisticos adequados, utilizando
repertério diversificado de recursos coesivos para articular de maneira eficaz as partes do
texto. Isso implica o uso correto de conectivos, pronomes, advérbios e outros recursos
linguisticos que assegurem a fluidez e a clareza da exposicdo das ideias. A coesdo textual,
quando bem aplicada, permite que o texto se desenvolva de forma légica e sequencial,
facilitando a compreensdo do leitor e fortalecendo a persuasdo do argumentador. Tais

critérios correspondem a Competéncia 4, visualmente apresentada na Tabela 2.10.
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Tabela 2.10 — Rubrica de Avaliagao da Competéncia 4

Competéncia 4 - Demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos necessarios para a construg¢do da argumentagio

200 pontos

160 pontos

120 pontos

80 pontos

40 pontos

0 ponto

Articula bem as partes do texto e apresenta repertorio diversificado de recursos coesivos.

Articula as partes do texto, com poucas inadequagdes, e apresenta repertorio diversificado de recursos
coesivos.

Articula as partes do texto, de forma mediana, com inadequagdes, e apresenta repertdrio pouco
diversificado de recursos coesivos.

Articula as partes do texto, de forma insuficiente, com muitas inadequagdes, e apresenta repertério limitado
de recursos coesivos.

Articula as partes do texto de forma precdria.

N3o articula as informagdes.

Fonte: A autora, a partir de dados da Cartilha do Participante (INEP, 2024a).

Por fim, os candidatos sdo avaliados quanto a elaboracdo da proposta de

intervencdo para o problema discutido, devendo respeitar direitos humanos para elaborar

uma intervencdo integrada a discussdao desenvolvida, refletindo uma compreensao

aprofundada do tema e sua relevancia social. O detalhamento da competéncia V,

visualmente apresentado na Tabela 2.11, é fundamental para que o candidato demonstre

ndo apenas que compreende o problema, mas também que é capaz de formular respostas

praticas e eficazes para resolvé-lo.

Tabela 2.11 — Rubrica de Avaliacao da Competéncia 5

Competéncia 5 - Elaborar proposta de intervengdo para o problema abordado, respeitando os direitos humanos

200 pontos

160 pontos

120 pontos

80 pontos

40 pontos

0 ponto

Elabora muito bem proposta de intervengdo, detalhada, relacionada ao tema e articulada a discussdo
desenvolvida no texto.

Elabora bem proposta de intervengdo relacionada ao tema e articulada a discussdo desenvolvida no texto.

Elabora, de forma mediana, proposta de intervengdo relacionada ao tema e articulada a discussdo
desenvolvida no texto.

Elabora, de forma insuficiente, proposta de intervengdo relacionada ao tema, ou ndo articulada com a
discussdo desenvolvida no texto.

Apresenta proposta de intervengdo vaga, precdria ou relacionada apenas ao assunto.

N3o apresenta proposta de intervengdo ou apresenta proposta ndo relacionada ao tema ou ao assunto.

Fonte: A autora, a partir de dados da Cartilha do Participante (INEP, 2024a).
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A competéncia 5 se destaca, ao exigir que o candidato elabore uma proposta de
intervencdo exequivel para a problemadtica apresentada, abordando quatro questdes
essenciais: O qué? (qual a intervengdo proposta?), Quem? (quem sera responsavel por
realizd-1a?), Como? (quais as acdes ou 0s meios necessarios para implementar a solucdo?),
e Para qué? (qual a finalidade ou objetivo da intervencdo?). Além disso, a proposta deve
ser detalhada em um dos aspectos, seja na explicacdo das a¢des, nos responsdveis, nos
meios, ou na justificativa da finalidade, a fim de garantir que a solucdo seja clara, viavel e
bem fundamentada.

Considerando o todo, percebe-se que esse nivel de detalhamento das
competéncias da redacdo reflete diretamente sua importancia no ENEM. O Exame é
composto por cinco componentes avaliativos: as provas objetivas de Linguagens, Cédigos
e suas Tecnologias; Ciéncias Humanas e suas Tecnologias; Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias; Matemadtica e suas Tecnologias, além da Redacdo. A especificidade das
competéncias avaliadas na redacdo destaca seu papel essencial no contexto geral do
Exame, sendo particularmente decisiva, uma vez que, enquanto as notas das provas
objetivas sdo agregadas por meio de uma média das quatro areas de conhecimento, a nota
de redacdo é atribuida de forma independente, sem a influéncia dessa média.

Essa distincdo sublinha a importancia da redacdo no desempenho global do
candidato. Uma pontuac¢do baixa nessa area impede definitivamente o acesso ao ensino
superior, mesmo que o candidato obtenha bom desempenho nas provas objetivas.
Portanto a redacdo se torna decisiva, impactando as chances de ingresso em IES por meio
de programas como SISU ProUni e FIES. Nesse sentido, a habilidade de produzir textos
coesos e bem estruturados estd intimamente relacionada ao sucesso no ENEM.

Além disso, é importante acrescentar que a producdo textual no ENEM ndo sé é
imprescindivel para a nota de Redac¢do, mas também fortalece habilidades essenciais para
um bom desempenho nas demais areas do Exame. Assim é inegavel que a capacidade de
escrever com clareza, interpretar textos e articular argumentos sélidos sao competéncias
imprescindiveis para um bom desempenho no Exame e para o sucesso nos processos

seletivos subsequentes.
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Por isso, entende-se que, nesse contexto, a implementacdo de ferramentas como o
ChatGPT para qualificar a producdo textual pode representar um avan¢o promissor,
proporcionando aos estudantes recursos adicionais para produzir, revisar e aprimorar seus

textos, como exige a BNCC (Base Nacional Comum Curricular), que se perspectiva a seguir.

2.1.2. BNCC, Redagao na Lingua Materna e o ENEM

No contexto atual, a BNCC é um marco fundamental na definicdo das diretrizes da
educacdo brasileira, estabelecendo um conjunto de competéncias a serem desenvolvidas
por todos os estudantes, ao longo da educagdo basica (MEC, 2017). Esse documento
normativo abrange desde a educacdo infantil até o ensino médio e assegura que todos os
alunos tenham acesso a uma educacao de qualidade, independentemente de sua regido
ou condicdo socioecondmica. Além disso, a BNCC visa a formacao integral dos estudantes
respeitando as diversidades regionais, culturais e socioecon6micas, e refor¢a a equidade,
com o intuito de assegurar uma aprendizagem significativa e igualitdria. Esse compromisso
busca, sobretudo, reduzir as desigualdades educacionais no Brasil.

Entretanto, embora amplamente reconhecida por sua relevancia na uniformizacao
curricular e na busca pela equidade no acesso a educacdo de qualidade, a BNCC também
tem gerado criticas. Um dos principais pontos de debate é a centralizacdo do documento,
que, ao tentar uniformizar o curriculo nacional, pode ndo contemplar adequadamente as
particularidades regionais, culturais e socioecon6émicas de cada local. Além disso, a
tentativa de promover uma educacdo integral e equanime se depara com desafios
impostos pela carga excessiva de conteudo, o que, segundo alguns criticos, pode
sobrecarregar tanto alunos quanto professores, dificultando a implementacdo de
metodologias mais inovadoras. Outro ponto controverso é o foco nas competéncias e
habilidades. Embora considerado positivo, educadores questionam se ela pode prejudicar
a formacdo de um conhecimento mais profundo e reflexivo, considerado essencial para a
formacado critica dos alunos (Saviani, 2016).

Todavia, como o foco desta dissertagdo ndo é analisar os méritos ou deméritos da

BNCC, prosseguir-se 4 com a questao da redagao na lingua materna, para a qual a BNCC
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estabelece diretrizes com vistas a promover o desenvolvimento da escrita como uma
competéncia essencial para a formagado integral do aluno, destacando a importancia de
organizar e comunicar ideias de forma ldgica e critica, o que é fundamental também para
a producdo da redacdo no ENEM.

A luz dessas informacdes, percebe-se que esta dissertacdo se alinha as habilidades
previstas na BNCC, especialmente no que diz respeito ao desenvolvimento das
competéncias de linguagem e comunicagao no contexto digital. Ao focar na produgao
textual e nas praticas de linguagem, a pesquisa visa contribuir para o fortalecimento das
habilidades EM13LGG701, EM13LGG702, EM13LGG703 e EM13LGG704 (ilustradas na
Tabela 2.12) que preveem a utilizacdo de diferentes linguagens e midias para a producdo e
expressao de ideias de forma critica e criativa. Essas habilidades, como defendido pela
BNCC, sdo essenciais para o desenvolvimento de uma atuagdo ética e responsavel no
ambiente digital, alinhando-se as necessidades contemporaneas de formagao de

estudantes preparados para os desafios da sociedade digitalizada.

Tabela 2.12 — Captura de Tela Habilidades BNCC

HABILIDADES

(EM13LGG701) Explorar tecnologias digitais da informacao e comunicagao (TDIC),
compreendendo seus principios e funcionalidades, e mobiliza-las de modo ético,
responsavel e adequado a praticas de linguagem em diferentes contextos.

(EM13LGG702) Avaliar o impacto das tecnologias digitais da informagao e comunicag¢ao
(TDIC) na formagao do sujeito e em suas praticas sociais, para fazer uso critico dessa midia
em praticas de selecao, compreensao e producao de discursos em ambiente digital.

(EM13LGG703) Utilizar diferentes linguagens, midias e ferramentas digitais em processos
de producao coletiva, colaborativa e projetos autorais em ambientes digitais.

(EM13LGG704) Apropriar-se criticamente de processos de pesquisa e busca de
informacao, por meio de ferramentas e dos novos formatos de produgéao e distribuicao
do conhecimento na cultura de rede.

Fonte: BNCC (MEC, 2017, p. 489).

Além disso, a sétima competéncia especifica de Linguagens e suas Tecnologias para
o Ensino Médio da BNCC preconiza que a utilizacdo de tecnologias digitais de forma critica

e ética é especialmente relevante, implicando:
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“Mobilizar praticas de linguagem no universo digital, considerando as dimensdes
técnicas, criticas, criativas, éticas e estéticas, para expandir as formas de produzir
sentidos, de engajar-se em praticas autorais e coletivas e de aprender a aprender
nos campos da ciéncia, cultura, trabalho, informacdo e vida pessoal e coletiva”

(MEC, 2017, p. 497).

Assim, ao integrar a reflexao sobre o uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacao (TDIC) no processo de ensino-aprendizagem, esta dissertacdo busca nao
apenas apoiar a aquisicado dessas competéncias, mas também investigar de que forma
ferramentas como a Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen), particularmente o ChatGPT,
podem contribuir para a formacdo de um estudante mais critico e competente no uso da
lingua materna. Nesse sentido, percebe-se que a BNCC fornece o respaldo necessario para
situar este estudo no contexto educacional brasileiro atual, promovendo uma andlise das
possibilidades de inovacdo pedagdgica no campo da producdo textual e de sua aplicacdo
pratica no ENEM.

Vale enfatizar ainda que, desde os primeiros anos escolares, o desenvolvimento das
competéncias de escrita (Terra, 2019) é essencial para formar cidaddos capazes de
enfrentar os desafios de uma sociedade em constante transformacdo. Nesse sentido, a
educacdo deve cumprir seu papel como ferramenta de equidade e progresso social (Freire,
2005), portanto encontrar meios para utilizar de forma produtiva as tecnologias
emergentes, como a IAGen, é ndo apenas uma necessidade, mas também um dever para
todos aqueles que buscam promover uma educac¢ao de qualidade, como defendido pela
UNESCO (2024) em seu Guia para a IA Generativa na Educagéo e na Pesquisa.

Diante desse cenario, é imperativo que a educacdo brasileira, a luz da BNCC, busque
ndo apenas o aprimoramento continuo das habilidades de escrita, mas também a
incorporacdo de novas tecnologias que possam otimizar esse processo (Terra, 2020). A
IAGen, em particular, emerge como uma ferramenta potencialmente transformadora
nesse contexto, oferecendo possibilidades inovadoras para personalizar o ensino, apoiar a
aprendizagem individualizada e ampliar o acesso a recursos pedagdgicos de alta qualidade.
Portanto, justifica-se dedicar atencdo a IA na Educacdo, tema a que o ponto seguinte se

debruca.
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2.2. Inteligéncia Artificial na Educagao

Nos ultimos anos, o avanco tecnoldgico tem influenciado significativamente
diversas areas do conhecimento, incluindo o ensino de linguas. No contexto da lingua
materna, a tecnologia surge como uma ferramenta poderosa para enriquecer o processo
de ensino-aprendizagem, proporcionando novas formas de interacdo e possibilidades
pedagdgicas (Salema & Cardoso, 2012). Recursos digitais, como plataformas de
aprendizagem online, aplicativos educacionais e softwares de processamento de texto,
oferecem oportunidades para o desenvolvimento de competéncias linguisticas de maneira
dindmica e interativa (Terra, 2019).

Essa integracdo da tecnologia no ensino da lingua materna ndo sé enriquece as
praticas educacionais, mas também facilita o processo de aprendizagem, ao proporcionar
um suporte adaptado as necessidades individuais dos alunos, ajudando-os a superar suas
limitacOes e alcancar novos patamares de competéncia, conforme o conceito de Zona de
Desenvolvimento Proximal proposto por Vygotsky (2015).

Em complemento, a afirmacdo de Kissinger, et al. (2021, p.30) de que, mais do que
nunca, “estd a emergir uma nova parceria humano-maquina” reforca que a interacao entre
humanos e mdaquinas estd se tornando cada vez mais presente e importante em diversas
areas e o ChatGPT é uma forma de interacdo da IA com a Inteligéncia Humana (IH), que
pode ser facilmente percebida e experimentada e deve ser utilizada a nosso favor (Russell,
2021).

Ha especialistas que veem de forma positiva essa interacdo, afirmando que a
tecnologia pode ser usada para aprimorar a escrita e a interpretacao de texto, o que é uma
demanda antiga dos educadores. Para Kissinger, Schmidt & Huttenlocher,

“a IA inaugurard um mundo em que as decisdes serdo tomadas de trés formas

basicas: por humanos (o que nos é familiar), por maquinas (o que comega a tornar-

se familiar), e por genuina colaboracdo entre humanos e maquinas, e ja ndo com
mero auxilio de software convencional (o que ndo sé ndo é familiar, como é inédito).

A |IA também estd em vias de transformar as maquinas — que, até hoje, eram

ferramentas nossas — em parceiras.” (Kissinger et al.,2021, p.26)
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Por outro lado, hd aqueles que defendem o banimento, em virtude de muitas
preocupacdes que envolvem seguranca de dados (Sebastian, 2023) e, no caso especifico da
educacdo, envolvem a preocupag¢do com o plagio académico (Chomsky, 2023), por meio da
terceirizacdo da escrita das tarefas escolares (Yang, 2023).

Diante desse cenario de “interminaveis atualizacdes”, onde somos “eternos
novatos” (Kelly, 2017), ha o anseio por demonstrar que a tecnologia ndo é o problema em
si, mas sim o uso que fazemos dela. A investigacdo aqui proposta em relacdo ao ChatGPT —
qgue, segundo o préprio bot é “uma ferramenta poderosa que pode ser usada para ajudar
os alunos a melhorar sua escrita e desenvolver habilidades de raciocinio critico, desde que
usada de maneira responsavel e ética” (OpenAl, 2023) —, pretende investigar como
transformar essa definicdo em realidade.

Considerando tal premissa, este estudo propde-se a avaliar como o ChatGPT pode
ser integrado as praticas pedagogicas de redacdo do ENEM, verificando de que forma ele
pode auxiliar os estudantes a desenvolver uma escrita autoral, ao mesmo tempo em que
contribui para a formacao critica preconizada pela BNCC. Ao explorar as possibilidades que
a ferramenta oferece, a pesquisa ndo apenas integrou a tecnologia ao processo de
aprendizagem, mas também assegurou que seu uso fosse realizado de maneira
responsavel em consonancia com os principios pedagdgicos que regem a educacao
brasileira. Assim, é possivel afirmar que a investigacdo do potencial do ChatGPT como
ferramenta de apoio a producdo textual no ENEM atende a uma demanda contemporanea
e se fundamenta nas diretrizes da BNCC, promovendo o desenvolvimento de competéncias
essenciais para a formacao de cidadaos criticos e criativos.

Cumpre salientar, porém, que esta pesquisa ndo adotou uma postura acritica em
relacdo ao uso dessa tecnologia na educacdo. Pelo contrdrio, a andlise buscou
compreender como o ChatGPT, com sua interface, considerada por muitos como intuitiva,
pode representar um elemento de transformag¢do no processo de ensino-aprendizagem,
levando em consideracdo a relevancia do papel dos professores e as implicacdes do
ChatGPT na educacgdo, destacando tanto suas potencialidades quanto suas limitagdes.
Nesse sentido, na préoxima subsecdo, serda apresentada uma fundamentacdo sobre a

inteligéncia artificial, abordando seu desenvolvimento histérico e suas possiveis aplicacbes
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no contexto educacional, embasada em diversos autores, nomeadamente em Russel &

Norving (2013), Kaufman (2019) e Kissinger et al. (2021).

2.2.1. Breve Panorama da IA

John McCarthy (apud Kaufman, 2019) define inteligéncia artificial como “a ciéncia

e a engenharia de fazer maquinas inteligentes, especialmente programas de computador”.

IA também costuma ser definida como a inteligéncia demonstrada por maquinas, em

contraste com a inteligéncia natural dos seres humanos e outros animais (Kissinger et al.,

2021). Além disso, a pesquisa em IA envolve o estudo de agentes inteligentes, que sdo

sistemas capazes de perceber seu ambiente e tomar a¢des que maximizam suas chances

de alcancar objetivos especificos (Russel & Norving, 2013).

Tabela 2.13 — Categorias de conceito de IA

IA agindo como humano
“O novo e interessante esforco para fazer os
computadores pensarem (...) maquinas com mentes,

no sentido total e literal.” (Haugeland, 1985)

“[Automatizacdo de] atividades que associamos ao
pensamento humano, atividades como a tomada de
decisdes, a

resolugdo de problemas, o

aprendizado...” (Bellman, 1978)

IA pensando como humano
“A arte de criar maquinas que executam fungGes que
inteligéncia quando executadas

exigem por

pessoas.” (Kurzweil,1990)

“O estudo de como os computadores podem fazer
tarefas que hoje sdao melhor desempenhadas pelas

pessoas.” (Rich & Knight, 1991)

IA pensando racionalmente
“O estudo das faculdades mentais pelo uso de
modelos computacionais.” (Charniak & McDermott,

1985)

“0O estudo das computacGes que tornam possivel

perceber, raciocinar e agir.” (Winston, 1992)

IA agindo racionalmente
“Inteligéncia Computacional é o estudo do projeto

de agentes inteligentes.” (Poole et al., 1998)

“Al... esta relacionada a um desempenho inteligente

de artefatos.” (Nilsson, 1998)

Fonte: Russell & Norvig (2013)
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Como demonstrado na Tabela 2.13, segundo Russell & Norving (2013), os conceitos
de IA podem ser classificados em quatro categorias, refletindo diferentes abordagens sobre
seu funcionamento. A primeira, "IA agindo como humano", aborda a simulagdo do
comportamento humano, incluindo compreensao da linguagem natural e interacdo social.
A segunda, "IA pensando como humano", refere-se a imitacdo dos processos de
pensamento humano, como raciocinio e resolu¢ao de problemas. A terceira, "IA pensando
racionalmente", destaca a capacidade de realizar processos cognitivos que se assemelham
ao pensamento humano, utilizando algoritmos légicos para inferir conhecimento e tomar
decisdes. Por fim, a quarta, "IA agindo racionalmente", enfatiza a escolha de a¢bes que
maximizam o desempenho em funcdo de informacdes disponiveis e objetivos
estabelecidos.

O certo é que, conforme Kaufman (2019), ha muitas definicdes para IA, cujos
primordios remontam a década de 1950, marcada por eventos significativos que moldaram
o campo. Entre esses marcos, destaca-se a proposta de Alan Turing, em 1950, do famoso
"Teste de Turing", que busca determinar se uma mdaquina pode exibir comportamento
inteligente indistinguivel do humano. Seis anos depois, em 1956, a Conferéncia de
Dartmouth deu origem ao termo "Inteligéncia Artificial" e estabeleceu as bases para o
desenvolvimento da area.

Durante a década de 1960, John McCarthy, um dos pioneiros da drea, prop0s que a
IA poderia atuar como um assistente inteligente. Em 1965, o sistema ELIZA foi desenvolvido
e utilizava Processamento de Linguagem Natural (PLN) para simular conversas humanas.
Na década de 1970, surgiram programas como o SHRDLU, criado por Terry Winograd. Era
um sistema inovador capaz de manipular objetos em um ambiente simulado e entender
comandos em linguagem natural para realizar tarefas, como mover ou empilhar blocos.
Além disso, projetado por Edward Shortliffe, foi criado o MYCIN, um sistema focado em
diagndstico médico, utilizando uma base de conhecimento sobre microbiologia e regras de
inferéncia para sugerir tratamentos para infec¢des bacterianas.

Os anos 1980 testemunharam a introducao de algoritmos de retropropagacao, que
impulsionaram o aprendizado de maquinas, enquanto a década de 1990 foi marcada pelo

triunfo do DeepBlue, uma IA que derrotou o campedo mundial de xadrez, Garry Kasparov,
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em 1997. Nos anos 2000, a popularizacdo das redes neurais profundas, impulsionada por
Geoffrey Hinton, permitiu avangos significativos ao utilizar multiplas camadas de
processamento para aprender representacdes complexas de dados. Nesse mesmo periodo,
o IBM Watson ganhou destaque ao vencer competidores humanos no programa de
televisdo Jeopardy!, demonstrando o potencial da IA em tarefas como PLN e andlise de
grandes volumes de dados.

A década de 2010 marcou a integracdo da IA no cotidiano, com a popularizacao de
assistentes virtuais como Siri, Alexa e Google Assistant, além de avangos significativos na
robdtica educacional. Um marco relevante desse periodo foi o desenvolvimento do
ChatGPT pela OpenAl, que se destacou pela capacidade de gerar textos coerentes. Essa
inovacdo tornou-se ainda mais evidente em 2022, com o langcamento do ChatGPT 3, que
ressaltou o potencial da IA em diversas dareas, como plataformas de streaming,
reconhecimento facial, chatbots, traducdo automatica e diagndsticos médicos. Nesse
contexto, a IA se consolidou como uma realidade tangivel.

Antes de adentrar ao cerne deste estudo, que se concentra no ChatGPT, é essencial,
todavia, esclarecer os conceitos de Inteligéncia Artificial Generativa e de Processamento
de Linguagem Natural (PLN) (White et al., 2023), que sdo fundamentais para a
compreensado da presente investigacao.

Segundo Santos (2023, p.12 apud Marchi, 2023), “a IA generativa € uma subarea da
inteligéncia artificial que se concentra em criar sistemas capazes de simular a prépria
criatividade humana através de imagens, musica e texto. Esses sistemas sdo capazes de
‘gerar’ novas criagdes a partir de conjuntos de dados de treinamento.”

A |A generativa demonstra habilidade para criar conteudo variado, como imagens,
musica, texto e videos, utilizando um conjunto de dados de entrada. Sua capacidade de
produzir resultados originais e criativos a torna amplamente aplicavel em dreas como
design, arte e midia digital. Por outro lado, a IA de PLN possibilita a compreensdo,
interpretacdo e geragao de linguagem humana de maneira natural por computadores,
sendo empregada em chatbots, traducdo automatica, sumarizacao de texto e analise de

sentimentos em redes sociais.

30



Segundo Russell & Norvig (2013), a linguistica moderna e a IA nasceram
aproximadamente na mesma época e cresceram juntas, cruzando-se em um campo hibrido
chamado linguistica computacional ou processamento de linguagem natural (PLN), em
inglés Natural Language Processing (NLP). Nesse contexto, a linguistica moderna
caracteriza-se por um enfoque cientifico e sistematico, oferecendo uma base tedrica
robusta para entender como as linguas funcionam, desde a estrutura das palavras até o
uso da linguagem em contextos especificos. A IA, por sua vez, aplica esses conhecimentos
para criar sistemas capazes de interpretar, gerar e responder a linguagem de maneira
eficiente. Assim, a interacdo entre essas duas dreas tem sido essencial para o
desenvolvimento de tecnologias como assistentes virtuais, tradutores automaticos,
sistemas de busca e outras aplicacdes que envolvem a compreensdo e a producdo de
linguagem por computadores.

Embora a IA generativa possa utilizar técnicas de PLN para gerar texto, é importante
ressaltar que nem toda a IA de PLN é generativa. Um exemplo de IA de PLN que ndo é
necessariamente generativa é o BERT (Bidirectional Encoder Representations from
Transformers). O BERT é um modelo de linguagem pré-treinado desenvolvido pelo Google
para fazer traducdo automatica e resumo de texto, sem gerar novas sequéncias de texto
de forma criativa (Paes, et al., 2023).

Ademais, é imprescindivel mencionar o conceito de Large Language Models (LLM)
no contexto da IA de Processamento de Linguagem Natural. Os LLM representam modelos
de inteligéncia artificial concebidos para compreender e gerar linguagem humana em larga
escala. Treinados em vastos conjuntos de dados textuais, esses modelos aprendem
padroes e contextos linguisticos complexos, ampliando sua capacidade de compreensao e
geracao de texto natural. Amplamente empregados em diversas aplicacdes de PLN,
incluindo chatbots avangados e tradugdo automadtica, os LLM tém revolucionado a
interacdo entre humanos e computadores, o que é refor¢cado por White et al. (2023) que
reconhecem o potencial dos LLM, sendo sobretudo promissores quando humanos e
ferramentas de IA trabalham em conjunto, como colaboradores confidveis. O GPT

(Generative Pre-trained Transformer), utilizado em sistemas como o ChatGPT, exemplifica
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a aplicacdo pratica dessa tecnologia, oferecendo respostas contextualmente coerentes e
gerando textos em linguagem natural de forma avancgada.

A partir dessa compreensdo sobre o funcionamento e evolugdo dos LLMs, é possivel
observar como tais tecnologias tém repercutido em diversas areas, notadamente na
educacdo. A IA tem sido utilizada para personalizar a aprendizagem, oferecer feedback em
tempo real e apoiar o desenvolvimento de habilidades criticas entre os estudantes. Assim,
em uma “sociedade altamente tecnolégica como a atual” (Pinto & Cardoso, 2019, p. 716),
a presenca da IA no processo de aprendizagem é ndo apenas inevitavel, mas também
irreversivel. No contexto educacional, esses avangos nao transformam apenas o ambiente
escolar, mas também preparam os alunos para um futuro cada vez mais tecnolégico e
interconectado.

Complementando essa fundamentacdao, destaca-se o Consenso de Beijing
(UNESCO, 2019), resultado da Conferéncia Internacional sobre Inteligéncia Artificial e
Educacdo, realizada em 2019, que ressalta a importancia de integrar a IA nas praticas
educacionais de forma ética e responsavel. O documento evidencia a necessidade de
colaboracdo entre institui¢cdes, educadores e formuladores de politicas na elaboracdo de
diretrizes que promovam o uso consciente dessa tecnologia, garantindo que a educacdo
aproveite plenamente seus beneficios. Ao abordar questdes como equidade no acesso e a
necessidade de formagdo continua para educadores, o Consenso sugere que a IA ndo deve
apenas otimizar processos, mas também ser uma ferramenta que fomenta uma
aprendizagem inclusiva e colaborativa, preparando os alunos para os desafios do futuro,
alinhando-se com a Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
especialmente o ODS 4 que prevé “assegurar a educacdo inclusiva, equitativa e de
gualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todas e
todos” (ONU, 2015).

Nesse sentido, o Consenso de Beijing (UNESCO, 2019) propde a¢les para integrar a
IA na educacdo de forma equitativa e sustentdvel. As principais recomendacgdes incluem:
1) Alinhar a IA as politicas educacionais, identificar fontes de financiamento e investir em
tecnologias para personalizar o ensino; 2) Garantir que a IA complemente a interacdo

professor-aluno e adaptar a formacdo docente; 3) Integrar a IA nos curriculos e promover
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testes-piloto para praticas baseadas em evidéncias; 4) Incluir habilidades relacionadas a IA
nos curriculos e assegurar acesso igualitario a educacdo em IA; 5) Promover a inclusdo,
atendendo necessidades de estudantes com deficiéncias e de diferentes origens sociais e
linguisticas; 6) Estabelecer principios éticos para o uso responsavel da IA, incluindo
privacidade e transparéncia; 7) Incentivar a pesquisa sobre o impacto da IA e promover
colaboragdo internacional; 8) Fomentar cooperagao global para garantir o uso equitativo
da IA, com foco em paises em desenvolvimento; 9) Criar plataformas e recursos da UNESCO
para apoiar a capacitacdo e a integracao ética da IA na educacao.

Ante o exposto, percebe que, para aproveitar plenamente o potencial da IA na
educacdo, conforme o Consenso de Beijing (UNESCO, 2019), é essencial revisar e ajustar os
curriculos, promovendo a integracdo da IA nas metodologias de ensino e aprendizagem.
Por isso, a implementacao de ferramentas de IA deve ser cuidadosamente considerada,
garantindo que os beneficios superem os riscos, principalmente em tarefas de
aprendizagem especificas, em diferentes dreas do conhecimento.

Além disso, é fundamental apoiar o desenvolvimento de solucdes inovadoras de |A
gue fomentem competéncias interdisciplinares e preparem os alunos para os desafios do
futuro. Por isso, o uso de testes-piloto em escolas, com base em praticas de IA, apresenta-
se como uma estratégia valiosa para promover a inovacao educacional. As experiéncias
bem-sucedidas podem ser ampliadas, contribuindo para a construgao de uma base sdlida
de evidéncias que comprovem a eficacia da IA no processo de ensino e avaliacdo da
aprendizagem, o que tem relagdo direta com o estudo empreendido nesta investigacao.

Feitos esses esclarecimentos, é possivel perceber que a integracdo de modelos de
inteligéncia artificial generativa (IAGen) desempenha um papel essencial na transformacao
das praticas educacionais em escala global. Embora a IAGen seja uma tecnologia
emergente, faz parte de um tema bem mais amplo que é a IA, para o qual existem varios
estudos e pesquisas, concluidos e em andamento (entre outros, da MIT RAISE Initiative ou
da Universidade Nacional de Singapura, ou os que a Seccdo de Educacdo a Distancia da
Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educagao acolheu no seu VI Encontro, realizado nos
dias 10 e 11 de margo de 2025, a partir da Delegacdo Regional de Coimbra da Universidade

Aberta, ou ainda o IA para o Bem de Todos — inciativa oficializada pelo governo brasileiro
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para o periodo 2024 - 2028 que propde, entre outras medidas, a capacitacao de professores
e alunos para o uso da IA como ferramenta educativa). Dessa forma, constata-se que alguns
trabalhos e iniciativas apresentam propostas para auxiliar professores e estudantes a usar
a tecnologia no processo de ensino e aprendizagem e, consequentemente, por exemplo,
promover o aprimoramento na leitura e producao de texto (Ribeiro & Coscarelli, 2017).

Ha ainda pesquisas e publicagdes em que se faz uma revisao da literatura (Kuhail et
al., 2022 Kuyven, et al., 2018), incluindo a Structured Literature Review on Pedagogical
Conversational Agents de Hobert & Wolff (2019), e outras mais especificas em que se
investiga as aplicages atuais e potenciais do ChatGPT no ambiente educacional (BoaSorte
et al., 2023), ou solugbes éticas levantadas em resposta ao modelo de linguagem (Chan,
2023; UNESCO, 2024).

Ademais, ha estudos que exploram como o ChatGPT pode ser usado como uma
ferramenta de suporte para o desenvolvimento das habilidades de escrita dos alunos. Elas
examinam os efeitos do uso do Chat na qualidade, criatividade e fluidez da escrita, bem
como na capacidade dos alunos de gerar ideias e expressar suas opinides de forma mais
clara e coerente. Esses estudos destacam o potencial do LLM GPT como uma ferramenta
pedagdgica para promover o aprimoramento da producdo de texto (BoaSorte et al., 2023).
No entanto, é importante ressaltar que a pesquisa nessa area estd em andamento, e os

resultados podem variar, dependendo do contexto e da implementacao especifica.

2.2.2. A Ferramenta LLM ChatGPT

Assim como ocorre com outros recursos didaticos, sejam tradicionais ou modernos,
a escolha das ferramentas mais adequadas depende do contexto em que sdo aplicadas,
sendo fundamental realizar uma avaliacdio e selecdo prévia. No contexto desta
investigacdo, embora haja diversas op¢ées de IAGen, conforme formalmente indicado pela
UNESCO (2024), optou-se pelo uso do ChatGPT — uma IA desenvolvida pela OpenAl,
baseada em um modelo de linguagem LLM, treinada para intera¢des conversacionais e

tarefas de Processamento de Linguagem Natural (PLN). Essa escolha deve-se, entre outros
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motivos detalhados mais adiante, a sua popularidade e ampla adesao por parte de atores
educativos, como os préprios alunos.

De acordo com Garcia-Pefialvo (2023), a utilizacdo do ChatGPT, impulsionada pelos
avancos na tecnologia de linguagem natural, oferece uma série de beneficios tanto para
educadores quanto para alunos, promovendo a reformulacdo e o aprimoramento dos
processos de ensino e aprendizagem, ao proporcionar interagcdes mais dinamicas e
personalizadas. O autor defende que, embora o ChatGPT tenha gerado reacdes extremas,
tanto de entusiasmo quanto de temor, sua evolucdo é inevitdvel, e sua integracdo na
educacdo serd cada vez mais presente, independentemente das resisténcias iniciais.

Entre os beneficios oferecidos por modelos, como o LLM ChatGPT, destaca-se a
habilidade de compreender e gerar linguagem natural de maneira semelhante a humana.
Isso possibilita a criacdo de materiais educacionais mais interativos e adaptados as
necessidades individuais dos alunos, proporcionando uma experiéncia educacional
personalizada e adaptavel (Tomas & Teixeira, 2020).

Ademais, a escolha do ChatGPT, como objeto de investigacdo para o estudo sobre
a producgdo de textos dissertativos-argumentativos no contexto do ENEM, justifica-se por
diversas razoes que vao além da sua cronologia de lancamento. Embora outras IA
conversacionais, como Gemini, Bard, Claude, LLaMA, Ernie Bot, Jasper, Copy.ai, também
tenham suas habilidades, o ChatGPT apresenta caracteristicas e um histérico que o tornam
particularmente relevante para esta pesquisa.

O ChatGPT, lancado inicialmente, em novembro de 2022, tem um histdrico mais
longo de interagGes e feedback, permitindo uma analise mais robusta de sua evolucgdo e
eficacia. O tempo em que o modelo esteve disponivel contribui para uma maior quantidade
de dados sobre suas respostas e interacdes com usuarios possibilitando uma compreensao
mais profunda de suas capacidades e limitagdes.

Outro aspecto a se considerar é o que o ChatGPT rapidamente se tornou uma das
ferramentas mais utilizadas para interacdo em linguagem natural, atraindo uma ampla
base de usudrios, incluindo estudantes e educadores. Sua popularidade indica uma
aceitacdo e familiaridade que sdo essenciais para a aplicagdo no contexto educacional,

facilitando a integragao na rotina de aprendizagem dos alunos.
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Vale lembrar ainda que a ferramenta oferece uma gama diversificada de
funcionalidades, incluindo a capacidade de gerar texto, fornecer feedback detalhado e
adaptar-se ao estilo de escrita do usuario. Essa flexibilidade permite uma abordagem mais
individualizada no auxilio a producdo textual, essencial para atender as variadas
necessidades dos estudantes.

Conta ainda com uma ampla comunidade de desenvolvedores e educadores que ja
o utilizam, o que resulta em um ecossistema rico em recursos, tutoriais e estudos de caso.
Isso ndo s6 facilita sua implementacdo em ambientes educacionais, como também
proporciona suporte continuo e a troca de experiéncias, enriquecendo o processo de
pesquisa. Além disso, a interface do ChatGPT é considerada intuitiva e acessivel, o que
facilita sua adocao por aqueles que ndo possuem um conhecimento técnico profundo. Essa
caracteristica reduz as barreiras de entrada e contribui para a criagdo de um ambiente de
aprendizagem mais inclusivo e acessivel.

Portanto, acredita-se que essa escolha, fundamentada em razbdes temporais,
funcionais e praticas, tem o potencial de contribuir significativamente para a compreensao
e a aplicacao da inteligéncia artificial no ensino da escrita, mormente em lingua materna.

Contudo, para uma avaliacdo equilibrada, é necessario aprofundar-se nas criticas e
desafios apresentados por especialistas. Apesar do potencial e da popularidade desses
modelos, é comum haver resisténcia ou até mesmo aversdo ao desconhecido, e o ChatGPT
ndo é uma excecdo. A ferramenta tem sido questionada em instituicdes educacionais
(Herman, 2022; Marche, 2022; Stokel-Walker, 2022, apud Garcia-Pefalvo, 2023), e ha
guem defenda seu banimento (Ropek, 2023, apud Garcia-Pefialvo, 2023; Chomsky, 2023).
A falta de compreensdo sobre o funcionamento e as aplicacdes da IA é um dos fatores que
contribuem para esses receios em relacdo a ela. Dessa forma, surge a necessidade de
refletir sobre se o ChatGPT é um aliado ou um inimigo do professor.

Ha ainda preocupacdes legitimas de que os alunos se tornem dependentes da
tecnologia, comprometendo o desenvolvimento de habilidades de pensamento critico e de
producado textual, por isso é vital ponderarmos que nem todas as tarefas que podem ser

realizadas por IA devem ser atribuidas a ela, uma vez que delegar decisGes importantes a
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IA pode levar a perda da autonomia e da capacidade de expressdo humana (Chomsky,
2023).

A captura de tela apresentada na Figura 2.1 foi obtida, ao solicitar que este LLM
fornecesse uma defini¢do de si mesmo, como ja antes aludido. E importante destacar que,
conforme alerta do préprio ChatGPT, ele é uma ferramenta e, como qualquer sistema
baseado em IA, possui limitagdes, podendo, ocasionalmente, gerar respostas imprecisas ou

falhas (OpenAl, 2025).

Figura 2.1 — Captura de Tela — Prompt e Autodefinicao do ChatGPT

O que é o ChatGPT e como ele funciona?

O ChatGPT & um modelo de linguagem desenvolvido pela OpenAl, baseado na arquitetura GPT (Generative
Pre-trained Transformer). Ele foi projetado para compreender e gerar textos de forma natural, permitindo
que os usuarios interajam com a inteligéncia artificial por meio de conversas. lsso significa que o ChatGPT
pode responder perguntas, produzir textos criativos, explicar conceitos e auxiliar em diversas tarefas escritas,

como se estivesse participando de um didlogo.

5eu funcionamento se baseia em um extenso treinamento com grandes volumes de texto disponiveis na
internet. A partir desse aprendizado, o modelo consegue reconhecer padrdes da linguagem e gerar
respostas coerentes e contextualizadas. Embora o ChatGPT ndo tenha consciéncia ou sentimentos, ele é
capaz de simular conversas humanas de forma fluida e informada. Ainda assim, como gualquer tecnologia
baseada em inteligéncia artificial, possui limitagées e pode, em alguns casos, apresentar respostas imprecisas

ou equivocadas.

Fonte: Resposta do ChatGPT a comando da autora.

Ou seja, mesmo com tantos aspectos positivos, ha de se considerar
posicionamentos contrarios, como o de Chomsky (2023), por exemplo, que nomeia o
ChatGPT como uma ferramenta de pldgio essencialmente limitada, até mesmo perigosa,
por sua incapacidade de equilibrar criatividade e restricdo. O autor argumenta que o
ChatGPT, mesmo em suas versdes mais avanc¢adas, carece de uma compreensao genuina
da linguagem e do conhecimento, funcionando apenas como sistema que gera respostas
sem a devida conexdao com o significado ou contexto mais amplo. Segundo ele, esses
sistemas supergeram (produzindo tanto verdades quanto falsidades, endossando decisdes

éticas e antiéticas), ou subgeram (demonstrando falta de compromisso com qualquer
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decisdo e indiferenca com suas consequéncias), o que resulta em uma producdo amoral,
muitas vezes repleta de faldcias. Essa critica ressalta a amoralidade, a falsa ciéncia e a
incompeténcia linguistica desses sistemas, provocando questionamentos sobre sua real
utilidade em contextos educacionais. Dada a popularidade crescente dessas tecnologias,
Chomsky (2023) sugere que, em muitos casos, a escolha de utilizar tais ferramentas deveria
ser cuidadosamente reconsiderada.

Nesse contexto, é fundamental encontrar um equilibrio entre o uso da tecnologia e
o desenvolvimento das habilidades cognitivas, garantindo que a IA seja uma ferramenta
complementar ao ensino, preservando a voz e a autonomia de seus usudrios — estudantes,
professores ou qualquer outro individuo. Dito isso, fica claro que os educadores devem
estar atentos aos desafios, mas nao deixar de incentivar o uso responsavel da |A generativa,
compreendendo que, ao aproveitar suas potencialidades de maneira eficaz e responsavel,
podem criar experiéncias educacionais mais dindmicas e envolventes, preparando os
alunos para os desafios do século XXI. Mas para concretizar tal objetivo, é necessario, mais
do que em qualquer outro momento, buscar a qualificacdo e a literacia em IA (Moura &
Carvalho, 2023; UNESCO, 2024), promovendo o empoderamento dos educadores para que
se posicionem como protagonistas nesse processo.

Considerando prés e contras acima elencados e a premissa de que nao se inicia um
trabalho do zero (Coutinho, 2022, apud Santos, 2024), optou-se por realizar, em paralelo
ao estudo de caso embasador desta dissertacdo, uma pesquisa bibliografica que se
desdobrou em dois momentos: a andlise de repositérios portugueses (Cotrim, Cardoso &
Teixeira, 2025a) e a de repositérios brasileiros (Cotrim, Cardoso & Teixeira, 2025b). O
objetivo foi identificar estudos relevantes sobre a personalizacdo da aprendizagem,
assisténcia ao processo de escrita e acesso a informacdo, com foco nas forgas e limitacdes
do uso da inteligéncia artificial, especificamente o ChatGPT. A metodologia adotada foi a
analise de conteudo (Amado, 2014), que permitiu uma interpretacdo sistematica desses
contributos.

No contexto desta investigacao, tais levantamentos foram significativos, porque

forneceram um alicerce mais robusto sobre essa temadtica tdo incipiente, mas
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profundamente necessdria no ambito educativo, além de possibilitarem publicacbes
complementares a dissertacgao.

Com esse levantamento bibliografico concluido, foi possivel obter uma visdao mais
abrangente do estado atual da pesquisa sobre o tema, bem como alcancar respaldo tedrico
necessario para situar esta dissertacdo no cendrio académico. No entanto, observou-se
que, para a implementacdo da pesquisa, seria fundamental incluir, em complemento, o
enquadramento tedrico da alfabetizacdo, literacia e engenharia de prompt, dareas
essenciais para a interacao eficaz entre professores, alunos e a IAGen, especialmente na

aplicacdo do ChatGPT, assunto que sera abordado no tépico seguinte.

2.2.3. Alfabetizacao, Literacia e Engenharia de Prompt

A alfabetizacdo digital surgiu com a popularizacdo da internet, focando na
capacidade de usar, compreender e interagir com tecnologias digitais (Frade, 2004). A
alfabetizacdo em IA, por sua vez, engloba a compreensdao das técnicas e conceitos
fundamentais da inteligéncia artificial (Kandlhofer et al., 2016). Ambas sdo
complementares a alfabetizacdo tradicional, que abrange a linguagem escrita e habilidades
matematicas, formando um conjunto de competéncias essenciais para a vida moderna. J3
a literacia em IA abarca um espectro de conhecimentos e habilidades relacionados a
inteligéncia artificial, incluindo entendimento dos principios, aplicacdes e implicacbes
éticas e sociais da IA, em diversos contextos (Steinbauer et al., 2021).

Engenharia de prompt, por sua vez, refere-se ao processo de projetar, otimizar e
ajustar prompts (instrucdes) para sistemas de IA, a fim de obter respostas precisas e
relevantes (White et al. 2023). Trata-se de um processo técnico de formulacdo de
perguntas que levam a IA a produzir resultados de alta qualidade. Ja a prompt literacy
(Gattupalli, Maloy & Edwards, 2023) foca no desenvolvimento da capacidade de criar e
refinar esses prompts de forma eficaz, especialmente em contextos educacionais. Envolve
a habilidade de usar, interpretar e formular comandos eficazes, com foco em comunicagao

clara, intencional e contextualizada (Moura & Carvalho, 2023). Além disso, demanda
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pensamento critico para avaliar e revisar a resposta gerada, ajustando o prompt sempre
gue necessario para alcancar resultados mais adequados e coerentes.

A expressao prompt literacy ainda ndo tem uma tradu¢dao amplamente consolidada
nem no Brasil, nem em Portugal, pois € um conceito emergente. No Brasil, "letramento em
prompts" é mais natural e comum, considerando que letramento (Castro, Kalantzis & Cope,
2024) é o termo preferido em debates sobre alfabetizacdo critica, tecnoldgica ou midiatica;
ja o termo "literacia de prompts" tem sido mais adotado por académicos em Portugal,
como se observa em Moura & Carvalho (2023) e em Cotrim, et al. (2025b).

Entretanto, independentemente da denominagao — prompt literacy, literacia de
prompt ou letramento de prompt —, importa reconhecer que, na era da inteligéncia
artificial, essa habilidade deve ser desenvolvida de forma sistematica, sendo o sistema
educacional chamado a exercer um papel protagonista nessa missao. Por meio de prompts
claros e especificos, professores podem orientar a IAGen a fornecer informagdes
pertinentes, apoiando uma aprendizagem significativa dos estudantes (UNESCO, 2024).

Um resumo desses conceitos pode ser visualizado, por meio do infografico,

apresentado a seguir, na Figura 2.2.

Figura 2.2 — Infografico “Da Alfabetizacdo a Engenharia de Prompt”

Construindo Pontes

@ngc Gis

Habilidade de usar, interpretar e formular
comandos eficazes, com foco em
comunicacao clara, intengao e contexto.

Da Aifabetizagao a
Engenharia de Prompt

Sonia Aparecida de Souza Cotrim

Pensamento critico para avaliar e revisar a
resposta gerada para refinar o prompt, se
necessario.

Fonte: A autora, a partir de Castro, Kalantzis & Cope (2024); Cotrim et al. (2025a, 2025b);
Moura & Carvalho (2023); e White et al. (2023).
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Em face dessa ampla gama de conceitos, realizou-se uma pesquisa a fim de
identificar modelos de prompts para utilizar o ChatGPT como apoio ao processo de ensino-
aprendizagem, cujos achados mais relevantes foram incorporados a esta disserta¢do, uma
vez que possuem carater elucidativo e sao fundamentais para a abordagem adotada. Nesse
contexto, o termo prompt refere-se a comandos, solicitagdes ou instrugdes enviadas a um
sistema tecnoldgico. Assim, na criagcao de prompts para o ChatGPT, busca-se aprimorar a
experiéncia do usudrio, orientando-o sobre a elaboracdo de comandos precisos e
instrucdes especificas (Gattupalli, Maloy & Edwards, 2023).

Embora a tematica em torno de modelos de prompts para utilizar o ChatGPT como
apoio ao processo de ensino-aprendizagem seja uma area de estudo em desenvolvimento,
ainda em sua fase inicial de exploracdo, os avancos na tecnologia da IA tém despertado o

interesse de académicos e profissionais da educacdo em todo o mundo.

Figura 2.3 — Infografico “Prompts Efetivos”

Prompts Efetivos
Morales-Chan, M. (2023, fevereiro). Explorando el potencial de Chat GPT: Una clasificaciin de

[M 0ra I Bs - Eha n ¥ 20 23] Prompts efectivos para la enseianza. http//biblioteca.galileo.edu/tesario/handle/123456789/1348

@A\
@

0 Chat GPT & orientado, a partir de prompts estruturados em uma proaresséo logica, para guiar a
conversa em direcao a um objetivo especifico.

&2 Prompts comparativos

0 Chat GPT & orientado a comparar e contrastar duas ou mais coisas ou situagdes.

(=) Prompts argumentativos

0 Chat GPT & orientado a gerar um argumento claro @ coeso sobre um tema especifico.

ooli Prompts de perspectiva profissional
0 Chat GPT & orientado a assumir o papel de um individuo ou profissdo especifica para fornecer

uma resposta detalhada e objetiva.
© Prompts de lista de desejos

0s usudrios fornecem uma lista de requisitos especificos que desejam atender, permitindo
respostas mais precisas e direcionadas.

Infografico produzido por Sdnia Cotrim
Fonte: Infografico produzido pela autora, a partir de Morales-Chan (2023).
Por exemplo, por meio de prompts efetivos, apresentados na Figura 2.3, Morales-
Chan (2023) oferece uma visdo significativa do ChatGPT e destaca a importancia dos
prompts na qualidade das interag¢des, buscando orientar designers de recursos educativos

e professores a maximizar o potencial do ChatGPT no campo educativo. Além disso,
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descreve diversas aplicacdes dessa ferramenta na educacdo, destacando seu potencial para

melhorar a experiéncia de aprendizagem dos estudantes e facilitar o trabalho dos

professores na criagao de recursos educativos personalizados.

Figura 2.4 — Infografico “Prompt para GPT — parte 1/2"

e o Criagao de Meta Linguagem
Verificador Cognitivo < st Automatizacio de Saida
Geragao de scripts ou artefatos
de automacdo para implementar
recomendagdes do LLM.
Reduz o esforgo manual na
execucdo das recomendagaes.

Desenvolvimento de prompts em
linguagem alternativa para maior
clareza e concisao.

Subdivide perguntas para respostas
combinadas mais precisas.
Gera perguntas adicionais e combina

respostas para melhorar a precisdo Requer compreensdo semantica da

linguagem pelo LLM.
informagses necessarias, invertendo o

pROMPT fluxo usual
pARA GPT @==3  Mehora a eficiéncia na obtencdo de

informagaes precisas.

Abordagens Alternativas

Interagdo Invertida

Oferece maneiras alternativas de
realizar uma tarefa.
Lista e compara abordagens com prés
e contras para escolha do usudrio

LLM faz perguntas para obter

€

White et al. (2023)

e

Refinamento de Perguntas Geragdo de Saida

v

Adogdo de um ponto de vista ou
perspectiva especifica na saida do

Personalizagdo e adaptagao dos tipos,
formatos e estruturas da saida do
LM

Sugere perguntas refinadas para
substituir a pergunta original do
usuario.

Ajuda a encontrar a pergunta certa
para obter respostas precisas.

Persona

Atende as necessidades especificas do
usudrio ou contexto.

Auxilia na seleqdo de tipos de saida
e detalhes relevantes

Fonte: Infografico produzido pela autora, a partir do artigo de White et al. (2023).

Figura 2.5 — Infografico “Prompt para GPT — parte 2/2”

Recipe

Criagéio de sequéncias de passos
para atingir um objetive especifice.
Estrutura e simplifica interagses
complexas com o madelo.

Context Manager

Especifica ou remove contextos para
uma conversa com o modelo.
Proporciona controle preciso sobre as
informagses Consideradas pele LLM.

Refusal Breaker

Reformula perguntas quando o modelo
se recusa a fornecer uma resposta.
Superar obstdcules na interagdo com o

de forma ética.

—

Fact Check List

Inclui lista de fatos essenciais para
verificar a veracidade das
infermagses.

Promove transparéncia e
confiabilidade nas respostas.

N1

PROMPT
PARA GPT

White et al. [2023)

/

e

Reflection

Explica o raciocinio per tras das
respostas do modelo.
Ajuda a compreender a légica por
trds das saidas geradas.

~

N

Template

Define a estrutura e formato das saidas
do LLM.
Permite controle sobre a organizagao e
consisténcia das respostas.

Infinite Generation

Simplifica a geragdo de miltiplas
saidas a partir de um dnico prompt.
Amplia a capacidade de produgdo de

conteldo com menos esforgo,

Visualization Generator

Cria visualizagses graficas para
faciitar a compreenséo de conceitos
complexos,

Estende as capacidades dos medelos de
linguagem para além do texto.

Game Play

Criagéio de jogos em torno de tépicos
especificos.
LLM automatiza a geragde de conteido
para a jogabilidade.

Fonte: Infografico produzido pela autora, a partir do artigo de White et al. (2023).
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Por outro lado, White et al. (2023) abordam a importdncia da engenharia de
prompts para interagir efetivamente com modelos de linguagem grandes (LLM), como o
ChatGPT. Uma sintese dos principais prompts listados pelos autores pode ser visualizada
através do infografico “Prompt para GPT” que foi dividido em duas figuras - 2.4 e 2.5,
anteriormente apresentadas.

Segundo White et al. (2023), os prompts sdo instru¢des dadas a um LLM para impor
regras, automatizar processos e garantir qualidades especificas e quantidades de saida
gerada. Apesar de estar direcionado para software, o estudo pode oferecer uma base sélida
para educadores, ao produzirem seus prompts, para aplicar em sua rotina pedagégica.

J4 Moura & Carvalho (2023) abordam a crescente relevancia da IA na sociedade
contemporanea, destacando o seu papel transformador na educacdo. Segundo as autoras,
essa IAGen se tornou uma ferramenta essencial ndao apenas para facilitar tarefas cotidianas,
como também para revolucionar a maneira como aprendemos e ensinamos, ressaltando a
importancia de desenvolver a literacia de prompts, ou seja, a habilidade de formular
comandos eficazes para interagir de forma produtiva com maquinas inteligentes. As
autoras se referem igualmente a outros estudos (Hairi, 2023; Jacobs & Fisher, 2023; Lo,
2023; Nyakundi, 2023), dos quais se destacam, na sequéncia, 0s aspectos essenciais, pela
sua relevancia para a nossa tematica.

Hairi (2023 apud Moura & Carvalho, 2023) prop&e estruturas especificas para
dominar a engenharia de prompts, como APE (Action, Purpose, Expectation - Acdo,
Propdsito, Expectativa), RACE (Role, Action, Context, Expectation - Papel, A¢do, Contexto,
Expectativa), TRACE (Task, Request, Action, Context, Example - Tarefa, Pedido, Acao,
Contexto, Exemplo) e TAG (Task, Action, Goal - Tarefa, Acao, Objetivo). Essas abordagens
visam guiar a formulacdo de comandos de maneira clara e direcionada para obter
resultados desejados na interagao com sistemas de IA.

Além disso, Jacobs & Fisher (2023 apud Moura & Carvalho, 2023) introduzem o
modelo CAST (Criteria, Audience, Specifications, Testing - Critérios, Audiéncia,
Especificacbes, Testes), enfatizando a importancia de critérios especificos, publico-alvo,

especificacOes detalhadas e testes iterativos na construcdo de prompts eficazes.
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Ja Lo (2023 apud Moura & Carvalho, 2023) apresenta o modelo CLEAR (Concise,
Logical, Explicit, Adaptive, Reflective - Conciso, Légico, Explicito, Adaptativo, Reflexivo)
como uma abordagem para otimizar as intera¢des com grandes modelos de linguagem de
IA, destacando a importancia da concisao, légica, explicitacdo, adaptabilidade e reflexdao ao
formular comandos para maquinas inteligentes. Por outro lado, Youngblood (2023 apud
Moura & Carvalho, 2023) propée um modelo de prompt mestre, abrangendo diferentes
elementos como Role, Task, Format, Category, Definition, Description, Example, Instruction
e Tone (Papel, Tarefa, Formato, Categoria, Definicdo, Descricdao, Exemplo, Instrucdo e Tom),
visando criar comandos eficazes e bem estruturados para interagir com sistemas de IA.

Nyakundi (2023 apud Moura & Carvalho, 2023) sugere, por sua vez, um modelo
baseado nos 5 W’s (Who, What, When, Where, Why) para criar prompts eficazes,
considerando elementos como ‘quem, o qué, quando, onde e o porqué’ na formula¢do de
comandos para maquinas inteligentes. Também Liu & Chilton (2022 apud Moura &
Carvalho, 2023) apresentam um modelo de engenharia de prompts, especificamente para
gerar imagens a partir de texto, com base nos elementos “Assunto” e “Estilo” (Subject,
Style), fornecendo diretrizes para criar comandos que produzam resultados desejados em

sistemas de geracdo de imagens.
Figura 2.6 — Infografico “Literacia de Prompts

Jacobs & Fisher
(2023)

Estruturas especificas: Modelo CAST: Griteria Modelo CLEAR: Conclse
APE (Action, Purpose, Expectation) Audience Logical
RACE [Role, Action, Context, Expectation) specifications Explicit
TRACE (Task, Request, Action, Context, Example) Testing Adaptive
TAG [Task, Action, Goal) Retlective

Youngblood m Liu ¢ Chitton
_ L. 202 | _022) |

Modelo baseado  Wno

Modelo de prompt mestre: Modelo de engenharia de prompts

nos 5 Ws: What
Role, Task, Format, Category, Definition, When para gerar imagens a partir de texto:
Description, Example, Instruction e Tone. Where Assunto e Estilo (Subject, Style)
Why

Literacia de Prompts
Moura & Carvalho (2023)

Fonte: Infografico produzido pela autora, a partir do artigo de Moura & Carvalho (2023).
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Dentro desse escopo, percebe-se que as pesquisadoras fizeram um amplo
levantamento de autores e suas diversas propostas de prompts, os quais sao relacionados
neste estudo e constam na Figura 2.6, antes apresentada, intitulada Infografico “Literacia
de Prompts”.

Esses modelos e abordagens, apresentados no infografico (Figura 2.6) e discutidos
nos paragrafos anteriores, destacam a importancia da literacia de prompts para uma
interagdo produtiva com a IA, tanto no contexto educacional quanto em outros ambientes.

Diante do exposto, fica, pois, evidente que, apesar de ser uma tecnologia recente,
a problemadtica investigada nesta pesquisa, que propde o uso de prompts para otimizar a
utilizacdo do ChatGPT no auxilio a producdo textual, estd alinhada a outras investigacdes ja
realizadas na area. Contudo, a relevancia, a originalidade e a inovacdo deste estudo sdao
mantidas ao focar em uma tematica especifica: a producao textual no ENEM.

Vale destacar ainda que, embora seja inovadora, essa proposta esta em
consonancia com o que afirma a UNESCO (2019) que destaca o potencial da IA generativa
para atuar como uma treinadora individual, proporcionando pratica intensiva e
personalizada em habilidades fundamentais, como ouvir, pronunciar e escrever, essenciais
para o aprendizado de uma lingua. O uso do ChatGPT, neste contexto, visa ndo apenas
preparar os alunos para um mundo cada vez mais digital, mas também oferecer suporte
inicial para os professores experimentarem novas solugdes tecnoldgicas, que podem
inspirar novas estratégias pedagogicas em suas praticas educacionais. Assim, estudar o
ChatGPT como uma ferramenta para aprimorar a escrita e o raciocinio critico dos alunos,
ao mesmo tempo em que incentiva os professores a explorar novas abordagens
pedagdgicas e utilizar a tecnologia de forma responsavel e benéfica, reforca a relevancia e
a originalidade deste estudo.

Tudo isso demonstra que, embora o ChatGPT seja uma tecnologia emergente, cuja
literatura académica sobre seu uso na educac¢do ainda esteja em processo de consolidacao
(Tom Crick, 2023 apud Dwivedi et al., 2023), no momento da elaboragdo desta dissertacao,
ja existem estudos e pesquisas em andamento que exploram o emprego de agentes de
conversacdo pedagogica, as aplicacbes do ChatGPT no contexto educacional, a criagdo de

comandos eficientes e as solugdes éticas associadas a esse modelo de linguagem. Tais
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investigagOes fornecem uma base sélida e atualizada na area, que fundamenta este estudo,
o qual buscou atuar como um catalisador para a comunidade na qual foi desenvolvido.

Dito de outro modo, o estudo busca desencadear uma transformagdo positiva no
cenario educacional, promover o avanco do conhecimento e aprimorar as habilidades de
producdo de texto dos alunos, utilizando o ChatGPT de maneira ética e responsavel. Além
disso, pretende estimular o desenvolvimento do pensamento critico, aprimorar as
habilidades de comunicacdo escrita e, consequentemente, contribuir para o progresso da
educagdo, atuando proativamente na construgao de pontes digitais.

A luz dos referenciais tedricos pertinentes as tematicas abordadas neste estudo —
o ENEM e o uso do ChatGPT na educacdo —, delinear-se-3o, a seguir, as estratégias de

trabalho e planejamento que precederam e culminaram na realizacdo da investigacao.
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3. CONTEXTUALIZAGAO METODOLOGICA

Nesta fase da dissertacao que se dedica a contextualizacdo metodoldgica, promove-
se uma revisdo das questdes (geral e especificas) e dos objetivos (geral e especificos) que
orientam a investigacdo realizada. Em sequéncia, sdo abordados os elementos
relacionados ao paradigma e a abordagem da investigacdo, incluindo: Metodologia de
Projeto; Estudo de Caso; Contexto e Participantes; Instrumentos de Recolha de Dados e
Procedimentos de Analise de Dados.

Neste contexto, reitera-se que o foco da dissertagdo é a resposta a pergunta central:
“Como integrar o ChatGPT como ferramenta de apoio na producdo textual exigida pelo
ENEM?” O objetivo geral consiste em compreender como o ChatGPT pode ser uma
ferramenta de apoio a produgao textual no ENEM, nomeadamente para personalizar a
aprendizagem de producdo textual, com base nas habilidades e necessidades individuais
de cada discente.

A partir dessa questao principal, emerge a seguinte pergunta especifica que guiara
a investiga¢do: Que limitagdes se colocam a utilizagdo do ChatGPT como ferramenta de
apoio a producao textual no ENEM?

Além disso, o objetivo geral é subdividido em dois objetivos especificos:

e identificar as aplicagdes do ChatGPT no contexto da producdo textual exigida
pelo ENEM, analisando como a tecnologia pode auxiliar os alunos na elaboracdo
de redagdes, sobretudo produc¢des textuais para o ENEM;

e identificar as limitacdes do uso do ChatGPT como ferramenta de apoio a
producdo textual para o ENEM, analisando os desafios e riscos associados ao
seu uso, incluindo a necessidade de supervisdao humana e as questdes éticas

envolvidas.

3.1. Paradigma e Abordagem da Investigacao

O debate a volta da questdo da investigacdo em educagao é vasto e envolto em
alguma controvérsia, que se manifesta em polos opostos: aqueles que defendem a

abordagem quantitativa como sendo a mais rigorosa e os que entendem que a abordagem
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gualitativa é a que faz sentido no contexto das ciéncias da educacdo (Gongalves, 2010).
Outros, ainda, entendem a investigacdao em educag¢ao numa “perspectiva mais holistica e
abrangente” (Gaio & Azevedo, 2010, p.5), que permite uma visao reflexiva dos fenbmenos
educativos em estudo, considerando, para isso, contextos e interacdes que extrapolam o
tradicional espaco educativo. Coadunando com essa visao mais reflexiva, o presente estudo
adotou uma abordagem mista (Coutinho, 2013; Johnson & Christensen, 2013),
combinando elementos dos paradigmas positivista e interpretativo.

O paradigma positivista, fundamentado na crenca de que os fendbmenos podem ser
estudados objetivamente e mensurados de forma rigorosa (Demo, 1995; Lakatos &
Marconi, 2017), foi adotado na analise quantitativa dos dados do questiondrio e na
avaliacdo de desempenho. Essa abordagem proporcionou uma visdo mensuravel e
estatistica dos dados, permitindo a identificacdo de padrdes e relagdes objetivas sobre os
impactos do ChatGPT na producdo textual para o ENEM. A avaliacdo de desempenho,
realizada por meio de analise documental, foi conduzida em dois momentos distintos:
antes e depois da execucdo do projeto. Essa analise permitiu examinar os registros de
avaliacdo da producdo de texto, aplicados regularmente na escola, a cada més, com o
objetivo de identificar mudancas, impactos e resultados, ao longo do desenvolvimento do
projeto.

Além disso, o questionario de acompanhamento, por meio do Google Forms,
possibilitou também uma andlise qualitativa, baseada na analise de conteudo. O paradigma
interpretativo foi, entdo, incorporado a pesquisa, focando nas percepcdes da professora e
nas experiéncias de um grupo focal de alunos que optaram por responder ao questionario
online. Esse paradigma reconhece a natureza subjetiva da realidade e busca compreender
os significados atribuidos, pelos participantes, ao fendmeno em estudo (Amado, 2014).
Dessa forma, a pesquisa ndo se limita a dados objetivos, mas investiga também as
motivacoes, interpretacdes e significados subjacentes a influéncia do ChatGPT na producdo
textual para o ENEM, oferecendo uma compreensdo mais profunda das experiéncias
vividas pelos participantes no estudo.

A observacdo focada e participante (Cardoso & Pestana, 2024a) — estratégia

adotada para a coleta de dados qualitativos — permitiu registrar comportamentos,
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interacOes e dindmicas ocorridas durante a implementacdo da metodologia de projeto
(Miranda & Cabral, 2017; Pestana, 2015; Santos, 2024). Essa forma de observacdo, que
pressupde o envolvimento direto da pesquisadora no contexto investigado, constitui
também um dos pilares da pesquisa participante, abordagem metodoldgica também
assumida nesta investigacdo. Conforme destaca Silva (1991, p. 25, apud Soares & Ferreira,
2006), a pesquisa participante surge da “necessidade de produzir conhecimentos, ndo sé
para conhecer a realidade, mas também para transforma-la”. Nessa perspectiva, o estudo
de caso, ancorado na referida abordagem, permitiu enfatizar a interacdo e a troca de
conhecimentos tanto entre os alunos quanto entre os alunos e a professora, autora da
pesquisa, em um processo coletivo de construcdo do conhecimento. Essa escolha
metodoldgica, ao favorecer o engajamento dos participantes e refor¢car o compromisso
com a devolutiva social do conhecimento produzido, conferiu profundidade a andlise e
contribuiu para evidenciar o potencial do ChatGPT no aprimoramento da escrita.

A luz do exposto, nota-se que a combina¢do desses métodos de coleta de dados
proporcionou uma abordagem abrangente e rica em informacdes, permitindo uma analise
mais completa e fundamentada sobre o tema em estudo. A pesquisa, portanto, adota uma
perspectiva interpretativa (Amado, 2014), integrando tanto aspectos quantitativos quanto
gualitativos, atendendo aos seus objetivos e respondendo as questdes de investigacdo

propostas.

3.1.1. Metodologia de projeto

A educacdo em sua esséncia, estd em constante transformacdo, refletindo as
demandas e os desafios da sociedade contemporanea. Essa mudanga é impulsionada pelo
avanco tecnoldgico, pelas novas formas de comunicacdo e pela necessidade de formar
cidadados criticos e aptos a lidar com a complexidade do mundo atual. Como ja defendia
Paulo Freire em seu A Educacdo na Cidade, “a transformacdo da educacdo ndo pode
antecipar-se a transformacdo da sociedade, mas esta transformacdo necessita da
educacado” (Freire, 1991, p. 84). Nesse contexto, o papel do professor e do aluno se

redefine: o docente torna-se um mediador do conhecimento, enquanto o discente passa a
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ser protagonista de sua aprendizagem. Essa dindmica exige metodologias que favorecam a
pesquisa, a inovagao e a colaboracdao, como a Metodologia de Projeto.

Originalmente proposta por volta de 1920, essa metodologia evoluiu para o que
hoje conhecemos como Aprendizagem Baseada em Projeto (ABP), ou Project Based
Learning (PBL). Nesse contexto, o termo “projeto” carrega diversas interpretacées, mas,
quando associado a educacgdo, refere-se a uma prdtica pedagdgica critica, reflexiva e
problematizadora. Nesse sentido, Pestana (2015, p. 30) afirma que “projeto constitui-se
como antecipagdo do espaco e tempo, para a concretizagdo de uma ag¢do, apontando
caminhos para o futuro e com a funcdo de materializar uma inten¢ao”. Assim, no ambito
desta investigacao, tais abordagens permitiram a professora, autora, propor atividades que
foram além da simples transmissdo de conteldo, e possibilitaram aos alunos
desempenharem papel protagonista na busca pelo conhecimento (Mateus, 2020).

A metodologia de projeto tem sido amplamente discutida na literatura educacional,
com diversos autores contribuindo para uma compreensdo mais aprofundada de suas
caracteristicas e aplicagcdes. Moura & Barbosa (2006 apud Mateus, 2020), por exemplo,
destacam a importancia dessa abordagem no contexto pedagdgico, enfatizando seu papel
na promogao de aprendizagens significativas. Nesse sentido, diversos conceitos sobre a
metodologia de projeto emergem, revelando sua natureza investigativa e centrada na
resolucao de problemas. A Tabela 3.1 apresenta defini¢des de autores listados por Mateus

(2020), que refletem a riqueza dessa metodologia no ambiente educacional.

Tabela 3.1 - Definicdo de Metodologia de Projeto

Autor Definicao

Vasconcelos (2006, p. O trabalho de projeto pode ser considerado uma abordagem pedagdgica centrada em

3) problemas.

Castro & Ricardo O trabalho de projeto é, pois, uma metodologia investigativa centrada na resolugdo de

(2001, p. 11) problemas.

Leite, Malpique, & Uma metodologia assumida em grupo que pressupGe uma grande implica¢do de todos os

Santos (1989, p. 140) participantes, envolvendo trabalho de pesquisa no terreno, tempos de planificagdo e
interveng¢do com finalidade de responder aos problemas encontrados.

Rangel (2002, p. 12) Um estudo aprofundado de um assunto ou problema que um grupo, mais ou menos
alargado, de criangas leva a cabo a partir de um interesse forte dos seus elementos e baseado
numa planificagdo conjunta do proéprio grupo.

Mateus (2011, p. 3) O trabalho de projeto é uma metodologia investigativa centrada na resolugdo de problemas
reais e pertinentes, que permite criar uma nova relagdo entre a pratica e a teoria.

Fonte: A autora, a partir de Mateus (2020).
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Ante o exposto, é possivel afirmar que a ABP é uma metodologia pedagdgica que
utiliza projetos como instrumento de aprendizagem, promovendo uma abordagem ativa e
engajadora. Seus principais elementos incluem: a aprendizagem ativa, em que os alunos se
envolvem diretamente na pesquisa e na resolucdo de problemas; a conexao com o mundo
real, pois os projetos abordam questdes relevantes e significativas para os estudantes; e o
desenvolvimento de competéncias essenciais, como o trabalho em equipe, o pensamento
critico e a criatividade, preparando os alunos para desafios futuros.

Em suma, nesta investigacdo, entende-se a Metodologia de Projeto como um
conjunto de diretrizes e processos estruturados que orientam o planejamento, a execugao
e a avaliacdo de projetos em diversos contextos, incluindo a educacdo. Para estruturar o
projeto embasador do estudo de caso, a seguir apresentado, foi utilizado o Modelo
SKOPQOS, de Moura & Barbosa (2006 apud Mateus, 2020), que se divide em trés
componentes fundamentais: Escopo, Plano de Acdo e Plano de Controle e Avaliacdo.
Observando esses trés componentes, a integracdao do ChatGPT a Metodologia de Projeto,
no contexto especifico da ABP, foi estruturada de maneira estratégica.

Na fase do Escopo, foram definidos os objetivos do projeto — utilizar a inteligéncia
artificial para enriquecer o processo de aprendizagem e preparar os alunos para o ambiente
digital e interconectado — alinhando as expectativas dos envolvidos. Nesse momento
foram identificados os problemas a serem abordados, as justificativas para a escolha do
tema e os resultados esperados. A clareza nesta etapa foi essencial para garantir que os
participantes tivessem um entendimento comum sobre o propdsito do projeto.

Em seguida, implementou-se o Plano de Agdo, quando foram listados as atividades
€ 0S recursos necessarios para a execucdo do projeto. Isso incluiu a definicdo de como o
ChatGPT seria incorporado ao projeto, as atividades especificas, os recursos necessarios
para garantir a execucao eficaz e a criagdao de um cronograma que guiou o andamento do
projeto. Essa estruturacdo foi fundamental para garantir que as atividades fossem
realizadas de forma organizada e eficiente.

Na etapa chamada Plano de Controle e Avaliacdao foram estabelecidos critérios para
monitorar o uso da ferramenta e avaliar seu impacto no desenvolvimento das

competéncias dos alunos, permitindo ajustes no processo para assegurar que os objetivos
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educacionais fossem alcancados. O acompanhamento continuo permitiu ajustes e
intervengdes necessarias, ao longo do processo, enquanto a avaliacdo final forneceu
percepcoes sobre a eficacia da metodologia e as aprendizagens adquiridas pelos alunos.

Assim, considerando que o projeto pode ser entendido como uma metodologia de
investigacdo voltada para a resolucdo de problemas concretos e relevantes, promovendo
uma articulagao entre pratica e teoria (Mateus, 2016), a presente pesquisa foi orientada
por essa concep¢do. Nos paragrafos subsequentes, serdao detalhados o planejamento e as
estratégias de trabalho que antecederam a implementacdo da atividade, bem como a
respectiva implementac¢ao, durante a qual as atividades foram realizadas tanto em sala de
aula quanto no laboratério de informatica da escola, espacos que serdo caracterizados no
tépico “Contexto e Participantes do Estudo”.

Com base na concepg¢dao metodoldgica descrita anteriormente, o projeto, realizado
ao longo do ano letivo de 2024, foi estruturado em etapas apresentadas na Tabela 3.2, a
seguir. Cada uma dessas fases serd relatada nos paragrafos subsequentes com vistas a

oferecer uma compreensao clara do desenvolvimento do estudo.

Tabela 3.2 - Etapas do Projeto

Etapa Periodo Atividade Local

1 17 a 21/ julho Apresentagdo do ChatGPT Laboratoério

2 26 a 30/08 Prompts para o GPT Laboratoério

3 05 a 10/09 Avaliagdo 1 Sala Regular

4 07 a1l1/10 Atividade extraclasse Externo

5 17 a22/10 Avaliagdo 2 Sala Regular

6 31/10 Revisdo de Prompts — competéncias2 e 5 Google Meet - online
7 11a15/11 Aplicagdo de Questionario/ correcdo coletiva da Avaliagdo 2  Laboratério

Fonte: A Autora.

Durante a primeira etapa do estudo de caso, realizada entre 17 e 21 de junho de
2024, os alunos das oito turmas participaram de uma aula experimental no laboratério de
informatica, sob a orientacdo da professora, autora desta dissertacdo. Esse periodo foi
marcado pela introducdo dos estudantes ao uso do ChatGPT. A aula inicial envolveu uma
apresentacdo criada no Canva, intitulada “Chats de IA — O Potencial do GPT para Aprimorar

a Escrita” (Anexo 1), na qual a professora abordou temas relevantes, tais como o
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funcionamento da IA, a utilizacdo dos chats de IA e as diretrizes para seu uso apropriado
em trabalhos escolares. Muitos alunos demonstraram ja ter familiaridade com o ChatGPT,
enquanto outros estavam entrando em contato com a ferramenta pela primeira vez.

Apds a explanagao tedrica, os estudantes foram convidados a interagir com o
ChatGPT em seus respectivos computadores. A interagdo comecou com questdes
orientadas para a produc¢do de texto, evoluindo para questdes mais livres e, finalmente,
para questdes individuais. Essa abordagem progressiva permitiu aos alunos experimentar
diferentes formas de engajamento com a IA. Ao final da atividade, a professora incentivou
os alunos a explorar a ferramenta de forma continua, destacando a importancia de manter
0 senso critico, ao utilizar o ChatGPT para aprofundar os conhecimentos sobre os temas
discutidos em sala de aula.

Na segunda etapa (26 a 30 de agosto de 2024), os alunos, que ja haviam estudado
o modelo de texto exigido pelo ENEM, foram solicitados a produzir uma redacdo
dissertativa-argumentativa, levando em consideracdo as cinco competéncias requeridas
pelo Exame. As redacdes foram, entdo, levadas ao laboratério de informatica, onde a
professora disponibilizou prompts (Anexo Il) inicialmente elaborados com base no modelo
RACE de Hairi (2023 apud Moura & Carvalho, 2023). A partir dai, os prompts foram
ajustados progressivamente, a medida que novas situacdes e necessidades surgiam em sala
de aula, sendo refinados por meio do uso iterativo. Considerando a estrutura RACE (Role,

Action, Context, Expectation) de Hairi, foi gerado o seguinte comando geral:

Vocé é um professor de Lingua Portuguesa, atuando como avaliador do ENEM (Papel / Role),
e vai corrigir textos dissertativo-argumentativos de candidatos. Seu trabalho é analisar cada texto
com base nas cinco competéncias exigidas pelo exame e fornecer uma retroalimentagdo detalhada
sobre o desempenho de cada candidato (A¢do / Action). Ao receber o texto, aguarde o préximo
comando para que avalie cada competéncia separadamente (Contexto / Context).

Expectativas / Expectations: Espera-se que sua retroalimenta¢do seja clara, objetiva,
construtiva e educativa. O feedback deve ser focado no auxilio ao candidato para melhorar suas
habilidades de escrita, oferecendo sugestées especificas para aprimorar cada competéncia,
identificando pontos fortes e dreas a melhorar. O objetivo é que o candidato consiga compreender
seus erros e acertos de maneira detalhada e aplicada para o desenvolvimento continuo de sua

redagéo.

53



Cada aluno digitou e inseriu seu texto em um arquivo Word previamente
compartilhado, que continha os oito prompts. Em seguida, para exemplificar a proposta de
correcao, a professora utilizou uma redagdo mediana, produzida por um candidato no
ENEM de 2018 (Apéndice I). Essa redagao foi submetida ao ChatGPT com cada um dos
prompts e exibida no projetor do laboratério de informdtica. Enquanto a professora
realizava o exercicio com cada prompt e o exibia no projetor, os alunos seguiam o mesmo
procedimento em seus computadores, aplicando a correcdo a redacdo por eles elaborada.

Em resposta ao prompt inicial (comando geral) fornecido, o ChatGPT gerou a

resposta apresentada na Figura 3.1.

FIGURA 3.1 - PROMPT INICIAL

Vocé é um professor de Lingua Portuguesa, atuando como avaliador
do ENEM, e vai corrigir textos dissertativo-argumentativos de
candidatos. Seu trabalho & analisar cada texto com base nas cinco
competéncias exigidas pelo exame e fornecer uma retroalimentagdo
detalhada socbre o desempenho de cada candidate. Ao receber o
texto, aguarde o proximo comando para que avalie cada competéncia

separadamente.

Espera-se gue sua retroalimentagdo seja clara, objetiva, construtiva e
educativa. O feedback deve ser focado no auxilic ao candidato para
melhorar suas habilidades de escrita, oferecendo sugestdes
especificas para aprimorar cada competéncia, identificando pontos
fortes e dreas a melhorar. O objetivo é que o candidato consiga
compreender seus erros e acertos de maneira detalhada e aplicada
para o desenvolvimento continuo de sua redagdo.

@ Entendido! Estou pronto para avaliar e fornecer a retroalimentagdo detalhada sobre os textos

dissertativo-argumentativos dos candidatos. Por favor, envie o texto que deseja que eu avalie.

Fonte: A autora, a partir de comando ao ChatGPT.

Em conformidade com a solicitacao feita pela IA conversacional, a professora e os
estudantes forneceram a ferramenta o texto a ser corrigido, bem como o prompt
correspondente a cada competéncia.

Os prompts foram projetados para avaliar cada uma das cinco competéncias
especificas exigidas pelo ENEM, e o ChatGPT atribuiu uma pontuacdo de 0 a 200 pontos

para cada competéncia, com base nas diretrizes da Cartilha e do Manual de correcdo dos
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avaliadores. Cada aluno analisou as justificativas fornecidas pelo ChatGPT e registrou as
pontuacdes em planilha pessoal. Durante a semana, os prompts foram ajustados e
refinados com base na experiéncia da professora e no feedback dos alunos. Ao final, a
professora incentivou os estudantes a continuarem produzindo textos dissertativos-
argumentativos, utilizando os “provaveis temas” para 2024 e submetendo-os ao ChatGPT,
utilizando os prompts propostos.

Na terceira etapa do estudo, realizada entre os dias 5 e 10 de setembro de 2024, as
oito turmas participantes, totalizando 254 alunos, foram submetidas a uma avaliagdao
mensal, cujo objetivo era a produgao de um texto dissertativo-argumentativo sobre o tema
"O impacto da publicidade na formacdo de habitos de consumo entre jovens brasileiros "
(conforme a proposta de redacdo apresentada no Apéndice Il), em consonancia com as
diretrizes do Exame Nacional do Ensino Médio. A professora avaliou cada redacao,
utilizando uma rubrica, alinhada ao modelo ENEM, observando um avanco substancial na
gualidade dos textos, especialmente quando comparados as producdes anteriores dos
alunos.

Na quarta etapa, realizada entre 07 e 11 de outubro de 2024, foi proposta uma
atividade extraclasse, com o objetivo de proporcionar aos alunos um aprofundamento
pratico no uso de prompts para a producdo de redagdes no contexto do ENEM. Durante
essa atividade, os alunos receberam orientagGes para estudar e aprimorar seus préprios
prompts, além de aprenderem a adapta-los a outras propostas de forma autbnoma. Muitos
deles, com base nos conhecimentos adquiridos, conseguiram elaborar seus prdprios
prompts, inclusive relacionando-os a outros processos seletivos brasileiros como o PAS
(Programa de Avaliacdo Seriada) da Universidade de Brasilia, exame realizado ao final de
cada série do ensino médio, ou seja, um processo seletivo pelo qual todos passariam, ao
final do ano letivo. Esse exercicio permitiu que os alunos experimentassem a
personalizacdo e adaptacdo dos prompts as suas necessidades especificas, promovendo
uma maior compreensdo das estratégias de producdo textual e potencializando suas
habilidades de escrita ndo sé para o ENEM.

Na quinta etapa do estudo, realizada entre os dias 17 e 22 de outubro de 2024, as

oito turmas participantes foram novamente avaliadas, sendo solicitada a produgdao de um
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texto dissertativo-argumentativo sobre o tema "Desafios e Oportunidades da Inteligéncia
Artificial no Mercado de Trabalho Brasileiro" (conforme a proposta de redacdo apresentada
no Apéndice Ill), em consonancia com as diretrizes do ENEM. Todas as reda¢bes foram
corrigidas conforme as competéncias do ENEM, com pontuacdo variando de 0 a 1000
pontos, sendo posteriormente convertidas para o sistema de notas utilizado na escola. Essa
abordagem se justifica por dois motivos principais: proporcionar aos alunos uma visao do
seu desempenho em um contexto de avaliacdo do ENEM e, no caso especifico desta
pesquisa, permitir uma andlise quantitativa mais aprofundada, que serd mais bem
detalhada no capitulo dedicado a apresentacgdo e a discussao dos dados.

Em 30 de outubro de 2024, foi realizada uma aula online aberta a todos os
estudantes, via Google Meet. Embora a aula fosse aberta a todos, o foco principal foi
oferecer suporte aos estudantes treineiros, que fariam a avaliacdo oficial no domingo
seguinte (03 de novembro de 2024), em duas competéncias que ainda demandavam maior
atencdo: competéncia 2 (repertdério) e competéncia 5 (proposta de intervengao). O convite

enviado aos estudantes é apresentado nesta dissertacao, na Figura 3.2, a seguir.

FIGURA 3.2 - Convite para Aula Online

4 (4

wwtenod
ENEM/ 20242

i] Data: 30/10/2024

(® Horério: 19 as 20 horas
M Plataforma: Google MEET
qﬁ% Professora Sénia Cotrim  %¢ »r

meet.google.com/prp-yhqh-kue

Utilizaremos o ChatGPT como ferramenta de
apoio para praticar as competéncias 2

(repertoério) e 5 (proposta de intervencgédo)!

EVENTO ONLINE

Fonte: A autora.
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Na sétima etapa do estudo, realizada entre os dias 18 e 22 de novembro de 2024,
foi conduzida uma pesquisa por meio de um questionario, fundamentado na matriz
proposta por Cardoso & Pestana (2021). O objetivo foi caracterizar a amostra, identificar
percepcoes sobre o ChatGPT e analisar os padrdes de utilizacdo dessa IA, com base no
Modelo de Aceitacdo de Tecnologia (TAM) de Davis (1989 apud Santos, Freitas & Ferreira,
2020).

O universo de 254 alunos foi reduzido para 252 devido a transferéncia de duas
estudantes. Desses, 150 se voluntariaram para responder ao questionario, fornecendo
dados valiosos sobre suas experiéncias e percep¢des em relagao a utilizacdo da tecnologia
no processo de producdo textual. Os resultados obtidos serdo apresentados no quarto
capitulo, no tépico "Apresentacdo e Discussao dos Dados Coletados", quando sera possivel
analisar tanto a aceitacao da ferramenta quanto o impacto percebido pelos estudantes em

seu desempenho académico.

3.1.2. Estudo de Caso

Relembrando que esta investigacdo propde uma abordagem de pesquisa mista, que
combina elementos qualitativos e quantitativos, entende-se que a componente qualitativa,
ancorada no estudo de caso, permitira a imersdo na realidade especifica da integracao do
ChatGPT como ferramenta de apoio a producdo textual no ENEM. Simultaneamente, a
componente quantitativa serd utilizada para a coleta de dados passiveis de andlise
estatistica, oferecendo uma perspectiva mais abrangente e generalizavel dos impactos
observados.

Coutinho & Chaves (2002) referenciam diversos pesquisadores renomados ao
descrever o estudo de caso como uma pesquisa empirica que utiliza o raciocinio indutivo,
diferenciando-se por ndo adotar uma abordagem experimental. Esse método é fortemente
dependente do trabalho de campo, incorporando multiplas e variadas fontes de dados.
Caracteriza-se por sua énfase descritiva, proporcionando "descricdes compactas”. Os
autores destacam que, embora a natureza descritiva do estudo de caso seja evidente, pode

haver uma profundidade analitica significativa, questionando situacdes e estabelecendo

57



comparagdes com casos conhecidos e teorias existentes, contribuindo para a formulagao
de novas teorias e questdes para investigacdes futuras.

Apesar dessas vantagens, o estudo de caso enfrenta criticas, como a limita¢cdo na
generalizacdo dos resultados, devido ao foco em amostras pequenas e especificas, a
possibilidade de viés e subjetividade na interpretacdo dos dados, as dificuldades em
estabelecer relagdes causais claras, além dos desafios em termos de replicabilidade,
controle e negligéncia a fatores externos relevantes. Contudo, entende-se que a escolha
da estratégia de estudo de caso, nesta investigacao, justifica-se por varios motivos.

Em primeiro lugar, o estudo de caso permite um trabalho de campo aprofundado e
imerso na realidade especifica da integracdo do ChatGPT no ambiente educacional. Esse
enfoque possibilita a coleta detalhada de dados, alinhada a natureza descritiva do método
(Coutinho & Chaves, 2002), sendo essencial para uma compreensdao mais profunda dos
impactos do uso do ChatGPT nos habitos de producdo textual dos alunos.

Além disso, o estudo de caso qualitativo, conforme descrito por Alves-Mazzotti
(2006), é uma investigacdo de uma unidade especifica inserida em seu contexto, utilizando
multiplas fontes de dados para fornecer uma visao holistica do fenbmeno em questdo. Essa
abordagem é especialmente compativel com os objetivos exploratdrios, descritivos e
explicativos desta pesquisa, permitindo um exame mais completo da situacdo estudada.

De acordo com Guba (1994 apud Denzin & Lincoln, 2000), em um estudo de caso, o
pesquisador pode descrever, registrar e relatar os fatos como ocorreram, além de prover
conhecimento sobre o fenbmeno estudado e comparar efeitos e relagdes no contexto
especifico. Esses objetivos estdo presentes nesta pesquisa, que visa compreender e analisar
os efeitos do ChatGPT na producdo textual no ambiente educacional.

Ademais, o estudo de caso permite uma andlise aprofundada de uma unidade
especifica — neste caso, as oito turmas que utilizaram o ChatGPT — considerando as
dindmicas envolvidas, os contextos e as diversas fontes de dados. Em termos de tipologia,
como classificado por Lessard (1998 apud Coutinho & Chaves, 2002), trata-se de um
“estudo de caso Unico”, pois a pesquisa foca na andlise detalhada de um Unico contexto

educacional, sem a intencdo de realizar comparacdes diretas entre as turmas.
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No entanto, sera feita uma comparacdo no aspecto documental entre o
desempenho de uma das turmas e o desempenho dos alunos treineiros inscritos no ENEM
2024, com o objetivo de avaliar se, para além do uso do ChatGPT, a presenca de um
objetivo mais especifico e direcionado a avaliacdo oficial pode influenciar os resultados
obtidos. Essa analise busca verificar se a motivacdo intrinseca e a preparacao mais focada
dos estudantes treineiros impactam de maneira significativa a producdo textual, em
contraste com as turmas regulares, que também utilizaram a ferramenta, mas que nao
compartilhavam, naguele momento, a mesma énfase no objetivo da avaliacdo oficial.

Em relagdo a natureza, o estudo de caso aqui empreendido, pode ser caracterizado
como instrumental, conforme definido por Stake (1994 apud Denzin & Lincoln, 2000), que
o conceitua como um método em que um caso é examinado para fornecer introspeccao
sobre um assunto, para refinar uma teoria, ou para proporcionar conhecimento sobre algo
que ndo é exclusivamente o caso em si. Nesse sentido, a pesquisa adota uma abordagem
mista, combinando elementos qualitativos e quantitativos. Essa combinacdo metodolégica
reforca a natureza instrumental do estudo, que visa proporcionar uma compreensao mais
profunda dos fenOmenos em analise.

Em complemento, Freixo (2011) corrobora com a percep¢do de que a aplicacdo de
um estudo como atividade pedagdgica é possivel, desde que seja conduzida de forma ética
e transparente, respeitando rigorosamente todas as normas legais e institucionais. Diante
disso, informa-se que todos os procedimentos legais e éticos necessarios para a realizacdo
dessa pesquisa na escola foram cuidadosamente seguidos, garantindo a integridade do
processo e a prote¢do dos participantes envolvidos.

Mais especificamente, no contexto do estudo de caso, é importante ressaltar,
ainda, que as consideracdes éticas foram rigorosamente observadas, ao longo de toda a
pesquisa, com estrito respeito aos principios fundamentais de anonimato,
confidencialidade e privacidade dos participantes. A direcdo da escola esteve ciente da
execucdo do projeto, tendo dado sua anuéncia, conforme declaracdo apresentada no
Apéndice IV.

Além disso, ha de se esclarecer que, ao realizarem a matricula na instituicdo, os

responsaveis pelos estudantes assinam um termo de adesdo a proposta pedagédgica da
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escola, que defende a integracdo da tecnologia como um meio de tornar a aprendizagem
mais dinamica e interativa, preparando os alunos para um mundo cada vez mais digital e
interconectado. Esse compromisso envolve o uso de abordagens inovadoras, sempre com
a supervisdo dos professores, como ocorreu na implementacdo do projeto desenvolvido
no ambito dessa dissertacao, conforme aqui relatado.

Nesse sentido, a supervisao foi assegurada por ser uma exigéncia pedagdgica e
porque a intervencdo humana é essencial para evitar erros e ampliar a eficacia da IA, como
destaca Suliman (2025), ou seja, conforme acordado, a interacdo dos alunos com a
ferramenta foi constantemente orientada pela professora, garantindo que, além das
competéncias técnicas, fossem desenvolvidas habilidades de pensamento critico e ético no
uso da IA — competéncias essenciais para o estudo de caso proposto. A relacdo entre a
pesquisadora e os participantes, bem como a interacao professor-aluno, foi pautada pelo
respeito mutuo e pelo objetivo de promover beneficios para todos os envolvidos.

Por fim, reitera-se que a pesquisa foi conduzida de maneira a evitar qualquer
sobrecarga para os participantes, conforme estabelecido na Carta Etica da Sociedade
Portuguesa de Ciéncias da Educacdo (2020) e na Resolugdo n? 510/2016 do Conselho
Nacional de Saude (2016), que regulamenta a pesquisa com seres humanos no Brasil e
estabelece diretrizes éticas para a realizacdo de estudos nas Ciéncias Sociais.

Essas diretrizes éticas asseguraram que o bem-estar dos envolvidos fosse
prioritario, alinhando-se aos principios de respeito, seguranca e justica ao longo de todo o
estudo. Além disso, na divulgacao dos resultados, nenhum dado pessoal foi disponibilizado,

garantindo a preservac¢ao da identidade dos envolvidos.

3.2. Lécus da pesquisa e Participantes do estudo

Para responder as questdes norteadoras desta investigacao, foram definidas tanto
a populacdo quanto a amostra. A populacdo compreende a comunidade do Colégio Militar
Dom Pedro Il (CMDP II) — unidade 2, localizada entre Ceilandia e Taguatinga, regides
administrativas do Distrito Federal, no Brasil, identificadas na Figura 3.3; a amostra é

composta pelos alunos da primeira série do ensino médio dessa instituicdo, onde a autora
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atua como professora, caracterizando, portanto, uma populacdo acessivel, como indicado

por Freixo (2011) e cujo perfil serd detalhado em sec¢do posterior.

Figura 3.3 - Mapa do Distrito Federal — Ceilandia/ Taguatinga

Fonte: http://www.mapas-brasil.com/distrito-federal.htm

Conforme o Projeto Pedagdgico institucional (CMDP Il, 2024), a escola, fundada ha
vinte e cinco anos, oferece todos os niveis de ensino, desde o pré-escolar ao ensino médio,
destacando-se pela sua sélida missdo de formar cidaddos integralmente preparados para
os desafios contemporaneos. Localizada em uma drea de relevancia social e educativa, essa
escola é marcada por um compromisso com a formacdo moral, intelectual e fisica de seus
alunos, promovendo um ambiente que valoriza o respeito e o civismo.

Ainda, segundo seu projeto pedagdgico, as metas da instituicdo estdo ancoradas
em dois pilares fundamentais: a Formacao Integral do Individuo e a Adaptacdo e Inovacao
Pedagdgica. O primeiro pilar visa cultivar habilidades essenciais, como pensamento critico
e empatia, formando cidadaos ativos e conscientes de seu papel na comunidade e no
mundo. Por isso, a escola promove um ambiente de aprendizagem que estimula o
desenvolvimento de valores humanos e sociais, preparando seus alunos para uma

convivéncia harmonica e responsdvel.
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O segundo pilar, a Adaptacdo e Inovacao Pedagodgica, busca modernizar e aprimorar
as praticas educacionais. Isso inclui a implementacao de um sistema de ensino inovador
que valoriza o ambiente virtual de aprendizagem, além de proporcionar formagao continua
para os educadores. Esse enfoque visa ndo apenas atender as demandas atuais, mas
também preparar a escola para cendrios futuros, garantindo que as praticas pedagdgicas
estejam alinhadas com as necessidades da sociedade.

Ademais, a filosofia educacional da escola reflete um equilibrio entre uma
abordagem tradicional e as exigéncias do mundo contemporaneo, promovendo a
construcdo do conhecimento de forma colaborativa. A escola valoriza a disciplina e o
respeito, alinhando suas praticas aos principios da solidariedade e do patriotismo. O foco
na formacdo integral do aluno inclui a promocdo de atividades desportivas, culturais e
artisticas, que complementam a formacgao académica e incentivam o desenvolvimento de
habilidades diversas.

Vale destacar ainda que a escola em questdo fundamenta sua proposta pedagégica
em bases legais brasileiras, que orientam a pratica educativa e garantem a formacao
integral dos alunos. Entre as diretrizes mais importantes esta a BNCC (MEC, 2017) e a LDB,
que estabelece, no Art. 35 (Brasil, 1996), os objetivos do Ensino Médio, como a
consolidacdo do conhecimento adquirido, a preparacdo para o trabalho e a cidadania, e o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico, com aprendizagem
mediada por tecnologias digitais.

Outrossim, a instituicdo implementa Itinerarios Formativos que permitem aos
alunos personalizar sua trajetdria educativa, alinhando-se a suas vocag¢des e projetos de
vida. Esses itinerarios sdo organizados conforme as diretrizes do Conselho de Educacdo do
Distrito Federal, dividindo-se em areas do conhecimento e formacao técnica e profissional,
garantindo que cada estudante possa aprofundar-se em suas dreas de interesse. Com essa
estrutura, a escola ndo sé atende as exigéncias legais, mas também promove um ambiente
onde os alunos se tornam protagonistas de sua educacao, desenvolvendo habilidades que
sdo essenciais para a convivéncia social e a inser¢ao no mundo do trabalho, de forma critica

e consciente.

62



O ensino de Lingua Portuguesa no CMDP Il, conforme orientagdes da BNCC, destaca
a importancia de trabalhar com géneros textuais e situa¢des reais de comunicagao, é
estruturado para ser oferecido, ao longo das trés séries do Ensino Médio, promovendo uma
formacdo continua e progressiva dos estudantes. Essa abordagem visa desenvolver
competéncias comunicativas e de interpretacdo, com énfase na capacidade de leitura e
produgao textual em diversos contextos sociais. Dessa forma, a instituicdo espera que a
matéria va além do aspecto gramatical, buscando formar cidaddos aptos a expressar suas
ideias, argumentar e interagir de maneira eficaz e ética na sociedade. Ao final do Ensino
Médio, a meta é que os alunos possuam um dominio sélido e abrangente da Lingua
Portuguesa.

Nesse contexto, a carga hordria destinada a Lingua Portuguesa (6 horas/aula) é
compartilhada por trés professores, cada um atuando em uma frente especifica:
Gramatica, Géneros Textuais (redacdo) e Literatura. Essa divisdo permite um enfoque
aprofundado em cada drea, favorecendo o desenvolvimento das competéncias necessarias
para a leitura e producao textual, além de promover uma compreensao critica e reflexiva
da lingua. Esta investigacao foi empreendida nas aulas de Géneros Textuais, nas quais 0s
alunos puderam explorar diferentes formatos e contextos de escrita, aprimorando suas
habilidades de argumentacdo e expressao, fundamentais para a formacao integral.

As atividades foram realizadas no laboratdrio de informatica da escola, o qual estd
equipado com trinta e cinco computadores conectados a internet. Esses dispositivos
possuem processadores Intel Core i5, 8 GB de RAM e monitores de 21 polegadas (Apéndice
V) Além disso, as maquinas contam com sistemas operacionais atualizados e softwares
educacionais adequados, o que facilita a execucdo das atividades e garante um
desempenho eficiente para as tarefas propostas.

Nas salas de aula regulares (Apéndice V), hd um computador disponivel, que
também possui acesso a internet e configuracdes semelhantes, garantindo que o professor
possa utilizar recursos digitais de aprendizagem durante as aulas. Esse ambiente é
complementado por um projetor multimidia de alta definicdo e um sistema de som, os
guais possibilitam a realizacdo de apresentacgGes interativas e dindmicas. Dessa forma,

embora o acesso aos computadores, nas salas de aula regulares, seja limitado a um
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equipamento, a tecnologia disponivel contribui para enriquecer a experiéncia de
aprendizagem e promover a interacdo entre os alunos e o conteudo.

Nesse contexto, é importante ressaltar que a atividade pedagdgica foi realizada
com todos os alunos das oito turmas de 12 série do ensino médio, com a autora atuando
como professora durante o ano letivo de 2024. No entanto, a selecdo dos participantes
para o inquérito contou com um elemento aleatério, uma vez que a participagao foi
voluntaria e totalmente an6nima, sem a possibilidade de determinar previamente quais
estudantes participariam. Além disso, a inscricdo dos alunos como treineiros no ENEM
também foi voluntaria, o que impossibilitou a previsdo de quais estudantes se inscreveriam
para o Exame.

Em termos de composicdo de género, os dados revelam que ha 135 meninos e 119
meninas, totalizando 254 participantes. Embora a distribuicdo de género seja
relativamente equilibrada, observa-se uma ligeira predominancia masculina, com 53,1% de

meninos e 46,9% de meninas, conforme detalhado na Tabela 3.3 e ilustrado no Grafico 3.1.

Tabela 3.3 - Distribuicdo dos Estudantes Grafico 3.1 - Distribuicdo de Género
da Amostra por Género e Turma entre os Estudantes da Amostra
Turma meninas meninos  total

12 série A 19 17 36

12 série B 15 16 31

12 série C 12 16 28 Masculino

12 série D 20 12 32 Sodlaida

12 série E 19 12 31

12 série F 14 17 31

12 série G 18 14 32

12 sérieH 18 15 33

Fonte: A autora.

Fonte: A autora.

Observa-se ainda, conforme o Grafico 3.2 produzido a partir do inquérito, por
amostragem, que a faixa etdria predominante na comunidade junto da qual a ABP foi
implementada, é composta por jovens de 15 e 16 anos, que juntos representam 99,2% da
amostra (57,99% para 15 anos e 41,33% para 16 anos), embora haja um estudante com

apenas 13 anos (0,66%).
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Grafico 3.2 — Distribuicdo Etaria dos Estudantes na Amostra
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.

Esse perfil de género e faixa etdria reflete a composigdo amostral dos alunos da
primeira série do ensino médio do Colégio Militar Dom Pedro Il (CMDP Il) em 2024,
correspondendo a populacdo especifica com a qual a investigacdo foi conduzida. Tal perfil
é relevante no contexto da pesquisa, pois orienta a definicdo e a adaptacdo das atividades

pedagdgicas, assegurando que atendam as necessidades e desafios caracteristicos dessa

fase da educacao.

Grafico 3.3 — Perfil de Acesso a Internet entre os Estudantes

Alternativas
B N3o tenho acesso & internet

Acesso a internet apenas apenas via celular dos meus pais
Acesso a internet apenas via celular
N Acesso a internet via celular € notebook ou computador de casa

Total de Respondentes: 150

b 135 (90,00%)

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagado.

Conforme amostragem apresentada no Grafico 3.3, os dados do inquérito revelam

um panorama positivo quanto ao acesso a internet, com 100% dos respondentes dispondo
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de alguma forma de conectividade, seja por meio de dispositivos mdveis ou de
equipamentos domésticos como notebook ou computador.

Essa universalidade no acesso a internet foi um fator determinante para a
viabilidade da aplicacdo do estudo de caso, uma vez que a populacdo investigada nao
enfrenta barreiras digitais significativas. Em complemento, vale ressaltar que, mesmo na
hipétese de auséncia de conectividade individual, a implementacdo da ABP seria viavel,
embora com alguma limitacdo temporal, considerando a disponibilidade de equipamentos

e conectividade nas instalacdes da escola.

Grafico 3.4 — Fontes de Pesquisa Utilizadas pelos Estudantes

Pesquisas no Google 86

Inteligéncia Artificial (ChatGPT, Gemini, Copilot) _ 73

Bibliotecas Virtuais, Sites especializados 31

20 40 60 80 100

=]

Total de Respondentes: 150

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacao.

Ao serem questionados sobre as principais fontes que utilizam para realizar suas
atividades escolares, nota-se que, embora os estudantes ainda recorram
predominantemente aos métodos tradicionais de aprendizagem, a internet tem ganhado
cada vez mais espaco no processo educativo. Por meio do Grafico 3.4 acima, constata-se
que plataformas de pesquisa como o Google (86 ocorréncias) e ferramentas de IA, como
ChatGPT (73 ocorréncias), ja sao utilizadas por uma parcela significativa dos alunos. Isso
evidencia uma mudanga gradual nas fontes de informacgao. Diante desse cenario, percebe-
se que é fundamental que educadores e instituicdes se adaptem a essa nova realidade,
integrando ferramentas digitais no ambiente escolar, a fim de potencializar a

aprendizagem e oferecer uma abordagem mais dinamica e atualizada, alinhada as
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necessidades do século XXI, como propde esse estudo. Importante observar que, devido a
possibilidade de selecionar duas alternativas, o total de respostas ultrapassa o total de
respondentes.

Apbs a caracterizacdo do contexto e dos participantes do estudo, da-se inicio a
apresentacdo dos procedimentos metodoldgicos adotados, os quais orientaram a

conducgao da pesquisa e asseguram a validade dos dados coletados.

3.3. Etapas e Procedimentos

Como se trata de uma pesquisa que trilha caminhos metodoldgicos distintos, mas
complementares, a primeira etapa foi conduzida no campo do estado da arte. Nessa fase,
foram explorados trabalhos e estudos relevantes de diversos pesquisadores da area,
buscando aprofundar o conhecimento sobre BNCC, ENEM, ensino-aprendizagem de
redacdo na lingua materna e o uso emergente do ChatGPT no processo de ensino e
aprendizagem.

Essa revisdo da literatura permitiu obter uma visdo panoramica dos avancos,
desafios e tendéncias relacionados aos pilares da investigacdo. Ao dialogar com diferentes
estudiosos, foram identificados debates em curso e perspectivas tedricas relevantes que
ajudaram a fundamentar a investigacao empreendida.

Além disso, com base no referencial tedrico, a investigadora identificou prompts
gue tém potencial para aplicacdo na investigacdo envolvendo o ChatGPT como ferramenta
de apoio a producdo textual no ENEM. Em seguida, os prompts foram adaptados ao
contexto do ENEM, considerando as cinco competéncias avaliadas no Exame, amplamente
divulgadas através das apostilas de capacitacdo dos corretores de redac¢do, em que sao
detalhados os critérios levados em consideracao na correcdo dos textos (INEP, 2020c), e da
Cartilha do Participante (INEP, 2024a).

Apbs essa etapa, os prompts selecionados e adaptados foram testados em sala de
aula, nas turmas em que a autora atuava como professora de Géneros Textuais. Esse

processo se deu como atividade pedagdgica de correcdo coletiva de textos.
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A partir dos dados coletados, cujo processo sera mais detalhado no préximo ponto,
a investigacao entrou na fase de analise e discussdao dos resultados obtidos, abrangendo
uma avaliagdo das vantagens e desvantagens da utilizacdo da tecnologia GPT na educagao,
com énfase na producdo de texto, bem como uma reflexdo acerca das perspectivas futuras

dessa tecnologia no campo educacional.

3.4. Instrumentos de Recolha de Dados

Segundo Coutinho (2022, apud Santos, 2024), wuma investigacdo,
independentemente de ser quantitativa, qualitativa ou multimetodoldgica, exige que se
realize a coleta de dados originais e, para alcancar esse objetivo, é essencial que os
pesquisadores utilizem instrumentos de medida apropriados. Neste estudo, foram
considerados adequados os seguintes instrumentos: andlise documental, observacao

focada e questiondrio de acompanhamento por meio de inquérito via Google Forms.

3.4.1. Andlise Documental

Conforme Cellard (2008, apud Lima Junior et al., 2021), a analise documental é uma
estratégia metodolégica que permite extrair significados a partir de registros escritos,
levando em consideracdo o contexto de producdo e os objetivos do material analisado.
Assim, tanto durante quanto apds a implementacdo das atividades do projeto, foram
analisadas produc¢des textuais elaboradas pelos alunos, com base no modelo ENEM, as
guais se configuram como fontes primarias da pesquisa que, de acordo com Amado (2014),
sdo documentos ou registros que se originam diretamente da experiéncia empirica
investigada e, por isso, constituem evidéncias auténticas e insubstituiveis sobre os
fendmenos estudados.

Entendendo a andlise documental como uma pratica de investigacao cientifica que
compreende procedimentos técnicos e sistemdticos com o intuito de examinar e
interpretar o conteudo de documentos dos mais variados tipos (Pestana & Cardoso, 2020),
e deles extrair informacodes relevantes ao problema de pesquisa (Marconi & Lakatos, 2003),

a proposta aqui apresentada possibilitou uma avaliacdo detalhada do progresso e das
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transformacdes nas habilidades de escrita dos participantes ao longo do desenvolvimento
do projeto.

A abordagem metodoldgica adotada neste estudo foi estruturada em duas etapas:
a primeira refere-se as atividades realizadas no contexto escolar, como parte da Avaliacao
1; a segunda, como parte da Avaliacdo 2. Segundo Gil (2019, apud Lima Junior et al., 2021),
esse tipo de andlise é fundamental para compreender processos e mudangas em ambientes
educativos, uma vez que permite a identificacdo de padrdes e o acompanhamento da
evolucdao de competéncias especificas. Nesse sentido, o processo de andlise documental
empregado nesta pesquisa proporcionou uma compreensao mais aprofundada das
mudancas nas competéncias discursivas dos estudantes, resultantes das intervencdes
pedagdgicas propostas.

De acordo com Marconi & Lakatos (2003), a andlise documental pode utilizar
documentos escritos de fontes primarias, coletados quando o fato ou fenémeno ocorre,
ou posteriormente. No caso deste estudo, os dados foram obtidos em tempo real, a medida
gue os eventos educacionais se desenrolavam, o que garante maior fidelidade ao objeto

de pesquisa e fortalece a validade dos achados.

3.4.2. Observagao Focada e Participante

No contexto deste estudo de caso, foram utilizadas as "Grelhas de Observagao
Focada", conforme descrito por Reis (2011) e Pestana (2018), citados por Santos (2024, p.
53), sendo um instrumento especialmente adequado para observar comportamentos ou
acontecimentos em dareas especificas, permitindo uma andlise detalhada e aprofundada
(Cardoso & Pestana, 2024a). A observacdo direta das interacdes e comportamentos dos
estudantes, de carater flexivel e aberto (Aires, 2011) durante a execugdo das atividades do
projeto, foi realizada por meio de tabelas devidamente estruturadas, o que possibilitou
registrar de maneira sistematica e organizada as dinamicas em sala de aula. Esse
instrumento permitiu ainda analisar de forma mais detalhada o desenvolvimento das
interagdes dos estudantes com o ChatGPT, incluindo o aprimoramento de suas habilidades

na criacdo de prompts e na utilizacdo dessa ferramenta como suporte a aprendizagem.
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Em complemento, a seguir sdo apresentadas as “Tabelas de Observacdo Focada”

utilizadas, todas em dois momentos das atividades — inicio e encerramento, denominadas

Tabela de Observacao Focada 1 — Atitudes dos Estudantes Face a Atividade Proposta

(Figura 3.4), Tabela de Observacao Focada 2 — Competéncias Digitais (Figura 3.5) e Tabela

de Observacdo Focada 3 — Concepgdes e Praticas sobre o GPT (Figura 3.6).

Tabela 3.4 — Tabela de Observagdo Focada 1
Atitudes dos Estudantes Face a Atividade Proposta

TABELA DE OBSERVAGAO FOCADA - 1

Grupo Envolvido:

| Ndmero de Estudantes:

Atividade Desenvolvida

Inicio: Término:

I Local:

ATITUDES FACE A ATIVIDADE PROPOSTA

NADA POuUCo
EVIDENTE EVIDENTE

EVIDENTE

MUITO
EVIDENTE

1.

Os alunos demonstram interesse pela atividade.

2. Os alunos realizam as atividades propostas.

3. Os alunos dividem suas percep¢des com 0s pares.

4. Os alunos fazem questionamentos ¢ buscam esclarecimentos.
5. Os alunos fazem contributos pertinentes.

OBSERVACOES COMPLEMENTARES:

Fonte: A autora, conforme Reis (2011) Pestana (2018) Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).

Tabela 3.5 — Tabela de Observagao Focada 02
Competéncias Digitais

TABELA DE OBSERVAGAO FOCADA - 2

Grupo Envolvido:

‘ Ndmero de Estudantes:

Atividade Desenvolvida

Inicio: Término: | Local:
N NADA POUCO MUITO
COMPETENCIAS DIGITAIS EVIDENTE EVIDENTE EVIDENTE EVIDENTE

1.

Os alunos demonstram dominio de conhecimento no ambito dos periféricos de
entrada e saida do Computador.

2. Os alunos possuem habilidade para acessar uma pagina na internet.

3. Os alunos conseguem localizar e acessar uma pasta no computador.

4. Os alunos sdo capazes de copiar uma informagao do editor de texto e cola-la no
navegador.

5 Os alunos sdo capazes de copiar uma informagao do navegador e cola-la no editor

de texto.

OBSERVAGOES COMPLEMENTARES:

Fonte: A autora, conforme Reis (2011) Pestana (2018) Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).
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Tabela 3.6 — Tabela de Observag¢do Focada 03
Concepgoes e Praticas sobre o ChatGPT

TABELA DE OBSERVAGAO FOCADA -3

Grupo Envolvido: | Numero de Estudantes:

Atividade Desenvolvida

Inicio: Término: | Local:

~ " NADA POUCO MUITO
CONCEPCOES E PRATICAS SOBRE O GPT EVIDENTE EVIDENTE EVIDENTE EVIDENTE
1. Competéncia para realizar um cadastro no ChatGPT.
2. Capacidade de copiar uma informagao do editor de texto e cola-la no ChatGPT.
3. Uso adequado das funcionalidades do ChatGPT, como iniciar uma nova conversa ou

retornar a respostas anteriores.

4. Habilidade em formular comandos (prompts) claros e especificos ao ChatGPT.

5. Capacidade de interpretar e utilizar as respostas fornecidas pelo ChatGPT.

6. Aptiddo para realizar ajustes ou refinamentos nos comandos para obter respostas mais
relevantes

7. Avaliagdo critica das informagdes recebidas, considerando a necessidade de verificar a
precisdo.

8. Capacidade de aplicar as informagdes do ChatGPT em tarefas praticas ou discussdes em
grupo.

9. Atitude proativa na busca de auxilio no ChatGPT para resolver problemas ou duvidas,

durante a atividade.

10. Disposigdo para experimentar diferentes abordagens ao fazer perguntas ao ChatGPT.

OBSERVAGCOES COMPLEMENTARES:

Fonte: A autora, conforme Reis (2011) Pestana (2018) Santos (2024) e Cardoso & Pestana (20243).

3.4.3. Questionario de Acompanhamento

No final da investigacdo, foi aplicado um inquérito que se concretizou por meio do
Google Forms com o objetivo de coletar dados sobre o contexto e as necessidades dos
alunos, além de avaliar suas percepgoes e feedback sobre as atividades realizadas.

O questiondrio, cuja capa esta na Figura 3.4, a seguir, foi estruturado com um
conjunto de perguntas fechadas, que, segundo Freixo (2018, apud Santos, 2024 p. 55), sdo
“aquelas que os respondentes escolhnem como suas respostas entre duas ou mais opgdes”.
Composto por 25 questbes, o questionario foi organizado em quatro secGes: I.
Caracterizacdo dos Sujeitos da Pesquisa; Il. Habilidades e Atitudes em Relacdo a Producao
Textual - Antes do Projeto; Ill. Habilidades e Atitudes em Rela¢do a Producdo Textual -

Depois do Projeto; IV. Experiéncia com Tecnologia e Inteligéncia Artificial.
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Figura 3.4 — Inquérito Google Forms: Pagina de Rosto

ChatGPT

Fﬁﬂmenﬁ ole apeio 4 P_hofwgﬁo]_ﬁﬂl?m(

ChatGPT - Produgao Textual para o
ENEM

Este questiondrio insere-se no Projeto de Investigagdo “Inteligéncia Artificial na
Educagdo: Um Estudo sobre o Potencial do ChatGPT como Ferramenta de Apoio a
Produgio Textual para o ENEM", desenvolvido no dmbito da dissertagdo do Mestrado em
Pedagogia do eLearning (MPeL) e visa a explorar como a inteligéncia artificial,
especificamente o GPT (Generative Pre-trained Transformer), pode ser utilizada para
aprimorar as habilidades de producio textual dos estudantes do ensino médio que se
preparam para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

0 questionario &€ composto por 25 questdes, divididas em quatro segtes:

|. Caracterizagdo dos Sujeitos da Pesquisa;

II. Habilidades e Atitudes em Relagdo & Produgdo Textual - Antes do Projeto;

IIl. Habilidades e Atitudes em Relagio & Produgdo Textual - Depois do Projeto;

IV. Experiéncia com Tecnologia e IA.

0 tempo estimado para o preenchimento é de 4 a 7 minutos.

As informagdes obtidas serdo fundamentais para orientar o desenvolvimento e a
aplicagdo do projeto de investigacdo, garantindo que as solugdes propostas sejam
adequadas &s necessidades e contextos dos estudantes. E importante destacar que todos
os dados coletados serdo tratados de forma andénima e confidencial, sendo utilizados
exclusivamente para fins de pesquisa académica.

Em caso de dividas, comentério ou criticas sobre o estudo e/ou questionario, ndo hesite
em entrar em contato através do e-mail: sonia.cotrim@gmail.com.

A sua participacdo é de extrema importancia para o sucesso deste estudo. Agradecemos
desde ja pela colaboragdo e pelo tempo dedicado a responder a este questionario.

Fonte: A autora.

O termo “Questiondrio de Acompanhamento” aqui adotado, no sentido de
aferimento, conforme Eustdquio (2020), Santos (2024) e Batista (2025), propde uma
abordagem metodoldgica que se diferencia de instrumentos diagndsticos, somativos ou
meramente descritivos, ao integrar elementos de acompanhamento processual no
contexto da pesquisa empreendida. Ainda que composto exclusivamente por questées
fechadas — como itens de multipla escolha e escalas de percepcdo —, o questiondrio,
proposto tem como foco captar percepcdes dos respondentes, permitindo observar
contrastes entre o ponto de partida e os efeitos percebidos ao final da experiéncia.

Conforme recomenda Cardoso & Pestana (2021), o inquérito foi previamente

testado e validado, a fim de garantir a clareza e a adequacao das questdes, bem como a
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consisténcia dos dados a serem coletados. Esse processo de validacdo foi fundamental para
assegurar que o instrumento atendesse aos objetivos da pesquisa, proporcionando
informagdes precisas e relevantes sobre o contexto, as necessidades dos alunos e suas

percepcoes em relacdo as atividades realizadas durante o projeto.

Figura 3.5 — Infografico Modelo de Aceitagcao de Tecnologia (TAM)

1 |
E: ===

Fonte: A autora, conforme Davis (1989, citado por Santos et al., 2020).

Outro aspecto relevante na concepc¢ao do questionario é o que Davis (1989, apud
Santos et al., 2020) sugere, ao afirmar que a percepcdo de utilidade e a facilidade de uso
sao fatores essenciais para a adog¢do de tecnologias, conforme ilustrado no infografico
apresentado na Figura 3.5.

Portanto, o Modelo de Aceitagdo de Tecnologia (Technology Acceptance Model) —
TAM de Davis, foi usado neste inquérito, o que se alinha diretamente aos objetivos da
investigacdo, que busca avaliar como o ChatGPT pode ser uma ferramenta de apoio a
producdo textual no ENEM. Ao incorporar as variaveis do TAM, como “utilidade percebida”,
“facilidade de uso percebida”, “atitude em relacdo ao uso” e “intencdo de uso”, o
guestionario permite analisar como os estudantes percebem o ChatGPT, a fim de
compreender se essa IAGen é aceita como uma ferramenta util e facil de usar no contexto
da producdo de redagbes. Além disso, ao avaliar as intengdes de uso e as atitudes dos
estudantes em relagdo a tecnologia, torna-se possivel identificar potenciais barreiras ou
resisténcias, o que também contribui significativamente para o alcance dos objetivos

especificos desta dissertacao.
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3.5. Métodos para tratamento e analise de dados

A andlise de dados deste estudo seguiu uma abordagem sistemadtica e objetiva,
integrando dados qualitativos e quantitativos, conforme os principios da pesquisa mista.
Os dados qualitativos, obtidos por meio da Observacdo Focada (cf. etapas 1 e 7, antes
indicadas), foram organizados, codificados e categorizados de acordo com a relevancia das
informacgdes, sendo continuamente ajustados, ao longo da coleta, para permitir uma
reflexdo critica. A analise de conteudo, conforme Bardin (2009, apud Santos, 2024), foi
adotada como metodologia principal, possibilitando a interpretacdo dos dados e a
identificacdo de padrdes e nuances que poderiam ter sido negligenciados em uma analise
mais superficial.

Paralelamente, os dados quantitativos, coletados através do Questionario de
Acompanhamento e da Analise Documental, foram analisados por meio da estatistica
descritiva. As representac¢des graficas geradas a partir dos dados do Google Forms, por
meio de tabelas e graficos elaborados pela autora, focaram na frequéncia das respostas,
destacando as opg¢Ges mais escolhidas pelos participantes, a fim de facilitar a identificacdo
de padrdes e tendéncias, conforme indicado por Coutinho (2022 apud Santos, 2024).

Adicionalmente, foi empregada a triangulacdo, que combina diferentes estratégias
de coleta e andlise de dados, a fim de enriquecer a interpretacdo e fortalecer a
confiabilidade dos resultados (Zappellini & Feuerschitte, 2015 apud Santos, 2024). Essa
metodologia integradora permitiu uma andlise complementar dos dados qualitativos e
quantitativos, favorecendo uma compreensao mais consistente do fenébmeno investigado.

Em sintese, a combinacdo de andlise estatistica descritiva e da anadlise de conteldo,
aliada ao uso de recursos visuais para apresentacdao dos dados, assegurou uma pesquisa
rigorosa, clara e em consonancia com os requisitos da investigacdo educacional. Além
disso, a documentacdo detalhada de cada etapa do processo garante transparéncia e
possibilita a replicabilidade do estudo por outros pesquisadores, embora sejam necessarias
adaptagdOes contextuais para a sua aplicagao.

Concluido este capitulo sobre a Metodologia da Investigacao, o trabalho segue para

o capitulo 4, no qual serdo apresentados e discutidos os dados coletados.
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4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS COLETADOS

Conforme destaca Amado (2013, apud Cardoso & Pestana, 2021, p. 144), “o
investigador deve recorrer a um conjunto amplo e variado de técnicas de recolha de dados:
(...) observagao participante (baseada na interacdo do observador com os observados),
guestionarios”. Alinhada a essa perspectiva metodoldgica, a andlise dos dados coletados
durante a implementacdo da Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) foi organizada em
trés dimensdes articuladas — processo, aferimento e produto —, as quais estruturam os
subtdpicos deste capitulo:

e 4.1. Fichas de Observacdo Focada e Participante (processo): contempla os registros
da observacao, para acompanhamento observacional da experiéncia formativa dos
sujeitos durante o desenvolvimento da ABP;

e 4.2 Questionario de Acompanhamento (aferimento): refere-se aos dados obtidos
por meio do inquérito no Google Forms, com o objetivo de captar percepc¢des dos
alunos sobre a trajetéria de aprendizagem e sobre o uso do ChatGPT como
ferramenta de apoio;

e 4.3. AvaliacBes Internas de Redacdo (produto): corresponde a andlise documental
das produgdes escritas, permitindo uma leitura quantitativa do desempenho dos

estudantes ao término da experiéncia.

4.1. Fichas de Observagao Focada e Participante

Conforme mencionado no tépico dedicado aos instrumentos de recolha de
dados, foram utilizadas as tabelas, ou “grelhas” de observa¢dao focada, em consonancia
com o descrito por Reis (2011) e Pestana (2018), citados por Santos (2024, p. 53).

A observacao focada empreendida nesta pesquisa também deve ser classificada
como participante, uma vez que envolveu a interagao direta com os alunos, enquanto os
comportamentos e as dindmicas em sala de aula eram registrados de forma sistematica por
meio de um instrumento formal, denominado Tabela de Observac¢do Focada, que guiou e
estruturou o processo de coleta de dados, considerando dois momentos, nomeados, neste

documento, como etapa 1 e etapa 7.
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Tabela 4.1 — Tabela de Observagao Focada 01
Atitudes dos Estudantes Face a Atividade Proposta — ETAPA 01

TABELA DE OBSERVACAO FOCADA - 1

NuUmero de Estudantes:254

Etapa 1 —Introdugdo do Uso do ChatGPT — ministragcdo, seguida de exercicios individuais,
constantes na “apresentagdo”, disponivel no anexo 1.

_ Término:21/julho/2024 Local: Laboratdrio de Informatica

Atividade Desenvolvida

A\DJA PO O O
D A A A DADE PROPOSTA D
D D D
1. Osalunos demonstram interesse pela atividade. X
2.  Os alunos realizam as atividades propostas. X
3.  Os alunos dividem suas percepgGes com os pares. X
4.  Os alunos fazem questionamentos e buscam esclarecimentos. X
5.  Os alunos fazem contributos pertinentes. X

OBSERVAC@ES COMPLEMENTARES:
“Nossa, que legal usar o ChatGPT para aprender mais sobre o tema da aula.”
"Eu ja usei o ChatGPT antes para me ajudar com tarefas de casa. E bem util!"
"Sera que o GPT pode me ajudar com as minhas duvidas de fisica também?"
"Mas a gente ndo vai ficar s6 copiando o que o ChatGPT fala, né? A professora falou para usar de forma critica.”
"Sera que o ChatGPT pode me dar respostas erradas?”
"Vou testar perguntar algo bem dificil, tipo um problema de quimica. Sera que ele vai conseguir me ajudar?"
“Professora, ja tenho um titulo para nosso projeto GPTex!”
Fonte: A autora, conforme dados da Observagdo Focada, com base em Reis (2011), Pestana (2018), Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).

Tabela 4.2 — Tabela de Observacao Focada 02
Competéncias Digitais — ETAPA 01

TABELA DE OBSERVAGAO FOCADA - 2

Grupo Envolvi Es s da 1 H Numero de Estudantes:254

Etapa 1 —Introdugdo do Uso do ChatGPT —ministragdo, seguida de exercicios individuais,
constantes na “apresentagdo”, disponivel no anexo 1.

_ Término:21/julho/2024 Local: Laboratdrio de Informatica

Atividade Desenvolvida

COMPETENCIAS DIGITAIS NP Pouco EVIDENTE M
EVIDENTE EVIDENTE EVIDENTE
1. Os alunos demonstram dominio de conhecimento no ambito dos X
periféricos de entrada e saida do computador.
2. Os alunos possuem habilidade para acessar uma pagina na internet. X
3.  Os alunos conseguem localizar e acessar uma pasta no computador. X
4.  Osalunos sdo capazes de copiar uma informagdo do editor de texto e cola- X
la no navegador.
5. Os alunos sdo capazes de copiar uma informagdo do navegador e cola-la X
no editor de texto.

OBSERVAGOES COMPLEMENTARES:
"Eu entro na internet todo dia, mas sempre fico com duvida se estou digitando o enderego certo."
“Eu ja fiz isso varias vezes, mas confundo”
“Copiar de um site é facil, mas as vezes o texto fica meio bagungado quando vou colar no editor. Eu tento ajeitar, mas nem sempre
da certo.”
Fonte: A autora, conforme dados da Observagdo Focada, com base em Reis (2011), Pestana (2018), Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).
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As Tabelas 4.1 (Atitudes dos Estudantes Face a Atividade Proposta) e 4.2
(Competéncias Digitais), anteriormente apresentadas, correspondem as primeiras fichas
de observacdo focada preenchidas, na etapa 1 desta ABP — Introdugao do uso do ChatGPT.
A tabela 4.3 (Concepgdes e Praticas sobre o ChatGPT), a seguir apresentada, complementa

a observacao focada empreendida no que se convencionou nomear como etapa 1.

Tabela 4.3 — Tabela de Observag¢ao Focada 03

Concepgoes e Praticas sobre o ChatGPT — Etapa 01

TABELA DE OBSERVAGAO FOCADA -3

Grupo Envolvido: Estudantes da 12 série Aa H - 2024 Numero de Estudantes:254

Etapa 1 — Introdugdo do Uso do ChatGPT — ministragdo, seguida de exercicios
Atividade Desenvolvida
individuais, constantes na “apresentagdo”, disponivel no anexo 1.

_ Término:21/julho/2024 Local: Laboratério de Informatica

CONCEPGOES E PRATICAS SOBRE O ChatGPT NARA FONES EVIDENTE MBS
EVIDENTE EVIDENTE EVIDENTE
1. Competéncia para realizar um cadastro no ChatGPT. X
2.  Capacidade de copiar uma informagdo do editor de texto e cold-la no X
ChatGPT.
3.  Uso adequado das funcionalidades do ChatGPT, como iniciar uma nova X
conversa ou retornar a respostas anteriores.
4. Habilidade em formular comandos (prompts) claros e especificos ao
X
ChatGPT.
5. Capacidade de interpretar e utilizar as respostas fornecidas pelo
X
ChatGPT.
6.  Aptiddo para realizar ajustes ou refinamentos nos comandos para X
obter respostas mais relevantes
7. Avaliagdo critica das informagdes recebidas, considerando a X
necessidade de verificar a precisdo.
8.  Capacidade de aplicar as informagdes do ChatGPT em tarefas préticas X
ou discusses em grupo.
9. Atitude proativa na busca de auxilio no ChatGPT para resolver X
problemas ou duvidas, durante a atividade.
10. Disposigdo para experimentar diferentes abordagens ao fazer X
perguntas ao ChatGPT.

OBSERVAGCOES COMPLEMENTARES:

Foi possivel observar uma diversidade de experiéncias entre os alunos: enquanto alguns ja tinham familiaridade com o ChatGPT,
inclusive usando a versdo paga mais recente, a maioria ainda ndo conhecia a ferramenta ou, no maximo, tinha ouvido falar de forma
superficial ou usado por curiosidade em momento aleatério.

Fonte: A autora, conforme dados da Observagdo Focada, com base em Reis (2011), Pestana (2018), Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).
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A seguir, sdo apresentadas as tabelas de observacdo focada, preenchidas na

etapa 7 do projeto.
Tabela 4.4 — Tabela de Observagao Focada 01

Atitudes dos Estudantes Face a Atividade Proposta — Etapa 07

Grupo Envolvido: Estudantes da 12 série Aa H - 2024 Numero de Estudantes:252

Etapa 7 — Conclusdo do Projeto

TABELA DE OBSERVACAO FOCADA - 1

Atividade Desenvolvida Aula com testagem de prompts para corre¢do de redagdo desenvolvida na Laboratério

de Informatica, seguida de aplicagdo do Questionario de Acompanhamento.

_ Término:22/novembro/ 2024 Local: Laboratdrio de Informatica

8 NADA POUCO MUITO
ATITUDES FACE A ATIVIDADE PROPOSTA BYENTE B2 EVIDENTE g
6.  Osalunos demonstram interesse pela atividade. X
7. Osalunos realizam as atividades propostas. X

8.  Osalunos dividem suas percepgdes com os pares.

9.  Osalunos fazem questionamentos e buscam esclarecimentos.

10. Os alunos fazem contributos pertinentes.
OBSERVACOES COMPLEMENTARES:

"Estou gostando bastante dessa ideia de usar IA para ajudar nos estudos.”

“Usei o ChatGPT para perguntar sobre a questdo, mas ele me deu uma resposta bem curta.”

“Professora, fiz um texto e testei com o GPT. Na primeira vez, ele me deu nota 800, depois reduziu para 600. Por qué?”
"Como fago para voltar nas respostas antigas do ChatGPT?

Fonte: A autora, conforme dados da Observagdo Focada, com base em Reis (2011), Pestana (2018), Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).

Tabela 4.5 — Tabela de Observac¢ao Focada 02

Competéncias Digitais — Etapa 07

Grupo Envolvido: Estudantes da 12 série A a H - 2024 Nidmero de Estudantes:252

Etapa 7 — Conclusdo do Projeto

TABELA DE OBSERVACAO FOCADA - 2

Atividade Desenvolvida Aula com testagem de prompts para corre¢do de redagdo desenvolvida na Laboratério

de Informatica, seguida de aplicagdo do Questionario de Acompanhamento.

_ Término: 22/novembro/ 2024  Local: Laboratério de Informatica

COMPETENCIAS DIGITAIS MR e EVIDENTE I
EVIDENTE EVIDENTE EVIDENTE

6. Os alunos demonstram dominio de conhecimento no ambito dos X
periféricos de entrada e saida do computador.

7.  Os alunos possuem habilidade para acessar uma pagina na internet. X

8.  Osalunos conseguem localizar e acessar uma pasta no computador. X

9.  Osalunos sdo capazes de copiar uma informagdo do editor de texto e cola- X
la no navegador.

10. Os alunos sdo capazes de copiar uma informagdo do navegador e cola-la X

no editor de texto.
OBSERVACOES COMPLEMENTARES:
"Quando preciso melhorar alguma parte do meu texto, copio e colo no GPT. Ele sempre ajuda a clarear as ideias."
"E simples. Eu s6 seleciono o texto no editor e Ctrl + C e Ctrl +V.”

"Eu sei onde estd a pasta 'Documentos'.
“Eu deixo em Dowloads mesmo!”

Fonte: A autora, conforme dados da Observagdo Focada, com base em Reis (2011), Pestana (2018), Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).
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Figura 4.6 — Tabela de Observagao Focada 03

Concepgoes e Praticas sobre o ChatGPT — Etapa 07

Numero de Estudantes:252

Etapa 7 — Conclusdo do Projeto
Aula com testagem de prompts para corregdo de redagdo desenvolvida na
Laboratério de Informatica, seguida de aplicagdo do Questionario de

Acompanhamento.
Inicio:18/ novembro/ 2024 Término:22/novembro/ 2024 Local: Laboratdrio de Informatica
1. Competéncia para realizar um cadastro no ChatGPT. o © o .
2. Capacidade de copiar uma informagdo do editor de texto e cola-la no X
ChatGPT.
3.  Uso adequado das funcionalidades do ChatGPT, como iniciar uma nova X
conversa ou retornar a respostas anteriores.
4. Habilidade em formular comandos (prompts) claros e especificos ao X
ChatGPT.
5. Capacidade de interpretar e utilizar as respostas fornecidas pelo X
ChatGPT.
6.  Aptiddo para realizar ajustes ou refinamentos nos comandos para obter X

respostas mais relevantes
7. Avaliagdo critica das informagdes recebidas, considerando a X
necessidade de verificar a precisdo.
8. Capacidade de aplicar as informag&es do ChatGPT em tarefas praticas X
ou discussdes em grupo.
9. Atitude proativa na busca de auxilio no ChatGPT para resolver X
problemas ou duvidas, durante a atividade.
10. Disposicdo para experimentar diferentes abordagens ao fazer X
perguntas ao ChatGPT.
OBSERVACOES COMPLEMENTARES:
"Eu sei que se eu perguntar de forma vaga, ele vai demorar mais para me dar uma boa resposta. Por isso, tento ser bem claro."
"Se eu precisar de algo bem especifico, como uma explicagdo curta, eu ja falo direto: ‘resuma isso em trés pontos.™
“Se ndo entendo alguma parte, eu pergunto para ele explicar de outra forma."
"Quando estou travado, pego ajuda ao ChatGPT. Ele sempre tem uma boa sugestdo para continuar."
"Quando o ChatGPT ndo me da a resposta que eu espero, mudo um pouco a pergunta e vejo se ele melhora a explicagdo."
"Se eu ndo entendo a resposta de cara, dou uma mudada na pergunta.”
“Quando estou quebrando a cabega com Quimica, tiro duvidas com o GPT”.
"Eu sempre tento verificar se a resposta que o ChatGPT me deu faz sentido, porque as vezes ele pode errar, né?"
"Eu dou uma pesquisada em outros sites pra ter certeza de que o que o ChatGPT falou ta correto, porque ndo da pra confiar sé
nele."
* A questdo 1 foi mantida na tabela de observagdo focada, entretanto, perdeu relevancia, uma vez que todos os alunos ja haviam
passado por esse processo na fase inicial da atividade. Além disso, muitos optaram por utilizar uma janela anénima no navegad or
da escola, pratica comum em equipamentos compartilhados, o que impossibilitou a observagdo de dificuldades especificas
relacionadas ao cadastro.

Fonte: A autora, conforme dados da Observagdo Focada, com base em Reis (2011), Pestana (2018), Santos (2024) e Cardoso & Pestana (2024a).

As Tabelas 4.4 (Atitudes dos Estudantes Face a Atividade Proposta), 4.5
(Competéncias Digitais) e 4.6 (Concepgdes e Praticas sobre o ChatGPT), elencadas acima,

foram preenchidas na etapa 07, quando ocorreu a Aplicacdo do Questionario de
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Acompanhamento e a Correcdo Coletiva da Avaliacdo 2 — realizada no periodo
compreendido entre 18 e 22 de novembro de 2024, de acordo com o dia da aula da turma.

Conforme demonstrado, nas tabelas de observacdo focada, o processo de
aprendizagem dos alunos, ao longo do projeto, evidenciou avancos significativos e
continuos tanto nas atitudes face a atividade proposta, quanto nas competéncias digitais e
na naturalizagdo com a ferramenta estudada. As competéncias digitais foram aprimoradas,
refletindo maior fluidez e seguranca. O uso do ChatGPT, que inicialmente era explorado de
maneira bdsica, evoluiu para um nivel mais sofisticado, com os alunos ajustando comandos

e aplicando as informacgdes nas atividades praticas de forma mais critica e proativa.

Figura 4.1: Escala Cromatica — Interpretacao das Observacdes Focadas

------ -»>
Disposicao para experimentar diferentes abordagens ao fazer perguntas ao ChatGPT. =
------ -
Atitude proativa na busca de auxilio no ChatGPT. e
. s . Zat G ] ./
Capacidade de aplicar as informagoes do ChatGPT em tarefas praticas ou discussées em grupo.
------ -»>
Avaliacao critica das informacoes recebidas.
------ -
Aptidao para realizar ajustes nos comandos para obter respostas mais relevantes.
------ >
Capacidade de interpretar e utilizar as respostas fornecidas pelo ChatGPT.
------ -
Habilidade em formular comandos claros e especificos ao ChatGPT.
------ -»>
Uso adequado das funcionalidades do ChatGPT.
------ >
Capacidade de copiar uma informagé&o do editor de texto e cola-la no ChatGPT. [
Competéncia para realizar um cadastro no ChatGPT. &
~ . . ~ Z TR [N .7 ad
Os alunos sdo capazes de copiar uma informacao do navegador e cola-la no editor de texto. —_—
------ -
Os alunos sa@o capazes de copiar uma informagao do editor de texto e cola-la no navegador. —
Os alunos conseguem localizar e acessar uma pasta no computador. -—a
e £t pcpesiaanll SRS -+
Os alunos possuem habilidade para acessar uma pagina na internet. =
Os alunos demonstram dominio de conhecimento no ambito dos periféricos de entrada e saida do Computador. |
Os alunos fazem contributos pertinentes. -“ﬁ
------ -»>
Os alunos fazem questionamentos e buscam esclarecimentos. =
Os alunos divid Ses com os pares. . =
Baetia GhomiEiin A Sarcemll s alunos dividem suas percepgdes com 0s pares. =
Os alunos realizam as atividades propostas.
Nada Evidente Pouco Evidente Evidente p p ——
Os alunos demonstram interesse pela atividade. —a

Fonte: A autora, conforme dados da Observagdo Focada, com base em Pestana & Cardoso (2018).
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Em conclusdo, conforme evidenciado no paragrafo anterior e na escala cromatica
(Figura 4.1), percebe-se um dominio mais completo e integrado da ferramenta ChatGPT

como recurso educacional.

4.2. Questionario de Acompanhamento

Os dados do inquérito aplicado, por meio do Google Forms, na etapa 7 deste
estudo de caso (anexo lll), foram transcritos a seguir, considerando o par de questdes que
possibilitam a comparagdo entre a situacdo anterior (inicio do ano letivo) e a situacdo
posterior a implementacdo do projeto (“atualmente”, i.e., apds conclusdo do projeto). Essa
abordagem visa identificar padrdes tipicos e atipicos nas respostas, alinhando-se a
proposta metodoldgica de Coutinho (2013), que destaca a necessidade de interpretar os
dados ndo apenas de forma descritiva, mas também para extrair significados a partir das
variacdes observadas. Nesse sentido, os graficos comparativos apresentados a seguir ndo
apenas ilustram a andlise quantitativa, mas também oferecem uma analise qualitativa, ao
possibilitarem a interpretacdao do conteldo subjacente as respostas, com o intuito de
proporcionar uma compreensdo dos efeitos da intervencdo ao longo do processo

investigativo.

GRAFICO 4.1 — Autoavaliacio do Rendimento em Redagdo: Antes e Depois do Projeto
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Categorias Total de Respondentes: 150

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagao.
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A comparacdo oferecida pelo grafico 4.1, revela que, no inicio do ano, a maioria
dos estudantes classificava seu rendimento em reda¢dao como regular (59) ou ruim (29),
totalizando 59% dos respondentes. Apenas uma parcela menor considerou seu
desempenho, bom (40), muito bom (20) ou excelente (02), representando 41% do total.
Esse quadro sugere que muitos estudantes estavam enfrentando dificuldades com a
producado textual e possivelmente tinham uma percepg¢ao negativa de suas habilidades na
redacdo.

Apds a implementacdo do projeto, a percepcao dos estudantes melhorou
significativamente. O nimero de respostas indicando um desempenho ruim caiu de 29 para
10, o que representa uma reducao de 65%. Além disso, a quantidade de estudantes que
classificaram seu rendimento como bom, muito bom ou excelente aumentou de 41% para
68%, passando de 62 para 102 respondentes. Esses resultados demonstram que a iniciativa

teve um impacto positivo na confianca e no desempenho dos alunos na redacao.

GRAFICO 4.2 — Frequéncia de Pratica de Escrita no Ambiente Escolar
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagao.

O grafico 4.2 “Pratica de Escrita no Ambiente Escolar”, revela que, antes do
projeto, 55 estudantes afirmaram praticar a escrita "as vezes", 33 "raramente", 44

"frequentemente"” e apenas 10 "sempre". Além disso, 8 estudantes disseram nunca
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praticar a escrita no ambiente escolar, o que demonstra que a maior parte dos estudantes
ndo estava engajada em uma pratica regular. Revela ainda que, apds a implementacao do
projeto a situacdo mudou significativamente: o numero de alunos que praticam a escrita
"frequentemente" subiu de 44 para 82, representando um crescimento de 86,36%,
enguanto aqueles que escrevem "sempre" passaram de 10 para 18. Por outro lado, as
respostas indicando "raramente" e "as vezes" diminuiram expressivamente, caindo de 41
para 13 respondentes, uma reducdo de mais de 68% no total dessas categorias.

Esse aumento na frequéncia de prdtica de escrita pode ser atribuido nao
necessariamente ao uso do ChatGPT como ferramenta de apoio, mas principalmente a
importancia dada a pratica constante, defendida pela escola e colocada em pratica no fazer
pedagdgico da professora. Ambos acreditam que a escrita regular é fundamental para o
aprimoramento das habilidades textuais, permitindo que os alunos se sintam mais
confiantes e capacitados para se expressar por escrito. Assim, fica claro que, além do apoio
tecnolégico, a pratica frequente no ambiente escolar contribui significativamente para o

desenvolvimento da competéncia escrita dos estudantes.

GRAFICO 4.3 — Frequéncia de Pratica de Escrita Fora do Ambiente Escolar
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacado.
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Quando se analisa a pratica de escrita fora das atividades escolares (Grafico 4.3),
a mudanga ndo foi tdo expressiva. Antes do projeto, 89 alunos (59,33%) afirmaram “nunca”
ou “raramente” praticar a escrita, enquanto 46 alunos (30,67%) disseram fazé-lo "as
vezes", e apenas 17 alunos (11,33%) praticavam "frequentemente" ou "sempre". Apds o
projeto, houve uma redugdo para 62 alunos (41,33%) que escrevem "nunca" ou
"raramente", representando uma queda de 30,34% nesse grupo. Por outro lado, o nimero
de alunos que escrevem "frequentemente" ou "sempre" aumentou para 38 alunos
(25,33%), o que corresponde a um crescimento de 123,53% em relacdo ao cenario inicial.

O paralelo entre as situagBes escolar e extraclasse indica que o projeto teve
maior impacto na pratica escolar, possivelmente devido a estrutura e apoio oferecidos
nesse contexto. Fora da escola, a escrita ainda ocorre com menor regularidade, sugerindo

gue fatores externos, como motivacao e tempo disponivel, influenciam a pratica em casa.

GRAFICO 4.4 — Principais Dificuldades na Produgdo Textual entre os Estudantes

" . Antes
Organizacao das ideias (paragrafo padrido e projeto de texto) .6 Depois
64
Coesdo e Coeréncia
57
92
Microestrutura - acentuacao, ortografia, pontuacdo e sintaxe, vocabulério o
s
69
Desenveolvimento de Argumentos -
L A " .

Total de Respondentes: 150

Categorias

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacado.

Antes da analise dos dados referentes ao grafico 4.4, cabe um esclarecimento:
como os alunos podiam selecionar até duas alternativas, o nimero total de respostas ndo
corresponde ao numero de respondentes (150). Ou seja, essa possibilidade de multipla
escolha explica a aparente discrepancia entre o total de respostas e o total de participantes.

Ainda assim, ao comparar as dificuldades enfrentadas na produc¢do de texto,
visualmente apresentadas no Grafico 4.4, observa-se uma diminuicdo nas dificuldades

relacionadas a organizacao das ideias e ao desenvolvimento de argumentos, enquanto as
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guestoes de coesdo e coeréncia e microestrutura se mantém como desafios persistentes.
A predominancia da microestrutura como dificuldade central, nos dois momentos, aponta
para a necessidade de um foco continuo nos estudos relacionados a norma padrdo da
Lingua Portuguesa. No que se refere as dificuldades na organizacdo das ideias (56 para 44)
e no desenvolvimento de argumentos (77 para 69), houve uma reducdo, o que sugere uma
possivel melhoria na habilidade de estruturar e argumentar de forma mais organizada.
Esses dados sugerem que, apesar das melhorias gerais observadas apds o
projeto, as dificuldades em dareas como coesdo e coeréncia, microestrutura e
desenvolvimento de argumentos ainda sdo os maiores desafios enfrentados pelos alunos,
tanto antes, quanto depois do uso do ChatGPT. Isso indica que, além da ferramenta
tecnolégica, a pratica constante e a orientacdo pedagdgica continuam sendo essenciais

para superar essas barreiras.

GRAFICO 4.5 — Autoavaliagido das Habilidades em Redagdo para o ENEM
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigag3do.

O Gréfico 4.5 revela que, antes do projeto, a maioria dos estudantes avaliava

suas habilidades em redagdo para o ENEM como “muito fraca” (12), "fraca" (36) ou
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"razoavel" (59), totalizando 71,33% das respostas. Apenas uma pequena parcela
considerava suas habilidades "boas" (43) ou "muito boas" (0). Apds a aplicacdo do projeto,
essa percepcdao melhorou consideravelmente. O nimero de alunos que consideram suas
habilidades "boas" aumentou para 55, e os que se classificam como "muito boas" passaram
de 0 para 8. Além disso, houve uma reducdo no nimero de estudantes que se viam como
"fracos" (de 36 para 18) e "muito fracos" (de 12 para 8), demonstrando um avango positivo
na percepcao das proprias habilidades.

Esse aumento na autoavaliacdo, retratado no Grafico 4.5, pode ser atribuido a
uma combinac¢do de fatores, sendo o uso do ChatGPT um dos elementos que contribuiram
para essa melhoria. A ferramenta ajudou os estudantes a revisar e aprimorar seus textos,
ao identificar erros e contribuindo para a melhor organizacao das ideias. Contudo, além da
tecnologia, o trabalho pedagdgico focado no desenvolvimento de competéncias de
redacdo para o Exame também foi essencial. Esse processo continuo de orientacdo e
pratica foi fundamental para a evolucao dos estudantes e o impacto do ChatGPT se soma
a esse processo pedagdgico, potencializando a aprendizagem e promovendo uma melhoria
significativa nas habilidades de escrita. Assim, acredita-se que o aumento da percepgao das
habilidades dos estudantes é um reflexo direto da combinacdo entre suporte tecnolégico

e estratégias pedagdgicas bem fundamentadas.

GRAFICO 4.6 — Percepgio dos Estudantes sobre Recursos para Aprimorar a Escrita
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.
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Tal como no Gréfico 4.4, também no Grafico 4.6 a soma das respostas excede o
nimero de participantes, em razao da possibilidade de multipla escolha, ndo se tratando,
portanto, de discrepancia. A analise comparativa dos dados sobre os recursos utilizados
para melhorar a escrita revela um aumento expressivo na adocdo de ferramentas
tecnoldgicas, sobretudo softwares de edicao e corretores ortograficos.

Ao abordar o “atualmente”, essas ferramentas foram mencionadas 73 vezes, o
gue representa um crescimento significativo em relacdo aos 46 registros obtidos
anteriormente. Em relagdo aos recursos online como sites e blogs, observa-se um
crescimento relativamente timido de 94 para 101 ocorréncias. A integracdao dessas
ferramentas no processo de escrita parece refletir uma mudanca na forma como os
estudantes abordam a producao textual, utilizando-as ndo apenas como alternativas, mas
como complementos aos recursos tradicionais, como professores e livros didaticos.

Por outro lado, apesar do crescimento das ferramentas digitais, os recursos
tradicionais, como a orientacdo de professores e colegas e o uso de livros didaticos e
apostilas, continuam a ser a principal escolha dos participantes. No entanto, é possivel
observar um movimento gradual de diversificagdo no apoio a escrita, com um numero
crescente de estudantes adotando uma abordagem mais hibrida. Essa dindmica de uso
misto aponta para um cenario educacional cada vez mais integrado, no qual a tecnologia e
os métodos tradicionais se complementam de maneira significativa.

Concluida a etapa comparativa entre o "antes" e o "depois", da-se inicio a anadlise
da percepcdo dos respondentes sobre o ChatGPT, intitulada no inquérito como "Percepgao
da Utilizacdo de Inteligéncia Artificial (IA) e ChatGPT". Essa andlise considerou as variaveis
relacionadas no Modelo de Aceitacdao Tecnoldgica (TAM) desenvolvido por Davis (1989,
apud Santos et al, 2020), anteriormente apresentado nesta dissertacdo. Foram
consideradas as varidveis centrais do modelo — “utilidade percebida”, “facilidade de uso
percebida”, “atitude em relacdo ao uso” e “intencdo de uso” —, além de dimensdes
complementares, como o conhecimento prévio, a experiéncia de uso, preocupacdes
relacionadas a tecnologia e a avaliagdo do ChatGPT no contexto das aulas de redagdo. A
seguir, os dados referentes a essas varidveis sdo apresentados e discutidos nos Graficos 4.7

a4.16.
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GRAFICO 4.7 — Conhecimento Prévio sobre o ChatGPT entre os Estudantes
04 (2.67%)
I Conhecia bem.

QOuviu falar.
Nao conhecia.

94 (36.0%)

Total de Respondentes: 150

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagao.

Os dados sobre o conhecimento prévio dos estudantes em relagdo ao ChatGPT,
apresentados no Grafico 4.7, indicam uma familiaridade consideravel com a ferramenta,
destacando que a maioria dos participantes (61,3%) ja tinha conhecimento consideravel
sobre esse sistema de IA, antes de iniciar o projeto nas aulas de redacdo. Além disso, uma
parcela significativa (36%) mencionou ter ouvido falar sobre a ferramenta, mas sem
conhecer suas funcionalidades. Por outro lado, apenas uma pequena fracdo dos
respondentes (2,67%) afirmou ndo conhecer o ChatGPT. Esse panorama sugere que o
ChatGPT, apesar do tempo exiguo de existéncia, estd cada vez mais integrado ao cotidiano
de muitos estudantes, possivelmente devido a sua crescente presenga nas midias e ao seu
uso em diversos contextos.

J4 os dados sobre o uso prévio do ChatGPT pelos participantes do inquérito,
apresentado no Grafico 4.8, evidenciam um interesse significativo na ferramenta, antes do
inicio do projeto nas aulas de redacdo. A maioria dos estudantes (72,7%) ja fazia uso do
ChatGPT, sendo que 32% o utilizavam de forma regular e 40,7% ocasionalmente, indicando
uma adogao crescente dessa tecnologia entre os jovens. Por outro lado, 26,7% dos
respondentes relataram nunca ter utilizado essa IA anteriormente, enquanto uma parcela
minima, equivalente a 0,67%, declarou desconhecer completamente a existéncia do
ChatGPT. Esses resultados refletem a popularidade do ChatGPT no contexto educacional e

sua crescente integra¢dao no cotidiano dos estudantes.
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GRAFICO 4.8 — Uso Prévio do ChatGPT pelos Estudantes

I

] Sim, eu ja utilizava o GPT regularmente.
[ Sim, mas apenas ocasionalmente.
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a trabalhar com ele, nas aulas de redagao.

| ' I Nao, nunca tinha utilizado.

I Nio sabia o que era o GPT, antes de comecar
61 (40,7%) Total de Respondentes: 150

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagao.

Os respondentes foram questionados ainda sobre a utilizacdo que estavam
dando ao ChatGPT, apds a implementagao da ABP. Como se tratava de uma pergunta de
multipla escolha, os alunos puderam indicar mais de uma forma de uso. As respostas

obtidas estdo relacionadas no Gréfico 4.9, abaixo disposto.

GRAFICO 4.9 — Percepcao dos Estudantes sobre a Utilidade do ChatGPT

Tatal de Respondentes: 150
OUTROS
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PARA OBTER IDEIAS INICIAIS E PROCESSO CRIATIVO
PARA ESTUDO E APRENDIZAGEM DE COMCEITOS
PARA APOIO EM TRABALHOS E PROJETOS ESCOLARES
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagao.

Os dados revelam que o ChatGPT se tornou uma ferramenta amplamente
utilizada pelos estudantes, com 90 respostas indicando seu uso para apoio em trabalhos e

projetos escolares. Em seguida, hd 73 mencdes a utilizacdo do ChatGPT para estudo e
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aprendizagem de conceitos. Outros usos notaveis incluem o apoio na producdo de resumos
(52 respostas) e a obtencdo de ideias iniciais e processos criativos (60 respostas). A
traducdo de textos (22 respostas) surge como uso mais pontual. Além disso, 34 respostas
indicaram que utilizam o ChatGPT de maneira abrangente, aproveitando todas as op¢des
possiveis, o que demonstra uma integracdao bastante multifacetada da ferramenta nas
atividades escolares.

J4 os dados apresentados no Grafico 4.10 indicam que, embora uma resposta
tenha classificado o processo como dificil e outra como muito dificil, a maioria dos
estudantes considerou o aprendizado sobre como usar o ChatGPT acessivel. Com 94
respostas indicando que foi muito facil aprender a utilizar a ferramenta e 37 respostas
considerando o processo facil, pode-se concluir que a interface da IA é intuitiva e simples,

o que facilita sua pronta integracao pelos usuarios.

GRAFICO 4.10 — Percepg¢ao dos Estudantes sobre a Facilidade de Uso do ChatGPT
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Total de Respondentes: 190

Fonte: A Autora, a partir dos dados da investigagao.

Além disso, os dados do Grafico 4.11 revelam que um numero consideravel de
estudantes ja utiliza outras ferramentas de inteligéncia artificial além do ChatGPT, com 40
respostas (26,4%) indicando o uso regular dessas ferramentas. Ja 49 respostas (32,7%)
apontam que os alunos utilizam essas ferramentas raramente. Por outro lado, ha 14
estudantes (9,3%) que, apesar de ndo usarem outras ferramentas de IA, demonstram

interesse em experimenta-las. Além disso, 35 alunos (23,3%) mencionam ndo utilizar
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nenhuma ferramenta de IA além do ChatGPT, e 12 estudantes (8%) afirmam ndo ter

interesse em usar outras ferramentas de |A para apoio a aprendizagem.

GRAFICO 4.11 — Uso de Outras Ferramentas de IA pelos Estudantes

2 [8%)

40 (28 4%)

Sim, utilizo regularmente outras ferramentas de IA.
N&o utilizei nenhuma ferramenta de IA, além do GPT.
Sim, utilizo raramente outras ferramentas de IA.
Na&o utilizo outras ferramentas de IA, mas estou interessado.
N&o tenho interesse em usar outras ferramentas de IA para a
aprendizagem.
Total de Respondentes: 150

‘

35 (233%) 49 (32,%))

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagao.

Esses dados mostram um panorama de crescente familiarizacdo e interesse por
tecnologias baseadas em |A, com alguns estudantes mais abertos ao uso frequente,

enguanto outros ainda permanecem céticos em relacdo ao uso de tais ferramentas.

GRAFICO 4.12 — Preocupagdes dos Estudantes em Relagdo ao Uso do ChatGPT

Total de Respondentes: 150
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.

A questdo representada no Grafico 4.12, foi formulada da seguinte maneira:

“Quais preocupacoes ou duvidas vocé tem sobre o uso de IA como o ChatGPT para apoiar
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sua escrita? Caso ndo tenha duvida ou preocupacao, ndo marque alternativa.” Por permitir
multiplas respostas e ndao ser de cardter obrigatério, o niumero de marcagdes nao
corresponde ao total de participantes. Dos 150 estudantes que responderam ao inquérito,
132 assinalaram uma ou duas preocupacdes, enquanto 18 optaram por ndo marcar
nenhuma alternativa, sinalizando, assim, auséncia de duvidas ou de preocupacdes em
relacdo ao uso da ferramenta.

Entre as principais preocupacoes elencadas estdo a confiabilidade das respostas
(71 mencgdes), o medo de uma dependéncia excessiva da tecnologia, especialmente no que
diz respeito ao desenvolvimento da autonomia na escrita (61 mengdes) e a incerteza sobre
a eficacia da ferramenta (53 mencGes). As respostas registradas na opgdo “outros” também
reforcam essas inquietacdes, ainda que com outras palavras, com destaque para a
desconfianga em relacdao a veracidade e a adequacdo das informacgdes geradas pelo
ChatGPT.

A inclusdo desta questdo na analise mostra-se pertinente por sua relacao direta
com uma das problematicas centrais da pesquisa: “Que limitacbes se colocam a utilizagdo
do ChatGPT como ferramenta de apoio a produgdo textual no ENEM?” Ao considerar as
preocupacoes expressas pelos estudantes, torna-se possivel identificar, a partir de suas
experiéncias praticas, fragilidades e desafios concretos no uso da inteligéncia artificial em
contextos educativos. Tais percep¢Bes sdao valiosas para compreender os limites da

ferramenta e orientar seu uso pedagdgico de forma critica e responsavel.

GRAFICO 4.13 — Expectativas dos Estudantes quanto ao Uso do ChatGPT

Total de Respondentes: 150
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MELHORAR A ORGANIZACAO DAS IDEIAS
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacao.
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Para a questdo envolvendo as expectativas em relacdo ao ChatGPT para apoiar a
producdo textual, as respostas obtidas, apresentadas no Grafico 4.13, revelam um
interesse predominante nas dimensdes estruturais e linguisticas da escrita. A maior parte
expressou interesse na ajuda do ChatGPT para o desenvolvimento de argumentos (82
respostas), seguido pelo auxilio na correcdao ortografica (78 respostas). Além disso, ha a
expectativa de que a ferramenta contribua para melhorar a organizacao das ideias (72

respostas) e aumentar a coeréncia e coesao nos textos (52 respostas).

GRAFICO 4.14 — Avaliagido dos Estudantes sobre o Uso do
ChatGPT nas Aulas de Redagdo
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B Negativa - ndo achei util ou relevante para o meu aprendizado
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.

Ao serem solicitados a avaliar a experiéncia com o uso do ChatGPT, os dados
expostos no Grafico 4.14, indicam que a maioria dos estudantes teve uma experiéncia
positiva nas aulas de redacdo. Com 34 respostas classificando a experiéncia como "muito
positiva", destacando uma melhoria significativa na escrita, e 81 respostas avaliando-a
como "positiva", embora com algumas duvidas, somam 115 respostas favoraveis, o que
representa cerca de 76,67% dos respondentes. Isso sugere que o ChatGPT se mostrou util
para muitos estudantes, no aprimoramento de suas habilidades de redacdo, embora alguns
ainda apresentem incertezas sobre os resultados. Por outro lado, 28 respostas foram
classificadas como "neutras", indicando que esses alunos nao perceberam mudangas

substanciais, e apenas 7 respostas (4 negativas e 3 sem experiéncia suficiente para avaliar)
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apontam uma experiéncia menos satisfatéria. Em geral, a tendéncia é que o uso do
ChatGPT nas aulas de redacdo tenha sido bem recebido, com a maioria observando algum

tipo de melhoria.

GRAFICO 4.15 — Avaliagdo da Eficacia do ChatGPT no Processo de Aprendizagem
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacado.

Os dados disponiveis no Grafico 4.15 mostram que, para a maioria dos
participantes, o ChatGPT tem sido uma ferramenta eficaz no processo de aprendizagem
geral, com 27 respostas indicando que o ChatGPT é "muito eficaz" e 89 considerando-o
"eficaz", somando-se, portanto, um total de 116 respostas positivas, o que representa
aproximadamente 77% das respostas. Apenas 3,33% avaliaram a ferramenta como "pouco
eficaz" e 2% como "ineficaz", indicando que, apesar da grande aceitacdo geral, ha alguns
estudantes para os quais a ferramenta nao atendeu completamente as expectativas. No
entanto, globalmente, os dados refletem uma percepg¢ao positiva em relagao a eficacia do
ChatGPT na aprendizagem.

Conforme informacgdes representadas no Grafico 4.16, a seguir, os dados indicam
gue a maioria dos participantes demonstrou uma alta probabilidade de continuar
utilizando o ChatGPT em suas atividades escolares. Com 57 respostas indicando uma
probabilidade "muito alta" e 58 com "alta", é possivel observar que, somadas, essas duas
categorias representam 77% dos respondentes, sugerindo uma aceitagao geral significativa

da ferramenta.
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GRAFICO 4.16 — Intengdo de uso do ChatGPT em Atividades Escolares
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.

Apenas uma pequena parcela (8 respondentes) expressou uma probabilidade
"baixa" ou "inexistente" de uso, o que indica que a ferramenta tem sido percebida de forma
positiva e util por grande parte dos usudrios. Enquanto isso, 27 participantes (18,12%)
classificaram sua probabilidade de uso como "neutra", o que pode indicar que, embora
reconhecam algum valor na ferramenta, ndo a consideram essencial para suas atividades
escolares. Em sintese, é possivel constatar a percepcdo de que ha um interesse
consideravel em adotar o ChatGPT como apoio no contexto escolar, embora com algumas
variacdes nas necessidades ou preferéncias de uso da parte dos alunos inquiridos.

Apresentados os dados vinculados a terceira parte do inquérito, percebe-se que
os respondentes, em relacdo ao ChatGPT, observando o modelo TAM de Davis (1989,
citado por Santos et al., 2020) responderam positivamente a ferramenta, destacando sua
utilidade e facilidade de uso. A maioria demonstrou conhecimento prévio e uma adocao
crescente da tecnologia. Os dados também evidenciam a percepcao de alta eficacia do
ChatGPT no apoio a producgdo textual. Apesar de uma parcela significativa manifestar
preocupagdes com a confiabilidade da IA e a possivel dependéncia tecnoldgica, as
expectativas em relacdo a ferramenta sao reflexo de que houve uma experiéncia positiva.

Assim, conforme o modelo TAM, ilustrado no infografico da Figura 3.5 desta
dissertacdo (c.f. pagina 73), observa-se que a varidvel utilidade percebida (Perceived

Usefulness - PU) foi apontada como alta por uma significativa parte dos participantes,
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indicando que os alunos reconhecem o ChatGPT como uma ferramenta eficaz no apoio as
suas atividades académicas. Além disso, a facilidade percebida de uso (Perceived Ease Of
Use - PEOU) também se destacou, refletindo a percep¢do dos estudantes de que a
ferramenta é simples e intuitiva, o que facilita seu engajamento no processo de
aprendizagem. No que tange a atitude em relacdo ao uso (Attitude Toward Using - ATU),
os alunos apresentaram uma postura predominantemente favordvel. Esse fator, somado a
intencdo de uso (/ntention To Use - ITU), expressa pela alta probabilidade de continuidade
no uso da ferramenta, reforca a aceitacdo positiva do ChatGPT no contexto educacional.
Tais resultados sugerem que o ChatGPT foi bem integrado a rotina escolar dos estudantes,
com forte indicacdo de continuidade de seu uso.

Em outras palavras, a elevada intencdo de uso futuro reforca a hipétese de que,
com o devido acompanhamento pedagdgico, o ChatGPT pode desempenhar um papel
relevante no processo de aprendizagem, contribuindo para o aprimoramento das

habilidades de escrita dos estudantes.

4.3. Avaliagoes Internas de Redacao

Considerando a andlise documental no ambiente escolar, foram selecionadas
aleatoriamente uma das oito turmas em que o projeto foi aplicado, a fim de compor uma
tabela comparativa de notas, considerando os resultados antes e depois da intervencao.
Os alunos participantes da referida turma (32 no total), designada por Grupo 1, foram
identificados como alunol, aluno2, e assim sucessivamente. As notas foram atribuidas em
uma escala de 0 a 1000 pontos e listadas na Tabela 4.7, apresentada a seguir. Para a
obtencao da nota final, as atividades foram corrigidas de acordo com o modelo proposto
pelo ENEM, que, conforme apresentado anteriormente, baseia-se em cinco competéncias,
sendo cada uma delas avaliada de 0 a 200 pontos, totalizando 1000 pontos.

Os dados apresentados na Tabela 4.7 indicam uma variacdo nas pontuacdes
individuais entre a avaliacdo 1 e a avaliacdo 2. Alguns alunos apresentaram um aumento

nas suas pontuac¢des como o Aluno2 (de 560 para 720), Aluno 29 (de 320 para 520) ou o
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Aluno 32 (de 440 para 640). No entanto, outros alunos demonstraram uma reducdo, como

o Alunol (de 920 para 640) e o Aluno22 (de 1000 para 920).

Tabela 4.7 — Grupo 1: Pontuagdo Obtida na Avaliagdo Interna

Alunol
Aluno2
Aluno3
Aluno4
Aluno5
Aluno6
Aluno7
Aluno8
Aluno9
Aluno10
Aluno11l
Aluno12
Aluno13
Alunol4
Aluno15
Alunol6
Alunol7
Aluno18
Aluno19
Aluno20
Aluno21
Aluno22
Aluno23
Aluno24
Aluno25
Aluno26
Aluno27
Aluno28
Aluno29
Aluno30
Aluno31
Aluno32

920
560
440
720
400
600
400
520
720
200
800
480
680
360
520
440
920
880
400
840
520
1000
920
680
240
440
800
640
320
760
840
440

640
720
480
680
440
600
440
480
680
360
860
520
560
400
600
400
960
880
560
820
400
920
880
720
440
480
680
600
520
680
880
640

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagdo.

Diante dessa situagao, optou-se por realizar um célculo da média geral para a

qual foi utilizada a férmula apresentada na Figura 4.2.
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Figura 4.2 — Grupo 1: Calculo da Média das Avalia¢des 1 e 2

* Média da Avaliagéo 1:
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Média = = 622,5
edia 29 122,

T..

Numero de alunos

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.

A média das pontuagdes, considerando as notas obtidas na 12 etapa da ABP

(avaliagdo 1) e na 52 etapa (avaliagdo 2), sugere uma leve melhoria no desempenho global

da turma, como demonstrado no Grafico 4.17, apresentado a seguir. Contudo, a diferenca

de 16,25 pontos é pequena o suficiente para inferir que outros fatores, alheios ao projeto,

possam ter influenciado. E possivel que fatores como a adaptagio dos alunos a

metodologia de Aprendizagem Baseada em Projeto (ABP), o impacto das avaliacdes

anteriores, o tempo de familiarizacdo com o uso do ChatGPT, ou até mesmo varidveis

externas ao ambiente escolar (como questdes familiares ou pessoais dos estudantes)

tenham interferido nesse resultado.

GRAFICO 4.17 - Grupo 1: Comparagdo de Notas Avaliagdo 1 vs. Avaliagdo 2

AVALIAGOES INTERNAS - GRUPO 1

—#— Pontuagao avaliagao 1 —@— Pontuacao Avaliagao 2

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.
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Além disso, a natureza progressiva da aprendizagem e a complexidade das
tarefas propostas nas etapas podem ter exigido um tempo maior para que os alunos
internalizassem os conceitos abordados, refletindo um ganho mais gradual. Esses
elementos podem ter contribuido para a modesta diferenca entre as avaliacdes, indicando
gque a melhoria no desempenho dos alunos, embora presente, pode nado ser
exclusivamente atribuida a metodologia aplicada, mas sim a um conjunto de fatores
diversos, o que importa aprofundar na continuidade da pesquisa, em um estudo futuro.

Nesse contexto, optou-se por realizar uma comparagao considerando outro
grupo de alunos, os chamados treineiros — individuos matriculados nas diversas turmas
participantes do projeto que se inscreveram no ENEM de 2024 apenas para conhecer a
prova e testar seus conhecimentos. Acredita-se que essa andlise adicional enriquece a
avaliacdo do desempenho académico, permitindo uma visdao mais ampla da relagao entre
as intervencdes realizadas e os resultados obtidos em contextos externos.

Entretanto, assim como na Tabela 4.7, também na Tabela 4.8 (apresentada a
seguir) ha uma variagao significativa entre as notas individuais. Constatou-se que a média
do grupo 1, na primeira avaliagao, chega a ser superior a média do grupo 2 (dos treineiros).
Porém, entre os treineiros, observa-se um avanco significativo entre uma e outra avaliacao.

A andlise dos dados do Grupo 2, composto pelos estudantes treineiros, revela
casos isolados de queda, como o Treineiro4, que caiu de 760 para 600; contudo, ha avangos
significativos, como o do Treineirol (que sobe de 600 para 800), do Treineiro3 (de 720 para
800), ou ainda do Treineiro17 (de 640 para 840), que apresentam ganhos notdveis. Embora,
conforme observamos, haja casos de diminuicao, a tendéncia de melhoria é mais marcante
neste grupo, indicando uma evolugdo consistente no desempenho geral, sendo de destacar
melhorias expressivas, como a do Treineiro36, que saltou de 280 para 560, o que traduz
um esfor¢o concentrado e efetivo. Além disso, treineiros com notas ja altas na primeira
avaliacdo continuaram a evoluir, como o Treineiro35 (820 para 960) e o Treineiro46 (720

para 920), reforcando a eficacia do projeto empreendido.
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Tabela 4.8 — Grupo 2: Pontuag¢do Obtida na Avaliagdo Interna dos Treineiros

Treineirol
Treineiro2
Treineiro3
Treineiro4
Treineiro5
Treineiro6
Treineiro7
Treineiro8
Treineiro9
Treineiro10
Treineiroll
Treineiro12
Treineirol3
Treineirol4
Treineirol5
Treineirol6
Treineirol7
Treineirol8
Treineiro19
Treineiro20
Treineiro21
Treineiro22
Treineiro23
Treineiro24
Treineiro25
Treineiro26
Treineiro27
Treineiro28
Treineiro29
Treineiro30
Treineiro31
Treineiro32
Treineiro33
Treineiro34
Treineiro35
Treineiro36
Treineiro37
Treineiro38
Treineiro39
Treineiro40
Treineiro41
Treineiro42
Treineiro43
Treineiro44
Treineiro45
Treineiro46
Treineiro47
Treineiro48
Treineiro49
Treineiro50
Treineiro51
Treineiro52
Treineiro53
Treineiro54
Treineiro55
Treineiro56
Treineiro57

600
800
720
760
480
680
440
400
320
620
720
760
520
440
400
400
640
360
640
640
680
520
620
800
400
760
540
540
320
680
680
540
720
400
820
280
640
400
560
580
820
480
600
680
540
720
480
400
600
520
560
820
560
720
680
440
760

800
800
800
600
600
840
600
600
440
600
720
960
640
560
760
480
840
440
760
720
800
520
800
580
640
880
720
760
400
800
640
600
960
480
960
560
720
400
680
760
960
560
720
760
800
920
800
840
640
600
600
880
600
760
680
640
880

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacdo.
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Entdo mais uma vez optou-se por realizar um cdlculo da média geral para a qual

foi utilizada a férmula apresentada na Figura 4.3.

Figura 4.3 — Grupo 2: Calculo da Média das Avalia¢des 1 e 2 dos Treineiros

1. Média da Avaliacéo 1:

Total da Avaliacao 1  33.200

Média Avaliacao 1 = = — BR2, 46
a svanag Numero de Treineiros 57 ]
2. Média da Avaliacdo 2:
Total da Avaliacao 2 39.860
Média Avaliagio 2 — B 699,30

Niumero de Treineiros 57

Fonte: A autora, a partir dos dados da investigacao.

Assim, considerando a média da avaliacdo 1 e a média da avaliacdo 2, entre os
estudantes treineiros, observou-se uma variacdao mais significativa no desempenho. A
média global desse grupo passou de 582,46 para 699,30, indicando um avango expressivo
nas suas pontuacoes (116,84 pontos a mais).

A variacdo no desempenho observada entre a turma regular e os estudantes
treineiros pode ser atribuida, em grande parte, a presenca de um objetivo mais especifico
entre os treineiros — a preparacdo para a prova do ENEM. Embora a utilizacdo do ChatGPT
tenha sido oferecida a todos os alunos, aqueles que estavam se preparando para o ENEM,
com um foco mais direcionado a avaliagdo oficial, demonstraram um avango mais
significativo nos resultados. Isso sugere que, além do uso da ferramenta, o fator
motivacional e o compromisso com um objetivo concreto influenciaram de maneira
expressiva o desempenho dos treineiros. Portanto, enquanto todos os alunos tiveram
acesso as mesmas ferramentas pedagodgicas, o objetivo adicional de se preparar para uma
avaliacdo oficial parece ter sido uma determinante substancial para o progresso observado,
destacando a relevancia da motivac¢do extrinseca na melhoria do desempenho académico,

o que também merecera atencdo em pesquisa futura.
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GRAFICO 4.18 — Grupo 2: Comparagido de Notas Avaliagdo 1 vs. Avaliacdo 2
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Fonte: A autora, a partir dos dados da investigagdo.

Em suma, vale destacar que esses resultados, apesar de oferecer indicios como
os apresentados no Grafico 4.18, merecem maior atencdo, portanto, podendo ser
posteriormente comparados com os resultados oficiais do ENEM, o que possibilitard um
novo estudo de caso, visando avaliar a relagdo entre o desempenho académico dos
treineiros e os resultados oficiais da prova, incluindo entrevistas como procedimento

metodoldgico enriquecedor (Cardoso & Pestana, 2024b).
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5. CONCLUSAO

E inegdvel que as transformacdes, no contexto contemporaneo, exigem, de
maneira incontestavel, uma reconfiguracdo das praticas educacionais, especialmente no
gue diz respeito a IAGen. Nesse sentido, o presente estudo teve como objetivo investigar
a viabilidade da integragdao do ChatGPT — uma IAGen desenvolvida para gerar texto de
forma autonoma e contextualizada — como uma ferramenta de apoio a producdo textual
no ENEM, com o intuito de personalizar a aprendizagem, alinhando-a as habilidades e
potencialidades individuais dos alunos. Embora tal proposta possa suscitar
guestionamentos, dado que o ChatGPT, assim como outras tecnologias, ndo foi
inicialmente concebido com fins educacionais, ela também reflete uma tendéncia
crescente de adaptagdao das inovagdes tecnoldgicas ao contexto pedagdgico. Tal
adaptacdo, no entanto, deve ser realizada com cuidado, considerando as questées éticas e
de governanca associadas ao uso da tecnologia, como destacado por Tomas & Teixeira
(2020), que alertam para os riscos da personalizacdo excessiva e da vigilancia constante,
gue podem comprometer aspectos essenciais da experiéncia de aprendizagem, como
privacidade e interagao social.

Nesse sentido, é relevante destacar que, ao longo do tempo, os educadores tém
demonstrado uma notdvel capacidade de estudar e se apropriar das novas tecnologias que
surgem, adaptando-as a diferentes contextos e integrando-as a sua pratica pedagdgica.
Exemplos dessa adaptacdo sdo evidentes no uso de correspondéncia, radio, televisao e,
mais recentemente, internet e redes sociais, como Facebook, Instagram e TikTok. Assim,
essa tendéncia de apropriacdo ndo é inédita, estendendo-se também ao campo da IA
alcancando os dias atuais, com a introducdao de Modelos de LLM como o ChatGPT e outras
formas de IAGen. Essas inovagdes, por sua vez, representam um novo patamar para essa
dindmica, pois possuem o potencial de transformar a sala de aula contemporanea,
contribuindo para que os educadores se tornem, efetivamente, facilitadores da
aprendizagem, em vez de meros transmissores de conhecimento.

Com base nisso, a fundamentacdo tedrica da investigacdo se apoiou em um

referencial robusto, que se divide em duas linhas principais: uma voltada para o ENEM e a
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BNCC e outra dedicada a IA, com énfase especifica no ChatGPT aplicado a educacao,
particularmente no contexto da redacgdo, conforme o modelo do ENEM. Em termos
metodoldgicos, o estudo adotou uma abordagem mista, combinando métodos qualitativos
e quantitativos, por meio de um estudo de caso que analisou a integracao curricular do
ChatGPT na disciplina de Géneros Textuais, em oito turmas da 12 série do ensino médio de
uma escola no Distrito Federal — Brasil.

A relevancia dessa investigacao se justifica ndo apenas pela crescente presenca
dessa IAGen nas praticas educacionais, mas também pelo potencial de transformar a
maneira como os estudantes interagem com o conhecimento e com as ferramentas de
aprendizagem. E importante ressaltar, ainda, que essa reflex3o foi facilitada pela aplicacdo
da Metodologia de Projeto, que orientou a integracdo do ChatGPT em ambiente escolar
como ferramenta de apoio a producgao textual no ENEM.

Embora ainda restem etapas a serem abordadas nesta conclusdo, ja é possivel
antecipar que o estudo apontou o ChatGPT como uma ferramenta com grande potencial
para apoiar os alunos na elaboracdo de redacgdes, especialmente nas demandas especificas
do ENEM. Nesse contexto, destaca-se também o papel central dos professores, cuja
mediacao critica e pedagodgica é essencial para que o uso da IAGen contribua efetivamente
para a aprendizagem, evitando dependéncias ao promover o desenvolvimento da
autonomia discente.

No entanto, existem limitacdes que serdo discutidas nos préximos paragrafos,
nos quais serdo fundamentados os achados, identificadas as implicacdes e propostas novas

linhas futuras de pesquisa complementares.

5.1. Conclusodes do Estudo

Com o objetivo de responder a questdo “Como integrar o ChatGPT como
ferramenta de apoio a producdo textual no ENEM?”, recorre-se a analise SWOT (Strengths
Weaknesses, Opportunities, Threats) ou FOFA (Forcas, Oportunidades, Fraquezas,
Ameacas), um recurso estratégico que permite identificar pontos fortes, fracos,

oportunidades e ameacas em um projeto ou estudo. No contexto desta pesquisa, tal
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ferramenta foi empregada com a finalidade de organizar os achados empiricos a luz do
objetivo geral do estudo, que consiste em compreender como o ChatGPT pode atuar como
instrumento de apoio a produgao textual no ENEM, particularmente no que se refere a
personalizagdo da aprendizagem, considerando as habilidades e necessidades individuais
de cada discente.

A andlise apresentada na Figura 5.1 (a seguir) revela que, embora o ChatGPT
apresente grandes potencialidades, também impde desafios que devem ser
cuidadosamente gerenciados. As forcas identificadas no estudo, como o potencial de
personaliza¢do da aprendizagem e o aumento do engajamento dos alunos, indicam que o
ChatGPT pode constituir uma valiosa adicdo ao processo educacional. Porém, as fraquezas,
como a dependéncia da tecnologia e a necessidade de supervisdo continua, ressaltam a

importancia de equilibrar a inovac¢ao tecnolégica com o papel essencial dos educadores.

Figura 5.1 - Analise SWOT ou FOFA

CHATGPT COMO FERRAMENTA DE APOIO NA
PRODUCAO TEXTUAL DO ENEM

ANALISE SWOT

POTENCIAL DE PERSONALIZAGAQ DA APRENDIZAGEM US0 DO CHATGPT EM OUTROS MODELOS DE REDACAO
APOIO NA SUPERAG A0 DE DESAFIOS TEXTUAIS DESENVOLVIMENTO DE FERRAMENTAS COMPLEMENTARES

MAIOR ENGAJAVENTO D0S ALUNOS INOVAGOES NO E-NSINU DE PRODUGAD TEXTUAL
PARCERIAS E COLABORAGOES COM PESQUISADORES E EDUCADORES
EFICIENGIA E RAPIDEZ NO FEEDBACK

I
G
g
[3
7

OPPORTUNITIES
OPORTUNIDADES

DEPENDENCIA DA TECNOLOGIA RESISTENCIA AD USO DE 1A NO ENSINO
LIMITACOES NAS RESPOSTAS GERADAS PROBLEMAS ETICOS E DE CONFIABILIDADE
DIFICULDADES EM PRODUCAD CRITICA E DRIGINAL DESIGUALDADE NO AGESSO A TECNOLOGIA
NECESSIDADE DE SUPERVISAO E MEDIAGAO PEDAGOGICA POSSIBILIDADE DE USO INDEVIDO DA TECNOLOGIA

WEAKNESSES
FRAQUEZAS
THREATS
AMEACAS

Fonte: A autora, com base nos dados da pesquisa.

Ainda considerando o infogréfico da Figura 5.1, é possivel perceber que as
oportunidades de expandir o uso da ferramenta e desenvolver novas aplica¢gdes sdo

amplas. No entanto, as ameacgas, como a resisténcia ao uso da IA e as desigualdades no
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acesso, exigem uma reflexdao cuidadosa e o desenvolvimento de estratégias inclusivas para
garantir o sucesso da implementacdo do ChatGPT no contexto educacional. Esse
entendimento esta em consonancia com o que defendem Teixeira et al. (2023, p. 324), ao
afirmarem que o uso da Inteligéncia Artificial e de outras tecnologias na educacdo ndo deve
ser estudado (e muito menos aplicado) sem considerar as implicacGes éticas, em particular,
relacionando-as as literacias digitais e a cidadania, a sustentabilidade em termos do
impacto humano e ambiental, bem como a inclusdo dos aprendizes no design do processo
de aprendizagem.

Cabe destacar ainda que, ndao apenas no contexto educacional abordado neste
estudo, mas em um espectro mais amplo, a IA pode tanto assumir o papel de uma
ferramenta prodigiosa quanto, por contraponto, o de uma ferramenta perigosa,
dependendo da forma como é utilizada. Por um lado, ela tem o potencial de enriquecer o
ensino, proporcionando uma experiéncia mais dindmica e interativa, além de oferecer aos
alunos acesso rdpido as informacdes e facilitar a aprendizagem em diversas areas. Por
outro lado, na auséncia de uma media¢ao adequada, a IA pode acarretar uma sobrecarga
de informagdes ou resultar em uma compreensao superficial dos temas, uma vez que os
alunos podem se acostumar a buscar respostas rapidas sem se explorar as nuances e
contextos que envolvem o conhecimento.

Em relacdo a questdo especifica “Que limitagdes e desafios podem surgir ao
utilizar o GPT como apoio na producdo textual para o ENEM?”, vinculada ao objetivo
especifico de examinar as limitagdes e os desafios associados ao uso do ChatGPT, com
énfase na necessidade de supervisdo humana e nas questdes éticas pertinentes, os dados
coletados na ABP, por meio das Tabelas de Observacdo Focada, do Questionario de
Acompanhamento e das Avaliagdes Internas de Redacdo, indicam que o estudo de caso
que embasou esta investigacdao reflete uma perspectiva positiva e significativa quanto a
aceitacdo do ChatGPT no ambiente escolar como ferramenta de apoio na producgao textual
para o ENEM.

E fundamental, porém, destacar que o uso do ChatGPT como ferramenta de
apoio a producdo textual para o ENEM também apresenta limitacBes significativas,

incorporadas ao infografico da analise SWOT como ameacas ou fraquezas, que precisam
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ser consideradas com cautela. Do ponto de vista pedagodgico, a ferramenta pode induzir a
superficialidade argumentativa, uma vez que tende a gerar respostas padronizadas e nem
sempre alinhadas aos critérios avaliativos especificos do ENEM, como a construcao de uma
proposta de intervencdo detalhada ou a articulacdo logica entre ideias. Além disso, hd o
risco de dependéncia excessiva da tecnologia, o que pode comprometer o
desenvolvimento da autonomia e da autoria dos estudantes. No plano ético, surgem
preocupacdes quanto ao uso ndo supervisionado da IA, que pode resultar em plagio
involuntario ou no uso de ideias ndo compreendidas pelo aluno, prejudicando a integridade
do processo formativo. Por fim, do ponto de vista legal e institucional, ainda ndo ha
diretrizes claras sobre o uso da Inteligéncia Artificial Generativa nos processos de ensino-
aprendizagem, o que pode gerar inseguranca quanto a sua adocdao em ambientes escolares
e avaliagdes oficiais. Esses aspectos reforcam a importancia de uma media¢do consciente
e intencional por parte dos educadores, aliada a criacdo de politicas educacionais que
orientem o uso responsavel da IA na educacao.

Apesar dessas limitacdes e de certa resisténcia e duvidas iniciais em relagdo a
ferramenta, a analise dos dados revelou uma mudanga progressiva, apds sua integragao
curricular, com crescente aceitacdo e acolhimento por parte dos alunos. Mais
especificamente, a observacao focada na ABP demonstrou uma evolugao significativa nas
atitudes e competéncias dos alunos ao longo do projeto.

Inicialmente, os estudantes demonstraram interesse e realizaram as atividades
propostas, mas, com o tempo, a interacdo tornou-se mais intensa e envolvente. O
compartilhamento de percepg¢des entre os pares, a busca proativa por esclarecimentos e a
capacidade de fazer contribuicGes pertinentes tornaram-se mais evidentes. As habilidades
digitais também se aprimoraram, com destaque para o crescente dominio das
funcionalidades do ChatGPT, desde as operacdes mais basicas até a formulacdo de prompts
mais claros e especificos. Além disso, os alunos melhoraram sua capacidade de interpretar
as respostas da |IA e de aplicar essas informacdes em tarefas praticas, o que evidenciou
avangos substanciais em suas competéncias ao longo do processo.

Em segunda instancia, cabe destacar que, através do Questiondrio de

Acompanhamento — lembrando, o instrumento de coleta de dados aplicado por meio de
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um inquérito estruturado no Google Forms —, a analise comparativa do desempenho dos
alunos antes e depois da intervencdo evidenciou uma melhoria significativa na percepcao
que os estudantes tém de suas préprias competéncias em redagao. Inicialmente, muitos se
classificavam como fracos ou razoaveis; no entanto, apds a intervencdo, observou-se um
aumento significativo no nimero de alunos que passaram a classificar suas habilidades
como boas ou muito boas. No entanto, embora o uso do ChatGPT tenha favorecido o
desempenho académico, especialmente no contexto escolar, ainda persistem dificuldades
em areas como coesado, coeréncia e desenvolvimento de argumentos, o que sugere que a
pratica continua e o acompanhamento pedagdgico sdo essenciais para superar essas
barreiras.

Em complemento, vale destacar que a Andlise Documental de avaliacbes
internas de redacgao revelou variagdes nas pontuacgdes individuais entre as duas avaliagdes.
Alguns alunos apresentaram um aumento expressivo no desempenho, enquanto outros
demonstraram uma leve queda. A média global indicou uma melhoria geral no
desempenho da turma, embora a diferenca tenha sido modesta, sugerindo que fatores
externos ao projeto, como motivagao pessoal e condi¢bes de estudo, possam ter
influenciado os resultados. Ja entre os alunos treineiros, essa variagdo se mostrou mais
significativa, mas requer estudos complementares.

A triangulagdo desses dados evidenciou uma aceita¢do positiva do ChatGPT como
ferramenta de apoio, além de uma melhoria nas competéncias digitais e na percep¢do das
habilidades de escrita. Os estudantes demonstraram boa adaptacdo ao uso da IA, e a
maioria expressou interesse em continuar utilizando a ferramenta, indicando uma
crescente aceitacdao das IAGen no processo de aprendizagem. A sintese dos resultados, por
conseguinte, revela um panorama geral de melhoria no desempenho dos estudantes, a
partir do uso do ChatGPT como ferramenta de apoio a producado textual.

No entanto, as implicacBes desses resultados apontam para a necessidade de um
acompanhamento pedagdgico continuo e personalizado, a fim de potencializar as
melhorias observadas, especialmente nas areas em que os alunos ainda enfrentam
dificuldades, como coesdo textual e construcdo de argumentos. Além disso, é importante

considerar que, apesar dos avancos nas competéncias digitais, os educadores devem estar
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atentos ao equilibrio entre o uso da tecnologia e o desenvolvimento das habilidades de
escrita independentes. Nunca é demais alertar que o ChatGPT, como ferramenta de apoio,
demostrou-se eficaz, mas seu impacto pleno dependerd do acompanhamento, da
orientacdo pedagdgica e da integracdo do uso da IAGen em praticas de ensino que
promovam o desenvolvimento integral das habilidades de escrita dos alunos.

Diante do exposto, compreende-se que a integracao do ChatGPT como ferramenta
de apoio a producdo textual no ENEM é vidvel e promissora, desde que orientada por um
acompanhamento pedagégico continuo e personalizado. Os dados indicam que a
ferramenta pode contribuir significativamente para o desenvolvimento das competéncias
de escrita, sobretudo quando inserida em praticas educativas que valorizem a mediacdo
docente e o protagonismo estudantil. No entanto, para que essa integracao seja eficaz, é
necessario atentar-se as limita¢des identificadas, como o risco de uso superficial da
linguagem e a dependéncia tecnoldgica. O equilibrio entre o uso da IA e o desenvolvimento
das habilidades autébnomas dos alunos é fundamental para garantir que a tecnologia atue
como um complemento e ndo como um substituto do processo educativo.

Assim, para integrar o ChatGPT de forma efetiva como instrumento de apoio a
producdo textual no ENEM, é imprescindivel que sua utilizacdo seja intencional, critica e
mediada por educadores capacitados. A ferramenta deve ser incorporada a estratégias
pedagdgicas que promovam a personalizacdo da aprendizagem, respeitando as
individualidades dos estudantes e estimulando o pensamento critico. O papel do professor,
nesse cenario, torna-se ainda mais relevante, pois cabe a ele orientar o uso ético e reflexivo
da IA assegurando que os alunos ndo apenas utilizem os recursos tecnoldgicos disponiveis,
mas também desenvolvam uma compreensdo profunda e auténtica dos conteudos
trabalhados. Nesse sentido, reforca-se a necessidade de empoderar os professores por
meio de formagdo continuada e acesso a recursos que lhes permitam compreender,
adaptar e explorar criticamente o potencial dessas tecnologias em sala de aula. Dessa
forma, o ChatGPT pode contribuir significativamente para o fortalecimento das
competéncias exigidas pelo ENEM, desde que utilizado como um aliado no processo de

construcdo do conhecimento.
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5.2. Limita¢Oes do Estudo e Sugestoes para Investigacoes Futuras

Ao concluir este estudo, é relevante ainda considerar algumas limitacbes que
podem ser sanadas em futuras investigacdes. A duracdo de apenas um ano foi uma
restricdo importante, ja que um periodo mais longo permitiria uma analise mais
aprofundada da evolucdo das habilidades de escrita dos alunos, além de propiciar
resultados mais consistentes, ao longo do tempo. Nesse sentido, pode ser relevante, no
futuro, a realizacao de um estudo longitudinal com esse mesmo foco. No entanto, mesmo
com essa limitacdo, os resultados obtidos oferecem percepc¢des valiosas sobre a eficacia do
ChatGPT na educacdo, como sistematizado precedentemente.

Outra limitacdo diz respeito a impossibilidade de realizar comparagdes com
avaliagOes externas, uma vez que todas as avaliagdes foram conduzidas pela professora e
investigadora. Estudos futuros poderiam integrar avaliacGes externas para fornecer uma
analise mais abrangente do impacto do ChatGPT nas habilidades de redac¢do dos alunos,
comparando com outras abordagens pedagdgicas.

Além disso, o foco deste estudo no modelo de redacdo do ENEM pode ser
expandido para outros formatos de produgao textual e contextos avaliativos, como o
Programa de Avaliacdo Seriada (PAS) da Universidade de Brasilia, cujos critérios de
correcdo sdo diferentes. Essa expansdo ajudaria a compreender melhor o potencial do
ChatGPT como ferramenta de apoio a producdo textual em diversos contextos.

A partir dos resultados e limitagdes apontadas, algumas outras sugestdes para
investigacOes futuras incluem a criagdo de um chatbot dedicado a correcao de redagao,
com énfase no aprimoramento das habilidades de coesdo, coeréncia e argumentacao,
essenciais nas avaliagdes. Outra linha de pesquisa seria a implementacao de prompts
especificos para outros géneros textuais, além do dissertativo-argumentativo, para
explorar as potencialidades do ChatGPT em diferentes formatos de redacgao.

Seria também relevante investigar a percepc¢do dos professores sobre o uso do
ChatGPT em suas praticas pedagdgicas, a fim de avaliar sua aceitac¢do e viabilidade para
uma adocdo em larga escala. Estudos sobre a formacdo e o treinamento dos docentes para

o uso eficaz dessa ferramenta na sala de aula sdo essenciais.
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Além disso, futuros estudos poderiam ainda explorar o uso de outras IAGen com
potencial significativo no contexto educacional, o que poderia ampliar o entendimento
sobre as vantagens e limitagdes dessas ferramentas em diferentes contextos pedagdgicos
e de avaliacdo.

Por fim, a criacdo de um e-book sobre o uso do ChatGPT no ensino da escrita
poderia consolidar as praticas pedagdgicas desenvolvidas e contribuir para compartilhar
resultados com a comunidade educacional. Esse material seria util para professores
interessados em explorar o potencial da ferramenta em suas metodologias de ensino.

Em sintese, a partir das limita¢des identificadas neste estudo, abre-se um campo
promissor para futuras investigacdes, as quais poderdo expandir a aplicacdo do ChatGPT e
de outros modelos de IAGen, em diversos contextos e avaliacbes escolares. Essas
pesquisas, por sua vez, permitirdo uma compreensao mais aprofundada acerca do impacto
dessas tecnologias, em particular, no processo de ensino e aprendizagem da escrita.

Ademais, vale frisar que, embora as primeiras reacdes tenham sugerido a exclusao
dessa tecnologia, isso ndo se disseminou, mas deixou claro que seu uso e adog¢do exigem
nao apenas uma mudanca tecnoldgica, mas também uma mudanga de mentalidade e
cultural. Além disso, é fundamental que essa transformacdo seja acompanhada por uma
reflexdao ética e responsdvel sobre o uso dessas ferramentas, garantindo que seu impacto
seja positivo e que os riscos relacionados a praticas inadequadas sejam mitigados.

Nesse sentido, ao longo da dissertagao, procurou-se nao apenas examinar o uso
do ChatGPT como ferramenta tecnoldgica, mas também incorporar a reflexdo de Freixo
(2011), o qual defende que o saber, no contexto educacional e cientifico, ndo deve ser
entendido apenas como o conhecimento tedrico de um determinado tema, mas também
deve envolver a aplicacdo pratica desse conhecimento (saber-fazer) e o desenvolvimento
de uma postura ética ou comportamental adequada (saber-ser). Ele sugere ainda que, para
compreender completamente um assunto e ser capaz de resolvé-lo, é necessario também
ter a capacidade de investigar (saber-investigar) e adotar uma postura cientifica, que é
caracterizada por um espirito de curiosidade e busca por solugdes, o espirito cientifico.

Ao considerar o “saber-fazer”, o “saber-ser” e o “saber-investigar” (Freixo, 2011),

acredita-se que este estudo foi além da simples aplicacdo da ferramenta, explorando sua
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relevancia em contextos pedagdgicos. E, assim, foi possivel compreender como a IAGen
ndo so potencializa a aprendizagem pratica, mas também exige uma postura ética e
reflexiva dos educadores, além de uma investigacdo continua e adaptativa por parte dos
alunos. Esse movimento de integracdo dos saberes permitiu uma andlise mais abrangente
sobre os impactos da IAGen ChatGPT no ensino da escrita, ressaltando a necessidade de
uma abordagem holistica e critica no uso de tecnologias como essa na educacgao.

E inegdvel, porém, que a pesquisa se restringe ao contexto atual, caracterizado
pela natureza disruptiva da tecnologia e pelo ritmo acelerado das transformacgdes que a
acompanham. No entanto, ela cumpre a fun¢dao essencial de destacar a necessidade
premente de a educacdo se adaptar a essas mudancas, incorporando o ambiente digital de
maneira ética e consciente. Esse processo ndo apenas visa tornar o ensino mais atraente e
relevante para os alunos, mas também garantir que a educa¢do se mantenha responsavel
e alinhada com os desafios e exigéncias do mundo contemporaneo.

Verifica-se, ao término desta investigacdo, que a presenca do ChatGPT no processo
de ensino e de aprendizagem configura-se como um fendmeno inevitavel e irreversivel,
com impacto continuo e crescente no cendrio educacional. A luz desse cenério, sua
integracdo tem o potencial de tornar o processo de aprendizagem mais instigante e
envolvente, proporcionando aos alunos novas possibilidades de interacdo e personalizacado
— elementos que, em minha experiéncia como docente e pesquisadora, mostram-se
fundamentais para manter a relevancia da educacdo frente aos desafios contemporaneos.
Essa constatacdo reforca a importancia de continuar investigando criticamente o uso da IA

na educacdo, especialmente a partir da pratica pedagdgica concreta.
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Anexo Il
Prompts para o ChatGPT considerando o Modelo RACE
ROLE, ACTION, CONTEXT, EXPECTATIONS
Hairi (2023)
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PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Frofessora Sinia Cofrim

PROMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE

0 ChatGPT como Ferramenta de Apoio 3 Produgao Textual no ENEM o ‘

PROMPT1

E INSTRUGOES PARA ALUNO

Inicie um chat com o GPT, cople o prompt | (a sequir) e dé enter.

COMANDO PARA CHATGPT - DEFINIGAD DE PAPEIS

Vocé & um professor de Llingua Portuguesa, atuandeo como avaliodor do ENEM e vai
corrigir textos dissertativo-argumentativos de candidaotos. Seu trabalho & analisar cada
texto com base nas cinco competéncios exigidas pelo Exame e fornecer uma
retroalimentacdo detalhada sobre o desempenho de cada candidato. Ao receber o
texto, aguarde o préximoe comando para gue avalie coda competéncia
separadamente.

Espera-se gue sua retroalimentacdo seja clarg, objetiva, construtiva & educativa. O
feedback deve ser focado no auxilio ao candidate para melhorar suas habilidades de
escrita, oferecendo sugestdes especificas para dpfimorar  caoda  competéncid,
identificando pontos fortes e areas a melhorar. O objetive & que o candidato consiga
compreender seus erros e acertos de maneira detalhada e aplicada para o
desenvaolvimento continuo de sua redacdo.

@ INFORMAGOES COMPLEMENTARES

O ChatGPT oferecerd uma resposta semelhante a esta:

“Entendido! Estou pronto a avaliar e fornecer a retroalimentagdo
detalhada sobre o texto. Por favor, envie o texto gue deseja gue eu
avalie.”
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PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Profeszora Sinia Cotrim

PROMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE

0 ChatGPT como Ferramenta de Apoio 3 Produgao Textual no ENEM

PROMPT 2

Y INSTRUGGES PARA ALUNO

substitua o parte digitada em vermelho por sua redacdo, copie o texto seguide do
Prompt 2 (reconhecimento do texto) e cole no ChatGRT.

COMANDO PARA CHATGPT - RECONHECIMENTO DO TEXTO

Reconheca o texto abaoixo e aguarde o préximo comando para a corregdo
da competéncia 1:

*0 uso da internet estd coda vez mais abundante no Brasil. Junto ao avango tecnoldgico, a manipulogdo de dados
crescem exponencialments. Uma pessca & moldodao de acordo com 2w primeire acesss a rede, que futuraments a
priva de diversas noticias.

Primeiramente, a intermet funciona comao um grands cérebro artificial, nelo, deposita-3e dados o5 quais sejom de sau
interesse, essas informogdes sdo filtrodos e armmazenodos. Futuroments, independente de qual plotoforma fol
realizado o acesso, te direcionard para contelddos semelhantes aos pesquisados. O que impacta dirstamente de
maneira negativa no avango da tecnologio da intemet, pois, oo invés de mostrar o guao amplo o mundo ciberndtico
&, o restringe.

Ermn 2egundo lugar, moldar um padrao de usudrio pode interferir diretamente na situagdo politica de um paiz. Um
cidaddo que apoie o partido X, nunca vai conhecer as propostas do partido ¥, Qo Meanos que procure, pois o cérebro
artificial moldou um perfil para este uswario & seu feedbock” sard repleto de noticios do partido X

Segundo Steve Jobs, A TE"C'IDngiU maowe o mundo’, portanto, & dewver do Ministério de ".'FDF“'IJrnitUC.ﬂC-. am parcana

com grandes plotoforrnos, como Focebook & Google, tentdculos daos trocas de informagdo, impulzionar uma
melhoria na tecnologio para que estes fitros de maolde pessoal sejomn extintos, por meio de um investimeanto pesado
por parte do Soverna, com o intuito de minimizar o manipulagao de dados”

@ INFORMAGOES COMPLEMENTARES

O ChatGPT oferecerd uma resposta semelhante a esta:
“Entendido!  Aguardarel  seu  proximo  comando  para corrigic a
competéncia 1.

127



PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Professora Sdnia Catrim

PROMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE

hatGPT como Ferramenta de Apoio 3 Produgao Textual no ENEM o ‘

E INSTRUGDES PARA ALUND PHUMPT 3

Copie o prompt 3 (a sequir) e dé enter.

COMANDO PARA CHATGPT - COMPETENCIA 1

Para orizulr natn & coampeténoia | que avala o damink da madolidoca escnta farmal da Ingua portuguesa & a escalha odoquada de registra odobado, no teita
Dcima, conskdona 0% INSTLC s a sagLin

INsiTuGaas DOFD Comagao:

LAndise @ Arbulgdo de Mota:

o 200 ponbos: Demonstra eecelonts dominka da modolidode escrito formal do Ingua poruguesn, Com N Mesdma uma holbo & ok dois desios.

o Kl pontos: Damonsina bom dominio da modolidoda escra formal do Ig.n POMUQUESE, COM POUCDS dasios romaticas U oa Corvengies do ascritn.

o 20 pontos Cemonstra dominic medianc do modaldods escrito fommal 0 ingun poruguesa, Ccom oiguns desyios gramabicots @ da comvengies do esonin.

= 80 ponfox Demonstro domink insulcionts do modalidode escrito formmal da ingua porfuguesn, Com Mabas desyios gramoticoks, oo escolha da regisio @ de
CONMENEoos o0 esoria.

* 40 pontos Damaonsiro domina precino da modolidoda esorta fomnal do Ingua porfugueso, com dversficodas @ Feguantos deswos Qromaticais & de Convangies
do escrita.

& 0 ponbos: Dermanstna desconhecimenta do modalidode escrito fomaol do Ingua portugueso (estruburo sinbisco inmistonbe).

1 Jusstcatha & Feadbock Datalhodo:
» Estrubrn Siredticd Avolie a ciornen, £oasdo a Huidar das frascs. A S5t sinkiticd dene sor cometa @ 0deqUana oo Jenarna dissamathvo-orgumeniatiea
« Demvics Gromaticals dentitique folhos da concordancio verbal @ nominal, uso Incoreln de prepasiodas, regdncin werbol, pontuopac, antra culras aspecios
ramoticos.
- E.cdhn d Registra: Yerfiqua sa @ egisto Inguistico & fonmal @ adequodo 0o comtesta acodémice. O uso oa apnessies coloquia, ginas ou Informalkdodes poda
Erejudicor a ratn

Justfiqua o nota atribuicn explicands, da honma clang, os ponkas fortes @ as fohas enconrndos no testa, especicando a natunara dos deswias @ 0 odequogto oo
regisiro.

3 Sugeshias die Ml honic
« Sag |:|:|1|:lum:| COMStEU @IS Qramoicols requentes, suging que evisa 05 NOMTas oa concarddncia verodl @ nominal, regéncia, uso de ponbuagto @ ourDs
ramatico formal.

- :aa a c'mhu regisira for inodequada {imtommal, giros, espressdaes coloquiais), oignba o oluno o wiliraruma inguogam mais formal @ ohjetiva

# Sg 0 esinsuro sinsdtico esthver comfusn ou al construido, sugieo formas de recrganinor as rases para gorandr claneeo e coesdo. Bornpifiges como O
reastTubPDGa0 do arngdas podka mainanor o hedo.

Esmrnpie dis feadback:

# 530 condidoto escravels 'O probiama & que 05 pass0as NAo fasem nodo sobra 5o’ vool pode sugenn Uma manena mos formal & precsd oa exprassar esso
ChaiD Senic A Questdc reskde NO INaGHa par parts do populagSo dionte desta probiema.”

4. Dbsansac i
# Apds cORCIN O comasso o Competenoia | oguarde o pradmo Comondo porD O comagac dos demals competéncios.

@ INFORMAGOES COMPLEMENTARES

O ChabGPT dard uma resposta considerando os aspactos solicitados, atribuird urma nota
de 0,0 a 200 pontos & Competéncio 2 @ concluird com uma mansagem semelhante a
aslo

"Aguardarei seu proximo comando para a corre¢do das demais
competéncias!”
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PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Frofessora Simia Cotrim

PROMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE

hatGPT como Ferramenta de A a Produgao Textual no ENEM o ‘

B INSTRUGOES PARA ALUNO PHUMPT4

Substitua o terma abaixo (destocads em vermelho) pelo tema do redacoo gue vocd radigiu. Copie o
prompt 4 {a seguir), cole no ChatGPT e dé enter.

COMANDO PARA CHATGPT - COMPETENCIA 2

Poro otribur notn @ Campeténcia I qua owalka o desenvolimento do tema por melo de argumentocdc consiktents @ o USo adequada do rapantic
sacioculiaral, considers o temo solicitade, os criténios de corregdo aboina rakacianadas @ o bl opresentade naste chat.

Tama sakcitado para o redagido:
RAHIPULAZAD DO COMPORTAMENTOD DO USUARIO FELD SONTROLE DE D Da0s MA INTERHET
Crittrios pana conmegio:

I.&mllmu mrl:u 0 dia Moba:
200 pontos: Casansoiva 0 tBMa por Meo de argumentagio consistenta, a partir de um repertano soclcouttural produtive, @ aprasanto Gucalents
uurrﬂrin-dn texto dissertatieo-arglmentatieg.
* 160 pontcs: Dasanwohes © tRMd por meo da wﬂm‘lu;nn corsistents @ apresenta bom dominic do tasto dissertathro-argurmsantatiea, com
proposicio, urngrcﬂbuqauu CONCILSHa bem estr
& 120 ponfos: wolve O tema por maks de argumentacdo pravishesl @ aprasento domink medione do testo dissefothec-argumentotive, com
n-'l:ﬂl:-. urmquauu I:D'u:lu:nu
- ﬂl:q; DIMa recormando 0 copia m 1m|:hu-' dos testos mativodoras ou gpresento dominic insuticients do testo dEsenobvo-
Jrr-cﬂbu fid, N0 otenoando d :.trLruncmﬂEMF UMEMaCAD @ conclusdo.
e5eMtd o assunto tongancianda a ol l:larn nstro dofminks prectric do tewto dissertativa-orgumantotive, oom tragas constontes de
Dc.1|p-u. mortois.
- :I ponitos: Fuga 0o temo ou ndo otendimento 4 astrutura dissertativo-argumentativa. Basse caso, @ redogso & onulodo

2ushficativa @ Feedbock Detohoda:

. .d-rgarr'-:ﬂbu A0 @ Estrutura Avolle O coerncio & a cansisténcia da nrgl.rnl:mn;nn aprasantoda. A argumentagdo dave ser cland, bem fundomentada
o Artioul Coim O S_"'F A0 & conclusdo de fonma legico a Huida

« Repartano Saciooul winfiqua o uso de repartbrio sociccuthural, ou sejo, sa o condidata utlizou informagties, fabas, dodos au citogBes
anfiquecam o dscusso sobre 0 tamg da tamma legitima. O reperbano poda 5er baseado em dados cancretos, exampkas, citagdes de autoridades, nu
refer@nckas 0 areos do conhecimeanta [camo S-u:lnlngru, Fllosofia, Histteio atc. ).

& Partindncio @ Uso Produtivee O repartinio partinente oo temo proposto, com © Wo produotivo desses aamentos ro emibdsor J
argumantagaa & avangar na defesd de ponta de visto B2 candidoto. Culdade cdm o Uso da reperterka nda legitimodo ou o intammagdes que nao se
reldcionom diratarments 0a bama.

1sugastias de Madhoria:
= Argumentacda: 22 a ursturnmh:l:ﬂn tor pravishved ou rosa, s n:l ua o condidabo aprofunda seus argumentas, buscanda afernatizas maks cnativas
au'mois bern funda odos. Aponts mMoneinas de cdpandi wdo @ de integror dodos concretod ou citacdes do especialsbos poro fofolecer os

Repartanicc Cosa o condidata fenha ublizoda somente Infanmocdes das testos mothadores, oriante-o 0 buscar mois repertana, trozenda skementas
AMTRIMA%, COM 0ados histancas, pesquisos clentficas ou ctogdés da oubdres conhecidos, pard ennquecer a dicussac,

Estruturn do Texta: Se a redo nu apresentar falhas ra argandacao oo ke (par eeempka, o takar 1|rr-n:|J:m:| Csk=0, Chara ou uma conclusda), sugira
que 0 alunc sa otenba 4 estl ssaratve-argumentdbva clssica: introdus 8, deservahvimants {argdmentagdo) @ conclusta.

Exampla de feadoack:

s S¢ 0 canddoto utilifou apenos WMa citogAo oo um dos testos Motivodores sem expandir 0 ideia, Yoot pode sugerin: “Sana interassonto que Yoo
fromnessa maoks examphas do mundo real o rederdncios externas para forfokcer ainda maks sw) orgumsniog &a.”

L Fal=t-=- ot
* Apbs cnn:lfur 0 comegta oo Campeténcia 2, oguorda o prikimo comondo poro 0 come; 50 0as demals Compaténcios

@ INFORMAGOES COMPLEMENTARES

O ChatGPT dard uma resposta considerands as aspectos solicitados, atribuird uma nota
de 0,0 a 200 pontas & Compeléncia 2 e concluird com uma mensagem samelhante a
ool

“Aguardarei seu proximo comando para a correcdo das demais
competéncias!”
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PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Professora Sinia Cotrim

PROMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE

hatGPT como Ferramenta de Apoio 3 Produgao Textual no ENEM o ‘

Y INSTRUGDES PARA ALUND PROMPT 5

Copie o Prompt 5 a seguir e clique em Enter.

COMANDD PARA CHATGPT - COMPETENCIA 3

Conskderondo a compaténcia 3, que avala o qualidade do argumentagde, @ arganizogon dos Kelds @ o deteso de Um panto de visto clare & consistenta,
utlizondo informogtas @ opinkes oa forma odequoda, oS Ccritérics obabe listodas, ovalk o tasto anterionmante Opresentado.,

Critérios paro comegita:

Andbise o Atribuicdo de Noto

200 pontos Apresento informogtas @ opinkdes reacicnodas oo tema propasto, de forma consistente @ bem organizodo, com defasa ciora @ bam

tundamanioda da um porto oa vista prapric.

* |60 pantos: Apresenta Informog&es & opinides reocionodas oo tema, de farmao arganizodo, com indicics da outona, em deteso da um ponto de visto.

+ 120 pantos: Apresenta infonmagdes @ opinides relociocnodas oo tamo, limitodos Dos argumentos dos testos Mothadores @ com orgonizog 6o powca
shicients, datendando um ponto de wista oa forma suparticial

* ED pontox Apresento intormmagdes @ opinites relocionados oo tama. mos desorgonizodas ou contradittrios, limitodos oos argumaentos dos badtos
mothwadores, am deteso de um ponto di wisto powco Cloro.

+ 40 pontos Apresenta informacdes o opinitas pouco reocionodos oo teMa ou Incoarantes, Sem detasa clorg da um ponta o wista,

+ [ pantos: Aprasanto informagoas @ opinies ndo relocionados oo tema @ sem detasa de un ponta oa vista. A redogoo & onulodo

1 Justiticotivo @ Feadoack Datalhado:

& Argumentagdo: Avolie s 0 orguTmentogdo do candidoto @ salido o coerents, Com UM descrvolvimento adequade do ideios que detondam
charomiants O pante de visto, O testo deve aprasantor wumea linka de raciocinio cansistents.

* Orgonizogdo Wenfigua s@ as ideios @stho bam estrutrodas @ sa o condidato opFesento Wma detesa clora oo ponto de visto oo longe de todo a
redagdo. A introdwgda, o deservalvimanto @ @ conclusdo devem astor prasantes @ davidamenta arboukados.

= Autono: &volie se o condidato Opresenta WTa argumentagto anginal @ 52 g ponto dae ¥ista & bermn fundomentado, CoMm orgUTentos prierios, okm da

rederiircios oos tevbos mothodores. & redacdo dave ratetir o pensomanio do condidoto da toerma outBntico. sem dependar ascasshamante dos

tewtos dio apoio.

Cloreza mmcmm do Fonto da vista: O condidoto deva debor Cloro sed posicionomenta sobee © tema @ detendé-Io oo lango do texto, da torma

convincenta.

3. Sugesties da Melhano:

Aprotundomento do Argumentogdo: 5@ 0 argumentagdo for suparticial, sugiro oo condidato qua desenvohen maks suos ideios, razendo Novas

E:\rsp-m:'.r.us @ oprofundando o andlise do terma.

Qanizacdo oos daias Coso g arganizogoo dos ideios estejo confusa ou sam wma linho oe raciccing clora, anenta o condidoto o estruturor manor

O fedagda, Com Umo Introdugdo que apfesanta o Tema, um desenmvoiviments que arguments scbra ak @ umo conclsdo qua reforce O defasa oo
néo de visto

- E.-Inun' Ciorazo no Datesa: Se g detasa do ponta de wista rdo astivar clarg, orknte o candidoto O tamaor seu pasicionamenta mois explicio @ o trabolhar
mialhar swa conclusdo pora techar a deia com miols consisbncia.

Exempio do headback:

* Cosa a argumentagdo saja suparficial ou imitado Vood aprasantou argumentos DAscas, Mas podarnio explorr mals a5 Consequancias od Tema @
oprasantor solucfes maks profundos poro o problema discutido.

+ 5@ 0 organizogdo estiver taiho: “A estiutura da redogo precisa de ojustes. Lembra-se de gue codo parta do berba bam wma fungsa: introdura o bama,
orgumenta sobre aka oo forma sakido @ conclua rectrmando seu ponto de visto”

4. Observogda:

% Apds conciuir 0 oome;8o oo Competincka 3, aguarda o prisimo comando para o cormesio 0as damoks compatancios.

@ INFORMAGOES COMPLEMENTARES

C ChalGPT dard uma resposla considerando of aspeclos solicitados, atribuird urma nota
de 0,0 a 200 pontos 4 Compeaténcia 3 e concluird com uma mansagam semelhante a
st

*Aguardarei seu proximo comando para a corregdo das demais
competéncias!”
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PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Frofessora Sinia Cotrim

PROMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE

a Produca tual no ENEM Y ‘

ChatGPT como Ferramenta de Ap

Y INSTRUGDES PARA ALUNO PHUMPTB

Copie o Prompt 6 a seguir e clique em Enter.

COMANDO PARA CHATGPT - COMPETENCIA 4

Considerondo o competiéncia 4. qua ovalio o articulagda entre as partes do textd @ © U0 0@ MECUsos COesivas paro garontir mo Doo arganizagdo @
tiuidez na redogda, ovolie o tevo acima transcrito.
Critérias para comeqao:
Landlisa o Atriouigdo dia Naba:
= 200 pontos Articulo mutc bem as partes do texto @ OpFesenta um repatiric divarsiicoco @ odequado de recursos coeshias, focilfondo a
tlulte: @ 0 conaxdo dos ideios.
1ED pontos Articulo as partes do tesdo de tormio eticoz, com powscas inodeguogias, a utilizo umn reperitnio vanada de recurscs coeshvos.
120 pontcs: Articula os partes do teto da toerma mediono, com algurras inodequosBes, @ ublizo um repaitio miodo da recursas coeshves.
80 ponbos Articulo as partes oo baxto de tormma Insuficienta, com wirios Inodequogtas, @ WEiZ0 pOLCDS MecLUrsas Coesives.
40 pontas Articuln as partes oo tasta de torma precério, com folhos significativas no tluidaz @ crgonizog 6a.
o 0 panéos: Hao hi ariculagdo antre as partes do basto; os idalos estdo desconeos @ sem Auldoz.
2 Justiticotivo e Feedoock Datalhada:
& drficulagdo antra os parfes do tedo: Avalle se os diterenbes segies do fourta (Introdugfo, dasanwoiviments & conclusda) estda bam conectados
@ S as Hicdas se sucadam da mansiro legica & Huldo i
& Uso de recurses coeshvos: Verftique sa o condidato wiliza da formo adequado @ warkado os recursos coasivos [oomo conactares, pronomes,
adwirbics, conjungdes, entre autras | para goronkir 0 coardncio inbema do texio @ fociibar a keibura
& Coesdo textual: O tento dave opeesentar urna traonsk;fo suowe entre os pakes, evitando ruphuras ou sofics obruptos da wra idala poro cutro, Os
FECUrSGS coeshias devam sar empregodos de maneina estrotégica e rdo avcasshen, com o cbhjabve die facilitar a compreansdo do lettar.
Z.5ugestdes da Mahorio
o Aprirmarar o orbculogdo: Coso o et opresents folhos no artculagda entre as partes, sugirn 0o candidato Qua malhore as tronsipaes entre os
daios, ubilizonde consctores o forando a ralagda antra oo parbgrofos maois clorm.
& Examplo oo sugestda Tenta malhoror  consando antra o Intradugdo @ o desanvakimeanta, utilizondo palovros da tronsk;da qus indiquam a
relogsa entre oo poragrotos, coma ‘oklm dissy’, por cubo Iooa’, ‘CarsequanteiTant s, antre cutos.”
o Diversificar o repertno de recursas coesivaos 5a o candidoto utiizar poucos recursas Coasivos ou da forma repetitivo, anente o dhsarsiicar os
COMRCIDres @ recursas da articukagdo para gorontis wma Aukdes meaicr ra berta.
s Evamplio do sugastio: “Busque warkar os conectores ublizndos, por ausmipio, 00 invés oo usar ‘além disse' do forma ascassha, aparimants
alternor comi ‘por ConsaguInts’, pordTy, ‘conquants’, anbra outros”
& Rodumdr o repeticta @ melharar a fAukder: S houver MUtos orras o coasdo ou a Aukdes estiver prejudicado pala rapaticdo de recuUrsas, orienta a
condidoto @ buscar mais warkagdo @ a eeitor o uso aucasshve di Cartas conectores.
» Exomplo di sugestto: ‘Cuidodo com a rpabicdo de Coneciores Coma pandm’ @ ‘okbm dissa’. sso poda garar um ntmo mandtanda. Termte usor
outros conactares pand ennquecer o redogta.”
4.Obsansagac:
o Apts conclur a coregdo da Competéncia 4, aguards o pradmo comando para 0 coffec a0 dos damaks com paténcias.

oooo

@ INFORMAGDES COMPLEMENTARES

O ChaltGPT dard uma resposta considerands os aspacios solicitados, datribuird uma
notad de 00 a 200 pontos a Compelténcia 4 a cOncluird Som unmda mensagem
samalhante a esta:

“Aguardarel sew proximo comando para o corregdo dds demais
competéncias!”
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PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Frofessora Snia Cofrim

OMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE
hatGPT como Ferramenta de Apoio 3 Produgao Textual no ENEM @ ‘

Y INSTRUGDES PARA ALUNO PH[]MPT7

Copie o Prompt 7 a seguir e clique em Enter.

. COMANDO PARA CHATGPT - COMPETENCIA 5

archaroredo o Compalacce S, que ol o propaln de nlecsngan koo gl coraiooln, s arlioukois Corn O gicuseco o leimn oo detabamenla da paopaala,
f e OEsdon el

pante e S
bk (1 b G R

sohidda na laxla. &

1, cxsate il c cla v ou celo Forise L

0 0 BarTi cu e arlidaskodka com o Qe ¢
I i e G ey o el

3 1 Cpalc de rlsre e o S T O Tha, CIEE
paaria propoeala 4 inlervenigie o ¢ 1 e Tl prard o an G a g
Irec s bt Baocic Dt

o O peorsl o Hide

A Justib

T G o, & g cprewd o
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Wi,

irin ik oo e

e, iU di Clsig
ke (e corves uin peageara

el D reGleddda, SO WTa ke G

el | plouires Serlne dd conteodo o et S o Deado, Aovcle g Clioreed 90 propstala e o

o Deliferneehs S Q propails de ilenengsa lan wga, sagn gue o aung oo ma nonmegies ol Como 0 OG0 el reakada, guen s o rpoedee o qual
s S e ool
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U oG o Cortipeetacces 5, oguorde O prdmriig cor i 53 vl S

@ INFORMAGOES COMPLEMENTARES

O ChotGPT dard uma resposta considerando os aspectos solicitodos, atribuird
uma nota de 0,0 a 200 pontos & Competéncio 5 @ concluird com uma mensagen

semelhante a esta:
“Aguardarei seu préximo comando.” OU simplesmente avaliara

sem deixar a mensagem final.
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PROMPTS
CHATGPT-ENEM

Professora Sonia Getrim

PROMPT PARA O CHATGPT - MODELO RACE
O ChatGPT como Ferramenta de Apoio & Producao Textual no ENEM r ‘

Y INSTRUGOES PARA ALUNO PH['MPTH

Copie o Prompt 8 a seguir e clique em Enter.

COMANDO PARA CHATGPT - - NOTA DA REDAGAO NO MODELO ENEM

Vocé ja realizou a correcdo das cinco competéncias exigidas pelo Exame Nacional do
Ensino Médio [ENEM). Agora, com base ngs notas atribuidas para cada competéncia,

voceé deve:
L.Somar as notas de cada competéncia {Ccmpetéhcic: I, Competéncia 2,
Competéncia 3, Competéncia 4 e Competéncia 5).
2.Atribuir a nota final de 0 a 1000 pontos, com bose na soma das notas das
competéncias.

Apds caleular a nota final, aguarde o préximo comando.

El] INFORMAGDES COMPLEMENTARES

O ChatGPT, somando as notas de cada uma das cinco compeatancias, atribuird uma nota final de 0 a 100
aredagio, com base nas avaliogdas realizadas para coada compatdncio.

0 astudante poderd inserir novos comandos, conforme as avaliogdes de cada uma das cinco
compatancias.

Sugestac de Frompt para aprender a atender o cormpetancia 5, por exemiploc

Elabore um paragrofo conclusivo, cosso, coerente pora o texto, opresentondo proposta de
intervecdo, bem detalhoda (contendo agdo, agents, modofmeic de execugdo & seu efsito,
pratendido ou alcangado, & um detalhamento de um dos elementos anteriores) relacionada oo
tema & a discusedo desenvalvida no texta.
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Anexo Ill
Questionario de Acompanhamento

Inquérito aplicado na Etapa 7 da ABP
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Caracterizacio dos Sujeitos da Pesquisa

Descrico (opcional)

CQual a sua idade? *

13
14
15
16

17 ou mais.

Cual alternativa melhor define seu acesso a internet? *

Mao tenho 2cesso a internet.
Acesso @ inmternet apenas apenas via celular dos meus pais.
Acesso & imernet apenas via celular

Acesso & internet via celular e notebook ou computador de cazsa.

Escolha as duas principais fontes que voce utiliza para realizar as suas atividades
escolares?

Apostilas, livros didaticos e professores
Pesguizas no Google

Inteligéncia Artificial (ChatGPT, Gemini, Copilot)
Bibliotecas Virtuaiz. Sites especializados

Videos no Youtube ou outros "streamers”

<
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Secin3de s

Habilidades e Atitudes em Relagdo & Produgdo Textual - ANTES DO PROJETO

¥

Descricio (opcional)

Como voce descreveria seu rendimento em Redacao, no inicio deste ano letive? *

Ruim.
Regular.
Blom.

huito bom.

Excelente.

ANTES DO PROJETO, com que frequéncia vocé praticava a escrita de textos no ambiente  *
escolar?

Munza.

A5 vezes.
Rarameante.
Frequentemente.

Sempre.

ANTES DO PROJETO, com que frequéncia vocé praticava a escrita de textos fora das ¥
atividades escolares?

Munca.

s vezes.
Raramente.
Frequentemente.

Sempre.
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ANTES DO PROJETO, quais eram as DUAS principais dificuldades que vocé enfremtavana  *
preducdo de textos?

Organizagéo dae ideizs (pardgrafo padréo & projeto de texto)
Coesdo e cosréncia
Microestrutura - acentuagao, ortografis, pontuagic e sintaxe, vocsbulario

Desenvolvimento de argumentos

Considerando as competéncias solicitadas pelo ENEM, como voce avaliaria suas habilidades *
em redacio ANTES DO PROJETO?

Muito fraca
Fraca
Razoavel
Broa

Muito boa

ANTES DO PROJETO, quais recursos vocé costumava utilizar para melhorar sua escrita? *
Marque oz DOIS principais.

Apostilas e livros didaticos

Professores e colegas

Recursos online (sites. blogs etz.)

Ferramentas tecnologicas (software de edigdo, corretores automéaticos eto.)

Dutros...
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Secio 4 de 5

Habilidades e Atitudes em Relagdo & Produgao Textual - DEPOIS DO PROJETO

o

Descricio (opcional)

Como voce descreveria seu rendimento em Redacdo ATUALMENTE? *

Ruim.
Regular.
Bom.

Muito bom.

Excelente.

Com que frequéncia vocé pratica a escrita de texto no ambiente escolar ATUALMENTE? *

Munca.

As vezes.
Raramente.
Freguentemente.

Sempre.

Com que frequéncia vocé pratica a escrita de textos fora das atividades escolares
ATUALMENTE?

Munca.

As veres.
Raramente.
Frequentemente.

Sempre.
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ATUALMENTE, quais sfo as DUAS principais dificuldades que vocé enfrenta na produgéo de *
textos?

Organizago das ideizs (parégrafo padréo & projeto de texta)

Coesdo e coeréncia

Microestrutura - acemuagdo, ortografia, pontuagio e sintaxe, vocsbulario
Deservalvimento de argumentos

Outros...

Considerando as competéncias solicitadas pelo ENEM, como voce avalia suas habilidades  *
em redacio?

Muito fraca
Fraca
Razoavel
Boa

Muita boa

Cuais recursos voce costuma utilizar para melhorar sua escrita ATUALMENTE? Marque os *
DOIS principais.

Livroa didéticos e apostilas
Professores e colegas
Recursos online {sites, blogs, etc.)

Ferramentas tecnologicas (software de edigdo, corretores sutomaticos, etc.)

Qutros...
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Seqdo 5de 5

Percepgao da Utilizag8o de Inteligéncia Artificial (IA) e ChatGPT

3

Descricio (opoional)

Voce ja conhecia o ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer), antes de iniciar as aulas
de redagéo?

Sim, eu conhecia bem o chatGPT.
Sim, tinha cuvido falar, mas ndc sabia muito sobre.

M&ao, nac conhecia o chatGPT

Vocé utilizava o ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer), antes de iniciar as aulas de

redagdo?
Sim, eu j& utilizava o GPT regularmente.
Sim, mas apenas ocasionalmente.
Mao, nunca tinha utilizado.

Mao sahiz o gue era 0 GFT, antes de comegar a trabalhar com ele, nas aulas de redagio.

Com a implementagio do Projeto de redacio, vocé passou a utilizar o ChatGPT. Marque as
duas principais maneiras?

Para apoio em trabalhos e projetos escolares.
Para estudo & aprendizagem de conceitos.
Para cbter ideias iniciais e processo critativo.
Para redacao e aprimoramento de textos
Para produzir resumaos.

Para traduzir textos.

Em todas as opgdes acima.

Outros...
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Quio facil foi para vocé aprender a usar o ChatGPT? *
Muito facil
Facil
MNeutro
Dificil

Muita dificil

Além do GPT, vocé ja utilizou alguma outra ferramenta de A para apoiar sua
aprendizagem?

Sim, utilizo regularmente outras ferramentas de 1A

Sim, utilizo raramente outras ferramentas de 1A,

Mao utilizo outras ferramentas de 14, mas estou interessado.
Mao utilizei nenhuma ferramenta de 14, além do GPT.

Mao tenho interesse em usar outras ferramentas de |A para aprendizagem.

Quais preocupagdes ou dividas vocé tem sobre o uso de 1A como o ChatGPT para apoiar sua
escrita?
Caso ndo tenha divida ou preocupacdo, ndo marque alternativa.

Preocupagdo com a confiabilidade das informagdes.
Incertezas sobre a eficécia da 14 em realmente aprimorar a qualidade da escrita.
Medo de depender excessivamente da tecnologia.

Outros..
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Quando comegou a utilizar, quais eram as suas expectativas em relagio ao ChatGPT para
apoiar sua produgdo textual?

Melhorar a organizacdo das ideias.
Aumentar a coesao e a coeréncia dos textos.
Auxiliar na corregdo gramatical e ortografica.
Ajudar no desenvolvimento de argumentos.

Outros..

Como tem sido sua experiéncia com o uso do GPT, nas aulas de redacdo?

huito positiva — sinto que melhorou significativamente minha escrita.
Positiva — notei algumas melhorias, mas ainda tenho davidas.

Meutra — ndo percebi grandes mudancas na minha escrita.

Megativa — ndo achei Otil ou relevante para o meu aprendizado.

Apesar das aulas, ndo tenho experiéncia suficiente para opinar.

Como vocé avalia a eficacia do ChatGPT em ajudar na sua aprendizagem no GERAL?

Muito eficaz
Eficaz
Meutro
Pouco Eficaz

Ineficaz
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Qual é a probabilidade de vocé continuar usando o ChatGPT em suas atividades escolares?

Muito alta
Alta
Neutra
Baixa

Inexistente

Titulo da imagem
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Apéndice |

Redag¢do Utilizada na Etapa 2
Demonstracao de Interagao com o ChatGPT por meio de Prompts

145



Exemplo 10
0 e do sk 08 Qm'\n mmgmnm nblumﬁnm"xq, oner Baasd)

x\.xmiMManu O

1
2

3

a

5

' losidioet , ool Aupendia -ne dnde
7 : A

.

’

0

1

b Lo agsitamog

O -~
= Exe seoucds Digan ddnn uee codadn e nmn usuome Qe
p = a3 T : - . =
o xfﬁTvﬁ'\lxm!\ dxmrﬂmw&ﬁngﬁ__@é&m_&&_w.hm_
B . Andoe (\Yuk m{w_a_gnnidﬁl,_ummum cerndagkan_an |

Fonte: INEP (2020d)

146



Apéndice Il
Proposta de Redagao do CMDP Il

Nesta dissertacao, intitulada “Avaliacdo 1”
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M CENTRO DE ORIENTAGAO E SUPERVISAO DO ENSINO ASSISTENCIAL .
COLEGIO MILITAR DOM PEDRO 11 r HN

Nome completo do(a) aluno(a):

3 ' c; CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL e’
v
Ly
AVAUA(;KO PARCIAL DE GENEROS TEXTUAIS AP 2 — 32 BIMESTRE ]

[
[Professora: Sénia Cotrim I1e Série/Turma: ][ Data: / /2024 ][ NOTA (4,0):

. A‘I'.'ENCAO: Nesta prova, faga o que 3 pede e utilize 0 rascunho nz presente AP. Em seguida, escreva o seu texto nz Folha de Texto
Definitivo da Avaliacdo Parcial, no local apropriado, pois n3o serdo avaliados fragmentos de textos ascritos em locais indevidos.
Respaite o limite maximo de linhas disponibilizado. Texto além desse limite sard desconsiderado.

» Na Folha de Texto Definitivo da Avaliacio Parcial, identifigue-se apenas nos locais apropriados.

» Utilize zpenas caneta de tinta preta ou azul na Folha de Texto Definitivo. A redagdo com texto ilegivel recebera nota zero.

» Ezcreva com vocabulirio apropriado e estruturas linguisticas adequadas 2 norma culta escritz da Lingua Portuguesa.

* Redija seu texto em proza, com palo menos 3 (trés) paragrafos no corpo do texto. NZo copie frazes dos textos apresentados.

* A zuaredacdo devera ter entre 15 e 30 linhas.

TEXTO 1 TEXTO 3
EU. ET. 1
B ETRETA UTILIZAR AEMOCAO
MAISDOQUE A
M REFLEXAO
minha gravata e cinto e escova e pente,
meu oapo, minhia xcara,
minha tootha de barho e sabonete, C M Fazer uso do aspero emocional ¢ wma téenica
meuu:nmeuaq.ﬂo.. - “Lar clissica para causar wm curto-circuito ma anélise
dusde a cabeca a0 bico dos sapatos, &a ! I.Oas racional no sentido eritico dos Individaos.

530 mensagens,

Por ourro lado, a utilizacio do
Netchs faarden, ® emocional permite abrir 3 mmw %
gitos visisis, ; s 10 estiatedies Encomsciente para implantar ou enxerar idelss,
(.-) & fazem de mim homesm-anincio mmtm'ww
itinerante, De HOwM BeONSY indazir comportamentos. .
escrave s matéri anunciada,
Estou, estou na moda.
£ duro sndiar na mods, ainda que 3 moda nfcgrafico representanco uma das 10 Téonkas de Manipulagde das Massas, segundo Noam Chemaky.
seja negar minha identicade,
troci-la por mil, acambarcando TEXTO 4
fodas a5 marcas registradas, 0 comsumismo de produtos industrializados cresceu significativamente apds a Revolucio
todos o8 logoipos do mencade, Industrial, alterando as relacdes entre 0 ser humano € suas necessidades materials
TEXTO 2 O marketing e as mensagens publicitdrias nas midias tém contribuido para a larmacho de uma

populacdo consumista ¢ alienada

Pesquea “Mercado da Maioria”, realizads
pels PwC Brast em parceria com o Instituto
Locomaotiva, identificou o crescente papel
da tecnologs e ainda revels que o corsumo
no mercade brasileiro é encyrado coma
umay questio de conquista de eaco @
esforgo individual. Portanto, a busca par
produtes  antericemente  inalcanciveis,
associads a0 sentimento de realzacio 20
economizar  para  adguirr um bem,
caracterzs a mentalidade do consumidor. vestir-se ¢ até mesmo o lazer $30 exemplos

(rtgrc M. behard nucom pu ba pesr C I Bl de- “m
LormuTe <o bossde rus-2004- postalach péakd)

A partir da lettura dos textos motivadores e com base nos conhecimentos construldos ao longo de sua formagdo, redija um texto
dissertativo-argumentativo em modalldade escrifa formal da lingua portuguesa sobre o tema
O IMPACTO DA PUBLICIDADE NA FORMACAO DE HABITOS DE CONSUMO ENTRE JOVENS BRASILEIROS,
lapresentando uma proposta de Interveng&o que respelte os direltos humanos. Seéeclone, organize e relacione, de forma coerente
e coesa, argumentos e fatos para a defesa de seu ponto de vista.

WY

Fonte: A Autora em parceria com os colegas da equipe CMDP 2024.
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Apéndice llI
Proposta de Redag¢dao do CMDP Il

Nesta dissertacao, intitulada “Avaliagdo 2”
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CEMTRO DE ORIE NTAII;‘E.U E SUPERVISAD DO ENSING ASSISTENCIAL
COLEGIO MILITAR DOM PEDROD I ! P %

MNome completo dofa) aluno{a):

Professora: Sonia Cotrim ][ 1¢ Série/Turma: ][ Data: / /2024 ][ NOTA {4,0):

[
[
[

[ i 8 CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL l-.é.-'. }
2H

AVALIACAO PARCIAL DE GENEROS TEXTUAIS AP 1 — 42 BIMESTRE

= .-l'l'EI'i'l;.-ilJ: Masta prava, facz o que =2 peds e utilize o rascunho na presante AP, Em s2guida, ascreva o ou texto na Folha de Texto
Definitivo da Avaliacio Parcial, no local spropriado, pois n3o serdo avalisdos frazmentos de textos escritos em locaiz indevidos.

Bespeite o limite mazimo de linkas disponibilizado. Tesmo alam desse limite sord desconsiderado.

MaFolha de Texto Definifive da Avaliacio Farcial, identifique-se apenas nos loczis aproprizdos.

Utilize apenzs caneta de tinta preta ou azul nz Folha de Texto Definitive. A redagdo com texto ilegivel receberd nota zero.
Escreva com vocabulario aproprizdo e estruturas lingumsticas adequadas 3 norma culta escrita da Lingns Portagnesa,

Fedija seu texto em prosa, com pelo menos 3 (trés) paragrafos no corpo do tecto. Mao copie Fases dos textos apresentados.
A zua redagdo devera ter entre 15 ¢ 30 linhas.

TEXTO 1 Brasil ¢ 0 3% pais da América Latina
| poomomes | com mais empregos ameacados
Brasil tem 23% dos empregos pelainteligéneia artificial

ameacados pela inteligéncia artificial

U estueda da Goldrman Sachs Glaks! (rascbmerd Qe rercela que 25% das emprages ne

Bras] estariam ameacados ou exposios 3 infeligéncia artificial. Essa amessca rdo sena algo
enrushe oo Bragi, visto que sagqunda o relabdrio, 20% des emprepos am Hong Bong estio
ameacados.

Bainda da porcentapen para um ndmers cheio, 3 expectativa & que sbé 300 mibdes de
ampregas padem ser auomaizades por imeligéndas artificias, como o Chat GPT.

ey rediattiri, 0 banon amesicano cita que, globalments, 18% do trabalho irfelecthusl poderia oer
informeirsds, cujes efeios devem sar mais forbes nas scanomias deserpohics do gue nos

meracdos emenperies. T
Dispanieal Bm Rittpssfeuqueraimsestic comeconomia/empregas-amesasd os- f & f‘/ l"r,,-“l "f/*’f ~

inteligencia-artificial

TEXTO 2 TEXTO 3
U "10, para o Berm de Todes™ i anuncada durants o abertura da

= Conkerénca Naconal de Clénda, Teoncloga ¢ Inovagdo ﬂplﬂl'lﬂ Il para u Enm niT.ﬂul uUIGa‘
(HOMNCTI, o da 30 de juho, em BrasilaDF. & proposia esid
oficlalmerie no primeno Pano Brasieino de Inieigénci Aol Tt vi i vkl sk

LE

Fparm = easl by =bmpbedoe

fiz =114 It por mew de _ " Anirpeapram et

S N AL e MR
O PESA fiod anundado com o niuita de dinscknar o O maotiments inrep] ies susme maves - s ot e ol
@ & anlkapdo dtica @ susbenbiel da indeligéncia ariificial no Brasl. O Flbusivds D dik @i = o '*‘.':‘_-':':1':1'""
plano conbempla direirizses para pesquisa & cesenssohd menio, sl i el

requamentacho oo prilicas que assegUiem @ seguTanga @ a
privackdace dos cidadios, & a krmagio de profissionas na drea

Com UM ieestimenio estimado de RS 33 b arfunckos o Freswigssil & profagoriima global de
crgamanio feceral, Fundo Nadonal de Deservokimenio Cleniifioo e Baaul am L jpac rrealo di
Tecnakigon (FRIDCT], sefor privacs e oulras fonkies, o P B também e i
propde a Compra b UM dos ChoD SUPErCOmpUiaconss. mals o prisllicidann ads gudific o # aphien mtratdgicss da oo aido

st naecicnal

potentes o munda
il right nombrentenci<a-parnmo-hem-oe-os)

ZE RN AOOEE RN

R e e B b mmper b rri Sl RS o b e n-hr-auperreubcr
T i e i T

A partir da leitura dos textos motivadores e com base nos conhecimentos construidos ao longo de sua formagio,
redija um texto dissertative-argumentative em modalidade escritz formal da lingua pertuguesa sobre o tema
DESAFIOS E OPORTUNIDADES DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO MERCADC DE TRABALHO ERASILEIRD,

spresentando uma proposta de intervengae que respeite os direitos humanos. Selecione, organize e relacione, de
forma coerente e cossa, argumentos e fatos pare & defesa de seu ponto da vista.

Fonte: A Autora em parceria com os colegas da equipe CMDP 2024.
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Apéndice IV

Autorizacao do CMDP Il para Implementagao do Estudo de Caso
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w8 CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL
S OLJ CENTRO DE ORIENTAGAO E SUPERVISAO DO ENSINO ASSISTENCIAL
hvg COLEGIO MILITAR DOM PEDRO II

€CEC-

\ b‘

\

(D
!'“,c.

AUTORIZAGCAO

O Colégio Militar Dom Pedro Il - CMDP |l tem ciéncia de que o estudo de caso embasador da
dissertacdo de mestrado de Sonia Aparecida de Souza Cotrim, estudante n.® 2201401 da Universidade Aberta
de Portugal, no curso de Mestrado em Pedagogia do eLearning, esta levando em consideracao dados colhidos
durante as aulas de Géneros Textuais ministradas no ano letivo de 2024,

Considerando a pertinéncia e relevancia do estudo sobre "Inteligéncia Artificial na Educacdo: o
ChatGPT como Ferramenta de Apoio 8 Produgdo Textual", autoriza ainda a identificagéo da instituico na
dissertagado, tendo em conta a garantia de anonimato e confidencialidade dos dados, sequndo os principios

éticos que orientam a investigacio académica.

Maj. QOBM/Comb,
Malr. 2009638
CHMDPIICOSEA

Fonte: Gestdo do Colégio Militar Dom Pedro || - CMDP Il
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Apéndice V

Fotos dos Espacos de Implementacao da ABP
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Laboratorio de Informatica do CMDP |l — visdo de frente |

Laboratdrio de Informatica do CMDP |l — visdo de fundo
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Sala de Aula do CMDP Il — visdo de Frente
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Sala de Aula do CMDP Il — visdo de Fundo
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Apéndice VI

Fotos da Etapa 07 de Implementagdo da ABP
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Etapa 7 - Autora apresentando Prompts para o ChatGPT
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Etapa 7 - Autora apresentando Prompts para o ChatGPT
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