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[REsumo]

Esta dissertagio insere-se no ambito do Mestrado em Comunicagio Educacional
Multimédia e descreve um estudo exploratério conduzido durante trés meses, nas aulas de

Ciéncias Fisico-Quimicas de uma turma do 7° ano de escolaridade, numa escola publica.

Tal estudo centrou-se na integracio do trabalho de pesquisa na Internet nas actividades de
sala de aula, investigando de que modo esta proposta de trabalho pode potenciar a

emergéncia de uma comunidade de aprendizagem e a aquisigao de literacia cientifica.

Foi adoptada uma metodologia qualitativa para recolha e tratamento de dados. A recolha
incluiu observagdes e notas de campo, registos escritos didrios dos alunos, gravagoes dudio e
video e um questiondrio final individual. Os dados foram analisados tentando apurar de
que modo o uso integrado da Internet, enquanto fonte de informacao e recurso partilhado
pela comunidade, suportou e fomentou interacgdes comunicacionais, a colabora¢io e
produgio conjunta; relacionando estas caracteristicas com a constru¢io de uma identidade

enquanto membros de uma comunidade de aprendizagem.

Os resultados sugerem que este tipo de abordagem integrada embora complexa resulta na
emergéncia de traos caracteristicos de uma comunidade de aprendizagem, tais como:
reconhecimento de um propésito comum (aprender); melhoria e sustentabilidade das
relagdes interpessoais; rdpido fluxo de informagao; modos partilhados de fazer coisas juntos;
bom conhecimento mutuo entre os alunos e construgio de ferramentas especificas da
comunidade. E, na realizagio de aprendizagens que se integram no 4mbito da aquisi¢io de
literacia cientifica, tais como: pesquisa e selec¢io de informagao em fungao de questdes
especificas; comunicagao, oral e escrita, e discussao de ideias e factos cientificos; colaboragio

e participagio competente em empreendimentos valorizados socialmente.

Nao sendo possivel generalizar, este estudo constitui uma referéncia encorajadora para a

continuidade de investigagdo neste sentido.

Palavras-chave e Internet e Literacia Cientifica ¢ Comunidade de Aprendizagem
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[ABSTRACT]

This thesis for the Master in Multimedia Educational Communication describes an
exploratory study driven for three months, in the classes of Chemical-Physical Sciences of a

7% grade class, in a public school.

This study has centered in the integration of the internet research work in classroom
activities, in order to investigate how this work proposal can enhance the emergence of a

learning community and the acquisition of scientific literacy.

It was adopted a qualitative methodology for collecting and treating data. This data
includes observations and field notes, diary written registries from students, audio and
video records and a final individual questionnaire. The data were analyzed, in order to
understand how the integrated use of the internet, as an information source and as a
resource shared by the community, supported and augmented communicational
interactions, cooperation and teamwork; relating these characteristics with the construction

of one student’s identity as members of a learning community.

The results suggest that this kind of integrated approach, even though complex, result in
the emergence of characteristic traces of a learning community, such as: recognition of a
common purpose (learning); improvement and sustainability of interpersonal relations; fast
information flux; development of teamwork; good mutual knowledge between students and
construction of specific tools of the community. This approach also facilitates the
acquisition of scientific literacy, such as: research and selection of information, in answer to
specific questions; communication, both oral and written, and discussion of ideas and

scientific facts; competent cooperation and participation in socially valorized projects.

Although it is not possible to generalize, this study consists in an encouraging reference for

further investigation, in this area.

Keywords e Internet e Scientific Literacy ¢ Learning Community
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I. INTRODUCAO

I.1 CONTEXTO E PROBLEMA DE INVESTIGACAO

A globalizacio do mercado e a mudanca tecnolédgica acelerada exigem individuos com
educagio abrangente em diversas dreas, que demonstrem flexibilidade, capacidade de
comunica¢io, de utilizarem as tecnologias da informagio e comunica¢io (TIC) para se

actualizarem e de aprenderem ao longo da vida.

A pertinéncia e actualidade deste quadro social é corroborada pelo Plano Tecnolégico,
projecto politico, estabelecido em Novembro de 2005 para os proximos 10 anos. Este plano
assenta numa visao da importincia da educacio e das tecnologias como estratégias para
promover o desenvolvimento e reforcar a competitividade do pais face aos paises europeus

com melhores indices de competitividade, de uso das TIC e inovagio.

No 4mbito destas exigéncias da sociedade actual urge reequacionar formas de educar.
Afigura-se pertinente investigar modelos de ensino renovados, revistos a luz dos novos
cendrios, introduzidos pelas TIC, visando as competéncias gerais e especificas requeridas
para os alunos no final da escolaridade obrigatéria, preconizadas pela reorganizagio
curricular do ensino bdsico. Em particular, para o caso das Ciéncias Fisicas e Naturais,
acerca das quais versa esta dissertagio importa, segundo ACEVEDO [1997 cf. Diaz, 2003],
investigar pautas metodoldgicas que conduzam a prdtica da alfabetizacio cientifica como

inovagao educativa.

Estas constatagbes sdo corroboradas por investigagbes em ciéncia que indicam que os
estudantes nos niveis basico e secunddrio [CHAMPAGNE ez 4/, 1985 in UNESCO, 1997]:
- . . A
* Nao compreendem os conceitos fundamentais em ciéncia
* Nio relacionam os conceitos em ciéncia com os fendmenos reais
. . z
* Memorizam os termos cientificos sem os compreender

* Memorizam algoritmos para resolver problemas.
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Outros sao também os estudos que centram a atengio neste cendrio desolador, tais como o
PISA 2003, em que Portugal se situa abaixo da média da OCDE em termos de performance
em ciéncia, isto é, da capacidade dos alunos para interpretarem e usarem o conhecimento

cientifico para compreender o mundo natural e participar em decisoes que o afectem.

Exige-se demasiado em termos dos contetidos instrucionais sem investir na aquisi¢ao de
uma cultura cientifica, transversal e capaz de sustentar aprendizagens mais exigentes e
complexas. Esta questdo torna-se tanto mais premente quanto a reorganizagao curricular do
ensino bdsico aponta directrizes para a adopgio de um paradigma educacional assente no
desenvolvimento de competéncias sociais, interpessoais e, por isso, representado pela
aprendizagem colaborativa. Neste enquadramento, assume-se como fundamental a
aquisi¢ao das competéncias gerais e especificas em Ciéncias Fisicas e Naturais no 3° ciclo do

ensino bdsico.

Em termos do uso das TIC, em especial da Internet, enquanto fontes de informagao, os
alunos precisam de desenvolver competéncias de seleccio e tratamento de informacio.
Virios estudos apontam que faltam aos alunos estratégias para obter informagao,
eficientemente, com base nas TIC e que nio conseguem ir além da localizacio da
informagio como um fim em si mesmo, continuando a apresentar informagio nio
processada. Por exemplo, o estudo OFSTED 2006 refere que nas escolas inglesas, o uso das
TIC ¢ essencialmente restringido ao processamento de texto, pesquisa na Internet e
apresentagoes, e que, quando estas actividades nao sio cuidadosamente planeadas, resultam
em perda de tempo e s3o improdutivas. A falta destas competéncias criticas e analiticas é
problemdtica em todas as dreas, mas em particular em ciéncias, dada a sua dependéncia de
dados e evidéncias que os estudantes necessitam de aprender a reunir, ponderar e ajuizar

acerca da sua validade.

A acgio docente inovadora deve contemplar a instrumentalizacio dos diversos recursos
disponiveis, em particular os computadores e a rede de informagio (configurada na

Internet), que propiciam a professores e alunos novas formas de interac¢io.
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Foi com este contexto em mente que desenhdmos a investigagio de que aqui se d4 conta e
que se baseia em vérios estudos exploratérios realizados neste dominio.

Um estudo etnogréfico acerca do uso da Internet numa escola puablica com 3° ciclo em
contexto de educacio em ciéncias, mais concretamente em Quimica; e também acerca de
relacoes interpessoais e de comunicagio como formas de construir uma identidade
satisfatéria no mundo que nos rodeia, como forma de aprender a ser, de aprender a
aprender, de aprender ciéncia como um modo de comunicar ideias acerca do mundo e dos
fenémenos fisicos e quimicos que nele ocorrem (percepcionados como relevantes do ponto
de vista pessoal e social) e nao como uma entidade abstracta, inacessivel e separada da vida
quotidiana, imune a ambiguidades, erros e discussdes. Porém, aprender nao ¢ ficil, requer

esfor¢o, empenho, comprometimento, colaboragio, conflitos connosco e com os outros,

Na abordagem deste estudo as TIC, estas deixam de ser encaradas como uma actividade
especial sobre a qual os professores tém pouco controlo, que ocorre pontual e
esporadicamente, para outra, em que sio encaradas como uma ferramenta que faz parte
integrante das rotinas da sala de aula e que pode potenciar, com um modelo de trabalho
adequado, a construgao colaborativa do conhecimento, no qual se cré que mais importante

que os contetidos so os contextos de aprendizagem.

Esta abordagem integrada é inovadora, pelo menos no dominio do ensino publico em
Portugal, e pretende contribuir para aumentar o conhecimento acerca do uso da Internet
como recurso educativo em ciéncia; compreender até que ponto isso favorece a emergéncia
de uma comunidade de aprendizagem que constrdi colaborativamente o conhecimento, isto
’ . . ’ . ~ . .

é, investigar até que ponto, ao longo do projecto, os alunos vio criando sentimentos de
pertenca a um grupo que aprende ciéncia (neste caso, Quimica), em que cada um tem um
papel a desempenhar, e, eventualmente, langar pistas acerca de como ¢é que os professores
podem guiar os alunos ao longo de todo o processo. As metodologias de ensino que se

aplicam sao genéricas e facilmente transferiveis a outras disciplinas ou dreas curriculares.
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Num outro 4mbito, acreditamos que este tipo de estudos fornece informacoes e padroes
que poderao ser muito uteis na formagao de professores neste dominio, condi¢ao necessiria

(mas nao suficiente) para uma implementa¢io bem sucedida destas abordagens pedagdgicas.

Neste contexto, surge o problema que pretendemos investigar:

* De que modo a aplicagdo do trabalho de pesquisa na Internet facilita a emergéncia de
uma comunidade de aprendizagem e potencia a aquisi¢io de literacia cientifica,
consubstanciada no desenvolvimento de competéncias de comunicagio, resolugio de

problemas e pensamento critico?

As seguintes subquestées ajudam a enquadrar o problema em estudo:
* Como ¢ que os alunos fazem uso das TIC em contexto de trabalho de pesquisa? O que
pensam eles acerca desta aproximagio enquanto potenciadora e facilitadora da sua

aprendizagem? Quais as principais dificuldades que se lhes deparam?

* Até que ponto a partilha de recursos e de informagao, mediada pela Internet, poderd

potenciar a construgao conjunta do conhecimento (limites e condigoes de aplicacao)?

* Quais os aspectos (tipo de interacgbes sociais e comunicacionais) que indiciam a
emergéncia de uma comunidade de aprendizagem, em contexto de ensino presencial das

ciéncias? Quais os factores que dificultam ou impedem a emergéncia dessa comunidade?

Temos a expectativa de que a investigagdo que aqui propomos lance pistas e abra novos
caminhos no sentido da adequagio e da melhoria das prdticas pedagdgicas que

correspondam as exigéncias da sociedade actual.

Nio temos a pretensio de generalizar regras, divulgar “receitas” ou entrar em comparagoes
com outros tipos de abordagens, mas antes perceber quais as potencialidades e as limitagoes
desta abordagem em termos do ensino das ciéncias, verificar o desenvolvimento de algumas
das competéncias gerais exigidas para o 3° ciclo do ensino bésico e lancar pistas sobre

alternativas que conduzam a melhores resultados.
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Tendo em vista os objectivos desta investigagao, foi seleccionada como objecto de estudo
uma turma do 7° ano de escolaridade. Em rigor, mais que a turma, enquanto tal, o objecto
de estudo sao as interac¢oes entre os alunos (os procedimentos adoptados e os sistemas de
relagdes sociais que os fazem agir e mudar) e os produtos cognitivos que surgirem ao longo

do seu envolvimento nas actividades educativas propostas (v. seccao I11.2.1).

.2 ESTRUTURA

A dissertagao encontra-se organizada em torno de cinco capitulos, segmentados em diversas

secgoes, conforme passamos a designar.

Cada capitulo ¢ iniciado com uma pequena introdugio, que contextualiza e destaca os

conteudos desenvolvidos ao longo das vdrias secgoes em que estd estruturado.

Comegamos por apresentar e discutir os conceitos tedricos subjacentes a ideia de Aprender
como Comunidade, que fundamentam toda a investigagao e suportam as assungoes feitas.
Importa salientar que a fase de trabalhos que concorreram para a referida fundamentagio
iniciou-se uns meses antes do inicio da investiga¢io propriamente dita, em colaboragio com
os investigadores do projecto TEIA - Tecer, Investir, Aprender em Comunidade - no que
diz respeito a defini¢o e delimitagio do conceito de comunidade de aprendizagem (CA).

E com base nesta definicio que se desenvolve toda a fundamentacio teérica que
concerne especificamente as CA. A propésito deste conceito, ¢ referenciada a Teoria Social
da Aprendizagem de Wenger [1998], que se demarca das perspectivas com abordagens

exclusivamente psicolégicas para uma outra claramente social e cujo foco é a prética social.

Porém, como o estudo decorre num contexto exclusivamente académico, com todas as



| — INTRODUGAO 6

particularidades que o distinguem dos restantes, e esta teoria foi inicialmente pensada em
termos de comunidades de prdtica profissionais, julgou-se importante e enriquecedor, até
como ensaio tedrico, recorrer aos aportes de raiz vygotskiana das Teoria da Actividade de
Leontiev e Teoria da Aprendizagem Situada e Cognicio Distribuida, procurando semelhangas
e reconhecendo analogias. No 4mbito mais funcional, aborda-se a perspectiva de PALINCSAR
[s/d] acerca da exploragao de textos cientificos e afloram-se as potencialidades pedagégicas
do uso das TIC, em particular da Internet, enquanto fonte de informagio e recurso

partilhado pela comunidade.

Segue-se o capitulo III, no qual expomos os principais parimetros da metodologia aplicada

neste estudo e descrevemos o contexto tecnoldgico em que decorreu a investigagao.

No capitulo IV, relatamos o desempenho dos alunos no desafio final proposto a turma,
descrevemos e analisamos os resultados obtidos no questiondrio final aplicado aos alunos,
tentando compreender e identificar tracos que possam indiciar a emergéncia de uma

comunidade de aprendizagem.

Finalmente, destacamos e sintetizamos as conclusoes mais relevantes do estudo. Porém,
conscientes das limitacoes do mesmo, sugerimos algumas perspectivas de
desenvolvimento, que decorrem na senda desta investigacio e que se vislumbram como

importantes aportes para a aprendizagem com suporte das tecnologias.



| — INTRODUGAO 7

1.3 CRITERIOS ADOPTADOS NO TEXTO

Procurando salvaguardar eventuais equivocos, indicamos alguns dos critérios adoptados na

redacgao deste trabalho:

* Por razdes de preservar o anonimato e a integridade moral dos participantes, os nomes

dos alunos sio ficticios

* Seguindo as orientagoes curriculares do Ministério da Educacao para o 3° ciclo do ensino
basico, adoptimos as terminologias “Tema” para nos referirmos ao tema geral
organizador das Ciéncias Fisicas e Naturais, nas quais se incluem as Ciéncias Fisico-
Quimicas (que neste estudo foi: Terra em Transformacio), e “Conteddo” para nos
referirmos aos vdrios topicos de aprendizagem em que estd organizada a unidade

diddctica estudada (Os Materiais), cada um englobando vérios conceitos cientificos

* Palavras e estrangeirismos sem tradugdo, que consideramos como assimilados: Internet,

online, web, design, item, etc., aparecem sem itdlico

* Termos ndo traduzidos: knowledge, knowing, meaning, affordance, caring, insight, input,

inbound, insider, e outros, as vozes e comentdrios dos alunos, figuram em itdlico

* As palavras a negro tém uma fun¢io de destaque e por vezes proporcionam uma

identificacio resumida do contedido em andlise
* As citagoes nio sdo traduzidas, evitando erros de tradugio e interpretagio

* Utilizam-se aspas para identificacio de citagoes e palavras utilizadas com sentido
conotativo. Quando citagdes tém mais do que uma linha encontram-se destacadas através

de um pardgrafo e com letra de tamanho reduzido

* As listagens sdo assinaladas com o elemento grifico ® no inicio de cada item; por uma
questao de simplificagio e porque j4 existe uma distingao gréfica suficientemente clara,
foi abolida a utilizagao do ponto-e-virgula. O dltimo item da listagem ¢ marcado com

um ponto final.



Il. APRENDER COMO UMA COMUNIDADE

Existem intmeras teorias de aprendizagem, oriundas de diversos campos do saber
enfatizando, por isso, diferentes aspectos da aprendizagem e com diferentes focos
pedagégicos. Em grande medida,

“(...) they reflect more fundamental differences in assumptions about the nature

of knowledge, knowing, and knowers, and consequently about what matters in

learning.” [WENGER, 1998: 5]

Porém, penetrar no mistério do que é aprender e de como se aprende é penetrar em
territério vasto, complexo e em muitos aspectos inacessivel, ji que esta viagem coincide com
a propria aventura humana de nos conhecermos a nds mesmos, compreender como
pensamos e como comunicamos; é, no fundo, dizer quase tudo acerca da nossa natureza
humana [POUTS-LAJUS e RICHE-MAGNIER, 1998].

Assim, ndo é pretensdo deste trabalho rever todas as teorias da aprendizagem nem tio
pouco eleger uma considerada melhor em detrimento das outras. Adoptam-se as concepgoes
de Rogoff e Wenger, com suporte na teoria da actividade de Vygotsky, por serem aquelas
que do ponto de vista do que se pretende avaliar nesta investigacao melhor se adequam.

Estes investigadores assumem que a aprendizagem ¢, na sua esséncia, um fenémeno
social que decorre da experiéncia vivida de participagao em comunidades de pritica que,
quando com propdsitos explicitamente destinados 4 construgdo e aumento do
conhecimento da comunidade (foco em aprender), se designam comunidades de

aprendizagem, CA (v. 11.2.1: 30).

“Such a community (learning community) includes learning, not only as a matter
of course in the history of its practice, but at the very core of its enterprise.”

[WENGER, 1998: 214]

Sdo ainda desenvolvidos os aspectos cognitivos implicados na aquisicido de literacia
cientifica com base na pesquisa e leitura de textos e na utilizacado das tecnologias da

informacio e comunica¢io, sobretudo a Internet.
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1.1 A EDUCACAO EM CIENCIA E LITERACIA CIENTIFICA

II.1.1 Enquadramento Conceptual

Quando nos anos 70 e 80 a obra de Vygotsky comegou a disseminar-se no Ocidente,
parecia ir de encontro as preocupagdes pedagdgicas e ao descontentamento sentido em
certos circulos educacionais que sentiam necessidade de destacar a importincia do professor
enquanto agente mais capaz e detentor de fung¢des de controlo e autoridade [FINO, 2001].

Ao colocar a ténica no papel do outro social no desenvolvimento da crianca e na
aprendizagem, alguns tedricos aproveitaram selectiva e parcialmente a obra de Vygotsky
como oportunidade para relancar o papel do professor na aprendizagem da crianca
enquanto outro com quem a cooperacio seria mais proveitosa do que numa situagio de
aprendizagem a solo.

Esta primeira “apropriagio” das ideias de Vygotsky ganhou félego e coincidiu com o
interesse crescente que se fazia sentir pelas dreas de estudo que buscavam identificar e
teorizar a esséncia da heranca vygotskiana. Estas, na sua maioria desenvolvidas por
psicélogos russos, procuravam ir além da psicologia cultural de Vygotsky a qual se insinuava
faltar uma vertente mais socioldgica. Por isso, para RATNER [1997 cf. DANIELS 2001], a analise
social era sobretudo semidtica, apresentando limitages quanto “aos aspectos da cultura nao
linguisticamente mediados e a dificuldade de explicar a inovagio por parte dos individuos”
[DANIELS, 2001: 169], ignorando o mundo da praxis social e nao explorando as maneiras pelas
quais sistemas sociais concretos, tais como a escola, moldam e formam o desenvolvimento
cognitivo, afectivo e moral dos individuos.

“Ele (Vygotsky) discutiu a importincia da linguagem e da escolarizagio para o

funcionamento psicolégico, mas deixou de examinar os sistemas sociais em que

essas actividades ocorrem e se reflectem” [DANIELS, 2001: 173]

Estas limitagoes resultavam de aprofundada investigaciao da obra de Vygotsky e motivaram
um largo corpo de pesquisas e propostas tedricas. Entre elas, selecciondmos trés de

particular relevancia para o trabalho: Teoria Sociocultural, Teoria da Actividade ¢ Teoria
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da Aprendizagem Situada e Cogni¢ao Distribuida, por explicarem a aprendizagem e o
desenvolvimento como processos mediados (mediag¢ao - elemento fundamental da teoria
vygotskiana), embora com diferentes focos de anélise no que concerne as préticas de sala de
aula. Ajudam, por isso, a desenhar diferentes possibilidades pedagdgicas a implementar na

sala de aula.

11.1.1.1 Teoria Sociocultural

A Teoria Sociocultural perfilhada por Wertsch e Cole, em Vygotsky ¢ a Pedagogia [2001],
explica a aprendizagem e o desenvolvimento como processos mediados semioticamente por
ferramentas culturais, tais como a fala. A ac¢do humana é mediada por ferramentas culturais
e alteragdes nas ferramentas usadas provocam alteracoes na ac¢ao humana. Por outro lado, o
contexto histérico, cultural e institucional também influencia essa ac¢io e, por
consequéncia, o processo de ensino-aprendizagem.

O interesse é no modo como os individuos operam com essas ferramentas no curso da
sua acgdo, analisando a fungio e a capacidade de mediagio daquelas j4 que sio em si
destituidas de poder e s6 tém impacto quando o sujeito opera com elas. O seu foco ¢é na
tensao entre agentes e ferramentas culturais que define a ac¢ao mediada, por contraposi¢io
a outras teorias que consideram os individuos e ferramentas tomados isoladamente [DANIELS,
2001]. Mesmo o pensamento individual emprega um conjunto de ferramentas semidticas
histéricas e culturais e por isso permeadas por mltiplas vozes.

Tal como na andlise da cognicao distribuida e na mais recente geracio da Teoria da
Actividade, a andlise da ac¢do mediada assume que todo o processo mental humano ¢
distribuido: a mente socialmente distribuida pertencente a grupos maiores que pensam e
discutem juntos [ibidem] e que o funcionamento mental e certos modos de pensar estido
vinculados a cendrios sociais, culturais e histéricos concretos. Em termos educacionais, isto
traduz-se na convicgao de que certas formas de discurso (tais como o discurso cientifico) e
habilidades cognitivas adquirem-se pela “exposicao aos padroes de fala e raciocinio em

cendrios instrucionais formais” [WERTSCH e TULVISTE, 1996, cf. DANIELS, 2001: 110].
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11.1.1.2 Teoria da Actividade

A Teoria da Actividade surge vinculada a Vygotsky, Luria (numa fase inicial), Leontiev (que
sistematizou o conceito de actividade), Davydov, e mais tarde Cole, Wertsch e Engestrom.
Esta teoria explica a aprendizagem e o desenvolvimento como processos mediados pelas
actividades nas quais os individuos se envolvem. Sio componentes estruturais da actividade:
necessidade, objecto ¢ motivo. Estas actividades sao dirigidas e reguladas por necessidades,
sejam elas a necessidade de comer ou de resolver um problema mais complexo. Para tal, é
necessdrio descobrir ou criar objectos (pode ser o objecto de estudo de alguma disciplina,
por ex. rochas em Geologia, obras literdrias em Literatura, velocidade das reacgbes quimicas
em cinética quimica ou objecto de um processo de produgio, por exemplo, parafusos,
chips, ..., ou ainda outros objectos nao-materiais, por ex. a palavra) que correspondam a
essa necessidade. A necessidade e o objecto isolados nao produzem actividades, o que os

articula é o motivo. E o motivo que impulsiona a actividade. A actividade sé existe se

houver um motivo.

Em termos educacionais, pode dizer-se que uma actividade de aprendizagem distingue-se
de uma simples tarefa escolar pela relagio existente entre os objectivos aos quais uma
actividade estd ordenada e os motivos que estimulam o sujeito a participar dela. Um
exemplo pode ser a leitura de um livro: a ac¢do de ler o livro tem como objectivo a
aquisi¢do do seu contetido, mas o motivo de quem estd lendo pode ser simplesmente fazer
um exame na escola. Neste caso, aquela leitura ndo passa de uma simples tarefa escolar. Sé
se pode falar de actividade quando o objectivo da ac¢ao coincide com o motivo de quem a
realiza. A leitura do livro é uma actividade quando o motivo do leitor é também a aquisi¢ao
do seu contetido, isto é, embora uma actividade possa até constar de vdrias acgoes
diferentes, com objectivos parciais diferentes, todas elas devem servir um mesmo objectivo
geral e terem um mesmo motivo. E como o motivo nasce de uma necessidade, o que motiva
os sujeitos s3o as suas necessidades.

Portanto, se as accoes de aprendizagem sio dirigidas por motivos que resultam de

necessidades sentidas por alunos e professores (e nao apenas por professores) e for possivel
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idealizar um objecto que as possam satisfazer, professor e alunos, sentir-se-20 motivados
para a actividade de aprendizagem. Cabe ao professor despertar tais necessidades, a fim de
estimular motivos pessoais que dardo significado as ac¢des de todos na obtengio do
resultado da actividade.

Essas necessidades sao, para os cidadaos do século XXI, as de expressar juizos de valor,
de justificar posi¢des assumidas ou decisdes tomadas, de saber ouvir, reconhecer e valorizar
a diversidade de opinioes e competéncias, de saber comunicar as suas ideias de forma clara e

adequada a situagdo, de ser criativo e de ter capacidade de aprender ao longo da vida.

E como resultado de actividades socialmente significativas, “culturalmente mediadas e de
desenvolvimento histérico” [COLE, 1996 cf. DANIELS, 2001], que se constréi a consciéncia
enquanto reflexo psiquico da realidade, isto é, a consciéncia é construida de fora para
dentro por meio de relagbes sociais [KOZULIN, 2002 cfr ASBAHR, 2005]. Leontiev define a
consciéncia como conhecimento partilhado produto da actividade dos homens uns com os
outros e com os objectos, ou seja, como uma realizagao social [ASBAHR, 2005].

Porém, embora a consciéncia esteja intimamente vinculada 4 actividade humana e seja
por natureza social, ela nao é uma cépia do mundo social. Para explicar isto, Leontiev usa os
conceitos de significagdo social e sentido pessoal.

As significagdes sociais, das diferentes actividades, existem no mundo exterior como
produto da histéria humana, sio “cristalizagbes da experiéncia social e da prdtica social da
humanidade” [ibidem: 111]. Como tal, evoluem e transformam-se como resultado de
mudangas na lingua, na cultura, nos valores, na politica, e estao associadas ao conteudo da
acgao (aquilo que o sujeito faz). A ciéncia, a lingua, a cultura, a politica de uma sociedade
existem enquanto sistemas de significagio. Na passagem do mundo externo (e da
consciéncia social) para o mundo interior (da consciéncia individual) essas significagdes sao
ou ndo apropriadas pelo sujeito, dependendo do sentido pessoal que tenham ou nio para
ele. A consciéncia humana, segundo Leontiev, trabalha com as relagoes entre o significado e
o sentido da acgdo. Assim como a significagao estd ligada ao contetdo da ac¢io (aquilo que

constitui o seu objecto), o sentido pessoal estd intimamente ligado ao motivo. Uma acgao sé
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terd sentido se tiver um motivo. Na mente humana hd, portanto, uma relagio indirecta,
mediatizada, entre o conteido da ac¢io e o motivo desta. Para que exista sentido na acgio é
necessdrio que o sujeito consiga estabelecer uma relagao entre ambos. Embora sentido e
significagdo nao sejam coincidentes, eles estao ligados um ao outro na medida em que o
sentido exprime uma significacio. Quando significagdo social e sentido pessoal se
contrapoem surge, segundo Leontiev, a alienagao.

Esta relagdo entre o significado e o sentido das acgdes humanas tem implicagoes em
termos educacionais, na medida em que a aprendizagem dos contetdos escolares sé serd
bem sucedida e os conceitos s6 serao apropriados se estes possuirem sentido para os alunos,
isto ¢, se para eles for evidente o motivo da acgao, se se sentirem motivados. Essa motivagao
nasce necessariamente de uma necessidade.

Retomando o exemplo da leitura do livro, a apropriagao do contetido do livro apenas
ocorrerd se decorrer de uma necessidade sentida pelo aluno, que encontra no contetddo do
livro o seu objecto e como tal o seu motivo. Acresce que, como refere DUARTE [2004: 55]

“os aspectos afetivo-emocionais da ac¢do humana estdo, segundo Leontiev, mais
directamente dependentes do sentido da ac¢do. Isso quer dizer que uma mesma

acgdo pode vir acompanhada de diferentes emogoes e sentimentos, dependendo de

qual seja a actividade que constitui a totalidade que d4 sentido a essa acgdo.”

Na maioria das situacoes as actividades humanas sio constituidas por um complexo
conjunto de ac¢des, nao existindo muitas vezes relagao directa entre o conteido (ou
objecto) dessa ac¢io e o motivo. A acgdo existe enquanto integrante de um todo maior, que
é a actividade.

Normalmente, estas actividades, pela sua complexidade, siao colectivas e envolvem
vérios individuos com diferentes accoes mas com vista a satisfacio de uma mesma
necessidade. E, ainda que cada ac¢io em si nio tenha relagio directa com o motivo da
actividade, o que d4 sentido 2 ac¢io de cada individuo sdo as relagoes sociais existentes entre
ele e o restante grupo. S6 como parte desse conjunto ¢ que a ac¢io individual adquire um

sentido racional [idibem].
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ENGESTROM [1999, cf. DANIELS, 2001] discutiu trés geragdes da teoria de actividade com
sucessiva expansdo e abrangéncia. A primeira geracao centra-se sobretudo no conceito de
mediacdo, de Vygotsky. Nesta concepgao, o sujeito(s) relaciona(m)-se com os objectos,
num dado contexto, sempre com a mediagio de ferramentas [fisicas, tais como: mdquinas,
computadores, ldpis, ou semidticas (signos culturais), tais como: fala, escrita, musica,...].

A limitagao desta primeira geracio era a de se centrar sobretudo a um nivel micro, com
foco no agente individual operando com ferramentas [DANIELS, 2001]. Assim, com a intengao
de possibilitar a andlise a um nivel macro das relagdes interpessoais, do colectivo e da
comunidade, ENGESTROM [ibidem] inspirou-se no trabalho de Leontiev, expandindo o
modelo de ac¢io mediada de Vygotsky para um modelo de sistema de actividade colectiva,
multimediado, em que as ac¢oes do individuo em relagao ao objecto da actividade sio
mediadas pelos elementos: a comunidade, enquanto individuos que compartilham o
mesmo objecto de actividade e um motivo ao longo do tempo; as ferramentas usadas; as
regras, explicitas ou tdcitas, definidas pela comunidade (normas, valores, praticas aceitdveis,
...) e pela divisao de trabalho (horizontal de tarefas e vertical de poder e status) na
comunidade (tarefas, fungdes, procedimentos de comunicagio, ...).

Engestrom [1999, cf. DANIELS, 2001] chama ainda a atengdo para a importincia de serem
tidas em conta e analisadas as interaccoes entre estes elementos. Por exemplo, a introdugio
de ferramentas (a introdugio da ferramenta substitui e enfatiza umas funcoes em
detrimento de outras, transformando o funcionamento da mente) ou a alteragao na forma
de uso das jd existentes podem conduzir a mudangas nas préticas, na actividade. Um caso
paradigmdtico é o de como a introduc¢io da Internet no ensino tem modificado as
possibilidades de ensino e de aprendizagem, gragas a possibilidade de actividades de
pesquisa, com acesso instantdneo a informacdo disponibilizada pelos mais variados centros
cientificos em tempo de aula.

Engestrom baseou-se ainda em Ilienkov para se referir & importincia das contradicoes,
insatisfagdes e tensoes internas (na defini¢do do motivo e do objecto da actividade nos

sistemas de actividade) enquanto “forca motriz da mudanga e do desenvolvimento”
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[ENGESTROM 1999, cf. DANIELS, 2001: 121]. As transformagbes que ocorrem nos sistemas de
actividade sao impulsionadas por essas “lutas” que segundo Engestrom transformam as

préticas e modificam quer o sujeito quer o ambiente em que a actividade decorre.

Actualmente, pretende-se expandir o modelo anterior da teoria da actividade em direc¢io a
uma terceira geragdo com o objectivo de desenvolver ferramentas para compreender
conceitos como os de redes de sistemas de actividade que interagem em dialogicidade e
multivocalidade [DANIELS, 2001] e antecipa-se potencial na exploragio dos “conceitos de
objecto de fronteira, tradugio e transposicao de fronteira” [ENGESTROM 1999, CF. DANIELS 2001:
122] para analisar a transformagao de redes de actividade. Estas redes funcionam como

sistemas cognitivos integrados que nio podem ser compreendidos senao como um todo.

I1.1.1.3 Teoria da Aprendizagem situada e cognicdo distribuida

A Teoria da Aprendizagem Situada e Cognicao Distribuida, tem origem em diversos
campos, nomeadamente na teoria da actividade. Aquela é, segundo CraNcEy [1995], uma
teoria acerca da natureza do conhecimento humano que defende que o conhecimento
humano ¢ dinamicamente construido no curso de todas as actividades em que nos
envolvemos diariamente (sejam elas andar, falar, manter uma conversa num chat, discutir
um tema num férum, apresentar oralmente uma ideia, trabalhar em grupo, estar numa
reuniao de negdcios, escrever um relatério, etc). Estas actividades sao concebidas em termos
dos valores, métodos e normas da comunidade em que os individuos participam [CLANCEY,
1995], desafiam as capacidades do individuo e orientam as suas acgoes.

Lave salienta que esta aprendizagem situada é normalmente nao intencional e ocorre a
medida que os individuos participam em comunidades de prdtica [DANIELS, 2001] num
processo que LAVE e WENGER [1991 cf. DANIELS, 2001] denominaram de participagio periférica
legitima, no qual os individuos recém-chegados a uma comunidade encaminham-se
gradualmente para a plena participagao nas suas préticas socioculturais. A aprendizagem ¢

situada nessa comunidade e ocorre com os outros membros dela.
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Wenger apura esta explicagio, com a moldura de trabalho das Comunidades de Prética
(CoP), na sua obra Communitites of Practice: Learning, Meaning, and Identitiy. Nesta
sequéncia, LAVE [1993, cf. DANIELS, 2001: 96] descreve a cogni¢ao como “estendida sobre, nio
dividida entre mente, corpo, actividade e cendrios culturalmente organizados (que incluem

outros actores)”.

Ao explicar de que modo as concepg¢oes individuais sao colocadas em alinhamento com
uma CoP através do uso de ferramentas, signos e actividades (meios mediacionais), a Teoria
da Actividade ajuda a compreender em que sentido a aprendizagem ¢ situada. A acgao é
situada ndo porque se defina em termos de uma localizagao fisica particular, mas porque é
constrangida pela compreensio do individuo acerca do seu papel no processo social
[CLANCEY, 1995].

Por outras palavras, e relembrando o que foi dito anteriormente a propésito da Teoria
da Actividade, as actividades sio entendidas nio no sentido de tarefas, mas no sentido de
incluirem e estarem constrangidas por normas de grupos sociais que determinam como,
num determinado contexto, elas devem ser executadas (como agimos, aquilo que ¢
interessante e aquilo que ¢é disruptivo) e orientam o modo como comunicamos e
interpretamos a informagao. O conhecimento ¢ dinamicamente construido como resultado
da experiéncia pessoal e subjectiva de participar numa actividade e o seu desenvolvimento
estd constrangido pela concepgio daquilo que cada um ¢ suposto fazer [CLANCEY, 1995].

A luz desta teoria, a actividade precede o conhecimento e é mediada por ferramentas e
signos (linguagem e outras representagdes da actividade externa dos individuos) histérica e
culturalmente adquiridos pela participagio nas actividades e no ambiente social e que
evoluem, mudando a actividade e com ela a consciéncia dos participantes num continuo

que envolve ciclos de aprendizagem [FINO, 2001].

Esta evolugdo e transformagio continuas das actividades exige aprendizagem continua e
requer pessoas capazes de reconhecerem valor e potencial criador na distribui¢io de

conhecimentos entre os membros da sua comunidade.
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Em termos educacionais, estio a emergir ambientes de aprendizagem, baseados nas
tecnologias, assentes na distribuicdo de conhecimentos e diversidade cognitiva que
sustentam  processos de aprendizagem colaborativos e constru¢io conjunta do
conhecimento. Nestes ambientes, as diferentes experiéncias e conhecimento, a
multiplicidade de interesses e competéncias constituem recursos para o desenvolvimento
cognitivo de cada um. Os estudantes sao guiados a desenvolverem pesquisas, debates,
investigacoes distribuidas por uma rede de pares e ou especialistas que lhes permite a
adopgao de valores, normas e formas de discurso préprio da comunidade em que se
desenvolvem essas praticas e os impelem a trabalhar nas fronteiras da sua competéncia e
irem além do seu desempenho cognitivo actual. No caso da educagao em ciéncias, pretende-

se a adopgao do discurso cientifico.

Nas abordagens socioculturais acima esbogadas em termos genéricos, parecem nao ser tidos
em conta, pelo menos de uma forma explicita, factores emocionais e sécio-afectivos, que
nos parecem determinantes no sucesso da transposi¢io das suas orientagoes pedagdgicas
para o terreno. Para os estudantes, o contexto educativo é um contexto muito particular,
muito diferente do contexto profissional ou do da comunidade nao escolar em que estes se
inserem. O conhecimento produzido na escola ¢ diferente daquele produzido nos contextos
quotidianos, ¢ formal e exigente por se adiantar ao desenvolvimento (v. seccao 11.1.2).

Além disso, nem todos os alunos estio motivados para a aprendizagem jd que a
perspectiva que um aluno tem das tarefas que deve realizar (sentido pessoal) é muito
influenciada pela cultura na qual acredita que precisa de ser admitido (significagao social).
E, do mesmo modo que nio basta participar num processo de aprendizagem para haver
construcio de conhecimento, também nio basta expor-se a uma determinada cultura para
sentir necessidade de pertencer a ela. Sen2o, como explicar que mesmo alunos muito novos
exibam altos graus de conhecimento em campos especificos relativamente aos quais
mostram grande interesse (ex.: computadores, musica ou outros hobbies), denotam

maturidade e uma postura muito diferente da que manifestam em sala de aula?
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Do mesmo modo, também existem professores desmotivados, descrentes na sua actividade
profissional, desanimados e frustrados. Isto porque existe contradigao entre a significagio
social da sua actividade pedagégica (proporcionar condigoes para que os alunos aprendam,
isto ¢, desempenhar uma fun¢ao mediadora entre o aluno e os instrumentos culturais) e o
sentido pessoal atribuido & sua actividade (muitas vezes, sé6 por um saldrio que permita
garantir a sobrevivéncia). Por nao se sentirem impelidos a agarrar solidamente essa cultura,
por ndo sentirem necessidade de pertenga a ela, ocorre uma ruptura entre significagao e
sentido pessoal, que se traduz, nos termos de Leontiev, numa consciéncia alienada e em
sofrimento psiquico. Estudos de como reconciliar significagio social e sentido pessoal na
actividade docente apontam para a formagio continuada de professores e em especial para o
projecto educativo da escola, entendido como actividade, como espago privilegiado de
negociacao e explicitagdo de intencionalidade educativa [ASBAHR, 1995].

Nesta sequéncia, perguntamo-nos se uma mesma actividade ndo poderd satisfazer
necessidades diferentes de individuos, por isso com motivos diferentes. Serd que tem de
existir uma relacao univoca entre necessidade - objecto/motivo? Pensamos que sim, se esses

individuos quiserem funcionar enquanto comunidade.

Da Teoria da Actividade a Teoria Social da Aprendizagem de Wenger vai a distincia da
moldura de trabalho das CoP. Em sintese, as duas teorias tém uma visao da aprendizagem
como situada e nogbes como colaboracio, identidade, normas socialmente construidas e
participagdio numa comunidade sio comuns a ambas. Pode-se dizer que Wenger as
operacionaliza.

“Understanding how learning is a process of conceiving an activity, and activities

are inherently social, puts emphasis on improving learning addressing issues of

membership, participation in a community, and identity” [CLANCEY, 1995: 2]

Estes conceitos estio hoje a ser aplicados no (re)design dos processos de trabalho do

mundo empresarial e também na educacio (CoP e CA).
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Daqui em diante focar-nos-emos sobretudo na Teoria Social da Aprendizagem proposta por
Wenger (v. seccio 11.2.4), por ser aquela que melhor vai de encontro as questoes analisadas
neste trabalho. Porém, o conceito de actividade parece-nos ttil na elaboragao de actividades
no Ambito do ensino das ciéncias e parece ter muitos paralelos com o conceito de prdtica
social de Wenger, pelo que serd tido em conta. Nesta sequéncia, propomos um quadro
comparativo destas duas teorias (v. Quadro 1), que parecem ter mais semelhancas do que

diferencas.
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Quadro 1 [Analogias entre a teoria da Actividade e a Teoria Social da Aprendizagem]

Teoria da Actividade
(teoria cultural da mente)

Teoria Social da Aprendizagem
(Wenger)

Perspectiva
conceptual

Elementos
constitutivos

Foco

Componentes
estruturais da
actividade/pratica

Preocupacao
pedagogica

Unidade de
andlise

Metafora

Relagoes
interpessoais

A actividade socialmente significativa como
principio explicativo da consciéncia. A
consciéncia ¢ construida de fora para
dentro por meio das relagdes sociais.

Cardcter objectal, estrutura da actividade,
consciéncia, significagio social, sentido
pessoal e alienagao.

Actividade mediada como entidade
historicamente constituida (como produto
social).

Necessidade, objecto e motivo.

Ligar o hiato entre o estado histdrico de
uma actividade e o estado de
desenvolvimento de uma pessoa
relativamente a essa actividade, isto &,
definir uma zona de desenvolvimento
proximal na qual os aprendentes com ajuda
conseguem desempenhar uma actividade
que nio conseguiriam a sos.

Sistema social de actividade mediado por
artefactos e orientado para o objecto, que
tem relagdes de rede com outros sistemas
de actividade.

Aprendizagem como criagdo de conbecimento
(32 geragio)

Aprendizagem e desenvolvimento como
processos mediados pela actividade
humana. O desenvolvimento e a criacao de
conhecimento como resultado das tensoes e
perturbagdes existentes no sistema activo da
comunidade (multiplos pontos de vista
como fonte de problemas e inovagao).

Interrelagao de acgoes individuais
(direccionadas por objectivos) com sistemas
de actividade colectiva (dirigidos por
motivagoes).

A Aprendizagem como fendmeno
fundamentalmente social

Significado (meaning), pratica, comunidade
e identidade.

Prética social (no sentido de fazer, doing,
num contexto histdrico e social que confere
estrutura e significado aquilo que se faz).

Empreendimento conjunto, envolvimento
mutuo e reportério partilhado.

Construgio de uma identidade pessoal
satisfatéria pela participagdo activa em
comunidades sociais de prética.

Comunidade de Pritica (parte-se do estudo
da prdtica e nio da aprendizagem, isto ¢, a
aprendizagem dos alunos é estudada através
das transformagoes da sua participagio em

CoP).

Aprendizagem como participacio
Aprendizagem e desenvolvimento ocorrem
4 medida que as pessoas participam em
actividades socioculturais na sua
comunidade.

A aprendizagem é vista como um processo
de se tornar membro de uma comunidade
através da participagdo nas préticas dos
mais experientes, desenvolvendo uma
identidade correspondente.

Acgoes individuais concorrem para o
empreendimento (conjunto) da
comunidade através de envolvimento,
alinhamento e imaginagio.
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I1.1.2 Conceitos Fundamentais

Nesta sec¢io discutiremos alguns conceitos bdsicos subjacentes & abordagem pedagdgica

proposta neste trabalho de raiz vygotskiana e neovygotskiana.

I1.1.2.1 Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) e scaffolding

Estes dois conceitos estao especialmente ligados & assimetria existente nas interacgdes entre

professor-aluno e entre aluno-aluno.

Vygotsky apelidou de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) a distincia entre o que a
crianga consegue realizar de forma auténoma (desenvolvimento real) e o que s6 consegue
realizar com a ajuda de outros (desenvolvimento potencial). Neste conceito, Vygotsky
reflecte uma visao prospectiva da aprendizagem da crianga, ji4 que, como afirmava, as
possibilidades de aprendizagem da crianga nao se encontram ao nivel do desenvolvimento j4
alcancado mas sim nas suas potencialidades, nas funcoes que estao em processo de formagio
e maturacao [KOSCHUNIR, s/d]. Quanto a este conceito, importam esclarecer dois pontos

importantes:

1. A colaboragio pode ser presencial ou virtual (invisivel) na medida em que a sés a
crianga replica os procedimentos, comportamentos que viveu na sala de aula com o
professor ou pares mais capazes. A solu¢io continua a ser alcangada com ajuda, embora
de fora pareca que o problema ¢ resolvido de forma independente

2. Esta zona nio ¢ um atributo da crianga, mas sim um atributo de um evento [MERCER,

1994 cf. KUSHCNIR, s/d: 84].

FINO [2001] também chamou a esta zona “janelas de aprendizagem” (que variam consoante o
aprendiz e sdo estabelecidas durante o curso da actividade como consequéncia da qualidade
das intervengdes do professor: andaimes) e cuja implicagio pedagdgica assenta
necessariamente na criagio de contextos de aprendizagem que garantam um leque de

actividades variado que contemplem meios que permitam personalizar, tanto quanto
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possivel, a aprendizagem, de cada um, dentro das competéncias a desenvolver num certo
programa de aprendizagem. Esta ideia encontra paralelo na filosofia das CoP no que
concerne ao respeito pela individualidade da experiéncia e diversidade de competéncias.

As actividades planeadas pelo professor devem situar-se na ZDP da crianga, ligando a
aprendizagem escolar a vida do dia-a-dia e permitindo aos alunos construir conhecimento a
partir dos conhecimentos, experiéncias e estratégias que jd detém.

Os professores ajudam a estabelecer estas ligacoes através de suporte — scaffolding - ¢
didlogo. O conceito de scaffolding corresponde ao tipo e a qualidade da ajuda cognitiva
dada pelo adulto no processo de aprendizagem do aluno [KUSCHNIR, s/d]. Colocam-se
andaimes no processo de assisténcia na ZDP. E esperado que o professor ou, quanto muito,
os pares mais aptos guiem a actividades dos restantes, proponham tarefas apropriadas que
permitam a tomada de consciéncia do aprendiz sobre o préprio conhecimento [FiNO, 2001],
numa espécie de tutoria até que estes consigam por si s6 desenvolver conhecimentos e
habilidades e procedimentos que permitam ir delegando gradualmente o controlo e gestao
da sua actividade. A regulacio exterior de um par mais capaz vai-se transformando em auto-
regulagio, o par apoia o processo, promove tarefas e sustenta-o até o outro ser capaz de o
manter por si, momento em que o professor transfere para ele a responsabilidade e o

controlo metacognitivo — sdo retirados os andaimes!

Todavia, estudos apontam que os ambientes de aprendizagem, em especial os baseados no
multimédia, sao cada vez mais descritos em termos de affordances (estar ao alcance de, ser
suportdvel...), que se focam em como ¢é que os ambientes sao percebidos pelo utilizador
[LAURILLARD ez al., 2000, cf. ICT AND PEDAGOGY, 2003] em vez de scaffolding. Scaffolding sugere
algo adicional, externo ao sistema, enquanto que affordances diz respeito as propriedades de
um sistema, tal como sio percebidas pelo utilizador e que permitem que certas acgdes sejam

tomadas e encoraja certo tipo de comportamentos.
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11.1.2.2 Mediagdo do conhecimento, apropria¢do, conceitos cientificos e

quotidianos

Na teoria desenvolvida por Vygotsky propde-se que o processo de desenvolvimento da

crianga ¢ provocado por forgas externas (sociais, culturais e histéricas). Mais, ao afirmar que

a crianca inicia a sua aprendizagem muito antes de entrar na escola, aquela passa a ser vista
“como ser actuante em seu mundo, onde se encontra em incessante processo de

busca de significacgdo no contexto sécio-histérico em que estd operando”

[KOSCHUNIR, s/d: 81]

A nogio de “aquisicao” de conhecimento passa a ser entendida como socioconstrugio
[KOSCHUNIR, s/d]. O conhecimento n2o ¢ uma coisa ou um conjunto de procedimentos,
descrigoes ou colecgao de factos e regras. Modelamos o nosso conhecimento por essas
descrigoes. O conhecimento deve ser visto como a capacidade de coordenar e sequenciar
comportamentos e adaptar-se dinamicamente a circunstincias em mudanca. Representagoes
do conhecimento (livros, esquemas, sistemas periciais) sao descrigoes, ferramentas, nio o
conhecimento em si.

Daqui decorre que como o conhecimento nio é uma coisa concreta ou um mero
conjunto de descri¢des, ele nao pode ser transferido de uma pessoa para outra. Nio
aprendemos transferindo factos e regras de uma cabega para outra [CLANCEY, 1995]. Nesta
sequéncia, adoptamos neste trabalho as assungdes de WENGER [1998: 4] acerca da natureza do

conhecimento:

*  Knowledge: Uma questao de competéncia em relagio a empreendimentos valorizados

*  Knowing: Uma questao de participar na perseguicio desses empreendimentos, isto ¢, de
envolvimento activo no mundo

*  Meaning: A nossa capacidade para experimentar o mundo e o nosso envolvimento nele

como significativos (¢ aquilo que a aprendizagem deve produzir).

A ideia bdsica associada ao desenvolvimento cognitivo da crianca é expressa por Vygotsky

como a lei geral do desenvolvimento cultural, segundo a qual todas as fungoes cognitivas
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aparecem primeiro ao nivel interpsicoldgico dos processos sociais (entre pessoas) e depois
intrapsicologicamente (dentro da pessoa, nivel individual), num processo de reconstrugio
interna a que Vygotsky chamou internalizagao.

A mente surge assim na actividade mediada (por artefactos culturalmente disponiveis)
conjunta das pessoas que agem em contextos especificos que podem nao ser da sua propria
escolha. O conceito de mediagao proposto por Vygotsky espelha assim uma nova relagao do
professor como mediador entre o aluno e o seu conhecimento; o professor como
“ferramenta mediadora na construcio do saber” [KOSHUNIR, s/d: 81].

Contudo, Wertsch prefere o termo apropriagao ao de internalizagao demarcando-se do

“modelo piagetiano de transmissdo, assimilagio e acomodagio. Para eles (Wertsch
e Stone) o processo de aprendizagem envolve construgio em vez de cépia e

dependéncia do sistema cultural de representagio simbdlica” [WERTSCH e STONE,

1985, cf. DANIELS, 2001: 109]

Wertsch define apropriagao como “o processo de tomar algo que pertence a outros e fazé-lo
nosso”, referindo também que o caminho para essa apropriagio nem sempre ¢é ficil e
envolve conflitos e tensdes entre os instrumentos culturais e o uso que deles fazemos
inseridos num contexto particular [POOLE e LAFFEY, 2001].

Os significados que as criangas obtém estdo assim vinculados aos seus encontros com
objectos (conceitos, ideias) em contextos culturais. Donde, uma das caracteristicas do
processo de aprendizagem ¢ ser culturalmente situado [KOSCHUNIR, s/d]. Contudo, considera
que a apropriagdo pode envolver resisténcia ao cendrio social que inclui as ferramentas
culturais e que o uso destas precede o desenvolvimento e plena compreensao do que elas sao
e como funcionam.

Os instrumentos culturais entendem-se, neste trabalho, como as novas tecnologias
associadas aos computadores, os contextos sao as institui¢goes de ensino, em particular a sala
de aula, onde professores e alunos aprendem a manused-los e a aproprid-los, ou a resistir a

estas novas ferramentas para ensinar e aprender.
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A actividade educacional, apesar de mediada, ¢ orientada para um fim especifico: “garantir
que os alunos se apropriem do saber elaborado, sistematizado, cldssico” [ASBAHR, 1995: 113]
por ser aquele que produz desenvolvimento no aluno. E o nio-quotidiano da ciéncia, da
matemdtica, da tecnologia, da arte, da filosofia, etc.

Apesar de Wenger e Rogoff se focarem no modo como a aprendizagem ocorre em
ambientes informais quotidianos, nao quer dizer que se caia no erro de pensar que basta
desenvolver conceitos quotidianos. Isso seria, segundo BLISS ez 4l [1996 cf. DANIELS, 2001] cair
no erro de pensar que o conhecimento socialmente construido nas dreas acima
exemplificadas é conhecimento quotidiano e seria entender mal o propésito da escolarizagio

que ¢ iniciar o aluno nos “objectos tedricos” dessas esferas do conhecimento.

Ao mostrar interesse pela formagao de conceitos, Vygotsky distingue dois tipos de
conceitos: os cientificos (académicos) e os de todos os dias (quotidianos). Os cientificos
repousam em sistemas culturais que sio transmitidos através da escolaridade formal,
caracterizados por alto grau de generalidade e pela sua relagao com objectos mediada por
outros conceitos e que se vao tornando cada vez mais significativos 2 medida que entram
em contacto com os eventos de todos os dias (movimento descendente). Os quotidianos sao
adquiridos a partir da participagdo em actividades quotidianas, comegando por estar
associados a eventos e fendmenos concretos que se generalizam enquanto vio sendo
integrados em sistemas mais vastos de conhecimento formal (movimento ascendente).

Estes conceitos interagem num processo de desenvolvimento permanente que inclui
sucessivas generalizagdes e abstracgbes assim como particulariza¢do, concretizagio e
aplicagao. Daqui emana um ponto crucial da pedagogia segundo Vygotsky, que é o de que
o conhecimento dos conceitos nio tem necessariamente de preceder a habilidade do
aprendiz os usar ou de os identificar no instante em que os usa. Essa interiorizagao acabard
por acontecer mais tarde por meio da interac¢do social. A instrugio deve preceder o
desenvolvimento [HENDERSON cf. FINO, 2001], isto ¢, a instru¢do s6 ¢ boa quando “puxa” o

desenvolvimento e coloca em marcha fun¢des que estao em maturagao, ou seja, na ZDP.
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11.1.2.3 Interpensamento e Zona de Desenvolvimento Intermental (ZDI)

Estes conceitos tém origem na teoria neovygotskiana, no ambito da qual destacamos Neil
Mercer. Este investigador propde uma teoria de ensino e aprendizagem vistos como pratica
social. Esta visao ¢ também relevante para este estudo, que defende uma visao da
aprendizagem como um processo mais social do que individual.

MERCER [2000 cf. KUSCHNIR, s/d] analisou o uso da linguagem como ferramenta na
construgao de um pensamento conjunto, referindo que é através da comunicagao que os
participantes de uma interacdo partilham experiéncias, informagdes e visdes do mundo,
isto ¢, partilham conhecimento. Ele refere-se 4 fala como modo social de pensamento. “E
através do falar — e escutar — que informagoes sao compartilhadas, explicagoes oferecidas e
ideias transformadas” [KUSCHNIR, s/d].

A fala torna possivel a “dinimica interac¢do das mentes” [MERCER, 2000 cf. KUSCHNIR, s/d].
Nesta sequéncia, MERCER [ibidem] introduz o termo interpensamento como forma de se
referir a0 pensamento conjunto relacionado com a constru¢io do conhecimento em sala de
aula, isto ¢, “a actividade intelectual soliddria e coordenada na qual regularmente as pessoas
se envolvem através do uso da linguagem” [MERCER, 2000 cf. KUSCHNIR, s/d].

Por acreditarmos que esta visao ¢ a que melhor vai de encontro a Teoria Social da
Aprendizagem de Wenger e 4 moldura de trabalho das CoP, vamos considerar que a
constru¢io do conhecimento e do pensamento ¢é feita colectivamente, através de um
processo de interpensamento. A linguagem ¢ a ferramenta disponivel (quer seja falada ou
escutada, escrita ou lida) que permite nio sé6 compartilhar mas também transformar
informagdo em novos entendimentos. Como salienta KUSCHNIR [s/d] no seu artigo “A sala de
aula sob uma perspectiva sécio-histérica”,

“grande parte da constru¢io do conhecimento vem através do outros, isto ¢é, das

interacgoes e desse processo de pensar colectivamente - interpensamento” [s/d: 86].

O conceito de Zona de Desenvolvimento Intermental (ZDI), proposto por MERCER [2000

cf. KUSCHNIR, s/d], surge como conceito paralelo ao ZDP, mas mais apropriado para analisar
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a qualidade do ensino e da aprendizagem como um processo intermental e interpensante.

Este autor compreende o conceito de ZDP mais em termos de préticas de avaliagio.

A ZDI é o espago comunicativo criado e compartilhado pela conversa e actividade conjunta
entre professor e aluno. Por outras palavras, este espago resulta de uma relagio de
ensino/aprendizagem baseada nos processos intermental cujo produto é o interpensamento,
o pensar colectivo. E na ZDI, reconstituida constantemente ao ritmo do desenvolvimento
dos didlogos produzidos pelos participantes, que professor e alunos negoceiam os
significados das actividades em que estao envolvidos [MERCER, 2000 cf. DANIELS, 2001].

“Se a qualidade da zona é mantida com sucesso, o professor pode tornar o aluno

capaz de operar além de suas capacidades estabelecidas, e consolidar essa

habilidade como uma habilidade ¢ uma compreensio novas. Se o didlogo nao

mais mantém as mentes afinadas entre si, a ZDI desmorona e a aprendizagem

andaimada se interrompe” [Mercer, 2000 cf. Daniels, 2001: 162]

Ou seja, a qualidade da ZDI depende dos conhecimentos existentes, das capacidades e das
motivagoes de professor e alunos, do consenso quanto ao tipo de conversa considerada
desejdvel e produtiva e regras aceites por todos para essas conversas. Este processo de
construgao colectiva do conhecimento coloca o aluno como sujeito que opera com a

informagao recebida, e ndo se limita apenas a aceitar o que lhe é dado.

11.1.2.4 Reflexao final

Da andlise dos conceitos apresentados nas trés sec¢des anteriores, em particular do de ZDP,
sugere-se-nos a reflexdo.

Nem todas as criangas, em cada momento, estao no mesmo estado de prontidio, no
mesmo ciclo de maturagio, donde, nem todas estardo em condi¢oes de apreender

determinado material cognitivo por terem diferentes ZDP. Daqui surgem duas questoes:

1. Se nem todos estio no mesmo estddio de desenvolvimento e se a instru¢do precede o

desenvolvimento, nem todos estario em condicoes de aprender o mesmo e também nio
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é justo exigir que todo o material cognitivo seja entendido por todos a0 mesmo tempo e

do mesmo modo. A instrugao pode ser feita e os conceitos apropriados mais tarde

2. Se a aprendizagem envolve a interacgio com outros mais experientes e mais capazes, tais
como o professor, esta perspectiva parece, a primeira vista, conflituante com a moldura
de trabalho proposta por Wenger e Rogoff em que a aprendizagem é mediada pelos
pares, isto ¢, os alunos aprendem uns com os outros e ensinam-se uns aos outros (os
préprios alunos servem como recursos de instrucio, e o professor é mais um desses
pares, com um papel especial).

Serd que aprender com o professor é o mesmo que aprender com os pares?
Conseguird o professor ser visto como um par igual aos outros? Serd o professor
dispensivel numa sala de aula 2 moda de Rogoff ou Wenger? Serio os pares
suficientemente capazes para “puxar” pelo desenvolvimento de cada um? Ou estard esse
papel reservado exclusivamente a especialistas nas matérias e a professores? Serdo estes os
Gnicos capazes de proporcionar vivéncias intelectuais que estimulem a aprendizagem e o
desenvolvimento? Como coadunar a relagio social de ensinar de um para um (crianga e
adulto). dos escritos de Vygotsky. com uma turma, isto é, com um vasto grupo de

criangas com diferentes ZDP? Que estratégias usar?

A questio da importincia dos pares mediadores daqui decorrente parece ir de encontro a
crescente exigéncia de competéncias requeridas aos alunos e as necessidades de em turmas
numerosas e heterogéneas ir de encontro a necessidade individuais de cada um (a janela de
aprendizagem de cada um, apenas parcialmente sobreposta com as dos demais).
Dependendo da distribui¢ao de conhecimentos entre os pares e das competéncias de
cada um, assim serao diferentes os papéis que cada um poderd assumir em relagio aos
outros ou dentro do grupo. O problema pode colocar-se se esta reparti¢io for muito igual
ou muito desigual. Além disto, a igual quantidade e qualidade de colaboragio esperada

pode ser muito boa ou muito fraca.
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Neste modelo, a responsabilidade pelo controlo da aprendizagem ¢ transferida do professor
para o par-tutor, devendo essa transferéncia promover a aprendizagem auto-regulada.
Estudos comparativos entre a efectividade desta forma de interac¢io efectuados por
GARTNER € RIESSMAN [1993 cf. FINO, 2001] concluiram que a efectividade quanto a progressos
no desenvolvimento cognitivo e social de ambos os intervenientes pode ser moderada pela
similitude etdria (caso das nossas turmas) e pelo nivel de realizacio de tutores e tutorados,
por deficiéncias académicas dos tutores e pela imprevisibilidade na interiorizagio do
conhecimento, habilidades ou valores manipulados.

Estes autores constataram também que os ganhos eram maiores nos tutores do que nos
alunos assistidos por eles, confirmando o efeito positivo da actividade metacognitiva no
desempenho geral. Aprende mais aquele que tem a oportunidade de, por outras palavras,
simplificar, sistematizar e organizar aquilo que sabe de modo a torné-lo inteligivel para si e
para os outros.

E neste exercicio metacognitivo de comunicar o préprio pensamento a alguém, de
aprender através de ensinar, que reside a grande mais-valia da tutoria e é com base nele que
devem ser pensadas e reformuladas estratégias de ensino-aprendizagem. As discussdes em
grande grupo, os didlogos socrdticos (um didlogo aberto, sem desfecho previsivel), sao bons
exemplos de estratégias mais abrangentes que a relagio de um para um, que encorajam a
interac¢do horizontal, em que cada par funciona como agente metacognitivo para si mesmo
e para os outros, desenvolvendo capacidades de comunicag¢io e participagio em redes
sociais. O didlogo socrdtico adquire relevincia 4 medida que as criancas assumem um papel
mais activo e controlo sobre o seu processo educativo, tornando-se sensiveis & ambiguidade

e competentes na negociagio de significados [BRUNER cf. CHEYNE e TARULLI, 1999].

Baseando-nos no jd exposto, parece-nos entdo mais adequado recorrer ao conceito de ZDI
para identificar e caracterizar o espago comunicativo criado pela colaboragio mdtua entre
pares, nas actividades de construgio conjunta de conhecimento em CoP, uma zona de
encontro de multiplas influéncias (sociais, histéricas e culturais) mais do que uma zona de

colaboragao dois a dois, em que o professor determina o caminho a seguir pelo aluno. A luz
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de Vygotsky, as mais elevadas fungdes mentais, planear e avaliar o préprio pensamento

(enquanto se resolvem problemas), emergem destes fenémenos sociais.

Porém, podem surgir vozes conflituantes e dissonincias entre as compreensoes prévias do
aluno, as dos seus colegas ¢ a do professor. A influéncia entre os pares é mdtua, continua e
simultdnea. Neste caso, que caminho seguir? Como lidar com estas diversas influéncias?
Porqué adoptar o caminho ou a perspectiva do professor? Neste espago ¢ dificil manter um
apertado “controlo”, por parte do professor. Para o professor poderd ser dificil orientar os
alunos um a um. O seu “controlo” serd mais evidente no grande grupo e adquire maior
entendimento acerca das compreensdes dos alunos quando estes as manifestam nos didlogos
empreendidos em comunidade. Todavia, para alguns alunos, uma falta de andaimes,
associada a uma fraca orienta¢do para o rendimento, inteligéncia verbal ou motivacio,

poderd resultar num fraco sucesso na aprendizagem.

I1.1.3 A ciéncia como processo de resolucdo de problemas e modo de

comunicar ideias

Dois dos conceitos fundamentais subjacentes a este estudo sao os de educagio em ciéncia,
tendo como principal meta a aquisi¢ao de literacia cientifica, e o de trabalho colaborativo

de pesquisa (na Internet) como meio de a alcangar.
De acordo com KemP [cf. D1aZ, 2003], sio trés os aspectos essenciais inerentes ao conceito de
literacia (ou alfabetizacio) cientifica:

*  Conceptual - compreensao e conhecimento necessirios - os seus elementos mais citados

sao: conceito de ciéncia e relagoes entre ciéncia e sociedade
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* Procedimental - procedimentos, habilidades e capacidades - os aspectos que se
mencionam com mais frequéncia sio: obtengio e uso da informacio cientifica,
aplicagdo da ciéncia na vida quotidiana, utiliza¢do da ciéncia para propdsitos sociais e
civicos e divulgacio da ciéncia ao publico de maneira compreensivel

*  Afectiva — emogoes, atitudes, valores e disposi¢ao perante a alfabetizagdo cientifica - os

elementos mais repetidos sdo: aprego e interesse pela ciéncia.

Kemp estabelece ainda trés tipos de alfabetizagio cientifica: pessoal, prética e formal. E
neste ltimo que se insere o conceito de alfabetizagio cientifica entendido no 4mbito deste
trabalho. Desta perspectiva, a alfabetizagio cientifica implica muitas coisas tais como: a)
conhecer conceitos de ciéncia; &) ter uma ampla compreensao dos principios cientificos; ¢)
saber sobre a natureza da ciéncia e as relagdes entre ciéncia e sociedade; o) procurar
informagao cientifica; ¢) utilizd-la e ser capaz de a comunicar a outra pessoa; f) ser capaz de
usar a ciéncia na vida quotidiana e participar democraticamente na sociedade civil para
tomar decisdes sobre assunto relacionados com ciéncia; g) interessar-se pela ciéncia e estar a
par das novidades sobre ela [D1az, 2003].

Estes sao também os principios orientadores dos novos curriculos para os ensinos bdsico
e secunddrio em Portugal, destacando os enfoques e temas relacionados com a importincia
dos aspectos pessoais e sociais da ciéncia e da tecnologia. Infelizmente, as praticas ainda nao

mudaram de forma a se ajustarem e adequarem a estes novos desafios.

Para além do conceito de literacia cientifica, uma outra ideia fundamental é a de ciéncia

para todos, e nao apenas para os cientistas! E critico que se desenvolvam esforcos no sentido

de conseguir “ciéncia para todos”, desenvolvendo competéncias elementares de resolugio de

problemas e capacidade de tomar decisoes, comunicar e aprender ao longo da vida, ji que a

alfabetizacao cientifica é uma qualidade que se desenvolve de modo gradual e pela vida fora.

Este lema da “ciéncia para todos” estd associado aos principios educativos da equidade e
q

compreensao e refere-se a como tornar a ciéncia escolar mais acessivel, interessante e
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significativa para que esta seja percepcionada por cada aluno como relevante do ponto de

vista individual e colectivo [DIAZ et 4/, 2003].

Nesta sequéncia, é justo perguntar: Ndo estaremos assim a negligenciar a formagdo de futuros
cientistas? A resposta é nao. Até os futuros cientistas precisam de uma educagio basica mais

vasta do que a que recebem actualmente para funcionarem como cidadaos responsaveis!

Estudos recentes apontam duas razoes bdsicas para que a ciéncia seja tao dificil para os
estudantes: a sua natureza cumulativa e a sua base em descri¢des que desafiam e se afastam
do senso comum. Estes dois factores conjugados fazem com que muitos dos estudantes que
nao pretendem tornar-se cientistas nao tenham vontade de fazer o esfor¢o necessrio para
compreender e aprender ciéncia.

A este dado associa-se o facto de nao conseguirem ligar a ciéncia a sua vida quotidiana.
Como consequéncia, diminuem o interesse e a curiosidade pela ciéncia. Acresce ainda o
facto de os contetidos dos manuais escolares estarem muitas vezes ultrapassados ou
desactualizados, dada a distancia¢do entre o tempo das descobertas e inovagdes e a sua
introdugao nos curriculos. Este quadro mostra a ciéncia como desafiadora do ponto de vista
dos contetidos, mas socialmente irrelevante. Do ponto de vista da educagio em ciéncia, esta
deverd ser vista como um parte integrante da sociedade.

“the study and understanding of the interactions and relationships of science-
technology-society (STS) education need to become na integral part of

contemporary and future science education for all.” [AIKENHEAD, 1980; BYBEE,

1987, e outros, cf. UNESCO, 1997: 14].

A literacia cientifica (e tecnoldgica) nao se fixa num alvo. Pode ser adquirida em vdrios
graus, consoante a exposicao a experiéncias de aprendizagem relevantes. Questoes que
importa aprofundar e definir, no 4mbito deste trabalho, sio: Quem ¢ cientificamente
literado? O que se espera de alguém que ¢é cientificamente literado? S6 na posse destas

respostas se poderd avaliar o grau de literacia atingido pelos alunos.
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Do nosso ponto de vista, existem boas maneiras de superar as dificuldades acima
mencionadas, podendo-se promover um ensino de ciéncias que desenvolva competéncias de
pensamento critico e comunicagio no aluno, aperfeicoando a sua capacidade de considerar
as diferentes facetas de uma questdo/problemas e apresentar conhecimento e opinioes fruto
das suas investigagoes e reflexdes. Trata-se de conceber actividades que exijam do aluno a
reflexdo e a andlise acerca de uma informagao, de uma questao que esteja a ser ou deva ser
discutida pela sociedade, incentivando o questionamento e a participagdo em discussoes
sobre temas cientificos, necessidades ou problemas do mundo e da vida didria dos
estudantes com interesse reconhecido e ao seu alcance (aprendizagem situada de contetidos
cientificos num contexto significativo que desenvolva compreensio acerca da natureza e
histéria da ciéncia).

“O ambiente de aprendizagem, adquire uma nova importincia (...) na

contextualizacio das aprendizagens e nos processos de participacio dos individuos

na comunidade, através dos quais se desenvolvem as préticas colaborativas. (...) A

participacdo surge assim como o elemento principal para a cogni¢io e a

aprendizagem situada, na medida em que requer o desenvolvimento da negociagio

na construgio do sentido nas diferentes situagbes e contextos em que ocorre”

[D1AS, 2004: 25]

A modalidade diddctica adoptada neste trabalho para a promogao da educagio em ciéncia,
nos moldes acima referidos, ¢ a discussio em grupo, tentando simular discussées e debates
de ideias semelhantes aos que acontecem em grupos de trabalho ou em pequenas
comunidades de investigagdo na nossa sociedade. Apontamos assim para a adop¢io de
modelos colaborativos que implicam o contacto social e se baseiam na conectividade com os

pares, professores e ou especialistas (conhecimento distribuido).

Numa outra vertente e jd que a nossa proposta diddctica centra-se nas pesquisas na Internet
que se baseiam sobretudo na leitura de textos, vale a pena analisar a perspectiva de PALINCSAR

[s/d] sobre o uso do texto cientifico na aquisi¢io de literacia cientifica.
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A autora comega por justificar o interesse na compreensio da ciéncia, referindo que
muitas das questoes e fenémenos cientificos que intrigam e despertam a curiosidade das
criangas nio lhes sao acessiveis através de pequenas investigagoes ou experiéncias, pelo
menos ao nivel do que podem realizar na escola ou em suas casas. Em particular, muitos
dos textos cientificos podem ser complexos e dificeis de compreender para os alunos.

Neste enquadramento, o texto e a leitura aparecem como essenciais no ensino das
ciéncias e no avango da literacia cientifica, em particular, e da literacia, em geral. Esta

M z . A M ’ . . .
perspectiva é corroborada pelas exigéncias do novo curriculo do ensino bdsico que exige que
os estudantes aprendam a “pesquisar, seleccionar e organizar informagao para a transformar
em conhecimento” e saibam “usar correctamente a lingua portuguesa para comunicar
adequadamente e para estruturar o pensamento préprio”. Estas competéncias, que sio
também uma dimensio essencial da literacia cientifica, enfatizam a importancia de saber ler
e interpretar a informagio escrita, numa sociedade em rede onde a informagao prolifera e
circula na web a um ritmo sem precedentes. Estas competéncias tém de ser cultivadas e

adquiridas na escola.

A escola aparece assim como local ideal para pér em contacto a crianga com os textos
expositivos/informativos, que, como referem as autoras, por fazerem uso de uma grande
variedade de estruturas textuais, tais como causa/efeito, comparagio/contraste,
problema/solu¢do, listagem, cronogramas [PALINCSAR, s/d], quando adequadamente
exploradas, podem levar os alunos a tentar integrar aquilo que léem com aquilo que jd
sabem, constituindo-se assim como oportunidades para actualizarem o seu conhecimento.
Além disso, estes textos proporcionam ainda a aquisicio de vocabuldrio académico
especifico, aspecto critico para a compreensao em ciéncia.

Porém, nem todos os textos constituem bons textos cientificos. Bons textos cientificos
devem, para além da correc¢io da informagio veiculada, enfatizar mais a descoberta em
detrimento da mera apresentagio dos conteddos cientificos, ligando o conhecimento aos
seus produtores e a0 modo como estes os geraram e avaliaram, incutindo a ideia de que a

ciéncia ndo é um conjunto de factos isolados, mas antes um empreendimento social
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[PALINCSAR, s/d], que deve fornecer oportunidades para os alunos desenvolverem
competéncias de interpretacio grafica de figuras, tabelas e outros.

Segundo a perspectiva de PALINCSAR [s/d], dizer aos alunos o que os cientistas
descobriram nao ¢ suficiente para alterar as preconcepg¢oes existentes acerca dos fenémenos
cientificos, e que geralmente sio incorrectas ou limitadas. De igual modo, seguir
procedimentos ou o método cientifico nao ¢ suficiente para desenvolver competéncias,
conhecimentos e atitudes que os fagam compreender o que ¢é fazer ciéncia e participar numa
comunidade cientifica. Nenhum destes procedimentos ajuda a aprender a aprender por
manifestar auséncia de instrugio metacognitiva e evidéncias conflituantes, caracteristicas do

empreendimento cientifico.

A ideia é adoptar formas diferentes das tradicionais e consistentes com as recentes
orientagdes do Ministério da Educagio quanto as competéncia a desenvolver no ensino
bésico. Os tépicos sdo abordados numa perspectiva nio sé de aprender novos conceitos e
teorias mas também de experimentar o processo de inquérito, ensinar a ser curioso - chave
da cultura cientifica [PALINCSAR, s/d] e reflectir metacognitivamente, quer acerca deles
mesmos enquanto estudantes, quer acerca dos assuntos que estdo a investigar (ir além de
compreender o que se 1& e ouve (re)Jolhando o mundo através das lentes criticas dos
cientistas [ibidem]) e da sua participagao no inquérito cientifico (o que estao a fazer e
porqué). Isto passa por confrontar os alunos com a resolu¢io de problemas que nio lhes sao
familiares e que os empolguem ao ponto de querem saber mais e de procurarem esse saber.
Esta é também a melhor forma de aprender a viver no mundo em que vivemos, de

diversidade e complexidade crescente (v. seccio 11.3.1).
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I1.2 (RE)DEFINIR EXPERIENCIAS DE APRENDIZAGEM

Com base no enquadramento conceptual anterior, urge pois investigar e,
fundamentadamente, (re)definir experiéncias de aprendizagem. Uma linha de investigagio
muito actual, e que é a adoptada para este trabalho, é a das comunidades de aprendizagem
<« . » . .
como um “ambiente” mais do que uma estrutura curricular local ou um grupo de alunos
. ~ . . « . . . - »
em interac¢do, que se desenvolve a partir da teoria da “aprendizagem como participagao”.
Este modelo é baseado na nogio teérica da aprendizagem como um processo de
<« ~ . . ~ » . . . .
transformagio da participagio”, em empreendimentos socioculturais partilhados, no qual o
modo como cada individuo se desenvolve é funcio dos seus papéis transformantes e
compreensdes que daf emergem. Contudo, as razées do interesse nesta linha de investigacio
vao para além da sua actualidade e residem em razoes de ordem mais geral, como, muito
oportunamente, refere CroOSS [1998: 4],
“the reasons can be divided into three broad categories: philosophical (because
learning communities fit into a changing philosophy of knowledge), research based

(because learning communities fit with what research tells us about learning) and

pragmatic (because learning communities work).”

Um dos autores de referéncia no campo das comunidades de aprendizagem é Wenger, cujos
trabalhos embora direccionados para as organizacoes e para a importincia das comunidades
informais no seu seio, comunidades de pritica, introduzem e conceptualizam aspectos
destas transferiveis para as comunidades de aprendizagem.

A este propésito Wenger refere que o que distingue uma e outra é que uma comunidade
de aprendizagem inclui a aprendizagem nio como uma casualidade mas como o centro do
seu empreendimento, a sua razio de ser. E valorizado o saber explicito servindo uma pratica
a adquirir num dado dominio.

Note-se que numa comunidade de prética o foco nio é aprender mas sim melhorar uma

prética. Aprender pode ser a razao de a comunidade se juntar ou um resultado acidental das
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interac¢des dos seus membros. E mais valorizado o saber tdcito associado a essa prética, que

visa a resolucao de problemas de ordem profissional.

Nesta sequéncia, na segunda parte da sua obra Communities of Practice: learning, meaning
and identity, WENGER [1998] avanca com uma caracterizagio destas comunidades. Todavia,
dada a densidade e exaustao com que o autor aborda o assunto, este é aqui tratado de forma
sumdria e selectiva face aos objectivos e objecto de estudo desta dissertagao. Como tal,
foram seleccionados trés excertos da referida obra, com os quais se inicia cada uma das
secgoes 11.2.2 e 11.2.4, que guiardo e ajudarao a manter o foco da andlise, relembrando que
ela assenta numa perspectiva social da aprendizagem e distinguindo trés modos de pertencer

através dos quais se participa numa comunidade de aprendizagem.

Para caracterizar a participagao social como um processo de aprendizagem e de krowing, hd
que, segundo WENGER [1998], considerar cinco componentes interligados e interdependentes,
conforme esquematizado na figura 1 adoptada e complementada da proposta por WENGER
[1998: 5] e que serdo desenvolvidos ao longo do trabalho e tendo por mote os excertos acima

mencionados.

Comunidade

learning as belonging

Identidade

learning as becoming

Aprendizagem

learning as participation

Pratica
learning as doing

Significado

lmming as experience

Figura 1 [Componentes do processo de aprendizagem, segundo WENGER (1998)]
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I1.2.1 Comunidade de Aprendizagem: o Conceito

O termo comunidade de aprendizagem ¢ usado variadamente na literatura, muitas vezes
sem defini¢do explicita. Este termo tornou-se uma palavra corrente aplicada a quase
qualquer grupo educacional ou de trabalho, especialmente no que diz respeito a
comunidades online [MISANCHUK E DUEBER, s/d].

Na literatura consultada podem distinguir-se dois grupos principais de defini¢des. Um
primeiro, focalizado nas estruturas curriculares (estruturas inanimadas) como meios de
desenvolver aprendizagens mais aprofundadas de contetdos curriculares predeterminados, e
que é proposto por autores como SMITH [1993] e GABLENICK e a/ [1990]. E um segundo,
centrado no elemento humano das comunidades e nos beneficios resultantes das sinergias
criadas entre individuos com interesses comuns, usando explicitamente a aprendizagem
como meio de promover a coesao social, regeneracio e desenvolvimento econémico que
envolve todas as partes da comunidade [KEARNS er 4/, 1999, cf. KILPATRICK, BARRET e JONES, 2003].

Desta perspectiva, estas comunidades sio nao s6 acerca de conhecer, mas também
acerca de pessoas, das suas interaccoes e de desenvolver uma identidade satisfatdria
enquanto ser humano Entre os autores que propoem esta abordagem encontram-se
KILPATRICK, BARRET e JONES [2003], KILKPATRICK e FULTON [2003], CROSS [1998] e WENGER [1998].

Outras defini¢oes encontradas consistem em estabelecer listas de caracteristicas que
indicam a presen¢a de uma comunidade de aprendizagem. Estas caracteristicas servem
como lente na procura de indicadores dessas caracteristicas nos dados disponiveis e
determinam se (e em que extensdo) o grupo é uma comunidade [KiM, 2000, SCHWIER, 2001,
SELZNIK, 1996 e WENGER, 1998 cf. MISANCHUK e DUEBER, s/d].

Para alguns autores, uma comunidade de aprendizagem pode tomar virias formas e
preencher uma variedade de necessidades, distinguindo e definindo vdrios tipos de
comunidades de aprendizagem. Encontram-se entre eles os investigadores RIEL e POLIN [s/d],

TURRENTINE [2001] e ENGLE ez 2/ [s/d].



Il — APRENDER COMO UMA COMUNIDADE 39

Com base na andlise das definicoes propostas pelos vérios autores referidos, sobretudo
daquelas que se focam no elemento humano, e nas insuficiéncias, ambiguidades e lacunas
nelas encontradas procedeu-se a elaboragao de uma defini¢ao operatéria de Comunidade de

Aprendizagem (CA).

“Uma comunidade de aprendizagem é um ambiente social, cultural,
intelectual e psicolégico que promove e sustenta a aprendizagem
enquanto processo social, baseado na partilha de recursos e construgio
soliddria de saberes, formado por um conjunto de pessoas em interacgao
animadas de um comprometimento mutuo, de um sentimento de

pertenca e identidade.””

Desta definigao decorrem os seguintes aspectos:

* No dominio colectivo incluem-se o ambiente social, visando qualquer conjunto de
pessoas em interacgao num dado momento, englobando diversos tipos, modos de
organizagio ¢ modalidade de comunidades: antropolégica, académica, virtual,
presencial, outros; e o ambiente cultural que apela a competéncias diversas no seio de
uma cultura comum, que reconhece a importancia da aprendizagem ao longo da vida e
em que cada pessoa se revé enquanto aprendente continuo. Este dominio coloca énfase
no papel da interac¢io social em ajudar os individuos a encontrar e a compreender
informagio, por isso transformando-a em conhecimento

A comunidade pode ser arranjada de diversos modos, de acordo com as diferentes
circunstincias, valores e interesses dos participantes. Enfatizamos a adopgao de praticas
para pessoas diferentes em diferentes circunstincias embora os principios subjacentes ao
conceito de CA permanecam em comum. As pessoas precisam de fazer parte do

processo

1 - . . . . - . . Aol .
Esta definigio resulta da revisio de literatura, e posterior reflexio, efectuada pelos investigadores no 4mbito do projecto

TEIA (Universidade Aberta)
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* No dominio pessoal destacam-se os ambientes intelectual, associado aos aspectos ligados
a cognicio (desenvolvimento cognitivo que decorre da aprendizagem), e psicolégico,

onde se contemplam as emogdes, os sentimentos de pertenga e o caring.

A partilha de recursos, entendendo-se os saberes (tdcitos, explicitos, normas, modos de
estar) como recurso, o conhecimento colectivo, no sentido de que as ideias e o
conhecimento sao distribuidos ao longo do grupo, nao sao detidos individualmente, isto é,
além daquilo que se encontra dentro da mente dos individuos referimo-nos também a soma
que advém do conhecimento colectivo no que respeita a recursos sociais, afectivos e
cognitivos disponiveis na comunidade. Esta partilha estd associada ao caring e a confianga e
implica comprometimento e envolvimento pessoal.

Trata-se ndo s6 de aprender com os outros, mas também de aprender acerca dos outros.
As pessoas sdo capazes de se afectarem umas as outras e ao grupo como um todo. Dessa
partilha decorre a construgdo soliddria de saberes (novos recursos para a comunidade) num
processo de valorizagio e reconhecimento das competéncias individuais.

Professores, pais e outros educadores e especialistas sio também recursos de
aprendizagem pela sua participagio noutras comunidades de prdtica relevantes. Se as
fungées pedagdgica e institucional retirarem, completamente, aos professores a capacidade
para manifestar a sua identidade como participante na CA eles perdem o seu mais poderoso
trunfo de ensino; uma porta de entrada, para os alunos, no mundo dos adultos como
identidade vivida [WENGER, 1998]. Para os estudantes, contactar com uma variedade de
adultos dispostos a agir como membros e a envolverem-se na aprendizagem, criando formas
de envolvimento mdtuo que convidam a participagdo, é o tipo de experiéncia que eles
precisam para se sentirem ligados com a matéria disciplinar [ibidem].

De facto, “a mutualidade de envolvimento é a mutualidade de aprender. (...) E como
aprendentes que nos tornamos educadores.” [ibidem: 277]. Trata-se de criar um ambiente de
apoio no qual pessoas com diferentes competéncias e interesses contribuem para a

aprendizagem umas das outras e aprendem ao ensinarem outras. Segundo BROWN e DUGUID
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[2000, cf. KILPATRICK, BARRET e JONES, 2003], estes grupos permitem o desenvolvimento de

trabalho altamente produtivo e criativo, colaborativamente.

Finalmente, importa referir que esta ¢ uma definicao de trabalho que carece ainda de
validagio empirica que lhe confira operacionalidade. A presente dissertagio analisa a
emergéncia de uma comunidade de aprendizagem, no ensino bésico e em regime presencial,
a luz desta proposta e pretende por isso langar mais algumas pistas que permitam refinar o

conceito.

11.2.2 Caracteristicas de uma Comunidade de Aprendizagem

“Mutual engagement in a shared practice can thus be an intricate process of
constant fine tuning between experience and competence. (...) interaction of
experience and competence is a fertile ground for learning, but (...) the two

must remain in tension.” [WENGER, 1998: 214]

Enquanto “sistemas sociais de aprendizagem” [WENGER, 2000] as comunidades de
aprendizagem possuem tragos caracteristicos que as distinguem de outros sistemas sociais,
. ’ . 7,
tais como grupos, redes e até mesmo comunidades de prética.
Em seguida, identificam-se e discutem-se os aspectos essenciais e elementos que,

segundo WENGER [1998], constituem estas comunidades.

11.2.2.1 Tensdo experiéncia/competéncia

No excerto acima transcrito, Wenger elege dois aspectos da moldura conceptual que propoe
para analisar sistemas sociais de aprendizagem, tais como as comunidades de aprendizagem:

a competéncia social e a experiéncia pessoal. Estes sao dois aspectos indissocidveis, nos
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quais fundamenta toda a sua teoria da aprendizagem como processo social. Mas, o que ¢ a
aprendizagem numa perspectiva social? Segundo WENGER [1998], ndo serd mais do que um
alinhamento entre competéncia e experiéncia, em que uma impele a outra e cuja interacgio
ocorre nos dois sentidos. E nesta interac¢io que a aprendizagem tem lugar. A tensio entre
experiéncia pessoal e competéncia social é o motor de toda a aprendizagem.

Considerando dois casos extremos. Quando um novo aluno se junta a uma escola, ele
sente-se perdido, nada sabe acerca daquelas pessoas, das suas rotinas, dos seus modos de
estar e de ser. Quer aprender e integrar-se, tornar-se um deles. Para tal, terd de alinhar a sua
experiéncia com a competéncia definida por aquele grupo. Neste caso, a competéncia
impele a experiéncia. Os novatos tém de alinhar a sua experiéncia com o regime de
competéncia da comunidade. De salientar, por isso, que por mudan¢a do regime de
competéncia qualquer experiéncia ou competéncia pode ser definida como conhecimento
ou ignorancia.

Outras vezes pode acontecer o caso contrdrio, em que a experiéncia dirige a
competéncia na tentativa de mudar o regime de competéncia para que inclua a sua
experiéncia pessoal. Poderd ser o caso do professor ou de membros mais antigos e centrais
de uma comunidade que, por um motivo ou por outro, tém acesso a novos insights, uma
nova forma de ver o mundo que nio encaixa na préitica da comunidade, e para isso terao de
comunicar essa nova perspectiva aos membros da comunidade, tentar comunicar o que
descobriram para que eles também possam expandir os seus horizontes, tentando negociar o
significado da sua experiéncia. Neste caso a tentativa é para muda o que a comunidade
define como competéncia (a0 mesmo tempo que aprofundamos a experiéncia pessoal). Usa-
se a experiéncia para impelir e ampliar a competéncia da comunidade. Serd este o papel do
professor e de todos os membros & medida que perseguem um empreendimento conjunto.

Knowing envolve sempre estas duas componentes: a competéncia (v. adiante Regimes de
Competéncia) e a experiéncia pessoal em permanente actualizacgio no mundo (como

membro de uma comunidade e para l4 dela) [WENGER, 2000].
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Esta interaccio nos dois sentidos, e consequente reconfiguragio da relagio entre
competéncia e experiéncia, ¢ um aspecto importante da aprendizagem na medida em que
gera um contexto para a aprendizagem de novas préticas (através de uma experiéncia pessoal
de envolvimento que d4 acesso a um novo regime de competéncia) e para novos insights
serem transformados em conhecimento (num clima de confianga, que encoraja tomada de
risco e respeita particularidade da experiéncia).

Nio se garante, contudo, que a aprendizagem que ocorre no seio de uma comunidade
de pritica ou até mesmo CA seja boa ou md, atinja ou nao os objectivos que se idealizaram
quando se desenhou a metodologia a aplicar e que se pretende que os alunos (membros)
alcancem. Todavia, como mostram os dois exemplos anteriores, experiéncia e competéncia
moldam-se uma 2 outra e devem permanecer em constante tensio para que ocorra
aprendizagem. S mantendo viva esta tensdo é que um grupo se pode tornar numa CA. Se
nio, a aprendizagem abranda e a prdtica envelhece [WENGER, 1998]. De facto, a
aprendizagem, entendida como uma alteragio no alinhamento entre experiéncia e
competéncia, pode ser caracterizada como uma transformagio do conhecimento. Combina

transformagio pessoal com a evolugio de estruturas sociais [WENGER, 2000] tais como CA.

11.2.2.2 Negociagao de Significados

Neste contexto, a experiéncia define-se em termos de uma experiéncia de significado e
resulta de um processo de negociagao que combina participagao e reificagao.

Recorrendo a um exemplo inspirado em WENGER [1998], podemos ilustrar estes conceitos
a partir de uma analogia baseada nas seguintes questoes: O que é que um aluno do 6° ano
sabe acerca de ser um aluno de Quimica? O que é que um computador sabe acerca de ser
um aluno de Quimica? E obvio que um aluno sabe melhor que ninguém o que é ser um
aluno, como deve portar-se nas aulas, carregar a mochila todos os dias para as aulas, fazer os
trabalhos de casa, estar atento nas aulas, desfrutar dos intervalos com os colegas, mas, se lhe

pedirmos para explicar porque é que o céu é azul ou porque é que os metais conduzem a
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corrente eléctrica, porque é que o ferro enferruja ou porque é que a fruta escurece quando
exposta ao ar, provavelmente ficard intrigado; poderd até jd ter observado os fenémenos mas
nao saberd dar uma explicagao cientifica.

Por outro lado, se for utilizado um motor de busca, de um computador, com as
palavras-chave dos fenémenos anteriormente referidos, provavelmente encontrar-se- toda a
informagio necessdria. Mas, se lhe for apresentada uma fotografia de um barco enferrujado
ou montar um circuito eléctrico onde uma lampada nio funciona o computador nada farg,
ficard & espera que algum input lhe seja dado para responder apropriadamente, segundo as
defini¢des com que foi programado. Assim, quando formulada a pergunta o que é que um
aluno, que nunca teve Quimica, e um computador sabem acerca de Quimica, encontramos
uma resposta semelhante, eles nio sabem nada. O aluno nao saberia como lidar com os
conceitos, simbolos, classificagoes, interpretar esquemas e imagens que explicariam os
fenémenos. O computador, além de nada saber o que ¢ ser aluno, nio saberia explicar
acerca dos conceitos bdsicos que debita, nada saberia acerca de outras formas de os explicar
ou exemplificar as suas respostas, nada mais seriam que respostas automdticas previamente
introduzidas pelo programador acerca das quais nao tomaria qualquer responsabilidade.

A posse de informagio em abstracto sem ter a capacidade de a negociar pode ter efeitos
alienantes. A informacao por si s6, retirada de formas de participacio nao é conhecimento,
antes é esmagadora, desencorajadora e apenas serve para intensificar os efeitos alienantes da
nao participagdo. Por isso, knowing nio é definivel em abstracto. Nao pode ser tomado
como ponto de partida. Comecemos antes pela pritica [WENGER, 1998]. Ambos, aluno e
computador, embora de formas opostas, por nio combinarem participa¢io e reificagdio num
processo de negociacdo, falham a capacidade de ter uma experiéncia de significado que
ajuda a definir a nossa experiéncia pessoal no seio da comunidade. O que torna a
informagdo em conhecimento ¢ a forma na qual ela pode ser integrada numa identidade de
participagdo. Participacio ¢ aqui entendida como um processo activo que combina fazer,
sentir, pensar e pertencer, através do qual se constroem relagdes (sejam elas conflituosas ou

harmoniosas) e nos envolvemos uns com os outros, reconhecendo no outro um pouco de



Il — APRENDER COMO UMA COMUNIDADE 45

nés. E reconhecendo a mutualidade da sua participagio enquanto alunos que a sua
condi¢ao de estudante se torna parte de quem eles sao.

Em ultima andlise, o que caracteriza a participagdo é a possibilidade de reconhecimento
mutuo; nesta experiéncia de mutualidade, a participagio é uma fonte de identidade
[WENGER, 1998] associada ao cardcter eminentemente social da nossa experiéncia de vida. De
igual modo, as reificagdes sao uma parte intrinseca das nossas priticas e indispensdveis ao
processo de negociagio que sustém essas priticas e que permitem fazer sentido das nossas
experiéncias pessoais de participagio.

“Whereas in participation we recognize ourselves in each other, in reification we

project ourselves onto the world (...) and attribute to our meanings an

independent existence” [WENGER, 1998: 58]

A aprendizagem segue pois a negociagio de significados. E através da negociacio de
significados que construimos o0 que somos, 0 que nio queremos ser, tomamos consciéncia
do que sabemos e do que nao sabemos. Em ultima anilise, é quando uma experiéncia de
significado se torna numa experiéncia de identidade que a aprendizagem ocorre, como

veremos adiante na secgao 11.2.3.

11.2.2.3 Regimes de competéncia

O termo competéncia é entendido em termos de participagio competente nas trés
dimensées que definem a prdtica de uma comunidade: empreendimento, mutualidade e
‘s
reportério.
“The three dimensions work together. Without the learning energy of those who
take initiative, the community becomes stagnant. Without strong relationships of

belonging, it is torn apart. And without the ability to reflect, it becomes hostage

to its own history.” [WENGER, 2000: 230]

Sendo assim, competéncia nao é meramente ter certos pedagos de informacio ou a mestria

de certas competéncias em abstracto. E mesmo ter uma experiéncia de significado nao
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garante a integracdo numa comunidade. Ser reconhecido e aceite como membro

competente inclui:

ser capaz de interagir produtivamente com outros membros, pedir ajuda ou conselhos,
confiar nos outros e na sua capacidade de contribuir para o empreendimento da
comunidade, falar abertamente acerca de problemas comuns e esperar que a sua
contribui¢do seja apreciada. A competéncia é experimentada e manifestada pelos

membros através do seu envolvimento na pritica — mutualidade de envolvimento

a capacidade de compreender suficientemente o empreendimento da comunidade,
contribuir para o seu desenvolvimento, tomando alguma responsabilidade por isso,
manter o espirito de inquérito, reconhecer falhas e faltas no conhecimento da
comunidade, manter-se aberto a novas oportunidades e caminhos — consideragao para
com o empreendimento. Para KapLAN [2002], ¢ este sentido partilhado de propdsito que

<« . . »
serve como “a cola que liga a comunidade

utilizar conceitos, linguagem, ferramentas da comunidade para se envolver na sua
prética, reconhecendo, através da participacao continuada, que eles reflectem a histéria

da comunidade e a sua perspectiva - negociabilidade do reportério.

11.2.2.4 Participacao/Nao Participacao

Pelo que ficou dito anteriormente, pode-se afirmar que participagio é nio s6 um processo

social de envolvimento numa prética, mas também uma experiéncia pessoal através da qual

actualizamos a nossa identidade. Todavia, nao construimos a nossa imagem apenas a partir

daquilo que somos e daquilo em que nos envolvemos, mas também através daquilo que nio

queremos ser, daquilo que nos é estranho e desconhecido, em suma das préticas em que nao

nos envolvemos. Neste sentido, a nao participagdo é também um aspecto central da

formacio da nossa identidade.
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A pritica partilhada, através da qual construimos a nossa identidade, pela sua natureza,
define fronteiras. Embora invisiveis, elas “sentem-se” nas diferengas de empreendimento,
nas diferentes formas de envolvimento e nos diferentes reportérios, histérias e formas de
comunicar que definem a prdtica de cada comunidade. Por serem pontos de interseccio de
multiplas préticas, as fronteiras sao locais de aprendizagem, fontes de novos insights, onde
diferentes perspectivas se encontram e novas possibilidades emergem.

Na fronteira, experiéncia e competéncia tendem a divergir, tendo-se geralmente a
experiéncia de estar exposto a uma competéncia desconhecida. Por suscitarem
reconfiguragbes na relacio entre experiéncia e competéncia em que os alunos sio
estimulados a coordenar e alinhar perspectivas multiplas e conflituantes 3 medida que
perseguem assuntos do seu interesse, os processos de fronteira sio um aspecto importante

da aprendizagem.

“Deep expertise depends on a convergence between experience and competence,
but innovative learning requires their divergence. (...) The learning and innovation
potential of a social learning system lies in its configuration of strong core practices

and active boundary processes” [WENGER, 1998, cf. WENGER, 2000:.234]

Os encontros de fronteira podem assumir vdrias modalidades - encontros, conversagoes,
visitas, por exemplo - e constituem novas oportunidades para negociacio de significados

entre comunidades diferentes.

A medida que avangamos por uma sucessio de formas de participagio, as nossas identidades
formam trajectdrias, mais uma vez nio no sentido fisico de um caminho bem definido que
se pode desenhar e segue a no¢ao linear do tempo, mas no de um percurso pessoal, sem
destino marcado, sujeito a multiplas influéncias e relagoes de envolvimento com outros que
estdo em momentos diferentes da sua trajectéria.

Este percurso ganha coeréncia ao longo do tempo a medida que liga passado, presente e
futuro [WENGER, 1998], um percurso complexo que em ultima andlise coincide com a

histéria da nossa vida.
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Segundo WENGER [1998], podem existir trajectdrias:

 periféricas: nunca levam a participacio plena

* inbound: novatos que aspiram 2 participagdo plena

* insider: trajectéria internas de participantes plenos que se confrontam com constante
evolugdo da prética que criam ocasides para renegociar identidade

* fronteira: trajectérias que tém valor porque expandem fronteira e ligam CoP

* outbound: conduzem para fora da comunidade e importam enquanto formas de
participacao que facilitam e preparam para o que vem a seguir, orientando para
diferentes posi¢oes em relagio & comunidade, que permitem ver o mundo e a si mesmo

de novos modos (por exemplo, preparar os alunos para o mundo do trabalho).

Na medida em que uma comunidade comporta uma variedade de pessoas e de histérias de
participagio, ela é

“a field of possible trajectories and thus the proposal of an identity. (...) Itis a

filed of possible pasts and of possible futures, which are all there for participants,

not only to witness, hear about, and contemplate, but to engage with.”

[WENGER, 1998: 156].

Estas diferentes possiveis trajectérias dao aos alunos diferentes perspectivas da sua
participacdo e identidade na escola. Para alguns alunos estar numa trajectéria inbound ou
insider é um aspecto importante da sua vida escolar porque sabem que uma boa
. P .

performance na sua vida escolar significard uma boa classificagio e o esperado acesso a um
desejado curso de estudos superiores, para outros, apenas pretendem cumprir a escolaridade
minima que lhes dé acesso a uma profissao desejada, nao tém interesse em prosseguir
estudos nem grande preocupacio com o reconhecimento do seu desempenho escolar
(participante periférico), e outros limitam-se a cumprir as ordens dos pais e a
obrigatoriedade da escolaridade nao tendo ainda objectivos bem definidos quanto ao seu
uturo nem demonstrando qualquer interesse na vida escolar (outsider ou, no extremo,
fut d trando qualg t d 1 tsidl t

marginalizado pelos outros).
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Compreender algo de novo é, deste ponto de vista, mais um evento na trajectéria
através da qual cada aluno dd significado ao seu envolvimento nas actividades de

aprendizagem em termos da identidade que estd a tentar construir.

Uma comunidade de aprendizagem oferece formas de participagio e de nao participagio
(outsider, membro periférico ou marginalizacdao). Contudo, mesmo para ser um membro
periférico é preciso fazer alguma aprendizagem ao longo das trés dimensoes que definem
uma pritica competente: mutualidade, empreendimento e reportério. Tal aprendizagem ¢é
nio s6 uma questao de competéncia, mas também uma questio de experiéncia de
significado (combinar participacio e reificago).

Segundo WENGER [1998], os membros marginais ou marginalizados nio conseguem ter
uma experiéncia de significado e por isso ficam privados de aprender ao longo das trés
dimensoes: nao se podem envolver com os membros da comunidade de forma que permita
a verdadeira mutualidade porque nao hd experiéncia de significado para lhes ser
reconhecida; ndo conseguem compreender o empreendimento porque, em ultima anilise, o
empreendimento ¢ da esfera da experiéncia de significado; nao podem negociar o reportdrio
porque, em ultima instdncia, uma experiéncia de significado é aquilo a que os elementos do

reportério se referem.

Outro aspecto que importa compreender é que nem sempre uma experiéncia de nio
participa¢io conduz a uma identidade de nio participagio, ou seja, remete para a condigio
de membro marginal ou até mesmo periférico. Dependendo do alinhamento entre a
experiéncia de nao participagao e a trajectéria desse membro, aquela pode tornar-se
importante. Por exemplo, um aluno nio saber como elaborar comentdrios as pesquisas dos
seus pares, ou argumentar as observacoes destes poderd ser desconfortdvel, poderd fazé-lo
sentir-se perdido mas serd uma experiéncia importante e consequencial se estiver alinhada
com uma trajectdria de participagio, isto ¢, se o aluno aspira a uma participagio plena no
grupo (trajectéria inbound) e ao observar aquilo que os outros, com os quais aspira

identificar-se, conseguem fazer, fd-lo ter consciéncia daquilo que ele ainda nao ¢é, nio
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consegue ¢ do caminho que tem de percorrer para o conseguir. A ndo participagio
constitui-se aqui como uma oportunidade para aprender.

De igual modo, alguns alunos podem ser mantidos numa posi¢ao marginal porque essa
posicdo j4 estd tdo integrada na prética que lhes limita o futuro. Como aqueles alunos que
por serem perturbadores ou nao se envolvem com os colegas sao impelidos pelos outros
para identidades de nao participacio, em que a sua opinido nao ¢ tida em conta ou nem
sequer ¢ solicitada: esta forma de nio participagio pode ficar tao integrada na vida dessa
comunidade que pode tornar dificil conceber uma trajectéria diferente nessa comunidade,
dificultando que esse aluno se dé a conhecer de outra forma e se liberte dessa identidade de

membro marginal.

Em suma, a ndo participagio pode tornar-se periférica ou marginal dependendo das relagoes
de participagao que tornam a nio participagdo possivel ou problemdtica. Neste contexto,

WENGER [1998], distingue dois casos:

* perifericidade: é o aspecto de participa¢ao que domina e define nao participagao como
um factor que permite a participagao
* marginalidade: ¢ o aspecto de nio participagio que domina e vem a definir uma forma

restrita de participagao, previne a participagao plena.

A linha de separagao entre elas é subtil; contudo, produzem experiéncias e identidades

qualitativamente diferentes.

Por outro lado, a relagio de nio participagio de alguns alunos face a escola também pode
ser explicada pela “nido participag¢do como prética” como diz WENGER [1998], desenvolvendo
uma relagio de nio participagio face a instituigio escola e ao contetidos do seu trabalho
(estudo dos contetidos disciplinares) o “Eu s venho a escola porque sou obrigado!” é uma
parte das suas identidades de participagao nas suas comunidades de prética, identificando-se

sobretudo com as prdticas e camaradagem da sua comunidade.
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E esta mistura de participagio e nio participacio que estd no centro da prética destes
membros (marginais) e da sua identidade enquanto alunos. Outra situagio é a de nio
participacao como cobertura, em que face a dificuldade em aceder as praticas, compreender
as matérias em estudo, envolver-se com os outros no processo de aprendizagem, a nio
participacdo proporciona protec¢ao contra expor-se ao julgamento dos outros — mais uma

7 <« ’ . b . '))
vez o sindrome “Eu s6 estou aqui por que sou obrigado!

Em suma, uma CA assenta no trabalho colaborativo para atingir um propésito partilhado,
mas vai para além disso. O que a distingue dos restantes grupos de trabalho ¢ a natureza da
interacgao entre os seus membros, o seu modo de estar na comunidade, que se baseia no
respeito mutuo e na confianga nos saberes e recursos proprios e dos outros. Competéncias
tais como saber ouvir o outro e tomar riscos ao expor as suas ideias sio essenciais no
empreendimento da CA — aprender.

Nesta sequéncia, uma CA caracteriza-se por permitir trajectdrias abertas, valorizando as
interacgbes centro-periferia, isto é, facilitando a entrada de novigos e de eles comegarem a
ter uma contribuigao relevante para o trabalho da comunidade, oferecendo muitas maneiras
diferentes das pessoas se envolverem, em diferentes niveis de competéncia e explorando
marginalidades. Ideias, assuntos, conflitos e estratégias relacionadas com as actividades sao

publicas e relatadas abertamente, sendo o processo de aprendizagem continuo e visivel.

Atingir niveis de colabora¢io que sustentem uma CA que trabalhe bem e com boas relagoes
nao ¢ ficil, requer aprendizagem e tempo. Os estudantes devem ver-se como mutuamente
interdependentes no que toca a aquisi¢ao dos objectivos do grupo, que concorrem para um
propésito comum, devem envolver-se em interacgoes face a face, ajudando-se mutuamente,
dando feedback uns aos outros, comentando as ideias uns dos outros, partilhando recursos,
sempre numa atitude de construgio soliddria do conhecimento e do reconhecimento e
apreco pela diversidade de competéncias no grupo. Todos fazem parte de um grupo, mais
ou menos circunscrito, ao qual todos vao continuar a pertencer, se essa for a sua vontade,

independentemente dos acontecimentos.
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11.2.3 A Aprendizagem como Processo Social

“Education is not merely formative — it is transformative. (...) issues of
education should be addressed first and foremost in terms of identities and
modes of belonging, and only secondarily in terms of skills and information.”

[WENGER, 1998: 263]

Esta reflexdo situa claramente o foco da educagio na construgio de uma identidade pessoal
satisfatéria. A identidade é um dos elementos constitutivos das CA ja que é no seu seio que
se configuram socialmente préticas e relagoes interpessoais que a moldam.

“An identity is not an abstract idea (...) It is a lived experience of belonging (or
not belonging). A strong identity involves deep connections with others through

shared histories and experiences, reciprocity, affection, and mutual commitments”

[Wenger, 2000: 239]

As nossas identidades resultam de uma “combinagao entre experiéncia e competéncia numa
forma de knowing” [WENGER, 2000] que define o que fazemos e o que nio fazemos, o que
interessa e queremos saber e aquilo que ndo interessa ou que podemos ignorar, a(s)
comunidade(s) a que pertencemos, com que nos identificamos, em quem confiamos e

aquelas em que nao nos queremos envolver.

Em dltima andlise, tal como WENGER [1998] argumenta, a formagao de identidade ¢ toda a
aprendizagem envolvida em entrar numa comunidade. E tal como uma identidade nao
existe em abstracto, a aprendizagem apenas ganha significincia no tipo de pessoa em que
nos tornamos. Isto é, apenas ¢é relevante se contribuir para a formagao de uma identidade

(de participagdo) satisfatdria, para o tipo de pessoa em que nos queremos tornar.

Aprender transforma o que somos e aquilo que conseguimos fazer: é uma experiéncia de
identidade. Nao ¢ s6 uma acumula¢io de competéncias e informacio, mas um processo de
pertencer, uma forma de tornar-se numa certa pessoa ou evitar tornar-se uma certa pessoa.
Acumulamos competéncia e informagio nao em abstracto, mas ao servico de uma

identidade. Visto como uma experiéncia de identidade, aprender envolve um processo
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(transformagio do conhecimento) e um lugar (contexto no qual se define uma identidade
de participacao). Ambos constituem um suporte para a aprendizagem porque suportam o
processo de aquisicio do conhecimento e oferecem um lugar onde novas formas de
conhecer podem ser realizadas. Se alguém falhar a aprendizagem deve-se considerar, além de
possiveis problemas com o processo, a falta de um tal lugar assim como a competigio de
outros lugares. De modo a redireccionar a aprendizagem, pode ser necessirio oferecer aos
aprendentes formas alternativas de participagio que sejam tanto uma fonte de identidade

como as que eles encontram noutros sitios.

A identidade ¢ produzida como experiéncia vivida da participagido em comunidades
especificas [WENGER, 2000]. Pertencemos simultaneamente a multiplas comunidades, numas
de modo pleno e noutras de forma periférica. Nao possuimos uma multiplicidade de
identidades separadas, mas antes multiplos aspectos de uma tnica identidade, resultantes da
reconciliagio pessoal das experiéncias em multiplas prdticas, e que se manifestam mais ou
menos de acordo com as circunstincias locais e do momento.

E no processo de ligar todas estas experiéncias pessoais que desenvolvemos as nossas
proprias identidades e expandimos as nossas préprias fronteiras num processo, que mais do
que uma questdo intelectual “it is also a matter of opening up our identities to other ways
of being in the world” [WENGER, 2000: 239], ¢ fonte de crescimento pessoal e fonte de coesio
social. Como tal a identidade estende-se no tempo, a sua formagio é um processo ao longo
da vida, cujas fases e ritmos mudam a medida que 0 mundo muda - e no espago - através

das fronteiras que separam as vdrias comunidades a que pertencemos.

Este trabalho explora sobretudo uma das qualidades de uma identidade sauddvel segundo
WENGER [2000], a conectividade, jd que, além de estimular as relagdes interpessoais, assenta
no desenvolvimento de competéncias reconhecidas socialmente como essenciais tais como
saber comunicar ideias (envolver-se em conversas e discussoes com os outros acerca dos
assuntos em estudo) e saber ouvir bem e com interesse, dar e receber feedback, assumir e

manter compromissos para com os colegas e a comunidade. Como consequéncia, pretende-
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se desenvolver uma prética que potencie a emergéncia de uma comunidade cujos membros
se envolvam e se reconhegam uns aos outros como participantes competentes nessa pratica.
O envolvimento didrio dos alunos na sua comunidade cria relagdes entre eles que
. ’ A ’ A z
constituem o que cada um é, quem sabe o qué, quem é bom em qué, o que é engragado, o
que é amigdvel, o que é central, o que ¢é periférico. Como consequéncia, a prdtica envolve a

negociacio de formas de ser uma pessoas nesse contexto, isto é, a negociagao de identidades.

O significado de ser bom aluno ou mau aluno, literato ou iliterato, bonito ou feio, “fixe” ou
antipdtico, “baldas” ou “cranio”, falhado ou bem sucedido, é moldado pelas priticas onde
tais categorias sao experimentadas como identidades vividas.

“An identity, then, is a layering of events of participation and reification by witch
our experience and its social interpretation inform each other. (...) Bringing the
two together through the negotiation of meaning, we construct who we are.”

[WENGER, 1998: 151]

11.2.3.1 As trés dimensées da pratica

A pritica define uma comunidade através de trés dimensoes de competéncia:
* envolvimento mutuo

* empreendimento conjunto

* reportério partilhado

que em termos de identidade se traduzem a seguir [WENGER, 1998: 152-3]:

Envolvimento mdtuo: numa comunidade aprendemos modos de nos envolver com os
outros. Desenvolvemos as nossas expectativas acerca de como interagir, de como as
pessoas se tratam umas as outras ¢ de como trabalhar juntos. Como identidade, isto
traduz-se numa forma de individualidade, uma certa forma de ser parte de um todo em

que ¢ mais importante saber dar e receber ajuda do que saber tudo por si sé.
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Empreendimento conjunto: 2 medida que nos envolvemos num certo empreendimento
adquirimos um foco, um certo ponto de vista. As formas através das quais podemos
contribuir para um empreendimento fazem-nos olhar o mundo de certas maneiras,
compreender certas condi¢des e considerar certas possibilidades. Como identidade, isso
traduz-se numa dada perspectiva. Nao quer dizer que todos os membros olhem para o
mundo da mesma forma. Uma identidade neste sentido manifesta-se como tendéncia
para ter certas interpretagdes, envolver-se em certas ac¢oes, valorizar certas experiéncias,

fazer algumas escolhas.

Reportério partilhado: reconhecer a histéria da prética nos seus artefactos, acgdes e
linguagem. Podemos fazer uso destas reificagoes porque temos uma histéria pessoal de
participacdo. Como identidade, isto traduz-se num conjunto pessoal de acontecimentos,

memodrias e experiéncias que cria relagoes individuais de negociabilidade da pratica.

O contrdrio manifesta-se quando entramos em contacto com novas priticas, por exemplo
quando um aluno muda de escola, ou até mesmo de turma, intercAmbios escolares,
outros. Nesta circunstincia, as fronteiras da nossa comunidade manifestam-se como uma
falta de competéncia nas trés dimensoes: nao sabemos como nos envolver com os outros,
nao compreendemos o empreendimento tal como essa comunidade o definiu e faltam-
nos as referéncias partilhadas que os participantes usam. A nossa identidade ¢ moldada
através da nossa confrontacio com o desconhecido. A identidade estd entio relacionada
com o mundo como uma mistura particular do familiar e do desconhecido. Conforme
mencionado, sabemos o que somos pelo que ¢é familiar, compreensivel, usdvel,

negocidvel, e sabemos o que nao somos pelo que é estranho, opaco e nio manejével.
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11.2.3.2 Aprendizagem sustentada pelos modos de pertencer

A aprendizagem ¢ sustentada por trés pilares essenciais, trés modos de pertencer através dos
quais participamos na prdtica de uma CA: envolvimento, imaginagio ¢ alinhamento. A
combinagio destes elementos tende a expandir as fronteiras da prética, tornando-a mais
criativa e aberta ao mundo, usando o mundo a volta como recurso de aprendizagem e
sendo, por sua vez, um recurso de aprendizagem para o mundo [WENGER, 1998].

Deste ponto de vista, as novas tecnologias e, em particular a Internet, apresentam-se
como poderosas e promissoras ferramentas para a melhoria educacional, quer pela
diversidade e interesse dos materiais que transportam para a aula, quer pela grande
variedade de estilos de aprendizagem que suportam, quer pela natureza inter-relacional das

actividades mediadas por redes de computadores.

Envolvimento: ao contririo de uma sala de aula tradicional em que todos aprendem o
mesmo, a0 mesmo tempo ¢ do mesmo modo, os participantes numa CA contribuem de
formas variadas e interdependentes para um mesmo empreendimento. Ajudar os colegas,
participar em discussbes e reunides de grupo, discutir ideias, produzir textos, etc., sio
modos de envolvimento com os colegas que moldam a nossa consciéncia de quem somos,
do que somos capazes, do que sabemos, do que compreendemos e de como os outros
respondem a esse nosso envolvimento, sendo com aquilo que aprendem que contribuem

para o empreendimento da comunidade e se envolvem com os outros.

Imaginagao: para uma CA a imaginagdo é nio sé6 um modo de expandir a defini¢ao do seu
empreendimento como também um modo de construir uma imagem de nds préprios. A
imaginagdo tende a capturar as nossas identidades e expandi-las, dar-nos um sentido de
localizagao num panorama mais geral (orientacdo), olharmo-nos com novos olhos, fazermos
(auto)reflexdo acerca da nossa situagio e explorarmos e experimentarmos novas situagoes e
combinagées, reinventando-nos a nds e a0 mundo em que vivemos, explorando os seus
limites. E o conhecimento dos limites da realidade do mundo em que vivemos que nos d4

uma nogao de escala e acerca das normas, limitando o possivel.
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Em termos da ciéncia, jd Einstein enfatizava a importincia da imaginagao para o avango
cientifico [PALINCSAR, s/d]. Um dos aspectos mais importantes da ciéncia ¢ envolver processo
de imaginagio. O raciocinio que segue a observacao deve ir além da compreensio corrente,
imaginar o possivel, pensar de modo diferente, olhar os problemas de fora e de forma
inovadora, isto é, conduzir e apresentar a ciéncia naquilo que ela tem de mais motivante:
gerar boas questoes ¢ modos de a explorar [PALINCSAR, s/d]. Assim, é importante que o
professor localize o que é maravilhoso em cada contetdo, a fim de tornar a aprendizagem
mais ficil para o estudante e também mais intelectual e espiritualmente vivida, uma vez que
estas qualidades sao inevitavelmente afectivas.

Neste contexto, os media e em especial a Internet sio fontes incessantes de materiais
para identificagdo através da imaginacao, disputando com as escolas, diga-se com sucesso, a
aten¢do dos estudantes [WENGER, 1998], sendo por esta razio sentidas como fascinantes. A
atengio a estas qualidades no ensino sublinha a importincia de perceber que os estudantes
nio sio apenas pessoas que aprendem, mas pessoas cujos sentidos e emogdes devem
também ser envolvidos se o ensino quiser ser eficaz.

De salientar, todavia, que o termo imagina¢io nao ¢ entendido como sinénimo de
fantasia. Por exemplo, saber que a matéria ¢ constituida por dtomos, que sio identidades
neutras constituidas por cargas eléctricas distribuidas em certas zonas dessa identidade, nao
¢ fantasia. Contudo, requer uma grande capacidade de imaginac¢do conceber e visualizar
mentalmente uma imagem dessas identidades. De modo semelhante, pensar em nés
préprios como cidadaos activos, com um papel activo, Gnico a desempenhar na sociedade
em que vivemos e com impacto nela, sobretudo aos 12-13 anos, construindo cendrios
possiveis face a diferentes opgoes, consiste num sério acto de imaginagio.

“If the purpose of education is not simply to prepare students for a specific
capability, but rather to give them a sense of the possible trajectories available in

various communities, then education must involve imagination in a central way.”

[WENGER, 1998: 272]



Il — APRENDER COMO UMA COMUNIDADE 58

Pelo imagindrio é possivel adoptar referéncias de outros, adoptar novas significagoes,
interpretagdes e perspectivas proporcionando abertura a novas possibilidades e, nesta

medida, novas trajectérias.

Alinhamento: entendido como um processo de coordenar perspectivas, interpretagoes,
acgoes entre alunos, entre professor-aluno, entre o que ¢ lido nas pesquisas e aquilo que jd se
sabe, de modo que as nossas actividades locais possam ter validade para 14 do nosso préprio
envolvimento, por exemplo, chegar a explicagoes cientificas universalmente aceites, criticar
a qualidade e validade da informagio de alguns sites (identificar erros cientificos,
confirmando, confrontando com outras fontes mais reconhecidas: publicacoes cientificas,
sites de instituicoes idoneas ou até mesmo o manual escolar). No fundo, trata-se de
encontrar formas de coordenar multiplas perspectivas, apropriar estilos e discursos de outras
constelagdes de préticas nas quais esperamos poder ter efeitos.

Em dltima andlise, o alinhamento consta em levar os alunos 4 tomada de consciéncia de
que as suas actividades e aquilo que aprendem se encaixa em contextos mais vastos e em
prepari-los para serem cidadios que podem intervir de forma efectiva num mundo de

complexidade crescente e cujo espectro das nossas interdependéncias é cada vez maior.

Do que ficou dito e de uma perspectiva social da aprendizagem, podemos sumariar os
seguintes principios [WENGER, 1998: 226-7]:

* aprender ¢ inerente 4 natureza humana

* aprender ¢ antes de tudo a capacidade de negociar novos significados (inter-relagao

participagdo/reificagdo), nio ¢é redutivel aos seus mecanismos (informagio,

competéncias e comportamentos)

* aprender é fundamentalmente experiencial e social: envolve a nossa prépria experiéncia
de participagdo na reificagio assim como formas de competéncia definidas na nossa
comunidade. Aprender pode ser definido como realinhamento da experiéncia e

competéncia

* aprender transforma as nossas identidades
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* aprender constitui trajectérias de participagio
* aprender significa lidar com fronteiras

* aprender é uma questdo de envolvimento, imagina¢io e alinhamento em que estas

dimensoes se complementam umas as outras

* aprender envolve interrelagao entre local e global (compreender algo novo nao ¢ s6 um
certo acto local de aprendizagem, ¢ também perceber de que modo isso se encaixa num

esquema mais vasto das coisas).

11.2.4 O Ambiente: Interac¢ées Sociais e Comunicacao

Ensinar para desenvolver literacia cientifica criando comunidades de aprendizes nas salas de
aula que estimulem e reproduzam os papéis importantes das comunidades cientificas requer
aprendizagem activa, comunicagio aberta e confianga como componentes essenciais do
clima de sala de aula [RoGorr, 2001]. O didlogo e a discussao, nos quais védrios pontos de
vista s3o expressos e diversas opinides oferecidas, devem ser prdtica corrente e, a serem
conseguidos, indiciam o desenvolvimento de uma cultura de respeito, questionamento e
tomada de risco. A dialogia é o principio pedagdgico, possibilitando a constru¢ao da sala de
aula como um espago polifénico, onde coexistem diversas vozes, materializadas pelas

diferentes hipéteses sugeridas e discutidas pelos alunos.

Implicita estd a crenga de que todos devem ter a oportunidade para falar e que a opinido de
todos deve ser considerada. A desconfirmagao ¢ vista como uma oportunidade e ndo como
uma falha, como oportunidade para conversas estimulantes e novas descobertas ¢ nio como
uma falha em convergir imediatamente para a resposta certa. As discussdes na aula ajudam a

suportar a ideia de uma CA como um ambiente desenvolvido por pessoas que conseguem
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argumentar em vez de pessoas que estdo sempre de acordo, que sio capazes de aprender
com os erros, de dialogar partilhando ideias e incorporar multiplos pontos de vista.

Numa vertente mais pessoal, através do didlogo e do processo de discussao os individuos
refinam o seu conhecimento pessoal da comunidade, melhoram as suas competéncias de
comunica¢do interpessoal e articulam as suas preocupagdes individuais acerca dos problemas

da comunidade.

Porém, nada disto serd conseguido se nio for fomentado e mantido um clima de confianga,
que, apesar das normas estabelecidas, apoie e valorize a individualidade e assegure a
qualidade das interacgbes sociais. Acerca destas, os estudos apontam ainda que outros
aspectos-chave na vitalidade e manuten¢io de uma CA residem na existéncia de um nicleo
central (core group) apaixonado, capaz de cativar e atrair outros membros e na criagao de

sistemas de partilha de informagao.

Tudo isto leva tempo e requer esfor¢o para desenvolver e alterar/repensar atitudes em
professores e alunos. Nesta sequéncia, afiguram-se fundamentais na emergéncia de tal

ambiente os papéis de professores e alunos.

11.2.4.1 O Papel do Professor

O papel do professor é o de guia de uma comunidade de aprendentes. Recaem sobre o
professor fun¢bes que assentam na mediacdo, consultoria e aconselhamento, guiando os
alunos através dos seus préprios caminhos de aprendizagem e favorecendo a interacgio

entre pares.

O professor é alguém que é capaz de ajudar a ultrapassar as dificuldades e insegurancas
iniciais, agindo como um “companheiro” do desenvolvimento pessoal do aluno. Com o
advento da Internet, o professor deixa de ser a Unica ou privilegiada fonte de informacio

porque esta circula liviemente no ciberespaco, passando a desempenhar um papel de
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proporcionador de experiéncias que permitam aos alunos o desenvolvimento de
competéncias relacionadas com o saber como aceder e processar a informacao necessdria.

Cabe ao professor conduzir o processo de ensino questionando e introduzindo no
momento adequado novos elementos para os alunos pensarem. Assim, cria espago para que
os alunos iniciem certas sequéncias de fala, oferecendo temas para a discussao [MACEDO e
MORTIMER, 2000]. Cabe-lhe ainda ajudar os alunos a escutar as diferentes opinides, a suportar
as aprendizagens com factos. Um dos maiores objectivos do professor é manter o didlogo
entre e com os alunos.

De certo modo, pode-se dizer que cabe ao professor reenfomar a pritica enquanto
participante (mais capaz) por oposi¢ao a leitura ou entrega de ferramentas e procedimentos

previamente estabelecidos.

Esta mediagio do professor ¢, do ponto de vista de Vygostky, duplamente cognitiva e
metacognitiva. Cognitiva, na medida em que a énfase é colocada na assimilacio de
conhecimento declarativo (factos, dados) e procedimental (como fazer isto ou aquilo de
modo a atingir um dado propésito), metacognitiva, porque o professor conduz o estudante
a tomar controlo gradual sobre o seu processo de aprendizagem (planear, dirigir, controlar,
verificar, avaliar).

“Adults are not responsible for the children’s behavior. Adults are responsible for

providing learning opportunities and learning along with the children. The children

are responsible for their own behavior, and the goal is to help them develop

responsibility to themselves and to the group. (...) The Children are expected to be

attentive, working on their activity, and responsible.” [ROGOFF, 2001: 88]

Os alunos nao adquirem conhecimento cientifico simplesmente pela vivéncia de situagoes
quotidianas. H4 a necessidade de uma intervenc¢io planeada do professor, a quem cabe a
responsabilidade de sistematizar o conhecimento de acordo com o nivel etdrio dos alunos e
dos contextos escolares. O professor proporciona lideranca e suporte para a aprendizagem,
deixando, contudo, que muitas vezes sejam as criangas a tomar decisbes e a avaliar as

consequéncias dessas decisoes.
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Apesar de, segundo estudos da British Educational Communications and Technology
Agency - BECTA [2003], muitos professores verem o seu papel mais como facilitadores e
conselheiros do que como lideres, sé6 quando os alunos estao de facto envolvidos numa dada
tarefa com as TIC é que os professores passam a ter um papel mais de facilitadores;
anteriormente, toda a fase de producao de planos de aula e esquemas de trabalho reflectem

um papel de lideranca na aprendizagem dos alunos.

Acrescidamente, o professor deve desenvolver a sua prépria compreensio acerca de quando
ensinar competéncias directamente e quando deixar os estudantes “lutarem” por
desenvolvé-las por si préprios [ROGOFF, 2001], logo, o professor deve ter em atencio as
formas através das quais suporta a lideranca dos estudantes no processo de aprendizagem.
Para tal, ¢ essencial que o professor saiba muito bem que conhecimentos devem ser
adquiridos no ambito do tépico em estudo e que competéncias devem ser desenvolvidas.

Tal exige uma auto-avaliagio sistemdtica por parte do professor.

11.2.4.2 O Papel do Aluno

O aluno tem um papel de intervencio activa na sua aprendizagem e deverd adoptar uma
atitude activa e responsdvel na procura do saber. Nestas salas de aula estd subjacente o
conceito de aprendizagem auto-regulada. Os alunos tém responsabilidade de planear as suas
tarefas de aprendizagem, a negociar e planear o trabalho com os outros, de definir papéis e
responsabilidades no grupo, de monitorizar, ajustar, auto-questionar e questionar os outros.
Estas capacidades essenciais sao melhor adquiridas dentro de um grupo que partilhe
responsabilidades por aprender. Os alunos colaboram em pequenos grupos e cada grupo
partilha com a restante turma as suas ideias, que as comentam.

Segundo RoGOFF [2001], deste modo as criancas aprendem a partir das diferentes
perspectivas de cada uma, que, por sua vez, s20 um recurso quer para as criangas que tém

um conhecimento mais profundo, quer para aqueles que estao a tentar comegar a entrar
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nessas discussoes. Cabe ainda aos alunos, por estimulo do professor, avaliar regularmente o

que aprenderam.

Quanto ao binémio colaborac¢ao/cooperacio, importa esclarecer que, na perspectiva
contemporanea, os modelos colaborativos incidem sobre o grupo e as interacgoes sociais
sendo por vezes utilizados de forma indistinta os termos cooperacio e colabora¢io. No
entanto, DILLENBOURG [1999 cf. Dias 2004] considera existir um espago conceptual de
diferenciagdo entre as propostas de aprendizagem cooperativa e da aprendizagem
colaborativa.

“os modelos de aprendizagem cooperativa baseiam-se mais numa distribui¢ao do

trabalho entre os participantes no grupo, enquanto a colaboragio supde

desenvolvimento mutuo dos participantes num esforgo coordenado e sincrono na

resolugdo da tarefa ou problema” [DIAS, 2004: 22]

A propésito deste mesmo tema PAINTZ [1996 cf. Dias 2004] considera que

<« . ’ .
o modelo cooperativo ¢ mais estruturado, centrado no professor, nomeadamente

na organizagio do grupo, na estruturagio da interdependéncia positiva e no
ensino das competéncias cooperativas, enquanto o modelo colaborativo e baseia
numa filosofia e estilo de interac¢do orientada para o didlogo entre o aluno e o
curriculo através do qual se definem consensualmente os interesses, objectivos de

aprendizagem e o préprio grupo” [DIAS, 2004: 22].

No presente trabalho, consideramos que existem beneficios em ambas as ideias, pelo que se
pretende usufruir dos ganhos provenientes dos dois métodos; ambos baseando-se na
interac¢do, no seu papel fundamental da construgio social do grupo e das aprendizagens
efectuadas no seio do mesmo, pelo que nao se considera fundamental uma distingao radical
entre as duas abordagens e a adop¢ao de uma em detrimento da outra. Alids, adopta-se mais
a perspectiva de Wenger, que se demarca de possiveis ambiguidades recorrendo a conceitos

como os de participagio/nao participagio em empreendimentos conjuntos.
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Apesar de tudo, parece existir registos que indicam que a referéncia aos modelos
colaborativos tem uma incidéncia particular nas praticas de aprendizagem suportadas por
computador. A colaboragao em si é uma competéncia que parece ser aprendida através do
envolvimento na partilha de pensamento e na tomada de decises com outros. Estes sao

contributos importantes para a aprendizagem [ROGOFF, 2001].

I1.3 (RE)CRIAR CENARIOS USANDO A INTERNET

I1.3.1 Principios Orientadores: Nocées Tedricas

No final dos anos 80, iniciou-se a chamada “segunda revolu¢io cognitiva” que marcou o
inicio da pesquisa das condi¢oes de utiliza¢io social das TIC, em particular, a sua utilizagao
educativa [POUTS-LAJUS E RICHE-MAGNIER, 1999]. Este movimento apoiava-se na ideia de que
aprender é um acto social, ninguém aprende sozinho, tem de se receber e aprender tudo.

“A actividade de aprendizagem ¢ social e afectiva antes de ser légica e funcional”

[POUTS-LAJUS E RICHE-MAGNIER, 1999: 42]

Educar é transmitir humanidade e ¢ esse investimento cultural que nos torna humanos e
distingue dos restantes animais. O isolamento frente & mdquina dificilmente consegue
manter niveis de motiva¢do por muito tempo. A mediatizagio oferecida apela tecnologia
tem de ser simultaneamente acompanhada da mediagdo humana que torna o isolamento
suportdvel (por exemplo, e-mail, féruns, chat, blog, grupos de discussio, tutoria 2
distdncia). Se a aprendizagem ¢ uma transacgao (de humanidade), a mediagio humana

(sobretudo a troca verbal) é o seu modo de realizacio.
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A utilizagdo consciente e coerente do computador é uma nova aprendizagem para o
professor na maneira de conduzir as aulas e discutir opinides. Nao se compadece com
préticas antigas e ultrapassadas, que suportam um processo educacional simplificado e
unidireccional, em que “mesmo com recursos amplos e diversos, a dinimica é repetitiva e
busca a uniformidade” [Dias, 2003: 258] e cujo principal objectivo ¢ transmitir conteidos
apresentados de forma légica e ordenada, com primazia do treino intelectual em detrimento
do desenvolvimento emocional e da adaptagio social dos individuos. Este processo de
ensino favorece uma visao segmentada e simplista do Homem e do mundo e retrata a escola
como uma sociedade em miniatura, centrada na transmissao de saber que nao tem espelho
na sociedade contemporinea e que nio se compadece com as suas exigéncias, que apontam
mais para uma perspectiva de complexidade e para a consequente necessidade de

compreender as coisas

“num contexto complexo, contemplando, a0 mesmo tempo, as certezas e as
contradigoes que levam o desafio da complexidade a se intensificar no mundo
contemporaneo (...) No processo de fragmentagio do saber “as partes
absolutizaram-se a ponto de dificultarem a compreensio do todo” [MORIN, 1996

cf. DIAS, 2003: 264 e 267]

Conhecimento e informagio estdo interligados e nio separados. Importa pois, como diz

ROGOFF [2001: 39], ensinar e trabalhar com base em trés grandes ideias:

* Aprender envolve resolugio de problemas interpessoais ou académicos
* Linguas, Matemadtica, Ciéncias sao modos de comunicar ideias
* Os fenémenos naturais e humanos estdo conectados através de sistermas complexos de

inter-relagoes (pensar em termos de sistemas de relacoes).

O pressuposto subjacente a estas ideias é o de que aprender a resolver problemas, comunicar
e pensar em termos de sistemas de relagdes (interpessoais e académicas) sao licoes de vida
. . - oA
essenciais, em especial, no caso da educagio em ciéncia, levando os alunos a compreender
<« *A . 7 ~ .
que “a ciéncia é um processo de resolugio de problemas e de comunicar uma nova

compreensdo ao mundo (...) que vd para além do compreendido anteriormente” [ibidem:
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40] e que isso passa também por resolver problemas interpessoais e fazer escolhas

responsdveis tendo em atengdo o tempo e acgdes de cada um.

Nesta sequéncia MORIN [2000 cf. GARCIA, 2001] propde o paradigma do pensamento complexo
em que as coisas sio concebidas no seu contexto e o conhecimento contextualizado nos
diversos campos disciplinares e nas suas vdrias dimensées (bioldgica, cultural, psicolégica,
...), nao sendo dissociado da vida dos individuos e das suas relacdes sociais. O
conhecimento fechado na especializacio ¢ limitado, perde a visao da totalidade e produz
ignorancia [DIAs, 2003].

Urge por isso aprender a religar o que aprendemos a separar. Os problemas englobam
sistemas de inter-relagoes e devem ser encarados de forma aberta, num 4mbito global antes
de local. Aos professores pede-se que ensinem aquilo que nao lhes foi ensinado. Isso ¢ dificil
e requer tempo, formaglo, entusiasmo e muitas tentativas frustradas de lidar de forma
critica e criativa com o cardcter generalista e abrangente das novas tecnologias e com a
complexidade do universo, de sensibilizar os alunos para a constante busca e seleccao de
informagio para que estes nio se contentem com as respostas “prefabricadas” e aprendidas
da simplicidade.

“As mudangas exigem desfazer algo, excluindo e/ou acrescentando, levando a

entender que o conhecimento nao produz certezas, mas leva a lidar com as

incertezas de forma criativa” [Dias, 2003: 271]
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II.3.2 Praticas e Potencialidades Pedagogicas da Internet

O uso das TIC estd a mudar o papel pedagdgico dos professores, e uma razio convincente
para o uso das TIC nas escolas é o seu potencial para actuarem como catalizador na
transformagio do processo de ensino-aprendizagem [HAWKRIDGE, 1990 cf. BECTA, 2003]. Com
as novas tecnologias estao a surgir novas potencialidades pedagdgicas, novas utilizacoes e
possibilidades. O facto das novas tecnologias, sobretudo com a Internet, serem
comunicantes, confere-lhes uma amplitude e riqueza até entdo nio conseguidas,
conferindo-lhes o estatuto de instrumento pedagdgico. Porém, convém reforcar a ideia de
que estas sé serdo efectivas como instrumento pedagégico se integradas em prdticas

pedagdgicas adequadas, isto é, em que prima a pedagogia sobre a tecnologia.

Com a universalizagio da Internet, a informagio passou a residir fundamentalmente no
exterior da escola e, portanto, passou a ser acessivel de forma ficil imediata e barata do seu
exterior. A informagao estd disponivel por toda a parte e em abundincia para além das
especificagbes curriculares. Submergir no mar de informacio ¢ ficil. A escola nao ¢, hoje,

considerada o tnico local de construgiao do conhecimento, de acesso a cultura e a educacio.

“A Internet e o multimédia dio corpo a esta visio de uma aprendizagem “a lista” e

3N

a hora”, de onde quer que se esteja, em fungio das necessidades e disponibilidades

do momento” [POUTS-LAJUS e RICHE-MAGNIER, 1999: 66]

A escola é entre outros (bibliotecas, museus; ...) mais um local de difusao do conhecimento
e acolhimento de todos os cidadaos e deverd por isso repensar o seu papel tendo em conta as
necessidades e complexidade da sociedade do século XXI em que os desafio serdo superados
por quem tiver uma visdo para além da convencional, for capaz de inovar, ser criativo,
critico, responsdvel e capaz de colaborar com os outros na busca de solucoes para os
problemas. A educagao estd a deixar de ser vista como uma etapa delimitada entre a infincia
A . . . <« .
e a adolescéncia para ser uma constante ao longo da vida e o conceito de “aprendizagem ao

longo da vida” comega a fazer parte da cultura individual e colectiva.
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O paradigma que se antevé é o do aprendiz auténomo, automotivado capaz de filtrar,
tratar e utilizar a informacio disponivel sem submergir no caos e alienagio que o excesso de
informagio traz (este é o grande desafio da sociedade da informagio e do conhecimento) e

capaz de contribuir para o conhecimento da comunidade a que pertence.

Consequentemente, e no contexto escolar, a Internet é vista como um manual gigante, mas
desestruturado e com informagao de validade nao controlada, a partir do qual os estudantes
devem conseguir seleccionar e recolher dados, elaborar textos e fazer apresentagées. Ao dar
acesso a fontes de informacio muito diversas, a informacio apresenta-se de forma
“verdadeira”, isto é, antes de ser transformada e preparada para fins pedagégicos, o que
pode tornar estes recursos mais proveitosos e auténticos que os recursos concebidos
especificamente para a educagao. Um modo de evitar a submersao neste mar de informagao

dispersa e duvidosa é o recurso a sites recomendados por institui¢oes idéneas.

Com a assisténcia de outras funcionalidades (como por exemplo, blog, féruns de discussao),
a Internet pode também ajudar os estudantes a estruturar os seus pensamentos mediante o
feedback e inputs que €m de dar aos colegas. As facilidades correntes oferecem novas
oportunidades de trabalho conjunto e debate que aceleram continuas modificagoes e
adi¢ées ao curriculo. No entanto, o acesso a mais informagio durante os tempos escolares
nao ¢ sinénimo de mais conhecimento.

N3o serd a mera incorporagio da tecnologia na sala de aula e na escola que produzird a
mudanca necessdria. As crengas e valores pedagdgicas dos professores (filosofia ¢ modelo de
ensino) tém um papel importante no desenho das oportunidades de aprendizagem
mediadas pela tecnologia, j4 que poderd ser necessdrio desenvolver novas pedagogias para
integrar o uso das TIC nas actividades de sala de aula e fora dela. Isto é, nao usar apenas as
TIC para melhorar e aumentar as praticas ja existentes, mas, sim, aplicar estratégias
proactivas capazes de guiar, facilitar, suportar actividades de aprendizagem apropriadas. A

mudanca nao reside na tecnologia mas no modo como conseguirmos colocd-la ao servigo de
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préticas renovadas e inacessiveis de outro modo, tornando a aprendizagem mais significativa

e em concordincia com as experiéncias didrias dos estudantes em sociedade.

Pelo exposto, torna-se necessdrio reinventar a escola de forma a reconcilid-la e tornd-la
competitiva com novas formas e novos locais de aprender. Basta um computador para que
cada individuo possa participar num projecto, contactar com os colegas de grupo e com o
professor. O trabalho deixou de se cingir a sala de aula, extravasam-se fronteiras permitindo
que, a qualquer momento, todos tenham acesso ao(s) projecto(s) (pais, alunos e
professores)! O acesso a recursos e comunicagio é essencial para todos os tipos de CA. A
web ¢ assim entendida como o suporte, o motor de comunidades de aprendizagem,
“esta interface, mais do que um artefacto tecnolégico, ¢ um meio para construir

coisas com significado, ligando as aprendizagens escolares aos lugares de aplicagio e o

conhecimento escolar ao conhecimento profissional” [DIAS, 2004: 23-4].

O quadro tedrico das comunidades de aprendizagem parece assim relacionar-se com esta
necessidade, quer pela sua proximidade com o modo como vivemos quotidianamente, quer
por assentar no valor da mutualidade de envolvimento e diversidade de competéncias como
forma de responder a crescente complexidade dos desafios de uma sociedade em que a
colaboragio j4 ndo é uma alternativa 3 competigio. E antes uma estratégia através da qual as

organizagoes podem adquirir vantagem competitiva.

Contudo, hd que estar atento. Muitos estudos apontam para o facto de que a tecnologia
pode favorecer, forgar o trabalho individual dissimulado pelo aparente trabalho cooperativo.

Outro aspecto a ter em conta é que este tipo de projectos baseados na busca e selecgao
de informagio podem provocar o aumento do hiato entre alunos pois, aqueles que nio tém
acesso facilitado a tecnologia ou que possuem fracas competéncias na leitura e interpretagio
poderio sentir-se ainda mais limitados. Uns deixam-se seduzir e conquistar pelo apelo das
tecnologias, outros nio, permanecendo bloqueados.

Em regra, as possibilidades de ensino com as TIC siao controladas pelos recursos

disponiveis. Para prevenir ou esbater diferengas como as mencionadas, é desejdvel que a
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actividade dos alunos se centre mais no conhecimento da matéria do que nas competéncias
multimédia.
“os membros da comunidade devem despender mais tempo a aprender acerca de

um tépico do que acerca de como usar uma dada tecnologia” [KAPLAN, 2002 cf.

AUSTRALIAN FLEXIBLE LEARNING FRAMEWORK, 2003]

H4 pouca evidéncia na literatura que indique que a colaborag¢io inevitavelmente melhora a
aprendizagem. Tal como ERAUT [1995 cf. BECTA 2003] apontou, o trabalho de grupo ¢ um
processo complexo que limita a capacidade para generalizar acerca dos seus beneficios. Estes
estudos oferecem forte suporte para uma explica¢io de cariz vigotskiano em detrimento do

conflito cognitivo piagetiano acerca dos beneficios do trabalho em grupo.

YU [2001 cf. BECTA, 2003] examinou o efeito, em situagdes de aprendizagem cooperativa
mediada por computador, nos owutcomes afectivos e sociais dos alunos. Os resultados
mostram que a cooperagio sem competi¢cao originou melhores atitudes quanto a matéria e

promoveu mais relagoes interpessoais. Contudo esta cooperagio nao ¢ facilmente adquirida.

Numa outra vertente, CLEMENTS [2000 cf. BECTA, 2003] descreve, numa meta-analise de varios
estudos, a contribui¢ao tUnica dos computadores para abordagens pedagdgicas orientadas
por problemas e projecto. A sua pesquisa mostra que as actividades colaborativas resultaram
num aumento da aquisi¢io de conhecimento pelos alunos. Um aumento da colaboragio
entre os alunos resultou em concep¢oes profundas e os alunos passaram a ver a
aprendizagem como dependente do pensamento e da compreensio, e nio como uma
questao de prestar atencio, fazerem trabalho para avaliar e memorizar.

Neste 4mbito, os novos média parecem apresentar-se como poderosas ferramentas para
a melhoria educacional. Contudo, sio apenas isso mesmo, ferramentas, tteis quando usadas
com propdsitos claramente definidos, sendo, por isso, necessdria a sua validagio conceptual
e empirica. Afiguram-se pertinentes as questoes: Como é que a tecnologia pode oferecer
bons materiais para a aprendizagem? Como é que pode afectar o modo como o tempo é

usado nas escolas? Que passos deve o professor dar para integrar a tecnologia no ensino?
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Que oportunidades dar as estudantes para usar a tecnologia no seu curriculo? Que

aplicagoes se hardware e software estao ao dispor de estudantes e professores?

Alunos e professores devem sentir que os beneficios que advém do uso de recursos
localizados nestas pesquisas, para ensinar e aprender, compensam 0s custos, tempo e
esforgo, associados a condugao das buscas.

Estes diferentes tipos de uso requerem que o professor tenha um conhecimento extenso
das TIC e seja capaz de adequar o seu uso A pedagogia ou aumentar o seu conhecimento

pedagégico de modo a acomodar as TIC eficazmente no seu ensino.

Da compilagio de indmeros estudos de caso publicada pela BECTA [2003], apurou-se que
os professores consideram que as TIC podem ser um contributo importante para as escolas

em termos do ensino e leccionac¢io do curriculo, conforme:

* Ajudam os professores a tornar as aulas mais interessantes
* Ajudam os professores a explicar as coisas mais claramente aos alunos
* Podem ser usadas na maioria das disciplinas

* Encorajam os professores a variar as formas de organizac¢ao do trabalho na sala de aula

Desta lista ressalta, por um lado, que a abordagem dos professores as TIC ¢é mais
complementar ou de acrescento a alguns aspectos do tema em estudo ou tarefas de aula do
que integrada; por outro lado, a auséncia de referéncias, por parte dos professores, a formas
de trabalho mais descentralizadas da sala de aula e menos assentes na dicotomia aluno-
professor. Os professores consideraram ainda que o uso das TIC tem muitos beneficios para
a aprendizagem. Porém, KAWAMURA [1990 cf. DIAs, 2003] relembra que sdo virios e exigentes
os desafios que se colocam aos professores quanto ao uso da informdtica: Como usar a
informdtica com criatividade e critica? Como democratizar sem elitizar? Como qualificar o

educando, tornando-o um agente de transformagao?



Il — APRENDER COMO UMA COMUNIDADE 72

11.3.2.1 Potencialidades Pedagédgicas no Ensino e Aprendizagem das Ciéncias

Em termos do ensino das ciéncias, LINN e HsI [2000 cf. BECTA, 2003: 8-9] apontam um

conjunto de principios pedagégicos para a uso integrado nas TIC em sala de aula:

* Encorajar os alunos a investigar problemas relevantes do ponto de vista pessoal e social e
revisitarem as suas ideias regularmente

* Estruturar actividades de modo a que os alunos participem no processo de pesquisa

* Estimular o processo cientifico de considerar explicacoes alternativas e detectar erros

* Encorajar os alunos a ouvirem e a aprenderem a partir uns dos outros

* Desenhar actividades sociais para promover interacgdes respeitosas e produtivas

* Recorrer a multiplas estruturas de actividades sociais

* Envolver os alunos na reflexdo acerca das suas ideias cientificas e acerca do seu préprio
progresso em termos da compreensdo da ciéncia

* Envolver os alunos na critica da diversa informacio cientifica

* Estabelecer um processo de inquérito que possa ser generalizado e que seja adequado a

diversos projectos cientificos.

Para o sucesso desta pedagogia integrada é determinante o contexto da sala de aula no que
concerne a modelos de utilizagao das TIC. Factores como padrées de comunicagio em sala
de aula, natureza das actividades mediadas pela tecnologia e sua relevincia para a
aprendizagem e desenvolvimento dos contetdos disciplinares tém repercussoes na adopgio
e apropriacdo destas ferramentas tecnoldgicas pelos estudantes e na sua capacidade para as
usarem na construgao e participagao em comunidades de aprendizagem.

Estas relagoes electrénicas, implementadas em sala de aula, podem ser estabelecidas com
outra pessoa, um pequeno grupo, turma ou com qualquer outro sitio na web e uma das suas
maiores caracteristicas é serem inter-relacionais. Assentam em possibilidades de trabalho on-
line, tais como: participacao em grupos de discussdo, condugio de experiéncias conjuntas,

pesquisas paralelas conduzidas por grupos diferentes e respectiva partilha de dados e
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discussdo de resultados, integragio em projectos internacional em que cada grupo tem a seu

cargo uma contribuicao especifica, simulagoes em mundos virtuais.

Em particular, as simulages, a par das “experiéncias assistidas por computador”, tém-se
revestido de grande popularidade nas dreas das ciéncias. As simulagdes permitem a
observagao e medi¢do de fenémenos representados no ecrda por meio de modelos
matemdticos, que permitem visualizar a experiéncia ou fenémeno a partir das leis que o
determinam. A experiéncia assistida por computador faz uso da informdtica, através de
sensores que medem em tempo real varidveis, como: tempo, temperatura e velocidade, entre
outras, actualizadas e monitorizadas no ecra do computador a partir de uma experiéncia que
é real e nao virtual.

As simulagdes de fendmenos ou experiéncias, que de outro modo nio poderiam ser
realizadas em sala de aula (por serem perigosas, dispendiosas, ...), ajudam os alunos em
topicos que estes acham conceptualmente dificeis. O seu uso permite aos alunos
conduzirem investigacoes mais rapidamente, distinguir e controlar varidveis e focarem-se
em analisar resultados e estabelecer hipéteses. A comparagio dos resultados e a troca de
ideias favorecem a cria¢do de uma atmosfera colaborativa de aprendizagem com os alunos.

Estes aspectos resultam em ganhos na aprendizagem cognitiva.

Num campo mais geral que o do recurso de software especifico para as ciéncias, as
potencialidades pedagégicas das TIC inserem-se em criar com o multimédia. O uso
criativo e integrado das tecnologias on-line, assentes em possibilidades de comunicacio,
permitem ir além do isolamento da sala de aula, envolvendo os alunos em comunidades de
prética virtuais com os seus pares noutros locais do mundo, e favorecem as experiéncias de
aprendizagem colaborativa e cooperativa. Incluem-se neste contexto interac¢des em tempo
real na sala de aula e interac¢oes on-line, sincronas ou assincronas, através do recurso a
actividades de diferentes naturezas. De entre as ferramentas colaborativas, duas das mais

usadas sdo os blogues e as wikis que resultam da colaboragao conjunta de vérios autores:
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*  Um blog pode ser um projecto pessoal (portfélio electrénico, por exemplo) ou colectivo
no qual cada membro participa e se reconhece, tendo a vantagem de, desde a sua
criagdo, estar imediata e gratuitamente acessivel a0 mundo inteiro e poder ser
actualizado ficil e constantemente, por qualquer dos seus utilizadores. De modo
andlogo, as wikis sdo websites que permitem aos seus utilizadores, apds moderagao,

editarem, acrescentarem ou apagarem contetidos

* O site web também pode ser concebido enquanto criagio colectiva de professores,
alunos e restante comunidade com a vantagem de suportar e incorporar mais ficil e
simultaneamente vdrios elementos multimédia. Porém tem os inconvenientes de
necessitar de um espago para o alojar, que pode nao ser gratuito, de a sua actualizagio

nao ser tao fdcil e de a interac¢ao ser mais limitada.

Contudo, para que tal aconte¢a de modo natural os estudantes terdo de se sentir a vontade e
confortdveis com a ideia de comunicar. Aprender a comunicar em rede, exige aprender a
produzir mensagens rigorosas, concisas e claras. Também envolve aprender a questionar e a
dar sentido a nova informacio, estruturar a informacio trocada e a colaborar [POUTS-LAJUS
e RICHE-MAGNIER, 1999: 94]. Ao fomentar relagbes activas na discussdo de assuntos (via e-
mail, grupos de discussdo on-line, ...) a Internet pode servir como meio para transformar o

pensamento e a comunicagio em conhecimento.

Depreende-se entao que a apropriagao da tecnologia na aprendizagem pelos estudantes
manifestar-se-d nao apenas pelo dominio técnico no uso da tecnologia (que alguns podem
possuir exteriormente a sala de aula), mas também pelo recurso fluente e espontineo a estas
tecnologias para o desempenho das suas actividades de aprendizagem: produgio de textos
escritos e submissdo electrénica ao professor ou aos seus pares; recolha e tratamento de
dados; troca de ideias (e-mail, féruns de discussdo); pesquisa de informagio e outras. No
entanto, a apropriagdo destas ferramentas tecnolégicas por parte dos estudantes estd
condicionada pela possibilidade de acesso a tecnologia na aula, em particular de uma ligagao

a Internet, e da variedade de software e outras tecnologias adequadas ao trabalho em aula.
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Enquanto algumas escolas ainda dao timidos passos no sentido de integrar as tecnologias
digitais e manter actualizada a sua rede destes equipamentos, jd se avizinha, a passos largos,
a terceira geragao de tecnologias — the ambient web [SHARPE, 2006] que permitird usar a web
directamente ligada a actividades didrias do mundo exterior a sala de aula através de
tecnologias (podcast, m-blogs, leitores de mp3, ...) que permitem captar dados, construir
histérias e colocar os contetdos disciplinares no ambiente em que os alunos os acederiam.
Isto poderd melhorar o envolvimento dos alunos e

“enhance learning intensity through a wide variety of means: more intense

physical experience; richer interaction with the environment; personalised

content; real time collaboration with co-learners; and participation in building

content” [SHAPE, 2006: 23]
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I1l. TRABALHAR COMO UMA COMUNIDADE

Neste capitulo damos conta dos vérios procedimentos adoptados para este estudo, assim
como da metodologia adoptada na sua concretizagio. Tratando-se de uma investigagio
qualitativa, de orientagao interpretativa, consideramos que a estratégia de investigagio
adequada seria a de um estudo de caso observacional, caracterizado pelo recurso a

observagio participante e com propésitos descritivos e analiticos.

Para desenvolvimento deste capitulo foram consideradas as orientagoes metodolégicas de

observagao Quivy [2003] e de andlise em QuIVY [2003]e BARDIN [2004].

l1l.1 ENQUADRAMENTO SOCIAL, INTELECTUAL E TECNOLOGICO

Para além de definir clara e correctamente o tipo de dados a recolher é também importante
delimitar claramente a amostra e o campo de estudo “no espaco, geografico e social, e no
tempo” [QUIVY, 2003: 157]. E nesta sequéncia que se afigura pertinente, antes de definir a
metodologia da investigagio, conhecer o enquadramento social, intelectual e tecnoldgico no

seio do qual esta decorrerd.

l1l.1.1 A amostra

O conjunto social a estudar é uma turma de alunos do 7° ano de escolaridade, de uma
escola secunddria com 3° ciclo do ensino publico portugués, situado no Litoral Alentejano.
Esta escola um total de cerca de 560 alunos, dos quais 225 sio do ensino bdsico. Destes

92 frequentam o 7° ano de escolaridade, distribuidos por 4 turmas.
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A turma a estudar ¢ constituida por uma populagio de 20 alunos (10 do sexo feminino
e 10 do sexo masculino), com idades compreendidas entre os 12 e 16 anos, sendo a média
de idades 12,5 anos.

Os dados adicionais respeitantes ao conjunto de alunos que constitui a amostra
encontram-se sistematizados no final da sec¢do I11.1.2 (v. Quadro 2 e 3). Esses dados
complementam esta caracterizagao sumdria e ajudam a compreender o enquadramento

social, intelectual e tecnoldgico que a seguir se descreve.

lll.1.2 Enquadramento social e intelectual

O ambiente social e intelectual em que decorre a investigagao ¢ o das aulas de Quimica,
conduzidas pelo professor/investigador, numa turma em que no inicio do ano lectivo foram

detectados, pelo Conselho de Turma, os seguintes problemas:

* Alunos faladores, que frequentemente nio trazem o material necessdrio para as aulas,
denotando por isso alguma imaturidade e irresponsabilidade

*  Existéncia de grupos, mais ou menos fechados, na turma e uma certa marginalizacao de
alguns alunos

* Estados de aprendizagem bastantes heterogéneos e ritmos de trabalho muito diferentes.

A turma ¢ ainda marcada por alguma heterogeneidade social e cultural dos alunos. Os
alunos pertencem a classe média, média-baixa (25% beneficiam do apoio dos servicos de
accio social escolar) e todos vivem em Sines. 40% terminaram o sexto ano com média de
nivel 4 ou mais, 50% de nivel 3 e dois estao a repetir o 7° ano. Estes e outros dados foram

obtidos através das fichas biograficas preenchidas pelos alunos no inicio do ano lectivo
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assim como dos seus registos biograficos do 6° ano de escolaridade e encontram-se reunidos

e contextualizados no Quadro 2.

Do ponto de vista intelectual importa explicitar que a aquisicao de literacia cientifica
decorre das competéncias iniciais e a desenvolver, no 4mbito dos vdrios conteddos
disciplinares. Adoptdmos uma nogao ampla de competéncia que integra conhecimentos,
capacidades e atitudes e que pode ser entendida como um saber em acgdo. O desenrolar do
trabalho, nas suas diferentes fases, interliga-se com algumas das competéncias gerais

preconizadas pelo novo curriculo do Ensino Bdsico:

* Mobiliza¢do e utilizagdo de saberes cientificos: exploragio conceptual e processual de

propriedades fisicas e quimicas dos materiais, ...

* Mobiliza¢io e utilizagdo de saberes tecnolédgicos: processos fisicos e quimicos de

separac¢do de misturas, tratamento de dguas, mecanismos de rentabilizacio, utilizagao a

escala industrial, ...

* Mobiliza¢io e utilizacio de saberes sociais e culturais: questionamento da realidade
envolvente numa perspectiva ampla, assim como os do senso comum: apreciagio dos
materiais como bem comum e recursos extremamente valiosos

* Pesquisa, seleccio e organizagio de informacio de modo a compreender as diferentes

vertentes da situacdo: recursos a multiplas fontes de informagio on-line, manuais

escolares... e recorrendo s tecnologias, apresentagio de resultados, mobilizando
conhecimentos de lingua portuguesa;

* Adopcio de metodologias personalizadas de trabalho e de aprendizagem, assim como de

cooperacdo com outros, visando a participacio nas diferentes tarefas (individualmente e

em grupo) desde a defini¢io de sub problemas até a comunicagao.

O desenvolvimento destas competéncias no Ambito das propostas de ensino e aprendizagem
adiante explicitadas (v. seccio I11.2), com grau de profundidade adequado ao nivel etdrio
dos alunos e aos diferentes ritmos e estados de aprendizagem, suscitou a necessidade de

reformular os critérios de avaliagio adoptados pelo Departamento de Ciéncias
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Experimentais da escola, para o ano lectivo de 2005/2006. Este processo requereu a
elaboragao de uma nova proposta (selec¢io de competéncias, novos critérios e instrumentos

de avaliacdo), especifica para esta turma (v. anexo A) e aprovagio em Conselho Pedagégico.

Finalmente, importa salientar que dada a especificidade da abordagem pedagdgica que se
pretendia implementar e o seu cardcter pouco convencional, optamos por, em reuniio
presencial, informar os encarregados de educagio acerca do cardcter exploratério da
investigacio e dos modos de participagio e avaliagio previstos para os alunos. Face a
apreensao de alguns pais quanto a dificuldade dos seus educandos trabalharem em grupos
heterogéneos, com alguns elementos considerados mais perturbadores, e disso poder
comprometer a sua aprendizagem e desempenho académico, optamos por deixar um
momento de avaliagio somativa, com recurso a um teste (v. anexo ]), que se apoia
exclusivamente nos contributos e aprendizagens que os alunos foram realizando nas aulas

que decorreram no Ambito desta investigagio.

lll.1.3 Enquadramento tecnolégico

Nesta sec¢ao fazemos ndo s6 uma caracterizagao sumdria do ambiente tecnolégico da escola,
e dos espacos escolares onde decorre o estudo, como também uma sintese, fundamentada,

das tecnologias implicadas no trabalho dos alunos.

A escola foi construida em 1995 e tem estado desde 2003 a apostar na expansio e
consolidagao da rede informdtica existente. Foi implementado o programa de gestao de
alunos, Prodesis, e estd em fase de experimentagao o programa “Escola Digital” que se baseia
num sistema de cartées para pagamento de servicos na escola e controlo das entradas e

saidas na mesma. Até final de 2007 pretende-se concluir a extensao da rede de Internet a
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toda a escola., o que nao significa que as salas de aula que, por esta altura, ficarem com rede
instalada, sejam simultaneamente equipadas com um computador! Alids, & data deste
trabalho, as salas de informdtica, a Biblioteca e o centro de recursos educativos possufam
computadores em rede e ligados a Internet. Porém, a ocupagio das salas de informadtica é
totalmente assegurada pelos cursos tecnoldgicos, cursos de educacao e formagio e disciplina
de TIC nos 9° e 10° anos de escolaridade. Existe ainda uma sala multimédia, dotada de um
computador com projector multimédia, mas sem ligagdo a rede. Finalmente, pretende-se,
no futuro (final 2007 — 2008) implementar o sumdrio digital e o envio de SMS para os

encarregados de educagio.

O acesso a uma rede de computadores equipada com o software adequado era um requisito
essencial para a viabilidade deste trabalho. E apesar da sala de aula da turma em que se
aplicou o estudo nio ser dotada da tecnologia necessdria, a solugao foi encontrada no centro
de recursos educativos, pertencente a autarquia e sedeado na escola.

Este centro de recursos educativos, que serve todas as escolas do concelho, é um espaco,
pouco maior que uma sala de aula regular, dotado de um conjunto de 12 computadores on-
line e em rede, dos quais 5 estao equipados com o Windows XP e os restantes 7 com o
Windows 98. Possui ainda um projector multimédia, um scanner, duas impressoras e
material de gravagio video e dudio. O funcionamento do centro é assegurado por uma
funciondria da autarquia, todos os dias tUteis das 9 as 18 horas, sob a coordenagio
pedagégica de uma docente da escola. Este hordrio alargado permite que os alunos, sem
computador em casa, possam recorrer a este espaco em hordrio extra-lectivo. A sala ndo ¢
utilizada sem que uma destas duas pessoas esteja presente. Contudo, é o dnico espago, para
além das salas de informdtico, que a escola possui para aulas com a natureza das que se
pretendiam implementar no presente estudo e tem sido crescentemente utilizado pelos
professores da escola para aulas de pesquisa na Internet e apresentagao oral de trabalhos.

Todavia, por decisio conjunta do Conselho Executivo da escola e da autarquia, o centro
de recursos foi encerrado em Abril de 2006 (sensivelmente a meio deste estudo). A partir

deste momento a ocupagio da sala foi assegurada pela coordenadora pedagégica do extinto



[1l. TRABALHAR COMO UMA COMUNIDADE 81

centro que, gentilmente, se disponibilizou a ir para l4 nas horas necessdrias, até ao final do

estudo em curso. Nao ¢ permitida a utilizagao da sala sem a presenga de um responsivel.

A presente data todo o material foi repartido pelas escolas do concelho. O espago fisico em
que existia o centro de recursos serd transformado (em 2007) numa sala de estudo, com
alguns computadores. Uma pequena sala contigua, onde estava todo o material dudio e
video do centro, serd transformada numa sala de trabalho para professores, também ela
equipada com computadores (portdteis atribuidos a escola no ambito do concurso
promovida pela Equipa de Missio CRIE). No entanto, para além das ji existentes, e
sobrelotadas, salas de informdtica nao se prevé, a curto ou médio prazo o equipamento de
outras salas com as caracteristicas do centro de recursos. E ter um computador por sala de

aula nao é o mesmo que ter uma sala com dez ou doze computadores em rede.

Para o desenvolvimento das actividades a implementar no 4mbito deste estudo, foram
seleccionadas algumas tecnologias da Informagao e Comunicagio (TIC), que do nosso
ponto de vista, poderio ter um papel importante no que concerne ao redesenhar o curriculo
e a abordagem pedagdgica em Ciéncias, oferecendo novas e ampliadas oportunidades para
inquérito cientifico dentro e fora da sala de aula e esbatendo as fronteiras entre a ciéncia
escolar e a ciéncia praticada pelos cientistas, com base em dados e informagdes reais.

Além do mais, estudos como os de BARTON [1997]; FINLAYSON e ROGERS [2003] [cf. OSBORNE
e HENNESSY, 2003] referem que as TIC proporcionam mais tempo para o desenvolvimento de
competéncias analiticas em detrimentos das mecénicas associadas a recolha e processamento
de dados, facilitando a interacgao entre professor e alunos e oferecendo mais tempo para a

partilha e discussao dos resultados.

A seguir caracterizam-se sumariamente os recursos tecnolégicos seleccionados:

1. A Internet, consubstanciada na World Wide Web. Enquanto fonte privilegiada de
informagdo visa a aquisicio e desenvolvimento de estratégias de pesquisa,
desenvolvimento da capacidade de sintetizar ideias e de estabelecer relagoes entre elas. A

sua utilizagdo incluiu-se enquanto ferramenta que suporta a aprendizagem conceptual.
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2. As aplicagdes informdticas que permitem a constru¢io de texto e/ou hipertexto, tais
como o PowerPoint, Microsoft Word ou similares, também podem assumir a forma de
ferramentas de construgio do conhecimento. Os alunos e professor usaram programas
para a construcio de textos que reflectissem a sua organizagio e compreensio de um
dado assunto, partindo-se do principio que um aluno aprende melhor quando ¢é
obrigado a criar um (hiper)texto do que quando o interpreta, tendo sido elaborado por

outros [GASPAR ez a/, s/d].

3. Ferramentas conversasionais: blog da turma e correio electrénico, usados como suporte
para a aprendizagem colaborativa e que justificam o “C” em TIC. O blog enquanto
recurso partilhado pela turma suportou a divulgacao e partilha da informagao recolhida,
textos produzidos e respectivos comentdrios, propiciando a construgio conjunta de
conhecimento. O e-mail assegurou, sempre que necessdrio, a troca de informagdes inter
e intragrupo, e/ou contactos com especialistas. O uso destas ferramentas, associado a
abordagens pedagdgicas adequadas, exige que os alunos se habituem a exprimir as suas
ideias, sejam receptivos as criticas dos outros e saibam argumentar, contra-argumentar,
explorar outros pontos de vista e sejam capazes de sintetizar ideias e tirar conclusoes.

[GASPAR ez al, s/d], em suma apela a estruturacio do conhecimento.

Para além das tecnologias envolvidas no trabalho é importante considerar a competéncias
que professor e alunos ji possuiam face a estes recursos. Todavia, salientamos que no
decorrer deste estudo nao existiu um momento especifico para a aprendizagem de
competéncias técnicas. Consideramos que esta se trata de uma “aprendizagem em situagio”
e que a aquisicao de competéncias técnicas é o resultado indirecto deste tipo de actividade
pedagdgica: aprender vendo fazer e fazendo, por se tratarem de saberes procedimentais,
instdveis e evolutivos.

No caso das interfaces graficas de manipulagio intuitiva como as dos recursos
tecnolégicos utilizados, aprender e fazer estao tao interligados que a aprendizagem decorre
na maioria das vezes da prética e ndo da teoria. Mais, como o dominio das ferramentas nio

¢ um fim em si mesmo, os alunos nio foram muito encorajados a adquirir novas
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competéncias em caso de falha. Foram auxiliados nesta tarefa, numa fase inicial, pelo

professor e ao longo do trabalho pelos pares mais capazes, sob a supervisao do professor.

Quadro 2 [Caracterizacao da amostra]

POPULAGAO-ALVO

Alunos da turma de 7° ano
[total: 20 [10F; 10M)]

Moradores em Sines 20

Fora da escolaridade obrigatoria (=15 anos) 1
Retidos no ano lectivo anterior 2
Beneficiam de SASE 5

Frequentam esta escola pela 1% vez 18

Pretendem prosseguir estudos até...
... 9°ano 1
.. 12° ano
... ensino superior 15
... nao sabe 1

Metodologias de trabalho preferidas
... trabalho em grupo
... trabalho pares / exploracdao material audio e video
... fichas de trabalho / trabalho pesquisa

NS

Agregado familiar: constituicdo
... bipartental (pai e mae)
... biparental, mais irma(o)
... biparental mais irmaos
... monoparental (pai ou mae)

NN 00 0o

Agregado familiar: nivel de escolaridade
... 6° ano ou inferior
... 9° ano ou inferior
... 12° ano ou inferior
... licenciatura
... mestrado

= 2000 AT

Agregado familiar: situacdo profissional
... efectivo
... contratado
... desempregado
... Sem emprego

oo—\35 cwhao~NZE

—
N—\w.[;'.T.I
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Quadro 3 [Dados individuais do grupo estudado]

Tem Tem

Aluno Idade :;'2:;: Internet eT;Z‘il Aluno Idade :;'2:;: Internet eT;Z‘il
em casa em casa
Ana 15 Sim Sim Sim Eduardo 13 Sim Sim Sim
Alberto 12 Sim Nao Nao Jacinta 12 Sim Sim Sim
Antonio 12 Sim Sim Sim Maria 12 Sim Nao Sim
Augusto 12 Sim Sim Sim Helena 12 Nao Nao Sim
Rodolfo 14 Sim Nao Sim Nicolau 12 Sim Sim Sim
Catarina 12 Sim Sim Sim Miguel 14 Sim Nao Sim
Isabel 12 Sim Sim Sim Lucia 12 Sim Sim Sim
Beatriz 13 Sim Sim Sim Tomas 12 Sim Sim Sim
Joao 12 Sim Nao Sim Madalena 12 Sim Nao Sim
Filipe 12 Sim Sim Sim Luisa 13 Sim Sim Sim
I11.2 METODOLOGIA APLICADA

Nesta secgio ¢ descrito detalhadamente todo o processo de investigagio bem como a
justificagao fundamentada das opgodes efectuadas quer em termos da metodologia de

investigagao, quer da implementacio do processo educacional.

l11.2.1 Design da investigacao

A metodologia a aplicar integra-se no dmbito das investigagdes qualitativas de orientagio
interpretativa. A estratégia de investigagao ¢é a de um estudo de caso observacional (com
recurso a observagio participante) com propdsitos descritivos e analiticos. A investigagio
decorreu através da adopg¢io de um conjunto de procedimentos no contexto natural em que
ocorre a situagdo a investigar. O foco do estudo sdo as interacgoes entre os individuos (os

procedimentos adoptados e os sistemas de relages sociais que os fazem agir e mudar) e os

produtos cognitivos que surgirem ao longo do trabalho.
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Em detrimento dos conceitos de validade interna, externa e objectividade assumem especial
importincia e relevo, no 4mbito deste projecto, os conceitos de fidelidade, credibilidade,

transferibilidade e confirmabilidade.

A intengdo é a de proporcionar uma descri¢io rica e reflexiva acerca da mediagao da
Internet, num ambiente de pritica colaborativa, e compreender qual o contributo desta
abordagem para a emergéncia de uma comunidade de aprendizagem entre os alunos e
consequente melhoria da qualidade da aprendizagem em ciéncia. Para os propdsitos deste
estudo, o significado de qualidade da aprendizagem ¢ entendido no contexto da educagio

em ciéncia, em particular, em termos da aquisi¢ao de literacia cientifica.

A modalidade de amostragem ¢é opinidtica pois os sujeitos foram seleccionados com base em
critérios estratégicos pessoais. A turma seleccionada é a que a prépria investigadora lecciona,
da qual ¢ directora de turma e que, por isso, conhece bem. Além disso das turmas
leccionadas é a menos numerosa, o que facilitou toda a abordagem. Dada a reduzida
dimensao da populagio a estudar (20 alunos), a recolha de dados incidiu sobre a sua
totalidade. Nesta amostra, qualquer subunidade de andlise é tao valida como as restantes, o
que nio invalidou que A medida a investigagio se aprofundassem, se tivesse sentido a

necessidade de focar alguns aspectos que pareciam mais relevantes.

O estudo foi efectuado nas aulas de Quimica e conduzido ao longo de 14 semanas
(Fevereiro a Junho de 2006) e correspondeu a unidade diddctica “Os Materiais” do tema

programdtico “Terra em Transformagio”. Neste 4mbito foram estudados os contetidos:

* Constitui¢io do mundo material

* Substancias e misturas de substincias

* Propriedades fisicas e quimicas dos materiais
* Separagio das substancias de uma mistura

* Transformagoes fisicas e transformagoes quimicas.
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As aulas correspondiam a dois periodos semanais de 45 minutos cada, com toda a turma em
simultineo. As aulas de pesquisa na Internet decorreram no centro de recursos educativos e
as de discussao em grupo na sala polivalente (sala ampla onde o grupo se podia reunir em
circulo, mas onde nio existia Internet), contigua ao centro.

Os alunos trabalharam em 5 grupos heterogéneos de 4 elementos e em grande grupo
(turma). Cada grupo optou por um conjunto de diferentes questoes com diversas temdticas
ou assuntos respeitantes ao conteido em leccionagio, propostas pelo professor, para
pesquisa. A opgao pela formacao de grupos heterogéneos parte do principio dos beneficios e
da confianca na distribuicao e diversidade de recursos cognitivos através da interacgao social
entre os alunos.

“A distribuicio de esforgos cognitivos permite 3 comunidade ser mais flexivel e
alcancar melhores resultados do que seria possivel de outra maneira. (...) Além disso
estudos indicam que grupos formados por membros que tenham uma capacidade

diferente como peritos na matéria (anda que por vezes sobreposta), sio mais eficientes

e inovadores do que grupos homogéneos” [FREITAS, s/d: 6]

Tendo como norte a criagao de condigoes e experiéncias de aprendizagem que conduzissem
a0 comprometimento, participagio e aprendizagem dos alunos, desenharam-se actividades
que encorajam a interac¢do social e interdependéncia [ROGOFF, 2001] na turma. As
actividades propostas aos alunos foram de pesquisa, recolha de informagio, redacgao e
discussao. Os alunos foram informados antecipadamente do cardcter especial e experimental
de que se revestia o estudo, o seu periodo de duragdo, o tipo de trabalho que iriam
desenvolver, as formas de avaliagio e observacio a implementar, quais os objectivos do

estudo e 0 modo como participariam nele, servindo de fontes de informagao.

Antes do inicio da primeira pesquisa foram leccionadas duas aulas de 45 minutos para
introdugdo e contextualizagio da unidade diddctica que se iria comegar a estudar. Foram
ainda leccionadas mais trés aulas em que foram dadas indicagbes acerca de como usar

Internet com critério, objectivos e funcionamento da pesquisa a empreender (v. anexo G),
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funcionamento do blog, importancia e consequéncia das suas atitudes ao longo do trabalho,
importincia da interajuda e partilha de conhecimentos para que todos possam ter sucesso,
pedindo aos alunos que tivessem isso sempre presente. Na tltima destas aulas cada grupo
escolheu a questao que queria investigar.

Para introdugao dos restantes contetidos programdticos, no ambito das 22 e 32
pesquisas, nao foram feitas introdugoes tao exaustivas e demoradas. Estas decorreram nos
10-15 minutos iniciais dessas aulas e cingiram-se 4 conversa com os alunos e ao
levantamento de algumas questdes que despertavam a sua curiosidade para o estudo das
questoes a investigar. Isto serviu apenas como uma primeira contextualizagao e primeira
referéncia a alguns conceito. Os alunos comegaram a ficar familiarizados com este processo
de trabalho e langavam-se sem grande embarago as pesquisas. Além do mais, alguns dos
conceitos a investigar decorriam de questdes emergentes nas discussdes em grupo.

Porém, importa referir que o cuidado posto nestas intervengdes para contextualizagao é
importante, pelo menos numa fase inicial. A Internet sé por si nio colmata toda as
necessidades. Para iniciar uma pesquisa é preciso um conhecimento no inicio de alguns
conceitos e termos a usar. A contextualizacio oral, feita antes do inicio de cada nova
pesquisa, pareceu ser insuficiente; todavia, as discussdes em grupo acabaram por dissipar

esta lacuna pois ai aprofundaram-se o e esclareceram-se os conceitos.

Do ponto de vista de contetdos cientificos, e tentando articular o curriculo nacional
proposto para a componente de Quimica no 7° ano de escolaridade, com os interesses
colectivos e individuais dos alunos, foram propostas para pesquisa vérias temdticas, no
Ambito dos contetdos curriculares a desenvolver.

A pesquisa de cada temdtica pretendia reflectir em torno de questbes centrais
motivadoras e foi guiada através de um conjunto de questdes interligadas que pretendiam
motivar e orientar e focar a pesquisa. Todavia, a professora enfatizou que estaria receptiva a
outras questoes que os alunos quisessem investigar, desde que vidveis ¢ no Ambito das

temdticas em estudo - O mundo material: constituicao do mundo material; propriedades
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fisicas e quimicas das substincias; separagio dos componentes de misturas; transformagées

quimicas e fisicas.

Para guiar o planeamento da agenda da turma e dos grupos, a turma teve um blog (a
Internet como suporte de um recurso partilhado pela comunidade) onde se indicam as
pesquisas em curso, se dao conta dos progressos de cada grupo, comunicam ideias, pede
ajuda, entre outros aspectos que os alunos venham a considerar importantes. A actualizagio
do blog era, no minimo, quinzenal embora o blog decorresse em continuo e pudesse ser

actualizado a qualquer momento, em qualquer local e com qualquer tipo de interacgao.

Ao longo do projecto foram criados momentos diferenciados, ji que, do nosso ponto de
vista, a auséncia de variagdo na rotina da aula poderia tornar-se magadora e monétona para
os alunos e professor. Assim, duas aulas de pesquisa foram seguidas de uma de “paragem”.

Estas “paragens” eram destinadas a fazer um ponto da situagio. Estes momentos
revestiam-se, sobretudo, de um cardcter formativo, de reflexdo e de auto-avaliagio. A
discussdo incidiu sobretudo em questdes relacionadas com a natureza da informacio
encontrada na web, estratégias para aceder aos sizes da Internet mais interessantes, reflexao
acerca dos comentdrios e entradas no blog (se estavam correctos do ponto de vista cientifico
ou ndo, se eram pertinentes...); versou também sobre o trabalho em grupo, procurando
indagar sobre o que aprenderam, quais as actividades e experiéncias que mais os ajudaram
na sua aprendizagem, o que menos gostaram, dificuldades sentidas. Os alunos foram
incentivados a ajudar os colegas.

Estes momentos foram também aproveitados para construir conjuntamente
conhecimento a partir das ideias interessantes que emergiram das discussdes em turma e até,
eventualmente, para levantar novas questées a pesquisar, 3 medida que os alunos se
interessavam pelas ideias e conhecimento dos outros. Pretendemos envolver os alunos na
discussio e avaliacio de assuntos cientificos, & medida que conscientemente se desenvolve o

curriculo especifico da disciplina.
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A forma foi a de um didlogo socrdtico, em que os alunos falavam directamente uns com
os outros, em vez de se dirigirem ao professor. Este, facilitou a discussao, monitorizou o
envolvimento dos estudantes e deixou que o grupo discutisse entre si, estando sempre a
tento as concepgdes dos alunos e tentando desmontar aquelas que nao estavam correctas ou
de preferéncia, deixando que os alunos chegassem a essa conclusio através da discussio

entre si. Foi com base nesta dinimica que se foram aprofundando os contetidos em estudo.

A primeira sessaio de ponto da situa¢io foi moderada pela professora; nas seguintes os
alunos foram incentivados a desempenharem o papel de moderadores. Antes dos pontos de
situagdo, os alunos tinham a tarefa de se colocar a par dos trabalhos uns dos outros, através

dos comentdrios e entradas efectuadas no blog da turma.

Ao longo das sessoes de pesquisa, a professora foi circulando pelos grupos, antecipando e
modelando a direcgao dada as actividades, ajudando a construir o curriculo emergente,
questionando informalmente os grupos quanto as suas investigagoes, no sentido de apurar,
orientar e¢/ou aprofundar os seus entendimentos acerca dos assuntos em estudo e de que
fosse patente a melhoria gradual da qualidade das contribuicdes para o blog e da reflexao
final acerca das aprendizagens cognitivas dos alunos em cada aula (indicadores de que estava
a ocorrer aprendizagem).

ROGOFF [2001] sugere que no decurso desta actividade é importante que o professor
tenha em mente questées como: 2) Quio interessado e envolvidos estao os alunos? 4)
Quanto tempo penso que iremos precisar? ¢) Quanto tempo ji4 demoramos com a pesquisa
e com a discussao? d) Até quando as ideias continuario a ser produtivas e pertinentes? ¢)
Haverd aprendizagem perdida naquilo que nao fizemos? Isso ¢ aceitivel? f) Ou
conseguiremos noutra ocasido retomar a aprendizagem adiada? g) Como ¢é que esta

aprendizagem se relaciona com a vida real?
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Para o sucesso do trabalho ¢ fundamental que o ambiente da aula seja de proximidade e
confianga, para que todos se sintam encorajados a tomar riscos, apresentar novas ideias e a
aprender com as que nio funcionaram. E ainda crucial encontrar situagoes onde quer o
desafio quer o apoio sejam fortes.

Nesta sequéncia, propos-se como desafio final a turma, a cria¢do de um jogo em que os
alunos definiram conjuntamente as regras, o tipo de jogo, as questoes a colocar. O produto
final e o envolvimento daqueles foi avaliado, pela professora, do ponto de vista cientifico,

criativo e interpessoal. A tltima aula foi de aplicacao de um questiondrio final individual.

Ao longo da pesquisa propriamente dita, os alunos foram avaliados tendo em conta que o
seu desempenho e participa¢do no blog terd tido influéncia na avaliagio de todo o grupo e,
em ultima andlise no desempenho e aprendizagem da turma. A avaliagao revestiu-se assim
de um caricter continuo e, sobretudo, formativo; foi efectuada no Ambito das actividades
em curso e nio em momentos estanques e individualizados e teve como referenciais os
critérios de avaliacdo constantes do anexo A.

Todavia, e face a apreensao de alguns pais face a este modo de trabalhar e a
heterogeneidade dos grupos de trabalho, houve necessidade de incluir um teste como
instrumento de avaliacio. Um teste, ndo da forma vulgar, mas antes com um tipo de
questoes que permitisse avaliar competéncias da natureza daquelas visadas pelo tipo de
trabalho em que os alunos estavam envolvidos (v. anexo ]). Isto veio permitir individualizar
a avaliagdo e, deste modo, tranquilizar alguns pais. Por dltimo, importa referir que, de
modo semelhante, também os critérios de avaliagio propostos pelo grupo disciplinar para
este ano de escolaridade tiveram de ser reformulados a luz desta nova abordagem e sujeitos a
aprovacio em Conselho Pedagégico.

Pretendemos assim implementar um sistema de avaliagio que contasse a histéria da
aprendizagem dos alunos, que tivesse em conta o esforgo e progresso individual e que se
concentrasse na avaliagio daquilo que o estudante é capaz de fazer (sem penalizagio por

cometer erros enquanto aprende).
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l11.2.1 Fases de implementacao

Cada grupo de alunos trabalhou de acordo com as seguintes etapas, num processo nem
sempre linear, mas antes, muitas vezes, iterativo, num regressar ao inicio para o estudo de
um novo contetido ou a etapas intermédias para refinar conceitos, informagio encontrada

ou pesquisar mais informacio.

(1) Escolha da temdtica e respectivas questoes a investigar

(2) Pesquisa na Internet e recolha de informagao necessdria para responder as questoes

(3) Analise da informacio recolhida e produgao de pequenos textos

(4) Publicagao desses textos e/ou imagens recolhidas no blog da turma

(5) Leitura dos textos publicados pelos outros grupos

(6) Elaboragao de comentérios e/ou pedidos de esclarecimentos aos textos lidos

(7) Discussao em turma acerca dos temas em estudo e do trabalho desenvolvido

(8) Idealizagao e criagdo, em turma, de um jogo que englobasse tudo aquilo que haviam

aprendido.

(1) Escolha da temadtica e respectivas questoes a investigar

Na etapa 1, o professor que tinha previamente decidido acerca da formagao dos grupos e
elaborado um conjunto de questoes acerca da unidade diddctica a estudar (v. anexo B),
pediu que os grupos se reunissem, lessem e decidissem acerca de qual o conjunto de
questoes relativamente ao qual gostariam de pesquisar. Os grupos dispuseram de
aproximadamente 10 minutos para o efeito, findos os quais informaram a professora de trés
hipéteses por ordem de preferéncia. Como existiam grupos que tinham as mesmas
preferéncias e nio conseguiram chegar a um entendimento quanto a qual ceder, decidiram
que seria melhor efectuar um sorteio. Assim sendo, ficou decidido e todos ficaram com uma

temdtica de pesquisa atribuida.
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O Quadro 4 déd conta das temdticas seleccionadas por cada grupo e permite, através de
leitura vertical, ter nogao das preferéncias dos grupos; ele é complementado pelo anexo B,

onde damos conhecimento das questoes em torno das quais estes desenvolveram a pesquisa.

Quadro 4 [Temas pesquisados por grupo de trabalho]

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3, Grupo 4 Grupq 3
[Licia, Miguel, [Jacinta, Filipe, [MaAr‘lr{at,é'rl;?omas, [Luisa, Nicolau, I[I?iiitrgz’
Augusto, Isabel] Rodolfo, Catarina] Helena], Joao, Madalena] Alberto, Ar,la]
2 (plasticos) X
w3 (vidro) X
'g 4 (icebergs) X
E 5 (sangue) X
6 (leite) X
~ 1 (dessalinizacao agua) X
g 2 (petroleo) X
S 3 (EThAs) X
E 4 (lixo) X
6 (algas e iodo) X
4 (ciclo da agua) X
E 6 (agua como solvente) X
g 7 (bolo de maca) X
§ 8 (fotografia) X
9 (enferrujamento) X

Nenhum dos grupos manifestou em ocasido alguma o desejo de propor questdes para
pesquisa. Talvez também porque nao seja habitual e porque nio tenham sido suficiente e
adequadamente sensibilizados para tal. Talvez 0 modo como a sessdo inicial foi conduzida
devesse ter assentado mais num modelo de brainstorming para que tal acontecesse.
Contudo, como o professor ja dispunha de um leque de questoes para pesquisa, desejava e
tinha de leccionar contetidos e conceitos obrigatérios e os alunos nio estiao familiarizados
com este tipo de abordagem decidiu nao investir mais tempo nesta actividade e passar a fase
de pesquisa. Reconhecemos porém que este ¢ um importante ponto de partida e que poderd

condicionar o envolvimento dos alunos no trabalho.
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(2, 3, 4) Pesquisa na Internet | Recolha e andlise da informacdo | Producdo de

pequenos textos | Publicacao no Blog

As fases 2, 3 e 4 decorreram mais ou menos em simultdneo. Antes de iniciarem a pesquisa
os alunos foram encorajados a discutir entre si aquilo que j4 sabiam acerca do tema, aquilo
que necessitaram de pesquisar, a fazer uma lista de palavras a incluir no motor de busca,
palavras que fossem para além das usadas nas questoes: palavras sinénimas dessas e que

tentassem fazer diversas associacoes das mesmas.

Os alunos iniciaram a primeira aula de pesquisa dia 10 de Mar¢o 2006 e foram informados
que dispunham de duas aulas de 45 minutos para pesquisa e para publicaram uns primeiros
textos ainda que ndo respondessem completamente a todas as questoes. Tais textos iriam
ajudar na primeira aula de paragem. Este processo de busca de informacio e resposta a
questoes teve por base a premissa construtivista de que a informagio respeitante ao tépico
em estudo é aprendida e usada 2 medida que é necessdria para encontrar resposta as
questoes inicialmente levantadas. Os alunos tomam as suas decisoes acerca do planeamento
das actividades necessdrias, da informagio que necessitario localizar e de como a irdo
analisar para compreender [CHIN e CHIA, 2003] e responder a questio. Ou seja, o

conhecimento cientifico é activamente construido, trabalhando e usando ideias préprias.

Pretendiamos que as actividades de pesquisa (leitura) e de escrita, individual ou em grupo,

estimulassem os alunos a:

* Reunirem, interpretarem e registarem informacao relevante proveniente de uma grande
variedade de textos em ecrd usando vdrias técnicas: glossdrios, titulos, palavras-chave,
ferramentas de busca

* Explicarem a um grupo fenémenos complexos usando vocabuldrio técnico

* Interagirem com autonomia e produtivamente entre pares.
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(5, 6) Leitura de textos publicados | Elabora¢do de comentarios aos textos lidos

As fases 5 e 6, previstas inicialmente para decorrerem extra-aula jd que todos os alunos
poderiam, se quisessem, dispor de acesso a Internet em casa ou na escola até as 18h, passou
a ser incluida na aula de 45 minutos apds as duas de pesquisa e antes da aula de paragem.

Os alunos foram encorajados a ler as publicacoes dos colegas a comentd-las, pedir
esclarecimentos, anotando também esses comentdrios e dividas no seu caderno. Tal deveria
ser na aula e, opcionalmente, extra-aula até a véspera da aula de discussao. Todos deveriam
consultar o blog antes de ir para a aula de “paragem”.

As virias reflexdes eram comentadas e questionadas pelos colegas e/ou professor e
respondidas on-line ou presencialmente na discussao em grupo, numa tentativa de que
alunos e professores incorporassem cada vez mais nas suas prdticas as tecnologias e que, por
outro lado, estas discussbes em parte on-line, em parte presenciais, contribuissem para,

através da troca de ideias, construir um contexto social de aprendizagem entre pares.

Era importante que os estudantes tivessem em mente o progresso das suas pesquisas e ideias.
Como tal, a publica¢io dos resultados das investigagoes servia nio sé para a aprendizagem
de quem os havia elaborado, como também para a daqueles a quem eram disponibilizados.

Ambientes de aprendizagem em rede facilitam espagos colaborativos como o blog que
permitem aos estudantes partilharem as suas ideias e avancarem colectivamente nas suas
pesquisas. O préprio processo de resumir e tratar a informagao de modo a poder ser
apresentada requer competéncias ao nivel de sintese e de organizagio de pensamento
bastantes complexas e exigentes.

Cada grupo foi informado de que deveria submeter pelo menos dois comentérios acerca
dos textos lidos. Deveria também tomar nota dos esclarecimentos a prestar aos colegas no
ambito das suas préprias publicagbes no blog ou de informagées que ainda nio tivesse
publicado e acerca das quais gostaria de pedir ajuda, opiniao, sugestdes ou apenas partilhar

com os colegas aquilo que ji haviam descoberto e aprendido.
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Esta dinimica pretendeu ajudar os alunos a reverem a informagao reunida e a tomarem
consciéncia daquilo que ji haviam aprendido e jd sabiam responder e daquilo que ainda nao
sabiam e tinham de continuar a pesquisar.

Em sintese, as actividades de escrita para o blog focaram-se na produgio de textos num
estilo fluente e legivel e no uso de tecnologia informdtica para as apresentar sob vdrias

formas. Os estudantes criaram textos, nos quais podiam integrar figuras quando apropriado.

(7) Discussao em turma acerca dos temas em estudo e do trabalho desenvolvido

A etapa 7 decorreu com alunos e professora sentados em circulo, na maioria das vezes no

chao, encorajando a nogao de cada um dos presentes ¢ um aprendente e um professor.

Os objectivos destas sessoes foram:

* Recolher informagao acerca da avalia¢io que os alunos faziam do trabalho de pesquisa
na internet enquanto forma de adquirir conhecimento para resolugio de questoes
cientificas

* Conbhecer dificuldades sentidas / aspectos a melhorar

* Discutir o que aprenderam / qualidade e pertinéncia das intervengées no blog.

Com estes objectivos em mente, cada grupo foi encorajado a informar a turma acerca
do andamento do seu trabalho, daquilo que jd haviam descoberto e escrito para o blog, suas
dificuldades e a pedir ajuda e dar sugestoes aos restantes colegas. Por outro lado, os alunos
deveriam reagir e colocar questoes as apresentagoes dos outros grupos. Além disto, deveriam

também pedir esclarecimentos quanto as duvidas colocadas, pelos colegas, no blog.

A dialogia foi eleita como o principio pedagégico. A luz da perspectiva neovygotskiana “a
fala tem papel crucial na transformagio do conhecimento sendo um modo social de
pensamento” [KUSCHNIR, s/d: 83], acreditamos que os alunos podem aprender explicando aos
outros e a si mesmos; empreendendo uma espécie de didlogo socratico, através da colocagio
de questoes sucessivas aos colegas, e si mesmos, até que as conversas ¢ 0 questionamento,

que comegam como didlogo social, se transformam num didlogo interior.
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Acreditamos que estas discussoes encorajam os estudantes a um exercicio metacognitivo,
na medida em que, ao esforcarem-se por comunicar as suas ideias, descobrem lacunas no
seu pensamento, que de outro modo permaneceriam invisiveis. As suas ideias sdo
explicitadas ao serem desafiadas por outras perspectivas ou ddvidas. Mais, cremos que o
tempo limitado ajuda os estudantes a priorizar. E a capacidade de definir ideias principais

encaixa nas competéncias exigidas para o ciclo.

Em suma, esta actividade além de suportar e fomentar o desenvolvimento de vocabuldrio
7 . ’ A .

especifico e conhecimentos na drea em estudo, envolve e desenvolve as competéncias de:

* Comunicar efectivamente com determinados objectivos e para diversas audiéncias

* Exprimir ideias bem definidas e organizadas, tendo em atengao o tipo de audiéncia

* Ouvir apresentagoes orais e sumariar os pontos principais, seleccionando ideias chave.

(8) Idealizacdo e criagao de um jogo que englobe todos os temas pesquisados

Finalmente, na 82 e dltima fase, os alunos dispuseram de duas aulas, de 45 minutos, para,
em turma, responderem ao desafio de idealizarem e conceberem um jogo que sintetizasse
tudo aquilo que haviam estudado e aprendido. Aqueles tiveram também de discutir um

nome para o jogo e conceber as regras para jogé-lo.

Todo o processo esteve, exclusivamente, a cargo dos alunos, apelando a sua imaginagio,
criatividade, capacidade de coordenar vdrias ideias e coordenar trabalho com vista a um
produto final que fosse reflexo do modo como as ideias da comunidade progrediram e o
conhecimento foi sendo construido ao longo de todo o processo de aprendizagem.

Mais do que um bom resultado final em termos de um bom acabamento e aspecto do
produto final, interessava um produto que espelhasse um bom processo de investigacao e

inquérito cientifico.

Em todas as actividades estdo envolvidas competéncias intelectuais e sociais e, tais como:
* Troca de pontos de vista entre pares, com o professor ou com especialistas, numa

perspectiva de compreender e resolver o problema
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* O estabelecimento de consensos acerca de procedimentos, ideias, produtos
* O gosto e a satisfacao na investigacao em ciéncia, a dinamizacao de sessoes de pesquisa e
debate usando uma qualquer forma de tecnologia associada ao computador na sua

investigacao e apresentagao.

No inicio do terceiro periodo foi fornecido aos alunos o plano de trabalho para o periodo
para que pudessem preparar as suas intervencoes a conhecer a sequéncia do trabalho
proposto antecipadamente. Também para que os seus pais estivessem a par e mais

tranquilos e compreendessem melhor a dinimica do estudo.

I11.3 RECOLHA DE DADOS

O estudo envolveu a recolha empirica de dados qualitativos descritivos, através de técnicas

directas (interactivas) e indirectas (nio interactivas).

Il1.3.1 Técnicas Indirectas

Nestas técnicas incluimos instrumentos de recolha dos registos dos alunos, na forma de:

* fichas de relatério didrio das actividades “Hoje aprendi...” a preencher
individualmente no final de cada sessao, onde os alunos registaram de forma sumdria os
conhecimentos adquiridos. Encoraja a reflexo periédica sobre a aprendizagem nas
actividades em que se envolveram. A fungao destes registos individuais é a de

despistarem eventuais interferéncias do investigador durante as observagoes e de
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facilitarem a monitorizacgio da constru¢io do conhecimento dos estudantes,

competéncias de processamento, atitudes e outros atributos relevantes

* entradas e comentirios no blog da turma, com vista & monitorizacio e andlise das
publica¢oes em termos do seu rigor cientifico, de controlo de situagées de pligio e da
natureza dos comentdrios efectuados e monitorizagio dos progressos dos alunos em

termos das aprendizagens realizadas.

* histdrico dos sites visitados pelos grupos em cada sessdo. Esta actividade estava prevista
inicialmente mas nao foi possivel a sua implementagdo, por parte do professor, por
constrangimentos virios que se prendiam com o horério lectivo do docente e a cadéncia
das aulas. A seguir a estas sessoes a docente, tinha aula com outra turma sem intervalo
entre ambas, o que inviabilizava a consulta dos histéricos a seguir & aula. Prende-se
também com o facto de o centro de recursos ser utilizado por outras turmas apés estas
sessoes e ter um hordrio de funcionamento que nio se coadunava com as
disponibilidades da professora (sobrecarregada com outros cargos na escola e tarefas de
natureza mais burocrdtica e institucional) para fazer este acompanhamento nos dias em
que decorriam estas aulas.

Assim, este instrumento inicialmente previsto nao se revelou vidvel por requerer uma
disponibilidade que a professora / investigadora nao tinha. O seu uso poderia sobretudo

ter dado informagao acerca da natureza e credibilidade dos sites a que os alunos acedem.

I11.3.2 Técnicas Directas

As técnicas directas a usadas foram:

* notas de campo recolhidas no final de cada sessio. A investigadora actualizou as suas
notas observacionais, registando sensagoes, descricdo de situacoes e da sequéncia de
actividades, desempenho e comportamento dos alunos, registos textuais dos didlogos

com os observados, interrogagbes e outros aspectos que considerou relevantes para
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posterior cruzamento com os dados recolhidos através dos outros instrumentos jd
mencionados. Estas notas fornecem o contexto para a interpretagio de dados [CHIN e
CHIA, 2003]. As notas de campo incluiram também uma espécie de autoavaliagio do
professor, através do registo de reflexoes acerca da sua preparagdo para avaliar o trabalho
produzido pelos alunos a partir de material da Internet (controlar pldgios e erros
cientificos, a autenticidade das fontes...), o modo como efectuou a preparacio dos
topicos neste novo contexto, quais os seus maiores desafios, preocupagées e davidas, de
que modo avaliou os alunos, com que critérios e com que instrumentos, como entendeu

a sua interacgao com os alunos e o que faria de diferente e porqué

registos de discussio em grupo. Nas sessoes de ponto da situagio foram efectuados
. ’ ’ . ~ . ~ - . ,
registos video e dudio. Estas sessoes de grupo de discussao, nio constituiram uma
técnica exterior ao projecto mas uma actividade integrante do préprio projecto No
primeiro ponto de situagio, a professora/investigadora tentou aferir qual a nogao dos
alunos enquanto grupo, que tensdes existiram, quais os seus sentimentos face a esta
forma de trabalhar enquanto facilitadora da sua aprendizagem, qual o papel do outro na
aprendizagem de cada um.
A fungao do registo video foi permitir que a professora visse aquilo que se passa na
sala de aula de “fora”, a partir de uma perspectiva diferente e da qual nio tem nogao

quando se encontra envolvida na interacgio

questiondrio individual final, distribuido pelo professor e preenchido em aula pelos
alunos. Na sec¢ao 1v.2 ¢é feita a descricio detalhada da elaboragao e aplicagio do
questiondrio. O seu principal objectivo foi averiguar de forma mais precisa as

impressoes de cada um e outros aspectos que podiam ter ficado por dizer ou registar

no ambito das aulas de pesquisa, foram escolhidos trés momentos para recolher
gravagbes dudio nos grupos: aula de inicio do terceiro tema de pesquisa; aula de
pesquisa e de publicag¢do de post no blog e aula de comentdrios ao blog. Os grupos

foram escolhidos tentando abarcar vdrios perfis: os que se destacavam pelo
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envolvimento nas tarefas, os que denotavam mais dificuldades em progredir no trabalho

e aqueles onde se registavam mais conflitos.

A recolha de materiais e informagoes foi exaustiva, disciplinada e sistemdtica. Ao longo de
todo o trabalho a investigadora teve uma participagio directa nos fenémenos a observar,
pelo que tentou, na medida do possivel, ter aten¢ao redobrada quanto ao perigo da
subjectividade de conhecer os alunos e de poder projectar neles pré-juizos, tentando
estabelecer a fronteira entre a sua dupla condigio de investigadora e professora. Procurou
também estar atenta aos momentos em que assumiu o papel de professora e aqueles em que
foi aceite como membro da comunidade, j& que para que o processo de ensino
aprendizagem decorra realmente a luz da proposta construtivista de Vygotsky e outros é
necessdrio que “professor e alunos se envolvam nas actividades conjuntamente, pensando
juntos e construindo colectivamente os significados necessdrios para que a aprendizagem se

realize [KUSCHNIR, s/d: 87]

I11.4 QUESTIONARIO FINAL | COMPOSICAO E APLICACAO

A fim de tentar recolher dados que ajudassem a consolidar e validar a andlise efectuada a
partir das notas no terreno, dos comentdrios didrios dos alunos e dos didlogos em que estes
se envolveram, foi ministrado um inquérito por questiondrio (v. anexo E), de administragao
directa no tltimo dia de aulas, a todos os alunos.

O questiondrio foi anénimo para minimizar eventuais desvios na inten¢ao de resposta e
apelar a honestidade e consciéncia pessoal dos inquiridos e permitir que a atmosfera durante

a sua aplicagao fosse de confianga. O objectivo foi recolher a opinido dos alunos quanto a
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aspectos relacionados com as questoes de investigagdo e a outros que foram emergindo ao

longo da investigagao.

O questiondrio tentou obter respostas que permitissem estabelecer uma avaliagao global do
trabalho, tentando compreender até que ponto o projecto facilitou e proporcionou a
aprendizagem dos alunos, em que termos isso ocorreu, quais as actividades e experiéncias de
aprendizagem que mais os ajudaram a concretizar a sua aprendizagem, o tipo de interacgoes
emergentes e sentimentos dominantes.

O questiondrio final continha, sobretudo, perguntas fechadas com hipéteses de resposta
formuladas de modo simples e que emergiram da discussao em grupo e das notas de campo

registadas ao longo dos trés meses de observagoes e intervencio no terreno.

O questiondrio foi longo e algumas perguntas repetiam-se sob diferentes perspectivas,
funcionando como perguntas de controlo que permitiam ajuizar quanto a veracidade e
coeréncia de respostas anteriores.

O facto de a grande maioria dos questoes estarem pré-codificadas ajuda também no
tratamento quantitativo dos dados recolhidos e facilita a resposta a alunos tao novos e por

vezes com dificuldades em se expressarem por escrito.

O questiondrio estd estruturado em trés grandes grupos de questdes que contemplam as

dimensoes individual (Eu...), e colectiva nas vertentes: O grupo... e A turma...

O primeiro grupo, EU..., pretendeu avaliar de um ponto de vista estritamente pessoal

sentimentos emergentes quanto a:

* Contribuigao do trabalho para a sua aprendizagem, quer quanto ao seu desenho global,
quer em termos de cada uma das suas etapas

* Sentimentos quanto ao uso das TIC, em especial da Internet, para desenvolver o

trabalho e aprender



[1l. TRABALHAR COMO UMA CoMUNIDADE 102

* Sentimento geral em relacido a abordagem em termos do desenvolvimento das relagoes
interpessoais e de competéncias de comunica¢ao

* Atitude geral face ao trabalho proposto.

Esta parte continha 6 questdes com conjuntos de respostas possiveis que tentavam
contemplar todas as hipé6teses de resposta (redigidas a partir da observagoes e impressoes do
investigador). Sempre que o investigador entendia que poderiam ainda existir outras
respostas nio previstas, abriu espago para uma dltima opgao a explicitar pelo aluno. A
tltima questao desta parte do questiondrio era de resposta aberta e pretendia recolher os

aspectos que mais e menos agradaram aos alunos em termos da utilizacao da Internet.

O segundo conjunto, O Grupo..., continha 11 questoes, das quais 3 eram de resposta

aberta, 3 de resposta sim ou nao, com justificagio e as restantes de escolha multipla.

Pretendia-se apurar o funcionamento do grupo. Foi analisado grupo a grupo, procurando

coeréncias e emergéncia de trabalho cooperativo ou colaborativo traduzido em termos de:

* Fungoes e a caracterizagio dos diferentes elementos de cada grupo e professor e sua
evolug¢io ao longo da toda a abordagem

*  Estratégias de trabalho no grupo

* Interdependéncia entre os membros do grupo

* Sentido de propésito comum no grupo

* Relagoes interpessoais: gestao de conflitos e divergéncias, negociagio de forma de
trabalhar

* Sentimento geral face ao trabalho de grupo.

O ultimo conjunto de questoes visava A turma... e pretendia conhecer a perspectiva de
cada aluno quanto ao grupo em geral. Para isso foram elaboradas 20 questoes das quais 8
eram de resposta aberta ¢ uma de sim / nao com justificagdo e averiguado:

*  Qual a percepgao face a turma enquanto comunidade de aprendizagem
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* Contributo das discussoes conjuntas para a aprendizagem de cada um

* Envolvimento mutuo da turma

* Existéncia e identifica¢do de um empreendimento conjunto (propésito comum)

* Utilidade e eficiéncia e vantagens da partilha de recursos (através do blog)

* Ambiente intelectual e social da turma

* Sentimento geral em relagao a turma e a esta abordagem; aspectos mais marcantes e a
recordar no futuro

* Perspectivas de manutengao da comunidade apés o fim do trabalho

* Opiniao geral, grau de satisfagao em relagao a esta abordagem

* DPossiveis alteracoes numa futura intervengio, quer em termos do desempenho

individual, quer do professor.

Os resultados obtidos, apés o escrutinio das respostas ao questiondrio, foram sistematizados
em quadros de frequéncias absolutas e analisados, mediante operagoes estatisticas simples,
procurando colocar em relevo tragos emergentes no 4mbito das vdrias dimensdes do

trabalho (individual, pequeno grupo e comunitdria).
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IV. EMERGIR COMO UMA COMUNIDADE

Este capitulo d4 conta da andlise efectuada aos dados recolhidos. Numa primeira fase de
descri¢ao analitica, comegou-se por transcrever os registos de todas as gravagdes dudio
efectuadas e das notas de campo que descrevem as interacgdes entre os estudantes durante o
projecto. Inventariaram-se ainda os comentdrios didrios dos alunos. Os questiondrios
individuais finais e o desafio final, assim como os resultados obtidos no teste somativo siao
também alvo de tratamento e andlise detalhada nesta secgao.

Consideramos que eles culminam todo um processo de trabalho conjunto que se
traduziu na emergéncia de uma CA, e por isso contém muitos dos tragos emergentes no
grupo, sentimentos e niveis de envolvimento e de propésito comum atingidos pela turma.

Os dados foram lidos e analisados procurando tragar o quadro das caracteristicas
emergentes, na populagio estudada, em termos da sua consonincia com as de uma CA e da
aquisi¢ao de literacia cientifica, tendo em vista a resposta as questdes de investigagao.

Segue-se a descri¢do e andlise dos acontecimentos mais relevantes e dos comentdrios dos

alunos em cada uma das etapas descritas na metodologia (v. sec¢do I11.2).

IV.1 PESQUISAS NA INTERNET

IV.1.1 Niveis de envolvimento e comentarios emergentes

A utilizac¢ao da internet, e a mudanga para o centro de recursos, ocorreu apds algumas aulas
em que a professora recorreu a um powerpoint para introduzir os temas a pesquisar,
deixando algumas interrogacoes no ar.
Estas aulas destinavam-se a despertar a curiosidade dos alunos, para os assuntos em
estudo, e a sua familiarizagdo com alguns conceitos chave, subjacentes a pesquisa a efectuar.
Esta introdugio foi tanto mais premente quanto se tratavam de aulas de introdugio ao

estudo da Quimica
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Na dltima destas aulas, a professora informou os alunos acerca da constituigao dos grupos.
Foram formados cinco grupos, heterogéneos, em termos de proficiéncia e afectivos. Os
grupos reuniram, pela primeira vez, e escolheram as questoes de pesquisa.

De referir que, nem uma coisa, nem outra, ocorreram pacificamente. Alguns alunos
manifestaram o seu desagrado face & constitui¢ao dos grupos. A este respeito, o Augusto

comentou no seu registo didrio: “~Acho que os grupos estio muito mal formados”.

Quanto 2 escolha das questées para pesquisa (v. Quadro 4, seccao I11.2.1 e anexo B),
em caso de igualdade de preferéncias, o modo de desempate escolhido pelos alunos, e tido

como o mais justo, foi o sorteio, tentando evitar o conflito.

Apesar de um pouco dispersos e desorientados, os grupos iniciaram a pesquisa.

Os alunos revelaram dificuldade em seleccionar palavras-chave, recorriam apenas as
palavras do enunciado, e ndo a sinénimos. Outros introduziam directamente as questoes a
que queriam dar resposta no motor de busca; uma aluna introduziu no motor de busca:
“porque + ¢ + 0 + que + os + icebergs + flutuam”, fazendo uso dos operadores boleanos, mas
auséncia de reflexdo sobre o assunto e identificagao de palavras-chave.

A falta de discussao prévia, nos grupos, auséncia de estratégia de pesquisa e listagem de
possiveis conjuntos de palavras-chave para pesquisa foi patente através dos seguintes

comentdrios dos alunos apds vdrias tentativas frustradas:

-E preciso compreender a matéria antes de a pesquisar ou seja saber o que é
- (...) mais palavras chave sio precisas para a pesquisa
-F necessdrio uma pesquisa mais precisa

-(achei dificil) Encontrar palavras-chave, para a pergunta colocada, para poder progredir na pesquisa

De modo geral, na maioria das aulas em que cada grupo dispunha de mais de um
computador, a organizagio do trabalho cingiu-se a divisao do grupo em pares, ficando cada
par com um computador.

Nao houve outra organizacao prévia do trabalho, no sentido da reunido e discussao nos
grupos de estratégias de pesquisa, listagem de palavras-chave, ... Todavia, 4 medida que as

aulas foram decorrendo, pontualmente, foram sendo tentadas diversas formas de trabalho
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nos grupos. Em geral, dividiriam as questoes por cada par (sem verificarem que existiam
questoes que nio faziam sentido por si s6 e estavam interligadas).

Mais tarde., outros grupos foram um pouco mais longe. Mantiveram a pesquisa em
pares, reuniram toda a informaco, leram-na juntos e escreverem textos para o blog.

Nos dias em que decorriam ambas as tarefas, pesquisa e publicacio no blog, e as
pesquisas ainda estavam atrasadas, alguns grupos optaram por colocar um par a fazer
pesquisa e outro a tratar os textos e a editar para o blog. Nestas ocasioes, um dos membros
do grupo assumiu o papel de editor do blog; os restantes reuniam a informacao, escreviam e
enviavam-lhe os textos; todos trabalhavam para o mesmo.

De salientar que, nesta altura, a professora apercebeu-se de que alguns grupos estavam
preocupados em assegurar que cada membro conseguisse publicar um post em seu nome.
Apesar de lhes ter sido dado conhecimento do funcionamento e regras do trabalho, ainda
nao tinham interiorizado que, mais importante que a contribuicio individual, era a do
grupo e que todas as produgées publicadas no blog nao deveriam resultar de um contributo

individual.

Quanto aos pares que estavam no mesmo computador, em alguns grupos verificou-se pouca
rotatividade quanto ao aluno que se sentava em frente ao ecr e operava com o computador
(assumido entre os pares como o mais competente para o efeito), perante a postura mais ou
menos passiva do outro colega. Alguns alunos queriam, sempre, assegurar a sua participagio
e posicdo frente a0 computador e outros nio se importavam de ficar & margem. Mesmo
dentro do grupo parecia que cada par trabalhava individualmente, sem percep¢ao do que o
outro estava a fazer.

Numa ocasido, o Alberto que estava com a Ana no mesmo computador, disse para a
professora que se aproximava: “-Agora é a vez dela, eu jd procurei tanto que me déi a cabegal’;
como se o trabalho fosse, alternadamente, individual e nao resultasse de um esforco e

envolvimento conjunto e simultdneo ao longo da pesquisa.
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No inicio, sempre que surgiam dudvidas os alunos optavam por chamar a professora em vez
de tentar resolve-las dentro do grupo e tendiam a partilhar primeiro as descobertas com o
professor. Como na ocasiao em que o Nicolau, entusiasmado com o que havia descoberto,
chamou a professora: “- Professora, nio sabia que havia casa todas feitas em pldsticol” ou
numa outra em que surgiram as primeiras davidas ao Eduardo e chamou a professora para
perguntar “-As coisas que flutuam, a parte de baixo é sempre maior que a de cima? Como nos
icebergs, por exemplo?”. Ao longo do tempo este aspecto foi se desvanecendo e muitas das
questoes que colocavam a professora passaram a estar, sobretudo, relacionadas com o

significado de algumas palavras, conforme damos conta adiante, nesta secgao.

A professora sentiu que no inicio os alunos esperavam dela respostas prontas as suas davidas.
No entanto, optou por nao lhes dar a resposta e pedir que continuassem a pesquisar e
discutissem essas ideias no grupo; embora receosa que nao persistissem na busca da resposta,
abandonassem as questoes e se perdessem oportunidades de aprendizagem.

Nesta sequéncia, registamos que, em alguns casos, deslumbrados com a quantidade de
informagio, os grupos nao foram tirando notas para o papel, o que lhes permitiria manter o
rasto ou uma sintese do jd apurado (a técnica mais usada era copiar e colar no Word) e

tinham tendéncia a perder informagao jd encontrada.

No inicio, alguns alunos tentaram usar outros motores de busca para além do Google, tais
como o Dogpile, Altavista, ... Porém, como nio dominavam, suficientemente, a lingua
inglesa abandonaram esta estratégia; pelo que, dai em diante, passaram a usar sé o Google.

Alguns, que se sentiam tentados a persistir nos sites em inglés, recorreram a tradugao do
Google. Fizeram-no espontaneamente e nao por qualquer conselho da professora. Contudo
face a qualidade das tradugdes obtidas abandonaram esta hipétese. Em outra ocasiio, duas
alunas tentaram comegar a ler um site inglés, acerca de uma empresa que fazia tratamento
de 4gua salgada, mas abandonaram o site porque demoraria demasiado tempo até
conseguirem ler tudo. Deixaram para mais tarde e j 14 nio retomaram.

Estas tentativas e dificuldades foram traduzidas pelos alunos nos seguintes termos:
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“-Nem sempre os sites ¢ motores de busca que utilizamos tém a informagdo pedida”
“Aprendi melhor sobre motores de busca”

“ (o que achei dificil) Traduzir para portugués”

Em sintese, os pares mais competentes assumiram a lideranca perante a passividade dos
outros. No inicio, e até quase meio do trabalho, registaram-se poucas trocas e discussao
dentro dos grupos e, menos ainda, entre os grupos. As que existiram foram mais no sentido
de distracgdo e brincadeira face a actividade em curso. Estas observacoes sio corroboradas
pelo comentdrio de um aluno, quanto as dificuldades sentidas durante o trabalho: “Pedir
ajuda aos outros membros de grupos diferentes que ndo tivessem nada a ver com o nosso trabalho”

e de outros quanto ao que haviam aprendido nas aulas de pesquisa, ao referirem:

“Se nos ajudamos uns aos outros podemos avangar na pesquisa, se pedir sugestoes aos meus colegas de grupo /
turma ou professor posso pesquisar melhor”

“Temos de comecar a trabalhar e falar menos”

“Que é preciso organizar os grupos em pares de forma a trabalharmos bem”

“E preciso um trabalho a pares equilibrado (...)”

“E preciso todos colaborarem e néo fazerem tudo & sua maneira”

Donde, se percebe que os alunos tém consciéncia de que o seu trabalho nao estd organizado,
que comportamentos disruptivos comprometem o trabalho do grupo. Porém, sentem-se
impotentes para colocarem estas intengdes em pritica e até mesmo controlar ou reprovar o
comportamento desadequado dos outros colegas do grupo.

Claro que, cabe aqui um papel importante ao professor, no sentido de manter a ordem
na sala de aula. Porém, neste trabalho, tentamos que esse papel fosse dividido com os
alunos, no sentido de perceber como é que estes geriam os conflitos (previsiveis dada a
heterogeneidade dos grupos) e percebiam o quanto isso pode comprometer a sua

aprendizagem que, em ultima andlise, é da sua responsabilidade.

Muitas vezes as dificuldades em trabalharem juntos traduziam-se em duas situagdes opostas
consoante o tipo de relacio e personalidade dos alunos oscilando entre a brincadeira

constante e o siléncio e indiferenga dos elementos uns pelos outros.
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Em situagées de brincadeira na aula, a professora teve de repreender os elementos do
grupo que estavam a destabilizar. Verificando, contudo, que por vezes eram os membros
mais responsdveis no grupo que tentavam estabelecer os limites da brincadeira que atrasava
o trabalho. Numa das ocasioes a professora apurou que num grupo riam porque o Augusto
nao sabia o que era um felino; noutras riam por motivos fiteis nao relacionados com a aula.

Por vezes, o controlo entre pares ndo se cingia a aspectos atitudinais e estendia-se aos
procedimentais, tais como na ocasiio em que uma aluna queria copiar directamente da
internet para o blog e os restantes elementos do grupo nio concordaram e desaprovaram
este procedimento. Numa outra ocasio, outra aluna lamentava-se de a colega se ter
esquecido de fazer as tarefas a que se tinha comprometido, atrasando o trabalho do grupo.
Pontualmente, quando confrontados com uma situagio menos regular, de menos
concentragio ou mais brincadeira, os alunos nio hesitavam em acusar os outros elementos
do grupo, como no seguinte registo didrio:

“O Alberto e o Eduardo ndo comentam nem respondem as perguntas em casa. O Alberto diz que ndo tem

internet em casa, mas tem na escola. E o Eduardo também diz que ndo tem internet mas eu vejo-o sempre no

MSN (quando estou em casa) e estd-se a baldar para o trabalho. E quando se esquece de fazer o TPC

pergunta-me o que é que eu escrevi e o que ¢ que nds aprendemos”.

De modo geral, verificdmos que a concentragio nas tarefas aumentava gradualmente ao
longo da aula e estava muito ligada ao sucesso e progresso nas pesquisas. Contudo, o tempo
dispendido até que os alunos se acalmassem, centrassem no ponto onde haviam terminado

na aula anterior e comecassem a trabalhar em pleno, resultou num curto tempo ttil de aula.

No inicio, apesar de todos as dificuldades em encontrar a informacio pretendida e em
organizar o trabalho no grupo, apés as primeiras tentativas de pesquisa, ji alguns se
lamentavam de nio conseguirem encontrar nada e outros comegavam a querer dar por
terminadas as pesquisas e escrever para o blog, mesmo sem terem tratado convenientemente
a informagio. Um dos alunos refere a este propésito “E preciso ler os sites e nio fazer “copiar”
e “colar’™. Parece-nos que, nesta fase inicial, o apelo e seducgao das tecnologias foi mais forte

que o interesse e estudo do tema em investigagao.
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Gradualmente, os alunos foram efectuando depoimentos onde afirmavam ter aprendido

que era dificil fazer uma boa pesquisa e que isso exigia empenho e tempo:

“Para pesquisar preciso de muito tempo”

“Pesquisar tem de ser com atengdo e ler as coisas”

“Nem sempre encontramos logo no inicio da pesquisa o que queremos em relagio as questies”
“E muito dificil fazer uma pesquisa”

“Nem sempre os sites e motores de busca que utilizamos tém a informagio pedida”

" A pesquisa é a parte do trabalho que pode demorar muito tempo e nio se pode publicar o primeiro assunto que

A»

se ve

Por esta altura, a professora distribuiu aos grupos uma ficha para registo dos sites consultados
a0 longo da pesquisa. Os alunos acabaram por nio aderir, alegando que lhes consumia
bastante tempo e que nio era prdtico transcrever tantos /inks para a folha. Como que os
alunos pareciam estar a trabalhar na pesquisa sem desviarem a atengio para outros sites ou

para irem ao MSN, a professora acedeu ao pedido e libertou os alunos desta tarefa.

Para auxiliar os grupos que persistiam em ter dificuldades na localizacdo de algumas das
informagdes pretendidas, a professora percorreu os grupos sugerindo formas de se
organizarem, recomendando a rotatividade dos alunos frente ao computador e palavras-
chave que poderiam usar. Porém, de inicio tal ndo foi suficiente e a professora optou por
enviar, aos grupos com maiores dificuldades, e-mail com alguns /inks que poderiam ser
teis, sem, contudo, restringir o grau de escolha dos alunos. As sugestoes foram

aproveitadas por alguns.

Verificimos que a actividade de pesquisa na internet necessita de ser bem orientada e
dirigida pelo professor para ser produtiva. Quando as pesquisas eram mais dificeis, ou
tardavam a encontrar a informagdo pretendida os alunos facilmente ficavam desalentados,
rejeitavam o tema escolhido, dispersando as suas atencoes, vendo outros blog na internet e

emergiam desentendimentos no grupo.
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O acesso directo a fontes de informacio cientifica, pela internet, oferece um bom meio de
estimular o interesse dos alunos, mas oferece intimeras dificuldades.

E dificil pesquisar, na internet, os contetidos programdticos esperando uma abordagem
e linguagem adequada. Os alunos deparam-se com sites demasiado técnicos, com linguagem
dificilmente acessivel & sua faixa etdria, com informa¢io dispersa e de credibilidade
discutivel. Estes aspectos, levaram-nos a solicitar, em uma ocasido ou outra, a consulta de
outras fontes que nio a Internet.

Escasseiam sites, em lingua portuguesa, concebidos com fins explicitamente educativos
ou sites com vdrias possibilidades de abordar assuntos cientificos com diferentes
profundidades e para publicos especificos. Esta questao ¢ especialmente premente a nivel do
ensino bdsico, em que o vocabuldrio e maturidade dos alunos ainda nao ¢ suficiente para
compreenderam o que encontram. Estdo a iniciar os seus estudos em Quimica, por isso
necessitam de uma abordagem simples, clara e algo dirigida.

A este proposito, ¢ interessante referir o comentdrio de um aluno acerca da pesquisa
sobre o processo de separacio dos vdrios componentes do petréleo bruto: “Eu aprendi que o
site da Galp é bom para a pesquisa, eu achei ficil em procurar o site da Galp. E espero que corra
sempre assim o nosso trabalho”. A Petrogal dispoe no seu site de uma drea reservada aos
jovens, com informagao de cardcter educativo, acerca da sua actividade empresarial; o que
facilitou a pesquisa, e compreensao, da informacao necessdria e entusiasmou o grupo.

Frequentemente, os alunos colocavam questoes técnicas, muito para l4 daquilo que
estao em condicoes de compreender. Isto foi patente em comentarios como: “(achei dificil)
perceber algumas palavras na net” e nas questées que os alunos colocavam a professora
durante a aula e no blog: “O que sio albuminas, imunoglobulinas e fibrinogénios?”, “O que ¢
polipropileno?, “O que sio boratos? E fostatos?, ...

Os alunos recorreram, regularmente, 2 Wikipédia. Em termos de portais de ciéncia, em
lingua portuguesa, o Mocho nao deu bons resultados ¢ a pagina do programa Ciéncia Viva
nao estava operacional a data do trabalho. Os sitios da Texto Editora e Porto Editora

dispdoem de enciclopédias (Infopédia e Enciclopédia Universal) associadas s6 mediante
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pagamento e o apoio aos estudantes situa-se muito na preparacdo para os exames. Os
dossiers temdticos s20 poucos.

Porém, estas caracteristicas da informacao na internet também tém a sua riqueza nao sé
o de romper as fronteiras puramente académicas, como também de constituirem
oportunidades para avaliar e criticar natureza da informagao contida nos sizes.

Neste 4mbito, destacamos uma ocasido em que dois alunos estavam a pesquisar acerca
do tipo de vidro usado nas lentes para déculos, sem ajuizar a credibilidade do site. A
professora alertou-os para verificarem a natureza do site que estavam a consultar. Ao
verificarem com mais atengao verificaram que se tratava de uma empresa que vendia vidros e
pretendia publicitd-los. A informagao nao era imparcial, nem estritamente académica como
nos manuais escolares. Ao verificaram e que era o size de uma empresa ficaram surpreendidos
como se ainda ndo tivessem sequer considerado essa hipétese e da informacio poder ser

publicitdria e nao estritamente cientifica.

Tendo em atengio as consideragdes anteriores, concluimos que a qualidade, e
adequabilidade das questoes propostas para pesquisa na internet é determinante no sucesso
desta modalidade pedagdgica, na medida em que pode comprometer o envolvimento e
motivagio dos alunos no trabalho. Existem questdes que nao se adequam a este tipo de
trabalho, para as quais nio se obtém bons resultados.

Quando as respostas sio encontradas com alguma facilidade, a pesquisa avanca, os
alunos tém feedback mais rdpido as suas questdes e isso dd-lhes grande satisfagio e
segurancga, melhorando seu empenho e desempenho.

Este problema é tanto mais premente quanto a nivel nacional escasseiam os portais
educativos e cientificos concebidos com fins académicos, como jd aqui foi referido. Esta

afirmacao é corroborada ainda pelos alunos ao referirem estas dificuldades:

"As vezges é dificil encontrar as respostas as questées colocadas”
“A realizar a pesquisa, porque nem sempre encontrdvamos as coisas pedidas as questoes”
“Foi encontrar algumas respostas a 1 ou 2 perguntas’

“Achar um site que tivesse o que eu queria para a minha pesquisa”
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Numa outra vertente, a importincia da qualidade e actualidade das tecnologias colocadas ao
dispor dos alunos, ¢ a0 modo como isso podem comprometer o seu trabalho, estd patente

nos comentarios quanto as dificuldades sentidas na pesquisa:

“Ndo recolhemos muitas informagées porque eu néo consegui abrir um documento que eu tinha no meu e-mail,
pois era onde eu tinha os sites muito importantes”
“Néo consegui encontrar nada porque a internet nio estava funcionar muito bem”

“Os sites demoravam muito tempo a abrir”

Na primeira aula de pesquisa, na Biblioteca, dois alunos estiveram a criar um e-mail, para
um deles poder aceder ao blog da turma. O computador era muito lento e a operagio
demorou, praticamente, toda a aula. Esta mesma lentidao condicionou, noutras ocasioes a
entrada nos e-mail, sites e blog. Os alunos usavam o e-mail para enviarem informagio uns
aos outros e para si mesmos, a fim de concluirem alguns trabalhos em casa. Em raras
ocasioes enviaram informagao a grupos diferentes do seu.

A precariedade dos meios tecnoldgicos, e as mudancas de sala, dificultaram em algumas
ocasides o desenrolar do trabalho, mostrando que a implementagio das TIC nas escolas
publicas ainda estd muito longe de ser a necessdria ao desenvolvimento de préticas

pedagdgicas integradas.

Quanto ao envolvimento e comprometimento dos alunos para com o trabalho em curso, os
testemunhos, individuais, didrios ressaltam comentdrios que revelam consideragio para com
o empreendimento do grupo e reconhecimento de interdependéncia entre os seus membros,

no que diz respeito a consecucio dos objectivos do grupo:
q ¢ g

“E necessdrio (...) a colaboracdo de todos, incluindo eun”

“E preciso ajudar o grupo para progredir no trabalho”
<« . . . -

Se nos ajudamos uns aos outros podemos avancar na pesquisa, se pedir sugestoes aos meus colegas de
grupolturma ou professor posso pesquisar melhor”

“(achei dificil) trabalbar com menos uma pessoa no grupo, pois a ajuda de rodos é necessdria”
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Estes comentdrios apontam no sentido do apoio, do comprometimento mutuo e da
consideragao e apreco pelo resultado do trabalho conjunto. A este propésito, um alunos

congratulava-se no seu comentdrio, dizendo: “O blog estd cada vez melhor!”

A gestao dos conflitos internos e preocupagdes dos alunos nos grupos foram expressas por

como se segue:

“E preciso todos colaborarem e nio fazerem tudo i sua maneira

“(achei dificil) @ organizacdo do grupo em si e a distribuigio das tarefas em relagio os membros do grupo”

“Estabelecer ordem entre o grupo”

“Com muita brincadeira nio se consegue trabalhar”.

Estes e outros comentdrios revelam, da parte de alguns membros, a urgéncia e
dificuldade de gerir certos conflitos e comportamentos disruptivos, que comprometiam o
empreendimento do grupo. Geralmente, quando os alunos estio envolvidos na sua
aprendizagem vém os comportamentos disruptivos como um desperdicio de tempo e
pedem uns aos outros para pararem porque isso os aborrece.

A heterogeneidade dos grupos, a nivel de proficiéncia, e o facto de os alunos terem sido
“forcados” a integrar um grupo de pessoas, com as quais nao tinham grande empatia, gerou
tensoes e algumas angustias em alunos e pais. Este foi um acontecimento deliberado, na
expectativa que isso ajudasse os alunos, com diferentes capacidades, a aprenderem juntos.

Porém, o sistema de grupos heterogéneos tem também o risco de imobilizar cada um
naquilo que sabe fazer melhor, senio houver trabalho colaborativo no grupo, e/ou de
esconder o desempenho individual por detrds do grupo. O professor tentou impor a rotagao
de tarefas e poucas foram as situagbes de ruptura em que apenas um dos elementos
dominasse o saber-fazer requerido.

Nesta sequéncia, é curioso assinalar que a generalidade dos alunos identificou,
espontaneamente, nos seus registos didrios, outras aprendizagens para 14 das escolares,
associadas aos contetidos programdticos. Se por um lado, para alguns, isto se poderia
prender com o facto de nao conseguirem identificar claramente as aprendizagens em termos

de conhecimento substantivo, por nao as terem realizado; para outros, reflectia a sua
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preocupagio quanto as dificuldades no funcionamento do grupo e no progresso do
trabalho. Sentiam que isso comprometia a sua aprendizagem e, sobretudo, o seu

desempenho escolar (e consequente classificagao final).

Finalmente, quanto a aquisicio de conhecimento substantivo, importa relembrar dois

aspectos:

1. Os temas sao explorados a um nivel bésico, como serd de esperar num ano de iniciagio
da disciplina. Enfatizam, sobretudo, aspectos conceptuais qualitativos.

2. Importa ter presente a distin¢ao entre conceitos quotidianos, que os alunos ji detém pela
sua participagio em actividades didrias, e conceitos cientificos, alvo da actividade
educacional por serem aqueles que produzem desenvolvimento cognitivo. Hd que estar
atento a esta distin¢ao para nao cair no erro de pensar que o conhecimento socialmente
construido é conhecimento quotidiano, que se limita aos fenémenos concretos do

conhecimento e entendimento de todos.

Examinando os registos didrios dos alunos, a este respeito, emergiram conceitos
quotidianos, conceitos cientificos e algumas concepgdes imprecisas ou incorrectas (v. anexo
D). Revelando que, de facto, em certos momentos houve constru¢io de novo
conhecimento e noutros momentos tal nio se verificou.

Apés as pesquisas eram muito os conceitos que permaneciam incorrectos, incompletos
ou por adquirir. Donde, a pesquisa, por si s6, ainda que acompanhada da escrita de
pequenas sinteses, sem ser acompanhada de discussdo e exploracio das concepgdes que dai
emerjam, pode nio produzir desenvolvimento cognitivo no aluno. Os alunos podem
permanecer nos conceitos quotidianos que jd detinham, podem nio conseguir encontrar as
explicacoes que necessitam ou compreendam. Esta pode ndo ser uma experiéncia de
aprendizagem que esteja na sua ZDP.

Contudo, ¢, por certo, uma experiéncia que, ao romper as fronteiras puramente
académicas e abrir a sala de aula a0 mundo, traz para a aula intimeros possibilidades entre as

quais as de ampliar o curriculo (como por exemplo, na ocasiazo em que num grupo surgiu a
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necessidade de converter grau Kelvin em graus Celsius) e de interligar os saberes, como na
ocasido em que dois alunos decidiram ir a0 Google Earth para ver onde estavam localizados
os icebergs e como se formavam (embora isso nao lhes fosse pedido, nem fosse o objectivo
das questoes de pesquisa).

Em suma, para compreenderem o assunto e dar respostas as questoes, os alunos tinham
de saber lidar com as diferentes vertentes do assunto em pesquisa (pensar em termos
globais), tentando, porém, focar-se na vertente que diziam respeito 2 Quimica, mas sem a

dissociar das restantes, para que o conjunto fizesse sentido e fosse compreendido.

IV.1.2 Organizacdo e desenvolvimento da pesquisa | Sintese

O trabalho, inicialmente pensado para um més, desenvolveu-se desde Fevereiro até ao final
do ano lectivo (Junho), de modo a proporcionar uma continuidade minima que permitisse
o desenvolvimento e consolidagao de priticas e rotinas de trabalho conjuntas.

O programa disciplinar nao foi cumprido na integra, alguns contetdos ficaram por
leccionar (v. anexo C). Esta foi uma opgao deliberada e consciente da professora por
considerar que, mais do que cumprir uma lista de contetidos disciplinares, é importante que
os alunos tenham experiéncias de participagio que os tornem mais responsdveis pela sua
aprendizagem; que criem éticas de trabalho que lhes permitam envolverem-se em
empreendimentos conjuntos, ajudando-se uns aos outros, quer intelectual, quer

emocionalmente; e que adquiram as competéncias transversais do ciclo de estudos.

Com base nas consideracoes anteriores e reflectindo, retrospectivamente, acerca do modo

como se desenvolveram e evoluiram as aulas de pesquisa na internet, emergem trés
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momentos. A figura 2 sintetiza os comportamentos, dificuldades e progressos dos alunos em

cada um deles.

1° Momento

2° Momento

3° Momento

tempo

- Desagrado face 4 constitui¢io

dos grupos

- Nio h4 organizagio e
distribui¢io prévia do trabalho
- O par que estd no mesmo
computador parece trabalhar
individual e alternadamente

- Querem publicar no blog as
primeiras informagdes encontradas

- Introduzem as questdes, tal
como estao, no motor de busca

- Usam poucas palavras-chave

- Dificuldade em localizar a
informacio necessiria

- Experimentam vdrios motores de
busca. Elegem o Google.

- Consultam outros blogues

- Desistem as primeiras tentativas

falhadas e querem comegar a

publicar no blog

- Desconcentragio e brincadeiras
paralelas. Emergem conflitos.

- Dificuldade em gerir o tempo
disponivel para a pesquisa

- Recorrem muito & professora,
quer para moderar conflitos, quer
para anunciar descobertas que
fizeram (individualmente)

- Professora forneceu /inks para
auxiliar nas pesquisas

- Divisao de subquestées por par,
no grupo

- Um par pesquisa e o outro
escreve textos e edita no blog

- Emerge colaboragio entre os
pares no mesmo computador.

- Nao desistem as primeiras
tentativas frustradas

- Tiram algumas notas para o
papel, com vista & producio de
resumos

- Procuram fazer associacoes de

vérias palavras-chave recorrendo a
operadores boleanos

- Tentam ler sites em inglés

- Solicitam consultas de outras
fontes que ndo a internet

- Comegam a regular o
comportamento uns dos outros

- Persistem alguns elementos que
brincam e nao contribuem para o
avanco dos trabalhos

- Recorrem menos & professora e,
sobretudo, para orientar a pesquisa

- Alguns grupos, pesquisam
simultaneamente as mesmas

questoes

- Rotagio dos pares e dos alunos
frente ao computador

- Mais selectivos na escolha da
informacio

- Depois de pesquisarem em pares,
retinem a informacio e escrevem
textos em conjunto, no Word

- Usam palavras sinénimas, que
nao estiao nas questoes

- Tentam consultar portais
cientificos. Continua o recurso a
Wikipédia

- Consciéncia de que é importante
a colaboragio de todos, porque o
trabalho de pesquisa e selecgao de
informacio na internet é dificil

- Mais concentrados e
empenhados no trabalho.
Brincadeiras pontuais

- Recorrem 2 professora sobretudo
por questoes de ordem técnica

- Recorrem, espontaneamente, 2
internet para compreender o
significado de palavra
desconhecidas

»

»

- Dificuldades na compreensao do significado de algumas palavras

- Permanecem incorrecgoes e dtividas na compreensio de conceitos cientificos

- Pouca comunicagao inter-grupos

Figura 2 [Evolucao dos trabalhos de pesquisa na internet]

tempo
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IV.2 PARTICIPACAO NO BLOG

[http://omundomaterial.blogspot.com]

IV.2.1 Utiliza¢édo do Blog

A dinimica do blog nao é familiar aos alunos, nem a nivel técnico, nem intelectual. No
inicio, nao sabiam como comentar o blog. Porém, desde logo reconheceram que o blog
funcionaria como uma forma de divulgar os seus trabalhos aos outros e que, para isso,

teriam de resumir a informacao, aspecto que consideraram dificil.

Em termos intelectuais, no inicio, as entradas eram pouco criteriosas € com pouca
qualidade, revelavam pouco tratamento e compreensio da informacio encontrada. Eram
submetidos poucos comentdrios.

Os alunos ndo sabiam o que era “comentar”, o que deveriam dizer, em que termos se
deviam dirigir aos colegas. Uma aluna pensava que comentar consistia em entrar num post
publicado e alterar o que estava incorrecto. E, isso ela achava que nio podia fazer porque
nao sabia a password de quem o havia publicado. S6 mais tarde se apercebeu que podia
questionar a informacao publicada através de comentdrios, em campos préprio para o efeito.
Em outra ocasido, outro aluno quis apagar um comentdrio porque tinha escrito muito erros.
Quando foi informado pela professora de que podia corrigir isso através de um novo
comentdrio, ficou contente.

Porém, como este tipo de situagoes tendia em persistir, no inicio do 3° periodo e ap6s,
quatro semanas de trabalho, verificdimos que os alunos se estavam a ressentir do facto de
terem passado de um cendrio muito directivo, para outro pouco. Havia que reservar aulas
para ensinar os alunos a comentar o blog. Assim, o periodo iniciou-se com duas aulas
destinadas, exclusivamente, a comentar os post publicados.

Na primeira aula, a professora ensaiou, com os alunos, um comentdrio conjunto. Foi
analisado um post e, com a ajuda da professora, comentado em turma. Nesta ocasido, a

professora ensinou em que termos se deveriam dirigir aos colegas: o tom cordial, o pedido de
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esclarecimentos quanto a aspectos menos claros, a emissio de eventuais opinides quanto aos
aspectos expostos: concordo, nio concordo.... Tentando desmistificar a actividade de
produzir um comentdrio, isto ¢, tentando que os alunos ganhassem confianga e tivessem a
no¢io do tipo de comunica¢io adequada, daquilo que era esperado fazerem e de como
deveriam reagir.

Depois desta aula, cada grupo recebeu orientacoes acerca de aspectos que deveria
comentar e do grupo ao qual o deveria fazer (v. anexo I). A partir deste altura foi notdria
alguma alteragio no modo como os colegas se dirigiam uns aos outros e um cuidado
acrescido com a qualidade dos comentdrios. Os alunos comecaram a perceber o que era
comentar e ganharam confianca para se dirigirem aos colegas e apreciarem a informacio
divulgada.

A titulo de exemplo, destacamos o post colocado pelo grupo do Tomds como
especialmente cuidado, quer no modo como se dirige aos colegas, valorizando o seu
trabalho, quer nos esclarecimentos que pede (revelando interesse em perceber realmente o
processo), quer na validade e qualidade do texto, ao pedir esclarecimentos quanto a escrita

de palavras e a0 modo como o texto foi produzido.

Exemplo de um comentdrio ao post “Agua potdvel: Como transformar 4gua do mar em 4gua potével?”

Tomds: Estd muito interessante o vosso post mas também tem uma falha:
- No titulo colocaram osmose reversa e no texto aparece osmose de reserva. Qual é que estd correcto?
E ainda temos mais wmas diividas que vocés nos podiam esclarecer:
- Em que consiste dessalinizar a agua? Nds ndo percebemos muito bem como se separa o tratamento da
dgua do mar podiam resumir um pouco no vosso post!
- Vocés no trabalho resumiram um pouco ou fizeram copiar/colar?

Bem ficaremos a espera que nos respondam, tenham um resto de bom trabalho!

Jacinta: Escreve-se osmose reversa dessalinizar a agua é ficar com a dgua sem o sal! Resumimos um pouco sim,
mas hd coisas que ndo dd para resumir mais! Separa-se o sal da dgua com umas membranas especiais que

ndo deixam passar o sal nem outros minerais.



IV - EMERGIR COMO UMA COMUNIDADE 120

S6 mais tarde, quando estavam mais familiarizados com esta actividade, voltou a ser
solicitado aos grupos que tentassem ler e comentar todos os post produzidos no ambito de

um determinado contetido disciplinar.

Em termos do dominio técnico do blog, registavam-se algumas ddvidas na edigao,
formatagido e opgao de rascunho do blog. Porém, estas dificuldades acabaram por suscitaram
trocas inter-grupos, no sentido de apurarem como ¢é que outros tinham conseguido alterar o
tamanho de letra, colocar cor nos titulos, etc....

Nesta sequéncia, importa analisar que por vezes a facilidade de correcgo, acrescentos, a
sedugido da pdgina facilmente preenchida, permitida pelos processadores de textos, tendeu a
favorecer textos longos e de dificil compreensdo, que privilegiavam a forma em vez do
contetido, o prazer de usar a ferramenta em vez da finalidade da escrita. Isto aconteceu,
sobretudo, nos textos iniciais publicados no blog. Os alunos gradualmente comegaram a
aperceber-se de que isso nio dava bom resultado, pois esses textos nao eram lidos ou, se o
eram, dificilmente eram compreendidos, chegando a ser criticados por colegas e professor.

Para além de ter fomentado as interac¢oes entre grupos, nos termos relatados, o blog
serviu também para que os alunos oferecessem sugestoes aos outros grupos, sustentando e

potenciando a comunicagio inter-grupos, nio assegurada pelas aulas de pesquisa.

Em termos de estratégias de trabalho em grupo, em aulas de comentdrio ao blog, alguns
grupos dividiam-se. Enquanto uns terminavam a pesquisa, elaboravam e publicavam posz,
outros comentavam os post dos outros grupos. Porém, sobretudo no inicio, transparecia a
auséncia de discussao, no grupo, e eram publicados post cujos titulos correspondiam as
vérias questdes de pesquisa (interligadas) e que, por si s6, nao faziam sentido. Foram
exemplos os seguintes titulos: “Em que propriedades do iodo se baseiam?”, “Como se pode
obté-lo a partir das algas marinhas?”. No inicio, alguns post ndo tinham titulo.

Outro exemplo de como, no inicio, os grupos tardaram em organizar o trabalho e
tendiam comunicar pouco entre si, ¢ o comentdrio de uma aluna a um post intitulado

“Filipe - A rota do vidro”, publicado pelo Filipe, elemento do seu grupo. Dizia o



IV - EMERGIR COMO UMA COMUNIDADE 121

comentdrio: “Old! Esta é s6 uma pergunta ao Filipe. Onde foste buscar isso da rota do vidro?!
Aponta o site e leva para a aula de amanha ok? (...)”

Mais tarde, e j4 no 4mbito do segundo conjunto de questoes para pesquisa, o grupo do
Tomds, assumiu a seguinte estratégia para comentar o blog. O grupo reunisse todo no
mesmo computador; um aluno leu alto e os restantes colegas ouviam. Depois todos juntos

tentaram comentar o blog,

Ao longo do trabalho verificou-se que muitas das questoes que eram colocadas no blog
acabavam por ndo ser respondidas por escrito no blog. Talvez porque as discussdes em
grupo acabassem por fazé-lo. De qualquer modo, e apds sucessivos apelos da professora para
a correcgdo desta situagio e actualizagio das respostas no blog, estas ocorréncias foram
escasseando. Todavia houve questoes, iniciais, que ficaram por responder, por esquecimento
ou dificuldade em elaborar uma resposta.

Alids, esta situagdo também preocupava os alunos, pois receavam ficar sem os
esclarecimentos que precisavam para estudar a matéria. Proximo da data do teste somativo,
o conteudo do blog foi impresso pelos alunos para que pudessem estudar. O blog
funcionou com uma espécie de meméria colectiva, através da qual transparece grande parte
do percurso da comunidade, e que permitiu a todos aprenderem e estudarem para o teste
sem terem de pesquisar acerca de todos os assuntos.

Gradualmente, o ambiente nestas aulas tornou-se mais produtivo e calmo.

A nivel do desenvolvimento cognitivo, consideramos que este processo de ter de responder
~ . . 7
a questoes, colocadas pelos colegas, levou os alunos a pensar e a irem mais além da
compreensao inicial que tinham acerca dos post publicados. Os seguintes eventos sao disso
testemunho.
1) Jacinta pergunta a professora, em nome do grupo, “O que quer dizer massa amorfa?”. Nio sabia
responder a esta questao que fora colocada, no blog, ao seu grupo. A professora remeteu para a pesquisa
na internet. Numa outra ocasido, a Jacinta queixava-se, a propésito de um esclarecimento que tinha de

dar a outro grupo: “Nés fomos ao diciondrio ver o que era boratos € mesmo assim nio percebemos. O

que fazemos?”
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2) Alguém questionou o grupo que pesquisava sobre o vidro, acerca de “O gue acontecia ao vidro abaixo
dos 500°C?” Ao tentarem compreender e esclarecer este aspecto, teve lugar a conversa:

Jacinta: O que é a fusio?... Eu acho que é quando se juntam!

Professora: E a fusio da manteiga? O que achas?

Jacinta: E quando derrete.

Professora: Entdo, a fusio é a passagem do estado sélido ao estado liquido!

Catarina: Ab!... Eu jd vi na TV a moldarem o vidro!

Professora: Ab! Entio abaixo dos 500°C o que acontecerd?

Jacinta: Nada. Temos areia sélida!

Em outras ocasioes, os alunos tendiam a cair na estagnagio dos conceitos quotidianos e,
apesar da professora ter tentado reorientar essa discussao, as suas sugestoes nao foram tidas

em conta, nem pelo grupo que investigava o tema, nem pelo colegas que o comentaram.

Exemplo dos comentérios efectuados ao post “O leite é importante!”

Isabel: o leite afinal é muito importante.... Faz bem a tudo e tens muitas coisas para descobrir. Estd muito bom
continuem!

Ana: O leite e muito importante para o nosso crescimento por isso devemos beber muito leite :D Mas eu por
exemplo ndo gosto de leite :D mas bebo mesmo sem ndo gostar

Professora: E é muito importante porqué? O que é que o leite tem na sua constituicio que o torna tio
importante para a nossa savide? Em que quantidades?

Catarina: o leite ¢ muito importante, mas eu s6 consigo beber com chocolate...lol isso faz mal?

Nicolau: Gostava de saber como é que o leite ajuda para que a pessoa se conserve alegre?

Porém, registaram-se exemplos em que apesar da complexidade dos conceitos e linguagem
cientifica utilizada estar, aparentemente, para além daquilo que os alunos conseguiriam
compreender, estes conseguiram esclarecer os colegas, respondendo de forma correcta e

compreensivel para todos. Este aspecto foi melhorando no trabalho.

(1) Exemplo de comentdrios e resposta ao post “Aplicagoes do pldstico”

Ana: o que é isto: polipropileno?

Isabel: O gue significa polietileno tereftalaro?

Luisa (aluna do grupo do plastico): O polietileno é um termoplistico derivado do eteno cuja maior aplicagio
se encontra nas embalagens. Eteno é um componente quimico orgdnico formado por dois dromos de

carbono. E dtomos sdo componentes bdsicos das moléculas e da matéria comum.
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(2) Exemplo de comentdrio e resposta ao post das “Aplicages do petréleo”
Augusto: O que é que quer dizer "policloreto de vinilo"?
Luisa: Policloreto de vinilo é um pldstico ndo 100% origindrio do petrdleo, contém, em peso, 57% de cloro

(derivado do cloreto de sédio - sal de cozinha) e 43% de Etileno (derivado do petréleo).

Todavia, em outras ocasioes, apesar da correcgao dos esclarecimentos efectuados, estes nio
foram muito além da consulta do diciondrio, nao explicando por outras palavras ou
concretizando com exemplos.

Em virias ocasioes, pelo modo como aquiesceram e agradeceram comentirios e
esclarecimentos pouco claros, a primeira explicagdo, dd-nos a sensagao que os alunos estio
habituados a conviver com o facto de aceitarem as coisas sem as compreenderem bem.
Tendia a existir pouca negociacao de significados e, os alunos, ndo eram muito exigentes
quanto as explicacoes fornecidas pelos colegas, nao solicitando exemplos e explicagoes
adicionais.

Este tipo de pensamento critico requer tempo e o desenvolvimento de competéncias
habitualmente pouco exploradas, pelo menos de forma tao exaustiva.

Exemplo de um comentdrio ao post “Quais os nomes dos componentes do petréleo?”

Filipe: Old a todos! a) O que sio hidrocarbonetos? b) O que ¢é liquefeito? ¢) O que é propano e butano? d) O

que ¢ parafina? ¢) O que é coque? ) O que é querosene e nafta? g) o que é metano e etano?

Luisa: O querosene é um composto formado por uma mistura de hidrocarbonetos (sdo compostos quimicos

constituidos por dtomos de carbono (C) e de hidrogénio (H)), aos quais se podem juntar dtomos de
oxigénio (O), azoto ou nitrogénio (N) e enxofre (S) dando origem a diferentes compostos de outros grupos

Sfuncionais. Alifdticos (sdo hidrocarbonetos com dtomos de carbono estruturais em cadeias abertas),

naftalénicos e aromdticos, com faixa de destilagio compreendida entre 150°C e 239°C.

Por outro lado, a falta de cuidado na escrita do texto, o uso de expressoes brasileiras e
correc¢do da lingua portuguesa foram aspectos sempre muito visados e criticados nos
comentdrios efectuados. Alids, de inicio, os grupos tenderam a centrar-se na critica dos erros

’ . . ’
ortogrificos e descuraram, por vezes, os aspectos mais cientificos. Isto pode ter estado

relacionado com a dificuldade em compreender o significado das palavras.
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A cépia integral de textos da internet, era ainda outros dos aspectos nao apreciados,
nem valorizados pela comunidade.
De modo geral, os grupos visados mostraram boa receptividade as criticas e corrigiram

0OS S€us €rros, sempre que os reconheciam.

No 4mbito das concepgdes dos alunos acerca do modo como encaram as questoes em
estudo, e apesar de em certas ocasides da pesquisa terem revelado curiosidade em explorar
outros pontos de vista que nio os da Quimica, para melhor compreensio das informagoes
recolhidas; nao queremos deixar de registar um exemplo que revela que este aspecto da
literacia cientifica (pensar em termos globais) ainda precisava de ser muito mais
desenvolvido e estimulado.

Exemplo de um comentirio e resposta ao post “Constitui¢do de uma pelicula fotogrifica”

Augusto: Que materiais é que sio utilizados para todas essas partes? Os materiais para fazer o papel forogrdfico

se forem deitados para o lixo, qual o seu procedimento poderd ser posto em ecopontos?

Jacinta: Sdo substincias que fazem parte das vdrias camadas da pelicula forogrifica. Bem isso dos ecopontos

ndo é connosco, tentem fazer perguntas que tenham mais a ver com o que nos estamos a pesquisar, ok?

(..

Esta clara delimita¢do do assunto aquilo que é estritamente questionado transparece ponto
de vista mais utilitdrio da ciéncia, e estritamente académico, que se afasta da concepgao de
educagao para a ciéncia (ver os problemas de forma abrangente e interligada com outros
aspectos da vida quotidiana).

Numa escola que preparasse os alunos para esta perspectiva, estes nio descurariam a
questao dos ecopontos, por exemplo, no descarte dos rolos fotogrificos ou a curiosidade de
saber, realmente, como funcionam as fotografias digitais, nao se contentando com
explicacoes evasivas ou superficiais. Porém, o tempo foi pouco para o aprofundamento e

exploragio dos temas em estudo e outros que emergiram.

Em termos sociais, gradualmente, os alunos tornaram-se mais exigentes quanto a qualidade

dos post publicados, sob pena disso comprometer a sua aprendizagem e o seu desempenho,
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sobretudo, no teste final. Verificou-se ainda que nio valorizam falhas em rela¢io aquilo que
ja foi largamente discutido nas “paragens” e quanto a leitura menos atenta e critica do blog.
Por vezes, alguns colegas, quase sempre os mesmos, revelavam estar mais desatentos no
acompanhamento do blog e repetiam perguntas que jé haviam sido colocadas e
respondidas; estas desatengdes eram criticadas pelos outros colegas.

E também curioso assinalar que, a partir da segunda pesquisa, os alunos comegaram a
assinar os post em nome do grupo (o grupo da fotografia, o grupo do ciclo da dgua, o
grupo do 1lixo) e nio em nome individual. Indiciando a emergéncia de um sentido de
grupo e facilitando aos colegas a identificacdo do seu tema de pesquisa. Os grupos eram
conhecidos pelos temas acerca dos quais pesquisavam. Naturalmente, foi emergindo um
vocabuldrio préprio, s6 util e compreensivel a quem estava envolvido no trabalho.

Ainda a propésito da emergéncia de um sentimento de pertenca e de identificagdo com
o grupo, surgiu, entre os alunos a vontade de identificarem o blog com um nome e
simbolo. O processo de discussio e escolha decorreu ao longo de quase todo o trabalho,
com vérias propostas, ¢ culminou numa discussio em grupo, na sequéncia da qual foram
seleccionados 0 nome [Os Quimicos] e o simbolo [FOTO DA TURMA].

O envolvimento didrios dos alunos nas actividades propostas ¢ a natureza destas parece
ter criado um conjunto de relagdes e ac¢des comuns que, no seu conjunto, resultam da

histéria daquele grupo e o identificam como um todo.

IV.2.2 Desenvolvimento do trabalho no Blog | Sintese

O blog, enquanto recurso da turma para partilha de informagio, estimulou o
desenvolvimento de competéncias de escrita, questionamento e comentdrio de informagio.
Fomentou e sustentou a interac¢do inter-grupos, nao assegurada pelas sessdes de pesquisa na
internet. Porém, este foi um percurso exigente, que se pode retratar, sumariamente, em trés

momentos distintos.



1° Momento
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2° Momento

3° Momento

126

tempo

- Os alunos nao sabiam o que era
comentar, o que deviam dizer,
como se deviam dirigir aos
colegas

- Textos longos e de dificil
compreensao

- Pouco comentdrios aos post

- Dificuldades técnicas em aceder

e usar o blog

- Publicam post em nome
individual

- Os grupos receberam instrugdes
precisas quanto ao que deveriam
comentar

- Cada grupo tinha apenas de
comentar os post de outro grupo

- Um elemento do grupo 1€ alto e
os outros ouvem. Produzem
comentdrio em conjunto.

- Melhoria na qualidade dos

textos. Aparecem esquemas
ilustrativos

- Algumas dificuldades na opgao
de edicio e rascunho do blog

- Comegam a assinar os post em
nome do grupo

- Comentam os post em tom
cordial e pedem esclarecimentos

- Os grupos léem e comentam os
post de todos os grupos

- Actividade de comentar ora
conjunta, ora distribuida no

grupo

- Aumenta o niimero de imagens
€ 0S textos tornam-se mais curtos
e claros

- Aumenta a exigéncia, dos
colegas, quanto a qualidade dos

post publicados

- Utilizagao do blog nio suscita

dificuldades

- Continuam a assinar em nome
do grupo

- Maior informalidade e
naturalidade nos comentdrios

- Escolhe-se simbolo e nome do
blog

- Imprimem o blog para estudar
para o teste e responder ao

desafio final

»

- Comentdrios mais centrados no uso da lingua portuguesa e controlo de pldgios do que nos aspectos tempo

cientificos (ligeira evolugio)

- Algumas questoes ficaram por responder ou actualizar, apés discussio em grupo

Figura 3 [Evolucao dos trabalhos no Blog]

»
»
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V.3 DISCUSSAO EM GRUPO

IV.3.1 Funcionamento e desenvolvimento

As aulas de discussio em grupo iniciaram-se com a professora informando que estas iriam
ser aulas de ponto da situac¢ao com trés regras:

1. ouvir, pensar, falar com propésito, ajudar os outros

2. brago no ar para pedir a vez para falar

3. falar directamente uns com os outros.

Estas discusses assentavam em estratégias metacognitivas tais como: no questionamento
(questoes geradas pelos alunos e/ou colocadas pela professora), sumdrio e sistematizagio das
pesquisas (encorajando a integrar o que haviam aprendido) e na clarificagao de ddvidas
(promovendo a compreensdo e monitorizagio daquilo que aprenderam).

Os alunos também foram estimulados a apresentar as suas dificuldades enquanto grupo
e a avaliarem a qualidade do seu trabalho. A avaliagio foi informal e concretizou-se em
oportunidades para discussao acerca do que torna um trabalho bom, criticar os trabalhos
em progresso nos outros grupos, identificar o que nio estd a funcionar, encorajar a fazer
mudangas e a tentar de novo.

A professora relembrou que nao fazia mal errar, porque esse era um aspecto importante

de aprender: os problemas e dificuldades como oportunidades de aprender algo de novo.

As primeiras discussoes iniciaram-se com base em algumas notas da professora acerca das

intervengdes e publicagdes no blog, nomeadamente:

* Esclarecimento do significado de algumas palavras

* Intervengdes dos grupos: Serd que as pessoas preferem ler mensagens grandes e
complicadas ou mais pequenas e com linguagem mais simples? Quais os post que

receberam mais comentdrios: os mais longos e complexos ou os mais simples?

Verificou-se que quando num circulo, os alunos que habitualmente se sentam nas suas

secretdrias para receberem informagio altamente dirigida, parecem ficar apreensivos e
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faltam-lhes competéncias importantes para uma troca comunicativa, para dar e receber
aquilo que pode ser interessante e importante, num ambiente que se pretende relaxado e de

confianca.

Ap6s reflexdo acerca da primeira sessio de discussio em grupo, a professora, considerou que
focou muito a discussio em itens relacionados com o funcionamento do trabalho,
relativamente aos quais os alunos ainda nao tinham tido tempo para adquirir grande
percepgio. Ao longo do trabalho, estas questoes passaram a ser discutidas apenas quando

surgissem em contexto, dando primazia a discussao dos contetidos disciplinares.

Nas primeiras discussées em grupo, os alunos reconheceram que os grupos nio se
organizaram antes de iniciarem a pesquisa. Contudo, surgiram questdes interessantes
colocadas pelos alunos, que indicam a potencialidade deste tipo de abordagem para
leccionar e ampliar o curriculo tal como, por exemplo, na sequéncia da conversa em que a
Jacinta dizia que o vidro era um material que resistia a altas e baixas temperaturas, e trés
alunos discordavam, argumentando que “ndo pois, como haviamos focado a propdsito dos
. ’ . » ~ 7

icebergs, uma garrafa com dgua no congelador partia-se”. Levantou-se a questao: Serd que se
parte porque o vidro ndo resiste a baixas temperaturas? Serd que se a garrafa ndo estivesse cheia
de dgua rebentaria? O que se passard aqui? Relembrdmos, entdo, que ji tinhamos concluido

que o gelo flutuava porque, quando congela, aumenta o volume e torna-se menos densa.

Os alunos mais timidos, ou desatentos, continuaram com receio de se exporem e raramente
falaram. A este propésito destacamos comentdrios de alguns alunos quanto ao que acharam

mais dificil nestas aulas:

- “Conversar com a turma”

- “Comentar e responder as perguntas feitas na aula”

- “A minba partilha é dificil confiar nos outros”
A curta duragdo das aulas condicionou a discussdo e interpretagio da informagao recolhida
por todos os grupos, hd questoes que ficam no ar. Também toda a parte de cdlculo foi,

conscientemente, nao explorada.
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No final das discussoes, e isto passou-se ao longo de quase todo o trabalho, a sensagio da
professora era a de que tinha falado a maior parte do tempo.

Os alunos estavam a descobrir muita coisas novas, a ser obrigados a reflectir sobre
aspectos que sendo familiares (j& haviam feito pesquisas em ocasides anteriores) nao
costumavam discutir. Isso causou-lhes alguma estranheza e desconforto. Eram
procedimentos e informagdes novas, talvez por isso, de inicio tenham sido pouco
participativos na discussao.

A indiferenca e falta de empatia que alguns sentiam pelos outros parece ter estimulado a
falta de confianca nos mais timidos; como no dia em que no inicio da aula uma aluna se

referiu a outra como “Aquela mo¢al”, como se se tratasse de alguém que ela desconhecia.

No dia 31 Margo, 32 aula de discussao em grupo, a professora iniciou a aula orientando-se
pelo seu guido (com registos acerca das intervencoes no blog) e questionando os alunos
quanto a como estavam a pensar apoiar os mais fracos para que todos aprendessem e
tivessem boas notas; pontes fortes e fracos dos grupos; porque é que ninguém havia tentado
responder aos seus comentdrios que apelavam ao “Vamos pensar juntos!”; se haviam
seguido as sugestio de alguns colegas acerca dos motores de busca; e se estariam a usar o
blog s6 para publicarem os post ou para comunicarem e aprenderem uns com os outros.

Por esta ocasido, a professora perguntou se alguém queria conduzir a discussao. Face ao
siléncio reinante, comegou por referir duas contribuicoes de colegas importantes para todos.
Uma aluna sugeriu que consultassem blogues relacionados com os temas. Como ninguém
havia respondido no blog, era importante dar feedback a colega. De salientar que, na
sequéncia do didlogo abaixo transcrito, a professora apercebeu-se de que para alguns alunos
ainda nio era clara a distingio entre post e comentdrio.

Professora: A Luisa colocou também um post de um site com muitos motores de busca!
Virios: Eu jd fui!

Professora: Ajudou?

Jacinta: Vou usar na proxima pesquisa.

Professora: Entio porque é que ninguém reagin? Temos de interagir mais uns com os outros

Maria: Mas eu néo sei o que comentar, o que dizer!
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Mais a frente, discutiu-se a validade da proposta da Jacinta de ir a outros blogues sobre o

tema em pesquisa, nos seguintes termos:

Professora: A sugestio da Jacinta é boa mas tem riscos? Porqué?

Maria: Pois ndo se sabe se o que as outras pessoas dizem ¢ verdade!

Professora Um blog é um espago aberto. Nio acreditem em tudo o que véem nos blogs. Qualquer pessoa pode
Jazer um blog!

Jacinta: E um site também!

Prof:essora Muito bem! Tenham sempre em conta a credibilidade das fontes. Ver com sentido critico. Tentem
confirmar a informagdo.

A discussao seguiu centrada nos conteddos disciplinares associados 4s informagoes

apuradas até a0 momento.

No inicio do 3° periodo, a dindmica destas aulas foi revista e, a fim de fomentar a
responsabilidade partilhada, os alunos foram encorajados a tomarem a responsabilidade de
liderar as discussoes ou, de pelo menos inicid-las, ou seja, a fazerem o papel de professores,
numa espécie de ensino reciproco.

Cremos que, de inicio, os alunos estranharam esta ideia de que podem ensinar o
professor e de que este nao tem todas as respostas na ponta da lingua. Precisavam do
modelo do professor e do seu apoio, para um dia o conseguirem imitar sem o seu apoio.
Assim, foi proposto aos alunos. cujos post haviam sido comentados. Que iniciassem a
discussdo falando um pouco acerca do seu trabalho e daquilo que haviam descoberto;
criando oportunidades para estes explicarem aos outros, esclarecerem duavidas e
responderem as questdes que lhes haviam sido colocadas no blog, corrigindo algumas coisas;
esperando que os que tinham efectuado os comentdrios acabassem por se envolver e
eventualmente colocassem novas questoes.

Em muitas ocasides, o que se verificou foi que o grupo que estava a ser esclarecido
facilmente acatava as explicagoes dos outros e dificilmente se envolviam em longas trocas de
argumentos. No didlogo conjunto, constréi-se uma ZDI através da qual o professor pode
moldar estratégias de pensamento, pois sao colocadas questoes e partilhadas informagoes.

Ao manter-se um didlogo multidireccional e continuado surgiram concepgoes alternativas,
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que nio se costumam manifestam nas aulas tradicionais e que acabam por persistir em cada
aluno. No entanto, os alunos mais timidos raramente se envolveram nestes didlogos
assumindo uma atitude de escuta.

O professor usou a sua experiéncia para ampliar o regime de competéncia da
comunidade ao, confrontar, constantemente, os alunos com experiéncias que nio
encaixavam nas suas prdticas e tentando negociar o significado das suas experiéncias. Ao
longo do processo, tentdmos manter estes dois aspectos em tensdo para que a prética da
comunidade evoluisse e se conseguisse deste modo construir conhecimento.

Estas discussdes foram momentos privilegiados de combinagao entre participagio na
discussao e reificagoes, isto é, de negociagio de significados. Claro que esta experiéncia de
negociagio s esteve acessivel a todos aqueles que se envolveram activamente e que, por isso,
puderam apropriar a informagao e transformd-la em conhecimento.

Segue-se um excerto exemplificativo da natureza dos didlogos através dos quais se

estabeleceu este processo intermental. Os didlogos detalhados encontram-se no anexo M.

Exemplo 1 [Excerto da discussao em grupo de 2222

Professora: O sal é uma substincia que existe em que estado “quando estd sozinha’?

Todos: Sélido.

Professora: E quando estd na dgua ele estd?

Todos: Liguido!

Professora: O sal estd liguido?!

Beatriz: Estd derretido!

(...)

Professora: Derretido?.... O que é derreter-se?

Beatriz: E ficar liquido.

Professora: Derreter é passar do estado. ..

Virios: Sélido para liquido.

(...)

Professora: Entdo derreter é passar do estado sélido para o liquido. E, o sal que é uma substincia sélida,
quando vai para a dgua o que é que lhe acontece?

Maria: Derrete!

Eduardo: Nao!... Funde!

Professora: Fundir e derreter é a mesma coisa! Serd que o sal funde?...

Virios: Nao!

(...)

Beatriz: O sal estd sélido, s6 que a gente nio vé!

Professora: Entido como é que é isso?

Maria: Estd invistvel, nio é Beatriz?

Professora: O que é que acham que acontece? E isso quer dizer 0 qué? Que o sal néo se derrete estd sélido mas
misturado?
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Beatriz: Sim, com a dgua!

Professora: O sal separa-se em particulas que a gente nio vé, mas estio ld e que sdo muito pequeninas. Depois
quando a dgua vai saindo essas particulas do sal que ld estdo vio se juntando e formando cristais maiores.
Isso ndo se chama derreter... E o mesmo que acontece com o agticar na dgua

Virios: Desfaz-se

Professora: Ou, outra palavra. ..

Outros: dissolve-se!

Maria: Difunde ...

Professora: Sim, difunde; quer dizer que se espalha no meio das particulas de dgua: portanto o sal dissolve-se
em dgua

Beatriz: Entdo, ndo estd derretido!

A qualidade da ZDI depende da afinagao e sintonia entre os participantes no didlogo nio s6
a nivel do conhecimento substantivo, mas também do consenso e entendimento quanto ao
tipo de conversa desejdvel e regras aceites para essas conversas e interacgoes.

Estes foram aspectos alvo de negociagao e discussao constante ao longo do trabalho e
que foram patentes nos comentdrios didrios dos alunos (v. anexo D).

Verificimos que os alunos mais desinibidos e confiantes (e mais influentes nos grupos)
levantavam mais questoes acerca do que liam nas pesquisas, nas publicacoes dos colegas e
tomavam, naturalmente, a lideranc¢a do seu grupo de trabalho. Questionavam para além do
que era discutido e sentiam-se A vontade para fazer previsdes. Aqueles que,
tradicionalmente, tinham mais dificuldades em aprender ou que eram mais timidos no

mostravam utilizar estas estratégias de questionamento acerca do material encontrado.

De modo geral, foi notéria uma melhoria na dindmica e no envolvimento dos alunos nestas
discussdes. Os grupos foram ainda incentivados a irem anotando, num papel, as questoes
que necessitavam de mais pesquisa ou que deveriam ser melhor esclarecidas no blog. Tudo
tinha de ser muito dirigido e dito pela professora. Esta por seu lado teve de desenvolver
sensibilidade para isso.

No inicio, os alunos ficavam calados porque nio se lembravam das questdes que os
colegas lhes haviam colocado, nem do que haviam publicado. Apresentavam-se nas aulas de
discussdo sem qualquer suporte escrito. Mesmo os que preparavam a aula, e liam o blog
com antecedéncia, nio tomavam notas para trazerem para a aula e muitas vezes jd nio se

lembravam do que haviam publicado ou respondido aos colegas Por isso ficavam calados.
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A sala destas discussdes nio dispunha de internet, pelo que o blog nio podia ser
projectado em simultineo com a discussio (situagdo ideal). Nenhuma sala de aula
“normal”, da escola, dispoe de ligagdo a internet. As que dispoem sio exiguas para estas
discussoes. Foi pedido a todos que passassem a anotar num papel os esclarecimentos e
questoes que queriam ver respondidas.

Esta era uma forma de trabalhar muito diferente da habitual. A apreensao inicial dos
alunos, e dificuldade em envolverem-se em discussdes conjuntas, deu ao professor a
consciéncia da elevada directividade a que estes alunos estao sujeitos e habituados e que os
tornam tao dependentes e autématos de rotinas. Os alunos assumem a atitude de quem estd
mais habituado ao conhecimento transmitido, do que a construi-lo.

De forma mais ou menos desajeitada fomos descobrindo formas de fazer com que estas
discussdes se tornassem mais produtivas e descontraidas; até se tornarem actividades

rotineiras e naturais no trabalho em curso.

A partir do momento que souberam que iriam ter um teste, os alunos focaram af as suas
preocupagdes e questionavam frequentemente o professor quanto ao que sairia no teste, o
que era preciso saber, estudar, .... O resto parecia ser levado com menos ansiedade. De
inicio, muitos dos TPC continuavam a vir incompletos, revelando pouco esfor¢o para fazé-
los e pouca reflexao sobre as aprendizagens efectuadas ou ndo. A professora solicitou em
vérias ocasioes que os preenchessem com mais cuidado e gradualmente foram passando a vir

mais completos e em mais abundéncia.

Talvez nestas aulas, se devesse ter exigido, desde inicio, que os alunos fossem tirando notas
acerca dos temas discutidos para ficarem com mais um suporte para estudo, revisio dos
assuntos discutidos, para desenvolverem a competéncia de tirar notas, de distinguir o
essencial e o acessério, em cada discussdo. Este seria um bom elemento de avaliagio: os
cadernos resultantes das discussoes.

Porém, a professora temeu que isto inibisse e/ou atrasasse a discussdo, lhe retirasse a

fluéncia e espontaneidade, que j4 estava a partida muito limitada por falta de familiaridade e
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competéncia nesta actividade. Talvez para um publico mais velho com mais rapidez e

facilidade de escrita seja produtivo e vidvel.

A professora sentiu que inicialmente as aprendizagens ficavam no ar, principalmente para
aqueles que ndo participavam tanto, para aqueles que, por serem mais preguicosos, nem
sequer liam o blog antes destas discussoes e para aqueles que, nao tendo internet em casa,
nao liam o blog na escola. O blog apenas colmataria a auséncia de outros suportes escritos
se houvesse participagio activa de todos em comentar e responder aos comentdrios e
questoes colocadas.

Outra dificuldade, nestas discussoes, foi fomentar a tomada de lideranca dos alunos e
dos grupos. Eles ndo conseguiam conduzir a discussio, nem sabiam por onde comegar.
Saber como apoid-los nessa tarefa, sem monopolizar ou deixar cair a discussao foi um
grande desafio para a professora e exigia grandes competéncias para os alunos. Envolvermo-
nos num verdadeiro didlogo que promova uma aprendizagem de qualidade requer, para
além de uma crenga na efectividade desta forma de colaboragio entre pares enquanto
construtora de significado e promotora do desenvolvimento, pritica e tempo para ambos,
professora e alunos.

Da parte da professora requeria muita confianga e esperanga nos seus alunos. Mais do
que aquela que confiou neles. Isto passava talvez por té-los deixado viver uma ou duas aulas
de discussdo sem que nada acontecesse, em que, devido a sua falta de preparagio da aula,
tivessem oportunidade de sentir como nio se consegue partilhar e trocar informagiao, nem
aprender conjuntamente.

Confiar que estas aulas também serviriam para aprenderem, mais do que representarem
um atraso no cumprimento do programa. Mais descontrac¢io nestas aulas, mais
espontaneidade na conducio e desenrolar dos didlogos, deixando que eventualmente alguns
assuntos ou davidas ficassem por esclarecer ou discutir.

Ao analisar os didlogos das discussoes, verificamos que estes acabaram por ser sempre
fortemente dirigidos pela professora, questionando os grupos e dando voz aos alunos,

marcando e dirigindo a agenda da discussdo. A professora sentia que as questoes dos alunos
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facilmente se afastavam do foco da discussio (dos contetidos em estudo) e tendiam para
questdes mais do senso comum, isto é, afastavam-se do conhecimento cientifico e tendiam a

estagnar no conhecimento quotidiano.

b b

Dada a curta duragio das aulas, os aspectos das relagoes interpessoais, foram sendo
preteridos em fun¢io de um crescente foco nos contetdos disciplinares. Apenas se
discutiam, pontualmente, quando surgiam em contexto. Misturar estes dois aspectos é

cadtico, emocional e nio adianta nada.

Sintetizando, acreditamos que esta ¢ uma forma sofisticada de trabalhar, muito exigente,
quer para professores, quer para alunos, que permite expandir o curriculo 4 medida que a
progressio natural das questoes colocadas pelos alunos determina a emergéncia de novas
questoes, que conduz a aprendizagens que dificilmente se adquirem de outra forma e que
s40 essenciais aos aprendentes ao longo da vida.

As aprendizagens que, eventualmente, ficaram por realizar foram conscientemente
identificadas e poderao ser realizadas noutra altura do seu percurso escolar destes alunos, até
com eventuais beneficios, dada a forma como estdo articulados os programas das diversas

disciplinas.

IV.3.2 Evoluc¢ao das Discussées em Grupo | Sintese

Sintetizando, retrospectivamente, o desempenho e envolvimento dos alunos nas sessoes de
discussdo em turma, elaboramos a figura 3, que dd conta dos progressos registados ao longo

destas sessoes.



1° Momento

2° Momento
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3° Momento tempo

- Alunos apreensivos e calados

- Nio preparavam previamente as
discussdes e nio traziam notas
acerca das suas pesquisas e dos
comentdrios no blog

- Professora iniciava e mantinha
toda a discussiao

- Os alunos envolvem-se em
didlogos, sobretudo, com a
professora

- Entregavam poucos TPC e
muito incompletos

- Discussées centradas sobretudo
em aspectos do funcionamento
do grupo e das dificuldades na

pesquisa

- Os alunos menos timidos
comegam assumir um papel mais
interventivo nas discussoes

- Os grupos comegam por iniciar
as discussoes apresentando as suas
pesquisas

- Alguns alunos tiram notas das
questoes que tém de pesquisar
melhor

- Surgem os primeiros didlogos
entre alunos, nio iniciados pela
professora

- Sao entregues TPC mais
completos e em maior
abundancia

- Discussoes passam a centrar-se
mais nos contetidos e conceitos
cientificos inerentes as questoes
de pesquisa

- Emergem questoes que tendem
a ampliar o curriculo

»
- Para alguns alunos a

participa¢ao ¢ fluente e sentem-se
confiantes; outros arriscam as
primeiras palavras e opinioes

- Actividade rotineira e que
muitos alunos apreciam

- Os alunos trazem notas escritas
com as sinteses das suas pesquisas
e esclarecimentos que querem
prestar aos colegas

- Mantém-se didlogos, mais ou
menos sustentados entre os
grupos, mas sempre com a
moderacio da professora

- Continuam a entregar TPC
completos

- Discussées centradas sobretudo
na discussio de conceitos
cientificos inerentes as pesquisas.
Os alunos manifestam interesse e
curiosidade.

- Continuam a emergir questoes
para além das iniciais propostas
pela professora. Os alunos
manifestam curiosidade e

interesse em aprofundar os temas

- Fraco envolvimento dos alunos mais timidos e menos confiantes

»

tempo

. Falta de tempo para aprofundamento de algumas questées, de alguns grupos

Figura 4 [Evolucao do envolvimento nas sessdes de discussao em grupo]
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IV.4 DESAFIO (CONJUNTO) FINAL

A 14 de Junho, j4 muito préximo do final das aulas, chegou finalmente 0 momento do
desafio final. Alguns alunos ainda se lembravam disto porque lhe havia sido dito aquando da
apresentacio geral do trabalho em que se iriam envolver. Ficaram muito entusiasmados e,
relembrados os parAmetros segundo os quais o jogo iria ser avaliado, foi-lhes indicado que
aqui teriam liberdade total para se organizarem como entendessem melhor e que todo o
processo ficava a seu cargo; langaram-se ao trabalho.

Nesta ocasido, a professora assumiu quase exclusivamente o papel de investigadora e
limitou-se a observar e ir tirando notas. Numa sala de aula bem dirigida nao importa onde
estd o professor porque os alunos devem estar motivadas e auto-dirigirem-se. Claro que de
inicio isto é muito estranho para professor e alunos. Dai que em algumas ocasides os alunos
tenham continuado a recorrer a professora para tirar ddvidas, sobretudo, relacionadas com a
formulagao das questoes para o jogo (como formular a questao x em mimica, desenho, ...);
ou quando j4 tinham terminado a sua tarefa e nio sabiam o que fazer.

A professora aconselhava sempre a irem auxiliar os outros que ainda nao tinham
concluido as regras, ou a pintura do jogo, ou ajudar a passar os cartoes a limpo. A propésito
desta ultima acgao, alguns alunos a principio nio acharam boa ideia, pois alguns nio tém a
letra bonita e legivel mas, face ao pouco tempo de que dispunham para o trabalho,
acabaram por se envolver.

E um trabalho e um modo de estar que requer tempo para que nio seja necessirio um
adulto impor ordem na sala de aula e para que os alunos aprendam a recorrer cada vez mais
uns aos outros em vez de sempre ao professor. Esta sensibilidade estd patente no comentdrio

da Beatriz: Temos de pedir ajuda aos colegas e nio muita & professora.

Os alunos sio aprendentes naturais e sio répidos a expressar opinides, oferecer sugestoes e
revelam grande entusiasmo e motivagao quando se lhes dd espaco criativo para os seus
projectos. Assim, o trabalho comegou com uma reunido de turma, sentados no chio e

outros em cadeiras, frente a frente mais ou menos em circulo. Espontaneamente, a Beatriz,
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a Jacinta e a Maria assumiram a lideran¢a e comegaram por pedir ideias aos colegas.
Comegaram por tomar notas de quem era bom no qué:

Daniela: Quem desenha bem?

Tomds lembra: Também tem de haver alguém para os carties!
Eduardo: Entdo ficam dois a desenhar.

Filipe relembra: Nao se esquecam que nds somos 20!

Jacinta diz: Temos de fazer grupos de 6!

Os alunos fizeram grupos especializados, segundo as pericias de cada um, revelando um
bom conhecimento mutuo e uma clara identificagao de identidades que se foram
delineando e construindo ao longo do trabalho.

Outro aspecto patente, foi a preocupa¢do em usar uma variedade de accoes que
concorressem para o propdsito comum e que incluissem todos no trabalho, naquilo que
cada um tinha de melhor para oferecer.

Patente foi também a preocupagio da tomada de decisdes ser conjunta e negociada e
sempre que tal tendia a ndo acontecer, os alunos reclamavam e exigiam negociagio e
tomada conjunta de decisées de modo a que tudo decorresse da forma mais justa possivel
para todos. Discutiram o nimero de elementos de cada grupo. A cada grupo foi atribuida

uma tarefa.

O jogo imaginado pelos alunos foi uma espécie de 77ivial Pursuit em que cada cartio
continha quatro modalidades: desenho, mimica, 4 pistas e pergunta. Ora, colocar assuntos
cientificos em mimica e em desenho, por exemplo, requer grande imaginacio (um dos trés
modos de pertencer de uma comunidade), atencio na formulagio das questdes para serem
exequiveis nestas modalidades.

O titulo para o jogo foi negociado e discutido em turma tendo sido eleita por maioria a
designagao de Quimica e FisicoMania.

Para elaborar as questdes para o jogo, os alunos nio segmentaram a matéria pelos
grandes temas de pesquisa (classificagio dos materiais, separagido de misturas e

transformagoes quimicas e fisicas). Antes preferiram identificar os vdrios temas de pesquisa
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de cada grupo, juntd-los e sorted-los pelos grupos, assumindo que todos teriam
conhecimento de tudo e todos dominariam todos os contetidos cientificos abordados uma
vez que tinham sido discutidos em turma e lidos por todos. Além disso j4 havia ocorrido
um teste de avalia¢io para o qual todos tiveram de estudar todos os assuntos.

A estratégia da maioria dos grupos que elaboravam as questoes foi mais uma vez dividir
as tarefas e atribuir um cartdo para fazer a cada elemento. Ao serem questionados quanto a
isto e ao facto de assim ser mais dificil ajudarem-se uns aos outros, os alunos responderam
que assim era mais rdpido. Todavia, terminou primeiro o grupo que pensou e elaborou as
questoes em conjunto! Em grupo, analisaram os cartoes feitos por cada um, para verificarem

se as perguntas estavam bem formuladas e eram vidveis.

Apesar do entusiasmo e da visivel mobilizagao geral, existiu um conjunto de alunos que
permaneceu calado e pouco interveniente na planificacio do jogo: Anténio, Carolina,
Helena, Licia. Alguns nao por desconhecimento das matérias, mas porque naturalmente
40 mais reservados.

Porém, em trabalho colaborativo nao ¢ necessdrio a participacao de toda a gente a todo
o momento. Este foi o culminar de todo o trabalho desenvolvido ao longo de quase trés
meses e foi a ocasido que esteve mais préxima do trabalho colaborativo visto se terem
registado indicios de tal, tais como: assunc¢ao inicial de tarefas e responsabilidades que, ao
longo do jogo, foram variando um pouco em fungio das circunstincias emergentes e dos
prazos para conclusio do mesmo. Outros tragos emergentes foram o didlogo, a negociacio e

a variabilidade de participacao.

Os contflitos e a negociagio foram evidentes nos didlogos dos alunos:

Eduardo queixa-se: A Beatriz é surda e nio ouve ninguém!

Tomds: Porque é que ndo decidimos todos em conjunto em vez de estares tu (Beatriz) a decidir tudo!
Jacinta: Entdo, vocés néio dizem nada!

Beatriz: Queres tirar a sorte?

Tomas: E que hd pessoas que podem ndo estar de acordo!

(a sugestdo para formar os grupos acaba por ser tirar a sorte)
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Maria relembra que se ficarem pessoas juntas que nio se ddo bem, nao conseguirdo acabar o jogo.
Beatriz: Estd bem!.. entio quem é que quer pintar o jogo?
(agora j4 seria o critério das relagdes interpessoais)

Eduardo diz que isso é mau: Os grupos deviam ser aleatdrios. Vocés fazem grupinhos e depois os outros ficam
de fora

Beatriz: Ok! Entdo tiramos a sorte os grupos para fazerem tabuleiro, cartées, desenhar, fazer as regras.

Outros comentdrios a este respeito emergiram nas reflexoes didrias dos alunos, ao
escreverem sobre aquilo que tinham achado mais dificil na concepgio do jogo:

- A conversagio em grupo para discutir as tarefas de cada um. Fazer as questoes sobre os temas [Augusto, 14 Jun]

- Trabalhar num grupo grande onde hd pessoas que ndo se interessam pelo trabalho é dificil [Jacinta, 14 Jun.]

- O organizar os alunos da turma para o jogo que vamos fager [Isabel, 14 Jun.]

- Organizar os grupos para cada tema. Cada um achava que devia ser como ele dizia e ninguém se entendia.
[Jacinta, 14 Jun.]

- Foi organizar as tarefas por grupos [Ana, 14 Jun.]

- Acho que foi um comportamento mau da parte de alguns dos meus colegas que decidiam tudo e quando

alguém chamou atengdo nesse aspecto eles diziam que nds é que nio ddvamos ideias! [Licia, 14 Jun.]

A parte do desenho do tabuleiro de jogo e elaboracao dos cartoes acabou por ficar por
grupos de especialidade e a redacgio das perguntas para os cartoes foi feita por grupos
sorteados. As regras (v. anexo L) foram elaboradas por um pequeno grupo que depois as
apresentou e discutiu com a turma.

Mais tarde, e porque o tempo escasseava, todos ajudaram a pintar o jogo e a fazer os
cartoes. Formaram-se 5 grupos de 3 elementos cada para fazer 3 cartées completos cada
grupo (os 6 cartdes por grupo inicialmente previstos pela turma iriam requerer tempo de

que ndo se dispunha, como referiu a Jacinta). O que perfez 15 cartoes e 60 perguntas.

Para alguns alunos o entendimento destes conflitos e tensoes foi entendido como uma
oportunidade para melhorar, repensar atitudes. Tal como a consciéncia de que s6 com
envolvimento mutuo e a colaboracio de todos conseguiriam concluir a tempo a actividade

em relagio a qual manifestavam consideracio.
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Estes aspectos foram formulados nos seguintes termos quanto aquilo que haviam
aprendido ou que desejavam comentar diariamente:

- Fazer um jogo é complicado, em trés aulas ainda pior, mas com a ajuda de todos conseguimos [Augusto 14 Jun]

- Para trabalhar em grupo é preciso reunir as ideias de todos [Licia, 14 Jun.]

- Trabalhar em grupo é uma forma de chegar a uma conclusio [Isabel, 14 Jun.]

- FE bom trabalbar em grupo [Licia, 16 Jun.]

- Nunca me dei muito bem com o Eduardo mas a trabalbar no desenbar do jogo comecamos a entender-nos

melhor [Luisa, 16 Jun.]

- Acho que quando for para fazer grupos devemos tirar & sorte, porque podemos tirar com pessoas que ndo se

ddo muito bem connosco e pode ser que nos comecemos a dar melhor [Luisa, 16 Jun.]

Mais uma vez, a questao o tempo continuava a ser uma preocupagao para os alunos:

- Temos de nos despachar com o trabalho [Tomds, 16 Jun.]

- Acabar o trabalho a tempo [Licia, 16 Jun.]

O aspecto da qualidade cientifica do trabalho também nao foi descurado e era importante
para muitos revelando consideragao para com o empreendimento comum que era, para além
de concluir a tarefa a tempo, conclui-la com qualidade, e fazer com que pudesse ser
realmente jogada e espelhasse aquilo que se tinha aprendido. Isto estd patente em
comentdrios quanto ao que tinham considerado mais dificil na actividade:

- Encontrar algumas perguntas para os cartoes [Nicolau, 16 Jun.]
- Foi fazer perguntas para o jogo [Anténio, 16 Jun.]
- Conseguir trabalhar porque alguns grupos andavam de um lado para o outro [Beatriz, 16 Jun]

- Encontrar questies para os colegas conseguirem perceber, para progredir no nosso jogo Isabel., 16 Jun.]

Para elaborarem as questdes, e porque estavam numa sala com mais espago mas sem
Internet, os alunos lembraram-se de imprimir o blog da turma (reportério partilhado),
reconhecendo a historia da sua prética nos seus artefactos (blog com os seus contetidos e sua
organizagao), ac¢oes e linguagem.

Puderam e conseguiram fazer uso dessa histéria porque fizeram parte dela e ela fazia

parte deles agora (historia pessoal de participa¢ao). Como identidade isto traduz-se num
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conjunto pessoal de acontecimentos, referéncias, memorias e experiéncias que cria relacoes

individuais de negociabilidade da prética [WENGER, 1998].

Os alunos dividiram os temas dos post pelos grupos (que ji nao sio os de origem). A cada
grupo de cartdes correspondiam 3 assuntos (questoes investigadas). Isto leva-nos a pensar
que ndo existem vdrios grupos na turma porque nao permanecem os grupos de origem.
Tiraram sempre a sorte para evitar mais conflitos.

A turma pareceu-se mais com um grupo que tem um core: Jacinta, Beatriz, Maria,
Eduardo, Nicolau, Tomds e uma vasta periferia em que muitos (mais timidos) parecem
ficar “esmagados” pelo ritmo e facilidade e lideranca de outros. E nitida esta separagio.

Porém, os movimentos na periferia que parecem ser de diversa naturezas (v. seccao 1V.2.1).

No final das duas aulas concedidas para a elaboragio do jogo e perante o desejo dos alunos
em testarem o jogo, ficou decidido que este seria jogado, pela turma, na primeira aula de

Quimica do 8° ano.

IV.2 QUESTIONARIO FINAL

Os resultados que aqui se analisam e interpretam encontram-se sistematizados no anexo E.

[Parte I] Eu...

Do ponto de vista individual, 80% dos alunos participantes considerou que através trabalho
de pesquisa na Internet, em grupo, intercalado com momentos de “paragem”, aprendeu
mais Quimica do que se tivesse recorrido apenas ao manual escolar, numa aula

tradicional. Porém 55% considerou que a pesquisa na Internet apenas é util para aprender
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se for acompanhada de discussdes com os colegas e o professor, 25% considerou que s6 para
um primeiro contacto com as matérias a estudar e 20% que bastam discussoes com os
colegas, sem professor.

Do ponto de vista dos alunos, estes consideraram que os momentos do trabalho que
mais contribuiram para a sua aprendizagem foram a elaboragio de resumos para publicar
no blog (40%) e as aulas de discussao em grande grupo (35%), mostrando que é necessaria
uma continua e constante reelaboragio da informacio encontrada na Internet com vista a
constru¢io de conhecimento substantivo.

Destes resultados é notério que sé quando se envolveram uns com os outros e passaram
a execugdo prdtica das actividades os alunos sentiram que aprendiam. E quanto mais se
envolveram e mais tempo passaram nessa pritica mais fdcil se tornou apreende-la,
compreendé-la, aprender a contornar dificuldades, saber a quem recorrer, que exemplos
seguir, etc.

Todavia a passagem das aulas tradicionais para este tipo de praticas pedagdgica e da
ideia de pesquisar para a pesquisa propriamente dita é uma transi¢ao dificil. Os alunos
manifestaram em vdrias ocasioes esta dificuldade. O professor é a porta de acesso a pratica,

cabe-lhe a si facilitd-la.

Quanto 4 metodologia de trabalho aplicada para a pesquisa na Internet, trabalho em
grupos heterogéneos, as opinides sao menos consensuais e dividiram-se: 40% considerou
que por ter sido em grupo, o trabalho facilitou a sua aprendizagem e conseguiram de
encontro aos seus interesses pessoais. Os restantes 60% dividiram-se equitativamente pelas
restantes opgoes. Para uns o trabalho de grupo limitou as suas aprendizagens, mas foi de
encontro aos seus interesses pessoais, para outros o contrdrio e os restantes consideraram
que limitou a sua aprendizagem e que tiveram de colocar de lado os seus interesses pessoais.
Isto pode ter-se devido a heterogeneidade dos grupos, aos conflitos mais ou menos
declarados que isso acarretou e ao facto de o grupo ter de chagar a consenso, nem sempre

fécil, quanto a escolha das questoes a investigar.
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Quanto a opinido acerca do trabalho de grupo, acompanhado de momentos de partilha de
ideias, como forma de desenvolver relagoes interpessoais e competéncias de comunicagio,
45% dos alunos considerou que, por ter sido em grupo, o trabalho melhorou a sua
facilidade de comunicar as suas ideias aos colegas quer escrita, quer oralmente, mas
considerou que nio houve alteragoes a nivel das relagoes interpessoais.

Cremos que consideraram estas relagoes sobretudo a um nivel afectivo, pois 30%
considerou que por ter sido em grupo, tiveram experiéncias a nivel das relagdes interpessoais
(explicar os seus pontos de vista, discutir ideias, falar para um grupo, estar atento ao outro)

e desenvolveram competéncias de comunicagao que serdo tteis ao longo da sua vida.

Quanto 2 sua atitude individual ao longo do trabalho, foi solicitado a cada aluno as duas
opgoes que melhor a reflectiam e emergiram na mesma percentagem a preocupagio em
explicar os seus pontos de vista aos colegas, e em tentar que todos contribuissem de igual
modo para o trabalho e a comunica¢io com os colegas no sentido de estar a par do evoluir
do trabalho. Nesta sequéncia, um aluno referiu que na maior parte das vezes nao contribuiu
muito no trabalho porque, devido a nio ter Internet em casa e nao saber utilizar muito bem
blog, o e-mail e os motores de busca, sentiu que o colocavam de parte.

Cruzando estas informagdes com conversas gravadas no grupo esta situagio nio foi
assim tdo linear. Em algumas ocasioes o grupo deu-lhe oportunidade de pesquisar e publicar
para o blog mas, devido & sua inexperiéncia, o aluno foi relutante em se deixar cativar e
utilizar as tecnologias, esquecendo-se do seu login, password, ...

Donde, estamos em querer que o acesso a tecnologia que os alunos dispéem fora da
escola ou as condigoes que a escola oferece para a utilizagio livre das TIC estd muito aquém

do necessdrio para estes alunos.

Quanto ao uso das TIC em contexto de trabalho de pesquisa, os alunos referiram que o

que mais lhes agradou foi, por ordem de preferéncia: a pesquisa na Internet e trabalhar no

blog (cada uma com 30%), pontualmente outros referiram aspectos interessantes tais como:
&

-estar sempre no computador (apelo e seducio das TIC em contexto de ensino/aprendizagem)
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e num plano afectivo: -ter trabalhado com colegas que ainda néo tinha tido oportunidade de
trabalhar com eles e -termos aulas de paragem porque acho que foi mais ficil falarmos entre nés.
Quanto ao que menos lhes agradou, e do ponto de vista do uso das TIC referiram: -nem
sempre termos encontrado o que queriamos; -pesquisar; -ter de comentar. Alguns referiram o
facto de terem de fazer o TPC todas as aulas e outras situagdes relacionadas com problemas

no grupo (falta de empenho dos colegas, desejo de trocar de grupo, falta de organizagao).

[Parte II] O Grupo...

Quanto ao trabalho no grupo, e as fun¢des desempenhadas e identidade assumida por cada
um, de modo geral, nio se inferiram papéis especificos no seio do grupo.

Por um lado, isto pode revelar a falta de organizagio que estes muitas vezes referiram e o
facto de claramente nio terem sido atribuidas ou emergido fungées especificas ao longo do
trabalho. Por outro, alguns grupos foram uninimes ao referir que todos pesquisaram e
publicaram e que, por isso, todos tiveram as mesmas funcoes. Isto aponta para uma
distribui¢ao horizontal do trabalho (um dos tragos do trabalho colaborativo) e para a
rotatividade de tarefas referida por alguns grupos como estratégia de trabalho (v. grupo 2).

Ao trabalharem juntos os alunos criaram e descobriram similaridades e diferencas.
Alguns especializaram-se em determinadas funcoes, adquiriram uma certa reputagio,
autoridade em relagao ao trabalho didrio do grupo e distinguiram-se uns dos outros a
medida que desenvolveram maneiras partilhadas de fazer as coisas. Cada participante no
grupo adquiriu uma certa identidade que lhe permite encontra o seu lugar no grupo e, de
forma mais geral, na comunidade.

As relagbes de envolvimento mutuo niao tém de resultar necessariamente na
homogeneidade de competéncias e identidades. Este nao é um requisito e nem o resultado
de uma CA. O envolvimento mutuo envolve as diversas competéncias de cada um e a nossa

capacidade de reconhecer aquilo que cada um nio sabe ou nio é capaz de fazer.
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Os alunos reconheceram as caracteristicas de cada um dos seus companheiros referindo-
se muitas vezes aos pares mais capazes, ¢ que assumiram a lideranca no trabalho, como
autdnomo, organizado, inteligente, orientada, responsdvel e até mesmo mandonal

Nos grupos em que estas diferengas foram menos notdrias e nao existiu um lider
intelectual declarado, ou quando caracterizaram os elementos do grupo menos competentes
do ponto de vista cognitivo e do envolvimento no trabalho, os alunos recorreram a
adjectivos que reflectem aspectos mais afectivos tais como: falador, brincalbio, preguicosa,
simpdtica, fixe, amigo, atento, teimosa, refilona.

Esta situagio foi especialmente evidente no grupo 3, um grupo que esteve em conflito
constante € que em poucas ocasides conseguiu organizar produtivamente o seu trabalho.
Registaram-se bastantes desentendimentos internos e concentraram-se pouco no trabalho.
Os adjectivos através dos quais os membros se caracterizaram mutuamente foram todos eles
do foro afectivo, num sentido positivo e salientado o melhor de cada um, mas nenhum se

referiu a capacidades de trabalho ou de lideranca.

De modo geral, quando questionados acerca da evolugao dos seus papéis ao longo do
trabalho, 50% da turma referiu que de inicio foi complicado comecar a trabalhar, mas
depois a organizacio do trabalho no grupo foi-se tornado cada vez mais ficil. Dos restantes,
30% referiu que os papéis desempenhados por cada um no grupo se mantiveram desde o
inicio até fim do trabalho e 20% mencionou que o grupo nio se conseguiu organizar e o
trabalho decorreu de forma mais ou menos desordenada até ao final, sem que cada um
soubesse bem o que os outros estavam a fazer ou j4 tinha feito. Este tltimo dado, corrobora
a andlise anterior de que, a indiferenciagdo de tarefas no grupo, em alguns casos, resultou de

elas nao terem sido assumidas ou explicitas no grupo, reinando um pouco de caos.

A maioria dos alunos (55%) considerou que a falta de um membro influenciaria o trabalho
de grupo porque, do seu ponto de vista: -mais vale 4 cabegas a pensar do que 3; -assim
Jfariamos menos coisas; -porque podia ter alguns assuntos de pesquisa; -iria ser mais complicado

acabar a tempo; era mais dificil fazer o trabalho porque uma pessoa tinha de fazer o trabalho de
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duas; -éramos menos assim pesquisdvamos menos; -podia trabalhar melhor ou pior dependia da
pessoa que faltasse; -porque o grupo ai nio estaria bem organizado.

Donde, sobressai que os alunos, apesar dos conflitos e desorganizacio no grupo, se
reconheciam como interdependentes e reconheciam importincia de cada um no trabalho.

A este respeito importa destacar a opinido de dois alunos (do grupo 5) que afirmaram
que a influencia no desenvolvimento do trabalho dependeria de quem faltasse; nio
reconhecendo a todos a mesma importincia e contributo para o trabalho e havendo uma
clara diferenciagao de quais os elementos nucleares no grupo (core) e quais os periféricos.

Um outro aluno referiu nio ter importincia a falta de um membro, usando como
argumento o facto do grupo trabalhar bem. Considerando que, estando o grupo bem
organizado, todos eram igualmente vdlidos e por isso podiam facilmente colmatar a falta de
um ou outro, jd que nio existiam tarefas especificas destinadas a cada um.

Isto nao contradiz o facto de se reconhecerem como interdependentes; pelo contrério,
parece traduzir o facto de ao estarem confiantes uns nos outros e nas suas capacidades de

trabalho, facilmente conseguiriam superar imprevistos.

No que concerne a estratégias e rotinas de trabalho, os grupos nao foram uninimes ao
identificd-las e foram referidas de modo, mais ou menos vago, estratégias diversas. Isto
aponta para a falta de estratégias explicitamente assumidas no grupo.

Porém, em certos grupos, foram apontadas estratégias de duas naturezas: umas que
apontavam mais para um trabalho cooperativo tais como: separar o trabalho pelos 4 alunos;
as estratégias foram mais ou menos dividir as tarefas; distribuir as tarefas.

Outras para um trabalho com tragos de colaborativo: dividir as tarefas e trocdvamos
sempre de tarefas; cada um tinha wma coisa para fazer e iamos dando sugestoes uns aos outros;
trabalbdvamos em grupo e trocdvamos de fungoes; nos usdvamos: todos procuravam um pouco,
depois encontravam e uma das pessoas publicava.

O grupo 1 porém foi muito vago ao explicitar as tarefas, tornando dificil compreender a
sua dinimica de trabalho; os seus membros nao foram uninimes e apontaram aspectos mais

vagos tais como: tentdmos seguir os planos; responder sempre aos comentdrios; respeitamos a vez
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de falar, assim é que nos entendemos. Apontando para a auséncia de uma estratégia explicita e
assumida por todos, que se traduziu em alguma desorienta¢io e fraco envolvimento de

alguns membros.

A maioria dos alunos (70%) reconheceu que todos os elementos do grupo participaram e se
empenharam em contribuir para o avango do trabalho e aprendizagem dos grupos; cada
um com o seu papel e o seu estilo. Uma minoria (25%) referiu que metade do grupo,
permaneceu calado durante o trabalho, e ndo contribui nem atrasou o trabalho, reflectindo
a heterogeneidade visivel do grupo. Porém, importa salientar que estes 25%

corresponderam, sensivelmente, a um aluno por grupo de trabalho.

Quanto ao modo como evoluiu a relagao com os colegas durante o trabalho apurou-se que
para 75% dos alunos esta melhorou ou manteve-se. Destes, 45% passou a olhar esses

colegas de uma forma mais préxima e para 30% manteve-se igual.

A grande maioria dos alunos (70%) sentiu que o grupo tinha um objectivo comum.
Tendo emergido rés grandes tipos de objectivos: concluir a actividade proposta; aprender e
ajuda mutua, todos eles acabando por se interceptarem.

Para aprenderem teriam de realizar trabalho (por estas respostas s6 niao déd para concluir
se no sentido de cumprir uma tarefa que lhes era proposta pelo professor, se por partir de
uma vontade pessoal de aprender e suscitar o entendimento do trabalho nio como uma
tarefa ou conjunto de tarefas a cumprir, mas como algo que resulta de uma necessidade de
ir além do conhecimento actual e assim entendido como actividade) e o modo de o

conseguirem seria ajudando—se uns aos outros.

Quanto as divergéncias que surgiram ao longo do trabalho de grupo, 60% apontou a
escolha das questoes de pesquisa, que em muitos casos resultou numa insatisfagio e menor
motivagao pessoal de alguns elementos do grupo para a pesquisa, face a uma motivagio

acrescida de outros.
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Outros motivos de divergéncia apontados foram a distribuigao de tarefas e, com igual
incidéncia, as brincadeiras de alguns colegas mais distraidos. Esta tltima causa foi mais
evidente. A primeira é menos evidente, pois nao percebemos se os alunos se referiam a
dificuldade em distribuir as tarefas, por nio saberem como fazé-lo, ou a relutincia de alguns
membros em aceitarem ou cumprirem determinadas tarefas que lhes haviam sido atribuidas
pelo grupo; talvez se tenha registado um pouco das duas situagoes.

Quando indagados quanto a0 modo como ultrapassaram estas divergéncias, 45%
referiu que foi discutindo e chegando a uma solugio aceite por todos, sem interven¢ao do
professor. 30% mencionou sé ter conseguido resolver essas divergéncias com a interveng¢io
do professor, ajudando a organizar o trabalho. Estas divergéncias foram causadas,
sobretudo, pela brincadeira e desatencao de alguns elementos no grupo.

Os restantes 25% considerou que as divergéncias foram sendo resolvidas com o tempo
porque os elementos do grupo se foram envolvendo mais no trabalho; corroborando a
assun¢ao de que s6 com o tempo e um envolvimento regular e sustentado se vio
consolidando prdticas, desenvolvendo identidades e modos partilhados de fazer as coisas

que permitem a persegui¢io de um empreendimento conjunto.

De modo geral e para finalizar a andlise do trabalho nos grupos, a opinido dos alunos
acerca do modo como decorreu o trabalho em grupo foi francamente favordvel e expressa
nos seguintes termos, reconhecendo:

... melhorias na atitude face ao outro:
—Eu acho que foi bom porque aprendemos a dar-nos melhor;
—Foi bom pois entendemo-nos muito bem e ajudamo-nos uns aos outros;

—Correu bem mas houve sempre pessoas que desequilibraram, mas s vezes fagiam o trabalho.

... a interdependéncia e a importincia da colaboragio como modo de alcancar e resolver
situagdes propostas mais complexas:
—Na minha opinido o trabalho de grupo correu bem porque se fosse individual se calhar nio conseguiamos
resolver sozinhos;
—Este trabalho tornou-se simples porque foi em grupo;

—Correu bem porque todos nds trabalhamos em grupo;
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Todavia, nao queremos deixar de destacar dois casos extremos.

Um aluno que referiu: - acho que era melhor aprender normalmente mesmo para estudar.
Este comentdrio é caracteristico de um aluno que tradicionalmente obtém bons resultados
sozinho, nas aulas tradicionais; sentindo-se inseguro por estar dependente de outros ou, até
mesmo, com falta de competéncias para se envolver mutuamente.

Outro aluno que, apesar de reconhecer a vantagem de trabalhar em grupo como forma
de aprender, referiu como desvantagem de trabalhar em grupo o facto de se ter sentido
posto de parte (por lhe ter faltado competéncia para se envolver no trabalho; pois nao estava

familiarizado nem cativado pelas TIC e nao possuia Internet em casa).

[Parte IlI] A Turma...

De uma perspectiva mais abrangente e tendo em mente o trabalho desenvolvido pela turma,
as opinides dividiram-se quanto ao que uniu a turma ao longo do trabalho. 30%
considerou que era obter uma boa nota no final do periodo; 25% referiu a vontade de
aprender Quimica para ter boa nota no teste. Ambas estas opgoes tinham em comum a
preocupagdo com as reificagdes da escola ao desempenho dos alunos. Cada aluno assume
uma identidade em funcio dessas reificagoes.

20% referiu que o objectivo era compreender melhor alguns fenémenos quimicos e
fisicos que se passam a nossa volta centrando-se mais na preocupagio de aprender e
compreender o mundo.

Daqui é patente que a esmagadora maioria das respostas (75%) identificou como
propésito comum aprender Quimica e/ou obter boas notas, sendo a maior preocupagao a
de obter uma boa nota.

Para os alunos, o nivel que lhes é atribuido no final do periodo ¢ muito importante e é
um aspecto importante da sua identidade local, na medida em que atesta a sua competéncia

e, normalmente, vem acompanhado pelo reconhecimento dos colegas, pais e professores.
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Porém, a reificagio institucional dificilmente reflecte a riqueza do envolvimento numa
CA. A este respeito, foi salutar o facto de se ter apurado que 80% alunos sentiu que sem a
participagao dos colegas nas paragens nio teriam aprendido mais do que o tema
pesquisado pelo seu proprio grupo e que estas discussdes ajudaram a compreender e
esclarecer os temas pesquisados e publicados no blog pelos colegas (o blog s6 por si nao teria
sido suficiente). De facto, o envolvimento didrio cria relagoes que vao para ld da mera
reificagdo em termos de notas e que definem e desenham o que cada um é, o papel de cada
um no grupo e na turma, quem ¢ bom em qué, quem ¢é periférico e quem ¢é central. Para
além disso, proporciona experiéncias de participa¢do que ajudam a definir aquilo que ¢
valorizado na comunidade e aquilo que nos identifica enquanto seus participantes. Alids
estas nogoes sao explicitas através dos adjectivos atribuidos aos colegas de grupo e, até, de

uma moldura mais geral, na caracterizagao que fazem da turma.

Se tivessem de escolher uma palavra para descrever a turma 85% dos alunos elegeriam
adjectivos com conotagdo positiva e sobretudo associados a aspectos afectivos: divertida,
fixe, fantdstica, amigos, brincalhona, boa. Um aluno referiu comunicativa e trés trabalhadores.

Trés alunos atribuem caracteristicas menos positivas tais como: pouco compreensiva,
desatenta e distraidos.

Todavia parece haver uma percep¢ao da turma entre os alunos um pouco diferente da
diagnosticada pelo Conselho de Turma, e sentida por vezes pelo investigador.

Ninguém parece ter-se sentido excluido (embora nos grupos um dos elementos se tenha

sentido assim; porém, foi no grupo, nao na turma) ou nio se identificar com a turma.

Os alunos consideraram que a turma teve um desempenho positivo ao longo do trabalho e
revelaram satisfagdo quanto ao facto de terem sido capazes de concluir o trabalho proposto.
Registaram isso através de expressoes, tais como: -bom; -todos se empenharam nesta trabalho;
-na turma, ajudamo-nos uns aos outros; -foi muito bom pois acabamos todo o trabalho proposto.

Apenas um aluno considerou que o desempenho foi fraco e outro que foi mais ou

menos. Ainda um outro considerou que uns se empenharam e que o outros s6 brincavam;
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apontando para o reconhecimento de um grupo nuclear que se envolveu e assegurou o
trabalho, enquanto outros membros, mais periféricos, teimaram em nio se alinhar com a
comunidade e adoptaram a atitude de “Eu s6 cd estou porque sou obrigado!”.

Outros depoimentos reflectiram, de uma perspectiva mais global, alguma evolugio na
vida da turma: -ex acho que do desempenho da turma ao longo do trabalho; -no principio um
pouco desorganizada mas depois conseguimos organizd-la.

Outros lamentaram o facto do trabalho nio se ter prolongado por mais tempo e ter sido
muito rdpido; apontando para a caracteristica deste tipo de abordagens que, por serem mais
em profundidade e nao estarem assentes em materiais previamente preparados e elaborados
com fins explicitamente pedagdgicos, desafiam competéncias complexas, menos exploradas

€ que por isso requerem mais tempo.

Quanto aos grupos que emergiram ao longo do trabalho, 50% dos alunos distinguiram
entre os grupos de pesquisa ¢ a turma. 30% considerou que, apesar de os alunos estarem
divididos em grupos para pesquisar, a turma funcionou sempre como um todo e todos
sentiam a responsabilidade de contribuir para a aprendizagem dos outros. Os restantes 20%
distinguiram apenas os grupos de pesquisa e a turma como um todo nas paragens.

Estes resultados apontam para a existéncia de vdrios nicleos dentro da comunidade.
Um mais central (idealizou jogo pesquisa e que se envolvia mais nas discussoes), membros

menos activos (permaneciam calados nas discussoes) e os grupos de trabalho nas pesquisas.

Durante as discussées em turma, 60% confessou s6 ter participado quando tinha a certeza
do que estava a dizer e/ou que ficou apenas a ouvir e aprender com os que ouvia dos
colegas. Destes, dois alunos chegaram a afirmar que tiveram medo que o professor ralhasse
por dizerem coisas erradas. Estes dados revelam falta de confianca e aversdo a tomada de
riscos no seio do grupo (exporem-se perante os colegas e o professor).

Todavia, 25% revelou atitudes mais confiantes e afirmou que, progressivamente, se foi

sentindo mais a vontade para expor as suas ideias, que preparou cuidadosamente as
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intervengdes para que fossem tteis e todos pudessem aprender com elas ou que se envolveu
tanto quanto queriam.
Uma aluna referiu que a sua postura dominante foi estar distraida e outro referiu que

nao se envolveu porque os colegas nao lhe deram oportunidade!

Quanto ao ambiente intelectual na sala de aula, 75% dos alunos referiu ter sentido que o
que o professor também aprendeu com as pesquisas feitas pelos alunos; sugerindo que os
alunos o viram como membro da comunidade, que durante os trabalhos aprendia com eles.

Parece-nos que, em alguns momentos, os alunos sentiram que, para além de terem um
adulto, que agia como professor, detentor do saber curricular (¢ com uma identidade
definida por um papel institucional), tinham também um adulto que nio sabia tudo e que
estava disposto a colaborar com eles na busca de informagio e construgao de conhecimento.
E, que por ter uma pritica mais madura lhes proporcionava orientagao e oferecia ajuda.

O acesso dos alunos a esta experiéncia fé-los sentir que também eles tém algo para dar a
aprender aos outros, responsabilizando-os pela sua aprendizagem e dos outros que lhe estao

ligados, tal como é referido por WENGER [1998].

Quanto ao ambiente social na turma, 60% dos alunos referiu sentir que, de um modo
geral, as relagdes interpessoais na turma melhoraram, 35% considerou que nao se alteraram.
Mais, 60% dos alunos acresce ter sentido que a mudanca nas relagoes interpessoais
continuard a ser benéfica para a turma, mesmo depois do trabalho terminar e 25% referiu
que, de futuro, serd mais facil trabalhar com qualquer colega da turma.
Estes dados indiciam alteragoes ao nivel da solidariedade, abertura ao préximo e

reconhecimento da possibilidade de aprender com todos.

Quanto 2 partilha de recursos na comunidade, para 70% dos alunos o blog foi util porque
facilitou a aprendizagem e o estudo das matérias em andlise. Os colegas tiveram cada vez
mais cuidado com a qualidade dos post produzidos e no modo como comentavam os post e

se dirigiam uns aos outros, ajudando a melhorar a comunicagio entre todos na turma.
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Dois alunos consideraram que o blog os ajudou na aprendizagem mas foi dificil
perceber como funcionava e efectuar comentdrios.

A grande maioria dos alunos (85%) referiu ainda que tiveram cuidado na linguagem
usada e qualidade dos textos publicados, porque o blog podia ser lido por muitas pessoas
fora da turma. Destes, 24% referiu que o cuidado seria o mesmo se o blog se destinasse
exclusivamente a turma.

Estes dados indicam uma responsabilidade acrescida dos alunos, e talvez até motivagio,
por saber que se podiam estar a dirigir a um publico mais vasto e que isso exigiria mais
cuidado e um tipo de linguagem especifico, com caricter informativo. Todavia nio
descuraram a importincia da turma em si, como um todo que tinha necessidade de
aprender e que, por isso, precisava de publicagdes com qualidade.

Um outro aspecto que ressaltou desta andlise foi que, mesmo que inconscientemente, os
alunos nao viam esta comunidade como isolada. Eles usaram o mundo a sua volta como
recurso, buscam informac¢io na Internet, e tinham a no¢io de que podiam ser um recurso
para outros que buscassem informagoes similares.

Isto mobiliza a combinagio dos trés modos de pertencer numa comunidade:
envolvimento (preparacio para o potencial envolvimento com outras priticas e
comunidades diferentes e dentro da sua), imaginacao (imaginar os potencias interessados na
informagio, inventar identidades e significados novos 2 medida que se tentam envolver
mutuamente) e alinhamento (com quem querem comunicar, com quem pode vir a ler a

informagio, utilizagao de linguagem adequada ao tipo de comunicagao em causa).

Do ponto de vista dos alunos, as vantagens de ter um blog na turma, passaram pela
possibilidade de partilhas quer a nivel social, quer intelectual através da comunicagao com o
foco de aprender. Esta andlise é inferida a partir de declaracoes a propdsito do blog, tais
como: -podemo-nos unir todos; -socializarmos mais com os outros; -torna-se mais ficil de colocar
as nossas dividas, porque podiamos comunicar entre os colegas; -aprendemos de uma maneira
diferente; a maior parte lé-0; -é que todos podem saber o que pesquisdmos; -é possivel que se

ajudem uns aos outros; -serviu para estudarmos para o teste de avaliagdo.
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Em termos de desvantagens, 40% dos alunos nio respondeu ou referiu nao encontrar
nenhumas; as restantes enquadraram-se na utilizacao das TIC, -perdermos muito tempo, pois
a Internet falhava; -nio tenho net em casa e ndo consegui ler muita coisa; e no facto de nao
estarem em contacto directo e da credibilidade da informacio ai encontrada: -rodos podem
encontrar coisas boas como coisas mds e colocar no blog.

Um aluno lamentou ter gasto dinheiro no manual sem o utilizar e outro nao ter tido
tempo para acabar o blog. Alids a gestdo do tempo é um aspecto que, pontualmente, os

alunos foram salientando no questiondrio ao referirem que o trabalho foi muito rdpido.

Numa perspectiva futura, 45% dos alunos pensa continuar a usar o blog para comunicar
com os colegas para conversas, de cardcter mais pessoal e informal, ou para informagoes
acerca daquilo que estiveram a aprender.

40% pensa que nao ird utilizar porque eles (os colegas) -deixam de ir ao blog e um aluno
porque -ndo tem net em casa. Mais uma vez, corroborando a tese de que a disseminagio da
inter na escola nao ¢ suficiente, nem em termos que atraiam a utilizagdo por parte dos
alunos, mesmo em termos informais. O acesso é muito burocratizado e condicionado por

aulas e regras que os impedem de estar mais de um dado periodo de tempo no MSN.

Reflectindo sobre o trabalho, 60% dos alunos referiu sentir-se agora mais identificado com
o grupo, gostar de trabalhar com estes colegas e sentir que pode aprender com os outros.
Revelando uma evolugio positiva na perspectiva miitua, no sentido de grupo e de cada um

enquanto recurso vilido para o préximo. 15% referiu que nada se alterou na turma.

Em jeito de balan¢o final, e quanto a opinido geral em relacio as aulas no dmbito deste
trabalho, os alunos referiram que o que mais gostaram foi, sobretudo, do contacto com as
TIC e da possibilidade de aprenderam através delas: -zabalbar nos computadores
pesquisando; -trabalhar com um programa novo o blog; da pesquisa (30%); -estar no pc e
trabalhar em grupo; fazer o blog da turma e pesquisar trabalhos; da ideia de dar as aulas através
de um blog; escrever no blog. Dois alunos referiram -as discussoes em turma e um referiu que o

que mais gostou foi de -trabalhar com novos colegas.
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O que gostaram menos foi, sobretudo, dos conflitos intragrupos: -os meus colegas néo se
esforcarems; -trabalhar como o Miguel em grupo, ele andava sempre a chatear e a falar com todos
a incomodar; trabalhar com o Augusto; -trabalhar com o mesmo grupo em todas as pesquisas; -
do grupo porque é um grupo muito brincalhdo e de alguns aspectos mais relacionados com as
propostas de trabalho: -ndo conseguirmos encontrar o que queriamos acerca do tema; -das aulas
sem pesquisar; -alguns assuntos de pesquisa; -fazer o TPC. Um aluno referiu que se sentiu

excluido e isso foi 0 que gostou menos.

Numa escala de 1 a 5, 75% atribuiu nota 4 ou superior ao grau de satisfagao em relagao a

este trabalho; 20% nota 3 e um aluno nota 2 (o que afirmou ter-se sentido excluido).

Quando inquiridos sobre o que fariam diferente se tivessem de repetir o trabalho, os seus

comentdrios encaixaram-se em trés categorias:

¢ Solidariedade

-estar mais atento e dar-me melhor com o Augusto; -ajudar mais os meus colegas; -

melhoraria as relagoes com o grupo

* Comportamento e, atitude face ao trabalho

-ndo brincava tanto; -melhorava o comportamento

* Organizagao e envolvimento cognitivo

- tentava melhorar a pesquisa; -publicaria mais coisas; -organizarmo-nos mais; -mudava as

perguntas dos trabalhos; -organizava o grupo e pesquisdvamos; -usar mais imagens nos post.

O aluno que afirmou ter-se sentido excluido referiu que -tzrabalbaria mais e seria teimoso
para nio me excluirem. 10% referiu que nao mudaria nada pois o trabalho estd muito bom.
Quanto ao que deveria o professor ter feito de diferente, 55% referiu que nada; 15%
referiu a necessidade de organizar mais pesquisas (outros temas) e de efectuar trabalho
experimental. Um aluno disse que deveria melhorar os grupos e outro diz: -ajudar menos

porém, outro referiu: -dar mais opinides.
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Quanto aquilo que sentem que irdo recordar desta experiéncia, 50% apontou para a
vertente afectiva e/ou social, através de expressoes como: -a brincadeira; -da forma com que a
turma conversava e tudo aconteceu; -que trabalhdmos em conjunto; -dos bons momentos da
turma; -tudo pois foi um grande trabalho pois melhoramos as nossas relagoes interpessoais na
turma; -acho que vou recordar todos os momentos maus e bons (os maus eram desorganizagio do
grupo e os bons eram o jogo); -os momentos de conclusio e satisfagdo; -ivia recordar nds todos a
pensar o que haviamos de comentar; -das matérias, por exemplo das transformagoes fisicas e

quimicas e do grupo.

Desta anilise ressalta que apesar de existirem inimeras diferengas e divergéncias no grupo,
de coexistir uma heterogeneidade de ritmos e estilos de aprendizagem, motivagoes diversas e
modos de estar diferentes, os alunos tornaram-se importantes uns para os outros e foram
formando a consciéncia de que eram interdependentes para tornar a tarefa possivel e o
ambiente da aula bom para aprender.

Os alunos agiram como recursos uns para os outros, trocando informagoes,
esclarecendo duvidas, expondo ideias, criticando as intervengoes dos outros, oferecendo
sugestoes, assim como mantendo boas relagoes com os colegas e regulando comportamentos
mutuamente (discutindo, ralhando, chamando a atencio, ...); enfim humanizando e
personalizando ambiente da turma; marcando o ritmo da vida da comunidade.

Numa outra vertente, 25% dos alunos apontou como aspecto mais marcante o uso das
tecnologias, em particular do blog da turma: -0 blog da turma e o que falamos em algumas
aulas de paragem; -que foi uma experiéncia boa e vinica que serd dificil repetir e o que gostei
mais foi ter o blog. Trés alunos apontam para factores de ordem cognitiva: -do que aprendi; -

dos icebergs; -pesquisar sobre o petrdleo.

Quanto ao que poderd ser melhorado no futuro, do ponto de vista dos alunos, isso passard
por melhorias nas relagoes interpessoais e comportamento. O que mais os marcou e lhes
agradou ¢é, simultaneamente, o que mais gerou conflitos e aquilo que reconhecem poderia

ser melhorado. H4 uma atengao social que emerge desta anilise.
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Outros dos aspectos que consideraram poder ser melhorado estd relacionado com o
empreendimento da CA e comprometimento para com ele: -ter mais tempo para o trabalho;
-alguns dos textos publicados; -os assuntos do trabalho de grupo; -deveria trabalhar mais;
melhorar a participagio, alguns comentdrios sdo dispensdveis; -maior quantidade de imagens.

Emergindo uma preocupacio e consideragao para com o empreendimento da comunidade.

IV.3 TRANSFORMAGAO DO AMBIENTE | CARACTERISTICAS EMERGENTES

O ambiente de aprendizagem no qual se pretendia que decorresse este estudo define-se e
contextualiza-se com base em quatro caracteristicas: sala de aula colaborativa, conhecimento
e autoridade partilhados por professor e alunos, professor como mediador e grupos
heterogéneos de alunos.

E com orientagio nestes quatro pilares e nos indicadores da formagio de uma

Comunidade de Pratica [WENGER, 1998: 125] que se avalia e analisa a transformagao do

ambiente social, cultural, intelectual e psicolégico da turma em estudo.

Antes de comegar esta andlise, importa recordar e ter em mente que uma comunidade nio ¢
necessariamente identificada como tal pelos seus participantes. Mesmo o préprio professor,
enquanto participante, poderd a primeira vista no a identificar.

Os tragos sdo subtis. E necessrio o olhar critico e desapegado de um investigador que,
qual detective, analisa os indicios e confere-lhes significados ao encaixa-los num contexto
mais vasto que se estende no tempo, entre as pessoas ¢ no seio do qual os eventos de

aprendizagem so consolidados e integrados na pritica e na formacio de identidades.
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A luz dos indicadores assinalados por WENGER [1998: 125] e das caracteristicas de uma CA
descritas na seccdo I1.2.2 deste trabalho, emergem dos dados analisados aspectos que
indiciam a emergéncia de uma CA em contexto de ensino presencial das ciéncias e acerca

dos quais passamos a dar conta.

1. Relagoes interpessoais sustentadas, de harmonia ou conflito. Neste estudo, e em grande
medida devido a heterogeneidade dos grupos e a imaturidade dos alunos, as relagoes
foram em muitas ocasides de conflito (discussées, acusagoes, ...) que se prolongaram ao
longo de todo o trabalho e que, em muitos casos, casos evoluiram e melhoraram.

Mais, os conflitos emergentes resultavam de discussdes em torno das actividades em
curso: ora para regular o comportamento uns dos outros, ora para decidir o que
investigar, ora para definir estratégias de trabalho, dividir tarefas, atribuir
responsabilidades. Isto é, resultavam do envolvimento mdtuo, num empreendimento
conjunto, que era tanto mais discutido quanto mais a sério era tomado. O que revela que
os desafios propostos pelos alunos eram, em parte, assumidos como actividades, no
sentido em que despertavam a curiosidade e a vontade de saber para além de terem de

cumprir a tarefa para obterem uma nota.

2. Réapido fluxo de informagio e propagacao da inovagdo, assegurado pelo blog em
actualizagdo quinzenal, e por vezes semanal, onde eram efectuados comentdrios, criticas e
oferecidas sugestoes; e pelas sessoes de discussio em grupo em que se detalhava e discutia
toda a informagio j4 publicada, assegurando que nada ficava por conhecer. Mesmo que
nao lessem o blog, os alunos acabavam por entrar em contacto com essa informacio
nestas ocasioes.

O conhecimento constréi-se a partir dos contributos dos diferentes membros da
comunidade e que sao veiculados nas discussoes das aulas presenciais. Estas discussoes,
entre professor e alunos e entre pares, sio marcadas por ddvidas, reflexdes, necessidade de

reorientagdes e, por vezes, remeteram para outras pistas de trabalho.
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Neste contexto a informagido resultou distribuida, em diferentes suportes materiais:

blog, e-mail, outros materiais produzidos e comentdrios de professor e alunos.

. Modos partilhados de fazer coisas juntos (desenvolvidos em cada grupo e no jogo final),
que a curto médio prazo foram sendo assumidos por todos e que dispensavam

explicacoes ou preimbulos introdutérios.
plicac p

Os alunos sabiam quando eram aulas de “paragem”, o que deviam fazer nessas aulas
(embora, por vezes, ndo se preparassem ou nio soubessem como fazé-lo), o que deviam
fazer nas aulas de pesquisa, o que estava em curso, o que necessitavam de ver melhor.

Foram-se integrando rotinas (-Professora, hoje é paragem? E pesquisa? Bastando um
“sim” ou “nio” de resposta, para todos saberem o que tinham a fazer); indicando que, era
subentendido por todos, algo estava em curso, que era importante e ainda nio estava
terminado: ongoing process.

Assim, foram emergindo e interiorizando-se linhas condutoras da cultura de sala de
aula, invisiveis aqueles que ali chegassem, mas que permitaram aos estudantes assentarem
em padroes familiares, libertando-os para explorarem a sua aprendizagem - discussao em
grupo, tipo de brincadeiras, ... Esta estrutura interna (subentendida) estabeleceu
fronteiras para a comunicagio (definindo como e em que momentos os alunos se
relacionam uns com os outros) e determinou como os alunos aprendiam com os outros e

com os materiais que usavam.

. Outras das caracteristicas emergentes ¢ que indiciam a formagio de uma comunidade foi
a rapidez com que, conjuntamente, responderam e estruturam o desafio final proposto.
Sem necessitarem do professor como intermedidrio, rapidamente, iniciaram a
discussdo acerca do que fazer, como fazer, quem fazer o qué; revelando um bom
conhecimento do que cada um ¢é capaz de fazer bem, o que cada um sabe ou nao sabe,
de como se podem organizar ¢ de como cada um pode contribuir melhor para o

empreendimento da comunidade. Nesta ocasido, foi notdria a emergéncia de um nucleo
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central organizador, mais ou menos fechado, que dirigiu as etapas do processo e
coordenou todos os inputs chegados dos restantes membros (periféricos) da comunidade.

Alids, a coexisténcia de identidades que se definem mutuamente e, em certa medida,
se complementam esteve patente, quer a nivel do grande grupo - turma, na facilidade
com que se idealizou e construiu o jogo, quer ao nivel dos pequenos grupos em que
todos se reconheceram como importantes para o empreendimento conjunto do grupo
(aquilo que os manteve unidos e interdependentes). Esta apreciacio, talvez pouco visivel
por observacao directa, ¢ manifestada inequivocamente pelos alunos no questiondrio final
ao referirem que a contribui¢io de todos era importante e que se algum faltasse isso

influenciaria o trabalho no grupo.

. Desenvolveram-se ferramentas especificas, construidas pela comunidade, o blog, (com
simbolo e nome), enquanto produto do que os alunos foram construindo, através de
publicacoes e comentdrios, e, em torno do qual, se envolveram de forma sustentada.
Porém, este produto dificilmente espelha a riqueza das relagbes interpessoais e
aprendizagens efectuadas. A emergéncia de cumplicidades, é também patente no jogo
final, na forma como este foi construido e no modo como algumas perguntas foram
formuladas (v. anexo L), de modo mais ou menos desajeitado, mas as quais alguém de
fora dificilmente conseguiria responder; por estar fora do contexto, do que se havia

discutido e falado, ainda que soubesse Quimica!
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IV.4 Avaliacdo das aprendizagens

A avalia¢do das aprendizagens teve como referéncia o desenvolvimento das competéncias
gerais seleccionadas para desenvolver ao longo deste trabalho (v. anexo A) e foi efectuada
tendo em conta os resultados obtidos no decurso do processo: comentdrios didrios dos
alunos no TPC, qualidade das intervengdes no blog, qualidade da participagio nas
discussdes em grande grupo, envolvimento no desafio final e resultados do teste somativo.

Importa relembrar, que no Ambito desta dissertagio e dos fundamentos tedricos que a
sustentam, aprender nio é sé uma questio de desenvolvimento de competéncias e
acumulagao de informagao, mas um processo de se tornar uma determinada pessoa.

A informagdo s6 se transforma em conhecimento se for apropriada e integrada ao
servico de uma identidade. A aprendizagem ¢ assim entendida por nés como o processo de
alinhamento entre a experiéncia pessoal e competéncia social para participar em

empreendimentos valorizados.

Como o que se pretendia era a aquisi¢ao de literacia cientifica, considera-se que aprenderam
os alunos que souberam e conseguiram participar, competentemente, na perseguico deste
empreendimento. Para tal, tinham de mostrar saber fazer uso de todo um reportério que foi
sendo construido, e descoberto ao longo do trabalho, e com ele conseguirem envolver-se na
negociacdo de significados, através do envolvimento miutuo, integrando toda esta
experiéncia ao servigo da construgio de uma identidade pessoal satisfatéria em termos
cientificos e sociais. Por outras palavras, adquiriram literacia cientifica, todos aqueles que se
conseguiram envolver-se com mérito numa comunidade cientifica, que foram capazes de
explicar certos fenémenos cientificos, apresentar e discutir ideias e factos cientificos e que
foram sao capazes de colaborar com outros nesse sentido.

Portanto, do nosso ponto de vista, mais importante do que as classificagdes obtidas no
teste somativo, sao as experiéncias vividas e a construgao de uma identidade pessoal

relevante no contexto da comunidade em que participam. Por outras palavras, mais
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importante que avaliar em fungio das notas do teste, é avaliar alteragoes na competéncia dos

alunos para se envolverem e perseguirem o empreendimento da comunidade pertencem.

O design educacional implementado estabeleceu de forma implicita um regime de
competéncia com o qual cada aluno teria de alinhar a sua experiéncia pessoal para ser bem
sucedido e integrado na comunidade.

Alids, os membros mais centrais da comunidade frequentemente reclamavam, de forma
mais ou menos clara, a interacgdo e contribuicio positiva dos outros membros para o
empreendimento da comunidade, o que acabava por exigir destes, caso quisessem ser bem
aceites pela comunidade, o alinhamento da sua experiéncia pessoal.

No ambito das discussdes em turma, estes realizaram e identificam aprendizagens
pessoais ao nivel da aquisicao de conhecimento cientifico, comunicag¢io oral de informagio,
discussao de fenémenos cientificos, organizagio e estratégias de trabalho em discussoes
orais, comportamentos e relagdes interpessoais adequadas para manter a partilhar

informagio e colaboragio em niveis aceitdveis para todos.

Uma CA comporta uma diversidade de trajectérias e formas de participacao. Todas elas
conduzem a aprendizagens. Verificimos alunos com trajectdrias inbound ou insider para os
quais obter uma boa classificacio é muito importante na medida em que lhes d4 acesso ao
curso desejado (Jacinta, Lucia, Beatriz, Eduardo, Nicolau, Luisa, Tomds) e que foram os
membros core da CA, ou que se tentam mover em direcgio ao centro da comunidade.
Outros, que por nao terem grande preocupacio com o reconhecimento do seu
desempenho escolar (porque ainda nao tém aspiracoes definidas, porque nio querem
prosseguir estudos superiores, ou por que por imaturidade ou menos acompanhamento em
casa se deixam vencer pela preguica), denotaram trajectdrias periféricas (Catarina, Filipe,
Maria, Augusto, Isabel, Madalena, Helena, Anténio, Jo2o), movimentando-se sempre pela
periferia, sem que isso os transtornasse. Para estes, todavia, o aspecto que domina é o da
<« . . ~ » . ~ . . ~ ’ . . .
participagao” e, por isso, a sua ndo participagio poderd conduzir a uma identidade de

participacao se lhes for dados o espaco criativo e oportunidade para tal pela comunidade. O
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seu siléncio pode estar associado a timidez, falta de confianca, e denota a “nao participagao”
como oportunidade para aprender, com vista a uma futura participagdo competente.

Na periferia, situaram-se ainda outros que nio denotavam grande interesse pela vida
escolar, e que claramente consideram que apenas cumprem ordens dos pais sem
reconhecerem grande interesse ou utilidade na sua vida escolar (Miguel e Alberto). No
entanto, para estes ¢ o aspecto da “nao participagao” que domina e, por isso, no extremo

sao marginalizados pelos outros participantes, como referiu Alberto.

Estas diversas trajectérias dao aos alunos perspectivas diferentes da sua participacio e
identidade na escola, originam conflitos e tensoes na CA e traduzem-se em modos de estar e
de pertencer diferentes.

O Alberto parece ter adoptado a “nio participagao como cobertura”. Ao reconhecer que
nao sabia trabalhar com as TIC e que isso condicionava o seu envolvimento com colegas,
optou por evitar expor-se ao seu julgamento, face a dificuldade de aceder a prética. Adoptou
uma atitude mais passiva, o que empobreceu a sua aprendizagem e condicionou a
compreensdo das matérias em estudo. Porém, cremos que apesar de, para este aluno, neste
trabalho, ter dominado o aspecto da “nio participacio”, a sua trajectéria na comunidade
poderd nio ser marginal uma vez que no questiondrio final e quando confrontado com o
que faria de diferente se tivesse de repetir o trabalho, manifestou o desejo de se envolver
mais com os colegas e melhorar a sua participa¢io na vida da comunidade (desejo de
pertencer e ser aceite).

O Miguel, por ser tao perturbador e pelo seu estatuto de repetente, parece-nos assumir
a “ndo participagio como prdtica” denotando falta de empenho e preocupagio pela vida
escolar. Esta identidade torna-lhe dificil conceber uma trajectéria diferente na comunidade,
e as suas intervengdes e atitudes ndo eram tidas em conta, nem apreciadas pelos colegas.
Para este aluno, libertar-se desta identidade de membro marginal e conceber uma trajectéria

diferente nesta comunidade serd tarefa drdua.
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Daqui se conclui que, os resultados desta experiéncia nio foram iguais para todos, nem
todos aprenderam o mesmo, ou integraram a experiéncia a que tiveram acesso da mesma

forma em termos da sua identidade pessoal na escola.

Finalmente, apesar do objectivo deste trabalho ndo ser aferir quem eram os mais
competentes a resolver testes, foi realizado um teste somativo no final do periodo; para
tranquilizar os pais e todos aqueles que temiam a nao existéncia de momentos para
avaliago, individualizada, das aquisi¢des em termos de contetidos disciplinares.

O teste (v. anexo ]) foi elaborado com base nos contributos dados pelos grupos para o
blog e dos assuntos discutidos em turma, na sequéncia daqueles. Infelizmente por nio
terem sido tomadas notas escritas em muitas das discussoes, algumas das conclusoes
apuradas nao foram devidamente actualizados no blog, pelos grupos apds discussao, e
acabaram por ser esquecidas por alguns alunos. Assim, apenas o blog, impresso para estudo
e preparacio do teste, nio reflectia toda a riqueza e informagio apurada e discutida,
conforme j4 referido anteriormente nesta dissertagao.

O teste que visou sobretudo avaliar competéncias nos dominios do conhecimento,

raciocinio e comunicagio, a saber, respectivamente:

* Seleccionar, organizar e interpretar informagao de forma critica em func¢ao de questoes,
necessidades ou problemas a resolver e respectivos contextos, com distingio entre o
essencial e o acessério

* Proceder 4 andlise do enunciado de problemas, discutir e elaborar respostas possiveis

* Uso correctamente a lingua portuguesa para comunicar adequadamente e para
estruturar o pensamento préprio. Operacionalizada na leitura e reflexao sobre textos e
comentdrios publicados no blog da turma, discutidos conjuntamente em aula. Para tal

era requerido poder de andlise e sintese.

Os resultados foram satisfatérios. A classificacio média foi de 58 %. A classificacio mais

baixa foi de 35% (de um aluno que revelava, no geral, grandes dificuldades de
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aprendizagem e compreensio e cujas classificagdes em testes anteriores haviam sido ainda
inferiores). A nota mais alta foi de 85%.

Registaram-se 6 testes abaixo dos 50% e 4 acima dos 70% (testes dos alunos que mais se
envolveram nas discussoes). Nao houve exceléncia e aqueles poucos que tradicionalmente
estao neste nivel no modelo tradicional (o qual jd conhecem e sabem como se envolver)
revelam dificuldades ao nivel de competéncias sociais, de interacgao e comunicagio com os
outros. Dai que, dada a natureza de todo o processo proposto, mesmo aqueles que no
modelo tradicional atingem a exceléncia, neste caso nao o tenham conseguido. Os restantes
(50% da turma) registaram classificagoes entre os 50 — 69%.

Persistiram dificuldades ao nivel do dominio de alguns conceitos cientificos
(fusao/solidificagao,  evaporagao/filtragio, classificagio de  misturas, densidade,
soluto/solvente), revelando que o material cognitivo apresentado pelos alunos e discutido
com a professora e pares nio foi entendido por todos a0 mesmo tempo e do mesmo modo.

Nem todos estavam em condigoes de o aprender. Nem todos se conseguiram envolver
de modo a terem uma experiéncia pessoal que se traduza na apropriagio imediata de
conceitos cientificos. A integracdo das novas concepgdes resultantes da negociagio requer
tempo para que o aluno as teste em virios contextos e situagoes. Este processo nio se
concluiu quando se dd por terminada a sessao de discussao em grupo e precisava de muito
mais tempo e oportunidades de participagio para ser definitivamente integrado e
consolidado. Alids, estas dificuldades na utilizagao e aplicagio de alguns conceitos teéricos,

no teste sa0 da mesma natureza das reveladas na concepgao das questoes para os cartoes.

Quadro 5 [Grupos que elaboraram os cartoes]

Grupo | Grupo |l Grupo Il Grupo IV Grupo V
Anténio, Tomds, Miguel, Jacinta, Jodo, Filipe, Catarina, Isabel, Madalena, Lcia,
Rodolfo Helena Alberto Nicolau Augusto

) Transformacoes
Iceberg; Tratamento Plastico; Sangue; Agua potavel; Fisicas;

Vidro; Bolo, Leite agua; Fotografia Ciclo da agua Petroleo; lodo Transformacoes

Quimicas; Lixo
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Exemplo de Cartéo (1) Exemplo de Cartéo (2)
Pergunta: Diz aplicacées do petréleo. Pergunta: Porque é que as fotografias ndo podem
R: Gasolina, querosene, gasoleo, lubrificantes, ser reveladas a luz?
fueldleo, asfalto, termoplasticos, plasticos, R: Porque o papel é sensivel a luz
termosestaveis, silicones e medicamentos Desenho: Rolo fotogrdfico
Desenho: Pipelines Mimica: Fotografar
Mimica: Petroleiro 4 pistas: Pelicula fotogrdfica, sensivel a luz,
4 pistas: Gases de refinaria, lubrificantes, solu¢do homogénea, sais de prata.
parafina, coque R: Emulsao
R: Petréleo

No cartdo 1, na resposta a pergunta que solicita aplicagdes do petréleo, sio referidos
indistintamente derivados do petréleo e as suas aplicagdes; sio ainda mencionadas
caracteristicas de alguns desses derivados (ex. termoestdveis, para os pldsticos). O mesmo
tipo de confusio é patente nas 4 pistas.

O exemplo de cartdo 2, revela indistingao entre os conceitos de emulsio e solugio

homogénea, ao indicd-las como sinénimos.

A transi¢io do modelo tradicional para estas abordagens de cardcter mais aberto e social
requer uma mudanca nas formas de participagio no processo de aprendizagem que nio sio
féceis para os alunos. Acreditamos que todos os estudantes devem alcangar resultados e
reconhecemos que alguns precisam de mais tempo e mais apoio para isso. Também
reconhecemos que diferentes estudantes podem desempenhar a mesma tarefa bdsica com
diferentes niveis de intensidade e graus (ideias também preconizadas por ROGOFF [2001]).

Assim, importa criar sistemas que reconhecam e se construam em fungio disto e, pelo
menos numa fase inicial, parece ser prudente oferecer formas alternativas e diversificadas de
participacao. Os instrumentos tradicionais, tais como testes e fichas formativas nao parecem
ser os mais adequados, ainda que disfargados).

H4 que oferecer formas de participagio e envolvimento que sejam fonte de identidade
semelhantes as que os alunos encontram noutros locais que competem com a escola.
Oferecer um conjunto de actividades das quais umas sio obrigatdrias e outras opcionais,

pode ser uma forma de ir de encontro a este desafio.
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Nesta sequéncia, e dado o grande envolvimento nas actividades que decorreram
continuadamente ao longo do projecto e o facto de avaliagio nao se cingir a estes
momentos pontuais, ser continua e, sobretudo, formativa e integrada nas actividades em
que os aluno se envolveram (classificagio média no jogo final foi de 71%), nenhum aluno
obteve nivel final na disciplina inferior a 3.

Consideramos que o ponto forte deste trabalho foi sobretudo o desenvolvimento de
competéncias ao nivel da comunicagdo e atitudes, como se apura pelo questiondrio final,
com especial énfase para as seguintes:

* Elaboragido documentos que sintetizam pesquisas e discussdes com os colegas,
mostrando poder de sintese, e evitando situagoes de pligio

* Utiliza¢do modos diferentes de representar a informagao

* Realizagao de pesquisas em grupo, partilhando e trocando informagées, ajudando os
colegas quando necessdrio e procurando criar posi¢oes de grupo

* Avaliagio e controlo do desenvolvimento das tarefas que o grupo se propoe realizar

* Participagio em actividades de grupo respeitando normas, regras e critérios de actuagio,
de convivéncia e de trabalho em vérios contextos

*  Manifestagio de sentido de responsabilidade, de flexibilidade e de respeito pelo seu
trabalho e pelo dos outros

* Comunicagio e discussio de ideias préprias dando espago de intervengao aos parceiros.

Competéncias ao nivel do conhecimento e raciocinio parecem ser ainda mais complexas e

de ordem superior e careciam de mais tempo para serem avaliadas de forma rigorosa e

sustentada. De qualquer forma, verificaram-se evolugbes patentes no crescente

envolvimento nas discussdes em grupo e comentdrios ao blog:

* Construgao de conhecimento partindo de evidéncias e questdes que permitam ao aluno
adquirir e aplicar conhecimentos cientificos apropriados para as compreender

* Selecgao, organizagio e interpretagio de informagio, de forma critica e em fungio de

questoes ou problemas a resolver, com distingio entre o essencial e o acessério.
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IV.5 TRACOS QUE RETRATAREM A EVOLUCAO O PERCURSO DA CA AO LONGO DO TRABALHO

As estatisticas apresentadas na figura foram importadas de um contador incluido no blog e
dao conta de todos os acessos mensais efectuados ao blog, quer sejam de alunos, quer sejam
de outros visitantes. Ainda assim sdo um bom indicador da actividade do blog e merecem

alguns comentérios.

1 2 3 4 5 & 7 & 9 10 11 12 month
Figura 5 [Acessos mensais ao blog]

O blog comegou a ser utilizado pelos alunos no inicio de Mar¢o (més 3) até final de Maio
(més 5). Todas as restantes colunas referem-se a acessos ao blog, que podem ou nao ser dos
alunos, e que ndo resultaram em comentdrios; até porque o blog estava configurado de
modo a que apenas aos membros autorizados fossem permitido post e/ ou comentdrios.

O més de Abril corresponde ao periodo de férias da Pdscoa. Contudo, no final do més,
os alunos estiveram duas aulas a elaborar comentdrios aos post publicados; donde hd um
decréscimo da acessos ao blog, mas, ainda assim, niao muito significativo. Em dois dias
resultaram um ntimero de vistas expressivo.

O més de Junho foi de teste e elaboracio do desafio final. Os alunos recorreram 2
impressdo e consulta do blog, mas nao lhes foram acrescentados comentdrios ou posz. Ainda
assim estas actividades decorreram durante as duas primeiras semanas do més e, para
periodo semelhante em Abril, verificou-se um acréscimo na utilizagao do blog.

Os meses de utilizagdo em pleno foram Margo e Maio e é patente um aumento do
recurso ao blog durante o trabalho. Alids, o dia 31 de Maio foi o dia mais movimentado e

correspondeu a aula de comentdrios e publicagdes antes da tltima discussao em grupo.
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Os dados retratam um aumento sustentado do uso do blog, enquanto decorreu o
trabalho, como meio de divulgacio de informagio e de comunicacio entre alunos, como

forma de aprender e conjuntamente.

Estes e outros progressos, assim como padroes emergentes encontram-se sintetizados na

figura 6 que esboga o perfil desta comunidade de aprendizagem.

1° Momento 2° Momento 3° Momento

tempo

- Relutincia em aceitar trabalhar

com alguns colegas no grupo

- Falta de comunicacio intra e
inter-grupos

- Apreensivos quanto ao facto de
terem de falar uns com os outros

- Pouca consideragio para com o
empreendimento (muitas
brincadeiras)

- Dificuldades no uso das TIC

- Pouca informagcio localizada em

- Adaptacio e conhecimento dos
colegas de grupo

- Envolvimento crescente intra-
grupo. Emergéncia de um
sentido de grupo.

- Valorizagio do
empreendimento. Regulam
comportamentos

- Emergéncia de estratégias de
pesquisa na internet e domina-se
gradualmente o uso do blog

- Produgio de maior quantidade

- Agrado por terem trabalhado
com colegas que nio conheciam
bem: bom conhecimento mituo

- A turma consegue envolver-se e
trabalha conjuntamente:
envolvimento mutuo

- Envolvimento intra e inter-
grupos crescente, gracas ao blog e
discussao em grupo: construcao
soliddria de saberes

- Comunicacio fluente e informal
- Menor necessidade de regular
comportamentos. Crescente

valorizacio do empreendimento
comunitdrio

- Transparéncia no uso das TIC

- Consolidam-se rotinas de
trabalho

- Mantém-se a qualidade e

cada pesquisa. Producio de fraca | e melhor qualidade de quantidade de informacio
qualidade informagao localizada: rdpido fluxo de

- Publicam informacio e assinam
em nome individual

- Emergéncia de um sentido de
grupo. Assinam em nome do

grupo

informacio

- Sentimento de identidade
(nome e simbolo para o blog e
jogo da turma)

- Véem-se como
interdependentes

- Emergéncia de um reportério
partilhado

»

Figura 6 [Padroes emergentes na comunidade]

tempo
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IV.6 FACTORES QUE DIFICULTARAM A EMERGENCIA DESTA COMUNIDADE

Dificuldade em confiar e expor ideias. Da andlise dos questiondrios e dos comentarios
didrios dos alunos, ressalta a importincia dos alunos sentirem satisfagio rdpida face ao
produto dos seus esfor¢os e terem a sensagio de irem conseguindo avangar no trabalho.

Progressos notdrios aumentam a satisfagio, o envolvimento e motiva¢io para o
trabalho, isto é, aumentam a confianca do aluno em si e no que o grupo, junto,
consegue alcangar. Deste modo, sentem-se mais confiantes para explicarem aos outros e
para se exporem. Isto é importante, sobretudo, numa fase inicial em trabalhos desta
natureza, até o grupo se consolidar.

Nesta sequéncia surge como determinante a formulacio e qualidade das questoes de
pesquisa e a sua testagem prévia por parte do professor. Questées para as quais a
informagio seja dificil de localizar ou compreender na Internet, tornam-se
problemadticas para os alunos e condicionam de forma pouco favordvel o ambiente no
grupo e convidam 2 desisténcia, a falta de confianga nas competéncias de pesquisa e a
consequente nao tomada de risco na exposicao de ideias.

Por outro lado, para se desenvolver a capacidade de tomar riscos e aceitar as
consequéncias é necessdrio tempo para criar um ambiente onde exista confianca entre os
alunos. O teste traiu um pouco este ambiente e criou ansiedades tradicionais mas

desnecessdrias e conflituantes com o ritmo, procedimentos e ambiente de uma CA

O tempo é um elemento importante. As aulas de 45 minutos condicionaram muito a
exploracio de algumas questoes dos alunos e limitaram o tempo que estes dispunham
para estarem uns com os outros na aprendizagem e na amizade. Sempre que a turma se
organizava e os grupos comegavam a trabalhar em pleno a aula terminava!

A curta duragao das aulas dificultou ainda o acompanhamento sistemdtico do
professor aos grupos e alunos com mais dificuldades em se envolverem no trabalho. Em
algumas ocasides, a professora foi incapaz de manter o rasto daquilo que eles estavam a

aprender a partir dos diversos conjuntos de actividades.
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Por outro lado, a pressao de cumprir minimamente o programa disciplinar impds
um ritmo que foi sentido pelos alunos e que limitou a exploragao do curriculo que
emergia 2 medida que os alunos se questionavam quanto ao que iam aprendendo.

Alids, como refere ROGOFF [2001] a este propdsito, um dos maiores obstdculos nas
escolas de hoje é mudar o velho paradigma — onde a quantidade de tempo é a constante
e a performance dos estudantes a varidvel, para um outro onde a performance do
estudante é a constante ¢ o tempo a varidvel. Sistemas com periodos de tempo mais

flexiveis e que se foquem na performance dos estudantes, coadunam-se melhor com a

filosofia das CA

* A heterogeneidade dos grupos pode ter um duplo papel. Se, por um lado, favorece a
abertura da comunidade, a descentralizagao e estimula a defini¢ao de identidades; por
outro, se demasiado acentuada, pode conduzir a um descontentamento tal em trabalhar
com os colegas, com os quais nao sentem empatia ou nio se sentem a vontade, que
condiciona o decurso e resultado do trabalho. Este passa a ser mais centrado na
resolugao de conflitos e diferengas, do que no estudo e aprofundamento dos temas
cientificos; talvez, também por isso, a colaboragdo efectiva entre pares tenha sido rara e

tendo primado a distribuigao de tarefas que concorrem para um fim comum

* Falta de qualidade de alguma da informacao publicada e pertinéncia do processo a
implementar. Quando o design do trabalho foi apresentado a turma, nao foi entendido
como problemdtico. Nesta altura, os alunos queriam apenas saber o que era esperado
deles, o que tinham de fazer e adoptar os documentos que a professora tinha preparado
para eles. O que era crucial era encontrar um ponto de entrada na actividade. A 2no
participa¢io” foi a forma inicial de se envolverem do modo mais rdpido no trabalho.

Contudo, a2 medida que o trabalho se foi desenvolvendo e os alunos nele se foram
envolvendo comegaram a perceber como problemdticos, quer a nivel funcional, quer
cognitivo, alguns dos documentos criados (por exemplo, a grelha para registo dos sites

visitados, o relatério didrio de actividades, com itens que nido compreendiam ou, que
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em certos aulas, ndo se afiguravam adequados), nao os reconhecendo como pertinentes
e considerando que atrasavam o trabalho do grupo.

Enquanto alunos envolvidos num trabalho que visava a sua aprendizagem, alguns
ganharam participacdo suficiente para questionarem a pertinéncia das sessoes de
discussdao em grupo, aqueles que cumpriam com a preparacio destas sessoes e colocavam
questdes antecipadamente, aqueles que nunca questionavam os outros grupos e, até,
para questionarem a organizagio interna dos grupos e de como isso condicionava o seu
desempenho; e ainda para controlarem e questionarem a qualidade dos posz dos colegas,
criticando quando estes apenas se limitavam a copiar e colar pedagos de informagao,
nao pertinentes ou nio trabalhados. Devido a sua nova forma de participagdo, nio ter
acesso a dados de qualidade e a explicacdes convincentes do processo e da pertinéncia

das suas etapas tornou-se uma relagio de marginalidade

O papel do professor é determinante na emergéncia da comunidade. Nio que ele possa
forcar o seu crescimento ou que este aconte¢a por sua exclusiva vontade. Todavia, ele
pode ter condicionado o seu desenvolvimento e emergéncia na medida em que o papel
de guia e orientador nao ¢é ficil. Quando interagir? Que quantidade de orientagio
fornecer? Que aprendizagens estao a acontecer? Que quantidade de orientagio e
informagio fornecer? Quando interferir e repreender uns em detrimento de outros?
Repreender os mais fortes e independentes? Ou proteger os mais fracos ou excluidos?
Ou deixar que ambos fagam as suas trajectdrias e tentem vingar por si?

Tudo isto exige experiéncia, sensibilidade e grande conhecimento daquilo que se
quer que os alunos aprendam, dos conhecimentos e competéncias que devem adquirir.
Em algumas ocasies, a professora agiu mais como detentora de exigéncias curriculares
com uma identidade definida pelo seu papel institucional. Nao é ficil colocar em
pratica a ideia de que somos todos aprendentes. E dificil reconhecer que nio sabemos
qualquer coisa porque sentimos isso como arriscado. A professora sentia que os outros

esperavam de si uma profissional do conhecimento.
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E um papel novo e exigente, em relagio ao qual s6 na pritica se compreende (e
sente) a sua complexidade. S6 com a prética se desenvolve a sensibilidade necesséria.
Requer esfor¢o e tempo. Por exemplo, conduzir discussoes, em que todos devem ter
igual participagdo, é uma tarefa nova e exigente para professor e alunos. Neste sentido,
estao ambos em territdrio novo.

Qual o melhor modo de levar os alunos a estabelecer didlogo entre si, em que se
esquegam da presenca do professor? Penso que esta ndo ¢ uma tarefa para ter resultados
em tio pouco tempo (meses). E trabalho para um ciclo, para desenvolver e avaliar numa
perspectiva de ciclo de estudos. Deixar andar mesmo quando o trabalho nao é muito
produtivo? Quando interferir nos conflitos? E na aprendizagem dos contetidos? Num
regime presencial, em que tudo decorre muito rapidamente, com alunos muito novos e
nao habituados a este modo de trabalhar, estes sao desafios exigentes.

Este trabalho apenas fornece alguns indicios e pistas que possam conduzir a uma
primeira auto reflexdao acerca do papel do professor em trabalhos desta natureza,
dificuldades e relatos dos alunos, formas primdrias de organizacio e distribui¢ao do
trabalho, niveis de consecu¢io e comunicagio, alteragdes nas relagoes interpessoais.

A linha entre o barulho de aprender e o barulho do caos é ténue. O professor deve
estar atento e adquirir essa experiéncia e, sobretudo, confianga (nio a confianga
descuidada e negligente, mas a confianca de quem acredita naquilo que estd a fazer) no
seu papel enquanto mediador entre as criancas e o conhecimento, entre estas e a sua
preparagao para a vida.

Esse é um trabalho que vive e cujo sucesso depende dos graus de confianca de

professor e alunos, nio sé nos outros mas em si mesmos.

A questdo da avaliagio, tal como estamos habituados a concebé-la e como a praticamos,
também nao é de menor importincia; jd que, com medo de serem penalizados, muitas
vezes os alunos hesitam, nio colocam as suas ideias, nao arriscam e nio confiam.

Avaliar em ciéncia nio é s6 mostrar o que se sabe num teste; mas antes, perceber

como ¢ que os alunos usam aquilo que sabem e quando o usam. Importa pois, usar
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estratégias que incluam este tipo de avaliagio integrada, enquanto conversam e
trabalham. Esta avaliagdo foi muitas vezes mais informal que formal, mais intuitiva que
cientifica, importa, por isso, reflectir e encontrar ferramentas e estratégias que a
permitam fazer de forma mais concreta e sistemdtica, em trabalhos desta natureza. Para
que seja mais justa, profunda e consciente e para que os alunos sejam menos
condicionados pela pressao de terem de ser avaliados em certos momentos e perderem o

estigma dos testes, do certo e errado.

Os detalhes logisticos niao sao de menor importincia e podem, também eles,
condicionar a potenciagio da comunidade. A professora assumiu a seu cargo estas
tarefas: reservar e preparar a sala de trabalho para aulas de pesquisa e de discussio,
disposi¢ao adequada da sala para a discussao, reserva antecipada destas salas, assegurar
que os matéria necessirios estavam disponiveis e fornecé-los nas aulas devidas,
providenciar que todos tivessem a sua password e conta de e-mail para poderem
participar igualmente no trabalho. Informar todos acerca do local e das horas de
funcionamento das aulas, alteragoes iniciais de horario, informar os pais do trabalho em
curso, informar o Conselho Pedagdgico, alterar critérios de avaliagio, foram também
tarefas a seu cargo.

Uma grande parte desta logistica implicava comunicar recados aos alunos no inicio
e final das aulas e, algumas vezes, via e-mail, tentando o mais possivel incentivar,
assegurar e relembrar a importincia do comprometimento para com o trabalho e,
sobretudo, para com o grupo e a turma, que dependiam uns dos outros para aprender.

Todavia, a falta de uma sala de aula dnica, equipada de modo a suportar todas as
etapas do processo, condicionou a emergéncia da CA; na medida em que ndo existiu
um lugar s6 acessivel as pessoas da comunidade, onde os trabalhos pudessem ser
guardados e ao qual os membros pudessem aceder sem necessidade de autorizagoes

especiais, contingéncias com hordrios de funcionamento e a presenca de terceiros.
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V. CONCLUSAO

Da recolha de dados e andlise efectuada ao longo dos capitulos II e III, decorrem algumas

consideragoes de que passamos a dar conta em jeito de conclusio.

V.1 CONSIDERACOES FINAIS

No 4mbito desta sec¢ao parece-nos oportuno registar e sintetizar o essencial da andlise
efectuada em termos de uma resposta clara e sucinta as questoes de investigagio

inicialmente formuladas, que relembramos:

Problema:

De que modo a aplicacdo do trabalho de pesquisa na Internet facilita a emergéncia de
uma comunidade de aprendizagem e potencia a aquisicio de literacia cientifica,
consubstanciada no desenvolvimento de competéncias de comunicagao, resolugao de

problemas e pensamento critico?

Subquestdes:

* Como ¢ que os alunos fazem uso das TIC em contexto de trabalho de
pesquisa? O que pensam eles acerca desta aproximagio enquanto
potenciadora e facilitadora da sua aprendizagem? Quais as principais

dificuldades que se lhes deparam?

* Até que ponto a partilha de recursos e de informagao, mediada pela Internet,
poderd potenciar a constru¢do conjunta do conhecimento (limites e
condigoes de aplicagio)?

* Quais os aspectos (tipo de interacgbes sociais e comunicacionais) que
indiciam a emergéncia de uma comunidade de aprendizagem, em contexto de
ensino presencial das ciéncias? Quais os factores que dificultaram ou

impediram a emergéncia dessa comunidade?
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V.1.1 A Importéancia do Contexto

O contexto escolar em que decorreu o estudo foi permeado por dificuldades de ordem
técnica e logistica que condicionaram em algumas ocasides o desenvolvimento e até a

qualidade do trabalho dos alunos, tais como:
* Funcionamento dos computadores: lentos e com versoes de software desactualizadas

* Falhas no acesso a Internet (umas alheias a escola, outras por negligéncia dos servigos

escolares) que atrasaram e por vezes impossibilitaram algumas, poucas, aulas

* Espacgo de aula: centro de recursos educativos disponibilizado pela autarquia, sedeado
na escola; bom do ponto de vista informdtico (o melhor na escola para estudos como
este), mas insuficiente do ponto de vista de espago fisico, nao viabilizando que as
discussdes em grande grupo ai se realizassem. As restantes salas de aulas, com condigoes

para a discussdo em grupo, ndo estdo dotadas de computadores, nem acesso a Internet

* Dependéncia de terceiros para utilizar o centro de recursos educativos onde decorria a
pesquisa. Apesar desta sala ter sido reservada com antecedéncia, para o periodo
correspondente a totalidade do estudo, houve uma ocasiao ou outra em que isso nao foi

respeitado e foi necessdrio mudar de sala (Biblioteca ou salas de informdtica)

* Distribuigio semanal dos tempos lectivos e que nao pdde ser alterada: dois blocos de 45

minutos por semana, em vez de um bloco de 90 minutos, que seria desejdvel.

No inicio do estudo foi ainda perceptivel algum condicionamento do comportamento dos
alunos, por saberem que as aulas estavam a ser objecto de investigagao e filmadas.

Todavia, ao longo do trabalho este aspecto foi-se tornando transparente para os alunos,
que acederam sempre prontamente ao pedido de gravacio dudio das conversas em grupo.
Foi notério que acabaram por se abstrair da presenca do gravador e, por vezes da cimara de
filmar. O ambiente de sala de aula tornou-se mais descontraido e o trabalho decorreu

rotineiramente, sem apreensoes por se tratar de uma investigaco.
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V.1.2 Tecnologias na Aprendizagem

No que concerne a0 modo como os alunos utilizam a Internet em contexto de trabalho de
pesquisa ¢ a natureza das dificuldades que se lhes deparam parece-nos que a Internet ainda
nao estd estruturada directamente para suportar a aprendizagem no ensino bdsico.

A grande quantidade de informacgio que os alunos tém de processar e estruturar cria-
lhes problemas: ler, compreender e seleccionar textos e/ou ideias relevantes a partir de toda
a informagao disponivel nio ¢ tarefa ficil e era um das competéncias que se pretendia
desenvolver e avaliar.

De modo semelhante, o caos, qualidade e diversos niveis de complexidade da
informagio na Internet é um sério obstdculo para muitos alunos, que por vezes se limitaram
a aceitd-la e publicar sem compreender totalmente o que escreviam. O facto de muitos dos
textos com interesse estarem em inglés e nao em portugués torna-os ainda mais dificeis de
compreender e convida a desisténcia. O processo de pesquisar e seleccionar matérias
consome muito tempo.

Diferentes graus de pldgio (desde cortar e copiar textos inteiros a copiar e colar umas
frases daqui e dacold) sio sempre uma tentagio e foram uma constante. A falta de
referéncias bibliograficas nos post (quase uma constante) e a falta de tempo da professora
para seguir os histéricos de todos os grupos limitou a sua capacidade para avaliar a natureza
da informacio usada e a sua proveniéncia.

Todavia, as discussbes em grupo tenderam a esbater estes efeitos quer pela
desmontagem dos textos, aprofundamento e esclarecimento dos temas em estudo
colectivamente, quer pelas discussoes acerca da linguagem e qualidade dos post claramente

plagiados e, por isso, criticados e pouco valorizados pela comunidade!

No entanto, se por um lado, a aprendizagem com base na pesquisa na Internet acarreta as
imensas dificuldades referidas na localizagao e tratamento da informagao pretendida, por

outro, ¢ um forte estimulo a uma aproximagao, do ponto de vista das ciéncias, entre
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ciéncia como ela é ensinada e a ciéncia como é praticada. Esta aproximagio exige um salto
qualitativo na forma como se ensina e como se aprende.

Nesta sequéncia, mais que um entrave, o uso interactivo das TIC pode constituir-se
como essencial no ensino e aprendizagem das ciéncias. E este “constrangimento” 2
integragao das TIC para desenvolvimento dos curriculos cientificos pode ser um estimulo a
uma mudanga de pedagogia que desenvolva o espirito critico, capacidades de localizacao e
andlise de informacdo e raciocinio cientifico. Porém, isto requer, um forte investimento
intelectual e de tempo por parte dos professores. Tempo que nem sempre ¢ reconhecido e

valorizado institucionalmente.

De facto, esta reflexdo ¢ sustentada pela andlise de dados efectuada e na qual se apurou que
a grande maioria dos alunos que trabalharam em contexto de ensino-aprendizagem
mediado pela TIC, em particular pela Internet, reconhecem este tipo de abordagem como
facilitadora e potenciadora da sua aprendizagem. Porém, apenas se for acompanhada
regularmente por momentos de “paragem” para discussao acerca da informacao recolhida.

Outro aspecto que os alunos consideraram crucial para a sua aprendizagem a partir do
material recolhido na Internet foi a elaboragio de sinteses da informacio encontrada para
comunicagio aos restantes colegas.

Todavia, apesar de reconhecerem este tipo de abordagem enquanto potenciadora da sua
aprendizagem, os alunos reconheceram a sua exigéncia e manifestaram em vdrias ocasioes a
dificuldade de transitar de um esquema de trabalho no qual tém acesso a informagao
previamente tratada com vista a aprendizagem de um determinado contetido curricular,
para outro em que esse trabalho de tratamento e selecgao da informagido tem de ser feita por
eles o préprios e que mobiliza por isso competéncias bastante sofisticadas.

Na auséncia dos manuais escolares, os alunos tiveram de construir o seu préprio
elemento de estudo e estruturd-lo de forma inteligivel e compreensivel para todos. Isto leva
muito tempo.

Algumas matérias ficaram por leccionar e restaram algumas informacoes menos

correctas que ficaram por corrigir no blog. Nao houve tempo para estudos de temas
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opcionais, nem para aprofundamento daqueles em estudo. Relativamente a alguns temas
consumiu-se muito tempo a pesquisar e encontrar a informagido pretendida na Internet. A
duracio das aulas de discussio (45 minutos) revelou-se insuficiente para aprofundar os

temas de cinco grupos de trabalho.

Em suma, e dadas as intimeras dificuldades e desafios que se colocam aos alunos quanto ao
uso das TIC para aprenderem, parece-nos essencial o desenvolvimento de uma cultura de
pequenos ganhos e de progresso visiveis, tentando assegurar que as competéncias de ordem
técnica necessdrias a sua utilizagdo nio condicionem outras ao nivel do conhecimento e
raciocinio. Se os alunos nao conseguem obter resultados satisfatérios nas suas pesquisas nao
¢ s6 a sua capacidade de tratar a informagio que fica em causa é também a sua competéncia
para usar a Internet como recurso.

A este proposito, de obter resultados satisfatérios a curto prazo, é determinante a
qualidade das questdes para pesquisa na Internet, a sua clareza, e a sua prévia testagem
quanto aos resultados da pesquisa. Algumas das questoes inicialmente previstas revelaram-se
invidveis, outras de dificil localizagao da informagao. Sempre que isto aconteceu, os alunos
desesperaram com a falta de resultados e progressos, ficaram menos confiantes e emergiram
conflitos e desorienta¢io no grupo.

Outro aspecto que parece crucial é a criagdo de momentos que mobilizem a imaginagao
dos alunos e lhes permitam fazer uso da informagio recolhida de forma criativa e mais ou
menos livre. De facto, neste trabalho, verificimos que a ocasiio em que os alunos mais se
empolgaram e envolveram foi quando lhes foi dada confianca e espaco criativo para
conceberem um jogo que fosse uma criagdo colectiva e que pudesse ser realmente jogado.
Este tipo de desafio, que foge a rotina, que tem contornos reais, sem resposta pré-definida e
em relagao ao qual os alunos conseguem idealizar e antecipar um resultado final, parece
mobilizar todos e congregar esforgos.

Cremos também que outro aspecto crucial no entusiasmo com que os alunos acolhem
estes desafios reside no facto de, em parte, eles se poderem transportar para a tarefa

enquanto seres histdrico e culturais, que tém vivéncias para 14 do contexto escolar e que
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podem mobilizar nestes contextos menos tradicionais. O quotidiano das pessoas nio ¢é a

cultura escolar. Actividades que rompam esta cultura parecem favorecer a participagio

activa dos alunos e o seu desenvolvimento cognitivo.

V.1.3 As Aprendizagens Realizadas

Sintetizando, do ponto de vista cognitivo e com base na avaliagio das aprendizagens

efectuada (v. seccio 1V.4), consideramos que os alunos registaram aprendizagens ao nivel da

aquisi¢do de conhecimento substantivo e a nivel social, comunicacional e tecnolégico, que

se enquadram no dominio da literacia cientifica e das competéncias gerais preconizadas pela

Reorganiza¢ao Curricular do Ensino Bdsico. Destacamos:

Utilizagao da Internet para pesquisar e seleccionar informacio em func¢io de questoes
especificas; recorrendo a estratégias de pesquisa avangadas, tais como: o uso de
operadores boleanos e combinagio de vérias palavras chave

Utilizagdo da Internet, através do blog, para comunicar, por escrito, explicagoes e
sinteses em torno de conceitos e fendmenos cientificos

Construgio de comentdrios escritos para pedir esclarecimentos e apreciar informagio
cientifica publicada por pares

Comunica¢io oral dos resultados obtidos nas pesquisas e envolvimento com pares e
professor em discussoes em torno desses resultados e de outros conceitos cientificos que
dai emerjam

Colaborar com pares, com caracteristicas e competéncias diversas, com vista a
persecugdo de um empreendimento comum e valorizado por todos

Trabalhar em grupos heterogéneos, gerindo conflitos e convivendo e respeitando as

diferencas de interesses, competéncias e graus de envolvimento.

N3o alegamos que aprenderam mais, ou que aprenderam menos que no modelo tradicional.

Antes preferimos sublinhar que aprenderam de forma mais natural e mais em consonancia
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com as necessidades educativas dos cidadios do séc. XXI, desenvolvendo as competéncias
gerais, preconizadas pela Reorganizagio Curricular do Ensino Bdsico, inicialmente previstas
(v. anexo A).

Para além de parecer ser adequada para a constru¢io e apropriagio de conhecimento
cientifico (fim dltimo da escola), esta abordagem parece ser adequada para estimular o
desenvolvimento de competéncias sociais, tecnoldgicas e comunicacionais essenciais aos
cidaddos da sociedade actual. Por outras palavras, para a aquisicao de literacia cientifica,
consubstanciada no desenvolvimento de competéncias de comunicagio, e pensamento
critico e resolugao de problemas (cientificos e interpessoais).

Aprende-se constantemente nos ambientes informais quotidianos que frequentamos, no
seio das comunidades a que pertencemos (ainda que nio sejam formalmente identificados
como tal). Entdo, porque ndo aprender assim na escola, para que esta seja também fonte de
identidade tal como o s3o muitos locais do nosso quotidiano? O modelo tradicional tem-se
revelado pobre e ineficaz neste sentido e nio desenvolve as competéncias essenciais aos

aprendentes ao longo da vida.

Nesta sequéncia, e no que diz respeito a construgio conjunta do conhecimento, a Internet
enquanto suporte para a partilha de recursos, afigura-se como promissora. O blog
enquanto espago virtual de partilha de recursos funcionou como uma espécie de memoria
colectiva, espelho do percurso intelectual da turma, que facilitou a aprendizagem de todos
(os alunos nao tiveram de pesquisar acerca de tudo o que tinham de aprender).

No fundo, ao sustentar esta interdependéncia entre todos, potenciou a emergéncia de
uma responsabilidade de cada grupo de alunos (¢ em ultima andlise, de cada aluno)
enquanto recurso valioso para os outros. Os alunos deram disto testemunho ao
considerarem, maioritariamente, que o blog foi dtil porque facilitou a aprendizagem e o
estudo das matérias em andlise, gragas ao cuidado crescente dos colegas quanto a qualidade
da informacio publicada.

Por outro lado, a partilha de recursos assegurada pelo blog parece ainda ter um papel

importante no que concerne melhoria da qualidade das relagoes interpessoais na turma, na
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medida em que facilita ¢ melhora a comunica¢io entre todos. Os alunos referem ter-se
sentido mais a vontade para colocar duvidas e efectuar comentdrios.

Porém, para que se possa falar em constru¢io conjunta do conhecimento, nao basta
apenas referir a justaposicio e acumulagio de informagio, ainda que comentada, num blog.
Para se ir além de priticas de simples reproducao de factos de ordem cognitiva mais baixa,
ou nio estagharem em consideragdes em torno de conceitos quotidianos e comentdrios
relacionados com a correcgao da informagao escrita e se poder falar em constru¢io conjunta
do conhecimento neste tipo de abordagem, parece-nos crucial, neste nivel de escolaridade, a
intervengdo do professor, monitorizando o blog, questionando os alunos no blog ou
presencialmente.

Na abordagem desenhada, esta intervengio do professor junto dos alunos teve mais
expressao nas sessoes de discussao em grande grupo, pois muitas das questdes levantadas
pelo professor no blog acabavam por nao ser respondidas, ou tendiam a sé-lo apenas pelo
grupo que havia publicado o post, nunca se tendo alcancado uma verdadeira discussao
virtual entre todos. Esta vertente foi conseguida sim, mas nas sessoes de discussao em grupo,
que se afiguraram determinantes para a aprendizagem de todos e para a construgio

conjunta do conhecimento, actuando na ZDI dos alunos (v. sec¢do 11.1.2).

Com base nos registos efectuados nas sessdes de discussao em grupo, constatdmos que 0s
alunos nem sempre prepararam as discussbes em grupo com o devido cuidado (ndo
tomavam notas, nio liam o blog,...) reduzindo aquilo que podia ser aprendido e discutido a
partir dos trabalhos dos colegas e tornando a discussao colaborativa mais dificil. A ideia de
deixar a responsabilidade da constru¢io do conhecimento (através do uso da Internet)
exclusivamente aos alunos, nao é boa, ji que estes estao expostos a limitagoes da informagio
na Internet e, mesmo em interacgdes presenciais do tipo das discussdes conjuntas parecem
aceitar facilmente as explicagbes mais ou menos precdrias dos colegas (talvez porque muitas
vezes também nio dominavam os temas).

Neste contexto, emerge como essencial o papel do professor, conforme ja referido. Para

que o processo de aprendizagem estimule o seu desenvolvimento, os alunos precisam da
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interac¢do com uma prdtica mais madura. Assim, se, durante a pesquisa, o professor se pode
assumir mais como par (na medida em que também nio detém todas as respostas e precisa
de aprender), é crucial que nos momentos de reflexdo sobre o trabalho desenvolvido, o
professor nio se demita do seu papel de adulto detentor de uma pratica mais madura, que o
torna capaz de apoiar os alunos e orientar todo o processo de aprendizagem de forma
positiva (avaliar o material criado a partir da Internet, formular boas questdes e orientar a
pesquisa, conduzir discussoes, questionar critica e construtivamente, negociar conflitos,
colaborar de forma soliddria). Retomando ao que concerne ao desenvolvimento dos alunos,
merece-nos registo a reflexdo que se segue.

Enquanto professora e directora de turma (que vive préximo dos alunos), a
investigadora teve também oportunidade de observi-los individualmente noutros contextos
da sua vida didria (fora da sala de aula) e as caracteristicas que, do seu ponto de vista, os
impediam de participar mais competentemente no trabalho da aula e contribuir para o
empreendimento conjunto, mantém-se. S20 caracteristicas pessoais e que nao se deviam a
metodologia aplicada. Isto parece ir de encontro a teoria da aprendizagem situada que
“promove uma visio do knowing como actividade por pessoas especificas em circunstincias
especificas” [LAVE E WENGER cf. CLANCEY, 1995]. Daqui ressalta a ideia de que o
desenvolvimento ¢é especifico de cada individuo e indissocidvel de um conjunto de
caracteristicas pessoais que devem ser tidas em conta, respeitando a sua especificidade e nao

identificando isso como falta de habilidade para um envolvimento mais competente.

Ainda no 4mbito das abordagens mediadas pelas TIC como facilitadoras da construgao
conjunta do conhecimento, e de uma vertente mais funcional, afiguram-se-nos importantes
algumas consideracoes.

O ideal serd cada sala de aula estar equipada com, pelo menos, um computador on-line
por cada grupo de trabalho, de modo a que o uso das TIC seja integrado no trabalho de sala
de aula e ndo levante constrangimentos associados ao facto de os alunos terem de aceder as
informagdes necessdrias fora da sala de aula. Um elevado nimero de computadores, parece-

nos tender a dispersar os grupos e a fazer com que o trabalho de grupo quase se torne em



V - ConcLusio 185

trabalho individual, pois os alunos tendiam a individualizar as vdrias questdes de pesquisa
(ainda que interligadas). Este factor serd tanto mais importante quanto no grupo existir falta
de comunica¢io e auséncia de estratégia de pesquisa.

Contudo, convém salientar que, em certos grupos, esta aparente dispersio e
individualismo resultou de uma estratégia de pesquisa claramente assumida por todos. No
entanto, sem muitas vezes compreenderem que as questoes que pesquisavam estavam
interligadas e que era essencial, mais que uma mera jun¢io da informagdo, uma discussao
prévia e outra posterior, para escrita dos textos a publicagao no blog.

Portanto aspectos importantes a ter em conta sao:

*  Um numero adequado de computadores, (médximo 2 por grupo)

* Interdependéncia e qualidade das questdes que orientam a pesquisa

* Existéncia de momentos sem recurso ao computador para andlise da informagio
impressa e escrita de textos. Este aspecto precisava definitivamente de ser tido em
conta para que, nos grupos, exista mais discussao e questionamento acerca dos
assuntos em estudo e nio um simples juntar de toda a informacio (ainda que de

forma resumida).

As escolas compete, pois, alterar espagos e gestio dos tempos escolares, proporcionar
equipamentos com qualidade e em nimero suficiente, para que o uso dos computadores e
da Internet possa ter efeitos e consequéncias nas praticas educativas.

Aos professores compete adequar prdticas, ensaiar novas abordagens e reflectir
criticamente acerca das mesmas. Salientamos que o objectivo nao é a crescente dependéncia
do computador, mas antes o recurso as TIC para estimular e desenvolver a participagao
activa dos alunos, através do envolvimento responsdvel em pesquisas e discussoes, com a

orientagdo do professor na condugio e supervisao do processo.



V - ConcLusio 186

V.1.4 O Desenvolvimento da Comunidade

De facto, cremos que, ao perpetuar modelos de ensino e formas de trabalho tradicionais e
ultrapassadas, estamos a negligenciar a educac¢ao que damos aos nossos alunos, o tipo de
adulto que queremos que eles sejam.

Eles aprendem a agradar ao professor, a ser subservientes. Vimos isso pelo nimero de
vezes que, inicialmente, os alunos recorriam ao professor para se queixarem dos outros, para
resolver os seus problemas, para tomar as suas responsabilidades, para perguntar se aquela
matéria era importante para o teste, entre outras. Como se nao se conseguissem assumir as
suas opgdes e compromissos, terem uma atitude activa na delinea¢ao da trajectéria que
queriam na comunidade. Nos modelos tradicionais os alunos nao lutam pelo que querem,
desistem a primeira dificuldade ou ficam indiferentes. Nio se preparam para a vida.

O tipo de ambiente na sala de aula de uma comunidade ¢ uma simulagio do ambiente
real onde também hd conflitos, tensdes, desencanto, exclusio. A atitude do aprendente ¢é
critica e importa que este compreenda, ou desenvolva a compreensio, de qual o seu papel,
quais as suas possibilidades. E um tomar de consciéncia de si mesmo, das suas fragilidades e
trunfos perante os outros, de ser aceite, de como consegui-lo, de saber de onde se vem e
para onde se quer ir, de comunicar claramente com os outros, expor ideias, discutir,
contrapor argumentos, definindo-nos e assumindo-nos como ser com uma identidade
prépria, com valor para a comunidade em que se reconhece e a qual se deseja pertencer.

As criangas aprendem o que vivem. E que vivéncias queremos dar as nossas criangas? O

que queremos que elas aprendam?

O tipo de aula em que o professor tem todo o controlo, resolve todos os problemas, em que
os alunos estao de costas uns para os outros, nao os prepara para a vida. Com efeito, nestas
aulas os alunos nao sao estimulados a encarar a aprendizagem como uma forma de viver
melhor no mundo, como um processo que ocorre ao longo da vida na interac¢io e
comunica¢io com os outros (on-line ou presencial, em directo ou em diferido). Importa

que aprendam a viver com a incerteza, a dificuldade, o erro pois ndo estd 14 o professor para
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dizer sempre o que ¢ certo ou errado, quem fala e quem deve estar calado. E a vida real
escala de uma sala de aula e nao um mundo asséptico, cheio de certezas, do bem e do mal,
onde nao hd zonas cinzentas.

Aprender em CA ¢ aprender acerca da vida, é aprender a viver e requer uma cultura de
sala de aula que encoraje fortemente a exploracio e partilha de ideias; em suma, o que se
requer ¢ a transformacio da cultura de ensino, neste caso particular, das ciéncias e de uma
educacio repensada a luz da sociedade da informacio e do conhecimento do séc. XXI.

Esta problemadtica torna-se tanto mais premente quanto a reorganizagdo curricular do
ensino bésico e a revisao do curricular do ensino secunddrio apontam directrizes para a
adop¢io de um paradigma educacional assente no desenvolvimento de competéncias
sociais, interpessoais e, por isso, bem representado por uma teoria social da aprendizagem,

ou seja, a aprendizagem como prdtica social.

Cada estratégia de ensino e cada técnica pode por si s6 ter um sucesso relativo. A diferenca
entre simplesmente implementar técnicas e construir CA é muito grande. Em tdltima andlise
¢ a diferenca entre simplesmente transmitir contetdos cientificos, segundo estratégias mais
ou menos sofisticadas e criativas, e preparar os alunos para serem aprendentes ao longo da
vida, capazes de se adaptarem as vdrias circunstincias e interagirem produtivamente com
aprendentes com diferentes interesses, necessidades e competéncias.

Mais, interessa compreender que cada CA tem as suas especificidades. Os principios de
aprender como uma comunidade nio sio uma receita fixa mas antes uma filosofia, um
ambiente, que a comunidade considera e que é (sub)entendido por todos os membros.
Cada comunidade tem o seu ambiente, ritmo e #iming proprios. Muitos dos ganhos sio
invisiveis para desespero de um professor menos confiante. Nao se podem copiar receitas; o
que resulta num determinado contexto nao resulta e pode parecer bizarro noutro. E,
mesmo dentro de uma dada CA, dada a evolugao natural da sua prdtica, o que funciona
numa ocasido pode ji ndo servir ou funcionar noutra. Aplicar este trabalho novamente a
mesma turma, num ano de escolaridade mais avancado ou noutro contexto, conduziria de

certo a resultados diferentes.
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Na sequéncia desta reflexdo acerca do desenvolvimento das CA, e no caso concreto da
abordagem educacional de que d4 conta esta dissertacao, verificimos, por andlise dos dados
recolhidos, a emergéncia de alguns dos tragos que indiciam a presenca de uma CA (v.
seccdo IV.3), mais ou menos subtis, que careciam mais tempo para validacio, todavia reais.

Neste ambito, destacamos: relagdes interpessoais sustentadas, rdpido fluxo de
informagdo, comunicagao fluente e informal, modos partilhados de fazer coisas juntos,
desenvolvimento de ferramentas especificas, reportério partilhado, valorizagio do
empreendimento da comunidade, construgao soliddria de saberes, bom conhecimento
mutuo, sentimento de identidade e interdependéncia.

Ficaram por emergir tracos tais como facilidade em expor ideias, correndo riscos, e
caring. Carecem de mais validagio a sustentabilidade do envolvimento mutuo e
comprometimento para com o empreendimento da CA. Foram ainda inventariados alguns

factores que, no contexto desta abordagem, dificultaram a emergéncia desta comunidade

(v. seccao 1V.6).

Do ponto de vista das actividades escolares, e tal como j4 referimos a propésito do uso das
tecnologias no ensino-aprendizagem, parece ser essencial ao desenvolvimento de uma CA
uma cultura de pequenos ganhos e uma prética aberta a todos.

A comunidade deve alicercar-se em torno de objectivos e actividades a cumprir a curto
prazo, para que os alunos sintam que podem ser efectivos no desenvolvimento da sua
comunidade, tal como alids ¢ referido por MOORE & BROOKS [1997], € no seu proprio
desenvolvimento.

Outra estratégia passard também por prever um maximo de interac¢oes em aula entre
professor e alunos e entre alunos, de forma tao variedade quanto possivel para maximizar as
oportunidades de aprendizagem. Dar espaco e tempo para que emerjam variagdes na formas
como os alunos trabalham e que estes encaminhem o processo de aprendizagem para

préticas que consideram uteis e os ajudem.
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O professor ¢ a porta de acesso a essas préticas escolares, cabe-lhe a si facilitd-las e apresentd-
las aos alunos. Porém, eles estao sobre as pressoes de prazos limite para apresentarem
resultados, obter uma boa classificacao para passarem de ano ou acederem ao curso
desejado, para serem reconhecidos pelo professor, pelos pares e pelos pais. Por isso sio
precisos estimulos e reforcos positivos constantes, reconhecimento de todos pequenos
progressos, obtengao de resultados e progressos visiveis no trabalho, para que os
participantes se sintam confiantes e impelidos a fazerem uma trajectéria para dentro da
comunidade (inbound) e se sintam como membros capazes e uteis (com uma fun¢io na

comunidade).

O planeamento cuidadoso, especialmente em CA a operar numa duragio limitada, parece
ser uma condigio essencial para o seu sucesso.

Neste trabalho, esse planeamento passou por garantir o acesso de todos a computador,
e-mail e blog; definir regras para participagio nos diferentes momentos do trabalho, e
fornecer os materiais de suporte necessdrios.

Nestas CA ¢é ainda conveniente estruturar bem a participagao de todos, definindo papéis
especificos tal como moderador, porta-voz,.... visto ndo existir tempo suficiente para que os
papéis evoluam naturalmente. De facto, este aspecto ndo foi devidamente acautelado ao
longo do trabalho. Os alunos referiram que ao longo do tempo foram conseguindo
organizar-se melhor, porém nio foi notéria uma evolugio dos seus papéis, que

permaneceram algo indefinidos enquanto este decorreu.

O que queremos dizer com isto ¢ que, acreditamos que a aprendizagem tem lugar no tanto

através da leccionagao e reificagio de um curriculo mas antes através de novas formas de
. -~ <« . . ~ (s - .o . »

participagao estruturadas que sustentem a “participacio periférica legitima” dos alunos que

se querem envolver na prética, que tornem a sua participagio possivel e legitima no sentido

de serem membros reconhecidos pela comunidade (quer seja por serem fteis, temidos,

terem a competéncia x ou a fungio y), com legitimidade suficiente para encarar os erros
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como oportunidades de aprendizagem, e que sejam fontes de identidade para os alunos, tal

como o sao muitos lugares fora da escola!

Nesta sequéncia, afigura-se-nos bastante promissora a terceira geragio de tecnologias, #he
ambient web [SHARPE, 2006], que permitird usar a Web directamente ligada a actividades
didrias do mundo exterior a sala de aula através de tecnologias (podcast, m-blog, leitores de
mp3, ...) que permitem captar dados e colocar o conteddo disciplinar no ambiente
(contexto) em que os alunos o acederiam na sua vida quotidiana. E, a este respeito

arriscarfamos dizer que a investigagdo ainda estd no seu inicio.

Em suma, os resultados sugerem que este tipo de abordagem integrada é tanto um campo
de promessas como de complexidades. Se por um lado parece ser adequado para a
construgao e apropriagao de conhecimento cientifico, estimulando o desenvolvimento de
competéncias sociais, tecnoldgicas e comunicacionais, essenciais aos cidaddos do século
XXI; por outro, exige um grande salto qualitativo na forma como se ensina e como se
aprende, apontando para a necessidade de desenvolver um ambiente de sala de aula que
encoraje fortemente a exploracio e partilha de ideias, no qual o professor tem um papel
crucial e exigente.

Esperamos que esta investigagio seja mais uma pequena luz, entre outras que se vdo

acendendo, que ajude a iniciar e a percorrer este caminho de promessas e desafios!
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V.2 LIMITACOES DO ESTUDO

Reconhecendo as limitagoes deste estudo, sobressaem algumas questdes, algumas das quais

ja identificadas ao longo do trabalho e que passamos a enunciar:

Representatividade do estudo: os resultados aqui descritos ndo sio generalizdveis. Esta
¢ uma limitagio inerente 2 metodologia de investigagio adoptada. Todavia, o conjunto
de informagdes e andlise efectuada permite adquirir uma compreensao melhor acerca de
alguns aspectos que os professores podem antecipar e/ou melhorar quando levam a cabo
este tipo de trabalho (tais como levar em consideragio os constrangimentos de tempo, a
necessidade de desenvolver nos estudantes competéncias de pesquisa e tecnoldgicas,

assegurar boas condigoes logisticas e variedade de interac¢oes ao longo do trabalho)

Objectividade do relato: o duplo papel de investigador e professor pode ter interferido
na forma como as observagoes foram registadas e analisadas. Outro investigador na posse
da mesma situagdo poderia té-la tratado de forma diferente focando outros aspectos que
acharia mais relevantes. Este efeito é esbatido em situagbes de investigador nao
participante, que dispoe de todo o tempo para registo e observagoes sem preocupagao
acrescida de conduzir todo o processo educativo. Porém, é certo que também nao deterd
um conhecimento tio completo dos alunos como o professor. Para colmatar esta
limitagao procurou-se suporte de todas as observacoes e registos de campo nos dados

recolhidos juntos dos alunos ao longo da investigacao

Apreensio de pais, alunos e outros professores face a esta abordagem pedagégica, o
que levou a um reajuste inicial do design do estudo, nomeadamente, na introduc¢ao de
um teste somativo final. Pais e alunos questionam estas mudancas pois sentem-se
inseguros face ao novo e ao cardcter aberto da abordagem, ainda que estruturada. Os
alunos que tém sucesso neste modelo, dificilmente recebem com agrado mudangas e
situagoes de interdependéncia em relagio aos outros. Os outros professores embora nao

questionando abertamente, mostram-se muito cépticos.
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Impossibilidade de consultar os histéricos de cada grupo, no final de cada aula, o que
limita a quantidade e qualidade de informagao obtida quanto a natureza dos sites

utilizados, sua origem e credibilidade

Falta de oportunidade e disponibilidade de professor e alunos para reunides
individuais com os grupos de trabalho que, para além de valiosas fontes de informacoes
acerca das interac¢des e natureza da colaboragio intragrupo, poderiam ter ajudado o
grupo a reflectir sobre o seu trabalho regularmente, pedindo feedback sobre o decorrer
das actividades e proporcionando apoio e orientagio especifica para cada grupo,
ajudando também a resolver e ultrapassar conflitos emergentes e manter o rasto do que o

grupo estava a desenvolver em termos de novas aprendizagens

Tempo: a criagao de uma cultura, de um “ambiente”, é algo que requer tempo, erros,
tentativas, construcao de regras e rotinas conjuntas e isso dificilmente se alcanca em trés
meses. E para ser desenvolvido e acompanhado ao longo de um ciclo de aprendizagem

(por ex. 3° ciclo do ensino bdsico).
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V.3 PERSPECTIVAS DE DESENVOLVIMENTO

As limitagoes aqui enunciadas constituem a base para algumas das perspectivas de
desenvolvimento, nomeadamente, a reformulacio de alguns aspectos identificados
anteriormente e sua nova aplica¢do aos mesmos alunos, agora num nivel de escolaridade
mais adiantado e jd familiarizados com este tipo de abordagem educativa. Esse trabalho
poderia contribuir com evidéncias empiricas importantes para aprofundar algumas questoes

e validar algumas das assuncoes e consideragoes jd efectuadas neste capitulo.

Num contexto mais vasto, seria de todo o interesse o desenvolvimento das questoes

relacionadas com:

* A condugio de investigagoes semelhantes, no idmbito do ensino e aprendizagem
mediado pelas TIC, em especial a Internet, noutros ciclos e niveis de ensino, no
Ambitos de outras dreas disciplinares ¢ em diferentes contextos (noutras escolas, por

exemplo)

* Para compreender melhor como o desenvolvimento cognitivo acontece parece-nos
importante continuar na senda das CA e investigar mais profundamente como
funcionam as comunidades, o que as faz desenvolver e crescer, tendo presente que
professores e alunos trabalham em contextos muito especificos (disciplinas, com
programas e objectivos de aprendizagem bem definidos e com duracio limitada) cuja a

influéncia deve ser apreciada

* Encontros de fronteira (exposi¢ao a diferentes prdticas) e negociagao de significados,
porque criam uma tensdo entre experiéncia e competéncia que potencia a
aprendizagem, entendida como transformagio do knowing

“Aprender nio é s6 um processo de aquisicio de conhecimentos mas um processo de

participa¢ao e de crescimento num comunidade social, um processo de adoptar as prdticas

e ferramentas correspondentes bem como adoptar as préticas e ferramentas

correspondentes bem como desenvolver uma identidade prépria” [FREITAS, s/d: 10]
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Neste sentido preferimos falar em sécio-constru¢io do conhecimento e consideramos
importante desenvolver estudos que investiguem, em profundidade a influéncia e
importincia da participagao periférica de estudantes em comunidades de especialistas
das diferentes dreas do saber, no dmbito de processos de aprendizagem colaborativa e
em rede, que introduzam os alunos a cultura e conhecimento de determinadas
comunidades cientificas proporcionando-lhes um conhecimento “auténtico”, num
ambiente “auténtico”. Tem-se a expectativa que, através do empenho em actividades
colaborativas, os estudantes se sintam impelidos, por vias da sua integracio social, a
imitar as boas prdticas cognitivas dos outros Analisar em que circunstincias isto
acontece, as interacgdes entre experiéncia e competéncia cruciais a evolugio da prética e
nas quais reside o potencial par aprender individualmente e colectivamente, e

respectivas limitagoes.

Sendo o trabalho colaborativo uma marca das CA (através do envolvimento mutuo,
valorizagio de um empreendimento comum, tomada de risco, partilha e discussao de
ideias, ...), importa desenvolver investigacdbes em ambientes colaborativos apoiados
por computador (que oferece ferramentas sofisticadas para suporte de pesquisa, partilha
de conhecimento e seu dominio) averiguando que circunstincias propiciam a

emergéncia e sustentacio desses ambientes

Validar e compreender melhor a relagio entre o desenvolvimento cognitivo de cada
individuo e o conjunto das suas caracteristicas pessoais, de que modo estas condicionam
o seu envolvimento em empreendimentos com individuos com interesses, necessidades
e competéncias diversas. A influéncia dos factores biolégicos e afectivos no

desenvolvimento de competéncias especificas e no envolvimento em

empreendimentos comunitdrios merece, da nossa dptica, investigagao aprofundada.
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ANEXO A

[ CRITERIOS DE AVALIACAO |

Critérios de avaliacdo dos alunos e competéncias gerais e

desenvolver. Aprovados em Conselho Pedagogico de Marco 2006.

Marco 2006



Ciéncias Fisico-Quimicas | Critérios de Avaliacdo, 7°A

Al

Dominio Compete_nmas Operacionaliza¢ao especifica Instrum_e ntos de Pond:, racao
gerais avaliacao (%)
2. Mobilizar saberes « Construir conhecimentos partindo de Teste 20
culturais, cientificos e evidéncias e situagdes problematicas que
tecnoldgicos para permitam ao aluno questionar a realidade
compreender a observada, adquirir e aplicar Posts para o blog 20
e} realidade e para conhecimentos cientificos apropriados para
S abordar situagdes e as compreender. Comentarios 20
g problemas do « Seleccionar, organizar e interpretar efectuados aos
2 quotidiano. informacé&o de forma critica em funcéo de posts dos grupos
[ 3. Pesquisar, questdes, necessidades ou problemas a
8 seleccionar e organizar  resolver e respectivos contextos, com Desafio final (Jogo 20
informagédo para a distingao entre o essencial e 0 acessoério. dos Materiais)
transformar em « Rentabilizar as TIC nas tarefas de
conhecimento. construcéo e reestruturacéo do o
conhecimento. Observagéo directa 10
em aula de
ko) 4. Adoptar estratégias * Propor questbes e/ou problemas que pesquisa e de
g adequadas a resolugdo  exijam pesquisa, reflexdao e descoberta. discussdo em
fe! de problemas e a « Proceder a andlise do enunciado de grupo (grelhas de
3 tomada de decisdes. problemas, discutir e elaborar respostas observagao)
o possiveis.
5.Usar correctamente a < Ler e reflectir sobre artigos e textos
lingua portuguesa para  relacionados com a ciéncia publicados na
comunicar internet, distinguindo o essencial do
adequadamente e para  acessorio e discutindo a credibilidade das
estruturar o fontes usadas;
pensamento proprio. « Comunicar resultados de pesquisas e
o argumentar os seus pontos de vista em
S discussdes com os colegas, mostrando que
_S reflecte sobre os pontos de vista diferentes
S dos seus.
g « Elaborar documentos que sintetizam
O pesquisas, estudo individual, debates e

discussbes com os colegas, mostrando
poder de andlise e de sintese, e evitando
situagdes de plagio.

« Utilizar modos diferentes de representar a
informagéo.

« Cooperar na partilha de informagéo




Al

Atitudes

6. Cooperar com os
outros em tarefas e
projectos comuns

7. Realizar actividades

de forma auténoma,
responsavel e criativa

« Realizar pesquisas em grupo, partilihando  Trabalho de casa
e trocando informacgdes, ajudando os
colegas quando necessario e procurando

criar posigoes de grupo. Observagdo directa

. ; ' . em aula de

+ Bvidenciar atitudes inerentes ao trabalho  pegquisa e de
em ciéncia tais como curiosidade, discussdo em
perseveranca, reflexdo critica sobre o grupo (grelhas de
trabalho efectuado, flexibilidade para observacao)

aceitar o erro e reformular o seu trabalho.

« Avaliar e controlar o desenvolvimento das
tarefas que o grupo se propée realizar.

« Participar em actividades de grupo
respeitando normas, regras e critérios de
actuagao, de convivéncia e de trabalho em
varios contextos.

« Manifestar sentido de responsabilidade,
de flexibilidade e de respeito pelo seu
trabalho e pelo dos outros.

* Comunicar, discutir e defender
descobertas e ideias proprias dando
espago de intervencao aos parceiros.

« Avaliar e ajustar métodos de trabalho a
forma de aprender, as necessidades do
grupo e aos objectivos visados.
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ANEXO B

[ QUESTOES PARA PESQUISA ]

Questodes para pesquisa propostas aos alunos. As questdes foram
pensadas no ambito de quatro grandes conteldos programaticos e
organizadas em trés conjuntos distintos. Cada grupo de trabalho

seleccionou uma questao para pesquisa em cada conjunto.

Marco | Maio 2006
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CIENCIAS Fisico-QuiMIcAS | 7° ano | Terra em transformacao

CONTEUDOS:

Constituicdo do mundo material [Substdncias e misturas de substancias, Tipos de misturas,
Solucdes]
Propriedades fisicas e quimicas das substancias [Ponto de fusdao e ponto de ebulicao, Massa

volumica, Propriedades quimicas]

DESAFIO GERAL / QUESTOES CENTRAIS, MOTIVADORAS PARA O TEMA:

Haverd propriedades que distinguem umas substdncias das outras?

Serd possivel reconhecer que uma substdncia é ela mesma e ndo outra qualquer?

1° CONJUNTO DE QUESTOES PARA PESQUISA:

1.

O que torna um metal imediatamente reconhecivel? Quais as propriedades dos metais que os
tornam materiais tao Uteis? Quais as suas aplicagdes? Qual o primeiro metal a ter sido usado pelo
Homem? E no futuro, como serao os metais: serao metais puros ou ligas metalicas? Que tipos de
ligas? Que aplicacoes terao?

O que é o plastico? Qual a matéria-prima usada para os fabricar? Que tipos de plasticos existem?
Quais as propriedades dos plasticos que os tornam materiais tao utilizados no nosso dia-a-dia? Como
se comportam com a agua? Com a temperatura?... Quais as suas aplicacbes? Como serdo os

plasticos no futuro?

0 que é o vidro? Como é feito? Que propriedades deve ter o vidro dos oculos? E a armagao? De que
¢é feita? Que propriedades deve ter? Serao essas propriedades (do vidro e da armacédo) adequadas

para outros fins? Quais?

Porque é que os icebergs apesar de pesarem milhares de toneladas flutuam e nao vao ao fundo?
Qual a percentagem do iceberg que é visivel? Como sdo constituidos os icebergs? Que quantidade
de agua existe congelada num iceberg? A que percentagem de agua do planeta corresponde a agua
congelada em todos os icebergs existentes? E porque é que a restante agua dos mares onde eles
flutuam também n&o esta congelada e esta liquida? Sera que a temperatura da agua do mar é igual

a temperatura do gelo no iceberg? E sera que varia da mesma forma durante a congelacao?

O que é o sangue do ponto de vista quimico? Quais os seus constituintes? Em que quantidades
existem nos seres humanos? Quais as propriedades que o caracterizam e tornam um material

essencial a vida? O que distingue o sangue humano do sangue dos cées e dos gatos?

Que solutos existem no leite? Qual ou quais os que existem em maior quantidade? Qual o
significado desses valores? Qual a dose diaria recomendada desses solutos? Qual a quantidade de

leite que se devera ingerir diariamente para ter essas doses?

O que é a agua que utilizamos do ponto de vista quimico? Quais os tratamentos a que é sujeita até
ao consumo? Quais os constituintes da agua de consumo puUblico? Quais as caracteristicas de uma
agua para consumo? Quais os valores dos diversos constituintes admitidos por lei para esta agua?

Sera que a agua de consumo tem a mesma composicao em todo o pais? Qual a influéncia da regiao
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do pais com a agua que ai existe? Quantidade de que demos ingerir por dia? Qual a percentagem de

agua no nosso organismo? Quais as suas funcoes?
CIENCIAS Fisico-QuiMICcAS | 7° ano | Terra em transformacao

CONTEUDOS:

Constituicdo do mundo material [Substancias e misturas de substancias, Tipos de misturas, Solucées]
Propriedades fisicas e quimicas das substancias [Ponto de fusao e ponto de ebulicdo, Massa voliumica,
Propriedades quimicas]

Separacao dos componentes de misturas [Peneiracdo, Separacao magnética, Decantacao, Filtracao,

Destilacao, Cromatografia, Cristalizacao, Sublimacao]

DESAFIO GERAL / QUESTOES CENTRAIS, MOTIVADORAS PARA O TEMA:

Na natureza, a maior parte dos materiais usados como matérias-primas sGo misturas homogéneas ou
heterogéneas. Para os obtermos temos de proceder a algumas separacées. Como separar as substdncias que

constituem as misturas? Qual a importancias dessas técnicas de separacdo de misturas, no nosso dia-a-dia?

Antes de iniciar a pesquisa e para vos introduzir e contextualizar acerca das técnicas de separacao de misturas
mais usadas, sugiro a consulta e discussao em grupo do site http://educar.sc.usp.br/ciencias/quimica/gm1-2.htm

(brasileiro). Se quiserem podem também consultar o manual escolar.

2° CONJUNTO DE QUESTOES PARA PESQUISA:

1. Devido a escassez de agua, os arabes obtém agua potavel a partir da agua do mar. Que técnicas de
separacao permitem realizar esse processo? Em que se baseia essas técnicas de separacdo? E nas salinas
(tdo abundantes no nosso pais), quais as técnicas de separacao usadas para retirar o sal marinho da

agua do mar?

2. O petroéleo bruto é uma mistura complexa de hidrocarbonetos (substancias constituidas por carbono
e hidrogénio) e é separado nos seus componentes nas refinarias. Qual o processo de separacao usado
para extraccao deste componentes? Em que se baseia essa técnica de separacdo? Quais os seus nomes?
E aplicacdes? Quais os processos de transporte do petroleo até as refinarias e dos combustiveis até aos
postos de consumo? E quando ha derrames de petréleo, quais as técnicas usadas para recolha do crude

derramado? Em que se baseiam? Quais isso impactos ambientais destes acidentes?

3. A agua de abastecimento publico é tratada em estacoes de tratamento (ETA) antes de chegar as

nossas casas. Quais os tratamentos a que € sujeita? Que técnicas sao aplicadas? Em que se baseiam?

4. Quais as fases do tratamento dos residuos solidos domiciliarios (lixos)? Onde é feito esse
tratamento? Em que técnicas se baseia? Quais os destinos desses residuos? Qual o tempo que os varios

residuos doméstico demoram a degradar-se? Quais as maneiras de minimizar o problema ambiental?

5. Qual o processo de fabrico da manteiga a partir do leite? Quais as técnicas de separacdo usadas?
Em que propriedades da manteiga se baseiam? E no fabrico do queijo? Quais as técnicas usadas? Em que

se baseiam?

6. As algas marinhas sdo ricas em iodo. Qual a importancia do iodo na saide humana? Como se pode
obté-lo a partir das algas marinhas? Que técnicas sdo aplicadas? Em que propriedades do iodo se

baseiam?
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7. Qual o processo utilizado para identificar os pigmentos que constituem algumas espécies vegetais

coradas, ex. espinafres? Esta técnica se podera usar para outros fins? Noutros campos da ciéncia? Quais?

8. Como sao extraidas as esséncias florais para fabrico de perfumes? Quais as técnicas utilizadas? Em

que se baseiam?

CIENCIAS Fisico-QuiMICAS | 7° ano | Terra em transformacao

CONTEUDOS:

Constituicdo do mundo material [Substancias e misturas de substancias, Tipos de misturas, Solu¢des]
Propriedades fisicas e quimicas das substancias [Ponto de fusao e ponto de ebulicdo, Massa volumica,
Propriedades quimicas]

Separacao dos componentes de misturas [Peneiracdo, Separacao magnética, Decantacao, Filtracao,
Destilacao, Cromatografia, Cristalizacao, Sublimacao]

Transformacgdes quimicas e fisicas [por accdo do calor, corrente eléctrica, luz e ac¢do mecanica;

mudancas de estado e dissolucéo]

DESAFIO GERAL / QUESTOES CENTRAIS, MOTIVADORAS PARA O TEMA:

Muitas vezes, da jungdo de substéncias resultam substdncias diferentes. Outras vezes, apenas se
alteram propriedades das substéncias. Em ambos os casos ocorrem transformacées nas substdncias. O
que se detecta de diferente nestas transformacées? Quais os processos que permitem transformar uma

substdncia noutra(s)? Qual a importancia destas transformacées na nossa vida?

3° CONJUNTO DE QUESTOES PARA PESQUISA:

1. Porque sera que os barcos enferrujam com facilidade na agua salgada? Que tipo de transformacoes
ocorre? O que acontece que permite identificar que ocorreu uma transformacao? Procura na internet
outros exemplos de transformacdes fisicas e transformacoes quimicas. Que distingue umas das outras?

Como identificas umas e outras?

2. Porque sera que os fosforos se incendeiam quando os friccionamos numa superficie aspera? Como
sdo constituidos para que tal acontecer? o que sucede? Qual o agente que provoca esta transformacao?
E quando se acende um isqueiro que tipo transformacao ocorre? Como a detectas? Qual o nome
vulgarmente atribuido a estas transformacdes? Qual era a substancia inicial e quais foram as
substancias obtidas? Compara as suas propriedades. Procura na internet outros exemplos de
transformacoes fisicas e transformacdes quimicas. Que distingue umas das outras? Como identificas

umas e outras?

3. 0 que é a electrolise da agua? Que tipo de transformacado traduz? Quais as substancias finais e
inicial? As suas propriedades fisicas e quimicas? Utilidade e aplicacoes praticas deste processo? Procura
na internet outros exemplos de transformacées fisicas e transformacdes quimicas. Que distingue umas

das outras? Como identificas umas e outras?

4, No ciclo da agua ocorrem varias transformacoes. Identifica-as e caracteriza-as Explica a formacao
de estalactites e estalagmites nas grutas calcarias. Que tipo de transformacao ocorre? Quais as
substancias finais e inicial? Procura na internet outros exemplos de transformacdes fisicas e

transformacoes quimicas. Que distingue umas das outras?
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5. No ciclo do carbono ocorrem varias transformacdes. Identifica-as e caracteriza-as. Por exemplo,

um dos processos que ocorre € a respiracdo. O ar que expiras € mais rico em dioxido de carbono do que
0 ar que inspiras. Porqué? Que transformacao ocorreu? Como a detectas? Como se chama este tipo de
transformacao? Procura na internet outros exemplos de transformacoes fisicas e transformacoes

quimicas. Que distingue umas das outras? Como identificas umas e outras?

6. Que acontece quando o aclcar desaparece na agua? Dissolve ou funde? Que tipo de transformacao
ocorre? Pesquisa e tenta averiguar qual a importancia para as plantas e animais e seres humanos da
agua enquanto solvente de muitas substancias Procura na internet outros exemplos de transformacdes

fisicas e transformacgdes quimicas. Que distingue umas das outras? Como identificas umas e outras?

7. Na cozinha na preparacéo e confeccao de refeicao identifica ocorrem transformacoes fisicas e

quimicas. No site http://www.gastronomias.com/doces/doce1206.htm poderas encontrar a receita de

um bolo de maca. Identifica ao longo do processo de confeccao do bolo as transformacgdes que
ocorrem. Porque é que a fruta cortada exposta ao ar escurece? Que tipo de transformacao ocorre neste
caso? Porque sera que os bolos crescem quando se adiciona fermento em p6 (bicarbonato de sodio)?
Que tipo transformacao ocorre? Por accao de que agente? Procura na internet outros exemplos de
transformacdes fisicas e transformacoes quimicas. Que distingue umas das outras? Como identificas

umas e outras?

8. Porque sera que as fotografias se estragam se abrires a luz a maquina fotografica antes de
terminares o rolo? Como é constituida a pelicula fotografica? Que transformacdo ocorre quando a
pelicula fica exposta a luz? Que outras transformacdes podem ocorrer por accdo da luz? Procura na
internet outros exemplos de transformacoes fisicas e transformacoes quimicas. Que distingue umas das

outras? Como identificas umas e outras?
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ANEXO C

[ CRONOLOGIA DA INTERVENCAO DIDACTICA |

Quadro cronologico da intervencao junto dos alunos e balanco dos

conteldos programaticos leccionados e que ficaram por leccionar.

Fevereiro | Junho 2006



Quadro C1 - Cronologia da Intervencao Didactica

2006

[V. ANEXO E]SEMANA®

C1

12 PESQUISA

Contextualizacao/
motivacao

Funcionamento do
blog e regras para
pesquisa ha net

Escolha das
questoes o
Pesquisa e Escrita
de textos

Publicacao no blog
« comentarios

Discussao de grupo

22 PESQUISA

Contextualizacao/
motivacao

Escolha das
questoes o
Pesquisa e Escrita
de textos

Publicacao no blog
« comentarios

Discussao de grupo

32 PESQUISA

Contextualizacao
/ motivacao

Escolha das
questoes o
Pesquisa e Escrita
de textos

Publicacao no blog
« comentarios

Discussao de grupo

TESTE SOMATIVO
¢ CORRECGCAO

DESAFIO FINAL

QUESTIONARIO FINAL

23 Jun
(extra-aula)

[V. ANEXO E]JSEMANA
2006

3 .
Duas aulas de 45 minutos por semana
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Quadro C2 - Conteldos programaticos leccionados no ambito das diversas pesquisas

12 PESQUISA 22 PESQUISA 32 PESQUISA
Constituicdo do mundo Separacdo dos Transformacgdes quimicas
material componentes de misturas e fisicas
Substancias e misturas de Peneiracao « Separacao ... por accao do calor,
substancias ¢ Tipos de magnética « Decantacao corrente eléctrica, luz e
misturas « Solugées Filtracao e Destilacao e accao mecanica « mudancas

Cromatografia « Cristalizacao de estado « dissolucao

Propriedades fisicas e * Sublimacao

quimicas das substancias
Ponto de fusao « ponto de

ebulicao « Massa volimica
Propriedades quimicas

Contelidos programaticos ndo abordados « energia: fontes e formas e transferéncias
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ANEXO D

[ RELATORIO DIARIO DE ACTIVIDADES: MATRIZ E DADOS RECOLHIDOS |

Ficha preenchida pelos alunos, em casa, apds cada aula. Aquela
funcionou também como uma espécie de autoavaliacao diaria.
Apresentam-se os comentarios registados pelos alunos nestas fichas e

que constituiram parte significativa do material de analise.

NOTA

OS DADOS RECOLHIDOS NAS AUTO E HETEROAVALIACOES DE FINAL DE PERIODO EM TERMOS DE
CLASSIFICACAO ACADEMICA SAEM FORA DO AMBITO DESTA INVESTIGACAO. PELO QUE NAO SERAO

ALVO DE RECOLHA E TRATAMENTO.

Marco | Junho 2006
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CiEncias Fisico-Quinicas | 7° aNo Relatoério Diario de Actividades
A TERRA EM TRANSFORMACAO | Os Materiais

‘ Data:
Nome: ]
Topicos de reflexao Classificacao
Os sites que visitei permitiram-me avangar na pesquisa © ® ®
Trabalhei bem com os meus colegas ou grupo © ) ®
Cumpri com as minhas responsabilidades para com o grupo © ) ®
Pedi ajuda aos outros membros do grupo quando precisei © ) ®
Apresentei sugestoes que ajudaram o grupo a progredir no trabalho © ) ®

Chave: © sempre © as vezes ® nunca

Hoje aprendi que...

Uma coisa que eu achei muito dificil foi...

Outros comentarios / acontecimentos que considero importante registar:




D2

D.1 AULAS DE PESQUISAS NA INTERNET | COMENTARIOS EMERGENTES

Quanto as APRENDIZAGENS didrias que os alunos referem ter feito nas aulas de pesquisa

emergiram os comentdrios, sistematizados:

1) Planeamento (analise da situacao e delineacao de estratégias de pesquisa)
- E necessdrio uma pesquisa mais precisa [Licia, 10 Margo]

- (...) mais palavras chave sio precisas para a pesquisa. [Licia, 22 Mar]

- E preciso compreender a matéria antes de a pesquisar ou seja saber o que é [Licia, 5 Maio]

- Emelbor (...) sabendo o que estd a pedir a pergunta [Augusto, 5 Maio]

2) Pesquisa e seleccao de informacao na internet

-FE preciso gerir o tempo e encontrar o necessdrio num site [Lucia, 15 Margo]

- Para pesquisar preciso de muito tempo [Helena, 15 Margo]

- Pesquisar tem de ser com atengdo e ler as coisas [Augusto, 22 Margo]

- Nem sempre encontramos logo no inicio da pesquisa 0 que queremos em re[zzgzio as questoes. [Beatriz P, 22
Marco]

- E muito dificil fazer uma pesquisa [s/n, 22 Margo]

- Hd muitos sites onde se pode pesquisar [Miguel, 24 Marco]

- Nem sempre os sites e motores de busca que utilizamos tém a informagdo pedida. [Beatriz P, 5 Maio]

- A pesquisa é a parte do trabalho que pode demorar muito tempo e nio se pode publicar o primeiro assunto
que se vé [Licia, 10 Maio]

- Eu aprendi que o site da Galp é bom para a pesquisa, eu achei ficil em procurar o site da Galp. E espero

que corra sempre assim o nosso trabalho [Joao, 17 Maio]

- O novo trabalho é mais dificil [Tomds, 31 Maio]

3) Comunicacao (de informacgao escrita, a partir da internet)
- E preciso ler os sites e nio fazer “copiar” e “colar”. [Tomds, 15 Mar]
- A por palavras minhas (traduzir) [Alberto, 26 Maio]

- Que se deve escrever como deve ser e ndo é como 0 MSN [Joao, 31 Maio]
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4) Aquisicao de conhecimento substantivo

4.1) Conhecimento e conceitos quotidianos

- O sangue circula por todos os pontos do corpo desde a cabega até aos pés [Augusto, 10 Margo]

- Os icebergs ndo véo ao fundo e os barcos também flutuam com vdrias toneladas [Ana, 15 Marco]

- Aprendi que o leite faz bem a satide [Ménica, 15 Margo]

- O pldstico serve para fazer muitas coisas [Madalena, 10 Mar¢o]

- Que o0 vidro é frdgil e quebra-se em cacos afiados [Catarina, 15 Margo]

- O pldstico no futuro servird, por exemplo para fazer cadeiras de todos os tipos e com bastantes cores. Sio
muito giras [Luisa, 22 Margo]

- O leite tem as coisas mais essenciais que fazem falta ao nosso organismo [Helena, 24 Marco]

- O vidro pode ser utilizado para muitas coisas [Catarina, 24 Margo]

- Como se faz bolo de magi [Ménica, 26 Maio]

- Como se faz bolo de magi [Ménica, 31 Maio]

- Que as fotografias tém de ser reveladas no escuro [Helena, 31 de Maio]

- As estalagmites e estalactites sdo formadas pela dgua que se infiltra no solo e que é a mesma dgua que cai do

céu (chuva neve ou granizo) [Beatriz, 31 Maio]

4.2) Conhecimento e conceitos cientificos

- O sangue tem vdrios constituintes [Miguel, 15 Marco]

- (aprendi) a parte de baixo dos icebergs é sempre maior do que a de cima e que os icebergs flutuam porque o
peso se distribui por todo o icebergs e por isso flutua [Beatriz, 15 Marco]

- O vidro é um material transparente, relativamente forte, resistente, essencialmente inerte e biologicamente
inactivo, que pode ser formado com superficies muito lisas e impermedveis [Catarina, 15 Margo]

- Os icebergs tém a parte maior em baixo ¢ s6 10% estd a superficie [Eduardo, 15 Marco]

- Quais os constituintes do vidro, a resisténcia quimica do vidro e a resisténcia mecinica [Jacinta, 22 Margo]

- Um iceberg... a sua parte de cima é 10% do iceberg [Alberto, 22 Marco]

- Cerca de 97% da dgua da Terra estd nos oceanos, 1% nos rios e 2% nos icebergs [Beatriz, 22 Marco]

- A dgua congela a 0°C aumentando de volume e transforma-se em gelo. Assim o gelo fica mais leve do que a
dgua [Ana, 22 Marco]

- Cerca de 97 %da dgua da Terra estd nos oceanos, 1% nos rios e 2% nos icebergs [Ana, 24 Margo]

- Os caninos tém 11 tipos de sangue [Beatriz P, 24 Mar¢o]

- A destilagio fraccionada é utilizada na separagio dos componentes do petréleo [Luisa, 5 Maio]

- A incineragido é uma das formas para tratar o lixo urbano [Beatriz, 10 Maio]
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- Que o petrdleo dd par afazer muitas coisas, como por exemplo fazer estradas, fazer gasolina, por vezes dd
energia, etc [Joao, 10 Maio]

- O transporte do petrileo ¢ feito através de grandes tubos chamados pipelines (por terra) e depois por camises
ou entdo por barcos chamados petroleiros [Luisa, 10 Maio]

- O movimento do ciclo da dgua é mantido pela energia radiante de origem do sol e pela atraccio da
gravidade [Beatriz, 26 Maio]

- O agticar se dissolve na dgua e que quando o agiicar se dissolve na dgua é uma transformagio fisica
[Nicolau, 26 Maio]

- Para os animais a dgua é wm constituinte muito importante, certos animais aqudticos chegam a ser
Jformados de 98% dela [Luisa, 31 Maio]

- O agiicar dissolve-se na dgua [Luisa, 26 Maio]

- (aprendi) o que ¢ o vidro [Jacinta, 10 Mar¢o]

- Do que é feito o vidro [Jacinta, 15 Margo]

- Porque é que os icebergs flutuam e nio véo ao fundo [Ana, 15 Marco]

- Como ¢é que o pldstico reage com as temperaturas elevadas [Nicolau, 15 Marco]

- Os barcos também tém a parte maior em baixo [Eduardo, 15 Margo]

- Aprendi alguns componentes do leite. As doses de leite por dia [Anténio, 22 Margo]

- Como serd o pldstico no futuro [Nicolau, 22 Marco]

- Aprendi a importincia do leite e 0 seu valor nutritivo [Ménica, 24 Margo]

- Aprendi alguns tipos de plisticos e as suas aplicagoes [Luisa, 24 Margo]

- Aprendi que hd muito componentes de leite [Anténio, 24 Margo]

- O que é estalagmites e estalactites [Eduardo, 5 Maio]

- Coisas sobre o petréleo. E também aprendi quais os seus constituintes [Madalena, 5 Maio]

- Os significados de cromatografia, filtragio, destilacio [Jacinta, 5 Maio]

- Descobri como se obtém o iodo a partir das algas [Miguel, 10 Maio]

- Aprendsi que existe quatro sitios para depositar o lixo [Eduardo, 10 Maio]

- Alguns tipos de lixo demoram muito tempo a decompor-se [Beatriz, 210 Maio]

- Quais sio os meios de transporte do petréleo e quais as aplicagées do petréleo [Nicolau, 10 Maio]

- Aprendi as fases do tratamento da dgua [Mébnica, 10 Maio]

- Como transformar dgua salgada em dgua potdvel [Jacinta, 10 Maio]

- O que é estalactite e estalagmite [Alberto, 31 Maio]

- O que é a fotografia e a constituicio de uma pelicula fotogrifica [Nicolau, 31 Maio]

- Aprendi a constituicio de uma pelicula fotogrdfica [Catarina, 31 Maio]

- O que era estalactite e estalagmite [Ana, 31 Maio]



D5

4.3) Concepgoes, imprecisas ou incorrectas

- O sangue tem vdrios componentes e misturas [Miguel, 10 Marco]

- Os icebergs flutuam porque sio apenas dgua congelada [Alberto, 15 Margo]

- O sangue é uma substincia com vdrias coisas misturadas [Augusto, 15 Margo]

- Aprendi que a matéria-prima do pldstico sio os aditivos e cargas para plistico, compostos, corantes e
pigmentos, elastémeros, produtos orginicos e resinas [Luisa, 15 Margo]

-Que percentagem de dgua do planeta corresponde & agua congelada em todos os icebergs existentes. E a
temperatura do gelo no iceberg. [Ana, 22 Margo]

- A temperatura da dgua do mar é igual a temperatura do gelo no iceberg e a percentagem de dgua do planeta
corresponde & dgua que existe congelada num iceberg [Ana, 24 Marco]

- Muitas coisas [Rodolfo, 15 Margo]

- Tudo é bom [Joao, 22 Margo]

- Hd muita coisa sobre as algas que nio sabia [Miguel, 5 Maio]

- Agora jd passdmos para outras perguntas: o tratamento dos residuos sélidos domésticos (lixos) [Ana, 5 Maio]

- A transformagio por acgdo da luz e as transformagées fisicas e quimicas [Catarina, 26 Maio]

- Algumas coisas [Joao, 26 Maio]

4.4) Auséncia de novas aprendizagens

- Ainda nao aprendi nada sobre a dgua potdvel [Anténio, 5 Maio]

- Nio aprendi mais nada desde a viltima aula [Anténio, 10 Maio)

- Ainda néo aprendi nada porque comecamos uma nova pesquisa [Anténio, 26 Maio

- O oxigénio enferruja os barcos tal como a dgua, mas ndo sei porqué [Licia, 31 Maio]

- As propriedades da dgua para chegar a saber porque é que os barcos enferrujam na agia salgada.

[Beatriz P, 31 Maio]

- Nio aprendi nada de novo [Anténio, 31 Maio

5) Perspectivas dos sujeitos (quanto as suas conviccoes e as relacdes sociais)

- E necessdrio (...) a colaboragio de todos, incluindo eu [Licia, 10 Marco]

- Trabalhar em grupo é divertido porque nos ajudamos [Beatriz P, 15 Mar]

- E preciso um trabalho a pares equilibrado (...) [Licia, 22 Margo]

-F preciso todos colaborarem e ndo fazerem tudo a sua maneira [Licia, 24 Marco]

- Com a ajuda dos outros elementos do grupo pode-se vir a avangar na pesquisa. [Augusto, 24 Margo]
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- Se nos ajudamos uns aos outros podemos avangar na pesquisa, se pedir sugestoes aos meus colegas de grupo /
turma ou professor posso pesquisar melhor [Augusto, 5 Maio]

- Temos de comegar a trabalhar e falar menos [Tomds, 5 Maio]

- E preciso ajudar o grupo para progredir no trabalho [Augusto, 10 Maio]

- O blog estd cada vez melhor! [Tomads, 10 Maio]

- Que é preciso organizar os grupos em pares de forma a trabalharmos bem [Licia, 26 Maio]

- O grupo encontrou uma coisa que me interessa e ajudou a aprender a pesquisar em grupo [Augusto, 31
Maio]

- Esqueci-me de resumir a constituigio da pelicula fotogrifica antes de postar [Catarina, 31 Maio]

7) Utilizacao das TIC: blog e internet

- (...) aprendi mais sobre computadores [Joao, 10 Marco]

- Eu gostei muito de ir ao blog [Joao, 15 Margo]

- Aprendi melhor sobre motores de busca [Joao, 24 Marco]

- (aprends) pesquisa mais avangada [Rodolfo, 24 Margo]

- Néo aprendi nada porque passamos a aula a publicar no blog [Beatriz, 24 Margo]

- Postamos no blog os trabalhos que estamos a fazer sobre os aterros sanitdrios [Ana, 10 Maio]
- Comentar no blog [Alberto, 10 Maio]

- Ir ter ao site da ultima aula [Beatriz, 10 Maio]

- Aprendi a usar o diciondrio on-line [Eduardo, 26 Maio]

Quanto as PRINCIPAIS DIFICULDADES sentidas durante a pesquisa, emergiram os comentdrios:

1) Questionamento

- Efectuar a pesquisa precisa a respeito das perguntas sobre o tema [Lucia, 10 Marco]

- Foi procurar a resposta para a temperatura do gelo no iceberg. Tinha que por vdrias palavras-chave [Ana,
22 Margo]

- Encontrar algumas palavras-chave para a pesquisa [Nicolau, 22 Margo]

- Encontrar palavras-chave, para a pergunta colocada, para poder progredir na pesquisa [Beatriz P, 5 Maio]
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2) Pesquisa e seleccao da informacéo na internet
2.1) Pesquisa em geral

- A pesquisa das perguntas para o objectivo do trabalho [Augusto, 10 Margo]

- Pesquisar sobre o tema [Jacinta, 15 Margo]

- Ir ver outra vez os sites de novo no google [Joao, 15 Margo]

- Encontrar o que queria pois sé tinha coisas que néo tinha nada a ver [Tomds, 15 Marco]

- Fazer a pesquisa em si [Beatriz P, 15 Marco]

- Procurar o que precisava [Helena, 15 Margo]

- Encontrar o site onde estivesse a informagio que eu queria [Jacinta, 22 Margo]

- A pesquisa na internet [Alberto, 22 Margo]

- As vezes é dificil encontrar as respostas as questées colocadas [Beatriz, 22 Margo

- A realizar a pesquisa, porque nem sempre encontrdvamos as coisas pedidas is questoes [Beatriz P, 22
Marco]

- Foi encontrar algumas respostas a 1 ou 2 perguntas [Anténio, 22 Marco]

- Achar os sites que queria [Anénimo, 22 Margo]

- Foi procurar algumas coisas do vidro [Jodo, 22 Margo]

- Certos tipos de pesquisa (...) [Licia, 22 Margo]

- Encontrar coisas para publicar no blog [Beatriz P, 24 Mar¢o]

- Foi ir a procura de algumas coisas [Joao, 24 Marco]

- Encontrar o que nds queriamos [Miguel, 24 Margo]

- Encontrar o site que queria [Alberto, 24 Margo]

- Encontrar respostas as perguntas [Helena, 24 Marco]

- Encontrar as respostas para fazer as perguntas [Ana, 24 Margo]

- Conseguir concluir a pesquisa [Augusto, 24 Margo]

- Por enquanto ainda nio encontramos nada mas vamos tentando [Ana, 5 Maio]

- Pesquisar [Alberto, 5 Maio]

- Encontrar o site que queria [Miguel, 5 Maio]

- Foi encontrar informagoes para as perguntas novas que eram propostas. [Ana, 5 Maio]

- Procurar informagoes para avangar com o trabalho [Rodolfo, 5 Maio]

- Achar um site que tivesse o que eu queria para a minha pesquisa [Jacinta, 5 Maio]

- As novas perguntas mas, de pouco a pouco tempo, conseguiremos encontrar respostas [Tomds, 5 Maio]

- Encontrar informagoes para colocar no blog [Beatriz, 10 Maio]

- Pesquisar na internet [Alberto, 10 Maio]

- Pesquisar [Eduardo, 10 Maio]
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- Achar as coisas na internet [Tomds, 10 Maio]

- Ir ao site pretendido [Miguel, 10 Maio]

- Encontrar respostas para algumas perguntas [Nicolau, 26 Maio]

- Encontrar sites com repostas as dividas [Jacinta, 26 Maio]

- Pesquisar [Alberto, 31 Maio]

- Encontrar o que queriamos [Tomds, 31 Maio]

- Encontrar respostas a algumas questoes do meu grupo [Jacinta, 31 Maio]

- Fazer a pesquisa [Beatriz, 31 Maio]

2.2) Informagdo especifica

- Entrar em mais sites onde tivesse a defini¢do de vidro [Jacinta, 10 Marco]

- Encontrar o sangue do ponto de vista quimico [Miguel, 15 Margo]

- Saber como é que os icebergs fluruam [Alberto, 15 Margo]

- Encontrar coisas sobre o leite [Ménica, 15 Margo]

- Encontrar os solutos (do leite) [M6nica, 24 Margo]

- Ainda estamos a tentar encontrar a razdo que leva os pldsticos a serem tio utilizados no nosso dia-a-dia
[Luisa, 24 Marco]

- Foi ir procurar as coisas do petrdleo [Joao, 5 Maio]

- De onde vem as estalactites e estalagmites [Eduardo, 5 Maio]

- O petréleo é um bocado dificil procurar [Joao, 5 Maio]

- Encontrar resposta para a pergunta: e quando hd derrames de petréleo, quais as técnicas usadas para recolha
do crude derramado? Mas vamos continuar a pesquisar! [Luisa, 10 Maio]

- Encontrar sites sobre a extraccio do sal [Jacinta, 10 Maio]

- Quais as aplicagoes do petréleo [Nicolau, 10 Maio]

- Foi ver os componentes do petréleo [Joao, 10 Maio]

- Encontrar sobre o que é que baseia o tratamento da dgua [Ménica, 10 Maio]

- Definir qual a doenga que o iodo ajuda a curar [Isabel, 10 Maio]

- Procurar o ciclo da dgua [Eduardo, 26 Maio]

- Encontrar a transformagdo por ac¢io da luz [Catarina, 26 Maio]

- Desenvolver a resposta das perguntas: que tipo de transformagio ocorre quando o agiicar se dissolve na dgua?

E “0 agicar dissolve ou funde?” [Vitoria, 31 Maio]
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3) Comunicacdo e interpretacao de informacgao escrita

- Traduzir para portugués [Rodolfo, 15 Margo]
- Traduzir algumas palavras que apareceram nos textos onde pesquisdmos [Nicolau, 15 Margo]

- Perceber algumas palavras na net [Jacinta, 26 Abril]

4) Relagcbes e estrutura social (colaboracdo com os pares, partilha de recursos,

comportamento entre pessoas)

- Acho que os grupos estio muito mal formados [Augusto, 10 Marco]

- Pedir ajuda aos outros membros de grupos diferentes que ndo tivessem nada a ver com o nosso trabalho
[Augusto, 5 Maio]

- A brincadeira quando néo tem limites atrasa o trabalho de todos [Licia, 26 Maio]

- O Alberto e o Eduardo néo comentam nem respondem as perguntas em casa. O Alberto diz que néo tem
internet em casa, mas tem na escola. E o Eduardo também diz que néo tem internet mas eu vejo-o sempre
no MSN (quando estou em casa) e estd-se a baldar para o trabalho. E quando se esquece de fazer o TPC
pergunta-me o que € que eu escrevi e 0 que € que nos ﬂprmdemos [Beatriz, 26 Maio]

- Foi que o Eduardo e os Alberto estavam sempre a brincar e néo faziam nada, principalmente o Alberto nio
Jfaz nada [Ana, 31 Maio]

- Colaborar com o grupo. O Alberto ¢ o Eduardo nio paravam quietos, mas o Eduardo tinha mais culpa
porque estava sempre a picar o Alberto e a deitar papéis para a minha mochila [Beatriz, 31 Maio]

- Com muita brincadeira nio se consegue trabalhar [Licia, 31 Maio]

- Trabalhar com o Miguel no grupo porque estd sempre a chatear [Augusto, 31 Maio]

5) Organizacao (e gestao do trabalho no grupo)

- Conseguir trabalhar em grupo, porque um computador ndo funcionava e tivemos os quatro num
computador [Augusto, 15 Marco]

- Cooperarmos todos no trabalho, fazendo pesquisa num sé computador [Licia, 15 Margo]

- A organizagio do grupo em si e a distribuicdo das tarefas em relagio os membros do grupo [Beatriz P, 22
Marco]

- (...) E a organizagdo entre todos [Licia, 22 Margo]

- Trabalhar um pouco em grupo [Augusto, 22 Marco]

- Trabalhar com menos uma pessoa no grupo, pois a ajuda de todos é necessdria (a Madalena tinha faltado)

[Luisa, 22 Margo]



D10

- Os membros do grupo estarem organizados, incluindo eu [Licia, 24 Margo]
- Estabelecer ordem entre o grupo [Licia, 5 Maio]

- Integrarem-se todos no trabalho [Licia, 10 Maio]

- Ajudar e colaborar com os outros [Licia, 26 Maio]

- A distribuigdo de tarefas e acabar o trabalho a tempo [Licia, 31 Maio]

6) Utilizacao das TIC

- Ndo recolhemos muitas informagoes porque eu ndo consegui abrir um documento que eu tinha no meu e-
mail, pois era onde eu tinha os sites muito importantes [Luisa, 15 Margo]

- Trabalhar com o blog [Rodolfo, 24 Mar¢o]

- Foi que alguns sites ndo abriam [Anténio, 24 Margo]

- Néo consegui encontrar nada porque a internet nio estava funcionar muito bem [Catarina, 5 Maio]

- Ndo conseguimos entrar no site [Ana, 10 Maio]

- Os sites demoravam muito tempo a abrir [Anténio, 10 Maio]

- O Alberto ndo devia ficar sozinho num computador, porque ele néo sabe mexer muito bem [Beatriz, 26

Maio]
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D.2 AULAS DE COMENTARIOS AO BLOG | COMENTARIOS EMERGENTES

A propésito do uso do blog [http://omundomaterial.blogspot.com] enquanto recurso
partilhado pela turma ao longo de todo o trabalho, para partilha de informacio e
conhecimento e desenvolvimento de competéncias de escrita, questionamento e comentdrio de

informagio escrita emergiram os comentdrios:

HOJE APRENDI QUE...

1) Comunicacao (comentar informacao escrita)

- Respondi a perguntas que haviam no blog [Nicolau, 28 Abril]
- E muito dificil comentar e encontrar o que queremos na internet [Tomds, 28 Abril]

- Como é fdcil comentar os post [Rodolfo, 17 Maio]

2) Aquisicao de conhecimento substantivo

2.1) A partir da informacgao recolhida no grupo de trabalho

- O vidro funde a 500°C [Filipe:, 26 Abril]

- O vidro funde a 500°C [Jacinta:, 26 Abril]

- 90% do volume do iceberg estd submerso [Ana, 26 Abril]

- 90% dos icebergs estdo submersos [Alberto:, 26 Abril]

- 90% dos icebergs estio submersos [Beatriz, 26 Abril]

- 90% dos icebergs estio submersos [Eduardo:, 26 Abril]

- O sangue tem vdrios tipos [Miguel, 28 Abril]

- O que sio pldsticos termoestdveis [Madalena, 28 Abril]

- Se 0 vidro ndo for fundido a 500°C ou mais néo passa do estado solido a liquido [Catarina, 28 Abril]
- Gds carbonico quer dizer didxido de carbono [Beatriz Pereira, 28 Abril]

- Aprends os tratamentos que a dgua é sujeita até chegar a nossas casas [Anténio, 17 Maio]

- O querosene é um composto formado por uma mistura de hidrocarbonetos alifiticos, naftalénicos e
aromdticos com faixa de destilagio compreendida entre 150-239°C [Luisa, 17 Maio]

- O iodeto é um sal mineral [Beatriz P, 17 Maio]
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2.2) Aprendizagem a partir da informacgao fornecida por outros grupos

- De onde é extraido o iodo e o petréleo, o tempo que os virios lixos levam a decompor-se [Jacinta, 17 Maio]

- Aprendi como funciona a osmose reversa [Beatriz, 17 Maio]

3) Relagbes e estrutura social (apoio, caring, comprometimento mutuo)

- E importante trabalhar em grupo distribuindo as tarefas por todos os elementos [Licia, 28 Abril]

- Aprendsi que hd outros sites e também que nunca desistimos. [Jodo, 28 Abril]

- Trabalhar em grupo pode ser um bom motivo para progredir nos trabalhos [Augusto, 28 Abril]

- Deve-se gerir o tempo para o trabalho, organizando os assuntos e as tarefas. [Licia, 17 Maio]

- Trabalhando com todos os elementos do grupo posso avangar sempre na pesquisa, [Augusto, 17 Maio]

- Temos que postar mais algumas coisas para o trabalho [Tomds, 17 Maio]

- Temos de continuar assim porque se nds trabalharmos todos em conjunto, tudo vai ficar pronto. [Joao, 17

Maio]

UMA COISA QUE EU ACHEI MUITO DIFICIL FOL...

1) Utilizacao das tecnologias (blog, internet: motores de busca)

- Entrar no site que queria [Miguel, 28 Abril]
- Procurar tudo de novo porque tinha desaparecido o comentdrio que a gente fez por isso tivemos de ir a

procura dos sites onde fomos. [Joao, 17 Maio]

2) Pesquisa e seleccao de informacgao na internet

- Responder a algumas perguntas [Helena, 28 Abril]

- Encontrar imagens do vidro em fusdo [Catarina, 28 Abril]

- Achar algumas respostas [Nicolau, 28 Abril]

- Encontrar o que queriamos para o nosso trabalho [Taigo, 17 Maio]

- Encontrar sites sobre a técnica de separagio nas salinas [Jacinta, 17 Maio]
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3) Comunicacdo (produzir e comentar informacao escrita, critica da pesquisa e
informacao produzida por outros)

- Responder a perguntas [Alberto, 26 Abril]

- Encontrar comentdrios para fazer aos outros grupos [Beatriz, 26 Abril]

- Encontrar comentdrios para fazer aos outros grupos [Eduardo, 26 Abril]

- Responder as perguntas que tinham colocado no nosso post [Beatriz P, 28 Abril]

- Aperfeigoar o que encontramos na internet sobre o leite [Tomds, 28 Abril]

- Arranjar comentdrios para fazer aos outros posts. [Beatriz, 17 Maio]

- O significado das palavras que comentdvamos [Alberto, 17 Maio]

- Eu comento os post dos outros grupos e eles néo respondem [Beatriz P, 17 Maio]

- Comentar [Alberto, 26 Maio]

- Perceber como deveria publicar no blog. O que seria mais importante para publicar. [Ménica, 26 Maio]
- Responder a algumas questoes colocadas pelos colegas [Beatriz P, 17 Maio]

- Perceber o que queria dizer o post do grupo do petréleo [Isabel, 24 Maio]

- Perceber o vocabuldrio que os colegas tinham no post [Isabel, 24 Maio]

- Fazer alguns comentdrios [Nicolau, 31 Maio]

- Escrever os comentdrios [Helena, 31 Maio]

- Alguns post nio tém titulo [Helena, 31 Maio]

- Muitas perguntas que nos fazem ndo tém a ver com o nosso tema, assim é dificil responder [Jacinta, 31

Maio]

4) Gestao de tempo
- Responder a vdrias questoes em pouco tempo [Licia, 28 Abril]
- Acabar as tarefas do trabalho a tempo [Licia, 17 Maio]

- Néo tivemos tempo de responder as questoes que nos fizeram [Beatriz, 17 Maio]

5) Relagdes e estrutura social (relagdes e comportamentos entre as pessoas)

- O menino Joio estava a responder aos coments e ainda nem sequer tinha tocado e ele foi-se embora e tive de
ser eu a acabar! [Luisa, 28 Abril]
- Estar ao lado do Miguel a trabalhar [Augusto, 28 Abril]

- Foi ter de colaborar com o Miguel [Augusto, 17 Maio]
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D.3 AULAS DE DISCUSSAO EM GRUPO | COMENTARIOS EMERGENTES

Na sequéncias das aulas de discussao em grupo os alunos registaram os seguintes comentirios quanto ao

que haviam aprendido e quanto as principais dificuldades sentidas:

HOJE APRENDI QUE...

1) Aquisicao de conhecimento substantivo (a partir de informacao recolhida e

comunicada por outros grupos e da discussao conjunta)

- A pizza é heterogéneo, o sangue coloidal e a dgua homogénea [Beatriz, 29 Margo]

- Hd vdrios tipos de vidro [Helena, 29 Margo]

- O homem pode dar sangue ao animal [Isabel, 29 Mar¢o]

- Os constituintes dos dculos e quanto tempo demora o vidro a degradar-se [Jacinta, 29 Margo]

- Os icebergs formam-se de grandes glaciares que se fragmentam [Eduardo, 29 Marco]

- Hi plisticos biodegraddveis [Filipe, 3 Maio]

- Os pldsticos podem ser biodegraddveis ou forodegraddveis [Beatriz, 3 Maio]

- O que é uma massa amorfa, o que é pldsticos termoestdveis, o que é uma estrutura peculiar [Nicolau, 3
Maio]

- A densidade é que faz com que os icebergs flutuem e quando o iceberg derrete e passa de sélido para liquido
dd-se a fusdo. [Luisa, 3 Maio]

- Quantos copos de leite deve se beber por dia, aprendi também o que é a densidade. [Madalena, 3 Maio]

- Os componentes do vidro. Porque é que os icebergs sio de +agua doce. A densidade do iceberg do seu
volume. [Ana, 3 Maio]

- O volume de dgua nos icebergs, os pldsticos fotodegraddveis [Jacinta, 3 Maio]

- O que se pode fazer com o petréleo [Madalena, 19 Maio]

- Nos paises onde hd falta de dgua utilizam dgua do mar para beber retirando o sal marinho [Anténio, 19
Maio]

- Como se separam os lixos como se retira o plancton da dgua. [Nicolau, 19 Maio]

- O lixo passa por 4 sitios antes de ir para a reciclagem [Isabel, 19 Maio]

- O asfalto é um betume espesso, de material aglutinante escuro e luzidio, de estrutura coloidal, constituido
por misturas complexas de hidrocarbonetos néo voldteis de elevada massa molecular [Luisa, 19 Maio]

- Como se pode tirar o iodo da alga marinha [Miguel, 19 Maio]
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- A constituigio dos aterros sanitdrios, de onde +e extraido o iodo, qual o processo usado nas salinas [Jacinta,
19 Maio]

- Qual é o processo de separagio da salina: a evaporacio [Beatriz, 24 Maio]

- Aprendemos o que era osmose reversa e o processo de tratamento do lixo [Ménica, 24 Maio]

- A dgua canalizada tem fliior e também aprendi que a dgua junta-se em flocos [Isabel, 24 Maio]

- O que sio pipelines [Nicolau, 24 Maio]

- O petrdleo bruto chama-se crude [Luisa, 24 Maio]

- Como é o processo da dgua que vem para as nossas casas e também aprendi coisas sobre o petréleo
[Madalena, 24 Maio]

- A dgua com sal dissolve-se ndo se derrete [Ana, 24 Maio]

2) Relagdes e Estrutura social (comportamentos intra e intergrupos, envolvimento
muUtuo)

- Falar com pessoas pode tirar um peso de cima [Augusto, 29 Marco]

-FE preciso ajudarmo-nos uns aos outros e sermos eficazes na pesquisa [Licia, 29 Margo]

- A pesquisar e dar importincia ao trabalho dos outros. [Rodolfo, 29 Marco]

- Os colegas do meu grupo tém de falar uns com os outros pois ajuda-nos a fazer o trabalho. [Tomds, 29
Marco]

- Temos que trabalhar mais para acabar o trabalho. [Tomads, 3 Maio]

- Estar com atengio a ouvir os grupos a fagerem um resumo das suas pesquisas [Augusto, 19 Maio]

- Temos de visitar o nosso blog para actualizarmos [Tomds, 19 Maio]

- Se estiver entre uma rapariga e outra fico longe do Miguel e consigo ficar organizado [Augusto, 24 Maio]

- Nio posso contar com todos os membros do grupo [Alberto, 24 Maio]

3) Organizacgao (e estratégias de trabalho)

- Fazer apontamentos e apresentar questoes aos colegas é importante [Isabel, 3 Maio]

- Apontar as coisas num papel [Rodolfo, 3 Maio]

- Temos de ter tudo organizado para a aula para néo nos esquecermos [Licia, 19 Maio]
- Temos de visitar o blog todos os dias [Tomads, 24 Maio]

- Na aula de paragem deve colocar as dividas [Isabel, 24 Maio]

- Discutir assuntos faz-nos aprender de uma forma ficil [Licia, 24 Maio]
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UMA COISA QUE EU ACHEI MUITO DIFICIL FOL...

1) Comunicacao oral (comunicar informacao recolhida, discussao de ideias)

- Falar para a turma [Augusto, 29 Margo]

- Conversar com a turma [Filipe, 3 Maio]

- Explicar o que encontrou com a pesquisa [Augusto, 19 Maio]

- Como foi aula para falar entre os grupos nio achei muito dificil [Anténio, 19 Maio]

- Explicar organizadamente a matéria do iodo (perguntas) [Licia, 24 Maio]

- Achei dificil organizar o grupo para dizer as coisas que deveriam ter dito. Porque a Ana e o Alberto néo
Jfalaram quase nada. [Beatriz, 24 Maio]

- Explicar algumas coisas ao colegas [Nicolau, 24 Maio]

- Falar do trabalho que o meu grupo estd a fazer [Alberto, 24 Maio]

2) Questionamento (colocar questoes, responder a questoes)

- Responder a algumas questoes que os colegas fizeram [Isabel, 3 Maio]

- Comentar e responder is perguntas feitas na aula [Alberto, 3 Maio]

- Responder a algumas questoes que foram feitas ao meu grupo [Jacinta, 3 Maio]
- Fazer algumas perguntas aos grupos [Nicolau, 19 Maio]

- Pensar em perguntas para fazer a outras pessoas [Tomds, 3 Maio]

- Responder a certas perguntas [Lucia, 19 Maio]

- Fazer questoes a todos os grupos [Jacinta, 19 Maio]

- Responder a algumas perguntas, poisa algumas néo conseguimos encontrar respostas. [Luisa, 24 Maio]

3) Relagoes e Estrutura Social

- Estar a ouvir os meus colegas quando falavam e os outros estarem a falar ao mesmo tempo [Luisa, 29 Margo]
- Tomar atengdo a aula porque o Miguel estava sempre a incomodar-me [Augusto, 24 Maio]

- A minha partilha é dificil confiar nos outros Isabel, 29 Mar¢o]

- Estas aulas sdo muito interessantes e aprende-se muita coisa. [Luisa, 29 Marco]

- E importante a participagio de todos na aula para se aprender de maneira mais ficil [Licia, 24 Maio]

- Gostei da conversa com a turma e os outros elementos dos outros grupos [Beatriz, 3 Maio]

- Acho que devo mudar de grupo porque ao lado do Miguel fico instdvel [Augusto, 24 Maio]

4) Organizac¢ao (e gestao do tempo)
- Deviamos comegar a ter aulas de CFQ de 90 minutos [Luisa, 19 Maio]
- Acho que a professora devia dar 5 minutos antes de cada reunido para organizar o que cada elemento do

grupo tem para dizer [Beatriz, 24 Maio]
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UNIVERSIDADE ABERTA

Mestrado em Comunicacdo Educacional Multimédia

Avaliacao final do trabalho
[QUESTIONARIO INDIVIDUAL]

Questionario anénimo formulado apds a conclusao do trabalho de pesquisa na internet e do jogo “Os Materiais”

20 de Junho de 2006 45’ e Escola Secundaria / 3° CEB Poeta Al Berto, Sines e Ciéncias Fisico-Quimicas ® 7° ano

I. Eu...

I.1 e Qual a tua opinido acerca da tua aprendizagem com o trabalho de pesquisa na internet, em grupo,
intercalado com momentos de “paragem”, como forma de aprender Quimica?

(Assinala a opgédo que melhor traduz a tua opinido)
A. Aprendi mais do que se tivesse recorrido apenas ao manual escolar, numa aula tradicional
B. Aprendi menos do que se tivesse recorrido apenas ao manual escolar, numa aula tradicional
C. Aprendi o mesmo que se tivesse recorrido ao manual escolar, numa aula tradicional

D. Penso que a pesquisa na internet conduzida desta forma nao ¢ util para aprender Quimica

1.2 ¢ Qual a tua opiniao acerca da PESQUISA NA INTERNET como forma de aprender Quimica?
(Assinala a opcdo que melhor traduz a tua opiniéo)
A. S6 para um primeiro contacto com as matérias a estudar
B. S6 se for acompanhado de discussdes com os colegas
C. S0 se for acompanhado de discussdes com o professor

D. So se for acompanhado de discussées com os colegas e o professor

1.3 * Quais os momentos do trabalho que mais contribuiram para que compreendesses melhor os temas
em estudo.

(Assinala duas opcoes por ordem de importancia)
. Pesquisa na internet e leitura dos sites seleccionados
. Elaboracao de resumos para publicar no blog

. Comentarios dos colegas aos post

. Quando estudaste para o teste

A

B

c

D. Aulas de discussao em grupo (“paragens”)

E

F. Conversas informais com os colegas durante as aulas de pesquisa
G

. Conversas informais com o professor durante as aulas de pesquisa
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1.4 » Qual a tua opinidao acerca do trabalho de GRUPO, ACOMPANHADO DE MOMENTOS DE PARTILHA DE IDEIAS, COMO
forma de aprender Quimica?

(Assinala a opcédo que melhor traduz a tua opinido)

A. Por ter sido em grupo, o trabalho limitou a minha aprendizagem e tive de colocar de lado os meus
interesses pessoais

B. Por ter sido em grupo, o trabalho facilitou a minha aprendizagem mas tive de colocar de lado os
meus interesses pessoais

C. Por ter sido em grupo, o trabalho facilitou a minha aprendizagem e consegui ir de encontro aos
meus interesses pessoais

D. Por ter sido em grupo, o trabalho limitou a minha aprendizagem mas, consegui ir de encontro aos
meus interesses pessoais

1.5 # Qual a tua opinido acerca do trabalho de grupo, acompanhado de momentos de partilha de ideias,
como forma de desenvolver RELACOES INTERPESSOAIS € COMPETENCIAS DE COMUNICACAO?

(Assinala a opcdo que melhor traduz a tua opinido)

A. Por ter tido sido um trabalho em grupo, melhorei a facilidade de comunicar as minhas ideias aos
colegas quer escrita, quer oralmente, mas nao houve alteracdes a nivel das relacoes interpessoais

B. Por ter tido sido em grupo aprendi a estar mais atento aos meus colegas, a respeitar as suas
opinides e ritmos de trabalho, mas nao desenvolvi as minhas competéncias de comunicacao

C. Por ter sido em grupo, tive experiéncias a nivel das relacdes interpessoais (explicar os meus
pontos de vista, discutir ideias, falar para um grupo, estar atento ao outro) e desenvolvi
competéncias de comunicacao que se repetirdo e serao Uteis ao longo da minha vida

D. Sozinho teria aprendido o mesmo a nivel das relagcdes interpessoais e desenvolvido competéncias
de comunicacao

E. Considero que estas competéncias nao serdo importantes e Uteis ao longo da minha vida

1.6  Quanto a minha atitude ao longo deste trabalho...
(Assinala duas opcoes que melhor traduzem a tua atitude)
A. ...preocupei-me em explicar aos meus colegas de grupo e de turma os meus pontos de vista

B. ...ajudei sempre os colegas quando tinham dificuldades nas pesquisas, em compreender as
matérias ou em utilizar o computador

C. ...tentei que todos contribuissem de igual modo para o trabalho do grupo
D. ...preocupei-me em cumprir a minha parte e esperei que os outros cumprissem a deles
E. ...falei com os colegas ao longo do trabalho para estar a par do evoluir do trabalho do grupo

F ...quando algum colega queria desistir ou estava mais desanimado procurei dar-lhe animo e
incentiva-lo a prosseguir com o trabalho

G. ...outra situacao

1.7 » Quanto a utilizacdo das tecnologias informaticas, nomeadamente da Internet

I.7.1 ¢« O que mais te agradou
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1.7.2 ¢ O que menos te agradou

Il. O GRUPO...

1.1 » Quanto as funcdes que cada um desempenho no grupo, tenta identifica-las e/ou, em alternativa,
atribuir a cada colega, e a ti mesmo, um adjectivo que, do teu ponto de vista, melhor o caracterize.

Nome Funcao Adjectivo
Nome Funcao Adjectivo
Nome Funcao Adjectivo
Nome Funcao Adjectivo

De modo semelhante tenta agora caracterizar o papel e atitude do professor ao longo dos
momentos de trabalho em grupo

Professor Funcao Adjectivo

1.2 ¢ Estes papéis sofreram alteracoes ao longo do trabalho?
(Assinala a opgédo que melhor traduz a tua opinido)

A. De inicio foi complicado comecar a trabalhar mas depois a organizacao do trabalho no grupo foi-se
tornado cada vez mais facil

B. Os papéis desempenhados por cada um no grupo mantiveram-se desde o inicio até fim do trabalho

C. O grupo nao se conseguiu organizar e o trabalho de correu de forma mais ou menos desordenada
até ao final, sem que cada um soubesse bem o que os outros estavam a fazer ou ja tinha feito

D. O tempo durante o qual decorreu o projecto nao foi suficiente para notar grandes alteracoes

1.3 ¢ A funcao que assumiste ou que te foi atribuida influenciou a forma como te envolveste no
trabalho? De que modo?

11.4 ¢ Sentes que se algum membro do grupo faltasse isso influenciaria o trabalho do grupo?
Em que medida?

II.5 e Quais as estratégias que o grupo usou para realizar o trabalho (rotinas, modos de trabalho)
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11.6 » Todos os elementos do grupo participaram e empenharam-se em contribuir para o avanco do
trabalho e aprendizagem das pessoas do grupo?

(Assinala a opcdo que melhor traduz a tua opinido)
A. Sim, cada um com o seu papel e ao seu estilo

B. SO alguns, outros ndo se empenharam e nao cumpriram as tarefas que o grupo lhes confiou
dificultando o trabalho do grupo

C. SO eu é que trabalhei, os restantes colegas, estavam quase sempre distraidos e a perder tempo
com outras coisas

D. Metade do grupo, permaneceu calado durante o trabalho, e ndo contribui nem atrasou o trabalho

11.7 « Como evoluiu a tua relacao com os colegas de grupo ao longo do trabalho?
(Assinala a opgdo que melhor traduz a tua opinido)
A. Manteve-se igual ao que ja era anteriormente

B. Melhorou, passei a falar e olhar esses colegas de uma forma mais proxima (estar mais atento a
eles, ter mais vontade de os ajudar)

C. Piorou, fiquei com pior impressao dos colegas do que tinha anteriormente

D. Melhorou com uns e manteve-se ou piorou com outros

11.8 * Sentes que o grupo tinha um objectivo comum? Qual?

11.9 » Que divergéncias surgiram ao longo do trabalho no grupo?
(Assinala no MAXIMO duas op¢bes que melhor reflectem o que se passou no grupo)
A. Escolha das questdes para pesquisa
B. Distribuicao do trabalho no grupo
C. Cumprimento das tarefas pelos elementos do grupo
D. Colegas que nao queriam trabalhar uns com os outros
E. Colegas que se distraiam com brincadeiras
F. Colegas que pesquisavam sitios na internet que nao tinham a ver com o trabalho em pesquisa

G. Outras. Quais?

11.10 « Como foram resolvidas ultrapassadas estas divergéncias?
(Assinala no MAXIMO duas opcbes que melhor reflectem o que se passou no grupo)

A. Conseguimos resolver as divergéncias dentro do grupo, todos deram a sua opinido, discutiamos e
chegamos a uma solucdo aceite por todos, sem intervencao do professor

B. SO com intervencao do professor ajudando a organizar o trabalho

C <A com intervencan do nrofeccor corricindo o mai comportamento de aloiine colecac
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D. Com o tempo foram sendo resolvidas porque os elementos do grupo se foram envolvendo mais no
trabalho

E. Um dos elementos do grupo decidia / imponha e os outros aceitavam

F. Chegamos a consenso sempre por votacdes no grupo e entre grupos, ja que era dificil chegar a
acordo e ninguém estava disposto a ceder

G. A medida que o tempo foi passando fomos precisando cada vez menos da intervencdo ajuda da
professora para resolver os nossos conflitos porque o grupo se foi envolvendo mais no trabalho,
habituando a trabalhar junto e criando rotinas

H. Outra situacao

.11 o De forma GERAL, qual a tua opinido acerca do modo como decorreu o trabalho de grupo
(referindo vantagens e desvantagens deste tipo de trabalho em relacao ao trabalho individual)?

I1l. A TURMA...

lll.1 Do teu ponto de vista, o que uniu (teve em comum) a turma ao longo do trabalho?
(Assinala a opgédo que melhor traduz a tua opinido)

. A vontade de aprender Quimica para ter boa nota no teste

. Compreender melhor alguns fenémenos fisicos e quimicos que se passam a nossa volta
. Construir um blog credivel e (til para todos

. Obter uma boa nota no final do periodo

. Melhorar as relacdes interpessoais na turma

. Somos obrigados a vir as aulas para nao levar falta e tentar obter positiva

. Nao senti que houvesse um objectivo comum a todos, cada um tinha o seu objectivo

. Outro. Qual?

I & M m O N @ >

lll.2 e Sentes que a participacao dos colegas de turma nas “paragens” foi importante para que
aprendesses?

(Assinala a opgédo que melhor traduz a tua opinido)
A. Sim, sem estes momentos nao teria aprendido mais do que o tema pesquisado pelo grupo
B. Nao, apenas o trabalho em grupo e o blog eram suficientes
C. A participacao dos colegas nao foi suficientemente clara para que eu aprendesse

D. As paragens deviam ser mais longas para que se tivesse tempo de discutir e aprofundar mais os
temas

E. Sim, as discussdes em grupo ajudaram a compreender e esclarecer os temas pesquisados pelos
colegas e publicados no blog
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11l.3 o Se tivesses de escolher uma palavra para descrever a turma qual seria?

Ill.4  Qual a tua opinido acerca do desempenho da turma ao longo do trabalho?

1ll.5 e Do teu ponto de vista, ao longo do trabalho existiram...
(Assinala a opcdo que melhor traduz a tua opinido)

A. ...0s grupos de pesquisa, 0 grupo que participava “paragens” em grupo, o grupo que permanecia
calado e o grupo que idealizou o jogo final

B. ...0s grupos de pesquisa e a turma, como um todo, nas paragens

C. ...apesar de os alunos estarem dividido em grupos para pesquisar, a turma funcionou sempre como
um todo e todos sentiam a responsabilidade de contribuir para a aprendizagem dos outros

D. ...os grupos de pesquisa nao funcionaram bem, mas nas “paragens” toda a turma se uniu e mostrou
interesse em aprender

E. ...outros grupos. Quais?

Ill.6 » Quanto a participacao e envolvimento nas discussdes em turma, qual foi a tua postura
dominante?

(Assinala no MAXIMO as duas opcbes que melhor traduzem o teu caso)
A. SO participei quando tinha a certeza do que estava a dizer
B. Tive vergonha de dizer coisas erradas e os colegas rirem de mim
C. Tive medo que o professor ralhasse por eu dizer coisas erradas
D. Fiquei apenas a ouvir a aprendi com os que ouvia dos colegas
E. Ao longo destas paragens passei a sentir-me mais a vontade para expor as minhas ideias

F. Preparei com cuidado as minhas participacdes para que fossem Uteis e todos pudessem aprender
com elas

G. Envolvi-me tanto quanto queria
H. Nao me envolvi mais porque os meus colegas nao me deram oportunidade

I. Outra situacao

llIl.7 « Quanto ao ambiente intelectual da sala de aula...
(Assinala a opcdo que melhor traduz a tua opinido)

...sinto que estavamos todos a aprender, excepto o professor que ja sabia tudo

.

...sinto que o professor também aprendeu com as pesquisas efectuadas pelos alunos

...aprendi mais com os colegas do que com o professor

o N @ >

anrendi tanto com o< coleocac como com o nrofecear
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1.8 » Quanto a evolucado geral das relacoes interpessoais (ambiente social) na turma antes e depois
do projecto... (Assinala a opcdo que melhor traduz a tua opiniédo)

A. ...as relacGes interpessoais na turma melhoraram
B. ...as relagdes interpessoais na turma pioraram
C. ...as relacbes interpessoais na turma nao se alteraram
D. ... o projecto nao durou tempo suficiente para conseguir avaliar este aspecto
I1.9  Quanto as consequéncias deste trabalho em termos das relacoes interpessoais...
(Assinala a opgdo que melhor traduz a tua opinido)

A. ...penso que a mudanca nas relacdes interpessoais continuara a ser benéfica para a turma mesmo
depois do trabalho terminar

B. ...penso que estas relacdes apenas se manterdo durante o trabalho depois voltara tudo ao mesmo e
continuarei a preferir trabalhar os colegas que ja escolhia antes

C. ...de futuro, Sera mais facil e terei menos dificuldade em trabalhar com qualquer colega da turma

D. ... O projecto nao durou tempo suficiente para conseguir avaliar este aspecto

Ill.10 e As pesquisas foram comunicadas aos colegas, sobretudo, através do blog. Esta partilha de
recursos foi...

(Assinala no MAXIMO as duas opcbes que melhor traduzem o teu caso)
A. ..dificil, sobretudo perceber como funciona o blog
B. ...dificil, sobretudo elaborar os post
C. ..dificil, sobretudo efectuar os comentarios

D. ...0til, facilitou a aprendizagem e o estudo das matérias em analise, pois os colegas foram tendo
cada vez mais cuidado com a qualidade dos post produzidos

E. ...util, porque ajudou a melhorar a comunicacao entre todos na turma

F. ..0til, porque ajudou a melhorar as relacoes interpessoais na turma, ja que os colegas foram tendo
cada vez mais cuidado no modo como comentavam os post e se dirigiam uns aos outros

G. ...in0til. Teria aprendido o mesmo se tivesse consultado directamente os sites

H. ...outra situacao

lll.11 e Durante o trabalho, a publicacao das pesquisas para o blog foi...
(Assinala no MAXIMO as duas opc¢bes que melhor traduzem o teu caso)

A. ..mais cuidada quanto a linguagem usada e qualidade dos textos porque o blog podia ser lido por
muitas pessoas fora da turma

B. ...ndo me lembrei desse aspecto, e pensei sempre apenas em termos da turma

C. ..o facto de saber que outras pessoas podiam ler o blog ndo influenciou o cuidado e qualidade que
tentei dar aos post publicados. Esta seria a mesma quer fosse para a turma ou para mais pessoas

111.12 e De um modo geral e do teu ponto de vista, quais as vantagens de ter um blog da turma, em
trabalhos de pesquisa?




ES
I.12.1 ¢ E quais as desvantagens?

lll.13 e Depois de terminado este trabalho pensas continuar a usar o blog para comunicares com os
colegas e deixares mensagens para a turma? Que tipo de informacao pensas vir a
partilhar?

Ill.14 ¢ Apos este trabalho qual o teu sentimento em relacdo a turma?
(Assinala a opcdo que melhor traduz a tua opinido)
...Identifico-me mais agora com este grupo
...Nao se alterou

...Piorou, alguns colegas desiludiram-me

A.
B.
C.
D. ...Alguns colegas nao valorizam as minhas contribuicdes e por isso, sinto-me excluido
E. ...Nao gosto de trabalhar com este grupo pois ndo me sinto a vontade

F. ..Gosto de trabalhar com estes colegas, sinto que podemos aprender uns com 0s outros
G.

...Sinto que agora a turma me aceita melhor, os colegas procuram-me mais e falam melhor comigo
do que antes deste trabalho

H. ...Sinto que continuam a haver “grupinhos” na turma

I. ...Sinto que a turma se uniu para responder bem a este desafio proposto pela professora mas, nada
se alterou em termos das relacdes entre os alunos

J. ..Sinto que a turma nao se empenhou mais do que o teria feito se fosse para qualquer outro
trabalho

L. ...outro sentimento

lll.15 ¢ Quanto a tua opinido GERAL em relacdo a estas aulas

11.15.1 ¢ O que gostaste mais

11.15.2 ¢ O que gostaste menos

1IH 18 A a Niima acrala Aa 1 a B Armnl A #far1 aratr Aa catricfaram am ralarcran 2 actae frakhalhA



E9
111.15.4 ¢ O que farias de diferente se tivesses de repetir este trabalho

l11.15.5 ¢ O que deveria o professor fazer de diferente

111.15.6 » Do que é que achas que te iras recordar acerca desta experiéncia um dia mais tarde (daqui
a uns anos)?

IlI1.15.7 ¢« O que devera ser melhorado / alterado num trabalho futuro

Muito Obrigada!



DADOS RECOLHIDOS NO QUESTIONARIO FINAL
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NOTA: Do total de possiveis respostas por questao, apenas sao indicadas as que foram assinaladas pelos alunos

l. Eu...

I.1 Opinido acerca do trabalho de pesquisa na internet, em grupo, intercalado com momentos de

“paragem”, como forma de aprender Quimica.

A. Aprendi mais do que se tivesse recorrido apenas ao manual escolar, numa aula tradicional
B. Aprendi menos do que se tivesse recorrido apenas ao manual escolar, numa aula tradicional
C. Aprendi 0 mesmo que se tivesse recorrido ao manual escolar, numa aula tradicional

D. Penso que a pesquisa na internet conduzida desta forma nao é Gtil para aprender Quimica

1.2 Opinido acerca da PESQUISA NA INTERNET como forma de aprender Quimica

A. SO para um primeiro contacto com as matérias a estudar
B. S6 se for acompanhado de discussdes com os colegas

D. So se for acompanhado de discussdes com os colegas e o professor

16

11

1.3 Momentos do trabalho que mais contribuiram para uma melhor compreensao acerca dos temas

em estudo

A. Pesquisa na internet e leitura dos sites seleccionados
. Elaboracao de resumos para publicar no blog

. Comentarios dos colegas aos post

B
c
D. Aulas de discussao em grupo (“paragens”)
E. Quando estudaste para o teste

F

. Conversas informais com os colegas durante as aulas de pesquisa

11

11

1.4 Opinido acerca do trabalho de GRUPO, ACOMPANHADO DE MOMENTOS DE PARTILHA DE IDEIAS, como forma

de aprender Quimica
A. Por ter sido em grupo, o trabalho limitou a minha aprendizagem e tive de colocar de lado os meus
interesses pessoais.

B. Por ter sido em grupo, o trabalho facilitou a minha aprendizagem mas tive de colocar de lado os

meus interesses pessoais.

C. Por ter sido em grupo, o trabalho facilitou a minha aprendizagem e consegui ir de encontro aos

meus interesses pessoais.

D. Por ter sido em grupo, o trabalho limitou a minha aprendizagem mas, consegui ir de encontro aos

meus interesses pessoais.




Ell
1.5 Opinido acerca do trabalho de grupo, acompanhado de momentos de partilha de ideias, como

forma de desenvolver RELACOES INTERPESSOAIS € COMPETENCIAS DE COMUNICAGCAO
A. Por ter tido sido um trabalho em grupo, melhorei a facilidade de comunicar as minhas ideias aos 9
colegas quer escrita, quer oralmente, mas nao houve alteracdes a nivel das relacdes interpessoais.

B. Por ter tido sido em grupo aprendi a estar mais atento aos meus colegas, a respeitar as suas opinides : 2
e ritmos de trabalho, mas nao desenvolvi as minhas competéncias de comunicacao.

C. Por ter sido em grupo, tive experiéncias a nivel das relacdes interpessoais (explicar os meus pontos 6
de vista, discutir ideias, falar para um grupo, estar atento ao outro) e desenvolvi competéncias de

comunicacao que se repetirao e serao Uteis ao longo da minha vida.

D. Sozinho teria aprendido o mesmo a nivel das relacées interpessoais e desenvolvido competéncias de 2

comunicacao.

E. Considero que estas competéncias nao serdo importantes e (teis ao longo da minha vida. 1

1.6 Quanto a minha atitude ao longo deste trabalho

A. ...preocupei-me em explicar aos meus colegas de grupo e de turma os meus pontos de vista 8

B. ...ajudei sempre os colegas quando tinham dificuldades nas pesquisas, em compreender as matérias 5

ou em utilizar o computador

C. ..tentei que todos contribuissem de igual modo para o trabalho do grupo 8
D. ...preocupei-me em cumprir a minha parte e esperei que os outros cumprissem a deles 4
E. ...falei com os colegas ao longo do trabalho para estar a par do evoluir do trabalho do grupo 8

Outra... a maior parte das vezes ndo contribui muito no trabalho, porque como ndo tenho net néo sei mexer

muito no blog e outras ciosas, entdo a maior parte das vezes punham-me de parte e ndo fazia nada

I.7. Quanto a utilizacdo das tecnologias informaticas, nomeadamente da Internet

O que mais - Tudo
te agradou - Fazer as pesquisas em grupo e o blog (2)
- A pesquisa na net (6)
- Estarmos sempre a trocar as ideias, a pesquisa
- Trabalhar/postar no blog (6)
- Estar sempre no computador
- Foi termos as aulas de paragem porque acho que foi mais fdcil falarmos entre nés
- Foi ter trabalhado com colegas que ainda ndo tinha tido oportunidade de trabalhar com eles

- Acho que foi um trabalho muito interessante

O que - Ter de sortear a matéria a pesquisar
menos te - Ter de comentar (2)
agradou - Fazer o jogo final

- Os meus colegas de grupo as vezes ndo se esforcarem. Fazer o TPC
- Fazer todas as semanas o TPC

- Ter sempre o Miguel a chatear nos trabalhos de grupo

- Trabalhar com o Augusto

- Escrever muito
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- Foi nem sempre termos encontrado o que nds queriamos (2)

- Alguns assuntos de pesquisa (2)

- Foi ndo termos trocado de grupos

- 0 meu grupo porque ndo estava muito organizado

- Ser posto de parte

- Pesquisar

- As aulas de discussdo em grupo, deviamos de falar durante a pesquisa

- Tudo me agradou

Il. O GRruPO...

GRUPO 1

Il.1 Fungbes que cada um desempenho no grupo, tenta identifica-las ou, em alternativa, atribuir a

cada colega, e a ti mesmo, um adjectivo que, do teu ponto de vista, melhor o caracterize.

Nome Funcao Adjectivo
Nicolau Pesquisar (4), publicar no blog Auténomo, divertido, trabalhador2
Luisa Pesquisar (3), publicar Auténoma, trabalhadora (2), mandona
Joao Fazer resumos, publicar no blog, ler coisas, Preguicoso, falador, trabalhador, brincalhdo
comentar
Madalena  Publicar, dar ideias, ler coisas, comentar Trabalhadora, simpdtica, chata, preguicosa
Professora Ajudar (2), ensinar Atenta, simpdtica. amiga

1.2 Estes papéis sofreram alteracdes ao longo do trabalho

A. De inicio foi complicado comecar a trabalhar mas depois a organizacao do trabalho no grupo foi-se 1

tornado cada vez mais facil.

B. Os papéis desempenhados por cada um no grupo mantiveram-se desde o inicio até fim do trabalho. 3

I1.3 A funcado que assumiste ou que te foi atribuida influenciou a forma como te envolveste no

trabalho?

Sim 1 - Assumi a funcd@o de pesquisar sites e publicar no blog

Ndo 3 -NR (2)
- Fiz sempre o que a professora e os colegas diziam

I1.4 Sentes que se algum membro do grupo faltasse isso influenciaria o trabalho do grupo

Sim 3 - Porque mais vale 4 cabecas a pensar do que 3
- NR

- Porque assim fariamos menos coisas

Ndo sabe 1 - NR
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I1.5 Estratégias que o grupo usou para realizar o trabalho (rotinas, modos de trabalho)

- Respeitdmos a vez de falar, assim é que nos entendemos
- Néo sei
- Responder sempre aos comentdrios

- Tentdmos seguir os planos

1.6 Todos os elementos do grupo participaram e empenharam-se em contribuir para o avanco do

trabalho e aprendizagem das pessoas do grupo

A. Sim, cada um com o seu papel e ao seu estilo 3

D. Metade do grupo, permaneceu calado durante o trabalho, e nao contribui nem atrasou o trabalho 1

I1.7 Como evoluiu a tua relacao com os colegas de grupo ao longo do trabalho

A. Manteve-se igual ao que ja era anteriormente 1

B. Melhorou, passei a falar e olhar esses colegas de uma forma mais proxima (estar mais atento a eles, 2

ter mais vontade de os ajudar)

D. Melhorou com uns e manteve-se ou piorou com outros 1

11.8 Sentes que o grupo tinha um objectivo comum

Sim 3 - Tirar boa nota
- Tentar ajudar uns aos outros

- Concluir o trabalho para termos boa nota

Nao 1 - Cada um tinha o seu objectivo

11.9 Que divergéncias surgiram ao longo do trabalho no grupo

A. Escolha das questdes para pesquisa 1
B. Distribuicao do trabalho no grupo 1
C. Cumprimento das tarefas pelos elementos do grupo 1
E. Colegas que se distraiam com brincadeiras 2

11.10 Como foram resolvidas ultrapassadas estas divergéncias

A. Conseguimos resolver as divergéncias dentro do grupo, todos deram a sua opiniao, discutiamos e 3
chegamos a uma solucao aceite por todos, sem intervencao do professor '

B. S6 com intervencao do professor ajudando a organizar o trabalho 1

C. S6 com intervencao do professor corrigindo o mau comportamento de alguns colegas 1

Il. 11 De forma GERAL, qual a tua opinido acerca do modo como decorreu o trabalho de grupo

- Correu bem mas as vezes ndo conseguiamos encontrar a informacdo de que precisdvamos
- O trabalho de grupo correu bem (2)

- Eu acho que foi bom porque aprendemos a dar-nos melhor
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GRUPO 2

II.1 Funcées que cada um desempenho no grupo, tenta identifica-las ou, em alternativa, atribuir a
cada colega, e a ti mesmo, um adjectivo que, do teu ponto de vista, melhor o caracterize.

Nome Funcgao Adjectivo
Beatriz -Pesquisar (3), comentar e publicar (2) -Bem disposta, orientada, inteligente
Eduardo -Pesquisar (4) e publicar -Bem disposto, estupido, conversador
Alberto -Pesquisar (3), comentar e publicar -Conversador (2), brincalhéo
Ana -Pesquisar (2), publicar (2) -Bem disposta, organizada, simpdtica
Professora Ajudar (2), orientar, educar Simpadtica, trabalhadora, paciente, atenta

1.2 Estes papéis sofreram alteracdes ao longo do trabalho
A. De inicio foi complicado comecar a trabalhar mas depois a organizacdo do trabalho no grupo foi-se 2
tornado cada vez mais facil.

C. O grupo nao se conseguiu organizar e o trabalho de correu de forma mais ou menos desordenada até ao | 1
final, sem que cada um soubesse bem o que os outros estavam a fazer ou ja tinha feito.

D. O tempo durante o qual decorreu o projecto nao foi suficiente para notar grandes alteracoes. 1

II.3 A funcé@o que assumiste ou que te foi atribuida influenciou a forma como te envolveste no

trabalho?

Sim 3 - Eu envolvi-me bem no trabalho num modo bom
- Eu acho que os grupos estavam mal distribuidos
- NR

Nao 1 - Na@o me influenciou porque ainda ndo sei mexer muito bem na net

1.4 Sentes que se algum membro do grupo faltasse isso influenciaria o trabalho do grupo

Sim 4 -Porque podia ter alguns assuntos de pesquisa
-Se algum membro faltasse os outros tinham de se desenrascar sozinhos
- Iria ser mais complicado acabar a tempo

- Era mais dificil fazer o trabalho porque uma pessoa tinha de fazer o trabalho de duas

I1.5 Estratégias que o grupo usou para realizar o trabalho (rotinas, modos de trabalho)

- Dividir as tarefas e trocdvamos sempre de tarefas
- No principio da aula organizamo-nos
- Rotinas: pesquisa na net; modo de trabalho: rdpido

- Dividir as tarefas no grupo

1.6 Todos os elementos do grupo participaram e empenharam-se em contribuir para o avanco do

trabalho e aprendizagem das pessoas do grupo

A. Sim, cada um com o seu papel e ao seu estilo. 2

D. Metade do grupo, permaneceu calado durante o trabalho, e nao contribui nem atrasou o trabalho. 2
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1.7 Como evoluiu a tua relacdo com os colegas de grupo ao longo do trabalho

A. Manteve-se igual ao que jd era anteriormente. 2

B. Melhorou, passei a falar e olhar esses colegas de uma forma mais préxima (estar mais atento a eles, | 2

ter mais vontade de os ajudar).

1.8 Sentes que o grupo tinha um objectivo comum

Sim 2 - Responder as perguntas colocadas

- Acabar o trabalho

Nao refere 2 Ndo Refere

Ndo refere

11.9 Que divergéncias surgiram ao longo do trabalho no grupo

A. Escolha das questdes para pesquisa. 2
B. Distribuicao do trabalho no grupo. 2
C. Cumprimento das tarefas pelos elementos do grupo. 1
D. Colegas que nao queriam trabalhar uns com os outros. 1
E. Colegas que se distraiam com brincadeiras. 1

11.10 Como foram resolvidas ultrapassadas estas divergéncias

A. Conseguimos resolver as divergéncias dentro do grupo, todos deram a sua opiniao, 2

discutiamos e chegamos a uma solucdo aceite por todos, sem intervencao do professor.

B. S6 com intervencao do professor ajudando a organizar o trabalho. 1
C. S6 com intervencao do professor corrigindo o mau comportamento de alguns colegas. 1
D. Com o tempo foram sendo resolvidas porque os elementos do grupo se foram envolvendo 1

mais no trabalho.

G. A medida que o tempo foi passando fomos precisando cada vez menos da intervencdo ajuda 1
da professora para resolver os nossos conflitos porque o grupo se foi envolvendo mais no

trabalho, habituando a trabalhar junto e criando rotinas.

I1.11 De forma GERAL, qual a tua opinido acerca do modo como decorreu o trabalho de grupo

- Na minha opiniéo o trabalho de grupo correu bem porque se fosse individual se calhar ndo conseguiamos
resolver sozinhos

- As vantagens foram que concluiamos sempre as respostas ds perguntas propostas e as desvantagens eram do
grupo ser muito brincalhdo.

- Vantagens: aprendizagens; desvantagens ser posto de parte

- Correu bem porque todos nés trabalhamos em grupo
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GRuUPO 3

Il.1 Fungdes que cada um desempenho no grupo, tenta identifica-las ou, em alternativa, atribuir a
cada colega, e a ti mesmo, um adjectivo que, do teu ponto de vista, melhor o caracterize.

Nome Funcao Adjectivo
Tomas - NR, trabalhar, publicar/pesquisar -Fixe, amigo, divertido, atento
Maria - NR, trabalhar, publicar/comentar, -Simpdtica, companheira, divertida, soliddria
publicar/pesquisar
Helena - NR, trabalhar, pesquisar (2) -Simpdtica, teimosa, refilona, alegre
Antonio - NR, trabalhar. Pesquisar (2) -Fixe, amigo, atento, bem humorado
Professora Ajudar (3), ensinar Simpdtica (2), empenhada, atenta

1.2 Estes papéis sofreram alteracées ao longo do trabalho
A. De inicio foi complicado comecar a trabalhar mas depois a organizacao do trabalho no grupo foi-se 2
tornado cada vez mais facil. :

C. O grupo nao se conseguiu organizar e o trabalho de correu de forma mais ou menos desordenada até 2

ao final, sem que cada um soubesse bem o que os outros estavam a fazer ou ja tinha feito.

II.3 A funcado que assumiste ou que te foi atribuida influenciou a forma como te envolveste no
trabalho?

Sim 2 - Ajudar a trabalhar
- Estive menos atento
Nao 1 - De modo simples
refere - No trabalho falei com os meus colegas e pedi-lhes ajuda

I1.4 Sentes que se algum membro do grupo faltasse isso influenciaria o trabalho do grupo

Sim 2 - Na pesquisa

- Assim o trabalho ia ficar atrasado

Nao 2 - Porque teriamos mais 3 pessoas no grupo. 2 faziam o mesmo trabalho

- Ndo afectaria

I1.5 Estratégias que o grupo usou para realizar o trabalho (rotinas, modos de trabalho)

- Separar o trabalho pelos 4 alunos
- Cada um tinha uma coisa para fazer e iamos dando sugestées uns aos outros
- As estratégias foram mais ou menos dividir as tarefas

- Trabalhdvamos em grupo e trocdvamos de funcées

1.6 Todos os elementos do grupo participaram e empenharam-se em contribuir para o avanco do
trabalho e aprendizagem das pessoas do grupo
A. Sim, cada um com o seu papel e ao seu estilo. 3

B. S6 alguns, outros ndo se empenharam e ndo cumpriram as tarefas que o grupo lhes confiou 1

dificultando o trabalho do grupo.

D. Metade do grupo, permaneceu calado durante o trabalho, e nao contribui nem atrasou o trabalho. 1
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1.7 Como evoluiu a tua relacdo com os colegas de grupo ao longo do trabalho
A. Manteve-se igual ao que ja era anteriormente. 1

B. Melhorou, passei a falar e olhar esses colegas de uma forma mais proxima (estar mais atento a eles, | 2

ter mais vontade de os ajudar).

D. Melhorou com uns e manteve-se ou piorou com outros. i1

11.8 Sentes que o grupo tinha um objectivo comum

Sim 3 - Publicar coisas no blog
- Acabar o trabalho proposto

- Conseguirmos recolher as informacées necessdrias

11.9 Que divergéncias surgiram ao longo do trabalho no grupo

A. Escolha das questdes para pesquisa 4
B. Distribuicao do trabalho no grupo 2
C. Cumprimento das tarefas pelos elementos do grupo 1
E. Colegas que se distraiam com brincadeiras 1

11.10 Como foram resolvidas ultrapassadas estas divergéncias

A. Conseguimos resolver as divergéncias dentro do grupo, todos deram a sua opinido, discutiamos e 2
chegamos a uma solucao aceite por todos, sem intervencao do professor

B. S6 com intervencao do professor ajudando a organizar o trabalho 1

C. S6 com intervencao do professor corrigindo o mau comportamento de alguns colegas 1

D. Com o tempo foram sendo resolvidas porque os elementos do grupo se foram envolvendo mais no 2
trabalho

E. Um dos elementos do grupo decidia / imponha e os outros aceitavam 1

I1.11 De forma GERAL, qual a tua opinido acerca do modo como decorreu o trabalho de grupo

- Este trabalho tornou-se simples porque foi em grupo
- Vantagens: publicar no blog. Desvantagens: o mau relacionamento do grupo
- No trabalho de grupo no principio estdvamos um pouco desatentos mas depois organizamo-nos

- Foi bom pois entendemo-nos muito bem e ajudamo-nos uns aos outros
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GRuUPO 4

Il.1 Fungdes que cada um desempenho no grupo, tenta identifica-las ou, em alternativa, atribuir a
cada colega, e a ti mesmo, um adjectivo que, do teu ponto de vista, melhor o caracterize.

Nome Funcao Adjectivo
Filipe -Pesquisa, pesquisar. mesma todos, pesquisar -Responsdvel, chato, trabalhador
Jacinta -Publicar, pesquisar (2), mm todos, comentar -Atenta, trabalhadora (2), organizada
Catarina -Publicar, pesquisar (2), mm todos -Distraida (no bom sentido), responsdvel,
calada, empenhada
Rodolfo -Pesquisar (3), mm todos -Divertido (2), atento, falador
Professora  Ajudar, ajudar, NR Divertida, NR (2)

1.2 Estes papéis sofreram alteracées ao longo do trabalho

A. De inicio foi complicado comecar a trabalhar mas depois a organizacao do trabalho no grupo foi-se 3

tornado cada vez mais facil

B. Os papéis desempenhados por cada um no grupo mantiveram-se desde o inicio até fim do trabalho 2

II.3 A funcé@o que assumiste ou que te foi atribuida influenciou a forma como te envolveste no

trabalho?

Sim 2 -NR
- Aumentando a pesquisa e os resultados

Nao 1 _NR

Ndo refere 1 - Foi pesquisar depois mostrar ao grupo para depois por no blog

I1.4 Sentes que se algum membro do grupo faltasse isso influenciaria o trabalho do grupo

Sim 1 - Eramos menos assim pesquisdvamos menos
Nao 1 - Porque o grupo trabalhava bem

Nao 2 - Acho que tinhamos de fazer a parte dele
sabe - Assim o trabalho de grupo

I1.5 Estratégias que o grupo usou para realizar o trabalho (rotinas, modos de trabalho)

- Pesquisarem e publicarem
- Pesquisdvamos e depois punhamos no blog
- Dividindo certamente

- Palavras-chave. Perguntar uns aos outros

1.6 Todos os elementos do grupo participaram e empenharam-se em contribuir para o avanco do
trabalho e aprendizagem das pessoas do grupo
A. Sim, cada um com o seu papel e ao seu estilo 3

D. Metade do grupo, permaneceu calado durante o trabalho, e nao contribui nem atrasou o trabalho 1



1.7 Como evoluiu a tua relacdo com os colegas de grupo ao longo do trabalho

A. Manteve-se igual ao que ja era anteriormente

B. Melhorou, passei a falar e olhar esses colegas de uma forma mais proxima (estar mais

atento a eles, ter mais vontade de os ajudar)

D. Melhorou com uns e manteve-se ou piorou com outros

11.8 Sentes que o grupo tinha um objectivo comum

Sim 2 - Dar-se bem
- Aprender
Ndo 1 - NR
Ndo refere 1 - Nao me lembro

11.9 Que divergéncias surgiram ao longo do trabalho no grupo

A. Escolha das questdes para pesquisa
B. Distribuicao do trabalho no grupo

E. Colegas que se distraiam com brincadeiras

11.10 Como foram resolvidas ultrapassadas estas divergéncias

A. Conseguimos resolver as divergéncias dentro do grupo, todos deram a sua opinido, discutiamos e
chegamos a uma solucao aceite por todos, sem intervencao do professor

B. S6 com intervencao do professor ajudando a organizar o trabalho

D. Com o tempo foram sendo resolvidas porque os elementos do grupo se foram envolvendo mais no
trabalho

F. Chegamos a consenso sempre por votacdes no grupo e entre grupos, ja que era dificil chegar a acordo e

ninguém estava disposto a ceder

I1.11 De forma GERAL, qual a tua opinido acerca do modo como decorreu o trabalho de grupo

- Bem
-NR (2)
- Acho que era melhor aprender normalmente mesmo para estudar
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GRUPO 5

II.1 Funcées que cada um desempenho no grupo, tenta identifica-las ou, em alternativa, atribuir a
cada colega, e a ti mesmo, um adjectivo que, do teu ponto de vista, melhor o caracterize.

Nome Funcao Adjectivo
Augusto - Pesquisar (3), o que escrevi nos post - Chato, falador, calado, divergente
Liucia - Comentar, publicar no blog, coordenadora, - Mandona, trabalhadora, brincalhona,
trabalhadora simpdtica

Isabel - Publicar, resumir, organizadora (2) - Risota, trabalhadora, conflituosa, simpdtica
- Divertido, falador, desorganizado,

Miguel - Pesquisar (2), NR (2) conversador

Professora Ajudar (3), ensinar, conselheira Ensinar, organizada, conciliadora, simpdtica,

dedicada aos alunos

1.2 Estes papéis sofreram alteracdes ao longo do trabalho
A. De inicio foi complicado comecar a trabalhar mas depois a organizacao do trabalho no grupo foi-se 2
tornado cada vez mais facil

B. Os papéis desempenhados por cada um no grupo mantiveram-se desde o inicio até fim do trabalho 1

C. O grupo néo se conseguiu organizar e o trabalho de correu de forma mais ou menos desordenada até | 1

ao final, sem que cada um soubesse bem o que os outros estavam a fazer ou ja tinha feito

II.3 A funcd@o que assumiste ou que te foi atribuida influenciou a forma como te envolveste no

trabalho?

Sim 4 | - Nenhum
- Aprender mais
- Porque era o que levava os outros a fazerem as suas obrigacées

- De modo mais fdcil e também conhecer um pouco mais os colegas

I1.4 Sentes que se algum membro do grupo faltasse isso influenciaria o trabalho do grupo

Sim 3 - Podia trabalhar melhor ou pior dependia da pessoa que faltasse (2)
- Teriamos que trabalhar mais

- Porque o grupo ai néo estaria bem organizado

1.5 Estratégias que o grupo usou para realizar o trabalho (rotinas, modos de trabalho)

- Nés usdvamos: todos procuravam um pouco, depois encontravam e uma das pessoas publicava
- Distribuir as tarefas
- Ndo tivemos estratégias

- As estratégias forma ajudar quem precisa em siléncio

1.6 Todos os elementos do grupo participaram e empenharam-se em contribuir para o avanco do

trabalho e aprendizagem das pessoas do grupo

A. Sim, cada um com o seu papel e ao seu estilo. 3



B. S6 alguns, outros ndo se empenharam e ndo cumpriram as tarefas que o grupo lhes confiou
dificultando o trabalho do grupo.
11.7 Como evoluiu a tua relacao com os colegas de grupo ao longo do trabalho

A. Manteve-se igual ao que ja era anteriormente.

B. Melhorou, passei a falar e olhar esses colegas de uma forma mais préxima (estar mais

atento a eles, ter mais vontade de os ajudar).
D. Melhorou com uns e manteve-se ou piorou com outros.

Ndo Responde

11.8 Sentes que o grupo tinha um objectivo comum

Sim 3 - Chegar ao dia de falar e dizermos alguma coisa
- Descobrir o que queriamos
- O de trabalhar para o trabalho

As vezes 1 - Sair deste trabalho a perceber algo da matéria e ajudar mais uns aos outros

Il. 9 Que divergéncias surgiram ao longo do trabalho no grupo

A. Escolha das questdes para pesquisa.
B. Distribuicao do trabalho no grupo.

C. Cumprimento das tarefas pelos elementos do grupo.

11.10 Como foram resolvidas ultrapassadas estas divergéncias

B. S6 com intervencao do professor ajudando a organizar o trabalho.

D. Com o tempo foram sendo resolvidas porque os elementos do grupo se foram envolvendo mais no

trabalho.

E. Um dos elementos do grupo decidia / imponha e os outros aceitavam.

F. Chegamos a consenso sempre por votacdes no grupo e entre grupos, ja que era dificil chegar a acordo e

ninguém estava disposto a ceder.

I1.11 De forma GERAL, qual a tua opinido acerca do modo como decorreu o trabalho de grupo
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- A minha opinido tem a ver com a forma de que o grupo trabalhava
- Correu bem mas houve sempre pessoas que desequilibraram, mas as vezes faziam o trabalho

- Foi uma experiéncia nova trabalhar em grupo




lll. ATURMA...

lll.1 Do teu ponto de vista, o que uniu (teve em comum) a turma ao longo do trabalho

A. A vontade de aprender Quimica para ter boa nota no teste.

B. Compreender melhor alguns fenémenos fisicos e quimicos que se passam a nossa volta.

C. Construir um blog credivel e (til para todos.

D. Obter uma boa nota no final do periodo.

E. Melhorar as relacoes interpessoais na turma.

G. Nao senti que houvesse um objectivo comum a todos, cada um tinha o seu objectivo.

lll.2 Sentes que a participacao dos colegas de turma nas “paragens” foi importante para que

aprendesses?

A. Sim, sem estes momentos nao teria aprendido mais do que o tema pesquisado pelo grupo.

B. Nao, apenas o trabalho em grupo e o blog eram suficientes.

D. As paragens deviam ser mais longas para que se tivesse tempo de discutir e aprofundar mais os

temas.

E. Sim, as discusses em grupo ajudaram a compreender e esclarecer os temas pesquisados pelos

colegas e publicados no blog.

lll.3 Se tivesses de escolher uma palavra para descrever a turma qual seria

Divertida (2)

Baril, fixe (2)
Comunicativa
Pouco compreensiva
Trabalhadores (3)
Unida (2)

Fantdstica

Maluca
Amigos
Desatenta
Distraido
Animada
Boa

Brincalhona (2)

lll.4 Qual a tua opinido acerca do desempenho da turma ao longo do trabalho
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12

— Activa
— Bom (6)

— Foi muito rdpido

— Foi bom foi pena é ndo termos tido mais tempo
— Acho que foi bom mas as nossas relacées interpessoais mantiveram-se na mesma

— Todos se empenharam nesta trabalho (2)

— Foi muito bom pois acabamos todo o trabalho proposto

— Fraco
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— Na turma ajudamo-nos uns aos outros

— Eu acho que o desempenho da turma ao longo do trabalho no principio um pouco desorganizada mas depois

conseguimos organizd-la
— Eu acho que a turma teve os seus altos e baixos
— Alguns empenharam-se bem mas outros s6 brincavam
— O desempenho foi mais ou menos

— Acho que foi bom e que trabalharam bem

lll.5 Do teu ponto de vista, ao longo do trabalho existiram...
A. ...0s grupos de pesquisa, o grupo que participava “paragens” em grupo, o0 grupo que permanecia
calado e o grupo que idealizou o jogo final.
B. ...0s grupos de pesquisa e a turma, como um todo, nas paragens

C. ...apesar de os alunos estarem dividido em grupos para pesquisar, a turma funcionou sempre como

um todo e todos sentiam a responsabilidade de contribuir para a aprendizagem dos outros.

lll.6 Quanto a participacao e envolvimento nas discussdes em turma, qual foi a tua postura

dominante?

A. S6 participei quando tinha a certeza do que estava a dizer.

C. Tive medo que o professor ralhasse por eu dizer coisas erradas.

D. Fiquei apenas a ouvir a aprendi com os que ouvia dos colegas.

E. ao longo destas paragens passei a sentir-me mais a vontade para expor as minhas ideias.

F. Preparei com cuidado as minhas participaces para que fossem (teis e todos pudessem aprender com

elas.
G. Envolvi-me tanto quanto queria.
H. Nao me envolvi mais porque os meus colegas nao me deram oportunidade.

I. Outra situacéo ... estava distraida

lIl.7 Quanto ao ambiente intelectual da sala de aula...

A. ...sinto que estavamos todos a aprender, excepto o professor que ja sabia tudo.
B. ...sinto que o professor também aprendeu com as pesquisas efectuadas pelos alunos.

D. ...aprendi tanto com os colegas como com o professor

10

w o N

N

1l1.8 Quanto a evolucdo geral das relagcées interpessoais (ambiente social) na turma antes e depois

do projecto...

A. ..as relacOes interpessoais na turma melhoraram.
B. ...as relacoes interpessoais na turma pioraram.

C. ...as relacdes interpessoais na turma nao se alteraram.
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111.9 Quanto as consequéncias deste trabalho em termos das relacdes interpessoais...
A. ...penso que a mudanca nas relacdes interpessoais continuara a ser benéfica para a turma mesmo 12
depois do trabalho terminar.

B. ...penso que estas relacdes apenas se manterao durante o trabalho depois voltara tudo ao mesmo e 2

continuarei a preferir trabalhar os colegas que ja escolhia antes.
C. ...de futuro, Sera mais facil e terei menos dificuldade em trabalhar com qualquer colega da turma. 5

D. ... O projecto nao durou tempo suficiente para conseguir avaliar este aspecto.

111.10 As pesquisas foram comunicadas aos colegas, sobretudo, através do blog. Esta partilha de

recursos foi...

A. ..dificil, sobretudo perceber como funciona o blog. 2
B. ...dificil, sobretudo elaborar os post. 2
C. ..dificil, sobretudo efectuar os comentarios. 3
D. ...util, facilitou a aprendizagem e o estudo das matérias em analise, pois os colegas foram tendo cada 13

vez mais cuidado com a qualidade dos post produzidos.
E. ...0til, porque ajudou a melhorar a comunicacao entre todos na turma. 4

F. ...atil, porque ajudou a melhorar as relacdes interpessoais na turma, ja que os colegas foram tendo 4

cada vez mais cuidado no modo como comentavam os post e se dirigiam uns aos outros.

lll.11 Durante o trabalho, a publicacdo das pesquisas para o blog foi...

A. ..mais cuidada quanto a linguagem usada e qualidade dos textos porque o blog podia ser lido por 17
muitas pessoas fora da turma.
B. ...ndao me lembrei desse aspecto, e pensei sempre apenas em termos da turma. 2

C. ..o facto de saber que outras pessoas podiam ler o blog nao influenciou o cuidado e qualidade que 6

tentei dar aos post publicados. Esta seria a mesma quer fosse para a turma ou para mais pessoas.

lll.12 De um modo geral e do teu ponto de vista, quais as vantagens de ter um blog da turma, em

trabalhos de pesquisa

Vantagens -Comunicarmos todos
-Melhora os conhecimentos, aprender (2)
-Assim podemos falar no blog
-Poder pedir opinido aos colegas por internet
-0 meu ponto de vista é que foi um bom trabalho mas foi dificil para todos, mas todos
colaboraram é isso que interessa
- Poder comunicar melhor com os colegas

- Podemo-nos unir todos
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- Socializarmos mais com os outros

- Torna-se mais fdcil de colocar as nossas duvidas

- Podemos saber mais com a ajuda do blog

- Porque podiamos comunicar entre os colegas

- Ter um blog da turma organizado

- Aprendemos de uma maneira diferente

- A maior parte [é-0

- E que todos podem saber o que pesquisdmos, é possivel que se ajudem uns aos outros
- Eu aprendi a criar um post e a pesquisar melhor

- Serviu para estudarmos para o teste de avaliacdo

- E mais fdcil pesquisar

Desvantagens  -Nenhumas (5)
Ndo tivemos muito tempo ara acabar o blog
-Nédo estar em contacto directo (2)
- As desvantagens era que todos podem encontrar coisas boas como coisas mds e colocar no
blog e pode dar ajuda aos colegas
-NR (3)
- As nossas relacées interpessoais ndo se alteraram
- Porque alguns colegas ndo se preocuparam
- Para quem tem duvidas a lidar com os computadores
- Perdermos muito tempo pois a internet falhava
- O trabalho de grupo
- Termos gasto dinheiro num manual sem o utilizarmos
- Eu ndo tenho net e néo consegui ler muita coisa

- E escreverem vdrias palavras mal como escrevem no MSNn

lll.13 Depois de terminado este trabalho pensas continuar a usar o blog para comunicares com os

colegas e deixares mensagens para a turma

Sim 9 Tipo de - Pessoal

informacgdo pensas - Conversas do dia a dia

vir a partilhar - Os comentdrios
- Novidades sobre o nosso desenvolvimento
- Deixar mensagens para a turma, penso partilhar informacées dos
trabalhos que nds fizermos
- As informacbes que tiverem a ver com o assunto
- Comunicar a matéria que estivermos a dar

- Para me recordar da turma 7% e dos professores

Talvez 3 - Algo sobre a escola
- Outras informacées quimicas e fisicas
- Como estdo a correr as férias

- Que trabalhamos sempre muito bem

Nado 8 - Nenhuma (6)
- Néo vale a pena porque eles deixam de ir ao blog

- Ndo tenho net
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lll.14 Apés este trabalho qual o teu sentimento em relagcdo a turma

...Identifico-me mais agora com este grupo 6
...Nao se alterou 3
...Nao gosto de trabalhar com este grupo pois ndo me sinto a vontade 1

...Gosto de trabalhar com estes colegas, sinto que podemos aprender uns com os outros

r nm = >
N o

. ...Sinto que continuam a haver “grupinhos” na turma

I. ...Sinto que a turma se uniu para responder bem a este desafio proposto pela professora mas, nada se | 1

alterou em termos das relacées entre os alunos

J. ..Sinto que a turma nao se empenhou mais do que o teria feito se fosse para qualquer outro trabalho : 1

ll1.15 Quanto a tua opinido GERAL em relagdo a estas aulas

O que gostaste mais - Da pesquisa (6)
- Ir a internet
- Trabalhar nos computadores pesquisando e trabalhar com um programa novo o
blog
- Estar no pc e trabalhar em grupo
- Ter um blog de turma2
- As paragens
- Trabalhar com novos colegas
- Fazer o blog da turma e pesquisar trabalhos
- Da ideia de dar as aulas através de um blog
- De pesquisar e das discussées de turma
- Postar no log2
- Gostei de algumas coisas, etc.

- Escrever no blog

O que gostaste menos - Nada (3)
- Pesquisar (3)
- Os meus colegas ndo se esforcarem
- Trabalhar como o Miguel em grupo, ele andava sempre a chatear e a falar com
todos a incomodar
- Trabalhar com o Augusto
- As aulas de paragem2
- Ndo conseguirmos encontrar o que queriamos acerca do tema (2)
- Das aulas sem pesquisar
- Alguns assuntos de pesquisa
- Trabalhar com o mesmo grupo em todas as pesquisas
- Do grupo porque é um grupo muito brincalhéo
- Ser excluido

- Comentar



E27

- De fazer o TPC

I11.15.3 Numa escala de 1 a 5, qual o teu grau de satisfacdo em relagdo a este trabalho

4
12

g A W N

llI.15.4 O que farias de diferente se tivesses de repetir este trabalho

- Trabalhar melhor

- Tentava melhorar a pesquisa2

- Comportamento

- Mudar de grupo e aplicar-me mais para ter assegurado boas notas
- Estar mais atento e dar-me melhor com o Augusto

- Néo brincava tanto

- Ajudar mais os meus colegas quando puder

- Publicaria mais coisas

- Nada pois o trabalho estd excelente

- Melhorava o comportamento

- Organizarmo-nos mais (2)

- Mudava as perguntas dos trabalhos

- Trabalharia mais e seria teimoso para nGo me excluirem
- Organizava o grupo e pesquisdvamos

- Tinha posto mais imagens nos post

- Nada

- NR

- Melhoraria as relagcées com o grupo

l11.15.5 O que deveria o professor fazer de diferente

- Ajudar menos

- Experiéncias

- Nada (9)

- Dar mais opini6es, ndo estar sempre ao pé do mesmo grupo
- Deveria melhorar os grupos

- Ndo piorar nada

- Organizar mais pesquisas

- Deveria de dar outra matéria

- Prestar mais atencdo a alguns grupos

- Dar novos titulos de pesquisa

- O professor cumpriu bem a sua parte

- Mandar menos TPC
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111.15.6 Do que é que achas que te iras recordar acerca desta experiéncia um dia mais tarde (daqui

a uns anos)?

- Que foi uma experiéncia boa e unica que serd dificil repetir e o que gostei mais foi ter o blog
- Do que aprendi

- A brincadeira

- Do blog (4)

- Da forma com que a turma conversava e tudo aconteceu

- A relacdo que tinha com os colegas de grupo e da turma

- Que trabalhdmos em conjunto

- Dos bons momentos da turma

- O blog da turma e o que falamos em algumas aulas de paragem

- Tudo pois foi um grande trabalho pois melhoramos as nossas relacées interpessoais na turma
- NR

- Acho que vou recordar todos os momentos maus e bons. Os maus eram desorganizacdo doi grupo e os bons
eram o jogo, os momentos de conclusdo e satisfacdo

- Que fui excluido

- Dos icebergs

- Iria recordar nés todos a pensar o que haviamos de comentar

- De muitas coisas: das matérias, por exemplo das transformacées fisicas e quimicas e do grupo
- Pesquisar sobre o petréleo

ll1.15.7 O que devera ser melhorado / alterado num trabalho futuro

- Nada (5)

- Fazer experiéncias

- Trabalhar em grupo

- a compreensdo dos colegas

- Alterar os grupos (2)

- Ter mais tempo ara o trabalho (2)
- Alguns dos textos publicados

- Os assuntos do trabalho de grupo
- As relacées interpessoais

- Deveria ser melhorado a matéria
- Deveria trabalhar mais

- Melhorar participacdo

- Alguns comentdrios s@o dispensdveis. Maior quantidade de imagens

- Deveremos trabalhar mais em grupo
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