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RESUMO

O Programa Integrado de Educacdo e Formacdo (FEFpa medida
educativa que actua de forma transversal nas érésntes de educacéo, formacéao
e na parte social, permitindo a (re) integracddasae escolar de jovens e a
consequente igualdade de oportunidades. A estronganizacional do PIEF é
uma estrutura inovadora onde os valores como aba@edo e a gestdo
participativa no seio de toda a equipa de trabdbmnico-pedagodgica sao
apandgios de uma organizacdo que funciona em texle@s do estabelecimento
de parcerias.

Propomo-nos, neste trabalho, realizar um estudcade de um PIEF na
regido de Lisboa através da analise do seu funmient e divulgar o contributo
deste programa para o combate de fendbmenos contm@mra@o escolar e o
consequente trabalho infantil.

Na parte tedrica deste trabalho fazemos alusdo damga no sistema
educativo portugués nos ultimos cinquenta anospdiicas educativas de
combate a exclusdo escolar e descrevemos a organiPdEF através das etapas
da apresentacdo, do diagndstico e da intervenc@o.trbbalho de campo,
procedemos a andlise e interpretacdo dos daddhidexsoatravés de entrevistas e
questionario a fim de responder as perguntas imeiate formuladas. Como
corolario do nosso trabalho, registamos as conekififiais sobre o nosso estudo

para além de algumas recomendac¢fes que julgamosepéss.

Palavras-chave: Igualdade de oportunidades; Exclusdo escolar; PIEF;

Estrutura organizacional; Gestéo participativa; hgh.



ABSTRACT

The Programa Integrado de Educagdo e Formacgao )Pi&EFan
educacional measure which acts in a transversal iwathe three slopes of
education, training and in the social area allowing (re) integration of young
students in society and the consequent equality opportunities. The
organizacional structure of PIEF is an innovativee,0 where values as
cooperation and participative management in themgmwork are features of an
organization that works as a net through the astabkent of partnerships.

In this work, we intend to accomplish a case stoidg PIEF in the area of
Lisbon through the analysis of its operation andead the contribution of this
programmme to fight against phenomenas as schopbdt and the consequent
child labour.

In the theoretical part of this work, we refer thetchange in the
portuguese educational system in the last fiftyyet® the educational politics of
combat against school exclusion and we describette@nization PIEF through
the stages of presentation, diagnosis and intdorentn the field work, we
proceed to the analysis and interpretation of tita,dcollected through interviews
and questionnaire, in order to answer to the goestinitially proposed. As a
result of our work, we present the final conclusiaf our study besides some

recommendations that we judge pertinent.

Key-Words: Equality of opportunities; School exclusion; PIEF;

Organizational structure; Participative manageméhgnge.
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INTRODUCAO

O mundo actual esta a viver sob o paradigma emergensociedade do
conhecimento onde a principal vantagem de quakpmedade competitiva ndo é
mais o bem material, mas o saber como represerdanien valor acrescido para
o desenvolvimento humanao.

Profundas transformacdes no seio das sociedade&rnasd estdo a
configurar um novo modelo de organizagdo sociakt@n@mica, baseado nas
constantes inovacdes tecnoldgicas onde a globabzagsume um lugar de
destaque.

Mudanca é a palavra que melhor se aplica a époeastamos a viver:
mudanca na sociedade, na economia, no trabalhoepsequéncia, mudanca na
educacao. O ritmo da mudanca € rapido, muito rapidecessita de um sistema
educativo capaz de acompanhar este ritmo alucinarite de formar um capital
humano melhor qualificado para enfrentar os nowssfios do conhecimento.

As Ultimas décadas tém sido férteis na invencamalas tecnologias
capazes de processar informagdo a uma velocidadeld¢éiada que a base de
conhecimentos adquiridos na escola deixou de deriesiie para a perceber,
tornando-se necessario apostar numa formacéo go ttanvida.

Educar novas geracdes para esta realidade imppeead&zagem de um
conjunto de competéncias indispensaveis capazes @galaptarem ao contexto

social, econdmico e tecnolégico da sociedade ddvexmmento. Impde-se uma



mudanca nas metodologias de ensino, no curricnts €onteddos de ensino para
ensinar os mais novos e apostar na formacgao détesduim de estarem melhor
qualificados para desenvolverem o seu trabalhomhea mais eficaz.

Contudo, a heranca do paradigma herdado da réminglustrial com a
formacdo de capital humano em massa, a centratizdgs politicas educativas
num estado omnipresente com a sua pesada maquotadiica, a uniformizacao
das praticas pedagodgicas e a individualizagdo dbalino do professor séo
caracteristicas ainda bem presentes nas escotagyesas.

O sistema educativo portugués parece acordamientz e tentar encarar
de frente este novo paradigma do conhecimento,émas despertar algo timido
que tem muita dificuldade em acompanhar o ritmaddanca. Fenbmenos como
o abandono escolar, o insucesso escolar e o tmabafantil irromperam
entretanto no sistema educativo portugués criandis mma frente de batalha
para as escolas combaterem.

As politicas educativas nacionais aperceberamaenaetessidade de
construir uma nova sociedade para as pessoas adémassegurar o
desenvolvimento da cidadania, a liberdade pesso@liminacdo da exclusdo
escolar e a erradicagdo da pobreza no sentidordar to pais socialmente mais
coeso.

Uma aposta numa sociedade do conhecimento aocsedd toda a
populacdo e geradora de um crescimento sustentado foturo préximo,
garantindo a igualdade de oportunidades para tedtslas, esta em marcha.

Impulsionado pela agenda internacional, o estadtugwés esta decididamente



consciente que a qualificacdo dos recursos humamoscial para a emergéncia
de uma sociedade mais justa e coesa onde a edueagdormacdo sao duas
vertentes fundamentais.

Em 2000, aquando da realizacdo do Conselho Eumpdisboa também
designado deEstratégia de Lisbgaos paises integrantes reconheceram a
importancia do papel da educacdo e da formacaenadé “tornar a Unido
Europeia na economia baseada no conhecimento nm&imida do mundo. O
desenvolvimento de uma educacdo e de uma formagazionais de qualidade
elevada é parte integrante e crucial desta esimatégmeadamente na promocao
da inclusdo e da coesdo sociais, da mobilidadegerdpregabilidade e da
competitividade” (Declaracao de Copenhaga, 2043, p.

A Declaracdo de Copenhagaria reforcar, em 2002, a importancia do
reforco da cooperacdo dos paises da Unido Europeducacdo e formacéo
vocacionais no sentido de assegurar a concretizigsi@bjectivos definidos na
Estratégia de Lisboapontando o ano de 2010 como data em que a edueacao
formacao Europeias sejam consideradas uma refarénaidial de qualidade.

A escola e os professores aparecem mais uma veeni@ das atencdes
como actores privilegiados para a concretizacadaslepoliticas educativas.
Professores melhor preparados e com formacédo adequepazes de tomar
Iniciativas, de assumir riscos a fim de tornarsokas mais eficazes.

Propomo-nos apresentar no nosso trabalho um prnagde educacgao e
formacdo, o Programa Integrado de Educacdo e FamméRIlEF), que visa

combater a exclusao social, o trabalho infantibaisglo ao abandono escolar mas



que visa também uma primeira qualificacdo profissiodos jovens nele
integrados.

O PIEF surge como uma medida educativa operaczadal pelo PETI,
Programa para Prevencao e Eliminacdo da Explordgabrabalho Infantil que
dependente do Ministério do Trabalho e da Solidade Social, e nasce de uma
parceria entre o referido Ministério e o Ministédi Educacéo.

A melhor forma de explicar o que é o PIEF enquanganizagdo, é
recorrer a metafora de uma “rede” entre diversgarosmos e instituicbes que,
articulando entre si, permitem o desenvolvimentstal@rograma e a existéncia
de respostas nas vertentes da educacao e da formaedarea social.

O PIEF é um programa recente que funciona a na@bnal e que possui
uma estrutura organizacional inovadora, com métagestdo horizontais e
recursos humanos qualificados, e que aposta nurstioge@ntecipativa dos
problemas.

Por norma, os jovens que integram o PIEF sdo alpnablematicos que
abandonaram a escola pelo que o regresso a eatral@es do PIEF, funciona
geralmente como uma Ultima oportunidade para coeolu a escolaridade
obrigatéria e apostarem numa via profissionalizanfien de criarem um projecto
de vida.

Os recursos humanos do PIEF, professores e t&¢rs8o 0s principais
dinamizadores desta (re) integracdo dos jovendstensa educativo pelo que a

pergunta de partida que formulamos neste estudo é:



* Qual o contributo do PIEF para a (re) integracde piwens no sistema

educativo?

Os objectivos gerais deste trabalho sdo a apsesentdo PIEF, o seu
enquadramento legal, os seus pressupostos, o gerél dos jovens a quem se
dirige e a sua finalidade por um lado, e por ou&ragnélise da sua estrutura
organizacional que potencia um melhor desempent® abtores envolvidos
através do desenvolvimento de uma gestao parivapat

Pretendemos analisar mais concretamente um gupa tPIEF, inserido
numa escola da periferia de Lisboa, e 0s seusatspe professores e técnicos e
perceber como funcionam as vertentes de educa¢éonacdo e que meios e
formacédo dispdem os recursos humanos do PIEF pessandolverem o seu
trabalho.

Escolhnemos a realizacdo de entrevistas semidiggidaprofessores
(Director de Turma e Animador de Projecto), ao i#rmle intervencao local, a
equipa mével multidisciplinar e ao representantd’8d| na Regido de Lisboa e
Vale do Tejo, e um questionario de aplicacdo amsosl do PIEF como métodos
de recolha de dados numa perspectiva de abordagaiitativa enquanto que o
método de investigacao eleito foi o “estudo de tastim de investigar o PIEF
no seu contexto natural.

Dividimos o nosso trabalho em duas partes. A pranqgarte procede a um

engquadramento tedrico do objecto de estudo e dsedsm trés capitulos.
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No capitulo |, procedemos a uma breve retrospeaas mudancas nas
sociedades modernas e os seus efeitos na educacBortugal, fazendo alusdo
aos diversos estadios da educacao nas ultimasateeab fendmeno da excluséo
escolar que ndo se coaduna com uma sociedade dwecomento onde as
qualificagbes do seu capital humano séo fundansentai

O capitulo 1l aborda o tema da igualdade de opatades para todos em
Portugal que comecou a ser debatido sob a pressaalgdns organismos
internacionais, e apresenta alguns programas debateme prevencdo do
abandono e insucesso escolar que assentam naidadeste uma maior coesao
social no seio da sociedade portuguesa.

No capitulo 1ll, dedicamos a nossa atencdo par@ndaise do PIEF
enquanto organizacdo onde apresentamos 0S SeBIQUS®S, objectivos, e
recursos humanos que possibilitam uma estruturanagcional inovadora.
Subjacente ao estudo do PIEF estd também a amederdo PETI, enquanto
entidade coordenadora dos PIEF, que esta ligadmtacgdo dos Direitos das
Criancas e a prevencdo e eliminacdo da exploragadratbalho infantil em
Portugal. Fazemos ainda uma breve alusdo a metpdale ensino utilizada no
PIEF falando nas suas origens e nos seus principios

A segunda parte do nosso trabalho apresenta o tradslho de campo e
contempla dois capitulos.

O capitulo | é dedicado aos procedimentos metgimé com a

fundamentacéo das opc¢des de investigacao escqltédagas e instrumentos de

11



pesquisa utilizados e informacédo sobre tratamentapresentacdo dos dados
recolhidos.

Procedemos ainda a uma caracterizacdo do contexta populacéo
envolvida no estudo a fim de melhor entender o antbinatural onde decorreu a
investigacao.

No capitulo 1, dedicamo-nos a analise interpretatios dados recolhidos
e elaboramos a triangulacao através do cruzamestdatios.

Por fim, registamos a nossa conclusédo no finahdsso estudo onde
destacamos algumas consideracdes finais que juiygredinentes sobre o
funcionamento do PIEF e o seu contributo para pitegracdo de jovens no
sistema educativo.

De registar que na elaboracdo deste trabalho, sesigwer tipo de
presuncdo da nossa parte, pretendemos ainda dasso oontributo para abrir
uma eventual via a seguir no que diz respeito acidmamento dos inUmeros
PIEF. A pouca bibliografia existente sobre o amigiefuncional dos PIEF
incentivou-nos a colmatar esta lacuna, pelo que tabalho podera ajudar os
profissionais que laboram no PIEF a ndo se senta@ma isolados, no meio do
sempre complexo sistema educativo, ao promovereexeocicio da reflexdo

sobre a sua pratica profissional.
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PRIMEIRA PARTE — PARA UMA
IGUALDADE DE OPORTUNIDADES
PARA TODOS E TODAS NA ESCOLA
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CAPITULO | — A MUDANCA NO SISTEMA EDUCATIVO PORTUGU ES

Este primeiro capitulo aborda o tema da mudanca swriedades
contemporaneas e os seus efeitos na educacdo amgaPoEnquanto retrato da
sociedade, a educacédo sofreu diversas influénciasdgaram a emergéncia de
novos paradigmas educacionais nas Ultimas déca@asceitos como
desigualdade social, igualdade de oportunidadescleisio escolar passaram a
entrar nas casas de todos os portugueses atradedia

Pretendemos apresentar sucintamente (1) a mad#csociedade nos
ultimos 50 anos, (2) as consequéncias da mudanigatitaicdo educacional e (3)

o fendmeno da excluséo escolar em Portugal.
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1. Sob o paradigma de uma sociedade em mudanca

Nas ultimas décadas, as sociedades contempott@neasfrido profundas
transformacdes que geraram incertezas e incom@@es® Vvarios dominios
como o politico, o social e 0 econémico. A représgio de uma sociedade
homogénea onde o Estado é o garante da igualdaojgodeinidades para todos,
entrou numa fase de crise pronunciada a partirados 60 devido sobretudo a
falta de confiancga nas instituigdes.

Estamos num periodo de mudanca que parece nfim tevista: mudanca
nas relacdes sociais, nas formas de trabalhafangas, nas tecnologias e nas
concepcgdes das organizacdes, num inicio de séXil@ide a informacédo entra
em nossas casas em grande velocidade pela portaediis Os filmes de ficcao
cientifica que mostravam como seria o futuro dasaceciedade daqui a dezenas
de anos estédo a ficar ultrapassados, tal € a dadetide novas invencdes que
surgem diariamente. Citando uma frase de Alvin [€offlue reflecte um pouco
este inicio de século: “O futuro ndo é aconselhaveguem sofre do coracéo”
(2006, p.3).

As novas tecnologias, como sobretud&/arld Wide Wepbtomaram conta
do nosso quotidiano e bombardeiam-nos consecutiv@em uma vaga de
informacéo dificil de dominar. Estamos perante umaa sociedade onde o
computador substituiu a forca dos bracos na aguieuke o barulho das fabricas

da Revolucéo Industrial.
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Para melhor entendermos as mudancas na socieded&mos a visao de
Toffler (2006) que distingue trés vagas de riquepas preencheram as nossas
sociedades ao longo dos tempos:

- a Primeira Vaga de riqueza criou a civilizacaodeg ha milhares de

anos atras. A agricultura permitiu o cultivo dompas e a emergéncia de

uma forma de comércio a fim de trocar, comprar ender os produtos
agrarios. Esta foi a primeira forma de organizatd@® sociedades onde as
populacbes, na sua maioria pobres, subsistiam & @ seu arduo
trabalho nos campos. De registar que em certoegdis mundo, existem

ainda hoje algumas sociedades que continuem a ipag&® sob o

paradigma da Primeira Vaga e a cultivar a terraccpnmcipal fonte de

riqueza.

- a Segunda Vaga de riqueza iniciou-se nos finaisé&tulo XIX sob o

signo da Revolucdo Industrial. A forca dos braces agricultura foi

substituida pelas fabricas, pelas linhas de momtageelas grandes
indUstrias e pela producdo em massa que usurparpoder das elites
agrarias e criaram o monopdlio do industrialisme.palavras-chave que

caracterizam esta Segunda Vaga, de acordo com efoffdo a

uniformizacdo, a especializacdo, a sincronizagcdogcoacentracdo, a

centralizacdo e a maximizagao.

- a Terceira Vaga de rigueza é aquela que vigdteakeente e que o autor

associa a sociedade do conhecimento. Trouxe asdlade familiar, as

organizagbes horizontais, a descentralizacdo, anakssficacdo da

16



producdo, dos mercados e da sociedade, as novaslogias e uma

preocupacao “em servir, pensar, conhecer e expetani€p.23).

No entanto, a sociedade da Terceira Vaga de @go@nporta no seu seio
uma tensdo que coloca um travao a sua concretizag&@struturas institucionais
vigentes ndo conseguem acompanhar o elevado rimpmsto pela nova
economia. Trata-se de uma corrida contra o tempate s instituicdes da
sociedade do conhecimento, ainda em grande parteiver sob os
condicionalismos do paradigma da Segunda Vagagdeza, terdo de ultrapassar
0s obstaculos da burocracia imposta por uma maogestatal centralizada e
pesada, e tentar apanhar rapidamente o comboioaarszacéo.

Por sua vez, Castells (2003) alerta para o surgorde um quarto mundo
trazido pelos desafios do informacionalismo onderacesso de reestruturacao
social € acompanhado de fendmenos como a pobrdeajqualdade e a excluséo
social.

Estes fenOmenos sdo designados pelo autor comactdsi negros do
capitalismo informacional” (idem, p.203), e poderar svistos diariamente
sobretudo nas grandes cidades de todo o mundo osdsem-abrigo, 0s
analfabetos, os doentes e todos o0s excluidos temsisvdo engrossando as
fileiras de uma populagéo cada vez mais numerosa.

Castells afirma que as novas tecnologias de irdo&m motivaram “o
aparecimento do informacionalismo como base matéeiaima nova sociedade.

No informacionalismo, a produc¢éo de riqueza, o@g&r do poder e a criacdo de

17



cédigos culturais passaram a depender da capadiglau®#ogica das sociedades e
dos individuos, sendo a tecnologia da informaga&emento principal” (idem,
p.459).

A era da sociedade da informacéo e do conhecintenige um conjunto
de novos desafios aos sistemas econdomicos e saebendo aos estados a
redefinicdo do seu papel. O dominio de novas tegnd de informacéo, aliado a
uma maior e melhor qualificacdo e formac&o dosathatnlores, tornou-se
fundamental para as economias modernas.

O fosso entre o0s que estédo preparados e consegaenpanhar o ritmo da
mudanca e 0s que ndo conseguem, parece alargansdida que os efeitos da

globalizag&o vao actuando de forma selectiva nasascsociedades.

2. A mudanca na instituicdo educacional

As mudancas registadas na sociedade do conheoim@atrtir da segunda
metade do século XX, acima descritas, influencia@snsistemas educativos
incentivando uma emergente onda de reformas.

O sistema educativo passou a estar no centrotdagdas do®pinion
makerse a motivar comentarios sobre o desajustamente ex# mudancas
ocorridas na sociedade e a lentiddo do processefoenas que se impunha na
educacao.

No sentido de perceber este periodo conturbadpodesegunda guerra

mundial no que toca a dindmica da evolucdo dosrséd educativos, Roberto
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Carneiro (2001) procede a uma sistematizagdo dédies de desenvolvimento
educativo a partir dos anos 50 do século passatlca@ nossos dias. Séo
referidos quatro estadios de educacdo: a educagéotasla a producédo, a
educacao orientada ao consumo, a educacao orieatadhente e a educacgao
orientada a inovagdo. Segue-se entdo um breve gmaoda evolucdo dos

paradigmas educativos nos ultimos 50 anos.

A educacdao orientada a producgao

Esta fase inicia-se no pds-guerra nos paisesdaaenvolvidos da Europa
e nos Estados Unidos enquanto outros paises $éiaxam anos mais tarde. Esta
€ uma época de reconstrucéo, depois das profuaddad deixadas pela segunda
guerra mundial, e corresponde a um intenso crestmsEonomico.

O esfor¢o de reconstrucdo de um mundo devastaimmpanhado por
um crescimento da procura de mao-de-obra qualdicadpaz de absorver os
imperativos da conjuntura econdmica de producamessa.

A equacgéao educativa vai colocar-se sob a alcasta fkbre de producéo e
iniciar um novo paradigma educacional onde a foBmagm massa de capital
humano substitui o paradigma anterior de formac@ourha elite culta da
populacdo. A escola é assemelhada a uma grandeafélerensino que, tal como
nas linhas de montagem, vai moldar em série a rmgidma que sao, neste caso,

os alunos.
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A perspectiva deste sistema de educacéo € o ttalcatéo das politicas
educativas num Ministério da Educacao que diteegsas, controla e fiscaliza a
sua aplicacao através de uma enorme maquina bticacedé o Unico detentor do
poder de atribuicdo de certificados de aptidaarade enveredar no mundo do
trabalho.

Uniformizar as praticas pedagogicas dos professerepadronizar as
escolas sao designios obrigatorios deste sistemaegalimenta de um nuamero de
alunos que aumenta drasticamente a medida quescaetsxa de natalidade em
consequéncia de uma conjuntura econdmica e sawiaidvel.

Toda esta engrenagem produtora assenta numa raagdministrativa
desmedida onde os professores relevam da suanaifuétravés da criacdo de
sindicatos aguerridos capazes de fazer frente éer pmlitico e de imporem a sua
vontade.

Esta estrutura centralizada do sistema educagwo tma profunda
inspiracdo nos modelos de organizacdo e admirdstiaglustrial de Taylore de
Fayol > concebidos no inicio do século XX. Costa (2003) fama breve
retrospectiva das principais caracteristicas dodefos de organizacdo adoptados
por estes autores que, fazendo a analogia comotagstitula comoA Escola

como Empresa.

! Taylor, Frederick (1911Jhe Principles of Scientific Management

2 Fayol, Henri (1916Administration Industrielle et Générale
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Assim, o autor sintetiza as principais ideias destgafora organizacional
da escola destacando os seguintes aspectos, duspimas modelos de producao
industrial de Taylor e Fayol:

“- estrutura organizacional hierarquica, centeal@ (com base na
unidade de comando) e devidamente formalizada;

- divisdo do trabalho e especializacdo atravésiefaicdo precisa de
cargos e funcoes;

- énfase na eficiéncia e na produtividade orgaioral (maximo
rendimento pelo menor custo);

- planificacéo e identificacdo rigorosa e pormé&amta dos objectivos a
alcancar,

- identificacdo da melhor maneira de executar tadda one best waye
consequente padronizacao,

- uniformizacao dos processos, métodos, tecna@pgspacos e tempos;

- individualizacdo do trabalho (a cada individsoa tarefa e seu espaco

proprio de actividade; o grupo € menos eficient@);25).

A educacao orientada ao consumo

Depois do dominio deste paradigma educacionalistensa educativo

“passa em alternativa a ser conduzido mais pelasdodo consumo do que pela

succaoexercida a partir do aparelho econémico” (Carnaitem, p.102).
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As grandes massas populares, nomeadamente agsclagxdias em
ascenséo social, passam a ditar as suas necesgiigaclensumo e a procurar uma
resposta educativa em consonancia com o aumersgudcrescimento economico.
Multiplicam-se as escolas e a convicgdo que o sabeolar € sinénimo de
sucesso para o futuro.

Esta explosdo quantitativa do consumo social daaegdio leva a criacdo
do chamado Estado-Providéncia encarregue de respoasl necessidades
crescentes das populacdes na concretizacdo doeseediar em diversas areas
como a educacdao, a saude, a habitacdo e seguoanga s

A conviccdo generalizada de um Estado providenc@h recursos
ilimitados e gratuitos, capaz de promover a igusdade oportunidades para todos
e a democratizacdo escolar através de uma eduemgamassa, reflecte esta
metafora organizacional da educacéo orientada rE&uowo.

A centralizacdo administrativa e a pesada magquineocratica séo
caracteristicas do Estado-Providéncia que cria um&a concepcao de
administracdo, a desconcentracdo, como respodsidi@ddades que comeca a
sentir em responder as necessidades dos consumidoata-se somente de uma
delegacédo de poderes as organizagdes regionaic@s mas que na pratica ndo
dispdem de efectivo poder de decisdo, continuan@alrainistracdo central a
exercer a sua hierarquia vertical.

Esta desconcentragdo administrativa estd patemtsistema educativo
com a criacdo de direccdes regionais de educacée oantros educativos com o

objectivo de se aproximar das escolas e respondé& rapidamente as suas
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reivindicacoes. N&o se verifica, no entanto, nershwwompeténcia de deciséo
auténoma destes organismos tomando em conta goéeo pentral € que dita as
regras e impde a sua vontade, pelo que esta destoagio funciona como uma
fachada imposta pela administracao central.

O esforco do Estado-Providéncia em servir todaopulacdo numa
tentativa de democratizacdo do ensino, levou os dentaculos aos mais
reconditos lugares fora dos aglomerados urbanosdesanvolver politicas de
combate as assimetrias sociais com a introducdacg@o social escolar e das
actividades de complemento curricular, com o ohjeale servir o maior nimero

possivel de alunos.

A educacdo orientada ao cliente

A orientacdo ao cliente é o ciclo que se seguaie rgmpe com as
tendéncias massificadoras dos paradigmas anterOretiente € o cerne desta
concepcdo organizacional ao mesmo tempo que avehriquantidade é
substituida pela emergente preocupacédo na qualitadducacéo.

Escola como instituicdo social adquire uma maioredisdo e a educacao
€ encarada pelo cidaddo como indispensavel pangiratb desenvolvimento
harmonioso e reforgcar a componente de cidadaniticipativa. Aumentam
também as responsabilidades da escola na qualida€elesino prestado perante a

comunidade, nos objectivos formulados e resultaglo$dos. E o chamado
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principio do “accountability”, termo muito em vogaos manuais de
administracdo e gestdo, que pressupde um prestaordas de uma entidade
perante os seus clientes.

O boomecondmico dos estadios da educacdo anteriormesteits entra
em recessao a medida que o Estado-Providénciaeseehp que 0S seus recursos
nao sao inesgotaveis. As financas publicas ndoegoesn absorver as despesas
crescentes da educacdo pelo que surgem novas faendimanciamento do
sistema educativo como o pagamento de propinasp@e das familias dos
alunos e o partenariado Escola-Empresa.

Segundo Marques (1996) “O partenariado socioaduc apresenta-se
assim comouma forma organizativa de participagdo dos actosexiais na
realizacdo de projectos educativos no campo das;det entre o sistema
educativo e o sistema econdémico e social.” (p.E3}Ja forma de partenariado
entre a escola e a empresa possibilita uma paddbhaustos de formacéo entre as
duas entidades e uma maior aproximacao entre aesenpra instituicado escolar
atribuindo a escola uma dimensao mais proxima dudmudo trabalho.

Com o estabelecimento deste tipo de partenar@ado, contrario dos dois
estadios anteriores, assistimos ao inicio da agl@wade uma nova forma de
administracdo da educacdo designada como descagéml. Este fenOmeno
corresponde a “uma partilha de poder mais nitideeam Estado e a sociedade
civil no entendimento de que a educacao nao éatgres compita em exclusivo a

qualquer uma dessas entidades” (Carneiro, iderhiQp.1
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A comunidade onde esta inserida a escola paseaesngenhar um papel
de maior relevo na participacdo da vida escolarbstado deixa de ser o Unico
detentor do poder de decisdo. Sousa Fernandes)(200ui trés caracteristicas

fundamentais ao conceito de descentralizagao:

» “supde o reconhecimento de interesses propriosmdeanlectividade humana
definida ou pela pertenca a um territério ou pomnstibuir um certo
aglomerado social com identidade propria e intesesemuns;

* implica a gestdo desses interesses por 0rgaos tifujeses sao eleitos pelos
membros da colectividade perante os quais respgndem

* nado estd subordinada hierarquicamente a outro Oogé&stituindo uma
organizacdo administrativa independente. O contde@loum Orgdo externo,
nomeadamente do Estado, limita-se a verificacddedalidade dos actos

praticados” (pp.57-58).

De salientar a importancia da colectividade orelé mserida determinada
organizacdo descentralizada tomando em conta gokeetividade representa os
interesses dos seus membros, pressupde valordsgoms e participa na eleicéo
dos 6rgdos que a representam. No caso da escalistemna de organizacéo
fechada a comunidade local que a caracterizavaanos anteriores deixou de
estar em vigor ao adoptar, através da descengabzam sistema de organizagéo
aberto a colectividade onde esta inserida com udraingstracdo aberta a

participacéo dos actores locais.
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Em termos pedagdgicos, assistimos a tomada deciéonm que cada
aluno é um caso individual pelo que a uniformiddéepedagogias de ensino
deixa de ser um exclusivo. Planos individuais dbatho, elaborados consoante o

perfil do aluno e as suas necessidades, fazemdgeste novo modelo pedagdgico.

A educacdao orientada a inovacéo

Os actuais sistemas educativos ainda ndo conaeguilitrapassar o
estadio da educacéo orientado ao cliente e, depeadka realidade de cada pais,
apresentam uma mistura das caracteristicas dosest@glios anteriormente
descritos.

O sistema orientado a inovacao representa umiesfad nenhum sistema
educativo atingiu pelo que a sua descricdo consistea tentativa de antecipar o
futuro. Rompendo com as caracteristicas das estsutuganizacionais anteriores,

podemos sintetizar os principais aspectos deste sistema da seguinte forma:

e gestdo antecipativa da mudanca
* inteligéncia institucional

e estruturas em rede

Gerir a mudanca através da antecipagdo, em vadagdacao, é a base que

suporta os alicerces do sistema educativo orierdadovacao. Nao se trata mais

de aguardar a mutacdo e adaptar a organizacd@aaacteristicas mas, pelo
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contrério, de antecipar os ventos de mudanca t@atgerir o ritmo frenético em
que ocorrem.

Para tal, a inteligéncia institucional adquiridieageés do treino sistematico
reveste-se de uma grande importancia e relne asntEy caracteristicas: “0
factor humano; a cultura da organizacdo; a molgdiaainterna e a coesdo dos
agentes; a lideranca; o impulso para a criatividade diversos escaldes de
funcionamento; a empatia e 0 apego aos valoredhpads; a capacidade de
pensar estrategicamente; a visdo.” (Carneiro, igebi5).

A escola enquanto instituicAo precisa de se mawianeno seio da
comunidade onde esta inserida a fim de estabeddizarcas e protocolos para
conseguir pér em pratica o seu projecto educative.lider dotado de uma visdo
estratégica de conjunto capaz de mobilizar os estata sua comunidade
educativa, de gerir conflitos e de desenvolver aofra de escola partilhada por
todos revela-se um trunfo indispensavel num sistecoan inteligéncia
institucional.

O trabalho em equipa em torno de objectivos coneuasiuséncia de uma
hierarquia rigida e permanente tornam a organizagdss dindmica, com a
adopcao de estilos e métodos que se adaptem diemas que enfrenta. Existe
uma vontade em impor métodos de gestdo horizoatsgsés da criacdo de
estruturas em rede. Verifica-se uma interaccace evgr centros decisorios e as
estruturas executivas, um reconhecimento da impoadundamental dos grupos

de pessoas capazes de articularem entre eles@@or@rem energias criativas.

27



Em suma, estes quatro estadios de desenvolviredntativo ndo podem
ser entendidos de forma estanque dado que cadéepais seu préprio ritmo de
desenvolvimento social e econdmico. Aquilo que irtgpcealcar € que o ritmo da
mudanca na nossa sociedade tem sido muito eleadadltimas décadas e que a
mudanca na instituicdo educacional ndo tem condeg@gompanhar o passo, no

caso concreto em Portugal, criando novos fenOméaexclusao social.

3. O fenémeno da exclusdo escolar em Portugal

Nas ultimas décadas, as questfes ligadas a eduté&agalevantado um
intenso debate sobre a importancia da evolucdoisiens educativo para a
modernizacdo e desenvolvimento de Portugal. Tenlifggamlo a producédo
literaria sobre a ideia que o acelerado ritmo dedanga na sociedade
contemporanea nao tem sido devidamente acompapletalevolucéo do sistema
educativo. Cresce anualmente a conviccao que asossedade de informacéo
para alguns, ou do conhecimento para outros, tendtr novos desafios para os
quais o0 nosso sistema educativo ndo esta preparado.

Segundo a pagina internet do Plano Tecnoldgico stkiedade do
conhecimento baseia-se na elevada qualificacdo rdosrsos humanos, na
crescente qualidade do emprego e no acesso geadmla informacdo, tendo
intrinseco um novo paradigma assente na constameagdo de métodos,

processos e produtos, com uma crescente incorpoe&apital intelectual, o
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gue induz responsabilidades acrescidas e diversas sstemas educativo,
formativo e de emprego”
(http://www.planotecnologico.pt/pt/estrategiadetialperguntas-frequentes/
lista.aspx).

O conhecimento e a informagdo tornaram-se 0s nowofres da
economia enquanto que a populacéo trabalhadordirkdddepela quantidade de
conhecimentos que consegue acumular. Educar cadanaées e melhor € a
palavra de ordem da nossa sociedade do conhecirpeldoque a instituicdo
educacional encontra-se sob a luz dos holofoteslelogtes publicos.

Em consequéncia, fenomenos de exclusdo escolao e@mmbandono
escolar e o insucesso escolar, cujas causas ja largamente dissecadas pelos
especialistas das ciéncias da educacdo nos ult®osnos, tornaram-se hoje
“preocupacdao e objecto politico de uma grande dandp actores sociais, desde
0s representantes das associacfes empresaria@o at@nistro da economia,
passando por todos os tipos de engenheiros maieenws especializados em
politicas sectoriais” (Magalhaes e Stoer, 20066 7.1

Estes dois autores alertam-nos para a import&leieapital humano no
desenvolvimento da sociedade nos aspectos soca&isr®micos e a adequacao
de um sistema educativo capaz de formar cidadaas competentes e melhor
preparados para a vida activa.

O relatério da Organizacdo para a Cooperagdo esrelimento

Econémico (OCDE) de 200&nhancing Portugal’s Human Capitabponta
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justamente algumas realidades relativas a falteagéal humano em Portugal e

ao papel dos servicos educativos:

A populacdo trabalhadora portuguesa tem um dos beil0OS niveis de

escolaridade dos paises da OCDE.

* A taxa de abandono escolar dos alunos que sairasistdéona educativo apés
0 9° ano é de 39,4% em 2004, enquanto que a médipeda € de 15,9%.

* Os jovens adultos tém uma baixa participacdo engramsas de ensino
recorrente a fim de aumentarem as suas habilitagedares.

* Menos de 10% dos portugueses empregados particgramaccoes de

formacao ao longo da vida laboral.

Segundo os dados deste relatério, a batalha diacde da taxa de
abandono escolar dos alunos que se encontram diengscolaridade obrigatoria
parece estar em vias de estar ganha, dado que slbd jovens até aos 15 anos
esta nesta situacao.

Uma das frentes de batalha da instituicdo educak&stiq agora centrada
na saida precoce do sistema educativo por partgodess: a percentagem dos
jovens que abandonem a escola depois de concluétzaa obrigatéria é de
39,4%, uma das mais elevadas da Europa. As consggsiédeste fendmeno
resultam numa insuficiéncia de capital humano qudagd sentir no sector da

economia se a situacdo nao for rapidamente alterada
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A pressao de alguns organismos internacionaisdteado a imposicao de
diversas metas a atingir pelo estado portuguésnadé atenuar desigualdades
relativas as taxas de abandono escold&s#atégia de Lisboagalizada em 2000,
estabeleceu balizas a serem cumpridas pelos estmdddnido Europeia no
respeitante ao ensino: a reducéo para 10% da gedahdono escolar na faixa
etaria dos 18-24 anos para todos os estados merr@910. A meta dos 10%
para 2010 é hoje uma tarefa impossivel de atingia fPortugal, tomando em
conta que representaria uma reducdo em quase 3@%adexistente. O horizonte
de 2010 aproxima-se rapidamente pelo que o goyeErrtagués, através ddano
Nacional de Accéo para o Crescimento Emprego 2005-20Q&ntendeu apostar
numa meta mais realista apontando para uma redigd&axa dos jovens em
situacado de abandono escolar para 25%.

Quanto as causas do abandono escolar dos aluntve da escolaridade
obrigatdria, o Observatério do Emprego e Formagadidgional (2001) ressalva
razdes tradicionais de saida prematura do sistdowaivo associadas a situacoes
de baixo rendimentos das familias, factores radat&s proprias escolas e ainda
devido a inser¢cdo precoce no mercado de trabaibwan8o-se no periodo de
1993 a 1998, este estudo analisa os trés ciclessioo basico revelando as taxas
de abandono escolar por ciclo e utiliza uma metfalcentrada em trés grandes
blocos: dados estatisticos sobre o abandono egu@lence, pontos de vista das
instituicbes sobre este fendmeno e opinides dotagwoistas sobre os seus

percursos.
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As estatisticas apontam uma taxa média de abaresmotar no primeiro
ciclo de 2,63% no periodo em estudo, 0,95% no skguiclo e 8,12% no
terceiro ciclo. A taxa mais elevada situa-se noefieo ciclo, incidéncia que nao
devera estar alheia ao facto do mesmo estudorreieei a média de idades dos
13-15 anos ser a fasquia onde se regista maig&@sae abandono escolar.

As causas deste fendmeno ndo podem ser analdadasna isolada mas
resultam “da conjugacao de diversos factores, ensatureza individual, outros
de ambito familiar e outros ainda relacionados commeio envolvente,
considerado tanto do ponto de vista socioculturatia@ das formas de regulacéo
do mercado de trabalho” (2001, p.37).

Do ponto de vista dos representantes das es@dasxas de abandono
escolar sao atribuidas as familias dos jovens,oasumidades étnico-culturais
onde se destaca a comunidade cigana, ao mercadabdéo e a propria escola
devido sobretudo a existéncia de contetudos denwadedticos e a falta de
formacdao especifica dos professores para enfremt@iadisciplina dos alunos.

Na terceira parte da obra, algumas partes devesiae feitas a dezenas de
actores envolvidos no fendmeno do abandono essatatranscritas e as razfes
qgue levaram a saida prematura do sistema educto/ustificadas em discurso
directo.

Para além do problema do abandono escolar, ofgradd” profunda,
associada também ela a saida prematura do sistdutati#o, necessita de

tratamento urgente. Estamos a falar do problemmsiaesso escolar que teima
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em perdurar numa sociedade do conhecimento quesenode dar ao luxo de
desperdicar capital humano com baixos niveis dbfigagéo.

Segundo o Gabinete de Informacédo e Avaliacao idterBa Educativo
(GIASE), a taxa de retengcdo no ensino basico noleectovo 2004/2005 é de
11,8%, tomando em conta os trés ciclos de ensinaligando os dados por ciclo,
verificamos que a média se situa nos 5,5% no prim@clo, 13% no segundo
ciclo e 19,7% no terceiro ciclo. Os nimeros aponfzara um aumento do
insucesso escolar a medida que os alunos mudaicldesendo o terceiro ciclo
aquele onde se verifica a maior taxa.

De acordo com Rosa (2006), as principais causassdoesso escolar tém

a ver com diversos intervenientes como:

« Os problemas de comportamento dalsinos auséncia de habitos e
métodos de estudo, desmotivacdo que se traduz taw txas de
absentismo;

» As dificuldades econdmicas disnilias baixas expectativas em relagdo a
escola;

» A falta de formacao cientifico-pedagogica duefessoresauséncia de
vocacao;

* A estrutura organizacional deficiente d&solas gestéo ineficaz dos seus
lideres, corpo docente instavel, condi¢ctes fiditsisficientes, fraco leque

de ofertas educativas na vertente profissionakzant
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O mercado de trabalho que permite a empregabilidadejovens com
baixas qualificaces o que dificultalesenvolvimento econémico do pais

* A instabilidade dgolitica educativagque conta com 31 ministros na pasta
da educacéo desde 1974 e a pouca consisténcia daséo;

« O ambiente socioculturalatravés das baixas expectativas do papel

atribuido a escola e desvaloriza¢do da importaaseestudos.

Estas sédo algumas causas que podem levar os almdosterem sucesso e
tém de ser entendidas a luz de um novo papel aldlauescola: a atenuacao das
desigualdades sociais. O anterior paradigma edwutacde formacdo de uma
elite capaz de obter os melhores empregos e desbarmpeargos de chefia no
tecido econdmico do pais, criou em anos anteriomeselevada taxa de insucesso
escolar e uma marginalizacdo dos menos capacitados.

Hoje, uma nova equacao esté patente no sistencataduonde imperam
valores como igualdade de oportunidades e dempacdtdb do ensino. O
fendmeno da exclusdo escolar ndo se coaduna camegd equacdo onde a
valorizagdo do capital humano é fundamental, pale @ escola compete
promover a inclusdo de todos no sistema, desenvobvemaximo das
competéncias de cada um e tornar a instituicdo lagseoais democratica
solicitando a participacdo dos membros da comusidad

Ha, no entanto, um outro grande desafio da ingdituescolar que reside
na participacdo de adultos em accdes de formacdongo da vida a fim de

obterem mais qualificacbes e estarem melhor prdparpara o mercado de
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trabalho. Segundo os dados da OCDE, em Portugalosnele 10% dos
trabalhadores participam em acc¢fes de formacadnoente adultos, numero
muito abaixo do desejavel tomando em conta o baixel de escolaridade da
populacdo. Esta € uma nova forma de ter oportuegldd sucesso na sociedade

actual, investindo em conhecimentos e em formacéo.

Nota conclusiva:

Portugal encontra-se na encruzilhada de dois jgenad organizacionais
do sistema educativo que alimentam uma fonte deiiteentre duas formas de
encarar o papel do Estado na regulacdo da educagéo.além da eclosdo de
novos fendmenos de exclusdo escolar devido a dessimacdo entre as
mudancas na sociedade do conhecimento e na igd&ttaducacional.

Ferreira (2005) refere-se a estes dois paradigatagacionais como
metafora do “centro” e metafora da “rede”. A metafdo “centro” representa a
visdo tradicional do Estado-Providéncia, um esteeotralizado e burocréatico
concentrando todos os poderes no seu seio e atrada aplicagao das suas leis
para todos. Trata-se de um representacdo unitariesthdo onde as instituicdes
se submetem a sua vontade com o objectivo de gamrtiem comum da
sociedade.

A metafora da “rede” opde-se a concepcao de Est@atho Unico “centro”

capaz de conduzir a nossa sociedade e caracteripela leveza e agilidade em
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oposicado ao peso e rigidez das instituicdes buiioasae centralizadas” (2005,
p.174). Esta visdo opera-se nos anos 60 e 70 dioggéassado e coincide com
uma viragem cultural e econdmica da sociedade piaduia emergéncia de um
novo paradigma de sociedade: a sociedade da inf@omau do conhecimento.
Assiste-se a descentralizagcdo do Estado, a chdima@aizacdo em rede” onde a
participacdo activa do cidaddo na tomada de degisdeterritorializacdo, a
autonomia e a utilizagdo das chamadas novas tepasl@adquirem uma nova
dimensé&o.

Estas duas metaforas organizacionais represeriasifdrmas diferentes
de encarar o Estado e a sociedade. Temos, por da) lana concepcao
centralizada e burocratica do Estado e por outra ldgica de descentralizacéo e
de flexibilidade. Hoje, continua a existir estas@&m entre estas duas concepcgoes
que alimenta acesa discussédo sobre o modelo dedadei que deve vigorar no
inicio do novo século e motiva opinides divergentasbre os modelos
organizacionais das instituicdes.

O sistema educativo portugués reflecte esta tegg@deima em marcar
presenca e que, muito lentamente, parece atenuarese a efectiva
iImplementacéo de um modelo organizacional desdizaita.

Mas “As mudancas educativas exigem tempo, muitgpte continuidade
e suporte” (Benavente, 2001, p.4). Resta sabes peldicas educativas em curso,
promotoras de uma igualdade de oportunidades pdos,tconseguem responder

em tempo util aos novos desafios que a nossa saldatb conhecimento impde.
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CAPITULO Il — POLITICAS EDUCATIVAS PROMOTORAS DE UM A

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES PARA TODOS

Este segundo capitulo pretende apresentar divpregeamas de combate
e prevencao do abandono e insucesso escolar emg&oriuas problematicas
geralmente abordadas em conjunto tomando em coo® ambas sao
correlacionaveis e visam a igualdade de oportueislad

O tema da igualdade de oportunidades para tottm$as esta na ordem do
dia em Portugal onde o governo, sob a pressao densl organismos
internacionais, esta a desenvolver um conjunto edidas educativas no sentido
de melhorar os niveis de habilitacbes dos joveas gualificacbes da populacao
em geral.

O objectivo fundamental dos programas de combat&cbusao escolar
assenta na necessidade de uma maior coesdo sociakim da sociedade
portuguesa, capaz de incluir os mais desfavore@dositindo-lhes igualdade de
oportunidades através do acesso a educacao.

Assim, pretendemos apresentar, sucintamente, fhpartancia do tema
da igualdade de oportunidades para todos segundo alguns orgasism
internacionaixomo a UNESCO, a OCDE e a Unido Europeia e osreflexos
no sistema educativo portugués, (2) alguns progsadeacombate a exclusao

escolar no contexto portugués que estao a ser@aetni@ desenvolvidos.
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1. Aigualdade de oportunidades para todos na agendaternacional

Na caracterizacdo da sociedade do conhecimentoa einstituicao
educacional registada no capitulo anterior, relataas mudancas com as quais o
sistema educativo se tem confrontado nos ultimass.aAcreditamos que a
pressdo exercida pelo aparelho econdmico sobre@aebriga as politicas
educativas a centrarem a sua accédo na melhorigagfib de toda a populacao
estudantil a fim de esta participar na construgdard futuro melhor.

Nesse sentido, o paradigma da educacao para tpdmaptora de uma
igualdade de oportunidades no acesso a educagdoeeecido especial atencao
por parte de organismos internacionais.

A UNESCO, organizacdo das nacfes unidas para @il ciéncia e
cultura, através doPrograma Educacdo Para Todosascido em 1990,
estabeleceu o acesso gratuito a educacdo basickas ds criancas e a reducao
das taxas de analfabetismo como objectivos a atmgifinal do ano 2000. Mais
tarde, noF6rum Mundial da Educacéque se realizou em Dacar em 2000, e em
virtude dos objectivos ndo terem sido cumpridasuiestipulado que todas as
criancas teriam de ter acesso gratuito a educaggioabno ano de 2015. Segundo
o Programa Educacdo Para Todo®s objectivos a serem atingidos sdo os

seguintes:

“1. Desenvolver e melhorar a proteccéo e a eduadggoimeira infancia,

nomeadamente das criangas mais vulneraveis e destalas;
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2. Proceder de forma a que, até 2015, todas ag;asdenham acesso a um

ensino primario obrigatorio gratuito e de boa glsde;

3. Responder as necessidades educativas de toin&ns e adultos, tendo por

objectivo a aquisicdo de competéncias necessarias;

4. Melhorar em 50% os niveis de alfabetizacdo dofas, até 2015;

5. Eliminar a disparidade do género no acesso @agdo primaria e secundaria

até 2005 e instaurar a igualdade nesse dominiddésy 2

6. Melhorar a qualidade da educacao”

(http://www.unesco.pt/cgi-bin/educacao/programas/@dogramas.php).

O relatorio sobre a Educacédo para Tod5A Global MonitoringReport
2005 realizado pela UNESCO, reconhecia o cumprimeftanaior parte dos
objectivos acima mencionados pelos paises da AméldcNorte e da Europa
Ocidental onde se incluia Portugal. O objectivo atesso gratuito a escola
primaria para todos estava a ser cumprido, masoblgma da conclusdo do
ensino secundario por parte da populacdo continaa& ser uma realidade em
alguns paises, ao mesmo tempo que o tema da glelidaeducacdo para todos

nao era um dado adquirido.
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Subjacente a este relatério esta a nocdo de qgeaatidade ndo é
sinbnimo de qualidade ou, dito por outras palavoascesso a educacdo para
todos néo é forcosamente sinbnimo de sucessoquis ha educacédo. Segundo o
mesmo relatério, s6 0 acesso a uma educacdo delaflealpode proporcionar
beneficios individuais e sociais a populagéo.

De acordo com a OCDE, no seu relatdiducation at a Glance 2006
onde se inclui o estuddISA (Programme for International Student Assessment)
realizado em 2003, Portugal é apontado como unpdises onde os resultados
dos alunos nos dominios da “literacia matemati¢hteracia em contexto de
leitura” e “literacia cientifica” sdo dos mais fosc OPISApretende averiguar em
gue medida os jovens com 15 anos de idade adguidoamhecimentos e aptiddes
essenciais para a sua plena participacdo na sdeiedaaliando as literacias
acima mencionadas.

Segundo os resultados B¢SA 2003 os alunos portugueses estao abaixo
da média dos seus colegas dos paises da organiraedmacional OCDE na
aprendizagem da matematica, ficando-se pelo 25ar entre 29 nacoes.
Portugal surge a frente da ltalia, Grécia, Turquisléxico, fazendo assim parte
do grupo de 11 paises cujos resultados ficam aloixnédia da OCDE.

O estudo salienta que o impacto dos factoresispei@nomicos, culturais
e educacionais estdo na origem destes resultatBe €e ser equacionados no
desempenho dos alunos.

Os baixos indices de desempenho escolar analisado®ortugal séo

preocupantes e revelam um problema grave de dééicgualificacbes da nossa
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populacdo em idade escolar, mas que se estendértatnpopulacao trabalhadora.

A actual Ministra da Educacgéo reconhece que “Avidesle da situacao
nado deixa margem para duvidas” (Rodrigues, 20086)p.O combate ao
insucesso e ao abandono escolar e ao consequintm réas qualificagbes dos
jovens por um lado, e a melhoria das qualificagiiepopulacao trabalhadora por
outro lado, sdo objectivos essenciais na actu@igekeducativa do governo.

Segundo Rodrigues, apostar na concretizacdo dagedivos € também
apostar na qualidade do ensino e da aprendizageie @n escola deve
desempenhar um papel fulcral através de uma dtertaativa mais diversificada,
um melhor desempenho dos seus professores e uroa capacidade de gestdo
por parte da sua lideranca porque s6 “Uma pol@iecativa centrada na escola é
essencial para sermos capazes de responder ado desaifal de aumentar os
niveis de qualificacdo dos portugueses” (ibidem).

Cumprindo os objectivos dastratégia de Lisboae 2000, a batalha pela
igualdade de oportunidades para todos estd em aawuh Portugal e nos
restantes paises da Unido Europeia através doapnagie trabalhoEducacéo e
Formacéo para2010, no sentido de modernizar a educacdo e a formacao
visando a prosperidade e a coesao social dos estadmbros. O relatério
intercalar conjunto de 2006, do Conselho e da CsAvisEuropeia, sobre o
programa acima mencionado sublinha a importancsasgsiemas de educagao e
formacg&o nas suas duas vertentes social e econdi@iman efeito, sdo factores

determinantes para o potencial de exceléncia, g&mva competitividade de cada
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pais. Simultaneamente, s&o parte integrantediteensdo social da Europa

porque transmitem valores como a solidariedadgyadade de oportunidades e a
participacdo social, além de produzirem efeitostpos na saude, no combate ao
crime, no ambiente, na democratizacdo e na qualidadvida em geral” (2006,
p.1).

O relatdrio intercalar conjunto aconselha a inferagdo da aplicacdo do
programa Educacdo e Formagdo para 2010a nivel europeu,
independentemente dos progressos ja realizadosdoP@am pratica as
recomendacfes da Unido Europeia e de outros ongasisnternacionais, o
governo portugués centrou a sua politica educativeombate a exclusao escolar
e a promocdo da igualdade de oportunidades atd@ésriacdo de diversas

estratégias formativas visando a qualificacdo dapsyulacao.

2. Programas nacionais de intervencdo em contexto e&mo

A escola, enquanto organizacdo dotada de autonentapacidade de
gestdo, é o terreno privilegiado para pér em @&K estratégias de intervencao
no combate a exclusdo escolar e a promocao dadaylealde oportunidades.
Apesar de existirem ja em Portugal algumas medidasativas nesse sentido, 0s
ultimos tempos tém sido férteis na implementagcdondgativas ao combate a

exclusdo escolar sob a pressdao da comunidade aotenal, nomeadamente

atraves da frequéncia de cursos de educacédo eddoma

% Sublinhado no texto original

42



2.1. Os Territérios Educativos de Intervencao Prioitaria

O ano de 1996 viu a criacado dos Territorios Eduoatde Intervencéo
Prioritaria (TEIP) pelo Ministério da Educacd@omo medida de politica
educativa que “prescreve uma intervencdo num detadn espaco geografico,
administrativo e social de combate aos problemasxdkisdo social e excluséo
escolar, que sup6e uma politica de discriminac&dipa, valorizando-se o papel
dos actores locais e 0 estabelecimento de paroemgsanto contributo para a
criacao de condi¢cdes de igualdade de oportunidd@easbieri, 2003, p.43).

Os TEIP visavam a integracdo de escolas dos itks ae escolaridade
do ensino basico, e inclusive pré-escolar, em ohé@da area geografica social e
economicamente desfavorecida, e tinham por funcgmomocdo do sucesso
educativo de todos os alunos em situacdo de riscextlusdo escolar. O
estabelecimento de parcerias com a comunidadedpeaécia como fundamental
para o desenvolvimento desta medida e o0 projectacadéido como um
instrumento indispensavel na organizacdo e ges#@adiitica educativa do
territorio.

Com o inicio da implementacdo dos agrupamentdicasr em 1998, ao
abrigo do decreto-lei 115-A/98 sobre a autonomigegtdo das escolas, os TEIP
acabaram por desaparecer e quase nao tiveram tripgor o seu modelo que

colidia com a estrutura organizacional dos agrupaoseverticais.

* Despacho n°147-B/ME/96
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Em 2006, no entanto, o Ministério da Educacaogeaveltar atras na sua
decisdo de abandonar os TEIP, ao tomar a inicigiéveelancar esta medida no
ano lectivo 2006-2007, adaptando os seus objectivantexto socio-educativo
actual, conforme refere na sua pagina na inteRaeh tal, foram seleccionadas 32
escolas das areas metropolitanas de Lisboa e Rotle a exclusdo social e
escolar dos alunos é elevada, a fim de implementaredida TEIP. Cabe as
escolas apresentar 0 seu projecto educativo actesp®ireccdo Regional de
Educacdo, com as linhas orientadoras que pretesglersque terd a funcéo de
aprovar, acompanhar e avaliar o projecto. A difieegido de ofertas formativas é
uma condicdo essencial a prossecucdo dos TEIP malsele promover o

sucesso educativo dos alunos.

2.2. Curriculos Alternativos e Percursos Curriculaes Alternativos

Em 1996, surgem também os “Curriculos AlternatiVadestinados a
alunos do ensino basico, a partir dos quinze aradatle, que se enquadrassem
no seguinte perfil:

* Insucesso escolar repetido;
* Problemas de integragdo na comunidade escolar;
* Risco de abandono da escolaridade basica;

» Dificuldades condicionantes da aprendizagem.

® Despacho n°22/SEEI/96 da Secretaria de EstadduzaE4o e da Inovacéo
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Esta € mais uma medida educativa que surge enequdrscia da politica
de massificacdo da escola e visa finalidades soctano a possibilidade de criar
mais oportunidades aos desfavorecidos, atravésatdae As turmas nédo podem
ter mais do que 15 alunos e o curriculo é condtitpor uma componente tedérica
e outra de formagé&o vocacional que vai de enc@asanteresses dos jovens.

O despacho que regulamenta os “Curriculos Altemsit foi
recentemente revogado e a medida foi substituittes pBercursos Curriculares
Alternativos® que entrou em vigor em Janeiro de 2006. Esta nm@ida tem
como publico-alvo alunos mais novos, até quinzes ai® idade, que também
estdo em risco de exclusdo escolar e tem por olgeatefectiva igualdade de
oportunidades no acesso e sucesso escolares. @a téstid agora na prevencgao
numa fase mais precoce, e ndo na remediacdo dbtemas do abandono e
insucesso escolares, “um vez quelem/devem aplicar-se preferencialmente
nos 1° e 2° ciclos, evitando o avolumar/arrastar dgtuacdesproblema’”’

(http://www.drec.min-edu.pt/e/gev/GEVpercalternajt

2.3. Iniciativa Novas Oportunidades

Continuando nesta senda de estratégias de ing&wen governo lanca

em 2006 a iniciativa Novas Oportunidades destirmdavens e a adultos que

queiram aumentar 0s seus niveis de escolarizacoakficacdo. O desafio

® Despacho normativo n°1/2006 do Ministério da Edéoa

" Negrito no texto original
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lancado as escolas € o de aumentar significativeemanoferta de cursos
profissionalizantes, essenciais para combater ndaio@ e insucesso escolares, de
forma a elevar o nivel de qualificacdo dos joversygueses.

Num primeiro eixo, a iniciativa envolve jovens qakngiram 0s quinze
anos de idade e ainda ndo concluiram a escolarmaitgatéria possibilitando a
frequéncia de Cursos de Educacdo e Formacdo (GER)vens que tendo
concluido o 9° ano, ndo acabaram o ensino seconal@mdo quiseram continuar
os estudos.

Estes cursos permitem uma dupla certificacdo asalprofissional ao
adquirirem uma qualificacéo profissional niveldpos conclusdo do 9° ano, e a
possibilidade de seguirem para o ensino secundadolhendo cursos cientifico-
humanisticos, CEF (tipo 4, 5 e 6) e cursos praiisss.

Segundo a iniciativa Novas Oportunidades, o oljeat, por um lado,
“Garantir que até 2010 sera proporcionaalaodos os jovensem risco de
abandonar o sistema de ensino sem cumprirem aaéseole obrigatériaa
integracdo em vias profissionalizantes que permitanconcluir o 9° ano de
escolaridadé e, por outro, “Abranger até 2010 em cursos delauprtificacdo
ao nivel do 12° ano de escolaridade mais686.000 jovens de modo a
aproximar as taxas de concluséo do secundario cogda da OCDE

(http://www.novasoportunidades.gov.pt/metas_jo\aspx).

A estrutura destes cursos, que alia a teoria &cardem uma forte
componente profissionalizante que permite a ingg&grano mundo do trabalho

com uma qualificacdo adequada.
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Num segundo eixo de intervencao, a iniciativa NaYasrtunidades tem
por objectivo o aumento dos niveis de qualificad@opopulacdo adulta pelo
intermédio de duas medidas: o reconhecimento, agdiol e certificacdo de
competéncias adquiridas e a oferta de formacaadspiahalizante dirigida a
adultos pouco escolarizados.

De acordo com a pagina internet desta iniciatovagconhecimento e
validacdo de competéncias permite a integraca@dialsos em processos formais
de aprendizagem analisando cada caso individuadnantestabelecer percursos
de formacdo adaptados as suas necessidades. Cipgisirdestinatarios sédo os
adultos empregados pouco qualificados que pretendgeethor as suas
competéncias num mercado de trabalho cada vez coaipetitivo e precario.
Cabe preferencialmente as escolas secundariasce@tnes de emprego, a tarefa
de criar Centros de Reconhecimento, Validacdo &fiCacdo de Competéncias
(CRVCC) onde os adultos no activo poderéo dirigirasfim de promoverem os
seus conhecimentos. A meta prevista pelo governa e€ertificacdo de
competéncias de mais de 650.000 pessoas até 20parpmdestes centros.

A oferta de formacao profissionalizante estd rdaigida, numa primeira
fase, aos desempregados ou desfavorecidos pouclaresados e possibilita a
frequéncia de Cursos de Educacdo e Formacdo deoAdHFA). Prevé-se, no
entanto, a possibilidade dos adultos empregadosr@adfrequentar cursos de
EFA a fim de estes estarem melhor preparados pamaercado de trabalho cada

vez mais exigente que requer mais qualificacdessdas activos. Os numeros
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previstos para 2010 passam pela certificacdo aa c&r 350.000 adultos ao nivel

da escolaridade obrigatéria e do ensino secundario.

O Programa Integrado de Educacao e Formacao (PIEF)

Nos ultimos anos, as entidades portuguesas téntidizba tema do
trabalho infantil tornando-o mais acessivel ao®®ltla opinido publica. Devido
as diversas recomendacdes de organismos intera#cieitas a Portugal sobre o
tratamento a dar ao trabalho infantil, assistimosiacdo de um programa, o
PEETI, Plano para Eliminacdo da Exploracdo do Thab#nfantil, através da
Resolucdo do Conselho de Ministros n°75/98, de 2utte. Nesse ano, Portugal
foi acusado pelo Conselho da Europa da existénei2@ mil criancas em
trabalho infantil pelo que existe desde a criagc@ REETI, um trabalho
desenvolvido pela sua direccao e estruturas reigipasa eliminar este flagelo.

Pela Resolucédo do Conselho de Ministros n°37/2fab4riado o PETI —
Programa para Prevencéo e Eliminacdo da Explomgaoabalho Infantil — que
sucede ao PEETI, a funcionar na dependéncia dostdiio da Seguranca Social
e do Trabalho. Entre as competéncias definidasEdd, Pa referida Resolucéo,
assume particular importancia a da alinea d) doenoirad — “Divulgar as medidas
educativas e formativas promovidas, realizadaspoiadas pelos organismos dos
Ministérios da Educacédo e da Seguranca Social Bamlho, nomeadamente os
Programas Integrados de Educacéo e Formacao (RIERpdas as regides onde

o diagnostico de necessidades das criangas e jewenisco o justifique”; no n® 3
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da mesma Resolucéo, sao definidas as competéngaa@ambito dos PIEF, sao
atribuidas ao PETI.

S&o, pois, estes programas Optimas oportunidadesdaa resposta aos
casos de abandono escolar motivados pela explodacfrabalho infantil, j& que
incluem, na sua dinamica, segundo o despacho donptm948/2003 de 20 de
Marco dos Ministérios da Educacéo e da SegurancelS®» do Trabalho, duas
vertentes fundamentais:

“a vertente educativa e formativa, centrada no ggasso escolar e na definicéo
de percursos alternativos de educacéo e formac&ando a escolaridade ou a dupla
certificacdo escolar e profissional, e a vertente bhtegragdo, orientada para a
despistagem de situacdes e para a disponibilizaddiaespostas de ordem social e
econOmica, para a inser¢cdo em actividades de fomagdo escolar, de ocupacado e

desenvolvimento vocacional, de orientacdo e deatspscolar” .

E da competéncia do PETI, juntamente com o Ministéa Educacio, a
coordenacado dos PIEF a nivel nacional, num univees@30 grupos turma em
todo o pais e abrangendo cerca de 1950 jovensmieetivo 2006/2007.

O PIEF nasce de uma parceria entre os dois nmioistgupracitados e tem
por objectivos prioritarios:

» “Favorecer o cumprimento da escolaridade obrigatérimenores e a

certificacdo escolar e profissional de menores réirpdgos 15 anos, em
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situagcdo de exploracdo de trabalho infantil, imdoi nas formas
consideradas intoleraveis pela Convencéo n® 1&2d4

» Favorecer o cumprimento da escolaridade obrigat#ssociada a uma
qualificacdo profissional relativamente a menores ddade igual ou
superior a 16 anos que celebrem contratos de t@ibal

(http://www.peti.gov.pt/peeti_menu.asp? memn).

Segundo o relatério de actividades do PEETI (206Rjtivo ao ano de
2002 e disponivel na internet, até 31 de Dezemlwao2@02, das criancas
sinalizadas em situacdo de trabalho infantil e egnente abandono escolar,

19,84% tinha menos de 15 anos. Menciona-se nestidrie que 84,21% das

8 Segundo a Convencédo n°182 da OIT (Organizacdmbatimal do Trabalho), as piores formas
de trabalho de criancgas corresponde a:

« Todas as formas de escravatura ou praticas analagasomo a venda e o trafico de
criangas, a serviddo por dividas e a servidao,dmmo o trabalho forcado ou obrigatério,
incluindo o recrutamento forgado ou obrigatério deangas com vista a sua utilizagéo
em conflitos armados;

e A utilizacdo, o recrutamento ou a oferta de umanga para fins de prostituicdo, de
producado de material pornogréafico ou de especta@donograficos;

e A utilizacdo, o recrutamento ou a oferta de umanga para actividades ilicitas,
nomeadamente para a producdo e o trafico de eatipetfes tal como sao definidos
pelas convencgdes internacionais pertinentes;

e Os trabalhos que, pela sua natureza ou pelas ¢msdiem que sdo exercidos, sdo
susceptiveis de prejudicar gravemente a saldgusasea e o desenvolvimento moral da

crianca.
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criancas sinalizadas ndo concluiu o 3° ciclo danenbéasico. De registar ainda
gue 50% dos jovens nao tinham concluido o 2° ciolensino basico, e 6,9% nao
tinham concluido o 1° ciclo do ensino basico.

O mesmo relatorio da-nos exemplos de tipos deltratiafantil:

e Trabalho doméstico -trabalho realizado por menores no interior das
relacdes familiares

» Trabalho domiciliario — trabalho realizado por menores por conta de
outrem em contexto doméstico

» Trabalho autébnomo- trabalho praticado por menor (es) dependendo de
si proprio (s) e ndo de outrem

» Trabalho desportivo/competicde trabalho realizado por menores no
desporto de alta competicao

« Trabalho artistico— trabalho realizado por menores em espectaculos,

publicidade, modelos ou manequins e/ou outras idetiles do géner003,

pp.8-9).

E para os jovens que estfo nestas situacdes déhtrabfantil que o PETI
vai actuar e, atraves da medida PIEF, prevenir reedear este fendmeno,
facultando aos jovens a criagcado de um projectaadte v

Ainda de acordo com o Ministério do Trabalho e ddidariedade, o
Programa Integrado de Educacdo e Formag#@ioctira motivar adolescentes e

familias pela forte ténica em aprendizagens pr&icme serdo certificadas, e
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incentivar o seu empenhamento na conclusdo da astadle obrigatéria’ em
um ou dois anos, conforme os diferentes niveigpdendizagem dos alunos (1999,
p. 101).

A decisao de inserir um jovem num PIEF surge geratenquando todas
as outras medidas educativas ndo resultaram e 6 Rliesenta, para muitos
jovens, aquilo que € comum designar-se como o tntinha”, depois de terem
frequentado o0 ensino regular e/ou outros programdscativos que nao

corresponderam as suas aspiracgoes.

Nota conclusiva

A énfase de todas as politicas educativas proamtde igualdade de
oportunidades esta colocada na inclusdo de toddadbdduos na sociedade
através de uma educacdo inclusiva. O discurso das#éo estd patente nas
palavras do poder politico num ano europeu em gu®memora a igualdade de
oportunidades para todos e todas.

David Rodrigues (2003) refere-se a expressdo ‘agiiac inclusiva”
afirmando que ela “chama, assim, a atencédo pargpariancia determinante que

0 processo de inclusdo deve ter na comunidadeamiba, sob pena de se tornar

° O governo portugués elaborou o Plano Nacional dgiéd do Ano Europeu da Igualdade de
Oportunidades para Todos e Todas para ser aplaa@mte o ano de 2007 com o objectivo de

atenuar as diversas formas de discriminacéo exéstera sociedade portuguesa.
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um processo realmente ineficaz” (p. 91). O autdoa@ uma série de duvidas
quanto a efectiva aplicacdo de uma educacao imelismando em conta que a
nossa sociedade ndo é uma sociedade inclusivaigBeslrda o exemplo das
grandes dificuldades que as pessoas vitimas deséxctém de enfrentar para
melhorar as suas condi¢des de vida.

Existe a conviccdo de que escola teve sempre umecypacao de
selecgdo dos melhores alunos, de constituicdo @eelita, e ndo de uma inclusao
de todos. Os alunos mais dotados eram encorajadmsitanuar os estudos e
podiam, mais tarde, tirar dividendos sociais e éoooos de uma boa educacéo
enguanto que 0s menos aptos eram quase obrigad@mdonar a escola, porque
esta 0s excluia, e a procurar empregos menos reasanes.

Actualmente, as sociedades ocidentais tém utdizadermo “inclusao”
como a solucéo ideal para erradicar os problemasxdaisdo social e escolar,
apontando a escola como a instituicdo certa panapieu esse designio. Os
chamados cursos de educacao e formacao aparecesomosima grande aposta
das politicas educativas na tentativa de incluilsijovens, tentando qualifica-los
melhor a fim de enfrentarem os problemas da vitlgaac

Existe, no entanto, um choque de valores no tecamtmodelo de escola
que queremos actualmente: uma escola com séculpsatieas exclusivas ou
uma nova escola capaz de responder as diferengagldeaum, ao incluir todos e
todas.

Segundo Barroso (2003), “Hoje, a funcéo residaakskcola é determinar

0S que ‘estdo dentro’ e os que ‘estdo fora™ (p.2®)critica implicita nesta
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afirmacdo € que a prépria escola € responsavelep&téncia do fendbmeno da

exclusao escolar ao adoptar metodologias e prgpedagogicas uniformes para

todos os seus alunos. Falta a escola, a criac@&stdeuras capazes de actuarem
junto dos alunos que néo fazem parte do sistengue@ao diferentes ou porque

tém dificuldades de ordem diversa.

Apesar de todos o0s programas educativos enursciadteriormente
visarem a diminuicdo dos efeitos da exclusdo escpirece-nos que o PIEF,
medida educativa desenvolvida pelo PETI, é um progr educativo que
funciona como um desafio para 0s seus actores gistorepresenta o Ultimo
recurso para muitos jovens, quando nada mais oesudnteriormente.
Resolvemos entdo estudar o PIEF mais em profunglidadcapitulo seguinte e

conhecer 0s seus pressupostos.
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CAPITULO Il - O PROGRAMA INTEGRADO DE EDUCACAO E

FORMACAO (PIEF) COMO ORGANIZACAO APRENDENTE

O terceiro capitulo deste trabalho aborda o teznéral do PIEF enquanto
organizacao inovadora com recursos educativos ipgpr

Os objectivos gerais deste capitulo sdo a apresentdo PIEF, os seus
pressupostos enquanto programa que visa (1) acpémedos Direitos das
Criancas e a prevencao da exploracao do trabathntinem Portugal associada
ao fendmeno do abandono escolar por um lado, eopivo o estudo da sua
estrutura organizacional através do (2) diagnosiic® seus recursos humanos,
dos objectivos que o programa se propde atingiaseetapas da intervencao junto
dos jovens integrados no PIEF, que potencia umaneleésempenho dos actores
envolvidos, para além da andlise da vertente sdoéknte aos fundamentos
basicos desta medida educativa.

Abordamos a tematica da (3) gestéo participativRIE® com a aluséo ao
conceito e, nomeadamente, o papel e o perfil dgocde Animador de Projecto
para, por ultimo, (4) fazer referéncia a metodaadg ensino utilizada no PIEF
fazendo aluséo a origem da metodologia e a anatogmea area de projecto, area
transversal no curriculo do PIEF.

Subjacente ao programa PIEF esta também a divagaed outro
programa, o PETI, Programa para Prevencdo e Elgdmaa Exploracdo do

Trabalho Infantil, do qual o PIEF é a principal nigadeducativa.
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Propomo-nos, assim, estudar de forma sucinta atitemdo trabalho
infantil em Portugal enquadrado numa vertente s@cimordial para prevenir e
eliminar este fendmeno na sociedade portuguesantelwir para a melhoria da
qualidade educativa ao promover percursos integrdde@ducacédo e formagao.

Por fim, a nossa nota conclusiva onde incluimosmfis consideracdes
finais que julgamos pertinentes sobre a estrutuganizacional do PIEF que
servira de ponto de partida para a segunda pamestn trabalho de investigagcédo

empirica.
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1. A salvaguarda dos Direitos das Criangas como pa de fundo

Preocupada pelo facto da situacdo das criancasapecer critica em
muitas partes do mundo, como resultado de condigbBesis inadequadas,
calamidades naturais, conflitos armados, exploragi@lfabetismo, fome e
deficiéncias, a comunidade internacional entendemmpver uma politica de
especial proteccdo as criancas em todo o mund@emals de promover 0 seu
bem estar e desenvolvimento harmonioso. Destacanssguir, alguns tratados
que visam a salvaguarda dos direitos das criang@s o direito a educacao esta
devidamente consignado.

Em 20 de Novembro de 1989, as Nacdes Unidas adapt@Convencao
sobre os Direitos da Criangatratado que estipula uma série de direitos
fundamentais de todas as criangcas que deverdoespeitados por todos o0s
Estados que a ele aderem. Esta convencao, queaegueacipios d®eclaracao
dos Direitos da Criangcadoptada pela Assembleia das Nag¢bes Unidas de 20 d
Novembro de 1959, foi ratificada por quase todogstsdos do mundo (192) e
representa uma tomada de posicdo dos paises catdiGanam no sentido de
promover e proteger os direitos e liberdades dasgas nela consagrados.

Segundo a UNICEF, Fundo das Nacbes Unidas parafémcla, os
principais aspectos dos direitos das criancas piesena Convencdo sao 0s

seguintes:
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e “anao discriminacaq que significa que todas as criancas tém o didsto
desenvolver todo o seu potencial — todas as cianem todas as
circunstancias, em qualquer momento, em qualgute da mundo.

* 0 interesse superior da criancaeve ser uma consideracao prioritaria em
todas as acgdes e decisdes que lhe digam respeito.

e a sobrevivéncia e desenvolvimentsublinha a importancia vital da
garantia de acesso a servigos basicos e a igual@adportunidades para
que as criangas possam desenvolver-se plenamente.

* aopinido da criancaque significa que a voz das criangas deve ser auvid
e tida em conta em todos 0S assuntos que se rgati@om 0S Seus
direitos.”

(http://www.unicef.pt/artigo.php? mid=18101111&m=2)

A proépria Declaracdo Universal dos Direitos do Homemwdoptada e
proclamada pela resolugao 2172 (lll) da Assemlgeral das Nacdes Unidas de

10 de Dezembro de 1948, advoga no seu artigo 23° qu

1. “Toda a pessoa tem direito a educacado. A educae@m skr gratuita, pelo
menos a correspondente ao ensino elementar funtEmeén ensino
elementar é obrigatério. O ensino técnico e profied deve ser
generalizado; 0 acesso aos estudos superioreedi&reaberto a todos em

plena igualdade, em funcdo do seu mérito.
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2. A educacdo deve visar a plena expansdo da pemdadalhumana e ao
reforco dos direitos do homem e das liberdades aimetitais e deve
favorecer a compreensao, a tolerancia e a amizdcetedas as nacoes e
todos os grupos raciais ou religiosos, bem comesemvolvimento das
actividades das Nag¢des Unidas para a manutengdarda

3. Aos pais pertence a prioridade do direito de estalgénero de educacao

a dar aos filhos” (http://www.fd.uc.pt/hrc/encickxba/onu/textos onu/

dudh.pdf.

Em 1994, reunidos na cidade espanhola de Salam88cpaises e 25
organizacdes internacionais assinaram aquela que fconhecida como a
Declaracdo de Salamancande, em seguimento aos principios da Conferéncia
Internacional deEducacdo para Todogealizada em 1990, reafirmaram o seu
compromisso em prol da Educacgao para Todos, elteceram a necessidade de
garantir a educacdo para as criancas, jovens etoadubm necessidades
educativas especiais no quadro do sistema regeleducacao.

Portugal também assinou esta declaracdo que praa seu segundo

ponto que:

» “cada crianca tem o direito fundamental a educacdeve ter a oportunidade
de conseguir e manter um nivel aceitavel de apzagdm,
e cada crianca tem caracteristicas, interessesgidapas e necessidades de

aprendizagem que lhe séo proprias,
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e 0s sistemas de educacdo devem ser planeados egranpas educativos
implementados tendo em vista a vasta diversidaddaslecaracteristicas e
necessidades,

e as criancas e jovens com necessidades educaspasiais devem ter acesso
as escolas regulares, que a elas se devem addmaagésaduma pedagogia
centrada na crianca, capaz de ir ao encontro destassidades,

* as escolas regulares, seguindo esta orientachsiva, constituem os meios
capazes para combater as atitudes discriminatériasdo comunidades abertas e
solidéarias, construindo uma sociedade inclusiviingiado a educacéo para todos;
além disso, proporcionam uma educacdo adequadai@iandas criancas e
promovem a eficiéncia, numa éptima relagdo custiidade, de todo o sistema
educativo”

(www.dgidc.min-edu.pt/inovbasic/proj/incluas/declaracao-salamanca.doc).

Em termos europeus, destacamdSoavencdo Europeia dos Direitos do
Homemque entrou em vigor em 3 de Setembro de 1953 eafdicado por
Portugal em 13 de Outubro de 1978, €Eata Social Europeiaprovada pelos
Estados membros do Conselho da Europa em 1961fieadd por Portugal em
1991.

Baseados n®eclaracdo Universal dos Direitos do Homesstes dois
tratados reconhecem a importancia da defesa desodirdo homem e as suas
liberdades fundamentais no seio dos Estados mendrasomeadamente, o

principio de que “as criancas e 0s adolescentesdiésto a uma proteccdo
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especial contra os perigos fisicos e morais a guensontrem expostos” (Carta
Social Europeia, parte ).

No caso de Portugal, realcamos o facto do Estadaque@s ter ratificado
0s 54 artigos d&onvencado sobre os Direitos da Criangae, no artigo 32°,
delimita o trabalho infantil considerando-o comaelg sujeito a riscos ou que
seja susceptivel de comprometer a educacdo oudma&juo desenvolvimento
fisico, mental, moral ou social da crianca.

De registar que hei de Bases do Sistema Educativo (LB )N° 46/86
de 14 de Outubro, estipula que até aos 15 anasnieosres devem frequentar a
escolaridade obrigatoria sendo proibido, até elstde, o trabalho de menores.

Os artigos 16° n°l, alinea b) e 19° IASE referem ainda como
modalidade especial de educacédo escolar a fornpofissional que, para além
de complementar a preparacdo para a vida actigeda no ensino basico, visa
uma integracédo dindmica no mundo do trabalho ppiss@do de conhecimentos
e de competéncias profissionais, tendo acessondafdo profissional os que
tenham concluido a escolaridade obrigatoria e os g&@o concluiram a
escolaridade obrigatoria até aos 15 anos de idade.

A proibicdo do trabalho de menores em idade escdlastitui, como se
refere na Resolucdo do Conselho de Ministros P04 referente ao PETI, de
20 de Margo, “um elemento essencial de combateraamtdiscriminagéo e
opressao sobre as criangas e 0s jovens, nomeadaaeifibrmas de violéncia
fisica e psiquica, e contra a exploracdo econdmisacial de que sdo muitas

vezes alvo”.

61



1.1. O trabalho infantil em Portugal

O ano de 1998 marca o0 ano em que Portugal assi@anencéo n° 138
da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)atred & idade minima de
admisséo ao trabalho, através do Decreto n° 1¥Idle Marco do Presidente
da Republica.

Com esta ratificacdo, Portugal assumiu que a ideitéma de admisséo
ao emprego de trabalhadores é de 16 anos, peldcueartir desta idade podiam
0S jovens iniciar a sua vida no mundo do trabafiemdo considerado trabalho
infantil a actividade econOmica de criancas cordedaferior a 16 anos.

De acordo com a pagina internet do PETI, a décad2Ddmarca o inicio
de uma batalha pelo estado portugués contra ddlagetrabalho infantil. Depois
da divulgacéo por organizacfes nacionais e intenais sobre a existéncia de
200.000 criangas em situagdo de trabalho infafdrtugal reconheceu a
existéncia do problema e tentou saber da real didiwedo fendbmeno recorrendo a
parametros da OIT. Em 1998, foi realizado um indoigrelo Departamento de
Estatistica do Trabalho, Emprego e Formacao Prafiss(DETEFP) juntamente
com a OIT e o Instituto Nacional de Estatistica gpielou que 43.077 menores
estavam em situacao de trabalho infantil, nUmebstancialmente mais baixo do
que o avancgado.

Do universo destes 43.077 menores, 34.064 trakmiihgara as familias e
nao recebiam remuneracdo. Do numero total aponta®d% frequentavam

efectivamente as aulas na escola, 35,3% dos metiohesn 15 anos e 17,6%
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tinham 14 anos. Em relagdo as horas diarias dall@bo estudo revela que
43,3% das criangas trabalhavam uma a trés horas.
Em 2001, foi realizado o mesmo inquérito que obtege seguintes

resultados:

* 46.717 menores em situacdo de trabalho infantils dmais 40.001
trabalhavam para as familias e ndo recebiam reracger

* 86,2% desse total frequentavam efectivamente as aal escola;

* 26,7% dos menores tinham 15 anos e 18,5% tinhaamdg};

* 14, 4% das criangas trabalhavam uma a trés horaigo

As conclusdes do estudo revelam que o0 nimero deregem situacao
de trabalho infantil tinha aumentado em cerca dal3de 1998 para 2001, mas
que o numero de horas de trabalho diério tinhardifdo e que a frequéncia
escolar por parte dos menores sinalizados tinh@aiaao.

Associado ao trabalho infantil esta outro fendmsugacente que é o da
pobreza das familias. Goulart e Lopes referem qaa“além dos possiveis
baixos rendimentos, ou do desemprego persisterdepdis, as criangas que
trabalham s&do também, frequentemente, filhas délif&npouco escolarizadas
e/ou que desvalorizam ou séo indiferentes faceasirsos escolares dos filhos,
assim se perpetuando um ciclo de privacao e peslzate que tende a reproduzir-

se no tempo” (2005, p.20).
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Os autores chegam a conclusdo que “O trabalho tinfam Portugal
parece ser de caracter estrutural, estando panticehte bem associado aos
«cronicamente pobres» e ndo tanto a problemasckivas transitorios, mas indo
a preponderancia, a este respeito, para aspeatos @s salarios cronicamente
baixos e as méas condi¢des de habitacdo” (idem7p.15

O factor da pobreza existente nos pais pode comstitn objecto de
transmissdo para os filhos e gerar um ciclo de gamabrintergeracional,
fomentando assim o trabalho infantii a0 mesmo temgpe o nivel socio-
educacional dos pais pode condicionar a valorizalzi@scola e influenciar a
saida precoce do sistema educativo pelos seus.filho

Segundo o SIETI (Sistema de Informacgdo Estatistichre Trabalho
Infantil), e referindo-se aos dados do ano 2001s&w estuddCaracterizacao
social dos agregadofamiliares portugueses com menores em idade escalar
agricultura, com 47,2%, € o sector de actividad#eas menores mais trabalham,
seguindo-se o comércio com 14,3%, a industria fibamsdora com 12,7% e a
restauracdo com 12,6%. Ao periodo das férias egsolkeorresponde a maior
incidéncia de trabalho infantil, nomeadamente nases de Julho (81,9%),
Agosto (85%) e Setembro (63,5%), tomando em cameaag criangas aproveitam
a interrupcéo escolar relativa ao periodo de vpadia trabalhar.

De registar que 67,2% das criangas que trabalGamapazes e 32,8% sao
raparigas o que representa em numeros totais 3139819 respectivamente. Em
termos de localizacdo do fendmeno do trabalho ihfam Portugal continental, a

Regido Norte € aquela onde se regista maior incidé&e trabalho de menores

64



com 57,7%, seguindo-se a Regido Centro com 26%g&® de Lisboa e Vale do
Tejo com 11%, o Alentejo com 3,2% e o Algarve cqt¥2

O relatério de actividades do PETe 2004 apresenta-nos um panorama
nacional sobre o fenomeno do trabalho infantil ajsnconcretamente, sobre os
tipos de sinalizacdo de trabalho infantil. O maidmero de sinalizacBes esta
relacionado com o “Risco de Trabalho Infantil”, g@sdo depois para as
situagcOes de “Trabalho Infantil Indiciado”, “Trabhal Infantil Efectivo”, “Piores
Formas Indiciado” e “Piores Formas Efectivo”. Dgistar que o mesmelatério
de actividadesmenciona que 0 maior numero de sinalizacbes devaese
abandono escolar exclusivo com uma taxa de 43,9%eg#io Norte, seguindo-
se depois as Regibes Centro, Lisboa e Vale do T&entejo e Algarve
respectivamente mas, devido ao estabelecimentaitios e orientacbes do
PETI, o abandono escolar exclusivo ndo é objectactiegacdo prioritaria pelos
técnicos do programa.

455 sinalizacdes foram registadas na Regido dmais Vale do Tejo, 221
sinalizacdes na Regido Norte, 115 sinalizacdesamdB Centro, 59 sinalizacfes
no Algarve e 31 sinalizagBes no Alentejo. Os téxo PETI interviram em 135
casos de “Trabalho Infantil Indiciado”, 234 cases‘@rabalho Infantil Efectivo”,
124 casos de “Piores Formas Indiciado”, 7 caso$Pdwes Formas Efectivo”
durante o ano de 200A.Regido Norte foaguela onde se registou maior nimero
de intervengbes (370), a Regido de Lisboa e ValeTdm registou 149

intervencdes, a Regido Centro 131, o Alentejo 8(A&arve 52.
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Passados dois anos sobre este relatério do PESHcetario de Estado do
Emprego e da Formacao Profissional, Fernando Mgediitenou em 11 de Maio
de 2006 & agéncia Lusdque o fenémeno do trabalho infantil j& estava
ultrapassado em Portugal, em virtude das medidaadas na década de 90 no
sentido de remediar este fendmeno.

Os ultimos dados da Inspeccao-Geral de Trabalfeverdes ao ano de
2005, segundo Medina, apontam para a ocorréncatadeasos de menores em
situacao de trabalho infantil pelo que Portugaltina-se a existéncia de casos
pontuais no sector da agricultura onde os joveudaap as familias apos as aulas.
O ultimo relatdrio da OIT, inclusive, de acordo céfedina, ndo mencionava
Portugal como um pais onde existe exploracéo thaltra infantil.

O trabalho realizado pelo PETI contribuiu largateepara diminuir os
nameros do trabalho infantil pelo que, menos dead@s depois do primeiro
estudo efectuado em Portugal sobre este flagdkndmeno esta circunscrito. O
PIEF continua, no entanto, a ser a medida educataia emblematica, adoptada
pelo PETI, a fim de combater o fenbmeno do trabaitfantil associado ao

abandono escolar.

19 http://www.rtp.pt/index.php?article=238425&visuab
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2. O PIEF como organizagao inovadora

A decisédo de integracdo de um menor no PIEF okedagma série de
diligéncias efectuadas pelos técnicos do PETIada tm trabalho de retaguarda
que envolve coordenacgao e articulagdo entre divezatidades, no sentido da
integracdo do jovem no programa ser a mais suassd .

Os jovens encaminhados para o PIEF podem, por ajorser

caracterizados da seguinte forma:

jovens com comportamentos desviados (pré-delingaemt delinquentes);
e tém um passado de insucesso escolar;

* revelam falta de auto-estima e auto-confianca;

e tém problemas de anomia;

» possuem uma familia disfuncional (violéncia fiselapolismo, etc.).

A principal consequéncia dos aspectos acima meadame que 0s jovens
sdo excluidos socialmente o que constitui um pnodlsocial. Abecassis define o
conceito de problema social como sendo uma “situag® afecta um numero
significativo de pessoas e € julgada por estasoowmqm numero significativo de
outras, como umé&nte de dificuldade ou infelicidade e consideradaceptivel
de melhoria” (Abecassis, citado em Carmo, 1997.).1

Estes problemas vém criar mais dificuldades aemisgteducativo vigente

gue nado tem resposta para todas estas situac@eguyeebkurge a necessidade de
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arranjar respostas educativas adequadas parg@a&es. O PIEF tenta responder
a estas necessidades educativas com a ajuda deo$é@specializados e de
professores qualificados com o objectivo de crimauede social de apoio aos
jovens e suas familias. Destacamos o papel deshamberpela Equipa Movel
Multidisciplinar (EMM), pelo Técnico de Intervencdocal (TIL), pelo Técnico
de Intervencdo Regional (TIR), pelo Mediador ou Ktume pelos Professores
que, em conjunto, sdo recursos humanos indispesspaEa a prossecucdo do
programa.

Segundo Marto (2006), a operacionalizacdo do PIl&# responsabilidade
de uma estrutura de coordenacdo regional, sediadaagla regido do pais,
constituida por quatro elementos: um representdatd®’ETI, uma pessoa da
Direccdo Regional de Educacao da regido, uma dotrastituto do Emprego e
Formacéo Profissional e outra do Instituto de Smuga Social da respectiva area.

Cada representante tem competéncias previameateekstidas:

« “Em cada estrutura de coordenacao regional competeepresentante do
PETI coordenar e dinamizar, gerir, acompanhar diasva execucao da
medida PIEF, bem como coordenar e avaliar a agleccdo fundo de apoio ao
PIEF.

* Ao representante da Direccdo Regional de Educagéwpete assegurar a
disponibilizacdo de recursos humanos e fisicos pagecucdo dos PIEF, e

promover a aplicacao de instrumentos de monitddiz&cavaliacdo da medida.
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* Ao representante do Instituto de Emprego e Form&gébssional, compete
garantir a prioridade na integracdo dos jovens feateo formativa deste
Instituto, e tal como os restantes, monitorizavaliar a implementacao da
medida.

* Ao representante do Instituto de Seguranca Soaalpete mobilizar os
recursos e as respostas sociais ageis, que respomslanecessidades dos

jovens e da familia” (Marto, idem, p. 104).

2.1. Diagnostico dos recursos humanos existente REF

A EMM esta directamente dependente da estruturaatedo PETI pelo
que tem grandes responsabilidades em todo o poodesstegracéo do jovem no
PIEF e vai acompanhar o seu percurso até ser emtadu para outra etapa de
formagao. Em conjunto com as entidades sinalizad@@m os servi¢os locais,
com os jovens e suas familias, e com o apoio ddmuigdes a que pertencem,
propde um percurso escolar e de formacao profigsi&@gundo Machado (2006),

compete as EMM:

» avaliar e analisar as sinaliza¢gfes de jovens prentas de diversas entidades;

» proceder a uma avaliacdo diagnostica das areadduadi, socio-familiar e
escolar do jovem,;

 encaminhar o jovem para a oferta educativa quéoneksponde as suas

necessidades.
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Sendo integrado num PIEF, sera necesséario elahorarPlano de

Educacdo Formacdo (PEF) para o jovem, baseadoagmdditico previamente

efectuado que, de acordo com Machado, devera sdtardinado aos seguintes

principios:

a)

b)

d)

f)

9)

“A Individualizacdo, temos que atentar a idadeit@asdo pessoal do jovem,
0s interesses e necessidade de insercao escolar;

A Acessibilidade, porque permite a integracdo deepo em qualquer

momento do ano lectivo;

A Flexibilidade, porque vai ajudar na integragaondenor em percursos de
educacao-formacdo, ou educacédo extra-escolar, pive@e de certificacédo

escolar;

A Continuidade, procura assegurar uma interveneaimgnente e continuada
através da frequéncia de actividades de desenwaiore competéncias de
caracter vocacional;

Faseamento da execugdo, permite o desenvolvimemttdrvencdo por

etapas estruturantes;

A Celeridade, porque permite a certificacdo ao Indke 2° ou 3° ciclo no

menor espago de tempo;

E, finalmente, a Actualizagdo permite a reviséolterazdo do plano em

funcdo das alteracbes da situacdo e necessidademedor. Vai-lhes
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disponibilizar apoio psicopedagdgico e favorecéeguéncia em actividades

de orientacao escolar e profissional” (2006, p.103)

A EMM néo estd sempre na escola onde funciona d¢ P&as reune
frequentemente com técnicos e professores e fum@omo 6rgdo regulador do
trabalho desenvolvido por todos os profissionaigbfidos no PIEF, corrigindo
eventuais desequilibrios e dando sugestdes cosnaate um melhor desempenho
da equipa de trabalho a fim de “ser a tdbua deasatv quando todos os
intervenientes consideram o naufragio inevitavielaito, idem, p.107).

Joao Barroso ajuda-nos a definir este conceitegelacao quando afirma
“que o processo de regulagdo compreende, ndomoddacao de regras (normas,
injuncdes, constrangimentos, etc.) que orientaomoibnamento do sistema, mas
também, o (re) ajustamento da diversidade de acgodssactores em funcao
dessas mesmas regras” (Barroso, 2003, p.39).

E neste sentido que a EMM funciona dado que é ostagoor técnicos de
areas profissionais distintas que, em conjunto tr@smitindo algumas normas a
equipa e tentar encontrar alguma convergéncia no daediversidade de pontos
de vista.

O Técnico de Intervencédo Local (TIL) desempenhmgdes a nivel local,
ou seja no espaco da escola onde esta inseridaFo PIL e EMM véo trabalhar
na fase de diagndstico das necessidades dos javemss suas familias e
diligenciar medidas no sentido de as suprimir. Aipda integracdo do jovem em

PIEF, o TIL ira acompanhar sempre de perto a suduedo e tratar das
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necessidades basicas dos jovens na area sociné&es do TIL alargam-se ao
apoio administrativo que da ao Director de Turmasua participacdo na
assembleia de turma e no conselho de turma e auaVvenediacdo de conflitos
entre intervenientes no PIEF. O TIL funciona semptena perspectiva de
articulacéo entre todos os actores que intervéettirou indirectamente no PIEF,
sejam eles entidades que acompanham 0s menorgsaduds, suas familias,
empresas ou instituicbes onde se realiza a form&gaacional ou ainda os
professores e a EMM.

O Mediador ou Monitor s aparece com uma funcaeaBpa em alguns
PIEF cuja zona geografica onde estdo inseridos nsiderada problematica
(alguns bairros do concelho da Amadora por exemplte técnico faz a ligagédo
bairros/PIEF/familias e procura acompanhar os j@vers tempos nao lectivos,
promovendo o espirito de grupo e o trabalho empagui principal preocupacao
do mediador € a prevencdo e a mediacdo de confilosspaco escolar, no
sentido de proceder ao bem-estar do jovem no RIlFgarantia da presenca dos
alunos nas aulas, promovendo a interiorizacdoglaseestabelecidas pelo grupo.

O TIR é uma figura recém criada que trabalha neutat;do entre todas as
entidades ou instituicbes que colaboram com o PEjam elas de ambito social,
vocacional ou pedagogico. O TIR trabalha com vafkks-, em diversas escolas,
pelo que transmite as informag6es mais urgentedlae divide a sua presenca
pelos véarios PIEF. Ele é o elo de ligagdo entredEo TIL, os professores e

toda a rede de ambito social que suporta os jdeeasio PIEF.
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Os Professores trabalham no PIEF de forma aut@noom um curriculo
préprio, diferente do ensino regular. No sentidorelgponder as necessidades
individuais de cada aluno e promovendo a diferedcia pedagogica, a
flexibilidade curricular € fundamental.

No PIEF, o ano escolar é diferente do ensino agguls jovens podem
entrar e sair em qualquer altura do ano escotar,podem ser certificados com o
6° ou 0 9° ano antes do final do ano lectivo edsggr no PIEF em qualquer altura
do ano lectivo. Nao existe uma légica de ano leabinde todos os alunos entram
ao mesmo tempo e s6 acabam no final do ano eséolkxibilidade pedagogica

€ a palavra-chave. A organizacéo curricular englddsacomponentes essenciais:

» a formacado sécio-cultural da qual fazem parte guBnportuguesa, lingua
estrangeira, matematica, tecnologias de informag&oomunicacdo e as
ciéncias sociais e naturais;

» a formagdo vocacional, artistica ou cientificoat@égica, formacéo pratica
em contexto de trabalho;

* e aéarea de projecto, transversal ao curriculo.

O nome de algumas disciplinas € diferente da nolatma utilizada no
ensino regular e, assim, disciplinas como Viver Bortugués, Homem e o
Ambiente, Comunicar em Lingua Estrangeira, Matera&i Realidade, Educagéo
Artistica e Artes Plasticas, Educacdo Fisica e @é&spFormacédo Vocacional,

Accdes de Interesse Social e Comunitario (AISCyeaqman nos horarios dos
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alunos para além de Higiene e Seguranca no Trabalhbecnologias de
Informacdo e Comunicagdo. Existe ainda a discipliea Formacéo para a
Cidadania, leccionada pelo Director de Turma enfocmacdo, e que tem o0s
mesmos objectivos que a formacdo civica. Semprepggsivel, é feita uma
assembleia de turma na aula de Formacéo para dabidaonde o TIL também
marca presenca, e é feito o balanco da semanaapseype sdo analisados os
pontos fortes e fracos.

Todas as aulas séo leccionadas em co-formacéaaee aqilita o controlo
da turma e proporciona um maior apoio pedagogic® jagens com mais
dificuldades cognitivas. Uma mais valia nesta aoafizdo € a existéncia de um
professor de primeiro ciclo que vai trabalhar cosnpoofessores de Comunicar
em Lingua Estrangeira (Inglés), Matematica e Radéd Viver em Portugués,
Homem e o Ambiente, disciplinas consideradas ne@isdas, a fim de estar mais
perto dos alunos e ajudar na resolucéo de tarefas.

O PIEF tem assim uma estrutura organizacionalr@@ue funciona de
forma autbnoma, capaz de gerir dependéncias emacekn propria escola onde
esta inserido, e que estd sempre a aperfeicoan-sentido de encontrar uma
identidade social resultante da partilha de val@ese os seus actores. Esta
equipa de trabalho é composta por “professores ubdidade porque sé&o

escolhidos criteriosamente, nomeadamente por @eseatd’, equipa essa que

" Despacho conjunto n°171/2006, de 12 Janeiro dé @68 Ministérios do Trabalho e da

Solidariedade Social e da Educacao.
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também integra os técnicos de intervencdo local eeqaipa movel
multidisciplinar” (Marto, idem, p.106).

Sousa Fernandes (2005) faz justamente referénciacamzeito de
autonomia, diferenciando-o do conceito de desderdcd@o, atribuindo aos
actores mais poder de accdo dentro do sistema estde inseridos. E neste
sentido que adoptamos esta definicdo de autonoanéa@PIEF, em virtude dos
profissionais envolvidos puderem realizar os saofe@os pedagdgicos através
da aplicacdo de competéncias cientificas e técuiessnvolvidas pelos préprios.

Sdo os recursos humanos do PIEF que, dentro daestratura
organizacional, vao definir as regras de funciomdmedo PIEF, definir
objectivos pedagdgicos para o percurso educativoada jovem e administrar
todo o processo de planeamento e de organizacaxtiadades a desenvolver.

Esta gestdo autonoma do PIEF funciona com o emehltio dos
professores, técnicos especializados, jovens efaomkas, EMM que, através do
contributo de todos, procuram encontrar um projdetgida para os jovens.

As competéncias cientificas e pedagodgicas, a géetia emocional sdo
qualidades que os professores do PIEF devem pot&bua bagagem cientifica
alargada aliada a uma competéncia pedagoégica atammédia, Sdo recursos
educativos fundamentais para o professor. No emtantomando em conta o
perfil dos jovens integrados em PIEF, parece-nas aunteligéncia emocional
deverd ser a caracteristica mais desenvolvida peddsssores. O auto-controlo, a

gestdo das emocdes e das relacdes de forma sapdéemtiam um maior bem-
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estar para o professor e um desempenho mais harsooda sua actividade

docente que se reflecte no desempenho escolanvossj

2.2. Definigdo dos objectivos a atingir

Todo o trabalho desenvolvido pelos professoresr@dés envolvidos gira
em redor de um objectivo comum: a (re) integracé&ojalem no sistema
educativo. Utilizamos o prefixo (re) tomando em teoque a reintegragdo ou
integracdo dos jovens no sistema educativo depeedgre da vontade dos
proprios, 0 que nem sempre acontece. Para além, ¢iaga haver reintegracédo
parte-se do principio que houve antes integracdgadens no sistema educativo.
O historial de abandono escolar dos menores, dacéiés de trabalho infantil e
todo o trabalho desenvolvido diariamente com ogrnevalerta-nos para o facto
que a integragcdo na escola de ensino regular,i@ngs PIEF, nunca chegou a
acontecer pelo que o prefixo (re) deixa de teridgent

Acrescentamos mais dois objectivos basicos a atipgia os jovens
inseridos em PIEF: a conclusdo da escolaridadgatiria, sempre que possivel,
e a faculdade de proporcionar aos jovens uma i@seygalificada na vida activa.
Os parceiros do PETI e os protocolos firmados emtRETI e 0s servigos locais
sdo fundamentais para a qualificacdo dos jovenara @ abertura do PIEF a
comunidade educativa. Trata-se de ir ao encontsdrderesses profissionais dos

jovens e, através da componente pratica, propa@cioma experiéncia no mundo
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do trabalho onde é assinado um protocolo entre ™,REfamilia do jovem e a
empresa acolhedora.

Hermano Carmo aponta esta via a seguir, noutreextmtquando afirma
que “No caso especifico do trabalho comunitario dostituicbes de ensino pré-
escolar eescolar (creches, jardins de infancia, e escolasndmo basico), deve
ser procurada uma forte ligacdo a familia e a caooagle de residéncia numa
estratégia integradde socializacdo das faixas etérias envolvidas”nt©ar1999,
p.213). O mesmo autor refere ainda que a intervede&e ser conduzida “no
sentido de se poderem virimstituir como instituicdes socialmente activas nas
comunidades onde estéo inseridas” (id., ibid).

Esta “socializacdo das faixas etarias envolvidasilta porque existe uma
abertura a comunidade de residéncia na realizag&mmhponente de formacéo
vocacional que existe no PIEF. No sentido de apotesinsicdo dos jovens para o
mercado de trabalho, existe uma resposta criada PB&TlI e que tem a
designacédo de PETI Empresa. Depois de concluiréfano e de atingirem os 16
anos de idade, os jovens podem celebrar um prata@eobprendizagem com uma
empresa onde passam 60% do seu tempo lectivo elextmade trabalho e outros
40% no PIEF, adquirindo competéncias a fim de eorah o 9° ano. Na
celebracdo do respectivo protocolo entre o jovem empresa, é fixado um
montante, que ronda os 200 euros, pagos pela ean@mgse funciona como uma
bolsa de formacéo.

Em relacdo as “instituicbes socialmente activasGuoriculo no PIEF

dispde também de uma componente de Accbes dedseeBocial e Comunitario
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a realizar em lares de terceira idade, em crechesCruz Vermelha e outras
instituicbes onde os jovens vdo poder dar o seuribato desenvolvendo a

componente de solidariedade.

2.3. As etapas da intervengao no PIEF

As diferentes etapas do processo de intervencdo gos jovens que

integram o PIEF podem ser identificadas no esquaaio registado:

ESQUEMA 1 - ETAPAS DA INTERVENGAO

PETI — O PIEF

ETAPAS DA INTERVENCAO

PIEF

(Maximo: 15 alunos)

!

Aquilo que os técnicos e professores do PIEF, mest@terventor, se
propdem fazer € uma intervencdo social junto desns, sistema-cliente, no
sentido de os ajudar a colmatar necessidades s¢Caimo, 2000).

Esta intervengdo social em conjunto com a criag@doucth projecto

educativo individual para cada jovem tem na etapantggracdo do jovem no
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PIEF uma etapa fundamental. A chegada do jovemIBB, R forma como é
recebido no seu primeiro dia de aulas devera sdordea a integra-lo junto do
sistema interventor, técnicos e professores, eamtest jovens. Para tal, é
aconselhdvel a realizacdo de uma actividade déspale equipa que permita o
convivio entre os membros do sistema-cliente, vsns, e a participacdo activa
dos técnicos e professores. Uma boa recepcdo amjévmeio caminho andado
para a criagdo de um clima de confianca reciprogar@ a sua integracdo plena
no PIEF.

A etapa seguinte consiste num trabalho cdeacterizacdo do jovem
realizado pela equipa técnico-pedagogica. Em ctmjw@o analisar a situacao
escolar do jovem, o diagnéstico socio-familiar antenente efectuado e elaborar
um primeiro relatério como ponto de partida pasztaacao.

Depois da caracterizacdo estar feita e discutid&re etodos o0s
intervenientes, a etapa descussdo de estratégias adequadpara o projecto de
vida do jovem devera resultar num debate de idmét® 0os membros da equipa
técnico-pedagogica a fim de encontrar vias a sedsrdiferentes formacoes
profissionais dos intervenientes, os diversos psosude vida de cada um podem
levar a diferentes interpretacdes sobre o melhanint®d a tomar. O papel
conciliador da EMM pode revelar-se essencial pagor o bom senso.

O envolvimento dos técnicos, professores, familiagtituicdo e
parceiros locaisno programa onde todos dao a sua opinido na agastide um
projecto de vida para o jovem, onde os valores adianca entre todos, da

empatia e da cumplicidade em torno de um objecoroum, s&o alicerces de um
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trabalho de equipa. A comunicagdo entre todos estesvenientes deve ser
eficaz em virtude de n&o partilharem sempre o me=spaco do PIEF. A resposta
da familia/instituicdo, familia quando existe etilngdo quando a familia esta
ausente por qualquer motivo, e os parceiros locagieadamente as entidades
onde se realiza a formag&o vocacional dos jovens estagios de voluntariado,
sao fundamentais para adequar e melhorar o pragecimativo individual de cada
jovem.

A fase seguinte consiste amboracao do projecto educativo individual
do jovem com o registo do papel a desenvolvergiod os membros do sistema-
interventor, o estilo predominante a adoptar conjogens (estilo democratico
aconselhado) e todas as informacfes sociais e ¢gidag que servirdo de
instrumento de trabalho. O tipo de formacao voceadido jovem, o local onde se
realiza, as horas e o dia deverao estar tambéstadgs no projecto.

Semanalmente, os profissionais intervenientes rmeige a fim de
analisarem o desempenho do jovem, a sua reacgésolacédo de problemas e a
eventual reformulacéo do projecto educativo individial.

Quando todas estas etapas estiverem cumpridasoes dip jovem estar
(re) integrado no sistema educativo e possuir agpeténcias essenciais, prazo
que ir4 depender do empenho do jovem, estara edicéas de secertificado
antes de atingir os 18 anos e de ser encaminhadoop#&o sistema de ensino:
cursos profissionais do IEFP e outros, bolsas dadgdo com empresas (PETI

Empresa).
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3. O PIEF e o desenvolvimento de uma gestao parpativa

3.1. Definicao do conceito de gestéo participativa

Uma turma PIEF tem um nimero maximo de quinze jpveam
diferentes histérias de vida, culturas heterogéneaarcursos escolares
diversificados e habilitagGes literarias distinthedos 0s jovens passaram antes
pelo chamado ensino regular mas, devido a vériadicdonantes, abandonaram a
escola que ndo conseguiu responder as suas nedessigelo que se sentem
excluidos do sistema educativo.

Joado Barroso (2005) aborda este tema da homogeeettiaescola e da
heterogeneidade dos alunos. De uma maneira gastota tenta ensinar todos os
alunos da mesma forma como se fossem um conjumiodéneo de pessoas nao
tomando em conta as caracteristicas individuasada um.

As turmas, os horéarios, os espacos na sala desaolarganizados da
mesma forma para todos os alunos da escola e tesgwees, de uma maneira
geral, utilizam as mesmas praticas pedagogicasgsasaias turmas, ignorando a
diversidade dos alunos.

Impbe-se uma mudanca de mentalidade por parte dsspores no
sentido de considerar o aluno como sujeito da smaatédo e ndo como objecto
da sua formacgéo, facultando-lhe mais oportunidadeparticipar na elaboracéo
do seu préprio projecto educativo. Para tal, haajtexar a prépria organizacao
das escolas e as suas estruturas a fim de inioremprocesso de mudanca

permitindo uma maior participacao de todos.
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O PIEF, através da sua estrutura organizacionam@ve justamente esta
mudanca de mentalidade dos professores com a atd@loorde projectos
pedagogicos que permitem a participacao dos jogalts técnicos na tomada de
decisdes através de uma gestdo participativa.

Segundo Jodo Barroso, o conceito de gestdo patti@p“‘corresponde a
um conjunto de principios e processos que deferelpermitem o envolvimento
regular e significativo dos trabalhadores na tondelaecisao” (Barroso, 1995,
p.7).

Esta tomada de decisdo esta geralmente relaci@oadas finalidades da
organizacdo, com a definicdo de objectivos e comexacucdo de tarefas
envolvendo todos os trabalhadores.

A definicdo de gestdo participativa sofreu varisftuéncias nas ultimas
décadas mas numa tentativa de sintetizar os seasymostos, e de acordo com
Jodo Barroso (1995), podemos afirmar que esta sidede de incentivar a
participacdo dos trabalhadores na gestdo tem veaam®es subjacentes: razdes
psicossociais, razdes politicas, razdes sociazd@es “gestionarias”.

A motivacéo dos trabalhadores, a democratizacaesi#o das empresas,
a integracdo social, a melhoria da qualidade dbaln@ e a resolugédo de
problemas dentro da organizacdo sdo as formas amlantpelo autor para
justificar as razbes acima mencionadas, para umer participacao dos actores
na gestao das organizacoes.

No contexto escolar, entendemos que a necessidgagartdcipacao dos

actores € fundamental numa escola, incentivadaipar gestdo que promova 0
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trabalho em equipa na planificacdo de actividades@ucdo de problemas, pelo
gue os professores desempenham obviamente umfpagamental tomando em

conta as suas competéncias cientificas e pedagogica

3.2. O papel do Animador de Projecto

Através da sua estrutura autbnoma, o PIEF é umraray que pode
desenvolver da melhor forma a participacdo dos peofissionais através do
reconhecimento da competéncia dos professoresnedgcespecializados, que
funcionam enquanto equipa de trabalho que néopalisa, em média, os dez
elementos.

A equipa de trabalho do PIEF € composta pelos gsofes, TIL, TIR,
mediador ou monitor e EMM que rednem semanalmeote ¢ objectivo de
analisar o processo ensino-aprendizagem dos jovens.

Trata-se de uma equipa heterogénea tomando em esntiiferentes
categorias profissionais em campo: professoresvéiaas disciplinas e técnicos
da area social (psicologos e/ou sociélogos e ammadtural).

A equipa de trabalho é liderada por um profess@ m o cargo de
Animador de Projecto. E este professor, seguindonas normas transmitidas
pela EMM, que vai coordenar todo o projecto pedagog servir de guia para 0s
restantes professores nas reunides semanais.

Este cargo de Animador de Projecto difere do cdegDirector de Turma

do ensino regular. No PIEF, o Animador de Projetdm a seu cargo a
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coordenacdo pedagodgica do trabalho dos profeseanés tem qualquer relagédo
com as tarefas administrativas de matriculas eotdraio e registo de faltas.
Estas tarefas sdo da exclusiva competéncia do tDirge Turma, cargo que
também existe no PIEF, que se dedica aos aspeei@nente administrativos
relacionados com o0s jovens, exceptuando as reurdi@esavaliagcdo e de
certificacdo dos jovens, que sao presididas petnoe

O Animador de Projecto vai promover a participadés professores e
técnicos na gestdo e funcionamento do PIEF, teatamaltir a valorizacdo do
trabalho em equipa e funciona “como um catalisadta inter e
transdisciplinariedade, bem como da articulacdoadfividade do Conselho
Técnico-pedagdgico. Ele é verdadeiramente o madatorquestra” (Marto, idem,
p.108).

As diferentes etapas de integracao dos jovens BB, Rle caracterizacao
dos seus percursos escolares e familiares, desdétule estratégias adequadas,
de envolvimento dos técnicos, professores, familia®ns e parceiros locais, de
elaboracdo do projecto educativo individual e soastante reformulacdo nas
reunides, sao dinamizadas pelo Animador de Projecto

A metodologia adoptada € a planificagdo por progde cerca de dois
meses que inclui uma visita de estudo em confomheid@m o tema do projecto.
N&o existem manuais adoptados e sdo os profespaeeslaborem os materiais
para as aulas de acordo com o tema de cada projecto

A justificacdo desta metodologia de projecto € mualara. Tomando em

conta que cada jovem tem caracteristicas propagscidades diferentes e ritmos
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de aprendizagem diversificados, os professores r@eveproceder a uma
reconstrucdo curricular e decidir prioridades apgaloface a populacdo alvo,
apostando numa diferenciacédo e adequacao curretnéares da identificacado das
necessidades grupais e individuais.

Este trabalho é feito com a participacdo dos jovpressugerem temas de
projecto para serem desenvolvidos, formas de &@@iae actividades
dinamizadas pelos proprios.

Os técnicos, sobretudo o TIL, colaboram activameste todo este
processo e vao dando sugestdes na area sociapendaveis para os professores
entenderem as caracteristicas dos jovens, potelociama integracdo plena no
PIEF.

Cabe ao Animador de Projecto liderar esta arti@daipterdisciplinar
solicitando a participacao activa de todos os asttentando gerir o contributo de

cada um.

3.3. O perfil do Animador de Projecto

O cargo de Animador de Projecto tem uma dispensaapaa actividade
docente para exercer esta funcdo e € nomeado [ddladte selecciona, de entre
os professores, aquele que tem o perfil mais adequ8eleccionamos trés
caracteristicas fundamentais que, em nosso entead&nimador de Projecto

deve possuir:
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1. Especialistano planeamento, na organizag¢ao, no controlo, navagdo dos
actores, na criacdo de uma rede comunicacional éesenvolvimento dos
recursos humanos que tem ao seu dispor;

2. Generalista através do dominio da linguagem informatica e yog® uma
bagagem multidisciplinar;

3. Animador com a aplicacdo de técnicas de animacdo de pequgupses,
técnicas de negociacao na resolucao de conflitasrea criagdo de um clima

propicio a participagéo através de um ambientedaged.

Weindling aponta ainda cinco competéncias detemi@sa para o
exercicio das fun¢cbes de um gestor ou directorguyerentendemos que o

Animador de Projecto € um gestor, e que passanraascrever:

“- a capacidade para articular uma filosofia paeseola, com a visdo do que ela
deve ser;

- a capacidade para convencer o0s outros paralieabat no sentido desta viséo;

- a disponibilidade para partilhar responsabilidadie gestdo da escola através do
incremento da autoridade dos outros;

- fortes competéncias para enfrentar problemasjeoingclui a capacidade para
tomar decisdes e actuar rapidamente para resabvielemas;

- capacidade e convicgdo para gerir o ambientarexiga escola — uma espécie
depolitico destemido capaz de aceitar risd@¥eindling citado em Jo&o Barroso,

2005, pp.150-151).
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Subjacente a tematica da gestdo participativa roF Ré do papel
desempenhado pelo Animador de Projecto, esta tandérapacidade deste
conseguir incutir valores, crencas e habitos juide membros da equipa de
trabalho e que deveréo ser partilhados por todos.

Para tal, parte-se do pressuposto que o AnimadBrajecto esta no PIEF
h& algum tempo pelo que conseguiu durante a sadig@sissimilar os valores
basicos do PIEF, a sua cultura, histérias, ritigmpolos e linguagem e podera,
por sua vez, servir de modelo aos outros professotécnicos transmitindo estes
mesmos valores.

Esta transmissado de valores basicos entre os msrdbruma organizacao
que encontramos dentro do PIEF esta associada mnoeittb de cultura
organizacional.

De acordo com Chiavenato (2004), a cultura orgaional desenvolve
um conjunto de aspectos como crencas, habitosyegale tradicbes que sao
partiihados pelos membros da organizacdo e quengaideu comportamento.
Dentro da cultura organizacional encontramos aepeébrmais facilmente
perceptiveis que envolvem a estrutura organizatida@ como politicas,
procedimentos e objectivos, e aspectos informagssgio invisiveis ou ocultos, e
relacionados com aspectos emocionais e afectivos.

Chiavenato utiliza a imagem de um iceberg para ekbBoar esta
distincdo entre aspectos formais e informais da@brganizacional: os aspectos

formais situam-se na parte visivel do iceberg @cestrientados para funcdes

87



operacionais da organiza¢cdo enquanto que os aspafbomais ficam na parte
inferior e portanto dificeis de compreender e diéepem ser alterados.

Torna-se evidente que o ambiente em que se iaserganizacdo € um
aspecto fundamental para a partilha das crencdstobde valores devido
sobretudo a complexidade dos aspectos informaisdgpendem da gestdo dos
factores sociais e psicolégicos.

Neste sentido, a questdo da lideranca revela-se@sakpara transmitir os
valores e crencas da organizacdo aos novos memAsssm, o papel do
Animador de Projecto, como lider do PIEF, sera aondmter a coesao entre 0s
membros da organizacdo e centrar a sua accaoata@re gestao da cultura da
organizacdo, criando nos seus membros um sentida paidentidade e
mobilizacdo colectiva.

Esta ndo é uma tarefa facil devido as diferentemdcdes profissionais
dos actores envolvidos, das suas experiénciaspiafiais e interesses, mas € um
processo gradual que se vai consolidando ao loagendpo.

N&o se pode pedir a uma equipa de trabalho recémafla que adopte
uma postura de trabalho colectivo, de participagdiva em torno de objectivos
comuns de um dia para o outro.

Esta nocéo de gestao participativa exige uma ogataridade que devera
ser adquirida ao longo do tempo por parte dos gmiginais envolvidos no PIEF,
mas uma maturidade trabalhada com o contributordmédor de Projecto.

Saber lidar com os diversos grupos que se formaflBBb é uma tarefa

complicada e s6 ao alcance de um Animador de Roogern uma visdo que vai
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para além dos meros aspectos formais. E um prodessenovacio de valores e
crencas indispensavel para a coesdo do grupo lwhoaporque sem renovacao,
sem a participacdo activa dos seus intervenieotB#:-F tera muitas dificuldades

em conseguir atingir os seus objectivos.

4. A metodologia de projecto ou o trabalho de precto

A metodologia de aprendizagem utilizada pelos psafees no PIEF é a
metodologia de projecto ou trabalho de project@tarse de uma metodologia
aprendente onde os professores vao trabalhar céngeet com base num tema
aglutinador, definir actividades curriculares otraxurriculares com os jovens e
estabelecer objectivos a serem alcancados paraatada. Sao aprendizagens
significativas assentes na realidade do dia a disaseadas sobretudo nas
realidades domedig em virtude de estes captarem mais facilmentersgad dos
jovens. Propomo-nos a seguir apresentar os fundamehbasicos desta
metodologia de trabalho que permite uma participagdiva de todos os alunos

envolvidos.

4.1. Origens do trabalho de projecto

Sobre as origens do trabalho de projecto, “ha equam século, John
Dewey e Kilpatrick implementaram em algumas esc@agericanas aquela
metodologia de trabalho divulgada na Europa peloslddores da Escola Nova

mas que pouceepercussao teve em Portugal” (Resendes-Grave,Soaees, J,
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2002, p.66).

Efectivamente, foi no século XX que um verdadeimvimento a favor de
uma pedagogia activa surgiu. O Movimento da Esdddwa, surgido nesse
mesmo século, teve por base o pensamento de Gslof século XVIII e XIX,
como Rousseau (1712-1778), Nietzsche (1844-1900)stoi (1828-1910), entre
outros.

O referido movimento teve inicio na Europa e nd$AEtendo sido
defendido, nomeadamente, por nomes como Edouansa@lde (1873-1940,
Ovideo Decroly (1871-1932), John Dew¢l859-1952 e William Kilpatrick
(1871-1965.

Vejamos entdo os principais contributos desteagagbs.

John Dewey (1859-1952), filosofo americano, deskmwu o seu trabalho
sobre as diferentes formas de pensar e suas igidisano dominio da educacéo.
Embora tenha vivido e trabalhado desde os finaisétolo XIX até meados do
século XX, o seu trabalho continua a ser consideeattemamente relevante.

Para este autor, a escola “como centro de edugagdmrdial, devia
preparar os alunos para a resolugéo dos probleomagjge se deparavam no seu
ambientdfisico e social” (Lalande e Abrantes, 1996, p.43)

Esta concepcéo de escola estabelece uma reldcémeue se aprende na
escola e os contextos de vida dos alunos. Deweyrapdie a organizacao
curricular de natureza pluridisciplinar, ainda hdgminante no sistema educativo

portugués, “um programa aberto, funcionando comstrumento capaz de
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coordenar projectos de actividades concebidas p#mgir a resolucdo de
situacdes problematicagsiotidianas” (ibidem).
As concepcdes de Dewey tém por base uma criticacaelo tradicional

de ensino que, entre outros aspectos, o autordayasa:

- descurar os interesses dos alunos;
- valorizar predominantemente as atitudes de obheidi@ submisséao do aluno;

- atribuir um papel passivo ao aluno;

- separar a escola da vida;

- atribuir ao programa e ao manual o dominioa&idade escolar;

- recorrer predominantemente a memoéria e a atepgda a aquisicdo dos

conteudos programaticos.

Dewey considerava que existia uma dicotomia naaghio entre uma
dimenséo intelectual, a que estaria associado sapanto reflexivo, e uma
dimensao relacionada com as atitudes praticas ersguncluiam as questdes
morais e estéticas.

Considerava ainda que estas duas dimensfes estalanionadas visto
que o funcionamento da dimensao pratica sem ose@g pensamento reflexivo
reduziria a pratica a actividades de rotina, meraenmecanicas e, por outro lado,
“de nada serviria aprender a pensar se, estehataspertos e cuidadosamente
desenvolvidos pela Educacdo, ndo servissem singaltaente para ajudar a

resolver multiplagjuestdes dialécticas entre a teoria e a pratibaf, (0.57).

91



No que diz respeito aos métodos de ensino, Dewegnhecia que a
capacidade de memorizagdo ndo chegava para quagesae o conhecimento
uma vez que, para evitar a mera acumulacdo demafg@o sem significado, era
necessario que antes se compreendessem as redaggientes. Como é referido
por Lalande e Abrantes (1996), “E este processoDgveey (1910) denomina de
“pensar psicolégicoé que exige uma constante reflexdo sobre o seddidpe é
estudado” (p.57).

Sobre o papel da educagéo, Dewey (in Lalande amds, 1996, p.57)
considera que, independentemente das designacédisegsdo atribuidas, esta sé
cumpre o seu papel social se for baseada na enperié

Dewey foi um defensor da corrente instrumentalistggundo a qual “as
ideias, as teorias, 0s pensamentos, sdo ferramémsasimentos para a ac¢ao”
(Pourtois e Desmet, 1997, p.122).

Para Dewey, “a experiéncia educativa €, assim, woasequente
reconstrucao do que a crianc¢a faz a luz das expagque ela verifica” (ibidem).

Uma das obras de referéncia deste autor tem fubo tlow we Think
(1910) e foi divulgada por toda a comunidade edvmanternacional devido
também ao facto de ter sido traduzida por outrerdefr do Movimento da Escola
Nova — Decroly.

Ovideo Decroly, uma das principais referénciasvideimento da Escola
Nova, traduziu aquela obra para francés contrilmuasbsim para a divulgacao das

ideias de Dewey.
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Decroly (1871-1932), médico belga, psicélogo, ediac e universitario,
dedicou-se as questdes da educacao, tendo criadwétodo que ficou conhecido
como centros de interesse.

Para Decroly, o ensino devia ser activo e o aldeweria ser como um
inventor ou um artista que age por tentativas. Bst@ autor, toda a actividade do
aluno baseia-se no interesse, 0 qual se revelale desinicio, pela propria
actividade de observagdo. De acordo com ResweB88)1“é¢ afinal o interesse,
isto é, a implicacdo da crianca na realidade social descoberta da sua
personalidade como parte integragiater-esse) da sociedade que constitui o
motor da educacao” (p.152).

Decroly considerava que a escola deveria educarg@aida em sociedade
pelo que defendeu o desenvolvimento de aptidddaisairavés do trabalho de
grupo. O autor preocupou-se igualmente com a cquetddarticulacdo entre a
liberdade individual e a colectiva.

Muitas das ideias de Decroly surgem incorporadas @opostas
pedagogicas actuais, como por exemplo, os métoddgos o0 aluno como
protagonista da sua propria aprendizagem e a gtalgdb dos conhecimentos.

Outro dos defensores do Movimento da Escola Nawa William
Kilpatrick (1871-1965). Para este teodrico, a rapidajue se processa a mudanca
na sociedade moderna leva a que cada geracdoameasiencontre um mundo
diferente, pelo que sera fundamental que as pessg@® preparadas para fazer
face aos novos problemas que surgem na sociedadie bbntexto, a escola tera

que se adaptar a esta nova situacdo de formacagaz de preparar as pessoas
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para que estas sejam capazes de dar respostavasspnoblemas que se venham
a colocar no futuro. No Movimento da Escola Novacpra-se que o0 processo de
ensino-aprendizagem leve o aluno a realizar noessalertas e a encontrar
solugdes de problemas.

Uma outra referéncia essencial, diz respeito adosr mais conhecidos
fundadores da Escola Moderna Francesa, C. Frell#26{1966). Também
Freinet defende um método natural de aprendizageallo na experiéncia. Este
pedagogo defende que se deve facultar aos alungsosaibilidade de
experimentarem o mundo por si proprios, cabendpratessor disponibilizar o
espaco, os materiais e os modelos para que estegnpoealizar tais experiéncias.

Entre outros aspectos, Freinet defende o trabfathado proprio espacgo da
escola, numa abordagem de abertura ao meio sociErice atraves,
nomeadamente, do uso de inquéritos.

Enquanto estes pedagogos desenvolviam, nos sésespaxperiéncias
baseadas nas pedagogias activas, em Portugal sdamtld, em 1966, € fundado o
Movimento da Escola Moderna (MEM).

O MEM defende, segundo Resendes-Grave e Soar@2)(20 pratica de
“metodologias activas e diferenciadas de trabakdagodgico, que fomentam a
participacdo democratica dos educandos, tantow@aeia em cooperagcao na sala
de aula como nos diversos contextos da vida eS(mi29).

Desde o inicio do trabalho do MEM em Portugal,absos recorrem a
metodologia do Trabalho de Projecto, desenvolveasiguas aprendizagens de

acordo com 0s seus interesses e 0S seus ritmdsmdpade uma pergunta
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levantada por algum aluno.

Para a realizagdo desses projectos, os alunosizagase, segundo o
interesse que tém por determinado assunto, em gripdacto dos alunos se
agruparem em funcéo do seu interesse tem por baseviecao de que “ninguém
pode empenhar-se verdadeiramente na realizacdandeajecto se este lhe for
imposto” (ibid, p.69).

O reconhecimento do papel activo do aluno no séprip processo de
aprendizagem foi recebendo, posteriormente, owwagibutos, nomeadamente,
do construtivismo o qual tem por base a teoriaidgeP. Esta teoria veio provocar
uma ruptura com a concep¢cdo do saber proposiciaaldeclarativo,

predominantes no ensino tradicional.

4.2. A educagéo e o construtivismo

O construtivismo € uma teoria que na sua vertpatiagogica defende
uma metodologia activa no processo de ensino-ajzagyem.

A educacéo tradicional centrava-se na transmide&mnhecimentos pelo
professor, sendo o aluno considerado o destinag@assivo dos conteudos
didacticos que os professores leccionavam.

Modernamente, vai dar-se primazia aos métodos dgsenvolvem no

aluno o espirito cientifico que lhe vai permitisdebrir a ciéncia e 0 mundo, ao
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invés dos métodos em que o aluno recebe passivamemtrofessor, os saberes e
a verdade acerca do mundo.

Para Cabanas (2002) “...no exercicio do ensinergiizagem, o aluno nao
se deve limitar a receber uns contetdos cognitivzs sim que o melhor sera
gue 0Ss procure e 0s encontre por si proprio” (P-286

Esta abordagem pressupde, desde logo, uma efinacaprendizagem.
Cabanas (2002, p.286) assenta a explicacdo destdapo na pedagogia activa,
onde, segundo o autor, o construtivismo encaixéeip@mente, uma vez que 0
aluno ao construir 0s seus proprios conhecimeptasica o activismo.

Para Cabanas (2002,p.287) o construtivismo € utesria
pedagogicamente estimulantéendo sido assimilada por diversos sistemas
educativos progressistas, como é o caso do sisegnaativo espanhol e
portugués.

As virtualidades reconhecidas no construtivismoahe a que tenha
atingido grande prestigio na educacao actual.dete-se a sua interligacdo com
a pedagogia activa e ao facto de assentar nostaspéeoldgicos da educacéao.
Na verdade, o postulado de que o aluno deve proagrauas proprias ideias,
enquadra-se no principio democratico de que agaiado deve ser manipulada,
devendo ser ela propria a encontrar 0s seus pioscige preferéncia em dialogo
com o0s seus pares. O professor, segundo o cowstmudi, € um facilitador,
devendo criar oportunidades de aprendizagem poe pas alunos, interagindo
com eles, criando as condicfes metodoldgicas en@ayAaonais necessarias, para

que o aluno desenvolva as suas aprendizagensniagein de Cabanas (2002,

96



p.287), para quem o professor, como em todo o ré&octivo, tem uma funcéo
auxiliar, lateral e mediadora.

O construtivismo defende, assim, que o aluno cdines seus proprios
conhecimentos, pelo que tem uma ligagédo as pedegagiivas.

Assentando estas pedagogias na teoria consttativiemos descrever 0s

seus principios gerais e a perspectiva educativadstrutivismo.

4.2.1. O construtivismo — principios gerais

Para os construtivistas, a realidade cognitivac@cesponde a realidade
do mundo tal como ele €, uma vez que a representpgEio ser humano tem do
mundo, ndo € uma representacdo auténtica, senlderiafada pelas ideias de
guem a observa.

Tal como a ciéncia que constroi o0 conhecimenteesoldUniverso e o vai
reestruturando progressivamente de acordo comeassidos cientistas, cada ser
humano vai construindo o seu conhecimento progr@s&nte, reestruturando-o
de acordo com o0s contactos que vai tendo com o onaxderior, com as
experiéncias gue vai tendo ao longo da vida e édrda sua reflexao interior.

Segundo Valadares (1998), o construtivismo assemtadois principios
fundamentais:

e “... 0 ser humano ndo nasce com condi¢des transcerganpaiori nem com

ideias inatas acerca do mundo ( principio da negdgapriorismo e do inatismo);
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* O ser humano constroi ele proprio, lenta e difieite, as suas ideias acerca do
mundo que o cerca, as quais constituem apenas epnesentacdo, um cenario,

uma imagem possivel desse mundo (principio fundeheio construtivismo)”

(p.15).

Sendo a ciéncia uma construcdo humana, retrata nesdadade em
constante mudanca, tendo como consequéncia, qpaidade nunca € a mesma.
Assim, o mundo de hoje, nunca sera como o de amaeh#a realidade para um
ser humano é igual a realidade para outro.

Aparecem-nos, assim, concepc¢des construtivistasodbecimento que
explicam o modo como funciona a inteligénc@ntendo a explicagdo da
natureza e do valor do conhecimento humg@@abanas, 2002, p.287).

Existem diversas concepcdes construtivistas ddemmento, desde a
concepcao filosofica, segundo a qual a mente, pardecer, tem de ser ela
propria a construir os seus conhecimentos, assanassim, a inteligéncia uma
funcdo activa, até a concepc¢ao piagetiana dag@tedia, que considera esta como
sendo em parte activa, na sua funcdo de acomo@dagddados fornecidos pelo
ambiente através de uma resposta subjectiva e gengaessiva, através da fungéo
de assimilacdo dos dados fornecidos pelo ambiente.

Jean Piaget vai estudar a génese do conhecimemt&endendo que o
homem ndo nasce inteligente, mas nao € passivoasoifiuéncia do meio,
respondendo aos estimulos externos e ao agir std®econstroi 0 seu proprio

conhecimento.
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Piaget encara conhecimento como uma interac¢ao entre 0 meioested
e o sujeito (funcao passiva e activa da inteligépgibid, p.284).

Cabanas (2002, p.285) refere que Piaget, nowauAiconstrucao do real
na crian¢a(1985) diz e citamos:

“ O estudo ou a pratica da inteligéncia sensorioraothurante os dois
primeiros anos do desenvolvimento ensinou-nos c@mariangca, que
assimila directamente o meio externo a sua pr@utigidade a partir de um
principio, constréi depois, para prolongar estainaks;do, um numero
crescente de esquemas simultaneamente mais moweaéseaptos para se

coordenarem entre si” (p. 7).

Assim, para Piaget a crianca a partir da suaigémtia inicial, a
inteligéncia sensoriomotora, vai organizando asgmatas do real, chegando ao
pensamento reflexivo, em que através do desenvehtondo pensamento sai de
si propria e assimila o universo, num sistema ssprtivo de conjunto.

Segundo Piaget, 0 mecanismo cognitivo parte doretmpara o abstracto,
da accédo para a reflexdo, numa transaccdo conseatie as funcdes de
assimilacdo e de acomodacéo. O desenvolvimentmuloecimento é efectuado
por estagios sucessivos, em que cada um envolue dhg precede e integra-o
num nivel superior da estrutura cognitiva. E avatdide do sujeito que é a origem

das descobertas e da apropriacéo de elementos. novos

99



O construtivismo defende, assim, que o0 ser humanstroi
progressivamente o seu conhecimento acerca do muwultstituindo uma
representacdo, uma imagem possivel desse mundoseuei alterando e
modificando como constru¢cdo humana que é.

Vamos agora descrever a perspectiva construtivstzampo educativo.

4.2.2. O construtivismo — perspectiva educativa

A teoria do conhecimento de Piaget vai servir depiracdo para
psicologos e pedagogos desenvolverem propostastidekino campo educativo,
em gue se vao inspirar as pedagogias activas.

Na verdade, Piaget ndo propds um método de ensias,da sua teoria
sobre a génese do conhecimento, foram efectuaslassas interpretacbes por
psicologos e pedagogos que tiveram diversas ingdlesas no campo da

aprendizagem:

* O ensino passa a ficar centrado no aluno, partiadcsuas actividades;

* Os contetdos ndo sdo um fim em si mesmo, mas nmstrios que vao
permitir o desenvolvimento do aluno;

* Vai dar-se primazia aos métodos que desenvolvermalapno o espirito
cientifico que lhe vai permitir descobrir a ciéneiao mundo, ao invés dos
métodos em que o aluno recebe passivamente dosgoofens saberes e a

verdade acerca do mundo;
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* A aprendizagem do aluno é activa, pois é uma detilé desenvolvida por ele
proprio, de exploracdo dos significados acerca eddidade e do mundo,
reorganizados de modo a construir uma rede de conéeto propria;

* A aprendizagem do aluno é influenciada ndo sO pmelsino que lhe é
ministrado, mas também pelas suas caracteristssoais;

» A aprendizagem depende do nivel de desenvolvingmaiuno;

* Os conflitos cognitivos contribuem para o desenwodwnto da aprendizagem,;

* Alnteraccao social € um estimulo a aprendizagem;

* A colaboracéo, a cooperacdo e o intercambio devanpuvilegiados nas
experiéncias de aprendizagem, na busca conjuntardeecimento.

* O papel do professor é reconfigurado, de modo andsso papel de
facilitador da aprendizagem, contribuindo para pcite a relacdo do aluno
com o saber, possibilitando ao aluno novas expaeagme aprendizagem que
o vao confrontar com as concepcdes que ele j& ipedswa-lo a modificar

essas concepcoes.

Esta concepcao implica uma relacao diferente ens&ber, o professor e
o aluno. Houssaye, referido por Cosme e Trinda@®12p.13), ao falar das
relacbes que se estabelecem entre os vérticesamguio pedagogico (saber,
professor e aluno), defende que, quando dois detsmentos estabelecem entre
si uma relagdo de reciprocidade, o terceiro elemdatrelacdo esta no lugar do

morto. Identifica, assim, Houssaye (in Cosme ed&ie, 2001), trés processos:
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“...0 ensinar que privilegia o eixo professor-salmeformar que privilegia o eixo
professor-alunos e o aprender que privilegia o alMoos-saber” (p.13).

Na concepcéo construtivista, o professor ocuEna® lugar do morto de
Houssaye, valorizando-se o protagonismo dos almamogprocesso de ensino-
aprendizagem, dando-se prevaléncia ao eixo allatme=s

Também na concepcao construtivista, a validadecdobecimentos dos
alunos é proporcionada pela coeréncia internaelos esquemas conceptuais e na
coeréncia entre eles e 0s novos estimulos que sif@sproporcionados. Esta
coeréncia ocorre se as novas ideias forem incatperaa estrutura cognitiva do
aluno, de modo néo arbitrario e substantivo, oa, s 0S novos conhecimentos
estiverem relacionados com ideias pré-existentesiaastrutura cognitiva, o que
Ihe vai permitir interiorizar os novos conhecimentpassando estes a integrar a
estrutura cognitiva do aluno, provocando uma aeaem alguns dos conceitos
ja existentes nessa estrutura, ou seja, naquetesgae se relacionaram, sendo
necessario, ainda, que os novos conteudos tenlgaificgido psicologico para o
aluno.

Dando relevancia a aprendizagem e um lugar deapiamao eixo da
relacdo pedagdgica aluno-saber, o construtivismiende, assim, que o aluno
desenvolve uma aprendizagem por ele proprio, agngts 0 Seu proprio
conhecimento numa interaccdo com 0 meio, propoacidoa o professor as
condi¢cdes organizacionais e metodoldgicas que itbanil 0 processo de

aprendizagem.

102



O construtivismo é, assim, uma teoria que defemoh@ metodologia
activa no processo de ensino-aprendizagem e nadeedlagogia do Projecto vai

buscar os seus fundamentos teodricos e pedagdgicos.

4.3. Trabalho de projecto versus area de projecto

Com a implementacdo da Reforma Curricular de 260fge uma nova
area curricular no disciplinar designadaea de Projectoque faz parte
obrigatéria do curriculo dos alunos. Termos capeender a fazecomecam a
fazer parte do vocabulario de professores e alarinspiram-se numa pedagogia
de projecto que ja existia anteriormente mas qoesr@de caracter obrigatorio.

A pedagogia de projecto, trabalho de projecto etodvlogia de projecto
caracteriza-se por atribuir um papel nuclear ac@e¢do entre projectos e
problemas. Um projecto representa a intencao dep@ssoa ou de um grupo em
fazer algo num determinado espaco de tempo engugumoum problema,

segundo o Movimento da Escola Nova, é definido cama tarefa:

» ‘“relativamente complexa cujas solu¢cbes ndo se ¢r@on prévia e
imediatamente disponiveis;

* que € sustentada por uma dificuldade objectiva,obstaculo a defrontar,
que diz respeito ao saber a construir;

e Qque mobiliza competéncias e exige a iniciativa atwmos” (Cosme e

Trindade, 2001, p. 29-30).
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Assim, um problema devera sggnificativo a fim de mobilizar os alunos
a fazer algo que eles entendem e que seja acaitelg® desafiante porque
obriga os alunos a enfrentar dificuldadesxequiveltomando em conta que as
competéncias prévias dos alunos possibilitam dug&o do problema.

Nesta senda, e inserido no Movimento da Escola eka] Grave-

Resendes e Soares (2002) definem trabalho de fmommmo “ (...) uma
estratégia de diferenciacdo dos conteludos dasdipagens, das actividades e do
tempo. Centra-se no trabalho dos alunos, isto épnender, e ndo na licdo do
professor, isto € no ensinar” (p. 66).

Parte-se assim de um problema levantado pelo atimseu interesse e
vontade em procurar uma explicacdo ou informacdcom) a orientacdo do
professor, tenta-se desenvolver um projecto a fenadrender algo sobre a
questdo ou problema levantado. A motivacdo do almnoa-se assim maior
guanto mais proximo estiver o assunto das suascia®€ e necessidades.

Por sua vez, o caderno sobre Area de ProjecRoda Editoraconsidera

que, em relacdo ao aluno, o trabalho de projectoase nos seguintes aspectos:

« *“aproximidade do projecto e a relagéo afectiva;

e 0 acto voluntario de se empenhar nas tarefas;

e asua propria aprendizagem, como individuo e coemiono de um grupo;
e asua socializacdo: trabalho conjunto com a imgéicale todos;

e aaquisicdo de novos saberes;

» asignificacéo: relacdo afectiva e ligacdo ao mgo02, p.10).
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O professor assume o papel de coordenador e iattmmde orientador
das actividades a desenvolver e de facilitadorode b processo pedagodgico.
Alunos e professores enfrentam situacdes e fungdess. O aluno passa a ter um
papel mais activo na escolha do problema, na beisedeccao de informacao, na
compilacao dos dados, no trabalho em grupo adgeinmvas competéncias que
até entdo, ndo desenvolvia de forma tdo natural.

Relacionando o trabalho de projecto com os difeeemodelos de ensino,
podemos verificar uma analogia directa entre o eummModelo de Thelen
(Joyce e Weil, 1985) e o trabalho de projecto. idot do principio que uma
turma é uma democracia em miniatura, o objectivalg#este modelo consiste
em enfrentar problemas, para depois soluciona-kxgeirir conhecimento a fim
de tornar a turma um grupo social mais eficaz. 8@guhelen, a sala de aula é
semelhante a uma sociedade, tem uma ordem soaialaecultura e os alunos
procuram um modo de vida, um conjunto de normaspectativas, cabendo ao
professor criar acordos de ordem social para @ieninvestigacao.

Trata-se de um modelo de ensino com as seguirdescteristicas

principais:

* modelo democratico com decisdes colectivas;

e as actividades do grupo tém um minimo de estruédtarna imposta pelo
professor;

» professor e alunos tém o mesmo estatuto emborgapégis diferentes;

* 0s problemas devem ser auténticos;
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* necessidade de interaccdo auténtica numa atmodieraacionalidade e

negociacgao.

Verificamos que o modelo de ensino de Thelen,date de 1970, ja tinha
Nnos seus pressupostos a pedagogia do trabalhoogectprtal como hoje a
encontramos na Area de Projecto.

Trabalho de projecto e Area de Projecto destacartrabalho de
investigacdo em grupo, o problema real, a cooperacfarticipacdo activa, a
organizacdo de tarefas e a negociacdo de expeasémciideias e tém como
objectivo central envolver os alunos na concepcéalizacdo e avaliacdo de
projectos, permitindo-lhes a articulacdo de sabeeediversas &reas curriculares
em torno de problemas ou temas de pesquisa. Podstérs afirmar que a Area
de Projecto vai corporizar processos de aprendizage acordo com as
necessidades e interesses dos alunos e que dtrateaprojecto é o dispositivo
de mediacdo pedagdgica por exceléncia da Areaajecky.

O desenrolar de um projecto tem, por norma gasaseguintes fases:

» identificacdo do problema e escolha do tema a deban;

» planificacao do trabalho: definicdo dos aspect@ssguvao trabalhar;
* motivacao e informacao sobre o tema: preparacdmbalho;

» formacéo de grupos de trabalho e distribuicao edas;

» trabalho de pesquisa: recolha de informacé&o emsiigdontes;

» troca de ideias e seleccédo de material;

» preparacdo do produto final;
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* apresentacdo dos trabalhos que pode ter formaadwari pode ser um
relatorio oral ou escrito ou ser expresso de dotraa. Deve ser uma fase de
recapitulacédo de todas as aquisi¢des: cognitieam@edagogicas e pessoais;

» avaliacdo: decorre ao longo de todo o percursalotem vista fazer o ponto

da situacéo e a reformulacdo dos trabalhos, sessw@ie

A Area de Projecto tem, no entanto, aspectos dmais que a distingue
das outras areas curriculares: ndo tem um progdemaferéncia onde existem
conteudos e competéncias essenciais, hao tem sestegivos e ndo implica a
existéncia de manuais escolares pelo que podeitcanstm desafio muito
complexo para professores e alunos.

Para os professores, o desafio reside na forma d¢oabalham com os
seus alunos e como tentam fazer emergir o desejpardieipar no projecto. Os
saberes dos professores, as suas representacies,pos seus interesses, 0s
recursos pessoais que dispdem e a gestdo dosacmmstentos que existem nas
suas escolas vao influenciar o desenrolar do traba Area de Projecto.

Os alunos enfrentam também uma nova forma de dgren qual néo
estdo habituados, dado que passam a ter maioddidbere autonomia na escolha
daquilo que gostariam de saber para além de teeeaprnder a gerir o trabalho

em grupo.
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Nota Conclusiva

Apresentado o PIEF enquanto organizacdo dotadeaadesos educativos
inovadores e de uma estrutura organizacional @adenpara o desenvolvimento
de uma gestao participativa dos seus intervenieptelemos encontrar nos seus
principios alguns daqueles que ja mencionamosiamntemnte, aquando da alusao
aos estadios da educagédo e, mais concretamesttacacdo orientada a inovacao

Estamos a falar de uma organizagcédo antecipatieat&m uma visao de
futuro e uma metodologia aprendente e “Tanto adgesbmo a articulacdo dos
recursos humanos e fisicos obedecem a esta mgj@l@prendente, pois se o
problema muda, os recursos terdo de se adequargsyander de uma nova
forma a situacdo. De preferéncia, e se possivétcipando-a, esta é uma das
prioridades das equipas moveis” (Marto, idem, p.108

Esta gestdo antecipativa da organizagdo pressupéeaposta assumida
nas qualificacbes dos seus recursos humanos, iseledos criteriosamente,
proporcionando @mpowermenda equipa de trabalho, termo inglés que consiste
em delegar autoridade e responsabilidade aos fuémiis de uma organizacdo de
forma a torna-los mais autbnomos, auto-dirigidoagazes de proporem solucdes
perante problemas dando sempre prioridade aostedieno caso concreto, aos
jovens inseridos no PIEF.

Enquanto pequena equipa de trabalho altamentdfica@dd, a equipa
técnico-pedagogica no PIEF ndo obedece a uma cdel@@mando verticalizada,

sistema hierarquico mais utilizado nas grandesnizgedes, mas favorece uma
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gestdao horizontal: “...eliminam-se o0s escaldes nuswsroentre o topo da
piramide de poder e a base executiva. Os centasadi®s penetram as proprias
estruturas executivas de molde a manterem umadelesapacidade de inflectir
rotas e percursos em fungcdo da avaliagdo permad@ntearcha do sistema”
(Carneiro, idem, p.117).

Em termos hierarquicos, os técnicos da area sgoe@ltrabalham no PIEF
sdo dependentes do PETI, enquanto que os profsssest@ovinculados ao
Ministério da EducacdoAs relagbes de trabalho existentes entre PETI e
professores do PIEF sdo de colaboracdo. Nao existerarquias intermeédias
nem de topo no PIEF mas um trabalho de equipa elti®e ministérios, do
Trabalho e da Educagéo, que assenta “na formacdedds de base em que a
partilha e a troca de informacéo classificada t@émpapel principal” (Carneiro,
idem, p.116).

O trabalho em rede, as estruturas em rede e emdgbes mdultiplas sao
caracteristicas que encontramos no PIEF com aulag¢io dos diversos
organismos em presenca. De acordo com Russo (2€Xi€)e um conjunto de
entidades publicas e privadas que funcionam commepas do PIEF e que séo
operacionalizadas pelo PETI através da “capacidad&ganizacdo e cooperacao
entre 0s servicos no sentido da optimizacdo dersesulocais e na co-
responsabilizacdo dos diferentes agentes em sasaginuns” (p.109). A autora

refere, de seguida, algumas dessas entidadesieuleado:
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b)

d)

f)

9)

h)

“Entidades responséaveis pela educacdo, como Descg®egionais de
Educacdo, Coordenacdes Educativas, Agrupamentosdelas, escolas e
universidades;

Entidades com competéncias na area da infancieeatjude como: o Instituto
de Seguranca Social, ComissfOes de Proteccao dec&si@ Jovens, Instituto
de Apoio a Crianca, Instituicdes Particulares dédSonedade Social, Instituto
Portugués da Juventude e Organizacbes Nao Governtas)e

Entidades de solidariedade social como o Instilg#o Seguranca Social,
Instituicbes Particulares de Solidariedade SocialOmanizacbes Nao
Governamentais;

Entidades de poder local como as autarquias e GOy eivis;

Entidades responsaveis pela orientacdo e formacafisgoonal como o
Instituto do Emprego e Formacéo Profissional, natageente os Centros de
Emprego e os Centros de Formacgéao Profissional,

Entidades da area da saude, como os hospitaispsat® saude e centros de
atendimento a toxicodependentes;

Entidades com responsabilidades do ambito da segueada justica como a
Policia de Seguranca Publica, Guarda Nacional Riepub, Ministério
Pudblico, Instituto de Reinsercdo Social e EquipastiMsciplinares de Apoio
aos Tribunais;

Entidades responséaveis pela inspeccdo das condighésabalho, como o
Instituto para a Seguranca, Higiene e Saude naalhrape Inspeccao-geral de

Trabalho;
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i) E por ultimo,
j) Outras entidades da sociedade civil, como pequenadias empresas”

(ibidem).

Russo acrescenta ainda que é frequentemente aecesstabelecer
protocolos com outras entidades, a nivel localsewtido de articular com as
necessidades do PIEF.

De entre as caracteristicas principai®dacacdo orientada a inovacdie

Carneiro (2001), seleccionamos outros aspectopagemos encontrar no PIEF:

* Negociacao versus imposicao
e Trabalho de projecto
* Poder criativo

* Pedagogias de geometria variavel

A metodologia de trabalho de projecto implica umegociacdo com o0s
alunos de todo o trabalho a desenvolver e ndo cbel@ma imposicao rigida
de modelos tedricos. O poder criativo dos professoio PIEF, e da restante
equipa de trabalho, deve servir de fonte de ingfrapara a realizacdo de
projectos inovadores capazes de mobilizar o empdolgovens e o trabalho
colectivo.

As pedagogias de geometria variavel sdo uma coése@ logica do

trabalho desenvolvido pelos professores do PIER@8plas solicitagbes que 0s
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jovens fazem aos professores obrigam, por veziesprdvisacao pedagogica e a
uma flexibilidade curricular porque “O processdé bu mais importante que o
produto final” (Carneiro, idem, p.117).

Julgamos poder afirmar que o trabalho pedagégidelBF é um conjunto
de desafios do conhecimento para os professorepaflemos sintetizar através

do seguinte esquema, adaptado de Carneiro (idéBg)p.

ESQUEMA 2 - DESAFIOS DO CONHECIMENTO PARA
PROFESSORES

Conhecimento Conhecimento

sobre a sobre recursos

disciplina curriculares

Conhecimento Conhecimento

sobre

sobre

desenvolvimento

tecnologia

Conhecimento Conhecimento

sobre

sobre

aprendizagem colaboracé

REFLEXIBILIDADE
ESTRATEGIAS DE ENSINO
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A aprendizagem ao longo da vida estd subjaceeste ndiagrama. A
formacgao inicial dos professores deixou de serciufie para enfrentar os
problemas com que se deparam diariamente, pelé gada vez mais necessario
investir em novos conhecimentos. Os professoredoesm aprendizagem
continua o que representa uma forma de melhor gsrirentos de mudanca e
acompanhar a evolucdo do PIEF, orientado paravag¢ao.

Em suma, a estrutura organizacional do PIEF estarkcebida para
responder as necessidades de educacgédo, de formmde&mdem social dos jovens
colocando a equipa técnico-pedagogica no centraldaisdes, atribuindo-lhe o
papel de principal dinamizadora de todo o procedso(re) integracdo dos
menores no sistema educativo.

No entanto, a operacionalizacdo dos recursos edosague funcionam no

PIEF e os objectivos subjacentes ao programa, engeos uma série de questdes:

» Os professores e técnicos tém uma formacdo esyegéira conseguirem
atingir os objectivos do PIEF?

* Que critérios existem no recrutamento de professetécnico local?

* Qual o perfil necessario dos professores e técpasingressarem no PIEF?

» Existe formacéo interna no PIEF?

e Como funciona a vertente de formacdo vocacionaltst&m empresas
dispostas a receberem jovens com este tipo dd?perfi

e Qual a opinido dos jovens integrados em PIEF solpregrama?
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« Os professores aderem facilmente a estrutura @a@@onal existente,

diferente do ensino regular?

Propomo-nos responder a estas, e outras pergnatasgunda parte deste

trabalho através da andlise do funcionamento d€ IR na periferia da cidade

de Lisboa.
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SEGUNDA PARTE —
TRABALHO DE CAMPO
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CAPITULO | - METODOLOGIA DA INVESTIGACAO

Este capitulo aborda o tema dos procedimentos doiégicos que
resolvemos seguir no desenvolvimento desta invggim onde explicamos,
sucintamente, (1) a finalidade do estudo e (2)amatureza, (3) as técnicas e
instrumentos de pesquisa utilizados, (4) o tratdamera apresentacéo dos dados e
procedemos a (5) uma caracterizacdo do context@ modulacéo envolvida no

estudo.
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1. Finalidade do estudo

A problematica deste trabalho, RIEF e o seu contributo para a (re)
integracdo dgovens no sistema educatigsarge como produto de um periodo de
interrogacdes, de procura de fundamentos teorictes reflexdes sobre situacdes
experimentadas em contexto escolar.

Segundo 0 nosso ponto de vista, a decisdo de igaesteterminado
fendmeno educativo surge como uma preocupacdo eontear solucbes para
melhorar uma situacao e levar os actores a porratitg a reflexibilidade como
fundamental para a pratica docente.

No desempenho das nossas fungbes enquanto profésgaramo-nos ao
longo dos anos com muitas situacdes de abandontaede jovens que deixaram
a escola por multiplas razdes. Sentimo-nos, emrshgeocasides, impotentes
perante estas situacdes de saida precoce do sistkroativo pelo que todos os
programas educativos existentes no combate a éxckscolar merecem a nossa
consideracao.

Enquanto professor a leccionar num PIEF, as teastla exclusdo social
e escolar sdo objecto de uma analise mais apradaralfim de podermos melhor
entender as raizes destes problemas e tentarmdsorarela nossa pratica
pedagogica com 0s jovens inseridos no programa.

A iniciativa de investigar o assunto, o PIEF endgoasrganizacao, foi
devida a deficiéncia que sentimos em relacéo agpdivtilgacdo deste programa

de ensino que dispde de uma estrutura organizadravadora.
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Outro aspecto importante € que muitos professoescotthecem a
existéncia de outras respostas de ensino paraunssalpara além daquelas que
dispéem nas suas escolas, pelo que o PIEF podezfarrse um instrumento
valioso para a (re) integracao de jovens quandasutedidas nao resultaram.

A nossa investigacdo incide na analise de um gtupma PIEF, na
periferia de Lisboa, constituido por quinze aluoos os respectivos professores,
técnico de intervencgdo local e equipa mével mutigilinar.

Pretendemos compreender o funcionamento do PlEperacionalizagéo
dos seus recursos humanos imprescindiveis paracaciaf do programa e

perceber como s&o articuladas as duas vertentsudacéo e de formaco.

2. Natureza do estudo

Para compreendermos o funcionamento do PIEF, ioteleagem diversos
actores, a analise do seu ambiente natural reeelansdamental pelo que
escolhemos o método de investigacdo qualitativeoammétodo mais adequado.

S&o varios 0s autores que deram o0 seu contribut® @aandlise da

abordagem da investigacdo qualitativa em educaméas,resolvemos escolher a

12 Splicitamos autorizagdo por escrito & Exma. SenMirectora do PETI a fim de podermos
efectuar o nosso estudo sobre o PIEF. A Exma. $arivectora do PETI e o Exmo. Senhor
Representante do PETI na Regido de Lisboa e Val@gjo, receberam-nos gentilmente nas
instalacdes do PETI e deferiram o nosso pedidamcendo-se ao nosso dispor para qualquer

esclarecimento.
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caracterizagao fornecida por Bogdan e Biklen (198é4m a explicitagdo de
alguns pontos fundamentais desta metodologia.
Os autores atribuem cinco caracteristicas esssn@aiinvestigacao

gualitativa:

1. “Na investigacdo qualitativa a fonte directa de dadé o ambiente natural,

constituindo o investigador o instrumento principal

Para podermos entender o funcionamento do PIEurafi-se-nos
indispensavel recolher dados relativos aos priicipetores onde esta inserido o
PIEF a fim de contactarmos com os profissionarers envolvidos no projecto.
O contexto em que ocorre o estudo € fundamental pamnvestigador perceber o

comportamento humano objecto da sua investigacao.

2. “Ainvestigacao qualitativa é descritiva”.

Os dados recolhidos foram registados em formatopaleel e audio
aquando da aplicacdo do inquérito e entrevistajoehdas notas de campo
tentando ndo deixar escapar 0s mais pequenos pamserndispensaveis para
um melhor entendimento do PIEF. A descricdo do antbionde foram feitas as
entrevistas e aplicado o questionario, por exemgdwyiram de base para a
realizacdo de perguntas suplementares a fim dmigtrhaior sentido a tudo o que

encontramos no local.
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3. “Os investigadores qualitativos interessam-se mpaédo processo do que

simplesmente pelos resultados ou produtos”.

Pareceu-nos importante avaliar todo o trabalho miedédo pelos
principais actores presentes no PIEF e verificasse processo contribuiu para a
(re) integracdo de jovens no sistema educativaeRdéamos obter respostas para
estas e outras perguntas, como por exemplo: Comreséutados os actores para
trabalharem no PIEF? Possuem alguma formacao &sp@cComo funciona a

vertente de formacéao vocacional?

4. "Os investigadores qualitativos tendem a analisar seus dados de forma

indutiva”.

Com as varias entrevistas e questionario aplicadosformacdes foram-
se acumulando ao mesmo tempo que o investigadoegmma estabelecer uma
teoria sobre o seu objecto de estudo. S6 a partrecolha de muitos dados se
podia tirar algumas conclusdes sobre o funcionament PIEF pelo que néo
existiam juizos de valor antes de iniciar a ingegto. Assim, e mesmo se 0
investigador sabia, eventualmente, de antemaopmsts a algumas perguntas,

manteve um certo distanciamento e uma postura &da®btencdo de dados.

5. “O significado é de importancia vital na abordagealitativa”.
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No sentido de entender melhor determinada situagamvestigador
qualitativo necessita de fazer perguntas ao alm@yofessor ou a outro técnico a
fim de esclarecer o sentido que estes ddo a detdenisituacdo. Propusemo-nos
seguir este procedimento aquando dos inquéritdzadas no PIEF mantendo

sempre um dialogo aberto e franco.

Para além destas caracteristicas, Carmo e Fe(f988) acrescentam

mais alguns aspectos que definem o método queatitati

- holistico: durante a investigacéo, os actore® i sdo vistos como um todo
pelo que nos interessa ndo sO 0 presente mas adpasss sujeitos analisados a
fim de obtermos um panorama global.

- humanistico: para melhor entender os sujeitoscbhg de estudo no PIEF, o
investigador procura aproximar-se deles tentandmrfao mesmo que eles,

ganhando uma certa cumplicidade e pondo em relsuva &ertente humanista.

Quanto a classificacéo da investigacdo, Carmo eeiFereferem diversas
categorias de investigacdo: a investigacdo histOdcinvestigacdo descritiva, o
estudo de caso, o0 estudo etnografico, a investigegdelacional, a investigacédo

experimental e a investigacao causal-comparativa.
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O estudo de caso foi a investigagao que elegearasgpnosso trabalho. O
objectivo do estudo de caso é o de investigar md@tado fendbmeno no seu
contexto natural e de explicar fendmenos ao respoagerguntas de “como” e
“porqué”.

A viabilidade do estudo ou necessidade da garaldtieeste ser fiel a
realidade, e a fiabilidade ou necessidade de acasx;mesmos resultados com a
eventual repeticdo do estudo, séo dois aspectogrgtemndemos assegurar.

A validade sera assegurada segundo a propostaram @d-erreira:

» pela triangulacdo dos dados recolhidos atravésdifesentes métodos de
recolha de informacgéo utilizados;

* com o envolvimento dos participantes nas diverasasfda investigacéo;

* pela verificagdo se os dados recolhidos estao erforenidade com aquilo

gue os participantes disseram ou fizeram.

A fiabilidade sera garantida através do recursoescricdo rigorosa e
detalhada da forma como decorreu o estudo, do $soade recolha de dados e
como foram obtidos os resultados.

Para a realizacdo do estudo de caso escolhidolEB, Rlaboramos

diversos instrumentos de recolha de informacao.
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3.Técnicas e instrumentos de pesquisa utilizados

Segundo Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt (2ai¥3Qrincipais
métodos de recolha das informagBes sdo o inquéro questionario, a
observacéo directa e a recolha de dados preexstent

Optamos por utilizar o inquérito por questionamo a entrevista
semidirigida como métodos de recolha das informagie pretendiamos retirar

agquando do estudo do PIEF em ambiente natural.

O questionario

Quivy e Campenhoudt definem o inquérito por qoesiiio como o
meétodo em que o investigador vai elaborar uma slérigerguntas ao investigado,
no sentido de obter informagOes sobre aspecto®aiess profissionais da sua
vida, ou algo mais digno de relevo segundo a petispedo investigador. O
objectivo é o de conhecer melhor uma determinagiaulpgdo através das suas
opinides, modos de vida e comportamentos.

No caso concreto do PIEF, elaboramos um questmdaraplicacdo aos
alunos no sentido de saber algumas informacdegargks sobre o percurso de
cada um e expectativas no PIEF.

Tratou-se de um questionario de administracdoctdirem virtude do
mesmo ter sido preenchido pelos proprios a freatekstigador que esclareceu

algumas duavidas. De registar que sO cinco alunesngheram o inquérito em
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virtude de faltarem constantemente as aulas, @agas nossas numerosas visitas

ao PIEF ndo conseguimos recolher mais inquérisnahidos.

3.2.A entrevista

Outra proposta de inquérito que consideramos aatev baseia-se na
entrevista semidirigida a professores e técnicae @mtrevistdmos os técnicos do
PIEF, técnico de intervencdo local e equipa moveltidisciplinar, alguns
professores, nomeadamente 0s que ocupavam carg@gogecos (Directores de
Turma e Animadores de Projecto) e ao RepresentmtBETI na Regido de
Lisboa e Vale do Tejo.

Sugerimos a equipa mével multidisciplinar a pabddde de efectuar a
entrevista, em conjunto, com os dois elementogydga, sugestao que foi aceite,
com a possibilidade de cada respondente intenandm entendesse pelo que
nenhuma pergunta foi enderecada especificamenteedamento em particular.

A entrevista consiste num contacto directo entrentrevistador e o
entrevistado onde este Ultimo expressa as suasdepinexperiéncias ou
interpretagcfes sobre determinado assunto. A esteegi semidirigida na medida
em que as perguntas, de uma forma geral, ndo séio pnacisas tentando fazer
com que o entrevistado responda de forma franca geaiquer tipo de
constrangimento. Caso 0 entrevistado ndo consigpongler as perguntas, o
entrevistador terd de reformula-las a fim de estasem de mais facil

entendimento.

124



Segundo Quivy e Campenhoudt, o0 método de entsegigispecialmente

adequado para:

*  “A andlise do sentido que os actores dao as sadisgs e aos acontecimentos
com 0s quais se véem confrontados: 0s seus sistdenaslores, as suas
referéncias normativas, as suas interpretacoeisude®es conflituosas ou néo,
as leituras que fazem das proprias experiéncias, et

* A andlise de um problema especifico: os dados dblgma, os pontos de
vista presentes, 0 que esta em jogo, os sistemadad@es, o funcionamento

de uma organizacéo, etc.” (2003, p.193).

3.3. A andalise documental

A analise documental foi também essencial pardegtmlizar toda a
informacdo que recolhemos, sobretudo nas instaagfie PETI, sobre os
fenomenos do trabalho infantii e abandono escofwram-nos cedidos
documentos relativos a estatistica sobre trabaifamtil, actas de conferéncias
onde o PETI esteve presente e outros documentesaade PIEF. Todos os
documentos foram gentilmente cedidos pelo PETlaado da nossa primeira
visita as suas instalacfes, pelo que ndo foi n&édestazer qualquer tipo de

pedido formal.
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4. Tratamento e apresentacdo dos dados

Os dados recolhidos nas técnicas de pesquisa foedatos através da
técnica de analise de conteddo que, segundo Baegiresenta “um conjunto de
técnicas de andlise das comunicagfes, que utiizee@imentos sistematicos e
objectivos de descricdo do conteldo das mensa@eod, p.33).

O que caracteriza a abordagem qualitativa da a&ndles conteudo,
procedimento que utilizamos, “é o facto de a «#riera — sempre que é realizada
— ser fundada na presenca do indice (tema, palperapnagem, etc.!), e néo
sobre a frequéncia da sua aparicdo, em cada coagéniandividual»” (idem,
p.109).

Para efectuar este tipo de andlise, é necessarm rteaterial com muita
atencdo e, caso haja varias interpretacbes sobmueo é lido, torna-se
indispensavel proceder a novas leituras para canges o sentido da mensagem.

Segundo Quivy e Campenhoudt (2003), a analise deewdo “oferece a
possibilidade de tratar de forma metddica inforneac@® testemunhos que
apresentam um certo grau de profundidade e de easidptle, como, por
exemplo, os relatérios de entrevistas pouco dirasti(p.227).

O implicito é uma caracteristica com a qual ais@d@e conteudo lida com
frequéncia, na medida em que vai tentar apresantalo que nao foi dito pelo

entrevistado.
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4.1. Dados das entrevistas

As entrevistas foram transcritas logo depois denesido gravadas, o que
permitiu logo uma primeira anélise na medida emfop#nos logo com algumas
impressdes sobre o conteldo da mensagem.

Aquando da realizacdo dos guides das entreviagagerguntas tinham
sido ja divididas em categorias, a fim de tornaisrfécil a sua analise transversal,
pelo que iniciamos a codificacdo da informacdao.

A fase seguinte consistiu na organizacdo dos dampssentido de
podermos interpreta-los, pelo que optamos pelaag#o de grelhas de analise

onde os dados podiam ser visualizados mais faciemen

4.2. Dados dos questionarios

As respostas dos alunos ao questionario forancimbpe uma primeira
leitura da nossa parte, logo depois de terem sidenphidas pelos jovens, de
forma a esclarecer qualquer divida sobre a caligraf

Seguimos depois 0 mesmo procedimento anteriorntigerito aquando

da analise dos dados das entrevistas.
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5. Caracterizagéo do contexto e da populagéo envaa no estudo

5.1. Caracteristicas do contexto

Escolhemos 0 nosso campo de estudo numa escataalde Lisboa onde
funciona o PIEF desde o inicio do ano lectivo 2208b. Aquando da sua
constituicdo, o PIEF funcionou numa escola E.B.dh8e existiam dois grupos
turma. Em meados do ano lectivo 2005-2006, o PIB$squ a funcionar no
espaco fisico de outra escola, o polo de uma egcofssional que dista alguns
quilometros da anterior, devido a problemas de astamento dos jovens
integrados no PIEF. Professores e alunos contimyan® entanto, a estarem
administrativamente vinculados a escola E.B. 2@ars alunos vao diariamente
de autocarro a fim de almocarem no refeitério.

De registar que existem trés grupos turma PlEkeidnar na escola para
além de duas turmas de outro programa educativocunso de educacdo e
formacgao, com jovens com um perfil semelhante amrsones integrados no PIEF,
e um curso de jardinagem para adultos. Existemaatridinas de carpintaria e
electricidade que servem de apoio para alguns slunseridos em cursos
profissionais, mas que sao pouco utilizadas emdardos alunos do poélo terem
passado para a sede da escola profissional.

Resolvemos escolher o grupo turma do PIEF em cpasa objecto de
investigacdo devido a proximidade da nossa aretatb@lho e, depois de ter
perguntado a EMM responséavel qual a turma que fades analisar, foi-nos

referido o presente PIEF em estudo porque era demaslo um sucesso em
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virtude da componente de formagé&o vocacional eEld Empresa funcionar em
pleno. Foi solicitado autorizacdo a estrutura dollPBa pessoa da Exma.
Senhora Directora, que deu deferimento ao nossm@e®mo ja o referimos
anteriormente.

Designamos o0 nosso PIEF objecto de estudo come YéEde. Para mais
facil identificacéo, resolvemos associar a desigoagrma ao PIEF Verde pelo
gue, quando mencionarmos as palavras PIEF Verdecpyis a falar da turma
objecto de estudo.

A escola onde esta a funcionar o PIEF fica situexdaarredores de Lisboa,
numa freguesa rodeada de prédios altos e antigoa.dgrcentagem significativa
dos residentes é originéria de paises africandéndea oficial portuguesa. As
instalacBes escolares sdo muito degradadas e paucada tém a ver com as
escolas que estamos habituados a visitar. As dalasula sdo pavilhdes pré-
fabricados construidos dezenas de anos atras, @oamaimero elevado de alunos
obrigava a construcéo provisoéria de instalacdea parreceber. As instalacdes
provisorias passaram a definitivas mas com condicde trabalho muito
rudimentares.

A sala de aula onde funciona o PIEF Verde é dedsdes reduzidas (32
m2). Todas as disciplinas, a excepc¢édo de Educasizafe Desporto e TIC, sédo
leccionadas nesta sala. Nao ha agua na sala pelo professor de EAAP (EVT)
tem de pedir a alunos para buscar agua dentroldesba torneira mais proxima.
N&o ha bancadas nem estiradores para a disci@iiad/d. Existe um armario na

sala para guardar material didactico e as parestés decoradas com trabalhos
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feitos em cartolinas pelos alunos e um esquemarepresenta os critérios de
avaliacao dos jovens.

O material didactico utilizado pelos professoredPdEF Verde é bastante
escasso. O professor de Educacdo Musical (EAAR)spde de algumas flautas,
0 restante material tem de ser improvisado. Os pofessores de Educacédo
Fisica e Desporto leccionam num pavilhdo gimno-oies@ junto a escola e o
material de desgaste rapido é adquirido no iniciarb lectivo: bolas de diversos
desportos, raquetes de badmington e volantes. ldhAdas e outro material no
pavilhdo para praticar ginastica. Os restantesepsofes leccionam as suas
disciplinas, consideradas mais tedricas, na salauli® usando, basicamente,
fotocdpias ou o quadro da sala, a excepcao dosgzaies de TIC que tém uma
sala propria bastante bem apetrechada com um cadgryiara cada aluno, todos
eles ligados a internet e com impressoras.

Existe algum material audiovisual, em mau estaqoe pode ser
requisitado com antecedéncia mas que nao é suéqgbama os trés grupos turma
do PIEF e as duas turmas do CEF. Nao existe retitiufete, sala de convivio
para alunos ou biblioteca. A meio da manha e achknas TIL entregam uma
sandes e um iogurte liquido aos jovens para comddes maquinas de entrega
de bebidas e comida estdo situadas junto a sal#CdeéAs casas de banhos estao
degradadas e sao partilhadas por professores @salldd uma pequena sala que
serve de apoio aos professores do PIEF, vintetabdas trés turmas, e outra para

as TIL. Na sala dos professores, existe um pequemputador portatil e uma
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impressora, emprestados por uma professora do PIEala das TIL tem um
computador ligado a internet mas ndo tem impressora

As salas de aula sdo extremamente geladas noétneecom aquecedores
insuficientes. Uma das turmas PIEF funciona nunteté® pequena (21,80 m2)
gue néo pode receber os 15 alunos que supostafaeate parte da turma. Nao
cabem mais de 10 alunos num espaco muito reduzride professores e alunos
nao se podem mexer. A terceira sala de aula mede24delo que é a maior sala
de aula do PIEF.

No patio, o chdo nao é alcatroado em alguns pgaiosque existe muito
po quando ndo chove. Ha um pequeno espaco ondeerssjpodem jogar futebol,
junto as salas de aula, e existem montes de peditas espalhadas e restos de
obras inacabadas. O perigo dos jovens se magoareagredirem outros € uma
constante. A tentacdo de atirar pedras ou outrigctols estd mesmo ao alcance
dos menores. Perguntamos ao responsavel pela gsoaae estavam esses
montes de pedras no chao, e este respondeu quengpaojecto dos alunos da
escola profissional de construirem casas de baovwsmmas que nao foi adiante.
Ficou, no entanto, o material no local e contiruagJuando chove, os alunos tém
pouco espaco para se abrigarem no intervalo daas apélo que estéo
concentrados junto as salas de aula.

Ao entrar na escola, deparamo-nos com um portém eporteiro que
controla as entradas e saidas de todos os jovents, de 70, que se encontram a
estudar. Existe um autocarro que, diariamente, t&s/govens dos trés grupos

turma do PIEF por volta das 12h00 para o refeitdeaoescola sede. Depois de
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regressar a escola, o autocarro sai hovamentebpacar os restantes alunos do

CEF que também vao almocgar ao mesmo refeitorio.

5.2. Caracteristicas da populacao

A populacéo que foi alvo deste estudo é consétpa quinze alunos, sete
professores, uma técnica de intervencdo local gugp& movel multidisciplinar,
elementos directamente relacionados com a implemg&atdo PIEF Verde. De
registar que existe ainda uma técnica de inteneerre@ional (TIR) e um
mediador que nao trabalham em exclusivo para o NEtle, mas que dividem o
seu trabalho pelos trés PIEF sediados na escola.

Dos sete professores que leccionam no PIEF Véékedeles estdo pelo
terceiro ano consecutivo no PIEF, dois deles pelgusdo ano consecutivo
enquanto que os restantes dois professores estaprpeeiro ano no PIEF.

Sintetizamos os dados da caracterizacdo dos pavéssno quadro abaixo:

i Situagéo Anos de
Geénero Idade o .
profissional servico
20 30 | 40 50 5 10 Mai
. . als
Masculino | Feminino a a | a a | Destacado| Contratado| a I
30 40 | 50 60 10 20
3 4 O| 4| 1| 2 5 2 3 2 2

A Técnica de Intervencao Local (TIL) é do sexoifeno, tem 23 anos e

este é 0 seu primeiro ano de trabalho depois deitero estagio profissional no
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ano lectivo anterior. Comegou a trabalhar no PIEFd¥ em Outubro de 2006 e

tem contrato até Julho de 2007. A sua formacao&ewada Psicologia Clinica.

Em relacdo a EMM, registamos os respectivos dddasaracterizacdo no

guadro abaixo:

_ . Anos de
i Situagao .
Geénero Idade o experiéncia
profissional
no cargo
20 30 | 40 50
Masculino | Feminino| a a | a a Efectivo | Contratado | 1a 5 5a10
30 40 50 60
0 2 0 21 0] O 2 0 1 1

No quadro abaixo, apresentamos a caracterizagao coha® jovens

integrados no PIEF Verde que frequentam as aulascpéificacdo do 6° ano:

Idade Género Escolaridade Situacéo familiar
. o Ambos Um Ambos
13| 14| 15| 16 17 Masculing Femining 49 5 P
presentes| ausente| ausentes
0|04 1]O0 3 2 4 1 0 0 4 1

No gquadro a seguir, apresentamos a caracterizag8ocidco jovens

integrados no PIEF Verde que frequentam as aulasgencao do 9° ano (PETI

Empresa) e que ja foram certificados com o 6° ano:
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Idade Género Situacgao familiar
) o Ambos Um Ambos
13| 14| 15| 16 Masculing Femining
presentes| ausente| ausentes
00|02 3 2 2 1 2
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CAPITULO Il — ANALISE INTERPRETATIVA

Neste capitulo procedemos a analise e interpi@tagé dados recolhidos
atraves dos instrumentos de recolha de informagéo.

Elaboramos grelhas de andlise dos dados resdtatds entrevistas
realizadas e do questionario aplicado aos alunpeedemos, numa primeira
fase, (1) a uma descricdo dos elementos recollpd@s numa segunda fase, (2)
fazer uma triangulagdo através do cruzamento da®sda interpretar os
resultados obtidos a fim de encontrar os pontdsda fracos do PIEF objecto de

estudo, segundo as perspectivas dos diversos sictore
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1. Andlise das entrevistas realizadas

Tal como referimos anteriormente, realizamos cemoevistas sendo uma
delas, de acordo com a nossa sugestao, feita gagmtmeom as duas técnicas da
equipa mével multidisciplinar, dando livre vontadecada uma de responder
guando entendesse.

Os guides de entrevistas foram organizados corooblale objectivos
comuns entre eles de forma a permitir uma anélésesversal. Distinguimos 0s

seguintes objectivos comuns a quase todas as istdev

A. Analisar o processo de recrutamento de profesgsaimicos
B. Analisar o processo de formacao interna no PIEF

C. Analisar a estrutura organizacional do PIEF

D. Analisar as fun¢cbes desempenhadas

E. Analisar as metodologias de ensino

F. Analisar a formacéo vocacional

G. Analisar o funcionamento do PIEF

Este era o tronco comum existente em quase todoguddes das
entrevistas realizadas, pelo que a nossa analiserdetddo tornou-se mais facil

de concretizar através da categorizacdo das octasdriDepois de organizarmos
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os dados em categorias e sub-categorias, o pagsoteeconsistiu no registo dos
indicadores comuns as entrevistas e a indicacafredeéncias em grelhas de
analise que apresentamos em anexo.

Resolvemos identificar cada entrevistado atraeé@snda sigla diferente:

» DT: director de turma

* AP: animador de projecto

«  EMM-R1: equipa mével multidisciplinar respondente 1
EMM-R2: equipa mével multidisciplinar respondente 2
» TIL: técnico de intervencdo local

* RP: representante do PETI na Regido de Lisboaedlejo

Analisando separadamente os dados de cada blocobpetivos,

chegamos aos seguintes resultados:

Bloco A. Analisar o processo de recrutamento de pfessores e

técnicos

A Unica categoria resultante deste blocoRfecrutamento no PIEFque

originou quatro sub-categorias:

a) Conhecimento do PIEF
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b) Formas de recrutamento de professores
c) Formas de recrutamento de técnicos

d) Experiéncia profissional

No que diz respeito a sub-catego@anhecimento do PIEF onde os
entrevistadossalientam o modo como tiveram conhecimento do PI&s,
indicadores revelam que, de uma forma geral, aagass da palavra de pessoa
para pessoa foi a principal forma de conheciment®dEF: “A medida que os
PIEF foram aumentando, houve uma passagem de @alé&MM-R1, AP);
“Temos uma carteira de professores bastante graodse todos eles indicados
por outros professores” (RP); “O presidente do €lhvas Executivo da minha
escola disse-me que tinha um novo projecto muito’®T); “Quando estava a
estagiar no IRS, fazia muita articulacdo com o PIlEEpois acabei por ir
conhecendo algumas pessoas...tive conhecimento gueuaia vaga” (TIL).

Num total de seis indicadores, cinco mencionam actof de os

entrevistados conhecerem alguém ou terem conhanidopessoa ligada ao PIEF.

Na sub-categori&ormas de recrutamento de professores indicadores
divergem consoante se trata de professores destacadcontratados. No caso
dos professores destacados, a palavra entre asapedsuma das formas de
recrutamento segundo trés dos entrevistados “A lasconvidou alguns
professores e passou-se a mensagem através dssprefeque ja colaboravam

connosco” (DT, EMM-R1, RP). O convite para ingressa PIEF comeca
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geralmente por um professor que ja trabalha no BIg&e sugere o nome de um
colega ou amigo a equipa movel multidisciplinar ,qper sua vez, sugere o
destacamento do referido professor a estruturaedd Btravés do Ministério da
Educacao: “Os Professores sdo destacados pelotdlinisa Educacao” (EMM-
R2, AP).

Um professor afirma ter sido recrutado depoisededo a uma entrevista
“Fui a uma entrevista de manha e fiquei recrutada dastacamentos vieram so

em Abril” (AP).
No caso dos professores contratados obtivemosgosnses indicadores:

“Este ano... as pessoas que se candidatam sdo sebt@s em funcdo do seu
curriculo académico e da experiéncia e entrevist@P); “Os restantes
professores sao pedidos através de necessidadieasce individuais” (EMM-
R2); “Houve anos em que tivemos dificuldades comcamtratacdo dos
professores...0 recrutamento e a seleccdo dos poodss$oi tardia...foi um
esquecimento do Ministério da Educacao” (RP).

De registar uma opinido de uma professora quenafgue “Devia haver
um concurso paralelo para professores com penfd pabalharem num PIEF”

(DT).

No tocante a sub-categorfformas de Recrutamento de Técnicoa
entrevista de seleccdo e a analise curricular eparéos como principais

factores de recrutamento do técnico de intervetog@d: “As escolas tém alguns

estagios curriculares e....gostamos de alguns tecmjue ficaram” (EMM-R1,
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RP); “Fiz uma entrevista de seleccdo; as vezesdazma segunda entrevista”
(TIL, RP); “Nao ha dia nenhum que ndo chega vadosiculos. Sdo todos
analisados com precisao” (RP). Contrastando coprafessores destacados que
sdo convidados a ingressar no PIEF pelo interméelipessoas conhecidas, os
técnicos sdo contratados através de outras forreagsectutamento como a

entrevista, a analise curricular e a realizacaesti@gios curriculares.

A sub-categorigExperiéncia Profissionaldos entrevistados remete-nos
para a ideia que todos adquiriram experiéncia dommoa problematicos antes de
ingressarem no PIEF. Dos sete indicadores rese#tatd analise dos dados, seis
estdo em sintonia nesse sentido: “Tenho experiéuia alunos problematicos”
(DT, TIL, EMM-R1); “Fiz estagio no Instituto de Rwercdo Social...So
trabalhava com jovens delinquentes” (TIL); “Estagatio ha muitos anos a

formacdo de professores’(RP); “Tive sempre alunos de «curriculos

alternativos» ” (DT).

Em termos de percentagens de ocorréncias dasasedpdas, obtemos
um valor de 21,4% para a sub-categ@@nhecimento do PIEF 35,8% para
Formas de Recrutamento de Professqr&g,8% pard&ormas de Recrutamento

de Técnicos 25% para a sub-categoEaperiéncia Profissional.
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Bloco B. Analisar o processo de formacao interna nelEF

Depois de descrevermos o processo de recrutamentoralessores e
técnicos, a fase seguinte consiste em analisarexdados referentes ao processo
de formacédo interna no PIEF. Esta andlise resultotegisto de uma categoria,

Necessidades de Formacaque dividimos em trés sub-categorias:

a) Formacéo Interna
b) Formacao sobre os objectivos do PETI e do PIEF

c) Formacao Especifica

Tomando em conta que o PIEF € um programa com estraitura
diferente do ensino regular dirigido, a partidaJumos com um perfil que se pode
revelar problematico, pretendiamos saber se oggmofes e técnicos possuiam
uma formacéao especifica para lidar com estes jogemsexistia formacao interna

no PIEF para os seus recursos humanos.

Em relacdo a sub-categoff@rmacéo Interng dois dos seis indicadores
registados apontam para a inexisténcia de formaxgéma “Nao tive nenhuma
formacao interna” (TIL, DT) enquanto que um indigadcefere que “Iniciamos o
processo de mudanca dando formacdo aos técnicoslOaésnicos das equipas

moveis multidisciplinares” (RP).
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Das restantes respostas, duas referem a importéacitormacio: “E
importante a formagdo ndo s6 ao nivel dos técrectzsnbém dos professores”
(TIL, DT) e outra realca que lhe foi explicado cegera o PIEF aguando da sua
entrevista “Na primeira entrevista que tive, foi-ex@licado o que era...foi bem

explicitado” (AP).A percentagem de ocorréncias nesta sub-categdea3#,6%.

A sub-categoriaFormacdo sobre os objectivos do PETI e do PIEF
resultou em quatro indicadores, havendo uma cergagéncia entre eles. Por um
lado temos duas respostas que afirmam que “Euatmatdo ao grupo das EMM
e 0 que esta previsto € que estes técnicos degizduzam esta formacgao junto
dos professores” (RP, EMM-R2) enquanto, pelo cootréutro indicador refere
que “Ninguém me explicou o que € o PIEF e o PEDIT)( Uma ultima resposta
de um entrevistado assume uma posicdo ao dizer‘lperee ser o PETI o
responsavel pela formacéo...a area social ndo é skmremnhecimento, ndo € da

nossa competéncia” (AP).

Nesta Ultima sub-categoridzormacdo Especifica,recolnemos nove
indicadores. Trés respostas afirmam categoricamguée “Ndo ha formacgéo
especifica para trabalhar” (TIL, DT, AP) no PIEFsma&conhecem que “Uma
formacao especifica para lidar com estes jovendigégensavel” (DT, AP).

No entanto, um entrevistado menciona que a formagspecifica €

indispensavel mas admite que “Nado me parece quguipae movel possa dar
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formacao especifica aos professores” (DT) e “Daveaber-se se as pessoas tém
perfil ou n&o para estarem aqui com este tipodeng’ (DT).

Os dois ultimos indicadores parecem ter uma vig@oethte dos anteriores
entrevistados em relagdo a formacdo especificafianagem “Em termos de
estrutura, de organica fui aprendendo no dia a d@nos propondo,
experimentando e melhorando” (RP, EMM-R2). Seguredta resposta, a
formacdo especifica ndo aparece como indispensavgartida, mas vai-se
adquirindo a medida que se trabalha no PIEF e meeido com a experiéncia. A
percentagem de ocorréncias nesta sub-categorid 3% enquanto na anterior é

de 21,1%.

Bloco C. Analisar a estrutura organizacional do PIE

Para melhor entendermos a estrutura organizacexisiente no PIEF,
elaboramos uma série de questdes aos entreviseadas respostas obtidas
levaram-nos a junta-las numa Unica categoria gsigmkmos com@rganizacao

funcional. Quatro sub-categorias foram extraidas da categarieipal:

a) Organigrama
b) Lideranca e Deciséo
c) Formas de Comunicacao

d) Autonomia Pedagogica
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A primeira sub-categoriaQrganigrama, realca aspectos hierarquicos
relacionados com o PIEF e o PETI. Foram quatrondgadores encontrados:
“Funcionalmente os professores dependem da entatatke estdo destacados que
€ o PETI” (EMM-R2, RP); “Cabe ao PETI a coordenac&PIEF é coordenado
por uma estrutura de coordenacédo regional que lemgloentidades: o IEFP, a
direccao regional de educacéo, a seguranca saziBES I’ (EMM-R2, RP).

Apesar de pertencerem ao Ministério da Educac&o,pmfessores
destacados passam a depender de outra entidaB&),agBe por sua vez depende
do Ministério do Trabalho e da Solidariedade So€@aPETI coordenada o PIEF,
juntamente com outras entidades, operacionalizaedespostas necessarias para

o desenvolvimento do PIEF.

Na segunda sub-categorladeranca e Decisdopodemos encontrar dez
indicadores onde as respostas dos entrevistadesgdim entre si. Assim, em
termos de estrutura hierarquica no seio do PIE&#yarhos as seguintes repostas
segundo as quais, para uns “A equipa movel & arisuplierarquica dos
professores em termos de gestao e coordenacaatddhiv” (EMM-R2, AP, RP)
mas para outro “A equipa movel ndo é responsaves peofessores, mas sim sé
da parte dos jovens” (DT).

Outro indicador revela indecisao por parte doesidtado quanto a esse
aspecto “Para uns colegas ha hierarquias, parasaudio ha” (AP).

Os restantes indicadores séo claros quando afirthdm vejo nenhum

lider aqui” (DT, RP); “Ndo é necessario superiohésrarquicos” (RP). No
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entanto, “Administrativamente os professores dependa escola” (EMM-R2,
RP).

Podemos verificar que as opinides dos entrevistadm convergem no
mesmo sentido quando se fala em lideranca e dents&®EF. Ha uma distingdo
entre aspectos funcionais de lideranca e decisd@spectos administrativos em
relacdo aos professores. Administrativamente, ofegsores dependem da escola
a qual estdo vinculados mas funcionalmente, n@gestoordenacao do trabalho
a desenvolver no PIEF, os professores dependem glapae movel
multidisciplinar segundo as afirmacfes de algundreeistados (EMM-

R2,AP,RP).

Em relacdo a sub-catego@rmas de Comunicag¢dorecolhemos trés
indicadores que exemplificam o papel importanteataunicacédo entre os actores
no PIEF. Dois indicadores referem-se directamergeaidade da comunicacdo
entre os membros da equipa técnico-pedagodgica:diipa tem de funcionar
enguanto equipa e coesao de grupo...equipa coeéaidae orientada” (RP);
“Por um professor do 1° ciclo a trabalhar com wn2f e vice-versa, comega
logo por criar algum conflito” (RP).

O terceiro indicador esta relacionado com a cooagdio entre técnico de
intervencao local e familia dos jovens inserido$eF: “O TIL tem de articular

com as familias, fazer a ponte entre a escoldanstias” (TIL).
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Em relacdo a quarta sub-categoAafonomia Pedagdgicaos resultados
obtidos, trés indicadores, apontam para opinidgsrsis. Por um lado, uma
resposta menciona o facto que “Nao sinto que aanggfuipa movel lide comigo
como par pedagdgico” (AP) enquanto outra refere"gueMM é parte integrante
da equipa técnico-pedagogica (professores, tégnielddl) ” (RP). Estas duas
respostas divergem quanto ao modo de encarar paemqivel multidisciplinar
como membro efectivo da equipa técnico-pedagégipantando para visdes
diferentes em relacdo a estrutura organizacion&IBg6.

O terceiro indicador refere-se a autonomia pedagdyue os professores
dispdem no PIEF: “Os professores tém autonomiaeemas pedagogicos” (DT).

A percentagem de ocorréncias varia entre 20% ingepa sub-categoria,
50% na segunda, 15% na terceira e 42 sub-categouas total de vinte

categorizacgoes.

BlocoD. Analisar as Fun¢cbes Desempenhadas

Uma Unica categoria observada neste bloco, aajthlimos o nome de

Funcdes e Perfis de Desempenhgue originou as seguintes sub-categorias:

a) Perfil

b) Funcoes

c) Formacéo Especifica
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Ao elaborarmos as questdes respeitantes a estedieranalise, tinhamos
por objectivo saber se existia um perfil pré-defindo professor e do técnico de

intervencao local que actua no PIEF e quais a$&sde cada actor.

Na primeira sub-categori®erfil, recolnemos seis indicadores que nos
ajudam a caracterizar o perfil dos professoresmdeés: “O requisito principal é
gostarem de criangcas, gostarem deste tipo de asaagjovens” (EMM-R1);
“Capacidade para trabalharem em equipa e a capacida se adaptarem
sistematicamente a mudancas e a nduawmas de intervir. Ndo pode ser uma
pessoa formatada” (EMM-R2); “O papel principal 6T é orientar e reorientar
a medida PIEF” (RP).

Os restantes indicadores referem-se a distingapedid dos cargos de
Director de Turma e de Animador de Projecto no PIEFpapel do director de
turma é muito leve em relacdo ao de Animador dgeBa (DT, AP); “Tenho

mais tarefas administrativas” (DT).

Em relacdo a sub-categoRancdes os indicadores obtidos permitem-nos
retirar algumas informacdes sobre as fungbes dmador de Projecto, Director
de Turma, Técnico de Intervencéo Local e Equipaahdwltidisciplinar. Assim,
“O TIL deve fazer um trabalho personalizado comjmsgns, deve dar um
acompanhamento individualizado a cada jovem” (TIQ; papel de DT é tirar
faltas aos alunos, fazer reunibes com os alunambém sou responsavel pela

certificacdo dos alunos” (DT, AP); “O Animador dmfecto tem que desenvolver
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0 projecto, reunir todas as planificagbes, organieanioes semanais, planear
saidas, tudo o que tem a ver com o projecto clariae turma” (AP); “Nos,
equipa movel, somos interventores sociais” (EMM:RDesde a sinalizacdo dos
menores que chegam ao PETI ao processo de diagnégiroposta de
intervencado, integragdo e acompanhamento” (EMM-R@jn total de seis

indicadores.

A terceira sub-categoridormacdo Especificarevela-nos alguns dados
sobre o aspecto da formacdo especifica. Quatracaddies apontam para a
auséncia de formacéo especifica dos professorésneds no PIEF para lidar
com os jovens: “N&o tive formacéo especifica, ntd® dundamental porque um
PCT faz-se...d4 muito trabalho” (AP); “Nao estamodrabalhar com uma
populacdo com um perfil habitual que encontramos gaacolas...algumas
caracteristicas deveriam ser trabalhadas com wesctéce professores” (TIL,
EMM-R1); “Funciona muito com a boa vontade dos gsebres” (AP).

O ultimo indicador informa-nos sobre algumas darésticas especificas
do professor “O professor tem que dominar as tegmd da comunicagéo e da
avaliacao” (RP).

As percentagens de ocorréncias dos indicadoré® essinaladas nas

grelhas de anélise em anexo.
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BlocoE. Analisar as Metodologias de Ensino

Propusemo-nos saber se existiam metodologias deoedgerentes no
PIEF em relacdo ao ensino regular. A categorialteega foi designada de

Metodologiase subdividiu-se em trés sub-categorias:

a) Metodologias de Ensino no Ensino Regular
b) Metodologias Especificas no PIEF

c) Recursos

No que se refere a primeira sub-categdiietodologias de Ensino no
Ensino Regular dois indicadores caracterizam-na da seguintedofMo ensino
regular temos programas que vém do Ministério, temeunides por grupos
disciplinares. E completamente diferente” (AP); rfd& estdo muito ligados aos

meétodos expositivos, tradicionais” (RP).

Em oposicdo & metodologia existente no ensinolagga segunda sub-
categoriaMetodologias Especificas no PIEFforma-nos sobre a metodologia de
ensino aplicada no PIEF: “Metodologia de Proje¢&mos um projecto diferente
de 2 em 2 meses com um tema” (AP); “Aqui tem queceen muita calma...as
minhas planificacdes sdo muito basicas. Eu prefimaprendam pouco a que nédo
aprendam” (AP); “Usamos a metodologia aprendente aseia-se

fundamentalmente no processo...0 que € importantgest@o da qualidade...a
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colocacao e a centralizacéo da formacao no grupovees” (RP); “A Avaliacao

é constante” (RP); “A diferenca aqui € que os m®dees tém que estar no auge
da sua capacidade” (RP); “Nas equipas moveis exigéenicos com formacdes
diferenciadas por isso € multidisciplinar” (EMM-R2)

Segundo um professor a metodologia de ensin@adéi no PIEF é a
“Metodologia de Projecto” (AP) enquanto outro ewistado refere-se a outra
metodologia utilizada no PIEF: “Usamos a metod@aogprendente” (RP) onde
“A avaliacdo é constante” (RP). Esta designacdmdtdologia aprendente foi
sempre a utilizada por este entrevistado enquanie Qs professores

mencionaram a metodologia de projecto como metgaolatilizada no PIEF.

A terceira sub-categori®ecursos confirma que os professores do PIEF
nao utilizam manuais escolares no PIEF mas queleé@groprios que fabricam a
maior parte do material did4ctico: “Uso Internetatemiais de outros anos que

adapto. Nao usamos manueagcolares, somos nos que fazemos o material todo

(AP, DT, RP).

BlocoF. Analisar a Formacao Vocacional

Depois de obtermos informacdes sobre a vertente edecacéo,

pretendiamos recolher dados sobre a vertente dma¢dio vocacional.
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Designamos esta Unica categoria coroomacao Vocacional dos Jovengue

originou quatro sub-categorias:

a) Orientacédo Vocacional
b) Ligacdo com o Mundo Empresarial
c) Estagios

d) Experiéncias

Esta primeira sub-categori@rientacdo Vocaciongltem onze indicadores
que vao ao encontro das respostas dos entrevissatbos a caracterizacdo da
formacao vocacional dos jovens: “O jovem quandoessg no PIEF ja tem de ter
garantida a empresa com o0 programa PETI Empresainstituicdo para o
Programa PETI ComunidadéRP, EMM-R1, TIL), “O PETI Empresa foi para
garantir que agueles jovens continuavam um perdaratativo que lhes permita
ter algum contacto com formacdo vocacional ou fgénaprofissional” (RP,
EMM-R1, DT, AP, TIL); “O tridangulo: escolarizacdosocializacdo e
formagdo...dar oportunidade aos jovens para tirer @n® e depois inserir-se na

comunidade e na vida activa” (EMM-R1, EMM-R2, TIL).

Ligagdo com o Mundo Empresarialsegunda sub-categoria, define o
programa PETI Empresa: “O PETI Empresa é a apr@dmalos jovens que
estdo a frequentar o PIEF com as empresas da cdaoleri(RP, AP, TIL). O

programa PETI Empresa aparece frequentemente defemas entrevistas
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realizadas tendo sido criado pelo PETI a fim deamgfar a oportunidade aos
jovens de tirarem o 9° ano. Depois de terem sidificados com o0 6° ano e de
atingirem os 16 anos, 0s jovens tém uma comporgmtidrmacao vocacional

numa empresa, 60%, e outra componente de educk®aono PIEF.

A terceira sub-categoriggstagios surgiu no decorrer das entrevistas
guando se procurou saber quem arranjava empresigs amjovens pudessem
frequentar a componente de formacao vocacionalmis$®s indicadores referem
que “Cada professor deve procurar locais ondeuwmalpossam ir fazer estagios”

(DT, AP, TIL).

Por fim, a ultima sub-categoriaxperiéncias menciona outro programa
desenvolvido pelo PETI e que faz parte do curricdés jovens, o PETI
Comunidade, onde “O objectivo é fazer solidariedsdeal, apoio aos outros:
lares de idosos, centros de saude, bombeiros,eggelabspitais, AISC é uma sigla

que designa AccOes de Interesse Social e Comwrii{&P, EMM-R2, AP).

Bloco G. Analisar o Funcionamento do PIEF

No final de cada entrevista, solicitamos uma @minpessoal de cada

entrevistado sobre o funcionamento do PIEF. Atnims o nome d®©pinides
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sobre o Funcionamento do PIERa esta Unica categoria que resultou depois em

trés sub-categorias:

a) Condicbes de Desempenho
b) Vivéncias Positivas

c) Vivéncias Negativas

Em relagdo a primeira sub-categori@ondicdes de Desempenho
recolhemos alguns aspectos relativos as condi¢giead da escola onde funciona
o PIEF: “Algumas salas sdo demasiado pequenas e fa@wrecem a
aprendizagem” (TIL), outros relativos as condiclisicas e a formacdo “Nao
temos computador, ndo temos formacédo” (AP), outpomido em causa
praticamente toda a organizacado PIEF “A parte acgara parte fisica, a parte
burocrética estd mal/AP, DT) e outros relativos ao recrutamento de gesres
e a formacéo interna “O recrutamento deveria sty éi® forma mais criteriosa e
a formacéo seria fundamental” (AP, DT).

Um indicador menciona o papel do grupo como nmjsortante do que o
papel do individuo isolado “Um potencial de um g@rup muito superior ao
somatorio dos potenciais individuais porque ospmées VAo gerar potenciais e 0
aumento do potencial € exponencial nos grupos”.(RP)

De registar o depoimento dos professores que shta@ap aspectos
negativos nas condicfes de desempenho das suéesuwuntrapondo com outro

entrevistado que pde em relevo o papel do potedoigkupo em si.
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Na segunda sub-categorid/ivéncias Positivas os dez indicadores
registados referem-se aos aspectos positivos Efjavens, por um lado, “O
balanco € positivo para a maioria dos jovens” (AR, DT, EMM-R1, EMM-R2,
RP); “Eles adquirem competéncias de socializagaF),(e aos aspectos positivos
no que diz respeito ao trabalho dos professoréxrdcos do PIEF “Acho que
conseguimos articular muito bem entre técnicageetrmas... a proximidade
dos técnicos, professores, EMM, técnicos e jov€hH’, RP); “Os técnicos sao
extraordinarios, as EMM s&o extraordinarias, o axttinario trabalho dos

professores” (RP).

A Ultima sub-categoriayivéncias Negativasaponta para as deficientes
condicOes fisicas onde o PIEF esta a funcionardéia muitos jovens que estao
muito concentrados que acabam por criar problenfad)) e para o tipo de
ensino que encontramos “Em termos de ensino é maie leve que no ensino
regular” (DT).

Realcamos o numero de indicadores na sub-cateédge@acias Positivas

num total de dez contra dois indicadores na subgoaiVivéncias Negativas

2. Andlise do questionario aplicados aos alunos

Referimos no capitulo anterior que sO conseguimaslher cinco

guestionarios preenchidos pelos alunos apesaradaasdiversas tentativas. Foi-
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nos dito pela técnica de intervencéo local do PU#eFde que os melhores dias
para aplicar o questiondrio seriam uma segunda-feir uma terca-feira. Tal
devia-se ao facto dos alunos inseridos no progfRBEE Empresa frequentarem
as aulas no PIEF durante esses dias, pelo queidawars alunos na turma.
Seguimos o conselho da técnica mas em vao: osgowdm apareciam as aulas e
0S que vinham eram sempre 0os mesmos. Conseguiidg, assim, recolher
cinco questionarios, quase todos preenchidos deaf@intética apesar da nossa
insisténcia.

Seguindo o mesmo procedimento tido em conta roklado dos guides
para as entrevistas, organizamos blocos de objsctie onde poderiam ser
retirados depois categorias de analise dos dafteguw€ncia dos indicadores.

Distinguimos seis blocos de objectivos que passartanscrever:

A. Analisar o percurso escolar dos jovens antes db PIE
B. Analisar as diferencas entre o ensino regular &6 P
C. Analisar o perfil dos professores do PIEF

D. Analisar o papel do TIL

E. Analisar a formacao vocacional dos jovens

F. Analisar a opinido dos jovens sobre o PIEF

O método de tratamento dos dados foi 0 mesmo pjicimos na analise

das entrevistas pelo que atribuimos siglas difeseabs cinco questionarios (A-1,
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A-2, A-3, A-4 e A-5) e iniciAmos a nossa analiseaas de grelhas com as

categorias, indicadores e frequéncias, que se gaooem anexo.

Bloco A. Analisar o percurso escolar dos jovens antes ®RIEF

Pretendiamos saber um pouco do historial escaarjavens antes de
ingressarem no PIEF e atribuimos o nomePdecurso Escolara esta Unica

categoria. Duas sub-categorias resultaram destgara principal:

a) Abandono Escolar/Faltas

b) Insucesso Escolar

A sub-categoridAbandono Escolar/Faltagevelou-nos que os jovens nao
frequentavam as aulas antes de ingressarem noePtab se interessavam pelos
estudos: “Néo ia as aulagr-2); “Nao me interessava pelos estudos” (A-4,,A-1
A-5). Estas eram algumas causas que justificaralmaadono escolar e faltas dos

alunos.

Na sub-categoritnsucesso Escolgrquatro indicadores confirmaram que
“Cheguei a chumbar anos seguidos” (A-4, A-3, A-25)Ae que 0 continuo
insucesso escolar € também uma das caracterigticagrcurso escolar destes

jovens.
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BlocoB. Analisar as diferencas entre o ensino regular@ PIEF

As opinides dos jovens eram muito importantes mhséinguirmos as
diferencas existentes entre o PIEF e a escola sieceregular onde estiveram
antes. A categoria escolhida fBiferencas Manifestase as sub-categorias

resultantes foram:

a) Atributos do ensino regular

b) Atributos do PIEF

Em relacéo a sub-categoA#ibutos do ensino regularo unico indicador
gue recolhemos foi “Era tudo mais dificil” (A-4) pAsar da nossa insisténcia, 0s
jovens pouco ou nada conseguiam escrever e estEMan@tudo preocupados em

nao cometer erros ortograficos.

Na segunda sub-categorkdributos do PIEF, as respostas foram um
pouco mais generosas por parte dos jovens. O BiEarfacterizado pelos jovens
como um ensino onde “Os horérios, as disciplinegaktas sao diferentegA-1,

A-5); “As regras sao diferentes e ajudam” (A-2)& tipo de matéria e a escola
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séo diferentes” (A-3). De acordo com as respostagalens, o PIEF é real¢ado

pela positiva comparativamente a escola de ensmaar.

Bloco C. Analisar o perfil dos professores do PIEF

Interessava-nos saber se havia diferencas engdibdos professores que
leccionavam no PIEF e no ensino regular, segundopiaido dos jovens.
Qualificamos a categoria de analise coftinbutos dos professorese as duas

sub-categorias como:

a) Ensino regular

b) PIEF

Em relacdo a primeira sub-categoritributos dos professoresdois
alunos afirmaram que os professores no PIEF “Saaisy (A-1, A-5) aos

professores do ensino regular.

Na segunda sub-categorRIEF, os indicadores obtidos revelam-nos que
no PIEF “Os professores ajudam e tentam compre&sdeossos problemas” (A-

4); “Sao menos exigentes” (A-3, A-2) e “Sao umaabemais «bacanos»(A-2).
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As respostas dos jovens apontam para uma maioxia@Ccao entre 0S

professores do PIEF e os alunos.

BlocoD. Analisar o papel do TIL

Ao elaborarmos a pergunta “Consideras importanistiexum técnico
local em permanéncia no Pief? Porqué?” tinhamospgactivo perceber se o0s
jovens sentiam, ou ndo, a necessidade de ter umcdéem permanéncia no
espaco do PIEF. Uma Unica categoria foi atribuidaa ® nome dePapel e

Importancia do TIL e as sub-categorias dividiram-se em:

a) Funcobes

b) Justificacdes

No que diz respeito &uncdes registamos 0s seguintes indicadores sobre
o papel do TIL: “Para encaminhar e ensinar” (A*Bjara orientar a turma(A-4);
“Para ajudar os jovens” (A-2); “Para conversarohesr conflitos” (A-5, A-1). Os
jovens sdo unanimes em reconhecer a importanaiandécnico em permanéncia
no PIEF que funciona um pouco como um confidentea pessoa a quem se

pode sempre recorrer em caso de necessidade.
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Na sub-categoridustificacdoes a resposta de um jovem revela uma certa
maturidade quando afirma que “Alguns alunos naegiem a importancia do
técnico” (A-2), o que faz pressupor que a atitudeomportamento de alguns

jovens perante o técnico ndo merece a aprovacée alaso.

BlocoE. Analisar a Formacao Vocacional dos Jovens

Enquanto componente obrigatéria no curriculo desmad, resolvemos
analisar a vertente de formacao vocacional e sabipo de estagio que os jovens
estavam a frequentar. Surgiu a categdripologia que originou trés sub-

categorias:

a) Programas/Estagios
b) N&o abrangidos

c) Vivéncias

Através da sub-categorrogramas/Estagiossoubemos que dois alunos
estavam a frequentar o programa “PETI-Empresa”,(A-2) e que, através das
respostas a segunda sub-categbi@@ Abrangidos dois alunos ndo estavam a

frequentar um estagio de formacao vocacional: “téabo” (A-1, A-3).
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A terceira sub-categori&jvéncias indica-nos o tipo de actividade que os
jovens estdo a frequentar na vertente de formagé&acional e se gostam do
estagio: “Estou numa lavandaria e estou a gostard)( “Estou a adorar.
Depositaram em mim um grande voto de confianga2(A“Educadora de
infancia. Gosto muito” (A-5). As respostas dadderesn todas que gostam da
actividade que estdo a frequentar na formacdo wwwcpelo que podemos

concluir que o0s estagios sdo importantes para jestess.

BlocoF. Analisar as Opinides dos Jovens sobre o PIEF

Tentamos recolher as opinides dos jovens sobmpartancia do PIEF nas

suas vidas. A categordpinidesdeu origem a duas sub-categorias:

a) Favoraveis

b) Desfavoraveis

As opiniéesFavoraveisindicam-nos que “Vale a pena” (A-2, A-5, A-1,
A-4, A-3) andar no PIEF e que “Se aproveitar beapartunidade posso ter um
bom futuro” (A-2, A-4). Outro aspecto favoravel para yomem é que “Faz-se 2
anos seguidos” (A-3) no PIEF. De assinalar a opinidito positiva dos jovens

quanto a frequéncia do PIEF e a preocupacao dasaégu ter um bom futuro.
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Na sub-categori®esfavoraveisndo encontrdmos nenhum indicador por

parte dos jovens que pudesse ser incluido nestiaaub

3. Triangulacdo dos dados e discussdo

Apés a apresentacdo dos dados relativos as estagve questionario
efectuados, impbde-se agora a andlise comparatisadifierentes opiniées dos
actores em presenca: os professores nas figuradirdotor de Turma e do
Animador de Projecto, o Técnico de Intervencédo L¢€H.), a Equipa Movel
Multidisciplinar (EMM), o Representante do PETIRegido de Lisboa e Vale do
Tejo e os alunos do PIEF Verde.

Pretendemos evidenciar as eventuais convergéafmasdivergéncias nas
respostas dos actores tendo como pano de fundpootsiedrico apresentado na
primeira parte deste trabalho.

A fim de analisarmos o funcionamento do PIEF Vemrlaboramos os
nossos guides de entrevistas aos professoressdaganirepresentante do PETI na
Regido de Lisboa e Vale do Tejo e de questionan® aunos, de forma a
obtermos dados de fontes diferentes: desde ososedg&cisorios até a base

executiva.
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Relembramos as principais questbes colocadasnabda primeira parte

deste estudo, e que motivaram a elaboragcdo dogeguié entrevistas e de

questionario, que estiveram na base da analisendiohamento do PIEF Verde:

Os professores e técnicos tém uma formacdo esegifira conseguirem
atingir os objectivos do PIEF?

Que critérios existem no recrutamento da equipadégedagogica?

Qual o perfil necessario dos professores e técmpamsingressarem no PIEF?
Existe formagéo interna no PIEF?

Como funciona a vertente de formagdo vocacionalst&ir empresas
dispostas a receberem jovens com este tipo dd?perfi

Qual a opinido dos jovens integrados em PIEF solpregrama?

Os professores aderem facilmente a estrutura @@aonal existente,

diferente do ensino regular?

No sentido de comparar as diferentes perspedti®#asmda actor do PIEF,

resolvemos apresentar a triangulacdo dos dadoscaesdio analisando os eixos

fundamentais que correspondem as categorias deeadak entrevistas, e onde se

enquadram também algumas categorias do questi@@itado aos alunos:

A. Recrutamento no PIEF

B. Necessidades de formacgéao
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C. Organizacao funcional

D. Funcdes e perfis de desempenho
E. Metodologias

F. Formagao vocacional dos jovens

G. Opinides sobre o funcionamento do PIEF

Depois de efectuarmos o cruzamento dos dados @stessao, propomo-
nos fazer uma sintese com os pontos fortes e degpfracos do PIEF com base

nos indicadores fornecidos pelos instrumentos cldha de dados.

A. Recrutamento no PIEF

Bilhim (2004) define o conceito de recrutamentanooaquele que
“consiste em assegurar desde logo que, em cadammme presente e no futuro,
a organizacao possa contar atempadamente comussagtiumanos qualificados
de que carece para funcionar” (pp.227-228).

O autor alerta-nos para um aspecto fundamentadr aemh conta no
processo de recrutamento de recursos humanos g@useleccdo A analise do
Curriculum Vitae e a realizagdo de entrevista awlickto sdo factores essenciais

numa organizacao que pretende ter uma gestaontéicie
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Em relacdo a entrevista, Bilhim acrescenta queeritrevistador deve
considerar: 0s aspectos relevantes dos estudbsrtara a novos conhecimentos,
o trabalho de equipa. Deve-se considerar, nest® patvitalidade, a distribuicdo
do tempo, a maturidade, a energia, o caracter,uabdgdes pessoais, 0 trato
social” (idem, p.231).

De acordo com os indicadores apresentados ambende, 0 processo de
recrutamento de professores e técnicos no PIEF coaicretamente técnicos de
intervencao local (TIL), é feito de forma diferente

O TIL é recrutado através de uma entrevista enda analise curricular:
“Fiz uma entrevista de seleccéo; as vezes faz-se sggunda entrevista” (TIL,
RP) e “Nao ha dia nenhum que néo chega varioscalos. Sdo todos analisados
com precisédo” (RP).

Os professores destacados sdo recrutados atravésnthecimento de
outros professores que os aconselham a estrutuREd@b para ingressarem no
PIEF: “Temos uma carteira de professores bastaraedg, quase todos eles
indicados por outros professores” (RP). Dos daidgsisores entrevistados sO um
deles realizou uma entrevista “Fui a uma entrevidéa manhd e fiquei
recrutada...os destacamentos vieram sO em Abril” (ARjjuanto o outro
professor foi recrutado porque “O presidente doséthro Executivo da minha
escola disse-me que tinha um novo projecto muito’[{®T).

Julgamos poder encontrar uma contradicdo no medeautamento dos
professores e técnicos. Enquanto o TIL tem de uma entrevista e a uma

segunda se necessario, para além do seu currieulobgecto de uma analise
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pormenorizada, os professores sdo recrutados ceennimaconhecimento de outro
professor e sem recorrer a entrevista. No casorafegsor que foi entrevistado

pela equipa movel multidisciplinar, o mesmo recaehgue sé lhe foi explicado

em gue € que consistia 0 PIEF e o PETI e assuneiw RIEF foi uma forma que

arranjou para estar mais préximo da sua residéfEia, estava colocada no

Algarve com a minha familia estava em Lisboa evestatentar por todos os

meios vir para Lisboa para junto da minha bebétupna sete meses e do meu
marido” (AP).

O outro professor que entrevistamos afirma quevidleaver um concurso
paralelo para professores com perfil para trabathanum PIEF” (DT) o que
deixa entender que o0 sujeito entrevistado ndo ecdaceom O processo de
recrutamento de professores.

Sem pormos em causa a competéncia dos professstehamos esta
aparente contradicdo entre o recrutamento de parfes e de técnicos tomando
em conta que uma organizacdo eficaz ndo se coadoma processos de
recrutamento de recursos humanos baseados no rEagsdavra a outros” ou
“indicados por outros professores”, sem recorrennga politica coerente de
recrutamento.

Apesar desta aparente discriminacao entre otesnemto de professores
e de técnicos, salientamos o factor “experiénaidiggional” dos actores quando
afirmam que “Tenho experiéncia com alunos probleogt (DT, TIL, EMM-
R1); “Fiz estagio no Instituto de Reinsercdo Soci@b trabalhava com jovens

delinquentes” (TIL); “Tive sempre alunos de «curtis alternativos» ” (DT).
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De registar, no entanto, que o factor “experiémpeafissional” do TIL &

muito relativo dado que s6 tem um ano de expeédeitrabalho.

B. Necessidades de formacao

Torna-se claro que, depois de analisarmos os daflrentes a formacéo
no PIEF, a mesma nao existe apesar da afirmacadd&dormacéo ao grupo das
EMM e o que esté previsto é que estes técnicossiegmroduzam esta formagéo
junto dos professores” (RP, EMM-R2).

Professores e TIL reconhecem que “Nao ha formasjecifica para
trabalhar” (TIL, DT, AP) no PIEF, “N&o tive nenhunfi@macéo interna” (TIL,
DT) e “Ninguém me explicou o que € o PIEF e o PEDOT). S6 um sujeito
refere que “Na primeira entrevista que tive, foi-ex@licado o que era...foi bem
explicitado” (AP).

Uma evidente contradicdo esta a vista em relagdoegessidades de
formacdo no PIEF. Somos informados, por um lade, @dormacédo é dada a
EMM e que esta reproduz a formagao junto dos psofes mas as respostas dos
professores e TIL sdo bem claras quando negaradebpido formacéo.

A necessidade de formacao é reconhecida pelosssmes e TIL quando
afirmam que “E importante a formac&o n&o so6 aol giee técnicos e também dos
professores” (TIL, DT).

Sao varias as tendéncias e perspectivas do condeiformacdo de

professoresque tentam dar o seu contributo para nos ajudatemnder melhor do
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gue se trata. Julgamos, no entanto, que de umairma®ezal, todos concordam
que a formacdo de professores tem sobretudo aorar ac desenvolvimento
profissional dos professores, desde o inicio dacau@ira até ao fim, no sentido
de aperfeicoar os seus conhecimentos.

Para esclarecermos melhor o conceito, adoptanefisicdo de Carlos

Garcia quando afirma que

“A Formacédo de Professores € a area de conhecinsenitwestigacdo e
de propostas teoricas e praticas que, no ambit®akctica e da Organizacao
Escolar, estuda os processos através dos quaisadegsores — em formacao ou
em exercicio — se implicam individualmente ou enipag em experiéncias de
aprendizagem através das quais adquirem ou melhasseus conhecimentos,
competéncias e disposicdes, e que lhes permitevimigrofissionalmente no
desenvolvimento do seu ensino, do curriculo e dal&scom o objectivo de

melhorar aqualidade da educacéo que os alunesebert (1999, p.26).

Destacamos, desde logo, a importancia que o atribuiaao papel do
professor que, através da formacdo, pode melhorpraidade da educacéo e
intervir no proprio desenvolvimento da escola, widilialmente ou em equipa.

O trabalho em equipa e a colaboracdo entre profEsssio aspectos
fundamentais nas nossas escolas pelo que a forndegdarofessores tenta
valorizar o trabalho em grupo para a realizacdadiwidades dentro da propria

escola.
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Parece-nos 6bvio que uma formacéao interna no BlEHispensavel para
um melhor desempenho dos actores até porque gEOm#0s recursos humanos

gue reconhecem essa necessidade.

C. Organizacgéao funcional

O discurso dos actores revela contradicOes refagwée ao aspecto da
organizacdo funcional do PIEF. Temos informacdes wpvelam que “N&o é
necessario superiores hierarquicos” (RP) o quepfassupor que estamos em
presenca de uma gestdo horizontal dos recursos nlegmmaal como o
mencionamos na parte tedrica deste trabalho, pendagelevo o conceito do
“empowerment” da equipa técnico-pedagogica.

No entanto, os seguintes indicadores dizem-nos'Aeguipa movel é a
superior hierdrquica dos professores em termos ed#d@ e coordenacdo do
trabalho” (EMM-R2, AP, RP) enquanto que outro aéirtA equipa movel nao é
responsavel pelos professores, mas sim s6 dadquafevens” (DT).

Outro indicador revela indecisdo quanto a exisééde uma hierarquia no
PIEF “Para uns colegas ha hierarquias, para oniosha” (AP). Esta afirmacéo
leva-nos a deduzir que este assunto ja foi abordad®io da equipa de trabalho,
mas que as opinides sao divergentes quanto amisstdu ndo de uma hierarquia.

Esta contradicdo que existe entre a posicao dufegsores e de outros

membros da estrutura organizacional revela-nos que modelo do
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“‘empowerment” nao foi suficientemente, ou néo itddo explicado, sobretudo
aos professores.

Os professores continuam habituados a uma gestéioal dos recursos
humanos nas escolas onde existe um superior higarsempre presente a quem
se pode recorrer para resolver determinada situacao

Subjacente ao modelo do “empowerment”, que é oetnoeim vigor no
PIEF, ndo existem chefias intermédias e as eqdipasabalho sdo auto-dirigidas.
A colaboracao entre todos, a qualificacdo e formalg equipa de trabalho s&o
essenciais para atingir os objectivos da organizd€ste modelo de organizacéo
€, N0 entanto, posto em causa se tomarmos em a@nteesso de formacédo e de
recrutamento de professores anteriormente analisado

No caso concreto do PIEF, o papel da liderancaa edetisdo é da
responsabilidade da equipa técnico-pedagdgica como todo que inclui
professores, TIL e EMM, ndo havendo hierarquiaaio desta equipa porque “A
EMM é parte integrante da equipa técnico-pedago@icafessores, técnicos,
EMM) " (RP).

No entanto, a afirmacédo “N&o sinto que a minhapagonovel lide comigo
como par pedagogico” (AP) reforca a ideia que auest organizacional
existente no PIEF nédo foi apreendida por todos dsnma forma apesar de outro
indicador referir que “Os professores tém autonoeratermos pedagogicos”

(DT).
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Outro aspecto importante no PIEF, e em qualquganizacédo, prende-se
com a comunicacdo interna que Bilhim define como claave para o
estabelecimento de boas relacdes de trabalho” (id201).

Segundo um dos indicadores “A equipa tem de funacienquanto equipa
e coesdo de grupo...equipa coesa, dinamica e or&&nfl@€) pelo que partimos
do principio que existe qualidade na comunicacéi@y@s de canais proprios,
para que a informacao descendente chegue de foemaada a base executiva.

Sem uma boa comunicacéo interna, ndo existemrbtzagdes de trabalho
e o conflito pode surgir a qualquer altura. A EMBUdp, e deve, ser o elemento
transmissor da informacdo aos restantes membre&xjuipa sobre as metas do
PIEF, a sua metodologia de trabalho e estruturanigcional.

As contradicdes acima mencionadas reforcam a glesaaspectos como o
organigrama, a lideranca e decisdo e a comunidagéima precisam de ser mais

e melhor explicados junto da restante equipa téepéciagdgica.

D. Funcdes e perfis de desempenho

Ao analisarmos os indicadores referentepadil dos professores e do

TIL que trabalham no PIEF segundo os actores esepea, ficAmos a saber que,

de acordo com a EMM, “O requisito principal é gosta de criangas, gostarem

deste tipo de criancas e jovens” (EMM-R1); “Capadl para trabalharem em
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equipa e a capacidade de se adaptarem sistematteamenudancas e a novas
formas de intervir. Ndo pode ser uma pessoa fodaa{&MM-R2).

Dos indicadores resultantes dos questionarioscajis aos alunos
destacamos que “Os professores ajudam e tentamreenger 0S nOSS0S
problemas” (A-4) e “Sado uma beca mais «bacano@>2). Estes alunos
consideram que os professores do PIEF sdo maisigfgue os professores do
ensino regular e mais simpaticos. Dois alunos denaiam, no entanto, que “Sao
iguais” (A-1, A-5).

Apesar destes dois ultimos indicadores referirera gs professores do
PIEF s&o iguais aos do ensino regular, julgamosimpalirmar que os alunos
reconhecem a importancia do papel dos professarePlIBF e, regra geral,
apreciam o trabalho desenvolvido pelos professoresonhecendo-lhes
capacidade e competéncia.

Também o papel do TIL é apreciado pelos alunasedida em que todos
0S jovens ressalvam a sua importancia no dia-dalRIEF. Apesar destes jovens
revelarem um comportamento, por vezes, agressigofrerem de anomia, a
figura do TIL merece consenso embora “Alguns alumd® percebem a
importancia do técnico” (A-2).

No que diz respeito atuncdes desempenhadas, de acordo com o0s
professores entrevistados, eles préprios reconfimcgue “O papel do director de
turma é muito leve em relacdo ao de Animador dgeta’ (DT, AP) e que,

segundo o Director de Turma “Tenho mais tarefasi@dtrativas” (DT).
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O professor que exerce a fungdo de Animador dedeomanifestou, ao
longo da entrevista, um profundo descontentamentoeacao as fungbes que lhe
tinham sido atribuidas, queixando-se de um acunudatarefas que passavam
quase todas com o desenvolvimento do Projectociiaride Turma. Esta fungéo
é atribuida ao Director de Turma no ensino requido que o cargo de Animador
de Projecto € inovador na estrutura organizacioo&|EF.

O desempenho do cargo de Animador de Projectcsteevile uma certa
importancia no PIEF na medida em que é ele queamidenar toda a parte
pedagogica. No entanto, o professor que desemptbaargo refere que “N&ao
tive formacédo especifica, mas acho fundamental ygongm PCT faz-se...da
muito trabalho” (AP). Tal como referimos anteriomtes professores e TIL
mencionam o facto de néo terem tido formacéo efspepiara desempenharem as
suas funcdes e admitem sentir essa necessidade.

Ao caracterizar o professor que lecciona no PtEfepresentante do PETI
refere que “O professor tem que dominar as tecradoda comunicacdo e da
avaliacao” (RP). Por aquilo que aludimos anterigrt®endo nos parece que 0S
professores do PIEF tenham recebido formacdo adaquasse sentido até
porque como refere um professor “Funciona muito anboa vontade dos

professores” (AP).
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E. Metodologias

Os diversos indicadores em presenca informam-nesagnetodologia de
ensino no PIEF é diferente do ensino regular. Aodwbgia é considerada
diferente mas facilitadora da aprendizagem segasdespostas dos alunos.

De acordo com um professor a metodologia de engilizada no PIEF &
a “Metodologia de Projecto” (AP) onde um mesmo ténaiesenvolvido por todos
os professores durante cerca de dois meses. Nat@ntarepresentante do PETI
menciona outra metodologia “Usamos a metodolograrafente” (RP) onde “A
avaliacdo € constante” (RP). Esta designacdo dedwilegia aprendente foi
sempre a utilizada por este entrevistado, enquajue o0s professores
mencionaram a metodologia de projecto como metgaolatilizada no PIEF.

Esta divergéncia quanto a metodologia de ensinlizagla segundo
professores e representante do PETI aparece consoumafactor de falta de
comunicacao, ou de deturpacdo da comunicacao,a&ssiutura de topo e a base
executiva.

Certo é que a metodologia de projecto e a metgdolaprendente nao
diferem muito, mas a utilizacdo de termos diferemp@a designar a metodologia
de ensino utilizada no PIEF revela uma contradigiitre aquilo que os
professores pdem em pratica, e aquilo que supostardeveriam pér em pratica.

Todo o material didactico utilizado pelos professoé concebido pelos

proprios. Ndo existem manuais escolares e os abodepedagogicos sédo todos

orientados segundo o tema do projecto escolhido.ptbfessor afirma que “Eu
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prefiro que aprendam pouco a que ndo aprendam” (APjue as suas
planificagdes sao muito simples.

N&o possuimos indicadores suficientes para afiquaresta metodologia
de projecto ou aprendente é a mais indicada pajavesas, mas é com certeza
uma metodologia diferente do ensino regular e dedacto, esta orientada para o
aluno, permite a diferenciacdo pedagogica e o ghpplofessor € mais um papel
de orientador do processo ensino-aprendizagemudo.aCitando um comentario
de um aluno “O tipo de matéria e a escola saodatifes” (A-3) pelo que, a priori,

podemos considerar a metodologia de ensino utdizatho positiva.

F. Formacdo vocacional dos jovens

A vertente de formagéo vocacional faz parte doicuio dos alunos e
ocupa uma tarde por semana nos seus horarios pgoaems que estdo a tirar o
6°no, enquanto que os jovens inseridos no Progr&Bdl Empresa,
equivaléncia ao 9°ano, passam 60% do seu tempocevidades de formacgao
vocacional ou profissional numa empresa.

Segundo a perspectiva dos alunos, a formacaoté bma e estdo a gostar:

“Estou numa lavandaria e estou a gostar’ (A-4);t6Esa adorar. Depositaram
em mim um grande voto de confian¢a” (A-2); “Edugadde infancia. Gosto

muito” (A-5).
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O outro programa frequentado pelos alunos é o REohhunidade: “O
objectivo é fazer solidariedade social, apoio adsos: lares de idosos, centros de
saude, bombeiros, creches, hospitais, AISC € ugia gue designa Accdes de
Interesse Social e Comunitario” (RP, EMM-R2, APn&Jtarde por semana, 0S
jovens frequentam accdes de voluntariado em ingi#s de solidariedade a fim
de desenvolverem esta componente essencial paga orascimento enquanto
seres humanos.

Julgamos que a formac&o vocacional e o programé EBpresa sdo
indispensaveis para uma primeira qualificacdo gsafhal dos jovens. Estes
estagios de formacdo vocacional consistem em empetar determinada
actividade laboral durante um certo espaco de tem@aderir se o jovem gostou
daquilo que experienciou.

A procura de locais onde o jovem possa estagi@da éompeténcia dos
professores da equipa técnico-pedagdgica, “Cadegsar deve procurar locais
onde os alunos possam ir fazer estagios” (DT, AP, T

Ficamos no entanto surpreendidos pelo facto de jdeens do PIEF nao
estarem inseridos em nenhum estagio, “Nao teifAdl, A-3), apesar de terem
ingressado no PIEF no inicio do ano lectivo e ésspdo alguns meses entretanto.

Colocamos a questdo a um professor que afirmou nfge existem
respostas suficientes por parte das empresas lpaeiscolocar todos os jovens
em formacdo vocacional. A tarefa de encontrar esagreisponiveis para receber
estes jovens é muito complicada. Fomos tambémnia@dos que nenhum aluno

da turma estava a efectuar acc¢des de interessa socomunitario, programa
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PETI Comunidade, porque também nao havia resppstaparte das entidades
locais: “Que eu tenha conhecimento, nenhum alutéietegrado em estagio de
AISC” (DT)*% “Nao, na minha turma n&o. Nenhum aluno esta quémetar”
(AP)*: “Porque nés ja temos muita dificuldade em armrafj&TI Empresa,
Formac&o vocacional, sem condicdes para o fazét'{A

Em tom de desabafo o professor informou-nos, atpata nossa
entrevista, que o principio da experimentacdo dmwvactividades da formacgéo
vocacional ndo estava a ser cumprido por manifaktade resposta das empresas
locais. Caso se arranjasse um estagio, o jovemvafidga mesmo se ndo gostasse,
porque era dificil arranjar outros. “Quando esté3drs vao para um sitio ficam

la um ano porgue ndo h4 estagios suficientes.saesa dali vao para nada” (AP).

G. OpiniBes sobre o funcionamento do PIEF

As opinides dos alunos sobre o PIEF séo todagdeeis pelo que, sem
qualquer tipo de duvida, podemos afirmar que, dedaccom os alunos, o PIEF
representa uma mais valia e um factor de suce¥ste ‘a pena” (A-2, A-5, A-1,
A-4, A-3). Nao registamos nenhuma opinido neggimaparte dos alunos sobre o

PIEF.

13 Ver transcricéo entrevista Director de Turma egxan
% Ver transcricéo entrevista Animador de Projectoagexo

13 Ver transcricdo entrevista Animador de Projectcaeexo
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No que diz respeito aos restantes actores erntados as opinides séo
divergentes quanto ao funcionamento do PIEF. Secaohos a tdnica no
processo de (re) integracdo dos jovens no sistelueaBvo, as opinides sao
unanimes em reconhecer que “O balango é positive panaioria dos jovens”
(TIL, AP, DT, EMM-R1, EMM-R2, RP); “Eles adquiremompeténcias de
socializacao” (AP).

Dois entrevistados, TIL e representante do PEEferem que “Acho que
conseguimos articular muito bem entre técnicageetrmas... a proximidade
dos técnicos, professores, EMM, técnicos e jov€énl’, RP) realcando a equipa
de trabalho enquanto equipa coesa pelo que “Ogtécedo extraordinarios, as
EMM séo extraordinarias, o extraordinario traballos professores” (RP).

Outra afirmacao do representante do PETI pde awa@ importancia do
grupo de professores e técnicos como um todo qusolseepde ao individuo
isolado “Um potencial de um grupo é muito supeaiorsomatorio dos potenciais
individuais porque os potenciais vao gerar poten@ao aumento do potencial €
exponencial nos grupos” (RP). Encontramos nestaafido mais uma referéncia
positiva a figura do “empowerment” como metéforgamizacional de eleicdo no
PIEF.

Apesar disso, as opinides dos professores sdanbastegativas quanto a
gestao e organizacdo do PIEF “A parte organicayi ffisica, a parte burocrética
esta mal’(AP, DT) e “O recrutamento deveria ser feito derfammais criteriosa e
a formacdo seria fundamental” (AP, DT). Outro alpegegativo para 0s

professores e TIL reside nas condi¢fes fisicagat®lho “Algumas salas sao
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demasiado pequenas e ndo favorecem a aprendiza@gdh); “Nao temos

computador, ndo temos formacgéo” (AP); “Ha aqui paijpvens que estdo muito
concentrados que acabam por criar problemas” (TI&fp agora, acho que € uma
das criticas que eu devo fazer porque ha uma gaisaao ha, é materiais. Nem
materiais, nem condicdes nenhumas” (BTN&o h& informacéo da parte de

educacao” (AP’

Pelo que acima ficou registado, podemos considgraras opinides sobre
o funcionamento do PIEF dividem-se: alunos, EMMpiesentante do PETI so
tém aspectos positivos e favoraveis a apontar enguae professores e TIL ndo
partiiham dessas opinides positivas na totalidaae fazerem alusdo as mas
condicbes de desempenho, a falta de formacao, aelmde recrutamento de
professores que consideram pouco criterioso (DPg pondo ainda em causa a
propria organizacéo (AP, DT).

Apesar destes aspectos negativos apontados stdpalos professores, o

trabalho realizado por todos os actores € benpéica a maioria dos alunos.

De acordo com as diferentes perspectivas doseactiizemos uma sintese

dos pontos fortes e fracos do PIEF Verde enquagan@acao:

18 Ver transcricdo entrevista Director de Turma eexan

"Ver transcricdo entrevista Animador de Projectcaeexo
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PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

» Processo de recrutamento dp

técnico de intervencéo local

» Autonomia pedagdgica dos
professores

» Experiéncia profissional dos

professores

» Estrutura organizacional

facilitadora da aprendizagen

» Papel do TIL como figura de

referéncia

» Papel do professor diferente ¢

ensino regular

» Metodologia de ensino

ifo]

Processo de recrutamento |de

professores

Auséncia de formacéo interng e

especifica de professores | e

técnico
Fraca comunicagdo interpa
descendente sobre a

metodologia de ensino do PIEF
e 0 modelo de organizaggo

(empowerment)

Condicdes de desempenho dos

actores: espaco fisigo

inadequado para a

aprendizagem

Falta de resposta das empresas

locais para a formacgdo

vocacional e PETI Empresa
nao

Alunos frequentam |o

Programa PETI Comunidade
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CONCLUSAO

Quase quatro anos passaram desde a criacdo dackiesponjunto n°
948/2003 dos Ministros da Educacéo e da Segurargjal® do Trabalho, de 25
de Agosto que regulamentou o PIEF. O numero de RéEF aumentado nos
altimos anos, pelo que podemos concluir que exast®nviccdo por parte do
poder politico que o programa representa uma malisa ypara 0s jovens em
situacao de exclusao social e escolar.

Pelo que atras ficou exposto, julgamos poder afirque o trabalho
desenvolvido pelos técnicos e professores do PlERojdos jovens € um
constante desafio para todos os que estdo envslvideensas dificuldades
deparam-se diariamente a todos o0s intervenientes@sge conseguem ultrapassar
com muito empenho e perseveranca. Aproveitando erpessao de uma
professora do PIEF, é um “trabalho sem rede”’qué& jestico divulgado, talvez
porque ainda recente, onde nao existe um modelo easeguir mas uma
constante aprendizagem dos actores.

Em relacdo a efichcia do PIEF como organizacadficeenos que 0s
objectivos inicialmente previsto® (re) integracdo dos jovens no sistema
educativo, a conclusdo da escolaridade obrigatérisempre que possivel e a
faculdade de proporcionar aos jovendntegrados em PIEF uma insercao
qualificada na vida activa estdo constantemente a ser executados mas

geralmente atingidos. As entradas e saidas doega@ longo do programa vao
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dependendo dos ritmos de aprendizagem de cadalamgueeuns sao certificados
mais cedo do que outros, dando lugar a mais jogaasvao iniciar o programa.
No entanto, a vontade prépria dos jovens em (ggessar a escola € um aspecto
fundamental a ter em conta.

Segundo o nosso ponto de vista, o principal fadeosucesso no PIEF,
enquanto organizagdo, estad nos seus recursos hsineanma sua estrutura
organizacional conforme referimos nos pontos fodied?IEF Verde: o modelo,
tedrico, do “empowerment” da equipa de trabalhonitécpedagodgica, a
autonomia pedagogica dos professores, o papellde dimetodologia de ensino.

No entanto, como em qualquer organizacéo, a adpaaizacao de todos
0S recursos educativos que giram a volta do PIEF g&éb faceis de gerir.
Salientamos anteriormente alguns pontos fracos|B& Ferde que, de acordo
com a analise dos dados recolhidos, merecem alguimdoe de reflexdo por parte
de todos os actores envolvidos.

Entendemos que um plano de recrutamento efictnf@ofessores e uma
politica de formacéo interna dos recursos huma#éosaspectos fundamentais a
corrigir rapidamente, a fim do PIEF Verde poden&ofse verdadeiramente uma
organizacdo “empowered”. Caso ndo haja uma aptasstammo recrutamento e na
formacdo, o conflitt serd sempre um factor a ter em conta no seio dpaq

técnico-pedagodgica.

'8 Jodo Bilhim (1996) refere também que, segundonsigqueritos, o conflito pode ter efeitos
benéficos nas organizagdes, desde que seja bewhog@orque pode originar mudancas e
inovacles. As caracteristicas agressivas de ajguass que frequentam o PIEF representam um

potencial factor de conflito entre professoresum@$, mas no caso concreto estamos a referir-nos
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Segundo Bilhim (1996), quando existe um conflibeSperdica-se o
tempo que podia ser utilizado em tarefas Uteispresam-se informacdes
importantes, impedindo que os individuos desempenéftcazmente as tarefas
gue lhes competem” (p.193).

As afirmacdes proferidas por alguns professoresngevistas realizadas,
e que se encontram em anexo, indicam claramente goeflito existe no PIEF e
gue o mesmo diminui o desempenho dos professarada‘“esta organizado. Nao
€ evidente, ndo devia ser assim” (AP); “Ninguémexlicou o que € o PIEF e 0
PETI. Tive imenso tempo até que descobri, porquguetia as vezes transmitir a
colegas que estava a leccionar no PIEF mas naa saplicar em que consistia.
Agora ja sei mas antes ndo sabia. Ninguém do PEHTPI&EF me explicou
qualquer coisa que seja.” (DT); “As pessoas (ofepsores) ndo estdo para isso”
(AP).

O problema da falta, ou total auséncia, de conagéic interna
descendente esta, mais uma vez, patente nas patbggprofessores e € outro
aspecto que deveria merecer alguma preocupacdmaperdas chefias do PIEF.
Ha que produzir informacdo de qualidade e escalsemelhores canais para a
divulgar.

Permitimo-nos ainda apontar mais um aspecto ansepena gestdo do

PIEF Verde: a gestao antecipativa da formacao vaalc do PETI Empresa e do

PETI Comunidade.

ao conflito interno entre os elementos da equipaité-pedagdgica que nao podemos considerar

benéfico se tomar grandes proporgdes.
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A gestdo antecipativa € uma caracteristica daanaacdes inovadoras,
“qualidade que Ihe vale a condicdo de gerir a meaao invés de simplesmente
sofré-la” (Carneiro, 2001,p.115).

Segundo algumas afirmagdes que recolhemos nasvistds “Estou aqui
h& 3 anos e as aulas comegam sempre em Outubrg; (BRamaram-me ao
servico s em Novembro” (DT); “Os alunos s6 comegafarmacéo vocacional
em empresa quase no segundo periodo” (DT).

A gestdo antecipativa de uma organizagcao prevépatgamente o futuro e
tenta sempre encontrar solucbes com antecedéncigentido de resolver
problemas, distinguindo-se desta forma de uma gestaptativa que se limita a
responder aos problemas quando ocorrem.

Uma procura de estagios para os jovens efectuada sicio das aulas,
em Outubro, representa um exemplo de gestdo adaptahdo antecipativa pelo
gue julgamos pertinente alterar esta pratica.

Propomos a organizacdo PIEF que estabeleca pagpds intencdo no
final de cada ano lectivo junto de empresas, ingties e especialmente junto da
autarquia local, no sentido de criar uma bolsa dgresas e instituicoes
diversificadas onde os jovens possam verdadeiraregerimentar formacoes
vocacionais distintas, quando ingressarem no PtEfigio de cada ano lectivo.
Cabe as chefias do PIEF escolherem quem melhorripoééectuar estes
contactos aproveitando, nomeadamente, os recusaanos disponiveis, a saber,
os professores destacados que, segundo as suasgppglavras, s6 comecam a

leccionar em Outubro.
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Em suma, podemos afirmar que, apesar dos pordossfido PIEF Verde
mencionados anteriormente e que merecem serengidosg] a existéncia deste
programa educativo e formativo representa, poosum contributo para a (re)
integracéo de jovens no sistema educativo.

Entendemos que a divulgacdo deste programa é fuemdahpara alertar
todos os profissionais que trabalham dentro ou doraistema de educacao, que
existem respostas educativas como o PIEF que, tamdos, pbe em pratica
fundamentos béasicos de educa¢do com alguns redwstEnos e muita vontade

em mudar as coisas.
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Anexo | — Guides das entrevistas
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Anexo Il — Guido do questionario
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Anexo Il — Apresentacdo dos questionarios respondos

pelos alunos
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Anexo IV — Grelhas de analise dos dados das entrstas

190



Anexo V — Grelhas de analise dos dados do questioima
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Anexo VI — Transcrigao das entrevistas realizadas:

» Director de Turma

* Animador de Projecto

» Técnico de Intervencgéo Local
* Equipa Mével Multidisciplinar

* Representante do PETI na RLVT
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Anexo VII — Legislacao referente ao PETI e ao PIEF
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5.1.3 — Alteragdo a base salarial e ao esquema contributivo, nos
termos do Decreto-Lei n.° 328/93, de 25 de Setembro, com a nova
redaccdo dada pelos Decretos-Leis n.°® 240/96, de 14 de Dezembro,
397/99, de 13 de Outubro, e 119/2005, de 22 de Julho;

5.1.4 — Enquadramento antecipado e enquadramento facultativo
dos trabalhadores independentes, nos termos do Decreto-Lei
n.° 240/96, de 14 de Dezembro;

5.1.5 — Isengdes, nos termos do Decreto-Lei n.° 397/99, de 13 de
Outubro;

5.1.6 — Redugédo da taxa dos trabalhadores independentes agrico-
las, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 159/2001, de 18 de Maio;

5.1.7 — Aplicagdo do Decreto-Lei n.° 34/2002, de 19 de Feve-
reiro — RURIS;

5.1.8 — Aplicagdo do Decreto-Lei n.° 115/2005, de 14 de Julho;

5.1.9 — Anulacéo e restituicdo de contribuicoes indevidas, nos ter-
mos do Decreto 45 266, de 23 de Setembro de 1963;

5.2 — Proceder a passagem de certidoes ou declaragdes respeitantes
aos beneficiarios; .

6 — No chefe de equipa de Incentivos ao Emprego/Orgaos Esta-
tutarios, Miguel Matos Pais, competéncias, ainda, para:

6.1 — Decidir sobre:

6.1.1 — Requerimentos de incentivo ao emprego e desempregados
de longa duragao, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 89/95, de 6 de Maio;

6.1.2 — Organizar processos ¢ decidir sobre as taxas a aplicar em
funcao de situacoes especificas;

6.1.3 — Controlar a situacao dos membros dos 6rgaos estatutarios,
quanto ao enquadramento no sistema e base de incidéncia con-
tributiva;

6.1.4 — Reconhecimento do periodo contributivo das ex-coldnias,
ao abrigo do Decreto-Lei n.° 335/90, de 29 de Outubro, e legislagio
complementar;

6.1.5 — Pagamento de contribuicoes prescritas no ambito do Decre-
to-Lei n.° 124/84, de 18 de Abril, e legislacio complementar.

As presentes subdelegacoes de competéncia ndo podem ser sub-
delegadas, com excepgao do n.° 1.1.9.

As presentes subdelegagdes de competéncias produzem efeitos a
partir de 23 de Maio de 2005, ficando ratificados todos os actos pra-
ticados no ambito das matérias por ela abrangidas, nos termos do
artigo 137.° do Cddigo do Procedimento Administrativo.

30 de Janeiro de 2006. — A Directora de Unidade de Previdéncia
e Apoio a Familia, Maria Luisa Fernandes Alves.

Secretariado Nacional para a Reabilitacao
e Integragao das Pessoas com Deficiéncia, I. P.

Aviso n.° 1633/2006 (2.2 série). — Por despachos de 13 de
Dezembro de 2005 do vogal do conselho directivo do Instituto da
Seguranga Social, 1. P., e de 2 de Dezembro de 2005 da secretéria
nacional para a Reabilitacdo e Integracdo das Pessoas com Deficiéncia:

Maria Isabel Ribeiro da Silva Felgueiras, assessora principal do quadro
de pessoal do ex-Centro de Seguranca Social de Lisboa e Vale
do Tejo — transferida com a mesma categoria para o quadro de
pessoal do Secretariado Nacional para a Reabilitagdo e Integracao
das Pessoas com Deficiéncia, I. P. (Nao carece de fiscalizacao prévia
do Tribunal de Contas.)

9 de Janeiro de 2006. — A Secretaria Nacional, Cristina Louro.

MINISTERIOS DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE
SOCIAL E DA EDUCAGAO

Despacho conjunto n.° 171/2006. — O despacho conjunto
n.° 948/2003, de 26 de Setembro, que revogou o despacho conjunto
n.° 882/99, de 15 de Outubro, estipula que, para a execucao do Pro-
grama Integrado de Educagdo e Formacao (PIEF), devem ser man-
tidas as estruturas de coordenacgao regionais existentes em cada uma
das areas das direcgdes regionais de educacao (DRE) e das delegagdes
regionais do Instituto do Emprego e Formagao Profissional, 1. P.
(IEFP), sendo as mesmas compostas por um representante do Pro-
grama para Prevencao e Eliminagao da Exploracao do Trabalho Infan-
til (PETI), um representante das DRE, um representante do IEFP
e um representante dos centros distritais do Instituto de Seguranca
Social, I. P. (ISS).

Assim, nos termos do disposto no n.° 15.2 do despacho conjunto
n.° 948/2003, de 25 de Agosto, publicado em 26 de Setembro de 2003,
determina-se o seguinte:

1 — As estruturas de coordenacdo regionais ficam sediadas nas
sedes regionais do PETI.

2 — Na execugdo do PIEF compete:
2.1 — Aos representantes do PETI:

a)
b)

d)

€)

8

h)

1))

1)

m)

0)

p)

Coordenar a respectiva estrutura de coordenagdo regional;
Assegurar a qualidade técnica do trabalho produzido na res-
pectiva area geografica e garantir o cumprimento dos prazos
adequados a eficicia dos planos e projectos de intervencao
aprovados pela estrutura de coordenacao regional do PIEF;
Gerir com rigor e eficiéncia os recursos humanos, patrimoniais
e tecnoldgicos afectos ao PIEF, optimizando os meios e adop-
tando medidas que permitam simplificar e acelerar proce-
dimentos e promover a aproximacao a sociedade, a outros
servicos publicos e aos parceiros;

Coordenar as equipas méveis multidisciplinares do PETI,
co-responsaveis pela elaboracao do plano de educagéao e for-
macdo (PEF) relativamente a cada menor sinalizado, com-
preendendo nomeadamente a preparacdo, a execucao € a
avaliacao;

Proceder, directamente ou através das EMM, ao levanta-
mento dos recursos localmente disponiveis ou a disponibilizar
pelo PETI;

Dinamizar e coordenar a preparagdo das respostas a dar as
situacdes de risco dos destinatarios do PIEF sinalizadas ao
PETI e canalizar a informagdo para a respectiva estrutura
de coordenagao regional;

Dinamizar e organizar os projectos de constituicao do PIEF,
especificamente dirigidos as situagdes detectadas, a apreciar
e aprovar pela estrutura de coordenagao regional, de acordo
com o disposto no despacho conjunto n.° 948/2003, de 25
de Agosto, e no Regulamento de Gestao do PIEF;

Apreciar e aprovar, conjuntamente com os outros elementos
da estrutura de coordenacao regional, os planos e os projectos
de intervencao especificamente dirigidos as situagoes detec-
tadas;

Preparar os pedidos de fundo de apoio ao desenvolvimento
de cada PIEF, a apreciar e aprovar pela directora do PETI,
de acordo com o disposto no despacho conjunto n.° 948/2003,
de 25 de Agosto, publicado no Didrio da Repiiblica, 2.* série,
de 26 de Setembro de 2003, e no Regulamento de Gestao
do PIEF;

Acompanhar e avaliar a execucao da programagao financeira
do fundo de apoio ao desenvolvimento de cada PIEF, de
acordo com o disposto no Regulamento de Gestao do PIEF;
Dinamizar e coordenar, em articulacao com os restantes ele-
mentos da estrutura de coordenacdo regional, o desenvol-
vimento do PIEF;

Coordenar, apoiar, acompanhar e avaliar, quer directamente,
quer através das EMM, as respostas educativas e formativas
especificamente dirigidas as situagoOes detectadas, com espe-
cial incidéncia nos dominios da educagao, da formacao e do
apoio social;

Promover e coordenar, directamente ou através das EMM,
as articulagdes pertinentes com as entidades publicas e pri-
vadas a envolver, com vista a criacao de respostas integradas;
Preparar a informacao técnica necessdria e assegurar o apoio
e informagao junto dos técnicos das entidades parceiras no
desenvolvimento do PIEF, para o cumprimento do Regu-
lamento de Gestao do PIEF;

Representar o PETI e promover as parcerias externas, por
nomeacao da directora do PETI, com outros servicos e orga-
nismos da Administragao Publica e com outras entidades,
no que compete as estruturas de coordenagido regionais;

2.2 — Aos representantes das DRE:

a)
b)

<)

d)

e)

Recolher, tratar e encaminhar as sinalizacoes de trabalho
infantil enviadas pelas escolas;

Recolher e tratar a informagao sobre os recursos localmente
disponiveis e fornecé-la posteriormente a estrutura de coor-
denacao regional;

Coordenar a disponibilizagao de respostas educativas, de
apoio social escolar e de orientagio adequadas a cada
PEF/PIEF;

Assegurar a colaboragdo dos profissionais de orientacdo dos
servicos de psicologia e orientagdo (SPO) com as equipas
moveis multidisciplinares do PETI na avaliacao diagnostica,
quando tal se justifique;

Assegurar a coordenacdo e disponibilizagdo de meios que
permitam a organizacdo de actividades de educagao extra-
-escolar;

Assegurar e coordenar a disponibilizacao dos recursos de pes-
soal docente, de apoio psicopedagdgico e de orientacdo esco-
lar e profissional, bem como a articulacio com o0s servicos
envolvidos da direcgao regional de educacao;
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g) Assegurar e acompanhar a integragdo do menor no percurso
escolar definido no PEF, nomeadamente, identificando e
mantendo contacto com a escola ou projecto que melhor res-
ponda aos seus interesses e necessidades, bem como com
o professor-tutor e os profissionais dos SPO que acompanham
0 menor;

h) Assegurar e acompanhar no ambito das DRE a aplicagao
de instrumentos de monitorizagdo dos PIEF, tendo em vista
a sua avaliagao e revisao;

i) Promover o encaminhamento para os servicos centrais dos
projectos que carecam da aprovacao destes;

J) Activar junto dos servicos competentes do ME os procedi-
mentos tendentes a capitalizacao das acgoes de curta duracao
devidamente certificadas, com vista ao seu reconhecimento
para a integracao em percursos escolares;

) Assegurar a conformidade dos PEF com as orientacdes defi-
nidas pelo ME;

2.3 — Aos representantes do IEFP:

a) Disponibilizar toda a informagao necessaria sobre as medidas
e prestacoes técnicas do emprego e da formacao aos restantes
elementos da estrutura de coordenagao regional;

b) Colaborar na definicdo e avaliacao dos PEF dos jovens sina-
lizados e abrangidos pelo PIEF;

¢) Colaborar na dinamizagdo e coordenagio das respostas locais
a implementar no ambito do PIEF;

d) Estimular a articulacdo interna e externa das estruturas e
servicos do IEFP no que respeita a concretizagiao das inter-
vengoes no ambito do PIEF;

e) Assegurar a cooperagao das equipas técnicas dos centros de
emprego, designadamente dos conselheiros de orientagao pro-
fissional com as equipas méveis multidisciplinares do PETI,
designadamente no ambito da avaliacdo diagndstica, quando
tal se justifique;

f) Garantir prioridade no acesso a oferta formativa do IEFP
para os jovens integrados no PIEF, bem como a realizagido
de acgoes de integragdo em percursos formativos ou em per-
cursos de educacao e formagao profissional inicial;

g) Assegurar a cooperagao das equipas técnicas dos centros de
formagao profissional com as equipas mdveis multidiscipli-
nares do PETI, no ambito do acompanhamento dos jovens
integrados em acgdes de formacao profissional promovidas
pelo IEFP;

h) Colaborar na concep¢ao ou implementagdo de respostas a

medida para grupos devidamente tipificados no ambito do

PIEF, sem prejuizo das competéncias das estruturas envol-

vidas;

Facultar informagao aos restantes elementos da estrutura de

coordenagao regional, sobre perfis de formacao, referenciais

de formacao e recursos formativos, respeitantes as modali-
dades de formacao do IEFP para a implementacao do PIEF;

j) Assegurar o encaminhamento de novos projectos que inte-

grem percursos alternativos de formacao profissional visando

a certificac@o profissional, para o Departamento de Formagao

Profissional do IEFP, a fim de serem analisados e sujeitos

avalidacao;

Facultar informagdo sobre recursos localmente disponiveis

com vista a implementacdo de respostas integradas;

Disponibilizar, mediante a andlise dos recursos existentes a

nivel regional e local, espacos fisicos e equipamentos para

o desenvolvimento de intervencoes da responsabilidade de

outros parceiros no ambito do PIEF, com salvaguarda do

regular funcionamento da actividade formativa do IEFP;

n) Colaborar no acompanhamento e avaliagdo do Programa, pro-
movendo, designadamente, a recolha, tratamento e sistema-
tizagdo da informagdo relativa a execugdo regional do Pro-
grama, no ambito da intervengio do IEFP;
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2.4 — Aos representantes do ISS:

a) Identificar recursos mobilizaveis ao nivel dos projectos locais,

respostas sociais e outras dindmicas em que a seguranca social

¢ parceira;

Garantir a agilizacdo de procedimentos no dmbito da execugdo

de medidas de promogao e protecgdo aplicadas pelas CPCJ

ou pelos tribunais, sempre que o PEF seja assumido como

um forma de intervengdo para a promogao dos direitos e

proteccdo da crianga ou jovem em perigo;

¢) Promover a participagdo dos centros distritais de seguranca
social na defini¢do, acompanhamento, execucao e avaliagao
do PIEF, designadamente no dominio do apoio social, de
forma a garantir uma intervencao territorializada;

b

~

d) Promover a sensibilizacdo e informacao sobre os objectivos
do programa junto dos técnicos dos servigos de accao social
e do sistema, no ambito da rede solidaria de respostas sociais,
com vista a detecgdo precoce de situagoes de risco de aban-
dono escolar;

e) Dinamizar e organizar, em articulacado com os demais par-
ceiros, espacos de reflexao/discussao que promovam a for-
macdo e divulgacdo de boas préticas;

f) Monitorizar e avaliar regionalmente a intervencao do sistema
da seguranga social no ambito do PIEF.

3 — Pelo presente despacho procede-se a nomeagdo dos membros
das estruturas de coordenagdo regionais previstas no despacho con-
junto n.° 948/2003, de 26 de Setembro, nos seguintes termos:

3.1 — Para a area da estrutura de coordenagao regional do PIEF
na regiao Norte:

Fernando Ferreira Coelho (membro efectivo) e Paula Maria Bor-
ges Palmeira (membro suplente), em representagao do PETI.

Zeferino Luis Barros Lemos, em representacao da Direccao
Regional de Educacao do Norte.

Ana Maria Rodrigues, em representacao da Delegacao Regional
do Norte do IEFP.

Maria Fernanda Rodrigues de Carvalho Guerra, em represen-
tacao dos centros distritais do ISS da regiao Norte.

3.2 —Para a area da estrutura de coordenagao regional do PIEF
na regiao Centro:

Maria de Lurdes Caetano Pinto, em representagdo do PETI.

Ana Cristina da Cruz Costa e Rui Miguel Guerra Garcia de
Oliveira, em representagao da Direccdo Regional de Educagao
do Centro.

Carlos Filipe Cordeiro Correia de Carvalho, em representacao
da Delegacao Regional do Centro do IEFP.

Ana Maria Gongalves Rodrigues (membro efectivo) e Dora Cris-
tina Rodrigues Viana (membro suplente), em representaciao
dos centros distritais do ISS da regido Centro.

3.3 — Para a area da estrutura de coordenagao regional do PIEF
na regido de Lisboa e Vale do Tejo:

Anténio Augusto Silva Santos (membro efectivo) e Hélder Ant6-
nio Cacito Marto (membro suplente), em representagao
do PETL

Maria Manuela Lima Fonseca Rodrigues, em representacdo da
Direccao Regional de Educagao de Lisboa.

Elsa Maria Teixeira Lopes Mano (membro efectivo) e Carlos
Fernando da Silva Rodrigues (membro suplente), em repre-
sentacdo da Delegacdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo
do IEFP.

Maria Julieta Salgueiro Duarte Antunes Santos, em represen-
tacao dos centros distritais do ISS da regiao de Lisboa e Vale
do Tejo.

3.4 —Para a area da estrutura de coordenagao regional do PIEF
na regido Alentejo:

Maria Clara Neto Dimas, em representagao do PETI.

Elsa Rute Fernandes Teigdo, em representacdo da Direccio
Regional de Educacao do Alentejo.

Teresa Mafalda de Faria Goncalves Andrade, em representaciao
da Delegacao Regional do Alentejo do IEFP.

Alice da Fonseca Caldeira Cabral, em representacao dos centros
distritais do ISS da regiao do Alentejo.

3.5 —Para a area da estrutura de coordenagao regional do PIEF
na regiao Algarve:

Maria Helena de Miranda Figueiredo Silva Gomes, em repre-
sentacao do PETIL.

Maria Laureta de Brito Pires Basto, em representagao da Direc-
¢ao Regional de Educagdo do Algarve.

Isabel Maria da Luz Gongalves Silva, em representacao da Dele-
gagao Regional do Algarve do IEFP.

Adelaide Maria Gongalves Tavares da Silva Martins, em repre-
sentacdo do Centro Distrital do ISS da Regido do Algarve

12 de Janeciro de 2006. — Pelo Ministro do Trabalho e da Soli-
dariedade Social, Fernando Medina Maciel Almeida Correia, Secretario
de Estado do Emprego e da Formacao Profissional. — Pela Ministra
da Educagao, Valter Victorino Lemos, Secretirio de Estado da
Educagao.



ENTREVISTA SEMIDIRIGIDA AO ANIMADOR DE PROJECTO

22-03-2007

Professora do QND de Inglés e Alemé&o a leccionaeMem Portugués, Comunicar em
Lingua Estrangeira, Formacao Vocacional, HigieBeguranca no Trabalho

14 anos de servico
38 anos de idade

3%ano no PIEF

E. Como teve conhecimento do Pief e como foi redaipara leccionar no Pief?

R. Eu estava colocada no Algarve e a minha farefifava em Lisboa e estava a tentar
por todos 0s meios vir para Lisboa para junto dahabebé que tinha sete meses e do
meu marido. Entretanto, uma amiga que sabia q@stana longe de casa falou-me que
a irma tinha sido entrevistada por esta Equipa MdeePIEF a que eu pertenco agora,
nao tinha aceite, mas que poderia eventualmentens@rcoisa que me interessava. Ela
deu-me o telefone desta Equipa Movel, portantdedaee tinha sido dado pela irma, eu
telefonei para a Equipa Mdvel que de imediato margma entrevista de manha, fui la
ao fim da manha e pronto, fiquei recrutada. Depeisse ano, isto foi em Setembro,
final de Setembro, os destacamentos vieram so eihé\hcabei por ficar o ano todo
no Algarve. Fui falando muitas vezes com esta Egipvel, criaram-se lacos, estava
sempre a espera que viesse o destacamento. Dunasés falamos e quando no ano
lectivo seguinte precisaram de um professor deuBo&s chamaram-me.

E. Esta ha quantos anos no PIEF?
R. 3 anos. Este é o terceiro ano.
E. Que disciplinas lecciona?

R. Viver em Portugués, Comunicar em Lingua Estriaageéligiene e Seguranca no
Trabalho e Formacéo Vocacional.

E. Teve formacgéo interna aguando do seu ingress§okie?

R. Na primeira entrevista que tive, foi-me explead que era o PIEF, foi bem
explicitado. Alias, eu ja sabia porque essa anagag tinha explicado. Nessa altura, a
Equipa Mdvel foi bem clara na questdo da populag#® aqui havia em termos de
alunos e etc. Sobre o funcionamento, ndo. Eu queindmo primeiro ano, tive que me
adaptar porque precisava de ca estar, a verdadsaé Rortanto, foi um bocadinho a
necessidade com a oportunidade. Como precisava astar, adaptei-me com mais
facilidade e por necessidade também. Em termos stieitwa, de orgéanica, fui
aprendendo no dia a dia.

E. Teve formacéao especifica para leccionar no PIEF?



R. Relativamente ao PIEF, ndo. Eu acho que eraonmijportante haver mas nao ha.
Por exemplo, pessoas que caem aqui, hdo necessiladaa estar como eu estou,
porque eu ndo acho que isso seja uma razao pesasgs ca estarem mas a realidade é
gue também funciona e, a meu ver, € até uma dam$odas pessoas ca estarem mais
motivadas porque a necessidade faz a obrigacdessagde se integrar, de se adaptar e
de se entregar a isto.

E. E que tipos de alunos encontra aqui no PIEF?

R. Sao alunos com muitas dificuldades de aprendimagu penso que ha aqui algumas
criancas com necessidades educativas especiais nfiee estdo sinalizadas.
Nomeadamente posso falar de dificuldades na leitdédice de leitura: dislexia,
disgrafia, desortografia, isto tudo existe e ndadufi um acompanhamento a esse nivel.
Depois, em termos de disciplinas, de conteudosanadticos, eu acho que o Inglés néao
faz sentido para estes alunos. Falo contra mimugospu professora de Inglés e sou
posso falar daquilo que conhego. Mas eu penso gsk nipo de alunos, o Inglés é
perfeitamente desnecessario. Porque eles mal flatatagués, € uma lingua que eles
deveriam...as horas que eles tém no Inglés deveaamN&ao deveriam ter Inglés, é a
minha opinido.

E. Os alunos nao falam Portugués? Porqué?

R. Eles falam Crioulo. A maioria da populacdo éodgem africana, dos Palop. Eles
falam muito Crioulo. Eles tém dificuldades na ds¢riazem muita escrita fonética. Por
exemplo posso dizer que recebi uma folha de papeldigia “ol4, sitéra”. Portanto, o
Inglés aqui ndo faz muita falta, nem em termosqoatdo ensinar aqui nem depois para
a vida activa deles porque eles nunca vao usaglésinJa agora, queria dar aqui uma
achega. Eu penso que em termos de organizagaoutardaz aqui falta uma coisa que
é tudo o que tem a ver com psicomotricidade, coserelvimento de auto-estima, de
conhecimento deles préprios. HA& mesmo especialistases campos. Em vez de
estarem a ter o Inglés, eu penso que era muitoimp@tante para eles terem este tipo
de disciplina. Eles aqui ndo aprendem realmeniglés pelo que nao faz sentido terem
o Inglés.

E. E sente necessidade de ter uma formacéo espqudfia lidar com estes jovens?

R. Sim, sim, claro. NO0s temos de compreendé-losatier perceber como € que se lida
numa situacdo de agressividade e nés chegamos aqda um lida como pode e como
consegue e as vezes as coisas hao estdo muitotasrida situacdes que poderiam ser
perfeitamente previsiveis e perfeitamente conte$wom alguma formacdo por
exemplo nessa area.

E. E quem seria responsavel por dar essa formacao?

R. Eu acho que deve ser o PETI, instituicdo PEdigye nds somos do Ministério da
Educacdo mas a érea social ndo é do nosso conimajméo é da nossa competéncia.
Eu penso que isso seria algo que, em termos de dola..., porque ndés como

professores temos de saber lidar com isso porquestdas agressivas também, € o
aspecto pedagdgico ndo ha duvida. Mas aqui é dadwasha situacbes que sao



extremas. Eu penso que nés aqui temos de ter umagaequero dizer a palavra mas

vou dizer, pronto vou usar o termo “compreensa@mys ter de ter uma compreensao
aqui maior do que numa escola dita normal e paor, acho que os professores que
vém para agqui com a postura que tém na escoldtds, farais para a rua”, etc. dao-se

muito mal. Portanto, era muito importante haveaessmsciencializagdo dos professores
antes de entrarem para aqui. Informacéo, alguncagcés de relaxamento dos alunos,
coisas deste género que nao sao feitas e que dms/faner.

E. Fale-me da estrutura organizacional existenteieb

R. Eu tenho para mim que a minha superior hieréagéia minha Equipa Movel mas
acho estranho que ao fim de trés anos de ca estan&o seja... Eu assumo isso
pessoalmente como um dado adquirido, pronto. Paepi® necessidade de o fazer
mas realmente sei que a coisa nao esta muito defpara toda a gente, porque sao
conversas que se fazem entre colegas. Para umgmsdié hierarquias, para outros nao
ha. Também devo dizer que, hierarquicamente, ¢a gire a minha Equipa Moével sédo
0os meus chefes porque também precisei de asswuipara comecar a trabalhar e
organizar-me. Mas se calhar ndo sei se legalmissteesta estipulado ou nédo. Se esta,
nunca me foi dito, nunca me foi dado nada paradese sentido e era uma coisa que eu
acho que devia estar mesmo regulamentada. Eu iestecomo um dado adquirido.
Nunca me foi dito claramente “Sou a tua chefe™;nfi@ até dito como apoio. Sempre
como apoio, até mais como par pedagoégico. Na exidndo sinto isso assim, nem
penso que a minha Equipa Maével lide comigo comopeatagdgico. Penso que lida
mais como hierarquia superior.

E. A Equipa MoOvel é composta por quantas pessoas?

R. Duas pessoas. Uma pessoa da parte social e essaapda parte educacional.
Estranho... H& aqui uma continuidade de trabalhoeguacho que é muito importante
aqui no PIEF. Acho mesmo muito importante. As passi&m 0S seus tempos de
adaptacao, os seus timings de envolvimento, decalgih e isso requer realmente
tempo. O que eu ndo compreendo € que nos trésgaileosa estou a Equipa Movel
tenha mudado. A parte social manteve-se semprarmpasge educacional ndo. Primeiro
era a parte social e educacional a par, depoisnaceaguinte a parte social € que era
dominante e agora também. A parte educacional @omoutra vez e penso que essas
situacOes estdo a ser cada vez mais marcadas.

E. Mas ha algum problema da parte da educacéo?
R. Nao ha informacéo da parte de educacéao.
E. Existe entdo alguma autonomia por parte doegsofes?

R. Isto estd completamente em auto-gestdo. Pensaredito nisto e penso que € assim
gue funciona realmente para toda a gente.

E. E isto é negativo ou positivo?

R. N&o. Eu acho que é negativo. E assim, a meuovgue funciona aqui... Eu vivo
aqui uma grande dualidade. Eu acredito neste poojécho que para determinados



alunos, é muito bom. Nés temos aqui nesta turmanpbos em que este projecto

funcionou muito bem e temos aqui alunos que é atrax. Porque nao ha faltas, nés
nao temos uma autonomia muito grande sobre os salp@@ impor ordens. Por outro

lado, as coisas quando funcionam bem, funcionanmmédsgem. Tenho aqui exemplos

em que isso aconteceu. Agora, fundamental é quduistiona com boa vontade. Se os
professores aqui se dedicarem porque gostam, pagguokeam lagcos, porque criam

afectos, porque desenvolvem relacdes pessoais samitmlos. Porque apesar de nos
ser vedado, o que eu acho uma coisa estranhistih@,o0 historial destes alunos,

porque nés temos de conhecer os miludos para nadvermos com eles, para lidar

com eles. Acho estranhissimo. NOs ndo podemos sahae € que se passa na vida
deles.

E. Os professores ndo tém acesso aos processakidos?

R. N&o, ndo temos nada e quando perguntamos éesemar situacdo que nos € dada
como sigilosa. Mas depois nés temos de lidar ces &jui no dia a dia e acabamos por
saber coisas porque eles desabafam. VEm-nos mreitas como amigos e confidentes
até, pedem-nos para os adoptar e coisas dest@gBideaqui situacdes que eu acho que
nds deveriamos conhecer até para saber lidar cesn Mias para dizer que funciona
muito com boa vontade dos professores e que istoifgeduas perspectivas: por um
lado € bom porque quer dizer que o professor exdicato, esta empenhado, esta a
gostar de ca estar, por outro lado, em termos ttat@s, eu acho que isso é um
péssimo indicador porque isto deveria ter estratdeabase do PETI para os PIEF que
deveriam estar regulamentadas e que deviam eX&to.devia ser a boa vontade dos
professores porque vamos la imaginar, aqui ndac#&so, mas imaginemos num PIEF
onde vao calhar dez professores contratados oo eirs outros cinco estdo la mas ja
estdo fartos e calhem dez pessoas que nao ténohtede: o PIEF n&o vai funcionar.
N&o vai funcionar. Portanto, € uma coisa que séacarpartida mas que depois tudo
pode... Tudo depende dos recursos humanos. E funtiElmenndamental. As coisas
podem néo funcionar, eu penso que néo.

E. Qual o papel do Animador de Projecto no Pief?

R. Acho que é um cargo ingrato porque existem daigos: o cargo de Animador de
Projecto e o de Director de Turma. O Director dema limita-se a tirar faltas,
preencher burocracias e presidir a reunides deéagéal uma ou duas por trimestre. O
Animador de Projecto tem que animar o projectoaa desenvolvé-lo, reunir todas as
planificacdes o que por vezes nao € facil, organadas as reunibes semanais, planear
tudo o que é saidas, planear tudo o que tem aowerocProjecto Curricular de Turma.
Tudo isso sao horas de trabalho.

E. Qual a metodologia de trabalho utilizada no PIEF

R. E a metodologia de projecto. Temos um projederehte de dois em dois meses
com um tema, todos os professores estdo subordinadesse tema e fazem
planificacdes verticais que abrangem este temaes ebjectivos que sao definidos em
reunido de professores. No final de cada projeldbne-se o logo projecto que vem a
seguir depois de se fazer a avaliacdo do projastoagabou. Isto é tudo trabalho do
Animador de Projecto.



E. Como Ihe foi explicada esta metodologia de ptoje

R. Honestamente, eu fui aprendendo isto ao longarideeiro ano que ca estive porque
deram-me logo o cargo de Animador de Projecto.

E. Esta metodologia de projecto € a mesma queeaxisénsino regular?

R. N&o, é completamente diferente. No ensino digular temos programas que vém
do Ministério, temos reunides por grupos discipksa As coisas sao planeadas por
grupo. Aqui ndo. E feito na turma. O trabalho tesga 0 mais vertical possivel. Por
exemplo se o tema for gastronomia, eu vou dar wié&dab sobre comida, em Portugués
vou tentar procurar textos sobre este tema, pompdesopa de pedra, coisas que
tenham a ver com o tema. Tentar sempre ndo sehddvtema mas também a nivel de
trabalho desenvolvido feito de uma forma interghkicar, por isso que as reunides
semanais tém de funcionar. O Animador de Projentthém traz eventuais problemas
disciplinares a reunido. Eu penso que é um trabaljfato porque € um trabalho que
podia ser mais repartido com o Director de TurmalP@©r j& por si € um trabalho
tremendo e eu penso que o Animador de Project@deeocupar-se com isso, ponto
final.

E. E como funciona o PCT? Existe um impresso po@pri

R. Nao. No primeiro ano que eu vim para c4, foirimpiro ano que isto funcionou
nestes moldes. No ano anterior ao meu destacamsénasteve ca uma professora,
depois em Maio vieram mais alguns professoresceiaas nao funcionaram da maneira
como funcionam agora. A partir do primeiro ano ara qu ca estive, foi o primeiro ano
em que as coisas comecaram a funcionar nestes sndldemos que criar todos 0s
impressos que ainda sdo os que noOs utilizamos hweajeadamente para as
planificagdes, tudo foi criado pelos professores cpuestdo.

Para o PCT é dado umas folhas onde tem algumadriies. No primeiro ano, eu
tenho que dizer isto, as coisas foram feitas enpatexor. No segundo ano, nao foram.
Foi-nos pedido para ser caligrafados, por médo @oporque podia haver o risco de
fazermos “copy/paste”. Ora, eu tenho de dizer Bayece-me que isto é grave porque
nao interessa, a meu ver, a maneira como € feteressa o0 que esta escrito. Ora, se de
um ano para o outro, se houver realidades que sEmaqual € o mal de aproveitar de
um ano para o outro o que foi escrito pela pessaan anterior, isto ndo é plagio. Se
eu escrevi num ano em computador umas palavrasgn@lo ano a seguir eu ir
escrever com a minha méao, com a minha letra 0 gaoeev no ano anterior em
computador que vou fazer diferente! Eu acho quadwa situacdes...Honestamente,
pelo trabalho que temos, pela dedicacdo que temasrme comecam a fazer alguma
espécie. Porgue eu nao sei porque é que eu tendgoregentar a mao porque eu posso
ter uma caligrafia que ninguém percebe. Para gaévguservir um PCT que ninguém
vai poder ler? Se eu tiver as coisas em computadoarpisas sao legiveis e daqui a 20
anos as coisas estao |a, estéo registadas, eued@sopde vir dizer o que € que escrevi
por que esta la legivel para qualquer pessoa éati-Bie muito afectada, devo dizer,
porque no segundo ano que ca estive, pediram-raeeparever tudo a mao. Posso dizer
gue o ponto numero dois teve 20 paginas porqueskmito a mao, quando podia ter 7
ou 8 escrito em computador. Se isto é feito pariitta a leitura ou consulta dos PCT,
a minha resposta € que nao é de certeza. Se g&dadar trabalho ao Animador de
Projecto porque tem pouco trabalho, isto tambémésro porque néo é verdade. O



Animador tem muito trabalho. Se é feito s6 paraedraacho isso gravissimo. Eu néo
encontro uma razao plausivel para um PCT ser &imodo nos tempos que correm.
Estes miudos tém TIC, é porque consideram impatamver Tecnologia de
Informacdo e Comunicacéo e nds fazemos PCT a magidbhtos que tém de ser feitos
a mao? Eu ndo compreendo.

De resto € tudo feito por noés, as grelhas de ptaigides sdo feitas por nés, as grelhas
de avaliacdo sao feitas por nés. Ndo estd nadanptaizado de PIEF para PIEF. Est4
bem que o ensino é individualizado, ndo sei sené §® € mau. Penso que seja bom
haver individualizacdo nos formularios porque assada PIEF tem o seu critério e
adapta a isso. Nesse aspecto, acho que sim.

E. Sente necessidade de formacdo especifica paraeexo cargo de Animador de
Projecto no PIEF?

R. Essa questdo é muito importante porque nés tagara novos padrées de avaliacdo
no ensino. O Animador de Projecto é sem duvida gwabalha mais num conselho de
turma no PIEF, ndo é o Director de Turma. Quandfoisa proceder a avaliagbes, 0

Director de Turma vai estar contemplado com pon®d9onus que o Animador de

Projecto n&o vai ter com o novo regime de avaliagéoprofessores. Acho e sei

convictamente porque € o terceiro ano que sou Adomde Projecto que o Animador

de Projecto tem muito mais responsabilidades ealtiabdesenvolvido. Se ja viu os

novos parametros de avaliacdo dos professoresrext®i de Turma tem pontos e o

Animador de Projecto nem consta porque realmerddaziparte do ensino dito normal.
Isto € uma coisa que nao esta estipulada. Eu ppres@ PETI tem que regulamentar
estas coisas de maneira a dar outro nome ao Animueld’rojecto para poder ter

qualquer tipo de bonificacédo pelo trabalho que nledge aqui que € muito maior que o

de um Director de Turma.

Na questdo da formacdo especifica para o cargotivéidormacdo. O ano passado
houve uma reunido ja no final do ano para dar uonamtacées sobre o PCT mas a
verdade é que o PCT é feito ao longo do ano. Quassa reunido foi tida, eu tinha o

PCT feito. No final do ano, nao faz sentido nenliar@er uma reunido sobre o que for, a
Nao ser que seja para ver o que esta feito e naelbAgora, partir do zero néo, isto ndo
faz sentido nenhum. Foi 0 que aconteceu no an@gass

E. E acha necessério ter formacao especifica gasnpenhar o cargo?

R. N&o tive mas acho fundamental porque um PCBdazEu sei que ha dezenas ou
centenas de PCT feitos pelo pais e tenho a cartezha uns completissimos super bem
feitos e ha outros que estdo com 4 ou 5 paginasealsar a pessoa que as escreveu, fé-
lo com a maior das boas vontades mas realmenteiaéawer...

E. Ninguém |he disse como se devia preencher o ®Cea&xplicados os pontos que o
compdem?

R. Sim mas depois a maneira como cada um preenolge pessoal.

E. Existem diferengas entre as metodologias denendilizadas no Pief e no ensino
regular? Quais?



R. Sim, aqui tem de ser com muito mais calma. Tersedrepetir muito mais vezes. Eu,
por exemplo, faco as minhas planificacées por ptojeom o que € basico. Eu nunca
planifico aquilo que eu sei que eu nao vou dar. ishas planificagbes como
professora sdo muito basicas. Por exemplo, o manpedjecto levou dois meses e era
sobre a identificagdo pessoal. Eu prefiro que ajaenpouco do que ndo aprendam
nada. No ensino dito regular isto ndo podia acenieks pessoas tém necessidade de
cumprir programas, etc. A questdo dos testes, r@@iexistem testes pelo que hd um
desfasamento muito grande entre aquilo que nosansts e aquilo que eles realmente
aprendem. Um professor ndo esta aqui para enslmaprofessor esta aqui para que os
alunos aprendam e os testes fazem toda a difersegsa auto-avaliacdo. Nao era
importante para a avaliacdo final, era mais impdetgpara a auto-avaliagcdo de cada
aluno perceber aquilo que aprenderam ou ndo. Ppayaealguns alunos estar aqui ja €
muito, pensam eles. S6 o facto de virem as aulasuja favor que fazem e o aprender
entdo isso ja seriam dois favores. Isto dito aspemgce agressivo e parece feio mas a
postura dos alunos é esta. Nao ha faltas, elesyfatvontade. Eu penso que deveria
haver regras muito rigidas nesse aspecto. Se vénamscola, tém que ir a aula, se nédo
vao a aula, ndo podem ficar por ai. Porque eles pdnia conviver. Faltam as aulas e
estdo ai fora e estdo no convivio e os profess@reezes sozinhos nas salas.

E. Em que é que se baseiam para leccionar as dpies8 sdo os materiais didacticos
utilizados?

R. Eu uso todo o meu material. Uso internet, ustenaaés de outros anos que adapto
para aqui. Ndo usamos manuais escolares, somaguedazemos 0s materiais todos.
Isto da muito trabalho e é uma coisa em que sepauito tempo mas eu percebo. Tem
que ser mesmo especificamente adaptado ao pra@eictdividualizado, direccionado
para cada aluno. Também ndo temos aqui muitos @lenmenso que este trabalho é
feito e penso que bem.

E. E quanto as condi¢cdes de trabalho, tem condigasgas para desenvolver o seu
trabalho?

R. Nao, eu ai tenho que dizer, ndo. Temos umapsatatodos os professores onde ha
um computador que nao funciona. Neste momento, ico (computador que temos
disponivel é o portatil que uma colega fez o fal®trazer. Temos uma impressora que
uma colega fez o favor de trazer. Temos fotocopiatsegues com varios dias de
antecedéncia, olhe, eu ndo sei porque eu faco-asasam Faco-as eu, pago-as eu ou
peco ao meu marido para as fazer no trabalho. Bagumando fazer aqui, nunca esta
ca quando eu preciso.

E. Isto quer dizer que as fotocopias nado sao fadas?

R. N&o, sdo feitas noutra escola, na escola sed@lEfe. Tem que se dar com uma
antecedéncia muito grande e por vezes ndo fazemoQgs0 jA me aconteceu duas
vezes, agora faco eu. Prefiro fazer eu para nahtices. Acho incrivel ndo haver aqui
um computador e ndo haver uma impressora. E o mjmiéo haver um computador e
uma impressora acho um escandalo. Funcionamosumais/ez com a boa vontade da
minha colega que faz par pedagdgico comigo quedrom portatil dela para uma sala
dita de professores mas que tem funcionado paranaiores de Projecto, para
Directores de Turma, para convivio, para trabafargue nds temos aqui horas nao



lectivas para trabalho e ndo temos sala onde eetmas horas. Se um Director de
Turma precisar de falar com um aluno, vai ter d& assala dos professores porque as
técnicas podem estar na sala delas a fazer unihtoabigiloso. Nesse aspecto, ndo ha
aqui as minimas condi¢des. As salas sao frias,hadcondicdes de trabalho para os
professores.

E. E dentro da sala de aula?

R. Dentro da sala de aula, temos um video, umgigét® temos quadro, temos luz,
temos material didactico. Neste aspecto, pensovquelando. Acho que a sala é
extremamente fria e eu como professora que andpreette um lado para o outro na
sala de aula, tenho frio e ndo trabalho bem. Portaeredito que estes miudos as 8 da
manhd@ também ndo tenham boas condi¢bes para @edrallcom frio. Em termos
climaticos, isto esta muito mal.

E. Como funciona a vertente de formacéao vocaciood&EF?

R. E uma tarde por semana. Estes miGdos sdo erwaiom para instituicdes ou
empresas. Bem, vamos dizer o que se passa na orante 2 meses, 3 meses, estes
miudos estdo numa empresa a experimentar um tipactiddade. Por exemplo a
jardinagem, depois mudam para outra empresa 2 s@smexperimentar uma actividade
diferente, por exemplo padaria. Depois mudam pagaamica durante 2, 3 meses.
Porque isto € uma formacao vocacional. Eles vaceper in loco qual € a formacéo
que eles querem. Isto é a pratica, a realidadetovhonita e se fosse isto, achava
fantastico e tenho de concordar com a teoria cti e

Na realidade € assim: os professores entram aqubetembro, comecam a leccionar
em Outubro, tém esta tarde por semana. No printgmode acompanhar os miudos
nessas horas porque € evidente quando se chegagstadorganizado. N&o € evidente,
nao devia ser assim.

E. As aulas comecam em Outubro? Porqué?

R. Eu ndo sei exactamente porqué para dizer adertigbs temos reunides mas nao sei
porqué que as aulas ndo comecam, ndo sei se énpoguestao técnica. Nao sei, ndo
sei. Estou aqui ha 3 anos e as aulas comegam sempDeitubro.

E. Mas estavamos a falar da formacao vocacional.

R. Sim. S&o 4 professores na formacgéo vocacionaimuoitaneo. Estes professores tém
que, através de contactos com empresas, arratgardos estagios. S8o os professores
que arranjam os estagios nas empresas.

E. Quando é que tratam de arranjar estagios painss?

R. Quando comegam as aulas em Outubro. Os aluca fna sala de aula com o
professor no inicio das aulas até se arranjar uagiespara eles. E muito mau. E
terrivel para mim. Eu sou professora de InglésreuBoés e Alemao e eu ndo sei fazer
isso. Eu ndo sei estar 4 horas numa sala sempesgarada para fazer isto. E vou dizer
a verdade. Eu senti muito a necessidade de menpoampo e arranjar estas formacoes
porque eu ja ndo aguentava estar 4 horas por sesnanas miudos numa sala a falar



como fazer um curriculo, que é uma coisa que nas lhteressa. Como ter um
comportamento no trabalho, uma postura, coisassgoede La Palisse mas néao €
preciso tantas horas disto. Eles desinteressardeststem, estdo dentro da sala e
alteram-se. Por isso, decidi por-me em campo ejarr&stagios para estes jovens.
Agora vou dizer também a verdade. Tive de contapessoas conhecidas para
conseguir arranjar estagios. Nao foi facil, porasepessoas néo estdo predispostas a
receber mitidos assim. E um transtorno para a emp@sue vao receber miidos uma
vez por semana, 4 horas para ver como é que skefezminada actividade. A meu ver
as coisas nao funcionam bem. Uma pessoa paradistay uma pessoa por PIEF para
tratar disto € pouco. Se a pessoa tiver de arrafgativamente sitios para os alunos
rodarem de empresa de 2 em 2 meses ou 3 em 3 mpase$uncionar como esta na
teoria, é assim que devia ser.

E. Mas nao funciona assim na pratica?

R. N&o. Quando estes miudos vao para um sitio fi@arm ano por que ndo ha estagios
suficientes. E se saem dali vao para nada. Portantopessoa por PIEF é pouco para
tratar disto tudo.

E. Quando é que os alunos iniciaram a formacaociautal ?

R. Na nossa turma, em 26 de Outubro. Foi em OutNbx@mbro porque as coisas,
felizmente, precipitaram-se de forma positiva €@sas correram bem porgue nédo sao
muitos alunos. Todos estdo em formacédo vocaciéwélposso dizer que mais de 50%
da turma esta em PETI Empresa.

E. Explique-me o que é o PETI Empresa.

R. O PETI Empresa é assim: a seguir a certificaga6® ano, os miados para poderem
continuar no PIEF tém de ser encaminhados paranymego. Um dito emprego. Eles
vao receber uma bolsa de formacg&o que nunca pseenadferior a 200 euros. Eles vao
3 dias por semana cumprir um horario e fazer ubatih® normalissimo na empresa ou
na instituicdo e estdo no PIEF 2 dias por semarea fpaerem o 9° ano. Nao tém as
disciplinas todas: tém Viver em Portugués, Comun&a Lingua Estrangeira, TIC,
Higiene e Seguranca no Trabalho, Matematica e HomerAmbiente.

Temos aqui um défice de assiduidade porque os mifadtam as aulas. Entusiasmam-
se, ganham algum dinheiro, gostam de estar nasesage descuram esta parte da
escola. E sempre um transtorno muito grande pongisetemos 0s nossos horarios
depois cheios com estas horas e eles muitas vaaegparecem a escola.

Agora, deixe-me sO dizer uma coisa que eu achoéquomiito importante. Este ano
houve um erro cometido na realizacdo dos horanesmpsa aos professores, e mais
uma vez, os professores com boa vontade a reswlvBi@o foi previsto nos horarios de
alguns professores, apesar de haver 2 alunos dieenm passado que continuam em
PETI Empresa, nomeadamente os que leccionam aplidias do curriculo do PETI
Empresa ter horas no seu horario para quando ¢iveakinos em PETI Empresa poder,
nao excedendo o numero de horas lectivas que térardpoder dar esse apoio, dar
essas aulas. Entéo este ano, de forma ilegalpbo tie dizer porque é verdade, eu por
exemplo ndo tenho componente nao lectiva, a minhgonente nao lectiva esta toda
preenchida com componente lectiva.



E. Entdo ndo ha uma turma especifica s6 com PETiré&sa? Explique-me como
funciona.

R. O PETI Empresa corresponde ao 3° ciclo. A Z2fei@ os alunos do PETI Empresa
tém a Matematica juntamente com os restantes aljumsdo estdo em PETI Empresa
e que estdo a tirar o 2° ciclo. Mas o Inglés ertuBués nao.

E. Depende da disponibilidade de horario do profesgo?

R. Disponibilidade de horéario ndo existe porquengoaeu recebi o meu horario, tinha a
componente lectiva toda preenchida e a componéditdelectiva toda correcta. Para
poder arranjar horario para encaixar estes miudosPETI Empresa, eu tive de
prescindir da minha parte ndo lectiva, preenchendom componente lectiva. Neste
momento, apesar de ser Animador de Projecto, ndlmotdoras para trabalhar em
animacao de projecto, ndo tenho horas para despaghm tutorias, ndo tenho nada
disso. Tenho tudo componente lectiva, e € um lonépal! Agora, o PETI tem
obrigacdo quando faz os horérios de prever quegsofes vao estar em PETI Empresa
ou ndo. Mas a partida tem de haver lectivas norioodé professor para dar em tempo
atil e em tempo correcto o PETI Empresa. Ou searfa PETI Empresa em horarios
que sejam de horas lectivas porque mais uma veciofumm a boa vontade dos
professores que estdo aqui a trabalhar horas a peaggie isto é trabalhar horas a mais
pensando sempre no bem-estar dos alunos mas adeahdo pode funcionar assim.
E bom sinal as pessoas nédo se importem de fazep@ggue tém uma preocupagio e
pdem os alunos acima de tudo mas na realidadégsenase recusar, € no seu direito
pode-se recusar, ndo ha PETI Empresa.

E. E em relacdo as empresas, quem escolhe essasagi
R. E tudo o professor. Tudo os professores.
E. E estas empresas sao credenciadas e estacapeeppara receber este tipo de alunos?

R. Tém que ser porque tém de pagar bolsas, sul@didimentacdo. Alunas, temos o
caso agora de uma hamburgaria que teve de ins@eal@na na seguranca social. Eu
acho, continuo a dizer, uma pessoa, s6 uma pess®dFF para tratar disso era pouco.
Por que nés professores...Vamos dizer tudo como deveninguém nos paga a
gasolina, ninguém nos paga quildmetros, ninguénpaga nada para fazer esta procura.
Eu vou dizer uma situagdo com que me deparei. Eanjar esta situacdo da
hamburgaria foi arranjada através de um contacto. fRei 1& falar com a pessoa e a
pessoa fazia perguntas para as quais nao tinhastaspPorque eu ndo sabia responder,
tenho de dizer a verdade. Eu ndo sabia se podieew&slo na seguranca social ou nao.
Eu ndo sabia se era obrigatorio pagar subsidiefde&&o ou ndo porque a pessoa punha
a hipétese de néo pagar. E eu agarrei no meurelgiovado e tive de telefonar para a
minha Equipa Movel que teve cerca de 25 minutcalax tom o dono da empresa no
meu telefone. N6s ndo temos condicdes criadasnesdd temos de ser honestos, para
poder desenvolver este trabalho. As técnicas dde asui tém quilometros pagos, tém
um telefone a disponibilidade para fazer chamauds,ndo. Eu ndo posso arranjar um
PETI Empresa por telefone! Nao é assim que se jamaRETI Empresas. Nao se
arranja estagios de Formacdo vocacional por tedefblada disso esta previsto. Os
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professores tém que andar com 0s seus carros, soseus telefones neste tipo de
actividade. Eu acho que isto ndo esta correcto.

E. E o PETI Empresa esta a funcionar bem? Os aksiée a aderir?

R. Nesta turma esta. E assim, teve fases. Depeargialdnos. J& temos uma rapariga
certificada com o PETI Empresa com o 9° ano. Fa@ ariuda que veio do ano passado.
Temos outro que também veio do ano passado queevacertificado em breve.
Entretanto entraram mildos novos. Para uma lavendatd a correr lindamente.
Temos miudos na jardinagem mas nao esta a coriew bem. Correu muito bem com

2 alunos no ano passado mas este ano nao est@@nsoito bem. Temos por exemplo
um ATL que vai comecar em breve, comecou com foamapcacional e vai passar a
ser PETI Empresa. O que nédo esta a correr benuéstag da Junta de Freguesia onde
0s miudos estdo na jardinagem. Os alunos respomdaimao encarregado, faltam,
comecou a acontecer agora porque entraram mildogosnoApesar da
consciencializacdo que é feita a estes alunosaapestudo, as coisas as vezes nao
correm bem. Neste momento, eu posso dizer que igascestdo a correr mal na
jardinagem.

E. O que é AISC? Em que é que consiste?

R. Eu também tinha AISC no horério e deixei deptaque tive que ocupar com PETI
Empresa, portanto era componente ndo lectiva gssopaa componente lectiva. Penso
mas ndo estou muito dentro porque deixei de tersd’gue € trabalho comunitario,
trabalho de voluntariado. Mais uma vez s&o os psoies que tém que arranjar.

E. E os alunos estao a frequentar AISC?
R. N&o, na minha turma ndo. Nenhum aluno estajadrear.
E. Porqué?

R. Porque nao existe. Porque nds ja temos muitalldibde em arranjar PETI Empresa,
Formac&o vocacional, sem condi¢cdes para o fazex.ndo temos um computador, ndo
temos internet, ndo temos um telefone. Quero diearps o telefone das técnicas que
nao é de acesso nosso livre. Nao temos nada.

A meio do ano lectivo, foi-nos dado uma lista paoatactarmos entidades. Foram
feitos contactos mas € assim: as pessoas naodisp@miveis para agarrar no carro e,
gratuitamente, irem dispor do tempo fora das hdedrabalho para reunides para
contactos. Sem haver um estimulo, sem haver nalpegsoas ndo estdo para isso. E
eu até percebo, ndo estou a criticar. Isto € utagde profissional que os professores
tém com o PETI, goste-se ou ndo se goste. E uragikelprofissional e portanto isto
tem de ser feito de uma forma profissional e n&a esser feito de uma forma
profissional. Eu posso dizer que me disponibiligara muito trabalho de formacéo
vocacional mas nao fiz nada em relacdo a AISC eoeendo quem nao fez. Na minha
turma néo esta a funcionar e ndo vai funcionarsMana vez uma pessoa dedicada a
formagdao vocacional, ao PETI Empresa, a AISC eva@@or PIEF. Eu penso que essa
pessoa ndo deveria ser um professor. Eu penso enevia ser alguém que tem
contactos com empresas. Ha sociologias do trabdlhoimensas areas destas que
podiam ser aproveitadas aqui para o PETI. Porqaimente essas pessoas sabem o que
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fazer, sabem como contactar, deveriam estar delatrtegislacdo total que ndés néo

estamos porque ninguém nos deu essa legislacapetgantas que os empregadores
fazem que nés ndo sabemos responder porque tan@mtemos que saber responder.
Porque ninguém nos deu formacdo nesse sentidoteiiss de saber legislacdo que
ndo sabemos porque também ndo nos foi dado a mnhboa pessoa dedicada a isto,
nao tem nada que ser um professor. Um professodéesaber de pedagogia, tem de
saber de conteudos para leccionar, tem de saberrdas para lidar com alunos, nao

tem que saber como chegar a uma empresa e faragiareento de alunos. Ainda mais

a alunos desses que tém caracteristicas espeDei®ria ser alguém da area de
sociologia do trabalho ou de comunicacdo emprdsassas areas. Alguém so para isso
e seria pouco. Uma pessoa seria pouco.

E. Que avaliacao faz relativamente ao funcionameotBief?

R. Relativamente ao funcionamento, especificamaatéuncionamento, vamos ver o
resultado final e acho que o balanco € positiva amaioria dos alunos. Porque nao
estdo na rua, porque tém uma refeicdo quente tezaeporque ha qualquer coisa que
aprendem nomadamente o bater a porta para entrio @2 uma sala, pedir desculpa
guando se erra, o dizer-se obrigado, o dizer-dazstavor. Isto sdo competéncias que
eles adquirem. E importante para eles. Relativagn&rmirganica, a parte fisica, a parte
burocratica acho que estd muito mal. Acho inconetliido termos computador, acho
inconcebivel ndo termos formacédo, acho inconceldveianeira como sao feitos os
recrutamentos porque nés temos aqui uma colegamstgue caiu aqui de para quedas,
€ uma expressao informal mas € o que é, foi cadi@ak meteram-na aqui sem
formacdo nenhuma, sem nada. A pessoa ndo estéamieinmte motivada para aqui estar,
faz o que pode, faz o possivel, porque eu atéuseeqima pessoa que se esforca porque
estd muito dedicada ao Hip-Hop e os miudos adereitoma isso. Mas de qualquer
maneira, quero dizer, ndo deveria ser feito reoratdo para aqui dessa maneira.
Porgue a pessoa esta aqui numa situacao as vaies tle comportamentos limites, de
vivéncias limites, aqui n0s temos situacfes gravedo é qualquer pessoa que pode vir
para aqui. Portanto o recrutamento deveria seo fé& forma mais criteriosa e a
formacdao seria fundamental.

E. E quanto as duas vertentes de educacao e fantpg a sua avaliacdo?

R. Isto é mais educacédo do que formacdo. A formagaminha turma funcionou mas

temos de ser honestos, na maioria das turmas m@moma. As pessoas ndo tém
obrigacdo de andar com os seus carros, com ogdefmnes, a informarem-se de “per
si” qual é a legislacdo, a bater a porta de empré&3a isso esta feito no horario, quero
dizer... podia-me dizer vocés tém horas de AISC. M0AISC ndo séo para isso. O
gue disseram foi, vocés tém horas de AISC para is80 temos. As AISC sao

especificamente para acompanhar alunos que es@addios na parte de voluntariado.
N&o é para mais nada. E para isso que serve. Dgpeism remediar a situagdo com
ISS0, ja é outra solucdo, mas nao estéa correcto.

E. O que acontece entdo aos alunos que nao tésuiplidia de AISC?
R. Vo para casa. Ndo frequentam, vdo para casméEtarde que tém de livre. Por

acaso € uma tarde em que nés estamos reunidasifesspres estao todos reunidos, 0s
professores estdo ca todos. Eu sou completamdate@maque, eles estdo aqui para ter
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aulas ouse estdo aqui para estar nos corredomesegiar por ai, ndo. Partem vidros
porque facilmente se agrupam, entram em conflito aom os outros. Para isso, vao
para casa, e foi deliberado no meu conselho deatgue nas horas de AISC véao para
casa. Isto é uma tarde, vao para casa. E ndo vaocpsa na formacao vocacional
porgue neste momento, tém formacao vocacional posgundo ndo era possivel ter os
alunos aqui um ano como aconteceu no primeiro am® @ estive. Ndo houve
formacdo vocacional puro e simplesmente no primaito que ca estive. Houve 2
meses, foi Maio e Junho, mas o ano lectivo todmmlea sem formacéo vocacional.
Eram tardes de suplicio para os professores, maeuoos, porque eram 4 horas. Os
professores ndo sabem o que fazer, toda a imagiriagé limites, chegamos a fazer
jogos. Mas nao é isso que é suposto fazer na f@onagcacional, as pessoas néo tém
formacdo para isso. Contratem técnicos de socmldgitrabalho, pessoas que sabem o
qgue tém de fazer nestas areas. Ndo somos nds guafes professores de Inglés, de
Matematica, de Artes, de Educacdo Fisica, ndo estarmcacionados para isto por
muito boa vontade que tenhamos.
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Professora de EVT a leccionar Educacdo Artisticé\res Plasticas, Formagao
Vocacional, Area de Projecto...

36 anos de servico
57 anos de idade

3%ano no PIEF

E. Como teve conhecimento do Pief e como foi redaipara leccionar no Pief?

R. Eu sou professora do Quadro de Nomeacao Deéimith escola sede de este PIEF h4
25 anos, desde que ela foi formada. A partir de centa altura tive sempre alunos de
“curriculos alternativos” pelo que tenho uma cemaperiéncia com alunos
problematicos. Ha alguns anos atras, o presidemteodselho executivo da minha
escola disse-me que tinha um novo projecto muito Qoe ia comecgar na escola e que
seria muito bom para mim. Aceitei a proposta masalghecia que se tratava do PIEF e
deste tipo de alunos que sédo bem diferentes dnesatios “curriculos alternativos”.

E. Comecou entdo ha 3 anos a leccionar no PIEfh&escola sede onde € efectiva que
comecou a trabalhar?

R. Sim, este PIEF comecou na escola sede onderesiivno primeiro ano e parte do
segundo ano. Este PIEF passou entdo depois asediado na escola onde esta neste
momento. Tudo corria as mil maravilhas no inicioamdo estavamos na escola sede,
mesmo em termo de material porque eu conhecia s®@® responsaveis. Isto agora,
acho que é uma das criticas que eu devo fazer @drguma coisa que nao ha, é
materiais. Nem materiais, nem condi¢cdes nenhumas.

NOés viemos para aqui onde estamos neste momergagapesar dos alunos do PIEF
serem oriundos da prépria escola e que eram tradwdepara o PIEF por razbes
comportamentais, absentismo, etc., eram semprensabilizados pelos problemas de
vandalismo ou outros problemas que aconteciam c@aes0s alunos do PIEF eram
sempre os culpados, os maus da fita e aquilo camegoa encher um bocado porque
eu sou professora da escola. Falei com uma pesspansavel da equipa mével e disse-
Ihe que o PIEF ndo estava bem na escola sede yelimmos transferidos para a escola
onde estamos neste momento. Devo confessar querreperadi de tal comentario
porque as instalacdes onde estamos sdo muito piaresinca devia ter dito aquilo mas
o facto € que viemos para aqui. Estamos entdodagdie o final do 2° periodo do ano
lectivo passado mas sem 0 minimo de condi¢cdesbdalltro.

E. Teve formacédo interna aquando do seu ingress®iefosobre os objectivos do
programa ou qualquer outro tipo de formacéo espaaifecessaria para trabalhar com
estes jovens?



R. N&o, néo tive. Posso dizer que estes jovensnséid complicados mas devo dizer
que como Directora de Turma, cargo que desempetdrsinas de vezes no ensino
regular, tive sempre acesso aos processos indigidoa alunos e sabia o historial deles.
O que me foi logo dito no inicio do PIEF € que nés podiamos saber do historial dos
jovens gue ingressavam no PIEF.

Quanto a formacao interna nao tive nada. Ninguénmexpéicou o que é o PIEF e o
PETI. Tive imenso tempo até que descobri, porquejeria as vezes transmitir a
colegas que estava a leccionar no PIEF mas n&a saplicar em que consistia. Agora
ja sei mas antes ndo sabia. Ninguém do PETI ou RIEEXplicou qualquer coisa que
seja. Lembro-me de, no primeiro ano do PIEF antesainecar o ano lectivo, me
apresentar nesta escola em Setembro mas néo e&taveguém a ndo ser duas técnicas
a quem me apresentei. Mandaram-me para casa dinemgh@ra esperar. Chamaram-
me ao servico sé em Novembro.

E. Alguma razéo especifico porque s6 comecou altrab efectivamente no PIEF em
Novembro?

R. As razdes ja me foram explicadas agora queyaembendendo alguma coisa. Estes
jovens sao recrutados das escolas onde eles tivesaigesso, estao ligados ao Instituto
de Reinsercdo Social e sdo encaminhados para esfjeapa que sera a ultima
oportunidade que estes alunos tém de cumprirerncdagislade obrigatoria ainda como
adolescentes. Dai as aulas comecarem mais taiteda tratar destes assuntos. Enfim,
mas néo sei muito bem. Foi mais ou menos assirmguexplicaram na altura.

E. E sente necessidade de ter uma formacao espgudfia lidar com estes jovens?

R. Este programa, em minha opinido, tem muitasagalfE claro que uma formacao

especifica para lidar com estes jovens é indispefisé evidente. Ndo sé penso que

deveria haver formagdo como deviamos saber logaide quando se comeca o0 ano

lectivo o que isto €. O facto de haver alunos queem e saem ao longo do ano lectivo
cria um desequilibrio muito grande nas aulas.

Acho que deveria haver formacgéo especifica pabalttar com estes jovens, ndo s6 no
PIEF, mas nas escolas em geral. Deveria havelageits constantes dos professores
porque as criancas hoje estdo a mudar todas, sempre

E. E quem seria responsavel por dar essa formap@&aifica aos professores do PIEF?

R. Olhe, ndo sei. A equipa movel ndo me parece. $¢ficge posso dizer iSso0...mas
apetece-me dizer...

E. Esteja a vontade para dizer o que pensa, por.fav

R. N&o, ndo vou dizer. (risos). Posso dizer queeéigp uma formacao especifica e, a
partida, isto tudo comeca de forma errada. Pens@seguleveria saber se as pessoas tém
perfil ou n&o para estarem aqui com este tipo deng.

E. Esta a referir-se a quem em particular?

R. Estou a falar dos professores. Isso € muito litapte para o bom funcionamento do
PIEF. Depois, ha professores que sdo colocados ageu acho isso muito grave,



porque foram colocados numa escola para a quabo@nam e quando se apresentam
na escola, é-lhes dito que nédo € ali que vao fitas num PIEF que funciona fora da
escola sede. Isto ndo esta bem. Para mim n&o esta evia haver um concurso
paralelo para professores com perfil para trabathanum PIEF ou alguém fazer uma
entrevista para saber se a pessoas tem competénaa®. Acho que um professor nao
€ obrigado a ter, a partida, este tipo de formab&m €. Por acaso acho que tenho
paciéncia para estes miudos, talvez tenha a ver aaninha experiéncia de ensino
apesar de haver professores com a mesma expergrecieu e que ndo tém paciéncia.
N&o sei. Portanto, acho que devia haver formac&opdafessores, devia haver uma
seleccao das pessoas e, quando os professoresax@&m®sfe programa, deviam ser bem
informados do que € o PIEF. Ndo é como normalmsateostuma fazer no inicio do
ano lectivo com uma reunido geral de professoresPdieF que estdo aqui a funcionar,
onde se diz umas “patacoadas” e pronto.

Mas ha outra coisa muito mais grave para mim. Ceenuo que os professores tém a
sua familia, tém filhos pequenos e sao efectivos-emrixo de Espada a Cinta ou noutro
sitio qualquer. Como os professores ndo consegypeoximar-se da sua residéncia,
tentam sempre por algum meio ficar perto de casaPEF € uma das saidas, ndo é? O
que esta mal, muito mal! Esses professores podemiieatmente terem o perfil para
trabalharem aqui mas podem ter ou néo.

E. E quem recruta os professores para leccionaoeribf?

R. Isso é uma das coisas que eu nunca percebchéwjae isto € tudo um oportunismo.
Ja agora que me deram oportunidade para falaraleu Fiquei a saber de algumas
coisas desde que estou aqui. Ouvi desabafos despooés que disseram que chegaram
ao PIEF porque houve um favor, alguém que os coamleeque os encaminhou para
aqui. O meu caso, eu ja expliquei, agora o casoodt®s professores eu percebo
porque estdo em quadro de zona pedagogica fora elggutanto tentam aproximar-se
de casa. Tém filhos e naturalmente...

E. Fale-me da estrutura organizacional existent®iefy do sistema hierarquico que
existe, de um possivel lider.

R. Eu ndo noto que haja ninguém. A equipa movelénéesponsavel pelos professores
mas sim sO da parte dos jovens. Nao vejo nenhuen ddqui. A equipa movel pode
eventualmente resolver um problema disciplinarjdesns. Temos o conselho de turma,
o director de turma e a TIL.

E. Existe entdo uma certa autonomia por parte dofegsores para desenvolverem o
seu trabalho ou existe alguém que imponha algo?

R. N&o ha imposicdo de ninguém. Os professores @@onomia em termos
pedagdgicos. Muitas vezes acontece a expulsao dawm o que me faz um bocado
confusao, esta parte da expulsdo porque no fundpglizer, eu ndo sei bem... Eu
acho que isso tem os dias contados em minha opesé® programa. Eu pessoalmente
acho. Acho que esta muito desorganizado. E tudtordesorganizado, n&o é...

E. E qual o papel da Equipa Movel no PIEF?



R. A Equipa Movel ndo estd muitas vezes no PIEFasEvezes em momentos
importantes. Estou a falar nos alunos. Os alungsid&o percebem o funcionamento
mas como eles vém de escolas em que ha uma hieragtps aqui pensam que ha uma
hierarquia também. E por vezes acontecem falhaseXemplo quando ha um problema
de comportamento, acho bem que seja chamada aaENldpel e que fale com os
alunos. Mas outras vezes em outros momentos inmpestegpara os alunos como a
entrega de um certificado, nunca esta ninguém dap&gVdvel apesar de serem
informados mas nunca comparecem. Ha falhas desez@éu porque tém mais que um
PIEF, ndo sei...

Este € um programa que existe em varios paisesaéantativa com este tipo de jovens
mas acho que ndo é por este caminho que deviamesipor outro. Hoje, fala-se
muitas vezes daquele tipo de escolas que havimdZoetugal ha alguns anos que eram
as escolas industriais onde eles tivessem uma ¢dandiferente. Porque isto é...é
aquilo que se pode fazer. Mas ndo acho correclia fraita coisa.

E. Qual o papel do Director de Turma no PIEF?

R. O papel do Director de Turma, eu acho que éaente em relacdo ao do Animador
de Projecto. O meu papel é o de tirar as faltaaho®s, fazer reuniées com 0s alunos.
Também sou responsavel pela certificacdo dos alusts €, quando o aluno €
certificado sou eu que presido as reunides tal aumaodo h4 uma reunido de avaliacao.
Portanto tenho mais tarefas administrativas o que&ceo muito mal porque acho que o
Director de Turma deveria ter mais contactos coagregado familiar apesar de haver
agora uma abertura maior. No primeiro ano no Pf&Fne logo dito de inicio que o
Director de Turma, eu, ndo tinha nada de sabende wem o aluno, o que faz o aluno,
o que fez o aluno. Foi-me dito assim mesmo. A Uoasa que tinha de fazer era tratar
da avaliacdo dos alunos mas que nao podia sabardm@luno. Na altura fiquei a
pensar que por um lado é mau mas por outro € boqu@gercebi que havia alunos
com problemas em tribunal pelo que podia haveregsaires que rejeitassem o aluno.
Acho que um professor ndo o deve fazer segundmbanapinido. Mas ha professores
gue podiam ficar com um certo receio do aluno ap#saédo se tratar de crimes muito
graves senado ndo estariam aqui. Sao pequenosuwsiieg.

E. Existem diferencas entre as metodologias denendilizadas no Pief e no ensino
regular? Quais?

R. Cada professor faz como quer. Nao existem marei@s materiais SG0 escassos.
Todas as aulas realizam-se aqui nesta sala, agéadp Educacao Fisica. Esta sala nédo
tem condigbes como pode ver. Repare que na minha(BAAP) em que preciso de
uma bancada como deve ser e ndo esta que existquagudo deve ter sido barata e
gue nédo tem utilidade. Nao temos agua na sala lde @lhe, isto agora vou eu falar.
Tudo o que esta aqui de materiais, a grande maloganateriais S40 meus. Sou eu que
compro e raramente peco dinheiro ao PETI. Istoymey quero claro porque sou parva.
Tive de comprar 2 baldes, por acaso o PETI pagppara ir buscar agua a torneira
mais proxima para lavar pincéis, usar tinta, tcgkies materiais sempre que tenho aulas.
Tenho de estar sempre a pedir aos alunos parabvscar agua a torneira e encher
garrafdes para trazer para a sala de aula. E gssirfunciona. Isto é verdade. Eu ainda
beneficiei um pouco de algum material quando estevascola sede mas agora nao.
Como vinha da escola trouxe algum material da asooitro meu, mas como ja passou
um ano as coisas estdo a acabar. Comeca a hacatddile. Como é que uma pessoa



pode realizar trabalhos como deve ser sem matdfialm bocado complicado. Eu sei

que ha uma crise generalizada nas escolas mashas, fado é? Quando eu peco
material, ou vou eu comprar do meu bolso e depoisd espera que me paguem ou
peco a TIL, como me foi dito, mas a TIL tem umanfacdo totalmente diferente e nao
sabe comprar uma caixa de azulejos vidrado ou @gotd como aconteceu um ano. Eu
pedi e fiquei logo a perceber como € que isso @urasia. Pedi uma caixa de azulejo e o
azulejo veio em chacota, isto €, sem vidrado. Azjaellejo ndo serviu para nada.

Olhe, normalmente é o desenrascar! E assim quehac

Temos esta salinha que em relacdo a outro PIEEs{@equi na escola, esta € um luxo!

E. Como funciona a vertente de formagao vocacioo&EF?

R. Eu acho que é assim, pelo menos é o que nospedda professor deve procurar
locais onde os alunos possam ir fazer estagios.oCasnprofessores tém horas de
tutdéria no seu horério, tém uma lista de empresashg aqui na zona e vao contactar as
empresas para ver se podem receber os alunosfeettzaeem estagios.

E. Todos os alunos estéo a frequentar estagiasa@a¢éo vocacional?

R. Nao, de inicio ndo. Os alunos s6 comecam a frfimaocacional em empresa quase
no segundo periodo. Se as aulas comecam muitotardes normalmente a meio de

Outubro, portanto ja decorreu pelo menos um mésutaas escolas. Depois mete-se 0
Natal e as empresas ndo sdo tao receptivas pafzerezs alunos porque da mais jeito
depois de Janeiro segundo elas. Portanto, a foom&g&omeca no segundo periodo
normalmente. Neste momento quase todos tém forneamampresa.

E. E os alunos estdo a efectuar estagios na afeantiecao que eles escolheram?
R. Nesta turma, penso que estdo todos na aredagueseolheram.
E. O que é o PETI Empresa?

R. O PETI Empresa é uma novidade para mim esteNanfim do ano lectivo passado,
eu ouvi falar no PETI Empresa porque havia doigfsvde outro PIEF que iam para
um PETI Empresa. Os jovens tém dois dias duras@&nmeana em que estdo na escola
com professores desta turma e sé a algumas dissSplOs restantes trés dias estéo a
trabalhar numa empresa onde tém uma bolsa da egueslhes atribui uma certa
quantia. H4 um seguro escolar, pelo menos foi ongeidoi dito, que cobre qualquer
problema durante a estadia dos jovens na empres@ani® 0s jovens precisam de
terem o0 6° ano para irem para o PETI Empresa, tdicagdo do 6° ano, e o PETI
Empresa da equivaléncia ao 9° ano. Neste momest@unos deste PIEF estdo quase
todos em PETI Empresa. Posso dizer que € um 9bar® ciclo que ndo se pode
chamar 3° ciclo. Eu compreendo que € para esteagpacho que é importante ficarem
com o0 9° ano, ndo €? S&o jovens que eu vejo quesgvam mesmo do 9° ano em
termos de trabalho. Mas néo posso dizer que isg@sgecto...

E. Quem se encarrega de procurar empresas pareens jdo PETI Empresa?

R. S&o os professores. SO os professores € gamtdigso. Eu por exemplo arranjei um
PETI Empresa para uma jovem deste PIEF. Conheaaest e consegui arranjar um



PETI Empresa numa lavandaria que por acaso estdcehar bem. Mas a jovem esta
la porque eu conheco a dona da lavandaria quersegoi convencer a ter 1a a jovem.
Isto é por conhecimento, mais nada. A empresa stagaem lista nenhuma.

Quem tem andado mais para a frente nesta turmalrénsador de Projecto. E uma
pessoa dinamica. Foi ela que arranjou muitos estdura os alunos da turma através
de conhecimentos proprios.

E. H& uma disciplina chamada AISC no horario doa@d e dos professores? O que €?

R. Nao sei, nem faco ideia o que é. (risos). ASAIS€omo nds chamamos! O que me
foi dito € que nesta hora eu tinha que ir com wma@leu era tutora de um aluno, tinha
que ir ao sitio onde o aluno estava a fazer ungiestaver se estava tudo bem com ele.
Ver se ele ndo faltava, no fundo saber a partevdéagdo do aluno em relacdo a
empresa. Foi o que me foi dito.

E. E os alunos estéo a frequentar esses estaghiS@e

R. Nunca mais se falou disso. Nao sei.(risos). Elacéo ao PETI Empresa vou as
empresas ver se esta tudo bem mas em relacdo & ril® vou. Eu acho que aqui
ninguém vai. Que eu tenha conhecimento, nenhuno aata integrado em estagio de
AISC.

E. E quais séo os objectivos dos estagios de AISC?
R. Também nédo sei. Nunca me foi dito. (risos).
E. Que avaliacao faz relativamente ao funcionameaotBief?

R. E evidente que este tipo de programa, em teda@nsino é muito mais leve que no
ensino regular. Sendo, também néo havia razacepet#r isso, ndo €? Estes alunos no
ensino regular nunca seriam certificados. Até pergjguns, eu conheco, ndo €? Pelo
aproveitamento, pelo absentismo fazia com querglefossem certificados. Eu penso
que, apesar de tudo isso, de eu achar muitas auégmdivas, eu quero frisar que ha
sempre qualquer coisa positiva. Pelo menos, tadeezonsiga com isto, tirar estes
alunos da droga, da prostituicdo, pelo aqui nesta.zDo pequeno roubo. Sao alunos
que precisam de serem encaminhados. Que isto gqud snais correcto, eu acho que
nao € mas é qualquer coisa. No final disto tudgu@que eu penso, é qualquer coisa.
Pelo menos, da minha parte, tento transmitir valate afectividade porque estes
miudos nao tém. Estou a falar destes alunos, ¢dEfe, ndo é? Talvez fique qualquer
coisa. No fundo é facilitar, € interesse da padktipa para nimero estatistico para
demonstrar que estamos a diminuir os niveis ddadrsismo. Mas esta parte ndo me
interessa. Ha aqui alguns jovens que sao capazdéisadeim curso ou arranjar um
emprego. Eu acho que vale a pena, sé por isso.aAgoe hd muitas falhas, ha. Isto
devia ser tudo reestruturado, haver formacdo psrprofessores, os técnicos, devia
haver modificacdes.






ENTREVISTA SEMIDIRIGIDA A EQUIPA MOVEL MULTIDISCIPL __INAR

11 de Abril de 2007

E. Qual a sua formacao inicial, funcao e experg&noi cargo?

R1. Eu sou licenciada em pedagogia social. Trabalke anos com criancas de rua.
Estou ha nove anos no PETI.

R2. Sou licenciada em educacéo de infancia, mestreatde escolar. Trabalhei alguns
anos em jardins de infancia, cerca de 9 anos rgrggra de promocao e educacao para
a saude do ministério da Educagdo e estou ha dws aomo equipa movel
multidisciplinar do PETI.

E. Como sé&o recrutados os professores para trabaihveo PIEF?

R1. Inicialmente, eu falo por mim, foram convidadégumas escolas a participar neste
programa. Fazendo um bocadinho de histéria, o P&l Lisboa iniciou-se na
escola ...e recrutou-se os professores que tinhars peaiil para este tipo de jovens
problematicos. Na escola... foi a mesma coisa e, didaeque os PIEF foram
aumentando, houve uma passagem de palavras, podigaimas pessoas convidamos
nds e outras através de professores que ja colatoreonnosco no PIEF.

R2. O PETI apresenta uma proposta de destacamerinistério da Educacdo que
cede os professores seleccionados a tempo int@ra @ projecto. Os restantes
professores sdo pedidos através das necessidaliessa individuais.

E. Neste PIEF em concreto, o sistema de recrutanfeingste também?

R1. Sim, foi a mesma coisa. A escola, como dissénioio, nés funcionavamos na
escola ..., o presidente do conselho executivo naaaihostrou-se interessado em ter
um PIEF na escola de...e fui eu que seleccioneiafegsores e depois nds destacamo-
los através do Ministério da Educacéo, professquestinham o perfil para trabalhar
com este tipo de jovens.

E. E em relagdo aos técnicos, como funciona o tatento?

R1. Em relag&o aos técnicos, é exactamente a nusssa E preciso dizer que a figura
TIL existe recentemente. Na altura, até porque I&s Bram em menores numeros, a
equipa mével multidisciplinar faziam as fun¢esTde e de TIR também. A medida
que os PIEF foram aumentando criou-se esta figeifBégnico de Intervencédo Local e é
exactamente através de algumas escolas, alidag®mas estagios curriculares e depois
gostamos de alguns técnicos que ficaram e foi ansite a mesma coisa, palavra...foi
através da passagem da mensagem, foi a mesma taimmdém funcionamos com
estagios profissionais, ai foi o IEFP que fez acglo embora disséssemos qual o tipo
de perfil de técnicos que nds necessitAvamos e nao aa seguir, ficaram como
funcionarios das entidades gestoras.

E. Hierarquicamente, de quem dependem os técnicos?



R1. Hierarquicamente, dependem ou tém orientacGesctas da equipa movel
multidisciplinar.

E. Quais sao as fungdes da equipa mével multidisai®

R1. S&o variadas. Para além de fazer todo o enbamento de situagBes porque,
quando falamos no PETI, se calhar esta so a pens&EF. O PETI, a vida do PETI, a
gestdo do PETI ndo é s6 os PIEF. Portanto, quaredesta a falar dos PIEF é uma
coisa, o PETI e a funcéo da equipa moével é diféaelac

E. Mais concretamente em relacdo ao PIEF. Quahgifuda equipa movel em relacéo
ao PIEF?

R1. E dar orientacdes, fazer alguma formagéo smprejecto curricular de turma e dar
orientacbes que vém através da estrutura de cagdenregional assim como
supervisionar todo o servigo e dar orientacdes éamaos técnicos, quer aos técnicos
quer aos professores.

R2. ... coordenando todo o processo desde a integrpo@anto desde a sinalizacéo
dos menores que chegam ao PETI ao processo deslimgn elaboracdo da proposta
de intervencao, integracdo e acompanhamento. Rmrtancoordenacéo de todo este
processo é responsabilidade das equipas méveis.

R1. S6 para complementar, assim como representaET nas localidades onde
existem os PIEF: fazer protocolos com as camandgular com as instituicoes,
nomeadamente a seguranca social, a CPCJ, o IR&de saocial.

E. A equipa movel é constituida por uma pessoarea gocial e outra da area da
educacao, € isso?

R1. N&o necessariamente. NOs equipa movel somesvantores sociais. A nossa
formacao inicial pode ser ligada a educacdo conue er ligada ao social. Nos,

através da estrutura da coordenacdo, recebemosgrtafobmacéo e pensamos nds que
estamos aptas para depois passar a palavra pamlEds Portanto, ndo tem

necessariamente a ver com a nossa formacéao inicial.

R2. Existem de facto nas equipas moveis técnicosfoanacdes diferenciadas por isso
que ela é multidisciplinar. A equipa, para alémagompanhamento que faz ao PIEF,
tem todo este trabalho que a minha colega falabatha conjuntamente, discute e leva
a cabo um trabalho de conjunto que resulta destaltro interdisciplinar.

E. Em relacdo ao perfil dos professores, qual @il mrsejavel dos professores para
trabalharem no PIEF?

R1. Eu pessoalmente sou muito suspeita para digeruma vez que toda a minha
intervencdo foi com jovens problematicos. O mewisatp principal € gostarem de

criancas, gostarem deste tipo de criancas e jogegastarem de ensinar. E estarem
abertos, digamos assim, a um ensino diferente. Eraquisito que eu acho que é
importantissimo.



R2. Corroborando esta linha, acrescentava aperabajdois requisitos que considero,
e penso que consideramos todos, importantes queapagxidade de trabalharem em
equipa que é uma necessidade para trabalhar negéetp dada a metodologia de

intervencdo que propomos e a capacidade de se asslaptsistematicamente a

mudancas e a novas formas de intervir. Ndo podemsarpessoa que seja formatada
para agir de uma forma tradicional e que nao quaengar.

E. Em relacdo ao perfil dos técnicos, ha um pesfilecifico?

R1. O perfil dos técnicos, ai sim ja é necess&@iala area social até porque da outra
area estao os professores, portanto tém que gEiailogos, técnicos de servigo social

ou socidlogo e também é a mesma coisa. Tem derglistgovens, da problematica e

ter uma grande capacidade de se adaptar.

E. Tomando em conta o perfil problematico destesrjs, € dada formacao interna aos
professores no PIEF? Existe formag¢ao? Como fun@adonamacéo?

R2. As equipas moveis, desde o inicio do ano lectido recorrem a um modelo de
formacdo tradicional em que se destinam dias dgpeiexclusivamente para a

formacdo mas a sua participagdo, num momento lirdeiaabertura do PIEF onde sao
dadas e trabalhados com os professores as met@plagroposta da forma de intervir
e a sua participacdo nas reunides, vao afinand@lborando ao longo do tempo a

intervencao das pessoas num processo que nés@@amsas de formacédo continua e ao
longo do tempo. A ideia € que, em conjunto, estegasistematicamente a formar-nos e
a auto formar-nos em conjunto e enquanto equipa.

E. Antes de iniciar o PIEF entdo, ndo existe uniopler para formacdo de professores?
Os professores séo formados a medida que vao sagas no PIEF, é isso?

R2. Nos primeiros dias e antes de arrancar o PB§&,dedicamos sempre uma parte
mais especifica, alids fazemos as préprias equipia®is, como foi dito, recebem as
orientagdes para o langamento do ano e desmudtipliws varios PIEF essa orientacao,
nomeadamente na dinamizacdo do projecto curriciddurma, na forma de trabalhar,
no tipo de acompanhamento que deve ser feito, & daokientacdo que se pretende
imprimir ao PIEF nesse ano, e como nos podemogsleena anos para ca, tem havido
cada ano a introducao de novas propostas que vigramxemplo com a dinamizacao
da area da formacao vocacional, com as ac¢Oegeatedge social e comunitario, com o
tipo de acompanhamento que deve ser feito. Tudoéidseabalhado com os professores
neste contexto de informacao/formacdo. Vamos prb@ponexperimentando e
melhorando. E um bocadinho, esta, a metodologia.

E. E facil encontrar professores que queiram tratsalo PIEF?

R2. Até agora temos conseguido encontrar para todoRIEF um ndcleo duro de
professores destacados, que sdo a maioria, e apanagmos algumas horas nas
necessidades ciclicas de professores que nao asossdestacar a tempo inteiro. Até
agora, por proposta da escola, indicacdo e conketindos professores que ja estdo no
PIEF, tem-se conseguido encontrar pessoas quensigleramos que tém perfil.



E. Em relacdo a escolha da escola onde esta afan@ PIEF neste momento, existem
razdes especificas para estar a funcionar nesilescnao?

R1. Existem. Como |he disse, nds, ha nove anogémas com 4 PIEFS na zona da

grande Lisboa, neste momento temos 38 PIEF e poréarazéo principal é quando ha

sinalizacdes e havendo maior nimero de sinalizagdes determinada area ou regiao
e assim negociamos o0s PIEF e neste momento, ésaichatver um fenémeno que séo as
proprias escolas que pedem para terem um PIEFod#asrproprias escolas.

E. Estou a referir-me mais concretamente a estE,Rjilie funciona nesta escola. Existe
alguma razao especifica para estar a funcionaa eesbla e ndo noutra?

R1. Existe. Como Ihe disse, inicialmente foi a éscoque tem s6 até ao 6° ano e ainda
hoje tem s6 até ao 6° ano, onde existia um graodeer de jovens problematicos e
também um grande numero de absentismo. Portanéogid@ipria escola... que iniciou o
PIEF aqui na zona e depois, como lhe disse, odanet® do conselho executivo na
altura também pediu porque a propria escola tiahens problematicos e pediu e como
era mais facil passamos todo o processo burocrptca a escola de ... Como deve
calcular aqui temos 3 PIEF porque existe um maionaro de sinalizacbes e a escola
estava disposta a funcionar com o PIEF.

E. Em relacéo a ligacéo entre o PETI e o PIEF, clumciona essa ligacéo?

R2. Cabe ao PETI a coordenacéo, alids o PIEF &@eoado por uma estrutura de
coordenacao regional que engloba 4 entidades: B, I&Bireccao regional de educagéo,
a seguranca social e o PETI. Estao definidas ppatdo as funcdes e competéncias de
cada um dos intervenientes e o papel do PETI passa@oordenar o trabalho e as
actividades a serem desenvolvidas em PIEF. Por@arR&TI assume um papel de
coordenacdo, alias € o representante do PETI nawratde coordenacao regional que
coordena a propria estrutura.

E. Hierarquicamente, de quem dependem os profesgoesestdo destacados no PIEF?

R2. Administrativamente, dependem da escola. Foatitente dependem da entidade
onde estdo destacados que é o PETI. Portanto, tdenalistrincar entre a vertente
administrativa e a vertente funcional. As orients;@ € essa a proposta que € feita aos
professores quando sdo destacados, é de aderir @ajeeto que funciona e que é
coordenado por outro Ministério. Portanto, as d&aedes, o funcionamento, a
metodologia de trabalho é coordenada pelo PETtakjaicamente dependem do PETI.
Administrativamente em termos de faltas, de venctogedependem da escola.

E. Podemos considerar que a equipa movel € a sup@rarquica dos professores?

R2. Em termos da gestdo e coordenacao do trabalfiEr, € a equipa movel que o
faz. Nao coloco as coisas em termos de uma hiesarcploco as coisas em termos de
coordenacdo do trabalho. A hierarquia que existéa s directora do Peti e 0
coordenador da estrutura, esses sim tém um pajeieear e autorizar o que quer que
seja. As equipas moveis fazem muito trabalho pdegaedo de competéncias que
também estdo referidas neste despacho por deledagé&mrdenador, representante na



estrutura de coordenacgao. Portanto, operacionalasnorientagbes da estrutura de
coordenacdo, nomeadamente do representante do PETI.

E. Em relacdo a formacé&o vocacional, como funciona?

R1. Os professores tém no seu horario horas garanacao vocacional, numa primeira
fase cabe ao professor que esta no PIEF fazer uamtéemento das empresas que
existem na zona porque a ideia é sempre inseoven) na zona onde vive, faz parte
também da socializagéo, faz primeira essa triaggpoid ha um momento que ainda em
espaco de escola, até para ensinar aos jovens é que vao fazer e 0 que é que se
pretende com essa formacdo vocacional e depoigaatadas as instituicbes e as
empresas, 0s jovens tém uma tarde ou uma manh&wd@ario de formacéo
vocacional.

R2. Cabe ser acompanhada pelo professor tutor @uehbras no seu horario de
formacdo vocacional destinadas a garantir esse ogmmento e articulagdo com a
empresa.

E. Quando é feito esse trabalho de seleccéo deesagppara a formacéo vocacional?

R2. Ao longo de todo o ano lectivo. No inicio doodectivo, para os alunos que
integram o PIEF, e sempre que um aluno novo int&pdanto, € um processo que nao
é fechado ao longo do ano lectivo. Com certezahgwerd um investimento maior na
fase inicial porque tem de se garantir formaca@enal e accdes de interesse social e
comunitario para um conjunto maior de jovens. A ig@djue vdo sendo integrados ao
longo do ano, tém que se afectar tutores a essesgadividindo pelo namero de
professores que tém horas e ir garantindo essahab

E. O Ministério do Trabalho tem algum envolvimerdtgum papel nesse trabalho da
formacdao vocacional?

R2. O papel cabe e foi uma conquista relativamestente, a atribuicdo de horas no
horéario dos professores para que sejam eles atigasse trabalho. Nao significa que,
quer TIL, quer TIR, quer equipas moveis possamritnt dentro do conhecimento
que tém de algumas empresas e que possam fatlt@em alguns contactos, mas a
responsabilidade cabe aos professores e sdo ede$énu horas para o assegurar.
Portanto, pode haver uma colaboragcdo, ndo digaraoslidistério do Trabalho em
geral, a estrutura PETI que pertence ao Minis@idrabalho através das suas equipas
moveis, TIL e TIR podem contribuir mas ndo sdoesponsaveis por garantir isso.

E. Falou-me no AISC, em que é gue consiste?

R2. AISC é uma sigla que designa Acgdes de InterSssial e Comunitario. E uma

vertente mais um aspecto que foi introduzido natwrdo grupo turma PIEF, uma

manha ou uma tarde por semana, que visa que assjpassam, a luz do que foi dito

pela minha colega, participar num conjunto de atdnes desenvolvidas pelas
instituicbes que estdo na comunidade e que pernméarhém a sua reintegracdo nas
estruturas da comunidade onde eles se inserem.aEfarma de promover uma certa
intervencao civica e social dos préprios jovens.



E. Em relagdo ao recrutamento dessas instituif@esipna da mesma forma?

R2. Funciona da mesma forma e mais uma vez estsigoadlo no horario dos
professores, na sua componente ndo lectiva o PEfihidl que dois tempos da
componente ndo lectiva dos professores se destigaen & angariacdo destas
instituicdes, quer depois deles estarem integraudsy acompanhamento semanal da
sua participacéo nessas actividades.

E. Depois do jovem ser certificado com o 6° an@l gquencaminhamento que lhe é
dado?

R1. Ha varios encaminhamentos possiveis. Temoscoisa que nds chamamos PETI
Empresa: o jovem esta em contexto de trabalho 8 gha semana e 2 dias no PIEF.
Temos também o encaminhamento para outras insisjiggqomeadamente para o IEFP
e para outros cursos profissionais.

E. O IEFP tem saidas profissionais para estes goverursos para eles?

R1. Algumas. Depende também do local onde o PlEgjaedPor exemplo este PIEF

esta inserido num concelho prioritario o que regmes um problema. A populacdo é

toda ela carenciada e problematica, estamos a daldrairros muitos probleméticos.

Das negociacdes que tivemos com o IEFP, neste morastdio preocupados com uma
faixa etaria a partir dos 18 anos onde ha muiterdpsego. Ha portanto algumas

respostas do IEFP mas provavelmente nédo € a dasemslcom o PETI Empresa vem

colmatar muitas dessas necessidades. Alids o PEprdsa foi também iniciado ha

dois anos exactamente para colmatar e dar opoatestaos jovens para tirar o 9° ano e
depois inserir-se na comunidade e na vida activa.

E. Como é feito o recrutamento dessas empresasop@Ell Empresa? Funciona da
mesma forma que a formacao vocacional?

R1. E exactamente da mesma forma. Alids a formagé&acional, digamos assim, até é
uma porta aberta uma vez que as empresas estftivesa uma tarde de formagéo, o
que nao implica um grande movimento para as progmapresas, e tém oportunidade
de conhecer os jovens e depois, 0 que aconteage éngitas vezes quando 0s jovens
estdo aquela tarde passam depois, uma vez que@ssjaté tem competéncias, tem
aptiddes para aquela profissao e passa-se entio P& TI Empresa.

E. O que é o PETI Comunidade?

R2. O PETI Comunidade é o programa que integraceSea de interesse social e
comunitario que falavamos, AISC. O PIEF, o funcroeato integral do PIEF implica 3
vertentes: uma vertente de escolarizacdo que é madantexto de escola com um
curriculo proprio aprovado e depois tem mais duademtes, uma vertente de
socializacdo de onde se salienta o programa PEThu@imlade que consiste no
desenvolvimento de accdes de interesse social arotario, AISC, e o programa PETI
Empresa que assenta no desenvolvimento de actegaddel formagédo vocacional em
empresas. Portanto, este triangulo: escolarizag@mlizacao e formacao € que garante,
estas sdo as 3 vertentes essenciais para se cansjde um jovem estd em PIEF. PETI
Comunidade e AISC é a mesma coisa, PETI Empresama¢ao vocacional.



E. Serda que um jovem pode, em vez de fazer um MHATpresa fazer um PETI
Comunidade e ser-lhe atribuido o 9° ano, recebendobolsa?

R1. N&o, assim deixaria de ser PETI Comunidade paraPETI Empresa. Assim é
possivel.

R2. A ideia é que estejam em instituicbes sem lfiogativos como bombeiros, uma
creche, um jardim de infancia. Nao € facil que ®s$satituicdes disponibilizem uma
verba como uma empresa para integrar um jovem pesgeama.

E. Qual a avaliacao global que faz relativamentRiacionamento do Pief?

R1. Este PIEF, e eu sou suspeita a dizer isso gh&made serem excelentes professores
que muitas vezes dao horas, € também ele um PIBb@sso porque em 15 jovens,
pelo menos 10, penso eu estdo em PETI Empresa.Aehaté é onde existe, dos PIEF
onde eu sou o rosto, mais PETI Empresa e tem aa@r o empenhamento dos
professores e dos técnicos.

R2. Corroboro o que foi dito.
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E. Em que consiste o seu papel no PETI e no PIEF?

R. Tendo sido requisitado ao Ministério da Educaizita o PETI, fundamentalmente, o
meu papel principal seria de representar o PETRIDT. Era uma representagéo por
deferimento das competéncias da Sra. DirectoraEdd, B6 que para mim este de facto
€ 0 papel menos importante. O que melhor se paséaajaquilo que eu penso sobre a
intervencdo € de facto a coordenacdo e a orientaghez mais orientacdo do que
coordenacao, a orientacdo do PIEF em si. Quandgraito PETI, o PIEF tinha uma
orientacdo quase exclusiva, tentava ser uma mediugizativa e formativa de resposta a
todos aqueles jovens que ndo encontraram outraupralquer ao nivel do sistema
regular de ensino, quer ao nivel dos cursos diiadbs como a educacao e formacéo
e os curriculos alternativos, O PIEF tentava naralser uma medida educativa e
formativa. Ao longo dos anos, fui tentando reoaemt processo porque nao € possivel
fazer nem educacdo nem formacgéo se a questéo ldadaméao tiver trabalhada. No
caso dos jovens, a integracdo escolar € uma etagando é a primeira etapa. A
primeira etapa é de facto a integracéo social euo@aria. Muitas vezes o0s jovens, ou
nao estdo ou se afastaram da sua propria comundafteam afastados por esta. Por
este motivo também se afastam da escola. O abarabrescola ndo € a principal
consequéncia, o abandono da escola ja € uma c@magaaa principal consequéncia e
a principal consequéncia é a desintegracdo e ais®al Estes jovens que estamos a
falar ndo tém cor, ndo tém etnia, podem ser dequakuer porque nés estamos a falar
nem de oriundos de Africa, nem de oriundos de |esttamos a falar de criangas com
menos de 18 anos que muitas vezes também ja pameacfamilias que ndo estéo
integradas, também sdo familias que vivem na exalu® resultado da exclusédo das
familias acaba por ser depois o resultado da e@ldss jovens. O abandono escolar
ndo € a etapa mais importante. Portanto, ao loogtempo, o PIEF foi reorientado:
deixou de ser uma medida exclusivamente educatif@neativa, passou a ser uma
medida de inclusdo social com 3 componentes muifjooitantes: tem de facto a
componente da escolarizacado porque o PIEF foi @nmeda 0 conjunto de jovens que
abandonam precocemente a escola sem concluir lamdade obrigatéria mas também,
a par da escolarizacao, temos 2 componentes fumtasieuma delas a formacéao que
desenvolvemos com empresas e instituicbes da cdadade onde o jovem € oriundo,
sempre de onde o jovem € oriundo, e temos depaasscamponente de sociabilizacéo
através de outro programa que desenvolvemos camjemte com a componente de
escolarizacdo e de formacdo. Portanto, o PIEF,almedtalmente, € uma medida de
inclusdo social, e esse é que é o meu papel paincpreorientacdo do processo
educativo, sem ser educacéao, e formativo dos josemsser educacéo e formacao.

E um projecto educativo e formativo que tentamaos gyovem no periodo de tempo
gque esta connosco construa alguma autonomia deeqde faca uma transicao entre a
escola, com a consequente escolarizagdo e comsaqente formagéo, para a vida
activa. A vida activa € sem duvida nenhuma a comptenfundamental que vai traduzir
a sua insercao e a sua inclusdo. Fundamentalneentey principal papel no PETI é de
facto orientar e reorientar a medida PIEF. E aguiie eu de facto dou mais destaque.



E aquilo que eu melhor associo aos meus conheasi@m matéria formativos mas
também a minha prépria maneira de ser. A accaonesi#® mais no PIEF e ndo no
PETI. O PETI é uma estrutura de apoio a organizdedana metodologia que é o PIEF
e o0 PIEF por si traduz a accdo. Eu estou muito raagociado a orientacdo e
reorientacdo do PIEF do que estou associado apaptd que me foi designado por lei
que € da representacao do PETI.

E. Havendo uma parceria entre dois Ministérios,isténio do Trabalho e Ministério da
Educacao, ha papéis especificos para cada Ministésta medida?

R. Ha papéis especificos para cada Ministério mastéida, h4 e sdo bastante claros. S6
que o desenvolvimento a seguir ndo é tao evidemtup um ou outro Ministério pode

a dada altura estar a corresponder aquilo queadtie ést4 padronizado na lei. A lei é
como todas as coisas, a lei € um conjunto de iGe=ne depois as pessoas que as
operacionalizam também tém um conjunto de inteng@esndo essas intengfes sédo
convergentes ndo temos dadvida nenhuma que aqudoesid no papel acaba por se
aplicar. Quando essas intengbes séo divergentba aca haver algumas situacdes de
alguma pobreza para o proprio processo.

O Ministério da Educacgéo tem um papel muito prgpeicui um aparte, o PIEF nédo é
coordenado pelo PETI. O PIEF é coordenado por ustautera de coordenacéo
regional do préprio PIEF, essa estrutura de coagBn regional € composta por 4
pessoas de proveniéncias diferentes: 1 represerdaridireccdo Regional de Educacéo,
1 representante do IEFP, 1 representante da segusanial e 1 representante do PETI,
3 dependentes do Ministério do Trabalho e 1 do $#imnio da Educacao.

N&do ha nenhum desses representantes que nao temipamma vez esquecido o seu
papel. Ai sou muito claro: houve anos em que tivedificuldades com a contratacéo
dos professores para o PIEF em que o recrutameatooéocacédo dos professores foi
tardia portanto foi um esquecimento do Ministé@oEtiucacdo, ndo ha ano nenhum em
que a acgao social escolar seja decidida em tenmooaerelativamente aos jovens que
estdo em PIEF, um esquecimento também. Por outilm éacontramos no proprio
Ministério do trabalho, algum esquecimento e esteua lembrar de cada jovem que
termina um PIEF deveria ter entrada imediata nuntraede formacédo profissional e
isso ndo é verdade, ndo tem. Compreendo os condiismos mas ndo tem. Por outro
lado os técnicos da seguranca social conseguempaobiar as familias destes jovens
porgue quando nds estamos a falar de intervené@opodemos de maneira nenhuma
orientar a intervencao pensando s nos jovensoS@adn actuarmos simultaneamente
com a familia e com o jovem ndo se resolve rigonesde nada. Por outro lado, esta
accao tem de ser integrada ou seja ndo pode deflcaHazer o trabalho com o jovem
e depois a seguir n0s ndo conseguirmos que a fasejld apoiada pelas entidades que
tém responsabilidades nessa matéria. SO para daxemplo, em Lisboa a seguranca
social e 0 apoio as familias é da responsabilidadganta Casa da Misericérdia. Houve
aqui, no proprio texto da lei ou no espirito daméio ha uma referéncia a Santa Casa da
Misericordia, ou seja se se atribui um papel asaga social. Quando eu necessito de
apoio a uma familia de Lisboa, ndo é a area deveriedo da seguranca social. E a area
de intervencdo da Santa Casa da Misericordia dmdisnas como a Santa Casa da
Misericordia de Lisboa ndo esta representada flcaura vazio. Portanto, € um
esquecimento que estara prestes a ser resolvida leag tem 4 anos e eu estou-lhe a
dizer que esta prestes a ser resolvido agora. faudsenorou algum tempo e sendo,
como disse, uma responsabilidade de 2 ministériosiesta altura raramente
conseguimos conciliar a intervencdo sem que nentesses responsaveis cumpra



integralmente a missao que lhe foi atribuida. HApse um problema qualquer, ou um
problema na educacdo ou noutro organismo. Ha seamguiena coisa que nao esta bem
resolvido. Mas penso que isso é préprio. Sdo estsitque tém representantes que
muitas vezes ndo tém capacidade de decisdo. Aapaaidade de decisdo depende dos
seus superiores hierarquicos e depois quandodses superiores hierarquicos, ndo tém
sobre este problema a mesma visdo daqueles quwera die perto. Mas isso tem a ver
com o distanciamento. E natural que os superidezériquicos dos diversos organismos
sintam relativamente ao processo 0 mesmo envolvongne sentem 0S outros que
estdo todos os dias com eles. Ha aqui uma faltapicidade de intervencao.

E. Em relacdo ao PETI, o periodo de vigéncia acabofinais de 2006, neste momento
o PETI esta dependente de quem?

R. O PETI pertence ao Ministério do Trabalho. O PaAsceu para dar resposta a um
conjunto de criancas excluidas e penalizadas soemé. Como diz respeito a
exploracdo do trabalho infantil, ndo tenho davieéahhuma que os decisores politicos
irdo manté-lo na esfera e na area do trabalho.

Hoje, o PIEF tem hoje um encaminhamento difererdae thedidas educativas e
formativas, nomeadamente na RLVT. Eu gostava déhdaeste destaque. A estratégia
em cada uma das regides do PETI depende muito atdestacéo, ndo significa que
encontre o mesmo formato PIEF noutra regido do [s@sé o formato PIEF na RLVT.
Nas outras regides pode encontrar um PIEF que éuwso de educacéo e formacao ou
um curriculo alternativo. N&o é o caso da RLVT tpra um formato préprio. E uma
medida de incluséo social porque este € o perqusmos escolhemos fazer.

E. Qual o perfil desejavel dos professores pakalinarem no Pief?

R. Estou ligado desde ha muitos anos a formacéaprafessores e ha 2 coisas que
sempre indiquei que eram fundamentais no perfilptogessores. Muito para além dos
conhecimentos cientificos de cada éarea profissiatd respectivos docentes, o
professor tem que dominar claramente a tecnolagieothunicacéo e tem que dominar
claramente a tecnologia da avaliacdo. Digo isto etgum sentido mas também com
algum sentimento de perda porque efectivamenteafalina do nosso sistema regular
0S nossos docentes, e eu digo isso em todos asaesformacao de professores, tém
de se tornar especialistas em comunicacéo, esp&salPorque a profissdo docente é
uma profissédo de alta competicéo, eu costumo asssmmnpre o desempenho da fungao
docente ao desempenho dos profissionais de futibotlia do jogo, eles tém de estar
no auge porque € o que se espera deles. A difeaguic& que os professores nao jogam
s6 ao fim de semana, jogam todos os dias e noodjagh o professor tem de estar no
auge da sua capacidade. Porque é isso que espeta agnjunto de jovens ou mesmo
0s pais deles, a comunidade em geral. Alids, hejle43e quase tudo aos professores
mas eu acho que, fundamentalmente, os profess@eisgm de 2 caracteristicas a meu
ver fundamentais: por um lado a tecnologia da cocagéio, devem ser especialista em
comunicacao para perceber, para interpretar tosiggais que estdo do outro lado, por
outro lado a especializagdo na avaliagdo. Os joglert®je tém caracteristicas bastante
diferentes dos jovens do meu tempo. NOs quandosianescola e sabiamos que erala o
anico sitio onde nds encontrdvamos o saber. Elpsdalem que tém na escola mas
existem muito mais sitios onde encontrar os messaieres. A perspectiva €
exactamente esta. Se a avaliacdo comecar a rebpizasae tiver a capacidade de
responsabilizar os jovens com 0 processo, hao asrhabandono escolar, os jovens



vao estar interessados na escola, vao sentir gueut® papel muito Gtil e o papel é
deles. Eu estou a falar em especializacdo da e#ialipara que a avaliagcdo passe
completamente para o lado dos alunos. Isto é urfil pewnito importante para as
pessoas que vém para o PIEF, que € um perfil enante igual para os outros
professores. Sao que enquanto o sistema reguballieacom jovens em que a familia
ja Ihes incutiu a responsabilidade de ter uma foamanestes jovens ndo ha familia
nenhuma que Ihes tenha incutido seja o que forueuegteja preocupada em incultir.
Estes jovens ndo tém por parte da familia qualtpede responsabilizacdo. Eles vao a
escola como poderiam ir ao centro comercial ouoagitio qualquer.

Portanto € necessario o professor tornar-se untiaipa da comunicacdo acima de
tudo para perceber os sinais que 0 jovem comumcirectamente, conseguir
estabelecer canais de comunicacdo que permitamvamjuma maior participacdo e
envolvimento e afinidade com o professor. Por ol#do a questdo da avaliagdo e da
responsabilizacdo do processo e quando a resplizegdd no processo estiver do lado
do jovem, é aquilo que nds tentamos fazer no PER chamada metodologia
aprendente, escola como organizacao aprendeme factor para o sucesso educativo.
Estas sdo 2 caracteristicas fundamentais no poofdssiste uma outra: o dominio do
proprio projecto de formacao. Aquilo que a lei cbamrojecto curricular de turma, que
nés chamamos projecto curricular do PIEF, chameméhque quiserem mas a
formacao tem um projecto. O dominio do projectosema aproximacao do projecto a
realidade. E preciso aproximar as aprendizagensfisagivas as realidades de cada um
dos jovens e se isso for feito, 0 dominio do ptojea capacidade de o orientar, nao é
de o definir, mas é que o professor/orientador aemtcuidado de levar o jovem ao
longo do percurso para que ele evolua de aprerghsagnais simples para
aprendizagens mais complexas e para que ele eealutuncdo da realidade que o
envolve.

Estas sdo as 3 caracteristicas fundamentais gte as@kcapitular: a especialidade na
comunicacao, a especializacdo na avaliacdo e aielpmcao no dominio do projecto
formativo de orientacdo, acima de tudo de oriemtaca

E. Qual o perfil desejavel dos técnicos de integéierlocal para trabalharem no Pief?

R. E quase a mesma coisa porque todos os nossaogde intervencao local véem de
2 areas fundamentais: temos alguns professoremd@uéendo ingressado na carreira
docente, candidatam-se para desenvolver este éigrabalho junto dos jovens, temos
0s técnicos que tém formacdo superior na area |lsa&cidemos psicologos.
Fundamentalmente reconheco a validade e a impatdadormacéao de base de todos
estes técnicos mas continuo a achar que a espacadi na comunicacéo é fundamental.
Estou ligado a formacéo no ensino superior, for&H®1, nomeadamente ao nivel das
organizacdes. Um dos grandes problemas das orgéexasdo as redes
comunicacionais. Eu penso que a especializacdoonauricacdo nos técnicos €
fundamental. Os técnicos tém de ouvir e orientgowens.

E. Tomando em conta o perfil problemético destesrjs, é dada formacao interna aos
professores no PIEF? Existe formacédo? Como fun@donamacao?

R. NOs temos tido uma preocupacao nos ultimos 8:anmetodologia aprendente que
eu defini como ponto de chegada ha 3 anos determinma mudanca nas pessoas.
Alguns professores com que nos trabalhamos témmaldacilidade em metodologias



activas. Outros h& ainda que estdo muito ligadesna&todos expositivos, 0s métodos
tradicionais. Hoje, estes métodos estdo muito aquém

A metodologia aprendente € a colocagédo e a cerdcdld da formacdo no grupo de
jovens. Iniciamos este processo da mudanca danmdwm¢do aos técnicos com quem
trabalho directamente, aos meus 10 técnicos daipasgmoveis multidisciplinares.
Lentamente tenho tentado criar um processo deforamscdo e mudanca para nos
distanciarmos da medida educativa formativa PIEE gstava muito associada aos
métodos pedagodgicos utilizados nas escolas parssitte como disse, muito
lentamente porque as pessoas sdo muito alérgicaglanca e a mudanca traz sempre
grandes conflitualidades, as pessoas tém caminpad a metodologia aprendente.
Estamos muito perto desse percurso. NOs podiamdsitie um espaco formativo de
maior duracdo mas ndo estava ainda ajustado nmtéewdo ao problema da mudanca.
As mudancas séo lentas, as mudancas nas orgarszE@enuito lentas, as mudancas
nos individuos sdo muito lentas e causam confp&e que, ao longo destes 3 anos,
tenho incluido etapas sucessivas mas etapa a atapaaminhamos 3 anos para chegar
até aqui e ainda nao concluimos, vamos terminarpmximo ano a completa
aproximacdo a metodologia aprendente, temos imicieoim uma velocidade de
tartaruga, com alguns passos de caranguejo, a rexpiegtativa € que, dentro de 2 anos
consiga ter as equipas docentes mais estabilizAdaieia é que, depois de terminar
este espaco de evolucéao lento, mas propositadateetepara nao termos de lidar com
o conflito, iniciarmos de seguida um espac¢o de &pdn para professores das equipas
técnico pedagodgicas para os TIL e para os proggosicos das equipas moéveis
multidisciplinares, mas temos uma dificuldade: queda precisamos para trazer como
formadores precisam de ser pessoas que estejamadgem metodologia aprendente
e nOs aqui temos outro problema: onde vou busaanafores para construir ou
reconstruir este processo?

Eu ndo sou a favor da formacdo continua. Eu saver fda formagdo constante. A
formacdo continua tem sido uma necessidade porgsie @ma exigéncia. No PIEF a
formacao tem de ser constante. Nao vale a pena flazeacdo se ela ndo estiver em
sintonia com aquilo que nos ja estamos a fazecidamos é de ter os formadores
apropriados e ajustados aquela formacao. Fazeaf@uwonpela formacao nao se justifica.
N&o temos muitos cursos superiores que falem dedwoleigia aprendente, de coaching,
destas metodologias mais recentes porque 0s psgmafessores desses cursos também
ainda néo ouviram falar ainda. Por isso € que ga gue nés podiamos de facto fazer
mais formac&o. E preciso € encontrar especialstas esta realidade. Acho que o PIEF
precisa urgentemente disso. Vamos fazé-lo quanttapaksarmos esta etapa da
mudanca para a metodologia aprendente.

E. Serd que a EMM pode ou d& alguma formacéo etanos professores sobretudo
quando chegam pela primeira vez ao PIEF?

R. Esta previsto. A cada uma das etapas que témirsdridas no processo, eu dou
formacdo ao grupo das EMM e o que estd previstauet e@ptes técnicos depois

reproduzam esta formacao junto dos professoresnBl@ETomecamos o0 ano lectivo na
mesma altura do ensino regular. Reservamos o m&stdenbro para isso: 0s primeiros
8 dias é para formac&do comigo e depois a segurarpproduzir a formacéo junto dos

professores. Eu sei que € pouco mas € o possévaldepois fazer formacéo junto dos
técnicos e depois entdo podermos comecar o anolect

O que esta previsto é que esta formagéo se re@aba um desafio que foi langado o
ano passado e que admito que ainda estamos nuendefasio completa implementacéo,



que é a utilizacdo da metodologia do coaching camtodologia de formacgéo. Isto
porque todos os professores sdo uma enciclopédisabar. Se nds trabalharmos com
cada uma dessas enciclopédias e se juntarmosezgsaepédias todas, nGs estamos a
produzir informacéo. O que eu digo € que as orggbs sdo as pessoas, 0S pProcessos
Sao as pessoas, se nos nos valermos das pesstagjugaa gente se valha das pessoas
para que consigamos arranjar altos niveis de f@mag problema € se a gente nado se
serve das pessoas que temos la e devemos serguepor mais importante na
construcdo do saber é o saber construido pelosriggépm conjunto. Todos 0s
professores e todos 0s técnicos que nds temosrmemdesao pessoas que, até para
serem logo técnicos ou professores do PIEF, Ihneedonhecido essa competéncia. O
conjunto de competéncias que as pessoas ja trazenforem partilhadas, vao
forcosamente construir novas competéncias porqealmEyes € que gerem os saberes.

E. Como séo recrutados os professores e técnicasrphalharem no PIEF?

R. Tem 2 formas diferentes. Os técnicos, é muitd ffe explicar. N0s temos uma
oferta extraordinaria durante o ano. Nao ha didnmenque ndo chega ao PETI varios
curriculos. Sdo todos analisados com precisdos€&amna primeira entrevista, dessa
primeira entrevista, avalia-se o curriculo e aensta, € natural que se possa fazer uma
22 entrevista, trabalho feito pelas EMM que depgisrtilhado comigo. As vezes faz-se
uma 22 entrevista. Apés a decisdo do recrutamestéécnicos fazem um periodo de
estagio com outro técnico que ja esteja connossm® @0 final desse estagio, as coisas
correrem bem, a pessoa passa para uma 22 fasetagioeem funcdo que dura 1 més.
Se estiver tudo bem, fica, se nao estiver convidanpara sair.

No caso dos professores é diferente. Temos 2 oive3snde recrutamento: temos o
recrutamento directo que é aquele que é feito @éraws nossos técnicos em funcao
daquilo que ndés esperamos, 0S Nossos técnicos fazeonvite a alguns professores
para trabalhar connosco. Ha, no entanto, depoisnmelg areas em que nos nao
conseguimos recrutar os professores que necessité&mora estd melhor mas ja esteve
pior. O Ministério da Educacdo antigamente colocgualquer pessoa do concurso.
Havia ndo sei quantos para colocar e mandavamuinsegAgora ja ndo é assim. Ha a
figura do destacamento que € quando nés recrutampsofessores e técnicos que nos
achamos que tém o perfil adequado ao trabalho @jpeetende desenvolver e depois é
feita uma oferta publica para se ser professor Eifr,Reste modelo comecou este ano,
as pessoas que se candidatam sdo seleccionadasgdu €lo seu curriculo académico
e da experiéncia em PIEF e ainda assim sdo engéas A pessoa ndo entra hoje
como entrava ha 2 anos ou ha 3 atras porque issawanos problemas.

E. Em relagdo aos professores destacados, commecétados?

R. N6s temos um perfil de competéncias definidmizel do PETI para saber o que é
gue nos esperamos de um professor PIEF. Normalmentamos sido muito felizes
nisso, 0s nossos professores PIEF ja sdo aconeslipad outros. Nés ja temos nesta
altura uma carteira de professores para o proximm gue se ofereceu, que se
identificam com o projecto e isso € muito imporgar® recrutamento, hoje, ao nivel
dos destacamentos, é feito muito por palavra gssapentre os professores e ha sempre
um professor que diz que conhece um colega quéeéefih para estar, o que € para nés
ja alguma garantia. Quando nos é aconselhado goéral, é alguma garantia. Sendo
certo que temos sempre um periodo inicial ondertl@ados saberes orientada pela
EMM continua a fazer sentido, ou seja, ndo deveoan@nhum que antes de se iniciar o



trabalho com os jovens ndo haja um periodo de fgmando sé para introduzir as
alteracbes que nos decidimos que é aquelas tgmmsetgue nos temos vindo a
acrescentar ao processo, mas também para quentongnte com a extrema riqueza
das competéncias e dos saberes de cada um dossprefeja tem, nomeadamente dos
professores que ja trabalham no PIEF ha alguns Bstss tém de certeza absoluta uma
riqueza extraordinaria a partilhar com os outros.

Portanto, o nivel de recrutamento de professoresapaor isso. Temos uma carteira de
professores bastante grande, quase todos eleadodipor outros professores.

E. Qual o papel da EMM em relacdo ao PIEF?

R. O papel da EMM é forcosamente orientador dogese. As EMM é um conjunto de
técnicos que ndo esta proximo do PIEF mas quepedtxdmo do PIEF, i.e., ndo esta
todos os dias no PIEF mas através do TIL sabe seongue € que € preciso. A EMM é
o rosto do PETI regional junto de cada PIEF massparvez néo esta la ao pé, ou seja,
tem como missao orientar 0 processo, reorientarooepso e apoiar naquilo que for
necessario para que o processo tenha sucessoes3aarjui ndo é o numero de jovens
que acaba. Quando noés falamos de sucesso, estdatasde cada um dos jovens. Nao
sera 0 mesmo paradigma do ensino regular. Enqdi@dlarmos de sucesso numa turma
de ensino regular, vamos analisar quantos alurssapam, quantos tiveram niveis 4 ou
5, aqui ndo é nada disso. Aqui 0 sucesso é quarnoleem consegue reorientar a sua
vida. Pelo menos deixar esta perspectiva porqueppndemos garantir que o jovem
depois de ter estado connosco, nao volte a estalvéps com grupos marginais.

O papel da EMM é justamente esse. E um papel demiasio, de orientacéo, de
reorientacdo mas acima de tudo de apoio da eq@parafessores e do jovem mas
mantendo sempre uma coisa muito importante queoéeatacdo para 0 pProcesso,
orientacdo que nés definimos como o ponto de cleegach cada um destes jovens em
PIEF.

O PIEF é uma etapa de um programa apoiado e actembame transicdo para a vida
activa. Os técnicos da EMM devem garantir que gstgrama se desenvolve por forma
a que o jovem que foi encontrado numa situagagulae volte a ser inserido na vida
activa mas ja com a escolarizacdo feita se possigem alguma formacao vocacional
gue lhe permita alguma autonomia de vida.

E. A equipa mével é multidisciplinar porqué?

R. As equipas moveis multidisciplinares sao mutigilinares pelo seguinte:
inicialmente seriam multidisciplinares pela formackbs técnicos, ou seja, inicialmente
nds tinhamos equipas moveis muito fixas que tinbamprofessor, um psicélogo e um
técnico da area social e chama-se multidisciplpmarisso. Tinha um técnico de cada
uma das éreas de intervenc¢do. Hoje a multidiseiptiade tem a ver com a capacidade
de cada um deles de intervir em cada uma das dseasignifica que se o professor ja
faz quase actividade na area da psicologia, j@&dtizidade na area social, por sua vez
ja temos técnicos sociais que ja fazem formacaprofessores e acompanhamento a
professores. A multidisciplinaridade também aquileiv. Cada um deles desdobra-se
em cada uma das 3 areas ou mais que sao necepsaaiapie o PIEF tenha de facto a
resposta, o apoio. Fundamentalmente sdo muito @jestas. A polivaléncia € um dos
mecanismos das organizacles, e as escolas e oddPhBEM sdo organizacdes. Isto
também tem a ver com o facto que vai deixar derhaveemprego para a vida. Isto



obriga e exige que de facto haja polivaléncia. &ot multidisciplinar porque é
polivalente.

E. Como funciona a ligagcéao entre o PETI e o Piefeamos de organograma?

R. Nao ha ao nivel da resolucdo 37 que criou o RETém ndo ao nivel do despacho
948 que criou o PIEF, ndo existe nenhuma hierarduianica hierarquia que existe é
que as EMM dependem da Sra. Dra. do PETI. Istomstdsto na resolucado 37. Por
falta de haver alguma orientacdo nesse sentidogcn&®mos um documento na RLVT
que foi aprovado pelo Ministério da Educacdo em quiémos aquilo que nés
chamamos a equipa técnico-pedagogica. Esta equiperéada pela EMM. Isto ndo
significa hierarquia. Eu pessoalmente sou completdéencontra as hierarquias. Eu
sendo representante do PETI na RLVT ndo queroistr ®omo superior hierarquico
das EMM, até porque ndo sou e isso que seja miaito. dorque elas, nos termos da
resolucdo 37 dependem da Sra. Dra. do PETI. A (totsa que me diz o despacho
conjunto 171 que é aquele que me nomeou, é que@deno estas equipas. Se eu
coordeno ndo sou responsavel por elas. Ha uma erdiidrenca entre o que é
responsabilidade e coordenacéo. Eu gostava qudosse sentido assim nas equipas.
Acho que as EMM devem pertencer a equipa técnidagiica, i.e., professores,
técnicos, EMM. Esta equipa veio substituir aquile cqno Ministério da Educacéo é o
Conselho de turma. O que eu quis criar com a eqiéipaico-pedagdgica foi um
conjunto de pessoas orientadas pela EMM, orientadas pressupde dependéncia
hierarquica até porque os professores continuanependler hierarquicamente se
estiverem destacados da Sra. Dra. do PETI e s fovatratados dependem da escola,
nao dependem da EMM. Agora o que esta equipa telm fincionar enquanto equipa e
coesao de grupo. O que € muito importante € quegsares e técnicos da EMM ou
técnicos que acompanham os jovens formem uma egogsa, formem uma equipa
dindmica e formem uma equipa orientada. O pap&Mi aqui € mais de orientacao
de forma a que a equipa néo se disperse e nao as@lm a remar para o seu lado.
Esta € a funcdo fundamental da EMM na equipa tégmecdagogica. Nao ha
necessidade nenhuma de haver hierarquias. Eu sda endavor das equipas auto
dirigidas, € uma das estratégias da metodologendpnte. Nas equipas auto dirigidas,
cada um dos membros da equipa a dada altura asswomando ou orientagédo da
equipa porgue € a vocacao dele, € aquilo que raagusta ao desempenho da equipa.
Se tiver a falar de um trabalho que tem a ver condasporto qualquer colectivo, acho
qgue deve ser o professor de Educacéo Fisica adidgsrocesso porque ele estara mais
a vontade naquela matéria. Nao significa que agiidquer que nao seja da area nao
domine também aquele desporto, mas acho que dseerde. E preciso deixar isso
muito claro que a EMM ¢ parte integrante da eqtépaico-pedagdgica com o sentido
de orientar, mas que a sua presenca nao seja esenpa de lideranca pura e dura, ou
seja que se dilua no conjunto das pessoas que lastAoresponsabilizacdo deve ser
sempre distribuida portanto ndo € necessario Isay@riores hierarquicos.

E. Sera que podemos aplicar a nocdo de “empowernaemsta equipa técnico-
pedagogica?

R. Sem duvida nenhuma, equipas auto dirigidasentadlas. Essa orientacdo pode ser
determinada pela prépria equipa. Ndo ha aqui neahanentacdo rigida, ha uma
orientagdo de processos e nunca uma orientacamdetes. Cada PIEF pode actuar de
forma diferente. Essa orientacdo de processos idideao seio da propria equipa.



Sabemos quais sdo as orientacdes da interveng@taesquipa define como € que vai
caminhar nesse processo de inicio de projectoieicle de percurso. Nao ha nenhuma
decisao superior que vai condicionar o trabalhegiapa.

E. Estamos a falar de uma estrutura organizaciooabdora e diferente daquela que
encontramos nas escolas de ensino regular.

R. Infelizmente teremos que caracterizar, terenedaldr dessa diferenca. A ideia € que
efectivamente o ensino, num numero significativopdéses, e volto a dar a minhas
referéncias formativas, nomeadamente no Canadanstracéo dos saberes ndo como
um projecto de construcdo civil. Nés ndo consegsicmocar saber sobre saber. Os
saberes surgem construidos e gerados por outreesablos ndo conseguimos assenta-
los em cima de uns dos outros. O saber de cadadastas equipas vao forcosamente
ser diferentes de umas para as outras porque seagesmbém o sdo. E as pessoas nao
podem estar condicionadas. Eu entendo que a fudgéente € uma funcdo muito
criativa e ndo pode ser condicionada.

E. Sera que os professores do PIEF estardo pregapada trabalhar com esta nova
estrutura organizacional? Na pratica, como funciesta estrutura organizacional?
Existem problemas? Conflitos?

R. H& aqui uma dificuldade que € evidente mas e@dginos ultrapassar isto com o0s
gue ja la estdo. Ou seja, nés sabemos que cadasiprafessores que nds recrutamos
esta habituado a ser dono da sua sala de aula, Eetha a porta e ele la dentro € dono.
E os alunos estdo |4 para o ouvir. N0s sabemosaqgende maioria € assim. O
primeiro problema que se pde em PIEF é que de@msensé um professor, sao logo
dois. Um professor do 1° ciclo e outro do 2° e g&amimds sabemos que ao longo dos
anos, a historia da vivéncia entre os professemssido um bocadinho os professores
do 1° ciclo de um lado, os professores do 2° cloloutro e assim sucessivamente. Por
um professor do 1° ciclo a trabalhar com um do ¥e-versa, comeca logo por criar
algum conflito. Digamos que o processo, logo na g&ese inicial, obriga a uma
grande intervencdo da equipa moével e obriga a uraadg intervencdo dos outros
professores que ja trabalham nisto ha algum tefpaue um professor que chega e
que se apercebe que ndo vai ser dono de uma pertale abre e que depois fecha e
que la dentro mais ninguém manda a ndo ser eleegamor ser uma aflicdo, uma
preocupacao para o professor que chegou. NOs salsumode facto as caracteristicas
do PIEF assentam em cima daquilo que no ensindarejgué de conflito e divisdo ou
seja, 2 professores, um de cada ciclo, depois téambkém metodologias diferentes.
Sabemos que € o professor que costuma decidiaasr®todologias. Depois ndo temos
manuais. Sabemos que o professor muitas vezesvobseras suas actividades em
funcé@o do manual. Aqui h4 logo um conjunto de iadares que favorecem e dificultam
a aproximacao inicial do professor ao PIEF e atorde grupo. Mas isto tem sido
ultrapassado muito bem em quase todas as situpelEs professores que ja ca estéao.
Se isto tivesse que ter publicidade, a melhor pigalde seria aquela que os professores
fazem e que os jovens fazem e que a comunidadeueno gpvem esta faz. De facto,
nao estamos a falar de um produto que esta a veadaefectivamente ha aqui esta
preocupagéo que, de facto, logo nas primeiras @d@aproximacao de um professor
Nnovo ao processo vai lembrar-lhe tudo aquilo quemsino regular e para ele ja criava
divisdo: € a metodologia, é ndo ser dono da satd@oéer a sala, € implementar uma
metodologia ndo decidida por ele e ele, ao fim eadw, vé-se confrontado por também



ter que ir por arrasto. Porque depois as equipasnaintendo 3 ou 4 professores de um
ano para o outro e depois aqueles que chegam ténir qquase na onda. Isto é a
dificuldade. Sei muito bem mas é também por issoaniei estas equipas auto dirigidas
que fundamentalmente assentam na intervencdo eem@otverment”, exactamente
porque sei muito bem que a sinergia do grupo é sempito maior qgue o somatorio
das sinergias individuais. Um potencial de um gré@pouito superior ao somatorio dos
potenciais dos individuos porque os potenciais géi@r potenciais e 0 aumento do
potencial é exponencial nos grupos. Eu jogo com jgsa conseguir transformar em
valor uma coisa que dificilmente no ensino regudar conseguiria fazer e essa a
dificuldade de levar esta pratica para o ensinolagg

E. Onde a colaboracao entre todos é fundament®, na

R. Indispensavel. Nao é possivel fazer isso senerham forte envolvimento entre
todos. Se isto (0 PIEF) fosse um atomo, diria qu@weens estdo no centro, no nucleo e
a volta deles gravitam um conjunto...quem se perdeatlimos sdo os electres. Quem
nao se pode perder neste caso sao os electroes.qDe& oS jovens sdo 0 centro da
atencdo, sdo o nucleo da intervencao e a volta dedeita um conjunto de saberes, de
experiéncias construidas ao longo do tempo qudad@s e articuladas entre si vao
promover a reorientacéo da vida daqueles jovenst&&sse um filme, eu diria que 0s
jovens tém o papel principal.

E. Como funciona a vertente de formacéo vocaciooslPIEF? Como é feita a seleccéo
destas empresas/instituicoes para a formacédo woedce para a componente de
voluntariado?

R. Primeiro vou explicar-lhe porque surgiu estaterdge. Esta vertente tem algumas
vantagens, tem algumas desvantagens. A desvantagémser em ambiente protegido.
A escola para mim é um ambiente protegido. Foresdala deixa de ser protegido. Ha
uma necessidade de avaliar porque é gue isso aeanf®s nossos jovens terminavam
muitas vezes o0 PIEF tipo 1 ou 2 e ndo era posaigelguir encontrar um caminho. E
depois nés tinhamos um problema: encontrar porsygmssado um més ou dois, 0s
jovens na mesma situacdo como estavam antes dessagrno PIEF. Antes eram
sinalizados por terem abandonado a escola e snihb® ano por exemplo, mas agora
tinham o 6° ano e ndo tinhamos resposta para@lassso trabalho anterior tinha ido
por agua abaixo. Havia a necessidade de criar @s@osta que permitisse que 0S
jovens mantivessem um percurso de vida parecidolasiou até melhor. Entédo, face a
falta de resposta nos sistemas educativo e formatiy idealizei um programa que noés
chamamos PETI Empresa. O PETI Empresa é a aprokamdgs jovens que estdo a
frequentar o PIEF com as empresas da comunidade quarseguir concretizar a
formacdo vocacional desses jovens de uma formangaeera possivel garantir nos
sistemas existentes. Comegamos por envolver enspoessaomunidade de onde os
jovens sdo oriundos no sentido de os apoiar naaigimvocacional. Quando o jovem &
integrado em PIEF, é simultaneamente integrado remmesa da comunidade na area
de actividade que o jovem demonstrou interessgectativa por forma a que o jovem
compreenda o funcionamento da empresa. Esta a@laéide do PETI Empresa e por
iIsso € que no6s o chamamos formacédo vocacional e ford@ioacédo profissional.
Pretendemos que o jovem contacte com a actividadegbe ter a certeza que € isso que
ele realmente quer para termos a certeza que il@zea este tipo de percurso de futuro.
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O programa PETI Empresa tem como finalidade complat formacao vocacional
procurando a sua orientacdo em termos dos seusSs#s e expectativas mas com uma
orientacdo experienciada. Isto é o jovem teve eergqcia de frequentar aquela
profissdo mas se nao é aquela que ele quer segsirdamos-lhe a oportunidade de
experimentar outra durante o periodo de PETI Empr@sprograma PETI Empresa
ainda ndo esta completamente implementado poraqda aido conseguimos uma rede
de parceiros, aquilo que nés chamamos uma boleengeesas, capaz de dar resposta as
nossas necessidades. Compreendemos que é dificibcdlidades bastante pequenas
gue as vezes ndo tém uma diversidade de activetamt@mica assim tdo vasta. O que
acontece € que nao tendo os jovens todos hoje dmHEBpresa, todos os que estao,
estdo muito bem. E preciso notar uma diferencgou@ns com menos de 16 anos tém
s6 uma tarde por semana, 0s jovens com 16 anosais podem fazer o que a
legislacdo laboral permite: terem 40% do seu tesgnanal em formagdo em PIEF e
60% em empresa. Entdo nés temos jovens com mend8 dros que tém uma tarde
por semana em empresa, por terem mais de 16 amsetanto fizeram o tipo 1, depois
como tinham mais de 16 anos passaram para o #pal@garam por que tinham mais
de 16 anos de uma tarde para 3 dias. E ja tem@g8és em que as proprias empresas,
quando eles estdo nesta situacao de 3 dias, apelmos chamamos de formacédo em
contexto de trabalho, ja Ihe pagam uma bolsa, prigrémpresa. Ora, isto € um grande
avanco, no meu entendimento, relativamente aquieoajestado tem feito. O proéprio
estado tem pago bolsas a jovens para terem fornm@Emaoontexto de trabalho, e o
proprio estado tem pago a empresas para que espassas recebam esses jovens. No
NOsso caso nGs ndo pagamos a empresas. Nao atrsbnégmhum subsidio a empresas.
Isto € uma novidade porque cada vez que nOs vaeguEiar com uma empresa, aquilo
gue o0 empresario nos pergunta é quanto é que rpaebele meter 14 o jovem. Porque
ele esta habituado a receber um subsidio paraeaeesbagiarios desta ou daquela
entidade. No nosso caso, nos ndo pagamos nada@iss@ nds explicamos a empresa
€ que estamos ali porque aquele jovem vem de ucungerde vida complicado, esta a
fazer o PIEF porque estd numa situacdo familiarpticada e ele precisa de um
complemento de formacao vocacional e aquela fasidenrada com condicfes para o ter.
Diria que, do ponto de vista técnico, poderiamosz@entes ao ponto daquilo que se
faz noutros sistemas de ensino em Portugal quetiGcae as empresas. Mas nds nao
temos também essa intencdo porque era demitiraxicaole da oferta da comunidade.
E muitas vezes podiamos ter o problema de ndo #ac@s empresas que tivessem
essa certificacdo. Hoje, no6s temos envolvido nestgrama fortes grupos empresariais
e isto é de facto aliciante. Temos também pequemasesas. SO podemos estar gratos
a disponibilidade que estes empresarios tém tic mp@s ajudar, equipa PETI e PIEF, a
garantirem estes jovens. Isto tem tido uma imporganextraordinaria na
responsabilizacdo dos jovens. Todos os jovens gssam para este lado da formacéao,
geralmente mudam os seus comportamentos relatitaraenproprio PIEF. Os jovens
encaram as empresas e 0S empresarios com um oasRélr do que encaram a escola
e os professores. Isto tem sido vantajoso, inausara a equipa de professores.

E. E quem selecciona estas empresas?

R. Uma parte da responsabilidade da seleccéo daesss € dos proprios professores
da equipa técnico-pedagdgica. Nao significa queha§a também intervencado dos tais
técnicos que acompanham os jovens, os TIL, ou a EN&é grande parte deste
trabalho é desenvolvido pelos professores que idonuma dedicagcdo extraordinaria
porque isto ndo esta incluido no seu horario. toprocurar na sociedade, na
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comunidade empresas para ajudar jovens tem sidcepgblvimento, pela forma como
os professores se desprendem daquilo que é o s&uohde trabalho e assumem um
horario de trabalho alargado no PIEF. Eu acho querofessores no PIEF ndo tém
horario assim como os técnicos nao tém horario.

Ha aqui uma situacdo importante na seleccdo dasesa® as vezes sao 0s proprios
pais a seleccionar as empresas ou 0s propriosgavegocurar empresas para fazer
formacao vocacional. Cada dia que passa é sem@@urande surpresa.

E. Quando € feita essa seleccdo de empresas? Quajmdem ingressa no PIEF?
Quando os professores iniciam o ano lectivo no PIEF

R. O grande grupo de professores chega ao PIERicio do més de Setembro, depois
tém a parte da formacéo e depois 0s jovens chega@®utubro. Até aqui, a procura das

empresas, porque a empresa é procurada em fungaweaio, a procura das empresas
tem sido posterior. O futuro vai ser ao contrdagovem guando ingressa no PIEF ja
tem de ter garantida a empresa com o programa BHipresa e a instituicdo para o

programa PETI Comunidade. Até aqui ndo era asséaqui o jovem integrava o PIEF,

depois € que se ia a procura de implementar o amgPETI Empresa e depois ia-se a
procura do programa PETI Comunidade.

E. Poderemos considerar isso como uma diferenc¢a ema gestdo antecipativa e uma
gestdo adaptativa?

R. Perfeitamente. Antecipativa e adaptativa. Tampédia acrescentar a estes termos
uma antecipagcdo da prevencao ou seja, quero gagaletio jovem quando entra no

PIEF ja tem assumido uma responsabilidade, pana @éPIEF, para que ele ndo entre
no PIEF desconfiado que aquilo € uma medida esEtdaem de perceber a partida que
ha diferencas substanciais e que o PIEF ndo teen @wm um modelo escolarizante. Ha&
uma componente de escolarizacdo mas ha uma contpanennos queremos reforcar

que é a componente da transicdo acompanhada elapaiea a vida activa. Por isso &

gue precisamos de despoletar antecipadamente mprad®ETI Empresa e o programa
PETI Comunidade e sO depois a seguir € que o Rikikcsa.

E. O que é o programa PETI Comunidade?

R. O PETI Comunidade € uma componente que 0s jaesenvolvem até aos 16 anos.
E um conjunto de acgbes de interesse social e dtériare € a terceira componente do
PIEF. No PIEF tipo 1 e tipo 2, existe uma tarde g@mana em que 0s jovens vao dar
um bocadinho de si a comunidade que eles abandomaraue os rejeitou. O objectivo
e fazer solidariedade social, apoio aos outrosslate idosos, centros de saude,
bombeiros, creches, hospitais. N6s estamos a diaammuito este aspecto dos
bombeiros porque nés sabemos que os bombeiros gog&ovivem do voluntariado e
cada vez existem menos pessoas disponiveis palamtariado. Estamos a tentar criar
junto dos nossos jovens uma abertura de forma algaese aproximem o mais possivel
dos bombeiros. Precisamos de pessoas para cormlfégelo dos incéndios no verao.
Estes jovens entendem que algumas das actividagdsothbeiros sdo muito proximas
dos desportos radicais.

Portanto, as actividades inseridas no PETI Comdeidsdo desenvolvidas numa
determinada instituicdo na area da solidariedadi@lsem que os jovens dao um pouco
de si a comunidade durante uma tarde. Isto sésymbate aos 16 anos porque apos 0s
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16 anos entramos naquilo que diz a legislacao dhlope diz que estédo 40% do tempo
em formacdo e 60% na empresa e jaA ndo sobra teramo @ programa PETI
Comunidade.

A partir do préximo ano, os programas PETI EmpresaETI Comunidade estardo
forcosamente trabalhados para que se inicie tudsimmtaneo com o PIEF. Até aqui
nao era. Por esta vantagem: da uma autonomia amja@& uma responsabilizacéo ao
jovem que o vai permitir habituar-se a dizer nadodos 0s outros que antes o
desafiavam. Se nés tivermos esta autonomia badtab@hada, n0s conseguimos ter
sucesso escolar e conseguimos ter sucesso nag@ilchgmamos a transicao para a
vida activa.

E. E quem selecciona essas instituicoes?
R. S&o os professores. O protagonismo aqui € tosiprbfessores.
E. Ha protocolos assinados com autarquias paradaser estes programas?

R. O PIEF hoje passa por isso. NOs ndo temos unca intervencdo que nao esteja
assumida por todos os interessados. N6s hoje ndmstam PIEF num concelho sem
que a autarquia desse concelho manifeste inteeesser 14 a resposta. A autarquia tem
um papel muito importante no sucesso dos seusipsapunicipios. Se a autarquia nao
estiver interessado em ter um PIEF, n0s ndo avarg;aNao € o possivel o PETI ir
mudar aquilo que a comunidade ndo quer. A Unicaacque o PETI pode fazer é
constituir-se como apoio aquilo que a comunidadeegudazer. N6s hoje comecamos
sempre uma intervencdo qualquer por estabelecepratacolo com a autarquia e so
iniciamos a intervencdo se a autarquia quiser. Bep® programas PETI Empresa e
PETI Comunidade exigem que haja um protocolo dpe@gédo com cada uma dessas
entidades que apoiem a iniciativa. Mas é um pratoicaividual. E para o menor x, Y,
ou seja, ndo existe um protocolo global. Sdo podacperfeitamente individualizados.
Este protocolo € necessario porque 0s jovens séorege € preciso que haja uma co-
responsabilizacdo da parte dos pais no processdoda destes jovens é a vitdria da
familia, da comunidade e da equipa técnico-pedagogi

E. Portanto, o PETI Empresa foi criado para garaaidas profissionais para os jovens,
é isso?

R. Exclusivamente para isto. Foi para garantir ggeeles jovens continuavam um
percurso formativo que lhes permitia ter algum aottt com formacéo vocacional ou
formacgdao profissional.

E. Isso significa que o IEFP, como parceiro do PBad consegue arranjar saidas
profissionais para estes jovens?

R. N&o existe uma oferta formativa tdo vasta quamtdmero de jovens que nos temos.
O PIEF é unico no que se refere a componente addéaegacao. O jovem é integrado no
PIEF em qualquer altura do ano, ndo ha nenhumadaedn Portugal que permita isto,
s6 o PIEF. O PIEF comeca em qualquer altura masrtarem qualquer altura. O jovem
pode ser certificado em qualquer altura do anménoero de certificados que nos temos
por ano é muito elevado. O PETI Empresa foi cripdm garantir a continuidade na
formacdao dos jovens. Por outro lado, como a lenierque os jovens possam trabalhar
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a partir dos 16 anos, os jovens podiam sair do RIEEmM trabalhar. Como ndés lhes
vamos garantir uma bolsa e que ele pode contineatualar, ele prefere ficar do que ir
para o mundo do trabalho exclusivamente. O joventimaa a ser acompanhado por
nos.

E. Esta medida é inovadora no sentido em que pem@ndertificacdo de um jovem a
meio de um ano lectivo, algo a que os professomesrkino regular ndo estao
habituados.

R. Isto tem a ver com a polivaléncia dos professofel sou professor de formacao
profissional. Isto supde uma nova mentalidade, umosa abertura e uma nova

disponibilidade dos professores para encarar olggrab Quando os professores estao
aqui a trabalhar, deste lado, ddo todo o tempoutwm E isso ndo tem sido necessario
negociar. Os professores envolvem-se, estdo edweslvilém uma grande proximidade

com os alunos com quem trabalham.

E. Que filosofia de educacgéo existe por tras derdes curricular do PIEF?

R. O modelo da intervencdo no PIEF da RLVT temaaaateristicas que a necessidade
obrigou a ter. Agora com certeza que foi assentalgomas coisas, nomeadamente a
metodologia. A metodologia aprendente faz partendzha formacdo na minha pos-
graduacéo pelo que estamos a seguir 0s principgia thetodologia, ndo a filosofia ou
a intervencgdo. Os principios da metodologia apreiedestdo aqui implementados. O
“Empowerment” esta aqui implementado, agora adap#adossa realidade. Quem faz
parte destas equipas de “empowerment” sdo um donflen pessoas cuja formacgéo e
completamente diversificada. Ha aqui uma adaptegéstante aquilo que sdo as nossas
necessidades em termo de respostas aos nosscs. JOvBETI Empresa é um exemplo
disso.

O PIEF acima de tudo tem sido construido em fudg@mecessidades aqui na RLVT.

E. Que avaliacdo faz relativamente ao funcionameotd’ief nas duas vertentes de
educacao e formagao?

R. Dir-lhe-ia com muita modéstia e muita simpliddagque os resultados do trabalho
dos técnicos das respectivas equipas técnico-pgitagdultrapassou largamente aquilo
que eram as minhas expectativas. Nunca em sitigéma poderia imaginar que nos
chegavamos tao depressa onde chegamos. Sei quedasgas sao dificeis e cada vez
mais complicadas porque sei que as mudancas n&w Isélo mais forte de cada uma
das nossas experiéncias de vida. NOs temos algdifi@sidades em adaptar-nos a
novas situagdes. O PIEF ultrapassou largamentéoague podiam ter sido as minhas
expectativas mais alargadas quando iniciei, h&8,anfui propondo estas mudancas de
que faldmos.

Eu acredito no trabalho que tem sido desenvolvatceptes jovens, pelos professores e
pelos técnicos envolvidos. Os técnicos séo extha@nids, as EMM séo extraordinarias.
Se eu contar, nhuma parte qualquer deste pais, rmosknhario trabalho que os
professores desenvolvem, que os jovens desenvotuergs equipas desenvolvem, que
0S parceiros e as empresas e as instituices adgemvpara encontrar uma solucao
para meia duzia de jovens, ninguém acredita quéage um esforco tdo grande.
Ninguém acredita! E depois ninguém vai compreeqdero indice de sucesso, cada um
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dos percursos individuais que se conseguem atinigiguém vai acreditar que isto é
verdade. E é dificil de acreditar, eu compreendce $ossivel se nds vivermos isto com
0 entusiasmo com que cada um de ndés vive isto.uBoggem nao viver vai ficar
sempre com a davida se sera tanto assim ou nacqudosstamos ca, € que sabemos o
esforco e o envolvimento que estes jovens tém pidi@ construir o seu proprio
percurso.

Agora este esforgo de todos ndo é mensuravel. dalotisa que € mensuravel € se o
jovem conseguiu ou ndo atingir o percurso que st@®/amos a espera. Este esforco a
ser mensuravel ndo havia nenhuma escala que puthessma visao global daquilo que
cada um contribui para isto, e € um grande corttjbgaranto-lhe que € um grande
contributo.

E. Na metodologia adoptada pelo PIEF, deduzo queaesso € mais importante que o
resultado final?

R. Sem duavida nenhuma. A metodologia aprendenteidzas fundamentalmente no
processo, ndo € muito importante o controlo deidadé. O que é mais importante é a
gestdo da qualidade.

H& uma questdo também muito importante: a avali@g@mstante.

O que é certo € que a velocidade da mudanca wsapalargamente as minhas
perspectivas mais optimistas.

E. Podemos considerar o PIEF como uma medida dbaterao abandono escolar?

R. Eu diria que quando o PIEF era uma medida egracatformativa, sim sem duvida
nenhuma. Hoje, quero considerar e quero acredit@arogPIEF tera que no futuro ser,
por forma que possa continuar a ser, uma medidamdate a exclusdo social. Este é
caminho que foi desenhado ha uns tempos atras @araxclusdo social tem de ser
trabalhada pelo proprio e o abandono escolar, pedeu ndo. Nao € a comunidade que
rejeitou o individuo que vai conseguir fazé-lo &nltQuero continuar a considerar o
PIEF na linha que tem vindo a ser desenvolvida cama medida de inclusao social,
sim de combate a exclusédo. Claro que se combabeclasdo, eu combato o abandono
escolar, ndo tenho duvida nenhuma. Agora ndo questar preocupado com a questao
do abandono escolar.

E. Considera que ainda existe trabalho infantil Rartugal? A medida PIEF vai
continuar?

R. O PIEF visto na 6ptica do trabalho infantil r&&0 se existem algumas situacdes de
trabalho infantil em Portugal. J& ndo estamosa faldo mesmo trabalho infantil. Nos
costumamos associar o trabalho infantii em Portuagl profissdes tradicionais:
carpinteiros, téxteis, calcado, pedreiros, empregae mesa, e esse é muito reduzido.
O trabalho infantil deslocalizou-se, e deslocaligeyor causa dos emigrantes. Hoje os
empreséarios podem recrutar mao-de-obra barata soem@rantes de leste ou pessoas
vindas de paises africanos, porque € que hao-ddaecriancas?

Ha é uma grande preocupacdo com o trabalho infaasl piores formas, o trabalho
infantil doméstico ou domiciliario e o trabalho antil artistico. Penso que vai haver
sempre trabalho infantil, ndo é possivel elimir@npletamente o trabalho infantil.
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Penso que o PIEF ndo ha-de permanecer como meat@agmbate ao trabalho infantil,
deve permanecer como medida de combate a exclas&b gorque as outras medidas
educativas ndo conseguem reunir a volta dos grd@dsabalho 0 mesmo conjunto de
técnicos que nos conseguimos reunir no PIEF. Atgaeta proximidade dos técnicos,
professores, EMM, o grau de proximidade entre tést@cos e 0s jovens envolvidos em
PIEF nunca sera igual em nenhuma medida que naejprefectivamente esta
metodologia. Penso que a proximidade vai ser angarada necessidade de
continuidade de uma medida desta natureza. Ag@as@idse continua porque isto é
uma decisdo politica como deve calcular mas quevad®s continuar a ter criancas
excluidas, isso sim, vamos continuar a ter. Enqubativer criancas em exclusao, esta
medida devia continuar por ser uma medida queurriggrande envolvimento e uma
grande relacdo de proximidade entre os professgées¢ quase uma cultura
organizacional. No ensino regular n6s ndao vemogudém a fazer esta cultura
organizacional, e se alguém sair do PIEF perdecestsaa organizacional.

O PIEF contribui para a incluséo social e paraialdade de oportunidades para todos.
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ENTREVISTA SEMIDIRIGIDA AO TECNICO DE INTERVENCAO L OCAL

20 de Marco de 2007

Identificacdo do entrevistado

Idade: 23 anos
1°ano no PIEF
E. Qual a sua formacao inicial e experiéncia no cargo?

R: A minha formacéao inicial € em Psicologia, Pigid Clinica. Tirei na Faculdade de
Psicologia e Ciéncias da Educacédo da Universidadeislhoa. A minha experiéncia é

pouca. Estou a trabalhar ha pouco tempo mas tdghma com este tipo de populagéo
porque fiz 0 estagio no Instituto de Reinsercaddoa equipa de menores de Lisboa.
A populacéo era o0 mesmo tipo de populagdo embdrabalho fosse um bocadinho

diferente. SO trabalhava com jovens delinquentes todos mais ou menos dentro
destas idades.

E. Quando comecou a trabalhar no PIEF?
R. No PIEF, comecei em Outubro de 2006.
E. Falando dos jovens que falou ha pouco, que tipgevens estdo aqui no PIEF?

R. Os jovens séo sinalizados principalmente paragéo de abandono escolar ou
trabalho infantil. A partida, este programa funeida mais numa vertente de eliminar o
trabalho infantii mas uma vez que estamos na aeedisboa ndo é tdo frequente
encontrar jovens com esta problematica. E pringipate situacdes de abandono
escolar, de insucesso, eftc...

E. Como teve conhecimento do Pief e como foi redwaipara trabalhar no Pief?

R. Tive conhecimento do PIEF porque quando estagstagiar no IRS, fazia muita
articulacdo com o PIEF. A maior parte dos nossesrn® ou eram encaminhados ou ja
estavam em PIEF. Portanto, articulei muito comog&RIEF. Depois, acabei por ir
conhecendo algumas pessoas. Tive conhecimentcsstpi@aeberta uma vaga, concorri,
fiz uma entrevista de selec¢ao e fui seleccionada.

E. Quem fez a entrevista e a selec¢éao?

R. Foram os membros da Equipa Mével Multidisciplideste PIEF. Penso que fui
seleccionada porque tinha ja algum conhecimentdralmalho a realizar com estes
jovens e suas familias.

E. Teve formacéo interna aquando do seu ingress@iefosobre os objectivos do
programa ou qualquer outro tipo de formacéo espadifecessaria para trabalhar com
estes jovens?



R. N&o tive nenhuma formacéo interna quando ingressPIEF.
E. Sente necessidade de formacéo para traballRieftoPorqué?

R. Segundo sei, a maior parte dos técnicos ndateanformacéo especifica para entrar
no PIEF. Acho que os técnicos sao recrutados del@omm a sua formacéo inicial e
com o trabalho que fizeram anteriormente, nomeadtar®m este tipo de jovens. Nao
tive nenhum tipo de formacdo mas acho que é immpertado sé a nivel dos técnicos
mas também dos professores porque quando entrajupgeecisamos de ter a nogao
que ndo estamos a trabalhar com uma populacdo conmperfil habitual, que
encontramos nas escolas, e portanto algumas adstcts deveriam ser trabalhadas
com o0s técnicos e com 0s professores.

E. Qual o papel do TIL no Pief?

R. O TIL, o Técnico de Intervencédo Local, tem uab#&iho mais localizado como o
nome indica. O técnico esta na escola ao contdaritecnico de intervencéo regional
que esta mais disperso por varios PIEF. O TIL dazer um trabalho personalizado
com 0s jovens, isto é, deve dar um acompanhamadteidualizado a cada jovem.
Tem a funcédo também de articular com as familamgrfa ponte entre a escola e as
familias que é uma coisa que falha, a meu vereseslas ditas regulares. Faz também
articulacdo com instituicdes que estejam ligadagpaem, nomeadamente ao nivel da
seguranca social, da CPCJ, da ECJ, etc. no sedéidatravés de uma participacdo
integrada consiga um acompanhamento mais indivihaid e que seja mais eficaz para
cada jovem.

E. E que perfil ttm estes jovens que estdo no PIEF?

R. S&o jovens que estdo em situacado de abandoolarese trabalho infantil ou piores
formas e que quase todos sdo oriundos de bairccssoom familias destruturadas, dai
a necessidade deste acompanhamento ndo s6 a@sjeldns mas também o trabalho
com estas familias.

E. Como caracteriza estes jovens em termos conmpentais?

R. Sao jovens problematicos com dificuldade aolmiweauto controlo. Acabam por ser
um bocadinho agressivos mas € também uma das gsiegté trabalhamos aqui ou que
tentamos trabalhar aqui no PIEF.

E. Como funciona o processo de seleccédo dos japenséao ingressar no PIEF?

R. Na maioria, os jovens séo sinalizados por ingbes fora do PIEF ou pelas préprias
escolas pelos varios motivos que ja apontei amteeote. A TIR faz uma seleccao dos
jovens e das varias sinalizagcbes que tem. Os josdas chamados para fazer
diagnosticos, o jovem e o encarregado de educ&si®.diagndstico é feito pelo TIL e
€ analisado se é ou ndo uma situacao que possatsdhada aqui em PIEF, isto é, se é
uma situacao que perfaz os pré-requisitos do pmyr®epois o jovem integra o PIEF
e comeca a ter um ensino individualizado e um aamimgmento também.



E. Depois do jovem estar certificado com o 6° ajual o encaminhamento que lhe é
dado?

R. H& varios tipos de encaminhamento quando o jadeemo 6° ano. Pode ser feito um
encaminhamento para fora do PIEF, ou seja, parawso que dé equivaléncia ao 9°
ano. Geralmente € inscrito no centro de emprego taebém pode ser feito o

encaminhamento dentro do PIEF, ou seja, caso esfvel cria-se um PETI Empresa
para o jovem na area que ele goste.

E. O que é o PETI Empresa?

R. O PETI Empresa é também dividido em duas versedé educacédo e formacdo so
que a formacédo € mais alargada no sentido em dises Dor semana, o jovem tem aulas,
aulas que dao equivaléncia ao 9° ano e 3 vezesepmana, 0 jovem vai trabalhar para
uma empresa ou para uma instituicdo onde lhe é wiaa@obolsa de cerca de 150 euros
mas 0 montante pode variar consoante a empresa/ed jacaba por conseguir assim
integrar a parte da educacdo e da formacdo, ganma especializacdo num
determinado tipo de trabalho e ao mesmo tempo gairssoncluir o 9° ano.

E. Tem muitos jovens que estdo a frequentar o ERfiresa?
R. Sim, tenho uns 6 ou 7 jovens que estdao em PHEpr&sa neste momento.
E. Que empresas sado essas?

R. Essas empresas sado seleccionadas pelos prefesgoe fazem o0s contactos
directamente com as empresas receptivas. Temos apoio na junta de freguesia da
localidade ao nivel da jardinagem. Temos outrasresag que recebem alunos como
uma lavandaria, uma oficina mecéanica, um hiperndexcaetc. E consoante a

disponibilidade das empresas.

E. Que avaliacdo faz relativamente ao funcionameotBief?

R. Faco um balanco positivo principalmente porguguens raramente faltam as aulas
aqui quando antes foram sinalizados devido ao awmandscolar. Este é um aspecto
positivo. Acho que é possivel que haja mais aporoparte da familia nalguns casos.
Acho que os jovens se sentem bem aqui 0 que évopoaitpartida. N6s aqui temos 3

turmas PIEF a funcionar o que ndo € muito habitbas acaba por haver aspectos
negativos. Ha aqui muitos jovens que estdao muitweatrados que acabam por criar
mais problemas. Acabam por ndo ter apenas umaafagireferéncia por que acabam
por falar com todas as técnicas. Por outro lado a&gle conseguimos articular muito

bem entre técnicas, entre turmas. Acho que o baldppsitivo.

E. Em relagcbes as condicbes de trabalho, considam boas condi¢cdes para
desenvolver o seu trabalho?

R. Poderia ser um bocadinho melhor mas isso terar &am o problema do espaco
fisico aqui na escola. Acho que algumas salas ef@asiado pequenas e nao favorecem
a boa aprendizagem dos jovens. Ha condi¢des quaipodser um bocadinho melhor
ao nivel do material...mas o meu balanco € positovgeral.



GRELHA DE ANALISE

OBJECTIVOS

CATEGORIAS

SUB-
CATEGORIAS

INDICADORES

FREQUENCIAS

IND.

Sub-C.

CAT.

A. Analisar o
Processo de
Recrutamento de
Professores e
Técnicos

Recrutamento no
PIEF

Conhecimento do
PIEF

Quando integrei o PETI...tendo sido quesitado aq
Ministério da Educacao para o PETRP

A medida que os PIEF foram aumentando, houve
passagem de palaweEMM-R1, AP

O presidente do Conselho Executivo da minha e
disse-me que tinha um novo projecto muito be®T
Quando estava a asfiar no IRS, fazia muita articulag
com o PIEF...depois acabei por ir conhecendo algl
pessoas...tive conhecimento que abriu uma vagk
Temos uma carteira de professores bastante grqudsg
todos eles indicados por outros professor&P

uma

21.4%

Formas de
Recrutamento de
Professores

Os Professores sdo destacados pelo Ministérig
EducacaddEMM-R2, AP

Este ano... as pessoas que se candidatam
seleccionadas em funcéo do seu curriculo académiy
experiéncia e entrevistaRP

A escola convidou alguns professores e passoud
mensagematravés de professores que ja colaborg
connosco -DT, EMM-R1, RP

Fui a uma entrevista de manha e fiquei recrutadg
destacamentos vieram s6 em AbrAPR

Os restantes pfessores sao pedidos atraves
necessidades ciclicas e individuaBEMM-R2

Houve anos em que tivemos dificuldades con
contratacao dos professores...o recrutamento e ecée
dos professores foi tardia...foi um esquecimento
Ministério da EducacéaoRP

Devia haver um concurso paralelo para professares
perfil para trabalharem num PIEDT

10

35.8%

28




GRELHA DE ANALISE

FREQUENCIAS
SUB- INDICADORES
OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS ND_ TSubC.
CAT.
As escolas tém alguns estagios curriculares e..a
de alguns técnicos que ficaranEMM-R1, RP
Fiz uma entrevista de seleccdo; as vezessdazima
Formas de segunda entrevistaHL, RP 5 17.8%
Recrutamento de|[Nao ha dia nenhum que nado chega varios curricGlag.
Técnicos todos analisados com preciséd®R
Tenho experiéncia com alunos problematicd3T TIL,
EMM-R1
Fiz estagio no Instituto de Reinser¢cdo Social.
Experiéncia trabalhz_;lva com,jove_ns delinqugnte’ﬁllc )
Profissional Estou ligado ha muitos anos a formagao de professpr 7 25%
RP
Tive sempre alunos de “curriculos alternativo®F
Estou muito mais associadamgentacao e reorientacéo
PIEF —RP




GRELHA DE ANALISE

SUB- INDICADORES FREQUENCIAS

OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS IND. | Sub-C. CAT

N&o tive nenhuma formacéo interrd’IL, DT

E importante a formacdo n&do sé ao nivel dos tésni
também dos professoresTIL, DT

Inicidmos o processo de mudanca dando formacag
técnicos...aos 10 técnicos das equipas mq 6 31.6%
multidisciplinares- RP

Na primeira entrevista que tive, foie explicado o qu
era...foi bem explicitade AP

Eu dou formacéo ao grupo das EMM e 0 que estagio

Formacéo Interna

B. Analisar o € que estes técnicos depois reproduzam esta foo
Processo de Formacé&o sobre ogjunto dos professoresRP, EMM-R2
Formacgéo Interna . Objectivos do PET|Ninguém me explicou o que é o PIEF e o PEDIT- 4 21.1%
1.Necessidades d¢ . ~ |
no PIEF £ x e PIEF Deve ser o PETI aesponsavel pela formacédo...a §
ormagao . . . ~
social ndo é do nosso conhecimento, ndo é da 19

competéncia AP

N&ao ha formacéo especifica para trabalfidt-, DT, AP
Uma formacéo especifica para lidar com estes joés
indispensavel DT, AP

Deveria sabese se as pessoas tém perfil ou néo
estarem aqui com este tipo de joveri3T

%m termos de estrutura, de organica fui aprendeodtia] 9 47.3%
a dia; vamos propondo, experimentando e melhoratjdo
RP, EMM-R2
Ndo me parece que awgpa movel possa dar formag
especifica aos professoreBT

Formacéao Especifig




G

RELHA DE ANALISE

OBJECTIVOS

CATEGORIAS

SUB-
CATEGORIAS

INDICADORES

FREQUENCIAS

IND.

Sub-C.

CAT.

C. Analisar a
Estrutura
Organizacional do
PIEF

1. Organizacéao
funcional

Organigrama

Funcionalmente os professores dependem da en
onde estdo destacados que € o REEMM-R2, RP
Cabe ao PETI a coordenaca®..PIE- é coordenado p
uma estrutura de coordenacdo regional que englg
entidades: o IEFP, a digio regional de educacao
seguranca social e o PEFEMM-R2, RP

20%

Lideranca e Decis

Administrativamente os professores dependem ddae
EMM-R2, RP

A equipa modvel é a superior hierarquica dos profes
em termos de gestdo e coordenacao do trabalBbMM-
éoRZ’ AP, RP

A equipa moével ndo é responsavel pelos professorag
sim s6 da parte dos joven®T

Para uns colegas ha hierarquias, para outros na@®Ra
N&o vejo nenhum lider ag¢iDT, RP

N&o é necessario superiores hierarquideP

5CO

10

50%

Formas de
Comunicacéao

O TIL tem de articular com as familias, fazer atpantrg
a escola e as familiasTHL

A equipa tem de funcionar enquanto equipa e cods
grupo...equipa coesa, dinamica e orientaéd—

Por um professor do 1° ciclo a trabalhar com um de
vice-versa, comeca logo por criar algum confiP

15%

20




Autonomia
Pedagogica

N&o sinto que a minha equipa mével lide comigo cpan
pedagogico AP

A EMM ¢é parte integrante da equipa técnpadagogicy
(professores, técnicos, EMM)RP

Os professores tém autonomia em termos pedagoég
DT

COS

15%




GRELHA DE ANALISE

OBJECTIVOS

CATEGORIAS

SUB-
CATEGORIAS

INDICADORES

FREQUENCIAS

IND. | Sub-C. CAT.

D. Analisar as
Funcbes
Desempenhadas

1. Funcdes e Perfig

de Desempenho

Perfil

O papel do director de turma é muito leve em relagidg
Animador de Projecte DT, AP

Tenho mais tarefas administrativa®T

O requisito principal é gostarem de criancgestaren]
deste tipo de criancas e jovenEMM-R1
Capacidade para trabalharem em equipa e a capadie
se adaptarem sistematicamente a mudancas e a

EMM-R2
O papel principal no PETI é oriemnta reorientar a medid
PIEF— RP

novas
formas de intervir. Ndo pode ser uma pessoa fodaath

6 35.3%

Funcdes

O TIL deve fazer um trabalho personalizado com
jovens, deve dar um acompanhamento individualiza|
cada jovem TIL
O papel de DT é tirar faltas aos alunos, faganides con
os alunos. Também sou responsavel pela certificdga
alunos -DT, AP
O Animador do Projecto tem quesdavolver o projectd
reunir todas as planificagdes, organizar reuniéesasais|
planear saidas, tudo o que tem a ver com o0 prd
curricular de turma AP

NOs, equipa movel, somos interventores socidiSviM-
R1

Desde a sinalizagdo dos menores que chegam aoa@l
processo de diagnéstico, proposta de intervel
integracéo e acompanhamentBMM-R2

6 35.3%

17




GRELHA DE ANALISE

OBJECTIVOS

CATEGORIAS

SUB-

CATEGORIAS

INDICADORES

FREQUENCIAS

IND.

Sub-C.

CAT.

Formacao Especifigdunciona muito com a boa vontade dos professorfd’

N&o estamos a trabalhar com uma populagédo corj
perfil habitual que encontramos nas escolas...alg
caracteristicas deveriam ser trabalhadas com ngdéce
professores FIL, EMM-R1

Nao tive formacdo especifica, mas acho fundamg
porque um PCT faz-se...da muito trabalh&P-
O professor tem que dominar as tecnologias
comunicacao e da avaliaca®P

29.4%




GRELHA DE ANALISE

OBJECTIVOS

CATEGORIAS

SUB-
CATEGORIAS

INDICADORES

FREQUENCIAS

IND.

Sub-C.

CAT.

E. Analisar as
Metodologias de
Ensino

1. Metodologias

Metodologias de
Ensino no Ensino
Regular

No ensino regular temos programas que Vém
Ministério, temos reunides por grupos disciplinarks
completamente diferenteAP

Ainda estdo muito ligados aos métodos exposit
tradicionais— RP

18.2%

Metodologias
Especificas no PIE

Metodologia de Projecto. Temos um projecto difereid
2 em 2 meses com um temap
Aqui tem que ser com muita calma...as min
planificacbes sdo muito basicas. Eu prefiro queragan,
pouco a que ndo aprendampP
Nas equipas move existem técnicos com formac(
diferenciadas por isso € multidisciplinraMM-R2
FUsamos a  metodologia aprendente  ...base
fundamentalmente no processo...0 que é important
gestdo da qualidadea colocacdo e a centralizagcéo
formagao no grupo de jovendP

A Avaliacao é constanteRP

A diferenca aqui é que os professores tém que asf
auge da sua capacidadePR

54.5%

Recursos

Uso Internet, materiais de outros anos que adaydo
usamos manuaigscolares, somos nos que fazenm

material todo -AP, DT, RP

3

27.3%

11




GRELHA DE ANALISE

OBJECTIVOS

CATEGORIAS

SUB-
CATEGORIAS

INDICADORES

FREQUENCIAS

IND.

Sub-C.

CAT.

F. Analisar a
Formacéo
Vocacional

1. Formacgéao
Vocacional dos
Jovens

Orientacao
Vocacional

O jovem quando ingressa no PIEF ja tem de ter fdean
empresa com o programa PETI Empresa e a instit
para o Programa PETI Comunidad&P, EMM-R1, TIL

O PETI Empresa foi para garantir que aqueles jo
continuavam um percurso formativo que Ihesnpta tef
algum contacto com formacdo vocacional ou form
profissiona RP, EMM-R1, DT, AP, TIL

O triangulo: escolarizagao, socializacado e formacgdar
oportunidade aos jovens para tirar o 9° ano e d
inserir-se na comunidade e na vida actv&MM-R1,
EMM-R2, TIL

11

55%

Ligacdo com o
Mundo Empresarial

O PETI Empresa é aproximacdo dos jovens que esté
frequentar o PIEF com as empresas da comunid&fe
AP, TIL

15%

Estagios

Cada professor deve procurar locaade os alund
possam ir fazer estagioDT, AP, TIL

15%

Experiéncias

O objectivo é fazer solidariedade social, apoio @asos:
lares de idosos, centros de saude, bombeiros, &3
hospitais, AISC é uma sigla que designa Accde

Interesse Social e ComunitaridRrP, EMM-R2, AP

15%

20




GRELHA DE ANALISE

OBJECTIVOS

CATEGORIAS

SUB-
CATEGORIAS

INDICADORES

FREQUENCIAS

IND.

Sub-C.

CAT.

G. Analisar o
Funcionamento do
PIEF

Condicdes de
Desempenho

Algumas salas sdo demasiado pequenas e nao faviogq
aprendizagem TIL

A parte organica, a parte fisica, a parte buraaatish
mal— AP, DT

N&o temos computador, ndo temos formacad®

O recrutamento deveria ser feito de formascriteriosa
a formacéo seria fundamentaAP, DT

Um potencial de um grupo € muito superior ao SOy
dos potenciais individuais porque 0s potenciais gai@|
potenciais e 0 aumento do potencial € exponendis|
grupos - RP

36.9%

1. Opinides sobre ¢

Funcionamento dd
PIEF

Vivéncias Positivag

O balanco € positivo para a maioria dos joveisL, AP,
DT, EMM-R1, EMM-R2, RP

Acho gque conseguimos articular muito bem entreitési
entre turmas. a proximidade dos técnicos, professg
EMM, técnicos e jovens TIL, RP

Eles adquirem competéncias de socializaca®

Os técnicos sdo extraordinarios, as EMM
extraordinarias, o extraordinario trabalho dos gssbres
RP

10

52.6%

Vivéncias Negativa

Ha aqui muitos jovens que estdo muito concentrade;
acabam por criar problemasT L

SEm termos de ensino é muito mais leve que no e
regular— DT

U7

10.5%

19




GRELHA DE ANALISE

FREQUENCIAS
SUB- INDICADORES
OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS ND_TSubC
CAT.
N&ao me interessava pelos estudas-4, A-1, A-5
N&o ia as aulas A-2
Abandono 4 50%
A. Analisar o Escolar/Faltas
Percurso Escolar
dos Jovens antes dp : :
PIEF 1. Percurso Escolar Cheguei a chumbar anos seguid@s4, A-3, A-2, A-5 8
Insucesso Escolatr 4 50%




GRELHA DE ANALISE

FREQUENCIAS
SUB- INDICADORES
OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS IND._ 1 SubC.
CAT.
Era tudo mais difici- A-4
Atributos do Ensing
Regular
1 20%
B. Analisar as
diferencas entre o Os horarios, as disciplinas, as faltas sdo difesentA-1,
Ensino Regular e o 1. Diferencgas A-5 5
PIEF Manifestas As regras séo diferentes e ajudam-2
O tipo de matéria e a escola sao diferent@s3
Atributos do PIEF
4 80%




GRELHA DE ANALISE

FREQUENCIAS
SUB- INDICADORES
OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS ND_ TSubC.
CAT.
Séo iguais- A-1, A-5
Ensino Regular 2 33.3%
C. Analisar o
Perfil dos
Professores do 1. Atributos dos Os professores ajudam e tentam compreender oss 6
PIEF Professores problemas- A-4
S&o0 menos exigentesA-3, A-2
PIEE S&o uma beca mais bacaro&-2 4 66.7%




GRELHA DE ANALISE

FREQUENCIAS
SUB - INDICADORES
OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS ND. TSubC.
CAT.
Para encaminhar e ensiraA-3
Para orientar a turmaA-4
Para ajudar os joveAsA-2
Funcdes Para conversar, resolver conflite\-5, A-1 5 83.3%
D. Analisar o — - — — 6
Papel do TIL 1. Papel e Alguns alunos néo percebem a importancia do téamaa
importancia do TIL
1 16.7%
Justificacdes




GRELHA DE ANALISE

FREQUENCIAS
SUB- INDICADORES
OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS IND._ 1 SubC.
CAT.
PETI-Empresa- A-4, A-2
0,
Programas/Estagids 2 28.6%
E. Analisar a
Formacéo ~
Vocacional dos , , N&o abrangidos Nao tenho -A-1, A-3 2 28.6%| 7
1. Tipologia
Jovens
Estou numa lavandaria e estou a gostar4
Estou a adorar. Depositaram em mim um grande v@
Vivéncias confiangca— A-2 3

Educadora de infancia. Gosto mut@\-5 42.8%




GRELHA DE ANALISE

FREQUENCIAS
SUB- INDICADORES
OBJECTIVOS CATEGORIAS CATEGORIAS IND._ 1 SubC.
CAT.
Vale a penaA-2, A-5, A-1, A-4, A-3
Se aproveitar bem a oportunidade posso ter umfbturo
F. Analisar as (o — A2, A4 :
e Favoraveis Faz-se 2 anos seguidesA-3 8 100%
Opinides dos
Jovens sobre o
PIEF 1. Opinides 8
Desfavoraveis







GUIAO DA ENTREVISTA AO DIRECTOR DE TURMA

Designacao Objectivos Questdes Observagdes
dos blocos
Legitimar al * Explicacdo dos Informalmente (o
entrevista € objectivos da entrevistador recolhg
motivar 0 entrevista dados sobre D
entrevistado « Informacdo sobre entrevistado: formacao
Legitimag&o os objectivos do inicial, idade,
da entrevista estudo experiéncia
e Garantia de profissional, disciplina
anonimato g (S) que lecciona
confidencialidade
Obter dados 1. Como teve

Processo de

sobre o process

conhecimento dg

recru(tja(l)r;lento de recrutamentp  Pief e como foi

professores de 'professores recrytado parﬁa
no Pief leccionar no Pief?
Obter elementos2. Teve formacdo Formacao interna
sobre a eventual interna aquandpsobre os objectivos do
formacgéo do seu ingresspPIEF e do PET

Existéncia de

interna existente

no Pief? Sents

paquando do ingress

~ > o]
i;()treTr?a(l;i?) no Pigf e ag necessiNdade deno PI'EF e formacap
PIEE necessidades de formacéo para especifico para
formacdo  dos trabalhar no Pief?trabalhar com alunos
professores Porqué? problematicos
Obter dados 3. Fale-me da Organizacao,
Estrutura sobre a estruturp  estrutura hierarquia
organizacional organizacional organizacional
do PIEF do Pief. existente no Pief.
Recolher 4. Qual o papel do Perfil do Director de
Funcgdes do elementos para  Director de| Turma
Director de uma Turma no Pief?
Turma caracterizagao
do papel do DT
Recolher 5. Existem
informagéo diferengas entre
sobre as as metodologias
metodologias d¢ de ensing

Metodologias
de ensino
utilizadas

ensino utilizadas

no Pief

utilizadas no Pie
e no ensing
regular? Quais?

f




Formacéo

Recolher dado

56. Como funciona &

1 Estdgio em empresa

vocacional sobre ) a vertentg de (que empresas, quem
formacéo formacgao seleccionou, quando,
vocacional ng vocacional ng como, onde)
PIEF? PIEF?
Obter opinidg 7. Que avaliacéo faz Certificacéo de alunos,
Opinido do professo relativamente ao reintegracao dos
pessoal sobre sobre 0 funcionamento do alunos, curriculo

funcionamento
do PIEF

funcionamento
do Pief

Pief?

eventuais sugestdes do
prof.




GUIAO DA ENTREVISTA AO ANIMADOR DE PROJECTO

o VU

|

Designacao Objectivos Questodes Observagdes
dos blocos
Legitimar al» Explicacdo dos Informalmente q
entrevista € objectivos dg entrevistador recolh
motivar 0 entrevista dados sobre
entrevistado + Informacdo sobreentrevistado: formacal
Legitimacg&o 0s objectivos dg inicial, idade,
da entrevista estudo experiéncia
e Garantia de profissional, discipling
anonimato g (S) que lecciona
confidencialidade
Obter dados 1. Como teve

Processo de

sobre o process

o conhecimento dq

recrué%r;lento ge recru]:[ament) Pief tedcomo fol
e professores  recrutado para
professores no Pief leccionar no Pief?
Obter elementos2. Teve formacdo Formacao interna
sobre a eventual interna aquandpsobre os objectivos do
Existéncia de for'magao intema do seu Oingressi)PlEF e do' PET
formacéo existente no Pief  no Pl_ef. Senteaquando do ingresso
interna no e . as necessldade deno PI'EF e formacgép
PIEE necessidades de formacéo p_araespeuflco para
formacdo dos  trabalhar no Piefptrabalhar com o$
professores Porqué? alunos
Obter dados 3. Fale-me da Organizacao,
Estrutura sobre a estruturpestrutura hierarquia
organizacional organizacional | organizacional
do PIEF do Pief e se ¢existente no Pief.
facilitadora da
aprendizagem
Recolher 4. Qual o papel do
Fungoes do elementos para  Animador de
Animador de uma Projecto no Pief?
Projecto caracterizagao

do papel do AP




Recolher 5. Existem
informagéo diferencas entre
Metodologias sobre ag as metodologias
de ensino metodologias de¢  de ensing
utilizadas ensino utilizadag  utilizadas no Pief
no Pief € Nno  ensing
regular? Quais?
Recolher dados6. Como funciona aEstdgio em empresa
sobre o} vertente de (que empresas, quem
funcionamento formacao seleccionou, quando,
Formacéo da formacag vocacional ng como, onde?)
vocacional vocacional  nQ PIEF?
Pief
Obter opinido dg 7. Que avaliagdo fagCertificacdo de alunos,
Opini&o professor sobre  relativamente aoreintegracao dos
o funcionamentg funcionamento do alunos, eventuais
pessoal sobre 4o Pi Pief? ses d ¢ ot
funcionamento o Pief ief” sugestoes do prof., peti
do PIEF empresa, peT
comunidade




GUIAO DA ENTREVISTA A EQUIPA MOVEL MULTIDISCIPLINAR

Designacao Objectivos Questodes Observagoes
dos blocos
Legitimar a Explicacéo dos
entrevista € objectivos da
motivar o] entrevista
Legitimacao entrevistado Informacéo  sobre
da entrevista 0S objectivos do
estudo
Garantia de
anonimato €
confidencialidade
Recolher dadosl. Qual a sud
Formacéo sobre a formacdp formagédo inicial,
inicial e inicial, funcéo e
experiéncia no experiéncia  ng experiéncia na
cargo cargo e fungdes cargo?
Obter dados 2. Como séqg Existem critérios?
sobre o processo recrutados 0$ Quais sao?
Processo  de de recrutamentp  professores para
recrutamento de professores no trabalharem no
dos Pief Pief?
professores € Obter dados 3. Como sadg Existem critérios?
técnicos sobre 0 processp recrutados o0s Quais s&0?
de recrutamentp  técnicos que
dos técnicos no trabalham no PIEF
Pief (TIL, TIR,
Mediador)?
Recolher . Qual o] perfil
elementos para desejavel dos
uma professores para
caracterizacdo dp trabalharem no
Perfil dos perfil dos Pief?
professores
professores e .
técnicos do Recolher . Qual_, o perfil
PIEE elementos para d'esgjavel dos
uma tecnicos para
caracterizacdo dp trabalharem no
perfil dos Pief?
técnicos
Foi dada formacao
interna aos
Obter dados  professores e técnicgs
Formagéao sobre a eventual que trabalham no
interna no formacao interna  Pief? (em  caso
PIEF ministrada ~ ng  negativo) N&o acha
Pief |mportante a
realizacdo de

formacao interna?




Recolher dados7. Existem razde
Razdes da sobre a razdo da especificas n
escolha da escolha de  escolha desta escala
escola onde determinada para receber ©
funciona o escola onde  PIEF?
PIEF funciona o Pief
Obter dados 8. Como funciona a Estrutura
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ENTREVISTA SEMIDIRIGIDA AO DIRECTOR DE TURMA

21-03-2007

Professora de EVT a leccionar Educacdo Artisticé\res Plasticas, Formagao
Vocacional, Area de Projecto...

36 anos de servico
57 anos de idade

3%ano no PIEF

E. Como teve conhecimento do Pief e como foi redaipara leccionar no Pief?

R. Eu sou professora do Quadro de Nomeacao Deéimith escola sede de este PIEF h4
25 anos, desde que ela foi formada. A partir de centa altura tive sempre alunos de
“curriculos alternativos” pelo que tenho uma cemaperiéncia com alunos
problematicos. Ha alguns anos atras, o presidemteodselho executivo da minha
escola disse-me que tinha um novo projecto muito Qoe ia comecgar na escola e que
seria muito bom para mim. Aceitei a proposta masalghecia que se tratava do PIEF e
deste tipo de alunos que sédo bem diferentes dnesatios “curriculos alternativos”.

E. Comecou entdo ha 3 anos a leccionar no PIEfh&escola sede onde € efectiva que
comecou a trabalhar?

R. Sim, este PIEF comecou na escola sede onderesiivno primeiro ano e parte do
segundo ano. Este PIEF passou entdo depois asediado na escola onde esta neste
momento. Tudo corria as mil maravilhas no inicioamdo estavamos na escola sede,
mesmo em termo de material porque eu conhecia s®@® responsaveis. Isto agora,
acho que é uma das criticas que eu devo fazer @drguma coisa que nao ha, é
materiais. Nem materiais, nem condi¢cdes nenhumas.

NOés viemos para aqui onde estamos neste momergagapesar dos alunos do PIEF
serem oriundos da prépria escola e que eram tradwdepara o PIEF por razbes
comportamentais, absentismo, etc., eram semprensabilizados pelos problemas de
vandalismo ou outros problemas que aconteciam c@aes0s alunos do PIEF eram
sempre os culpados, os maus da fita e aquilo camegoa encher um bocado porque
eu sou professora da escola. Falei com uma pesspansavel da equipa mével e disse-
Ihe que o PIEF ndo estava bem na escola sede yelimmos transferidos para a escola
onde estamos neste momento. Devo confessar querreperadi de tal comentario
porque as instalacdes onde estamos sdo muito piaresinca devia ter dito aquilo mas
o facto € que viemos para aqui. Estamos entdodagdie o final do 2° periodo do ano
lectivo passado mas sem 0 minimo de condi¢cdesbdalltro.

E. Teve formacédo interna aquando do seu ingress®iefosobre os objectivos do
programa ou qualquer outro tipo de formacéo espaaifecessaria para trabalhar com
estes jovens?



R. N&o, néo tive. Posso dizer que estes jovensnséid complicados mas devo dizer
que como Directora de Turma, cargo que desempetdrsinas de vezes no ensino
regular, tive sempre acesso aos processos indigidoa alunos e sabia o historial deles.
O que me foi logo dito no inicio do PIEF € que nés podiamos saber do historial dos
jovens gue ingressavam no PIEF.

Quanto a formacao interna nao tive nada. Ninguénmexpéicou o que é o PIEF e o
PETI. Tive imenso tempo até que descobri, porquejeria as vezes transmitir a
colegas que estava a leccionar no PIEF mas n&a saplicar em que consistia. Agora
ja sei mas antes ndo sabia. Ninguém do PETI ou RIEEXplicou qualquer coisa que
seja. Lembro-me de, no primeiro ano do PIEF antesainecar o ano lectivo, me
apresentar nesta escola em Setembro mas néo e&taveguém a ndo ser duas técnicas
a quem me apresentei. Mandaram-me para casa dinemgh@ra esperar. Chamaram-
me ao servico sé em Novembro.

E. Alguma razéo especifico porque s6 comecou altrab efectivamente no PIEF em
Novembro?

R. As razdes ja me foram explicadas agora queyaembendendo alguma coisa. Estes
jovens sao recrutados das escolas onde eles tivesaigesso, estao ligados ao Instituto
de Reinsercdo Social e sdo encaminhados para esfjeapa que sera a ultima
oportunidade que estes alunos tém de cumprirerncdagislade obrigatoria ainda como
adolescentes. Dai as aulas comecarem mais taiteda tratar destes assuntos. Enfim,
mas néo sei muito bem. Foi mais ou menos assirmguexplicaram na altura.

E. E sente necessidade de ter uma formacao espgudfia lidar com estes jovens?

R. Este programa, em minha opinido, tem muitasagalfE claro que uma formacao

especifica para lidar com estes jovens é indispefisé evidente. Ndo sé penso que

deveria haver formagdo como deviamos saber logaide quando se comeca o0 ano

lectivo o que isto €. O facto de haver alunos queem e saem ao longo do ano lectivo
cria um desequilibrio muito grande nas aulas.

Acho que deveria haver formacgéo especifica pabalttar com estes jovens, ndo s6 no
PIEF, mas nas escolas em geral. Deveria havelageits constantes dos professores
porque as criancas hoje estdo a mudar todas, sempre

E. E quem seria responsavel por dar essa formap@&aifica aos professores do PIEF?

R. Olhe, ndo sei. A equipa movel ndo me parece. $¢ficge posso dizer iSso0...mas
apetece-me dizer...

E. Esteja a vontade para dizer o que pensa, por.fav

R. N&o, ndo vou dizer. (risos). Posso dizer queeéigp uma formacao especifica e, a
partida, isto tudo comeca de forma errada. Pens@seguleveria saber se as pessoas tém
perfil ou n&o para estarem aqui com este tipo deng.

E. Esta a referir-se a quem em particular?

R. Estou a falar dos professores. Isso € muito litapte para o bom funcionamento do
PIEF. Depois, ha professores que sdo colocados ageu acho isso muito grave,



porque foram colocados numa escola para a quabo@nam e quando se apresentam
na escola, é-lhes dito que nédo € ali que vao fitas num PIEF que funciona fora da
escola sede. Isto ndo esta bem. Para mim n&o esta evia haver um concurso
paralelo para professores com perfil para trabathanum PIEF ou alguém fazer uma
entrevista para saber se a pessoas tem competénaa®. Acho que um professor nao
€ obrigado a ter, a partida, este tipo de formab&m €. Por acaso acho que tenho
paciéncia para estes miudos, talvez tenha a ver aaninha experiéncia de ensino
apesar de haver professores com a mesma expergrecieu e que ndo tém paciéncia.
N&o sei. Portanto, acho que devia haver formac&opdafessores, devia haver uma
seleccao das pessoas e, quando os professoresax@&m®sfe programa, deviam ser bem
informados do que € o PIEF. Ndo é como normalmsateostuma fazer no inicio do
ano lectivo com uma reunido geral de professoresPdieF que estdo aqui a funcionar,
onde se diz umas “patacoadas” e pronto.

Mas ha outra coisa muito mais grave para mim. Ceenuo que os professores tém a
sua familia, tém filhos pequenos e sao efectivos-emrixo de Espada a Cinta ou noutro
sitio qualquer. Como os professores ndo consegypeoximar-se da sua residéncia,
tentam sempre por algum meio ficar perto de casaPEF € uma das saidas, ndo é? O
que esta mal, muito mal! Esses professores podemiieatmente terem o perfil para
trabalharem aqui mas podem ter ou néo.

E. E quem recruta os professores para leccionaoeribf?

R. Isso é uma das coisas que eu nunca percebchéwjae isto € tudo um oportunismo.
Ja agora que me deram oportunidade para falaraleu Fiquei a saber de algumas
coisas desde que estou aqui. Ouvi desabafos despooés que disseram que chegaram
ao PIEF porque houve um favor, alguém que os coamleeque os encaminhou para
aqui. O meu caso, eu ja expliquei, agora o casoodt®s professores eu percebo
porque estdo em quadro de zona pedagogica fora elggutanto tentam aproximar-se
de casa. Tém filhos e naturalmente...

E. Fale-me da estrutura organizacional existent®iefy do sistema hierarquico que
existe, de um possivel lider.

R. Eu ndo noto que haja ninguém. A equipa movelénéesponsavel pelos professores
mas sim sO da parte dos jovens. Nao vejo nenhuen ddqui. A equipa movel pode
eventualmente resolver um problema disciplinarjdesns. Temos o conselho de turma,
o director de turma e a TIL.

E. Existe entdo uma certa autonomia por parte dofegsores para desenvolverem o
seu trabalho ou existe alguém que imponha algo?

R. N&o ha imposicdo de ninguém. Os professores @@onomia em termos
pedagdgicos. Muitas vezes acontece a expulsao dawm o que me faz um bocado
confusao, esta parte da expulsdo porque no fundpglizer, eu ndo sei bem... Eu
acho que isso tem os dias contados em minha opesé® programa. Eu pessoalmente
acho. Acho que esta muito desorganizado. E tudtordesorganizado, n&o é...

E. E qual o papel da Equipa Movel no PIEF?



R. A Equipa Movel ndo estd muitas vezes no PIEFasEvezes em momentos
importantes. Estou a falar nos alunos. Os alungsid&o percebem o funcionamento
mas como eles vém de escolas em que ha uma hieragtps aqui pensam que ha uma
hierarquia também. E por vezes acontecem falhaseXemplo quando ha um problema
de comportamento, acho bem que seja chamada aaENldpel e que fale com os
alunos. Mas outras vezes em outros momentos inmpestegpara os alunos como a
entrega de um certificado, nunca esta ninguém dap&gVdvel apesar de serem
informados mas nunca comparecem. Ha falhas desez@éu porque tém mais que um
PIEF, ndo sei...

Este € um programa que existe em varios paisesaéantativa com este tipo de jovens
mas acho que ndo é por este caminho que deviamesipor outro. Hoje, fala-se
muitas vezes daquele tipo de escolas que havimdZoetugal ha alguns anos que eram
as escolas industriais onde eles tivessem uma ¢dandiferente. Porque isto é...é
aquilo que se pode fazer. Mas ndo acho correclia fraita coisa.

E. Qual o papel do Director de Turma no PIEF?

R. O papel do Director de Turma, eu acho que éaente em relacdo ao do Animador
de Projecto. O meu papel é o de tirar as faltaaho®s, fazer reuniées com 0s alunos.
Também sou responsavel pela certificacdo dos alusts €, quando o aluno €
certificado sou eu que presido as reunides tal aumaodo h4 uma reunido de avaliacao.
Portanto tenho mais tarefas administrativas o que&ceo muito mal porque acho que o
Director de Turma deveria ter mais contactos coagregado familiar apesar de haver
agora uma abertura maior. No primeiro ano no Pf&Fne logo dito de inicio que o
Director de Turma, eu, ndo tinha nada de sabende wem o aluno, o que faz o aluno,
o que fez o aluno. Foi-me dito assim mesmo. A Uoasa que tinha de fazer era tratar
da avaliacdo dos alunos mas que nao podia sabardm@luno. Na altura fiquei a
pensar que por um lado é mau mas por outro € boqu@gercebi que havia alunos
com problemas em tribunal pelo que podia haveregsaires que rejeitassem o aluno.
Acho que um professor ndo o deve fazer segundmbanapinido. Mas ha professores
gue podiam ficar com um certo receio do aluno ap#saédo se tratar de crimes muito
graves senado ndo estariam aqui. Sao pequenosuwsiieg.

E. Existem diferencas entre as metodologias denendilizadas no Pief e no ensino
regular? Quais?

R. Cada professor faz como quer. Nao existem marei@s materiais SG0 escassos.
Todas as aulas realizam-se aqui nesta sala, agéadp Educacao Fisica. Esta sala nédo
tem condigbes como pode ver. Repare que na minha(BAAP) em que preciso de
uma bancada como deve ser e ndo esta que existquagudo deve ter sido barata e
gue nédo tem utilidade. Nao temos agua na sala lde @lhe, isto agora vou eu falar.
Tudo o que esta aqui de materiais, a grande maloganateriais S40 meus. Sou eu que
compro e raramente peco dinheiro ao PETI. Istoymey quero claro porque sou parva.
Tive de comprar 2 baldes, por acaso o PETI pagppara ir buscar agua a torneira
mais proxima para lavar pincéis, usar tinta, tcgkies materiais sempre que tenho aulas.
Tenho de estar sempre a pedir aos alunos parabvscar agua a torneira e encher
garrafdes para trazer para a sala de aula. E gssirfunciona. Isto é verdade. Eu ainda
beneficiei um pouco de algum material quando estevascola sede mas agora nao.
Como vinha da escola trouxe algum material da asooitro meu, mas como ja passou
um ano as coisas estdo a acabar. Comeca a hacatddile. Como é que uma pessoa



pode realizar trabalhos como deve ser sem matdfialm bocado complicado. Eu sei

que ha uma crise generalizada nas escolas mashas, fado é? Quando eu peco
material, ou vou eu comprar do meu bolso e depoisd espera que me paguem ou
peco a TIL, como me foi dito, mas a TIL tem umanfacdo totalmente diferente e nao
sabe comprar uma caixa de azulejos vidrado ou @gotd como aconteceu um ano. Eu
pedi e fiquei logo a perceber como € que isso @urasia. Pedi uma caixa de azulejo e o
azulejo veio em chacota, isto €, sem vidrado. Azjaellejo ndo serviu para nada.

Olhe, normalmente é o desenrascar! E assim quehac

Temos esta salinha que em relacdo a outro PIEEs{@equi na escola, esta € um luxo!

E. Como funciona a vertente de formagao vocacioo&EF?

R. Eu acho que é assim, pelo menos é o que nospedda professor deve procurar
locais onde os alunos possam ir fazer estagios.oCasnprofessores tém horas de
tutdéria no seu horério, tém uma lista de empresashg aqui na zona e vao contactar as
empresas para ver se podem receber os alunosfeettzaeem estagios.

E. Todos os alunos estéo a frequentar estagiasa@a¢éo vocacional?

R. Nao, de inicio ndo. Os alunos s6 comecam a frfimaocacional em empresa quase
no segundo periodo. Se as aulas comecam muitotardes normalmente a meio de

Outubro, portanto ja decorreu pelo menos um mésutaas escolas. Depois mete-se 0
Natal e as empresas ndo sdo tao receptivas pafzerezs alunos porque da mais jeito
depois de Janeiro segundo elas. Portanto, a foom&g&omeca no segundo periodo
normalmente. Neste momento quase todos tém forneamampresa.

E. E os alunos estdo a efectuar estagios na afeantiecao que eles escolheram?
R. Nesta turma, penso que estdo todos na aredagueseolheram.
E. O que é o PETI Empresa?

R. O PETI Empresa é uma novidade para mim esteNanfim do ano lectivo passado,
eu ouvi falar no PETI Empresa porque havia doigfsvde outro PIEF que iam para
um PETI Empresa. Os jovens tém dois dias duras@&nmeana em que estdo na escola
com professores desta turma e sé a algumas dissSplOs restantes trés dias estéo a
trabalhar numa empresa onde tém uma bolsa da egueslhes atribui uma certa
quantia. H4 um seguro escolar, pelo menos foi ongeidoi dito, que cobre qualquer
problema durante a estadia dos jovens na empres@ani® 0s jovens precisam de
terem o0 6° ano para irem para o PETI Empresa, tdicagdo do 6° ano, e o PETI
Empresa da equivaléncia ao 9° ano. Neste momest@unos deste PIEF estdo quase
todos em PETI Empresa. Posso dizer que € um 9bar® ciclo que ndo se pode
chamar 3° ciclo. Eu compreendo que € para esteagpacho que é importante ficarem
com o0 9° ano, ndo €? S&o jovens que eu vejo quesgvam mesmo do 9° ano em
termos de trabalho. Mas néo posso dizer que isg@sgecto...

E. Quem se encarrega de procurar empresas pareens jdo PETI Empresa?

R. S&o os professores. SO os professores € gamtdigso. Eu por exemplo arranjei um
PETI Empresa para uma jovem deste PIEF. Conheaaest e consegui arranjar um



PETI Empresa numa lavandaria que por acaso estdcehar bem. Mas a jovem esta
la porque eu conheco a dona da lavandaria quersegoi convencer a ter 1a a jovem.
Isto é por conhecimento, mais nada. A empresa stagaem lista nenhuma.

Quem tem andado mais para a frente nesta turmalrénsador de Projecto. E uma
pessoa dinamica. Foi ela que arranjou muitos estdura os alunos da turma através
de conhecimentos proprios.

E. H& uma disciplina chamada AISC no horario doa@d e dos professores? O que €?

R. Nao sei, nem faco ideia o que é. (risos). ASAIS€omo nds chamamos! O que me
foi dito € que nesta hora eu tinha que ir com wma@leu era tutora de um aluno, tinha
que ir ao sitio onde o aluno estava a fazer ungiestaver se estava tudo bem com ele.
Ver se ele ndo faltava, no fundo saber a partevdéagdo do aluno em relacdo a
empresa. Foi o que me foi dito.

E. E os alunos estéo a frequentar esses estaghiS@e

R. Nunca mais se falou disso. Nao sei.(risos). Elacéo ao PETI Empresa vou as
empresas ver se esta tudo bem mas em relacdo & ril® vou. Eu acho que aqui
ninguém vai. Que eu tenha conhecimento, nenhuno aata integrado em estagio de
AISC.

E. E quais séo os objectivos dos estagios de AISC?
R. Também nédo sei. Nunca me foi dito. (risos).
E. Que avaliacao faz relativamente ao funcionameaotBief?

R. E evidente que este tipo de programa, em teda@nsino é muito mais leve que no
ensino regular. Sendo, também néo havia razacepet#r isso, ndo €? Estes alunos no
ensino regular nunca seriam certificados. Até pergjguns, eu conheco, ndo €? Pelo
aproveitamento, pelo absentismo fazia com querglefossem certificados. Eu penso
que, apesar de tudo isso, de eu achar muitas auégmdivas, eu quero frisar que ha
sempre qualquer coisa positiva. Pelo menos, tadeezonsiga com isto, tirar estes
alunos da droga, da prostituicdo, pelo aqui nesta.zDo pequeno roubo. Sao alunos
que precisam de serem encaminhados. Que isto gqud snais correcto, eu acho que
nao € mas é qualquer coisa. No final disto tudgu@que eu penso, é qualquer coisa.
Pelo menos, da minha parte, tento transmitir valate afectividade porque estes
miudos nao tém. Estou a falar destes alunos, ¢dEfe, ndo é? Talvez fique qualquer
coisa. No fundo é facilitar, € interesse da padktipa para nimero estatistico para
demonstrar que estamos a diminuir os niveis ddadrsismo. Mas esta parte ndo me
interessa. Ha aqui alguns jovens que sao capazdéisadeim curso ou arranjar um
emprego. Eu acho que vale a pena, sé por isso.aAgoe hd muitas falhas, ha. Isto
devia ser tudo reestruturado, haver formacdo psrprofessores, os técnicos, devia
haver modificacdes.
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