MANUAIS ESCOLARES E LITERACIA
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Resumo

Neste artigo procura-se equacionar o papel do manual escolar de ciéncias no

ensino obrigatorio como um instrumento conducente ao desejado aumento da

capacidade de leitura das novas geracoes. Partindo de dados internacionais sobre

os niveis de literacia da populacao adulta portuguesa, sao apresentados alguns

resultados pontuais que indicam ser necessério reflectir sobre a leitura e a inter-

pretacao de textos didacticos de natureza cientifica e sobre as necessidades que

se colocam aos professores de ciéncias se queremos potenciar a utilizacao do

manual escolar como um meio de contribuir para a literacia dos jovens.

Sobre o conceito de literacia

0O velho conceito de alfabetismo,

traduzindo a capacidade de ler e de escrever, constituiu
um objectivo central da educagao de massas nas sociedades
industriais e é-0 ainda hoje em varios paises subdesen-
volvidos com elevadas taxas de analfabetismo. Porém,
para o0s paises economicamente mais desenvolvidos, mais
proximos da sociedade da informacgdo, exigem-se capa-
cidades mais amplas, que ultrapassam a leitura do texto
corrido, e usa-se cada vez mais o termo literacia, embora
os contornos deste conceito nao estejam claramente
delimitados. Alias, a propria nocao de literacia, aplicada a
diversos dominios, vem dando origem a diversas literacias,
como ¢ o caso da literacia visual, da literacia cientifica e da
literacia tecnologica, esta ultima estreitamente relacionada
com a capacidade de usar de forma proficiente as novas
tecnologias da informacao.

Sem entrar em dominios especificos, alguns orga-
nismos, como a OCDE, tém vindo a definir a literacia como
uma multiplicidade de competeéncias que, ultrapassando a
velha ideia de saber ler e escrever, deveriam caracterizar
a actuacao da populacao adulta nas sociedades actuais,
com vista ao desenvolvimento economico, cientifico e
tecnologico. Neste ambito, a OCDE procedeu a uma série de
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estudos para avaliar a literacia da populacao adulta em diferentes paises,
International Adult Literacy Survey (IALS), estudos que culminaram com a
apresentacao, em 2000, do relatorio “Literacia na Era da Informacao’. Neste
trabalho, o conceito de literacia é definido como um conjunto de destrezas que
permitem a qualquer individuo “compreender e usar informacao impressa em
actividades quotidianas, em casa, no trabalho e na comunidade - com vista a
alcancar objectivos proprios e a desenvolver o seu conhecimento e as suas
potencialidades” (OCDE, 2000).

Do ponto de vista operacional, a literacia foi definida como englobando trés
tipos basicos: uma literacia do tipo prosa, uma outra do tipo documental ¢ uma
terceira do tipo quantitativo. A literacia em prosa diz respeito a capacidade de
entender ¢ usar informacao de textos escritos (romances, artigos de jornal,
brochuras e manuais de instrucoes). A literacia documental diz respeito a loca-
lizacao, seleccao e uso da informacao apresentada em varios formatos, tais como
impressos, mapas, tabelas e cartas. Finalmente, o terceiro tipo de literacia, de
natureza quantitativa, diz respeito a capacidade de lidar com material escrito que
envolve operacoes aritméticas em diversos contextos quotidianos. Relativamente
a cada um destes campos, um individuo pode ser mais ou menos proficiente, pelo
que foi definida uma escala de cinco niveis de literacia.

0 estudo, realizado em 1998, sobre a populacao adulta portuguesa indica
que os niveis de literacia sao muito baixos. Segundo os resultados publicados, no
que respeita a literacia na prosa, 77% dos portugueses inquiridos, entre 16 e 65 anos,
hao atingem o nivel considerado minimo para se ser capaz de responder aos
modernos desafios das sociedades actuais. No que respeita a literacia documental,
estao na mesma situacao 80% dos inquiridos. Na literacia quantitativa, o pano-
rama nao ¢ muito melhor, pois 72% estao também abaixo do nivel minimo.

Segundo o relatorio final, entre outros factores, os niveis de literacia demons-
trados pela populacao adulta estao correlacionados com o grau e a qualidade da
instrucao recebida na escolaridade formal. Assinale-se, contudo, que individuos
com varios anos de instrucao forimal demonstram possuir niveis relativamente
baixos de literacia.

A titulo especulativo, poderemos pensar que, dada a generalizacao recente da
escolaridade obrigatoria até aos nove anos, as novas geracoes, ainda na escola,
poderao, num futuro proximo, inverter estes valores. Mas, temos, de facto,
indicadores que nos permitam esperar tal mudanga? O mesmo estudo revelou que,
entre a populacao portuguesa inquirida, pouco mais de 20% referiu ter lido um
livro por més. Estara a escola actual, a nivel da escolaridade basica, a promover
o desenvolvimento de capacidades de leitura e de interpretacao de textos? A criar
as competeéncias necessarias para interpretar ¢ usar de forma eficiente um grafico,
uma tabela, um mapa?
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0s ecos que nos chegam de professores que recebem os alunos provenientes
da escolaridade basica indicam que muitos jovens entram no ensino pos-
-obrigatorio com muitas dificuldades de interpretacao e de escrita de textos
simples. Na auséncia de estudos globais sobre o grau de literacia atingido
actualmente a saida da escolaridade obrigatoria', ¢ dificil distinguir entre
o que poderao ser casos isolados, pontuais, e o que efectivamente se passa a
nivel da populacao escolar.

Neste contexto, alguns dados por nos obtidos num estudo realizado em 1997,
com outros objectivos, apontam para uma situacao que podera ser um sintoma de
que poderemos estar longe de atingir os niveis de literacia necessarios, tendo em
conta a generalidade da populagao. Apesar de nao podermos generalizar esses
mesmos resultados a todo o sistema escolar, importa reflectir sobre eles pelo que
podem revelar sobre o desajuste entre as finalidades do sistema formal de
educacao e a realidade.

Os alunos e a leitura de textos do manual escolar

Tendo como proposito estimar se havia indicios de que os alunos das grandes
cidades e de pequenas localidades diferiam no que respeita a utilizacao dos
manuais escolares da disciplina de Fisico-Quimicas do Ensino Basico, enviou-se
um pequeno questionario a alunos de uma amostra de dez escolas de diversos
distritos. Metade das escolas estavam situadas em grandes centros urbanos e as
restantes em pequenas localidades do interior. Uma das questoes dizia respeito a
leitura, em casa, de textos dos manuais de Fisica ou de Quimica. Concretamente,
pedia-se aos alunos para assinalarem, numa escala ascendente, "nunca’, “poucas
vezes', “bastantes vezes e “sempre’, se liam, em casa, textos dos manuais dessas
disciplinas.

Responderam ao questionario 179 alunos do 8. ano e 185 alunos do 9.2 ano.
A media etaria dos alunos, em cada ano de escolaridade, era idéntica, quer em
escolas de grandes cidades quer de pequenas localidades. No 8° ano os alunos
tinham, em media, 14 anos e no 92 ano 15 anos. Em qualquer dos casos, a grande
maioria dos alunos assinalou que nunca leu ou poucas vezes leu, em casa, textos
dos manuais de Fisico-Quimicas (figuras 1 e 2). Constatou-se, ainda, que do 8° para
0 9° ano aumenta a percentagem de alunos que refere nunca ter lido em casa
os referidos textos, sobretudo nas escolas de pequenas localidades.
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Ficura 1 - Frequencia de leitura de textos em casa de manuais de Fisico-Quimicas por alunos
de escolas de capitais de distrito (N - nunca lew; PV - poucas vezes: BV - bastantes vezes:
S -sempre)

zonas 2
80 69
60 4
i 8°ano
== 40 4 :

: 19 ©9%ano
20 - il M
o | ol S [l .0

N PV BV S

Figura 2 - Frequencia de leitura de textos em casa de manuais de Fisico-Quimicas por alunos
de escolas de pequenas localidades (N -nunca leu; PV - poucas vezes: BY - bastantes vezes:
S -sempre)

Estes dados vao ao encontro de outros estudos que indicam que os alunos
usam os manuais escolares de ciéncias sobretudo para a realizacao de exercicios,
de acordo com as expectativas que tém sobre o que ¢ privilegiado pelo professor
nos momentos de avaliacao (Paixao, 1994). Tais factos fazem supor que a leitura dos
textos dos manuais escolares cientificos ¢ minimizada, o que, por sua vez, pode ser
um sintoma de que se podem estar a subestimar algumas actividades que poderao
auxiliar a desenvolver competéncias de literacia, em particular no que respeita
ao dominio da prosa e da literacia documental,
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Textos cientificos e literacia

Os textos cientificos, em contraste com os textos narrativos encontrados
em dareas literarias, apresentam caracteristicas discursivas diferentes e sao englo-
hados, no geral, na categoria de textos expositivos. Sao textos com dominantes
textuais descritivas e explicativas (Adam, 1992), mais proximos dos textos
documentais que os jovens irao encontrar na vida social e laboral extra-escolar.
Com efeito, para além de textos nitidamente explicativos, relativos a padroes
estruturais e processos de funcionamento, a relacoes de causa-efeito ou, ainda, a
demonstracoes, os textos dos manuais escolares cientificos integram frequente-
mente descricoes, quer relativas a caracterizacao de conceitos e modos tipicos de
descrever as situacoes, quer relativas a modos de proceder, experimentais ou
outros. Aléem destes aspectos, os textos cientificos sao acompanhados frequente-
mente de tabelas, quadros, mapas e graficos que o aluno tem de usar e de
interpretar para integrar com a informacao textual adjacente, tal como se verifica,
alias, na vida quotidiana. A nosso ver, estas diversas caracteristicas possibilitam
que 0s textos cientificos dos manuais escolares desempenhem a funcao de con-
textos de trabalho, onde, mercé da orientacao do professor, os alunos podem
ir desenvolvendo competéncias de literacia, em particular do tipo prosa e
documental.

Podera objectar-se que, actualmente, com o desenvolvimento das novas
tecnologias da informacao e com o acesso cada vez mais generalizado as redes
informaticas, provavelmente mais aliciantes pela novidade, a leitura dos manuais
escolares ¢ uma actividade obsoleta. Esta ideia, do nosso ponto de vista, pode
esconder alguns equivocos.

O primeiro é que a propria generalizacao das novas tecnologias da infor-
macao e a aquisicao de competéncias tecnologicas ¢ ainda uma batalha a ganhar
para nao criarmos info-excluidos, pois estamos longe de ter atingido os niveis
necessarios. 0 segundo ¢ que a havegacao e a procura nas redes, a leitura dos
hipertextos, faz emergir as técnicas de zapping usadas na recepcao de programas
televisivos que, num primeiro momento, incentivam a leitura superficial dos
textos e diminuem a possibilidade de reflectir sobre a informacao (Furtado, 2000).
0 terceiro ¢é que a utilizacao das redes informaticas caracteriza-se pela velocidade,
pela apreensao simultanea e num relance de varias ideias, pela capacidade de
prever e efectuar ligacoes (links) frutuosas em tempo record, podendo fazer surgir
uma atitude de desorientacao para individuos menos habituados a tirar partido da
leitura. Por ultimo, a leitura de hipertextos em rede exige a integracao simultanea
de varios textos, cada um deles com caracteristicas discursivas proprias, além da
capacidade de relacionar a informacao apresentada em diversos formatos.
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Estas razoes levam-nos a considerar que a propria alfabetizacao tecnologica
dos nossos jovens exige um maior empenhamento da escola na aquisicao de
competeéncias basicas no dominio da literacia geral’. Deste ponto de vista, ¢ vital
aumentar competéncias basicas na identificacao das ideias fundamentais,
estimular a capacidade de parar para reflectir sobre a informacao e de ajuizar
sobre a pertinéncia desta. £, por isso, imprescindivel ajudar os jovens a ler ¢
interpretar a informacao de forma significativa, o que pode ser muito mais facil na

ituacao dos textos dos manuais escolares, mais lincarizados e mais faceis de
delimitar para analise.

Contudo, ¢ possivel que, se os professores de Ciencias nao valorizarem a
leitura de textos dos manuais, os alunos nao procurem espontaneamente lé-los.
Tal como nos dizia um aluno, ha algum tempo, “nao costumo lé-los [0os manuais|
muito (..) s6 quando o professor pede”. Do lado oposto, uma professora confessava-
‘nos, na mesma altura, que “os alunos gostam que se lhes ditem apontamentos
porque assim nao precisam de ler o livro, que para eles ¢ uma macada’. Esta
situacao remete para a necessidade de os professores de disciplinas de natureza
cientifica solicitarem a leitura, em casa, de excertos particulares dos manuais que
usam ou de outros documentos. Acresce, ainda, que a generalizacao das salas de
estudo no ensino obrigatorio, prevista na actual reorganizacao curricular, faz
emergir um novo contexto de leitura dos manuais escolares.

Nao defendemos que a leitura do manual escolar cientifico possa, de algum
modo, substituir a utilizacao de estratégias proprias do ensino das ciéncias,
nomeadamente a realizacao de actividades praticas ¢ experimentais. Contudo, a
aprendizagem exige tempo de maturagao, nao se realiza apenas com base numa
primeira aproximacao aos conceitos e explicacoes, nem certamente apenas com
base numa unica abordagem. Nesta perspectiva, o estudo de trechos dos manuais
escolares, escritos propositadamente para os alunos, podera ter um lugar proprio,
conferindo uma oportunidade de complementar (ou até preparar) outras
abordagens’.

Saliente-se, porém, que se a leitura pedida redundar somente huma
memorizacao da informacao, em nada acrescenta mais valia ao problema da
literacia. Também nao facilitara a aprendizagem cientifica, pois esta nao se traduz
numa reprodugao mecanica de um texto ou do discurso do professor na aula.
Trata-se, pois, de encarar a leitura de textos dos manuais escolares cientificos de
outro modo, fornecendo, nomeadamente, aos alunos, pistas e indicagcoes para
melhor tirarem partido da leitura e interpretacao dos textos.

Investigacoes recentes relativas a interpretacao e compreensao de textos
cientificos apontam para o facto de que. tal como no caso de outros textos,
a leitura ¢ a interpretacao dependem nao so das caracteristicas textuais e
discursivas do material verbal, mas dependem também dos conhecimentos que
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o leitor mohiliza quando procede a leitura. No caso de textos cientificos destinados
a iniciacao a uma disciplina, os alunos podem sentir-se frustados e incapazes
de compreender por nao terem ainda conhecimentos sobre o0s assuntos expostos
ou podem, até, mobilizar concepcoes alternativas, tendo como resultado uma
interpretacao nao prevista. No primeiro caso, mesmo que o aluno se esforce,
o resultado podera ser uma compreensao superficial. No segundo, nao ocorre
integracao conceptual entre as concepcoes anteriores e as ideias expostas
textualmente.

Desenvolver competéncias de literacia

A nosso ver, as previsiveis dificuldades que os alunos podem encontrar
quando lhes ¢ pedida uma tarefa de leitura e a superacao delas, tendo em vista
um dominio cada vez maior da compreensao do texto, nao sao consentaneas com
uma atitude encontrada, por vezes, em professores de ciéncias que remetem para
os docentes da disciplina de Portugues a tarefa de desenvolver as competéncias
de leitura nos alunos. A interpretacao de um texto cientifico nao se resume a
procura de significados dos termos usados. Holliday et al (1994) salientam que os
leitores proficientes 1) interagem activamente com o texto construindo e
reconstruindo conhecimentos tendo em conta o que ja sabem; 1) usam diversas
estrateégias (planificam a leitura, colocam hipoteses interpretativas, reléem) de
forma a integrar material textual e visual, enquanto reorganizam e inspeccionam
o texto com um objectivo claro em mente; 1) procuram apreender ideias tteis
numa possivel situacao futura de resolucao de problemas. Deste ponto de vista,
o papel do professor de ciéncias nao ¢ de menor importancia.

Em primeiro lugar, haveria que ajudar os alunos a entender as caracteristicas
superestruturais que uma descricao ou uma explicacao apresenta. Qualquer
destas modalidades discursivas ¢ mediada por um fim em vista, por um proposito,
seja este o de organizar e de dar a conhecer as caracteristicas de um ohjecto,
conceito ou situacao, o de estabelecer uma relacao entre dois conceitos ou o de
justificar uma conclusao com base numa série de dados e factos encontrados.
E a este proposito elucidativo que muitos alunos tenham dificuldade em estru-
turar e elaborar, de forma autonoma, um relatorio relativo a uma actividade
pratica realizada ou a uma visita de estudo, para nao falar na dificuldade em
apresentar o resultado de uma pesquisa efectuada que nao seja uma serie de
excertos copiados e colados.

Torna-se, por isso, decisivo auxiliar os alunos a tomar consciéncia de que a
leitura e a escrita sao actividades orientadas por um proposito, proposito esse que
dita, em parte, a forma como se procuram identificar as ideias mais importantes
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do texto, na leitura, ou como se determina o que ¢ importante dizer e como dizé-lo,
no caso da escrita. Que esse proposito possa ser, numa primeira fase, ajudado a
construir pelo professor parece inevitavel. Para isso, este podera utilizar questoes
muito precisas e delimitadas, de acordo com a situacao. Saliente-se, todavia, que, de
acordo com algumas investigacoes, se as questoes formuladas para ajudar os
alunos a construirem objectivos para a leitura sao apenas questoes cuja resposta
¢ dada por uma leitura directa de uma parte do texto, ou se reportam apenas a
identificacao de questoes factuais ou necessitam apenas da procura de alguns
termos, a leitura subsequente nao ¢ aprofundada. Pelo contrdrio, questoes
precisas, mas que obriguem a relacionar diversos conceitos ou que exijam a
realizacao de inferéncias a partir das ideias explicitadas, conduzem a uma leitura
mais elaborada ¢ a uma compreensao mais profunda (Shepardson & Pizzini, 1991).

Em segundo lugar, ¢ importante auxiliar os alunos a encontrarem as melhores
estratégias para lidarem com os textos cientificos de molde a realizarem uma
leitura menos superficial. Para tal, sera certamente necessario dar-lhes tarefas que
impliquem a utilizacao directa de diversas estratégias de leitura. Entre estas
parece serem importantes actividades que obrigam a identificar as ideias
principais do texto e a estabelecer relacoes entre estas e ideias subordinadas, de
forma a elaborar uma reconstrucao global do texto. Este tipo de actividade
pode dar origem a resumos ou a elaboracao de esquemas espaciais explicitando
as relacoes identificadas, ou a ambos (Vezin, 1986). Tambéem a utilizacao de
sublinhados das palavras-chave e o tirar notas a medida que se encontram ideias
novas podem ser formas de auxiliar a construir uma representacao global do
texto, sobretudo se estas actividades derem origem a elaboracao de um resumo
pessoal.

Saliente-se, ainda, a importancia de auxiliar a procurar relacionar as ideias
chave detectadas com conhecimentos anteriores e a identificar claramente quais
0s pontos controversos e duvidosos. A este proposito, a leitura atenta em situacao
extra-aula poderia ser objecto de discussao posterior, versando as ideias chave,
nomeadamente as ideias novas, os pontos dificeis ou confusos, as dificuldades na
interpretacao de pontos concretos ou, até, a pertinéncia dos argumentos e as
evidéncias apresentadas.

Importa referir tambeém a existéncia de concepgoes alternativas de criancas
e jovens, representacoes espontaneas desenvolvidas através das vivéncias quoti-
dianas, amplamente estudadas e divulgadas nas tltimas décadas pela investigacao
educacional no ensino das ciéncias. Essas representacoes, actuando como filtros
conceptuais na leitura de textos cientificos, poderao dificultar a construcao de
uma representacao mental cientificamente correcta. A este respeito, varias
alternativas se podem desenhar. Segundo alguns autores, sera importante que os
alunos 1) se apercebam, antes da leitura, das concepcoes que tém sobre o assunto
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em questao, 1l) sejam alertados para compararem os seus pontos de vista com os
enunciados no texto, lll) sejam solicitados a verificar as diferencas entre as suas
concepcoes e as ideias do texto e 1V) aprendam a identificar os pontos sobre
0s quais a situacao nao lhes parece clara, de modo a saberem formular
posteriormente as suas duvidas junto do professor, podendo este seleccionar
entao a melhor estratégia para resolveé-las (Shemansky, Yore & Good, 1991).

Em suma, se a leitura de textos cientificos em contexto de ensino formal pode
constituir um meio de auxiliar a desenvolver competéncias de literacia nos nossos
jovens, o professor de uma disciplina cientifica tem que assumir um papel mais
activo na solicitacao e na orientacao de tarefas de leitura extra-aula. E necessario
que desafie os alunos a procurarem encontrar respostas a questoes previamente
formuladas, a explicitarem as ideias principais que retiram do texto, a con-
frontarem essas ideias com o que ja sabem (ou pensam saber), a identificarem
como proceder a uma descri¢ao ou a uma explicacao e a interpretarem e a usarem
formas graficas especificas, de acordo com o proposito em vista.

Notas

' A OCDE esta actualmente a desenvolver um novo estudo internacional sobre a literacia
de estudantes de 15 anos, tendo em vista avaliar as competéncias e os conhecimentos adquiridos
necessarios a aprendizagem ao longo da vida, requerida pela evolucao vertiginosa das sociedades
actuais. 0s novos campos em analise abrangem um novo desdobramento da literacia, em
literacia relativa a leitura, literacia matematica e literacia cientifica (Programme for Inter-
national Student Assessment (PISA), OCDE).

? Registe-se, a este proposito, o provavel aparecimento, em breve, de manuais escolares sob
a forma de e-books no panorama nacional.

' Esta questao remete para uma outra discussao sobre a qualidade dos manuais, quer
cientifica quer pedagogica, ou, ainda, sobre o formato mais adequado, tendo em vista o
desenvolvimento da autonomia do aluno e as novas realidades tecnologicas, discussao essa fora
do ambito deste artigo.
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