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O SMART GOVERNANCE NA PROMOCAO E CONCRETIZACAO DOS
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

UM MODELO CONCEPTUAL APLICADO A SMART CITIES DO LITORAL
NORTE DE PORTUGAL

O modelo conceptual SmartODS proposto, no ambito da presente investigacao, tem
por objetivo conhecer o nivel de implementacéo do conceito de smart governance
nos municipios do litoral norte de Portugal, através da andlise da atividade das
cidades, a partir dos seus principais projetos. Este modelo permite uma
aproximacgdo eficaz e eficiente aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
ODS, para a Agenda 2030, da Organizacao das Nac¢fes Unidas, ONU, dai a sua
relevancia. Nesta analise territorial, foram aplicadas técnicas multicritério, as quais
convergem para indicadores de sustentabilidade, relacionados com as dimensdes
chave das smart cities. O racional desta medida é que permite dinamizar uma
ferramenta integrada com os sistemas de gestédo, vertidos para indicadores de
desempenho, os quais sdo promotores de melhoria continua, transparéncia e
participacdo, em termos do smart governance, o qual € alavancado pela presenca
digital e pela proliferagdo dos e-services. O modelo pretende conhecer o grau de
implementagdo dos projetos smart sustentaveis, baseando-se no estudo
exploratério ao referencial bibliografico e ao estado da arte sobre governanca, e-
governance, smart governance, smart cities, vetores e politicas smart, enquadradas
com a digitalizacéo e evolucéo das tecnologias de informacéo e comunicacéo, e
integradas nos padrdes internacionais e normativos para o desenvolvimento
sustentavel. Como trabalho empirico, aplicou-se o modelo a projetos de trés
cidades, classificadas na literatura como smart cities - Porto, Aveiro e Agueda -
através do estudo dos indicadores de desempenho e posicionamento estratégico
para a sustentabilidade e e-services. Conclui-se que a regido estudada carece de
projetos, publicos e privados, integrados com o plano estratégico para a
governancga participativa, de forma eficaz e eficiente, com vista a promoc¢éo da

sustentabilidade, inclusado e resiliéncia das cidades e das comunidades.

Palavras-chave: cidades; cidades inteligentes; governanca inteligente; e-servicos;

objetivos de desenvolvimento sustentavel; modelo conceptual.



SMART GOVERNANCE IN THE PROMOTION AND ACHIEVEMENT OF
SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS

A CONCEPTUAL MODEL APPLIED TO SMART CITIES ON THE NORTH COAST
OF PORTUGAL

The SmartODS conceptual model, proposed within the scope of the present
research, aims to analyse the level of implementation of smart governance in the
municipalities of the northern coast of Portugal, with an impact in the effective and
efficient promotion of the SDGs for the 2030 Agenda of the United Nations, through
the study of the project-based activities of these cities. Multicriteria techniques were
applied, which converge to sustainability indicators, related to key dimensions of
smart cities. This integrated tool, enables streamlining management systems,
converted into performance indicators that promote continuous improvement,
transparency, and participation in smart governance, leveraged by the digital

presence and proliferation of e-services.

The model studies the degree of implementation of smart sustainable projects in
this territory, based on the exploratory study of the bibliographic reference and the
state of the art on governance, e-governance, smart governance, smart cities,
vectors and smart policies, framed within the digitization and evolution of information
and communication technologies, and integrated into international standards and
regulations for the sustainable development of cities and communities, in line with
the guidelines of the United Nations for the 2030 Agenda. At an empirical level, the
model was applied to projects in three cities on the northern coast of Portugal,
classified in the literature as smart cities: Porto, Aveiro and Agueda. The analysis of
these cities preceded the study of performance indicators and strategic positioning

for sustainability and e-services.

It is concluded that the studied region lacks projects, public and private, integrated
with the strategic plan for participatory, effective and efficient governance with a

view to promoting sustainability, inclusion and resilience of cities and communities.

Key words: cities; smart cities; smart governance; e-services; sustainable

development goals; model.
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Introducao

1. Introducao

“A racionalidade é a disposi¢do de sujeitos capazes de agir e de
falar que se expressa através de formas de comportamento para

as quais existem bons motivos ou razbes”
(Jurgen Habermas, in Caeiro, p.30)

1.1. Descricdo do problema e enquadramento

O trabalho de investigacdo comecou a delinear-se no estudo do estado da arte,
quando se identificou a importancia de conhecer o nivel de atividade do smart
governance. Especificamente, reconheceu-se a relevancia do estudo do nivel da
inclusdo das dimensdes das smart cities, definidas no ambito do cumprimento dos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, ODS, para a Agenda 2030, da
Organizacdo das Nacdes Unidas, ONU (Fernandes, 2017 e Correia & Gouveia,
2019).

Os temas smart cities, smart governance e desenvolvimento sustentavel séo
preponderantes para a avaliagcdo da atividade dos meios urbanos e estdo em voga
no panorama internacional, em particular nos paises desenvolvidos. A real
orientacao das politicas publicas, de inclusao das cidades nas dimensdes das smart
cities, e o seu nivel de comprometimento com os ODS séo, cada vez mais, um tema
atual e pertinente. Esta perspetiva de analise incide sobre a atua¢édo da governacéo
da administracéo publica local, com impacto sobre a percecdo que os stakeholders
tém da atividade das cidades. Em patrticular, a percecao ao nivel da relevancia da
criacdo de valor social, politico, econémico, legal e cultural, que se pretende

sustentavel, a médio e longo prazo (Fernandes, 2017).

Importa compreender a dimensdo da implementacdo dos projetos smart nas
cidades, em geral, e nas cidades portuguesas, em particular. Nomeadamente, nas
regides que tém manifestas dificuldades de acesso a recursos, nas quais 0s
programas de implementacéo dos projetos smart assumem limitacdes que podem

comprometer a sua viabilidade e conduzir ao abandono das iniciativas de inovacéo
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e desenvolvimento, como é especificamente assumido na literatura (Ministério dos
Negécios Estrangeiros, 2017). O foco nos stakeholders € crucial, pois permite uma
perspetiva integrada de todas as partes envolvidas no processo de
desenvolvimento sustentavel, e visa a criacdo de plataformas digitais e de
infraestruturas smart que promovam a inclusédo social, a sustentabilidade ambiental
e a resiliéncia digital junto das comunidades, interpretadas como um todo, numa

abordagem integrada e holistica (Selada & Silva, 2014).

As partes interessadas - tais como o Estado, as organizacfes internacionais, o
cidaddo, as cidades congéneres e as empresas nelas sediadas ou que exercem
atividade predominante no territério -, carecem de um modelo que Ihes permita
validar o nivel de inclusdo social das cidades, a partir da monitorizacdo da
informacéo divulgada nas plataformas institucionais. Um modelo deste tipo permite
captar investimento, nomeadamente Investimento Direto Estrangeiro (IDE), e,
assim, contribuir para o desenvolvimento local, regional e nacional, sem descurar a
sustentabilidade econdmica, social, ambiental e de saude publica (Caetano &
Sousa, 2019). Esta necessidade remete para a pertinéncia da criacdo de um
modelo conceptual que permita, a breve trecho, efetuar um estudo simplificado e
objetivo da atividade dos érgados da administracdo publica local, de forma a
compreender a orientacdo e grau de implementacao dos projetos smart, permitindo
refletir sobre aspetos relevantes da estratégia municipal, contribuindo, assim, para
discernir fatores-chave do processo de tomada de decisdo, suscetiveis de melhoria.
E esta a logica da melhoria continua, numa perspetiva territorial e de
desenvolvimento ambiental e integrado, sustentavel, resiliente e socialmente

inclusivo.

A criacdo de um modelo conceptual que permita a andlise qualitativa da atividade
das cidades reveste-se de relevancia cientifica, por colmatar uma necessidade
veemente nas sociedades contemporaneas, caraterizadas por niveis crescentes de
degradacdo ambiental, desigualdade economica e exclusdo social. Este modelo
materializa-se como uma ferramenta de gestéo da qualidade, em estreita harmonia
com o referencial normativo dos Sistemas de Gestao da Qualidade (SGQ) vigentes,
ja incorporados, de forma transversal, nos setores publico e privado, na escala

local, nacional e supranacional (Silvério, Dias & Cobra, 2018). No ambito da presente
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pesquisa, € particularmente relevante a literatura referente a aplicacdo das
ferramentas da gestédo da qualidade, as politicas de administracédo publica, vertidas
para o Plano Diretor Municipal (PDM) (Madeira, 2011). Assim sendo, este modelo
visa a aplicacdo e estudo por parte de todas as partes interessadas, incluindo

gestores publicos, autarcas, cidadaos e comunidade cientifica.

O modelo tem potencial para ser aplicado a um grande numero de atuais e
potenciais smart cities. Por outras palavras, o desenho deste modelo pode ser
desenvolvido como ferramenta de analise de realidades ja existentes, presentes no
territério, através de projetos concretos, no tempo presente. Contudo, mais
importante ainda, pode servir como guia de interpretacdo para a orientacédo de
politicas, quadros de desenvolvimento estratégico e desenho de projetos a realizar
no futuro, numa abordagem prospetiva, de intervencao civica e de participacdo
cidada. Isto €, esta abordagem permite criar uma base comum a partir da qual
qualquer das partes interessadas pode posicionar-se, interagir com 0s demais
interesses envolvidos e agir de forma agil, autbnoma e estrategicamente integrada,

promovendo a coesao territorial e a resiliéncia ambiental.

Este modelo, converge, assim, com o referencial normativo em vigor. Por um lado,
considera os estudos atuais sobre as dimensdes das cidades inteligentes, as
infraestruturas smart e os seus indicadores de desempenho. E, ao mesmo tempo,
e por outro lado, baseia-se em diretrizes de implementacéo e validacdo das metas
que afluem para os ODS, concretizando, desta forma, o projeto internacional da
ONU para a Agenda 2030. Esta abordagem refor¢ca e consolida as politicas de
corporate governance do setor publico em Portugal, ja referidas na literatura
(Vicente, 2015).

Os ODS sao uma importante ferramenta de gestao estratégica que serve como
referencial as cidades inteligentes e constitui um padréo de analise de desempenho
(ONU, 2021). Desta forma, a analise do cumprimento das metas serve de linha
orientadora, combinando os objetivos com os indicadores para as smart cities. E
esta a logica subjacente a um modelo que integre e consolide os dois conceitos,
smart cities e ODS, uma vez que ambos convergem para estratégias integradas de

gestao e de governanca participativa, como ideal a ser atingido.
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A aplicabilidade do modelo a cidades com infraestruturas distintas, de forma
simplificada e abrangente, promove uma potencial analise de benchmarking entre
congéneres, com vista a melhoria continua e incremental, por via de uma
competitividade territorial saudavel, colaboracdo na criagdo de sinergias, e da
criacao de valor mutuo. Permite, sobretudo, uma analise prévia dos projetos smatrt,
avaliando o impacto espectavel na populacdo, no territdrio e na estratégia
municipal, contribuindo para a possibilidade de discernir o impacto da dupla smart
city e ODS. Isto é, prospectivamente, serd possivel avaliar quais os vetores smart
e 0s ODS ja contemplados e eficazes ou 0os mais vulneraveis, negligenciados e
ignorados, em fungcdo do grau de prioridade e/ou importancia que assumem no

desenho do projeto, plano estratégico ou intervencgao.

A abordagem do modelo centra-se na visdo dos stakeholders, o que € crucial, pois
permite uma abordagem de fora para dentro das instituicbes de administracao
publica, isenta e objetiva, permitindo uma avaliacdo fundamentada dos principios
diretores da politica de governacao. Contudo, a sua aplicabilidade carece de dados
atuais e bem estruturados, como é referido na literatura (Moustaka, Maitis, Vakali,
& Anthopoulos, 2020). A necessidade imperativa de um modelo deste tipo, remete
para a transparéncia na divulgacdo de dados e de resultados da atividade das
cidades (Correia & Gouveia, 2019), facto que evidencia uma nova necessidade de
analise para a qual o modelo sugere resposta: a analise do nivel de abertura, da
participacdo civica, da transparéncia e da prestacédo de contas, por parte do poder
politico em relagdo a sociedade civil, dos Direitos Humanos e da inclusdo social
das cidades (Vicente, 2015).

A presente investigacdo desenha um novo modelo conceptual e testa-o num
territério particular, o litoral norte portugués. Com um estudo empirico baseado em
dados recolhidos através de plataformas digitais dos trés municipios propostos -
Porto, Aveiro e Agueda - pretende-se validar o modelo. Mais importante ainda,
pretende-se alavancar a perspetiva do interesse tecnolégico para a utilidade
publica, social e cultural do litoral norte portugués, dado que as tecnologias sao
pensadas para serem utilizadas na supressao de lacunas e na resolu¢céo de novos

e antigos problemas. Isto €&, tecnologia é sin6nimo de instrumento para a

concretizacdo dos objetivos da humanidade e ndo é um fim em si mesmo, pois so
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tem valor efetivo se concretizar o que cada populacéo, territério e contexto idealizar,

desejar e ansiar como modelo de organizacéo social.

Interessa, € mesmo fundamental, validar a atividade da administracdo municipal na
criacao de valor para os stakeholders das cidades inteligentes. Este trabalho abre
portas a estudos complementares nas restantes dimensdes das estruturas smart,
nomeadamente: a economia, as pessoas, a mobilidade, o estilo de vida e o

ambiente.

Contudo, a criacéo de valor, valor para o territério e beneficios para as populacées
concretas, dependera da capacidade das organizacdes, publicas e privadas, para
promoverem a inteligéncia econémica, ambiental e de governanca, de e para
pessoas, a partir de atividades sustentaveis, como é referido na literatura (Mora,
Bolici, & Deakin, 2017 e Meijer, & Bolivar, 2016). Os objetivos da Agenda 2030, os
ODS, tém subjacentes metas que auxiliam as cidades a acompanhar o seu
desempenho e a promover acbes especificas, desenvolvidas em prol das

necessidades da sociedade (Cohen, 2019).

Este trabalho exploratorio focou-se na revisdo da literatura sobre administragédo
publica, smart cities e os ODS para a Agenda 2030. A criacdo e desenho de um
modelo de andlise do grau de implementacdo de governanca smart da
administracdo local, foi concretizado através da investigacéo de projetos com base
territorial, a partir de plataformas digitais, em que foram criados indicadores de
cumprimento das duas fontes e referéncias do modelo, as smart cities e os ODS.
As diretivas das dimensdes smart e dos ODS convergem, assim, para a analise da
criacdo de valor, no territério e para uma populacdo concreta, diretivas estas
consentaneas com uma terceira referéncia normativa do modelo, a da gestao da

qualidade, através, nomeadamente, da Norma ISO 37120.

A aplicagcdo do modelo a trés cidades do litoral norte de Portugal permitiu analisar
a sua realidade atual, o seu potencial de desenvolvimento, e identificar
necessidades de melhorias, com efeito sobre as politicas de governanca territorial
e administracdo publica, e a estratégia de sustentabilidade, resiliéncia e incluséo,

social e ambiental.
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1.2. Caracterizacao do trabalho de investigagcéo
O presente trabalho, denominado “O smart governance na promocao e
concretizacdo dos objetivos de desenvolvimento sustentavel — um modelo
conceptual aplicado a Smart Cities do litoral norte de Portugal” pretende responder

a seguinte questao de investigacao (Q1):

Q1: Qual o nivel de implementacdo de smart governance nos municipios do
litoral norte de Portugal e como se reflete na promocéao eficaz e eficiente dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para a Agenda 2030?

Para tal, procedeu-se a revisdo da literatura sobre administracdo publica, smart
cities e os ODS, com vista a criacdo e concecao de um modelo de analise da

atividade da administragdo publica local.

Este modelo é validado empiricamente, através da analise de projetos de trés
municipios do litoral norte de Portugal - Porto, Aveiro e Agueda. Analisaram-se,
nomeadamente, 0s niveis de abertura, o grau de participacdo civica, o nivel de
transparéncia e de prestacao de contas, por parte do poder politico em relacao a
populacao residente, e a posi¢do estratégica relacionada com a politica para a

defesa dos Direitos Humanos e da inclusdo social.

Os principais objetivos do trabalho focam a criagcdo de um modelo conceptual de
analise do grau de governanca smart das cidades, a partir do estudo de projetos
concretos, através de técnicas multicritério, as quais convergem para indicadores

de cumprimento dos ODS, relacionados com as dimensdes das smatrt cities.

Este modelo tem como objetivo a producdo de um referencial integrado, que
permita obter indicadores de desempenho, promotores de recomendacdes e de
sugestdes de melhoria continua, para as smart cities, em geral, e para as cidades
do litoral norte de Portugal, em particular.

Os objetivos secundarios do presente trabalho, visam caracterizar o desempenho
esperado pelo modelo conceptual proposto, o nivel da sua abrangéncia e a sua
aplicabilidade na andlise da integracdo dos ODS com os vetores smart. Validar o
modelo, assim, consiste na andlise da sua aplicagdo a projetos de trés cidades,

através de uma analise experimental, projeto a projeto. Mais importante, pretende-
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se validar a concecdao, relevancia, pertinéncia e estrutura do modelo junto dos
stakeholders, ou partes interessadas, com vista a supressdo de necessidades
atuais e futuras e a resolugcéo de problemas concretos de populacdes, territorios e

comunidades.

Desta forma, e por esta via, pretende-se avaliar e caracterizar o nivel de
transparéncia e eficicia da governanca das cidades, validando a implementacéo
da estratégia de governacdo municipal, no que concerne as perspetivas das
dimensdes smart, conciliadas com a promoc¢éo do cumprimento dos ODS para a
Agenda 2030.

1.3. Motivacéo

A principal motivagéo para efetuar este estudo, prende-se com a experiéncia de
vida e com a perspetiva profissional. Em particular, a experiéncia profissional
desenvolvida no ambito da prestacdo de servicos, no contexto de uma empresa
multimunicipal de abastecimento de agua publica, foi crucial para acumular e
aperfeicoar uma visdo holistica do servico publico contemporéneo. Ainda, foi
particularmente relevante a necessidade de articulacédo e de permanente interacao
com a governacdo municipal. Esta interacdo constante, ocorre através dos
sistemas de gestdo da qualidade, do conhecimento e da inovacdo acumulados
nestas instituicdes publicas, vertidos para o PDM, o qual € uma das principais bases
da acao municipal, no ambito da integracao nos projetos Smart.

Apods a crise econdmica de 2007, e da recente pandemia, perspetivam-se fundos
comunitarios e incentivos ao crescimento e desenvolvimento sustentavel, com
efeito na melhoria da coeséo territorial, na incluséo social e na resiliéncia ambiental.
Desta forma, entendeu-se pertinente o estudo da governacdo das cidades
inteligentes, a qual tem um impacto sobre as politicas de administracao publica e
de boa governanca na utilizacdo de recursos econémicos e financeiros, 0os quais

sao essenciais ao financiamento dos projetos de desenvolvimento sustentavel.

Trata-se de um ciclo virtuoso que importa reter, pois o corpo teérico da gestao
publica, da governanca, das smart cities, dos ODS e da Agenda 2030, da gestao
de qualidade e da melhoria continua, sdo o manancial conceptual e as ferramentas

e modelos de analise que orientam, encadeiam e fazem convergir a atuacao
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concreta, com impacto eficaz ao nivel das populacbes e dos territorios. Os
conceitos, 0s novos termos e siglas, a narrativa e o discurso, a légica de atuacao,
ficam contaminados positivamente pela confluéncia de modelos conceptuais, 0s
quais séo cruciais para dar legitimidade, credibilidade e confianca a todas as partes
interessadas, criando condi¢des Unicas que possam garantir o sucesso de politicas

publicas.

Os ODS consubstanciam uma importante ferramenta de gestao, fazendo convergir
esforgos locais, regionais e nacionais, em prol da unificacdo de uma politica global,
préspera e proficiente, que visa suprimir as necessidades, atuais e futuras, das
povoagOes do planeta, comprometendo os Estados e o Government e a

governanga com metas e objetivos comuns.

Na medida em que os ODS tém este papel fundante e integrador, pois sdo como
um documento, uma constituicdo, que explicita, de forma exaustiva e detalhada,
uma grande linha de orientacdo politica, entdo, assim sendo, entende-se
necessario munir a gestdo das cidades de ferramentas que permitam orientar,
diagnosticar e validar os projetos smart em funcao destes objetivos, sem descurar

0s objetivos normativos definidos para as cidades inteligentes.

Do estudo preliminar do estado da arte realca-se a analise as cidades, a relacéo
com O smart governance e 0 e-governance, temas que tiveram inspiracdo no
trabalho de Maria Bernardo (2019) — “O smart governance em cidades inteligentes
europeias”. Este trabalho de investigacdo estudou seis capitais europeias através
da andlise a participacéo de servicos eletronicos, relacionando-os com ganhos ao
nivel da competitividade e do funcionamento da administracdo publica. A autora
concluiu que “todas as cidades analisadas apresentavam algum tipo de fatores
relacionados com smart governance, mas em diferentes niveis de desenvolvimento
e aplicacao, consoante as cidades”. Da conclusao depreendeu-se que, apesar das
semelhancas metodolégicas, havia diferencas das cidades estudadas, ao nivel da
sua conjuntura politica, econOmica, legal e sociocultural, com efeito sobre a
estrutura de smart governance, e realca-se o facto de serem cidades de grande

dimensao em diferentes contextos governativos.
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Na presente investigacdo procurou-se estudar trés cidades sujeitas ao mesmo
contexto politico-social, sociocultural e juridico, enquadradas na mesma regiao — o
litoral norte de Portugal —, mas de diferente dimensao populacional e econémica,
com efeito ao nivel do acesso e ao desenvolvimento de recursos, como € 0 caso

das trés cidades estudadas, Porto, Aveiro e Agueda.

Embora o modelo proposto possa ser aplicado a véarias cidades,
independentemente da sua dimenséo, recursos, populacdo ou enquadramento
governamental, foca-se nas cidades do norte litoral de Portugal, atendendo que
esta regido esta em franca progressao, mas que carece de especial atencédo dada
as areas do impacto social e da eficicia da governanca e da gestéo territorial, que
possam ter resultados efetivos ao nivel da gestdo inclusiva e integrada. Em
particular, € de salientar a importancia dada ao excessivo e pernicioso modelo de
centralizacdo de poder em Portugal, fator importante para abordar e otimizar a
utilizacéo de recursos humanos, materiais e financeiros a nivel nacional, de forma
que o desenvolvimento social, ambiental, urbano e tecnoldgico das cidades. A
eficacia de uma governanca de qualidade é aquela que permita a inclusdo, a
sustentabilidade e a resiliéncia, em ambiente dindmico, com uma competitividade
saudavel, de forma a criar mais e melhor valor social junto das comunidades,
comparativamente aos pares europeus, e tendo em conta 0 contexto

geoestratégico a nivel planetario.

O desenvolvimento, a sustentabilidade e a coesédo social e territorial, séo
dimensdes que extravasam as barreiras institucionais e as fronteiras nacionais,
razao esta que justifica o carater universal das metas de inclusao e resiliéncia, de
uma escala que vai do local ao global. Isto é, embora o ambito do presente estudo
tenha como propdsito de analise uma realidade geograficamente localizada, a sua
l6gica de interpretacdo assume como maxima a justica, a inclusdo e a equidade,
na aproximacdo de relacdes comerciais, laborais e institucionais, huma escala
planetaria. O ambiente e 0os problemas sociais ndo tém fronteiras, e é essa a grande
licio dos dultimos trés seéculos. Os grandes desafios das sociedades
contemporaneas sao, precisamente, a necessidade de co-criacao de narrativas que
permitam a convergéncia de esfor¢os, no sentido da criacdo de sociedades globais

econdmica, social e ambientalmente justas, coesas e resilientes.
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1.4. Estrutura

A estrutura da dissertacao inicia-se com o estudo do estado da arte e com a revisao
da literatura, seguida da analise metodoldgica que serviu de base ao modelo.
Segue-se o0 desenvolvimento do modelo SmartODS, a analise dos dados e o
consequente enquadrando e andlise das cidades identificadas como sustentaveis

na literatura, Porto, Aveiro e Agueda.

llustracdo 1 - Estrutura de Investigacéo

Os principais temas abordados, relacionados e integrados ao longo da dissertacéao,
estruturaram-se em torno da sustentabilidade ambiental, da resiliéncia e da
inclusédo social, presentes nos modelos das smart cities, com énfase nos vetores
smart, nos ODS, e nas normas que consolidam as politicas de governanca e que

fomentam a presenca digital nas cidades alvo de estudo.
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2. Revisao da Literatura

“Portugal regista um percurso de exceléncia na ado¢ao de boas praticas de

corporate governance no setor empresarial pubico”
(Pedro Vicente, 2015)

A reviséo da literatura permitiu consolidar fontes de conhecimento para a criagao
do modelo conceptual, procurando conhecer o estado da arte relativo a atividade
da administracdo publica, as dimensdes das smatrt cities, com especial enfoque no
smart governance, e nos ODS promovidos pela ONU para a Agenda 2030, bem
como se estende a assuntos e temas relacionados da melhoria da qualidade das

comunidades urbanas.

Foram abordados temas emergentes na gestdo das cidades contemporaneas,
como sustentabilidade, resiliéncia e inclusdo, temas relacionados com a
governanca e administracao das cidades portuguesas e nos paises da Zona Euro,
em 4&reas como corporate governance, e-government e e-governance,
contextualizando as smatrt cities e os vetores smart em estreita relagdo com os ODS
para a Agenda 2030 da ONU, a estratégia de Portugal e a visdo da esfera publica
e privada, enquadrando com o referencial normativo relacionado com as smart
cities, a resiliéncia e inclusdo. No seguimento da estruturacdo do modelo
SmartODS foram considerados o Modelo de Maturidade para as Smart Cities
(MMSC) e indicadores de desempenho de referéncia como o Framework Citykeys
e Indice de Cidades Inteligentes.

2.1. Métodos e corpus resultante

A revisdo da literatura do trabalho consiste em trés fases: pesquisa, selecdo e

revisao.

2.1.1. Pesquisa

Efetuou-se uma pesquisa avancgada nas plataformas online Google Scholar, B-On,
RCAAP, Repositorio Aberto da UAb, Scopus EBSCO, ELSEVIER ScienceDirect,

11
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Taylor & Francis Online, JSTOR, IGI Global, SciELO, ISSUU, IEEE Xplore e outros

bancos de dados, considerando os seguintes critérios de pesquisa:

¢ indicadores com menos de 5 anos e bibliografia teérica com menos de 20
anos;
e com as seguintes palavras-chave relacionadas entre si, em portugués e
inglés:
o “smart cities”, “smart city”, “smart governance”, “cidades inteligentes”,
“Porto”, “Aveiro”, “Agueda”, “e-services”, “sustainable cities”,
“LivingLab”, Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel’, “Agenda
20207, “Agenda 2030”, “Portugal’, “ISO 37120” (e normas
relacionadas);
e preferéncia por artigos com mais citacoes.
As palavras-chave supracitadas decorrem da revisdo prévia a literatura e foram as
mais relevantes para o enquadramento tedrico da investigacdo, enquadram-se com

os objetivos definidos e reforcando a orientacédo do estudo.

Pretendeu-se recuperar artigos e outros trabalhos, como anais, livros, capitulos de

livros ou teses de doutoramento.

2.1.2. Selecéo
Procedeu-se a selecdo de artigos relevantes baseados em resumos, analisados
guanto a sua relevancia para o tema em trabalhos, debates e andlises sobre
governanca de cidades inteligentes, partindo da analise do resumo, introducédo e
conclusao dos artigos que perfizeram uma amostra de mais de 60 registos. Da
selecdo bibliogréfica a registos digitais e impressos, excluiram-se os de natureza
técnica especifica, por divergirem do tema, ou com foco em clusters especificos,

nao contemplados nos objetos em estudo.

A parte da pesquisa na documentacao cientifica, e como base para a escolha das
cidades inteligentes em estudo, complementou-se a investigacdo com recurso a
noticias de iniciativas, projetos e factos relacionados com as premissas da smart
cities, presentes em websites de referéncia sobre a tematica e outras fontes de

informacgao publica relevante, consideradas crediveis.
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2.1.3. Reviséao
Na fase de analise a bibliografia selecionada complementa-se a revisao
bibliografica com referéncias decorrentes da analise profunda em falta, contribuindo
para a melhoria da analise qualitativa dos conteudos, efetuada a luz dos dominios
identificados para o trabalho. Foram excluidas, tanto quanto possivel, referéncias
redundantes e duplicadas a dados, conteudos ou conceitos que nao

acrescentassem valor a investigagéao.

Consideraram-se pertinentes os documentos relacionados com as cidades
inteligentes, governanca inteligente e a inovacao das cidades inteligentes, com
efeito sobre os resultados que melhor se adequam as necessidades e espectativas
das cidades e dos referenciais normativos estudados, que estabelecem os padrdes

e os critérios de analise e aceitacdo das instruturas governativas inteligentes.

O objetivo principal da andlise a literatura pretende consolidar conhecimentos e
orientar o trabalho de investigacéo sobre bibliografia atual, pertinente, credivel e de
valor para os objetivos pretendidos. Da andlise, considera-se utilizar o termo smart
city uma vez que se depreende que os termos “cidade inteligente”, “cidade virtual”,
‘cidade inovadora®, “cidade do conhecimento”, “cidade sustentavel’, “cidade
criativa” ou “cidade emergente” sdo complementares e podem, quando aplicados
ao longo do trabalho, indiciar sobreposicédo ou dispersdo de conceitos similares e

completivos.

2.2. Sustentabilidade, resiliéncia e inclusao

2.2.1. Sustentabilidade
Sustentabilidade é o desenvolvimento de padrées de producdo, consumo e
comportamento que atendam as necessidades humanas atuais, sem comprometer
a capacidade das geracées futuras de atender as suas proprias necessidades. E
uma abordagem que enfatiza a interdependéncia entre as pessoas e a hecessidade
de equilibrar o uso dos recursos naturais, a preservacao da biodiversidade e o

desenvolvimento econdmico.

A sustentabilidade contempla a eficiéncia na utilizacdo dos recursos, a protecdo do

ambiente e o equilibrio dos ecossistemas. Tendo como fatores chave: a gestéo da
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agua e dos residuos, a eficiéncia energética e a utilizacdo de energias renovaveis,
a construcdo sustentavel, a mobilidade, a qualidade do ar e a biodiversidade.
(Selada & Silva, 2014, p.8).

2.2.2. Resiliéncia
A resiliéncia também pode ser definida como “a capacidade de um sistema e seus
componentes antecipar, absorver, acomodar ou recuperar dos efeitos de um evento
perigoso de forma oportuna e eficiente, inclusive assegurando a preservacao,
restauracao ou melhoria das suas estruturas e fung¢des basicas essenciais” (IPCC,
2012, p.78).

Resiliéncia € a capacidade de sistemas, comunidades, familias ou individuos
lidarem, prevenirem ou mitigarem riscos e recuperarem de choques. Gitz e
Meybeck (2012) entendem que a resiliéncia é um principio contraditorio da
vulnerabilidade, realgando que um “sistema é resiliente quando é menos vulneravel
a alteragdes do ambiente e quando tem capacidade para recuperar”. A capacidade
adaptativa, que confere vantagem “competitiva” as organizacfes e comunidades
no campo da resiliéncia, abrange duas dimensfes estruturais que interessa
monitorizar, prever e promover: a capacidade de recuperacao; e a capacidade de

resposta.

Yosef Jabareen (2013, p.32) salienta que “a resiliéncia da cidade e da comunidade
€ um fendmeno complexo, ndo deterministico, dindmico em sua estrutura e incerto
em sua natureza.” Um fendmeno que é afetado pela pluralidade de fatores
econdémicos, sociais, politico-legais, ambientais e fisicos. O investigador evidencia
gue consiste na capacidade de resistir, acomodar, adaptar, transformar e recuperar
estruturas e servicos basicos essenciais, de forma sustentavel, em fun¢éo da acéo
inerente a prevencao e gestao de risco. Esta acdo envolve, direta ou indiretamente,
as partes interessadas, nomeadamente os cidadaos, contribuindo para mitigar os
riSCOS com processos organizacionais de cocriacdo que reduzem a vulnerabilidade

e exposicao a desastres naturais, e outros com origem na acao humana.

Abordar a resiliéncia urbana requer “pensamento complexo e métodos complexos”
(De Roo & Juotsiniemi, 2010, p. 90), orientados sobre uma visao holistica (Batty,

2007). A resiliéncia é uma importante caracteristica das smart cities, fomentando
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sinergias que mitigam o impacto de alteracbes estruturais adversas, como

contemplado pela norma ISO 37123.

Sara Fernandes (2017, p.134) complementa que “as cidades devem ser planeadas
para um futuro de crescentes choques ecoldgicos resultantes das mudancas

climaticas induzidas pelo Homem, bem como para outras mudangas ambientais”.

2.2.3. Incluséo
Inclusdo é um termo que se refere a acao de incluir alguém ou algo que foi excluido,
tornando-o parte de um grupo ou comunidade. A incluséo envolve aceitar, apoiar e
valorizar todos os tipos de diversidade, incluindo etnias, racas, culturas, religioes,
capacidades, géneros e orientacdes sexuais. Envolve também o compromisso de
proporcionar as pessoas a oportunidade de participar plenamente, de forma

igualitaria, em todas as areas da vida em comunidade.

A inclusédo incorpora a coesdo social, a diversidade cultural, a inovagdo e o
empreendedorismo social, e a inclusdo digital, extensivel ao nivel dos servicos de
seguranca, educacgao, cultura, turismo e saude. “A utilizacdo de tecnologias digitais
ao servico da integracdo social de camadas mais desfavorecidas da populacao é

também alvo de analise.” (Selada & Silva, 2014, p.7).

2.3. Governanca
A Governanca influencia, diretamente, a prestacdo de servicos de uma cidade,
pretendendo-se que seja o mais eficaz e eficiente possivel, garantindo a
transparéncia e promovendo a colaboracdo entre as partes interessadas. As
cidades que beneficiam de uma governanca centralizada, assente numa estratégia
abrangente, favorecem uma coordenacéo eficaz e otimizada, com vista ao controlo

das funcdes e operagdes governamentais.

‘A Governancga relaciona-se com 0s processos de interacdo e tomada de
decisédo entre os stackholders envolvidos num problema coletivo que leva a
criagao, reforco ou reproducado de normas e instituicbes sociais.” (Fernandes,
2017, p.114).
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2.3.1. Governance
O governance € um processo de interacdo entre 6rgdo de poder, pautado por
normas e leis relativas a um sistema social. A relacdo entre as partes pode ser
formal ou informal, promovida por entidades formais e 6rgado de administracao ou
gestao publica ou privada, como o Estado, a administracéo local, as associacdes e

outras organizagoes.

O conceito de governance tem origem nas reflexdes proferidas pelo Banco Mundial,
definido como “o exercicio da autoridade, controle, administracdo e poder de
governo”, expresso na “forma pela qual o poder é exercido na administracdo dos
recursos sociais e econémicos de um pais, visando o desenvolvimento”, implicando
ainda “a capacidade dos governos de planear, formular e implementar politicas e
cumprir fungdes”, e “tendo em vista aprofundar o conhecimento das condigdes que

garantem um Estado eficiente” (Banco Mundial, 1992, apud Diniz, 2016, p. 70).

Emerge o conceito de “boa-governanga” que incorpora o crescimento econémico,
a equidade social e os direitos humanos. Contudo, importa distinguir
governabilidade e governanca. A governabilidade diz respeito as condi¢Bes
sistémicas e institucionais relativas a dimensao estatal do exercicio do poder. Por
sua vez, a governanca esta relacionada com o modus operandi das politicas
governamentais, contemplando as dimensdes presentes na governabilidade, como
questdes ligadas ao processo de decisdo politico-institucional, as estruturas de
financiamento, a gestéo de recursos e ao alcance dos objetivos dos programas de

desenvolvimento. (Gongalves, 2005).

Gisselquist e Resnick (2014) consideram que governance refere-se ao poder e a
autoridade da administracdo para gerir assuntos coletivos de uma determinada

comunidade em sede local, regional ou nacional.

Em reforco, Nuno Lopes (2017), relaciona a governanca com a prestacao de
servicos em cinco vetores smart: a eficacia, a eficiéncia, a transparéncia, a
colaboracgéo e a abertura. Tal contribui para delinear este trabalho na medida em
que interliga vertentes e objetivos com a politica de gestdo e administragdo das

cidades inteligentes.
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Efficient

Effective
Governance and Service Delivery Attributes Transparent

Collaborative

Open

Having a comprehensive and centralized strategy
Having effective optimized coordination and control
Smart City Functions and Operations Benefit from =
Governance Having 2 dedicated organization for development of projects

Organizational integration with ICT

Centralized eGovernance Creation of one central agency to drive eGovernance operations
Strong leadership
Well designed governance model

Requirements
Having governance principles

Having resilient processes

Performance measurements of ity services

Figura 1 - Atributos de Smart Cities Governance

(Lopes, 2017, adaptado de Estevez et al., 2016).

Nuno Lopes (2017) define governanca inteligente baseada na boa governanca e
em principios abertos, responsaveis, colaborativos e participativos e no e-
government, relacionando tecnologias avancadas, inovagdo e governanca
inteligente como pré-requisito para a progressao das cidades inteligentes, criativas,
inovadoras e sustentaveis. Considera-se a governanca inteligente um fator chave
para a implementacao das smart cities e com poder para habilitar e potencializar a

criatividade e a inovacao na gestao das cidades.

A governanga inteligente aborda a UNU-EGOV como uma estrutura
contextualizada com as necessidades de implementacgéo das iniciativas smart nas
organizacdes publicas, enquanto sugere a avaliacdo das medidas com base em
diferentes métodos e indicadores de desempenho, e de impacto, dificultando acdes
de benchmarking, reforcando referindo que “todas as iniciativas das smart cities se

deviam basear nas iniciativas e conceitos de e-Governance.”

O artigo de Ansell e Gash (2018) aborda as plataformas colaborativas com
instrumento da politica genérica de governanca colaborativa e sugere indicadores
de anadlise dessas plataformas “abertas”. Estas plataformas colaborativas séo
equiparadas a organiza¢cfes com recursos e competéncias proprias, promotoras da
criacdo, adaptacao e sucesso dos projetos. Os investigadores concluem que a
intermediacdo, estratégia e as regras de design sdo fundamentais para a
estimulacao do feedback positivo, auxiliando as plataformas na adaptacdo rumo ao

sucesso. O artigo analisa diversos tipos de plataformas, umas mais cataliticas de
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inovacao e desenvolvimento do que outras, mas que poderao interessar no ambito

da analise da relacédo entre smart cities.

2.3.2. Corporate Governance em Portugal
Corporate Governance refere-se a governacdo corporativa ou governo das
sociedades. O “Livro Branco sobre o Corporate Governance em Portugal” define

governo societario como:

“(...) o conjunto de estruturas de autoridade e de fiscalizacdo do exercicio
dessa autoridade, internas e externas, tendo por objetivo assegurar que a
sociedade estabeleca e concretize, eficaz e eficientemente, atividades e relacdes
contratuais consentaneas com os fins privados para que foi criada e € mantida e as
responsabilidades sociais que estdo subjacentes a sua existéncia”. (Silva et al.,
2006, p.12).

Pedro Vicente (2015) refere que a corporate governance assume “principios e
recomendacdes que combinam com as instrucbes de um governo societario
multidisciplinar, que regula as relacées entre gestores, proprietarios, e restantes
stakeholders, com foco no retorno de investimento”, ndo necessariamente

financeiro, que culmine no aumento do valor, da durabilidade e da sustentabilidade.

Dado que a administracdo das organizacbes publicas, nomeadamente a
administracdo municipal, exerce funcdes em regime ciclico, normalmente de quatro
anos, interessa consolidar politicas e posicoes, passiveis de transi¢do, ao nivel da

corporate governance.

Pedro Vicente (2015) propde um subcddigo de governo das sociedades de capitais
publicos e das sociedades participadas, partindo da analise sobre o enquadramento
legal com vista ao contributo para um normativo regulador do setor e da atividade
em Portugal. O autor realca o percurso de exceléncia que Portugal tem vindo a
desenvolver em matéria da adogéo de boas praticas de corporate governance no
setor empresarial publico, conduzindo para campos prioritarios que otimizem a
implementacdo das “melhores praticas de governacdo”, permitindo as
organizacbes e aos gestores serem mais justos, igualitarios e promoverem a

sustentabilidade.
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Na abordagem ao setor empresarial publico em Portugal, Pedro Vicente (ibidem)
reforca definicbes e refere contributos normativos para o estado da arte da
governanca corporativa, abordando a empresa, o lucro, a gestéo, o investimento e

a criagéo de valor para a sociedade.

q... o] corporate governance [é] um conjunto de principios e recomendacoes
enformadores do governo societério, de natureza multidisciplinar, regulador
das relagbes entre proprietarios e gestores das sociedades e destas com 0s
seus stakeholders, orientados para a determinacdo da garantia de retorno
do investimento, do aumento do seu valor e durabilidade, e da sua
sustentabilidade.” (Vicente, 2015, p.71).

Miguel Madeira (2011) foca o seu processo de investigagdo nos mecanismos de
participacdo dos cidadaos nos processos de gestao local, em estreita relacdo com
0 governo societario, evidenciando em que medida estes influenciam a tomada de
decisdo pelo executivo. O seu contributo fundamenta-se na analise ao estado da
arte da governanca municipal, com foco nos municipios do Algarve, em paralelo
com o perfil ideal do municipio do século XXI. Foca a abordagem no conceito de
“municipio aberto”, na importancia do quadro de bordo municipal, no orgcamento
participativo, na comunicagdo municipal e na avaliacdo do desempenho das
politicas locais, interligados entre si e em estrita relacédo de interdependéncias com
as instrucdes do Governo, na aplicacdo do Programa de Governo vigente. Foca a
inovagdo e o desenvolvimento municipal, baseando-se nos modelos
organizacionais e funcionais dos municipios, evidenciando competéncias e
atributos, enquanto estabelece uma andlise de benchmarking entre congéneres. A
politica democratica, 0s seus autores e agentes econdmicos foram preponderantes

para otimizar os mecanismos de pilotagem das politicas publicas locais.

Da analise a estudos de caso de municipios algarvios, sobressaem potencialidades
e lacunas dos instrumentos de governanga municipal. Um dos municipios em
analise pelo autor € o municipio de Loulé, pioneiro na criacdo e participacdo em
novas entidades publicas e privadas, com caracteristicas demograficas similares
ao municipio da Agueda. Este trabalho de investigacéo visa a cria¢cdo de um modelo

gue ajuda a compreender o perfil dos projetos das cidades portuguesas,
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contribuindo para a identificacdo do perfil de cada cidade, as suas orientacdes e
determinacdes atuais, indo de encontro a proposta de trabalho futuro deixada por
Miguel Madeira (ibidem, p.37): “O que poderéao vir a ser 0s municipios portugueses

[...] no século XXI.”

2.3.3. Governance na Zona Euro

A Zona Euro tem origem na Comunidade Econdémica Europeia (CEE), com inicio
no periodo pos-Segunda Guerra Mundial, em 1957, tendo como principal objetivo
salvaguardar a paz e a seguranca dos Estados-Membros, promovendo a
cooperacao politica, a integragdo econémica e a solidariedade. Em 1992, aquando
da assinatura do “Tratado da Unido Europeia”, também conhecido por “Tratado de
Maastricht”, foca-se em trés pilares: Comunidades Europeias; Politica Externa e de
Seguranca Comum (PESC); e Justica e Assuntos Internos (JAI). (Unido Europeia,
2012).

Sucedem-se novos e renovados desafios de governance alargados a Zona Euro
gue se depreenderam, fundamentalmente, com a unificacdo da politica monetaria
e uniformizacgéo do quadro institucional corporativo. Como consequéncia, orientam-
se instigacOes governativas sobre procedimentos de cooperacédo e coordenacao
dos Estados, limitacdes de financiamento pelo Banco Central Europeu, controlo
orcamental e da divida publica, tendo em vista a promocao da disciplina orcamental

comunitaria.

O livro “Desafios e Oportunidades na Governanga da Zona Euro”, editado por José
Caetano e Miguel Sousa (2019), aborda a problematica da melhoria continua da
governacdo da Zona Euro, contextualizando a realidade portuguesa com as
reformas do modelo de governacgdo. O autor é motivada pela recessdo econdémica
e pela instabilidade dos mercados financeiros que abalaram a sustentabilidade da

moeda Unica europeia nas ultimas décadas.

José Caetano, Elsa Vaz e Antonio Caleiro (in Caetano & Sousa, 2019, p.81-106)
abordam as tendéncias de sincronizacdo dos ciclos econdmicos da Unido
Econdmica Monetaria (UEM). Esta problematica tem origem na discordia da
convergéncia das economias europeias que antecedem o Tratado de Maastricht,

das quais advém lacunas institucionais e funcionais que o tratado pretende
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suprimir, tendo em vista o desenvolvimento de sinergias estruturais como: “a
unificacdo da Zona Euro, a criacdo de uma Unido Bancaria e um Mercado de

Capitais mais integrado”.

Carlos Vieira e Isabel Vieira (in ibidem, 2019, p.62-79) abordam a endogeneidade
das zonas monetarias 6timas e desequilibrios macroeconémicos na Zona Euro,
considerando a experiéncia e casualidade dos efeitos econémicos apés a criagdo
da zona monetéria. Verificam-se duas posi¢cbes destintas: de um lado, os
defensores da necessidade de mecanismos de ajustamento e/ou mitigacdo da
probabilidade de ocorrerem choques assimétricos perante critérios insatisfatorios;
por outro lado, defensores da endogeneidade no seio das unides monetarias,
passiveis de sustentar a integracdo monetaria com vista a convergéncia da

disponibilidade de meios de ajustamento nacionais.

Paulo Ferreira, José Caetano e Andreia Dionisio (in ibidem, 2019, p.111-126)
estudam a relevancia da integracao financeira na Unido Monetaria, na Zona Euro
focando a criacéo e sustentacdo da moeda Unica a partir da analise a fragmentacao
dos mercados financeiros durante a crise econdmica, concluindo que,
independentemente dos progressos atingidos até entdo. Os autores concluem que
serdo necessarias reformas estruturais para o cumprimento das fun¢des e que tais
reformas contribuem para a resiliéncia da Zona Euro. Assim, a integracdo financeira
tem um papel decisivo na discussao e no progresso para a mitigacao do risco, hao

exclusivamente econémico.

Luis Pereira e Miguel Sousa (in ibidem, 2019, p.131-144) analisam a importancia
da Unido Bancaria Europeia (UBE), os desafios e as perspetivas inerentes a
implementagcdo de uma politica bancéria comum, fortificada pela otimizacdo da
relacdo entre o Sistema Europeu de Seguro de Depésito, a Diretiva de
Recuperacédo e Resolucdo Bancaria e o Mecanismo Europeu de Estabilidade. Para
0s autores, a Europa deve precaver futuras crises com mecanismos econémicos,
financeiros e sociais coesos, eficazes e eficientes, promovendo a unificacdo do

sistema bancario e das reservas nacionais.

No seguimento, Ana Gouveia (in ibidem, 2019, p.174-194) fala do ponto de partida

de UEM e sugere um caminho para a reformulacdo do Euro, com implicacbes ao
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nivel das acbes das instituicbes publicas e da governacdo. Este caminho
compreende a dificuldade de consensualizar ideias, mas evidencia a necessidade
de harmonizar posi¢des estratégicas entre a visdo dos lideres europeus. Esta visdo
€ preponderante para a prosperidade e estabilidade dos paises da EU e, quando
alinhada com o “Livro branco sobre o futuro da Europa” (2017), nos quais vigoram
fatores determinantes, cenarios e perspetivas para o futuro da Europa, consolidam

importantes condicionantes das politicas de integracéo global.

Os autores alimentam visdes distintas, mas convergentes, alimentando linhas
orientadoras de boa governanca, alinhadas com as perspetivas e necessidades da
Europa e dos Estados-Membros, de valor no ambito da andlise a governanca local,
como forma de validacdo dos pressupostos assumidos em conformidade com as

diretrizes comunitarias e internacionais.

2.3.4. e-Government

Frank Bannister e Regina Connolly (2012) procuram uma definicdo de e-
governance distinta da definicdo de e-goverment, com efeito sobre as politicas de
administracdo publica e os conceitos tradicionais de governagdo publica. Sem
quererem enveredar por uma analise politica, os autores concluem que, a data —
em 2012 —, as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) tinham pouco
efeito sobre 0s aspetos da governanca, embora admitam que incidiam influéncia
sobre outros aspetos, direta e indiretamente, enquanto denotam a tendéncia para
a proliferacao tecnoldgica assente em processos de digitalizacao.

2.3.5. e-Governance
Signore et al, (2005) define e-governance como o uso das TIC para aperfeicoar o
processo do governo, permitindo transformar o governo num sistema mais eficiente,
responsivo, transparente e legitimo. Esta definicdo incorpora num desafio

econdmico, social e técnico onde decisfes e erros podem dissipar 0S recursos.

O e-governance divide-se em 4 estagios: a (1) catalogacao; (2) transacéo; (3)

integracao vertical; e (4) integragao horizontal.

O primeiro estagio (1) concentra esforcos na agregacdo da informacao

governamental proveniente de varias fontes, inclusive externas a plataforma, com
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0 proposito de marcar presenca digital, sem necessariamente, integrar a acao dos
clientes/stakeholders. O segundo estagio (2) baseia-se em transac¢des que visam
agregar e conectar o sistema interno com a interface online, permitindo a interacéo
dos internautas. O terceiro e quarto estagios (3 e 4) suplementam-se da
necessidade de consolidar um sistema integrado de gestdo que permita a
integracdo das funcdes do governo de forma a suprirem as necessidades de
mudanca social. A mudanca social é fomentada pela procura de informacao,
proveniente do aumento da intensidade de interagdo com o ambiente externo. O
terceiro estagio (3) promove uma integracao vertical entre a administracdo local e
central, interligada as diferentes funces de governo. O quarto estagio (4) prima
pela integracdo horizontal que comtempla e compromete as diferentes fungdes e
servigcos com a otimizacao do sistema integrado de gestao e de e-governance.

O e-governance é uma grande oportunidade para os cidadaos terem igualdade de
acesso aos servigos, mas devemos atentar a existéncia de desafios entre eles
(Signore et al, 2005):

e questbes técnicas - interoperabilidade; privacidade; seguranca; e
interacdo multimodal;

e questdes econOmicas - custos; manutenibilidade; reutilizacdo; e
portabilidade;

e (questdes sociais — acessibilidade; usabilidade e aceitagéo.

Paquet e Roy (2001) integram as Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacéao (NTIC) com o fendmeno da globalizac&o, estabelecendo relacdes de
interdependéncia entre o desenvolvimento econdmico das comunidades e as
politicas de governanga e sustentabilidade. Os autores evidenciam necessidades
gue podem estar relacionadas com o progresso e o desenvolvimento emergente
nas Ultimas décadas, um pouco por todo 0 mundo. E interessante constatar como
ja de ha 20 anos para ca é importante contemplar as NTIC para superar os desafios
da globalizacdo e da cooperacdo entre Governos, ndo apenas em estruturas
macroecondmicas, mas também em organizac¢des locais e regionais. Os clusters
assumem uma maior relevancia na interligacao entre organizagdes, sociedades e

comunidades, e as NTIC levantaram novos aspetos sociais e tecnoldgicos que
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definem as cidades inteligentes. E importante perceber se a cooperacdo e a
integracdo das medidas de promocdo das smart cities se relaciona

convenientemente, e de forma otimizada, em prol do bem comum.

O e-governance contempla o uso de TIC para apoiar servicos e administracédo
publica e governamental, processos democraticos que interligam cidadaos,
sociedade civil, setor privado e Estado (Dawes, 2008, p. S36). Frank Bannister e
Regina Connolly (2012) definem e-governance como um servico mediado por
tecnologia que facilita uma mudanca na relacdo entre governo e cidadao. Este
Servico sugere gque o e-governance inclua o e-government, definindo distintamente
e-governance de e-goverment, de forma relevante para o conhecimento e prética

das politicas, com efeito sobre os conceitos tradicionais da governagéo publica.

Os autores definem e-governance e propéem um novo conceito diferenciador entre
governanca estrutural e normativa, alegando que as TIC tém, a data— 2012 — pouco
efeito sobre aspetos da governancga, mas impacto consideravel em outros aspetos.
O trabalho possibilita a andlise a evolucdo da governacéo a luz da tecnologia e da

propensao a integracdo da digitalizacdo nos sistemas de gestao integrada.

2.4. Smart cities

7

O conceito de smart cities é emergente em muitos paises desenvolvidos,
remetendo para a evolucéo das cidades a luz das partes interessadas, sem deixar
de as considerar parte de um ecossistema global, com interesses e prioridades

comuns.

Sara Fernandes (2017) aborda a inclusdo, a sustentabilidade e a resiliéncia das
cidades, assentes nos pilares smart, realcando a importancia da governanca e do
e-governance nos dias de hoje. A autora assenta numa perspetiva de criacdo de
valor continuado para a administracao publica e reflete sobre a origem e a evolugéo
das smart cities, em busca de um conceito de cidade ideal, que admite nao ser
alcancavel dada a caracteristica intermutavel das infraestruturas smart. Numa
analise as abordagens convencionais que associam as smart cities a infraestruturas
inovadoras dinamizadas pela tecnologia, Sara apela para a necessidade de se
reconhecerem aspetos sociais e psicossociais das sociedades e dos meios que

convergem para a globalizagéo. Assim, Sara Fernandes (ibidem) defende que as
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smart cities “devem agir ativamente para resolver os problemas das cidades e que

estas devem ser vistas de forma holistica pelas comunidades”.

Por sua vez, a relagdo entre os vetores das cidades inteligentes incorpora uma
definicdo institucional. A Lei de Promocéao da Industria, promulgada pelo governo

coreano, define smart city como:

‘uma cidade sustentavel que fornece varios servigos urbanos baseados em
infraestrutura urbana construida pela convergéncia e combinagcdo de
construcdo e tecnologia da informacdo e comunicacdo, para melhorar a

competitividade e a qualidade de vida da cidade.” (Kim & Lee, 2020, p.120).

Amaro Correia e Luis Gouveia (2019) partilham da opinido de Sara Fernandes e,
através da sua obra sobre a governacdo e a integracdo da smart city Porto
expressam o escopo de uma cidade inteligente para além da visdo meramente
tecnoldgica. Os autores vertem o conhecimento cientifico em torno das smatrt cities,
em todas as suas dimensdes, sobre um projeto de gestdo da administracdo publica
da cidade do Porto, palco de exigentes requisitos governativos na estreita relacao
com o cidadao e com os stakeholders. Para os autores, a governanga assume um
papel relevante na administracdo local e nas politicas publicas, sendo

preponderante para o desenvolvimento da cidade ao longo dos vetores smart.

A reflexdo deste trabalho converge na proposta de um modelo conceptual, similar
ao Framework Citikeys, proposto por Amaro Correia e Luis Gouveia (2019). O
Framework Citikeys € identificado como “uma plataforma de indicadores para
cidades inteligentes”. Este estudo abre portas para a andlise do projeto de criacdo
e cocriacdo de um modelo “diferente”, dissociado dos indicadores tradicionais, mas
convergente com as necessidades de avaliacgdo com que se confrontam os
stakeholders, sobretudo fora do meio ambiente das organizacdes e das instituicdes

de gestdo e administracdo publica.

Este recurso tornou-se essencial para a pesquisa que se segue, tendo por base a
cidade do Porto como o principal alvo para validacdo do modelo, que visa uma
abordagem focada no projeto, como parte de um todo definido por um conjunto de

projetos cuja orientacdo se pretende segmentada e comprometida com uma
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estratégia governativa local, nacional e global unificada e sem dualidade de

comando.

As cidades néo existem isoladamente e, cada vez mais, vivemos em comunidade,
muito além das fronteiras fisicas. Andrea Caragliu, Chiara Del Bo e Peter Nijkamp
(2011) contribuem para uma definicdo europeista sobre as smart cities, incidindo
estudos sobre 0 desempenho das cidades, “ndo apenas a luz do capital fisico, mas
também a luz do capital humano e social”. Os autores identificam elevado potencial
de desenvolvimento nas cidades que apostam no reforco do capital social,
considerando-o “decisivo para a competitividade urbana”, enquanto apontam as
TIC como impulsionadoras da competitividade dos ultimos 20 anos, fator
preponderante para o crescimento das smaurt cities.

Desta forma, importa reter que o modelo proposto devera revestir-se da
possibilidade de, com relativa exatid&do, servir de ferramenta de benchmarking
“construtivo” entre cidades, ou para a mesma cidade em periodos temporais
distintos. Embora este ndo seja o foco do trabalho, considerando que cada cidade
tem caracteristicas impares, uma visao estratégica prépria e objetivos distintos que
importa conhecer e considerar, aceita-se a semelhanca a metodologia de anélise

do tipo benchmarking com intuito ndo comercial.

N&o existem cidades e infraestruturas urbanas iguais e tal remete para a
complexidade dos sistemas smatrt, diferentes entre regides e paises, com diferentes
niveis de acesso a recursos e limitacdes. Jorge Cebreiros e Marcos Péres Gulin
(2014) ddo um importante contributo para compreendermos o0s niveis de
competitividade e sustentabilidade entre Portugal e a regido da Galiza, em
Espanha, confrontando as atividades smart com o impacto econémico, social e
cultural nas regides. Os autores estudam o open data, a transparéncia e
disponibilidade de dados que contribuem para um sistema de gestdo integral,
incidindo a observacdo sobre indicadores de andlise e acompanhamento do
desempenho. Estes indicadores tém uma natureza qualitativa, com impacto no
progresso das estratégias smart. A orientacdo deste trabalho visa a coeséo social
por dinamizacdo das variaveis smart, da transformacgéo digital e tecnoldgica, da

orientacdo da gestao estratégica e da proliferacdo da sociedade do conhecimento,
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assente nas TIC como ferramenta para a inclusdo e para o desenvolvimento
sustentavel. Contudo, este estudo € algo antigo e carece de reajustes as atuais
diretrizes da ONU para a nova Agenda 2030, bem como a instancias factuais que,
entretanto, possam estar desajustadas com a realidade das cidades. Felizmente as
cidades coexistem com o Homem como “organismos vivos” em constante relagao

com 0 meio.

As cidades sao infraestruturas dinamicas suportadas nas decisées humanas em
contexto de governanca. Margarita Angelidou (2014) incrementa valor ao estudo ao
analisar os fatores diferenciadores das politicas de desenvolvimento das cidades
inteligentes. Relaciona este fatores com o processo de tomada de decisao e o
impacto a curto e longo prazo para as organizagcbes, a0 mesmo tempo em que
identifica um conjunto de vantagens e desvantagens na acao governativa das
instituicées publicas, avancando algumas recomendacdes relevantes na orientacéo

da avaliacdo qualitativa dos indicadores de base para o modelo.

A importancia da criacdo do modelo e a consequente validagao junto de smatrt cities
portuguesas assume especial relevancia quando Portugal € visto por outros paises
como uma referéncia no desenvolvimento de smatrt cities. Maria Alves, Ricardo Dias
e Paulo Seixas (2019) investigam o estado da arte das cidades portuguesas e
brasileiras e concluem que Portugal € um pais “mais desenvolvido do que o Brasil”
ao nivel das politicas de sustentabilidade, resiliéncia e inclusdo. Os autores
consideram a conjuntura politica, social, legal, econdmica e cultural das
comunidades das cidades dos dois paises e apontam problemas de cada pais,
remetendo para a andlise da fase de planeamento e desenvolvimento smart em
gue as cidades se encontram, nomeadamente Smart Cities 1.0, 2.0 e 3.0. Este
documento vai um pouco mais além e propde o conceito de “city-users” que
“permite avaliar quantitativamente aspetos e caracteristicas qualitativas da
governanca das cidades com efeito sobre as estruturas de usabilidade eletrénica”.
A parte da andlise exploratdria, 0s investigadores apontam o acesso a recursos
provenientes de fundos europeus como principal fonte de “vantagem competitiva”

das cidades portuguesas sobre as cidades brasileiras.
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A atividade das cidades baseadas nas acGes smart proporciona melhorias
significativas da qualidade de vida dos cidaddos com base num processo evolutivo
de inovacédo do meio (Chourabi et al., 2012). Por sua vez, Helfert et al. (2015)
defende que as cidades devem seguir estratégias diferenciadas porque enfrentam
conjunturas impares com diferentes desafios, condi¢cdes, recursos e vontades
sociais, também ao nivel das infraestruturas de energia, mobilidade, economia,

governanca, salude e ambiente.

As estruturas das smatrt cities, combinadas com os ODS da Agenda 2030, orientam
metodologias de implementacdo de “cidades inteligentes” e sdo essenciais ao
alcance das metas internacionais, nacionais e locais de desenvolvimento
sustentavel. (Lopes, 2020). Os conceitos relativos as smatrt cities difundem-se em
diversas dimensfes e disciplinas, convergindo para areas multidisciplinares
distintas, mas interligadas e interdependentes, que revestem de objetividade a

abordagem pretendida pelo modelo proposto.

A norma ISO 37122:2019, referéncia na definicdo de indicadores para cidades

inteligentes e comunidades sustentaveis, define smart city como:

‘uma cidade que aumenta o ritmo em que fornece resultados de
sustentabilidade social, econémica e ambiental e responde a desafios como
mudanca climatica, rapido crescimento populacional e instabilidade politica e
econdmica, melhorando fundamentalmente a forma como envolve a sociedade,
aplica métodos de lideranca colaborativos, trabalha em todas as disciplinas e
sistemas da cidade, e usa informacdes de dados e tecnologias modernas para
oferecer melhores servicos e qualidade de vida para aqueles na cidade
(residentes, empresas, visitantes), agora e no futuro previsivel, sem

desvantagem injusta de outros ou degradacdo do ambiente natural.”

O termo smart cities esta relacionado com a inovacdo de servico publico, a
sociedade e as infraestruturas tecnologias. Mas, muitas vezes, estes principios
descoram aspetos globais do tema que se espera massificado, mesmo nos meios
rurais. Sara Fernandes (2017, p. 37) defende que as smart cities devem agir
ativamente para resolver os problemas das cidades, apelando a uma visao

holistica.
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Como defende Helfert et al., (2015), as cidades devem seguir estratégias
diferenciadas porque enfrentam conjunturas impares com diferentes desafios,
condigBes, recursos e vontades sociais em diversos temas, como ao nivel das

infraestruturas de energia, mobilidade, economia, governanca e ambiente

As estruturas das smart cities, combinadas com os ODS da Agenda 2030, orientam
metodologias de implementagéo de cidades inteligentes. Estas metodologias sao
essenciais ao alcance das metas internacionais, nacionais e locais de
desenvolvimento sustentavel. (Lopes, 2020). A importancia desta abordagem
depreende-se com a perspetiva de que cerca de 68% da populacdo mundial viva
em centros urbanos até 2050, o que implica um aumento de 2,5 bilides de pessoas
a residirem nas cidades, reforcado pelo aumento do nimero de megacidades para

cerca de 43 — atualmente, existem 33 megacidades (Deutsch-Welle, 2018).

Sara Fernandes tém-se dedicado a investigacdo das smatrt cities, do e-governance
e do e-learning. O seu livro “Smart Cities — Inclusdo, Sustentabilidade, Resiliéncia”
(2017) aborda temas atuais numa perspetiva de criacdo de valor continuado para
a administracdo local, incluindo conceitos de smart cities e de cidade ideal,
referindo os pilares, os limites e os desafios, associados as verdades e
inconvenientes da governanga. A autora, estuda e analisa as smart cities de
Barcelona, Songdo, Dubai e Curitiba — esta ultima a primeira smart city do mundo.
O estudo pretende responder a questdes atuais, como “o0 que € uma smart city” e
“se fazem a diferenca”, culminando numa analise de custo beneficio no que respeita
ao investimento das sociedades e desmistificando paradigmas menos conceptuais.
Aborda a origem do conceito e o contexto histérico das cidades inteligentes nos
nossos antepassados, relacionando-os com “smarter cities” e a perspetiva e
experiéncia de governanca. Tal analise leva-nos a repensar as cidades a luz dos
ODS, em relagdo as dimensfGes smart. Sara Fernandes importa-se com o
enquadramento nas politicas das cidades inclusas, sustentaveis e resilientes,
focando o investimento em tecnologia, eficaz e eficiente, e evidenciando uma boa
conduta sobre a andlise de casos de estudo e iniciativas piloto no ambito da
governanca dinamica, da tecnologia, das competéncias, das parcerias e dos

cidadaos.
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Partindo de uma analise bibliométrica da literatura publicada entre 1992 e 2012,
Luca Mora, Roberto Bolici e Mark Deakin (2017) analisam a evolucdo das duas
primeiras décadas das cidades inteligentes e concluem que a investigacdo em torno
deste tema “é fragmentada e carece de coesdo”. Tal ocorre a medida em que
divergem opinido em torno de dois caminhos distintos: de um lado o ambiente
académico europeu promove uma Visao holistica sobre as cidades, espelhada em
artigos cientificos: por outro lado, a comunidade empresarial americana produz uma
“literatura cinzenta” voltada para a compreenséo tecnocéntrica dos sistemas que

dinamizam as cidades inteligentes.
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Figura 2 - Crescimento acumulado no nimero de autores envolvidos na producao
de documentos

(Mora, L., Bolici, R., & Deakin, M., 2017, p.10).

Os autores defendem que ambos os caminhos devem convergir para objetivos
comuns sobre a criagdo de valor matuo e continuado. Da analise a bibliografia,
depreende-se que as smart cities estdo emergindo como um “tépico” de
investigacdo cientifica de rapido crescimento. E de referir que muito do
conhecimento gerado é de natureza singularmente tecnolégica, facto que denota a
caréncia de fatores relacionados com a inteligéncia social, os artefactos culturais e
os atributos ambientais necessarios para a inovacao urbana relacionada com as
TIC.

Importa identificar a principal razdo para a divergéncia de orientagdo entre as

organizacdes e a comunidade cientifica, a confusdo em torno do status cientifico
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da pesquisa de cidade inteligente, que, segundo o estudo, reside nos seguintes
pontos (Mora, Bolici e Deakin, 2017, p.20):

e “falta de intercambio intelectual entre aqueles que conduzem pesquisas na
area de cidades inteligentes;

e tendéncia que os pesquisadores de cidades inteligentes tém de ser
subjetivos e seguir trajetorias pessoais isoladas de outros pesquisadores;

e divisbes que a pesquisa de cidades inteligentes abre na comunidade
cientifica;

e J|utas que as comunidades enfrentam para encontrar uma moeda comum
entre suas vidas e o conhecimento que a pesquisa de cidades inteligentes
produz;

e divergéncia que a pesquisa gera quanto as formas de conceituar e definir a
cidade inteligente, que surge como um dos principais termos de referéncia

para a inovagao urbana relacionada as TIC”.

Em virtude dos pontos identificados, o presente trabalho procura colmatar estas
necessidades, reduzindo divergéncias entre a precessao, e abordagem, académica

e empresarial sobre as smatrt cities.

Andrea Caragliu, Chiara Del Bo e Peter Nijkamp (2011) estudam o desempenho
urbano para além do capital fisico, a luz do capital humano e social, identificando
potencial de progresséo e desenvolvimento das cidades europeias. O capital social
é decisivo para a competitividade urbana, incorporado na definicdo de smart city e
englobado nos modernos fatores de producdo. Com destaque nas TIC, fomenta a
competitividade positiva que, nos ultimos 20 anos, dinamiza sinergias entre cidades
inteligentes, considerando-as em constante mutacdo e em regime de plena
interacdo e dinamizag&o entre os agentes e o meio. Tal carece de validagéo e esta

implica o resultado da analise.

O relatorio elaborado em 2014 por Cebreiros e Gulin, embora antigo, permite a
analise do conhecimento para a competitividade e sustentabilidade entre Portugal
e a regidao da Galiza, com forte impacto econémico, social e cultural na regido norte
litoral de Portugal. Os autores definem o que é entendido como smart, vantagens e

caracteristicas da estratégia e os desafios da sua implementacdo ao nivel da
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tendéncia para a sustentabilidade que se registava na época e rumo a sociedade
do conhecimento, com efeito sobre os servicos e a economia com a qualidade de
vida, governanca e sustentabilidade. A estratégia smart trata a coesao social em
varidveis como a mobilidade, a saude, o bem-estar, a seguranca e a criagdo
comunitaria, contempla a competitividade econdmica ao nivel do desenvolvimento
rural, do turismo e da economia do conhecimento, e, ao nivel da governanca,
estuda o open data, a captacdo de dados e o contributo para o sistema de gestao
integral.

O relatorio incide analise num aspeto particular que desperta o interesse para a
investigagéo, os indicadores de acompanhamento e desempenho. Os indicadores
tém impacto no desenvolvimento da estratégia smart e dos processos smart — ao
nivel da transformacéo tecnolégica, da gestdo estratégica, na informacdo e
conhecimento e da monitorizacdo. A sua andlise permite identificar as dificuldades
e oportunidades, ao mesmo tempo em que promove a melhoria continua das
ferramentas de medicdo e monitorizacdo, através de um sistema de
acompanhamento vertido para a estratégia dos municipios e dos o6rgdos de

administracao local.

O artigo de Maria Alves, Ricardo Dias e Pedro Seixas (2019) relaciona o estado da
arte das smart cities entre o Brasil e Portugal, considerando Portugal um pais de
referéncia para o Brasil e um pais desenvolvidos em termos de politica de
sustentabilidade, resiliéncia e inclusdo. Os autores pretendem mapear, caracterizar
e identificar os setores alvo de inovagcdo, considerando a conjuntura, as
divergéncias politicas, legais, sociais, culturais e econémicas e 0s problemas de

cada pais.

Seguem-se as fases do planeamento estratégico a considerar a Smart Cities 1.0,
como cidade com infraestrutura tecnoldgica, a Smart Cities 2.0, como cidade com
planeamento estratégico urbano, e Smart Cities 3.0, como cidade voltada para a
utilizacao — city-users. Estes conceitos permitem avaliar quantitativamente aspetos
e caracteristicas qualitativas da governanca das cidades, com efeito sobre as
estruturas de usabilidade eletronica. Os autores concluem que € importante haver

financiamento para garantir a viabilidade destes projetos em ambos 0s paises.
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Portugal beneficia da possibilidade de aceder a fundos europeus como alavanca
para o desenvolvimento das cidades, fator decisivo e preponderante para 0 sucesso

do planeamento estratégico das smatrt cities.

O artigo de Hafedh Chourabi et al. (2012), “Understanding smart cities: An
integrative framework”, desenvolve um conceito estratégico subjacente a intensao
de mitigar problemas urbanos em contexto de mutacao urbana. Este artigo propde
uma estruturagéo para a compreensao do conceito de smart city fundamentada na
exploracdo de oito areas disciplinares interativas: gestao e organizacao, tecnologia,
governanca, contexto politico, pessoas e comunidades, economia, infraestrutura

construida e ambiente natural.

2.4.1. Vetores Smart
Uma smart city sustentavel € uma cidade que prima pela inovacgao, utilizando as
TIC para melhorar a qualidade de vida das pessoas e das sociedades, otimizando
a eficiéncia da administracédo, da operacéo, e dos servi¢os urbanos, a medida em
gue fomenta a competitividade. Visa assegurar e atender as necessidades das
geracdes presentes e futuras, em contexto econdémico, social, ambiental e cultural,
revestindo-se de principios de boa governanca - principios determinantes para que
as instituicbes sejam responsaveis, transparentes, respeitosas do Estado de direito,
recetivas, equitativas e inclusivas, eficazes, eficientes e participativas (ITU, cit in
Sara Fernandes, 2017, p.109). Estes fatores coadunam-se com os vetores smart:
smart governance; smart economy; smart mobility; smart people; smart

environment; smart living.

2.4.1.1. Smart governance
Meijer (2016) caracteriza smart governance como a capacidade que uma
organizacdo tem de utilizar as tecnologias para melhorar a interacdo com 0s
cidadaos, com efeito sobre a governanga urbana. Facto concertado com a percecao
de Helmut Willke (2007) que combina com um conjunto de principios, fatores e
capacidades que formulam uma governanga capaz de suprimir necessidades de

conhecimento social.

O smart governance na administracdo publica foca os interesses sociais,

remetendo para a analise a Teoria dos Stakeholders. Segundo Freeman & Mcvea
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(2001), a Teoria dos Stakeholders defende os interesses da sociedade e gere-se
em funcao dos interesses econdmicos, financeiros, sociais, ambientais, politicos e

legais das partes interessadas.

Maria Bernardo (2019) reconhece o0 smart governance como uma das principais
caracteristicas das cidades inteligentes e identifica 0os e-services como essenciais
a melhoria do funcionamento da administracdo publica e um dos aspetos
fundamentais a ter em conta na integragcao das cidades inteligentes.

O smart governance manifesta-se com um dos principais pilares para as smart
cities em contexto de gestdo e administracao publica. Nuno Lopes (2017) estuda a
governanga inteligente como fator para a implementacdo nas smart cities,
assumindo uma abordagem ética em busca de padrées de boa governanca, sobre
uma viséo integradora e inclusiva sobre principios abertos e colaborativos das
dimensbes smart. Do trabalho deste autor podemos concluir que a governanca €
um fator preponderante para habilitar e potenciar a criatividade e a inovacéo,

essencial ao desenvolvimento das sociedades e das comunidades.

O smart governance visa a transformacédo das organizagbes e dos processos
urbanos, “s6 alcancada com uma melhor governanga” (Tavares, 2017, p.114). Tal
condiciona, cada vez mais, as politicas publicas de administracdo local. Miguel
Madeira (2011) reforca a ideia abordando o tema da governanca municipal ao
mesmo tempo que denota a necessidade de um referencial normativo para
incorporar 0 corporate governance no panorama da gestdo da administracao
publica. O autor pretende estabelecer padrdes sobre as politicas “the policy” e as
caracteristicas dos atores “the politics”, em estreita relagdo com o plano estratégico

das cidades.

O plano estratégico assume relevancia no atual quadro politico e governamental
das cidades e do governo, reforcado pela necessidade de avaliar os SGQ ao nivel
da atividade administrativa local. O estudo do autor, embora ndo aborde de forma
implicita o tema do smart governance, contribui predominantemente para a analise
das dimensdes da governanca da cidade, e para a atividade e responsabilidade,
democratica e participativa, dos agentes sobre a sociedade e os stakeholders. O

estudo é transversal e converge para a necessidade de abordar a administracao
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publica como um “sistema aberto”, remetendo para a importancia da transparéncia
na divulgacdo e partilha de resultados. No ambito da constituicdo do modelo
conceptual, o estudo de Miguel Moreira contribui para perceber as necessidades
de uma cidade portuguesa e para identificar varidveis relevantes, suscetiveis de

analise externa por partes dos stakeholders.

Da andlise do smart governance e das politicas de governanca na administracao
publica local, emerge a necessidade de compreender os sistemas de gestdo da
qualidade que norteiam a gestdo administrativa das cidades. Para tal contribui o
livro de Jorge Silvérios, Diana Dias e Jorge Cobra (2018), que aborda os SGQ na
administracdo publica, enquadrando-o com o referencial normativo em vigor. Tal
permite uma analise abrangente sobre os indicadores das cidades, de forma a
compreender se o modelo converge, ou ndo, para oS mesmos objetivos e se a
analise a partir do modelo proposto € capaz de gerar valor para o SGQ da

administracé@o publica local.

O smart governance é pautado por agbes de gestdo que convergem para
referenciais de boas praticas de corporate governance, como evidencia Pedro
Vicente (2015) ao longo do trabalho que desenvolveu com vista a contribuir para
um referencial normativo do setor empresarial publico em Portugal. Este trabalho
aborda o estado da arte da governanca e conflui para as caracteristicas dos
gestores, idealmente alinhadas com a promoc¢ao da sustentabilidade. Tal incitacdo
incorre por via da analise a empresa, aos resultados financeiros, as politicas de

gestdo e de investimento, e ao nivel de foco na criagéo de valor social.

Pedro Vicente (ibidem) contribuiu para a criacdo de um modelo conceptual na
medida em que este visa a criacdo de valor para os stakeholders de uma
determinada cidade, tais como 0s que pertencem ao setor empresarial do Estado.
Cada vez mais os municipios delegam responsabilidade em empresas do setor
empresarial publico e privado, em setores preponderantes para a qualidade de vida
e essenciais ao cumprimento dos ODS e das dimensfes smart. Sdo exemplo o
setor da agua, da energia e do tratamento de residuos. Interessa ao modelo aqui
proposto contemplar a analise de Pedro Vicente na visdo da governanca municipal,

com importante papel na gestdao e monitorizacdo dos padrbes de qualidade da
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atividade estratégica das empresas concessionarias que influenciam o

cumprimento dos objetivos das cidades.

O trabalho de investigacdo de Albert Maijer e Manuel Bolivar (2015) aborda uma
revisao da literatura sobre governanca nas smatrt cities. Os investigadores analisam
51 publicacdes ao nivel da tecnologia inteligente, das pessoas inteligentes e das
caracteristicas que definem as cidades inteligentes, observando a perspetiva
transformadora e incremental subjacente ao processo de mudanga na governanga
urbana e ao nivel da melhoria de resultados que indicia legitimidade de reclamacao
do smart governance. Sobre uma perspetiva agregadora, abordam-se novas e
renovadas formas da colaboracdo das pessoas para o sucesso utilitario das TIC.
Suportado na revisdo bibliografica, os autores aprofundam temas de smart
governance de forma a orientar a governanca das cidades ndo apenas para a
tecnologia, mas também para politica de utilidade da tecnologia, a relagéo
sociocultural entre tecnologia e as pessoas e as pessoas e a comunidade.
Reforcam o potencial de criacdo de valor a médio-longo prazo, com reflexo na
qualidade de vida e na situacao politica e econOmica, fatores que ultrapassam a
vida util tecnolégica de curto prazo. As sinergias sociotécnicas surgem como uma
alavanca do crescimento sustentado e do desenvolvimento tecnolégico, essencial
a cidade na luta pela vanguarda da evolucdo. Estes fatores coadunam-se com 0s
ODS globais.

O recente artigo de Arto Haveri e Ari-Veikko Anttiroiko (2021) aborda a interligacéo
das plataformas urbanas com a gestédo da governanca urbana, relacionando formas
de governanca publica com a descricdo das suas funcdes. Sdo objeto de anélise
trés plataformas urbanas finlandesas que sdo avaliadas em funcdo da sua
relevancia para a governanca publica emergente. A Finlandia € considerada, por
varios autores, uma referéncia em termos de governanca na administracao publica.
Sédo abordadas multiplas l6gicas de conexdes, esquematizadas hierarquicamente,
incidindo a analise sobre a agdo dos Governos na promocdo de plataformas
urbanas com diferentes intervenientes, publicos e privados, e com vista a criacao
de valor agregado ao nivel da prestacdo de servicos, da governanca e do

planeamento urbano.
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Através de uma analise exploratoria, 0 artigo remete para a visdo das plataformas
como “sistemas hibridos” de interligacdo de redes e mercados. Os autores
concluem que as plataformas urbanas sdo espacgos sociotécnicos para recolher
recursos, atrair atores e criar valor por meio da manipulacdo de meios, facilitando
desta forma a colaboracdo e a transacdo entre as organizacles, sistemas e

pessoas que se materializam nos stakeholders.

Este artigo reforca a posicdo de outros autores e complementa-se com a atual
necessidade de estabelecer relagbes grupais, de parceria e de cooperacdo com
vista a criacdo de sinergias infraestruturas, sociais e tecnoldgicas capazes de
promover caracteristicas sociotécnicas dos cidaddos e dos sistemas de gestao
integrada das cidades inteligentes, focando o smart governance como um vetor

estratégico por exceléncia.

2.4.1.2. Smart economy
Smart economy € um conceito de usar a tecnologia para gerenciar e otimizar
atividades econdmicas, incidindo sobre a transformacéo da economia em beneficio
da qualidade de vida (Tavares, 2017, p. 116). Envolve o uso de dados, andlises,
inteligéncia artificial, automacao e outras ferramentas digitais para aumentar a
eficiéncia, reduzir custos e melhorar os resultados econémicos. E “uma economia
de redes que desenvolve uma nova cooperacdo entre modelos de producao,
distribuicdo e consumo” (ibidem, p.117), como efeito sobre a criagcdo de valor
agregado, o empreendedorismo e a responsabilidade social empresarial. Um termo
abrangente para as diferentes estratégias e tecnologias usadas para facilitar o
crescimento econdémico e o desenvolvimento na era digital. O potencial emergente
pelo incremento tecnoldgico das TIC permite a difusdo de aplicativos digitais que
podem ajudar a simplificar as atividades econdmicas, envolvendo o uso de
tecnologia para melhorar a prestacdo de servicos publicos e a eficacia das

regulamentacdes governamentais.

2.4.1.3. Smart mobility
A Smart mobility refere-se ao uso da tecnologia para criar um sistema de transporte
mais eficiente e sustentavel, que acompanhe a velocidade do desenvolvimento

tecnologico e social dos meios urbanos. A transformagéo da mobilidade envolve o
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uso de sensores, big data e analises para coletar dados sobre trafego e
infraestrutura, além de utilizar sistemas avancados de navegacdo e veiculos
auténomos com vista a reduzir o congestionamento e melhorar a eficiéncia da rede
de transporte, de entre outras melhorias. “O smart mobility centra-se na mobilidade
das pessoas e ndo apenas dos veiculos” (Tavares, 2017, p.121), beneficiando a
mobilidade pedonal e o ciclismo como modo de mobilidade sustentavel e saudavel.
Também inclui o desenvolvimento de sistemas de transporte inteligentes que
permitem informagdes em tempo real e melhorias na comunicagéo entre veiculos e
infraestruturas. Sistemas interligados com as infraestruturas urbanas que
dinamizam o crescimento das cidades e melhoram a qualidade de vida das

comunidades, com forte contributo para resiliéncia das cidades.

2.4.1.4. Smart people
A Smart people incorpora uma solugédo projetada para ajudar as comunidades a
permanecerem conectadas, informadas e seguras. Contudo a transformacéao das
pessoas € um dos maiores desafios da Humanidade desde a revolugéo industrial
(Wilde, 1919). O smart people suporta-se em novos principios baseados na
tecnologia, como a Inteligéncia Artificial (IA), para fornecer uma variedade de
servicos, incluindo alertas de ocorréncias em tempo real, painéis de discussao da
comunidade, listagens de eventos locais e acesso a servi¢os da cidade. Também
fornece ferramentas que ajudam a tornar os bairros mais “habitaveis”, como
plataformas de gestdo de residuos, iniciativas de economia de energia e

monitoramento da qualidade do ar.

E projetado para ser uma solucéo completa e para ajudar a construir comunidades
mais resilientes, inclusas e conectadas, baseando-se em novas e renovadas
tecnologias de informagdo e comunicacdo, aplicada em sistemas digitais

interligados com sistemas analdgicos que regulam e otimizam a vida das cidades.

A visdo de que os computadores possam “observar” e monitorizar as cidades gera
controvérsia no meio cientifico, na medida em que ha quem considere que
“‘estamos a caminhar na diregcao errada” (Tavares, 2017, p.111), pois deviamos
concentrar esforcos em considerar 0s aspetos intangiveis, aos quais 0s

computadores sdo insensiveis, assumindo uma subjetividade qualitativa da vida
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humana — ainda que beneficiando da evolucdo tecnoldgica —, em vez de tentar

substituir a avaliacdo humana por algoritmos desenvolvidos em IA.

2.4.1.5. Smart environment
A Smart environment surge em resposta a necessidade de contemplar as
mudancas climaticas, o ambiente e o planeta na acdo humana, de forma a mitigar
os seus efeitos, com impacto na economia e nos agentes econémicos ao nivel da
construcéo, dos transportes, da producéo alimentar, do uso e geracao de energia,
dos processos industriais (Tavares, 2017, p.126), condicionante da qualidade de

vida das gerac0es futuras.

A Smart environment considera um espaco ou area fisica sobre o qual a tecnologia,
através de sensores, permite responder a presenca e ao comportamento ambiental
e das pessoas que nele se encontram de modo a melhorar a sua experiéncia e
seguranca. Ambientes inteligentes sao projetados para serem inteligentes,
eficientes, seguros e responsivos aos seus usuarios, utilizando tecnologias como
Internet das Coisas (IoT), IA e machine learning para monitorar e responder as

acOes das pessoas no ambiente.

Desta forma as cidades propdem-se a melhorar a qualidade de vida de seus
habitantes, proporcionando melhores servicos e maior comodidade, com efeito
sobre o ambiente natural e o impacto das alteracdes climaticas. Porém, as pessoas
devem atender as dimensdes e potencialidades do smart environmente para
proteger a vida, agindo eficaz e eficientemente na geracdo e renovacdo dos
recursos naturais, valorizando o patrimoénio natural, fomentando a preservacao e
conservacdo do sistema ecolégico que garante a biodiversidade na regiéo,
promovendo atividades recreativas saudaveis e assumindo uma posi¢ao ecolbgica

gue dinamize uma cidade verde e limpa, em espacos publicos e privados.

Sao exemplo as medidas de protecdo e preservacdo dos recursos hidricos,
tratamento de aguas para consumo humano e aguas residuais, sistemas de
recolha, tratamento e gestdo de residuos urbanos, hospitalares e industriais,
medidas de mitigacdo do impacto da atividade humana na qualidade do ar e na
contencdo dos niveis de carbono, a aposta em recursos e energias provenientes

de fontes renovaveis, a eficiéncia energética e sistemas de resposta a desastres
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ambientais, com efeito no grau de resiliéncia das cidades e das comunidades

urbanas.

2.4.1.6. Smart living
A Smart living nas smatrt cities € um conceito que se concentra no uso da tecnologia
para criar um ambiente urbano mais eficiente, sustentavel e habitavel. Tal inclui o
uso de tecnologia inteligente em varios aspetos da vida urbana, como transporte,
energia, agua e gerenciamento de residuos, além de incorporar praticas de
construcdo ecoldgica, infraestrutura inteligente e tomada de decisdo baseada em

dados.

Ao longo de décadas as alteracdes e inovacOes tecnoldgicas dinamizaram
mudancas em diversas areas das cidades, como a arquitetura, 0s servicos e a
relacdo da comunidade com as infraestruturas urbanas, com efeitos sobre as
civilizagbes, “no entando a nossa civilizacdo passou da mecanizacdo para a

computacao” (Tavares, 2017, p.122).

A smart living visa ajudar as cidades a se tornarem mais eficientes, sustentaveis e
habitaveis para seus cidadaos, além de criar oportunidades econémicas e melhorar
a qualidade de vida das pessoas e das sociedades, mas “implica que as smart cities
possuam valores fortes e partilhados” (ibidem), incrementando seguranca e
inclusdo as comunidades desfavorecidas, vulneraveis ou as minorias, tais como
mulheres, criancas e idosos, mas também reclusos, elementos de determinadas
racas e etnias socialmente menorizadas. Tem em vista potenciar os ativos urbanos
— naturais, culturais e sociais — em prol da melhoria da qualidade de vida e da
prosperidade de uma condi¢do estavel e socialmente favoravel ao crescimento

sustentado e incremental, resiliente e incluso.

2.5. A evolucéo tecnoldgica, as TIC e a digitalizacao
A evolucao tecnoldgica assume hoje uma dinamica acelerada face a capacidade
de resposta da maioria das comunidades, o que indicia a importancia da aposta
nas TIC como ferramentas vanguardistas que conferem vantagem competitiva no
processo concorrencial, dindmico e cooperativo, que as cidades encaram em busca

de recursos que suprimam as necessidades sociais e mitiguem seus efeitos
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colaterais. Tais pressupostos revestem-se de sentido ao incutir niveis de
desenvolvimento promissores e vindouros com vista a sustentabilidade, inclusao e
resiliéncia das comunidades. Aos poucos as cidades vém-se obrigadas a
acompanhar o comboio da tecnologia, abracando a digitalizagc&o e a integracdo em
sistemas digitais de gestdo. Ou seja, hao bastando investir em tecnologia, mas sim
apostando de forma eficaz e eficiente, ou seja, de forma “inteligente” na inovacéao

digital.

Albert Meijer e Manuel Bolivar (2016) reforcam a importancia da “tecnologia
inteligente” e das “pessoas inteligentes” para as “cidades inteligentes”. Os autores
concluem que as sinergias sociotécnicas alavancam o crescimento sustentado e
fomentam o desenvolvimento tecnoldgico essencial a concorréncia vanguardista,
gue se materializa como um desafio continuado para as cidades na luta pelo acesso
a recursos que permitam aumentar a qualidade de vida dos cidadaos e dos turistas.
A proposta dos autores reforca a importancia de atividades de melhoria continua
ao nivel da integracdo das pessoas com a tecnologia e destas com as
infraestruturas das smart cities. Uma perspetiva agregadora que converge para a
importancia de desenvolver um modelo que permita analisar a relacéo sociocultural
e tecnoldgica com os vetores de desenvolvimento sustentavel e inclusivo, e as

dimensdes das smart cities.

As plataformas colaborativas revestem-se de particular importancia para a gestéao
da administracdo publica, como confirmam Chris Ansell e Alison Gash (2018). Para
0S autores 0s sistemas colaborativos sdo sistemas abertos e um instrumento de
governanca colaborativa que, como todos os sistemas, carece de indicadores de
analise de performance. Sem estas plataformas o sucesso dos projetos das cidades
€ comprometido e por isso sugerem indicadores e recomendac¢fes para dinamizar
0s sistemas e catalisar a inovacao, abrindo o repto a aplicacdo destes sistemas

abertos as smart cities.

Delfina Soares, Luis Amaral, Luis Ferreira e Mariana Lameiras (2019) conduzem
um estudo sobre a presenca na internet das Camaras Municipais portuguesas e
remetem para a importadncia do e-government no desenvolvimento local em

Portugal. Trata-se de uma analise multicritério que abrange a maior parte dos
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municipios em territorio nacional. Este estudo assume uma abordagem retrospetiva
de 2012 a 2019, classificando como pequenas, médias ou grandes estruturas os
objetos a estudo, mas sem os relacionar com os requisitos das dimensfes smart e

com os ODS.

Aplicar o modelo a alguns destes municipios, assumindo a avaliacdo qualitativa
efetuada pelos autores, adivinha-se uma importante fonte de conhecimento e
reveste-se de particular relevancia para a orientacdo das politicas centrais de

governanca.

A analise incide nos servicos online, na acessibilidade, navegabilidade, na
participacdo e facilidade de utilizacdo destes servicos pelos cidaddos. Em
complemento, analisam a qualidade e o tempo de resposta do correio eletrénico.
Relacionam a andlise com a dimensdo dos municipios classificando-os em
pequenos, médios e grandes. Esta estrutura que contribui para agilizar a analise

regional por distrito, regiéo e polo.

Relacionar o e-governance, boa governanca, tecnologia e smart cities € um desafio
que assiste o proposito deste trabalho. Como tal, é inevitavel referir o trabalho de
Maria Bernardo (2019), onde a autora relaciona os pilares referidos, vertendo os
seus conceitos e estruturas sobre a andlise de 6 grandes cidades europeias —
Lisboa inclusive — enquanto busca uma resposta a questéo: “Quais as praticas de
governacao inteligente que estdo a ser implementadas nas smart cities europeias”.
Maria Bernardo (ibidem) assume como objeto de estudo os websites das cidades,
suportando-se numa extensa revisao bibliografica que tem por objetivo identificar a
presenca de e-services e da e-participation, relacionando estes vetores com a
eficiéncia da administracdo publica local. A autora conclui que “todas as cidades
inteligentes analisadas apresentaram alguns fatores relacionados a smart

governance”.

Partindo das conclusdes da autora, e integrando o projeto de investigacdo em
causa, entende-se pertinente a conce¢do de um modelo conceptual que privilegie
uma analise externa sobre as smart cities, tomando por base os pressupostos
assumidos por Maria Bernardo (2019), ou seja, uma visdo desprovida de influéncia

dos dados provenientes do meio interno as instituicdes de administragcéo publica.
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Assim, cinge-se a andlise de dados a fontes publicas, de acesso digital livre, via
internet, plataforma predominante de proliferacdo da comunicacdo das
organizagbes administrativas publicas com os cidaddos e restantes partes

interessadas, fomentando o principio da transparéncia municipal.

Maria do Rosério Bernardo (2017) identifica a utilizacéo das tecnologias ao nivel da
seguranca, da infraestrutura de comunicacdo, do transporte, da saude, da
educacao, e da governanga. A autora vem no seguimento do exposto por Caragliu
et al. (2011) referir a importancia dos determinantes da sustentabilidade e do
crescimento ao nivel do capital humano, social e relacional, da educacéo, da
sustentabilidade e das questdes ambientais. A adoc¢do de uma viséo de governanga
inteligente converge com a evolucado do governo eletrénico para o crescimento

continuo, maioritariamente suportado nas TIC.
2.5.1. A presencadigital online aberta das cidades em Portugal

Do trabalho “Presenca na Internet das Camaras Municipais Portuguesas em 2019:
Estudo sobre Local e-Government em Portugal” (Soares, Amaral, Ferreira &
Lameiras, 2019), que aborda 308 Camaras Municipais portuguesas, aproveita-se
para o estudo a avaliagdo multicritério do seu estrato social, a partir dos estudos
produzidos pelo GAVEA — Observatério da Sociedade da Informacdo da
Universidade do Minho. O relatério produz efeito sobre a andlise estatistica aos
sobre dados recolhidos de fontes oficiais dos 6rgaos de gestao intervenientes.

As cidades sao classificadas segundo um ranking de presenca online que
incrementa o ano 2019 aos anos precedentes de 2016, 2014 e 2012, assumindo
quatro critérios de indexacdo: Tipo e Atualizacdo (C1l); Acessibilidade,
Navegabilidade e Facilidade de Utilizagcdo (C2); Servicos Online (C3); e
Participacdo (C4) - Tabela 1:
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Tabela 1 — Ranking das cidades

Porto Aveiro Agueda
2019 2016 2014 2012 2019 2016 2014 2012 2019 2016 2014 2012

Tipo e Atualizagdo (C1) 134 148 136 97 66 233 249 283 69 26 180 97

Acessibilidade, Navegabilidade e

6 143 128 68 172 291 124 68 45 3 7 244
Facilidade de Utilizagdo (C2)

Servigos Online (C3) 35 238 79 10 226 143 262 64 73 85 189 13

Participagdo (C4) 10 140 47 220 158 121 102 7 143 64 179 111

Global 10 159 77 25 190 245 230 100 62 21 120 37

(Adaptado de Soares, Amaral, Ferreira & Lameiras, 2019)

O critério C1 — Tipo e Atualizacdo — avalia o nivel de informacé&o da autarquia e do
municipio em termos da gestdo autarquica, dos servicos municipalizados, da
gestao territorial, da atualizacdo e divulgacdo de atas e reunides, entre outras

informacdes como editais, concursos publicos, calendario de eventos e legislacéo.

O critério C2 - Acessibilidade, Navegabilidade e Facilidade de Utilizacdo — avalia a
conformidade com web browsers e indexagédo aos principais motores de busca, o
tempo de carregamento da pagina principal, a acessibilidade a partir de canais
moveis, 0 mapa estrutural do website, os links na paginas, a qualidade do motor de
busca interno, a conformidade com os niveis padrdo W3C, as ligacbes de
acessibilidade na péagina principal, conteados multimédia, sofisticacdo tecnoldgica

e linguas de traducéo utilizadas.

O critério C3 — Servicos online — avalia os servicos ao cidadao, formulérios e
plataformas de upload e download, servi¢cos de autenticacéo e contactos de e-mail,
em termos da acessibilidade as fontes de informacdo, tempo de resposta e

qualidade da informacéo prestada.

O critério C4 — Participacao — avalia os canais de contacto para esclarecimento de
davidas, enviando informacgdes, comentarios e sugestdes, para os espacos Web
1.0, para discursdo e auscultacdo de opinido, a presenca em redes sociais, a
transparéncia e presenca de dados abertos, o contexto de participacdo e
interligac&o de ocorréncias, opinides e debates, o acesso aos dados de orcamento
participativo, processos de revisdo do PDM e outros processos participativos

relacionados com a gestao autarquica.
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Os critérios referidos foram contemplados no estudo com pesos atribuidos pelos
autores, que contribuiram para o indice de Presenca na Internet das Camaras
(iPIC) que, por sua vez, esta na base do ranking da presenca na internet das

cidades.

Tendo em consideracdo os valores mais recentes do estudo, constatamos que o
Porto, das trés cidades em estudo, € a cidade mais bem posicionada no ranking
global, perdendo apenas para Aveiro e Agueda no critério 1 (C1 - Tipo e

Atualizacéo) — Grafico 1.
Gréfico 1 — Ranking das Cidades (2019)

RANKING CIDADES (2019)

Agueda; 62
Aveiro; 190 [ 2 Global
Porto; 10 [

[ Participacdo (C4)

[ Servigos Online (C3)

[ Acessibilidade, Navegabilidade e Facilidade de Utilizagdo (C2)

Tipo e Atualizagdo (C1)

251 201 151 101 51 1
RANKING

MAgueda @Aveiro M@ Porto

(adaptado de Soares, Amaral, Ferreira & Lameiras, 2019)

A cidade de Agueda apresenta melhores resultados do que a capital de distrito

Aveiro, perdendo ligeiramente em Tipo e Atualizagéo.

25.1.1. Porto
A cidade do Porto é uma grande cidade do litoral norte de Portugal (214.936
habitantes registado em 2018).
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Tabela 2 — Ranking da cidade do Porto

Porto 2019 2016 2014 2012

rank var rank var rank var rank

Global 10 149 159 -82 77 -52 25

Tipo e Atualizagdo (C1) 134 14 148 -12 136 -39 97

Acessibilidade, Navegabilidade e

Facilidade de Utilizagdo (C2) 6 137 143 -15 128 -60 68
Servigos Online (C3) 35 203 238 -159 79 -69 10

Participagdo (C4) 10 130 140 -93 47 173 220

A cidade tem vindo a recuperar o lugar obtido no ranking geral em 2012 (25.°),
tendo-o superado para 10.° lugar em 2019, mas dificuldade em recuperar no critério
C1 que se mantém compreendido entre 0 97.° lugar (2012) e o0 134.° lugar (2019).
Quanto ao critério C2, ha uma melhoria significativa em 2019 face aos restantes
anos, atingindo o melhor lugar de todos os critérios (6.°). No que respeita ao critério
C3 o melhor lugar obtido remonta a 2012 (10.°), embora se denote uma evolugéo
significativa apos ter atingido um valor de limite inferior de 238.° lugar. No critério
C4, hd uma melhoria muito significativa, sendo o melhor ano ao nivel da

participacao.

2.5.1.2. Aveiro

A cidade de Aveiro € uma cidade média do litoral norte de Portugal (77.773
habitantes em 2018).

Tabela 3 — Ranking da cidade de Aveiro

2019 2016 2014 2012
rank var rank var rank var rank
Global| 190 55 245 -15 230 -130 100

Tipo e Atualizagdo (C1) 66 167 233 16 249 34 283
Acessibilidade, Navegabilidade e
Facilidade de Utilizagdo (C2) 172 119 291 -167 124 -56 68
Servigos Online (C3) 226 -83 143 119 262 -198 64

Participacdo (C4) 158 -37 121 -19 102 -95 7

Aveiro

A cidade tem vindo a perder posi¢cado no ranking geral desde 2012, ano onde se
posicionou no 100.° lugar. Ao nivel de C1 h& uma evolucéo significativa ao longo

dos anos em andlise. Ao nivel de C2 os resultados estdo muito aquém dos atingidos
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em 2012 (68.° lugar), facto que se confirma também ao nivel de C3 e de C4,

seguindo uma tendéncia de declinio da participac&o online.

2.5.1.3. Agueda

A cidade de Agueda é uma cidade média do litoral norte de Portugal (46.163

habitantes em 2018), inserida no distrito de Aveiro.

Tabela 4 - Ranking da cidade de Agueda

Ague da 2019 2016 2014 2012
rank var rank var rank var rank
Global 62 -41 21 99 120 -83 37
Tipo e Atualizagdo (C1) 69 -43 26 154 180 -83 97
Acessibilidade, Navegabilidade e
Facilidade de Utilizagcdo (C2) 45 -42 3 4 7 237 244
Servigcos Online (C3) 73 12 85 104 189 -176 13
Participagdo (C4) 143 -79 64 115 179 -68 111

A cidade tem vindo a manter-se nas 100 melhores cidades do ranking geral, a
excecdo de 2014. Em termos de C1 perdeu significativamente lugar face ao
resultado obtido em 2016 (26.° lugar), embora mantenha uma linha de tendéncia
positiva. A nivel de C2 atingiu em 2016 o 3.° lugar do ranking nacional, primando
por um servico de exceléncia, que ja provinha de 2014, mas que ndo conseguiu
manter em 2019. Na qualidade dos servicos online (C3) atingiu o melhor lugar em
2012 (13.°) e pior no periodo seguinte (2014, 189.° lugar), tendo vindo a recuperar.
A qualidade da participacao (C4) é o parametro que negligencia o indicador de

2019, e um dos pontos que carece de melhoria ha bastante tempo.

2.6. A Agenda 2030 e o Desenvolvimento Sustentavel
A Agenda 2030, proposta pela ONU, visa a promocdo do desenvolvimento

sustentavel com vista a supressao das necessidades de todos os habitantes de

paises desenvolvidos e em vias de desenvolvimento.

Tendo origem nos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (2000-2015), esta
Agenda ambiciona erradicar a pobreza ao nivel mundial, abordando, de forma
alargada, varias dimensdes do desenvolvimento sustentavel, tais como a
sociedade o ambiente e a economia, convergindo objetivos comuns em prol da paz,

da justica e da eficiéncia das organizacdes.
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A Agenda 2030 precede a Agenda 2020, suportando-se em meios financeiros e
tecnoldgicos para implementar uma estratégia global, sobre uma visédo préspera
que pretende concretizar, responsabilizando e, consequentemente, fomentando a
acdo dos governos dos paises. Contribui, intentando parcerias e sinergias
solidarias entre paises, governos, sociedade civil e empresas dos varios clusters

globais.

A Agenda é um plano de acdo para as pessoas, 0 planeta e a prosperidade, tendo
o intuito de fortalecer a paz universal através da irradicacdo da pobreza e da
promocado da liberdade global. Os ODS constituem fonte de orientacdo para as
organizagdes que pretendam promover a sustentabilidade, a resiliéncia e a inclusao
das minorias e das classes desfavorecidas. Alinhado com os 17 ODS e as 169
metas, o documento prevé estimular, a 10 anos, a importancia e criticidade das
pessoas, do planeta, da prosperidade, da paz e da parceria, em estrita relacao de
interdependéncia entre agentes e variaveis, hum processo que se espera de

melhoria continua e incremental

2.6.1. O papel de Portugal no panorama global
Em Portugal, o Ministério dos Negdcios Estrangeiros promove a cooperacao para
uma estratégia sustentavel, alinhando-se com os restantes ministérios do Governo.
Em 2016, avancou com a criacdo da plataforma Alianca dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel em Portugal (Aliangca ODS Portugal), uma plataforma
multistakeholder que orienta os seus membros em torno dos ODS, com vista a
auxiliar no cumprimento das metas propostas, operando através do dialogo e

cooperacdo em programas, projetos e acgoes.

A acao da Alianca ODS Portugal tem origem nos guias da Organizacao das Nacdes
Unidas (ONU), referenciais normativos, Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE), Organizac¢do Internacional do Trabalho
(OIT), Organizagéo Mundial da Saude (OMS) e outros organismos internacionais
que se coadunam com sd diretivas e orientacdes emanadas da Unido Europeia
(GCNP, 2022). Estas, alinhada com a UN Global Compact Network Portugal,
promove a aprendizagem continua e a sensibilizacdo conjunta através da

divulgacao de boas-praticas de sustentabilidade continuada aplicada a projetos de
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sucesso junto de organizacdes empresariais e ndo empresariais (Amorim, 2022,
p.24).

“‘Os objetivos gerais da Alianca sdo: sensibilizar, informar, concretizar,
monitorizar e avaliar a contribuicdo do Setor Empresarial para os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel, principalmente em Portugal, podendo
também envolver-se em projetos noutros paises, nomeadamente o0s
abrangidos pela cooperagcdo portuguesa e europeia.” (BCSD Portugal,
2022).

Apés a apresentacdo, no Férum Politico de Alto Nivel das Na¢bes Unidas, em 2017,
do “Relatério nacional sobre a implementacdo da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel”, Portugal assumiu prioridades na estratégia para 0os
ODS, identificando, de forma detalhada, seis ODS que séo prioritarios e alvo de
andlise pela entidade responsavel pela recolha e tratamento de dados estatisticos
no gue respeita aos indicadores de avaliacdo do processo de concretizagdo dos
ODS, o Instituto Nacional de Estatistica (INE) (MNE, 2018):

e ODS 4 — Educacéao de Qualidade;

e ODS 5 - Igualdade de Género;

e ODS 9 - Industria, Inovacao e Infraestruturas;
e ODS 10 — Reduzir as Desigualdades;

e ODS 13 - Acgéao Climatica; e

e ODS 14 - Proteger a Vida Marinha.

Portugal identificou o ODS 5 - Igualdade de Género — como “particularmente

importante”.

“Muito mais do que um exercicio de reporting, este relatério testemunha o
forte compromisso de Portugal com o desenvolvimento sustentavel, os
direitos humanos e o multilateralismo consubstanciados na Agenda 2030.”

(UNICEF, in Ministério dos Negdcios Estrangeiros, 2017).

O Relatorio de Desenvolvimento Sustentavel de 2021 coloca Portugal em 27° lugar
de entre 165 paises avaliados. (ONU, 2021).
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2.6.2. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
“‘Devemos subir mais alto para resgatar os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel — e permanecer fiéis & nossa promessa de um mundo de paz,

dignidade e prosperidade em um planeta saudavel.”
Anténio Guterres, Secretario-Geral, Nacdes Unidas. 2022.

A Agenda 2030 propde 17 objetivos e 169 metas para “transformar o mundo em
nome dos Povos e do Planeta”. (ONU, 2021).

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) séo a nossa visdo comum
para a Humanidade, um contrato social entre os lideres mundiais e os povos” [...]
“Sao uma lista das coisas a fazer em nome dos povos e do planeta, € um plano

para o sucesso” (Ban Ki-moon em ONU, 2021, p. 1).

Os 17 ODS para a Agenda 2030 entraram em vigor na resolucdo da ONU
denominada “Transformar o nosso mundo: Agenda 2030 de Desenvolvimento
Sustentavel”, aprovados por unanimidade por 193 Estados-Membros, a 15 de
setembro de 2015. As diretrizes baseam-se em 5 eixos de atuacéo para a paz e

mitigacdo da pobreza mundial: Paz; Pessoas; Planeta; Prosperidade; e Parcerias.

Estes 5 eixos determinam a motivagéo das ONU, vertida para a Agenda 2030, que
incorporam o0 compromisso das cidades sustentaveis (Cidades Sustentaveis,
2022):

e “Pessoas: estamos determinados a acabar com a pobreza e a fome, em
todas as suas formas e dimensofes, e garantir que todos os seres humanos
possam realizar o seu potencial em dignidade e igualdade, em um ambiente
saudavel;

e Planeta: estamos determinados a proteger o planeta da degradacéo,
sobretudo por meio do consumo e da producdo sustentaveis, da gestédo
sustentavel dos seus recursos naturais e tomando medidas urgentes sobre
a mudanca climatica, para que ele possa suportar as necessidades das
geracOes presentes e futuras;

e Prosperidade: estamos determinados a assegurar que todos os seres

humanos possam desfrutar de uma vida préspera e de plena realizagéo
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pessoal, e que 0 progresso economico, social e tecnoloégico ocorra em
harmonia com a natureza;

e Paz: estamos determinados a promover sociedades pacificas, justas e
inclusivas que estdo livres do medo e da violéncia. Nao pode haver
desenvolvimento sustentavel sem paz e ndo ha paz sem desenvolvimento
sustentavel;

e Parceria: estamos determinados a mobilizar os meios necessarios para
implementar esta Agenda por meio de uma parceria global para o
desenvolvimento sustentavel revitalizada, com base num espirito de
solidariedade global refor¢cada, concentrada em especial nas necessidades
dos mais pobres e mais vulneraveis e com a participacdo de todos os paises,

todas as partes interessadas e todas as pessoas.”

Os ODS modificaram a abordagem ao desenvolvimento, incorporando as 3
dimensbes do desenvolvimento sustentavel — econdmica, social e ambiental —,
incorporadas em objetivos e metas universais, a implementar por todos os paises
membros e ndo apenas 0s paises em desenvolvimento. Tal, pretende atual de
forma a reduzir as desigualdades e promover a defesa dos Direitos Humanos, o
gue implica uma nova dinamica de combinacao de esforcos de uma variedade de
autores que visam um objetivo comum, como: ONG (Organizacdes Na&o
Governamentais); o setor empresarial privado; as universidades e instituicbes de
ensino; outros parceiros sociais e sociedade civil; e 6rgdos governamentais - como

o parlamento, o Governo, autoridades regionais e autarquias locais.

Portugal priorizou as questdes relativas com a paz, a seguranca e a boa
governacao, destacando as fragilidades do Estado na promocdo e defesa da
conservacao e utilizacdo sustentavel dos oceanos, na integracdo de uma forte
dimenséo dos direitos humanos e de combate as desigualdades, focando questdes
relacionadas com a igualdade de género.

A Comissdao Europeia, através do relatério anual do EUROSTAT (2022), monitoriza
0 progresso dos paises da Comissao com vista a concretizacdo das prioridades

definidas no documento de trabalho da Comisséo intitulado “Delivering on the UN'’s
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Sustainable Development Goals — A comprehensive approach”, de 2020. Segundo

este documento, as prioridades sao:

e Acordo Verde Europeu: ODS 2, ODS 3, ODS6, ODS 7, ODS 8, ODS 9,
ODS 10, ODS 11, ODS 12, ODS 13, ODS 14 e ODS 15;

e Economia para o Trabalho e para as Pessoas: ODS 1, ODS 3, ODS 4,
ODS 5, ODS 8, ODS 9 e ODS10;

e Europaadequada para a Era Digital: ODS 4 e ODS?9;

e Modo de vida europeu: ODS 3, ODS 4, ODS 10 e ODS 16;

e Fortalecer o Europa no Mundo: ODS 17;

e Democracia europeia: ODS 5, ODS 10 e ODS 16.

Da analise ao referencial bibliografico, decorrente das diretrizes da ONU para a

Agenda 2030, procedeu-se a andlise dos ODS resumida no Apéndice VIII.

2.6.3. Uma estratégia para a Agenda 2030 em Portugal
Em Portugal, a Agenda 2030 tem sido implementada através da adocdo de uma
abordagem multissectorial, envolvendo varios vetores estratégicos, tais como a
educacao, a saude, a agricultura, as financas, as energias renovaveis e a economia
circular. Atualmente, o pais tem em curso Vvarios planos para atingir as metas da
Agenda 2030, incluindo o Plano Nacional de Desenvolvimento Estratégico, que tem
como obijetivo construir um futuro mais sustentavel para todos os portugueses e

estrangeiros, residentes ou visitantes.

Portugal elaborou um relatério diretor sobre a implementacdo da Agenda 2030
(Ministério dos Negdcios Estrangeiros, 2017) alinhado com as diretrizes da ONU.
Este relatério prevé a monitorizacdo do cumprimento das metas propostas e, de
entre outras informacdes relevantes, analisa a disponibilidade de informacado por

ODS em Portugal (ibidem, p.87), para além de referir algumas iniciativas em curso.

O modelo proposto prevé a analise da inclusdo destas metas na atividade das
cidades, percetivel por auscultacdo aos websites das instituicdes afetas. A relacao
desta informacéo com relatorios centrais foi alvo de analise aquando da criacao do
modelo, visto que, se os dados estao disponiveis nas plataformas governamentais

e nao estdo presentes nas plataformas eletronicas locais, podemos estar perante
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indicios de falta de transparéncia por ocultacdo de informacéo, uma vez que a
informacéo proveniente de relatérios governamentais tem, normalmente, caracter

geral e agregador.

2.6.3.1. Na esfera Publica
O Relatério Nacional sobre a Implementacdo da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel (Ministério dos Negodcios Estrangeiros, 2017),
efetuado em 2017, aborda as 17 ODS, aplicada no ambito da Agenda 2030. Este
relatorio constituiu um plano de acédo focado nas pessoas, no planeta, na
prosperidade, na paz e nas parcerias, objetivando a irradicagdo da pobreza e
fomentando o desenvolvimento sustentavel, resiliente e inclusivo. Portugal defende
a verdadeira partilha de responsabilidades entre atores publicos e privados, paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos, com vista a responsabilizacdo e
comprometimento das partes, em prol de um bem comum, de forma a maximizar

as capacidades e o impacto das medidas propostas.

Por sua vez, a Comunidade Europeia pretende garantir a revisdo da estratégia
Europa 2020, com efeito sobre a implementacao, interna e externa, de medidas
transversais aos Estados-membros, refletindo a sua implementacdo e
monitorizacdo em matéria de Desenvolvimento Sustentavel, e em linha com o
Acordo de Paris sobre as alteragdes climaticas. Entre outras medidas, o documento
lista os principais projetos de acéo previstos pelo executivo em sede de gestdo e

governacao publica e privada.

2.6.3.2. Na esfera Privada
No ambito da esfera privada o esfor¢o no alcance dos ODS implica o alinhamento
estratégico de parceiros, congéneres e concorrentes em prol de um bem maior,
comum a todos 0s que operam em territdrio nacional e internacional, a partir e com
Portugal. Este esforco é reconhecido pelas partes interessadas, nomeadamente as

empresas internacionais e multinacionais, e o publico em geral.

O Observatério ODS nas empresas portuguesas € um projeto criado pela Catélica-
Lisbon, com o objetivo de compreender o processo de adaptacdo e
comprometimento das empresas portuguesas com a transicdo para uma gestao

sustentavel dos seus negécios, incorporando 0s principios preconizados pela
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Agenda 2030 das Nacdes Unidas em matéria de fatores ESG (Ambiente, Social e

Governance) nas suas estratégias de governacao.

ApOs o término do primeiro estudo em 2022, conclui-se que as empresas nacionais
estdo alinhadas com os principios gerais da sustentabilidade, facto que contribui
para que Portugal se situe acima da média da OCDE no que respeita a aplicacao
dos ODS. Os resultados séo particularmente positivos ao nivel do ODS 7 - Energias
Renovaveis e Acessiveis, com melhorias também do ODS 9 - Industria, Inovagéo e
Infraestruras. Contudo, os resultados denotam necessidades de evolucdo na
implementacdo dos ODS 2 - Erradicar a Fome, ODS 12 - Producdo e Consumo

Sustentéveis e ODS 14 - Proteger a Vida Marinha.

As empresas identificam dificuldades na operacionalizacdo e reporte das métricas
e indicadores que permitem consolidar os ODS para a Agenda 2030,
suplementando complexidades ao nivel dos recursos disponiveis para avaliacdo
dos fatores determinantes e do apoio estratégico as politicas internas de
sustentabilidade (Observatorio ODS, 2022).

2.7. Modelo conceptual

O modelo conceptual proposto assenta no referencial bibliografico para consolidar
bases, definir orientag8es e materializar diretrizes sobre a relacdo entre as variaveis
e a indole dos indicadores de desempenho. Da consulta bibliografica interessa
conhecer o estado da arte no que concerne a existéncia, ou ndo, de um modelo
semelhante, ou de modelos que possam dar um contributo funcional e sistémico,

tanto quanto possivel, suportado no referencial normativo.

2.7.1. Modelo de Maturidade para as Smart Cities (MMSC)
Da pesquisa, destaca-se o contributo de Modelo de Maturidade para as Smart
Cities (MMSC), proposto por Velozo Aragao (2020). Este modelo € atual, motivo
pelo qual ndo se encontrou referéncias a sua aplicacdo, mas inova por prever uma
analise multicritério diferenciada dos tradicionais modelos de ranking das cidades
— modelos esses, dos quais também este trabalho se pretende distanciar, e motivo

pelo qual ndo se orienta a analise exclusivamente sobre acdes de benchmarking.
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Ao invés de procurar quantificar os indicadores, como o MMSC, pretende-se
qualificar os indicadores, logo a analise das variaveis sera do tipo “observavel” ou
“ndo observavel”’, em vez de definir um padréo de cidade sobre o qual todos os
racios se orientam e agem comparativamente. N&o entendemos pertinente
quantificar o nivel da analise quando podemos analisar diferentes infraestruturas
com caracteristicas diferenciadas entre si, facto que inviabiliza a credibilidade da

andlise comparativa, deturpando, em parte, os resultados.

Para contornar esta factualidade podemos distinguir as cidades em funcao do nivel
de acesso a recursos e contemplar esse nivel no modelo, influenciando o resultado
em funcdo dessas variaveis. Contudo, incorreriamos no risco da incoeréncia,
alargando o ambito da analise sobre a subjetividade inerente a quantificacdo de
dados qualitativos, para ndo falar dos problemas de escassez de dados com

caracteristicas semelhantes que, decerto, encontrariamos.

O autor assumiu a cidade de Londres como referéncia para o modelo MMSC, mas
nao prevemos definir uma cidade modelo e sim permitir que cada cidade se reveja
em si mesma, em funcdo das politicas que adota e refletindo sobre o nivel de
comprometimento com os ODS e o cumprimento dos indicadores para as smart

cities.

O MMSC (ibidem, p.18) segue um referencial normativo pertinente, que se

examinou no ambito da integracdo e analise prescritiva ao modelo:

ISO 37120:2014 — “Sustainable development of communities”;

ISO 37122:2019 — “Sustainable cities and communities”;

ISO 37123:2019 — “Indicators for Resilient Cities”;

ISO 37100:2016 — “Sustainable cities and communities — Vocabulary”;

ISO 37101:2016 — “Sustainable development in communities — Management

system for sustainable development — Requirements with guidance for use”;

e |SO 37104:2019 — “Sustainable cities and communities — Transforming our
cities — Guidance for practical local implementation of ISO 37101”;

e [|SO 37106:2018 — “Sustainable cities and communities — Guidance on
establishing smart city operating models for sustainable communities”;

e |SO 37120:2018- “Sustainable cities and communities — Indicators for city
services and quality of life”,

e |ISO/TR 37121:2017 — “Sustainable development in communities — Inventory

of existing guidelines and approaches on sustainable development and

resilience in cities”,
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e IS0 37122:2019 — “Sustainable cities and communities — Indicators for smart
cities”.

No que concerne a andlise de propostas de modelos a partir da consulta do

referencial normativo, o modelo proposto de Barth et. al (2017) revela-se muito

proximo do que se pretende criar, contudo ndo foca a disponibilizacdo da

informacgédo e este € um aspeto relevante sobre como se pretende orientar a

investigacao.

O modelo da Figura 3 visa suportar uma aplicacao informéatica para difusdo das
normas 1SO 37120 e ISO 37153, abordando as sete dimensdes das smart cities:
infraestruturas relacionadas com a informacdo e o conhecimento; economia; e-
governance e e-government; espacos urbanos; localizacdo; transparéncia de

informacéo; e areas problemaéticas.

Figura 3 - Modelo conceptual para as smart cities
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(Barth et. al, 2020, p.2817).

Como modelo de anaélise de indicadores, o framework CityDNA Dynamics, proposto
por Vaia Moustaka, Antonus Maitis, Athena Vakali e Leonidas Anthopoulos (2020)

relaciona as variaveis dos modelos de maturidade das smart cities com vista a
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criacdo de valor junto dos stakeholders e assume pressupostos similares aos
previstos no modelo proposto, ou seja, considerando que “as cidades sao
organismos vivos que herdam o passado e moldam o futuro com base nas

condigdes atuais e nas suas escolhas” (ibidem, p.831).

2.8. Referencial Normativo

Um vasto referencial normativo comporta uma base, em permanente revisdo, para

a definicdo internacional das smart cities.

Os grupos de trabalho fomentaram métricas e indicadores que serviram de base
aos conceitos normativos atuais. A ISO/TC 268, IEC Systems Committee on Smart
Cities, ISO/IEC JTC 1/WG 11 e ITU-T SG 20 vém desenvolvendo padrdes
relacionados a smart cities desde 2013.” (Kim & Lee, 2020, p.119).

GT1 Métricas de infrasstrutura

etz Estrutura de integragio e i 30 para infr de
comunidades inteligentes

sC1 Lok transporte inteligents

Infraestruturas Troca e compariihamento de dados para infraestrutura de comunidade inteligante

de comunidades iniiigentes

Usina elétrica

Roteiro

GT2 N - o
Infraestrutura de Comunidade Inteligente - Teste Piloto

CAG 1 Grupe Consultivo do Presidente

TC 288

Padries do Sistema de Gestio

ndicadores da cidade

Anatomia da cidade e termos de sustentabilidade

Processos inteligentes e modelos cperacionais para comunidades sustentaveis

Sensibilizag3o, comunicagiic e promogio

Coleta de boas praticas e necessidades das cidades

Apoianda o pesicionaments estratégico da ISO/TC 268

CAG1 Grupo Consultive do Presidente

Figura 4 - Configuracdes da TC 268
(Kim & Lee, 2020, p.119)

Kim e Lee (2020, p.122) consideram que as cidades séo sistemas complexos que
nao podem ser quantificados, por isso o modelo de avaliacdo de maturidade das
cidades deve ser um processo gradual que, deve ser feito por um grupo de
especialistas em smart cities, considerando fatores como a tecnologia, governanca,
servigos, infraestrutura, cidadania e sustentabilidade. O objetivo de um modelo de

maturidade é avaliar o desempenho da cidade em relacdo aos objetivos definidos
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e oferecer indicacdes sobre como melhorar. O processo de avaliacdo deve ser feito
periodicamente para que a cidade possa acompanhar a evolucdo do seu

desempenho.

A ISO 37153 define apenas a metodologia de avaliacdo de maturidade da estrutura
em 5 etapas. Com base nessas premissa , os itens de andlise para cada meta de
avaliacdo e o nivel especifico das 5 etapas séo avaliados separadamente. A ISO
37120 é um servico que se enquadra num indice de avaliacdo da qualidade de vida
em 17 areas distintas. A ISO 37122 expande o desempenho de sustentabilidade
social, econdémica e ambiental nas 17 areas definidas pela ISO 37120. Por sua vez,
a I1ISO 37123 define indicadores para avaliar o nivel de preparacdo, adaptacdo e
gestdo de fatores inseguros, como desastres naturais, riscos e choques em 17
areas definidas pela ISO 37120, usando indicadores de avaliacdo de desempenho

de cidades inteligentes. (ibidem).

2.8.1. Norma ISO 37153
A norma ISO 37153:2017 — Infraestruturas de comunidades inteligentes — Modelo
de maturidade para avaliacdo e melhoria, € revisada a cada 5 anos e visa definir
requisitos e orientacbes de base para um modelo de maturidade que permita a
avaliacdo do desempenho técnico, de processo e interoperabilidade das
infraestruturas com vista a criacdo de valor, atual e futuro, para a comunidade,

apoiando na identificacdo de acbes de melhoria.

A aplicabilidade da norma estende-se a infraestruturas comunitarias, como
sistemas de informacdo, transporte, energia, agua, saneamento e residuos,
independentemente da sua dimenséo, localizacdo, estrutura econémica ou estagio
de desenvolvimento econémico, aplicando-se a qual estagio do ciclo de vida da
infraestrutura — desde o projeto, a construgcdo e operacao, incluindo o
desmantelamento. A sua aplicacdo tem a particularidade estendendo-se também a

sistemas naturais, consideradas “infraestruturas verdes”.

A norma contempla como vetores estratégicos a economia, a educacao, a energia,
0 ambiente e as altera¢des climéticas, as financas, a governanga, a saude, a
habitacdo, a populacdo e as condi¢cdes sociais, a recreacdo, a segurancga, 0S

residuos solidos, o desporto e a cultura, as telecomunicac¢des, 0s transportes, a
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seguranca alimentar e a agricultura urbana/local, o planeamento urbano,

saneamento e efluentes e a agua.
A norma contribui para o cumprimento dos ODS 6, 7, 9, 11 e 13.

2.8.2. Norma ISO 37120
A norma ISO 37120:2018 - cidades e comunidades sustentaveis — indicadores de
servicos urbanos e qualidade de vida, tem a sua primeira edicdo em 2014, sendo
revista em 2017 e visa orientar as cidades, municipios ou governos locais a medir
o desempenho, possibilitando a comparacdo e validagdo entre congéneres,
independentemente da dimensao e localizagao geografica. Este documento bebe
dos vetores de economia ambiental e sustentabilidade, definindo metodologias de
analise e indicadores de performance que atentam ao desempenho dos servigos
da cidade, com vista a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos. A estrutura da

norma permite a relagdo com outras normas, nomeadamente a ISO 37101.

Para uma cidade estar em conformidade com esta norma necessita de monitorizar
0 progresso no desempenho com vista ao alcance do desenvolvimento sustentavel,
tomando todos os vetores estratégicos do sistema da cidade em consideracéao.
Atendendo as necessidades futuras, o planeamento estratégico da cidade deve
considerar a eficiéncia na gestdo e utilizacdo dos recursos disponiveis na
comunidade. O processo de certificacdo € um processo de melhoria continua
baseado na medicdo do desempenho e na gestdo, mais eficaz e eficiente, dos
servicos da cidade, bem como objetiva melhorias ao nivel da qualidade de vida.
Uma cidade que adota esta norma consegue, mais facilmente, aprender com o0s
dados e com os dados de cidades congéneres, em situacbes equiparadas,

priorizando metas com vista a concretizacdo dos objetivos estratégicos.

Esta norma foi lancada pelo Conselho Mundial de Dados das Cidades (World
Council on City Data - WCCD), implementando 100 indicadores para servi¢os e
qualidade, dispersos por 17 areas tematicas, uniformizando critérios de

benchmarking entre cidades e comunidades, locais, regionais e nacionais.

A medicdo do desempenho das cidades baseia-se me processos de gestao,

focando a otimizagdo dos recursos, abstraindo-se de caracteristicas como a
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dimenséo, a populacdo ou o enquadramento econémico, bem como de qualquer

ideologia politicas e metodologia governativa, atendendo antes a uma visao global.
A norma contribui para o cumprimento dos ODS 3, 4, 5, 6, 8, 10, 11, 13 e 16.

2.8.3. Norma ISO 37121
A norma ISO/TR 37121:2017 — “Desenvolvimento sustentavel em comunidades —
Inventario das diretrizes e abordagens existentes sobre desenvolvimento
sustentavel e resiliéncia nas cidades” contribui para estabelecer um quadro de
diretrizes e abordagens para o desenvolvimento sustentavel e resiliéncia das

cidades.
A norma define “resili€ncia” como:

“a capacidade de uma cidade, sistema, comunidade, governo local ou
sociedade exposta a perigos, de resistir, absorver, acomodar e se recuperar
dos efeitos de um perigo de maneira oportuna e eficiente, inclusive por meio
da preservacdo e restauracdo de suas estruturas e fungdes basicas
essenciais”. (ISO/TR 37121:2017).

Os indicadores propostos pela norma enfocam a resiliéncia e pretendem avaliar o

nivel de auxilio das cidades a residentes, empresas, instituicdes e infraestruturas.
A norma contribui para o cumprimento do ODS 11.

2.8.4. Norma ISO 37122
A norma ISO 37122:2019 — cidades e comunidades sustentaveis — indicadores
para cidades inteligentes, complementa a norma ISO 37120, estabelecendo
definicbes e metodologias para a monitorizacdo completa de indicadores para
smart cities. Esta norma visa a analise da inteligéncia estratégica das cidades para

a sustentabilidade e melhoria da qualidade de vida.

Os principios estabelecidos pela ISO 37120, aplicados os seus termos e defini¢des,
requisitos de orientacdo e uso definidos na norma ISO 37101, tém como objetivo
auxiliar a tomada de decisdo dos 6rgaos de gestdo das cidades, com vista a

implementacéo de projetos, politicas e programas que atendem a desafios como:
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as alteracfes climaticas; o crescimento populacional; e a instabilidade politico-

econdmica.

Estas métricas visam a implementacdo de métodos de lideranca colaborativa que
assentam na utlizacdo das tecnologias de dados colaborativos, auferindo
melhorias ao nivel da qualidade de vida e dos servicos. A melhoria da qualidade de
vida contempla a otimizacdo de politicas, praticas e tecnologias smart, ao servigco
das comunidades, promovendo o alcance inovador de objetivos de
desenvolvimento sustentavel e ambiental. Um dos maiores desafios da
governanca, aos quais a norma procura responder, depreende-se com a
identificacdo das necessidades e projecao dos beneficios esperados com o
investimento em infraestruturas smart, atendendo a um propdésito inovador que
dinamiza o crescimento sustentavel assente numa economia dinamica a longo

prazo.

A norma contribui para o cumprimento dos mesmos ODS, contemplados pela
norma ISO 37120, os ODS 3, 4, 5, 6, 8, 10, 11, 13 e 16.

2.8.5. Norma ISO 37123
A norma ISO 37123:2019 - Cidades e comunidades sustentaveis — Indicadores
para cidades resilientes — segue 0s principios estabelecidos pela norma ISO 37101
e visa estabelecer definicbes e metodologias para indicadores de monitorizagéo de
niveis de resiliéncia das cidades.

A Norma ISO 37123 define a resiliéncia como “a capacidade de uma organizacao
de adaptar em ambiente complexo e em mudang¢a”, complementando a definicdo
supracitada pela ISO/TR 37121:2017.

Por sua vez, a norma define uma cidade resiliente como “uma cidade capaz de se
preparar, recuperar e adaptar a choques e tensfes”, considerando “choque” todo e
qualquer “evento natural ou causado pelo homem que causa um desastre” e
‘tensdo”, como a pressao humana natural, subjacente ao choque e com efeitos

nefastos para cidadaos e cidade, relacionando-os com o ambiente.

Assumindo o risco como “o efeito da incerteza nos objetivos” e vulnerabilidade

“como a suscetibilidade de individuos, familias, empresas, ativos ou sistemas de
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uma cidade aos impactos de perigos determinados por fatores, processos,
condic0es fisicas, econdmicas e ambientais”, a norma ISO 37123 reforca ainda que
uma cidade resiliente € capaz de prosperar, independentemente dos perigos,
choques e tensdes que enfrenta”. Desta forma, uma cidade resiliente ira “aprender”

com 0s eventos passados, fortalecendo-se para eventos futuros.
A norma contribui para o cumprimento dos ODS 3, 4, 5, 6, 8, 10, 11, 13 e 16.

2.8.6. Norma ISO 37101
A norma ISO 37101:2022 — Desenvolvimento sustentavel em comunidades —
sistema de gestdo para o desenvolvimento sustentavel — incorpora o0s requisitos
com orientacdo para o0 uso. Revisada em 2022, assume uma abordagem holistica
e visa estabelecer requisitos de um sistema de gestdo com vista a proliferacdo do
desenvolvimento sustentavel em comunidades — urbanas ou ndo —, orientando-se
com vista a: melhorar o contributo das comunidades para o desenvolvimento
sustentavel global; promover a inteligéncia e a resiliéncia das comunidades,
considera o enquadramento geografico; e avaliar o desempenho do progresso de

“sustentabilizacdo” das comunidades.

A norma destina-se a implementacdo por uma organizacdo designada pela
comunidade para “estabelecer a estrutura organizacional e fornecer os recursos
necessarios para apoiar a gestdo dos resultados de desempenho ambiental,
econémico e social”, sendo aplicavel a comunidades de todos dos tamanhos e
estruturas, independentemente do nivel de desenvolvimento do pais, regido ou
local e abrangendo areas rurais e urbanas em diferentes niveis de

responsabilidade.

A sua aplicacéo visa, fundamentalmente, melhorar a gestdo do desenvolvimento
sustentavel das comunidades, obrigando a incorporacéo no sistema de gestédo da

organizacédo de todos os requisitos normativos, sem excecoes.

Baseada numa estrutura coerente, a norma procura fomentar o desenvolvimento
de uma visdo local prépria, com um proposito e dinamicas distintas, mas

convergentes para a mitigacdo dos problemas globais do desenvolvimento
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sustentavel, sem definir niveis de desempenho esperado nem fomentando o

benchmarking entre comunidades.

Perante um desafio global, como o da sustentabilidade, h4 que definir estratégias
locais para alcancar metas e, consequentemente, objetivos, sobre uma estrutura
organizada, unificada e convergente que permite otimizar os recursos. Tal permite
diferir em termos de condic¢des, prioridades e contexto. Importa alinhar posicdo com

as diretrizes estratégicas nacionais, regionais e locais em ambiente social.

Assim, segundo a horma ISO 37101:2016, as comunidades para se tornarem smart
devem “encarar o desafio de respeitar os limites planetarios e levar em

consideragao as limitacdes que esses limites impdem”.

A norma contribui para o cumprimento dos ODS 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15 e 16.

2.8.7. Norma ISO 37104
A norma ISO 37104:2019 - “Cidades e comunidades sustentaveis — transformando
nossas cidades — orientacao para implementagao local pratica da ISO 37101”
fornece orientacdo para a implementacao pratica de um sistema de gestdo focado

no desenvolvimento sustentavel de cidades e outros assentamentos.

A norma estabelece um quadro metodologico para a avaliacdo sistematica de
meétodos sustentaveis de , baseados nos seis propositos da sustentabilidade e nas
12 &reas de atuagdo, ambos definidos na ISO 37101, bem como a participagdo com
os indicadores propostos pela ISO 37120 e outras instrucbes de inovacao
sustentavel provenientes da ISO 37106, contribuindo assim para balizar a atividade

das organizacdes nas cidades.

As métricas da norma, alinhadas com a ISO/TC 268 e ISO/TC 268/SC, baseiam-se
no sucesso das cidades, focando o que respeita ao planeamento estratégico e
gestao de programas, projetos, planos e servicos que consolidam o compromisso

com a sociedade e o planeta.

A norma contribui para o cumprimento dos ODS 11.
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2.8.8. Norma ISO 37106
A norma ISO 37106:2021 — “cidades e comunidades sustentaveis — orientacao
sobre o estabelecimento de modelos operacionais de cidades inteligentes para
comunidades sustentaveis” impacta a governanca das cidades, fornecendo um
conjunto de orientacdes para 0s governantes das cidades e comunidades smart,

publicas, privadas e voluntarias.

A norma fornece ferramentas para a implementacdo da ISO 37101, de valor para
cidades e organizacdes que pretendam enquadrar-se com a inovacao sustentavel,
dinamizando o desenvolvimento de um modelo operacional aberto, colaborativo,

incluso e centrado da criagcéo de valor para o cidadao.

As métricas da norma privilegiam a presenca digital, fomentando facilitadores da
inovacéo disruptiva das organizacbes intervenientes no processo de gestao
estratégica sustentavel. A tecnologia assume um lugar central na estratégia
colaborativa com vista a uma visdo de compromisso de médio/longo prazo para ser

mais sustentavel, eficiente, eficaz e agil.

A norma contribui para o cumprimento do ODS 11.

2.9. Indicadores de Desempenho
Da andlise a bibliografia, denota-se uma maior incidéncia de trabalhos académicos
e publicacdes relevantes sobre as smart cities na segunda década do século XXI,
reforcada pela necessidade de compreender e definir conceitos, alinhando politicas
e estratégias globais para o desenvolvimento das sociedades modernas.

Véarios autores reforcam a necessidade de definir métricas e indicadores que
permitam fomentar a competitividade evolutiva e dinamica entre as comunidades
urbanas. Rodolf Giffinger e Haindlmaier Gudrun (2010) identificam o ranking de
cidades inteligentes como “um instrumento eficaz para o posicionamento das
cidades através de diferentes tipos de categorizagbes de cidades inteligentes”, a
medida em que apresentam a abordagem “Smart City Ranking” como incremento
a analise de pontos fortes e fracos e a melhoria da competitividade das cidades

através de esforgos estratégicos.
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George Lazaroiu e Mariacristina Roscia (2010) propdem um modelo para calcular
os indices das cidades inteligentes, incidindo analise sobre indicadores
heterogéneos e com elevada quantidade de informacédo. A abordagem utiliza um
procedimento fundamentado na légica Fuzzy. Tais servem para estimar o
desenvolvimento de uma cidade inteligente com vista ao acesso a financiamento
europeu. Este modelo podera auxiliar as cidades na formulacéo de politicas e na
tomada de decisdo das medidas a implementar no processo de integragdo das
cidades inteligentes. Ao aplicar pesos aos indicadores permite a coeréncia entre 0s

critérios, anulando, em parte, a subjetividade dos critérios assumidos pelo decisor.

Patrizia Lombardi, Silvia Giordano, Hend Farouh e Wael Yousef (2012) analisam as
inter-relacbes entre cidades inteligentes a luz do modelo de triple hélix,
correlacionando pilares com a intervencao das smatrt cities. Este modelo é exemplo
da integracdo de analise da relacdo das cidades e prop6e uma metodologia
centrada na sociedade civil, que desempenha um papel preponderante para o
desenvolvimento das cidades sustentaveis. A relacéo é analisada ao nivel da visao,
da missdo, dos atores e das estratégias que motivam a acdo no processo de
integracdo das cidades. A metodologia foca as atividades empreendedoras,
tecnoldgicas e de construcdo de mobilidade urbana, da gestédo de espacos publicos
ao nivel do design e de gestao das cidades.

Os requisitos das infraestruturas inteligentes visam a eficiéncia na gestdo e
utilizacdo de recursos, com efeitos sobre pessoas, empresas e organizagles, e
com resultados ao nivel do desenvolvimento econémico, individual ou coletivo, de
uma cidade ou das comunidades de uma regido. O exercicio desenvolvido no artigo
serve de base a aprendizagem refletiva, suportado pela evolucdo e integracéo
digital e tecnoldgica, um vetor estratégico que permite melhorar o desempenho
colaborativo e participativo entre organizagdes publicas, privadas e voluntarias.

Da andlise conclui-se que os investigadores convergem esfor¢os para otimizar 0s
padrées de andlise do posicionamento estratégico das cidades, considerando o
ambiente externo e a conjuntura politica, econémica, social, cultural e legal de cada
regido. Dada a conjuntura de proximidade entre as cidades e a inter-relacao entre

os fatores explicativos do posicionamento estratégico que as politicas de
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governanca assumem, entende-se escasso avaliar apenas uma cidade
considerando os seus limites geograficos, reforcando a ideia inicial de que, a partir
da analise das cidades, é possivel identificar politicas regionais. Como se espera
conseguir a partir do estudo do extrato de trés cidades do litoral norte de Portugal.

Os indicadores para avaliar projetos de cidades inteligentes concentram-se na
avaliagédo do impacto de projetos individuais, enquanto os indicadores para cidades
inteligentes, vistas como um todo, concentram-se em acompanhar o progresso
geral de uma cidade para se tornar mais inteligente. Isso destaca a importancia de
projetos individuais e do ecossistema de cidades inteligentes que visam alcancar

ambientes urbanos sustentaveis e desejaveis (Bosch, et. al, 2017).

Por isso, entende-se importante obter indicadores com base nos projetos smart,
beneficiando da percecdo de valor detida pelos stakeholders — em particular pelo

cidadao.

2.9.1. Framework Citykeys
O Framework Citykeys foi criado para “desenvolver e validar uma estrutura holistica
de medicdo de desempenho para o futuro monitoramento harmonizado e
transparente, e de comparabilidade das atividades das cidades europeias durante

a implementacao de solu¢bes de Smart City” (Huovila et al., 2016).

A estrutura do Framework Citykeys foi baseada em um inventario de estruturas
existentes. Novos indicadores foram sugeridos para preencher lacunas nessas
estruturas, consubstanciado um processo de selecdo completo e abrangente, a
partir de indicadores adequados para avaliar uma ampla gama de projetos de
cidades inteligentes.
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Citykeys: objetivos e estratégia

cobjetivos finais do melhorar a qualidade de vida cidades de baixo carbono e
Citykeys urbana eficiéncia de recursos
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Figura 5 - Objetivos estratégicos do Framework Citykeys

Projeto

missdo do Citykeys

(adaptado de Huovila et al., 2016)

A maioria dos indicadores do modelo CITYkeys foi derivada de estruturas de
indicadores existentes (Bosch, et. al, 2017). Mas, no geral, este modelo fornece
informacgdes relevantes sobre o desenvolvimento de indicadores para avaliar
projetos de smart cities de forma mais ampla, um recurso util para projetar as
cidades, formular politicas e defende interesses das partes interessadas, que

trabalham para construir cidades mais sustentaveis, eficientes e habitaveis.

A estrutura do Framework Citykeys agrega 5 temas principais (pessoas, planeta,
prosperidade, governanca e propagacgao), subdivididos em objetivos politicos

especificos
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llustracdo 2 — Temas do Framework Citykeys

esalide econsumo de eemprego egovernanca eescalabilidade
eseguranca energia eequidade multinivel (potencial e
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eeducacio eresiliéncia edesempenho estrutura, (aplicagdo de
ediversidade e climatica e qualldadfz e solugqes bem-
~ - e e . ~ transparéncia) sucedidas a
coesdo social poluigaoc e einovagdo . -
residuos eenvolvimento outras CldadeS)

equalidade da
habitagdo e eecossistema

ambiente

da comunidade

(adaptado de Bosch, et. al, 2017, p. 18)

Os principais critérios assumidos no modelo para analisar projetos smart a partir de
uma selecéo de indicadores foram: a relevancia, a integridade, a disponibilidade, a
mensurabilidade, a fiabilidade, a familiaridade, a n&o redundancia e a

independéncia.

2.9.2. Indice de Cidades Inteligentes
A INTELI - Inteligéncia em Inovacéo, Centro de Inovacgéo (2012) —, desenvolveu
um Indice de Cidades Inteligentes, que integra cinco dimensdes de analise:
inovacéao; sustentabilidade; inclusé&o; governacgéo; e conectividade. Estes vetores
visam estabelecer um ponto de referéncia para o desenvolvimento futuro das
cidades a partir de pressupostos assentes em vetores estratégicos, culturais e
politicos, de processo e tecnoldgicos, abordando uma cultura de dados abertos

para melhoria da qualidade de vida das cidades e fomentando a conetividade.

O modelo focou o nivel de desenvolvimento das infraestruturas e processos que
otimizam o sucesso das smatrt cities do futuro, concentrando a anélise em torno de
dois vetores: as “Forgas Motrizes” — com foco nas pessoas, economia e TIC —; e
“Vetores de Inteligéncia” — atendendo aos vetores smart government, smart

buildings, smart mobility, smart services & living, e smart energy & environment.

A metodologia foi aplicada, pela primeira vez, a 20 das 25 cidades que integravam
o Living Lab RENER em 2009 — uma rede criada como espaco de teste e

experimentacdo de solugbes inovadoras no ambito do Programa Nacional de
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Mobilidade Elétrica. Atualmente denominada Rede Portuguesa de Cidades
Inteligentes (RPCI). Desde 2013 a RCPI é gerida pela INTELI e conta com uma

rede de 120 municipios portugueses.

O indice de Cidades Inteligentes tem como objetivo fornecer uma viséo abrangente
e integrada sobre o desempenho das cidades em termos de inovacao,
sustentabilidade, inclusdo, governacao e conectividade, permitindo que as cidades
possam analisar e monitorar o seu desempenho em cada dimenséao de forma a
identificar areas de melhoria e promover o seu desenvolvimento. Além disso, 0
indicador fornece uma base para a comparacdo entre diferentes cidades,
permitindo que sejam identificadas as melhores préaticas e medidas de politicas que
possam ser replicadas noutras localidades. No entanto, atendemos aos
inconvenientes da comparacéo entre cidades a partir de mapas e estratégias de

benchmarking.

“O indice de Cidades podera traduzir-se numa ferramenta atil para a
monitorizacdo e avaliacdo do grau de prossecucdo das metas locais,
nacionais e europeias em matéria de energia sustentavel, mas também de
outras dimensdes de relevo para uma cidade inteligente, como a

governacao, a cidadania e a cultura.” (Selada & Silva, 2014).

No contexto da “Smart Cities and Communities European Innovation Partnership”,
a agenda europeia para as smart cities da preferéncia a projetos inovadores, que
alinhados com uma visao integrada de sustentabilidade, integrem, mutuamente, a
energia, a mobilidade e as TIC, areas nas quais a indlstria e as cidades

portuguesas tém vindo a apostar.

Os projetos smart foram financiados pelo Horizon 2020 e COSME, assim como
pelos Fundos de Coesédo (FEDER, FSE), adotando abordagens integradas numa

l6gica multi-fundos, transversal entre os programas adotados para a Agenda 2030.

2.10. Sinopse do referencial tedrico

Do trabalho de investigacdo, concluimos que as smart cities compreendem varias
dimensdes que, por sua vez, comportam vetores interligados com os ODS para a

Agenda 2030, em estreita harmonia com os referenciais normativos que orientam

69



Revisao da Literatura

a atividade das cidades a nivel global. O smart governance assume relevo na
orientacdo das boas praticas que se pretendem analisar com o modelo conceptual
e 0 e-governance materializa a influéncia das TIC no processo de informacéao,

comunicacéo e tomada de decisédo informada e participativa.

A analise da bibliografia é fundamental para a investigacdo, uma vez que o trabalho
de dissertacao foca a criagdo de um modelo conceptual a partir do referencial
teorico. As defini¢cdes e teorias expostas, bem como a anélise a modelos propostos
e ao referencial normativo, servem de base a estruturacdo do modelo e constituiem
fonte de credibilidade para fundamentar a aplicacdo do mesmo e a sua

consequente validagéo.

A evolucao tecnoldgica, baseada nas TIC e nos projetos de digitalizacao, revela-se
fundamental para a recolha, tratamento, analise e difusdo da informacédo, ao
mesmo tempo em que espelha o nivel de transparéncia das cidades juntos dos

cidadéos — fator preponderante a uma boa governanca.

Da interligagdo entre 0os pressupostos das teorias sobre as smart cities, o smart
governance, a administracdo publica, a sustentabilidade e o desenvolvimento

tecnolégico e das TIC, emergem vetores estruturantes para o desenho do modelo.
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3. Metodologia

“Néo é possivel chegar a governanga por um unico caminho”
(Miguel Madeira, 2011, p.203)

3.1. Fases da investigacéo

O trabalho de investigacéo dividiu-se em trés fases estruturais para a concecao,

andlise e validacao da aplicabilidade do modelo conceptual tedrico.

A primeira fase, de cariz tedrico, comtempla a revisdo bibliografica e pretende
conhecer o estado da arte dos temas em analise, relacionados com o estudo, de
forma a constituir uma base sélida para a fase seguinte. A pesquisa de informacéo
suporta-se em bibliografia dos dltimos 20 anos, divulgada em websites
institucionais, mass media de referéncia, livros e artigos disponiveis nos diretérios

acessiveis pelos motores de busca de referéncia no meio académico.

Na segunda fase desenvolve-se o modelo conceptual teérico, suportado na
literatura, que permite analisar o nivel de integracdo das smart cities, as dimensfes
e caracteristicas smart e os ODS contemplados na Agenda 2030. O modelo
assenta na bibliografia e promove uma aplicacdo simplificada e acessivel a
utilizadores sem conhecimentos especificos sobre o tema, enquanto promove uma
matriz baseada em indicadores que permitem avaliar a atividade dos 6rgaos da
administracéo publica local das smart cities, relacionando-os com os vetores smart.
Tem como principal objetivo avaliar o @mbito dos projetos das cidades ao nivel da

inclusdo na visdo smart e do alinhamento com os ODS.

Aterceira fase valida o modelo aplicando-o, a titulo experimental e exemplificativo,
a trés cidades tipo do norte litoral de Portugal: Porto, Aveiro e Agueda. A anélise
incide sobre dados publicos disponiveis nas plataformas institucionais e visa o
estudo exploratorio da informacéo divulgada aos stakeholders nestas plataformas.
Partindo da matriz de indicadores e das variaveis explicativas, recolheram-se e
analisaram-se dados do inquérito a interessados e conhecedores dos projetos, e a

partir de outras informacdes obtidas de plataformas eletronicas publicas das
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instituicbes administrativas das cidades e dos projetos. Aceita-se a inclusao de
projetos de outras cidades, embora nesta fase ndo sejam alvo de analise e apenas

reforcem a estrutura de dados.

A validacdo do modelo é efetuada a partir de um relatério disponivel online, no qual
podem ser consultados os resultados dos questionarios estruturados e adicionados
novos projetos a andlise. A andlise culmina num relatério individual por projeto e do
resultado do estudo resulta a andalise a estrutura das trés cidades propostas,

compilada num relatério resumo para cada cidade.

A escolha das cidades do Porto, Aveiro e Agueda esta alinhada com os resultados
obtidos no indice de Cidades Inteligentes, facto que se coaduna com a Visdo

estratégica das smart cities.
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3.2. Metodologia de Investigacéo
A metodologia utilizada para a criacdo do modelo conceptual SmartODS adota
orientacdes do Modelo de Avaliacao de Maturidade (Bruin et. al, 2005), do modelo
“Research Onion” (Saunders, Lewis & Thornhill, 2016), do Modelo Canvas aplicado
a investigacado (Guardia, Milito & Alexandre, 2016), da Teoria da Estruturacdo
Adaptativa (DeSanctis & Poole, 1994), da Teoria do Comportamento Administrativo
(Herbert Simon, 1947, 1955), da Teoria do Modelo de Sucesso (Delone e McLean,
2003), da Teoria de Ajuste de Tecnologia de Tarefa (Goodhue & Thompson, 1995)

e do modelo de investigacdo de Nuno Lopes (2017).

O Modelo de Avaliacdo de Maturidade proposto por Bruin et. al (2005) serviu de
base ao desenvolvimento e revisdao do Modelo SmartODS.

A resposta a questdo de investigacdo e o estudo exploratorio segue o modelo
“Research Onion”, preconizado por Mark Saunders, Philip Lewis e Adrian Thornhill
(2016). A metodologia de suporte a criagdo, validacdo e revisdo do modelo
conceptual utiliza o modelo Canvas aplicado a investigacdo, proposto por Guardia,
Milito e Alexandre (2016).

A adocdo da metodologia de estudo exploratério partiu da necessidade de avaliar
a atividade através de métodos qualitativos e de obter insights iniciais da
performance das organizacdes. O método por exceléncia do estudo exploratério foi
a pesquisa literaria em conceptual literature, trade literature ou informacdes
publicadas em fontes crediveis de acesso geral, complementado pelo recurso a
analise de estudos de caso, que reforcem ou contradigam o referencial

bibliografico.

No ambito das teorias de suporte, utilizou-se a andlise da integracdo dos projetos
aos sistemas de informacao em ambiente social, e da sua consequente aplicacao,
na Teoria da Estruturacdo Adaptativa, de Anthony Giddens, explorada por
DeSanctis e Poole (1994). Na analise aos projetos, relacionados com o0s e-service

e focados na satisfacao dos stakeholders, estabeleceu-se o paralelo com a Teoria
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do Comportamento Administrativo, baseada nos estudos de Herbert Simon (1947,

1955).

A analise aos sistemas de informacéo baseou-se na Teoria do Modelo de Sucesso
de Delone e McLean (2003). A andlise da usabilidade e pertinéncia das plataformas
digitais de suporte aos e-service partiu da Teoria de Ajuste de Tecnologia de Tarefa
(TTF). Ao nivel da estrutura da metodologia de investigacdo, partilharam-se dos

pressupostos assumidos por Nuno Lopes (2017).

As metodologias de investigacdo referidas complementam o modelo de
investigagéo na medida em que orientam o desenvolvimento do modelo conceptual

sobre premissas com relevancia e validade cientifica.

3.3. Os modelos de investigacéao
O trabalho de investigacdo baseia-se em metodologias que consubstanciam a
abordagem ao tema e norteiam a segmentacao das etapas do projeto, a medida

em que sao garante do seu enquadramento e rigor.

3.3.1. Modelo “Research Onion”
A resposta a questao de investigacdo assenta em técnicas de andlise e recolha de
dados alinhadas com o modelo “Research Onion”, preconizado por Mark Saunders,
Philip Lewis e Adrian Thornhill (2016).
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Figura 6 - Modelo “Research Onion”

(Saunders, Lewis & Thornhill, 2016, p.164.)
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O perfil do investigador e suas orientacfes de investigacdo, no seguimento do
modelo supracitado, pressupéem uma posi¢ao ontoldgica que tende, tanto quanto
possivel e pertinente, para o objetivismo em complemento do subjetivismo inerente
a analise qualitativa, considerando a acdo dos atores sociais e a sua influéncia

sobre fendbmenos sociais, impactantes nos resultados.

No campo epistemoldgico, entende-se como conhecimento aceitavel todo o
conhecimento observavel ou proveniente de fontes com credibilidade académica,

ou de outras fontes institucionais com relevancia para o stakeholders.

No campo axioldgico, o investigador atenta a valores que promovem uma posi¢ao
com pretensdo neutra, mas tendencialmente promotora de melhoria continua,
credivel e objetiva, capaz de gerar valor sustentavel, transversal e multidisciplinar

para as partes interessadas.

O trabalho de investigacdo adota uma filosofia interpretativista, assente na esséncia
do conhecimento, com relevancia e rigor cientifico, o que permite compreender a
interligagéo entre os pilares das infraestruturas smart, os ODS para a Agenda 2030
e as necessidades sociais e humanas das comunidades. Considera-se distinta a
influéncia dos atores sociais e da sociedade de massas sobre os fatores
explicativos do modelo, bem como a sua influéncia e as suas limitagcdes sobre as
organizacdes e os stakeholders, de forma a conhecer, compreender e avaliar a

pertinéncia e a adequabilidade do modelo a maioria dos casos.

O trabalho assume uma abordagem dedutiva baseada na teoria existente,
explorada ao longo do estudo do estado da arte, com vista a criacao de hipéteses
e teorias orientadoras do novo modelo de andlise proposto. Assim, assume-se uma
estratégia assente na validacdo do referencial tedrico vertido para um modelo
exaustivo e simplificado que sera alvo de validacdo experimental e de recenséo

critica por especialistas e interessados.

De entre as teorias assumidas para a criagdo do modelo real¢a-se os principios dos
vetores smart, relacionados com as smart cities, 0s conceitos de boas praticas de
e-governance, os indicadores para as dimensfes smart vigentes no referencial

normativo - sdo exemplos do referencial normativo a ISO 37120 (indicadores para
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0s servicos das cidades e para a qualidade de vida), a ISO 37122 (indicadores para
as smart cities), e a ISO 37123 (indicadores para as cidades resilientes) — e as
orientagbes da Agenda 2030, ao nivel dos ODS, harmonizadas com os ODS da
Agenda precedente (Agenda 2020).

A investigacéao classifica-se como um estudo exploratdrio assente na atualidade e
pretende dar resposta a problemas atuais e futuros das comunidades. O trabalho é
objeto de analise por potenciais interessados em aplicar o modelo de validag&o da
integracdo das cidades com as mais vanguardistas orientacdes globais. O estudo
prevé utilizar uma ou duas das trés ferramentas sugeridas por Saunders et. al

(2016): a revisdo da literatura e a entrevista por questionario.

A investigacdo é norteada pelos resultados, podendo estes ditar a orientacdo da
pesquisa em prol da criacédo de valor para a comunidade cientifica, com efeito sobre

a sociedade em geral e as comunidades em particular.

No que respeita a estratégia de investigacdo, e continuando a seguir 0s
pressupostos difundidos por Saunders et al. (2016), foca na criacdo de um modelo
projetado sobre a investigacdo documental (archival research), baseando-se em
dados provenientes de fontes contempladas na reviséo bibliografica, existentes em
repositérios fisicos e digitais, publicos ou privados, de acesso livre ou restrito,
mediante protocolo estabelecido com a instituicdo de ensino superior. A estratégia
de validacdo do modelo, prevista no ambito da fase 3, destina-se a otimizar o

modelo através de técnicas experimentais e de consulta.

As escolhas de investigagao assumem o “multi-método” qualitativo (Saunders et al.,
2016) assente em variaveis politicas, econdmicas, socioculturais, tecnolégicas e
legais, relacionadas com o acesso a informacdo proveniente das instituicbes
gestoras e com a atividade das cidades, correlacionando as dimensfes das smart

cities — como smart people, smart economy, smart living, de entre outras, e os ODS.

A recolha de dados resultante da aplicagdo do modelo prevé-se quantitativa — do
tipo “Sim” ou “Nao”, registada no modelo 0/1. Deseja-se que a analise da atividade
nas cidades se baseie na consulta de recursos digitais disponiveis na rede, numa

determinada data, com o propésito de validar a existéncia, ou ndo, de indicios de
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atividade, mesmo que meramente implicita, respondendo a variaveis que

alimentam indicadores relacionados previamente com uma determinada dimensao.

Tal implicou a construcdo de uma base de dados partindo do estudo exploratorio,
com apoio na consulta a bases de dados existentes. O modelo permite a analise
qualitativa da informacéo disponibilizada, seguindo um padrdo compreensivel e
suscetivel de ser aplicado por qualquer interessado, sem conhecimentos
especificos sobre o tema. Nao obstante da aplicagdo do modelo poder ser efetuada
por qualquer pessoa, e sobretudo porque se trata de uma analise essencialmente
qualitativa, a aplicabilidade do modelo reveste-se de relevancia em funcdo dos

conhecimentos do investigador.

Perante a dificuldade no acesso a dados estruturados, houve necessidade de
estruturar a andlise com base nos padrdes implicitos na bibliografia, o que responde
a notoria resisténcia a divulgacao de informacéo pelas organiza¢des, um importante
vetor para a andlise do nivel de inclusdo do smart governance nas instituicbes da

administracdo publica em geral e mais especificamente ao nivel da e-governance.

Quanto as técnicas dos procedimentos adotados, efetuou-se uma recolha e analise
de dados qualitativos provenientes do estudo ao referencial bibliografico e da

aplicacao do modelo.

Da andlise a literatura recolheram-se informacdes relevantes para compreender e
estruturar as tematicas com o objeto de estudo. A aplicacdo do modelo permitiu
validar a estrutura conceptual, através da analise qualitativa a sua aplicabilidade

junto de atuais e/ou potenciais smart cities.

3.3.2. Modelo de Avaliacao de Maturidade
O Modelo de Avaliagdo de Maturidade, proposto por Tonia Bruin, Michael
Rosemann, Ronald Freeze e Uday Kaulkarni (2005), procura responder as lacunas
classicas dos modelos de maturidade, das quais Caralli (2012) identifica cinco
componentes comuns: niveis; dominios; atributos; métodos de avaliagdo e
classificacdo; e orientacdes de melhoria. Estes componentes sao utilizados, por

exemplo, no modelo PDCA (Plan-Do-Check-Act) e em processos de benchmarking.
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O modelo segue um processo linear composto por seis fases - llustracéo 3 - Modelo

de avaliacdo de maturidade.

llustracdo 3 - Modelo de avaliagdo de maturidade

(Adaptado de Bruin et al., 2005, p.9).

Ambito — define o campo de atuacdo do modelo: generalizado, generalista ou
especifico.

Arquitetura — desenha a estrutura do modelo com base nas necessidades do
publico-alvo. Procura responder ao porqué da aplicagdo do modelo, como aplicar o
modelo, a quem o aplicar e o que se pretende alcancar.

Conteudo - é identificado o que se pretende medir e como pode ser medido.

Teste — visa garantir uma base sélida para o modelo, assegurando a relevancia e

o rigor dos elementos e da analise.

Disponibilizacdo — a disponibilizacdo sucede a fase de testes para exploracdo e

foca a relacao do investigador com a fonte de dados.

Manutencdo — contempla o acompanhamento continuo e assegura a atualizacao

em funcéo da evolucédo do conhecimento.

3.3.2.1. Aplicacdo do Modelo de Avaliagcdo de Maturidade a
concessao do Modelo SmartODS

Da aplicacdo do modelo de Bruin et al. (2005), ao projeto do Modelo SmartODS

2030 foi possivel discernir e balizar as etapas relacionadas, sequencialmente, com

vista a estruturacdo do trabalho de investigacdo, aplicabilidade, difusdo e

manutenc¢ao — atual e futura.
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* projeto especifico:

* avaliagdo do
posicionamento
estratégico de 3
smart cities pela
analise aos projetos
smart;

* comporta projetos ou
ideias de projeto,
atuais ou futuros,
alinhados com a
Agenda 2030 para o
Desenvolviemento
Sustentavel.

* Porqué? Porque os
projetos smart
tragam o perfil das
smart cities e
carecem de analise
continua em todas as
suas fases;

¢ Como? Através da

analise a bibliografia,
da presenga digital
das cidades e de um
questionario;

* Quem? Pessoas

interessadas no
desenvolvimento das
smart cities do litoral
norte de Portugal;

* O qué? Reconhecer o

impacto os projetos
smart no
desenvolvimento das
cidades quanto a
integragdo com os

* O que se pretende
medir é a relagdo das
cidades com os
vetorers smart e com
os ODS 2030;

* Mede-se essa relagdo

através da analise aos
projetos smart e da
sua relagdo com os
vetores smart e 0s
objetivos de
desenvolvimento
sustentavel;

* Disponibilizar uma

ferramenta digital de
recolha de projetos e
ideias de projeto
smart para as
Céamaras do Porto,
Aveiro e Agueda
identificarem
pretengdes dos
stakeholders.

* A seguranga e o rigor
dos dados sdo
garantidos com o
alinhamento com os
padrdes normativos
atuais para avaliagdo
das smart cities e do
cumprimento das
metas e indicadores
para o
desenvolvimento
sustentavel;

* As questdes do

questionario do
Modelo SmartODS
2030 sdo extraidas da
analise aos
indicadores de
cumprimento das
métricas para os ODS
2030.

A disponibilizagdo
para exploragdo
assenta na divulgagdo
de um questiondrio
online, em pégina de
internet propria, na
qual o interessado em
aplicar o modelo
pode consultar os
resultados
disponibilizados e
outros fornecidos por
outros internautas,
bem como a
relatérios de analise a
atividade das 3
cidades.

* A atualizagdo da base
de dados é
incremental na
medida em que novos
dados alteram os
resultados da analise
as smart cities;

¢ O projeto tem como

horizonte o ano de
2030, como definido
pelos ODS para a
Agenda 2030, pelo
que carece de revisdo
para novo ciclo;

¢ O modelo suporta-se

na analise aos vetores
smart da I1SO 37120
(relacionados com
outras normas) e
carece de atualizagdo
em fungdo da revisdo
das mesmas.

vetores smart e os
ODS.

llustracdo 4 — Aplicagédo do Modelo de Avaliagdo de Maturidade

A relacdo com o referencial bibliografico comporta relevancia, fiabilidade e
pertinéncia ao modelo, mas incrementa a necessidade de constante revisdo e
ampliacdo dos critérios assumidos, em funcdo da atualizacdo dos referenciais

normativos e diretrizes para a sustentabilidade.

3.3.3. Modelo Smart Governance para Smart Cities
O modelo de investigagcdo smart governance para smart cities, proposto por Nuno
Lopes (2017), organiza a metodologia de investigacdo por categorias que incluiram:
contexto, desafios, riscos, implementacdo, medicdo, licbes aprendidas e a
governanca. Com estas informacdes foi realizada uma analise empirica, com foco
na governanca, de forma a avaliar modelos de governanca das cidades inteligentes

e até que ponto se enquadram nos propdsitos e conceitos das smart cities.

Esta metodologia servird de orientacdo a estrutura do trabalho, na medida em que
permite explorar as fases da pesquisa exploratoéria, com efeito sobre os objetos de
estudo.

Tal promove a inclusdo e combinagdo com outras metodologias, e a interligagéo

com o Modelo Canvas de Investigagao.
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1) Smart Governance
Section 1. Introduction

2) Case Studies Smart Governance for Smart 3) Interviews
Section 2. Method Cities Section 2. Method

4) Conceptual Maps
Section 3. Interview Analysis

J,

5) Findings ‘

Section 4. Conclusions

Figura 7 - Modelo Smart Governance para Smart Cities

(Lopes, 2017, p.25)

Este modelo contribui para segmentar a abordagem a casos de estudo, vertidos de
guestionarios para mapas conceptuais, que interligam as dimensfées smart com os
ODS, através das questdes criadas a partir das metas e indicadores sustentaveis
globais.

3.3.4. Modelo Canvas de Investigacéo
O Modelo Canvas aplicado a investigacao cientifica, proposto por Guardia, Milito e
Alexandre (2016) prop@e a reducéo da burocracia nos modelos classicos de gestéao,
sugerindo uma ferramenta agil de apoio a pesquisa e gestdo de projeto de

investigacdo focada na criagdo de valor para a comunidade cientifica.

O modelo baseia-se na filosofia neopositivista do critico-racionalista Karl Popper.
Segundo o filésofo, “todo o conhecimento é falivel e corrigivel, e virtualmente
provisorio”, enquanto defende que o conhecimento cientifico “é criado, construido
e ndo descoberto em conjuntos de dados empiricos” (Silveira, 1996, p.198). A visdo
hipotético-dedutiva de Popper interpreta a relacdo entre as ideias abstratas, o
mundo interpretativo e 0 mundo empirico, considerando o conhecimento empirico,

mas demarcando os limites de influéncia da ciéncia e da pseudociéncia.

Este modelo permite uma visdo alargada e simplificada sobre o tema de

investigagdo, permitindo planear o processo de tomada de decisdo estratégica,
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assente em quatro questdes gerais: a investigacdo cientifica como problema; o

objetivo hipotético; a adaptacdo dos erros testados; e ciclo continuo.

Tal como o modelo de negdcio Business Model Canvas, de Alexander Osterwalder
e Yves Pigneur (2011), este modelo s6 € viavel se conseguir produzir, capturar e
entregar valor para os stakeholders. Neste caso concreto, as cidades, comunidades

e sociedades em particular e o planeta em geral.

3.3.41. Modelo Canvas de Investigacdo aplicado ao Modelo
SmartODS

A aplicacdo do Modelo Canvas de Investigacao ao projeto de concessao do Modelo

SmartODS assenta nos pressupostos de Popper, difundindo as questdes

identificados por Guardia, Milito e Alexandre (2016) num quadro com 9 areas

interrelacionadas.

| Mundo das Ideias - Polo Epistemolagico ‘

5) Comunidade
131 Métodos e . n
Cientifica
1)
2) Problema Objetivo 71 Resultados
Hipotético

4) Estado da

&) Publicactes
Arte ] G

Mundo Imperativo - Polo Tedrico

i8) Custo da Pesquisa @) Beneficios da Pesquisa

02130|0410|A] 0]0d - OAlIE1a1dIa3U| OpUnA|

| Mundo Empirico - Polo Técnico ‘

llustracao 5 - Modelo Canvas aplicado a investigacao

(adaptado de Guardia, Milito & Alexandre, 2016, p.17).
O qué?

(1) Objetivo Hipotético
a. Avaliar o comprometimento de alguns 6rgaos de gestao administrativa
municipais e locais, em Portugal, com os padrdes globais do smart
governance, ao nivel de e-government e good governance;
b. Compreender as necessidades de inovacdo e empreendedorismo
social das cidades estudadas;
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C.

Como?

Contribuir para o desenvolvimento das smart cities analisadas e
orgaos de administracdo publica analogos.

(2) Problema

a.

Necessidade de analisar a atividade e integracdo de um extrato das
smart cities do litoral norte de Portugal com vista a gestéo eficaz e
eficiente de recursos, e orientagdo das politicas de gestdo
administrativa central;

Identificar casos de estudo relevantes ao nivel das boas praticas de
smart governance em Portugal, alinhadas com os ODS, no ambito da
Agenda 2030, e com as perspetivas governamentais de
desenvolvimento econémico, social e cultural,

Necessidade de conduzir atividades de benchmarking entre
congéneres para monitorizar o desempenho das smart cities,
estudando-as ao nivel: da abertura; da participacéo; da transparéncia
e prestacdo de contas; da integracdo dos Direitos Humanos; e da
incluséo social.

(3) Métodos
a. Estudo exploratério da e-participacao, dos e-servicos, de comunicacao

e integracdo em websites de organizacdes de administracdo publica
das cidades, em atividades da gestéo local,

Revisdo bibliografica sobre os temas: e-government; smart cities;
smart governance,; sustentabilidade, inovagao social,
empreendedorismo social, ODS, e a Agenda 2030;

Interligacao e avaliacao dos objetos de estudo com vista a analise por
inferéncias  estatisticas de dados qualitativos, expressos
guantitativamente no modelo da escala de Likert, com vista ao
contributo para uma futura melhoria de balanced scoredcard das
organizacdes publicas das areas em analise.

(4) Estado da Arte
a. A informacdo disponivel, ao nivel de integracdo da gestédo

b.

administrativa local, € dispersa e pouco orientada para indicadores,
passiveis de analise centralizada e capazes de auferir valores de
referéncia sobre a evolucdo do desenvolvimento sustentados das
smart cities portuguesas, ao Estado e a organismos internacionais;
Atendendo a que o conceito de smart cities é recente e tem vindo a
emergir, em geral e a nivel global, é importante avaliar o nivel de
integracdo da gestdo administrativa publica em Portugal com os ODS,
definidos pelas Nacdes Unidas no ambito da Agenda 2030,
constituindo fonte de referéncia e analise da evolucdo da gestao
socialmente proficiente.
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Para quem?

(5) Comunidade Cientifica
a. Organizagbes Governamentais e ndo Governamentais — publicas,
privadas e voluntérias —, comunidades cientificas e sociais, institutos
e medias com interesses em areas relevantes da gestéo, da economia,
da politica, da administracdo publica, da sociologia e do
desenvolvimento sustentavel, da urbanizacdo e do planeamento do
territorio.
(6) Publicacbes
a. Publicagfes locais, regionais e nacionais de interesse publico.
i. Exemplos: Estado Portugués; Observatério da Sociedade da
Informacédo da Universidade do Minho; Portugal Smart Cities
Summit da Fundacéo AIP; INTELI — Inteligéncia em Inovacéao,
Centro de Inovacéo, Portugal; FEDER; IAPMEI — Cluster Smart
Cities Portugal; Smart Cities Network; etc., ...
b. Publicacbes europeias e internacionais de relevo para a orientacao da
gestao, especialmente ao nivel da atividade publica e social.
i. Exemplos: IGI-Global; Journal of Urban Technology; e-Service
Journal; Smartgreens; Smart Cities Dive; Comissédo Europeia
e associados; European Smart Cities 3.0; etc.
(7) Resultados
a. Os resultados destinam-se a suportar a tomada de deciséo por parte
de gestores de organismos e organizacdes publicas, e
governamentais, ou privadas, com interesse ao nivel da
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) e da sustentabilidade de
gestao de recursos, meios e materiais.

Quanto?

(8) Custo da Pesquisa
a. Tempo de analise, recensdo critica e revisdo documental e
bibliografica;
b. Tempo de formacdo em plataformas de tratamento, recolha e
divulgacao de dados online;
Aquisicao de bibliografia de suporte;
d. Eventuais custos inerentes a andlise de campo, complementar e
acessoria.
(9) Beneficios da Pesquisa
a. Estrutura de suporte a futuras pesquisas no ambito do
desenvolvimento sustentavel da administracdo publica;
b. Contributo para o processo de melhoria continua da acgao
governamental local, regional e nacional,

o
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c. ldentificar necessidades, fomentar investimento e canalizar recursos
publicos mais eficaz e eficientemente, e de forma alinhada com as
diretrizes globais;

d. Fomentar a analise de projetos smart, focada para a criacao de valor.

3.4. Outras teorias de suporte a investigacao
Como teorias de suporte foram utilizadas a Teoria da Estruturacdo Adaptativa, a
Teoria do Comportamento Administrativo, a Teoria do Modelo de Sucesso de
Delone e McLean IS e a Teoria de Ajuste de Tecnologia de Tarefa. Estas teorias
revelaram-se importantes para fundamentar a abordagem e adaptar o Modelo
SmartODS e os seus elementos de input e output de forma a otimizar os resultados

e a entrega de valor aos stakeholders.

3.4.1. Teoria da Estruturacdo Adaptativa
A Teoria da Estruturacao Adaptativa, baseada na estruturacédo de Anthony Giddens
e explorada por DeSanctis e Poole (1994), é utilizada para produzir e reproduzir
sistemas sociais através de regras e recursos que estudam a interacdo entre

grupos e organizacgoes.
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Inlormation Tecknology
0 struciural features
restrictiveness
level of sophistication -
comprehensiveness \\P1 Dadision Guteerios:
o spirit ~& o efficiency
decsion procass ~~ o quality
leadership ™ 2 -
etidoncy Social Interaction o commitment
conflict management —
ammosphere Appropriation of Structures Deas on Processes +
o appropriation moves cideag ; P7
a faihfiiness of appropration | PS5 | Lancipation
o instrumental uses ¢ confiict management
Other Sources of & P2 0 persistent attiludes ¢ influence behavior
0 'ask Lot toward appropriation ¢ task management P2
0 organization environmant ‘——j
=130 P3 ] New Social Structures
Group's Internal Syst oniee
roup’s Internal System =
;“;:;, of intevactu"’:g Emergent Sources of Structure O resvurces
o AIT outpuls

o knowledge anc exparience
with structuras o lask outputs

o serceptions of others' krowledgel 0 organization ervironment autputs
0 agreement on appropriation

Figura 8 — Modelo da Teoria da Estruturacado Adaptativa
(DeSanctis & Poole, 1994, p.121).

O seu contributo depreende-se com a abordagem sistémica a relevancia social da

integracdo do modelo com o publico-alvo.

84



Metodologia

3.4.2. Teoriado Comportamento Administrativo
A Teoria do Comportamento Administrativo, baseada nos estudos de Herbert
Simon (1947, 1955), é utilizada para descrever processos de interacdo entre
pessoas dentro das organizacoes, passivel de ser aplicada fora das organizacdes
em clusters. Simon relaciona 0 conceito de racionalidade limitada, o
comportamento administrativo e satisficing — entendido como comportamento que

tenta ser razoavel, sem atingir o maximo.

O seu maior contributo para o trabalho depreende-se com a abordagem sistémica
que objetiva um valor razodvel em detrimento do méximo inatingivel, de exceléncia

nos projetos e na estrutura de governanca das cidades.

3.4.3. Teoriado Modelo de Sucesso
A Teoria do Modelo de Sucesso, baseada nos estudos de DeLone e McLean (2002,
2003), incide sobre as diferentes perspetivas de avaliacdo dos sistemas de
informacédo, aplicada a qualidade do sistema, a qualidade da informacdo e a
qualidade do servigo. Este modelo consiste na inter-relagdo entre seis dimensoes:
a informacéo, o sistema, a qualidade do servico, a intensdo de uso, a satisfagédo do

usuario e os beneficios liquidos.

Information
Quality

Intention
‘ Use

to Use
User

Satisfaction
Service
Quality

Figura 9 - Modelo de sucesso de sistemas de informagao atualizado

System
Quality

Net
Benefits

(DeLone & McLean 2002, 2003)

Atendendo a necessidade de utilizar os sistemas e plataformas de informacao para
recolher e tratar dados, interessa perceber o nivel de satisfagdo Otimo para o
utilizador que pretende um sistema de informacéo credivel, fiavel e expedito, capaz

de responder em tempo Util as suas espectativas e pretensdes.
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3.4.4. Teoriade Ajuste de Tecnologia de Tarefa (TTF)
A Teoria de Ajuste de Tecnologia de Tarefa (TTF), baseada no estudo de Goodhue
e Thompson (1995), pretende descrever a probabilidade de uma tecnologia de
informacé&o ter um impacto positivo no desempenho e na usabilidade dos sistemas.
Assenta em oito fatores: a qualidade, a localizacdo, a autorizacdo, a
compatibilidade, o treinamento, a oportunidade de producédo, a confiabilidade de

sistemas, e o relacionamento com usuarios.

Task Performance
Characterigtics Impacts

Task-Technology
Fit

Technology

Charactetigtics Utilization

Source: Goodhue and Thompson, (1995)

Figura 10 — Modelo TTF
(Goodhue e Thompson, 1995).

A utilizag&o desta metodologia permitiu otimizar o relacionamento com 0S USUArios
da plataforma digital do modelo, atendendo as caracteristicas multidisciplinares e
geofisicas dos intervenientes, sem negligenciar a confiabilidade do sistema de
informacgao. O principal efeito da abordagem a esta teoria resultou na elaboracao
do relatério modelo que permite a recolha de informacao por parte do usuario, apés

preenchimento do formulario.
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4. Modelo SmartODS

“Atualmente a maquina compete contra o Homem. Em condigbes adequadas, a

maquinaria servira o Homem.”
(Oscar Wilde, 1919)

O Modelo SmartODS consuma a proposta de trabalho do projeto de investigacao,
relacionando os vetores smart, o referencial normativo, os indicadores para as
smart cities e ODS para a Agenda 2030, que visam atender as necessidades atuais
e futuras das cidades com vista a melhoria continua ao nivel da sustentabilidade,

inclusao e resiliéncia.

No seguimento do trabalho de investigacdo baseado no referencial bibliografico e
na andlise dos projetos conduzidos pelas cidades do Porto, Aveiro e Agueda, o
modelo pretende posicionar-se como uma ferramenta de gestao estratégica para a
analise, projecdo e validacdo de projetos smart alinhados com as politicas

internacionais e nacionais para a sustentabilidade.

4.1. Estudos preliminares

Os estudos preliminares serviram o proposito da elaboracdo de um quadro de
questdes para a validacdo das cidades quanto a sua propensédo para reforcar
posicdo enquanto smart city sustentavel — segundo os padrbes da norma
37120:2018 — e a politica para a sustentabilidade, validada segundo as premissas
dos ODS para a Agenda 2030 da ONU.

Da analise a bibliografia resulta um quadro tematico que relaciona as principais
politicas nacionais e europeias, e as principais normas para monitorizar o
desempenho das cidades, a maturidade das smart cities e 0s processos de
implementacéo de sistemas de gestéo, suplementados da relevancia do ODS 11 —

cidades e comunidades sustentaveis — para o objetivo do modelo.
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Tabela 5 — Relacao entre os ODS, normas e politicas relevantes

ODS:(1(2(3|4|5(6(7(8|9|10 11 /12(13|14|15|16 |17
Desempenho da cidade - 1ISO 37120:2018 X|X|X|[X X X | X X X
Maturidade das smart cities - ISO 37153:2017 X | X X X X
Implementacdo de sistema de Gestdo- 1ISO 37101:2016 | X | X | X | X X|IX[X[X|X | X | X|X|X|X|X
ODS prioritdrios para Portugal X| X X | X X | X
Acordo Verde Europeu X| X X|IX[X[X]|X | X | X|X|X|X
Economia para o Trabalho e para as Pessoas | X X|X|X X|X| X
Europa adequada para a Era Digital X
Modo de Vida Europeu X | X X X
Fortalecer o Europa no Mundo X
Democracia Europeia X X X

4.1.1. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Para identificar o comprometimento de Portugal no cumprimento dos ODS, recorre-
se a analise do relatério “The Sustainable Development Goals Report 2022”,
publicado pelas Na¢des Unidas (2022) e a consulta e analise da base de dados da
United Nations Statistics Division (UNStats, 2022), bem como a consulta das bases
de dados complementares do portal PORDATA (2022) e os dados do relatorio
“Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - Agenda 2030 - Indicadores para
Portugal”, do Instituto Nacional de Estatistica (INE), de 2018.

Do estudo, foi elaborado o quadro de analise sobre os dados de Portugal no que
respeita ao cumprimento dos indicadores que determinam o alcance das metas
para os ODS desde o0 ano 2000 — Apéndice l.a. Seguido de um quadro resumo da
prestacao portuguesa, alinhado com a estratégia para a sustentabilidade definida

em 2017 por Portugal — Apéndice |.b.

O estudo seguiu os indicadores oficiais publicados pelo UNStats. Da andlise
identificaram-se a necessidade de Portugal melhorar a prestacdo do ODS 5, ao
nivel da igualdade de género e a capacitacdo das mulheres — ja definido como
prioritario pelo governo —, do ODS 10, ao nivel da ajuda publica ao desenvolvimento

e fluxos financeiros, e do ODS 17, ao nivel de estabilidade macroeconémica global.

O ensaio contribuiu para validar a necessidade de estudar os projetos das cidades

portuguesas no que respeita ao seu compromisso com a sustentabilidade e serviu
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de base para a analise subsequente as questdes abordadas no modelo, definidas

em linha com os indicadores, metas e ODS — Apéndice Il

4.2. Questionario do modelo
Com a andlise ao posicionamento estratégico dos ODS e dos vetores smart para
as cidades sustentaveis apuraram-se um conjunto de 379 questdes, agrupadas por
segmento de analise, que permitem uma abordagem aberta, multicritério e
multidisciplinar a qualquer tipo de projeto smart que se pretenda promover,

implementar e validar nas cidades portuguesas.

A estas guestdes adicionaram-se outras de indole geral que permitem identificar o
objeto de estudo, tais como: o nome do projeto; a descri¢cdo do projeto; o estado do
projeto; a fonte de financiamento; e o publico-alvo. O quadro de campos de recolha
de dados de projetos, que consta no questionario, fica assim fechado — Apéndice
V.

Para avaliar e validar o posicionamento estratégico de Portugal, das cidades e dos
projetos portugueses ao nivel da integracdo com a estratégia smart para cidades
sustentaveis, resilientes e inclusas, recorremos a analise da norma ISO 37120:2018

— em estreita relacdo com as normas complementares supracitadas.

O estudo culminou na elaboracdo de um quadro de 132 questdes, alinhadas com
as meétricas, que permitem validar os 20 vetores referidos na norma para a

avaliacao da maturidade das cidades e smart cities — Apéndice Il.

O trabalho contribui para analisar a orientacédo e profundidade dos projetos smart
e, consequentemente, as cidades (smart cities ou ndo) as quais se destinam, por

via da determinacao de areas hegemanicas e outras com caréncia de projetos.

4.3. Estrutura
O modelo conceptual segue a estrutura baseada no Modelo de Avaliacdo de
Maturidade de Bruin et al. (2005), disposta na llustracéo 4 — Aplicacdo do Modelo
de Avaliacdo de Maturidade, suplementada da influéncia das restantes
metodologias, referidas no ponto 3.2, que culminam no modelo estrutural referido

na llustracdo 6 — modelo estrutural SmartODS
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O Modelo SmartODS considera a relacdo com 3 vetores: Modelo; Sistema de

Informacao; e Stakeholders.

A estrutura do modelo é condicionada diretamente pelo nivel de smart governance,
pelos recursos dos e-services, pelo referencial normativo e diretrizes de
sustentabilidade, pela metodologia de projeto, recolha e anéalise de dados, pela
natureza dos projetos smart e pela analise a casos de estudo ao longo do trabalho

de investigag&o.

Os sistemas de informacdo sdo condicionados pela qualidade dos dados, do
sistema e do servico, assim como pelas suas caracteristicas tecnoldgicas,

performance e usabilidade.

Os stakeholders condicionam o modelo por via da interacdo social, propensao e
predisposicao a utilizacdo das estruturas, pelo nivel de informacédo tecnoldgica
disponivel e eficiéncia da plataforma, assim como pelo seu nivel de conhecimento

e livre-arbitrio.

*smart governance
e e-Services

e Padrdes (1ISO/0ODS)
¢ Metodologia
*Projetos Smart

¢ Casos de Estudo

*Qualidade da informagdo

¢ Qualidade do sistema

e Qualidade do servico

e Caracteristicas tecnoldgicas
e Performance

e Usabilidade

¢ Interagdo social

¢ Utilizagdo das estruturas
¢ Informagdo tecnoldgica
Stakeholders « Eficiéncia das plataformas
¢ Nivel de conhecimento

e Livre-arbitrio

llustragdo 6 — modelo estrutural SmartODS
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4.4. Aplicabilidade
O Modelo SmartODS pode ser aplicado a todo o tipo de cidades,
independentemente da sua dimensdo, densidade populacional, localizacao
geografica e engquadramento socioecondmico, em projetos smart reais ou
idealizados, em curso ou finalizados, e por isso, o questionario de recolha de dados
permite a inclusdo de projetos de outras cidades que ndo as 3 estudadas, sem
delimitar o ambito a projetos concretos. Pretende-se que seja uma ferramenta de
analise de projetos reais ou hipotéticos, apoiando no processo de tomada de
decisdo. Nao obstante a analise ao projeto online, em relatorio estandardizado,
elaborado automaticamente com base nos padrdoes assumidos, o0 modelo permite
a analise ao perfil das cidades a partir da observacao aos projetos incluidos na base
de dados. Contudo, por motivos que se depreendem com o objeto de estudo,

apenas contempla a analise das cidades do Porto, Aveiro e Agueda.

4.5. Difusao e recolha de dados

O modelo é difundido digitalmente através de terminal com acesso a internet onde
€ possivel incrementar a base de dados projetos smart e analisar o resultado da

avaliacdo do modelo ao projeto e as cidades consideradas.

URL de acesso online: https://www.miguelcarloslima.com/smartods.

Tratando-se de um formulario aberto, criado em plataforma aberta Google Forms,
com base de dados incluida em folhas de célculo online, disponiveis na plataforma
Google Sheets, torna-se possivel a partiiha em multiplataformas digitais
conectadas a internet, facilitando a difusdo do modelo e a consulta dos resultados

da andlise.
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Modelo Smart ODS

llustracdo 7 — Apresentacédo do formulario do Modelo SmartODS

Embora a lista de questdes seja extensa para um formulario, aumentando o tempo
de preenchimento, e mesmo que algumas questdes sejam redundantes, entendeu-
se por bem ndo agrupar questdes e manter a sua integridade associada com o vetor
ou ODS a que corresponde e sobre o qual surtira efeito na analise, de forma a
orientar, a priori, o inquirido da direcao do projeto da andlise. Neste contexto as

respostas interligam-se positivamente com o tema precedente.
A plataforma do Modelo SmartODS prevalece online e aceita novos projetos.

4.5.1. Classificacdo das respostas
Apos a recolha de dados do projeto por questionario estes séo tratados em tabela
de base de dados, antes de serem apresentados em relatério, contemplando os
campos supracitados, agregadores das questdes correspondentes, em tematicas

dispostas no seguinte numero - Tabela 6:

Tabela 6 — Numero de questdes por vetor

Vetor Smart N.2 Q. ODS N.2 Q.
Economia 10 ODS 1 14
Educacgao 5 ODS 2 13
Energia 8 ODS3 27
Ambiente e alteragGes climaticas 8 OoDS 4 11
Finangas 7 ODS5 14
Governanca 7 ODS 6 11
Saude 5 OoDS 7 6
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Habitacdo 6 ODS 8 18
Populacao e condi¢bes sociais 3 ODS 9 13
Recreagao 5 ODS 10 12
Segurancga 9 ODS 11 14
Residuos Sélidos 9 ODS 12 14
Cultura 6 0ODS 13 7
Desporto 5 ODS 14 9
Telecomunicacgdes 2 ODS 15 14
Transportes 11 ODS 16 23
Segurancga Alimentar e Agricultura 6 0ODS 17 28
Planeamento Urbano 7

Efluentes 6

Agua 6

A pontuacédo do projeto é definida para cada vetor (iVetores) e é determinada na
escala de Likert (0-5), sendo o grau de influéncia; 0 (nenhuma); 1 (muito escassa);

2 (escassa); 3 (relevante); 4 (muito relevante); e 5 (extremamente relevante).

O arredondamento é efetuado por excesso e calculado da seguinte forma:

) n.2 de responsta positivas
iVetores (0 —5) =

n.2 de questoes
(Equacdo 1 — indice de vetores)

4.5.2. Indice de Smart Governance
A presenca na internet dos organismos de gestdo das cidades inteligentes,
principalmente das caAmaras municipais, é preponderante para a promocéao dos e-
services, essenciais a melhoria do funcionamento da administracdo publica, um dos
aspetos fundamentais a ter em conta na integracao das cidades inteligentes e uma

das principais caracteristicas do smart governance (Maria Bernardo, 2019).

O smart governance € a capacidade que uma organizacdo tem de utilizar as
tecnologias para melhorar a interacdo com os cidaddos, com efeito sobre a
governanca urbana, (Meijer, 2016) e que combina com um conjunto de principios,
fatores e capacidades que formulam uma governanga capaz de suprimir

necessidades de conhecimento social (Willke, 2007).

Assim, podemos definir o indice de Smart Governance (iSmart Governance) com

apresentado na (Equacéo 2.
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iSmart Governance (0 — 5)

= iPresenca Online X 50% + iSustentabilidade X 50%

(Equacéo 2 — indice de Smart Governance)

Assumindo o estudo a presenca online das camaras portuguesas como referéncia
para determinar o nivel de e-services das cidades, considerado com o indice de
presenca online, aplicaram-se pesos aos valores recolhidos do indicador,
determinando o indice de presenca online (iPresenca Online) — (Equacao 3. Para

o efeito, considera-se a amplitude do ranking de 308 cidades analisadas.
iPresenca Online (0 —5) = z ranking da cidade X iPesos ranking SmartODS

(Equacgéo 3 — indice de Presenca Online)

Tabela 7 — indice de presenca online SmartODS.

Presenca na Internet das Cdmaras Portuguesas (2019) | PEs0s Porto Aveiro Agueda
Ranking geral | 40% 10 190 62
C1 - Tipo de Atualizagdo | 14% 134 66 69
C2 - Acessibilidade, Navegabilidade e facilidade de Utilizagdo | 15% 6 172 45
C3 - Servigos Online | 17% 35 226 73
C4 - Participagdo | 14% 10 158 143
Ranking ponderado (308 cidades) 31,01 171,58 73,64
Nivel de presenca online (e-services) (0-1) 0,89931818 | 0,44292208 | 0,76090909
Classificaco (0-5) 4,49659091 | 2,21461039 | 3,80454546

Tomando por base a andlise ao referencial bibliografico aplicaram-se ponderacdes
aos vetores estratégicos da norma e dos ODS, classificando-os de 0 a 5 valores
em funcédo do grau de influéncia para a concretizacdo do smart governance, —
Tabela 8 —, com efeito sobre o indice de sustentabilidade (iSustentabilidade)

calculado na (Equacéo 4 — indice de Sustentabilidade.

94



Modelo SmartODS

iSustentabilidade (0 —5) = 2 iVetores X X iyetores

(Equacéo 4 — indice de Sustentabilidade)

Tabela 8 — Classificacao da influéncia dos vetores para o Smart Governance

Vetores da 1SO 37120:2018 (0-5) 25% oDSs (0-5) 25%
Economia 4 0,0167 oDS 1 3 0,0131
Educagao 3 0,0125 ODS 2 2 0,0088
Energia 2 0,0083 ODS 3 3 0,0131
Ambiente e alteragGes climaticas 3 0,0125 OoDS 4 4 0,0175
Finangas 2 0,0083 ODS 5 3 0,0131
Governanga 5 0,0208 ODS 6 2 0,0088
Saude 3 0,0125 oDS 7 4 0,0175
Habitagdo 2 0,0083 OoDS 8 5 0,0219
Populagdo e condigdes sociais 4 0,0167 ODS 9 5 0,0219
Recreagao 3 0,0125 ODS 10 2 0,0088
Seguranga 4 0,0167 ODS 11 5 0,0219
Residuos sdlidos 1 0,0042 ODS 12 3 0,0131
Cultura 5 0,0208 ODS 13 3 0,0131
Desporto 3 0,0125 ODS 14 3 0,0131
Telecomunicagdes 5 0,0208 ODS 15 3 0,0131
Transportes 4 0,0167 ODS 16 3 0,0131
Seguranga alimentar e agricultura 1 0,0042 ODS 17 4 0,0175
Planeamento urbano 4 0,0167
Efluentes 1 0,0042
Agua 1 0,0042

O indice de smart governance, calculado a partir do indice de sustentabilidade e do
indice de presenca online, esta presente nos relatorios de andlise das cidades —
Apéndice VII — e permite discernir qual o nivel de compromisso e atividade do

smart governance de cada cidade, com base na leitura dos projetos smart afetos.

Os célculos e as bases estruturais do indice de smart governance foram

contempladas no Apéndice IX.
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5. Analise de Dados

A analise de dados visa validar o método de aplicacdo do modelo, determinando
uma possivel analise sobre valores obtidos, com vista a concretizacdo dos objetivos

propostos, evidenciando a profundidade da analise pretendida.

Até a data do presente relatorio (20 de fevereiro de 2023) foram recolhidos 22
questionarios — Apéndice V.a — analisados em funcédo da relacdo com os vetores

— Apéndice V.b — e distribuidos como disposto na Tabela 9.

Tabela 9 — Analise dos dados por tipo de projeto

Cidade Agueda Aveiro Porto Outra Total
Numero de projetos 9 7 5 1 22
Estado do Projeto

Idealizado 1 1

Projetado 1 2 3
Em curso 7 4 3 14

Concluido 2 2 4

Cancelado 0

Fonte de Financiamento
Capital Publico 6 2 4 1 13
Capital Privado 5 1 6
Capital Publico e Privado 2 2
Indefinido 1 1
Publico-alvo

Bebés e Criangas 1 1
Adolescentes e Jovens 1 2 3
Adultos 2 2 1 5

Seniores 0
Todas as idades 6 2 4 1 13

Agueda é a cidade que regista mais projetos, seguida de Aveiro, mas denota-se a
elevada escassez de projetos que pode influenciar a analise. Contudo, entende-se

pertinente a validacdo do modelo que se proceda com a andlise da amostra.

Cerca de 67% dos projetos registados encontram-se em curso e ndo foram
cancelados projetos. Mais de 60% dos projetos sao financiados a partir de capitais
publicos e apenas 9% beneficia da participacéo de capitais publicos e privados. No
entanto, regista-se uma importante influéncia do capital privado como fonte
exclusiva de financiamento em 27% dos projetos. A maioria dos projetos, cerca de
59%, beneficia um publico-alvo que abrange todas as idades, no entanto, 23% dos

projetos beneficiam exclusivamente adultos.
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Analisando o impacto dos projetos nos vetores da norma ISO 37120:2018,
constatamos uma maior incidéncia em projetos que atuam sobre os vetores da
recreacao, financas e de energia, enquanto os projetos relacionados com efluentes,
transportes e residuos solidos apresentam baixa incidéncia - Tabela 10.

Tabela 10 — Analise da influéncia nos vetores da norma 1SO 37120:2018

Norma ISO 37120:2018 Agueda Aveiro Porto Outra Total %
Economia D 2 3 | 4 0 9

Educacdo [| 1 3 0 0 4 4%
Energia 4 2 | E! 1 10

Ambiente e alteragdes climdticas |:$ 5 D 1 0 9
Financas ] 3 [ a 0 10

Governang¢a D 1 1 Eﬁ 0 4 I]4%

Saude [] 1 4 0 0 5 Bh%

Habitacdo I3 3 1 0 7

Populagdo e condigbes sociais 3 2 A 0 9

Recreagdo | 6 | 3 Eﬁ il 12

Seguranca D 1 0 D 1 il 3 [| 3%

Residuos Sélidos| 0 2 0 0 2 I 2%

Cultura [ 4] 2 L) 0 8

Desporto [[] 1 3 0 0 4 4%

Telecomunicagées D 2 1 D 1 0 4 l]4%

Transportes 0 0 D 1 0 1 |] 1%

Seguranca Alimentar e Agricultura D 1 2 D 1 0 4 l]4%

Planeamento Urbano @ 3 D 1 0 8

Efluentes [[| 1 0 0 0 1 1%

No que respeita a analise da relacdo dos projetos com os ODS, constatamos que
0 ODS 12 - producédo e consumo sustentavel — € o mais impactado pelos projetos
da amostra, seguido do ODS 11, um posicionamento estratégico das cidades
comunidades que pretendem ser sustentaveis, inclusas e resilientes. As trés
cidades praticamente empatadas ficaram no que respeita a projetos com tal

objetivo.

O ODS 15 - proteger a vida terreste — é 0 que tem menor impacto com apenas um
projeto na cidade de Agueda, seguido os ODS 3, 7 e 14, o que revela uma menor

preocupacao com a saude, as energias renovaveis e as desigualdades.

Em relacdo as recomendacdes que tecemos da analise ao Apéndice |, denota-se
a necessidade de apostar em projetos ao nivel dos ODS 5, 10 e 17, com impacto
na capacitacdo das mulheres, na ajuda publica ao desenvolvimento de fluxos

financeiros e ao nivel da estabilidade macroecondmica.
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As trés cidades assumem projetos que visam erradicar a pobreza, fomentar a
melhoria nas condicbes de trabalho e crescimento econémico, o que se pode

associar a um periodo de crises econémicas e sociais, um pouco por todo o mundo.

Tabela 11 - Analise da influéncia nos ODS

ODS Agenda 2030 Agueda Aveiro Porto Outra Total %

ODS 1- Erradicar a Pobreza L3 3 L1 0 7 ok

0DS 2 - Erradicar a Fome [ 1 1 0 3 B a%

0DS 3- Saude de Qualidade || 2 0 0 0 2 3%

ODS 4 - Educagdo de Qualidade 0 4 Il 0 5 l:l7%

0DS 5 - Igualdade de Género || 2 2 0 0 4 Els%

ODS 6—Aguu Potdvel e Saneamento I:$ 1 0 0 4 I] 5%

ODS 7 - Energias Renovdveis e Acessiveis [ 1 0 L1 0 2 I 3%

ODS 8- Trabalho Digno e Crescimento Econémico L2 2 s | 0 7 | A

ODS 9 - Industria, Inovagdo e Infraestruturas [ 1 2 L1 0 4 Els%

ODS 10- Reduzir as desigualdades ] 1 1 0 0 2 [| 3%

0DS 11 - Cidades e Comunidades Sustentdveis [ 3 3 2 il 9
ODS 12 - Produgédo e Consumo Sustentdveis 6 | 5 2 0 13

0ODS 13- A¢do Climdtica 0 4 0 0 4 .] 5%

ODS 14 - Proteger a Vida Marinha D 1 1 0 0 2 I] 3%

ODS 15 - Proteger a Vida Terrestre D 1 0 0 0 1 |] 1%

ODS 16 - Paz, Justica e Instituicdes Eficazes ||| 2 1 0 il 4 Els%

ODS 17 - Parcerias para o Desenvolvimento [ 1 1 L1 0 3 Bl 4%

5.1.1. O relatdrio de analise ao projeto
Apés o envio do questionario, o inquirido pode consultar online o relatério compilado
da informacédo fornecida, acessivel a partir da pagina web do Modelo SmartODS.
Este relatério agrega a informacéo, recorrendo a escala de Likert para classificar a
influéncia sobre os vetores, como referido no ponto 4.5.1. Os relatorios dos projetos

introduzidos até a data foram compilados no Apéndice VI.

Por exemplo, da analise ao relatério do projeto “Metro do Porto - Linha Rosa”
(Apéndice VI, pag. 6) constatamos que impacta os ODS 8, 11 e 17, na medida em
que incremente valor ao nivel da economia, dos transportes, da governanca, do

ambiente e alteracdes climaticas.

Integragdo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integragdo com os ODS (Agenda 2030)
Economia 0Ds1
Educacgao
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas
Governanga
Satde
Habitagdo
Populagao e condigbes sociais
Recreagdo
Seguranca
Residuos sdlidos
Cultura
Desporta
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult.
Planeamento urbano
Efluentes
Agua

0oDs17 0Ds 2

ops 16 0Ds 3

S
4
3
0Ds 15 9 oDs 4

0oDs 14 oDS 5

0DsS 13 0oDS 6

0Ds 12 ops7

oDs 11 0oDs 8
0DS10 0DS9

WI'TI ||H

o
N
w
IS
o

Gréfico 2 — Impacto do projeto “Metro do Porto - Linha Rosa”
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O projeto tem impacto no objetivo estratégico do modelo — o ODS 11 -, logo
contribui para o alinhamento com as normas internacionais para a sustentabilidade,
gestao e maturidade das smart cities, enquanto se relaciona com o Acordo Verde
Europeu, fomentando o crescimento sustentavel das comunidades urbanas por via

da reducéo da pegada de carbono — Tabela 12.

y

Tabela 12 — Impacto do projeto “Metro do Porto — Linha Rosa’

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel I8 1 3

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities |83 3

ISO 37101:2016 Gestéo da Sustentabilidade [ 3 1 =)

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu |18 1 3

Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 1 1

Europa adeguada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

Fortalecer o Europa no Mundo 2

Democracia Europeia

Ao constatar que o ODS 11 — cidades e comunidades sustentaveis — € um vetor
importante para os projetos smart ndo podemos considerar que um projeto que nao
atue neste vetor ndo contribui para a sustentabilidade das cidades e comunidades
gue impacta. Por exemplo, o projeto “Woodland Kids Atelier” (2022) nao identifica
influéncia sobre o ODS 11, mas assume que € um “atelier de aprendizagem para a
educacao sustentavel”, contribuindo para as bases de sustentabilidade, difundidas
dos mais jovens para os adultos, em prol de um futuro “mais sustentavel”. Contudo,

0 ODS 11 nao é prioritario para Portugal.

Desta forma, equaciona-se se os formularios deveriam ser revistos antes de
incorporarem a base de dados, sobre prejuizo da qualidade da informacéao extraida,
mas entende-se que quem preenche o questionario, ao responder a questdes
alinhadas com métricas e padrdes estandardizados, segue um propdsito, visdo ou
perspetiva sobre a criacdo de valor de determinado projeto, que ndo deve ser
deturpada em prol de uma informacgéo enviesada para indicadores.

5.1.2. A relatério de analise a cidade
A semelhanca do relatorio de projeto, elaborou-se um relatério de anélise da cidade
com base nos projetos registados em base de dados. Contemplou-se a analise as

trés cidades alvo de estudo: Porto, Aveiro e Agueda — Apéndice VII.
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O relatério de analise as cidades - Figura 11 — contempla o niumero de projetos,
identificando a frequéncia de dados dos campos gerais, seguida de uma analise

aos vetores, estruturada e efetuada para os projetos.

Relatério de Analise de Smart City
Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Porto

Numero de projetos 5

indice de Smart Governance| 3,3

indice de Sustentabilidade 2,0

indice de Presenga Online [ 4,8

Ranking de Presenga Online 10
Tipo de Atualizagdo 134
Acessibilidade, Navegabilidade e Utilidade 6
Servigos Online 35
Participagdo 10

Estado do Projeto Idealizado 0% Projetado 40% Em Curso 60% Concluido 0% Cancelado 0%

Fonte de Financiamento - Capital Publico 80%  Privado 20% Publico e Privado 0%  Indefinido 0%

Adolescentes e

Bebés e 0%
Jovens

Criangas

Todas as 4o
idades e

0%

Publico-alvo Adultos 20% Séniores 0%

Figura 11 — Cabecalho do relatério de analise a smart city Porto

A analise a relacdo com as normas e vetores estratégicos, nacionais e europeus —
Figura 12 —, considera a média aritmética dos vetores classificados de 1 a 5 valores,
excluindo os valores nulos (0), por influenciar negativamente a andlise. Pretende-
se apurar a média dos projetos classificados em cada ODS, refletindo-se no valor

maximo calculado para cada orientacéo estratégica.

ODS wmax 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11)/12 13 14 15 16 17
1SO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 2 1 1 2
1SO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities 2 2
ISO 37101:2016 Gestdo da Sustentabilidade 212 1 1 21
ODS prioritarios para Portugal | 2 1 2
Acordo Verde Europeu - 2 - 1 2 2 1
Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 2 2 1 1 2
Europa adequada para a Era Digital | 2 1 2
Modo de Vida Europeu | 1 1
Fortalecer o Europa no Mundo 2
Democracia Europeia

Figura 12 — Analise da relacdo com os referenciais estratégicos

A cidade do Porto conta com 5 projetos registados, dos quais a maioria (60%) esta
em curso, 80% é financiado por capital publico, visando, maioritariamente, a criagdo
de valor para todas as faixas etarias. Os projetos registados na cidade enfocam as
areas de telecomunicagles, transporte e seguranca alimentar, e agricultura,

seguidas de areas como o ambiente e alteragcbes climaticas, governanca e
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habitacdo. Em termos da relacdo com os ODS, impactaos ODS 1, 2,4, 7, 8, 9, 11,
12 e 17, com maior incidéncia sobre o ODS 7 — energias renovaveis e acessiveis.
A cidade necessita de projetos na area da educacgdo, saude, residuos sélidos

urbanos, desporto e saneamento.

A cidade de Aveiro conta com 7 projetos registados, dos quais a maioria (57%) esta
em curso, sendo que 71% é financiado por capital privado. Os projetos registados
na cidade enfocam, predominantemente, a area da populacéo e condi¢des sociais,
seguida da habitacéo. Da relacdo com os ODS, os projetos condicionam todos os
ODS a excecao do ODS 3, 7 e 15, com maior pontuacao no ODS 4 — educacao de
qualidade. A cidade carece de projetos em novas areas, nomeadamente ao nivel
da seguranca, transportes e melhoria de aguas residuais.

A cidade de Agueda conta com 9 projetos, dos quais a maioria (78%) esta em curso,
com 67% financiado por capital publico. Os projetos registados na cidade apostam
frequentemente nas areas da educacéao e populagéo, e condi¢des sociais, seguida
da habitacéo e telecomunicacdes. Em termos de ODS, os projetos condicionam
todos os ODS a excecdo do ODS 4 e 13. A cidade apresenta um espectro

equilibrado.

Desta forma, por amostragem dos projetos de trés cidades relevantes do litoral
norte de Portugal, é possivel tracar um perfil de investimento sustentavel, resiliente
e incluso para dinamizar uma abordagem segmentada em pontos fracos e
ameacas, explorando oportunidades e pontos fortes. Por exemplo, da analise
conclui-se que o litoral norte necessita de projetos ao nivel dos transportes,

efluentes e residuos soélidos.
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6. Smart Cities Sustentaveis

“[...] ndo nos podemos esquecer de que a materializagédo da
cidade é um fenébmeno cultural e que se em todas podemos
encontrar atributos comuns concorrem para a propria definicao de
cidade [...]

(Carlos Dias Coelho, in Caeiro, p.17)

A validacéo do modelo em estudos de caso de trés municipios do litoral norte de
Portugal (Porto, Aveiro e Agueda) permite uma analise, por amostragem,
transversal a regido litoral norte de Portugal. O propésito da escolha de trés
depreende-se com o facto destas smart cities terem caracteristicas similares e
recursos dispares, serem de grande relevancia para o desenvolvimento da regiao

e por estarem em franca progresséo, embora carecam de especial atencéo.

Este trabalho é importante para identificar oportunidades de melhoria que permitam
otimizar a utilizagao de recursos humanos, materiais e financeiros de forma que o
desenvolvimento social, ambiental, urbano e tecnolégico das cidades permita a
incluséo, a sustentabilidade e a resiliéncia em ambiente dindmico e concorrencial,
criando valor social junto das comunidades, comparativamente aos pares
europeus. Pretende-se incrementar valor a estas cidades, regido e pais por via da
analise dos seus projetos — atuais e futuros — alinhando-os com os vetores para as

smart cities e os ODS para a Agenda 2030.

Estas cidades tém em comum uma gestdo administrativa de base tecnoldgica,
atendendo a relevancia do desenvolvimento tecnolégico emergente na Era pos-
pandemia, fulcral para o desenvolvimento econdmico das regifes, nomeadamente
ao nivel da promocéo da gestdo da administracéo local e da promoc¢éao do turismo

e da dinamizacéo da resiliéncia social, cultural e artistica.

Da andlise a prestacdo destes municipios no relatorio Presenca na Internet das
Camaras Municipais Portuguesas (2019), denota-se uma maior adesdo das

comunidades aos e-services, facto que reforca a importancia da atencdo dos

102



Smart Cities Sustentaveis

orgaos de administracdo local para as suas plataformas digitais, intensificando
esforcos na integracédo dos servicos e na melhoria da usabilidade das plataformas
digitais, vindo, desta forma, a substituir os procedimentos tradicionais dos servigos
municipais, suplementando dimensfes de good governance com 0s objetivos e

planos estratégicos da gestdo e administracéo local.

Importa que a relacdo entre tecnologia e os cidadaos contribua para obter
indicadores de desempenho sobre o cumprimento das metas para os ODS e da
concretizacdo das dimensdes das smart cities, otimizando assim processos de
governacao que privilegiam uma atividade baseada na satisfacdo dos stakeholders
e no crescimento sustentavel, com vista a melhoria da qualidade de vida local,

nacional e mundial.

As trés cidades sao referéncias nos indicadores sobre smart cities. No ano de 2016,

Porto, Agueda e Aveiro ocuparam o top 10 do ranking “Smart City Index”.

ANALISE GLOBAL

SMART CITY INDEX PORTUGAL
2016

Figura 13 — Ranking Smart City Index Portugal 2016
(Camara Municipal de Agueda, 2017)

As cidades do Porto, Aveiro e Agueda apresentam bons resultados no indice de
Cidades Inteligentes, salientando o ano de 2016, com o Porto a liderar o ranking de
entre 36 cidades da RENER, acompanhada da cidade de Agueda em 2° lugar e da

cidade de Aveiro em 9.° lugar (Smart Cities, 2017).

6.1. A cidade do Porto

A cidade do Porto tem ostentado um elevado crescimento econémico nas ultimas

décadas e apresenta-se como uma das smart cities de média dimensdo com maior
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desenvolvimento no panorama europeu. Apesar desta cidade perder populacao
residente todos os anos — sobretudo devido a emigracao dos cidadaos para cidades
da periferia — tem vindo a beneficiar do aumento do turismo reforcando a posicao
estratégica ao nivel dos servigcos prestados e das infraestruturas promovidas, com
vista ao aumento da qualidade de vida da cidade. Da analise da envolvente interna
e externa a cidade emergem projetos inovadores e atividades promotoras da

sustentabilidade, de inclusdo e de resiliéncia.

Sendo a segunda maior smart city de Portugal, a seguir a capital (Lisboa), o Porto
€ a maior “cidade inteligente” da regido norte, sendo também aquela que dispbe de
mais recursos, mas também a que apresenta mais oportunidades e ameacas
inerentes a atividade smart, na medida em que a viabilidade dos seus projetos tem

grande impacto sobre a gestdo orcamental publica do Estado Portugués.

E uma cidade com forte influéncia universitaria que promove parcerias com
instituicbes de ensino superior na busca do conhecimento, o que permite agregar
valor, atual e futuro, a comunidade local e dinamizar a posicao estratégica junto de
congéneres europeias, com as quais compete por recursos e notoriedade junto das

instituicbes governamentais internacionais.

O trabalho de Amaro Correia e Luis Borges Gouveia (2019) permite conhecer o
escopo da cidade do Porto nos ultimos anos. Os autores estudaram a governacao
e a integracdo da Smart City Porto em resultado de um projeto de doutoramento
que defende a necessidade de contemplar a evolucéo para além da tecnologia no

designio do projeto de uma cidade inteligente.

A analise recai sobre a atividade governamental de gestdo autarquica do Porto
desde 1985, onde os autores efetuam uma reflexéo, projetando o futuro da cidade
tendo por base os antepassados que orientaram o entao futuro da cidade com vista
ao que é hoje, considerada internacionalmente como uma marca global e um forte

destino turistico.

Da introducéo ao territorio e ao planeamento geografico sobressaem conceitos e
factos de gestdo que fomentaram as politicas de desenvolvimento da cidade e a

sua propensdo a digitalizacdo, destacando exemplos de sucesso ao nivel da
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relevancia e dimensdo digital que esteve na base da plataforma de
desenvolvimento FIWARE, com efeito sobre as plataformas digitais de gestao
centralizada da relag&o institucional com ambientes internos e externos, sobretudo

no contacto com o cidadao.

Realca-se a importancia da governanca das politicas publicas e de governacéo,
propondo um modelo conceptual de Smart City Porto, orientado sobre um modelo
de gestao integrada que contempla o Porto e os vetores e sub-vetores smart na
avaliacdo de desempenho, com base na metodologia Balanced Scorecard e de
benchmarking, vertida para a aplicacdo do framework Citikeys - plataforma de

indicadores para cidades inteligentes.

A andlise retrospetiva a governacdo permite identificar projetos com maior ou
menor sucesso de forma a auxiliar o processo de tomada de decisdo, com vista
otimizar oportunidades e a reduzir ameacas, apostando na redugéo do impacto dos
pontos fracos da organizagao e na defesa e refor¢co dos pontos fortes.

Como proposta de futuro, os autores propdem a criagdo de um Living Lab em
Ramalde, uma das freguesias do concelho com maior estabilidade. Este foi um dos

projetos que mais motivou o desenvolvimento do Modelo SmartODS.

6.1.1. Porto Sustentavel
O Porto Futuro (Camara Municipal do Porto, 2021) é o relatério de desenvolvimento
sustentavel da cidade do Porto para o fecho da Agenda 2020, promovido pela
Camara Municipal do Porto, que melhor identifica a atividade da cidade para a
sustentabilidade, incluséo e resiliéncia, permitindo aos stakeholders uma visdo de
contribuicdo para o desenvolvimento sustentdvel com acréscimos na criagdo de

valor continuado para a regido, 0s municipes e a smart city Porto.

7

O relatério € um balanco dos projetos para a Agenda 2030 e evidencia um
acréscimo na robustez da cidade em areas como a economia, social, cultural e
ambiental, no entanto, para garantir a sustentabilidade o presidente da Camara, o

Dr. Rui Moreira, identifica urgéncia na transicao digital e climatica.

O ano de 2021 foi um ano que colocou a prova a resiliéncia mundial e também a

da cidade. Para otimizar recursos e dinamizar o apoio a todos os cidadaos foi
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preciso reunir esfor¢os para reforgar a visdo de um municipio “socialmente coeso e
economicamente competitivo, inovador, atrativo, sustentavel e transparente”. O
objetivo é concentrar esforcos com vista a tornar a cidade mais, sustentavel,
resiliente e inclusa, apoiando as familias e dinamizando o turismo, o desporto, a

juventude, a saude, a cultura e o ambiente.

Da atividade financeira, salienta-se um aumento de 217 milhdes de euros em
salarios, fornecedores, impostos e investimento na comunidade, acrescidos de 362
acOes de formacao a trabalhadores da Camara Municipal do Porto, a medida em
gue houve mais 73% de contratos que seguiram critérios de sustentabilidade nas
compras publicas e procurement. A 8.° edicdo do programa Porto Solidario contou
com um acréscimo de investimento na ordem dos 1,32 milhdes de euros, apoiando
3.261 familias e perfazendo um investimento total de 7,84 milhBes de euros,
suplementado pelo aumento do investimento em apoio a associac¢des de entidades
de cariz social de mais de 435 mil euros, incluidos nos cerca de 10 milhdes de euros
destinados a intervencéo social.

Registou-se um aumento do investimento no turismo em cerca de 988 mil euros,
acompanhado por um aumento de 13 milhdes na melhoria de acesso a cultura,
nomeadamente em programas como “Cultura em Expanséo, InResidence,
Atlas.WH e Arte Urbana no Porto.

O investimento em saude motivou-se, sobretudo, pela pandemia a Covid-19,
perfazendo 1,2 milhdes de euros, acompanhando o investimento de cerca de 100
mil euros no acesso dos jovens ao desporto, dinamizado por projetos como
Desporto no Bairro e outros projetos relacionado com saude e bem-estar, como
Porto Sem Diabetes, Porto Cidade Sem Sida, Ver Para Querer, Quanto Mais Cedo
Melhor.

Cerca de 85 mil euros destinaram-se ao apoio e envolvimento da populag¢ao jovem
em acdes de capacitacao envolvidas em projetos como Capacita.te, Debate a Tua

Cidade e o Plano B, envolvidos na Estratégia da Juventude do Porto 4.0.

Ao nivel do ambiente e educacéo ambiental, salienta-se uma poupanca efetiva de

agua comportada em 64 milhdes de euros, 9 milhdes investidos na eficiéncia
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energética da habitacdo social, um aumento para 70% da frota automével municipal
eletrificada, um investimento de 6,5 milhdes em substituicdo de iluminagéo publica
por tecnologia mais eficiente, acrescido de um aumento na recolha de residuos

para 131 mil toneladas e beneficiando de 100% das praias com bandeira azul.

O relatdrio anual baseia-se na norma Global Reporting Initiative (GRI). Esta norma
norteia os padrdes de qualidade e diretrizes que orientam o relatério de
sustentabilidade, manifestando-se como uma importante ferramenta de prestacéo
de contas e uma acao de transparéncia para as organizacfes. O seu objetivo &
identificar informacdo confiavel, relevante e padronizada, contribuindo para a
avaliagdo de oportunidades e riscos que otimizam o processo de tomada de
decis&o, no que concerne a0 cOmpromisso com 0s impactos ambientais e sociais,
transparéncia, capacitacdo das organizacfes, planeamento de atividades

sustentaveis e enquadramento legislativo.

6.1.2. Smart City Porto
A cidade do Porto é a segunda maior smart city de Portugal e € uma das cidades
que mais tem desenvolvido nos udltimos anos em Portugal. A integragcdo social,

cultural e tecnologica é uma constante em quase todas as atividades municipais.

A nivel ambiental e arquitetonico a cidade tem promovido atividades e apoios a
utilizacdo de vegetacdo e de materiais sustentaveis e amigos do ambiente, com
efeito, por exemplo sobre o programa de promocdo das plantas e jardins nos

telhados dos edificios, para controlo térmico.

O reconhecimento da cidade as instituicbes que promovem a ecologia e a protecao
do ambiente € uma constante, com efeito na condecoracao conjunta com a Lipor
ao Instituto Superior de Engenharia do Porto (ISEP), atribuindo-lhe o certificado
“Coracao Verde”. No reforgco do compromisso ambiental, a cidade incorpora no
plano estratégico o objetivo de ser “cidade laboratério” consubstanciando uma
estratégia ambiental distinta que alinha com a participacdo em projetos europeus
para a criagdo de produtos bioldgicos a partir de residuos organicos. Em 2019 a

cidade havia assinado uma declaracdo para a gestao circular de residuos urbanos.
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Ao nivel da energia, 0 municipio promove atividades como o Porto Energy Hub,
internamente, dinamiza uma frota de veiculos elétricos e hibridos que, em 2020 ja
tinham percorrido mais de 4 milhdes de quildmetros em modo elétrico e promove a
testagem de autocarros autbnomos nas ruas da cidade. No a&mbito da mobilidade,
a cidade promove o projeto MUBI que consiste numa rede de bicicletas urbanas

disponiveis nos principais destinos turisticos.

Ao nivel das plataformas tecnoldgicas, recentemente foi lancada uma aplicagédo que
permite explorar a cidade em tempo real, a Explore Porto, que vem dinamizar a
atividade turistica na cidade, com efeito sobre o comércio local. Associando
inovacao, empreendedorismo e tecnologia, 0 municipio promove o Future Shapers

onde dinamiza pequenas empresas e projetos empresariais.

O projeto Hackathon torna-se igualitario ao trazer as mulheres a programar
solucdes para as alteragfes climaticas. Ao nivel das infraestruturas de transportes,
a Metro do Porto prepara solucéo tecnologica para minimizar viagens sem bilhete
e para promover a facilitacdo na utilizacdo dos servicos de transporte urbano. Ao
nivel tecnolégico, a cidade apoio a Santa Casa da Misericérdia na utilizacdo de
registos de reconhecimento de voz aplicada aos registos clinicos. Com vista a
promover iniciativas de cariz tecnolégicos em pequenas empresas ou de
empreendedores a cidade lanca o SynchroniCity disponibilizando financiamento
para solu¢cBes tecnologicas. Em 2020, a cidade incorporou a lista das “100
Intelligent Cities Challenge” da Comisséao Europeia, facto que vem no seguimento
da escolha comunitaria da cidade para anfitrid do Cities Forum que decorreu em
20109.

A cidade do Porto é padréo de qualidade para outras cidades como a cidade indiana
de Ahmedabad. Solanki, Patel & Doshi (2019) relacionam as cidades, evidenciando
o Porto como padrao de qualidade e “farol” internacional no impulso da industria
turistica e na gestdo cultural e patrimonial, reforcando a importancia de ter sido
patrimonio mundial da UNESCO a partir de 2017.

Ambas as cidades enfrentam desafios ao nivel da poluicdo, do tratamento de
residuos, do congestionamento e trafego, alinhando estratégias ao nivel da

inovacéao tecnoldgica, da sustentabilidade e da energia renovavel.
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Guerra, et al. (2017), num estudo para a Universidade de Santiago de Compostela,
estudam a relacéo entre as cidades inteligentes e o turismo inteligente, tomando
por base a cidade do Porto analisada em fungdo do impacto do turismo no
desenvolvimento da cidade.

Os autores concluem que o Porto tem vindo a tornar-se um destino turistico por
exceléncia, com reconhecimento e notoriedade internacional, facto que tem vindo
a consubstanciar a orientacdo da governacéo da cidade para o turismo. A cidade
procura assegurar pelo turismo uma maior competitividade econdmica,

sustentabilidade ambiental e reforcar a cidadania.

A escolha da cidade fundamenta-se pelo facto de, em 2015, ter sido considerada
uma das cinco cidades europeias escolhida para integrar o GrowSmarter (modelo
de organizacédo das cidades do futuro). O estudo refere o indicador “Portuguese
Smart Cities Index” que aponta o Porto, em 2016, como “a cidade portuguesa com

melhores resultados” nos principais vetores da inteligéncia.

Realca-se que a cidade do Porto é uma das 90 cidades certificadas pela ISO 37120,
reconhecida pela WCCD, autenticadas por promover uma atividade exemplar

continuada, ao nivel da analise de projetos da cidade.

6.2. A cidade de Aveiro

A cidade de Aveiro é capital de distrito, situa-se na regido centro e conta com mais
de 78.000 habitantes dispersos por dez freguesias. Esta cidade € uma das smart
cities mais antigas de Portugal, reconhecida internacionalmente por projetos de
mobilidade elétrica e de inovagcdo na envolvente comunitaria. Sendo uma das
cidades que beneficiou com o Programa POLIS 2021, é hoje uma das maiores
smart cities portuguesas com projetos diferenciados em varias areas de inovacgao

tecnoldgica, investigacao e desenvolvimento.

A cidade difundiu progresso no panorama social, cultural e artistico, promotor do
aumento do turismo na regido. Prima pela recente remodelacéo das infraestruturas
urbanas, arquitetonicas e paisagisticas, fatores que reforcam a integracdo nas
infraestruturas smart. Uma cidade importante da regido litoral norte e centro de

Portugal, com uma dimensdo média — menor do que a cidade do Porto e maior do
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que a cidade de Agueda — e com diversidade de projetos alinhados com as
orientacdes smart, reforcado por um historico de sucesso no ambito da aplicacéo
da Agenda 2020.

Aveiro € uma cidade que beneficia de uma forte afluéncia turistica que fomenta a
relacdo cultural, tradicional e tecnolégica com o cidadao e turista em iniciativas
como Aveiro Jovem Criador, Techdays Aveiro, Bienal Internacional de Ceramica
Artistica, Festival dos Canais e outras atividades que preenchem a agenda da

Biblioteca e Museu Municipais e do Teatro Aveirense.

A relacdo da cidade com a Universidade de Aveiro nutre dindmicas intermodais que
incrementam valor as atividades do municipio, contribuindo para a consolidacéo da

estratégia municipal e para a dinamizacao da atividade smart da cidade.

6.2.1. Aveiro Sustentavel
A cidade de Aveiro prima pela aposta na sustentabilidade dinamizando atividades
sustentaveis em torno dos ODS. Sao exemplo os projetos: (1) Woodland Kids -
Atelier para a Educacao Sustentavel; (2) Da Terra a Mesa — um sal(to) que nos
tempera; (3) Projeto Rios; (4) Ser AEJE — Atuar Expandir, sem Jovem, Empreender;
(5) Mulheres em Construcéo; (6) Projeto Reacdo — Judo e Igualdade. (ODS Local,
2023, 14 de fevereiro). Woodland Kids - Atelier para a Educacéo Sustentavel (1) é
um projeto que impacta 20 criancas por més, criado em 2021 com Pedagogia
Montessori, dinamizando a atividade das criancas em areas multidisciplinares do

crescimento e aprendizagem, contribuindo para os ODS 4 e 13.

O projeto Da Terra a Mesa — um sal(to) que nos tempera (2) é dinamizado por um
grupo informal de cidaddos que, em parceria com as organizagbes locais,
contribuem para a reducéo da inseguranca alimentar e promovem a saude e bem-
estar individual, a medida em que dinamizam circuitos agroalimentares entre
consumidores e produtores locais, impactando significativamente a regido nos ODS
1,2,3,11e12.

O Projeto Rios (3) teve inicio em 2005 em Portugal, sobre coordenacdo da ASPEA,

e assume a responsabilidade por vigiar e proteger trocos de rios, contribuindo para

110



Smart Cities Sustentaveis

a melhoria ambiental e dos recursos hidricos, contribuindo para os ODS 6, 11, 12,
13 e 14.

O projeto Ser AEJE — Atuar Expandir, sem Jovem, Empreender (5) € um projeto
educativo do Agrupamento de Escolas José Estévao (AEJE) atua em funcéo dos
ODS, dinamizando cerca de 2.750 pessoas de entre a equipa docente, alunos e
técnicos de apoio e pais a contribuir para os ODS em duas alturas do ano letivo
divulgados no portal ODSpaper, com impacto sobre os ODS 3, 4, 5, 12 e 13.

O projeto Mulheres em Construcao (6) visa melhorar as condicdes de habitabilidade
das mulheres, focada no Bairro de Santiago, passando pela formacéo certificada
em construcao civil para mulheres em risco laboral, reabilitacéo de imdvel para uso
comunitario, criacao de banco de materiais de construcao e formacdo em Igualdade
de Género para formandas, parceiras e trabalhadores de empresas locais,
impactando 2.200 pessoas, capacitando 300 mulheres, estabelecendo 20 parcerias
para a igualdade de género na construcdo civil e melhorando a habitacdo de 16
familias anualmente, factos que consumam um forte contributo para o cumprimento
dos ODS 1, 4, 5, 8 e 9. O Projeto Reacdo Judo e Igualdade promove o desporto
como ferramenta de integracdo das criangas e jovens da freguesia do Eixo, com
impacto ao nivel da desenvolvimento e autoestima em cerca de 25 familias e 40
pessoas duas vezes por semana, contribuindo para o alcance dos ODS 3, 4, 5, 12
e 16.

6.2.2. Smart City Aveiro
A cidade de Aveiro € uma smart city impactante para a regido, com analise
recorrente no “Smart Cities Index Portugal”’, dinamizando projetos inovadores e

significativos, maioritariamente de base tecnoldgica.

O projeto Aveiro Tech City € um projeto que materializa o posicionamento
estratégico da cidade, consolidando um investimento de certa de 9 milhdes de
euros, superior ao investimento inicialmente previsto de 4,9 milhdes de euros (ECO,
2022, 16 de marco). A cidade de Aveiro alberga a organizacao do Aveiro Urban
Challenges, associado aos projetos Aveiro STEAM City, que promovem iniciativas
de inovacédo, investigacdo e desenvolvimento de start-ups, scale-ups e de

instituicées de 1&D. A cidade da cartas no ambito das tecnologias de comunicagao
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promovendo a segunda edicdo da 5G Challenges e Urban Challenges. O Aveiro
Tech Week é mais um evento promovido pela cidade, desta feita combinando
cultura, tecnologia e arte que vem no encalgo da integragdo da conferéncia
europeia sobre indudstrias culturais e criativas no pés-pandemia. Ainda no panorama
cultural, a cidade promove o Music Tech Fest, evento de musica contemporanea
gue cocria inovacao e promove a interacao social possivel em contexto pandémico.
S&o vérias as atividades culturais, sociais e tecnolégicas que integram o programa
de acédo da Smart City Aveiro. Estas atividades promovem a candidatura da cidade

de Aveiro Capital Europeia da Cultura 2027.

O reconhecimento internacional da cidade é notorio e reforca-se com a recente
distincao, por parte da Universidade de Harvard, pela inovacgéo e pelo envolvimento
social. Aveiro é uma smart city internacionalmente reconhecida e detida como

referéncia para muitas cidades ao nivel internacional.

6.3. A cidade de Agueda
A cidade de Agueda pertence a comunidade intermunicipal da regido de Aveiro,
conta com 14.000 habitantes e é a quarta maior cidade, em termos de densidade
populacional, da regido de Aveiro. Esta cidade tem vindo a desenvolver varios
projetos de promocdo social e tecnologica — alguns fruto da parceria com
congéneres — em prol do desenvolvimento local e com manifesto efeito sobre as
politicas de governacdo de outras cidades que a tornam uma referéncia. As
atividades desenvolvidas por este municipio foram premiadas no ambito das boas
praticas administrativas, na promocdo do desporto e no ambito de projetos
pioneiros de mobiliario urbano inteligente. Também ao nivel ambiental, a cidade
tem inovado em projetos smart que vao de encontro aos ODS da Agenda 2030. O
que permite que esta cidade seja reconhecida internacionalmente como
infraestrutura de referéncia a outras cidades com estrutura de recursos, meios e

politicas sociais, culturais, ambientais e econémicas equiparadas.

Santinha et. al. (2019) estudam o caso da cidade de Agueda, a implementac&o,
monitorizag&o e controlo do projeto de Smart City, para evidenciar o impacto das
smart cities no crescimento urbano sustentavel e nas oportunidades de

empreendedorismo, com efeito ndo apenas na regido, mas também em regides
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congéneres, nacionais e internacionais, concluindo que uma cidade de
pequena/média dimensdo consegue introduzir mudancas estruturais

fundamentadas na concetualizacao de cidade inteligente.

6.3.1. Agueda Sustentavel
Agueda obteve um resultado global de 67,6 no indice de Sustentabilidade Municipal
de 2022 (Abreu, Antonio e Cerol, 2022) que avalia o cumprimento dos ODS para a
Agenda 2030 da ONU. Com este resultado a cidade destaca-se no panorama local,
regional e nacional, consumando o esforco consistente e continuo em varios
dominios de governanga com vista a sustentabilidade ambiental, social, econdmica
e turistica. O CESOP (Centro de Estudos e Sondagens de Opinido) da
Universidade Catolica foi responsavel pelo estudo avaliando 133 indicadores de
entre 66 metas previstas na Agenda 2030. O resultado obtido por Agueda (67,6)
valores, é superior aos indices registados pelo pais (63,8) e pela Regido de Aveiro
(64,1), assim como face a média dos municipios (61,9). Os melhores resultados
foram para a irradicacdo da pobreza (71,0), o saneamento (95,7), as energias
renovaveis (94,7), a reducdo das desigualdades (77,6) e a acao climatica (96,5),
todos acima das médias nacionais. Com 67,6% do caminho para o
desenvolvimento sustentavel alcancado, a cidade evidencia elevado desempenho
conotado por entidades de referéncia que absorvem o trabalho do CESOP, como
o INE (Instituto Nacional de Estatistica), o ICNF (Instituto de Conservagédo da
Natureza e das Florestas), a APA (Agéncia Portuguesa do Ambiente), o PORDATA

de entre outros organismos nacionais.

O Portal ODS Local (2023) identifica trés projetos sustentaveis relevantes em curso
na cidade: (1) LIFE Agueda — Rio de Todos; (2) Entre o Ch&o e o Telhado; e (3)

Balneario Comunitario.

O Projeto LIFE Agueda (1) visa repor o continuum fluvial em 34 quilémetros do rio
Agueda, inserido no Sitio Rede Natura 2000 e Sitio Ramsa, passando pela remog&o
de obstaculos a passagem de peixes, limpeza e reabilitacdo de habitats e remocéo
de espécies invasoras, com reflorestacdo com espécies autoctones, o que impacta
6,8 hectares ao nivel da melhoria das condi¢@es I6ticas e 30 hectares de habitats

e zonas humidas, contribuindo para o alcance dos ODS 6, 11, 12, 13 e 14. O projeto
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Entre o Chdo e o Telhado (2) visa a melhoria do bem-estar das familias,
capacitando pessoas como agentes de mudanca individual, familiar e comunitéria,
a medida em que neutraliza fatores de exclusdo social e promove o
desenvolvimento das pessoas (e criancas) com necessidades em comunidade,
afetando cerca de 90 pessoas diariamente e contribuindo para os ODS 1, 2,5, 3, e
11. O projeto Balneario Comunitario (3) prevé combater a falta de condicdes de
habitabilidade, salubridade e higiene, com vista a melhoria das necessidades
bésicas por via da criacdo de um balneério publico que permita melhoria ao nivel
da qualidade de vida, saude e bem-estar das comunidades locais, afetando cerca

de 34 pessoas por ano e contribuindo para os ODS 1, 3, 5, 6 e 10.

6.3.2. Smart City Agueda
O municipio de Agueda apresenta diversos projetos de promocdo social e
tecnoldgica, alguns em parceria com outras smart cities, que permitem medir 0
desempenho e analisar a orientacdo da governacgéo ao nivel dos e-services, com
efeito sobre a promocéo e o desenvolvimento local. O projeto Living Lab Agueda
tem vindo a desenvolver iniciativas promotoras da integracdo tecnoldgica,
nomeadamente ao nivel das oficinas tecnoldgicas de desenho 3D e de eletronica,
e seminarios de debate da energia e de inteligéncia das cidades. As atividades
desenvolvidas pelo municipio permitiram ganhar diversos prémios como o de boas
praticas na area do desporto e o prémio de pioneirismo no mobiliario urbano
inteligente, com o projeto dum banco que carrega dispositivos moveis. As
atividades municipais conduziram a cidade a obter bandeira de “Cidade de

Exceléncia” e reconhecimento ao nivel do “Ranking Mundial” na participacgéo civica.

A atividade social de apoio as organizacdes sem fins lucrativos do concelho tem
vindo a gerar valor social, como o projeto de criacdo da aldeia de inovagéo social,
com a Associacdo Vale Domingos. Em reforco da atividade social, o municipio
assina o pacto para a valorizacdo da economia circular. No ambito das parcerias,
a Camara Municipal firma acordo com a Universidade de Aveiro em diversas areas
do conhecimento. As plataformas digitais tém permitido a reducéo do papel e do
tempo de resposta do municipio e tém mitigado o impacto do confinamento

resultante da pandemia com a criacdo de aplicacdes moveis que permitem visitas

114



Smart Cities Sustentaveis

virtuais, como, por exemplo, ao Guarda-chuvas Coloridos do Concelho. Ao nivel
ambiental, a cidade tem vindo a dinamizar a limpeza e a valorizacdo dos espacos
verdes, com efeito sobre a limpeza e valorizacdo do rio Agueda, a desenvolver
trabalhos de melhoria da iluminacdo publica, aplicando equipamentos e
infraestruturas energéticas sustentaveis e amigas do ambiente e, no seguimento

do programa de mobilidade, instaurou o “Dia Nacional da Bicicleta”.

A cidade criou o portal digital online Agueda Smart City Plataform que concentra a
informacéo da cidade, monitorizando os indicadores, medidores e sensores digitais
gue reforcam a smart city em vetores estratégicos como o ambiente, mobilidade,
economia, governanga, pessoas, qualidade de vida e projetos como o Lightning
Living Lab, Parque Empresarial do Casarao, Sistema de Gestdo e Monitorizagéo
Florestal, Participacédo Publica, Agueda Living Lab (ALL), a plataforma SInGeLu e
GeslLuce para gestao e controlo de iluminacéo publica, Incubadora de Empresas,
arte urbana com a AgitAgueda, Itron para controlo de micro producdo de energia,
Hotsport Agueda, Plantas de Localizacdo, a aplicacdo mobile Agueda Cityfy,
Agenda 21 Local para aquivo eletrénico, Walkinagueda para pedestrianistas,
IAemprego, 14C para informac&o municipal, GLPI para gestao de incidentes, a APP
do Museu Etnogréfico da Regido do Vouga, a Bloom para gerar tempos de espera
em servicos publicos, Agueda Sm@rt City Lab, um laboratério aberto de inovacéo,
Monitar Sense para gestdo de sensores ambientais em tempo real, AXIS para
gestao da iluminacéo interna dos edificios, Pegada Ecolégica para definir percursos
destro da cidade, o projeto de gestéo de bicicletas elétricas BeAgueda, Dundas Bu
para apoio a tomada de decisdo de entre outros de relevancia para a gestao da

cidade e a comunicacdo com os cidaddos (Agueda Smart City Plataform, 2023).
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Concluséao

A investigacdo assenta sobre um estudo exploratério ao referencial bibliografico,
sobre o qual procede a respetiva revisdo da literatura, para enquadramento e
estudo do estado da arte sobre governanca, e-governance, smart governance,
smart cities, vetores e politicas smart, enquadradas com a digitalizacao e evolugéo
das tecnologias de informacdo e comunicagdo, e integradas nos padrdes
internacionais e normativos para o desenvolvimento sustentavel das cidades e
comunidades, em linha com as diretrizes da Organizacdo das Nacdes Unidas para
a Agenda 2030.

A partir da exploracdo de metodologias de investigacado tedricas, estruturais e
sistémicas, centradas no modelo Canvas para a investigacdo e no modelo Smart
Governance para as smart cities, suportados pela pesquisa seguindo o modelo
“‘Research Onion”, concebeu-se o Modelo SmartODS, o qual foi aplicado a trés
cidades do litoral norte de Portugal — Porto, Aveiro e Agueda. A aplicacéo do modelo
as smart cities precede o estudo das cidades quanto aos indicadores de

desempenho e posicionamento estratégico para a sustentabilidade e e-services.

O Modelo conceptual SmartODS pretende responder a questdo de investigacao
(Q1), ou seja, o modelo desenvolvido permitiu conhecer o nivel de implementacao
de smart governance nos municipios do litoral norte de Portugal, com efeito na
promocao eficaz e eficiente dos ODS para a Agenda 2030. O modelo visa a analise
da atividade das cidades a partir dos seus projetos, aplicando técnicas multicritério
gue convergem para indicadores de cumprimento dos ODS relacionados com as
dimensdes das smart cities, na medida em que produz uma ferramenta que
possibilita obter indicadores de desempenho promotores de sugestdes de melhoria

para as smart cities.

Como objetivo secundario caracterizou-se o desempenho esperado pelo modelo
com base na aplicagao experimental a trés cidades de referéncia, contemplando a
inclusdo da andlise dos ODS e dos vetores smart, validando-o em termos de
abrangéncia, concecdo, relevancia, pertinéncia e estrutura, alinhadas com as
diretrizes smart para o desenvolvimento sustentavel, o que contribui para analisar

0 nivel dos pilares do smart governance das cidades — eficacia, eficiéncia,
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transparéncia, participacdo e abertura — promovendo a presenca digital e o
investimento nos e-services. Estes impactam as principais funcdes do e-
government — catalogacéo, transacéo, integracao vertical e integragéo horizontal —
que contribuem para fomentar a integracdo ao nivel econémico, social e dos
quadros técnicos, contemplando oito areas interativas para as smart cities — gestéo
e organizacao, tecnologia, governanca, contexto politico, pessoas e comunidades,

economia, infraestrutura construida e ambiente natural.

Da aplicacdo do modelo as cidades do litoral norte de Portugal conclui-se que a
regido carece de projetos, publicos e privados, integrados com o plano estratégico
para a governanca participativa, eficaz e eficiente com vista a promogédo da
sustentabilidade, incluséo e resiliéncia das cidades e comunidades. Observa-se a
necessidade de explorar temas de relevancia social em termos da incluséo e
igualdade de género, do desenvolvimento de fluxos financeiros e de politicas de
estabilidade macroecondmica, facto consumado com a aposta em projetos que

objetivem os ODS 5, 10 e 17.

Como limitacdes identifica-se que o Modelo SmartODS carece de consolidacéo da
base de dados e de atualizacdo em fungéo do referencial normativo e das diretrizes
para a sustentabilidade. A escassez de dados penaliza a qualidade da analise,
todavia, a estrutura do modelo viabiliza a analise mediante o aumento do nimero
de projetos registados. O modelo continua a coletar dados online, contudo,
pondera-se a necessidade de fechar a difusdo do modelo ao publico em geral,
abrindo-o ao utilizador especialista e decisor, em plataforma apropriada, de forma
a neutralizar a influéncia dos erros de resposta ao questionario. Nao foi
contemplado no relatério a analise prospetiva baseada nos registos existentes, de

forma a prever o posicionamento estratégicos de futuros projetos.

Como proposta de investigacao futura, sugere-se a aplicacdo do Modelo SmartODS
a outras cidades de forma a validar a estrutura do modelo em outros contextos,
promovendo a¢cOes de benchmarking entre congéneres. A validacdo do modelo
deveria ser complementada pela auscultacdo por parte de um painel de
especialistas multidisciplinar, bem como pela sua expansdo, em termos da

aplicacdo a projetos de cidades com diferentes caracteristicas geogréaficas,
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socioecondmicas, politico-legais, tecnolégicas e ambientais, e com diferentes
dimensdes populacionais e infraestruturais, contemplando a revisao a estrutura da
base de dados e dos relatérios, em funcéo das sugestdes e criticas colocadas. E
importante reforcar a base de dados de forma a suportar uma andlise de
benchmarking mais fiavel, o que permitira validar a praticidade e simplicidade da
aplicacdo do modelo por cotejo de desempenho entre cidades — atuais ou
potenciais smart cities — ao nivel da inclusédo dos ODS e da sua relagdo com as
dimensdes smart, permitindo também comparar o nivel de transparéncia entre
cidades com base na divulgacdo de informacédo. A relacdo com o referencial
normativo, a adequacao a futuros horizontes para o desenvolvimento sustentavel e
a relacdo com a presenca das cidades na internet, agregara valor a futuros
trabalhos de investigagao.

Pretende-se que o projeto Modelo SmartODS prevaleca online de forma a reforcar
a estrutura de dados com mais projetos, consubstanciando a analise, revestindo-a
de credibilidade e fiabilidade, suscetivel de incrementar valor a trabalhos futuros,

suportado numa filosofia de melhoria continua.
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Indicadores do cumprimento das Metas para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével de Portugal (2000-2021)

unstats.un.org

Objetivo de Desenvolvimento Sustentével (ODS) > Meta
ODS 1 Erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares
1.1 Até 2030, erradicar a pobreza extrema em todos os lugares,

menos de 1,25 délares por dia
1.1.1 Proporgao da populagao cujo rendimento equivalente se encontra abaixo da linha de pobreza internacional (definida como USS$1.25

por dia), por sexo, grupo etario, condi¢do perante o trabalho e grau de urbanizagdo

did

como p que vivem com

1.2 Até 2030, reduzir pelo menos para metade a proporgado de homens, mulheres e criangas, de todas as idades,

que vivem na pobreza, em todas as suas dimensdes, de acordo com as defini¢gdes nacionais
1.2.1 Proporgdo da populagdo cujo rendimento equivalente se encontra abaixo da linha de pobreza nacional (definida como 60% do

rendimento mediano por adulto equivalente), por sexo e grupo etério

1 qid

1.3 | , a nivel e si de protegdo social adequados, para todos, incluindo
limiares, e até 2030 atingir uma cobertura substancial dos mais pobres e vulneraveis

1.3.1 Proporgdo da populagdo abrangida por regimes de protegdo social, por sexo e para os seguintes grupos populacionais: criangas,
populacdo desempregada, populagdo idosa, populagdo com incapacidade, mulheres gravidas, criangas recém-nascidas, pessoas que
sofreram acidentes de trabalho, populagdo em risco de pobreza e outros grupos populacionais vulneraveis

1.4 Até 2030, garantir que todos os homens e mulheres, particularmente os mais pobres e vulneraveis, tenham
direitos iguais no acesso aos recursos econémicos, bem como no acesso aos servigos basicos, a propriedade e
controlo sobre a terra e outras formas de propriedade, a heranga, aos recursos naturais, as novas tecnologias e aos
servigos fi iros, microfi

i ind

1.4.1 Proporgdo da populagdo residente que habita em alojamentos sem conforto basico no interior
1.5 Até 2030, aumentar a resiliéncia dos mais pobres e em situagdo de maior vulnerabilidade, e reduzir a exposi¢ao
e a vulnerabilidade destes aos fen6 extremos relaci com o clima e outros choques e desastres

6micos, sociais e

d

1.5.1 Nimero de pessoas falecidas, pessoas desaparecidas e pessoas diretamente afetadas devido a desastres por 100 mil habitantes

1.5.3 Numero de paises que adotaram e implementaram estratégias nacionais de redugao de risco de desastres em linha com o Quadro de
Sendai para a Redugdo de Risco de Desastres 2015-2030

1.5.4 Proporgdo de governos locais que adotaram e implementaram estratégias locais de redugéo de risco de desastres em linha com as
estratégias nacionais de redugdo de risco de desastres

1.a Garantir uma mobilizagao significativa de recursos a partir de uma variedade de fontes, inclusive por meio do
reforgo da cooperagdo para o desenvolvimento, para proporcionar meios adequados e previsiveis para que os
paises em desenvolvimento (em particular, os paises menos d lvidos) p impl programas e

politicas para acabar com a pobreza em todas as suas dimensdes

1.a.1 Proporgdo de recursos gerados domesticamente alocados pelo governo diretamente a programas de redugdo de pobreza
1.a.2 Proporgdo do total das despesas publicas com servigos essenciais (educagdo, satide e protegdo social)

ODS 2 Erradicar a fome, alcancar a seguranca entar, melhorar a nutricdo e promover a agricultura sustentavel
2.1. Até 2030, acabar com a fome e garantir o acesso de todas as pessoas, em particular os mais pobres e pessoas

em vulneraveis, incluindo criangas, a uma ali d0 de nutritiva e durante todo o
ano
2.1.1. Prevaléncia da obesidade (indicador de referéncia a nivel da UE28)

lidad,

2.1.2 Prevaléncia da inseguranca alimentar moderada ou severa na populagdo residente (de acordo com a FIES, escala de inseguranca
alimentar da FAO)

2.2 Até 2030, acabar com todas as formas de malnutrigdo, incluindo atingir, até 2025, as metas acordadas
inter! | sobre i e caq em criangas menores de cinco anos, e atender as necessidades
nutricionais dos adolescentes, mulheres gravidas e lactantes e pessoas idosas

2.2.1 Prevaléncia de atrasos no crescimento nas criangas com menos de 5 anos de idade

2.2.2 Prevaléncia de malnutri¢do nas criangas com menos de 5 anos de idade, por tipo de malnutrigdo (baixo peso e excesso de peso)

2.2.3 Prevaléncia de anemia em mulheres de 15 a 49 anos, segundo o estado de gravidez (percentagem)

2.3 Até 2030, duplicar a produtividade agricola e o rendimento dos pequenos produtores de alimentos,
particularmente das mulheres, povos indigenas, agricultores de subsisténcia, pastores e pescadores, inclusive
através de garantia de acesso igualitario a terra e a outros recursos produtivos tais como conhecimento, servigos
financeiros, mercados e oportunidades de agregacdo de valor e de emprego nao agricola

2.3.1 Volume de produgdo por unidade de trabalho por dimensdo da empresa agricola/pastoril/florestal

2.3.2 Rendimento médio dos pequenos produtores alimentares, por sexo e condi¢do de indigena

2.5 Até 2020, manter a diversidade genética de sementes, plantas cultivadas, animais de criagdo e domesticados e
suas respetivas espécies selvagens, inclusive por meio de bancos de sementes e plantas que sejam diversificados e
bem geridos ao nivel nacional, regional e inter I, e pr 0 acesso e a reparti¢do justa e equitativa dos
beneficios decorrentes da utilizagdo dos recursos genéticos e conhecimentos tradicionais associados, tal como
acordado internacionalmente

2.5.1 Numero de recursos genéticos vegetais e animais para a alimentagdo e agricultura, protegidos a médio ou longo prazo em instalacdes
de conservagdo
2.5.2 Proporgdo de ragas locais classificados em risco de extingdo, fora de risco ou com risco desconhecido

2.aA o investi inclusive através do refor¢o da cooperagao internacional, nas infraestruturas rurais,
investigagdo e extens3o de servigos agricolas, d lvi de logia, e os bancos de genes de plantas e
i para a idade de producdo agricola nos paises em desenvolvimento, em particular nos

paises menos desenvolvidos
2.a.1 indice de orientagdo agricola para a despesa puiblica

2.c Adotar medidas para garantir o funcionamento adequado dos mercados de matérias-primas agricolas e seus
derivados, e facilitar o acesso oportuno a informagao sobre o mercado, inclusive sobre as reservas de alimentos, a
fim de ajudar a limitar a volatilidade extrema dos pregos dos alimentos

2.c.1 Indicador de anomalias dos pregos de alimentagdo

ODS 3 Garantir o acesso a satide de qualidade e promover o bem-estar para todos, em todas as idades

3.1 Até 2030, reduzir a taxa de mortalidade materna global para menos de 70 mortes por 100 000 nados-vivos

3.1.1 Taxa de mortalidade materna

3.1.2 Proporgdo de nascimentos (nados-vivos) assistidos por pessoal de satde qualificado

3.2 Até 2030, acabar com as mortes evitaveis de recém-nascidos e criangas menores de 5 anos, com todos os paises
penhad | para pelo menos 12 por 1 000 nados-vivos e a mortalidade de

criangas menores de 5 anos para pelo menos 25 por 1 000 nados-vivos

3.2.1 Taxa de mortalidade antes dos 5 anos

em reduzir a mor

3.2.2 Taxa de mortalidade neonatal
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3.3 Até 2030, acabar com as epidemias de SIDA, tuberculose, malaria e d cas tropicais e
comk a hey doengas tr idas pela agua e outras doengas transmissiveis

3.3.1 Ntimero de novos casos de infegdo por VIH por 1 000 habitantes, por sexo, grupo etério e populagdes especificas

3.3.2 Taxa de incidéncia da tuberculose por 100 mil habitantes

3.3.4 Taxa de incidéncia da hepatite B por 100 mil habitantes

3.3.5 Numero de pessoas que necessitam de intervencdes contra doengas tropicais negligenciadas (DTN)

3.4 Até 2030, reduzir num tergo a mortalidade prematura por doengas néo tr is via pr ¢do e

tratamento, e promover a satide mental e o bem-estar
3.4.1 Taxa de mortalidade atribuida a doencas do aparelho circulatério, tumores malignos, diabetes mellitus e doengas crénicas
respiratorias

3.4.2 Taxa de mortalidade por lesGes autoprovocadas intencionalmente (suicidio)

3.5 Reforgar a prevengdo e o tratamento do abuso de substancias, incluindo o abuso de drogas e o uso nocivo do

élcool

3.5.1 Cobertura das intervengdes (farmacoldgicas, psicossociais, de reabilitacdo e de pds-tratamento) com vista ao tratamento do abuso de
substancias

3.5.2 Consumo nocivo de alcool, tendo por referéncia o limiar nacional definido para o consumo de litros de alcool puro per capita
(pessoas com 15 ou mais anos) por ano

3.6 Até 2020, reduzir para metade, a nivel global, o nimero de mortos e feridos devido a acidentes rodoviarios

3.6.1 Taxa de mortalidade por acidentes rodoviarios

3.7 Até 2030, assegurar o acesso universal aos servigos de satide sexual e repr incluindo o
familiar, informagdo e educagdo, bem como a integragdo da satde reprodutiva em estratégias e programas
nacionais

q 1

3.7.2 Ntimero de nados-vivos de mées adolescentes (grupos etdrios 10-14 e 15-19) por 1 000 mulheres destes grupos etdrios
3.8 Atlnglr a cobertura universal de satide, incluindo a protegdo do risco financeiro, o acesso a servigos de satide
is de e 0 acesso a dii e vacinas para todos de forma segura, eficaz, de

lidade e a pregos ac
3.8.1 Cobertura dos cuidados de saude primarios (definida como a cobertura média dos cuidades de saude primarios aferida por rastreios
relativos a satide reprodutiva, materna, neonatal e infantil, doengas infecciosas, doengas ndo transmissiveis, e sobre o acesso e capacidade
dos servigos, junto da populagdo geral e das populagdes mais desfavorecidas)
3.8.2 Proporcao da populagdo que vive em agregados com sobrecarga das despesas familiares em saude relativamente ao total das
despesas familiares ou do rendimento familiar
3.9 Até 2030, reduzir substancialmente o numero de mortes e d

e poluigdo do ar, agua e solo

lidad,

devido a

perigosos,

3.9.1. Taxa de mortalidade atribuida a polui¢do ambiente e doméstica do ar
3.9.2 Taxa de mortalidade atribuida a fontes de dgua insalubres e a condi¢des de saneamento e de higiene débeis ou inexistentes (acesso
inadequado a servigos de saneamento de aguas residuais)

3.9.3 Taxa de mortalidade atribuida a envenenamento acidental
3.a Fortalecer a implementagédo da Convengdo Quadro para o Controlo do Tabaco em todos os paises, conforme

apropriado
3.a.1 Proporgao de fumadores com 15 ou mais anos relativamente ao total da populagdo com 15 ou mais anos

TIyi e

3.b Apoiar a pesquisa e o d o de vacinas e para as doengas tr issiveis e ndo
transmissiveis, que afetam principalmente os paises em desenvolvimento, proporcionar o acesso a medicamentos
e vacinas is a pregos is, de acordo com a Declaragdo de Doha, que dita o direito, por parte dos
paises em desenvolvimento, de utilizarem plenamente as disposi¢ces do acordo TRIPS sobre flexibilidades para
proteger a saude publica e, em particular, proporcionar o acesso a medicamentos para todos

3.b.1 Taxa de cobertura vacinal da populagdo relativamente as vacinas incluidas no Programa Nacwona\ de Vacinagdo

3.c da saude e o recr lvi formagdo, e
retencdo do pessoal de satide nos paises em d lvil 0, especiall nos paises menos desenvolvidos e
nos insulares em d lvi

o financi

3.c.1 Intensidade per capita dos profissionais de satide e repartigdo por especialidade

3.d Reforgar a capacidade de todos os paises, particularmente os paises em desenvolvimento, para o alerta
precoce, redugdo de riscos e gestdo de riscos nacionais e globais de satde

3.d.1 Capacidade para o Regulamento Sanitdrio Internacional (RSI) e preparagdo para emergéncias de satide

ODS 4 Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos

4.1 Até 2030, garantir que todas as inas e | 0 ensino primario e secundario, que deve ser de

acesso livre, ede ar de apr e
4.1.1 Proporgao de criangas e jovens: (a) nos segundo e terceiro anos do primeiro clclo do ensino baslco (b) no final do segundo ciclo do

ensino basico; e (c) no final do terceiro ciclo do ensino basico, que atingiram um nivel minimo de proficiéncia em (i) leitura e (i)
matemdtica, por sexo

4.1.2 Taxa de conclusdo (ensino basico, 12, 22 e 32 ciclo, ensino secundario)

4.2 Até 2030, garantir que todos as meninas e meninos tenham acesso a um d de lidade na
primeira infancia, bem como cuidados e educagdo pré-escolar, de modo a que estejam preparados para o ensino
primario

lidad, duzind I £

4.2.2 Taxa de participagdo em atividades de aprendizagem organizada (um ano antes da idade oficial de entrada para o 12 ciclo), por sexo
4.3 Até 2030, assegurar a igualdade de acesso para todos os homens e mulheres a
terciaria, incluindo a universidade, com lidade e a pregos ivei

4.3.1 Taxa de participagdo de jovens e adultos em educagdo formal e ndo formal, nos tltimos 12 meses, por sexo

técnica, profissi e

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o niimero de jovens e adultos que tenham habilitages relevantes,

inclusive éncias técnicas e profi para emprego, trabalho d ee

" ismo

4.4.1 Proporgdo de jovens e adultos com competéncias em tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC), por tipo de competéncia
4.5 Até 2030, eliminar as disparidades de género na ed e garantir a igualdade de acesso a todos os niveis de
educagdo e formagao profissional para os mais vulneraveis, incluindo as com deficiéncia, populaca

autdctone e criangas em situacdo de vulnerabilidade

4.5.1 Indices de paridade (mulher/homem, rural/urbano, 12/52 quintis de riqueza e outros como estado de incapacidade, populagdes

indigenas e populagbes afetadas por conflitos, a medida que os dados estejam disponiveis) para todos os indicadores nesta lista que

possam ser desagregados

4 7 Até 2030 garantir que todos os alunos adquiram os conhecimentos e habilidades necessarias para promover o

I, inclusive por meio da ed do paraod | e estilos de vida
, direitos h igualdade de género, pr de uma cultura de paz e da n3o violéncia,

cidadania global e valorizagdo da diversidade cultural e da contribui¢do da cultura para o desenvolvimento

sustentavel
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4.7.1 Grau com que a (i) educagdo para a cidadania global e a (ii) educagdo para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a igualdade de
género e os direitos humanos, sdo disseminados a todos os niveis em: (a) politicas educativas nacionais, (b) programas educativos, (c)
formacdo de professores e (d) avaliagdo de estudantes
4.a Construir e melhorar instalagdes fisicas para educacdo, apropriadas para criangas e sensiveis as deficiéncias e as
questdes de género, e que proporcionem ambientes de aprendizagem seguros e ndo violentos, inclusivos e eficazes
para todos
4.a.1 Proporgao de escolas com acesso a: (a) eletricidade; (b) internet para fins pedagogicos; (c) computadores para fins pedagogicos; (d)
infraestruturas e materiais adaptados a estudantes com deficiéncias; (e) dgua potavel; (f) instalagdes sanitérias separadas por sexo; e (g)
instalages para lavagem das m@os (de acordo com as definigGes dos indicadores WASH)
ODS 5 Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas
5.1 Acabar com todas as formas de discriminagdo contra todas as mulheres e meninas, em toda a parte

5.1.1 Existéncia de quadros legais para promover, fazer cumprir e monitorizar a igualdade e a ndo-discriminagdo com base no género
5.2 Eliminar todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e meninas nas esferas publicas e privadas,

incluindo o trafico, a exploragdo sexual e de outros tipos de exploragdo

5.2.1 Proporgdo de mulheres e raparigas de 15 anos de idade ou mais que foram objeto de violéncia fisica, sexual ou psicoldgica por um
parceiro actual ou ex-parceiro nos Gltimos 12 meses, por forma de violéncia e por idade

5.4 Reconhecer e valorizar o trabalho de assisténcia e doméstico nao r ado, por meio da disponibilizagio de
servicos publicos, infraestrutura e politicas de protecéo social, bem como a promogao da responsabilidade

partilhada dentro do lar e da familia, conforme os contextos nacionais

5.4.1 Proporgao de tempo gasto em trabalho doméstico e em prestagdo de cuidados ndo pagos, por sexo, grupo etario e localizagao

5.5 Garantir a participagdo plena e efetiva das mulheres e a igualdade de oportunidades para a lideranga em todos
os niveis de tomada de decisdo na vida politica, econémica e publica

5.5.1 Proporcdo de assentos parlamentares detidos por mulheres (a) nos parlamentos nacionais e (b) governos locais

5.5.2 Proporgao de mulheres em cargos de chefia

5.6 Assegurar o acesso universal a saude sexual e reprodutiva e os direitos reprodutivos, em conformidade com o
Programa de Ag¢do da Conferéncia Internacional sobre Populagdo e D lvil e com a Plataforma de Ag¢do
de Pequim e os documentos resultantes das suas conferéncias de revisdo

5.6.2 Numero de paises com legislagdo e regulamentagdo que garante o acesso pleno e igualitario por mulheres e homens com 15 ou mais
anos a informagdo, educagdo e cuidados de satde sexual e reprodutiva

5.a Realizar reformas para dar as mulheres direitos iguais aos recursos econémicos, bem como o acesso a
propriedade e controlo sobre a terra e outras formas de propriedade, aos servigos financeiros, a heranga e aos
recursos naturais, de acordo com as leis nacionais

5.a.1 (a) Proporgdo da populagdo agricola proprietaria ou com direitos de posse das terras agricolas, por sexo; e (b) propor¢do de mulheres
entre os proprietarios ou detentores de direitos de posse das terras agricolas, por forma de exploragdo das terras agricolas

5.a.2 Proporgao de paises onde o quadro juridico (incluindo o direito consuetudinario) garante as mulheres direitos iguais a propriedade
e/ou controlo da terra

5.c Adotar e fortalecer politicas sélidas e legislagdo aplicavel para a pr dodai
capacitagdo de todas as mulheres e meninas, a todos os niveis

5.c.1 Proporgdo de paises com sistemas de monitorizagdo e divulgagdo publica das dotagdes disponiveis para a igualdade de género e a
capacitagdo das mulheres

ODS 6 Garantir a disponibilidade e a gest&o sustentdvel da dgua potével e do saneamento para todos

6.1 Até 2030, alcangar o acesso universal e equitativo a 4gua potavel para todos, a pregos acessiveis

6.1.1 Proporgao da populagdo que utiliza servicos de agua potavel
6.2 Até 2030, al: 0 acesso a e higiene e equitativos para todos, e acabar com a
defecagdo a céu aberto, com especial do para as idades das mulheres e meninas e daqueles que estdo

em situagdo de vulnerabilidade

de géneroea

q q

6.2.1 Proporgao da populagdo que utiliza servigos de saneamento seguros, incluindo instalagdo de lavagem das maos com agua e sabao
6.3 Até 2030, melhorar a lidade da agua, reduzindo a polui¢do, elimi dod jo e minimizando a libertagdo

de produtos quimicos e materiais perigosos, reduzindo para metade a proporgdo de aguas residuais ndo-tratadas e
do <ul

ar e a reutilizagdo, a nivel global
6.3.1 Proporgdo de dguas residuais sujeitas a tratamento
6.4 Até 2030, k ial a eficiéncia no uso da dgua em todos os setores e assegurar extragdes
ustentaveis e o ab de dgua doce para enfrentar a escassez de agua, e reduzir substancialmente o

numero de pessoas que sofrem com a escassez de agua

6.4.1 Alteracdo da eficiéncia no uso da dgua

6.4.2 Nivel de stress hidrico: propor¢do das descargas de agua doce no total dos recursos de agua doce disponiveis

6.5 Até 2030, implementar a gestdo integrada dos recursos hidricos, a todos os niveis, inclusive via cooperagdo
transfronteiri¢a, conforme apropriado

6.5.1 Grau de implementagdo da gestdo integrada de recursos hidricos (0-100)

6.5.2 Proporgao de bacias hidrograficas transfronteirigas abrangidas por um acordo operacional de cooperagdo em matéria de recursos
hidricos

6.6 Até 2020, proteger e restaurar i r ionados com a agua, i
humidas, rios, aquiferos e lagos

P

florestas, zonas

6.6.1 Alteragdo na extensdo dos ecossistemas aqudticos ao longo do tempo

ODS 7 Garantir o acesso a fontes de energia fidveis, sustentaveis e modernas para todos

7.1 Até 2030, assegurar o acesso universal a servi¢os de energia modernos, fidveis e a precos acessiveis
7.1.1 Percentagem da populagdo com acesso a eletricidade

7.1.2 Percentagem da populagdo com acesso primario a combustiveis e tecnologias limpas

7.2 Até 2030, k iall a participacado de energias renovaveis na matriz energética global
7.2.1 Peso das energias renovéveis no consumo total final de energia
7.3 Até 2030, duplicar a taxa global de melhoria da eficiéncia energética

7.3.1 Intensidade energética medida em termos de energia primaria e de PIB
ODS 8 Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno
para todos

8.1 Sustentar o crescimento econémico per capita de acordo com as circunstancias nacionais e, em particular, um
crescimento anual de pelo menos 7% do produto interno bruto (PIB) nos paises menos desenvolvidos

8.1.1 Taxa de variagdo anual do PIB real per capita

8.10 Fortalecer a idade das ituicd iras nacionais para incentivar a expansdo do acesso aos
servigos bancarios, de seguros e financeiros para todos
8.10.1 Numero de agéncias bancarias por

100 000 adultos e nimero de postos de multibanco (ATM) por 100 000 adultos

8.10.2 Proporgao de adultos (15 ou mais anos) com uma conta num banco ou em outra institui¢do financeira ou com um servigo movel de
dinheiro

8.2 Atingir niveis mais elevados de produtividade das economias através da diversificagdo, modernizagdo

l6gica e inovagdo, através da aposta em setores de alto valor acrescentado e dos setores de
maéo-de-obra intensiva

8.2.1 Taxa de variagdo anual do PIB real por pessoa empregada

a5

tecl d:

8.4 Melhorar progressi até 2030, a eficiéncia dos recursos globais no consumo e na produgéo, e procurar

cr da degradagdo ambiental, de acordo com o enquadramento decenal
de programas sobre produgdo e consumo sustentaveis, com os paises desenvolvidos na lideranga
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8.4.2 Consumo interno de materiais, consumo interno de materiais per capita e consumo interno de materiais por unidade do PIB

8.5 Até 2030, alcangar o emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todas as mulheres e homens,

inclusive para os jovens e as p com er -acdo igual para trabalho de igual valor

8.5.1 Ganho médio horario das traba\hadoras e dos trabalhadores por conta de outrem, por profissdo, grupo etdrio e de pessoas com
incapacidades

8.5.2 Taxa de desemprego, por sexo, grupo etério e de pessoas com incapacidades

8.6 Até 2020, reduzir substancialmente a proporgdo de jovens ndo empregados que ndo estdo em educagdo ou
formagdo

8.6.1 Taxa de jovens (dos 15 aos 24 anos) ndo empregados que ndo estdo em educagdo ou formacdo

8.8 Proteger os direitos do trabalho e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os
trabalhadores, incluindo os trabalhadores migrantes, em particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos
precarios

8.8.1 Percentagem de acidentes de trabalho mortais e ndo mortais, por sexo e condigdo de migragdo

8.8.2 Nivel de cumprimento nacional dos direitos laborais (liberdade de associagdo e de negociacdo coletiva) emanados da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT) e da legislagdo nacional, por sexo e condigéo de migragdo

8.9 Até 2030, elaborar e implementar politicas para pr o turismo avel, que cria emprego e promove
a cultura e os produtos locais

8.9.1 Turismo em percentagem do PIB e taxa de variagdo

8.a Aumentar o apoio a Iniciativa de Ajuda para o Comércio [Aid for Trade] para os paises em desenvolvimento,

particularmente os paises menos desenvolvidos, inclusive através do Quadro Integrado Reforcado para a

Técnica Relacionada com o Comércio para os paises menos desenvolvidos

8.a.1 Compromissos e desembolsos no ambito da Iniciativa de Ajuda ao Comércio

8.b Até 2020, d lver e operacionalizar uma estratégia global para o emprego dos jovens e implementar o

Pacto Mundial para o Emprego da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT)

8.b.1 Existéncia de uma estratégia nacional desenvolvida e operacionalizada para o emprego dos jovens, como estratégia distinta ou como

parte de uma estratégia nacional para o emprego

ODS 9 Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentar a
ovacdo

9.1 Desenvolver infraestruturas de lidade, fiaveis, aveis e resilientes, incluindo infraestruturas regionais
e transfronteiricas, para apoiar o d lvi 6mico e o b tar h f do o acesso itati

e a pregos acessiveis para todos

9.1.2 Passageiros e correio transportados por modos de transporte

9.2 Pr a industrializagdo inclusiva e avel e, até 2030, aumentar significativamente a parcela da

industria no setor do emprego e no PIB, de acordo com as circunstancias nacionais, e duplicar a sua parcela nos
paises menos desenvolvidos
9.2.1 Valor acrescentado da industria transformadora em percentagem do PIB e per capita

9.2.2 Emprego da industria transformadora em percentagem do emprego total
9.3 Aumentar o acesso das pequenas industrias e outras empresas, particularmente em paises em

luind.

aos servigos fi iros, i i ao crédito ivel e a sua integragdo em cadeias de valor e

d i

mercados

9.3.1 Proporgdo do VAB da indUstria das microempresas no total do VAB da industria

9.3.2 Proporg&o de microempresas com empréstimos contraidos ou linhas de crédito

9.4 Até 2030, modernizar as infraestruturas e reabilitar as industrias para torna-las sustentaveis, com maior

eficiéncia no uso de recursos e maior adogao de tecnologias e processos industriais limpos e ambientalmente
corretos; com todos os paises atuando de acordo com as suas respectivas capacidades

9.4.1 Emissdo de CO2 por unidade de valor acrescentado

9.5 Fortalecer a investigacdo cientifica, melhorar as capacidades tecnolégicas de setores industriais em todos os
paises, particularmente os paises em desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivar a inovagdo e aumentar
substancialmente o niumero de trabalhadores na area de investigagdo e desenvolvimento por milhdo de pessoas e
a despesa publica e privada em i igacdo e d lvi

9.5.1 Despesas de investigagdo e desenvolvimento em percentagem do PIB

9.5.2 Investigadores (em Equivalente a Tempo Completo) por milhdo de habitantes

9.b Apoiar o d lvi l6gico, a investigacdo e a inovagdo nos paises em desenvolvimento, incluindo
garantir um ambiente politico propicio para, inter alia, a diversificagdo industrial e adicionar valor as matérias-
primas

9.b.1 Peso do valor acrescentado das industrias de média e alta tecnologia no valor acrescentado total

9.c significati 0 acesso as tec ias de informacdo e comunicagdo e envidar esforgos para
oferecer acesso universal e a pregos acessiveis a internet nos paises menos desenvolvidos, até 2020

9.c.1 Proporgdo da populagdo coberta por rede mével, por tipo de tecnologia

ODS 10 Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises

10.1 Até 2030, progressivamente alcangar, e manter de forma

da populagdo mais pobre a um ritmo maior do que o da média nacional
10.1.1 Taxa de crescimento das despesas das familias ou rendimento per capita entre os 40% da populagdo com menores recursos e a
populagdo total

, 0 cresci do rendi dos 40%

10.2 Até 2030, capacitar e promover a inclusdo social, econémica e politica de todos, independentemente da idade,
género, incapacidade, etnia, origem, religido, condigdo econémica ou outra

10.2.1 Proporgdo de pessoas que vivem em agregados familiares com um rendimento inferior a 50% do rendimento mediano, por sexo,
grupo etdrio e tipo de limitagdo

10.4 Adotar politicas, especialmente ao nivel fiscal, salarial e de protecdo social, e alcangar progressivamente uma
maior igualdade

10.4.1 Proporgdo do trabalho no PIB, incluindo as remuneracdes e as transferéncias de protec¢do social

10.4.2 Impacto redistributivo da politica fiscal

10.5 Melhorarar I doe itorizagdo dos mercados e instituigdes financeiras globais e fortalecer a
impl de tais r 6]

10.5.1 Indicadores de Solidez Financeira

10.6 Assegurar uma representagdo e voz mais forte dos paises em d lvi em las de decisdo nas
instituicdes omicas e fi iras internacionais globais, a fim de produzir instituicdes mais efi crediveis,

responsaveis e legitimas

10.6.1 Proporgdo de membros e direito de voto dos paises em desenvolvimento em organizagdes internacionais

10.7 Facilitar a migragdo e a mobilidade das pessoas de forma ordenada, segura, regular e responsavel, inclusive
através da implementacdo de politicas de migrac¢do planeadas e bem geridas

10.7.2 Numero de paises que implementaram politicas de migracdo bem geridas
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Tipo Indicador
Quilogramas por
USD constante
toneladas

Moeda local atual
Percentagem

Percentagem

Por 100.000
funciondrios

Pontuagdo

Percentagem

USD constante

Pontuagdo

Quilémetros de
passageiros de
receita

toneladas por
quilémetro
Unidades
equivalentes a vinte
pés (TEUs)

USD constante
Percentagem

Percentagem

Percentagem
Percentagem

Quilogramas por
USD constante

milhGes de toneladas

Percentagem
Por milhdo de
populago

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Namero

Ponto

8.4.2
8.4.2

85.1
8.5.2

8.6.1

8.8.1

8.8.2

8.9.1

8.b.1

9.1.2

9.1.2

9.1.2

9.2.1
9.2.1
9.2.2

9.3.1
9.3.2

9.4.1

9.4.1

9.5.1

9.5.2

9.b.1

10.1.1

10.2.1

10.4.1
10.4.2

10.5.1

10.6.1

10.7.2

Gréfico de evolugdo entre 2000 e 2021

N

—— e ——————

 ——

i

Maximo

18,22267
18,22267

8,87
0,16

0,142

0,084

86,08755

32675000000

32675000000

32675000000

12,66
0,1266
0,217

0,2058
57,02

61,39

61,39

0,016174

5214,84657

0,2696

0,999

0,0416

0,658
0,47236374

0,1674006

0,5291
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10.7.3 Numero de migrantes mortos ao tentar atravessar fronteiras maritimas, terrestres e aéreas

10.7.4 Proporgéo da populagdo refugiada, por pais de origem

10.a Implementar o principio do tr pecial e difer:
particular para os paises menos d Ivid
Comércio

10.a.1 Proporgdo de posigdes pautais aplicadas as importagdes provenientes dos paises menos desenvolvidos e dos paises em
desenvolvimento com taxa zero

10.b Incentivar a ajuda publica ao d e fluxos fii iros, incluindo o investimento externo direto,
para os Estados onde a necessidade é maior, em particular os paises menos desenvolvidos, os paises africanos, os
pequenos Estados insulares em desenvolvimento e os paises em desenvolvimento sem litoral, de acordo com os
seus planos e programas nacionais

o

para paises em desenvolvimento, em
com os acordos da Organiza¢do Mundial do

em confor

10.b.1 Total de fluxos de recursos para o desenvolvimento, por beneficiario e pais doador, e tipo de fluxo (ex. ajuda publica ao

desenvolvimento, investimento direto estrangeiro e outros fluxos)

10.c Até 2030, reduzir para menos de 3% os custos de transagdo de remessas dos migrantes e eliminar os

mecanismos de remessas com custos superiores a 5%

10.c.1 Custos das remessas em proporgdo do valor remitido

ODS 11 Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis

11.2 Até 2030, proporcionar o acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis, sustentaveis e a preco acessivel

para todos, melhorando a seguranca rodovidria através da expansdo da rede de transportes ptblicos, com especial
para as idad.

deficiéncia e idosos

das p em 3o de vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com

11.2.1 Proporgdo de populagdo residente com acesso adequado a tansportes publicos, por sexo, idade e populagdo com deficiéncia

11.4 Fortalecer esforgos para proteger e salvaguardar o patrimonio cultural e natural do mundo
11.4.1 lotal da despesa (publica e privada) per capita gasta na preservagao, protecao e conservagao de todo o patrimonio cultural e

natural, por tipo de patriménio (cultural, natural, misto e por designagdo do Centro do Patriménio Mundial), nivel de governo (nacional,
regional e local), tipo de despesa (despesas correntes / de investimento) e tipo de financiamento privado (doagdes em espécie, sector
privado sem fins lucrativos e patrocinios)

11.5 Até 2030, reduzir significativamente o nimero de mortes e o niimero de pessoas afetadas por catastrofes e
diminuir substancialmente as perdas econémicas diretas causadas por essa via no produto interno bruto global,
incluindo as catastrofes relacionadas com a agua, focando-se sobretudo na protecdo dos pobres e das pessoas em
situagdo de vulnerabilidade

11.5.1 Numero de pessoas falecidas, pessoas desaparecidas e pessoas diretamente afetadas devido a desastres por 100 mil habitantes

11.5.3. (a) Danos em infraestruturas criticas e (b) nimero de interrupgdes de servigos basicos, causados por desastres

11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita nas cidades, incluindo prestar especial atengdo a
qualidade do ar, a gestdo de residuos municipais e de outros residuos

11.6.1 Proporgdo de residuos solidos urbanos regularmente coletados e com descarga final adequada no total de residuos sélidos urbanos
gerados, por cidades

11.6.2 Nivel médio anual de particulas inalaveis (ex: com didmetro inferior a 2,5 pm e 10 um) nas cidades (populagdo ponderada)
11.a Apoiar relagd Omil positivas entre dreas urbanas, periurbanas e rurais,

ec sociais e
reforgando o planeamento nacional e regional de desenvolvimento

11.a.1 Proporgdo de populagdo residente em cidades que implementam planos de desenvolvimento urbano e regional que incluem
projecdes de populagdo e avaliagdo de recursos, por dimensdo da cidade

11.b Até 2020, aumentar substancialmente o nimero de cidades e povoamentos humanos que adotaram e
implementaram politicas e planos integrados para a inclus3o, a eficiéncia dos recursos, mitigagdo e adaptagdo as
mudangas climaticas, resiliéncia a desastres; e desenvolver e implementar, de acordo com o Quadro de Sendai para

a Redugdo do Risco de Catastrofes 2015-2030, a gestdo holistica do risco de desastres, a todos os niveis

11.b.1 Ndmero de paises que adotaram e implementaram estratégias nacionais de redugdo de risco de desastres em linha com o Quadro
de Sendai para a Redugdo de Risco de Desastres 2015-2030

11.b.2 Proporgdo de governos locais que adotaram e implementaram estratégias locais de redugdo de risco de desastres em linha com as
estratégias nacionais de redugdo de risco de desastres

ODS 12 Garantir padrées de consumo e de produgdo sustent
12.2 Até 2030, a gestdo avel e o uso efici dos recursos naturais

12.2.2 Consumo interno de materiais, consumo interno de materiais per capita e consumo interno de materiais por unidade do PIB

12.3 Até 2030, reduzir para metade, a escala global, o desperdicio de alimentos per capita, tanto a nivel de
retalhi como de es, e reduzir os desperdicios de alimentos ao longo das cadeias de produgio e
abastecimento, incluindo os que ocorrem pés-colheita

12.3.1 indice global de perdas alimentares

12.4 Até 2020, al a gestdao ambi I correta dos produtos quimicos e de todos os residuos, ao longo
de todo o seu ciclo de vida, de acordo com os quadros internacionais acordados, e reduzir significativamente a sua
libertacdo para o ar, agua e solo, de modo a minimizar os seus il sobre a satide humana e o meio
ambiente

12.4.1 Numero de parceiros em acordos multilaterais internacionais sobre residuos perigosos e outros produtos quimicos, no dominio do
ambiente, que cumpram os seus compromissos e obrigagdes na transmissdo de informagdes, conforme exigido por cada acordo relevante
12.4.2 Quantidade de residuos perigosos gerados per capita e proporgdo de residuos perigosos tratados, por tipo de tratamento

12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a producdo de residuos através da pr ¢do, r r e
reutilizagdo
12.5.1 Taxa de reciclagem nacional, toneladas de material reciclado

12.6 Incentivar as empresas, especialmente as de grande dimens&o e transnacionais, a adotar praticas sustentaveis
e a integrar informagdo sobre sustentabilidade nos relatérios de atividade
12.6.1 Nimero de empresas que publicam relatérios de sustentabilidade

12.7 Promover priticas de contratagdo publica sustentéveis, de acordo com as politicas e prioridades nacionais
12.7.1 Numero de paises que implementam politicas de contratacédo publica e planos de acdo sustentaveis

12.8 Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informagao rel e iencializaca
para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em harmonia com a natureza

12.8.1 Grau com que a (i) educagdo para a cidadania global e a (ii) educagdo para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a igualdade de
género e os direitos humanos, sdo disseminados a todos os niveis em: (a) politicas educativas nacionais, (b) programas educativos, (c)
formacdo de professores e (d) avaliagdo de estudantes

12.b D lver e impl ferr para itorizar os impactos do d
turismo sustentavel, que cria emprego, promove a cultura e os produtos locais
12.b.1 Nimero de estratégias ou politicas e planos de agdo implementados em turismo sustentavel com ferramentas de monitorizagdo e
avaliagdo acordadas

parao
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Tipo Indicador
Namero
Por 100.000
habitantes

Percentagem

MilhGes de dolares
atuais dos Estados
Unidos

Percentagem

Percentagem

USD PPP constante

Nimero
Por 100.000
habitantes

Namero

Percentagem
Microgramas por
metro cibico

Nimero

Indice

Namero

Percentagem

Quilogramas por
USD constante
toneladas

Quirguistéio

toneladas

Percentagem
Quirguistéo
Quilogramas por
USD constante
Percentagem

toneladas

Quirguistéio

toneladas

Numero

Numero

Indice

Nimero

Ponto
10.7.3

10.7.4

10.a.1

10.b.1

10.c.1

11.2.1

11.4.1

11.5.1

11.5.1
11.53

11.6.1

11.6.2

1la.l

11b.1

11.b.2
11.b.2

12.2.2
12.2.2

12.3.1
12.3.1

12.4.1
12.4.2

12.4.2
12.4.2
12.4.2

12.5.1
12.5.1

12.6.1

12.7.1

12.8.1

12.b.1

Gréfico de evolugdo entre 2000 e 2021

\/\/\/—‘_‘_\_/\

Maximo
1

0,704

0,5777455

4621,72

0,0945239

95,96

32,87892

421979

421979
0

90,10876

11,43880741

0,9

0,36

15,99028
15,99028

261488,2086
261488,2086

100
5281

5281
5281
5281

7,17
7,17
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12.c Racionalizar subsidios ineficientes nos combustiveis fésseis, que encorajam o exagerado, d
as distorg¢des de mercado, de acordo com as cir i ionais, incll através da reestruturagdo fiscal e da
eliminagdo gradual desses subsidios prejudiciais, caso exi: para refletir os seus impactos ambientais, tendo
| em conta as idades especificas e condi¢des dos paises em d lvil e minimizando os
possiveis impactos adversos sobre o seu desenvolvimento de uma forma que proteja os pobres e as comunidades
afetadas
12.c.1 Montante de subsidios aos combustiveis fésseis por unidade do PIB (produgdo e consumo) e em percentagem do total da despesa
nacional em combustiveis fosseis usD 12.c.1 0,55767
Bilhbes de dolares

atuais dos Estados

Unidos 12.c1 0,55767
Percentagem 12.c.1 0,55767
ODS 13 Adotar medidas urgentes para combater as alteracdes climaticas e os seus impactos
13.1 Reforgar a resiliéncia e a idade de adaptagio a riscos relacionados com o clima e as catastrofes naturais
em todos os paises
13.1.1 Numero de pessoas falecidas, pessoas desaparecidas e pessoas diretamente afetadas devido a desastres por 100 mil habitantes Nimero 13.1.1 421979
Por 100.000
habitantes 13.1.1 421979
13.1.2 Numero de paises que adotaram e implementaram estratégias nacionais de redugao de risco de desastres em linha com o Quadro de
Sendai para a Redugdo de Risco de Desastres 2015-2030 indice 13.1.2 0,9
13.1.3 Proporgdo de governos locais que adotam e implementam estratégias locais de redugdo de risco de desastres em linha com as JJ/\
estratégias nacionais de redugdo de risco de desastres Ndmero 13.1.3 36
Percentagem 13.1.3 ———————— N 36

13.2 Integrar medidas relacionadas com alteragdes climaticas nas politicas, estratégias e planos nacionais

Milhdes de toneladas —/\,\/\/\\7
13.2.2 Emissdes totais de gases de efeito estufa por ano de CO2 equivalente  13.2.2 85,71994

13.3 Melhorar a educagdo, a iali: ea idade h e institucional sobre medidas de
itigacdo, adaptacdo, reducdo de i e alerta precoce no que respeita as alteragdes climaticas
13.3.1 Numero de paises que integraram medidas de mitigagdo, adaptagdo, redugdo de impacto e alerta precoce nos curriculos de ensino
primario, secunddrio e tercidrio indice 13.3.1 0
ODS 14 Conservar e usar de forma sustentdvel os oceanos, mares e os recursos marinhos para o desenvolvimento
sustentével

14.1 Até 2025, prevenir e reduzir significativamente a poluigdo maritima de todos os tipos, especialmente a que
advém de atividades terrestres, incluindo detritos marinhos e a poluigdo por nutrientes

14.1.1 [ndice de eutrofizagio das dguas costeiras e indice de densidade de residuos plasticos flutuantes Ndmero 14.1.1 3096129,838
Percentagem 14.1.1 3096129,838
toneladas 14.1.1 3096129,838

14.4 Até 2020, regular, efetivamente, a extragdo de recursos, acabar com a sobrepesca e a pesca ilegal, ndo

reportada e ndo regulamentada e as praticas de pesca destrutivas, e implementar planos de gestdo com base

cientifica, para restaurar populagdes de peixes no menor periodo de tempo possivel, pelo menos para niveis que

p produzir rendi axi avel, como deter pelas suas caracteristicas biolégicas

14.4.1 Percentagem de unidades populacionais de gestdo pesqueira (stocks) dentro dos limites biolégicos sustentaveis Percentagem 14.4.1 85,71429
14.5 Até 2020, conservar pelo menos 10% das zonas costeiras e marinhas, de acordo com a legislacdo nacional e

internacional, e com base na melhor informagdo cientifica disponivel

PR

Quilometros
14.5.1 Cobertura de dreas marinhas protegidas relativamente as dreas marinhas quadrados 14.5.1 69,27009

Percentagem 1451 ———————— X 69,27009

14.6 Até 2020, proibir certas formas de subsidios a pesca, que contribuem para a sobrecapacidade e a sobrepesca,

e eliminar os subsidios que contribuam para a pesca ilegal, ndo reportada e ndo regulamentada, e abster-se de

introduzir novos subsidios desse tipo, rec do que o e diferenciado adequado e eficaz

para os paises em desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos deve ser parte integrante da negociagdo

sobre subsidios a pesca da Organizagdo Mundial do Comércio

14.6.1 Progresso dos paises relativamente ao grau de implementagdo de instrumentos internacionais destinados ao combate da pesca

ilegal, ndo declarada e ndo regulamentada Nimero 14.6.1 5
14.7 Até 2030, aumentar os beneficios econémi para os jos insulares em desenvolvimento e os

paises menos desenvolvidos, a partir do uso sustentdvel dos recursos marinhos, inclusive através de uma gestao

sustentavel da pesca, aquicultura e turismo

14.7.1 Percentagem do PIB atribuida a pesca sustentavel nos pequenos Estados insulares em desenvolvimento, nos paises menos
desenvolvidos e em todos os paises Percentagem 14.7.1 / VvV VvV V V \ 0,126375955

I idad,

14.a A o heci cientifico, d de investigagdo e transferir tecnologia
marinha, tendo em conta os critérios e orientacées sobre a Transferéncia de Tecnologia Marinha da Comissdo
a fim de melhorar a satde dos oceanos e aumentar a contribuicdo da
biodiversidade marinha para o desenvolvimento dos paises em desenvolvimento, em particular os pequenos
Estados insulares em desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos

0 o
afica Intergover

14.a.1 Percentagem do orcamento total para a investigacdo atribuida a area da tecnologia marinha Percentagem 14.a.1 2,50724
14.b Proporcionar o acesso dos p dores ar is de peq escala aos recursos marinhos e mercados

14.b.1 Progresso dos paises relativamente ao grau de aplicagdo de um enquadramento legal/regulamentar/politico/institucional que

reconhece e protege o direito de acesso da pequena pesca Ndmero 14.b.1 4

14.c Assegurar a conservagao e o uso sustentavel dos oceanos e seus recursos pela implementagao do direito
internacional, como refletido na UNCLOS [Convengdo das Nagdes Unidas sobre o Direito do Mar], que determina o
enquadramento legal para a conservagao e utilizagdo sustentavel dos oceanos e dos seus recursos, conforme
registado no paragrafo 158 do “Futuro Que Queremos”

14.c.1 Namero de paises que fizeram progressos na ratificagdo, aceitagdo e implementagdo, através de enquadramentos legais, de politicas

e institucionais, de instrumentos relacionados com o oceano que implementam o direito internacional, tal como refletido na Convengdo
das Nagdes Unidas sobre o Direito do Mar, para a conservagao e utilizagdo sustentavel dos oceanos e dos seus recursos Percentagem 14.c.1 85

ODS 15 Proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as

florestas, combater a desertificacdo, travar e reverter a degradacéo dos solos e travar a perda de biodiversidade
15.1 Até 2020, assegurar a conservagao, recuperacao e uso sustentdvel de ecossistemas terrestres e de agua doce

interior e os seus servigos, em especial florestas, zonas himidas, montanhas e terras aridas, em conformidade com
as obrigagdes decorrentes dos acordos internacionais

15.1.1 Proporgdo do territério que é drea florestal Milhares de hectares 15.1.1 36,15499
Percentagem 15.1.1 36,15499

15.1.2 Proporgdo de sitios importantes para a biodiversidade terrestre e de agua doce cobertos por areas protegidas, por tipo de — 1\

ecossistema Percentagem 15.1.2 68,62855

15.2 Até 2020, pr a impl do da gestdo avel de todos os tipos de florestas, travar a

deflorestacdo, restaurar florestas degradadas e aumentar substancialmente os esforgos de florestacdo e
reflorestagao, a nivel global

15.2.1 Progressos para a gestdo florestal sustentavel Milhares de hectares 15.2.1 101,3
Percentagem 15.2.1 101,3
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15.3 Até 2030, combater a desertificacdo, restaurar a terra e o solo degradados, incluindo terrenos afetados pela
desertificagdo, secas e inundagdes, e lutar para alcangar um mundo neutro em termos de degradagdo do solo
15.3.1 Proporgdo do territério com solos degradados

-

a sua bi

15.4 Até 2030, assegurar a conservagdo dos de ha, incluind,
melhorar a sua capacidade de proporcionar beneficios que sdo essenciais para o d
15.4.1 Sitios importantes para a biodiversidade de montanha cobertos por dreas protegidas

15.4.2 [ndice do coberto vegetal nas regides de montanha

15.5 Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a degradagdo de habitats naturais, travar a perda de
biodiversidade e, até 2020, proteger e evitar a extin¢do de espécies ameagadas

15.5.1 [ndice das listas vermelhas

15.6 Garantir uma reparti¢do justa e equitativa dos beneficios derivados da utilizagdo dos recursos genéticos e

pr 0 acesso aos recursos genéticos
15.6.1 Numero de paises que adotaram quadros legislativos, administrativos e politicos para assegurar a partilha justa e equitativa de
beneficios

sidade, para

15.8 Até 2020, implementar medidas para evitar a introdugao e reduzir significati oi de écil

exdticas invasoras nos ecossistemas terrestres e aquaticos, e controlar ou erradicar as espécies prioritarias
15.8.1 Proporgéo de paises que adotaram legislacdo nacional relevante e afetaram recursos adequados para a prevengao ou o controle de
espécies exoticas invasoras

15.9 Até 2020, integrar os valores dos ecossistemas e da biodiversidade no planeamento nacional e local, nos
processos de desenvolvimento, nas estratégias de redugdo da pobreza e nos sistemas de contabilidade

15.9.1 Progressos em diregdo as metas nacionais estabelecidas de acordo com a Meta 2 de Aichi sobre biodiversidade do Plano Estratégico
para a Biodiversidade 2011-2020

15.a Mobilizar e at signific a partir de todas as fontes, os recursos financeiros para a
conservagao e o uso sustentavel da biodiversidade e dos ecossistemas

15.a.1 Ajuda publica ao desenvolvimento e despesa publica na conservagdo e utilizagdo sustentavel da biodiversidade e dos ecossistemas
15.b Mobilizar recursos significativos, a partir de todas as fontes, e a todos os niveis, para financiar a gestdao
florestal sustentavel e proporcionar incentivos adequados aos paises em di lvii para pr a gestdo
florestal sustentavel, includindo a conservagdo e a reflorestagdo

15.b.1 Ajuda publica ao desenvolvimento e despesa ptblica na conservagdo e utilizagdo sustentavel da biodiversidade e dos ecossistemas
ODS 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentével, proporcionar o acesso a
justica para todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os niveis

16.1 Reduzir significativamente todas as formas de violéncia e as taxas de mortalidade com ela r das, em
todos os lugares

16.1.1 Numero de vitimas de homicidio voluntario, por 100 000 habitantes, por sexo e grupo etério

16.10 Assegurar o acesso publico a informagdo e proteger as liberdades fund em conformidade com a

legislagdo nacional e os acordos internacionais
16.10.2 Nimero de paises que adotaram e implementaram garantias constitucionais, estatutérias e/ou politicas para acesso publico a
informagdo

16.2 Acabar com o abuso, exploracdo, trafico e todas as formas de violéncia e tortura contra as criangas

16.2.2 Numero de vitimas de trafico de seres humanos por 100 000 habitantes, por sexo, grupo etdrio e forma de exploracdo

16.3 Promover o Estado de Direito, ao nivel nacional e internacional, e garantir a igualdade de acesso a justi¢a para
todos

16.3.2 Proporgéo de reclusos em prisdo preventiva no total de reclusos

16.5 Reduzir substancialmente a corrupgdo e o suborno em todas as suas formas

16.5.1 Proporgdo de pessoas que tiveram pelo menos um contacto com um funcionario publico e que pagaram um suborno ou a quem foi
pedido um suborno por funcionarios publicos, nos ultimos 12 meses

16.5.2 Proporgdo de empresas que tiveram pelo menos um contacto com um funcionario publico e que pagaram um suborno ou a quem foi
pedido um suborno por funcionarios publicos, nos ltimos 12 meses

16.7 Garantir que a tomada de decisdo, a todos os niveis, é responsavel, inclusiva, participativa e representativa
16.7.1 Proporgdes de cargos (por sexo, grupo etario, pessoas com incapacidade e grupos populacionais) em instituicdes publicas (orgdos
legislativos nacionais e locais, administragdo publica e tribunais) face as distribui¢des nacionais

16.8 Ampliar e fortalecer a participagdo dos paises em desenvolvimento nas instituicées de governagao global
16.8.1 Proporgdo de membros e direito de voto dos paises em desenvolvimento em organizagdes internacionais

16.9 Até 2030, fornecer identidade legal para todos, incluindo o registo de

16.9.1 Proporgdo de criangas com menos de 5 anos com registo de nascimento numa autoridade de registo civil, por idade

16.a Fortalecer as instituicd ionais rel b através da cooperagdo internacional, para a
construcdo de melhor capacidade de resposta, a todos os niveis, em particular nos paises em desenvolvimento,
para a pr ¢do da violénciae o c ao terrorismo e ao crime

16.a.1 Existéncia de institui¢des nacionais independentes de direitos humanos, de acordo com os Principios de Paris

ODS 17 Reforcar os meios de implementac&o e revitalizar a Parceria Global para o Desenvolvimento Sustentavel

17.1 Fortalecer a mobilizagdo de recursos internos, inclusive através do apoio internacional aos paises em
desenvolvimento, para melhorar a capacidade nacional de cobranga de impostos e outras fontes de receita

17.1.1 Total das receitas fiscais em percentagem do PIB, por fonte
17.1.2 Percentagem do orgcamento de Estado financiado por impostos cobrados internamente

17.12 Concretizar a implementag&o oportuna de acesso a mercados livres de quotas e taxas, de forma duradoura,
para todos os paises menos desenvolvidos, de acordo com as decisdes da OMC, inclusive através de garantias de
que as regras de origem preferencial aplicaveis as importacées provenientes de paises menos desenvolvidos sejam
transparentes e simples, e contribuam para facilitar o acesso ao mercado

17.12.1 Média de tarifas aduaneiras aplicadas aos paises em desenvolvimento, paises menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares
em desenvolvimento

17.13 Aumentar a estabilidade macr
politicas

17.13.1 Painel de indicadores macroeconémicos

global, i através da coordenagdo e da coeréncia de

17.15 Respeitar o espago politico e a lideranga de cada pais para estabelecer e implementar politicas para a
erradicacdo da pobrezae o d lvi avel

17.15.1 Extensdo do recurso a quadros de resultados e instrumentos de planeamento delineados pelos beneficiarios [country ownership],
por parte dos paises fornecedores de cooperagdo para o desenvolvimento
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Tipo Indicador
Toneladas por
hectare

Percentagem

Percentagem
Percentagem

Indice

Namero

Medida booleana ou
bindria

Namero

USD constante

USD constante

Nimero
Por 100.000
habitantes

Nimero

Nimero

Percentagem

Percentagem

Percentagem

Nimero
Percentagem
Razéio

Percentagem

Percentagem

Nimero

Moeda local
(milhdes)

Percentagem
Percentagem

Percentagem

uUsp
Percentagem

Razédo

Percentagem

Ponto Gréfico de evolugdo entre 2000 e 2021 Maximo
15.2.1 101,3
15.3.1 32
15.4.1 78,14202
15.4.2 0
155.1 0,87418
15.6.1 1
15.8.1 1
15.9.1 1
T W— 4,28718
TV W— 4,28718
1611 —~ 221
11 NNV IS 2,21
16.10.2 0
16.2.2 144
632 _ - ——————————— 25,37
165.1 145
1655.2 0,35
16.7.1 1
16.7.1 1
16.7.1 1
681 N o~ 1,85185
16.9.1 100
16.a.1 1
17.11 44,03164
17.11 44,03164
17.1.2 59,09464
T T i T 11,84432
17.13.1 1,64372
17081 g o w gt 1,64372
17.13.1 1,64372
17.15.1 734
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17.18 Até 2020, reforgar o apoio a capacitagdo para os paises em desenvolvimento, inclusive para os paises menos
d lvidos e p Estados insulares em d lvi para significati a
disponibilidade de dados de alta lidade, atuais e fidedi desagregados ao nivel do rendimento, género,
idade, etnia, migratorio, i idade, locali geografica e outras caracteristicas relevantes em

contextos nacionais

17.18.2 Numero de paises que possuem legislagdo estatistica nacional que cumpre os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais Nimero
17.18.3 Numero de paises com um plano estatistico nacional | fil iado e em 3o, por fonte de financiamento Nimero
17.19 Até 2030, partir de iniciati i parad I didas do progresso do desenvolvimento

avel que | o Produto Interno Bruto (PIB) e apoiem a capacitagdo estatistica nos paises em

desenvolvimento
17.19.2 Proporgdo de paises que a) realizaram pelo menos um Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo nos dltimos 10 anos; e b)

atingiram 100% de registos de nascimento e 80% de registos de 6bitos Nimero

S 1yid, |

17.2 Os paises devem i de forma plena os seus compromissos em matéria de ajuda
publica ao d lvii (APD), inclusi lizar 0,7% do Rendi ional Bruto (RNB) para APD aos

paises em desenvolvimento, e alocar 0,15% a 0,20% desse valor para os paises menos desenvolvidos
17.2.1 Ajuda publica ao desenvolvimento liquida, total e para os paises menos desenvolvidos, como proporgdo do Rendimento Nacional
Bruto (RNB) dos doadores do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico

(OCDE) USD constante
Percentagem
17.3 Mobilizar recursos financeiros adicionais para os paises em d Ivii a partir de multiplas fontes
Milhdes de dolares
17.3.1 Investimento direto estrangeiro (IDE), ajuda publica ao desenvolvimento e Cooperagdo Sul-Sul, como propor¢do do orgamento atuais dos Estados
nacional total Unidos
17.3.2 Volume de remessas (em délares dos Estados Unidos) como proporgdo do PIB total Percentagem

17.6 Melhorar a cooperagdo Norte-Sul, Sul-Sul e triangular ao nivel regional e internacional e o acesso a ciéncia,
tecnologia e inovagdo, e aumentar a partilha de em termos acordados, inclusi
através de uma melhor coordenagdo entre os mec particularmente no nivel das Nag¢Ges Unidas,
e por meio de um mecanismo de facilitagdo de tecnologia global
17.6.1 Numero de acordos de cooperagdo e programas entre paises na area da ciéncia e/ou tecnologia, por tipo de cooperagdo Nimero

Por 100 habitantes

ety

17.7 Pr od lvil a feréncia, a di: i e a difusdo de tecnologias ambientalmente
corretas para os paises em di lvil em digdes favoraveis, inclusive em di¢cd ionais e
preferenciais, conforme acordado

17.7.1 Montante total de financiamento aprovado para paises em desenvolvimento para promover o desenvolvimento, transferéncia,
disseminagdo e difusdo de tecnologias ambientalmente seguras e racionais

usp
17.8 Operacionali | o banco de logia e o i de itagdo em ciéncia, tecnologia e
inovagdo para os paises menos desenvolvidos até 2017, e o uso de logias de itacdo, em
particular das tecnologias de informagdo e comunicagdo
17.8.1 Proporgdo de individuos que utilizam a Internet Por 100 habitantes
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Ponto Gréfico de evolugdo entre 2000 e 2021

17.18.2

17.18.3

17.19.2

17.2.1
17.2.1

17.3.1

1732 e
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1761 _  ——  — NN
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1781 — —

Maximo

0,51665
0,51665

12084,40169
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40,58182
40,58182
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Designagao
Irradicar a pobreza

Acabar com a pobreza em todas as suas formas em todos os lugares
A proporgdo da populagdo acima da idade legal de reforma que recebe uma pensdo foi de 100,0 % em 2019, apds um periodo
decrescente de 2000 a 2014, quando atingiu um minimo de 82,2%.
A proporgdo da populagdo coberta por pelo menos um beneficio da protegdo social era de 90,2 % em 2016 .

A proporgdo da populagdo empregada coberta em caso de acidente de trabalho foi de 77,3 % em 2019 .

A proporgdo da populagdo que utiliza os servigos basicos de dgua potdvel foi de 99,9 % em 2017, tendo estabilidado desde 2013,
apds um perido de crescimento.

A proporgdo da populagdo que utiliza servigos de saneamento basico era de 99,6 % em 2017, valor que vem estabilizando desde
2016, apos um periodo de crescimento.

A proporgdo da populagdo vivendo abaixo da linha de extrema pobreza era de 0,0 % em 2017

A proporgdo da populagdo vulnerdvel que recebe o beneficio pecuniario da assisténcia social era de 59,3 % em 2016 .

A proporgdo de criangas/familias recebendo beneficio em dinheiro por crianga/familia foi de 93,1 % em 2016, tendo atingido um
ninimo de 41,9% em 2011 e o maximo em 57,2% em 2005.
A proporgdo de mdes com filhos recém - nascidos recebendo beneficio pecunidrio maternidade foi de 100,0 % em 2016 .

A proporgdo dos gastos totais do governo com servigos essenciais de educagdo caiu de 12,1 % em 2000 para 10,2% em 2015,
tendo atingido o minimo de 9,9% em 2014.

Em 2014, 46,6 % dos desempregados do pais recebiam subsidio pecunidrio de desemprego

Em 2016, 100,0 % da populagdo pobre do pais recebia o beneficio pecunidrio da assisténcia social

Em 2019, 89,0 % da populagdo do pais com deficiéncia grave recebia beneficio em dinheiro por invalidez, valores que se
mantém desde 2016, tendo registado valores minimos de 59% em 2014.
Irradicar a fome

Acabar com a fome, alcangar a seguranga alimentar e melhorar a nutri¢cdo e promover a agricultura
sustentdvel
A participagdo da agricultura nas despesas totais do governo caiu de 2,5 % em 2001 para 0,6% em 2017 .

A participacdo de ragas locais classificadas como de risco (entre aquelas com grau conhecido de risco de extingdo) aumentou de
50,0 % em 2000 para 63,0% em 2019, apresentado valores maximos em 2016, com 65%.

A participagdo do valor agregado agricola no PIB total caiu de 3,0 % em 2001 para 2,1% em 2018, mantendo-se estdvel desde
2013.

A populagdo total em situagdo de inseguranga alimentar grave era de 294,2 mil pessoas em 2018, tendo vindo a reduzir des
2015, quando registava mais de 420 mil pessoas.

A populagdo total em situagdo de inseguranga alimentar moderada ou grave era de 1.082,3 mil pessoas em 2018, tendo
reduzido desde 2015, quando registava 1,523,1 mil pessoas.

A proporgdo da populagdo adulta em situagdo de inseguranca alimentar grave foi de 2,9 % em 2018, apresentado um
decréscimo desde 2015, quando registava 4,0%,

A proporgdo da populagdo adulta em situagdo de insegurancga alimentar moderada ou grave era de 10,6 % em 2018, tendo vindo
a baixar desde 2015, quando registava 13,2%.

A proporgdo da populagdo que passa fome era de 2,5 % em 2018 .

Em 2019, havia 0,0 ragas locais com recursos genéticos suficientes armazenados para reconstituigdo.

Em 2019, havia 30.685,0 variedades de plantas com recursos genéticos suficientes armazenados, registando-se um aumento
significativo desde 2016, quando os valores se fixavam em 13.193.

O indice de orientagdo agricola para os gastos do governo caiu de 0,8 em 2001 para 0,3 em 2017, denotando uma tendéncia de
decrescente.

0O indice de Pregos de Alimentos ao Consumidor foi de 0,4 em 2017 .

Boa saude e bem-estar

Assegurar uma vida sauddvel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades
A prevaléncia de 12 meses de transtornos por uso de alcool foi de 6,8 % em 2016.

A prevaléncia do antigeno de superficie da hepatite B (HBsAg) foi de 0,1 % em 2015.

A prevaléncia padronizada por idade do uso atual de tabaco entre pessoas com 15 anos ou mais aumentou de 25,3 % em 2000
para 27,9% em 2018, seguindo uma tendéncia crescente.
A proporgdo da populagdo com gastos em saude acima de 10% do total das despesas ou renda familiar foi de 18,4 % em 2010 .

A proporgdo da populagdo com gastos em saude acima de 25% do total das despesas ou renda familiar foi de 3,3 % em 2010 .

A proporg¢do da populagdo-alvo com acesso a 3 doses de difteria-tétano-coqueluche (DTP3) foi de 99,0 % em 2018, mantendo
uma linha de tendéncia relativamente constante, com periodos de maximos em 2003 e 2018, registando 99%, e minimos em
2005, registando 93%.

A proporgdo da populagdo-alvo com acesso a 32 dose do conjugado pneumocécico (PCV3) foi de 98,0 % em 2018, valores que
prevalgecem estédveis des 2017.

A proporgdo da populagdo-alvo com acesso a medicamentos e vacinas acessiveis de forma sustentével, papilomavirus humano
(HPV) foi de 80,1 % em 2018 .
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A proporgdo da populagdo-alvo com acesso a segunda dose da vacina contra o sarampo (MCV2) aumentou de 48,0 % em 2000
para 96,0% em 2018, seguindo uma tendéncia a estabilizar desde 2006.

A taxa de mortalidade atribuida a d4gua ndo segura, saneamento ndo seguro e falta de higiene foi de 0,2 mortes por 1.000
habitantes em 2016 .

A taxa de mortalidade atribuida a envenenamentos ndo intencionais caiu de 0,4 ébitos por 1.000 habitantes em 2000 para 0,3
Obitos por 1.000 habitantes em 2016, valores que tendem a estabilizar desde 2005.

A taxa de mortalidade de criangas menores de 5 anos caiu de 7,2 ébitos por 1.000 nascidos vivos em 2000 para 3,7 ébitos por
1.000 nascidos vivos em 2018, denotando uma linha de tendéncia decrescente.

A taxa de mortalidade devido a acidentes de transito caiu de 19,3 mortes por 100.000 habitantes em 2000 para 7,4 mortes por
100.000 habitantes em 2016, denotando uma linha de tendéncia decrescente.

A taxa de mortalidade infantil caiu de 5,5 dbitos por 1.000 nascidos vivos em 2000 para 3,1 dbitos por 1.000 nascidos vivos em
2018, evidenciando uma tendéncia decrescente.

A taxa de mortalidade materna diminuiu de 10,0 por 100.000 nascidos vivos em 2000 para 8,0 por 100.000 nascidos vivos em
2017, tendo registado um ligeiro aumento em 2015, mas seguindo uma tendéncia decrescente.

A taxa de mortalidade neonatal caiu de 3,4 ébitos por 1.000 nascidos vivos em 2000 para 2,1 6bitos por 1.000 nascidos vivos em
2018, mantendo-se relativamente estavel des 2006, apds uma queda acentuada de a ébito por 1.000 nascidos vivos entre 2000
e 2006.

A taxa de mortalidade padronizada por idade atribuida a poluigdo do ar ambiente foi de 10,0 mortes por 1.000 habitantes em
2016 .

A taxa de mortalidade por suicidio aumentou de 7,5 mortes por 1.000 habitantes em 2000 para 14,0 mortes por 1.000
habitantes em 2016, evidenciando uma linha crescente que tende a estabilizar.

A taxa de natalidade na adolescéncia caiu de 21,6 por 1.000 mulheres de 15 a 19 anos em 2000 para 8,0 por 1.000 mulheres de
15 a 19 anos em 2017, seguindo uma tendéncia decrescente.

Em 2016, o nimero de mortes atribuidas ao suicidio foi de 1.450, valores que se mantém estaveis desde 2010, apds periodo
crescente desde 2000.

Em 2016, o numero de mortes atribuidas a doencas cardiovasculares foi de 31.045, denotando uma tendéncia decrescente
desde 2000, quando registou valores limite de 45.393.

Em 2017, havia cerca de 51,2 médicos para cada 10.000 pessoas na populagdo, registando uma curva de tendéncia crescente,
com maior declive apds 2009.

Em 2018, a incidéncia de tuberculose foi de 24,0 por 100.000 habitantes, tendo-se registada uma tendéncia decrescente, desde
2002, contratiada pelo acréscimo de 4 valores em 2018.

Em 2018, havia cerca de 0,1 pessoa em cada 100.000 habitantes ndo infectados que foram infectados pelo HIV, valor que se
mantém inalterado des 2011, quando se registou uma descidade de 0,1 apds valores limites de 0,2.

O consumo de alcool per capita entre a populagdo de 15 anos ou mais caiu de 14,1 litros de alcool puro em 2000 para 12,0 litros
de alcool puro em 2018 seguindo uma tendéncia decrescente até 2015, quando apresenta valores minimos de 11,9 litros.

O indice de cobertura do servico de cobertura universal de satide (CUS) aumentou de 70,0 em 2000 para 82,0 em 2017,
apresentano uma linha de tendéncia crescente.
O niimero de mortes de menores de cinco anos caiu de 810 em 2000 para 304 em 2018, seguindi um tendéncia decrescente.

O numero de 6bitos infantis caiu de 623 em 2000 para 250 em 2018, denotamndo um linha de tendéncia decrescente.

O numero de 6bitos neonatais caiu de 382 em 2000 para 165 em 2018, seguindo uma tendéncia decrescente.

O niimero de pessoas que necessitam de intervengdes contra doengas tropicais negligenciadas foi de 17,0 em 2018, tendo vindo
a aumentar desde 2014 quando atingiu o minimo de 4, apds periodo decrescente desde 2010, quando atingiu um limite maximo
de 35.

O risco de morrer entre 30 e 70 anos de uma das quatro principais doengas ndo transmissiveis (doenga cardiovascular, cancer,

diabetes ou doenga respiratdria crénica) caiu de 15,7 % em 2000 para 11,1 % em 2016, mantendo uma tendéncia decrescente.

Educacdo de qualidade

Assegurar uma educagdo de qualidade inclusiva e equitativa e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos

A proporgdo de escolas primarias com acesso a eletricidade era de 100,0 % em 2018 .

A proporgdo de escolas primarias com acesso a internet para fins pedagogicos foi de 100,0 % em 2018 .

A proporgdo de escolas primarias com acesso a saneamento basico unisexo foi de 100,0 % em 2018 .

A proporgdo de escolas primarias com instalagdes basicas de lavagem das maos foi de 100,0 % em 2018 .

A taxa de participagdo na educagdo e formagdo formal e ndo formal aumentou de 26,4 % em 2007 para 46,1 % em 2016,
apresentando maior crescimento entre 2007 e 2011.

Em 2017, 8,0 % dos jovens e adultos conseguiram escrever um programa de computador usando uma linguagem de
programacdo especializada, apds um periodo de decréscimo para 6,5 % de jovens de adultos com aptiddo registados em 2015 e
2016. Salienta-se que os valores registados em 2017 ndo diferem muito do valores registado em 2014 de 7,6%.

Em 2017, 99,3 % das criangas frequentaram o ensino pré-primdrio ou primario no ano anterior a idade oficial de ingresso no
ensino primario, uma tendéncia crescente que tende a normalizar.
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O indice de paridade de género para a taxa de participagdo na educagdo e formagdo formal e ndo formal diminuiu de 1,0 em
2007 para 0,9 em 2016, apds periodo de estabilizacdo nos entre 2007 e 2011.
O indice de paridade de género para a taxa de participacdo no aprendizado organizado (um ano antes da idade oficial de
entrada na escola primaria) foi de 1,0 em 2017, registando um minimo de 0,95 em 2003 e mantendo-se inalterado no 1,0 desde
2004.
O indice de paridade de género para jovens/adultos que conseguiram escrever um programa de computador usando uma
linguagem de programagcéao especializada foi de 0,6 em 2016, ou seja, 60,0 mulheres para cada 100 homens jovens/adultos
tinham esse tipo de habilidade.

Igualdade de género

Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas
A proporgdo de assentos ocupados por mulheres nas camaras Unicas ou baixas do parlamento aumentou de 18,7 % em 2000
para 40,0% em 2020, mantendo uma tendéncia crescente.
A proporgao de tempo gasto por mulheres de 15 a 24 anos em tarefas domésticas ndo remuneradas e trabalhos de cuidado foi
de 17,8 % em 2015 .
A proporgdo de tempo gasto por mulheres de 15 anos ou mais em atividades domésticas ndo remuneradas foi de 12,5 % em
2015.
A proporgdo de tempo gasto por mulheres de 15 anos ou mais em trabalho de cuidado ndo remunerado foi de 5,3 % em 2015 .

Em 2018, 32,2 % dos cargos de alta e média geréncia eram ocupados por mulheres., uma tendéncia que se mantém crescente
apesar de registar uma queda significativa 11,4% em 2011.
Em 2018, 34,0 % dos cargos de chefia eram ocupados por mulheres, registando minimos de 29,5% em 2002 e valor maximo de
35,6% em 2016.
O grau em que a estrutura legal (incluindo o direito consuetudinario) garante os direitos iguais das mulheres a propriedade e/ou
controle da terra ficou em 5,0 pontos em uma escalade 1a 6 em 2019.

Agua Limpa e Saneamento

Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentdvel de dgua e saneamento para todos
A Eficiéncia no Uso da Agua ficou em, sensivelmente, €15,36/m2 em 2008, ap6s ter registado uma valor maximo de €18,64/m2
em 2007. A fonte de dados ndo apresenta registos posteriores a 2008, facto que inviabiliza a analise atualziada.

A extensdo permanente da massa de dgua situou-se em 0,9 % da area total do territério em 2018, apresentando uma tendéncia
crescente desde 2007.

A proporgdo de fluxos de dguas residuais domésticas tratadas com seguranca foi de 62,5 % em 2018 .

Em 2016, o nivel de estresse hidrico, que representa a captagdo de agua doce como proporgdo dos recursos de dgua doce
disponiveis, foi de 18,4 % , registando um declinio de 21,5 % de 2000 a 2006, data a partir da qual mantém valores estéveis.

Em 2017, 0,0 % da populagdo praticava defecagdo a céu aberto .

Em 2017, 84,7 % da populagdo usava um servigo de saneamento que descarta com segurancga os dejetos humanos. Valores que
se apresentam em crescimento, sobretudo desde 2003, convergindo para 100%.

Em 2017, 95,3 % da populagdo usava um servigo de agua potavel proveniente de fonte melhorada localizada nas instalagdes,
disponivel quando necessario e livre de contaminagdo. Os valores apresentam-se crescentes, a convergir para 100%.

Em 2017, a proporgdo de bacias hidrograficas e lacustres transfronteirigas com um acordo operacional para a cooperagdo
hidrica foi de 100,0 % .
O grau de implantagdo da gestdo integrada de recursos hidricos foi de 74,0 % em 2018 .

Energia acessivel e limpa

Garantir o acesso a energia acessivel, confidvel, sustentdvel e moderna para todos
A participagdo das energias renovéveis no consumo final total de energia aumentou de 20,1 % em 2000 para 24,4% em 2017,
registando uma tendéncia decrescente desde 2014.
A proporgdo da populagdo com acesso a eletricidade foi de 100,0 % em 2017 .
Em 2018, 95,0 % da populagdo dependia principalmente de combustiveis e tecnologias limpas.
O nivel de intensidade de energia primdria caiu de 3,9 megajoules por euro do PIB em PPP constante de 2011 em 2000 para 3,3
megajoules por euro do PIB em PPC constante de 2011 em 2017, registando uma tendéncia decrescente que tende a estabilizar
desde 2012.
Empregos Decentes e Crescimento Economico

Promover o crescimento econémico sustentado, inclusivo e sustentdvel, emprego pleno e produtivo e
trabalho decente para todos
A contribuigdo direta do turismo para o PIB total foi de 8,0 % em 2018, registando um aumenso significativo em 2017.

A proporgdo de jovens sem educagdo, emprego ou formagdo caiu de 10,3 % em 2004 para 8,4% em 2018, registando valores
maximos em 2013 (14,1 %), data a partir da qual apresenta uma tendéncia decrescente acentuada.

A taxa de crescimento anual do PIB real por pessoa empregada aumentou de 1,6 % em 2000 para 1,9% em 2019, registando
valores minimos de -0,7 em 2017 e maximos de 3,5 em 2010, mantendo, no global, tendéncia média de cerca de 1%

A taxa de crescimento anual do Produto Interno Bruto (PIB) per capita real caiu de 3,4 % em 2000 para 2,8% em 2018, registando
valores minimos de -3,66% em 2012 e maximos de 3,88 em 2017.
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A taxa de desemprego total aumentou de 3,8 % em 2000 para 7,0% em 2018, apds ter registado valores maximos de 16,2 % en

2013, dat aa partir da qual se mantém decrescente.
Em 2015, o nimero de acidentes de trabalho fatais entre os funcionarios foi de 3,5 por 100.000 funcionarios, efetivando uma

tendéncia decrescente estavel desde 2013.
Em 2017, 92,3 % dos adultos tinham uma conta em uma institui¢do financeira ou provedor de servigos de dinheiro mével,

efetivando uma tendéncia crescente desde 2011.
Em 2017, o nivel nacional de conformidade com os direitos trabalhistas, com base nas fontes textuais da Organizacao

Internacional do Trabalho (OIT) e na legislagdo nacional, foi de 1,6, um valores crescente desde 2015.

Em 2018 havia 165,8 caixas de multibanco (ATM) para cada 100.000 adultos, atingindo um maximo 194,6 caixas multibanco
(ATM) por cada 100.000 habitantes em 2010, tendo vindo a decrescer desde ent3o.

Em 2018 havia 36 agéncias bancarias comerciais por 100.000 adultos, registando uma tendencia decrescente desde 2006,
quando atingiu um limite de 70,7 agéncias bancdrias comerciais por 100.000 adultos, registando uma ligeira recuperagdo apos
limiti minimo de 39 em 2015.

Entre as pessoas com deficiéncia, a taxa de desemprego foi de 41,0 % em 2012 .

O numero de lesGes ocupacionais ndo fatais entre os funcionarios caiu de 4.260,2 por 100.000 funcionarios em 2000 para
2.954,2 por 100.000 funcionarios em 2015, tendo registado valores minimos em 2010, com 2.616,8 lesGes ocupacionais por

100.000 funcionérios.
O salario médio por hora dos funciondrios aumentou de 5,3 em moeda local em 2002 para 7,0 em moeda local em 2006 .

O total de compromissos oficiais para Ajuda ao Comércio caiu de 43,6 milhdes de euros em 2005 para 16,1 milhdes de ddlares

em 2018, tendo atingido um maximo de 81,3 milhdes de euros em 2009.
O total de desembolsos oficiais de Ajuda ao Comércio caiu de cerca de 60 milhdes de euros em 2006 para 16 milhdes de euros

em 2018.
Industria, Inovagdo e Infraestrutura

Construir infraestrutura resiliente, promover a industrializagdo inclusiva e sustentdvel e fomentar a
inovagdo
A participagdo da industria de média e alta tecnologia no valor adicionado total foi de 25,0 % em 2017, tendo registado valores
minimos em 2007 (21,7%) e maximos em 2008 (26,8%).
A participagdo das industrias de pequena escala no valor agregado total da industria foi de 17,4 % em 2017, apds ter sido de

20,6% em 2009 e 16,6% em 2000.
As emissdes de didxido de carbono da combustdo de combustivel diminuiram de 57,9 milhdes de toneladas em 2000 para 50,8
milhdes de toneladas em 2017, embora tenham registado o seu minimo em 2014, com 43.741 milhGes de toneladas.

As emissdes de didxido de carbono por ddlar do PIB a pregos constantes de 2010 foram de 0,2 kg em 2017.

As emissdes de didxido de carbono por euro de valor agregado de fabricagdo a pregos constantes de 2010, diminuiram de 0,4 kg

em 2000 para 0,2 kg em 2017, valor que se mantém estavel desde 2011.
Em 2017, a densidade de pesquisadores em tempo integral por milhdo de habitantes era de 4.307,9, acima de 1625,5 em 2000,

consolidando um tendéncia crescente, apesar do descréscimo de 2008, 2012 e 2013.

Em 2017 a participagdo no PIB do investimento em Investigagdo e Desenvolvimento (1&D) foi de 1,3 %, apds valores de 0,7 % em

2000, tendo registado um maximo de 1,4% em 2012.
Em 2018, 99,2 % da populagdo estava coberta por, pelo menos, uma rede mével 3G, consolidando uma tendencia crescente

desde 2009 a 2014, tendendo a estabilizar desde entdo.
Em 2018, 99,2 % da populagdo estava coberta por, pelo menos, uma rede mével 4G, uma tendencia crescente que acompanha
os registos do indicador relativo a rede 3G, com a diferenga que atinge o seu ponto de crescimento em 2016, quando regista um

aumento de 4,4%.
Em 2018, 99,9 % da populagdo estava coberta por, pelo menos, uma rede mével 2G. O indicador manteve-se nos 99% de 2000 a

2014, data a partir da qual sofreu uma alavancagem para 99,8%, mantendo-se préximo do valor limite.

O emprego industrial como proporg¢do do emprego total caiu de 21,7 % em 2000 para 17,1% em 2018, apresentando uma ligeira

subida desde 2013, quando regista o valor minimo de 15,9%.
O trafego portudrio de contéineres (transporte maritimo) atingiu 3,2 milhdes de TEUs (unidades equivalentes a vinte pés) em

2018, mantendo uma linha de tendéncia crescente desde 2010.
O valor agregado da manufatura como proporgdo do PIB foi foi crescente desde o minimo de 10,7% em 2009 até 13,1 % em

2019. Este periodo precede um periodo decrescente de 12,6% em 2000 até aos valores de 2009.

O valor agregado da manufatura per capita a pregos constantes de 2015 aumentou de 2.251,2 euros em 2000 para 2490,4 euros
em 2019, registando um minimo de 2217,2 euros em 2009, a partir de quando apresenta uma tendéncia crescente.

O volume de carga por transporte rodoviario foi de 32,7 bilhGes de toneladas por quildmetro em 2018 .

O volume de passageiros por transporte aéreo foi de 40,7 bilhdes de passageiros-quildmetro em 2018 .

Desigualdades Reduzidas

Reduzir a desigualdade dentro e entre os paises
A assisténcia total concedida ao desenvolvimento caiu de 4.621,7 milhGes de ddélares em 2000 para 437,7 milhdes de ddlares em

2021.
A parcela de crédito malparado no crédito bruto total aumentou de 2,3 % em 2007 para 4,9 % em 2020.
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A proporgdo de linhas tarifarias aplicadas as importagdes com tarifa zero aumentou de 31,5 % em 2005 para 55,2 % em 2020.
A proporgdo de pessoas vivendo abaixo de 50% da renda mediana caiu de 14,0 % em 2003 para 11,0 % em 2019.

A relagdo entre ativos liquidos e passivos de curto prazo aumentou de 8,7 % em 2008 para 31,6 % em 2020.
A relagdo entre capital regulamentar e ativos aumentou de 6,1 % em 2005 para 7,4 % em 2020.

A rentabilidade dos ativos caiu de 1,0 % em 2005 para 0,2 % em 2020.

Em 2019, a taxa de crescimento anual da despesa ou rendimento per capita das familias foi de 4,2 %.

O peso do trabalho no PIB, incluindo salarios e transferéncias da protegdo social, diminuiu de 65,8 % em 2004 para 55,0 % em
2019.
O racio de crédito malparado (liquido de provisdes) sobre o capital aumentou de 7,0 % em 2007 para 19,4 % em 2020.

Cidades e Comunidades Sustentaveis

Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentdveis
A pontuagdo da adogdo e implementagdo de estratégias nacionais de redugdo de desastres e riscos aumentou de 0,3 % em 2015
para 0,9 % em 2020.
A proporgao de governos locais que adotam e implementam estratégias locais de redugdo do risco de desastres de acordo com
as estratégias nacionais de redugdo do risco de desastres aumentou de 0,6 % em 2010 para 11,7 % em 2020.

Em 2019, a concentragdo média anual ponderada pela populagdo de particulas finas suspensas com menos de 2,5 microns de
diametro (PM2,5) foi de 8,0 microgramas por metro cubico . Isso esta abaixo do nivel maximo de seguranga estabelecido pela

OMS de 10 microgramas por metro cubico.
Em 2020, o nimero de feridos ou doentes atribuidos a desastres foi de 421.979 pessoas.

Em 2020, o nimero de mortes por desastres foi de 7.024 pessoas.

Em 2020, o nimero de mortos e desaparecidos atribuidos a desastres foi de 66,5 por 100.000 habitantes.
Em 2020, o nimero de pessoas afetadas por desastres foi de 421.979 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas com casas danificadas atribuidas a desastres foi de 0 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas com casas destruidas atribuidas a desastres foi de 0 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas desaparecidas devido a desastres foi de 0 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas diretamente afetadas por desastres foi de 3.995,2 por 100.000 habitantes
Consumo e Produgdo Responsaveis

Garantir padrées sustentdveis de consumo e produgdo
A participagdo dos subsidios aos combustiveis fosseis antes dos impostos (consumo e produgdo) no PIB total aumentou de 0,1 %

em 2015 para 0,3 % em 2020.
A quantidade de lixo eletrénico gerado per capita aumentou de 0,4 kg em 2007 para 0,6 kg em 2018.

A quantidade de residuos perigosos gerados per capita diminuiu de 216,1 kg em 2004 para 108,7 kg em 2018.

A reciclagem de lixo eletrénico per capita aumentou de 4,2 % em 2009 para 7,2 % em 2018.
A taxa de residuos perigosos tratados ou descartados caiu de 83,9 % em 2004 para 55,1 % em 2018.
Em 2018, a quantidade de residuos perigosos gerados para cada ddlar do PIB foi de 0,0 kg.

O consumo interno de materiais diminuiu de 22,5 toneladas per capita em 2000 para 10,9 toneladas per capita em 2019.

Os subsidios antes de impostos aos combustiveis fosseis (consumo e produgdo) aumentaram de 0,2 mil milhdes de délares em
2015 para 0,6 mil milhdes de délares em 2020.
Os subsidios aos combustiveis fdsseis antes dos impostos (consumo e produgdo) per capita aumentaram de 23,5 délares em
2015 para 54,7 ddlares em 2020.

Acgao Climatica

Tomar medidas urgentes para combater as mudangas climdticas e seus impactos.
A pontuac¢do da adogdo e implementacgdo de estratégias nacionais de redugdo de desastres e riscos aumentou de 0,3 % em 2015
para 0,9 % em 2020.
A proporgdo de governos locais que adotam e implementam estratégias locais de redugdo do risco de desastres de acordo com
as estratégias nacionais de redugdo do risco de desastres aumentou de 0,6 % em 2010 para 11,7 % em 2020

Em 2020, o nimero de feridos ou doentes atribuidos a desastres foi de 421.979 pessoas.

Em 2020, o nimero de mortes por desastres foi de 7.024 pessoas.

Em 2020, o nimero de mortos e desaparecidos atribuidos a desastres foi de 66,5 por 100.000 habitantes.
Em 2020, o nimero de mortos e desaparecidos atribuidos a desastres foi de 7.024 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas afetadas por desastres foi de 421.979 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas com casas danificadas atribuidas a desastres foi de 0 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas com casas destruidas atribuidas a desastres foi de 0 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas desaparecidas devido a desastres foi de 0 pessoas.

Em 2020, o nimero de pessoas diretamente afetadas por desastres foi de 3.995,2 por 100.000 habitantes
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Vida Abaixo da Agua

Conservar e usar de forma sustentdvel os oceanos, mares e recursos marinhos para o desenvolvimento
sustentavel
A propor¢do média de Areas Chave de Biodiversidade Marinha (KBAs) cobertas por areas protegidas aumentou de 37,1 % em

2000 para 69,3 % em 2021.
Em 2021, a extensdo da area marinha protegida era de 76.745,8 km2.

Em 2021, o ambiente marinho protegido sob jurisdigdo nacional (até 200 milhas nauticas da costa) foi de 4,5 %.

Vida na Terra

Proteger, restaurar e promover o uso sustentdvel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma
sustentdvel as florestas, combater a desertificacdo, deter e reverter a degradagdo da terra e deter a
perda de biodiversidade

A drea florestal sob um esquema de certificagdo de manejo florestal verificado independentemente aumentou de 0,0 mil

hectares em 2000 para 543,5 mil hectares em 2021.

A assisténcia total concedida a biodiversidade aumentou de 1,3 milhdes de délares em 2002 para 1,9 milhGes de ddlares em

2020.

A proporgdo de drea coberta por floresta aumentou de 35,9 % em 2000 para 36,2 % em 2020.

A taxa de variagdo liquida anual da area florestal aumentou de -0,1 % em 2010 para 0,2 % em 2020.

Em 2021, a proporgio média de Areas Chave de Biodiversidade (KBAs) da Montanha cobertas por areas protegidas foi de 78,1
%.
Em 2022, o indice da Lista Vermelha ficou em 0,9
O estoque de biomassa acima do solo na floresta caiu de 41,0 toneladas por hectare em 2000 para 40,9 toneladas por hectare
em 2020.
O numero total relatado de Acordos Padrdo de Transferéncia de Material (SMTAs) transferindo recursos fitogenéticos para
alimentos e agricultura para o pais aumentou de 158,0em 2012 para 726,0em 2022.

Paz e Justica - InstituigOes Fortes

Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar acesso a
justica para todos e construir institui¢des eficazes, responsdveis e inclusivas em todos os niveis

Em 2019, a proporgdo de empresas com pelo menos um pedido de pagamento de suborno foi de 0,4 %
Em 2020, a proporgdo de detentos ndo sentenciados na populagdo carceraria total foi de 19,8 %.

Em 2020, a taxa de homicidio intencional foi de 0,9 por 100.000 habitantes.
Parcerias para os Objetivos

Fortalecer os meios de implementacdo e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento
sustentdvel
A partir de 2019, Portugal tem planos estatisticos nacionais totalmente financiados

A precos constantes de 2018, a assisténcia oficial ao desenvolvimento (ODA) liquida caiu de 495,3 milhdes de ddlares em 2000
para 418,1 milhdes de ddlares em 2021

A pregos constantes de 2018, a assisténcia oficial ao desenvolvimento (ODA) liquida concedida aos paises em desenvolvimento
sem litoral (PMDs) aumentou de 36,1 milhdes de délares em 2000 para 37,4 milhdes de ddlares em 2020

A pregos constantes de 2018, a assisténcia oficial ao desenvolvimento (ODA) liquida concedida aos paises menos desenvolvidos
(LDCs) caiu de 280,5 milhdes de ddlares em 2000 para 113,7 milhdes de ddlares em 2020

A pregos constantes de 2018, a assisténcia oficial ao desenvolvimento (ODA) liquida concedida aos pequenos estados insulares
(SIDS) caiu de 192,0 milhdes de ddlares em 2000 para 66,6 milhdes de dolares em 2020

A receita total do governo como proporgdo do PIB aumentou de 39,0 % em 2000 para 42,9 % em 2020 .

A tarifa média de status preferencial aplicada pelos paises desenvolvidos caiu de 4,4 % em 2000 para 2,1 % em 2020

A tarifa média do status de nagdo mais favorecida aplicada pelos paises desenvolvidos caiu de 4,5 % em 2000 para 3,2 % em
2020

As subscriges de banda larga fixa de Internet por 100 habitantes (aprox.) aumentaram de 0,2 pessoas em 2000 para 40,8
pessoas em 2020

Como percentagem do Rendimento Nacional Bruto, o montante da assisténcia oficial ao desenvolvimento liquida (APD)
concedida aos pequenos estados insulares (SIDS) diminuiu de 0,1 % em 2000 para 0,0 % em 2020.

Em 2020, como percentagem do Rendimento Nacional Bruto, o montante da assisténcia oficial ao desenvolvimento (ODA)
liquida concedida aos paises em desenvolvimento sem litoral (PMD) atingiu 0,0

Em 2020, em percentagem do Rendimento Nacional Bruto, o montante da assisténcia oficial ao desenvolvimento (APD) liquida
concedida aos paises menos desenvolvidos (PMD) atingiu 0,1 %

Em percentagem do Rendimento Nacional Bruto, o montante da assisténcia oficial ao desenvolvimento (APD) liquida diminuiu
de 0,3 % em 2000 para 0,2 % em 2017

O numero de internautas por 100 habitantes passou de 16,4em 2000 para 78,3em 2020

141



Anadlise ao perfil de Portugal no cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
unstats.un.org

O volume das remessas como proporg¢do do PIB total caiu de 5,7 % do PIB em 1990 para 0,3 % do PIB em 2020
Os fluxos de investimento estrangeiro direto (IED) aumentaram de 2.363,3 milhdes de délares em 1990 para 6.323,6 milhdes de

délares em 2020
Relativamente ao PIB, o orgamento doméstico financiado por impostos domésticos caiu de 54,2 % em 2000 para 50,6 % em 2020
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Questoes de validagao dos vetores smart avaliados pela norma ISO 37120:2018

VETORES
Economia
Economia
Economia
Economia
Economia
Economia
Economia
Economia
Economia
Economia
Educagdo
Educagdo
Educagdo
Educagdo
Educagdo
Energia
Energia
Energia
Energia
Energia
Energia
Energia
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Ambiente e alteragdes climaticas
Ambiente e alteragdes climaticas
Ambiente e alteragdes climaticas
Ambiente e alteragdes climaticas
Ambiente e alteragdes climaticas
Ambiente e alteragdes climaticas
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas
Finangas
Finangas
Finangas
Finangas
Finangas
Finangas
Governanga
Governanga
Governanga
Governanga
Governanga
Governanga
Governanga
Saude
Saude
Saude
Saude
Saude
Habitagdo
Habitag¢do
Habitag¢do
Habitagcdo
Habitacdo
Habitag¢do
Populagdo e condigdes sociais
Populagdo e condigdes sociais
Populagdo e condig¢des sociais
Recreagao
Recreagao
Recreagdo
Recreagdo
Recreagdo
Seguranga
Seguranga
Seguranga
Seguranga

QUESTOES
Reduz a taxa de desemprego?
Aumenta o valor das propriedades comerciais ou industriais?
Aumenta o comércio ou a industria?
Fomenta o trabalho jovem?
Fomenta o empreendedorismo?
Fomenta a 1&D?
Aumenta o nimero de visitantes?
Aumenta o turismo?
Aumenta o trafego aéreo?
Gera valor econémico a curto e médio prazo?
Aumenta a populagdo feminina em idade escolar matriculada nas escolas?
Aumenta a taxa de aproveitamento escolar no ensino primario?
Aumenta a taxa de aproveitamento escolar no ensino secundario?
Aumenta o nimero de professores no ensino primario?
Aumenta a taxa de populagdo, em idade escolar, matriculas nas escolas?
Diminui o consumo de energia por habitante?
Aumenta o consumo de energia proveniente de fontes renovaveis?
Aumenta a acessibilidae a rede elétrica?
Aumenta a acessibilidade a rede de gas?
Reduz o consumo de energia dos edificios/infraestruturas publicas?
Reduz o consumo de energia elétrica de ilunminagdo publica?
Reduz a probabilidade de falgha de rede elétrica?
Aumenta a eficiéncia energética?
Reduz a concentragdo de material particulado fino (inferior a 10u)
Reduz a emissdo de gases de efeito de estufa?
Aumenta a drea protegida de terreno?
Reduz a concentragdo de dioxido de nitrogénio (NO2)?
Reduz a concentragdo de dioxido de enxofre (S02)?
Reduz a concentragdo de ozono (03)?
Reduz a poluigdo sonora?
Fomenta a protegdo de espécies nativas?
Redus a divida publica?
Reduz as despesas publicas?
Aumenta a receita publica?
Aumenta a receita publica proveniente de impostos?
Contribui para o crescimento econémico?
Contribui para o auemnto das exportagdes?
Reduz a dependéncia financeira de mercados externos?
Aumenta o nimero de mulheres eleitas para cargos publicos?
Combate casos de correpgdo e/ou suborno?
Promove a transparéncia governativa?
Promove o recenciamento eleitoral?
Reduz o abcentismo eleitoral?
Promove aliangas governativas?
Promove sinergias entre o setor publico e privado?
Aumenta a esperaga média de vida?
Aumenta a capacidade de acolhimento de pacientes em hospitais publicos?
Aumenta o nimero de profissionais qualificados de satde nos servigos publicos?
Reduz a mortalidade em criangas com menos de 5 anos?
Reduz a taxa de suicidio?
Reduz o nimero de pessoas a habitar em condi¢Ges inadequadas?
Melhora as condigdes de habitabilidade da populagdo residente?
Reduz o nimero de sem-abrigo?
Reduz o nimero de agregados familiares sem titulo legal registado?
Melhora as infraestruturas de suporte a habitagdo?
Aumenta a eficiéncia energéticas das habitagdes?
Reduz a pobreza na populagdo residente?
Reduz a desigualdade - coeficiente Gini?
Melhora as condigdes sociais da populagdo residente?
Aumenta as dreas de lazer em espago publico internos?
Aumenta as dreas de lazer em espago publico ao ar livre?
Aumenta a seguranga dos espacgos publicos?
Aumenta a acessibilidade em espagos publicos?
Promove atividades coletivas em espagos publicos?
Aumenta o nimero e/ou disponibilidade de bombeiros?
Reduz o niumero de mortes por incéndio ou riscos naturais?
Aumenta o policiamento?
Reduz o nimero de homicidios?
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VETORES QUESTOES
Seguranga Reduz o numero de assaltos?
Seguranga Promove a seguranga social?
Seguranga Reduz crimes contra a propriedade?
Seguranga Reduz os ébitos causados por acidentes de trabalho?
Seguranga Reduz o nimero de crimes contra mulheres e grupos vulneraveis?
Residuos Sélidos Aumenta a coelta regular de residuos sélidos urbanos?
Residuos Sélidos Aumenta o volume de residuos sélidos urbanos coletados?
Residuos Sélidos Aumenta a reciclagem de residuos sélidos?
Residuos Sélidos Reduz o volume de residuos sélidos depositados em aterro sanitério?
Residuos Sélidos Aumenta o volume de residuos sélidos tratados em usinas de geragdo de energia?
Residuos Sélidos Aumenta o colume de residuos sélidos tratados biologicamente e utilizados como composto ou biogds?
Residuos Sélidos Reduz o volume de residuos sélidos depositados em lixeiras a céu aberto?
Residuos Sélidos Reduz a geragdo de residuos perigosos?
Residuos Sélidos Promove a reciclagem de residuos perigosos?
Cultura Aumenta o nimero de institui¢cdes culturais e/ou a sua capacidade?
Cultura Aumenta o nimero de eventos culturais?
Cultura Promove a criagdo artisticas e cultural junto da populagdo?
Cultura Apoia o artista local na criagdo e divulgagdo das suas obras?
Cultura Promove ou preserva o patrimonio cultural local?
Cultura Dinamiza a agdo cultural junto do patriménio local?
Desporto Aumenta a despeza publica com equipamentos e/ou infraestruturas desportivas?
Desporto Aumenta o nimero de institui¢des desportivas e/ou de apoio ao disporto?
Desporto Aumenta o nimero de eventos desportivos diversificados?
Desporto Promove a pratica de desporto junto da populagdo dos diferentes eslagdes estarios?
Desporto Apoia o desportista?
Telecomunicagdes Aumenta a acessibildiade a internet?
Telecomunicagdes Aumenta a cobertura de rede por dispositivos méveis?
Trasportes Aumenta a disponibilidade de transportes publicos?
Trasportes Aumenta a abrangéncia da rede de transporte publicos?
Trasportes Promove a utilizagdo dos trasnsportes publicos?
Trasportes Promove a utilziagdo de transporte partilhado?
Trasportes Reduz o transito nas principais via de acesso aos centros urbanos?
Trasportes Aumenta a rede de ciclovias?
Trasportes Promove a utilizagdo de transportes mais ecoldgicos?
Trasportes Aumenta a seguranga e reduz os acidentes nos transportes?
Trasportes Reduz o tempo médio de deslocamento entre pontos urbanos?
Trasportes Aumenta o conforto nos transportes publicos?
Trasportes Melhora a acessibilidade aos trabnsportes publicos?
Seguranga Alimentar e Agricultura Aumenta a area agricula urbana/local?
Seguranga Alimentar e Agricultura Aumenta a produgdo local de alimentos para consumo interno?
Seguranga Alimentar e Agricultura Reduz a subnutri¢do da populagdo?
Seguranga Alimentar e Agricultura Reduz a obsidade e/ou sobrepeso na populagdo?
Seguranga Alimentar e Agricultura Promove o consumo de produtos agriculas e horticulas bioldgicos?
Seguranga Alimentar e Agricultura Promove o consumo racional de alimentos de origem animal?
Planeamento Urbano Aumenta a area verde?
Planeamento Urbano Aumenta a area de assentamentos informais?
Planeamento Urbano Aumenta a oferta de residéncias junto do locais de trabalho?
Planeamento Urbano Aumenta a oferta de trabalho junto das areas de residéncia?
Planeamento Urbano Aumenta a proximidade de servigos bésicos?
Planeamento Urbano Melhora o perfil urbanistico da area urbana?
Planeamento Urbano Preserva a integridade arquitetdnica e paisagistica?
Efluentes Aumenta a abrangéncia da rede de recolha de esgotos?
Efluentes Aumenta a percentagem de dguas resuduais que recebem tratamento de esgotos?
Efluentes Aumenta a qualidade da rede de esgotos?
Efluentes Reduz o risco do esgoto para a saude publica?
Efluentes Promove a conformidade legal do tratamento de efluentes de esgoto?
Efluentes Reduz o impacto ambiental dos esgotos?
Agua Aumenta a rede de distribuigdo e abastecimento de dgua potével?
Agua Aumenta a acessibilidade a fonte de dgua melhorada?
Agua Promove o uso racional de agua?
Agua Reduz as perdas de agua na rede publica de abasteciemento?
Agua Reduz a probabildiade de falta de agua?
Agua Promove a conformidade legal da qualidade da agua?
Agua Promove a conformidade legal da qualidade da agua?
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Questodes de validagdao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel para a Agenda 2030 da ONU
por analise as metas e indicadores

ODS 1 Erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares
1.1 Até 2030, erradicar a pobreza extrema em todos os lugares, atualmente medida como pessoas que vivem com menos de 1,25 délares por dia

1.1.1 Proporcio da populagdo cujo rendimento equivalente se encontra abaixo da linha de pobreza internacional (definida como US$1.90 por dia), por
sexo, grupo etario, condigdo perante o trabalho e grau de urbanizagdo

Contribui para que o rendimento diario este acima do limiar da pobreza (US$1.90/dia)?

1.2 Até 2030, reduzir pelo menos para metade a proporcdo de homens, mulheres e criangas, de todas as idades, que vivem na pobreza, em todas as
suas dimensaes, de acordo com as definigdes nacionais

1.2.1 Proporgdo da populagdo cujo rendimento equivalente se encontra abaixo da linha de pobreza nacional (definida como 60% do rendimento
mediano por adulto equivalente), por sexo e grupo etario

Taxa de risco de pobreza (Apés transferéncias sociais), por Sexo e Grupo etario

Reduz a taxa de risco de pobreza em toda a populagdo?

1.2.2 Proporgdo de homens, mulheres e criangas de todas as idades cujo rendimento equivalente se encontra abaixo da linha de pobreza nacional, para
as varias dimensdes de analise
Taxa de risco de pobreza (Apoés transferéncias sociais) da populagéo residente com 18 e mais anos de idade por Sexo e Condicdo perante o trabalho
(Mais frequente)
Reduz a taxa de risco de pobreza na populagdo adulta?

1.3 Implementar, a nivel nacional, medidas e sistemas de proteg¢do social adequados, para todos, incluindo limiares, e até 2030 atingir uma cobertura
substancial dos mais pobres e vulneraveis
1.3.1 Proporgdo da populagdo abrangida por regimes de protegdo social, por sexo e para os seguintes grupos populacionais: criangas, populagdo
desempregada, populagdo idosa, populagdo com incapacidade, mulheres gravidas, criangas recém-nascidas, pessoas que sofreram acidentes de
trabalho, populagdo em risco de pobreza e outros grupos populacionais vulneraveis
Proporgdo de despesas em prestagdes da protegdo social por Fungdes de protegdo social

Aumenta o nimero de pessoas abrangidas por regimes de protegao social e/ou a despesa com protegdo social?

1.4 Até 2030, garantir que todos os homens e mulheres, particularmente os mais pobres e vulneraveis, tenham direitos iguais no acesso aos recursos
econdémicos, bem como no acesso aos servigos basicos, a propriedade e controlo sobre a terra e outras formas de propriedade, a heranga, aos
recursos naturais, as novas tecnologias e aos servicos financeiros, incluindo microfinanciamento

1.4.1 Proporgdo da populagdo residente que habita em alojamentos sem conforto basico no interior
Aumenta o conforto basico interior dos alojamentos?

1.4.2 Proporgdo da populagdo adulta total com direito de posse a terra, com documentagdo legalmente reconhecida e que percecionem os seus
direitos a terra como seguros, por sexo e por tipo de posse
Aumenta o nimero de proprietarios de terrenos/propriedades?

1.5 Até 2030, aumentar a resiliéncia dos mais pobres e em situagdo de maior vulnerabilidade, e reduzir a exposicdo e a vulnerabilidade destes aos
fendmenos extremos relacionados com o clima e outros choques e desastres econémicos, sociais e ambientais

1.5.1 Numero de pessoas falecidas, pessoas desaparecidas e pessoas diretamente afetadas devido a desastres por 100 mil habitantes

Reduz o nimero de pessoas falecidas, desaparecidas e vitimas de desastres?
1.5.2 Perdas econdmicas diretas atribuidas a desastres em relagdo ao Produto Interno Bruto (PIB) global
Reduz a probabilidade de perdas econémicas relativas a desastres?

1.5.3 Numero de paises que adotaram e implementaram estratégias nacionais de redugdo de risco de desastres em linha com o Quadro de Sendai para
a Redugdo de Risco de Desastres 2015-2030
Promove estratégias nacionais para mitigar o risco de desastres? (Quadro de Sendai para a Redugdo de Risco de Desastres 2015-2030)

1.5.4 Proporgdo de governos locais que adotaram e implementaram estratégias locais de redugdo de risco de desastres em linha com as estratégias
nacionais de redugdo de risco de desastres
Reduzir o risco local de desastres?

1.a Garantir uma mobilizagdo significativa de recursos a partir de uma variedade de fontes, inclusive por meio do reforgo da cooperagdo para o
desenvolvimento, para proporcionar meios adequados e previsiveis para que os paises em desenvolvimento (em particular, os paises menos
desenvolvidos) possam implementar programas e politicas para acabar com a pobreza em todas as suas dimensoes

1.a.1 Proporgdo de recursos gerados domesticamente alocados pelo governo diretamente a programas de redugdo de pobreza
Contribui para o desenvolvimento de recursos domésticos que contribuem para a redugdo da pobreza?
1.a.2 Proporgdo do total das despesas publicas com servigos essenciais (educagdo, salide e protegdo social)
Aumenta a despesa publica com servigos essenciais (educagdo, satde e protecdo social)?

1.a.3 Soma das subvengdes totais e das entradas que ndo geram dividas diretamente alocadas a programas de redugdo da pobreza como proporgdo do
PIB
Promove programas de redugao da pobreza?
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1.b Criar enquadramentos politicos sélidos ao nivel nacional, regional e internacional, com base em estratégias de desenvolvimento em prol dos mais
pobres e sensiveis a questdo da igualdade do género, para apoiar a aceleragdo do investimento em agdes de erradicagdo da pobreza

1.b.1 Proporgdo das despesas governamentais recorrentes e de capital em setores que beneficiam desproporcionalmente mulheres, grupos pobres e

vulneraveis
Aumenta da despesa publica recorrente com mulheres, pobres e grupos vulneraveis?

ODS 2 Erradicar a fome, alcangar a seguranga alimentar, melhorar a nutricdo e promover a agricultura sustentavel

2.1. Até 2030, acabar com a fome e garantir o acesso de todas as pessoas, em particular os mais pobres e pessoas em situacées vulneraveis, incluindo
criangas, a uma alimentagdo de qualidade, nutritiva e suficiente durante todo o ano

2.1.1. Prevaléncia da obesidade (indicador de referéncia a nivel da UE28)
Proporgdo da populagdo com 18 e mais anos com obesidade, por sexo e grupo etario
Redugdo da obesidade na populagdo adulta?

2.1.2 Prevaléncia da inseguranca alimentar moderada ou severa na populagdo residente (de acordo com a FIES, escala de inseguranca alimentar da
FAO)
Prevaléncia estimada de inseguranca alimentar moderada ou severa na populagdo adulta

Redugdo da inseguranga alimentar na populagdo adulta?

2.2 Até 2030, acabar com todas as formas de malnutricdo, incluindo atingir, até 2025, as metas acordadas internacionalmente sobre nanismo e
caquexia em criangas menores de cinco anos, e atender as necessidades nutricionais dos adolescentes, mulheres gravidas e lactantes e pessoas
idosas

2.2.1 Prevaléncia de atrasos no crescimento nas criangas com menos de 5 anos de idade

Contribui para evitar atrasos no crescimento das criangas com menos de 5 anos?

2.2.2 Prevaléncia de malnutrigdo nas criangas com menos de 5 anos de idade, por tipo de malnutri¢do (baixo peso e excesso de peso)

Contribui para evitar a malnutrigdo das criangas com menos de 5 anos?

2.3 Até 2030, duplicar a produtividade agricola e o rendimento dos pequenos produtores de alimentos, particularmente das mulheres, povos
indigenas, agricultores de subsisténcia, pastores e pescadores, inclusive através de garantia de acesso igualitario a terra e a outros recursos
produtivos tais como conhecimento, servicos financeiros, mercados e oportunidades de agregacdo de valor e de emprego nao agricola

2.3.1 Volume de produgdo por unidade de trabalho por dimensdo da empresa agricola/pastoril/florestal
Aumenta o volume de produgdo das empresas do setor agricola, pastoral ou florestal?
2.3.2 Rendimento médio dos pequenos produtores alimentares, por sexo e condi¢do de indigena
Aumenta o rendimento médio dos pequenos produtores alimentares?

2.4 Até 2030, garantir sistemas sustentaveis de produgao de alimentos e implementar praticas agricolas resilientes, que aumentem a produtividade e
a produgdo, que ajudem a manter os ecossistemas, que fortalecam a capacidade de adaptacdo as alteragdes climaticas, as condi¢des meteoroldgicas
extremas, secas, inundagoes e outros desastres, e que melhorem progressivamente a qualidade da terra e do solo

2.4.1 Proporgdo da SAU afeta a préticas agricolas produtivas e sustentaveis
Proporgdo da superficie agricola em agricultura biolégica
Aumenta aérea agricola de produgao biolégica?

2.5 Até 2020, manter a diversidade genética de sementes, plantas cultivadas, animais de criagdo e domesticados e suas respetivas espécies selvagens,
inclusive por meio de bancos de sementes e plantas que sejam diversificados e bem geridos ao nivel nacional, regional e internacional, e promover o
acesso e a reparti¢do justa e equitativa dos beneficios decorrentes da utilizagdo dos recursos genéticos e conhecimentos tradicionais associados, tal
como acordado internacionalmente

2.5.1 Numero de recursos genéticos vegetais e animais para a alimentagdo e agricultura, protegidos a médio ou longo prazo em instala¢Ges de
conservagao
Aumenta os recursos genéticos, vegetais ou animais, para a alimentagdo ou agricultura a médio/longo prazo?

2.5.2 Proporgdo de ragas locais classificados em risco de extingdo, fora de risco ou com risco desconhecido
Promove a criagdo/protecdo de animais de ragas locais?

2.a Aumentar o investimento, inclusive através do reforco da cooperacdo internacional, nas infraestruturas rurais, investigacdo e extensao de
servigos agricolas, desenvolvimento de tecnologia, e os bancos de genes de plantas e animais, para aumentar a capacidade de produgdo agricola nos
paises em desenvolvimento, em particular nos paises menos desenvolvidos

2.a.1 indice de orientagdo agricola para a despesa publica

Aumenta a despesa publica com a agricultura?
2.a.2 Total de fluxos oficiais (ajuda publica ao desenvolvimento e outros fluxos oficiais) para o setor agricola

Total Fluxos Publicos (APD+OOF) para o setor agricola (série 311), em desembolsos brutos.
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Promove a ajuda publica com o desenvolvimento agricola?

2.b Corrigir e prevenir as restri¢des ao comércio e distor¢cées nos mercados agricolas mundiais, incluindo a eliminagdo em paralelo de todas as formas
de subsidios a exportagdo e todas as medidas de exportagdao com efeito equivalente, de acordo com o mandato da Ronda de Desenvolvimento de
Doha

2.b.1 Subsidios as exportagdes agricolas

Promove a ajuda publica para as exportacoes agricolas?

2.c Adotar medidas para garantir o funcionamento adequado dos mercados de matérias-primas agricolas e seus derivados, e facilitar o acesso
oportuno a informagao sobre o mercado, inclusive sobre as reservas de alimentos, a fim de ajudar a limitar a volatilidade extrema dos precos dos
alimentos

2.c.1 Indicador de anomalias dos pregos de alimentagdo

Contribui para a regulagdo, informacdo e acessibilidade aos mercados de matérias-primas e seus derivados?

ODS 3 Garantir o acesso a saude de gualidade e promover o bem-estar para todos‘ em todas as idades

3.1 Até 2030, reduzir a taxa de mortalidade materna global para menos de 70 mortes por 100 000 nados-vivos
3.1.1 Taxa de mortalidade materna
Taxa de mortalidade materna por 100 000 habitantes
Previne a mortalidade materna?
3.1.2 Proporgdo de nascimentos (nados-vivos) assistidos por pessoal de saude qualificado
Proporgdo de nascimentos (nados-vivos) assistidos por pessoal de saude qualificado
Aumenta a assisténcia qualificada em partos?

3.2 Até 2030, acabar com as mortes evitaveis de recém-nascidos e criangas menores de 5 anos, com todos os paises empenhados em reduzir a
mortalidade neonatal para pelo menos 12 por 1 000 nados-vivos e a mortalidade de criangas menores de 5 anos para pelo menos 25 por 1 000 nados-
vivos

3.2.1 Taxa de mortalidade antes dos 5 anos

Obitos de criangas 0 - 4 anos por 1 000 nados-vivos
Previne o dbito em criangas até aos 4 anos?
3.2.2 Taxa de mortalidade neonatal

Taxa de mortalidade neonatal por Sexo
Periodo de referéncia dos dados
Previne a mortalidade neonatal?

3.3 Até 2030, acabar com as epidemias de SIDA, tuberculose, malaria e doengas tropicais negligenciadas, e combater a hepatite, doengas
transmitidas pela agua e outras doengas transmissiveis
3.3.1 Numero de novos casos de infe¢do por VIH por 1 000 habitantes, por sexo, grupo etario e populagGes especificas

Taxa de incidéncia da infe¢do por VIH por 1000 habitantes por Sexo
Previne a infe¢do com VIH?
3.3.2 Taxa de incidéncia da tuberculose por 100 mil habitantes
Taxa de incidéncia da tuberculose por 100 000 habitantes, por Sexo
Previne a tuberculose?
3.3.3 Taxa de incidéncia da malaria por 1 000 habitantes
Taxa de incidéncia da malaria por 1000 habitantes por Sexo
Previne a maldria?
3.3.4 Taxa de incidéncia da hepatite B por 100 mil habitantes
Taxa de incidéncia da hepatite B por Sexo
Previne a hepatite B?
3.3.5 Numero de pessoas que necessitam de intervengdes contra doengas tropicais negligenciadas (DTN)
Numero de pessoas que necessitam de intervengdes contra doencas tropicais negligenciadas
Previne casos de doengas tropicais negligenciadas (DTN)?

3.4 Até 2030, reduzir num terco a mortalidade prematura por doengas ndo transmissiveis via prevencdo e tratamento, e promover a saude mental e
o bem-estar
3.4.1 Taxa de mortalidade atribuida a doengas do aparelho circulatério, tumores malignos, diabetes mellitus e doengas crénicas respiratdrias

Taxa de mortalidade (30 a 70 anos) atribuida a doengas do aparelho circulatério, tumores malignos, diabetes mellitus e doengas respiratérias
cronicas por 100 000 habitantes, por Sexo
Previne a mortalidade por doengas do aparelho circulatério, tumores malignos, diabetes mellitus e doencas respiratdrias crénicas?

3.4.2 Taxa de mortalidade por lesdes autoprovocadas intencionalmente (suicidio)

Taxa de mortalidade por lesdes autoprovocadas intencionalmente (suicidio) por 100 000 habitantes, por Sexo
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Previne o suicidio?
3.5 Reforgar a prevengdo e o tratamento do abuso de substancias, incluindo o abuso de drogas e o uso nocivo do alcool

3.5.1 Cobertura das intervengdes (farmacoldgicas, psicossociais, de reabilitagdo e de pds-tratamento) com vista ao tratamento do abuso de substancias

Promove intervengdes farmacoldgicas, psicossociais, de reabilitagdo e de pds-tratamento do abuso de substancias, inclusive drogas e o uso nocivo do
alcool?
3.5.2 Consumo nocivo de alcool, tendo por referéncia o limiar nacional definido para o consumo de litros de alcool puro per capita (pessoas com 15 ou
mais anos) por ano
Propor¢ao da populagdo residente com 15 e mais anos de idade que consumiu 6 ou mais bebidas alcéolicas numa tinica ocasido nos 12 meses
anteriores a entrevista
Promove o consumo racional de dlcool?

3.6 Até 2020, reduzir para metade, a nivel global, o niimero de mortos e feridos devido a acidentes rodoviarios
3.6.1 Taxa de mortalidade por acidentes rodoviarios
Taxa de mortalidade por acidentes rodoviarios por 100 000 habitantes, Sexo e Grupo etario
Previne o acidentes rodovidrios?

3.7 Até 2030, assegurar o acesso universal aos servigos de saude sexual e reprodutiva, incluindo o planeamento familiar, informagdo e educagédo, bem
como a integragado da saude reprodutiva em estratégias e programas nacionais
3.7.1 Proporgdo de mulheres em idade reprodutiva (15 a 49 anos) que utilizam métodos de planeamento familiar modernos

Propor¢do da populagdo feminina residente com 15 a 49 anos de idade que utilizou um método contracetivo moderno nos 30 dias anteriores a
entrevista
Promove o uso de métodos contracetivos modernos?

3.7.2 Nimero de nados-vivos de mdes adolescentes (grupos etdrios 10-14 e 15-19) por 1 000 mulheres destes grupos etarios
Taxa de fecundidade na adolescéncia
Reduz a taxa de fecundidade na adolescéncia?

3.8 Atingir a cobertura universal de saude, incluindo a protecdo do risco financeiro, o acesso a servigos de saude essenciais de qualidade e o acesso a
medicamentos e vacinas essenciais para todos de forma segura, eficaz, de qualidade e a pregos acessiveis
3.8.1 Cobertura dos cuidados de satde primarios (definida como a cobertura média dos cuidades de satde primarios aferida por rastreios relativos a
salde reprodutiva, materna, neonatal e infantil, doengas infecciosas, doengas ndo transmissiveis, e sobre o acesso e capacidade dos servigos, junto da
populagdo geral e das populagbes mais desfavorecidas)

Aumenta a cobertura dos cuidados de saude primarios?

3.8.2 Proporgdo da populagdo que vive em agregados com sobrecarga das despesas familiares em saude relativamente ao total das despesas familiares
ou do rendimento familiar
Contribui para a redug¢do da taxa de esforgo familiar com despesas de satude?

3.9 Até 2030, reduzir substancialmente o niimero de mortes e doengas devido a quimicos perigosos, contaminagao e polui¢do do ar, dgua e solo

3.9.1. Taxa de mortalidade atribuida a poluigdo ambiente e doméstica do ar
Taxa de mortalidade atribuida a poluicdo ambiente e doméstica do ar
Previne a mortalidade por doencas relacionadas com a poluigao ambiente e doméstica do ar?

3.9.2 Taxa de mortalidade atribuida a fontes de dgua insalubres e a condigdes de saneamento e de higiene débeis ou inexistentes (acesso inadequado a
servigos de saneamento de aguas residuais)
Taxa de mortalidade atribuida a fontes de agua inseguras, condi¢gées da saneamento inseguras e falta de higiene

Previne a mortalidade relacionada com fontes de agua inseguras, condi¢cbes da saneamento inseguras e falta de higiene?
3.9.3 Taxa de mortalidade atribuida a envenenamento acidental
Taxa de mortalidade por envenenamento acidental
Previne a mortalidade por envenenamento acidental?
3.a Fortalecer a implementagdo da Convengdo Quadro para o Controlo do Tabaco em todos os paises, conforme apropriado

3.a.1 Proporgdo de fumadores com 15 ou mais anos relativamente ao total da populagdo com 15 ou mais anos
Proporgdo da populagdo residente com 15 e mais anos de idade que fuma

Previne o tabagismo?

3.b Apoiar a pesquisa e o desenvolvimento de vacinas e medicamentos para as doengas transmissiveis e ndo transmissiveis, que afetam
principalmente os paises em desenvolvimento, proporcionar o acesso a medicamentos e vacinas essenciais a precos acessiveis, de acordo com a
Declaragdo de Doha, que dita o direito, por parte dos paises em desenvolvimento, de utilizarem plenamente as disposi¢cdes do acordo TRIPS sobre
flexibilidades para proteger a saude publica e, em particular, proporcionar o acesso a medicamentos para todos

3.b.1 Taxa de cobertura vacinal da populagdo relativamente as vacinas incluidas no Programa Nacional de Vacinagdo
Promove a vacinagdo prevista pelo Programa Nacional de Vacinagdo?

3.b.2 Ajuda publica ao desenvolvimento total liquida para a investigagdo médica e para os sectores basicos de saude
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Total APD Liquida para o setor 12182 e série 122. UNStats, PORDATA e INE
Promove a ajuda publica a investigacdo médica e para setores basicos de saude?

3.b.3 Proporgdo de estabelecimentos de saude que dispdem de um conjunto bdsico de medicamentos essenciais e relevantes disponiveis e a custo
acessivel numa base sustentavel
Aumenta a disponibilidade, a um custo sustentavel, de medicamentos basicos em estabelecimentos de saude?

3.c Aumentar substancialmente o financiamento da satde e o recrutamento, desenvolvimento, formagéo, e reten¢do do pessoal de satide nos paises
em desenvolvimento, especialmente nos paises menos desenvolvidos e nos pequenos Estados insulares em desenvolvimento

3.c.1 Intensidade per capita dos profissionais de satide e repartigdo por especialidade
Médicas/os por 1 000 habitantes
Aumenta o nimero de profissionais de saude qualificados?

3.d Reforcar a capacidade de todos os paises, particularmente os paises em desenvolvimento, para o alerta precoce, reducdo de riscos e gestdo de
riscos nacionais e globais de saude
3.d.1 Capacidade para o Regulamento Sanitério Internacional (RSI) e preparagdo para emergéncias de satude

indice de Capacidade do Regulamento Sanitario Internacional (RSI)

Aumenta o capacidade de resposta ao Regulamento Sanitario Internacional (RSI) e emergéncias de saude?

ODS 4 Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem

ao longo da vida para todos

4.1 Até 2030, garantir que todas as meninas e meninos completam o ensino primario e secundario, que deve ser de acesso livre, equitativo e de
qualidade, conduzindo a resultados de aprendizagem relevantes e eficazes

4.1.1 Proporgdo de criangas e jovens: (a) nos segundo e terceiro anos do primeiro ciclo do ensino basico; (b) no final do segundo ciclo do ensino bdsico;
e (c) no final do terceiro ciclo do ensino basico, que atingiram um nivel minimo de proficiéncia em (i) leitura e (ii) matemadtica, por sexo

Proficiéncia em leitura (PISA)
Promove a proficiéncia em leitura e/ou matematica?

4.2 Até 2030, garantir que todos as meninas e meninos tenham acesso a um desenvolvimento de qualidade na primeira infancia, bem como cuidados
e educacgdo pré-escolar, de modo a que estejam preparados para o ensino primdrio
4.2.1 Proporgdo de criangas com menos de 5 anos que estdo dentro dos pardmetros de desenvolvimento em termos de saude, aprendizagem e bem-
estar psicossocial, por sexo

Aumenta os parametros de desenvolvimento de saude, aprendizagem e bem-estar psicossocial em criangas até aos 5 anos?

4.2.2 Taxa de participagdo em atividades de aprendizagem organizada (um ano antes da idade oficial de entrada para o 12 ciclo), por sexo

Taxa de escolarizagdo aos 5 anos, por Sexo
Aumenta a taxa de escolariza¢do aos 5 anos?

4.3 Até 2030, assegurar a igualdade de acesso para todos os homens e mulheres a educagdo técnica, profissional e terciaria, incluindo a universidade,
com qualidade e a pregos acessiveis
4.3.1 Taxa de participacdo de jovens e adultos em educagdo formal e ndo formal, nos Ultimos 12 meses, por sexo

Propor¢ao de individuos com idade entre 18 e 64 anos que participaram em atividades de aprendizagem ao longo da vida, por Sexo e Grupo etario;
Quinquenal
Promove atividades de aprendizagem ao longo da vida em adultos em idade ativa?

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de jovens e adultos que tenham habilitacées relevantes, inclusive competéncias técnicas e
profissionais, para emprego, trabalho decente e empreendedorismo
4.4.1 Proporgao de jovens e adultos com competéncias em tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC), por tipo de competéncia

Proporgdo de individuos com idade entre 16 e 74 anos que efectuaram actividades relacionadas com computador, por Tipo de actividades efetuadas
no computador
Promove a utilizagao do computador por adultos adultos em idade ativa?

4.5 Até 2030, eliminar as disparidades de género na educagdo e garantir a igualdade de acesso a todos os niveis de educacdo e formagdo profissional
para os mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia, populagdo autéctone e criangas em situacdo de vulnerabilidade

4.5.1 indices de paridade (mulher/homem, rural/urbano, 12/52 quintis de riqueza e outros como estado de incapacidade, populagdes indigenas e
populagdes afetadas por conflitos, a medida que os dados estejam disponiveis) para todos os indicadores nesta lista que possam ser desagregados

Reduz as disparidades de género na educagdo e/ou garante a igualdade de acesso a todos os niveis de educagdo e formacao profissional para os mais
vulneraveis?
4.6 Até 2030, garantir literacia e aptidées numéricas a todos os jovens e a uma substancial proporg¢do dos adultos, homens e mulheres

4.6.1 Percentagem da populagdo de um dado grupo etario que atingiu pelo menos um determinado nivel de proficiéncia em competéncias de (a)
literacia e (b) numeracia funcionais, por sexo
Promove a proficiéncia em competéncias de (literacia e numeracia funcionais?
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4.7 Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram os conhecimentos e habilidades necessarias para promover o desenvolvimento sustentavel,
inclusive por meio da educagdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis, direitos humanos, igualdade de género, promogao
de uma cultura de paz e da ndo violéncia, cidadania global e valorizagdo da diversidade cultural e da contribui¢do da cultura para o desenvolvimento
sustentdvel
4.7.1 Grau com que a (i) educagdo para a cidadania global e a (ii) educagdo para o desenvolvimento sustentdvel, incluindo a igualdade de género e os
direitos humanos, sdo disseminados a todos os niveis em: (a) politicas educativas nacionais, (b) programas educativos, (c) formagdo de professores e
(d) avaliagdo de estudantes

Promove a educagdo para a cidadania global e a educagao para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a igualdade de género e os direitos

humanos?

4.a Construir e melhorar instalagoes fisicas para educagdo, apropriadas para criangas e sensiveis as deficiéncias e as questoes de género, e que
proporcionem ambientes de aprendizagem seguros e ndo violentos, inclusivos e eficazes para todos
4.a.1 Proporgdo de escolas com acesso a: (a) eletricidade; (b) internet para fins pedagdgicos; (c) computadores para fins pedagogicos; (d)
infraestruturas e materiais adaptados a estudantes com deficiéncias; (e) dgua potavel; (f) instalagdes sanitarias separadas por sexo; e (g) instalagdes
para lavagem das maos (de acordo com as definigdes dos indicadores WASH)
Proporgdo de escolas com acesso a internet para fins pedagdgicos

Aumenta o niimero de escolas com acesso a internet e/ou computadores para fins pedagégicos?

4.b Até 2020, ampliar substancialmente, a nivel global, o nimero de bolsas de estudo - para os paises em desenvolvimento, em particular os paises
menos desenvolvidos, pequenos Estados insulares em desenvolvimento e os paises africanos - para o ensino superior, incluindo programas de
formacao profissional, de tecnologia da informacdo e da comunicacdo, programas técnicos, cientificos e de engenharia, em paises desenvolvidos e
outros paises em desenvolvimento

4.b.1 Volume dos fluxos de ajuda publica ao desenvolvimento para bolsas por sector e tipo de programa

Total APD Liquida para os tipos de ajuda E01 e E02.
Aumenta o apoio publico ao desenvolvimento de bolsas de estudo?

4.c Até 2030, aumentar substancialmente o contingente de professores qualificados, inclusive por meio da cooperagdo internacional para a formagdo
de professores, nos paises em desenvolvimento, especialmente os paises menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em desenvolvimento

4.c.1 Proporgdo de professores (a) na educagdo pré-escolar; (b) no primeiro e segundo ciclos do ensino bésico; (c) no terceiro ciclo do ensino basico; e
(d) no ensino secundario, que receberam pelo menos a formagao basica de professores (por exemplo: formagdo pedagdgica) antes ou durante o
exercicio da profissdo, requerida para lecionar num determinado nivel de ensino num dado pais

Aumenta o numero de professores qualificados da educagao pré-escolar ao ensino secundario?

ODS 5 Alcangar a iEuaIdade de Eénero e emEoderar todas as mulheres e raEarigas

5.1 Acabar com todas as formas de discriminagdo contra todas as mulheres e meninas, em toda a parte

5.1.1 Existéncia de quadros legais para promover, fazer cumprir e monitorizar a igualdade e a ndo-discriminagdo com base no género
Promove a existéncia de quadros legais para promover, fazer cumprir e monitorizar a igualdade e a ndo-discriminagao com base no género?

5.2 Eliminar todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e meninas nas esferas publicas e privadas, incluindo o trafico, a exploragdo sexual
e de outros tipos de exploragdo
5.2.1 Proporgdo de mulheres e raparigas de 15 anos de idade ou mais que foram objeto de violéncia fisica, sexual ou psicolégica por um parceiro actual
ou ex-parceiro nos ultimos 12 meses, por forma de violéncia e por idade

Reduzir o nimero de mulheres vitimas de violéncia fisica, sexual ou psicolégica?

5.2.2 Proporgdo de mulheres e raparigas de 15 anos ou mais que foram objeto de violéncia sexual por outras pessoas que ndo parceiras intimas nos
ultimos 12 meses, por idade e local de ocorréncia
Reduzir o nimero de mulheres que foram objeto de violéncia sexual por outras pessoas?

5.3 Eliminar todas as praticas nocivas, como os casamentos prematuros, forcados e envolvendo criangas, bem como as mutilagdes genitais femininas
5.3.1 Proporgdo de mulheres com idade de 20 a 24 anos que casaram ou viveram em unido de facto antes dos 15 anos e antes dos 18 anos

Reduzir o nimero de jovens mulheres que casam ou vivem em unido de facto antes dos 18 anos?

5.3.2 Proporgdo de raparigas e mulheres com idade entre 15 e 49 anos que foram submetidas a mutilagdo genital feminina, por grupo etario

Reduzir o niimero de mulheres submetidas a mutilacdo genital feminina?

5.4 Reconhecer e valorizar o trabalho de assisténcia e doméstico ndo remunerado, por meio da disponibilizagdo de servicos publicos, infraestrutura e
politicas de protegdo social, bem como a promogdo da responsabilidade partilhada dentro do lar e da familia, conforme os contextos nacionais

5.4.1 Proporgdo de tempo gasto em trabalho doméstico e em prestacdo de cuidados ndo pagos, por sexo, grupo etario e localizagdo

Redugado do tempo gasto com trabalhos domésticos e prestagao de custados ndao pagos?

5.5 Garantir a participacdo plena e efetiva das mulheres e a igualdade de oportunidades para a lideranga em todos os niveis de tomada de decisdo na
vida politica, econémica e publica
5.5.1 Proporgdo de assentos parlamentares detidos por mulheres (a) nos parlamentos nacionais e (b) governos locais
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Individuos eleitos para a assembleia da republica, por Sexo UNStats, PORDATA e INE
Aumenta a presen¢a feminina em cargos de administragdo publica?
5.5.2 Proporgdo de mulheres em cargos de chefia
Proporgdo da populagdo empregada com cargos de chefia (%) por Sexo
Aumenta a presenga feminina em cargos de chefia?

5.6 Assegurar o acesso universal a satide sexual e reprodutiva e os direitos reprodutivos, em conformidade com o Programa de Ag¢do da Conferéncia
Internacional sobre Populagdo e Desenvolvimento e com a Plataforma de Ag¢ao de Pequim e os documentos resultantes das suas conferéncias de
revisdo
5.6.1 Proporgdo de mulheres com idade entre 15 e 49 anos que decidem de forma informada sobre a sua vida sexual, uso de contracetivos e saude
reprodutiva

Aumenta a automonia na decisdao feminina sobre a vida sexual, uso de contracetivos e saude reprodutiva?

5.6.2 Numero de paises com legislagdo e regulamentagdo que garante o acesso pleno e igualitario por mulheres e homens com 15 ou mais anos a
informacdo, educagdo e cuidados de saude sexual e reprodutiva
Contribui para a legislagao e regulamentacgado do acesso pleno e igualitario a informacao, educagao e cuidados de satide sexual e reprodutiva?

5.a Realizar reformas para dar as mulheres direitos iguais aos recursos econémicos, bem como o acesso a propriedade e controlo sobre a terra e
outras formas de propriedade, aos servigos financeiros, a heranga e aos recursos naturais, de acordo com as leis nacionais

5.a.1 (a) Proporgdo da populagdo agricola proprietaria ou com direitos de posse das terras agricolas, por sexo; e (b) propor¢do de mulheres entre os
proprietarios ou detentores de direitos de posse das terras agricolas, por forma de exploragdo das terras agricolas

Proporgdo de dirigentes com forma de exploragdo da SAU por conta prépria na populagdo agricola
Aumenta a propor¢do da populagdo agricola proprietaria ou com direitos de posse das terras agricolas?

5.a.2 Proporg&o de paises onde o quadro juridico (incluindo o direito consuetudinario) garante as mulheres direitos iguais a propriedade e/ou controlo
da terra
Promove um quadro juridico que garante as mulheres direitos iguais a propriedade e/ou controlo da terra?

5.b Aumentar o uso de tecnologias de base, em particular as tecnologias de informagdo e comunicagdo, para promover a capacitagao das mulheres

5.b.1 Proporgdo de pessoas com disponibilidade de telemdvel, por sexo
Proporgdo de individuos com idade entre 16 e 74 anos que utilizam telemével

Aumenta a taxa de utilizacdo de telemovel por adultos em idade ativa?
5.c Adotar e fortalecer politicas sélidas e legislacdo aplicavel para a promogdo da igualdade de género e a capacitagdo de todas as mulheres e
meninas, a todos os niveis
5.c.1 Proporgdo de paises com sistemas de monitorizagdo e divulgagdo publica das dotagdes disponiveis para a igualdade de género e a capacitagdo das

mulheres
Promove sistemas de monitorizagdo e divulgag¢do publica das dotacées disponiveis para a igualdade de género e a capacitacdo das mulheres?

ODS 6 Garantir a disEonibilidade ea 5est50 sustentavel da égua potavel e do saneamento para todos

6.1 Até 2030, alcangar o acesso universal e equitativo a agua potavel para todos, a precos acessiveis

6.1.1 Proporgdo da populagdo que utiliza servigos de dgua potavel
Agua segura
Aumenta o nimero de alojamentos servigos por abastecimento de agua potavel?

6.2 Até 2030, alcangar o acesso a saneamento e higiene adequados e equitativos para todos, e acabar com a defecagdo a céu aberto, com especial
atengdo para as necessidades das mulheres e meninas e daqueles que estdo em situacdo de vulnerabilidade
6.2.1 Proporgdo da populagdo que utiliza servigos de saneamento seguros, incluindo instalagdo de lavagem das mdos com agua e sabdo

Proporgdo da populagdo residente que vive sem banheira, duche e retrete no interior do alojamento

Reduz o numero de pessoas que residem em alojamentos sem banheira, duche e retrete no interior e/ou aumenta o nimero de alojamentos servidos
por drenagem de aguas residuais?

6.3 Até 2030, melhorar a qualidade da agua, reduzindo a polui¢do, eliminando despejo e minimizando a libertagdo de produtos quimicos e materiais

perigosos, reduzindo para metade a proporgao de aguas residuais ndo-tratadas e aumentando substancialmente a reciclagem e a reutilizagdo, a nivel

global

6.3.1 Proporgdo de aguas residuais sujeitas a tratamento

Aumenta a taxa de tratamento de aguas residuais?
6.3.2 Proporgdo de massas de agua com boa qualidade ambiental
Aumenta a qualidade ambiental das massas de agua?

6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia no uso da agua em todos os setores e assegurar extragdes sustentaveis e o abastecimento de
agua doce para enfrentar a escassez de agua, e reduzir substancialmente o nimero de pessoas que sofrem com a escassez de agua
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6.4.1 Alteracdo da eficiéncia no uso da dgua
Aumenta a eficiéncia no uso da agua?
6.4.2 Nivel de stress hidrico: proporgdo das descargas de agua doce no total dos recursos de dgua doce disponiveis
Reduz o numero de descargas de agua doce - nivel de stress hidrico?

6.5 Até 2030, implementar a gestdo integrada dos recursos hidricos, a todos os niveis, inclusive via cooperagdo transfronteiri¢ga, conforme apropriado

6.5.1 Grau de implementagdo da gestdo integrada de recursos hidricos (0-100)
Aumenta o grau de implementagdo da gestdo integrada de recursos hidricos?

6.5.2 Proporgdo de bacias hidrogréficas transfronteiricas abrangidas por um acordo operacional de cooperagdo em matéria de recursos hidricos

Promove acordos operacionais de coopera¢dao em matéria de recursos hidricos para bacias hidrograficas transfronteiricas?

6.6 Até 2020, proteger e restaurar ecossistemas relacionados com a agua, incluindo montanhas, florestas, zonas himidas, rios, aquiferos e lagos

6.6.1 Alteragdo na extensdo dos ecossistemas aquaticos ao longo do tempo
Altera a extensdo dos ecossistemas aquaticos a médio/longo prazo?

6.a Até 2030, ampliar a cooperagido internacional e o apoio a capacita¢do para os paises em desenvolvimento em atividades e programas
relacionados com a dgua e o saneamento, incluindo extragdo de agua, dessalinizacdo, eficiéncia no uso da agua, tratamento de efluentes, reciclagem
e tecnologias de reutilizagdo

6.a2.1 Montante de ajuda publica ao desenvolvimento na area da agua e saneamento, inserida num plano governamental de despesa

Total APD para o CAD 31140 e série 140 (desembolsos brutos).
Promove a ajuda publica ao desenvolvimento na area da dgua e do saneamento?
6.b Apoiar e fortalecer a participagdo das comunidades locais, para melhorar a gestdo da agua e do saneamento

6.b.1 Proporgdo de municipios com politicas e procedimentos estabelecidos e operacionais para a participagdo das comunidades locais na gestdo de
4gua e saneamento
Promove politicas e procedimentos operacionais municipais para a participacdo das comunidades na gestdo de agua e saneamento?

7.1 Até 2030, assegurar o acesso universal a servigos de energia modernos, fidveis e a precos acessiveis
7.1.1 Percentagem da populagdo com acesso a eletricidade
Aumenta a acessibilidade a energia elétrica?
7.1.2 Percentagem da populagdo com acesso primario a combustiveis e tecnologias limpas
Aumenta a acessibilidade a combustiveis primarios e/ou tecnologias limpas?
7.2 Até 2030, aumentar substancialmente a participacdo de energias renovaveis na matriz energética global
7.2.1 Peso das energias renovaveis no consumo total final de energia
Percentagem de energia renovavel no consumo de energia final bruto
Aumenta a utilizacdo de energias de renovaveis?
7.3 Até 2030, duplicar a taxa global de melhoria da eficiéncia energética
7.3.1 Intensidade energética medida em termos de energia primaria e de PIB
Intensidade energética da economia em energia primaria
Aumenta a intensidade energética da economia proveniente da energia primaria?

7.a Até 2030, reforcar a cooperagdo internacional para facilitar o acesso as tecnologias e investigagdo sobre energias limpas, incluindo energias
renovaveis, eficiéncia energética e tecnologias de combustiveis fésseis avangadas e mais limpas, e promover o investimento em infraestrutura de
energia e em tecnologias de energia limpa
7.a.1 Fluxos financeiros internacionais para paises em desenvolvimento para apoio a pesquisa e desenvolvimento de energias limpas e a produgdo de
energia renovavel, incluindo sistemas hibridos

Promove o apoio a pesquisa e desenvolvimento de energias limpas e a produgdo de energia renovavel, incluindo sistemas hibridos?

7.b Até 2030, expandir a infraestrutura e modernizar a tecnologia para o fornecimento de servigos de energia modernos e sustentaveis para todos
nos paises em desenvolvimento, particularmente nos paises menos desenvolvidos, nos pequenos Estados insulares em desenvolvimento e nos paises
em desenvolvimento sem litoral, de acordo com os seus respetivos programas de apoio
7.b.1 Investimentos em eficiéncia energética, em percentagem do PIB, e montante de investimento direto estrangeiro em transferéncias financeiras
para infraestruturas e tecnologias para servigos de desenvolvimento sustentavel
Aumenta o investimento em eficiéncia energética e/ou investimento direto estrangeiro (IDE) em transferéncias financeiras para infraestruturas e
tecnologias para servicos de desenvolvimento sustentavel?
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8.1 Sustentar o crescimento econémico per capita de acordo com as circunstancias nacionais e, em particular, um crescimento anual de pelo menos
7% do produto interno bruto (PIB) nos paises menos desenvolvidos
8.1.1 Taxa de variagdo anual do PIB real per capita

Aumenta o crescimento da riqueza criada por pessoa ao longo do tempo, descontando a inflagdao?

8.10 Fortalecer a capacidade das institui¢cdes financeiras nacionais para incentivar a expansao do acesso aos servigos bancarios, de seguros e
financeiros para todos

8.10.1 Numero de agéncias bancarias por

100 000 adultos e nimero de postos de multibanco (ATM) por 100 000 adultos

Caixas multibanco por 10 000 habitantes

Aumenta a disponibilidade de terminais ATM?
Estabelecimentos de bancos e caixas econémicas
Aumenta a disponibilidade de agéncias bancarias?

8.10.2 Proporgdo de adultos (15 ou mais anos) com uma conta num banco ou em outra institui¢do financeira ou com um servigo movel de dinheiro

Propor¢do de agregados familiares proprietdrios de depdsitos a ordem ou a prazo
Contribui para o aumento do nimero de agregados familiares com depdsitos a ordem ou a prazo?

8.2 Atingir niveis mais elevados de produtividade das economias através da diversificagdo, modernizagdo tecnoldgica e inovagdo, nomeadamente
através da aposta em setores de alto valor acrescentado e dos setores de mao-de-obra intensiva
8.2.1 Taxa de variagdo anual do PIB real por pessoa empregada

Produto interno bruto real por emprego equivalente a tempo completo (Taxa de variagdo anual)
Aumenta o Produto Interno Bruto (PIB) real por emprego equivalente a tempo completo?

8.3 Promover politicas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as atividades produtivas, criacdo de emprego decente, empreendedorismo,
criatividade e inovagdo, e incentivar a formalizagdo e o crescimento das micro, pequenas e médias empresas, inclusive através do acesso aos servigos
financeiros

8.3.1 Proporgdo do emprego informal no emprego nao-agricola, por sexo

Reduz o emprego informal (ndo agricola)?

8.4 Melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia dos recursos globais no consumo e na producdo, e procurar ativamente dissociar crescimento
econémico da degradacdo ambiental, de acordo com o enquadramento decenal de programas sobre produgdo e consumo sustentaveis, com os
paises desenvolvidos na lideranga

8.4.1 Pegada material, pegada material per capita e pegada material em percentagem do PIB

Pegada material per capita
Reduz a Pegada Material?
8.4.2 Consumo interno de materiais, consumo interno de materiais per capita e consumo interno de materiais por unidade do PIB
Consumo interno de materiais
Reduz o consumo de matérias-primas, tais como minérios, metais, biomassa e combustiveis fosseis, para satisfazer o consumo?

8.5 Até 2030, alcangar o emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todas as mulheres e homens, inclusive para os jovens e as pessoas com
deficiéncia, e remuneragao igual para trabalho de igual valor
8.5.1 Ganho médio horario das trabalhadoras e dos trabalhadores por conta de outrem, por profissdo, grupo etario e de pessoas com incapacidades

Ganho médio horario (Secgdes B a S exceto O da CAE Rev. 3)
Aumenta o rendimento médio horario dos trabalhadores por conta de outrem?
8.5.2 Taxa de desemprego, por sexo, grupo etario e de pessoas com incapacidades
Taxa de desemprego, por Sexo e Grupo etdrio
Promove o emprego?
8.6 Até 2020, reduzir substancialmente a propor¢do de jovens ndo empregados que ndo estdo em educagdo ou formagao
8.6.1 Taxa de jovens (dos 15 aos 24 anos) ndo empregados que ndo estdo em educagdo ou formagdo

Taxa de jovens com idade entre 15 e 34 anos nao empregados que ndo estdo em educacdo ou formagao por Grupo etario, Sexo e Nivel de
escolaridade mais elevado completo
Reduz a taxa de jovens (15-34 anos) desempregados ou que ndo estdao em educagdo ou formagao?

8.7 Tomar medidas imediatas e eficazes para erradicar o trabalho forcado, acabar com a escraviddao moderna e o trafico de pessoas, e assegurar a
proibicdo e a eliminagdo das piores formas de trabalho infantil, incluindo recrutamento e utilizacdo de criangas-soldado, e até 2025 acabar com o
trabalho infantil em todas as suas formas

8.7.1 Proporgdo e nimero de criangas dos 5 aos 17 anos em trabalho infantil, por sexo e idade

Promove a extingdo/reducdo o trabalho infantil?

8.8 Proteger os direitos do trabalho e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os trabalhadores
migrantes, em particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos precarios
8.8.1 Percentagem de acidentes de trabalho mortais e ndo mortais, por sexo e condigdo de migragdo

Acidentes de trabalho por Sexo
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Reduz a probabilidade de acidentes de trabalho (mortais ou ndo)?

8.8.2 Nivel de cumprimento nacional dos direitos laborais (liberdade de associagdo e de negociagdo coletiva) emanados da Organizagdo Internacional
do Trabalho (OIT) e da legislagdo nacional, por sexo e condigdo de migragdo
Promove o conhecimento/cumprimento dos direitos laborais emanados da Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) e da legislacdo nacional?

8.9 Até 2030, elaborar e implementar politicas para promover o turismo sustentavel, que cria emprego e promove a cultura e os produtos locais

8.9.1 Turismo em percentagem do PIB e taxa de variagdo
VAB gerado pelo turismo em proporgdo do VAB total
Aumenta o Valor Acrescentado Bruto gerado pelo turismo?
8.9.2 Percentagem de empregos nos ramos de atividade relacionados com turismo sustentavel, no emprego total do turismo
Aumenta a empregabilidade em ramos de atividade relacionados com turismo sustentavel, face ao emprego total do turismo?

8.a Aumentar o apoio a Iniciativa de Ajuda para o Comércio [Aid for Trade] para os paises em desenvolvimento, particularmente os paises menos
desenvolvidos, inclusive através do Quadro Integrado Reforgado para a Assisténcia Técnica Relacionada com o Comércio para os paises menos
desenvolvidos

8.a.1 Compromissos e desembolsos no ambito da Iniciativa de Ajuda ao Comércio

Total APD e OOF para Categoria "Aid for Trade" (desembolsos brutos)
Aumenta o desembolso bruto no ambito da Iniciativa de Ajuda ao Comércio (IAC)?

8.b Até 2020, desenvolver e operacionalizar uma estratégia global para o emprego dos jovens e implementar o Pacto Mundial para o Emprego da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT)
8.b.1 Existéncia de uma estratégia nacional desenvolvida e operacionalizada para o emprego dos jovens, como estratégia distinta ou como parte de
uma estratégia nacional para o emprego

Contribuiu para uma estratégia nacional desenvolvida e operacionalizada para o emprego dos jovens?

ODS 9 Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagao inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao

9.1 Desenvolver infraestruturas de qualidade, fidveis, sustentaveis e resilientes, incluindo infraestruturas regionais e transfronteirigas, para apoiar o
desenvolvimento econémico e o bem-estar humano, focando o acesso equitativo e a precos acessiveis para todos

9.1.1 Proporgdo de populagdo residente em areas rurais que vive num raio de 2 km de acesso a uma estrada transitdvel em todas as estagées do ano

Aumenta o acesso a populagdo residente em areas rurais a estrada transitavel em todas as estagdes do ano?
9.1.2 Passageiros e correio transportados por modos de transporte
Carga e correio transportados pelas empresas de transporte aéreo
Aumenta a carga e correio transportados pelas empresas de transporte aéreo?
Passageiros transportados pelas empresas de transporte aéreo
Aumenta o numero de passageiros transportados por via aérea?

9.2 Promover a industrializa¢do inclusiva e sustentavel e, até 2030, aumentar significativamente a parcela da industria no setor do emprego e no PIB,
de acordo com as circunstancias nacionais, e duplicar a sua parcela nos paises menos desenvolvidos
9.2.1 Valor acrescentado da industria transformadora em percentagem do PIB e per capita

Valor acrescentado da industria transformadora em percentagem do PIB
Aumenta o valor acrescentado da industria transformadora?
9.2.2 Emprego da industria transformadora em percentagem do emprego total
Proporg¢do do emprego na industria transformadora
Promove a empregabilidade na industria transformadora?

9.3 Aumentar o acesso das pequenas industrias e outras empresas, particularmente em paises em desenvolvimento, aos servigos financeiros,
incluindo ao crédito acessivel e a sua integracdo em cadeias de valor e mercados
9.3.1 Proporgdo do VAB da industria das microempresas no total do VAB da indUstria

Proporgdo do valor acrescentado bruto das micro empresas industriais no total da industria

Promove o valor acrescentado das micro empresas industriais (com menos de 10 empregados e balango total anual inferior a 2 milhGes de euros)?

9.3.2 Proporgdo de microempresas com empréstimos contraidos ou linhas de crédito
Microempresas e pequenas empresas devedoras, no total das empresas
Reduz o endividamento das micro e pequenas empresas?

9.4 Até 2030, modernizar as infraestruturas e reabilitar as industrias para torna-las sustentaveis, com maior eficiéncia no uso de recursos e maior
adogdo de tecnologias e processos industriais limpos e ambientalmente corretos; com todos os paises atuando de acordo com as suas respectivas
capacidades

9.4.1 Emissdo de CO2 por unidade de valor acrescentado
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EmissGes de CO2 por unidade de valor acrescentado (Kg CO2/Nbdatind RORD AT @rtiNdora
Reduz as emissdes de CO2 por unidade de valor acrescentado (Kg CO2/ €) da Industria transformadora?

9.5 Fortalecer a investigagdo cientifica, melhorar as capacidades tecnolégicas de setores industriais em todos os paises, particularmente os paises em
desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivar a inovagdo e aumentar substancialmente o numero de trabalhadores na area de investigagdo e
desenvolvimento por milhdo de pessoas e a despesa publica e privada em investigagdo e desenvolvimento

9.5.1 Despesas de investiga¢do e desenvolvimento em percentagem do PIB
Proporg¢do da despesa em investigagao e desenvolvimento no PIB
Aumenta a despesa em Investiga¢do e Desenvolvimento (1&D)?
9.5.2 Investigadores (em Equivalente a Tempo Completo) por milhdo de habitantes
Proporgdo de investigadoras/es equivalente a tempo integral (ETI) na populagdo activa
Aumenta o nimero de investigadores a tempo integral?

9.a Facilitar o desenvolvimento de infraestruturas sustentaveis e resilientes nos paises em desenvolvimento, através de maior apoio financeiro,
tecnoldgico e técnico aos paises africanos, aos paises menos desenvolvidos, aos paises em desenvolvimento sem litoral e aos pequenos Estados
insulares em desenvolvimento
9.a.1 Total de apoio internacional oficial (ajuda publica ao desenvolvimento e outros fluxos oficiais) a infraestrutura
Total APD e OOF para série 200 (desembolsos brutos)
Aumenta a ajuda publica ao desenvolvimento?

9.b Apoiar o desenvolvimento tecnoldgico, a investigagdo e a inovagdo nos paises em desenvolvimento, incluindo garantir um ambiente politico
propicio para, inter alia, a diversificacdo industrial e adicionar valor as matérias-primas
9.b.1 Peso do valor acrescentado das industrias de média e alta tecnologia no valor acrescentado total
Valor acrescentado bruto das industrias de alta e média-alta tecnologia no valor acrescentado bruto total

Aumenta o valor acrescentado bruto das industrias de alta e média-alta tecnologia?
9.c Aumentar significativamente o acesso as tecnologias de informag¢do e comunicagdo e envidar esforgos para oferecer acesso universal e a pre¢os
acessiveis a internet nos paises menos desenvolvidos, até 2020
9.c.1 Proporgdo da populagdo coberta por rede mével, por tipo de tecnologia

Proporgdo da populagdo residente coberta pela rede mével de telecomunicagées

Aumenta a acessibilidade da populagao residente a cobertura rede mével de telecomunicagoes?

ODS 10 Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises

10.1 Até 2030, progressivamente alcancar, e manter de forma sustentavel, o crescimento do rendimento dos 40% da populagdo mais pobre a um
ritmo maior do que o da média nacional

10.1.1 Taxa de crescimento das despesas das familias ou rendimento per capita entre os 40% da populagdo com menores recursos e a populagdo total

Rendimento mediano monetario anual liquido por adulto equivalente
Aumenta o rendimento médio monetario anual liquido?

10.2 Até 2030, capacitar e promover a inclusdo social, econémica e politica de todos, independentemente da idade, género, incapacidade, etnia,
origem, religido, condicdo econdmica ou outra

10.2.1 Proporgdo de pessoas que vivem em agregados familiares com um rendimento inferior a 50% do rendimento mediano, por sexo, grupo etario e
tipo de limitagdo

Taxa de risco de pobreza apds transferéncias sociais (50% da mediana)

Reduz o risco de pobreza?

10.3 Garantir a igualdade de oportunidades e reduzir as desigualdades de resultados, inclusive através da eliminagao de leis, politicas e praticas
discriminatdrias e da promogdo de legislacdo, politicas e agdoes adequadas a este respeito

10.3.1 Proporgdo da populagdo que reportou ter-se sentido pessoalmente discriminada ou assediada nos ultimos 12 meses por motivos de
discriminagdo proibidos no ambito da legislagdo internacional dos direitos humanos

Sofrendo qualquer tipo de assédio sexual desde a idade de 15 anos - sim

Combate o assédio sexual?
10.4 Adotar politicas, especialmente ao nivel fiscal, salarial e de protegdo social, e alcangar progressivamente uma maior igualdade
10.4.1 Proporgdo do trabalho no PIB, incluindo as remuneragdes e as transferéncias de protecgdo social
Proporgdo do trabalho no PIB, incluindo remuneragdes e transferéncias de protecgdo social
Aumenta a renumeracdo, incluindo transferéncias de protegao social?

10.5 Melhorar a regulamentagdo e monitorizagdo dos mercados e institui¢des financeiras globais e fortalecer a implementagao de tais
regulamentagoes
10.5.1 Indicadores de Solidez Financeira

Aumenta a solidez financeira?

10.6 Assegurar uma representacdo e voz mais forte dos paises em desenvolvimento em tomadas de decisdo nas instituigdes econémicas e financeiras
internacionais globais, a fim de produzir instituigdes mais eficazes, crediveis, responsaveis e legitimas
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10.6.1 Proporgdo de membros e direito de voto dos paises em desenvolvimento em organizagdes internacionais
Proporgdo de direitos de voto dos paises em desenvolvimento no Banco Asiatico de Desenvolvimento
Promove o direito e acesso ao voto em atividades politicas nacionais ou internacionais?
Proporgdo de paises em desenvolvimento nos paises membros do Banco Asiatico de Desenvolvimento
Promove o desenvolvimento de paises estrangeiros?

10.7 Facilitar a migragdo e a mobilidade das pessoas de forma ordenada, segura, regular e responsavel, inclusive através da implementacdo de
politicas de migragado planeadas e bem geridas
10.7.1 Custo de recrutamento suportado pelo empregado em proporgdo do rendimento anual auferido no pais de destino

Reduz o custo de recrutamento suportado pelo empregado?
10.7.2 Numero de paises que implementaram politicas de migragdo bem geridas
Promove a migragdo bem gerida (com protegao laboral e social)?

10.a Implementar o principio do tratamento especial e diferenciado para paises em desenvolvimento, em particular para os paises menos
desenvolvidos, em conformidade com os acordos da Organizagao Mundial do Comércio
10.a.1 Proporgdo de posigdes pautais aplicadas as importagdes provenientes dos paises menos desenvolvidos e dos paises em desenvolvimento com
taxa zero

Promove a importag¢do de bens ou servigos de paises menos desenvolvidos ou em vias de desenvolvimento?

10.b Incentivar a ajuda publica ao desenvolvimento e fluxos financeiros, incluindo o investimento externo direto, para os Estados onde a necessidade
€ maior, em particular os paises menos desenvolvidos, os paises africanos, os pequenos Estados insulares em desenvolvimento e os paises em
desenvolvimento sem litoral, de acordo com os seus planos e programas nacionais

10.b.1 Total de fluxos de recursos para o desenvolvimento, por beneficidrio e pais doador, e tipo de fluxo (ex. ajuda publica ao desenvolvimento,
investimento direto estrangeiro e outros fluxos)

APD (desembolsos liquidos)

Aumenta o investimento em fluxos de recursos para o desenvolvimento, como ajuda publica ou Investimento Direto Estrangeiro (IDE)?

10.c Até 2030, reduzir para menos de 3% os custos de transacdo de remessas dos migrantes e eliminar os mecanismos de remessas com custos
superiores a 5%
10.c.1 Custos das remessas em proporg¢do do valor remitido

Reduz a quantidade de dinheiro enviado por emigrantes a seus paises de origem?

ODS 11 Tornar as cidades e comunidades inclusivas‘ seguras, resilientes e sustentaveis

11.1 Até 2030, garantir o acesso de todos a habitagdo segura, adequada e a prego acessivel, e aos servigos basicos, e melhorar as condigdes nos
bairros de lata

11.1.1 Proporgdo de populagdo residente em areas urbanas que vive em alojamentos ndo classicos ou em alojamentos com falta de condi¢Ges de
habitacdo
Propor¢do da populagdo residente em alojamentos familiares nao classicos de residéncia habitual

Reduz o nimero de pessoas residentes em alojamentos familiares nao classicos de residéncia habitual?

11.2 Até 2030, proporcionar o acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis, sustentaveis e a prego acessivel para todos, melhorando a
seguranga rodoviaria através da expansdo da rede de transportes publicos, com especial atencdo para as necessidades das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com deficiéncia e idosos

11.2.1 Proporgado de populagdo residente com acesso adequado a tansportes publicos, por sexo, idade e populagdo com deficiéncia

Aumenta a acessibilidade adequada a transportes publicos?

11.3 Até 2030, aumentar a urbanizagdo inclusiva e sustentavel, e as capacidades para um ordenamento do povoamento humano participativo,
integrado e sustentdvel, em todos os paises
11.3.1 Racio entre a taxa de consumo do solo e a taxa de crescimento da populagdo

Reduz a taxa de consumo do solo?

11.3.2 Proporgdo de cidades com uma estrutura de participagdo direta da sociedade civil no planeamento e gestdo urbana que opera de forma regular
e democratica
Promove a participacdo direta da sociedade civil no planeamento e gestdo urbana, de forma regular e democratica?

11.4 Fortalecer esforgos para proteger e salvaguardar o patriménio cultural e natural do mundo

11.4.1 Total da despesa (publica e privada) per capita gasta na preservacgao, protecdo e conservagdo de todo o patrimonio cultural e natural, por tipo
de patrimoénio (cultural, natural, misto e por designagdo do Centro do Patriménio Mundial), nivel de governo (nacional, regional e local), tipo de
despesa (despesas correntes / de investimento) e tipo de financiamento privado (doages em espécie, sector privado sem fins lucrativos e patrocinios)

Aumenta a despesa (publica e privada) na preservagao, prote¢do e conservagdo do patrimoénio cultural e natural?

11.5 Até 2030, reduzir significativamente o numero de mortes e o niimero de pessoas afetadas por catastrofes e diminuir substancialmente as perdas
econdmicas diretas causadas por essa via no produto interno bruto global, incluindo as catastrofes relacionadas com a agua, focando-se sobretudo na
protecdo dos pobres e das pessoas em situacdo de vulnerabilidade

11.5.1 Numero de pessoas falecidas, pessoas desaparecidas e pessoas diretamente afetadas devido a desastres por 100 mil habitantes
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Reduz o nimero de 6bitos e desaparecimentos causados por desastres?

11.5.2 Perdas econdmicas diretas em relagdo ao PIB, incluindo danos causados por desastres em infraestruturas criticas e na interrupgdo de servigos
basicos
Perda econémica direta de desastres, perda média anual em relagdo ao PIB global

Reduz os prejuizos causados por desastres?

11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita nas cidades, incluindo prestar especial atengdo a qualidade do ar, a gestdo de
residuos municipais e de outros residuos

11.6.1 Proporgao de residuos solidos urbanos regularmente coletados e com descarga final adequada no total de residuos sélidos urbanos gerados, por
cidades

Residuos urbanos recolhidos

Aumenta a taxa de recolha de residuos urbanos?
11.6.2 Nivel médio anual de particulas inaldveis (ex: com didmetro inferior a 2,5 um e 10 um) nas cidades (populagdo ponderada)
Concentra¢dao média anual de particulas PM2,5
Reduz a poluigdo com poeiras com particulas inaldveis (com diametro inferior a 10 um)?

11.7 Até 2030, proporcionar o acesso universal a espagos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e verdes, particularmente para as mulheres e
criangas, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia
11.7.1 Proporgdo de espago aberto para uso publico nas cidades para o total da populagdo, por sexo, idade e populagdo com deficiéncia

Aumenta o espaco aberto para uso publico?

11.7.2 Proporgdo da populagdo vitima de assédio fisico ou sexual, por sexo, grupo etario, incapacidade e local da ocorréncia, nos ultimos 12 meses

Violéncia fisica e/ou sexual por parte de um parceiro ou ndo parceiro nos 12 meses anteriores a entrevista (Resposta: sim) - mulher
Promove a redugao da violéncia fisica?

11.a Apoiar relagdes econémicas, sociais e ambientais positivas entre areas urbanas, periurbanas e rurais, reforcando o planeamento nacional e
regional de desenvolvimento
11.a.1 Proporgdo de populagdo residente em cidades que implementam planos de desenvolvimento urbano e regional que incluem projecées de
populagdo e avaliagdo de recursos, por dimensdo da cidade

Promove a implementam de planos de desenvolvimento urbano e regional que incluem proje¢des de populagao e avaliagao de recursos?

11.b Até 2020, aumentar substancialmente o nimero de cidades e povoamentos humanos que adotaram e implementaram politicas e planos
integrados para a inclusdo, a eficiéncia dos recursos, mitigagao e adaptagcdo as mudangas climaticas, resiliéncia a desastres; e desenvolver e
implementar, de acordo com o Quadro de Sendai para a Redugdo do Risco de Catastrofes 2015-2030, a gestdo holistica do risco de desastres, a todos
os niveis
11.b.1 Numero de paises que adotaram e implementaram estratégias nacionais de redugdo de risco de desastres em linha com o Quadro de Sendai
para a Redugdo de Risco de Desastres 2015-2030

Promove a implementagdo de medidas de redugdo de risco de desastres - linha com estratégias nacionais e com o Quadro de Sendai para a Redugdo

de Risco de Desastres 2015-20307?

11.c Apoiar os paises menos desenvolvidos, nomeadamente através de assisténcia técnica e financeira, na construgao de edificios sustentaveis e
resilientes, utilizando materiais locais
11.c.1 Proporg¢do do apoio financeiro aos paises menos desenvolvidos destinado a construgdo e modernizagdo de edificios sustentaveis, resistentes e
eficientes em termos de recursos, utilizando materiais locais
Total APD para CAD 32310 e 43030, para destinatario PMA (em desembolsos liquidos)

Aumenta o apoio financeiro aos paises menos desenvolvidos destinado a construgdo e modernizagao de edificios sustentaveis, resistentes e
eficientes em termos de recursos, utilizando materiais locais?

ODS 12 Garantir padroes de consumo e de producao sustentaveis
12.1 Implementar o Plano Decenal de Programas sobre Produgdo e Consumo Sustentaveis, com todos os paises a tomar medidas, e os paises
desenvolvidos assumindo a lideranga, tendo em conta o desenvolvimento e as capacidades dos paises em desenvolvimento

12.1.1 Numero de paises que incorporam o consumo e a produgdo sustentaveis em planos de ac¢do nacionais ou como uma prioridade ou uma meta
nas politicas nacionais
Promove a inclusdo do consumo e a produgdo sustentaveis em planos de a¢do nacionais ou como uma prioridade ou uma meta nas politicas
nacionais?
12.2 Até 2030, alcangar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais

12.2.1 Pegada material, pegada material per capita e pegada material em percentagem do PIB
Pegada material per capita
Reduz a Pegada Material?

12.2.2 Consumo interno de materiais, consumo interno de materiais per capita e consumo interno de materiais por unidade do PIB

Consumo interno de materiais

Aumenta o consumo interno de materiais?
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12.3 Até 2030, reduzir para metade, a escala global, o desperdicio de alimentos per capita, tanto a nivel de retalhistas como de consumidores, e
reduzir os desperdicios de alimentos ao longo das cadeias de produgdo e abastecimento, incluindo os que ocorrem pés-colheita

12.3.1 indice global de perdas alimentares
Reduz as perdas alimentares?

12.4 Até 2020, alcancar a gestdo ambientalmente correta dos produtos quimicos e de todos os residuos, ao longo de todo o seu ciclo de vida, de
acordo com os quadros internacionais acordados, e reduzir significativamente a sua libertagdo para o ar, agua e solo, de modo a minimizar os seus
impactos negativos sobre a saude humana e o meio ambiente

12.4.1 Nimero de parceiros em acordos multilaterais internacionais sobre residuos perigosos e outros produtos quimicos, no dominio do ambiente,
que cumpram 0s seus compromissos e obrigagdes na transmissdo de informagdes, conforme exigido por cada acordo relevante

Promove politicas e acordos multilaterais internacionais sobre residuos perigosos e outros produtos quimicos, no dominio do ambiente, que
cumpram os seus compromissos e obrigagoes na transmissao de informagoes?
12.4.2 Quantidade de residuos perigosos gerados per capita e proporg¢do de residuos perigosos tratados, por tipo de tratamento

Proporgdo de residuos sectoriais perigosos por Tipo de residuo (CER-stat) e Tipo de operagdo de gestdo de residuos
Reduz a quantidade de residuos perigosos gerados e/ou aumenta a proporgao de residuos perigosos tratados?
12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a produgao de residuos através da prevencgdo, redugdo, reciclagem e reutilizagdao
12.5.1 Taxa de reciclagem nacional, toneladas de material reciclado
Deposi¢do de residuos urbanos biodegradaveis (RUB) em aterro
Aumenta o depésito de residuos urbanos biodegradaveis (RUB) em aterro?
Proporgao de residuos urbanos preparados para reutilizacdo e reciclagem
Aumenta a quantidade de residuos urbanos preparados para reciclagem e reutilizagao?

12.6 Incentivar as empresas, especialmente as de grande dimensdo e transnacionais, a adotar praticas sustentaveis e a integrar informagdo sobre
sustentabilidade nos relatérios de atividade
12.6.1 Numero de empresas que publicam relatdrios de sustentabilidade

Aumenta o numero de empresas que publicam relatdrios de sustentabilidade?
12.7 Promover praticas de contratagdo publica sustentaveis, de acordo com as politicas e prioridades nacionais
12.7.1 Numero de paises que implementam politicas de contratagdo publica e planos de agdo sustentdveis
Promove politicas de contratagdo publica e planos de agdo sustentaveis?

12.8 Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informagao relevante e consciencializa¢do para o desenvolvimento sustentavel e
estilos de vida em harmonia com a natureza
12.8.1 Grau com que a (i) educagdo para a cidadania global e a (ii) educagdo para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a igualdade de género e os
direitos humanos, sdo disseminados a todos os niveis em: (a) politicas educativas nacionais, (b) programas educativos, (c) formagdo de professores e
(d) avaliagdo de estudantes
Promove a educacdo para a cidadania global e/ou a educagéo para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a igualdade de género e os direitos
humanos através da disseminados em politicas educativas nacionais, programas educativos, formagao de professores e avaliagdo de estudantes?

12.a Apoiar paises em desenvolvimento a fortalecer as suas capacidades cientificas e tecnoldgicas para avangar no sentido de padrGes mais
sustentaveis de produgdo e consumo
12.a.1 Quantidade de apoio concedido a paises em desenvolvimento para a investiga¢do e desenvolvimento sobre consumo e produgdo sustentaveis e
tecnologias ambientalmente seguras e racionais.

Aumenta o apoio para a investigacdo e desenvolvimento (I&D)sobre consumo e produgdo sustentaveis e tecnologias ambientalmente seguras e

racionais?

12.b Desenvolver e implementar ferramentas para monitorizar os impactos do desenvolvimento sustentavel para o turismo sustentavel, que cria
emprego, promove a cultura e os produtos locais
12.b.1 Numero de estratégias ou politicas e planos de agdo implementados em turismo sustentavel com ferramentas de monitorizagdo e avaliagdo
acordadas
Promove estratégias ou politicas e planos de agao implementados em turismo sustentavel com ferramentas de monitorizacao e avaliacao acordadas?

12.c Racionalizar subsidios ineficientes nos combustiveis fésseis, que encorajam o consumo exagerado, eliminando as distor¢des de mercado, de
acordo com as circunstancias nacionais, inclusive através da reestruturagdo fiscal e da eliminagdo gradual desses subsidios prejudiciais, caso existam,
para refletir os seus impactos ambientais, tendo plenamente em conta as necessidades especificas e condigdes dos paises em desenvolvimento e
minimizando os possiveis impactos adversos sobre o seu desenvolvimento de uma forma que proteja os pobres e as comunidades afetadas

12.c.1 Montante de subsidios aos combustiveis fosseis por unidade do PIB (produgdo e consumo) e em percentagem do total da despesa nacional em
combustiveis fésseis
Promove o apoio em subsidios aos combustiveis fosseis?

ODS 13 Adotar medidas urgentes para combater as alteracoes climaticas e os seus impactos

13.1 Reforgar a resiliéncia e a capacidade de adaptagéo a riscos relacionados com o clima e as catastrofes naturais em todos os paises
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13.1.1 Nimero de pessoas falecidas, pessoas desaparecidas e pessoas diretamente afetadas devido a desastres por 100 mil habitantes

Reduz o nimero de 6bitos e desaparecimentos causados por desastres?

13.1.2 Numero de paises que adotaram e implementaram estratégias nacionais de redugdo de risco de desastres em linha com o Quadro de Sendai
para a Redugdo de Risco de Desastres 2015-2030
Promove a implementagdo de medidas de redugao de risco de desastres - linha com estratégias nacionais e com o Quadro de Sendai para a Redugdo
de Risco de Desastres 2015-2030?
13.2 Integrar medidas relacionadas com alteragdes climaticas nas politicas, estratégias e planos nacionais

13.2.1 Numero de paises que comunicaram o estabelecimento ou a operacionalizagdo de uma politica/estratégia/plano integrado que aumente a sua
capacidade de adaptagdo aos impactos adversos das mudangas climdticas e promova a resiliéncia climéatica e o desenvolvimento de emissGes de gases
de efeito estufa baixas de maneira que ndo ameacem a produgdo alimentar (incluindo um plano nacional de adaptagdo, uma contribuigdo determinada
a nivel nacional, uma comunicagdo nacional, um relatério de actualizagdo bienal ou outro)

Promove a comunicagdo, o estabelecimento ou a operacionalizacdo de uma politica/estratégia/plano integrado que aumente a capacidade de
adaptacao aos impactos adversos das mudangas climaticas e provoque a resiliéncia climatica e o desenvolvimento de emissées de gases de efeito
estufa baixas de maneira que ndo ameacem a produgao alimentar ?
13.3 Melhorar a educagdo, aumentar a consciencializacdo e a capacidade humana e institucional sobre medidas de mitiga¢do, adaptacdo, reducdo de
impacto e alerta precoce no que respeita as alteragdes climaticas
13.3.1 Numero de paises que integraram medidas de mitigagdo, adaptagdo, reducdo de impacto e alerta precoce nos curriculos de ensino primario,
secunddrio e tercidrio
Promove medidas de mitiga¢do, adaptacao, reducdo de impacto e alerta precoce nos curriculos de ensino primario, secundario e terciario ?

13.3.2 Numero de paises que comunicaram o fortalecimento da capacitagdo institucional, sistémica e individual para implementar a¢ées de adaptacdo,
mitigagdo e transferéncia de tecnologia e desenvolvimento

Promove o fortalecimento da capacitagao institucional, sistémica e individual para implementar ac6es de adaptagao, mitigacao e transferéncia de

tecnologia e desenvolvimento?

13.a Implementar o compromisso assumido pelos paises desenvolvidos na Convengdo-Quadro das Nagdes Unidas sobre Alteracées Climaticas
[UNFCCC, em inglés] de mobilizarem, em conjunto, 100 mil milhdes de délares por ano, a partir de 2020, a partir de variadas fontes, de forma a
responder as necessidades dos paises em desenvolvimento, no contexto das agdes significativas de mitigacdo e implementagdo transparente; e
operacionalizar o Fundo Verde para o Clima por meio da sua capitalizagdo o mais cedo possivel

13.a.1 Montante mobilizado de ddlares dos Estados Unidos por ano, entre 2020 e 2025, para o compromisso de $100 mil milhdes
Aumenta a despesa publica com o combate as alteracdes climaticas e aos seus impactos?

13.b Promover mecanismos para a criacdo de capacidades para o planeamento e gestdo eficaz no que respeita as alteracées climaticas, nos paises
menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em desenvolvimento, e que tenham um especial enfoque nas mulheres, jovens, comunidades
locais e marginalizadas

13.b.1 Numero de paises menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em desenvolvimento que recebem apoio especializado, e montante de
apoios, incluindo financiamento, tecnologia e capacitagdo, para mecanismos de aumento de capacidade para planeamento e gestdo eficazes das
mudangas climaticas, incluindo as mulheres, os jovens e as comunidades locais e marginalizadas

Promove o apoio a povos menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em desenvolvimento, incluindo apoio especializado, e montante de
apoios (financiamento, tecnologia e capacita¢do, para mecanismos de aumento de capacidade para planeamento e gestao eficazes das mudangas
climaticas, incluindo as mulheres, os jovens e as comunidades locais e marginalizadas)?

ODS 14 Conservar e usar de forma sustentdvel os oceanos, mares e os recursos marinhos para o desenvolvimento
sustentavel
14.1 Até 2025, prevenir e reduzir significativamente a poluicdo maritima de todos os tipos, especialmente a que advém de atividades terrestres,
incluindo detritos marinhos e a polui¢do por nutrientes

14.1.1 indice de eutrofizagdo das dguas costeiras e indice de densidade de residuos plasticos flutuantes

Reduz os niveis de eutrofizacdo das aguas costeiras e/ou a densidade dos residuos plasticos flutuantes?

14.2 Até 2020, gerir de forma sustentavel e proteger os ecossistemas marinhos e costeiros para evitar impactos adversos significativos, inclusive
através do refor¢o da sua capacidade de resiliéncia, e tomar medidas para a sua restauragdo, a fim de assegurar oceanos saudaveis e produtivos

14.2.1 Percentagem da Zona Econdmica Exclusiva nacional gerida através de abordagens ecossistémicas
Promove o gestdo baseada em abordagens ecossistémicas na Zona Econémica Exclusiva nacional?

14.3 Minimizar e enfrentar os impactos da acidificagdo dos oceanos, inclusive através do reforgo da cooperagdo cientifica em todos os niveis

14.3.1 Acidificagdo do oceano (pH médio) medida num conjunto representativo de estacdes de amostragem
Promove a melhoria da acidificagdo do oceano (pH médio)?

14.4 Até 2020, regular, efetivamente, a extragdo de recursos, acabar com a sobrepesca e a pesca ilegal, ndo reportada e ndo regulamentada e as
praticas de pesca destrutivas, e implementar planos de gestdao com base cientifica, para restaurar populacées de peixes no menor periodo de tempo
possivel, pelo menos para niveis que possam produzir rendimento maximo sustentavel, como determinado pelas suas caracteristicas biolégicas

14.4.1 Percentagem de unidades populacionais de gestdo pesqueira (stocks) dentro dos limites bioldgicos sustentaveis
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Proporgdo de unidades populacionais de gestido pesqueira (£id¢EshtesmPOR[R¢EPAealii€a (Categoria 1 do ICES) exploradas em dguas nacionais ao
nivel do Rendimento Maximo Sustentavel
Promove a gestao pesqueira dentro dos limites biolégicos sustentaveis?

14.5 Até 2020, conservar pelo menos 10% das zonas costeiras e marinhas, de acordo com a legislagdo nacional e internacional, e com base na melhor
informagao cientifica disponivel
14.5.1 Cobertura de dreas marinhas protegidas relativamente as areas marinhas

Proporgdo de dreas marinhas protegidas relativamente a area maritima sob jurisdi¢do nacional
Aumenta as areas maritimas protegidas?

14.6 Até 2020, proibir certas formas de subsidios a pesca, que contribuem para a sobrecapacidade e a sobrepesca, e eliminar os subsidios que
contribuam para a pesca ilegal, ndo reportada e ndo regulamentada, e abster-se de introduzir novos subsidios desse tipo, reconhecendo que o
tratamento especial e diferenciado adequado e eficaz para os paises em desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos deve ser parte integrante
da negociagdo sobre subsidios a pesca da Organizagdo Mundial do Comércio
14.6.1 Progresso dos paises relativamente ao grau de implementagdo de instrumentos internacionais destinados ao combate da pesca ilegal, ndo
declarada e ndo regulamentada

Promove a implementacgdo de instrumentos internacionais destinados ao combate da pesca ilegal, ndo declarada e/ou ndo regulamentada?

14.7 Até 2030, aumentar os beneficios econdmicos para os pequenos Estados insulares em desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos, a
partir do uso sustentavel dos recursos marinhos, inclusive através de uma gestao sustentavel da pesca, aquicultura e turismo

14.7.1 Percentagem do PIB atribuida a pesca sustentavel nos pequenos Estados insulares em desenvolvimento, nos paises menos desenvolvidos e em
todos os paises
Promove a pesca sustentavel?

14.a Aumentar o conhecimento cientifico, desenvolver capacidades de investigacdo e transferir tecnologia marinha, tendo em conta os critérios e
orientag6es sobre a Transferéncia de Tecnologia Marinha da Comissdo Oceanografica Intergovernamental, a fim de melhorar a satide dos oceanos e
aumentar a contribui¢do da biodiversidade marinha para o desenvolvimento dos paises em desenvolvimento, em particular os pequenos Estados
insulares em desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos

14.a.1 Percentagem do orgamento total para a investigagdo atribuida a area da tecnologia marinha

Proporgdo do investimento em servigos de I&D cientifico em tecnologia marinha no total de investimento em produtos de propriedade intelectual

Promove o investimento em servigos de I&D cientifico em tecnologia marinha?
14.b Proporcionar o acesso dos pescadores artesanais de pequena escala aos recursos marinhos e mercados

14.b.1 Progresso dos paises relativamente ao grau de aplicagdo de um enquadramento legal/regulamentar/politico/institucional que reconhece e
protege o direito de acesso da pequena pesca
Promove a aplica¢do de um enquadramento legal/regulamentar/politico/institucional que reconhece e protege o direito de acesso da pequena
pesca?
14.c Assegurar a conservagao e o uso sustentavel dos oceanos e seus recursos pela implementagéo do direito internacional, como refletido na
UNCLOS [Convengdo das Nagdes Unidas sobre o Direito do Mar], que determina o enquadramento legal para a conservagao e utilizagdo sustentavel
dos oceanos e dos seus recursos, conforme registado no paragrafo 158 do “Futuro Que Queremos”

14.c.1 Numero de paises que fizeram progressos na ratificacdo, aceitagdo e implementagao, através de enquadramentos legais, de politicas e
institucionais, de instrumentos relacionados com o oceano que implementam o direito internacional, tal como refletido na Convengdo das Nagdes
Unidas sobre o Direito do Mar, para a conservagao e utilizagdo sustentavel dos oceanos e dos seus recursos

Promove a ratificagao, aceitacao e implementacgao, através de enquadramentos legais, de politicas e institucionais, de instrumentos relacionados
com o oceano que implementam o direito internacional para a conservagao e utilizagdo sustentavel dos oceanos e dos seus recursos?

ODS 15 Proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as
florestas, combater a desertificacao, travar e reverter a degradagao dos solos e travar a perda de biodiversidade

15.1 Até 2020, assegurar a conservagao, recuperagao e uso sustentavel de ecossistemas terrestres e de agua doce interior e os seus servigos, em
especial florestas, zonas himidas, montanhas e terras aridas, em conformidade com as obrigac6es decorrentes dos acordos internacionais

15.1.1 Proporgdo do territério que é area florestal
Proporgdo da superficie florestal
Aumenta a area de superficie florestal?

15.1.2 Proporgdo de sitios importantes para a biodiversidade terrestre e de dgua doce cobertos por dreas protegidas, por tipo de ecossistema

Promove a biodiversidade terrestre e de dgua doce cobertos por areas protegidas?

15.2 Até 2020, promover a implementagado da gestdo sustentavel de todos os tipos de florestas, travar a deflorestagdo, restaurar florestas
degradadas e aumentar substancialmente os esforcos de florestacdo e reflorestagao, a nivel global
15.2.1 Progressos para a gestdo florestal sustentavel

Promove a gestao florestal sustentavel?
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15.3 Até 2030, combater a desertificagdo, restaurar a terra e o solo degradados, incluindo terrenos afetados pela desertificagdo, secas e inundagdes,
e lutar para alcangar um mundo neutro em termos de degradagao do solo
15.3.1 Proporgdo do territério com solos degradados

Reduz a degradagdo dos solos?

15.4 Até 2030, assegurar a conservagao dos ecossistemas de montanha, incluindo a sua biodiversidade, para melhorar a sua capacidade de
proporcionar beneficios que sdo essenciais para o desenvolvimento sustentavel
15.4.1 Sitios importantes para a biodiversidade de montanha cobertos por areas protegidas

Promove a biodiversidade de montanha em areas protegidas?
15.4.2 indice do coberto vegetal nas regides de montanha
Aumenta o coberto vegetal nas regiées de montanha?

15.5 Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a degradacao de habitats naturais, travar a perda de biodiversidade e, até 2020, proteger e
evitar a extingdo de espécies ameagadas
15.5.1 indice das listas vermelhas

Reduz o indice de Listas Vermelhas, definidas pela Unido Internacional para a Conservacao da Natureza e dos Recursos Naturais das espécies
ameacadas?
15.6 Garantir uma reparti¢do justa e equitativa dos beneficios derivados da utilizagdo dos recursos genéticos e promover o acesso adequado aos
recursos genéticos
15.6.1 Numero de paises que adotaram quadros legislativos, administrativos e politicos para assegurar a partilha justa e equitativa de beneficios

Promove a adogdo de quadros legislativos, administrativos e politicos para assegurar a partilha justa e equitativa de beneficios?

15.7 Tomar medidas urgentes para acabar com a caca ilegal e o trafico de espécies da flora e fauna protegidas e agir no que respeita tanto a procura
quanto a oferta de produtos ilegais da vida selvagem
15.7.1 Proporgdo de espécimes selvagens comercializados que foi objeto de furtivismo ou traficada ilicitamente

Reduz o furte ou trafico ilicito de espécimes selvagens comercializadas?

15.8 Até 2020, implementar medidas para evitar a introdugdo e reduzir significativamente o impacto de espécies exéticas invasoras nos ecossistemas
terrestres e aquaticos, e controlar ou erradicar as espécies prioritarias
15.8.1 Proporgdo de paises que adotaram legislagdo nacional relevante e afetaram recursos adequados para a prevengdo ou o controle de espécies
exdticas invasoras

Promove legislagdo nacional relevante e/ou afetagdo de recursos adequados para a prevengao ou o controle de espécies exoticas invasoras?

15.9 Até 2020, integrar os valores dos ecossistemas e da biodiversidade no planeamento nacional e local, nos processos de desenvolvimento, nas
estratégias de redugdo da pobreza e nos sistemas de contabilidade
15.9.1 Progressos em diregdo as metas nacionais estabelecidas de acordo com a Meta 2 de Aichi sobre biodiversidade do Plano Estratégico para a
Biodiversidade 2011-2020

Contribui para integrar os valores da biodiversidade no desenvolvimento?

15.a Mobilizar e aumentar significativamente, a partir de todas as fontes, os recursos financeiros para a conservacdo e o uso sustentavel da
biodiversidade e dos ecossistemas
15.a.1 Ajuda publica ao desenvolvimento e despesa publica na conservagdo e utilizagdo sustentavel da biodiversidade e dos ecossistemas

Total APD marcador Biodiversidade (desembolsos brutos)

Aumenta a despesa publica com apoios ao desenvolvimento da conservagdo e utilizagdo sustentavel da biodiversidade e dos ecossistemas?

15.c Reforgar o apoio global para os esforcos de combate a caga ilegal e ao trafico de espécies protegidas, inclusive através do aumento da
capacidade das comunidades locais para encontrar outras oportunidades de subsisténcia sustentavel
15.c.1 Proporgdo de espécimes selvagens comercializados que foi objeto de furtivismo ou traficada ilicitamente

Reduz a proporg¢ao de espécimes selvagens comercializados que foi objeto de furtivissimo ou traficada ilicitamente?

ODS 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a

justica para todos e construir instituicbes eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os niveis

16.1 Reduzir significativamente todas as formas de violéncia e as taxas de mortalidade com ela relacionadas, em todos os lugares

16.1.1 Nimero de vitimas de homicidio voluntario, por 100 000 habitantes, por sexo e grupo etario
Crimes de homicidio voluntario consumado
Reduz os crimes de homicidio voluntario?

16.1.2 Obitos relacionados com conflitos por
100 000 habitantes, por sexo, grupo etdrio e causa
Reduz os dbitos relacionados com conflitos?

16.1.3 Proporgdo da populagdo objeto de violéncia fisica, psicolégica ou sexual nos ultimos 12 meses
Reduz a violéncia fisica, psicolégica ou sexual?
16.1.4 Proporgdo de pessoas que se sentem seguras quando caminham sozinhas na drea onde vivem

Aumenta a segurancga nas areas publicas?
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16.10 Assegurar o acesso publico a informagao e proteger as liberdades fundamentais, em conformidade com a legislagdo nacional e os acordos
internacionais
16.10.1 Numero de casos verificados de homicidio, rapto, desaparecimento forgado, detengdo arbitraria e tortura de jornalistas, pessoal associado aos
media, sindicalistas e defensores de direitos humanos nos ultimos 12 meses
Reduz o nimero de casos verificados de homicidio, rapto, desaparecimento forcado, detengao arbitraria e tortura de jornalistas, pessoal associado
aos media, sindicalistas e defensores de direitos humanos?
16.10.2 Numero de paises que adotaram e implementaram garantias constitucionais, estatutarias e/ou politicas para acesso publico a informagao

Promove a adogdo e implementagdo de garantias constitucionais, estatutarias e/ou politicas para acesso publico a informagao?
16.2 Acabar com o abuso, exploracdo, trafico e todas as formas de violéncia e tortura contra as criangas
16.2.1 Percentagem de criangas com idade entre 1 e 17 anos objeto de castigos fisicos e/ou agressao psicoldgica por parte de cuidadores no dltimo
més
Reduz os castigos fisicos e/ou agressdo psicolégica por parte de cuidadores a criangas?
16.2.2 Numero de vitimas de trafico de seres humanos por 100 000 habitantes, por sexo, grupo etario e forma de exploragdo
Numero de vitimas detetadas de trafico de seres humanos
Reduz o trafico de seres humanos?
16.2.3 Proporgdo de mulheres e homens jovens com idade entre 18 e 29 anos objeto de violéncia sexual a idade de 18 anos
Reduz/elimina a violéncia sexual em criangas e jovem com idade até 18 anos?
16.3 Promover o Estado de Direito, ao nivel nacional e internacional, e garantir a igualdade de acesso a justi¢a para todos

16.3.1 Proporgdo de vitimas de violéncia nos ultimos 12 meses que reportaram as autoridades competentes ou a outros organismos de resolugdo de
conflitos oficialmente reconhecidos
Promove o reporte das vitimas de violéncia as autoridades competentes ou a outros organismos de resolugédo de conflitos oficialmente reconhecidos?

16.3.2 Proporgado de reclusos em prisdo preventiva no total de reclusos
Proporgio de reclusas/os preventivas/os existentes em 31 de dezembro nos estabelecimentos prisionais comuns
Reduz o numero de reclusos e preventivos em estabelecimentos prisionais?

16.4 Até 2030, reduzir significativamente os fluxos ilegais financeiros e de armas, reforgar a recuperagdo e devolugdo de recursos roubados e
combater todas as formas de crime organizado
16.4.1 Valor total de entradas e saidas de fluxos financeiros ilicitos (em délares americanos correntes)

Reduz os fluxos financeiros ilicitos?

16.4.2 Proporgdo de armas apreendidas, encontradas ou entregues, cuja origem ou contexto ilicito tenha sido detetado ou estabelecido por uma
autoridade competente, em linha com instrumentos internacionais
Aumenta a apreensdo de armas, encontradas ou entregues, cuja origem ou contexto ilicito tenha sido detetado ou estabelecido por uma autoridade
competente?
16.5 Reduzir substancialmente a corrupgdo e o suborno em todas as suas formas

16.5.1 Proporgdo de pessoas que tiveram pelo menos um contacto com um funcionario publico e que pagaram um suborno ou a quem foi pedido um
suborno por funcionarios publicos, nos ultimos 12 meses
Reduz o suborno a funcionarios publicos, por pessoas, entidades individuais ou coletivas?

16.5.2 Proporgdo de empresas que tiveram pelo menos um contacto com um funciondrio publico e que pagaram um suborno ou a quem foi pedido um
suborno por funciondrios publicos, nos ultimos 12 meses
Aumenta a transparéncia na atividade de gestdo publica?

16.6 Desenvolver institui¢des eficazes, responsaveis e transparentes, a todos os niveis

16.6.1 Despesas publicas primarias como proporgdo do orgamento original aprovado, por setor (ou por cédigos de orgamento ou similares)

Aumenta as despesas publicas primarias?
16.6.2 Proporgdo da populagdo satisfeita com a ultima experiéncia com servigos publicos
Aumenta a satisfagdo com os servigos publicos?
16.7 Garantir que a tomada de decisdo, a todos os niveis, é responsavel, inclusiva, participativa e representativa

16.7.1 Proporgdes de cargos (por sexo, grupo etdrio, pessoas com incapacidade e grupos populacionais) em instituicbes publicas (orgdos legislativos
nacionais e locais, administragdo publica e tribunais) face as distribui¢des nacionais
Aumenta o niimero de cargos em instituicdes publicas (6rgaos legislativos nacionais e locais, administra¢do publica e tribunais)?

16.7.2 Proporgdo da populagdo que considera que os processos de tomada de decisdo sdo inclusivos e adequados, por sexo, grupo etério, incapacidade
e grupo populacional
Aumenta a precessao social de que os processos de tomada de decisdo sao inclusivos e adequados?

16.8 Ampliar e fortalecer a participacdo dos paises em desenvolvimento nas instituicdes de governagao global
16.8.1 Proporgdo de membros e direito de voto dos paises em desenvolvimento em organizagdes internacionais
Propor¢do de paises em desenvolvimento nos paises membros do Banco Asiatico de Desenvolvimento

Amplia e/ou fortalecer a participacdo nas institui¢des de governagdo global?
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16.9 Até 2030, fornecer identidade legal para todos, incluindo o registo de nascimento
16.9.1 Proporgédo de criangas com menos de 5 anos com registo de nascimento numa autoridade de registo civil, por idade
Promove o registo de nascimento em autoridades de registo civil?

16.a Fortalecer as instituicdes nacionais relevantes, inclusive através da cooperagdo internacional, para a construcdo de melhor capacidade de
resposta, a todos os niveis, em particular nos paises em desenvolvimento, para a prevengdo da violéncia e o combate ao terrorismo e ao crime

16.a.1 Existéncia de instituigdes nacionais independentes de direitos humanos, de acordo com os Principios de Paris
Promove a atividade de instituicdes nacionais independentes de Direitos Humanos (em linha com os Principios de Paris)?
16.b Promover e fazer cumprir leis e politicas ndo discriminatérias para o desenvolvimento sustentavel

16.b.1 Proporgdo da populagdo que reportou ter-se sentido pessoalmente discriminada ou assediada nos Gltimos 12 meses por motivos de
discriminagdo proibidos no ambito da legislagdo internacional dos direitos humanos
Sofrendo qualquer tipo de assédio sexual desde a idade de 15 anos - sim

Reduz o assédio sexual em jovens e adultos?

ODS 17 Reforgar 0s meios de imEIementagﬁo e revitalizar a Parceria Global parao Desenvolvimento Sustentavel

17.1 Fortalecer a mobilizagdo de recursos internos, inclusive através do apoio internacional aos paises em desenvolvimento, para melhorar a
capacidade nacional de cobranga de impostos e outras fontes de receita
17.1.1 Total das receitas fiscais em percentagem do PIB, por fonte

Total das contribui¢Ges sociais em percentagem do PIB
Aumenta as contribuig6es sociais?
Total das receitas fiscais em percentagem do PIB (Carga fiscal)
Aumenta a receita fiscal?
Total dos impostos diretos em percentagem do PIB
Aumenta os impostos diretos?
Total dos impostos indiretos em percentagem do PIB
Aumenta os impostos indiretos?
17.1.2 Percentagem do or¢amento de Estado financiado por impostos cobrados internamente
Reduz o impacto dos impostos cobrados internamente no financiamento do Or¢gamento de Estado?

17.10 Promover um sistema multilateral de comércio universal, baseado em regras, aberto, ndo discriminatdrio e equitativo no ambito da
Organizag¢dao Mundial do Comércio (OMC), inclusive através da conclusdo das negociacdes no ambito da Agenda de Desenvolvimento de Doha

17.10.1 Média ponderada das tarifas aduaneiras a escala mundial
Promove uma politica sustentavel para as tarifas aduaneiras?

17.11 Aumentar significativamente as exportagdes dos paises em desenvolvimento, em particular com o objetivo de duplicar a participagdo dos
paises menos desenvolvidos nas exportagdes globais até 2020
17.11.1 Quota-parte das exportagdes globais proveniente dos paises em vias de desenvolvimento e dos paises menos desenvolvidos

Aumenta a taxa de importagao de paises em vias de desenvolvimento e dos paises menos desenvolvidos?

17.12 Concretizar a implementacdo oportuna de acesso a mercados livres de quotas e taxas, de forma duradoura, para todos os paises menos
desenvolvidos, de acordo com as decisdes da OMC, inclusive através de garantias de que as regras de origem preferencial aplicaveis as importagoes
provenientes de paises menos desenvolvidos sejam transparentes e simples, e contribuam para facilitar o acesso ao mercado

17.12.1 Média de tarifas aduaneiras aplicadas aos paises em desenvolvimento, paises menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em
desenvolvimento
Reduz as tarifas aduaneiras aplicadas aos paises em desenvolvimento, paises menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em
desenvolvimento?
17.13 Aumentar a estabilidade macroeconémica global, inclusive através da coordenagdo e da coeréncia de politicas

17.13.1 Painel de indicadores macroeconémicos
Contribui para a melhoria do painel de indicadores macroeconémicos?
17.14 Aumentar a coeréncia das politicas para o desenvolvimento sustentavel
17.14.1 Numero de paises com mecanismos em vigor para reforgar a coeréncia politica do desenvolvimento sustentavel
Promove mecanismos para reforgar a coeréncia politica do desenvolvimento sustentavel?

17.15 Respeitar o espaco politico e a lideranca de cada pais para estabelecer e implementar politicas para a erradicagdo da pobreza e o
desenvolvimento sustentavel
17.15.1 Extensdo do recurso a quadros de resultados e instrumentos de planeamento delineados pelos beneficiarios [country ownership], por parte
dos paises fornecedores de cooperagdo para o desenvolvimento
Promove beneficidrios, por parte dos paises fornecedores de cooperagao para o desenvolvimento, a quadros de resultados e instrumentos de
planeamento?
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17.16 Reforgar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel, complementada por parcerias multissetoriais que mobilizem e partilhem o
conhecimento, a pericia, a tecnologia e os recursos financeiros, para apoiar a realizagdo dos objetivos do desenvolvimento sustentavel em todos os
paises, particularmente nos paises em desenvolvimento
17.16.1 Numero de paises que reportam progressos na eficacia dos quadros de monitorizagdo de multiplos atores que apoiam o cumprimento dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel

Promove progressos na eficacia dos quadros de monitoriza¢gdo de mtiltiplos atores que apoiam o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS)?

17.17 Incentivar e promover parcerias publicas, publico-privadas e com a sociedade civil que sejam eficazes, a partir da experiéncia das estratégias de
mobilizagdo de recursos dessas parcerias
17.17.1 Montante de délares dos Estados Unidos destinados a parcerias publico-privadas e da sociedade civil

Aumenta o apoio financeiro a parcerias publico-privadas e da sociedade civil?

17.18 Até 2020, reforcar o apoio a capacitagdo para os paises em desenvolvimento, inclusive para os paises menos desenvolvidos e pequenos Estados
insulares em desenvolvimento, para aumentar significativamente a disponibilidade de dados de alta qualidade, atuais e fidedignos, desagregados ao
nivel do rendimento, género, idade, etnia, estatuto migratdrio, incapacidade, localizacdo geografica e outras caracteristicas relevantes em contextos
nacionais
17.18.1 Proporgao de indicadores de desenvolvimento sustentavel produzidos a nivel nacional com desagregacdo completa quando relevante para a
meta, de acordo com os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais

Promove os indicadores de desenvolvimento sustentavel produzidos a nivel nacional com desagrega¢do completa quando relevante para a meta, de

acordo com os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais?

17.18.2 Numero de paises que possuem legislagdo estatistica nacional que cumpre os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais

Promove legislagdo estatistica nacional que cumpre os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais?
17.18.3 Numero de paises com um plano estatistico nacional totalmente financiado e em execugao, por fonte de financiamento
Aumenta o financiamento do plano estatistico nacional?

17.19 Até 2030, partir de iniciativas existentes para desenvolver medidas do progresso do desenvolvimento sustentavel que complementem o
Produto Interno Bruto (PIB) e apoiem a capacitagdo estatistica nos paises em desenvolvimento
17.19.1 Valor em délares de todos os recursos disponibilizados para fortalecer a capacidade estatistica nos paises em desenvolvimento

Promove recursos para fortalecer a capacidade estatistica?

17.19.2 Proporgao de paises que a) realizaram pelo menos um Recenseamento da Populagdo e da Habitagdo nos ultimos 10 anos; e b) atingiram 100%
de registos de nascimento e 80% de registos de 6bitos

Promove a eficiéncia no recenseamento da populagdo e da habitagdo a cada 10 anos, atingindo, sensivelmente, 100% de registos de nascimento e

80% de registos de Obitos?

17.2 Os paises desenvolvidos devem implementar de forma plena os seus compromissos em matéria de ajuda publica ao desenvolvimento (APD),
inclusive canalizar 0,7% do Rendimento Nacional Bruto (RNB) para APD aos paises em desenvolvimento, e alocar 0,15% a 0,20% desse valor para os
paises menos desenvolvidos
17.2.1 Ajuda publica ao desenvolvimento liquida, total e para os paises menos desenvolvidos, como proporg¢do do Rendimento Nacional Bruto (RNB)
dos doadores do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)

APD/RNB
Aumenta a ajuda publica ao desenvolvimento?
17.3 Mobilizar recursos financeiros adicionais para os paises em desenvolvimento a partir de multiplas fontes

17.3.1 Investimento direto estrangeiro (IDE), ajuda publica ao desenvolvimento e Cooperagdo Sul-Sul, como proporgdo do orgamento nacional total

Aumenta o Investimento Direto Estrangeiro (IDE)?
17.3.2 Volume de remessas (em ddlares dos Estados Unidos) como proporgdo do PIB total
Remessas de emigrantes/imigrantes - valor liquido acumulado em % PIB
Aumenta o volume financeiro de remessas de emigrantes/imigrantes?

17.4. Ajudar os paises em desenvolvimento a alcangar a sustentabilidade da divida de longo prazo através de politicas coordenadas destinadas a
promover o financiamento, a reducdo e a reestrutura¢ido da divida, conforme apropriado, e abordar a questdo da divida externa dos paises pobres
altamente endividados de forma a reduzir o sobreendividamento

17.4.1 Servigo da divida como proporg¢do das exportagdes de bens e servigos

Reduz a Divida Publica face ao aumento da exportagao?
17.5 Adotar e implementar regimes de promocdo de investimentos para os paises menos desenvolvidos

17.5.1 Nimero de paises que adotam e implementam regimes de promogdo de investimentos para os paises menos desenvolvidos

Promove o investimento em paises menos desenvolvidos?

17.6 Melhorar a cooperagdo Norte-Sul, Sul-Sul e triangular ao nivel regional e internacional e o acesso a ciéncia, tecnologia e inovagdo, e aumentar a
partilha de conhecimento em termos mutuamente acordados, inclusive através de uma melhor coordenagdo entre os mecanismos existentes,
particularmente no nivel das NagGes Unidas, e por meio de um mecanismo de facilitagdo de tecnologia global

17.6.1 Numero de acordos de cooperagéo e programas entre paises na area da ciéncia e/ou tecnologia, por tipo de cooperagdo
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Promove acordos de cooperagio e programas entre paises na area da ciéncia e/ou tecnologia?
17.6.2 Subscrigdes de Internet por banda larga de rede fixa por 100 habitantes, por velocidade de ligagdo
Acessos a Internet em banda larga em local fixo

Aumenta a acessibilidade a internet de banda larga em local fixo?

17.7.1 Montante total de financiamento aprovado para paises em desenvolvimento para promover o desenvolvimento, transferéncia, disseminagéo e
difusdo de tecnologias ambientalmente seguras e racionais

Aumenta o apoio a paises em desenvolvimento para promover o desenvolvimento, transferéncia, disseminagao e difusdo de tecnologias
ambientalmente seguras e racionais?

17.8.1 Proporgdo de individuos que utilizam a Internet
Proporgao de individuos com idade entre 16 e 74 anos que utilizaram Internet diariamente nos primeiros 3 meses do ano

Promove a utilizagdo da internet por adultos em idade ativa?

17.9.1 Valor, em ddlares, da assisténcia técnica e financeira (incluindo cooperagdo Norte-Sul, Sul-Sul e triangular) destinada a paises em
desenvolvimento

aumenta a assisténcia técnica e financeira destinada a paises em desenvolvimento?
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Campos do Questionario de colheira de dados do Modelo SmartODS

Questdo Setor Variaveis
Q1-Qual a cidade de implementagdo do Projeto Smart? R1-Porto;
R2-Aveiro;
R3-Agueda;
R4-outra
Q2-Nome do Projeto Smart Descrigdo Curta
Q3-Descrig¢do Projeto Smart Descrigdo Longa
Q4-Estado do Projeto R1-ldealizado;

R2-Projetado;
R3-Em curso;
R4-Concluido;
R5-Cancelado

Q5-Fonte de financiamento R1-Capital Publico;
R2-Capital Privado;
R3-Capital Publico e Privado;

R4-Indefinido
Q6-Publico Alvo R1-Bebés e Criangas;
R2-Adolescentes e Jovens;
R3-Adultos;
R4-Sérior;
R5-Todas as idades
001-Reduz a taxa de desemprego? Economia (N-N&o)/S-Sim
002-Aumenta o valor das propriedades comerciais ou industriais? Economia (N-N&o)/S-Sim
003-Aumenta o comércio ou a industria? Economia (N-N&o)/S-Sim
004-Fomenta o trabalho jovem? Economia (N-N&o)/S-Sim
005-Fomenta o empreendedorismo? Economia (N-N&o)/S-Sim
006-Fomenta a I1&D? Economia (N-N&o)/S-Sim
007-Aumenta o ndmero de visitantes? Economia (N-N&o)/S-Sim
008-Aumenta o turismo? Economia (N-N&o)/S-Sim
009-Aumenta o trafego aéreo? Economia (N-N&o0)/S-Sim
010-Gera valor econdmico a curto e médio prazo? Economia (N-N&o0)/S-Sim
011-Aumenta a populagdo feminina em idade escolar matriculada nas escolas? Educagdo (N-N&o)/S-Sim
012-Aumenta a taxa de aproveitamento escolar no ensino primario? Educagdo (N-N&o)/S-Sim
013-Aumenta a taxa de aproveitamento escolar no ensino secundario? Educagdo (N-N&o)/S-Sim
014-Aumenta o nimero de professores no ensino primario? Educagdo (N-N&o)/S-Sim
015-Aumenta a taxa de populagdo, em idade escolar, matriculas nas escolas? Educagdo (N-N&o)/S-Sim
016-Diminui o consumo de energia por habitante? Energia (N-N&0)/S-Sim
017-Aumenta o consumo de energia proveniente de fontes renovaveis? Energia (N-N&o)/S-Sim
018-Aumenta a acessibilidade a rede elétrica? Energia (N-N3o)/S-Sim
019-Aumenta a acessibilidade a rede de géas? Energia (N-N3o)/S-Sim
020-Reduz o consumo de energia dos edificios/infraestruturas publicas? Energia (N-N&o0)/S-Sim
021-Reduz o consumo de energia elétrica de iluminagdo publica? Energia (N-N&o)/S-Sim
022-Reduz a probabilidade de falha de rede elétrica? Energia (N-N3o)/S-Sim
023-Aumenta a eficiéncia energética? Energia (N-N&o)/S-Sim
024-Reduz a concentragdo de material particulado fino (inferior a 10u) Ambiente e alteragdes climaticas (N-N&o0)/S-Sim
025-Reduz a emissdo de gases de efeito de estufa? Ambiente e alteragdes climaticas (N-N30)/S-Sim
026-Aumenta a area protegida de terreno? Ambiente e alteragdes climaticas (N-N&o)/S-Sim
027-Reduz a concentragdo de didxido de nitrogénio (NO2)? Ambiente e alteragdes climaticas (N-N&o0)/S-Sim
028-Reduz a concentragdo de didxido de enxofre (S02)? Ambiente e alteragdes climaticas (N-N&o)/S-Sim
029-Reduz a concentragdo de ozono (03)? Ambiente e alteragdes climaticas (N-N3o0)/S-Sim
030-Reduz a poluigdo sonora? Ambiente e alteragdes climaticas (N-N&o)/S-Sim
031-Fomenta a protegdo de espécies nativas? Ambiente e alteragdes climaticas (N-N&o)/S-Sim
032-Reduz a divida publica? Finangas (N-N&o)/S-Sim
033-Reduz as despesas publicas? Finangas (N-N3&o)/S-Sim
034-Aumenta a receita publica? Finangas (N-N&o)/S-Sim
035-Aumenta a receita publica proveniente de impostos? Finangas (N-N&o)/S-Sim
036-Contribui para o crescimento econémico? Finangas (N-N3o0)/S-Sim
037-Contribui para o aumento das exportagdes? Finangas (N-N&0)/S-Sim
038-Reduz a dependéncia financeira de mercados externos? Finangas (N-N&o0)/S-Sim
039-Aumenta o nimero de mulheres eleitas para cargos publicos? Governanga (N-N&o)/S-Sim
040-Combate casos de correpgdo e/ou suborno? Governanga (N-N30)/S-Sim
041-Promove a transparéncia governativa? Governanga (N-N&o)/S-Sim
042-Promove o recenseamento eleitoral? Governanga (N-Nd0)/S-Sim
043-Reduz o absentismo eleitoral? Governanga (N-Nd0)/S-Sim
044-Promove aliangas governativas? Governanga (N-N&o)/S-Sim
045-Promove sinergias entre o setor publico e privado? Governanga (N-N&o)/S-Sim
046-Aumenta a esperanga média de vida? Saude (N-N&o)/S-Sim
047-Aumenta a capacidade de acolhimento de pacientes em hospitais publicos? Saude (N-N&0)/S-Sim
048-Aumenta o nimero de profissionais qualificados de satide nos servigos publicos? Saude (N-N&o)/S-Sim
049-Reduz a mortalidade em criangas com menos de 5 anos? Saude (N-N3o)/S-Sim
050-Reduz a taxa de suicidio? Saude (N-N&o)/S-Sim
051-Reduz o nimero de pessoas a habitar em condigdes inadequadas? Habitagdo (N-N&o)/S-Sim
052-Melhora as condigdes de habitabilidade da populagdo residente? Habitagdo (N-N&o)/S-Sim
053-Reduz o nimero de sem-abrigo? Habitagdo (N-N&o0)/S-Sim
054-Reduz o nimero de agregados familiares sem titulo legal registado? Habitagdo (N-N&o)/S-Sim
055-Melhora as infraestruturas de suporte a habitagdo? Habitagdo (N-N3&o)/S-Sim
056-Aumenta a eficiéncia energéticas das habitagdes? Habitagdo (N-N&0)/S-Sim
057-Reduz a pobreza na populagdo residente? Populagdo e condigdes sociais (N-N&o)/S-Sim
058-Reduz a desigualdade - coeficiente Gini? Populagdo e condigBes sociais (N-N&o0)/S-Sim
059-Melhora as condig@es sociais da populagdo residente? Populagdo e condigdes sociais (N-N3&o)/S-Sim
060-Aumenta as areas de lazer em espago publico internos? Recreagdo (N-N&o)/S-Sim
061-Aumenta as areas de lazer em espago publico ao ar livre? Recreagdo (N-N&o)/S-Sim
062-Aumenta a seguranga dos espagos publicos? Recreagdo (N-N&o)/S-Sim
063-Aumenta a acessibilidade em espagos publicos? Recreagdo (N-N&o)/S-Sim
064-Promove atividades coletivas em espagos publicos? Recreagdo (N-N&o)/S-Sim
065-Aumenta o numero e/ou disponibilidade de bombeiros? Seguranca (N-N&o)/S-Sim
066-Reduz o nimero de mortes por incéndio ou riscos naturais? Seguranca (N-N&o)/S-Sim
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Questdo
067-Aumenta o policiamento?
068-Reduz o nimero de homicidios?
069-Reduz o nimero de assaltos?
070-Promove a seguranga social?
071-Reduz crimes contra a propriedade?
072-Reduz os dbitos causados por acidentes de trabalho?
073-Reduz o nimero de crimes contra mulheres e grupos vulneraveis?
074-Aumenta a coleta regular de residuos sélidos urbanos?
075-Aumenta o volume de residuos sélidos urbanos coletados?
076-Aumenta a reciclagem de residuos sélidos?
077-Reduz o volume de residuos sélidos depositados em aterro sanitario?
078-Aumenta o volume de residuos sélidos tratados em usinas de geragdo de energia?
079-Aumenta o volume de residuos sélidos tratados biologicamente e utilizados como composto ou biogas?
080-Reduz o volume de residuos sélidos depositados em lixeiras a céu aberto?
081-Reduz a geragdo de residuos perigosos?
082-Promove a reciclagem de residuos perigosos?
083-Aumenta o nimero de institui¢des culturais e/ou a sua capacidade?
084-Aumenta o numero de eventos culturais?
085-Promove a criagdo artisticas e cultural junto da populagdo?
086-Apoia o artista local na criagdo e divulgagdo das suas obras?
087-Promove ou preserva o patriménio cultural local?
088-Dinamiza a agdo cultural junto do patriménio local?
089-Aumenta a despesa publica com equipamentos e/ou infraestruturas desportivas?
090-Aumenta o ndmero de institui¢des desportivas e/ou de apoio ao desporto?
091-Aumenta o nimero de eventos desportivos diversificados?
092-Promove a pratica de desporto junto da populagdo dos diferentes escalGes etarios?
093-Apoia o desportista?
094-Aumenta a acessibilidade a internet?
095-Aumenta a cobertura de rede por dispositivos méveis?
096-Aumenta a disponibilidade de transportes publicos?
097-Aumenta a abrangéncia da rede de transporte publicos?
098-Promove a utilizagdo dos transportes publicos?
099-Promove a utilizagdo de transporte partilhado?
100-Reduz o transito nas principais via de acesso aos centros urbanos?
101-Aumenta a rede de ciclovias?
102-Promove a utilizagdo de transportes mais ecolégicos?
103-Aumenta a seguranga e reduz os acidentes nos transportes?
104-Reduz o tempo médio de deslocamento entre pontos urbanos?
105-Aumenta o conforto nos transportes publicos?
106-Melhora a acessibilidade aos transportes publicos?
107-Aumenta a drea agricola urbana/local?
108-Aumenta a produgdo local de alimentos para consumo interno?
109-Reduz a subnutri¢do da populagdo?
110-Reduz a obesidade e/ou sobrepeso na populagdo?
111-Promove o consumo de produtos agricolas e horticolas bioldgicos?
112-Promove o consumo racional de alimentos de origem animal?
113-Aumenta a drea verde?
114-Aumenta a drea de assentamentos informais?
115-Aumenta a oferta de residéncias junto do locais de trabalho?
116-Aumenta a oferta de trabalho junto das dreas de residéncia?
117-Aumenta a proximidade de servigos basicos?
118-Melhora o perfil urbanistico da area urbana?
119-Preserva a integridade arquitetdnica e paisagistica?
120-Aumenta a abrangéncia da rede de recolha de esgotos?
121-Aumenta a percentagem de aguas residuais que recebem tratamento de esgotos?
122-Aumenta a qualidade da rede de esgotos?
123-Reduz o risco do esgoto para a salide publica?
124-Promove a conformidade legal do tratamento de efluentes de esgoto?
125-Reduz o impacto ambiental dos esgotos?
126-Aumenta a rede de distribui¢do e abastecimento de dgua potavel?
127-Aumenta a acessibilidade a fonte de d4gua melhorada?
128-Promove o uso racional de dgua?
129-Reduz as perdas de dgua na rede publica de abastecimento?
130-Reduz a probabilidade de falta de dgua?
131-Promove a conformidade legal da qualidade da agua?
132-Contribui para que o rendimento didrio este acima do limiar da pobreza (1,77€/dia)? (1.1)
133-Reduz a taxa de risco de pobreza em toda a populagdo? (1.1)
134-Reduz a taxa de risco de pobreza na populagdo adulta? (1.2)

135-Aumenta o nimero de pessoas abrangidas por regimes de prote¢do social e/ou a despesa com protegdo social? (1.3)

136-Aumenta o conforto basico interior dos alojamentos? (1.4)

137-Aumenta o nimero de proprietarios de terrenos/propriedades? (1.4)

138-Reduz o nimero de pessoas falecidas, desaparecidas e vitimas de desastres? (1.5)
139-Reduz a probabilidade de perdas econdmicas relativas a desastres? (1.5)

140-Promove estratégias nacionais para mitigar o risco de desastres? (Quadro de Sendai para a Redugdo de Risco de

Desastres 2015-2030) (1.5)
141-Reduzir o risco local de desastres? (1.5)

142-Contribui para o desenvolvimento de recursos domésticos que contribuem para a redugdo da pobreza? (1.a)

143-Aumenta a despesa publica com servigos essenciais (educagdo, satide e protegdo social)? (1.a)
144-Promove programas de redugdo da pobreza? (1.a)

145-Aumenta da despesa publica recorrente com mulheres, pobres e grupos vulneraveis? (1.b)
146-Redugdo da obesidade na populagdo adulta? (2.1)

147-Redugdo da inseguranca alimentar na populagdo adulta? (2.1)

148-Contribui para evitar atrasos no crescimento das criangas com menos de 5 anos? (2.2)
149-Contribui para evitar a malnutrigdo das criangas com menos de 5 anos? (2.2)
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Campos do Questionario de colheira de dados do Modelo SmartODS

Questdo Setor Variaveis
150-Aumenta o volume de produgdo das empresas do setor agricola, pastoral ou florestal? (2.3) 0DS02 (N-N&o)/S-Sim
151-Aumenta o rendimento médio dos pequenos produtores alimentares? (2.3) 0DS02 (N-N&o)/S-Sim
152-Aumenta aérea agricola de produgdo bioldgica? (2.4) 0DS02 (N-N&o)/S-Sim
153-Aumenta os recursos genéticos, vegetais ou animais, para a alimentag&o ou agricultura a médio/longo prazo? (2.5)

0DS02 (N-N30)/S-Sim
154-Promove a criagdo/prote¢do de animais de ragas locais? (2.5) 0DS02 (N-N&o)/S-Sim
155-Aumenta a despesa publica com a agricultura? (2.a) 0DS02 (N-N&o)/S-Sim
156-Promove a ajuda publica com o desenvolvimento agricola? (2.a) 0DS02 (N-N&o)/S-Sim
157-Promove a ajuda publica para as exportagdes agricolas? (2.b) 0DS02 (N-N&o)/S-Sim
158-Contribui para a regulagdo, informagdo e acessibilidade aos mercados de matérias-primas e seus derivados? (2.c)

0DS02 (N-N30)/S-Sim
159-Previne a mortalidade materna? (3.1) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
160-Aumenta a assisténcia qualificada em partos? (3.1) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
161-Previne o 6bito em criangas até aos 4 anos? (3.2) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
162-Previne a mortalidade neonatal? (3.2) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
163-Previne a infegdo com VIH? (3.3) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
164-Previne a tuberculose? (3.3) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
165-Previne a malaria? (3.3) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
166-Previne a hepatite B? (3.3) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
167-Previne casos de doengas tropicais negligenciadas (DTN)? (3.3) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
168-Previne a mortalidade por doengas do aparelho circulatério, tumores malignos, diabetes mellitus e doengas
respiratorias cronicas? (3.4) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
169-Previne o suicidio? (3.4) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
170-Promove intervengdes farmacoldgicas, psicossociais, de reabilitagdo e de pds-tratamento do abuso de substancias,
inclusive drogas e o uso nocivo do &lcool? (3.5) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
171-Promove o consumo racional de alcool? (3.5) 0DS03 (N-N&o0)/S-Sim
172-Previne o acidentes rodoviarios? (3.6) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
173-Promove o uso de métodos contracetivos modernos? (3.7) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
174-Reduz a taxa de fecundidade na adolescéncia? (3.7) 0DS03 (N-N30)/S-Sim
175-Aumenta a cobertura dos cuidados de saide primarios? (3.8) 0DS03 (N-N&o0)/S-Sim
176-Contribui para a redugdo da taxa de esforgo familiar com despesas de satide? (3.8) 0DS03 (N-N&o0)/S-Sim
177-Previne a mortalidade por doengas relacionadas com a polui¢do ambiente e doméstica do ar? (3.9) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
178-Previne a mortalidade relacionada com fontes de agua inseguras, condigdes da saneamento inseguras e falta de
higiene? (3.9) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
179-Previne a mortalidade por envenenamento acidental? (3.9) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
180-Previne o tabagismo? (3.a) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
181-Promove a vacinagdo prevista pelo Programa Nacional de Vacinagdo? (3.b) 0DS03 (N-N&0)/S-Sim
182-Promove a ajuda publica a investigagdo médica e para setores basicos de satde? (3.b) 0DS03 (N-N&o)/S-Sim
183-Aumenta a disponibilidade, a um custo sustentavel, de medicamentos bésicos em estabelecimentos de satde? (3.b)

0DS03 (N-N30)/S-Sim
184-Aumenta o numero de profissionais de satde qualificados? (3.c) 0DS03 (N-N&o0)/S-Sim
185-Aumenta o capacidade de resposta ao Regulamento Sanitario Internacional (RSI) e emergéncias de satde? (3.d)

0DS03 (N-N30)/S-Sim
186-Promove a proficiéncia em leitura e/ou matematica? (4.1) 0ODS04 (N-N&o0)/S-Sim
187-Aumenta os pardmetros de desenvolvimento de saude, aprendizagem e bem-estar psicossocial em criangas até aos 5
anos? (4.2) 0DS04 (N-N&o0)/S-Sim
188-Aumenta a taxa de escolarizagdo aos 5 anos? (4.2) 0ODS04 (N-N&o0)/S-Sim
189-Promove atividades de aprendizagem ao longo da vida em adultos em idade ativa? (4.3) 0DS04 (N-N3o0)/S-Sim
190-Promove a utilizagdo do computador por adultos em idade ativa? (4.4) 0ODS04 (N-N&o0)/S-Sim
191-Reduz as disparidades de género na educagdo e/ou garante a igualdade de acesso a todos os niveis de educagdo e
formacdo profissional para os mais vulneraveis? (4.5) 0DS04 (N-N&o0)/S-Sim
192-Promove a proficiéncia em competéncias de (literacia e numeracia funcionais? (4.6) 0ODS04 (N-N3o)/S-Sim
193-Promove a educagdo para a cidadania global e a educagdo para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a igualdade
de género e os direitos humanos? (4.7) 0DS04 (N-N&o0)/S-Sim
194-Aumenta o nimero de escolas com acesso a internet e/ou computadores para fins pedagdgicos? (4.a) 0ODS04 (N-N&o0)/S-Sim
195-Aumenta o apoio publico ao desenvolvimento de bolsas de estudo? (4.b) 0DS04 (N-N3o)/S-Sim
196-Aumenta o numero de professores qualificados da educagdo pré-escolar ao ensino secundario? (4.c) 0ODS04 (N-N&o0)/S-Sim
197-Promove a existéncia de quadros legais para promover, fazer cumprir e monitorizar a igualdade e a ndo-discriminagdo
com base no género? (5.1) 0ODS05 (N-N&o0)/S-Sim
198-Reduzir o numero de mulheres vitimas de violéncia fisica, sexual ou psicoldgica? (5.2) 0ODS05 (N-N3o)/S-Sim
199-Reduzir o nimero de mulheres que foram objeto de violéncia sexual por outras pessoas? (5.2) 0ODS05 (N-N&o)/S-Sim
200-Reduzir o nimero de jovens mulheres que casam ou vivem em unido de facto antes dos 18 anos? (5.3) 0ODS05 (N-N&o)/S-Sim
201-Reduzir o nimero de mulheres submetidas a mutilagdo genital feminina? (5.3) 0ODS05 (N-N3o)/S-Sim
202-Redugdo do tempo gasto com trabalhos domésticos e prestacdo de custados ndo pagos? (5.4) 0ODS05 (N-N&o)/S-Sim
203-Aumenta a presencga feminina em cargos de administragdo publica? (5.5) 0DS05 (N-N&0)/S-Sim
204-Aumenta a presenca feminina em cargos de chefia? (5.5) 0ODS05 (N-N&o0)/S-Sim
205-Aumenta a autonomia na decisdo feminina sobre a vida sexual, uso de contracetivos e saude reprodutiva? (5.6)

0DS05 (N-N&o)/S-Sim

206-Contribui para a legislagdo e regulamentagdo do acesso pleno e igualitario a informagdo, educagéo e cuidados de
saude sexual e reprodutiva? (5.6) 0ODS05 (N-N&o0)/S-Sim
207-Aumenta a proporgdo da populagdo agricola proprietaria ou com direitos de posse das terras agricolas? (5.a)

0DS05 (N-N&o)/S-Sim
208-Promove um quadro juridico que garante as mulheres direitos iguais a propriedade e/ou controlo da terra? (5.a)

0DS05 (N-N&o)/S-Sim
209-Aumenta a taxa de utilizagdo de telemdvel por adultos em idade ativa? (5.b) 0ODS05 (N-Nd0)/S-Sim
210-Promove sistemas de monitorizagdo e divulgagdo publica das dotagdes disponiveis para a igualdade de género e a
capacitagdo das mulheres? (5.c) 0ODS05 (N-N&o0)/S-Sim
211-Aumenta o nimero de alojamentos servigos por abastecimento de dgua potavel? (6.1) 0DS06 (N-N&o)/S-Sim
212-Reduz o nimero de pessoas que residem em alojamentos sem banheira, duche e retrete no interior e/ou aumenta o
nimero de alojamentos servidos por drenagem de dguas residuais? (6.2) 0ODS06 (N-N&o0)/S-Sim
213-Aumenta a taxa de tratamento de aguas residuais? (6.3) 0ODS06 (N-N&o0)/S-Sim
214-Aumenta a qualidade ambiental das massas de agua? (6.3) 0ODS06 (N-N&o0)/S-Sim
215-Aumenta a eficiéncia no uso da 4dgua? (6.4) 0ODS06 (N-N30)/S-Sim
216-Reduz o nimero de descargas de dgua doce - nivel de stress hidrico? (6.4) 0ODS06 (N-N3o0)/S-Sim
217-Aumenta o grau de implementacdo da gestdo integrada de recursos hidricos? (6.5) 0DS06 (N-N3&o)/S-Sim
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Campos do Questionario de colheira de dados do Modelo SmartODS

Questdo Setor Variaveis
218-Promove acordos operacionais de cooperagdo em matéria de recursos hidricos para bacias hidrograficas
transfronteirigas? (6.5) 0DS06 (N-N&o)/S-Sim
219-Altera a extensdo dos ecossistemas aquaticos a médio/longo prazo? (6.6) 0DS06 (N-N&o)/S-Sim
220-Promove a ajuda publica ao desenvolvimento na area da agua e do saneamento? (6.a) 0DS06 (N-N&o)/S-Sim
221-Promove politicas e procedimentos operacionais municipais para a participagdo das comunidades na gestdo de agua e
saneamento? (6.b) 0DS06 (N-N&o)/S-Sim
222-Aumenta a acessibilidade a energia elétrica? (7.1) 0DS07 (N-N&o)/S-Sim
223-Aumenta a acessibilidade a combustiveis primarios e/ou tecnologias limpas? (7.1) 0DS07 (N-N&o)/S-Sim
224-Aumenta a utilizagdo de energias de renovaveis? (7.2) 0DS07 (N-N&o)/S-Sim
225-Aumenta a intensidade energética da economia proveniente da energia primaria? (7.3) 0DS07 (N-N&o)/S-Sim
226-Promove o apoio a pesquisa e desenvolvimento de energias limpas e a produgdo de energia renovavel, incluindo
sistemas hibridos? (7.a) 0DS07 (N-N&o)/S-Sim

227-Aumenta o investimento em eficiéncia energética e/ou investimento direto estrangeiro (IDE) em transferéncias
financeiras para infraestruturas e tecnologias para servigos de desenvolvimento sustentavel? (7.b)

0DS07 (N-N30)/S-Sim
228-Aumenta o crescimento da riqueza criada por pessoa ao longo do tempo, descontando a inflagdo? (8.1) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
229-Aumenta o Produto Interno Bruto (PIB) real por emprego equivalente a tempo completo? (8.2) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
230-Reduz o emprego informal (ndo agricola)? (8.3) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
231-Reduz a Pegada Material e promove a eficiéncia dos recursos globais? (8.4) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
232-Reduz o consumo de matérias-primas, tais como minérios, metais, biomassa e combustiveis fésseis, para satisfazer o
consumo? (8.4) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
233-Aumenta o rendimento médio horario dos trabalhadores por conta de outrem? (8.5) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
234-Promove o emprego? (8.5) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
235-Reduz a taxa de jovens (15-34 anos) desempregados ou que ndo estdo em educagdo ou formagdo? (8.6) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
236-Promove a extingdo/redugdo o trabalho infantil? (8.7) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
237-Reduz a probabilidade de acidentes de trabalho (mortais ou ndo)? (8.8) 0DS08 (N-N&o0)/S-Sim
238-Promove o conhecimento/cumprimento dos direitos laborais emanados da Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT) e da legislagdo nacional? (8.8) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
239-Aumenta o Valor Acrescentado Bruto gerado pelo turismo? (8.9) 0DS08 (N-N3o0)/S-Sim
240-Aumenta a empregabilidade em ramos de atividade relacionados com turismo sustentével, face ao emprego total do
turismo? (8.9) 0DS08 (N-N&o0)/S-Sim
241-Aumenta a disponibilidade de agéncias bancarias? (8.10) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
242-Aumenta a disponibilidade de terminais ATM? (8.10) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
243-Contribui para o aumento do niimero de agregados familiares com depésitos a ordem ou a prazo? (8.10) 0DS08 (N-N&o)/S-Sim
244-Aumenta o desembolso bruto no dmbito da Iniciativa de Ajuda ao Comércio (IAC)? (8.a) 0DS08 (N-N&o0)/S-Sim
245-Contribuiu para uma estratégia nacional desenvolvida e operacionalizada para o emprego dos jovens? (8.b)

0DS08 (N-N30)/S-Sim
246-Aumenta o acesso a populagdo residente em dreas rurais a estrada transitdvel em todas as estagdes do ano? (9.1)

0DS09 (N-N30)/S-Sim
247-Aumenta o nimero de passageiros transportados por via aérea? (9.1) 0ODS09 (N-N&o0)/S-Sim
248-Aumenta a carga e correio transportados pelas empresas de transporte aéreo? (9.1) 0DS09 (N-N3&o)/S-Sim
249-Aumenta o valor acrescentado da industria transformadora? (9.2) 0ODS09 (N-N&o0)/S-Sim
250-Promove a empregabilidade na industria transformadora? (9.2) 0DS09 (N-N&o)/S-Sim
251-Promove o valor acrescentado das micro empresas industriais (com menos de 10 empregados e balango total anual
inferior a 2 milhdes de euros)? (9.3) 0ODS09 (N-N&o0)/S-Sim
252-Reduz o endividamento das micro e pequenas empresas? (9.3) 0ODS09 (N-N&o0)/S-Sim
253-Reduz as emissdes de CO2 por unidade de valor acrescentado (Kg CO2/ €) da Industria transformadora? (9.4)

0DS09 (N-N30)/S-Sim
254-Aumenta a despesa em Investigagdo e Desenvolvimento (1&D)? (9.5) 0ODS09 (N-N&o0)/S-Sim
255-Aumenta o nimero de investigadores a tempo integral? (9.5) 0ODS09 (N-N&o)/S-Sim
256-Aumenta a ajuda publica internacional a infraestrutura? (9.a) 0ODS09 (N-N&o0)/S-Sim
257-Aumenta o valor acrescentado bruto das industrias de alta e média-alta tecnologia? (9.b) 0ODS09 (N-N3o)/S-Sim
258-Aumenta a acessibilidade da populagdo residente a cobertura rede mével de telecomunicagdes? (9.c) 0ODS09 (N-N&o0)/S-Sim
259-Aumenta o rendimento médio monetario anual liquido? (10.1) 0ODS10 (N-N&o0)/S-Sim
260-Reduz o risco de pobreza? (10.2) 0DS10 (N-No0)/S-Sim
261-Combate o assédio sexual? (10.3) 0DS10 (N-No0)/S-Sim
262-Aumenta a renumeragao, incluindo transferéncias de protegdo social? (10.4) 0ODS10 (N-N30)/S-Sim
263-Aumenta a solidez financeira? (10.5) 0DS10 (N-N&o0)/S-Sim
264-Promove o desenvolvimento de paises estrangeiros? (10.6) 0ODS10 (N-N&o0)/S-Sim
265-Promove o direito e acesso ao voto em atividades politicas nacionais ou internacionais? (10.6) 0DS10 (N-N3o)/S-Sim
266-Reduz o custo de recrutamento suportado pelo empregado? (10.7) 0DS10 (N-N&o0)/S-Sim
267-Promove a migragdo bem gerida (com protegdo laboral e social)? (10.7) 0DS10 (N-N3o)/S-Sim
268-Promove a importagdo de bens ou servigos de paises menos desenvolvidos ou em vias de desenvolvimento? (10.a)

0DS10 (N-N&o)/S-Sim
269-Aumenta o investimento em fluxos de recursos para o desenvolvimento, como ajuda publica ou Investimento Direto
Estrangeiro (IDE)? (10.b) 0DS10 (N-N&o0)/S-Sim
270-Reduz a quantidade de dinheiro enviado por emigrantes a seus paises de origem? (10.c) 0DS10 (N-N&o)/S-Sim
271-Reduz o nimero de pessoas residentes em alojamentos familiares ndo classicos de residéncia habitual? (11.1)

0DS11 (N-N30)/S-Sim
272-Aumenta a acessibilidade adequada a transportes publicos? (11.2) 0ODS11 (N-N&o0)/S-Sim
273-Reduz a taxa de consumo do solo? (11.3) 0ODS11 (N-N3o0)/S-Sim
274-Promove a participagdo direta da sociedade civil no planeamento e gestdo urbana, de forma regular e democratica?
(11.3) 0DS11 (N-N&o)/S-Sim
275-Aumenta a despesa (publica e privada) na preservagdo, protegdo e conservagado do patrimdnio cultural e natural?
(11.4) 0DS11 (N-N30)/S-Sim
276-Reduz o nimero de dbitos e desaparecimentos causados por catastrofes na cidades? (11.5) 0ODS11 (N-N&o)/S-Sim
277-Reduz os prejuizos causados por desastres? (11.5) 0ODS11 (N-N3o)/S-Sim
278-Aumenta a taxa de recolha de residuos urbanos? (11.6) 0ODS11 (N-N30)/S-Sim
279-Reduz a poluigdo com poeiras com particulas inalaveis (com didametro inferior a 10 pm)? (11.6) ODS11 (N-N&o)/S-Sim
280-Aumenta o espago aberto para uso publico? (11.7) 0ODS11 (N-N3o)/S-Sim
281-Promove a redugdo da violéncia fisica? (11.7) 0ODS11 (N-N3o)/S-Sim
282-Promove a implementam de planos de desenvolvimento urbano e regional que incluem projegdes de populagdo e
avaliagdo de recursos? (11.a) ODS11 (N-N&o0)/S-Sim
283-Promove a implementagdo de medidas de redugdo de risco de desastres nas cidades e comunidades humanas? - em
linha com estratégias nacionais e com o Quadro de Sendai para a Redugéo de Risco de Desastres 2015-2030. (11.b)

0DS11 (N-N&o)/S-Sim
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Questdo Setor Variaveis

284-Aumenta o apoio financeiro aos paises menos desenvolvidos destinado a construgdo e modernizagdo de edificios

sustentdveis, resistentes e eficientes em termos de recursos, utilizando materiais locais? (11.c) 0ODS11 (N-N&o)/S-Sim
285-Promove a inclusdo do consumo e a produgdo sustentaveis em planos de agdo nacionais ou como uma prioridade ou

uma meta nas politicas nacionais? (12.1) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
286-Reduz a Pegada Material e promove a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais? (12.2) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
287-Aumenta o consumo interno de materiais? (12.2) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
288-Reduz as perdas alimentares? (12.3) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim

289-Promove politicas e acordos multilaterais internacionais sobre residuos perigosos e outros produtos quimicos, no
dominio do ambiente, que cumpram os seus compromissos e obrigagdes na transmissdo de informagées? (12.4)

0DS12 (N-N30)/S-Sim
290-Reduz a quantidade de residuos perigosos gerados e/ou aumenta a proporgao de residuos perigosos tratados? (12.4)

0DS12 (N-N30)/S-Sim
291-Aumenta a quantidade de residuos urbanos preparados para reciclagem e reutilizagdo? (12.5) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
292-Aumenta o depésito de residuos urbanos biodegradaveis (RUB) em aterro? (12.5) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
293-Aumenta o nimero de empresas que publicam relatérios de sustentabilidade? (12.6) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
294-Promove politicas de contratagdo publica e planos de agdo sustentaveis? (12.7) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
295-Promove a educagdo para a cidadania global e/ou a educagdo para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a
igualdade de género e os direitos humanos através da disseminados em politicas educativas nacionais, programas
educativos, formagdo de professores e avaliagdo de estudantes? (12.8) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
296-Aumenta o apoio para a investigagdo e desenvolvimento (1&D)sobre consumo e produgdo sustentaveis e tecnologias
ambientalmente seguras e racionais? (12.a) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
297-Promove estratégias ou politicas e planos de a¢do implementados em turismo sustentavel com ferramentas de
monitorizagdo e avaliagdo acordadas? (12.b) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
298-Promove o apoio em subsidios aos combustiveis fosseis? (12.c) 0DS12 (N-N&o)/S-Sim
299-Reduz o nimero de dbitos e desaparecimentos causados por desastres naturais? (13.1) 0DS13 (N-N&o)/S-Sim
300-Promove a implementagdo de medidas de redugdo de risco de desastres com origem nas alteragdes climaticas? - em
linha com estratégias nacionais e com o Quadro de Sendai para a Redug&o de Risco de Desastres 2015-2030. (13.1)

0DS13 (N-N30)/S-Sim
301-Promove a comunicagdo, o estabelecimento ou a operacionalizagdo de uma politica/estratégia/plano integrado que
aumente a capacidade de adaptagdo aos impactos adversos das mudangas climaticas e provoque a resiliéncia climatica e o
desenvolvimento de emissdes de gases de efeito estufa baixas de maneira que ndo ameacem a produgdo alimentar ?
(13.2) 0DS13 (N-N30)/S-Sim
302-Promove medidas de mitigagdo, adaptagdo, redugdo de impacto e alerta precoce nos curriculos de ensino primario,
secunddrio e tercidrio ? (13.3) 0DS13 (N-N&o)/S-Sim
303-Promove o fortalecimento da capacitagdo institucional, sistémica e individual para implementar ages de adaptagdo,
mitigagdo e transferéncia de tecnologia e desenvolvimento? (13.3) 0DS13 (N-N&o)/S-Sim
304-Aumenta a despesa publica com o combate as alterag8es climaticas e aos seus impactos? (13.a) 0DS13 (N-N&0)/S-Sim

305-Promove o apoio a povos menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em desenvolvimento, incluindo apoio

especializado, e montante de apoios (financiamento, tecnologia e capacitagdo, para mecanismos de aumento de

capacidade para planeamento e gestdo eficazes das mudangas climdticas, incluindo as mulheres, os jovens e as

comunidades locais e marginalizadas)? (13.b) 0ODS13 (N-N&o0)/S-Sim
306-Reduz os niveis de eutrofizagdo das guas costeiras e/ou a densidade dos residuos plasticos flutuantes? (14.1)

0DS14 (N-N30)/S-Sim
307-Promove o gestdo baseada em abordagens ecossistémicas na Zona Econémica Exclusiva nacional? (14.2) 0ODS14 (N-N30)/S-Sim
308-Promove a melhoria da acidificagdo do oceano (pH médio)? (14.3) 0ODS14 (N-N&o0)/S-Sim
309-Promove a gestdo pesqueira dentro dos limites bioldgicos sustentaveis? (14.4) 0ODS14 (N-N3o)/S-Sim
310-Aumenta as areas maritimas protegidas? (14.5) 0ODS14 (N-N&o0)/S-Sim
311-Promove a implementag&o de instrumentos internacionais destinados ao combate da pesca ilegal, ndo declarada e/ou
ndo regulamentada? (14.6) 0ODS14 (N-N&o)/S-Sim
312-Promove a pesca sustentavel? (14.7) 0ODS14 (N-N&o0)/S-Sim
313-Promove o investimento em servigos de I&D cientifico em tecnologia marinha? (14.a) 0ODS14 (N-N&o0)/S-Sim
314-Promove a aplicagdo de um enquadramento legal/regulamentar/politico/institucional que reconhece e protege o
direito de acesso da pequena pesca? (14.b) 0ODS14 (N-N&o0)/S-Sim
315-Promove a ratificagdo, aceitagdo e implementagdo, através de enquadramentos legais, de politicas e institucionais, de
instrumentos relacionados com o oceano que implementam o direito internacional para a conservagdo e utilizagdo
sustentavel dos oceanos e dos seus recursos? (14.c) 0DS15 (N-N&o0)/S-Sim
316-Aumenta a area de superficie florestal? (15.1) 0ODS15 (N-N3o)/S-Sim
317-Promove a biodiversidade terrestre e de agua doce cobertos por dreas protegidas? (15.1) 0ODS15 (N-N3o)/S-Sim
318-Promove a gestdo florestal sustentavel? (15.2) 0ODS15 (N-N&o)/S-Sim
319-Reduz a degradagdo dos solos? (15.3) 0ODS15 (N-N&o0)/S-Sim
320-Promove a biodiversidade de montanha em areas protegidas? (15.4) 0ODS15 (N-N&o0)/S-Sim
321-Aumenta o coberto vegetal nas regiées de montanha? (15.4) 0ODS15 (N-N&o0)/S-Sim
322-Reduz o indice de Listas Vermelhas, definidas pela Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza e dos Recursos
Naturais das espécies ameagadas? (15.5) 0ODS15 (N-N&o)/S-Sim
323-Promove a adogdo de quadros legislativos, administrativos e politicos para assegurar a partilha justa e equitativa de
beneficios? (15.6) 0DS15 (N-N&o0)/S-Sim
324-Reduz o furte ou trafico ilicito de espécimes selvagens comercializadas? (15.7) 0DS15 (N-N3o)/S-Sim
325-Promove legislagdo nacional relevante e/ou afetagdo de recursos adequados para a prevengdo ou o controle de
espécies exoticas invasoras? (15.8) 0ODS15 (N-N&o0)/S-Sim
326-Contribui para integrar os valores da biodiversidade no desenvolvimento? (15.9) 0ODS15 (N-N&o0)/S-Sim
327-Aumenta a despesa publica com apoios ao desenvolvimento da conservagdo e utilizagdo sustentavel da biodiversidade
e dos ecossistemas? (15.a) 0ODS15 (N-N&o0)/S-Sim
328-Reduz a proporgdo de espécimes selvagens comercializados que foi objeto de furtivissimo ou traficada ilicitamente?
(15.c) 0DS15 (N-N&o0)/S-Sim
329-Reduz os crimes de homicidio voluntario? (16.1) 0DS16 (N-N3o0)/S-Sim
330-Reduz os 6bitos relacionados com conflitos? (16.1) 0ODS16 (N-N3o)/S-Sim
331-Reduz a violéncia fisica, psicoldgica ou sexual? (16.1) 0ODS16 (N-N&o0)/S-Sim
332-Aumenta a seguranga nas areas publicas? (16.1) 0ODS16 (N-N3o0)/S-Sim
333-Reduz os castigos fisicos e/ou agressao psicoldgica por parte de cuidadores a criangas? (16.2) 0DS16 (N-N3&o)/S-Sim
334-Reduz o tréfico de seres humanos? (16.2) 0DS16 (N-N3o0)/S-Sim
335-Reduz/elimina a violéncia sexual em criangas e jovem com idade até 18 anos? (16.2) 0ODS16 (N-N&o)/S-Sim
336-Promove o reporte das vitimas de violéncia as autoridades competentes ou a outros organismos de resolugdo de
conflitos oficialmente reconhecidos? (16.3) 0ODS16 (N-N&o0)/S-Sim
337-Reduz o nimero de reclusos e preventivos em estabelecimentos prisionais? (16.3) 0ODS16 (N-N30)/S-Sim
338-Reduz os fluxos financeiros ilicitos? (16.4) 0ODS16 (N-N3o0)/S-Sim
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Questdo

339-Aumenta a apreensdo de armas, encontradas ou entregues, cuja origem ou contexto ilicito tenha sido detetado ou

estabelecido por uma autoridade competente? (16.4)

340-Reduz o suborno a funcionarios publicos, por pessoas, entidades individuais ou coletivas? (16.5)

341-Aumenta a transparéncia na atividade de gestdo publica? (16.5)
342-Aumenta as despesas publicas primarias? (16.6)
343-Aumenta a satisfagdo com os servigos publicos? (16.6)

344-Aumenta o nimero de cargos em institui¢des publicas (6rgdos legislativos nacionais e locais, administragdo publica e

tribunais)? (16.7)

345-Aumenta a precessdo social de que os processos de tomada de decisdo sdo inclusivos e adequados? (16.7)

346-Amplia e/ou fortalecer a participagdo nas institui¢des de governagdo global? (16.8)
347-Promove o registo de nascimento em autoridades de registo civil? (16.9)

348-Reduz o nimero de casos verificados de homicidio, rapto, desaparecimento forgado, detengdo arbitraria e tortura de

jornalistas, pessoal associado aos media, sindicalistas e defensores de direitos humanos? (16.10)

349-Promove a adogdo e implementagdo de garantias constitucionais, estatutarias e/ou politicas para acesso publico a

informagdo? (16.10)

350-Promove a atividade de institui¢des nacionais independentes de Direitos Humanos (em linha com os Principios de

Paris)? (16.a)

351-Reduz o assédio sexual em jovens e adultos? (16.b)
352-Aumenta a receita fiscal? (17.1)

353-Aumenta os impostos diretos? (17.1)
354-Aumenta os impostos indiretos? (17.1)
355-Aumenta as contribui¢des sociais? (17.1)

356-Reduz o impacto dos impostos cobrados internamente no financiamento do Orgamento de Estado? (17.1)

357-Aumenta a ajuda publica ao desenvolvimento? (17.2)

358-Aumenta o Investimento Direto Estrangeiro (IDE)? (17.3)

359-Aumenta o volume financeiro de remessas de emigrantes/imigrantes? (17.3)
360-Reduz a Divida Publica face ao aumento da exportagdo? (17.4)

361-Promove o investimento em paises menos desenvolvidos? (17.5)

362-Promove acordos de cooperagdo e programas entre paises na area da ciéncia e/ou tecnologia? (17.6)

363-Aumenta a acessibilidade a internet de banda larga em local fixo? (17.6)

364-Aumenta o apoio a paises em desenvolvimento para promover o desenvolvimento, transferéncia, disseminagdo e

difusdo de tecnologias ambientalmente seguras e racionais? (17.7)
365-Promove a utilizagdo da internet por adultos em idade ativa? (17.8)

366-Aumenta a assisténcia técnica e financeira destinada a paises em desenvolvimento? (17.9)

367-Promove uma politica sustentavel para as tarifas aduaneiras? (17.10)

368-Aumenta a taxa de importagdo de paises em vias de desenvolvimento e dos paises menos desenvolvidos? (17.11)

369-Reduz as tarifas aduaneiras aplicadas aos paises em desenvolvimento, paises menos desenvolvidos e pequenos

Estados insulares em desenvolvimento? (17.12)
370-Contribui para a melhoria do painel de indicadores macroeconémicos? (17.13)

371-Promove mecanismos para reforgar a coeréncia politica do desenvolvimento sustentdvel? (17.14)
372-Promove beneficidrios, por parte dos paises fornecedores de cooperagdo para o desenvolvimento, a quadros de

resultados e instrumentos de planeamento? (17.15)

373-Promove progressos na eficacia dos quadros de monitorizagdo de multiplos atores que apoiam o cumprimento dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)? (17.16)
374-Aumenta o apoio financeiro a parcerias publico-privadas e da sociedade civil? (17.17)

375-Promove os indicadores de desenvolvimento sustentavel produzidos a nivel nacional com desagregagdo completa
quando relevante para a meta, de acordo com os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais? (17.18)

376-Promove legislagdo estatistica nacional que cumpre os Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais? (17.18)

377-Aumenta o financiamento do plano estatistico nacional? (17.18)
378-Promove recursos para fortalecer a capacidade estatistica? (17.19)

379-Promove a eficiéncia no recenseamento da populagdo e da habitagdo a cada 10 anos, atingindo, sensivelmente, 100%

de registos de nascimento e 80% de registos de 6bitos? (17.19)
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joos1s 2

oos1s 7

joos1s 24

oos1s s

joos1s 326

oos1s 27 sm

joos1s 28

oos16 s sim sm Sim

oos16 330 sim sim sim
oos16 31 sim sm Sim

oos16 w sim sim
oos16 ) sm sm

oos16 3 sim

oos16 s sm

oos16 356

oos16 ;;1

oos16 38

oos16 3

oos16 30

oos16 a1

oos1e 2

oos16 7

oos1e 344

oos16 s

oos16 46

oos16 a7

oos16 s

oos16 e

oos16 30

oos16 31 sm

oos17 32 sim
00517 33 sm
oos17 4| sm

00517 55

oos17 356 sim
00517 %]  sm sm
oos17 38| sm sim
00517 50

oos17 0| sm

00517 61

oos17 %2

00517 363 sm
oos17 4| sm

00517 65 sm sm
o517 356

00517 %7

o517 358

00517 =

oos17 0

joos17 e

oos17 n

00517 n

oos17 n sim
oos17 s

oos17 7

00517 7

o517 7

joos17 7
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Camposl

Analise de Questoes do Modelo SmartODS
20 de fevereiro de 2022

Projeto 1 Projeto 2

Projeto 3

Projeto 4

Projeto 5

Projeto 6

Datal 15/02/2023 = 15/02/2023 = 15/02/2023 = 18/02/2023 = 19/02/2023 = 19/02/2023

Nome do Projeto
Smart

Cidade

Descricao
Projeto Smart

Estado do
Projeto

Fonte de
financiamento

Publico Alvo

Economial
Educagéol
Energial
Ambiente e
alteracoes
climaticas
Finangasl

Governangal

Smart Green Balcao Porto

Programa Projecto
Educ@RA  Edificacdo
Agueda Agueda
Programa Plataforma

inseridona de
Agendado  atendimento
Agueda para

Living Lab  submissbes
(ALL) da de

Homes Energy Hub
Aveiro Porto
O projeto Um servigco
Smart Green gratuito de
Homes tem  consultoria
como técnica, legal
objetivo e financeira
reforcar a na area da
investigagao, energia. O
o} Balcao Porto
desenvolvim Energy Hub,
ento do género
tecnolégico e one stop
ainovagao, shop, resulta
sendo de uma
desenvolvido parceria
em co- entre a
promogao camara
entre a municipal do
Bosch Porto e a
Termotecnol AdEPorto —
ogia S.Aea Agénciade
Universidade Energia do
de Aveiro. Porto e esta
Projeto n® aberto aos
POCI-01- cidadaos e a
0247-FEDER- entidades
007678 gestoras de
habitagao,
nao s6 em
formato
fisico, como
em digital.
Concluido Em curso
Capital Capital
Publico Publico
Todas as Todas as
idades idades
3 2
0 0
3 5
1 0
4 3
1 0

Agueda
SyncroniCity  Smart City
Lab
Porto Agueda
Um projeto  Iniciativa
de inovagdo para
social que controlar a
resultouna  emissao de
app Gases com
Explore.Porto Efeito de
e numa Estufa e
plataforma  mitigar o
digital da efeito das
cidade. O alteracoes
Porto climatica
participa no
projecto
europeu
através da
associagao
Porto Digital,
que promove
a
digitalizagao
da cidade.

Em curso Em curso
Capital Capital
Publico Publico

Todas as
Adultos idades
4 0
0 0
0 2
0 4
2 0
4 0

180

Comunidade procediment
Intermunicipa os

| da Regiao
de Aveiro
Concluido Em curso
- Capital
Indefinido Publico
Todas as
idades Adultos
0 0
0 0
0 0
0 0
0 1
0 0

Projeto 7
19/02/2023

Programa
Operacional
Inclusao
Social e
Emprego)

Agueda
Criagao e
dinamizagao
da Aldeia da
Inovacao
Social para
responder a
problematica
S sociais

Em curso

Capital
Publico e
Privado

Adolescentes
e Jovens

0
0
0

Projeto 8
19/02/2023

Laboratério
Vivo para a
Descarboniz
acéo —
Agueda
Sm@rt City
Lab

Agueda

Instalagao de
bancos
inteligentes e
auto-
suficientes
com acesso
ainternet e
que permite
carregar
dispositivos
moveis com
recurso a
médulos
fotovoltaicos

Em curso

Capital
Publico

Todas as
idades

2
0
3



Camposl Projeto 1

Sal’ldel
Habitagéol
Populacao e
condicoes
sociais
Recreagéol
Segurangal
Residuos
Solidos

Cultural

Desportol
Telecomunicaco
es

Transportesl
Seguranca
Alimentar e
Agricultura

Planeamento
Urbano

Efluenlesl
Agual
opso1]
opso2|
oso3|
opso4|
oDsos|
oDs06|
opso7
opsog|
osos)
ops10|
ops11]
ops12|
ops13|
ops14|
ops1s|
ops16|
ops17

0
4

- O o

A W O O O o o o

O O O N W o= =

—_

Analise de Questoes do Modelo SmartODS
20 de fevereiro de 2022

Projeto 2
0
4

O O O O U1 O O O O O o o o o

—_

o O o o o

Projeto 3
0
0

o O o = O o o o o

—_

O O O O o o o o N

Projeto 4
0
0

o

O O O O O W O O O O o O o o o o o o o
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Projeto 5
0
0

O O O O O O O O O O O O o o o o o o o

—_

Projeto 6
0
0

O O O O O o o o o o

—_ -

o o
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Projeto 7
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Projeto 8
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Nome do Projeto

Campos| Projeto9

Data 19/02/2023

Smart AgitAgueda

Cidade Agueda

App que
permite
visualizar
chapéus de
forma virtual
e que
permite
visitar a
instalagao
através de
fotografias
com 360
graus.

Descricao
Projeto Smart

Estado do

Projeto Concluido

Fonte de
financiamento

Capital
Publico

Todas as

Publico Alvo idades

Economia 2
Educacao 0
Energia 1

Ambiente e
alteracoes 0
climaticas

Financas 1

Governanga 0

Analise de Questoes do Modelo SmartODS
20 de fevereiro de 2022

Projeto 10 Projeto 11 Projeto 12 Projeto 13 Projeto 14 Projeto 15 Projeto 16
19/02/2023 = 19/02/2023 = 19/02/2023 @ 19/02/2023 = 19/02/2023 = 19/02/2023 = 19/02/2023
- < Da Terra a
Entre o Chao Balneario |LIFE Agueda Reacédo Judo Mulheres em Mesa - um .
WC - Rio de ~ Rios
e o Telhado o e lgualdade @ Construgao = Sal(to) que
Comunitéario Todos
nos Tempera
Agueda Agueda Agueda Aveiro Aveiro Aveiro Aveiro
Contribuir Balneario projeto para promogao do formacdo de promogado de Limpeza e
para o bem- Publico limpeza, judo como  mulheres héabitos de reabilitagao
estar da desobstrugdo desporto de para a alimentagao dos rios e
comunidade e integracéo e construgdo  saudavel, monitorizaca
pela favoreciment superagdo  civil, banco  atividade odafaunae
promogao da ode social de materias fisica e flora fluvial
saude, espécies de salde
aprendizage autoctones construgao, ambiental
m, do rio apoio
irradicagao Agueda solidario a
da pobreza habitagao
Em curso Em curso Em curso Em curso Projetado Concluido Em curso
. Capital . . . . .
Capital Publico e Capital Capital Capital Capital Capital
Publico . Publico Privado Privado Privado Privado
Privado
TQdas as Tpdas as Adultos Adolescentes Adultos Tpdas as Adultos
idades idades e Jovens idades
0 0 0 0 2 4 0
5 0 0 1 0 0 0
0 2 0 0 0 0 0
0 0 2 0 0 1 1
0 0 0 0 1 2 0
0 0 0 0 0 0 0
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Campos
Saude
Habitacao
Populacao e
condicoes
sociais
Recreacao
Seguranca
Residuos
Solidos
Cultura
Desporto

Telecomunicaco
es

Transportes

Seguranca
Alimentar e
Agricultura
Planeamento
Urbano

Efluentes
Agua
0oDs01
0DS02
0oDS03
0oDSs04
0ODS05
0DS06
0oDs07
0oDs08
OoDS09
0DS10
OoDS11
0DS12
ODS13
0oDs14
ODS15
0DS16
ODS17

Projeto 9
0
0

O O O O O O O O O o o o o o

—_

o O o o o

Analise de Questoes do Modelo SmartODS
20 de fevereiro de 2022

Projeto 10
1
5

N ©O O = O N W o A~ W MM O O W

o O o

Projeto 11
0
3

- O O

- O O O o o o N o

o O o o o o o

Projeto 12
0
0

\V]

O O O O MDD O O o o o NP
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o O o w o
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Projeto 13
1
0

o O o o o o o o O o o o

o N O o o

Projeto 14
0
5
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Projeto 15
1
0
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Campos
Data

Nome do Projeto

Smart

Cidade

Descricao
Projeto Smart

Estado do
Projeto

Fonte de
financiamento

Publico Alvo

Economia
Educacao
Energia
Ambiente e
alteracoes
climaticas
Financas

Governanca

Projeto 17
19/02/2023

SER AEJE

Aveiro

Atividade de
alunos do

Agrupamento sustentavel e

de Escolas
José Estevao

Em curso

Capital
Publico

Adolescentes

e Jovens

0
3
0

Analise de Questoes do Modelo SmartODS
20 de fevereiro de 2022

Projeto 18
19/02/2023

Woodland
Kids Atelier

Aveiro

apoio a
educacgao

inclusa

Em curso

Capital
Privado

Bebés e
Criangas

0
3
1

Projeto 19 Projeto 20
19/02/2023 = 19/02/2023
Re-food - lluminar a
Porto Bonfim Rua
Porto Penafiel
reutilizagdo  melhoria da
da iluminacdo

alimentagdo publica das
para reducdo ruas da

dos cidade
desperdicios
alimentares e
apoio social
no Porto
Em curso Idealizado
Capital Capital
Privado Publico
Todas as Todas as
idades idades
0 0
0 0
0 4
0 0
0 0
0 0

184

Projeto 21 Projeto 22
20/02/2023 = 20/02/2023
Beneficiacdo  Metro do
conduta  Porto - Linha
Jovim Rosa
Porto Porto
Beneficiagdo Linha Rosa
da principal do metro
condutade Porto, entre
abasteciment Sao Bento e
o de agua a Casada
em alta ao Musica,

Grande Porto previsto para
e a cidade do 2024

Porto -
Avenida da
Conduta
Projetado Projetado
Capital Capital
Publico Publico
Todas as Todas as
idades idades
1 5
0 0
1 2
0 4
1 3
0 4



Campos
Saude
Habitacao
Populacao e
condicoes
sociais
Recreacao
Seguranca
Residuos
Solidos
Cultura
Desporto

Telecomunicaco
es

Transportes

Seguranca
Alimentar e
Agricultura
Planeamento
Urbano

Efluentes
Agua
0oDs01
0DS02
0oDS03
0oDSs04
0ODS05
0DS06
0oDs07
0oDs08
OoDS09
0DS10
OoDS11
0DS12
ODS13
0oDs14
ODS15
0DS16
ODS17

Projeto 17
2
2

—_

O O O O N M O O O o o o M oo o o

Analise de Questoes do Modelo SmartODS
20 de fevereiro de 2022

Projeto 18
1
0

o
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Projeto 19
0
0
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Projeto 20
0
0
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Projeto 21
0
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Aveiro
SER AEJE

Atividade de alunos do Agrupamento de Escolas José Estevao

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo
Adolescentes e Jovens.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia ODS 1

Educacgao 0DsS 17
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas
Governanga
Saude
Habitagao

Populagao e condigbes sociais 1
Recreagéo ODS 14 A 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7

Planeamento urbano
Efluentes
Agua

0DS 2

0ODS 15

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

ODS 11 oDS 8
ODS 10 ODS9

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 12 13 14 15 16 17
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | - 2 2 | |

1ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities 2
1SO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | | 2 2 | 2 | | |

m 5
ODS prioritarios para Portugal -Tl 2
2

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

| 22 [ |

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia| 2

N
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Aveiro
Woodland Kids Atelier

apoio a educagéo sustentavel e inclusa

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Privado e que visa a criagdo de valor para um publico alvo
Bebés e Criangas.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia ODS 1

Educacgao 0DsS 17
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas
Governanga
Saude —m
Habitagao

Populagao e condigbes sociais 1

Recreagéo ODS 14 A 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano
Eﬂ”%rgﬁ: 0DS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

0DS 2

0ODS 15

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

5 6 7 8 9 10|11 /12 13 14 15 16 17

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Porto

Re-food - Porto Bonfim
reutilizagéo da alimentag&o para redugéo dos desperdicios alimentares e apoio social no Porto

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Privado e que visa a criagdo de valor para um publico alvo
geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Egﬂggggﬁ 0DS 17 OES ' ops2
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas ODS 16 4 0DS3
Finangas 3
Governanga
Satde 0ODS 15 oDS 4
Habitagao
Populagao e condigbes sociais s
Recreagéo ODS 14 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... D 0oDS 12 0oDS 7
Planeamento urbano
Eﬂ”%rgﬁ: oDS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | | | | |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

ISO 37101:2016 Gestéo da Sustentabilidade | 2 | 2 | 2 | | | 1 | | |
++
ODS prioritarios para Portugal
Acordo Verde Europeu| 2 2 | 1 | | | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas | 2 2

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia | | |
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Penafiel

lluminar a Rua
melhoria da iluminagado publica das ruas da cidade

geral.

Economia
Educacgao

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagao

Populagao e condigbes sociais

Residuos solidos

Cultura

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

Agua

ODS max
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 1

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Energia s

Sequronce —
Seguranga

0oDS 17

ODS 16

0ODS 15

ODS 14

ODS 13

0DS 12

ODS 11

O projeto foi avaliado no estado Idealizado, financiado por Capital Publico e que visa a criagao de valor para um publico alvo

Integracao com os ODS (Agenda 2030)

ODS 1
0DS 2

5
4 0oDS 3
3
2 ODS 4

1
ODS 5

ODS 6

0oDS 7

oDS 8

ODS 10 ODS9

1

12 13 14 15 16 17

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities | 1

I1SO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | 1

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu| 1

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu| 1

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia| 1

2023/02/20
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Porto

Beneficiagdo conduta Jovim

Beneficiagdo da principal conduta de abastecimento de agua em alta ao Grande Porto e a cidade do
Porto - Avenida da Conduta

O projeto foi avaliado no estado Projetado, financiado por Capital Publico e que visa a criagao de valor para um publico alvo
geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia ODS 1

Educacgao 0DsS 17
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas
Governanga
Saude
Habitagao

Populagao e condigbes sociais 1

Recreagéo ODS 14 A 0oDS 5

Seguranca !
Residuos sdlidos
Cultura

Desporto ODS 13 ODS 6

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano

Efluentes

Agua [ ODS 1 ops 8

ODS 10 ODS9

0DS 2

0ODS 15

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 12 13 14 15 16 17
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 1 | | | 1 1 | |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities | 1 1
I1SO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | 1 | | | | 1 1 | | |

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu | 1 | 1 1 | | | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 1 1

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia | | |
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Porto

Metro do Porto - Linha Rosa
Linha Rosa do metro Porto, entre Sdo Bento e a Casa da Musica, previsto para 2024

O projeto foi avaliado no estado Projetado, financiado por Capital Publico e que visa a criagao de valor para um publico alvo
geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia

Educacao

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagao

Populagao e condigbes sociais
Recreagao = 0DS 14 0oDS 5
]

0oDS 17 0DS 2

0ODS 15

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6

Telecomunicagdes

Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano

Efl t
“Rgun 0DS 11 oDS 8
0 1 2 3 4 5 ODS10 O0DS9
ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12 13 14 15 16 17
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | | | 1 | |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

1ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | | | | 1 | | |

ODS prioritarios para Portugal
Acordo Verde Europeu - | 1 - | | | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 1 1

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo 2 |

Democracia Europeia | | |
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geral.

Economia

Educacao

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagao

Populagao e condigbes sociais
Recreacao

Seguranga

Residuos solidos

Cultura

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

Agua

OoDS
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Aveiro

Smart Green Homes

O projeto Smart Green Homes tem como objetivo reforgar a investigacédo, o desenvolvimento tecnolégico
e ainovagao, sendo desenvolvido em co-promocéo entre a Bosch Termotecnologia S.A e a Universidade
de Aveiro.

Projeto n° POCI-01-0247-FEDER-007678

O projeto foi avaliado no estado Concluido, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo

Integracao com os ODS (Agenda 2030)

0oDS 17 0DS 2

0oDS 3

0ODS 15

5
ODS 16 4
3
2 ODS 4

ODS 14 ODS 5

ODS 13 ODS 6

0DS 12 0oDS 7

ODS 11

oDS 8
ODS 10 ODS9

12 13 14 15 16 17
2 ||

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

2

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

B [ [ ]

ODS prioritarios para Portugal

B |

Acordo Verde Europeu

e | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia

2023/02/20
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Porto
Balcao Porto Energy Hub

Um servigo gratuito de consultoria técnica, legal e financeira na area da energia. O Balcao Porto Energy
Hub, do género one stop shop, resulta de uma parceria entre a camara municipal do Porto e a AdEPorto
— Agéncia de Energia do Porto e esta aberto aos cidadaos e a entidades gestoras de habitacdo, nédo s6
em formato fisico, como em digital.

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo
geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia ODS 1
Educacgao 0Ds 17
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga
Satde 0ODS 15

Habitagao
Populagao e condigbes sociais r 1
Recreagéo ODS 14 A 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano
Efluentes
Agua

0DS 2

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

ODS 11 oDS 8
ODS 10 ODS9

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | | | | |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

1ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | | | | 1 | | |

ODS prioritarios para Portugal
Acordo Verde Europeu - q 1 | | | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia | | |
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Adultos.

Relatério de Analise de Projeto Smart

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Economia
Educacgao
Energia

Ambiente e alteragdes climaticas

Finangas
Governanga
Saude
Habitagao

Populagao e condigbes sociais

Recreacao
Seguranga
Residuos solidos
Cultura

Desporto
Telecomunicagdes
Transportes

Seguranca alimentar e agricult...

Planeamento urbano
Efluentes
Agua

oDS

1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Porto
SyncroniCity

Um projeto de inovagéo social que resultou na app Explore.Porto e numa plataforma digital da cidade. O
Porto participa no projecto europeu através da associagao Porto Digital, que promove a digitalizagao da

cidade.

0oDS 17
ODS 16

0ODS 15

ODS 14

ODS 13

0DS 12

ODS 11

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo

Integracao com os ODS (Agenda 2030)

ODS 1
0DS 2

0oDS 3

5
4
3
2 ODS 4

ODS 5

vl

ODS 6

0oDS 7

oDS 8

ODS 10 ODS9

10 11

max 1

12 13 14 15 16 17

1 |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

2

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

2l | |

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

= ININ N

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia

2023/02/20

195

Pagina 1




Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda

Agueda Smart City Lab
Iniciativa para controlar a emissao de Gases com Efeito de Estufa e mitigar o efeito das alteracdes
climatica

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo
geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia ODS1
Educagao OoDS 17 OoDS 2

5
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas ; 0DS 16 4 oDS3
3
2

Finangas
Governanga
Saude
Habitagao
Populagao e condigbes sociais 1
Recreagéo ODS 14 A 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano
Eﬂ”%rgﬁ: oDS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

0ODS 15 ODS 4

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | | | | |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

1ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade - | | | | -I | | |
ODS prioritarios para Portugal
Acordo Verde Europeu - | l | | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia | | |
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda
Programa Educ@RA

Programa inserido na Agenda do Agueda Living Lab (ALL) da Comunidade Intermunicipal da Regido de
Aveiro

O projeto foi avaliado no estado Concluido, financiado por Indefinido e que visa a criagéo de valor para um publico alvo geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia
Educacgao
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas
Governanga
Saude
Habitagao
Populagao e condigbes sociais ‘
\

0DS 2

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

Recreacdo s OoDS 14
Seguranga
Residuos solidos
Cultura I
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano
Eﬂ”%rgﬁ: oDS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

ODS 5

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | | | | |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

1ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | | | | | | |

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu | | | | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo 1 |

Democracia Europeia | | |
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda
Projecto Edificagao
Plataforma de atendimento para submissdes de procedimentos

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo
Adultos.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia ODS 1

Educacgao 0DsS 17
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Financas s
Governanga
Saude
Habitagao

Populagao e condigbes sociais 1

Recreagéo ODS 14 A 0oDS 5

Seguranca ;
Residuos sdlidos
Cultura

Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagbes G
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano
Eﬂ”%rgﬁ: oDS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

0DS 2

0ODS 15

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 1 | | | 1 | |
ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities | 1 1
ISO 37101:2016 Gestéo da Sustentabilidade | 1 | | | | 1 (1 1 | | |
.
ODS prioritarios para Portugal | 1 1
Acordo Verde Europeu| 1 | 1 1 1 | | | |
Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 1 1 1
Europa adequada para a Era Digital | 1 1
Modo de Vida Europeu | |
Fortalecer o Europa no Mundo |
Democracia Europeia | | |
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda

Programa Operacional Inclusao Social e Emprego)
Criacéo e dinamizagao da Aldeia da Inovagéo Social para responder a problematicas sociais

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e Privado e que visa a criagéo de valor para um
publico alvo Adolescentes e Jovens.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia
Educacgao
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas 0DS 16 4 0DS 3
Finangas 3
Governanga
Saude 0ODS 15 oDS 4
Habitagao
Populagao e condigbes sociais
Recreagao 0DS 14 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano
Efluirgﬁz 0ODS 11 oDs 8

ODS 10 ODS9

ODS 1
ODS17 5 0DS 2

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 /12 13 14 15 16 17

ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 2 | | | 1 1 | 2 |
ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities | 1 1
ISO 37101:2016 Gestdo da Sustentabilidade| 2 | 2 | | | | 1 1 | 2 | 2 |
.
ODS prioritarios para Portugal | 1 1
Acordo Verde Europeu| 2 | 1 | | | 2 |
Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 2 | 2 1
Europa adequada para a Era Digital
Modo de Vida Europeu| 2 | | 2
Fortalecer o Europa no Mundo |
Democracia Europeia| 2 | 1 | | 2
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geral.

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagao

Populagao e condigbes sociais
Recreacao s

Seguranga

Residuos solidos

Transportes
Seguranca alimentar e agricult...

Efluentes
Agua

ODS max

Cidade de Agueda

Laboratério Vivo para a Descarbonizagdo — Agueda Sm@rt City Lab

Instalagéo de bancos inteligentes e auto-suficientes com acesso a internet e que permite carregar
dispositivos méveis com recurso a médulos fotovoltaicos

Planeamento urbano s

1

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Economia
Educacao
Energia

Cultura
Desporto
Telecomunicagdes

Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo

Integracao com os ODS (Agenda 2030)
0ODS 1

ODS17 5 0DS 2
ODS 16 4 0oDS 3
3
0ODS 15 2 ODS 4

1
ODS 14 q ODS 5
ODS 13 ODS 6

0DS 12 0oDS 7
ODS 11 oDS 8
ODS 10 ODS9

12 13 14 15 16 17

1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu -

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia

2023/02/20
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda
AgitAgueda

App que permite visualizar chapéus de forma virtual e que permite visitar a instalagéo através de
fotografias com 360 graus.

O projeto foi avaliado no estado Concluido, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo

geral.

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Economia

Educacgao

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagao

Populagao e condigbes sociais
Recreacao

Seguranga

Residuos solidos

Cultura

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

Agua

OoDS
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel

Integracao com os ODS (Agenda 2030)

ODS 1

0oDS 17 0DS 2

0oDS 3

0ODS 15

5
ODS 16 4
3
2 ODS 4

1

5

ODS 14 ODS 5

ODS 13 ODS 6

0DS 12 0oDS 7

ODS 11
ODS 10 ODS9

oDS 8

max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11|12 13 14 15 16 17

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia

2023/02/20
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda

Entre o Chéo e o Telhado
Contribuir para o bem-estar da comunidade pela promog&o da saude, aprendizagem, irradicagéo da

pobreza

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo

geral.

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Economia

Educacao

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagao

Populagao e condigbes sociais
Recreacao

Seguranga

Residuos solidos

Cultura

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

Agua

_

[¢)]

Integracao com os ODS (Agenda 2030)

0oDS 17 0DS 2

5

ODS 16 0oDS 3

0ODS 15 ODS 4

ODS 14 ODS 5

0ODS 13 ODS 6

0DS 12 0oDS 7

ODS 11
ODS 10 ODS9

ODS 8

10 11 /12 13 14 15 16 17

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital -

Modo de Vida Europeu

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia

2023/02/20
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda

Balneario WC Comunitario
Balneario Publico

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e Privado e que visa a criagéo de valor para um
publico alvo geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia

Educacgao

Energia s

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga
Satde 0ODS 15

Habitagao
Populagao e condigbes sociais E
Recreacao oDS 14

Seguranga

Residuos solidos

Cultura

Desporto ODS 13 DS 6

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano

Eﬂ”%rgﬁ: 0DS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

0oDS 17 0DS 2

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

ODS 5

vt

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 /12 13 14 15 16 17

ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 2 | | 1 | |
ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities
ISO 37101:2016 Gestéo da Sustentabilidade 1 | | 2 | | 1 | | |

ODS prioritarios para Portugal | 1 1
Acordo Verde Europeu - 2 F 1 | | | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 2 | 1 2

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu| 2 | 2 1 |
Fortalecer o Europa no Mundo |
Democracia Europeia| 1 | | 1 |
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Agueda
LIFE Agueda - Rio de Todos

projeto para limpeza, desobstrugdo e favorecimento de espécies autéctones do rio Agueda

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Publico e que visa a criagéo de valor para um publico alvo

Adultos.

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Economia

Educacao

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagao

Populagao e condigbes sociais
Recreacao

Seguranga

Residuos solidos

Cultura

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

Agua

o

ODS wmax 1
1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentével| 2 | |

ODS 1

0oDS 17
ODS 16

0ODS 15

ODS 13

0DS 12

ODS 11

5
4
3
2

1

0DS 2
0oDS 3

Integracao com os ODS (Agenda 2030)

ODS 4

o ‘%

ODS 5

ODS 6

0oDS 7

oDS 8

ODS 10 ODS9

1

12 13 14 15 16 17

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

2

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | | | |

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu |

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia |

2023/02/20
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Adolescentes e Jovens.

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Habitagao
Populagao e condigbes sociais

Seguranga
Residuos sdlidos
Cultura

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

Agua

1ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel

Salde p—m

Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

ODS max

2

Recreacdo s

Desporto

1

Cidade de Aveiro

Reacgao Judo e Igualdade

Integracédo com os vetores smart (ISO 37120:2018)

Economia
Educacgao

promogéao do judo como desporto de integragdo e superagao social

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Privado e que visa a criagdo de valor para um publico alvo

Integracao com os ODS (Agenda 2030)

ODS 1

0oDS 17 0DS 2

0oDS 3

0ODS 15

5
ODS 16 4
3
2 ODS 4

1

ODS 14 ODS 5

ODS 13 ODS 6

0DS 12 0oDS 7

ODS 11
ODS 10 ODS9

oDS 8

12 13 14 15 16 17

[2]

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

N[ ]~

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia

2023/02/20
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Aveiro

Mulheres em Construgao

formagéo de mulheres para a construgéo civil, banco de materias de construcéo, apoio solidario a
habitagéo

O projeto foi avaliado no estado Projetado, financiado por Capital Privado e que visa a criagéo de valor para um publico alvo
Adultos.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)
Economia |

Educacao

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Financas s

Governanga

Saude

Habitagao
Populagao e condigbes sociais =
Recreagao ODS 14 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura
Desporto ODS 13 ODS 6
Telecomunicagdes
Transportes
Seguranga alimentar e agricult... 0oDS 12 oDS 7
Planeamento urbano s

Eﬂu%rgﬁ: oDS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

ODS 1
ODS17 5 0DS 2
ODS 16 0oDS 3

0ODS 15 ODS 4

9 10|11 /12 13 14 15 16 17

ODS prioritarios para Portugal

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu

Fortalecer o Europa no Mundo

Democracia Europeia

206
2023/02/20 Pagina 1



Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Aveiro

Da Terra a Mesa - um Sal(to) que nos Tempera
promogéao de habitos de alimentagéo saudavel, atividade fisica e saude ambiental

O projeto foi avaliado no estado Concluido, financiado por Capital Privado e que visa a criagéo de valor para um publico alvo
geral.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia
Educacao
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas
Governanga
Satde 0ODS 15
Habitagao
Populagao e condigbes sociais
Recreagéo ODS 14 A 0oDS 5
Seguranga
Residuos solidos
Cultura I

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes
Seguranga alimentar e agricult... D 0oDS 12 0oDS 7
Planeamento urbano
Eﬂ”%rgﬁ: 0DS 11 oDS 8

ODS 10 ODS9

0oDS 17 0DS 2

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

ODS 13 ODS 6

0 1 2 3

N
()]

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10|11 12 13 14 15 16 17
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 1 | | | 1 | |

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities

ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

ODS prioritarios para Portugal

1
Acordo Verde Europeu - | 1 P2 | | | |
Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 1 1

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia | | |
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Relatério de Analise de Projeto Smart

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Cidade de Aveiro
Rios
Limpeza e reabilitagdo dos rios e monitorizacdo da fauna e flora fluvial

O projeto foi avaliado no estado Em curso, financiado por Capital Privado e que visa a criagdo de valor para um publico alvo
Adultos.

Integragéo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia 0ODS 1
Educacgao 0Ds 17
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas |
Finangas
Governanga
Saude
Habitagao
Populagao e condigbes sociais
Recreacéo 0ODS 14
|
]

0DS 2

0ODS 15

5

ODS 16 4 0oDS 3
3
2 ODS 4

*{5\.

ODS 13 ODS 6

ODS 5
Seguranga

Residuos solidos

Cultura

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

Agua

0DS 12 0oDS 7

ODS 11 oDS 8
ODS 10 ODS9

o
-
N
w
N
(¢}

ODS max 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 2 | | | 2 1 1 | |
2
2

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities | 2

1SO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade | 2 | | | |

ODS prioritarios para Portugal | 2 1] 2

Acordo Verde Europeu| 2 2 | 1 1 | 1 | 2 | |

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu | |

Fortalecer o Europa no Mundo |

Democracia Europeia | | |

208
2023/02/20 Pagina 1



Apéndice VII



Relatério de Analise de Smart City

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Porto

Numero de projetos 5 Ranking de Presenca Online 10
Tipo de Atualizacao 134

indice de Smart Governance- Acessibilidade, Navegabilidade e Utilidade 6

indice de Sustentabilidade = 2,0 Servicos Online 35

indice de Presenca Online - Participagdo 10

Estado do Projeto Idealizado 0% Projetado 40% Em Curso 60% Concluido 0% Cancelado 0%

Fonte de Financiamento - Capital Publico 80%  Privado 20% Publico e Privado 0%  Indefinido 0%

S Bebése ,,, Adolescentese ., 6 -~ o Todas as 40
Publico-alvo Criancas % Jovens 0% Adultos 20%  Séniores 0% idades 80%

Integracdo com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integragdo com os ODS (Agenda 2030)

Economia ODS 1
Educag&o 0ODS17 5 0oDS 2
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas ODS 16 4 0Dbs3
Finangas 3
Governanga oDS 15
Saude
Habitagéo
Populacéo e condigbes sociais
Recreacdo ODS 14
Seguranga
Residuos solidos
Cultura 0oDS 13
Desporto
Telecomunicagdes
Transportes oDS 12 0DS 7
Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano
Efluentes ODS 11 0oDS 8

0oDS 4

0ODS 5

ODS 6

ODS10 ODS9
indice ISO 37120:2018 57,00% indice ODS 24,57%
ODS max 1 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel | 1 | | | 1 2 | |
ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities 2 2
ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade 2 | 2 | | 1 | 112 2 1 | | |
ODS prioritarios para Portugal | 2 | 1 | | | 2 | | | |
Acordo Verde Europeu - 2 - 1] 2 2| 1 | | | |
Economia para o Trabalho e para as Pessoas| 2 | 2 1 | 1] 2
Europa adequada para a Era Digital | 2 1 2
Modo de Vida Europeu| 1 | 1 |
Fortalecer o Europa no Mundo 2 |
Democracia Europeia | | |

(1) Ranking de Presenca na Internet das Camaras Municipais Portuguesas em 2019: Estudo sobre Local e-Government em Portugal, Soares, Amaral, Ferreira & Lameiras, 2019.
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Relatério de Analise de Smart City

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

ODS max 1

Aveiro
Nudmero de projetos 7 Ranking de Presenga Online 190
Tipo de Atualizacao 66
indice de Smart Governance Acessibilidade, Navegabilidade e Utilidade 172
indice de Sustentabilidade Servigos Online 226
indice de Presenca Online Participagdo 158
Estado do Projeto Idealizado 0% Projetado 14% Em Curso 57% Concluido 29% Cancelado 0%
Fonte de Financiamento - Capital Publico 29%  Privado 71% Publico e Privado 0% Indefinido 0%
S Bebés e o, Adolescentes e -~ o Todas as
Publico-alvo Criangas 4% Jovens 29% Adultos 29% Séniores 0% idades 29%
Integrac@o com os vetores smart (ISO 37120:2018) Integracéo com os ODS (Agenda 2030)
E i 0oDS 1
Egﬁgggi 0DS17 5 ODS2
Energia
Ambiente e alteragdes climaticas ODS 16 4 obS3
Finangas 3
Governanga oDS 15 oDS 4
Saude
Habitagéo
Populacéo e condigbes sociais
Recreacdo 0DS 14 0DS 5
Seguranga
Residuos soélidos
Cultura oDS 13 oDS 6
Desporto
Telecomunicagdes
. Transportes 0DS 12 oDS 7
Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano
Efluentes ODS 11 0DS 8
0 1 2 3 4 5 ODS10 O0ODS9
indice ISO 37120:2018 46,00% indice ODS 37,20%

10 11 12 13 14 15 16 17

ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel 1 1 2 | 2 |
ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities 1 2
ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade 1111222 | | 2 |
ODS prioritarios para Portugal 1 | 2 | 2 |
Acordo Verde Europeu 1 P2 | 2 | 2 | |
Economia para o Trabalho e para as Pessoas 1
Europa adequada para a Era Digital
Modo de Vida Europeu 1 | 2
Fortalecer o Europa no Mundo 1 |
Democracia Europeia 1 | 2

(1) Ranking de Presenca na Internet das Camaras Municipais Portuguesas em 2019: Estudo sobre Local e-Government em Portugal, Soares, Amaral, Ferreira & Lameiras, 2019.
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Agueda

Estado do Projeto Idealizado 0%

Projetado

Numero de projetos 9

indice de Smart Governance-
indice de Sustentabilidade | 2,1

indice de Presenca Online -

0% Em Curso 78% Concluido 22%

Relatério de Analise de Smart City

Anélise efetuada a partir do modelo conceptual SmartODS

Ranking de Presenga Online 62

Tipo de Atualizacao 69

Acessibilidade, Navegabilidade e Utilidade 45
Servigos Online 73

Participacdo 143

Cancelado 0%

Fonte de Financiamento - Capital Publico 67%  Privado

0% Publico e Privado 22%

Indefinido 11%

Bebés e o

Publico-alvo Criangas

Adolescentes e
Jovens

Todas as

0, 0,
11% Adultos 22% idades

Séniores 0% 67%

Integracao com os vetores smart (1ISO 37120:2018)

Economia

Educacao

Energia

Ambiente e alteragdes climaticas
Finangas

Governanga

Saude

Habitagéo

Populacéo e condigbes sociais
Recreacgao

Seguranga

Residuos soélidos

Cultura

Desporto

Telecomunicagdes

Transportes

Seguranca alimentar e agricult...
Planeamento urbano

Efluentes

indice 1ISO 37120:2018 49,00%

ODS max 1 2 3 4 5

Integragcao com os ODS (Agenda 2030)

oDS 1
oDS17 g

0DS 2
ODS 16 4 ODS 3
0ODS 15 0oDS 4
ODS 14 0ODS 5
ODS 13 ODS 6
0ODS 12 0oDS 7
ODS 11 ODS 8
ODS10 ODS9

indice ODS 35,44%

7 8 9 10|11 |12 13 14 15 16 17

ISO 37120:2018 Desenvolvimento Sustentavel

ISO 37153:2017 Maturidade das Smart Cities
1ISO 37101:2016 Gestao da Sustentabilidade

ODS prioritarios para Portugal

[ 2]
Bl 2] 2]
3

| 1] |

Acordo Verde Europeu

Economia para o Trabalho e para as Pessoas

1|11 22

5 2 |

Europa adequada para a Era Digital

Modo de Vida Europeu 1 | 2
Fortalecer o Europa no Mundo 1 |
Democracia Europeia| 2 | 2 | 1 | 2

(1) Ranking de Presenca na Internet das Camaras Municipais Portuguesas em 2019: Estudo sobre Local e-Government em Portugal, Soares, Amaral, Ferreira & Lameiras, 2019.
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Agenda 2030

Andlise aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU para
a Agenda 2030

Fontes: PORDATA, 2022, ONU, 2021, Observatorio ODS nas empresas
portuguesas, 2022 e ODS Local, 2023.

ODS 1 - Erradicar a pobreza

O ODS 1 tem como objetivo erradicar a pobreza em todas as suas formas, em
todos os seus lugares. Este objetivo afeta sobretudo o modo de vida das pessoas
mais desfavorecidas, pretendendo reduzir, pelo menos para metade, a
proporcao de homens, mulheres e criancas, de todas as idades, que vivem em
pobreza extrema, implementando sistemas e medidas de protecdo social
nacional apropriados para todos, que garantam os direitos de igualdade e de

acesso a recursos econdmicos e servicos basicos.

As metas comtemplam as pessoas que vivem com rendimentos inferiores a um
délar americano, 1,25 USD — sensivelmente, 1,77€ (cambio efetuado a 15-02-
2023) — por dia, pretendendo a dividir os indicadores por sexo, grupo etario, e
condicdo perante o trabalho e grau de urbanizacdo, da mesma forma que
pretendem monitorizar as medidas e sistemas de prote¢ao social, considerando
vetores como a acessibilidade a alojamentos e servicos basicos de vida, a
propriedade e heranca de terras, o acesso a nhovas tecnologias e servicos
financeiros e os mecanismos econémicos de promocdo de rendimento. Tal
promove o aumento da resiliéncia dos povos mais pobres e em situacdes de
maior vulnerabilidade a metas que contribuem para reduzir o impacto de
fendbmenos externos relacionados com o clima e outros choques de desastres
econOmicos, sociais e ambientais que incorpora um quadro de reforgco da
cooperacao para o desenvolvimento e que contribuem para a implementacéo de
politicas e programas de erradicacdo da pobreza. No que concerne as
estratégias nacionais de reducéo de risco de desastres, estas ocorrem em linha

com o Quadro de Sendai para a Reduc¢ao dos Riscos e Desastres 2015 - 2030.
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ODS 2 - Erradicar a fome

O ODS 2 pretende erradicar a fome, alcancar a seguranca alimentar, melhorar a
nutricdo e promover a agricultura sustentavel. Subjacentes as intengbes do
objetivo pretende-se reduzir, ou mesmo acabar, com toda a forma de
subnutricdo, permitindo o acesso das pessoas a alimentos seguros, nutritivos e
em quantidade suficiente para a sobrevivéncia ao longo do ano, mas tal implica
a implementacdo de praticas agricolas resilientes que visam o aumento da
produtividade, com vista a sustentabilidade dos ecossistemas.

As metas incorporam a andlise aos padrbes de subnutricdo e pretendem
identificar situacdes de inseguranca alimentar moderada ou grave na populacéo
residente, de acordo com o FIES (escala de seguranca alimentar). A analise
estende-se as mulheres gravidas e lactantes, pessoas idosas e criangcas com
menos de cinco anos, grupos etarios mais vulneraveis, nos quais se pretende
combater a malnutricdo. Ao nivel da produtividade agricola, pretende o aumento
sustentdvel do rendimento dos pequenos produtores alimentares,
particularmente do género feminino, agricultores de subsisténcia, exploracao
florestal, pastores, pescadores e povos indigenas, relacionando a igualdade de
acesso a recursos naturais, financeiros, mercados e a oportunidade de valor
acrescentado, salvaguardando um nivel de diversidade genética de sementes,
plantas cultivadas, animais de criacdo e domeésticos, e respetivas espécies
selvagens, promovidos com base em subsidios de desenvolvimento e

exploracdo para producéo interna e exportacao agricola.

ODS 3 - Saude de qualidade

O ODS 3 visa garantir o acesso a saude de qualidade e promover o bem-estar
para todos, em todas as idades. Este objetivo procura aumentar a acessibilidade
a saude de qualidade, aumentando a cobertura dos meios, com vista a reduzir a
mortalidade global, acabar com as mortes evitaveis de recém-nascidos e
criancas, combater epidemias, sem descurar a problematica da saude mental

com impacto significante ao nivel do bem-estar.

As metas pretendem monitorizar a taxa de mortalidade materna global, a taxa de

mortes evitadas em recém-nascidos e criangas com menos de cinco anos, a
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incidéncia de epidemias e outras doencas transmissiveis, como HIV,
tuberculose, maléria, e outras doencas tropicais negligenciadas, sem esquecer
problemas sociais relacionados com o tabagismo, o abuso de drogas, 0 uso
nocivo do alcool, com efeitos psicossociais e a reducdo da sinistralidade
rodoviaria. Pretendendo também reduzir o nUmero de mortos por contaminacao
ao contato com quimicos perigosos ou poluigdo do ar, agua e solo. Tal implica
melhorias no acesso a medicamentos de qualidade, a um custo econdémico justo,
a promocao de um plano de vacinacao nacional abrangente, o investimento em
investigacdo médica, o aumento e melhoramento dos estabelecimentos de
saude, bem como a capacitacdo e especializacdo de um maior nimero de
profissionais de saude que permitam otimizar os indices de sucesso no socorro

e tratamento, e cuidados de salude primarios.

ODS 4 - Educacao de qualidade

O ODS 4 visa garantir o acesso a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa,
e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. Este
ODS pretende reduzir disparidades de género na educacao e garantir que todas
as meninas e meninos tenham acesso a cuidados e desenvolvimento de
qualidade na primeira infancia, bem como promover a igualdade de acesso a

todos os niveis de educacédo para 0s grupos mais vulneraveis.

As metas deste objetivo pretendem otimizar a taxa de sucesso no ensino
primario e secundario, ao mesmo tempo que promovem o acesso livre, equitativo
e de qualidade a educacédo, desde a primeira infancia até ao acesso ao ensino
superior, promovendo a Aprendizagem ao Longo da Vida, a um preco acessivel,
em toda a sua extensao técnica, profissional e terciaria. Tal permite munir a
populacdo com competéncias técnicas e profissionais para o emprego, trabalho
e empreendedorismo, dotando-os de competéncias tecnolégicas e de
informacédo, de forma a que visem a otimizacdo dos setores produtivos,
aumentando a competitividade sustentavel nos mercados internos e externos.
Este objetivo contribui para aumentar a eficiéncia em competéncias de literacia
e numeracia funcionais que incorporam uma estratégia de educacdo para a
cidadania global e para o desenvolvimento sustentavel. Esta estratégia

educacional é vertida em programas educativos e politicas educacionais,
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alinhados com os padrbes de politicas internacionais, nomeadamente,

europeias.

ODS 5 - Igualdade de género

O ODS 5 visa alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
raparigas de forma a reduzir a discriminacéo contra elas em todos os lugares,
inclusive eliminando a violéncia contra as mulheres, na esfera publica e privada,
sem descurar o trafico, exploracéo sexual e outros tipos de exploracéo feminina.
Este objetivo procura garantir a participagao efetiva das mulheres na vida social,
com efeito na sua presenca na governanca das sociedades, facto que promove

uma igualdade de oportunidades entre géneros.

As metas visam acabar com toda e qualquer forma de discriminagéo contra as
mulheres e meninas, em toda a parte, contemplando todas as formas de
violéncia fisica, sexual ou psicolégica. Estas metas consideram as relacfes
conjugais com sexo oposto em indices de casamentos prematuros, forcados e
envolvendo criangas, atividades violentas promovidas por parceiros. Este
objetivo visa garantir ainda o acesso a saude sexual e reprodutiva. Ao nivel da
atividade das mulheres no trabalho pretende-se reconhecer o seu valor,
renumerado ou ndo, em atividades domésticas ou profissionais, por meio da
disponibilizacdo de servicos publicos, infraestruturas e politicas de protecao
social, bem como a promocéao da responsabilidade civil partilhada pela familia e
0s ambientes laborais. Estas metas pretendem fortalecer a criacdo de politicas
sélidas e de legislacdo aplicavel, ao nivel da igualdade de género e da
capacitacdo de todas as mulheres e meninas, a todos os niveis, bem como da
igualdade no acesso a recursos tecnologicos, econdmicos e de saude. Estas
metas assumem particular relevo em Portugal, visto que este pais assumiu o
ODS 5 como prioridade, facto que contribui para a reducdo da violéncia
domeéstica e para o aumento da presenca das mulheres nas atividades de chefia

e cargos de administragao.

ODS 6 - Agua potével e saneamento

O ODS 6 visa garantir a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua potavel e

do saneamento para todos, alcancando niveis de acesso internacional a agua
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potavel segura, saneamento e higiene adequados, ao mesmo tempo em que se
contribui para a melhoria da qualidade da agua, reduzindo a polui¢éo, eliminando
o despejo de produtos quimicos e materiais perigosos. Estas metas pretendem,
por via das melhorias da qualidade da agua, gerar uma melhoria significativa na
qualidade da saude publica e na reducédo de doencas provocadas por auséncia

de saneamento.

As metas permitem analisar 0 acesso universal e equitativo a agua potavel, a
precos acessiveis, bem como o acesso a saneamento e higiene adequados,
reduzindo a presenca de esgotos a céu aberto e otimizando tratamento de
efluentes. Estas medidas pretendem assegurar transacdes sustentaveis e
abastecimento de agua doce que suprima a escassez de agua em todo o
territério, promovendo uma politica de gestédo integrada de recursos hidricos,
com impacto nas bacias hidrograficas transfronteiricas. Estas metas tém efeito
na otimizacdo da sustentabilidade de ecossistemas relacionados com a agua,
com vista a capacitacdo dos paises em desenvolvimento e atividades através de
Este objetivo promove programas relacionados com agua e saneamento que
serdo depois vertidos para a politica municipal local e para a participacdo das
comunidades locais no processo de gestdo de agua e esgotos.

ODS 7 - Energias renovaveis e acessiveis

O ODS 7 pretende garantir o acesso a fontes de energia fidveis, sustentaveis e
modernas para todos, promovendo o aumento da participacdo energética
renovavel no mix global de energia. Tal reforca a cooperacao internacional e
otimiza 0 acesso a pesquisa e tecnologia da energia limpa, bem como permite
expandir as infraestruturas e atualizar a tecnologia para fornecer servicos de
energia modernos e sustentaveis, principalmente nos paises em

desenvolvimento.

As metas monitorizam a percentagem da populagédo com acesso a eletricidade
de qualidade, bem como o0 acesso primario a combustiveis e tecnologias limpas,
analisando o peso das energias renovaveis no consumo final de energia das
comunidades. Até 2030, pretende-se reforcar a cooperacao internacional para o

acesso a tecnologias e investigagao sobre novas formas de energia limpas,
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incluindo energias renovaveis, e sobre eficiéncia energética e tecnologias de
combustiveis, em linha com os fluxos financeiros internacionais de apoio a I&D

e de aumento da capacidade de instalagcdo das comunidades.

ODS 8 - Trabalho digno e crescimento econdmico

O ODS 8 pretende garantir um desenvolvimento econdémico inclusivo e
sustentavel, promovendo um maior nivel de produtividade econémica, por meio
da diversificagdo, e de um aumento da tecnologia e inovagdo. Este objetivo
pretende alavancar o emprego pleno e produtivo, com vista a um trabalho
decente e igualitario para todos, sem distincdo de raca, faixa etaria e condicéo

fisica.

As metas monitorizam o crescimento econémico, o aumento da produtividade, a
modernizacdo tecnoldgica e inovacdo, para um aumento de méao de obra
intensiva. Pretende avancar com politicas de apoio as atividades produtivas,
criacdo de emprego decente, empreendedorismo e no crescimento das micro,
pequenas e médias empresas, atraves de apoios financeiros e com medidas de
erradicacao do trabalho for¢cado. Até 2030, pretende-se acabar com o trabalho
infantil, promovendo direitos do trabalho, ambientes seguros e protegidos para

todos.

ODS 9 - Industria, Inovacado e Infraestruturas

O ODS 9 visa garantir a inovacdo e infraestruturas sustentaveis, fidveis e
resilientes da industria, apoiando o desenvolvimento econémico e o bem-estar
humano, fomentando uma industrializacdo inclusiva e sustentavel, e

infraestruturas atualizadas e modernas, adotando tecnologias renovaveis.

As metas supervisionam o desenvolvimento de infraestruturas de qualidade,
fiveis, resilientes e sustentaveis, focando 0 acesso equitativo e a pregos
acessiveis. Até 2030, pretende-se promover a industrializacdo inclusiva e
sustentavel favorecendo o acesso das empresas aos mercados, modernizando
e reabilitando as industrias para uma maior eficiéncia de recursos e tecnologias

reforcando a investigacéo cientifica.
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ODS 10 - Reduzir as desigualdades

O ODS 10 visa a capacitacdo e promocdo da inclusdo social, econdmica e
politica independentemente da idade, sexo, deficiéncia, raca, etnia, origem,
religido ou condicdo econdmica, garantindo a igualdade de oportunidades e
reduzindo as desigualdades de resultado, eliminando leis, politicas e praticas

discriminatorias.

Até 2030, deseja-se alcancar e manter o crescimento da populacdo mais pobre,
capacitar e promover a inclusdo social, economica e politica garantindo a
igualdade de oportunidades e reduzindo as desigualdades adotando politicas de
melhoramento ao nivel fiscal, salarial e de protecdo social. Pretende-se regular
e monitorizar os mercados e instituicdes financeiras assegurando um maior
desenvolvimento nas tomadas de decisdo tornando as instituicdes mais eficazes,

crediveis, responsaveis e legitimas.

ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis

O ODS 11 objetiva dinamizar cidades e sociedades sustentaveis, garantindo o
acesso a todos a uma habitacdo adequada, segura e acessivel, aumentando a
capacidade de planeamento e gestdo integrada e sustentavel de pessoas,
contribuindo para a reducéo do impacto ambiental, e priorizando a qualidade do

ar e a gestéo de residuos.

Até 2030, pretende-se garantir 0 acesso a uma habitacdo segura, a servicos
basicos, e a transportes, aumentando a urbanizacéo inclusiva e sustentavel.
Estas medidas pretendem capacitar as cidades para um ordenamento da
populacdo mais participativo, integrado e sustentavel, promovendo esfor¢os para
salvaguardar o patrimoénio cultural e a natureza mundial. Tal contribui para
reduzir o impacto ambiental nas cidades, proporcionando o acesso universal a
espacos seguros, inclusivos e acessiveis para mulheres, criancas, pessoas
idosas e com deficiéncia. Tem ainda como objetivo apoiar 0os paises menos
desenvolvidos, a nivel técnico e financeiro, procurando munir os governos locais
de ferramentas de gestdo que materializem a adocao e implementacéo de
estratégias para a reducéo de risco de desastres, alinhadas com as estratégias

nacionais.
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ODS 12 - Produgao e consumo sustentaveis

O ODS 12 pretende garantir padrdes de consumo e de producao sustentaveis
para reduzir o desperdicio global de alimentos, na produg¢édo e no consumidor,
alcancando uma gestao ambiental saudavel de produtos quimicos ao longo do
ciclo de vida, mitigando os efeitos da criacdo de residuos por meio da reducéo,

reutilizacao, reciclagem e prevencao.

As metas visam a implementagdo do Plano Decenal de Programas sobre a
Producdo e Consumo Sustentaveis, onde todos os paises asseguram medidas
para alcancar os padrbes estabelecidos e assumir a lideranca para aumentar o
desenvolvimento e capacidades das populagbes. Até 2030, pretende-se
alcancar uma gestdo sustentavel, aumentar a eficacia de recursos naturais,
reduzindo o desperdicio alimentar ao longo das cadeias de producéo e reduzindo
a utilizacdo de quimicos para o ar, a agua, e o solo, minimizando os impactos
negativos na satde e meio ambiente. Promovem-se incentivos as empresas de
grande dimensdao e transnacionais, a ado¢ao de préticas de contratagcéo publica
sustentaveis e 0 acesso a informacao relevante, e consciencializar para o estilo

de vida harmonioso com a natureza.

ODS 13 - Agao climatica

O ODS 13 visa a tomada de medidas urgentes no combate as mudancas
climaticas, fortalecendo a resiliéncia e a capacidade de adaptacéo aos perigos e
desastres naturais, integrando solu¢des e medidas de mudanca nas politicas,

estratégias e planeamentos nacionais.

As metas visam reforcar a resiliéncia e a capacidade de adaptacdo a riscos
relacionados com o clima e com as catastrofes naturais. Este objetivo pretende
agregar medidas ligadas a diminui¢cdo do impacto das alteracdes climaticas nas
politicas, estratégias e planos nacionais, melhorando a educagéo, focando a
consciencializacdo e a capacidade humana sobre a mitigacdo, adaptacao, e

reducdo do impacto e alerta de alteracdes.
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ODS 14 - Proteger a vida marinha

O ODS 14 visa a conservacao e uso de forma sustentavel dos oceanos, mares
e de recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel, de forma a garantir
a preservacao e diminuicdo da poluicdo marinha, em geral, mas, em patrticular,
de atividades terrestres, gerando e protegendo de forma sustentavel os
ecossistemas marinhos e costeiros de forma a evitar impactos adversos,
acabando com a sobrepesca, e as préticas de pesca ilegal, ndo declaradas e

destrutivas.

Pretende-se que, até 2030, exista uma prevencdo e reducdo da poluicdo
maritima de forma a proteger os ecossistemas, reforcando a capacidade de
resiliéncia na tomada de decisdo, de forma a assegurar oceanos saudaveis e
produtivos. Estas medidas pretendem minimizar os impactos da acidificacao dos
oceanos, e focam a regularizacdo da extracdo de recursos, proibindo certas
formas de subsidios, diminuindo a pesca ilegal, e aumentando os beneficios
econémicos para pequenos Estados em desenvolvimento, praticantes de uma

gestao sustentavel ao nivel da pesca, aquicultura e turismo.

ODS 15 - Proteger a vida terrestre

O ODS 15 visa prevenir as ameacas a biodiversidade, garantindo a conservacao,
restauracdo e uso sustentavel dos ecossistemas terrestres e de agua doce,
incluindo florestas, pantanos, montanhas e terras secas. Este objetivo promove
a implementacdo de uma gestdo sustentavel, evitando o desmatamento, e
combate a desertificacdo, promovendo a restauracdo de terras e de solos

degradados.

As metas visam assegurar a conservacao, recuperacao e uso sustentavel de
meios terrestres e aquaticos promovendo uma gestao sustentavel, promovendo
medidas para a reducéo da degradacéo dos habitats naturais, travando a perda
de biodiversidade, e protegendo e evitando a extingcado de espécies ameacadas.

ODS 16 - Paz, justica e instituicOes eficazes

O ODS 16 visa a promogéao de sociedades justas, pacificas e inclusivas, para um

melhor desenvolvimento sustentavel, a reducdo da violéncia, a erradicacao do
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abuso, trafico, exploracao e tortura de criancas. Este objetivo pretende promover

o estado de direito e garantir a igualdade de acesso a justica para todos.

Este ODS estabelece como metas a reducdo de todas as formas de violéncia,
reducado da taxa de mortalidade, acabar com o abuso, exploracao, trafico e todas
as formas de violéncia e tortura, progredindo no sentido de um estado de direito,
ao nivel nacional e internacional, assegurando o acesso a informacédo e
promovendo a igualdade de acesso a justica. Instrui que, até 2030, se consiga
reduzir os fluxos ilegais financeiros, a corrup¢cdo e o suborno, desenvolvendo
instituicBes eficazes, responsaveis e transparentes, garantindo uma tomada de

deciséo responsavel, inclusiva, participativa e representativa.

ODS 17 - Parcerias para a implementacdo dos objetivos

O ODS 17 visa o reforco de meios de implementacéao e revitalizacao da Parceria
Global para o Desenvolvimento Sustentavel, apoiando a criacdo de parcerias
ODS para atingir metas da Agenda 2030, reunindo governos nacionais,

comunidades internacionais, sociedade civil e o setor privado.

Este objetivo tem como prioridade estabelecer metas para fortalecer a
mobilizacdo de recursos financeiros internos e auxiliar os paises em
desenvolvimento a alcancar a sustentabilidade da divida a longo prazo. Propde
a adocao e implementacdo de regimes de promocao de investimentos para
paises menos desenvolvidos, melhorando a cooperacdo e apoio internacional
para uma implementacao eficaz e orientada. O foco passa por promover um
sistema multilateral de comércio universal, aberto, ndo discriminatério e
equitativo no ambito da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), aumentando
as exportacdes, concretizando a implementacdo apropriada de acesso a
mercados livres de quotas e taxas, de forma duradoura para paises menos

desenvolvidos e promovendo parcerias publico-privadas.

Os ODS assumem dimensfes sociais, politicas e econdmicas na luta pelos
Direitos Humanos e pela promocéao da paz, da justica e da eficiéncia institucional.
Tal implica uma mobilizacdo de recursos financeiros e tecnoldgicos, indo de
encontro as necessidades de implementacdo de novas e renovadas medidas.

Para além dos meios tecnoldgicos e financeiros, a ONU identifica como
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fundamental a transparéncia e a capacitacdo das organizacdes. Embora a ONU
seja uma referéncia para a maioria dos paises no mundo, os ODS nado sé&o mais
do que diretrizes que grande parte dos paises, sobretudo os mais desenvolvidos,
assumiram como prioridade e que, como tal, norteiam as suas politicas internas
em funcdo das metas propostas. Contudo, é responsabilidade dos Governos
desenvolver politicas que visem promover os ODS e monitorizar o cumprimento

das metas relacionadas.

Por sua vez, os 6rgaos de administracdo publica local tém uma responsabilidade
acrescida na implementacao das medidas necessarias a concretizacdo destes
objetivos, bem como a sociedade tem o dever de “cobrar’ da administragéo
publica uma orientacdo baseada em boas praticas, independentemente do nivel

de acesso a recursos com que algumas cidades se deparam.
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Consideragdes para o calculo do indice de smart governance das Cidades

Modelo SmartODS - Relatério de Analise de Smart City

indice de smart governance

O indice de smart governance é calculado em fungdo de dois vetores: sustentabilidade (50%) e
participacao online (50%).

Participacdo online

A participagdo online tem um peso de 50% no indice de Smart Governance e é calculada em
funcdo do indice de Presenca Online da Camaras Portuguesas, de 2019, que considera o
estudo a 308 cidades.

O modelo considera os pesos dos vetores como descrito e as cidades, em funcdo da
classificacdo obtida, como evidenciado na seguinte tabela.

Entendeu-se por bem reafectar os pesos em funcdo o objetivo do Modelo Smart ODS, na
medida que se entente que melhor reflete o posicionamento estratégico das cidades quanto
aos vetores analisados e em resultado do estudo do referencial bibliografico.

Acessibilidade,
Navegabilidade

Tipo de e facilidade de Servigos Ranking
2019 Geral Atualizagio Utilizacdo Online  Participagio SG R.SG  Classificacdo
1,000 @ 0,400 0,140 0,150 0,170 0,140 % 1-5
Porto 10 134 6 35 10 31,01  89,9% 4,5
Aveiro 190 66 172 226 158 171,58 44,3% 2,2
Agueda 62 69 45 73 143 73,64 761% 3,8

O Ranking SG (Smart Governance) classifica as cidades de entre as 308 cidades para o qual se
destinou, representando-se de seguida percentagem face ao topo do ranking (100%), seguida
da conversdo a classificacdo na escala de Likert.

Sustentabilidade
A sustentabilidade tem um peso de 50% no indice de Smart Governance e é calculada em
fungdo de dois vetores: ISO 37120:2018 (25%); e os ODS (25%).

ISO 37120:2018

Os vetores analisados da analise a ISO 37120:2018 foram classificados da seguinte forma em
fungéo do seu impacto no smart governance — na escala de Likert — e considera-se que tém um
peso sobre os 25% da classificagdo geral como discriminado na seguinte tabela.

(Eooroma | ‘
3
(Eega | 2
3
(Finangas | 2
5
. 3
2
'
3

226



Consideragdes para o calculo do indice de smart governance das Cidades

‘
1
5
3
5
]
1
4
(Efwenes | 1
g | 1

ODS

Os vetores analisados da analise aos ODS foram classificados da seguinte forma em fungéo do
seu impacto no smart governance — na escala de Likert — e considera-se que tém um peso
sobre 0s 25% da classificacdo geral como discriminado na seguinte tabela.

0,0131
0,0088
0,0131
0,0175
0,0131
0,0088
0,0175
0,0219
0,0219
0,0088
0,0219
0,0131
0,0131
0,0131
0,0131
0,0131
0,0175

oDSs 7
ODS 8

ODS 11
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Os calculos que suportam o Modelo SmartODS consolidam o relatdrio de andlise das cidades e
estdo presentes online, em folha do cdlculo acessivel a partir do seguinte link:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/10VLOpLgzcs9iZAneflgXHTYdsSmKeH2DBI9PUylz0ru
U/edit?usp=sharing
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