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Desenvolvimento de um Recurso Pedagégico Aberto

para apoio a Avaliacao Digital no Ensino Basico e Secundario
Lucia Amante e Alda Pereira
Sumario

Durante o primeiro confinamento vivido em Portugal, face ao consequente fecho abrupto
das escolas e a transicao para formas de educag¢ao remotas, os professores enfrentaram
diversas dificuldades e entre elas o confronto com a necessidade de alterar formas tradicio-
nais de avaliagdo, recorrendo ao uso de ferramentas digitais em contexto ndo presencial. E
nesse ambito que uma equipa do Laboratério de Educacdo a Distancia e eLearning (LE@D)
da Universidade Aberta, que investiga na area da avaliagdo digital das aprendizagens, dese-
nhou e desenvolveu um Recurso Pedagdgico Aberto (ReP@) dirigido aos professores dos
ensinos basico e secundario, procurando, deste modo, contribuir para apoiar o desenho de
solugdes que Ihes permitissem melhorar a sua pratica pedagdgica, recorrendo as tecnolo-

gias digitais para concretizar atividades de avaliagao.

Neste texto procuramos dar conta do recurso desenvolvido, cuja atualidade se mantém
para |a da pandemia, indo ao encontro das necessidades de transformacao digital das esco-
las, que importa continuar a desenvolver e a consolidar. Enquadramos conceptualmente o
seu desenvolvimento na perspetiva da cultura da avaliacdo, que valoriza o desenvolvimento
de atividades avaliativas integradas no processo de aprendizagem e sublinha a dimensao
ética da avaliagao. Apresentam-se os principios que presidiram a conceg¢ao do recurso ten-
do em conta esta perspetiva, operacionalizada com base no conceito de competéncia, con-
ceito-chave nesta abordagem. Explicita-se a estrutura e a organizagao adotada, dando
conta do modelo para a selecdo de tecnologias adequadas a avaliagao digital, bem como da
matriz usada para a elaboracao dos diversos exemplos de atividades de avaliagao que inte-

gram O recurso.
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1. Contextualizagao

Apresentamos neste texto o desenho e desenvolvimento de um Recurso Pedagdgico Aberto
(ReP@) dirigido aos professores dos ensinos bdsico e secundario que visa contribuir para
apoiar o desenho de solugdes que permitam melhorar a sua pratica pedagodgica, recorrendo
as tecnologias digitais para concretizar atividades de avaliagao. Este recurso teve a sua ori-
gem durante o primeiro confinamento vivido em Portugal em 2020 e visou apoiar os profes-
sores que, face ao fecho abrupto de escolas e a transicdo para formas de educa¢dao remo-
tas, enfrentaram diversas dificuldades, entre elas, o confronto com a necessidade de alte-
rar formas tradicionais, recorrendo ao uso de ferramentas digitais em contexto ndao presen-
cial. Todavia, a sua pertinéncia mantém-se para |a da pandemia, indo ao encontro das ne-
cessidades de transformacgao digital das escolas, que importa continuar a desenvolver e a
consolidar. Resultou do esforco coletivo de uma equipa do Laboratério de Educacao a Dis-
tancia e elLearning (LE@D) da Universidade Aberta, que, hd mais de uma década, investiga

sobre avaliacdo digital das aprendizagens.

Neste ambito, temos vindo a defender a necessidade de uma nova cultura de avaliacao
(Pereira et al. 2015; Amante, Oliveira & Pereira, 2017) que abandone o tradicional foco
psicométrico e se centre na avaliagao para a aprendizagem, estimulando a regulacdo e au-
torregulacao do processo (Hadji, 2011; Pinto, 2016). Privilegiamos também uma avaliacao
assente no desenvolvimento de competéncias, e ndao de meros conteudos, ajustada as ne-
cessidades de formacgao atuais e aos novos contextos de aprendizagem (Dierick & Dochy,

2001; Baartman et al. 2007).

Defendemos que promover o desenvolvimento de competéncias é uma atividade docente
muito distinta de ensinar conteudos, pelo que “los criterios para tomar decisiones sobre
como ensenar que comunmente usan muchos profesores para ensefar contenido, evaluar
conocimientos e «intentar acabar el temario» no son apropiados para la ensefianza compe-

tencial.” (Badia, 2020, p.142)
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Partimos entao do conceito-chave de competéncia, referindo-se este a capacidade de res-
ponder com sucesso a uma exigéncia, pessoal e/ou societal, ou para efetuar uma tarefa ou
atividade que requer a convergéncia de conhecimentos (implicitos e/ou explicitos), habili-
dades, destrezas, capacidades, atitudes, emogdes e valores. Desenvolve-se através da agao
e da interacdo, quer em contextos educacionais (formais, ndo formais ou informais), quer
em contextos profissionais, requerendo mais do que a mera reproducdao de conhecimen-
tos. A avaliagdo de competéncias demanda pois uma nova abordagem, na qual conheci-
mentos, capacidades e atitudes estao integrados, implicando, necessariamente, o recurso
a uma variedade de estratégias e modos de avaliacdo que priorizem a realizacao de tarefas
auténticas, representativas dos contextos reais, nos quais as competéncias deverao ser

aplicadas.

Sabemos que a avaliagao da aprendizagem constitui um fator crucial do sucesso pedagdgi-
co. A evolugao das conce¢des sobre a avaliagao e das suas diversas fun¢des tem vindo a
conferir maior destaque a sua funcdo formativa, nomeadamente aos processos de regula-
¢do da aprendizagem (Fernandes, 2006; Hadji, 2011), passando a considerar-se um proces-
so de interacdo social, no qual todos os intervenientes devem participar (Pinto, 2016). A
avaliacdo envolve, assim, uma dimensao ética que ndo pode deixar de ser considerada, na
medida em que deve remeter para a conciliacdo entre os interesses individuais e os coleti-
VOs e vice-versa. A ética remete-nos para o bem comum, neste caso para uma avaliacdo de

que todos possam beneficiar.

Avaliar significa realizar um julgamento e esse julgamento esta sempre ligado a uma certa
dose de subjetividade. Contudo, ao realizarmos avaliagdo continua podemos contrariar
essa subjetividade se nos questionarmos sobre como avaliar e para qué avaliar. A ética na
avaliacdao remete para a intencionalidade e passa por admitir a importancia da regulagao
no ato pedagdgico, garantindo desse modo que a aprendizagem ocorre. Uma avaliagao
ética respeita o principal valor da pratica profissional do professor: contribuir para a apren-

dizagem dos alunos.

Além da intencionalidade, a avaliacao deve ser um processo de comunicacdo transparente.
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Definir e clarificar os critérios de avaliagao contribui para a equidade na avaliagdo e auxilia
o aluno no seu processo de autoavaliacao e autorregulagdao. Um ambiente de aprendiza-
gem transparente proporciona aos alunos confian¢a no professor e seguranga no ambiente

de aprendizagem, dando-lhes espago para nao recearem errar e aprenderem com 0s erros.

A diversidade de indicadores contribui também para a ética da avaliacdao. A avaliacao de
competéncias implica considerar uma variedade de instrumentos, métodos e estratégias
usados em contextos e momentos diversos e, se possivel, com diferentes avaliadores. Ava-
liar com ética implica considerar a diversidade de competéncias e a diversidade de perfis
dos alunos, dando oportunidade a que todos possam evidenciar, de diferentes formas, e

em diferentes momentos, as suas competéncias e capacidades.

Por fim, uma avaliagao ética é uma avaliagcdo que proporciona um feedback de qualidade.
Inquestionavelmente, o feedback constitui um elemento chave de praticas pedagdgicas
bem sucedidas, ou seja aquelas que conduzem a melhorias efetivas na aprendizagem dos
estudantes (Brown, 2018; Educational Endowment Foundation, 2021; Hattie & Timperley,
2007; Panadero & Lipnevich, 2022; Wiliam, 2018).

O desenho de avaliacdo que propomos e que esta subjacente ao recurso apresentado as-
senta pois na “cultura da avaliacdo”. Esta cultura da avaliagdo emerge como contraponto a
cultura do teste, que tem vindo a demonstrar numerosas limitagdes, especialmente no que
se refere a avaliagdo de competéncias. A mesma propde a interligacdao da avaliagdo com o
ensino e a aprendizagem e a participacao do estudante no desenvolvimento da sua propria
avaliacdo em dialogo com o professor, valorizando uma avaliagdo tanto do processo como
do produto. Esta cultura de avaliacao defende a diversidade de formas de avaliacao interli-
gadas com as praticas de ensino, bem como o desenho de tarefas avaliativas proximas de
situacOes da vida real, propondo atividades significativas e que envolvam desafio cognitivo.
A mesma caracteriza-se ainda pelo reforco da reflexao dos estudantes sobre as suas apren-
dizagens e pela valorizagdo de uma apreciagao qualitativa em detrimento de uma simples

classificagao.
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2. O Recurso Pedagdgico Aberto (ReP@)
2.1. Fundamentos

As competéncias desenvolvem-se a avaliam-se na a¢do, tendo em conta a mobilizagdo dos
conhecimentos, procedimentos e atitudes para responder a uma dada situacao, atividade
ou problema (OCDE, 2018). Os conhecimentos em si fazem parte dos recursos cognitivos
de que o aluno dispde (ou tem de adquirir) para dar resposta a solicitacao feita (Munoz &
Araya, 2017). Tomando como exemplo a avaliacdo de competéncias de comunicacdo, uma
acao requerida tem por base um dado conteudo, seja ele a realizagdo de um ensaio sobre
literatura, de uma reflexdo sobre uma pesquisa efetuada sobre um tema histérico, de uma
apresentacdo oral sobre um trabalho realizado ou, ainda, de um relatério de um trabalho

experimental.

Tal ndo significa que, do ponto de vista da avaliacao das aprendizagens, se elimine a avalia-
¢do de per si de conhecimentos e procedimentos que configuram um dado dominio disci-
plinar. Esse aspeto traduz-se em avaliagdes de recursos cognitivos de que o aluno necessi-

tara quando for colocado perante um problema para resolver.

A avaliacdo de competéncias exige que o aluno seja colocado perante um problema, desa-
fio ou solicitacdo para o qual tem de encontrar uma solucdo, elaborar uma resposta ou
construir um produto, ou um artefacto (Mufioz & Araya, 2017). Ou seja, a utilizacdo de
testes de selecdao de uma resposta ou completamento de espagos em branco nao permite
avaliar diretamente uma competéncia. Usando uma analogia, o facto de alguém ter um
bom resultado num teste sobre o cédigo da estrada nao significa que seja um condutor
competente (Wiggins, 1990). A avaliacdo de uma competéncia exige a demonstracdo de
um desempenho relativo a situacdo-problema colocada (no caso da analogia referida, exi-

ge-se uma prova real de conducdo).

Todavia, uma competéncia, em geral, pode admitir varios graus de consecuc¢ao. Esses graus
de consecucdo correspondem a diferentes qualidades de desempenhos. Este facto exige
que haja uma previsao gradativa de diversos desempenhos possiveis. Do ponto de vista
pedagdgico, torna-se necessaria a utilizacao de rubricas para a avaliacdao das competéncias

dos alunos (Rusman & Dirkx, 2017; Muiioz & Araya, 2017; Jonsson, 2014). Este é um aspeto
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crucial na avaliagdo de competéncias.

Por outro lado, o desenvolvimento sistematico de competéncias € um processo complexo,
que exige tempo e necessita continuamente de estratégias pedagogicas que promovam a
autoavaliacdo e a regulacdo da aprendizagem (Panadero, Broadbent, Boud, & Lodge, 2019).
Para isso, € determinante que os alunos conhecam e se apropriem da rubrica a usar na
avaliacdo de uma dada atividade em que terdo de demonstrar a sua competéncia (Amante

& Oliveira 2019). Com efeito, as rubricas:

e orientam o estudante relativamente ao que se espera dele numa atividade;

® apoiam o professor na avaliagdo do desempenho do estudante, considerando um
conjunto pré-definido de critérios;

e clarificam padrdes e normas de avaliacdo a serem seguidas;

® ajudam os alunos a terem expectativas claras sobre o que se pretende do seu desem-
penho;

® incentivam a pratica reflexiva por parte do aluno sobre o nivel de competéncia atingi-
do, evidenciando os pontos fortes e fracos do seu desempenho;

® potenciam a capacidade de o aluno definir metas para aumentar o seu nivel de com-
peténcia;

e facilitam ao professor o fornecimento de um feedback preciso e construtivo.

Ao mesmo tempo, o desenvolvimento e avaliagdo de competéncias esta em estreita articu-
lacdo com uma filosofia de avaliagdo para a aprendizagem, devendo as atividades de avalia-
cdo ser promotoras de aprendizagem e de amadurecimento no desenvolvimento das com-
peténcias em foco, num processo em que os alunos sdao envolvidos na autoavaliagdo e na
avaliacdo entre pares. Estes processos contribuem também para a responsabilizacdo e
autonomia dos alunos e para a melhoria das relagdes interpessoais. Neste contexto, o
feedback, continuo e sistematico, assume especial relevancia (Nicol, 2007; Amante & Oli-

veira, 2019).
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Tendo por base estas ideias-chave, a equipa procedeu a andlise das orienta¢des oficiais
para os niveis de ensino em questdo, nomeadamente consignadas no documento Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (Martins et al., 2017). Neste documento sao
detalhadas as diversas dimensdes que deverao presidir a concegdo e implementagao de
estratégias de aprendizagem, tendo por base os conteudos curriculares, a comunicagao, o
raciocinio e a resolucao de problemas, o desenvolvimento pessoal e social e os valores
proprios de uma cidadania esclarecida e atuante. Com base nesta andlise, definiu-se um
conjunto de seis competéncias agregadas e interligadas que presidiram a organizacdo do

recurso criado (Figura 1).

Competéncias
de
comunicacao
escrita e/ou
oral

Competéncias
de discussao,

argumentacdo,
Competéncias — reflexdo e
de pesquisa Dominio dos  andlise critica
resolucdo de conteudos
problemas curriculares
Autonomia e
Competéncias desenvolvimento
de trabalho em pessoal
equipa
Figura 1

Competéncias agregadas para a avaliacdo digital no Ensino Basico e Secundario

Com esta agregacdo, pretende-se tornar claro que o conhecimento especifico das diversas
disciplinas constitui um suporte para o desenvolvimento de um conjunto de competéncias

que sao, de facto, transversais na acao educativa.
2.2. A organizac¢ao do ReP@

Organizar um recurso pedagdgico desta natureza implicou dar conta, num primeiro mo-
mento, da perspetiva de avaliagdo em que assenta, clarificando alguns conceitos e princi-

pios.
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Figura 2
Estrutura do ReP@: Ecrid inicial - https://aulaberta.uab.pt/

Tentdmos fazé-lo, ainda que de forma breve, em duas das trés sec¢des do recurso (Figura
2), designadamente em “Avaliar para Qué?” e “Que Questdes Eticas?”. Assim, usando tex-
tos infograficos que contribuam para uma apresentac¢ao visualmente explicativa e informa-
tiva, na seccao “Avaliar para Qué?”, aborddamos 8 itens onde procuramos situar teorica-
mente a nossa abordagem, distinguindo avaliagdo da aprendizagem de avalia¢do para a
aprendizagem, bem como clarificamos diversos conceitos associados a perspetiva conside-

rada, como se exemplifica nas figuras 3a e 3b.
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Avaliar Para Queé?

4 I IMPORTANCIA DO FEEDBACK

Infarmagdes que permitem ao aluno confirmar, acrescentar, reescrever,
FEEDEACK ’ articular ou reestruturar Informaches; sendo que esses (nputs podem inciulr

conhecimentos de uma determinada area, conhecimento metacognitivo,

crengas sobre si mesmo, atitudes e tarefas ou estratégias cognitivas

W,
v
FEEDBACK AVALIATIVO
Assanta sobretudo num juizo de valor

N

FEEDBACK DESCRITIVO

Incide no desempenho do aluno e na tarefa proposta,
especificando o progresso & indicando o caminho a seguir

CARACTERISTICAS DE UM BOM FEEDBACK

\'!

cH~

INTELIGIVEL

espECIFICO

CONTEXTUALIZADOD

EQUILIBRADD

&)

ORIENTADOR

=

TRANSFERTWEL

Apresantado numa
linguagem
gue os aluncs entendem

Destacando as questoes
mgis importantes a
comantar

Identificando os aspetos
do trabatho que s8a
objeto do feedback

Referenclando os critérlos
de avaliacho

Apontando aspetos
positivos & putros gue
precisam de ser
meihorados

Bando pistas aos alunos
sobre como podem
medhorar, incentivando a
reandlise das respostas
levando o proprio alunc a
Identificar o erra, em lugar
de o corrigir

Fecando procedimentos,
capacidades & processos
de autorregulagio e ndo
apenas conleddos

Pergira, A. et al (2020). Avaliacdo digital no Ensing: Bdsico & Secunddrie, Aula Aberta, Universidade Abarta, DiLesaulaberts sk, pl

Figura 3a

Avaliar para Qué? Item 4: Importdncia do Feedback
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Avaliar Para Qué?

5 I COMPETENCIA

CONHECIMENTOS

A competéncia;

Permite responder com sucesso a uma exigéncla, pessoal efou socletal, ou efetuar uma atividade
que requer @ convergéncia de conhecimentas (implicitos efou explicitos), habilidades, destrezas,
capacidades, atitudes, emocies e valores

Desenvolve-se através da aglo e da interaclo quer em contextas educacionais, quer em
contextos profissionais, e requer mais do que a mera reproducds de conhecimentos

Pereira, A at & (20E0]. Avatagde digital ne Ensino Bdsico 8 Secunddrie. Aula Aberta, Universidade Abarta; piips:aulaberta uab pll

Figura 3b
Avaliar para Qué? Item 5: Conceito de competéncia
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Por seu turno, a seccdo “Que Questdes Eticas?” inclui cinco itens onde se destaca quer a
perspetiva da avaliagdo enquanto questao ética, que deve contribuir efetivamente para a
aprendizagem dos alunos, quer outros aspetos relacionados com comportamentos éticos
na avaliagdo. Aborda-se a questao dos direitos de autor, bem como a questao do plagio,
seus diferentes tipos, razdes que o motivam, estratégias para o evitar, entre outros aspe-

tos (Figuras 4a e 4b).
Que Questoes Eticas?

2 I 0 PLAGIO

0 que significa falar em plagio?

O pléglo ocorme quando alguém
* usa patavras, idelas, texto & produtos do trabalho de outras pessoas ou fontes
+ sem menconar o trabatha ou fonte a partir do gual foi obtido
= numa situagdo em que existe uma expectativa legitima de autoria orlginal

com vista & obtencio de algum beneficia ou crédito

Adapiads de Tedsi Fishman - “We know i when we see I7 15 ok gond encwegh: toward 2 standand definition of plaglarism
that transcends thelt, freud, and copyright. $th Asss Pacific Cotfersnce on Edecattanal Entegrity (4APCET) 28-30 Seplember
2004 Uinivarsity of Wollongong NSW Australiz

Pereira, A, ot af (2020}, Avaliagio digial no Ensing Bdsico ¢ Secunddno. Auta Aberta, Universidade Abarta, hilps./aulsnens ued.ou

Figura 4a
Que Questdes Eticas? Item 2: O pldgio
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Que Questdes Eticas?

Copiar textualmente o trabalho de Reescrever o trabalho de outro sem o

outro citar

Ndo mencionar as fontes usadas Citar as fontes, mas recorrer as
palavras e estrutura do trabalho
original

Misturar fontes sem citar nenhuma Combinar extratos de miltiplas fontes

delas sem as citar

X

Combinar extratos citados com outros | Citacdes incorretas ou inexistentes
sem ser citados

Adaptado de The Reality and Solution of Plagiarism College created by the Health Informatics
Department of the University of lllinois at Chicago {hitps://www.infegraphicportal. com/callege-plagiarism,’}

Figura 4b
Que Questdes Eticas? Item 2: O pldgio

A seccao “Como? Com que Ferramentas?” constitui a mais extensa do RePA, onde se pre-
tendeu apresentar um conjunto de ferramentas digitais associadas a avaliagao de diferen-
tes competéncias, bem como fornecer exemplos que ajudem a concretizar possibilidades
de aplicacdo dessas ferramentas no desenvolvimento de diversas de atividades de avalia-

cao.

Abordamos seguidamente e de modo mais detalhado esta seccdo, procurando dar conta da

l6gica e fundamentos subjacentes a sua organizagao.

-31-



2.2.1. As tecnologias na avaliagao digital: “Como? Com que Ferramentas?”

Atualmente, esta disponivel e acessivel um conjunto vasto de dispositivos tecnolégicos
com possibilidades de adequacdo a atividades de aprendizagem e avaliacdao. Muitos deles
desenhados para uso escolar e outros, embora criados com diferente propdsito, tém po-
tencialidades para utilizacdo pedagdgica. Importa explorar essas possibilidades, tendo em

conta a selecdo de competéncias em desenvolvimento/avaliagdo:
Que tipos de atividade(s) possibilitam?
Quais dessas atividades sdao adequadas as competéncias em avaliacdo?
Qual a facilidade de uso para o aluno?
Que tipo de instrugdes sdao necessarias para familiarizar o aluno com esse dispositivo?

Tendo por base estas questdes, a equipa procedeu a exploracao das diversas ferramentas
integradas nas plataformas mais usadas pelas escolas portugueses (Google Classroom,
Moodle e Teams), bem como de dispositivos e ferramentas Web 2.0, no que se refere a

possibilidade de utilizacdao como interface para a avaliacao das competéncias em foco.
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COMO? COM QUE FERRAMENTAS?

FERRAMENTAS
EXTERNAS

A PLATAFGRMAS

COMPETENCIAS .
———
DOMINIO DOS CONTEUDDS CURRICULARES
FERRAMENTA DIGITAL

Questionaric [+]

Licgo [+]
Teste [+]
Hot Potatoes [ +]
M, Glossario [+]
Trabalho [+]
i

Figura 5
Plataformas exploradas no ReP@

Em face da pandplia de ferramentas digitais, foi construida uma matriz que facilitasse a

selecdo de uma dada ferramenta digital, tendo como objetivo organizar as diversas ferra-
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mentas digitais em fun¢dao das competéncias selecionadas, dos meios e dos instrumentos
de avaliagao adequados, permitindo simultaneamente especificar as potencialidades, limi-

tacdes ou outros aspetos a ter em conta (Figura 6 e Figura 7).
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Competéncias

Instrumentos e meios
de avaliagao

Potencialidades Observacoes

Figura 6
Matriz de analise de ferramentas digitais para a avaliagdo de competéncias

@' SMrai

DOMINIO DOS CONTEUDOS CURRICULARES '_)
» FERRAMENTA DIGITAL | Mindomo
« MEIDO DE AVALIACAD
Mapas concetiuais
organizador grafico o
» INSTRUMENTO DE AVALTACAD
Rubrica
« POTENCIALIDADES

Criacdo colabarativa de mapas mentais © mapas conceptuais, estruturas de topicos o graficos de Gandt | Lra
EdigEs colaborativa em tempo real com chat |
Feedback alravés de comentariod & chal

Privado/publice {conforme configuracie do mapa)

Permite selacianar mode de apresentacdo (ex. estdo Prezl)

Sistema integrada de avaliagio; permite criar tarefas e avaliar estudantes dentre do programa

» OBSERVACOES

= hitps: fwwew mindomo. comfptd
Integravel apenas na versdo peos,
& hitpa: fielp, mindoms. com,inteqrations,
Varsde gratulta limitada (maxima! 40 tdpices @ 3 mapas; apenas 1 @refa/Ts estudantes)
= Ndo permite msenr ficheiros de dudia
. Insargde de Imagens & videas apenas a partir da Wah
= Acossival na Web, Android, 105

I

Figura 7
Exemplo da informacgdo disponibilizada sobre a ferramenta “Mindomo” na plataforma
Teams para avaliagao de Competéncias de Dominio dos Conteudos Curriculares
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2.2.2. Configurar exemplos de avaliacao digital de competéncias

Com base na matriz (Figura 6), de entre todas as ferramentas digitais analisadas em fungao

da competéncia ou

competéncias a avaliar, foi disponibilizada uma sintese, como a que

podemos ver na figura 7, que reudne informacao relevante para fundamentar a escolha da

referida ferramenta.
avaliacdo, detalhand

(Figura 8).

ComMp

COMPETENCIAS 3

E AMALISE CRITICA %

Foram ainda criados e disponibilizados seis exemplos especificos de

o todo o desenho da tarefa com uso de uma dada ferramenta digital

~

ETENCIAS DE DISCUSSAD, ARGUMENTACAD, REFLEXAD h

« FERRAMEMNTA DIGITAL | Fdrum
« MEIO DE AVALIACAD

Debate

« INSTRUMENTO DE AVALIACAD

Rubrica

» POTENCIALIDADES

# 5

*

*

Permite ao professor orgarizar e avaliar discusshes e debates em tomo de um tema ou assunts

Possibilica 2 insergdo de hiperligagies pare fundamentar ou llustrar um ponto de vista

Permite, por ser dssincrandg, desenrolar-se durante um periodo suficiente park gque o5 slunos benham tempo para refletic
e orjanizar & sua contribuicdo

Possipilita & proanizacie nierdrquica da discussde, faciiitando a visualizaglo de argurnentos e/ou pontos o vista alternathvos
face 3 uma dada posido expressa

Facilita ao professor a andlise do debate, uma voz gue as intervengoes fcam registadas

Fécil de configurar

= LIMITAGOES

& rubnca a usar pare a avallacdo devard ser anexada 3s instrugies para a realizagio das atividades
Necessita do monitorizacan por parte do profossar

EXEMPLO

Figura 8a

Exemplo de avaliagdao competéncias do dominio dos conteudos e de discussao, argumenta-
¢ao, reflexdo e andlise critica, com recurso a um férum
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Exem
Avaflagao de um Debate
com Recurso a um Forum

COMPETENCIAS . Dominio dos conteddos curriculares
Competéncias de discussao, argumentacao, reflexdo e analise critica

FERRAMENTA DIGITAL " Férum (na Moodle)

MEIO DE AVALIACAO o Debate

. Rubrica analitica (a ser usada pelo professor
e disponibilizada de antemado aos alunos)

- Preparacio do debate
Crie um documento com o titulo do debate, descreva os objetivos do tema a
debater, indique os recursos a ter em conta pelos alunos na sua preparacao, o
que se aspera deles no decurso da discussdo (regras de escrita de mensagens
e aspetos de netiqueta). Insira também as datas entre as quais se realizara
o debate, No mesme documento esclareca como ira ser feita a avallagdo da
participacdo dos alunos, disponibilizando a rubrica respetiva.

Criagdo do tépico do debate e do férum na Moodle

Na Moodle, ative 0 modo de edicdo e edite um tépico com o titulo que definiu
para o debate.

Faga o carregamento do documento com as orientagdes para o debate para
0 espago desse topico.

Na zona “"Adicionar uma atividade ou recurso”, sinalize Forum e clicar em
"Adicionar”,

Ma pagina que se abre, preencha os campos: Titulo, Intredugdo, Tipo de
forum e Modo de subscrigBo. Na Introdugdo proceda & descrigde do que
se pretende debater, Em Tipo de Forum selecione “Férum standard de uso
geral”. Em Modo de Subscricdo selecione “Subscricdo obrigatéria” (deste
modo todes saberio sempre gue houver contribuigbes para a discussao).
Em Datas e Horas defina as datas de inicio e de finalizagdo da discussao.
Grave.

Para gue os alunos possam ver o novo tépico e o férum, devera sinalizar a

abertura do topico e do forum.
Feedback

0O feedback pode ser em mode informal e indireto: i) @ medida que decorre
a discussado, colocando novas questdes, caso a discussdo esteja a enveredar
por aspetos marginais, reorientando assim o debate; ii) no final da discussao
elaborando um comentario genérico sobre a discussao ocorrida, sintetizando
as conclusoes,

Do ponto de vista formal, proceda & avaliacdo individual de cada zluno,
preenchendo a rubrica caso a caso, editando e preenchendo um documento
com a lista dos alunos que participaram. Envie em anexo aos alunos no final
da discussdo no férum.

Pereira, A. et al (2020). Avallacdo digital no Ensing Basico ¢ Secundario. Aula Aberta. Universidade Aberta, hitps://aulaberta uab pt/
(CCBY-NC-5A 4.0)

Figura 8b
Exemplo de avaliacdo competéncias do dominio dos conteldos e de discussdao, argumenta-
cdo, reflexdo e analise critica, com recurso a um féorum

-36 -

ENSINAR, APRENDER & AVALIAR



r

NOVA AGORA - CFAE - Cadernos da Formacao — N.° 7

Exemplo

Avaliagcao de um Debate
com Recurso a um Forum

Peraira, A, et al (2020). Avaliacdo digital no Ensing Bdsice e Secunddrfo. Aula Aberta, Universidade Aberta, hittps:/faulaberti.uab.pt/

(CCBY-NC-5A 4.0)

+ De acordo com as orientacies e os recursos indicados pelo professor, proceda

a preparacao da discussao, anotando num registo pessoal i) as ideias chave do
tema/assunto, ii) perspetivas diversas sobre o assunto lii) quais os fundamentos
que justificam cada uma das idelas identificadas.

Procure ler atentamente a rubrica fornecida pelo professor, de modo a ter uma
Ideia clara do desempenho que se espera dos alunos, para cada critério.

No dia agendado pelo professor para o inicio do debate, clique no titulo do
farum e siga as orientactes dadas pelo professor sobre o modo de participagao.

No periodo em que o debate se encontra ativo, procure ler as Intervencdes
dos colegas, refleticr sobre cada uma das ideias avancadas e enviar a sua
contribuicdo para a discussao.

Uma das questdes da méxima importancia para que o debate seja uma atividade
enriquecedora e possa fomentar o desenvolvimento de competéncias de
discuss@o e argumentacdo reside na discussdo prévia com os alunos da rubrica
de avaliacdo proposta. Deste modo, clarificam-se as expetativas do professor
quanto aos desempenhos esperados. Tal poderad fazer-se utilizando o proprio
férum para debate, em ponto prévio ao inicio da discussao propriamente dita.
Esta discussdo devera, contudo, ocorrer aguando do langamento das orientagdes
para o debate. Sugere-se, para isso, que essa discussdo seja agendada com
os alunos num periodo subsequente a divulgacao das orientagdes e da rubrica.
Sera necessario neste caso adaptar as datas de inicio de abertura da ferramenta
(férum) na zona de criacdo do férum na Moodle.

Para que os alunos se sintam & vontade para participar, o professor podera
iniciar o debate colocande no inicio uma questdc problematizadora para
despoletar a discussao.

O professor pode agendar no Calendario da Moodle a data e hora de inicio e fim
do debate e fazer a descricdo do evento (esta opcdo serve como informacao
sabre o evento).

A sugestdc de rubrica apresentada procura ser um exemplo adaptavel pelo
professor para avaliagdo da participacdo num debate sobre um tema curricular
ou sobre um assunto de importancia transversal (por exemplo no ambito da
Educacdo para a Sustentabilidade, da Educacdo para a Cidadania) ou de um
tema da atualidade com interesse para o nivel etario dos alunos em questdo,

Figura 8c

Exemplo de avaliagao competéncias do dominio dos conteudos e de discussao, argumenta-

cao, reflexdo e analise critica, com recurso a um férum
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Quatro desses exemplos permitem a avaliacdo simultanea de duas competéncias: i) com-
peténcias do dominio dos conteudos e de apresentacao oral, utilizando a videoconferén-
cia; ii) competéncias do dominio dos conteudos e de discussao, argumentacao, reflexdao e
andlise critica, com recurso a um férum (exemplo da Figura 8); iii) competéncias de comu-
nicagao escrita e de argumentacao, reflexao e analise critica, através de um ensaio, utili-
zando ferramentas digitais da Moodle, Google Classroom ou Teams; iv) competéncias do
dominio dos conteludos e de autonomia desenvolvimento pessoal, com recurso a um por-

tefdlio digital.

Cada exemplo é desenvolvido em fun¢dao das competéncias em avaliagdo. Identifica-se a
ferramenta digital, o meio e o instrumento de avaliagdo. Em funcao da ferramenta digital e
do meio de avaliagao, sao apresentadas as tarefas do professor e do aluno, complementa-
das por observagdes sobre a atividade (Figura 8). Para cada exemplo é sugerida uma rubri-
ca para a respetiva avaliagdo (Figura 9). Em ligacdo com os exemplos é ainda disponibiliza-

do um texto sobre rubricas, contendo pistas para a sua construgao.
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ExemiJ_lo

Avaliagcao de um Debate
com Recurso a um Forum

SUGESTAO DE RUBRICA

[CRITERIOS

Conhecimento
do tema/assunto

Exemplar

As suas Intervences
indicam que
aprofundou o assunto/
tema em discussdo,
usando termos/
conceitos de modo
correto

Justifica de modo
completo e com
palavras suas as ideias
que apresenta com
base nos materiais que
estudou ou pesquisou

Aceitavel

As suas intervenges
indicam gue estudou
o assunto/temna em
discussdo, e comete
pOUCOS 8rros No que
se refere ao uso dos
termos/conceitos da
disciplina

Justifica as ideias que
apresenta, mas apenas
repraduzindo muitas
vezes o que |leu ou
pesquisou

As suas intervengbes
traduzem conhecimentos
limitados sobre o tema/
assunto em guestdo, e
comete varios erros no
que se refere & utilizacdo
dos termos/conceitos da
disciplina

Justifica as ideias que
apresenta de modo
insequro, com muitas
lacunas, indiciando
com frequéncia pouca
sustentacdo em leitura
de documentos/
pesquisas realizadas

As suas Intervencies
ndo tém relagdo com
0 tema em discussao,
denotando insuficiente
estudo do assunto/
terma em discussdo.
Nao utiliza os termos/
conceitos da disciplina

Nao justifica as ideias
que apresenta com
base nos materiais
estudados, ou em
fontes pesquisadas

vista gramatical

Exprime-se articulando
as idejas com clareza e
coeréncia

do ponto de vista
gramat|cal

Ocasionalmente ndo
articula bem as ideias,
faltando-=lhe lagica

na organizagho da
mensagem

Dindmica da Comenta com Comenta com Comenta ocasionalmente | O nimero de
discussao/ frequéncia e frequéncia, e as e as contribuicoes intervencdes & reduzido
Participacao oportunidade outras intervences estao tendem a repefir o que e focam aspetos laterais
intervencoes de relacionadas com fol referido por outros ou acessorios, ndo
modo pertinente, outras contribuindo colegas contribuindo para o
demonstrando reflexdo | para o progresso da progresso da discussdo
sobre elas discussan Procura responder a
questdes colocadas Nao questiona os
Durante a discussdo Durante a discussdo por colegas repetindo colegas nem procura
apresenta alternativas | procura questionar argumentos anteriores responder a questdes
sobre erros ou os colegas sobre por eles colocadas
contradigées sobre o contribuigles pouco Persiste nos mesmos
terma em discusséo claras argumentos, sendo Quando inquirido
pouco recetivo a novas diretamente através de
Revé de modo critice a | Apresenta alguma contribuicies dos colegas |uma questdo ignora-a
sua opinido em fungdo | dificuldade em se
de novos argumentos | colocar na perspetiva Nem sempre observa Evidencia
apresentados pelos avancada por outros as regras de netiqueta desconhecimento das
colegas colegas quando se dirige aos regras de netiqueta
colegas
Cumpre sempre as Cumpre
regras de netiqueta frequentemente as
e de respeito pela regras de netiqueta e
posicao dos colegas de respeito quando se
dirige aos colegas
5 As contribuictes sdo As contribuicfies sio, As contribuigbes sao As contribuigbes
escrita corretas do ponto de no geral, corretas irregulares do ponto de | s3o muitas vezes

vista gramatical

Frequentemente a
mensagem nio é clara,
exigindo pedidos de
clarificagdo

confusas, deficientes
do ponto de vista
gramatical e carecem
fraquentemante de
sentido

Fonte: Projecto @DIC

Pereira, A. et al (2020). Avaliacio digital no Ensing Basico e Secundario. Aula Aberta. Universidade Aberta, nitps://aulaberts. uab.pt/
(CCBY-NC-SA 4.0)

Figura 9

Exemplo de rubrica de avaliacao de debate com recurso a um férum

-39 -



Apresenta-se, ainda, um exemplo dedicado a competéncias do dominio dos conteudos
através de um mapa digital de conceitos e uma sugestao de avaliagdo da autonomia e de-
senvolvimento pessoal (Figura 10), podendo usar-se, neste caso, ferramentas de qualquer

das plataformas usadas nas escolas.

Exemplo L .
Autoavaliacao da autonomia

COMPETENCIAS Autonomia e desenvolvimento pessoal
FERRAMENTA DIGITAL Trabatho (Google Classroom)
MEIO DE AVALIACAO | ©  Ficha de autoavaliagio

o Lista de verificacio a ser usada pelos alunos

Orientacbes para a realizacdo da tarefa

Clique em “Trabalho” e use a opgao “criar’, para gerar um documento no
Google Sheets, onde deve inserir a ficha de autoavaliagdo que se apresenta
no final deste documento, bem o guadro intitulado “Avaliacdo da Autonomia”,
Insira o titulo "Autoavaliagio da Autonomia”

Indique a atividade como sendo sem classificacdo.
Cligue na opgdo "Atribuir uma cépia a cada aluno”,

Defina a data em que termina a atividade de autoavaliagio a realizar pelo
aluno.

Feedback

Esclarega eventuais ddvidas dos alunos sobre o objetivo da atividade e
incentive a sua realizacdo durante o periodo indicado, usando o espaco de
comentarios agregado automaticamente a atividade.

Aceder a "Trabalho” e & atividade intitulada “Autoavaliacdo da autonomia”

No final de cada semana indicada no quadro, preencher cada coluna com 1
ou 0, conforme for sim ou ndo. No final somar a coluna correspondente ao
Sim e ver a totalidade dos pontos nessa semana.

Verificar na figura Incluida no documento "Autoavaliacdo da Autonomia”, o
seu grau de autonomia nessa semana.

No final do periodo Indicado pelo professor, elaborar um pequeno comentério
sobre a evolugéio do seu grau de autonomia, onde conste também o que se
propée fazer para se tornar mais auténome.

| » A atividade aqui apresentada termn como objetive fornecer ao aluno um meio de
verificar a evolugdo dos seus comportamentos de autonomia.
N&o se prevé qualguer forma de classificacdo, pois o seu objetivo é apenas

formativo, pretendendo potenciar a autorregulacdo do aluno.

O desenvolvimento da autonomia € um processo longo. Por isso, sugere-
se que 0 aluno possa dispor de um periodo relativamente alargado para ir
semanalmente fazendo a sua autoavaliacao.

A mesma atividade poderd repetir-se em novos periodos subsequentes, caso
o professor o entenda.

Sugere-se que a atividade proposta ao aluno possa apenas ser visivel pelo
préprio aluno e pelo professor.

Figura 10a
Exemplo de avaliagdo competéncias de Autonomia e Desenvolvimento Pessoal
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Exemplo o
Autoavaliagao da autonomia

LISTA DE VERIFICAGAO

FICHA DE AUTOAVALIACAO DA AUTONOMIA

3 de de de
a a a

Sim Mao Sim NEo Sim Mao
1] o o

Para além das tarefas pedidas pelo
professor, fiz outras por minha
iniclativa )

Cologuel questies

Percebi habitualmente o que se
esperava de mim nas tarefas a
realizar

Tomel boas decistes

& i procurar a inf x
necessaria para realizar a maioria
das minhas tarefas

Soube escolher os materiais de que
precisei para realizar a maioria das
tarefas

Fianeei o que tinha de fazer antes de
realizar a maioria das tarefas

‘Quando percebl que ndo estava a
trabalhar da melhor forma altersi a
ira de o fazer

Apresentel propostas para realizar
trabalhos

Aceltel as criticas que foram feitas
ao meu trabalho porque percebi que

me a ra-io
Prestei atenc3o as propostas dos
professores e colegas
o
AVALIACAO DA AUTONOMIA

Fonte: Projecto @DiC

Figura 10b
Exemplo de avaliacdo competéncias de Autonomia e Desenvolvimento Pessoal
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3. Notas finais

O processo de elaboracdo deste recurso constituiu, em si prdoprio, uma experiéncia muito
desafiante, mas também muito rico, j& que a equipa integrava elementos com formacao
muito diversificada, designadamente varios professores dos ensinos basico e secundario,
também eles a vivenciar nas suas escolas toda a situacdo de transicdao do ensino presencial
para o ensino remoto de emergéncia. A preocupacdao que nos moveu foi, pois, tentar criar
um recurso que pudesse realmente ser util a todos os que se depararam bruscamente com
a necessidade de pensar a avaliagdao e a aprendizagem usando meios digitais. Porém, a
pertinéncia e a atualidade do recurso mantém-se e damos conta que continua a ser explo-
rado pelos professores que, mesmo em aulas presenciais, continuam a usar recursos digi-

tais nas suas praticas pedagdgicas, designadamente na avaliagao das aprendizagens.

Nao pretendendo aqui abordar exaustivamente os resultados provenientes da avaliagao do
recurso feita pelos docentes, podemos dizer, contudo, que teve e continua a ter uma boa
aceitacdo. Os mais de 100 professores que responderam ao breve questionario de avalia-
¢do facultativo, disponibilizado no final do ReP@, atribuiram em média 4,5 pontos (numa
escala de 1 a 5) a todas as dimensdes consideradas (pertinéncia dos exemplos apresenta-
dos; contributo para o conhecimento sobre avaliacdao digital; utilidade para a pratica de
avaliacao e qualidade do design do recurso). Simultaneamente, os professores assinalam,
de forma massiva, que recomendariam a utilizagao do recurso a colegas, apontando diver-
sas raz0es para essa recomendacao, entre elas, a pertinéncia do recurso, a sua clareza e
utilidade, nomeadamente no que se refere a exploracao contextualizada de ferramentas

digitais no contexto da avaliacao.

Pela nossa parte, esperamos que, efetivamente, este recurso possa continuar a ser util a
todos os que se preocupam em fazer uma avaliacdo que tem como foco a aprendizagem,
mobilizando para esse efeito ferramentas digitais que permitam uma avaliagdo mais autén-
tica e significativa, ocorra ela em contexto presencial ou em contextos mediados pelas
tecnologias. O recurso continua disponivel em acesso aberto em: https://

aulaberta.uab.pt/.
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'0 recurso pedagdgico apresentado no texto foi desenvolvido por uma equipa do Labora-
torio de Educagdo a Distdncia e eLearning. Aos nomes das autoras deste texto juntamse:
Isolina Oliveira; Maria do Carmo Pinto; Vera Monteiro; JoGo Paz, Ricardo Oliveira, José Rui

Santos e Fernando Alexandre. A toda a equipa o nosso agradecimento.

"De molde a tornar clara a terminologia adotada em todo o recurso, entendeu-se ainda
necessdrio, face a ambiguidade terminoldgica existente no campo, clarificar o significado
de instrumento de avaliagdo, de meio de avaliagdo e de ferramenta digital. O primeiro co-
mo forma de registo sobre um desempenho (a exemplo de Rubrica); o sequndo como o
modo como é que pedido ao aluno a demonstragéo do desempenho (a exemplo de Apresen-
tacdo Oral); e o ultimo referente ao nome como é conhecido um dispositivo digital a utilizar

para a avaliagdo (a exemplo de Trabalho na Google Classroom).
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