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Resumo em Portugués
Com o surgimento da pandemia da COVID 19 o mundo mudou e a educacéo teve que

acompanhar essas mudancas. Em Mogambique o sector da Educacdo teve que adotar
medidas de prevencdo e encontrar formas de dar continuidade ao Processo de Ensino e
Aprendizagem (PEA). As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC’s)
constituiram uma das principais ferramentas para o ensino. Definiu-se como objetivo
deste trabalho: analisar a producdo do material didatico da disciplina de lingua
portuguesa, mediada por computador, nas escolas do Ensino Técnico Profissional
(ETP), na cidade de Maputo. A investigacdo seguiu uma metodologia de natureza
qualitativa/interpretativa. A recolha de dados foi realizada no periodo de 2020/2021,
através de uma entrevista semiestruturada dirigida aos professores que lecionavam a
disciplina de lingua portuguesa. O uso das TIC’s na lecionacéo desta disciplina trouxe
algumas dificuldades, devido a falta do material tecnologico e acesso as redes, a falta
de preparo dos professores e dos alunos na utiliza¢do das tecnologias, a incapacidade
financeira das escolas para a aquisicdo do material tecnoldgico. Tratando-se do ETP, o
processo de adaptacdo foi desafiador, uma vez que o modelo Baseado em Padrdes de
Competéncias (CBT) exige metodologias de ensino viradas para a pratica. O que fez
com que a disponibilizacdo do material didatico, assim como o seu acesso fossem
deficientes, levando alguns professores a recorrerem a utilizacdo do material de apoio
em formato fisico em detrimento ao uso das TIC’s, o que de alguma forma limitou o
desenvolvimento de competéncias comunicativas orais, uma vez que privilegiava
apenas o desenvolvimento de tarefas escritas. Apesar das dificuldades algumas escolas
conseguiram dar continuidade ao PEA, fazendo o uso dos meios disponibilizados e
procurar facilitar de todas formas que o aluno tivesse acesso ao material didatico, para
poder estudar em casa, sendo acompanhado pelo professor, mesmo a distancia.

Palavras chaves: Material didatico. TIC’s. Ensino Técnico Professional. PEA.



Abstract in English

With the emergence of the COVID 19 pandemic, the world changed and education had
to keep up with these changes. In Mozambique, the Education sector had to adopt
preventive measures and find ways to continue the Teaching and Learning Process
(PEA). Information and Communication Technologies (ICTs) were one of the main
tools for teaching. The objective of this work was defined as: to analyze the production
of didactic material for the Portuguese language discipline, mediated by computer, in
the Professional Technical Education (ETP) schools in the city of Maputo. The
investigation followed a qualitative/interpretive methodology. Data collection was
carried out in the period of 2020/2021, through a semi-structured interview directed to
the teachers who taught the Portuguese language subject. The use of ICTs in teaching
this discipline brought some difficulties, due to the lack of technological material and
access to networks, the lack of preparation of teachers and students in the use of
technologies, the financial inability of schools to acquire technological material. In the
case of ETP, the adaptation process was challenging, since the model Based on
Competency Standards (CBT) requires teaching methodologies focused on practice.
This meant that the availability of didactic material, as well as its access, were deficient,
leading some teachers to resort to using support material in physical format to the
detriment of the use of ICTs, which in some way limited the development of skills oral
communicative tasks, since it privileged only the development of written tasks. Despite
the difficulties, some schools managed to continue the PEA, making use of the
available means and seeking to facilitate in every way that the student had access to the
didactic material, so that he could study at home, being accompanied by the teacher,
even from a distance.

Keywords: Didactic material. TIC's. Professional Technical Education. PEA.
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INTRODUCAO

Com o surgimento da COVID 19, o mundo mudou. O mundo esta a enfrentar hoje um
grande desafio em todas as esferas sociais, economicas, etc. tendo que se reinventar e se
readaptar a uma nova realidade imposta por esta pandemia.

Um dos maiores desafios foi imposto ao sector da educacdo, ndo sé em Mocambique,
mas em todo mundo. A area de ensino precisou encontrar formas de dar continuidade ao
Processo de Ensino e Aprendizagem (PEA), num momento em que vigorava O
distanciamento social, que levou o encerramento dos estabelecimentos publicos e
privados, e em particular das escolas.

Para fazer face a este desafio, 0 sector da educacdo tem se aprimorado mais nas suas
atividades e incentivando cada vez mais o uso das tecnologias, mais conhecidas como
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC). Tornando-se desta forma, o
protagonista neste processo, como sendo o principal aliado para dar continuidade ao PEA
neste periodo da crise de satde mundial.

Esta € uma crise que ndo abalou somente o sector da educacdo em Mocambique, mas
também interferiu nas atividades educativas do mundo inteiro, como podemos
acompanhar numa entrevista concedida a revista Dirigir e Formar (2020:4), pelo Dr.

Miguel Cabrita, onde afirma que,

Com a pandemia da Covid 19 a vida de todos mudou. A formacéo profissional teve
também de acompanhar essa mudanca e a formagao a distancia, a semelhanga do que
aconteceu noutros contextos, foi chamada a assumir-se quase exclusivamente como a
Unica alternativa, capaz de produzir uma resposta publica aos desafios colocados.

(Dirigir e Formar, 2020:4)

No entanto, sdo varios os desafios encontrados, porque como todos sabemos, ninguém

estava preparado para enfrentar esta nova realidade. Realidade esta, em que todos foram



chamados a inovar e a usar de forma massiva 0s média digitais, assim como, recorrer a
diferentes formas e abordagens no desenvolvimento das atividades de ensino, fazendo o

uso das tecnologias digitais.

E neste Ambito que a presente investigacdo objetivou, primeiramente, analisar a
importancia do uso das TIC no Processo de Ensino e Aprendizagem (PEA) nas escolas
do Ensino Técnico-Profissional (ETP) na cidade de Maputo, em particular no periodo
pandémico, em que foram estabelecidas medidas de prevencao da doenca, com destaque
para o distanciamento social; no entanto, antes de mais era importante conhecermos o
modelo curricular do ETP em Mogambique e de seguida analisar a producao do material
didatico usado na lecionacdo da disciplina de Lingua Portuguesa, no contexto de aulas
mediadas por computador nas escolas do ETP da cidade de Maputo. E pertinente também
mostrar as contribuicdes que os recursos tecnologicos podem trazer no PEA para 0s seus
principais agentes, professores e alunos; descrever 0s recursos tecnologicos
disponibilizados nas escolas do ETP para levar a cabo o PEA, tendo em conta a realidade
atual, onde as escolas foram forcadas a adotarem novas formas de dar continuidade ao

PEA a distancia, recorrendo-se ao uso do computador para mediar as aulas;

Com o surgimento da pandemia da COVID 19 as TIC passaram a ser uma das principais
ferramentas usadas pelas escolas para a mediacdo das aulas, num momento em que se
preconizava o distanciamento e o isolamento social. Importa referir que é neste contexto
que surge o problema do presente estudo, que é o seguinte: Como sédo produzidos e
colocados a disposi¢ao dos alunos os materiais didaticos da disciplina de Lingua
portuguesa mediada por computador? Para responder o problema recorremos a
anélise de producdo do material didatico usado pelos professores na lecionagdo desta
disciplina mediada por computador, assim como, explicar a importancia que esta
ferramenta tem desempenhado no ensino, tendo em conta ao contexto atual com o

surgimento da pandemia da COVID 19, que assola 0 mundo desde 2019, o que fez com



que as escolas recorressem as TIC de forma a responder a atual situacdo sem prejudicar
0 PEA, na vigéncia das medidas de prevencdo da doenca, tais como: o distanciamento

social.

No periodo em estudo 2020/2021 foi notavel que algumas escolas da cidade de Maputo,
em todos os subsistemas de ensino (Geral, Técnico-Profissional e Superior) como uma
das principais solucGes encontrada, recorreram ao Ensino a Distancia (EAD), através do
uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC), privilegiando-se o
uso de varias plataformas e equipamentos tecnol6gicos como meios de comunicacao, tais
como: o computador, o celular, a televisdo, a radio, das quais algumas conectadas as
redes, entre outros. Estas plataformas foram usadas para auxiliarem no PEA, de modo
que os conteudos sejam disponibilizados, ndo sé em formato fisico como acontece no

Ensino Presencial (EP), mas também em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA,s).

A escolha pelo Ensino Técnico-Profissional prende-se pelo facto de ser a area de trabalho
e de interesse da pesquisadora, especificamente no ensino de Lingua Portuguesa, pois o
ETP apresenta um modelo de ensino diferente do Ensino Geral (ESG), em que se usa 0
sistema de Qualificagdes. Sendo um ensino profissionalizante, Baseado em Padrdes de
Competéncias (CBT) apresenta-se mais desafiador, pela necessidade de se adotar
metodologias de ensino especificas e adequadas ao mesmo. Este, também mostra ainda
mais um desafio para os professores, uma vez que o pais ainda esta no processo de
implementacdo da Reforma da Educacdo Profissional (REP) iniciada em 2006 com a

promulgacéo da Lei n°. 6/2016 de 16 de junho, da Educacdo Profissional.

A escolha pelo periodo 2020/2021, foi orientada pelo facto de ser um momento,
particularmente de mudangas forcadas pela pandemia da COVID 19, que levou as
autoridades mundiais a tomarem medidas de prevengéo a doenca, que influenciaram na

vida social das pessoas. De forma particular, o governo mogambicano também se viu



forcado a adotar as medidas de prevencao emanadas pelas autoridades maximas de saude
mundial, tendo decretado (em marco de 2020, 1° decreto) o estado de emergéncia,
seguido do decreto de estado de calamidade publica, que culminou com o encerramento
das escolas, obrigando as autoridades competentes da &rea a procurarem, criarem e
desenvolverem novas formas e metodologias de ensino de forma a garantirem a
continuidade do PEA.

A eleicdo pela Cidade de Maputo para se efetuarem os estudos, prende-se pelo facto de
esta apresentar-se com maior nimero de escolas do ETP e com possibilidades de maior
acesso as tecnologias, o que fez com que muitas escolas optassem pela implementacao

do modelo hibrido (Presencial e Distancia em simultaneo) no PEA.

Para atingir os objetivos acima mencionados, na primeira parte deste trabalho sera
apresentada a revisdo bibliogréafica, relacionada com o tema da investigacdo, que
constitui uma base necessaria para 0 desenvolvimento da investigacdo, onde sera
abordada a questdo relacionada com a evolucdo e a importancia do ensino das linguas,
e concretamente, do ensino da Lingua Portuguesa em Mocambique; de seguida
apresentaremos os diferentes cenarios de producdo do material didatico da disciplina de
Lingua Portuguesa mediada por computador, assim como as boas praticas do ensino de
Lingua Portuguesa, principalmente num contexto multilingue, como é o caso da
realidade mogambicana, em que para a maioria da populacdo a lingua portuguesa surge
como Lingua Segunda (L2). Tratando-se de um estudo sobre o ensino mediado por
computador, abordaremos também a importancia do uso das TIC’s no PEA nas escolas
do ETP da cidade de Maputo e as reformas ocorridas no ETP em Mogambique.

Na terceira parte serdo apresentadas as metodologias usadas para a realizacdo da
pesquisa, descrevendo os instrumentos usados para a recolha de dados e para a sua
anélise, de seguida serd apresentada a interpretacdo dos resultados alcangados na

investigacdo e a respetiva concluséo.



CAPITULO |

1. ENQUADRAMENTO TEORICO

Neste primeiro capitulo pretende-se fazer uma abordagem sobre as pesquisas anteriores
relacionadas com o tema de investigagcdo, assim como trazer alguns conceitos que
constituem a base para o desenvolvimento da investigacdo. Em primeiro lugar, ird se
apresentar o contexto historico da evolugcdo do ensino das linguas em mocambique,
apresentando também a sua importancia no contexto de um pais multilingue. De seguida,
serdo descritas as boas praticas metodoldgicas do ensino da LP, tendo em conta a
realidade histérica dos falantes. Ligado a estas praticas, serdo também apresentados 0s
diferentes cenarios de producdo do material didatico da disciplina de LP mediada por
computador, o que nos leva a trazer neste capitulo a importancia do uso das TIC’s no
PEA nas escolas do ETP na cidade de Maputo.

1.1. A evolucdo e importancia do ensino das linguas

No que diz respeito as linguas, falar de Mocambique € falar de um pais multilingue,
principalmente quando se fala de linguas nativas. Facto confirmado no Manual de
Oralidade de lingua portuguesa (2011) ao se afirmar que “Mocambique é um pais
linguisticamente heterogéneo, onde coexistem diversas linguas nativas de origem Bantu,
faladas pela maioria da populagdo, assim como o Portugués e as diversas linguas
estrangeiras, o que fez com que apos a independéncia nacional, tenha sido muito dificil
escolher uma das linguas nativas como lingua nacional.”

Neste contexto, foi adotada a lingua portuguesa como lingua oficial, a lingua de unidade
nacional, mesmo sendo uma lingua estrangeira, pois um dos objetivos, ndo menos

importante, era que a lingua portuguesa permitisse a comunicacdo entre pessoas de



diferentes linguas nativas e as unisse, evitando divergéncias étnicas e regionais caso
tivesse sido adotada uma das linguas bantu.

No manual de Didatica de Lingua Portuguesa, os autores referem que:

A lingua portuguesa é, para a maioria das criangas mogambicanas, em particular nas
zonas rurais e suburbanas, uma lingua segunda (L2), aprendida formalmente na escola.
Assim, é tarefa da escola criar condicGes para a sua aprendizagem logo no primeiro ano
de escolaridade, de modo a desenvolver nelas as habilidades de comunicacdo oral e
escrita nesta lingua. Para que a aprendizagem da lingua tenha o sucesso desejado, é
necessario que se tenha em conta as metodologias e os principios gerais do ensino-
aprendizagem de uma L2.

(Tembe, Maxaieie & Matabel, 2019)

Isso leva-nos a crer no que ja era dito por alguns estudiosos, que mesmo tendo sido
adotada como lingua oficial, a lingua portuguesa aparece, para muitos mogambicanos,
como Lingua Segunda (L2), uma lingua trazida pelo colono e naquela época vista como
mais uma opc¢do imposta para os mais privilegiados (letrados, assimilados) se
comunicarem.

Com isso, desde o inicio, 0 maior desafio que se apresenta no ensino desta lingua, é que
a educacdo deve adotar metodologias adequadas para a sua disseminacéo, principalmente
porque a maioria das pessoas s6 teve o primeiro contacto com a lingua na escola. E neste
contexto, o professor é desafiado a encontrar estratégias de motivacdo dos alunos, de
modo que estes se dediqguem mais na aprendizagem da disciplina. O mesmo

posicionamento é defendido pelos autores Gongalves e Diniz (2004), ao explicarem que:

Quase totalidade das nossas criangas, quando entra para a escola, ndo fala Portugués e,
naturalmente, néo Ié e ndo escreve. Esta € a situacéo tipica do meio rural, onde prevalece
0 uso das linguas locais, as linguas bantu, e onde o portugués é praticamente uma lingua
“estrangeira”: ¢ aprendido e usado na sala de aula, sobretudo através do contacto com o
professor e com os livros escolares, sendo pouco frequentes as situacdes de comunicacéo
em que é falado em ambiente natural. No seu dia a dia, em casa com a familia e nas
brincadeiras com 0s amigos, as criangas comunicam na sua lingua materna.

(Goncalves e Diniz, 2004:1)



E por esse motivo, que alguns linguistas nacionais sempre defenderam uma reforma
linguistica, de modo que haja uma coexisténcia pacifica entre as linguas bantus e a lingua
portuguesa. Entre esta e outras ideias, aparecem também defensores da revitalizacéo das
linguas nacionais, através da introducdo dessas linguas nos programas de ensino.

Uma das propostas apresentada pelos estudiosos linguistas mogambicanos, e que ja esta
sendo implementada em algumas escolas das zonas rurais e suburbanas, é o projeto do
ensino Bilingue, que consiste na lecionacao de aulas, ndo s6 em lingua oficial portuguesa,
mas também numa lingua local, tendo em vista a inclusdo de todos falantes e ndo falantes
da lingua portuguesa no PEA.

O que é realcado pelo Firmino (1997) apud Lopes (2004:29), quando afirma que,

0 seu maior objetivo com os estudos sobre o bilinguismo era de introduzir a crianca e o adulto
num bilinguismo necessario, em que a lingua de unidade nacional e a lingua materna se
desenvolvam lado a lado. E ao portugués se reservem as designacdes genéricas de lingua oficial
ou de unidade nacional, mas nunca de lingua nacional e muito menos de lingua mogambicana”.

Firmino (1997) apud Lopes (2004:29)

No entanto, para mostrar a importancia do ensino de lingua portuguesa Timbane (2014:6)
explica que: “a Lingua Portuguesa (LP) foi implementada como uma disciplina
obrigatdria em todos os niveis de ensino, e sempre € reprovado o aluno que ndo atinge
10 ou mais pontos, ja que a escala de avaliagdo é de 0 a 20”.

Lopes (2004), no seu estudo concluiu que “ainda havia a necessidade de se melhorar a
formacéo, assim como o auxilio de linguistas no ensino de lingua portuguesa, por este
ocorrer em contexto multilingue complexo, com a convivéncia entre as linguas bantu e
0 portugués”.

Por isso, seria importante que na sua planificacdo, o professor elaborasse exercicios de
sua autoria ou criatividade aos que ja aparecem nos manuais escolares, e deste modo

colocar o aluno no centro de aprendizagem.



Tendo em conta a realidade multilingue e multicultural do nosso pais, mencionadas
acima pelo autor, os desafios no PEA sdo maiores, e em particular no ensino das linguas
obrigando os professores a se redobrarem em estratégias de ensino para encontrarem
melhores solugdes.

O autor acrescenta ainda que: “é importante que, no processo de ensino aprendizagem, o
professor desenvolva sensibilidades particulares no que concerne ao seu proprio contexto
sociocultural e ao contexto do aluno, no que diz respeito aos topicos e os temas a tratar
na sala de aulas”. (Lopes, 2004:42)

O que vai ajudar na avaliacdo feita pelo professor a capacidade de compreensao e na
producdo textual do aluno, particularmente, tratando-se de aprendentes de LP, que tem

as linguas bantu como Lingua Primeira (L1).

Por esta razdo, cabe ao professor, a escola e a comunidade encontrar estratégias que
possam conduzir a motivacdo para a aprendizagem da lingua portuguesa, mostrando as
vantagens da sua aprendizagem. A lingua portuguesa é usada frequentemente nas
instituicBes publicas e privadas e na interagdo com outros povos, promovendo, assim, a
integracdo de Mogambique no contexto internacional.

(Tembe, Maxaieie & Matabel, 2019)

As particularidades linguisticas acima mencionadas, levam-nos a concluir que o ensino
de linguas em Mocambique tornou-se desafiador para as autoridades responsaveis pela
area da educacdo, assim como para os professores que mantém o contacto direto com os
alunos, na medida em que € preciso desenhar estratégias de ensino eficientes, na inclusao
de falantes de diferentes linguas bantu no ensino da LP.

O professor das linguas deve estar preparado ndo s6 para ensinar contetdos gramaticais
da lingua, mas ter presente também as questdes socioculturais, que podem influenciar na
aprendizagem da lingua, pois séo alunos que muitas vezes sdo oriundos de diferentes

regides do pais com culturas e linguas maternas diferenciadas.



Os programas de ensino devem privilegiar, ndo somente questdes de ensino das linguas,
mas também a consciencializacao dos alunos sobre a importancia de aprendizagem desta
lingua na sua vida social, cultural e profissional. O que veio a ser respondido pela
implementacdo do ensino bilingue nas zonas rurais e a obrigatoriedade do ensino da LP
nos diferentes niveis de ensino, constituindo-se em uma das disciplinas basicas em todos
niveis de ensino médio, e sendo obrigatoria também em alguns cursos do ensino superior
(com diferentes nomenclaturas). Como por exemple, no Ensino Geral (ESG) a LP

aparece como disciplina bésica a partir da 12 classe até 122 classe.

1.2. Boas préticas do ensino da lingua portuguesa

Olhando para o que € considerado importante no ensino das linguas, o Manual da
Didatica de Lingua Portuguesa traz uma reflexdo feita pelo autor Krashen em torno das
condicdes que favorecem a aprendizagem de uma lingua, onde faz uma descricéo destas
condigdes, agrupando-as em 7, 0 que veio a chamé-las de: “as 7 coisas magicas” que

concorrem para o desenvolvimento de uma boa aula de uma L2, nomeadamente:

1. Meio ambiente sem preocupagao ou ansiedade — 0 aluno aprende bem quando ndo esta
preocupado em cometer erros, que sdo normais quando se aprende uma lingua. O
professor deverd estimular a participacdo dos alunos e tal sé pode ser conseguido se eles
ndo forem inibidos. 2. Informacdo compreensivel — o aluno aprende a falar a lingua, se
tiver informacéo na L2 que tenha significado segundo o contexto, como imagens, acoes,
etc. 3. Enfoque na comunicacgdo — as atividades de comunicagdo, em que o aluno deve
falar para resolver um problema ou atingir um objetivo, estimulam a aprendizagem. 4.
Lingua contextualizada — os aprendentes devem dominar o vocabulario de que precisam
para comunicar em diferentes contextos de comunicacéo, devendo estes ser familiares e
ricos para permitir ao “aprendente” relacionar o que se diz na L2 e o mundo circundante.
5. Aceitacdo de erros — na fase inicial da aprendizagem, se os erros ndo prejudicam a
comunicacdo, ndo se devem corrigir constantemente. O aluno deve sentir-se livre para
falar e praticar; vai autocorrigir-se, na devida altura, com o apoio do professor.

(Tembe, Maxaieie & Matabel, 2019 apud Krashen)



Olhando para a realidade mogambicana, as condi¢cdes que o autor acima nos apresenta
sdo realmente muito importantes, principalmente para a maioria dos alunos que so teve
0 contacto com a lingua portuguesa na escola. E em muitos casos, principalmente na
cidade de Maputo, uma turma é composta por alunos que falam diferentes linguas
maternas (bantu), o que exige do professor a adocdo de deferentes estratégias e
metodologias para melhor trabalhar as particularidades dos seus alunos

Para além das etapas acima apresentadas, o autor vai além ao acrescentar que:

6. O Respeito pelas etapas de aquisicdo da lingua — em classes iniciais, o aluno vai
aprender a falar, pouco a pouco, vai poder expressar-se melhor, e o professor deve
desafiar o aluno neste processo. As etapas sdo progressivas. Se 0s alunos nao estiverem
preparados para passar para a etapa seguinte, ndo vale a pena sair da etapa em que
estiverem. Esta condi¢cdo compreende as etapas seguintes: 12 Etapa de Pré-producéo: a
crianga pode ouvir e perceber a lingua; aprende o ritmo, a entoacdo e depois o sentido.
2% Etapa de Pré-Producdo Nascente: a crianca da respostas constituidas por uma palavra.
3% Etapa de Producéo: a crianca liga palavras, forma frases de 2 a 4 palavras e comunica
sobre as necessidades basicas. 4% Etapa de desenvolvimento da lingua: a crianca continua
a desenvolver o vocabulario e se expressa com mais facilidade. 7. Professor facilitador
— o trabalho do professor é de criar atividades que providenciem oportunidades para os
alunos praticarem o que estdo a aprender”.

(Krashen apud Tembe, Maxaieie & Matabel, 2019:31)

Estas etapas que se mostram de muita relevancia no contexto de aulas de iniciacdo &
lingua, que acontecem nas classes iniciais, onde as criancas sdo apresentadas a lingua
portuguesa, como lingua de ensino, por ser a lingua oficial, e a0 mesmo tempo como
disciplina de estudos que precisa ainda de ser aprendida.

E neste contexto que Krashen apud Lopes (2004:87), nos seus estudos apresentou “uma
distingdo entre as atividades de aquisicdo e aprendizagem da lingua, afirmando que a
aquisicdo da lingua implicita o subconsciente e a aprendizagem o consciente”.

Com isso, podemos concluir que a aquisi¢cdo da lingua é um processo de iniciacao

linguistica do falante, isto é, ao nascer a crianga na fase de socializagdo adquire a lingua
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de forma natural e quando cresce vai aprender a falar uma determinada lingua ou idioma,
as suas regras gramaticais num contexto formal de sala de aulas, administrado por um

professor, o que Krashen chamou de aprendizagem da lingua.

Para as classes mais avancadas, dentro de sua planificacdo, o professor precisa adotar
outras estratégias, por se tratar de alunos com mais consciéncia e um certo conhecimento
da lingua. No entanto, o desafio continua, porque a influéncia das linguas maternas ainda
é maior e o professor deve estar atento ao fenémeno e procurar ultrapassar este problema.
Ainda mais, 0 autor acrescenta que, “o melhor lugar para aquisicdo de uma lingua é na
sala de aula habitual, fazendo trabalhos nas disciplinas principais”. E uma outra pratica
apresentada pelo autor é que,

“durante a aquisi¢do, que o autor considera a mais importante que a aprendizagem, o
aprendente processa 0 input em auténticos contextos comunicativos de uma L2, sem a
necessidade de enfatizar ou mesmo estudar com algum detalhe a estrutura e as regras. A
capacidade do aprendente para produzir a linguagem surge de forma natural e intuitiva,
precisando de muito pouco ensino explicito”. (Krashen apud Lopes, 2004:87)

Para clarificar, 0 Manual de didatica de Lingua Portuguesa, explica que:

“As metodologias de ensino de uma L2 devem proporcionar a aquisicdo e 0
desenvolvimento das habilidades linguisticas dos aprendentes ndo falantes da lingua-
alvo”.

Por isso, a planificagdo aparece como uma ferramenta imprescindivel na preparacéo do
PEA.

De acordo com este, Krashen explica que, “A planificacdo € o processo atraves do qual
uma entidade/instituicdo/pessoa faz a preparacdo, previsdo e organizacdo do
desenvolvimento das suas atividades, em conformidade com as normas e procedimentos
que orientam a area a planificar, estabelecendo, para o efeito, as respetivas metas e 0s

prazos”.
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E realca também a importancia do plano de aula, definido como: “a operacionalizacdo
dos contedos previstos nos programas de ensino, por isso a sua consulta torna-se
indispensavel durante a planificacdo de aulas. E a pratica mostra que a planificacéo
coletiva e participativa com os outros professores da escola, assim como, com 0s proprios
alunos pode dar melhores resultados”.

Sem deixar de lado a questdo de avaliacdo, que é também uma ferramenta que completa
0 processo de ensino e aprendizagem, pois é através da avaliacdo que o professor vai
medir o alcance ou ndo dos resultados de aprendizagem definidos na planificagdo. Dai

que, se

A avaliacdo € vista como uma das mais importantes ferramentas a disposicao dos professores, que
permite encontrar caminhos para medir a qualidade da aprendizagem dos estudantes e oferecer
alternativas para uma evolucdo mais segura. Podem-se usar vérias formas para medir a
aprendizagem, tais como: observar e orientar a realizacdo de diversas atividades na sala de aulas,
aplicar provas orais e escritas; solicitar redacdes, diferentes tipos de trabalhos para casa (TPC)
etc., e anotar o desempenho das diversas atividades de cada aluno.

(Manual de didatica de Lingua Portuguesa, 2011)

E salienta que, “a avaliacdo deve focar na melhoria da aprendizagem e ndo no destaque
do erro. Deve se realizar a partir da interacdo entre o professor e o aluno, e servir também
para que o proprio professor se autoavalie e encontre novas estratégias de ensino que
ajudem o aluno a aprender melhor o contetdo avaliado™.

Contudo, € preciso que haja uma planificacdo linguistica clara, para ajudar na elaboracéo
de programas de ensino das linguas e na resolucdo de possiveis problemas de

interferéncias linguisticas, entre as linguas maternas (bantu) e a lingua portuguesa.
E neste contexto que o linguista mogambicano Lopes (2004:91) explica que, “A politica

linguistica consiste, num corpo de ideias, leis, regulamentos, regras e praticas que visam

materializar a pretendida mudanca linguistica numa comunidade”.
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1.3. Cenarios de producdo do material didatico da disciplina de lingua portuguesa
mediada por computador

No contexto da educagdo formal, o processo de EAP ¢ feito pela adogdo de metodologias
adequadas para a lecionacgéo de cada tipo de contetdo em aprendizagem, que fazem parte
das regras que regulam este processo.

Segundo Nicolaides e Fernandes (2007:48) “A selecdo ou producédo de materiais
didaticos para o ato pedagdgico €, com certeza, uma das maiores preocupacdes seja do
professor, seja da instituicdo educacional”.

A lecionacdo de diferentes disciplinas que compdem o curriculo de uma qualificacédo é
acompanhada pelas metodologias que os professores adotam para o desenvolvimento do
PEA, proporcionando uma abordagem cientifica a educa¢do. Com o desenvolvimento
das TIC e a transferéncia do ensino meramente presencial para o ensino hibrido ou a
distancia, mediado por computador, obriga a adaptacdo das metodologias a estas novas
formas de lecionar.

O material didatico pode ser produzido pelo professor, assim como pelo préprio aluno,
principalmente no ensino das linguas, o professor tem a liberdade de elabora-los tendo
em conta as metodologias a usar, os contedos a serem lecionados e adequa-los ao tipo
de alunos, as suas dificuldades e motivacdo, guiados pelo programa de ensino fornecido

pela escola, que tem o papel de formalizar a educacéo.

Regina Pereira (s/d) refere na sua obra de Didatica do Ensino da Lingua Portuguesa que,
“do ponto de vista da Educacdo Formal, a escola se apresenta como o espaco legitimo
que vai proporcionar a construcdo de conhecimentos e promover o desenvolvimento e a
formacgéo dos individuos”.

E com a formalizacdo do sistema da educacdo que, as entidades que regulam este
processo, devem garantir o cumprimento das regras estabelecidas dentro do sistema

educativo recorrendo a didatico e a pedagogia.
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E olhando para aquilo que se refere a pedagogia, Regina Haydt (2006:13 apud Regina

Pereira define,

Pedagogia como sendo o estudo sistematico de educacdo, a reflexdo sobre as doutrinas e 0s
sistemas de educacao, e considera a didatica como sendo um ramo especifico de pedagogia e se
refere aos conteldos do ensino e 0s processos préprios para o conhecimento. Enquanto a
pedagogia pode ser conceituada como a ciéncia e a arte da
educacdo, a didatica é definida como a ciéncia e a arte do ensino.

(Regina Haydt, 2006:13 apud Regina Pereira)

A autora olha para o sistema de educdo atual, conjugando com as diferentes formas de
ensino trazidas pelas tecnologias, que nao retiram a conceitualiza¢do da pedagogia, € a
didatica continua sendo um pilar no PEA.

(Regina Mendes s/d:234), faz uma anéalise dos 3 paradigmas de ensino-aprendizagem, no

que diz respeito a atividade didatica, que séo:

O Behaviorismo - defende que a mesma é realizada através da relacdo de contetdos a serem
ensinados partindo do mais simples para 0 mais complexo.

Construtivismo - realiza-se através de planos de estudos que aperfeicoam e desenvolvam as
habilidades cognitivas, ou seja, que levem o aluno a resolver problemas.

Socio interacionismo - parte do conhecimento prévio do aluno, dai permite avancar, ampliar e
restruturar esse conhecimento. Promocao de situa¢fes que incentivam a curiosidade e a troca de
informacg&o e permitam acesso a fontes de conhecimento.

(Regina Mendes s/d:234)

Na sua abordagem Leffa (2007:15) defende que “a producdo de materiais de ensino ¢
uma sequéncia de atividades que tem por objetivo criar um instrumento de aprendizagem.
E esta sequéncia de atividades deve envolver pelo menos quatro momentos: (1) analise,

(2) desenvolvimento, (3) implementacéo e (4) avaliacao”.
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E acrescenta que, “Para garantir a aplicabilidade dos materiais produzidos, o ideal é a
observancia dessas etapas formando um ciclo vicioso, onde cada uma leve a outra, de
modo que a avaliacdo suscite uma nova andlise, iniciando-se assim um novo ciclo”.
Segundo Santo (2016),

...sd0 chamados livros didaticos as publicacGes voltadas para o uso pelos professores e alunos. Eles
organizam contetdos a serem ensinados na escola e indicam a forma como o professor deve planejar
e tratar esses contelidos em sala de aulas, e tudo isso € feito seguindo uma determinada concegao de

aprendizagem.
Santo (2016

O mesmo acontece no ensino da disciplina de lingua portuguesa, as autoridades de
educacdo produzem manuais didaticos para serem usados nas aulas, que contém os
conteudos correspondentes a cada classe. E no caso do ETP, que constitui 0 nosso objeto
de estudo, sdo disponibilizados mddulos que contém os resultados de aprendizagem, com
os respetivos critérios de desempenho. E com base nos contelidos e critérios de
desempenho que os professores devem criar estratégias e adotar metodologias adequadas

para a lecionacdo.

A autora acrescenta ainda que, por outro lado, “os materiais didaticos envolvem tudo
aquilo que pode servir para enriquecer o trabalho dos professores e alunos, tais como:
revistas, jornais, panfletos, anincios, entre outros”. (Santo, 2016)

E cabe ao professor fazer o uso destes materiais com estratégias e metodologias

eficientes para alcancar os objetivos pretendidos.

E neste contexto que Leffa (2007:10), apresenta um pressuposto teérico bésico, “de que
o trabalho do professor na escola é mediado por artefactos culturais, entre 0s quais se
incluem, como os mais relevantes, os materiais didaticos preparados pelo préprio

professor”.
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Estes materiais sdo abordados na sala de aulas de diversas maneiras, abrindo
possibilidades para que o professor esteja aberto a inovacdes e disposto a usar a sua
criatividade, de modo que as aulas sejam dinamicas e suscitem motiva¢do nos alunos
para a sua melhor aprendizagem.

Deste modo, Leffa afirma que,

A elaboracgdo do material didatico atende a dois objetivos principais que complementam: de um
lado, visa a tornar o professor mais presente no seu trabalho pedagdgico; de outro, tem o
objetivo de assistir o desempenho do aluno na aquisigo das competéncias desejadas. A ideia é
de que, pela mediacéo do material produzido, a interacéo entre o professor e o aluno fique mais
intensa e produza melhores resultados em termos de aprendizagem.

(Leffa, 2007:11)

Para melhor percecdo da necessidade de elaboracédo e de utilidade de diversos tipos de
material didatico,

Refere que a reflexdo sobre o conceito de material didatico leva a questionar se poderia ser
considerado somente o livro que utilizado em sala de aula um material didatico. No entanto,
afirma que olhando de forma rigorosa, tudo o que ¢ utilizado para ensinar algo, que tenha uma

funcéo didatica, é considerado material didatico.

(Santo, 2016)

Olhando para afirmacdo acima, podemos constatar que a diversificacdo de materiais
didaticos depende também da criatividade do professor, conjugado com a utilizacdo do
plano curricular da disciplina como sendo um guido, ou “bussola”.

No entanto, é importante que na producdo do material sejam definidos os objetivos
gerais e especificos desse material, tal como defende Leffa (2007:19) ao afirmar que “é
possivel tracar os objetivos do material a ser produzido, ndo s6 no dominio cognitivo
(envolvendo conhecimento), mas também no dominio afetivo (envolvendo atitudes) e

mesmo no dominio psicomotor (envolvendo habilidades)”.
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Se prestarmos atencdo, vamos constatar que 0s objetivos acima apresentados sdo
também preconizados, no programa curricular do Ensino Técnico Profissional, no
sistema de ensino baseado em padrdes de competéncia (CBT).

O autor ainda, acrescenta que “na definicdo do conteldo, a preocupacao esta em definir
da maneira mais clara possivel o que exatamente o aluno precisa aprender para atingir
0s objetivos definidos anteriormente”. (Leffa, 2007)

No ensino a distancia mediado por computador, a diversidade do material didatico ganha
uma nova dimenséo, na medida em que este meio passa a incorporar novas formas de
ensino e diferentes tipos de material didatico. Estas mudancas acontecem com a
integracdo do ambiente virtual no sistema de ensino, principalmente no ensino de linguas.
Desta forma, nesta plataforma o livro ndo pode ser considerado exclusivamente o unico
material didatico, abrindo espaco para a existéncia de outros materiais, como por
exemplo: a gravacdo de materiais de audio e visuais, que podem ser colocados a
disposicao dos alunos.

Santo realca que,

O material didatico tem como seus principais propoésitos o auxilio ao trabalho do professor, a
planificagdo, avaliacdo e execucdo, ou seja, 0 professor organiza o contetdo didatico que nos
propomos a ensinar, prevendo estratégias de execugdo, desenvolvimento, exercicio e também as
formas de avaliagdo; o material didatico tem a funcdo inovadora.

(Santo, 2016)

Acompanhando esta funcéo, o professor deve criar formas diferenciadas de agir na sala
de aula e principalmente no contexto da nova conjuntura, onde o mesmo é obrigado a se
reinventar e a inovar na utilizacdo do computador como o principal meio de lecionacao,
adaptando-o aos materiais didaticos pré-existentes e na criagdo de novos adaptados a

nova realidade.
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Para melhor clarificar, Santo (2016), continua explicando que, “o material didatico tem
também a funcdo inovadora, que pode nao estar tanto relacionada ao contetdo, mas na
maneira de se ensinar, fazendo o uso de uma metodologia de ensino diferenciada”.
Podemos concluir com este posicionamento da autora, que o material didatico serve
como um guido para o PEA, abrindo possibilidades de o professor criar diferentes formas
de usar o material, de usar varias metodologias, independentemente dos meios usados,
tendo em conta as condic¢des de ensino impostas pela realidade, temporal, institucional,
estrutural, material, assim como tendo em conta ao tipo de acompanhamento que deve
ser dado aos alunos, de acordo com o sistema de ensino. Como por exemplo no contexto
do presente estudo, em que falamos particularmente de um ensino baseado em padrbes
de competéncias, que coloca a disposicao do professor diferentes metodologias ligadas a
este modelo de ensino virado para o saber fazer.

Como afirma Cuicui (2012), “os materiais didaticos sdo um elemento importante para a
atividade de ensino, a sua selecdo e producéo é uma parte crucial do ensino. Como ja é
sabido, a qualidade do ensino passa pela utilizacdo de materiais didaticos, e também
pelo contetdo trabalhado na interagdo professor-aluno”.

O material didatico ndo é apenas o livro do professor, mas inclui também os livros dos
alunos, que séo usados na interacdo professor-aluno, independentemente do meio usado,
computador ou presencial. Estes materiais acompanham a abordagem dos contetdos feita
pelo professor. E no caso particular do nosso objeto de estudo, o ETP, onde o processo
de aprendizagem esta centrado no aluno.

Uma abordagem também defendida pelo autor Leffa (1988) apud Cuicui (2012) quando
fala das técnicas de ensino da lingua afirmando que, “a abordagem comunicativa defende
a aprendizagem centrada no aluno em termos de contetddo e também de técnicas usadas
em sala de aula”.

E acrescenta que,
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Quanto ao Material Didatico, no processo de ensino e aprendizagem utilizam-se Vvarios
instrumentos de apoio pedagégico, tais como livros, videos, TV, projetores. Na sala de aula, é
comum a utilizacdo de livros didaticos, CD ou os materiais produzidos pelo professor. Os
materiais auténticos, por exemplo, livros didaticos, romances, jornais, encontram-se no ambiente
onde ocorre 0 processo ensino-aprendizagem e podem transformar-se em bons materiais
didaticos, desde que utilizados de forma adequada e correta. Nao podemos esquecer que 0S
materiais didaticos sdo instrumentos complementares que ajudam a transformar as ideias em
factos e em realidades.

(Leffa, 1988 apud Cuicui, 2012)

O autor vai além, ao mostrar a diversidade de funcGes que o material didatico

desempenha na lecionacdo, quando este é usado de forma adequada

Os materiais didaticos auxiliam na transferéncia de situacGes, experiéncias, demonstracées, sons,
imagens e factos para o campo da consciéncia, onde se transformam em ideias claras e inteligiveis.
Ha muito tempo que os materiais didaticos despertam o interesse dos professores e, atualmente,
é quase impossivel discutir o ensino de algumas disciplinas sem fazer referéncia a este recurso.

(Leffa, 1988 apud Cuicui, 2012)

Com o passar do tempo o leque do material vai aumentando, principalmente com o
surgimento das TIC’s e a sua integracdo no processo de ensino e aprendizagem. O que é

sustentado pelo autor quando afirma que,

Ha décadas tem se aumentado significativamente a variedade de materiais didaticos disponiveis
para os colégios, desde belos livros e sebentas em edigdes modernas, até jogos, computadores,
CD-ROM, entre outros. O uso de materiais em sala de aula deve estar ligado a objetivos claros e
a processos de investigacéo.

(Leffa, 1988 apud Cuicui, 2012)
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1.4. A importancia do uso das TIC,s no Processo de Ensino e aprendizagem nas
escolas do Ensino Técnico-Profissional na cidade de Maputo

Nos ultimos anos 0 mundo esta a experimentar uma verdadeira revolugédo tecnoldgica, e
0 mais importante é a diversificacdo de utilidades que a tecnologia tem apresentado,
principalmente, no momento atual, com a eclosdo da pandemia, onde as TIC’s passaram
a ser vistas como uma das ferramentas mais usadas na comunicacao, principalmente no

sector da educacéo e no ensino mediado por computador.

Tendo em conta a esta evolugdo, o processo de ensino-aprendizagem tem passado nos
ultimos tempos, por muita moderniza¢do com a integracdo das TIC’s como um elemento
dinamizador deste processo. Como afirma Costa (2007) apud Anténio e Coutinho, (s/d:
112) “no decorrer do século passado as TIC’s vieram a constituir um novo campo de

estudo e investigacao™.

Com o surgimento deste novo campo e com a sua integracdo no processo de ensino-
aprendizagem, surge também a necessidade de preparacdo e formacdo dos professores
no uso das metodologias de ensino-aprendizagem em AVA’s, de forma a adotar e aplicar

didaticas mais apropriadas a estes ambientes.

Em Mocambique, sem fugir a regra, este novo campo de estudos passou a ser incorporado
na educacdo, no desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. O que veio a
ganhar mais espaco com a situacdo atual do surgimento da pandemia, onde o sector da
educacdo viu-se obrigado a recorrer ao uso das TIC’s de forma massiva para dar

continuidade ao processo de ensino e aprendizagem.

Ligado a este cenario, varias iniciativas tém sido desenvolvidas com a finalidade de
difundir cada vez mais o uso das tecnologias em varios sectores de atividades e,
principalmente, no sector da educacdo usado atualmente como um instrumento que
viabiliza o processo de ensino-aprendizagem, marcando a sua integracdo no processo

didatico nas escolas do ETP.
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O uso do computador nas escolas do pais para levar acabo o processo de ensino e
aprendizagem, no contexto pandémico, tem sido uma das principais formas de dar
continuidade ao processo, mas devido a varios desafios que acompanham este sistema,
também s&o usados outros meios auxiliares, como defendem Anténio e Coutinho,
(s/d:112) ao afirmarem que “com a entrada do computador na educacdo e no ensino,
tornou-se claro que os modulos do material de instrucdo poderiam ser apresentados com
grande flexibilidade, galvanizando com a cria¢éo de diversos programas informaticos de
instrugdo programada, chamada ensino assistido por computador ou computer-aided

instructio ”.

Com estas mudancas repentinas, os professores foram obrigados a desenvolver novas
metodologias de ensino ou readaptar as tradicionais usadas no ensino presencial para o
ensino mediado por computador, assim como fazer uma combinacgéo das duas formas de

ensino, o que se chamam de modelo hibrido.

Como adverte (Silva, 2018), “a falta de preparacdo dos professores pode ocasionar 0 uso

incorreto das ferramentas, causando distor¢des no processo de ensino”.

Para colmatar este problema as escolas sdo chamadas a priorizarem, antes de mais, a
formacéo de professores no uso destas ferramentas para darem continuidade ao processo

de ensino e aprendizagem. Como refere o autor,

Com o ED usando as TIC, os alunos assim como os professores tiveram que se adaptarem a novas
formas de aprender e de ensinar, onde também séo exigidas novas competéncias, inovando nas
formas de realizagdo de trabalho pedagdgico e para isso é necessario formar continuamente o
novo professor para atuar neste mundo telematico, onde a tecnologia serve como mediador do
PE.

Silva (2018)

No contexto mogambicano neste Gltimo ano acelerados pela pandemia foram surgindo
varios programas de ensino virtual que foram colocados a disposicao de todos para que,

mesmo com o distanciamento social, 0 processo instrucional ndo parasse.
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“Aplicativos como a TelEduca, Google Classroom, o0 Moodle foram desenvolvidos para
ajudar os professores e educadores a criarem cursos online, ou suporte online a cursos
presenciais, de alta qualidade e com muitos tipos de recursos disponiveis a serem usados

no processo de ensino”. (Marques, Sesmilo, Caetano, 2014)

No entanto, as plataformas mais usadas sdo Google class room, zoom, google meet,
plataforma modlle até mesmo o Whatsapp tem sido usado como auxiliar nas aulas e no
estabelecimento de contacto com os alunos, por esta ser a plataforma mais acessivel em

relacdo as outras.

Como afirma Kenski (2007:44) apud Silva (2008) “a maioria das tecnologias sdo
utilizadas como auxiliares no processo educativo”, sem com isso tirar a autoridade do
professor de mediador primario do PEA, pois mesmo em aulas mediadas por computador
o0 professor continua sendo o desenhador e implementador das metodologias de ensino-

aprendizagem.

No que diz respeito a necessidade de preparacdo do professor, nesta nova realidade de
ensino virtual, Castro (2007:148) chama atengdo que “a utilizacdo das novas tecnologias
demanda uma nova pedagogia ou uma pedagogia “reciclada”, que avalie 0 novo meio de
aprendizado e aproveite e/ou modifique as praticas tipicas da sala de aula presencial”.

Para além das novas exigéncias e desafios relacionados a preparacao dos alunos, assim
como dos professores no uso destas tecnologias, importa referir que este uso das TIC’s
nas aulas trouxe também algumas dificuldades de acesso a estas tecnologias e dos
préprios computadores, isto €, nem todos alunos possuem aparelhos compativeis (celular,
computador, entre outros); e nem todos tem as condi¢des financeiras para adquirirem 0s

aparelhos e terem acesso a internet.

Posicao defendida pela autora ao afirmar que “Outro problema importante esté ligado a
conectividade a internet; os dados estatisticos mostram que até entdo, a nivel nacional,

somente 47.47% da populacao tem acesso a internet, sem contar com os elevados custos
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da mesma. Estudos mostram que, relativamente a percentagem de cobertura dos servi¢cos
de internet, somente Maputo Cidade possui uma cobertura de 100%, as restantes
provincias e distritos tm muito pouco acesso a internet (Alliance for affordable Internet,
2017 apud Matusse, 2020).

A autora acrescenta ainda que,

Este sem sombra de duvidas tem sido um dos grandes e graves transtornos, para aléem da oscilagéo
da rede e da dificuldade de acesso em zonas rurais' (aonde reside a maior parte dos estudantes);
por isso, o grande desafio para o governo e para as IES seria o de tentar alargar um pouco mais a
cobertura da rede e conseguir baixar o custo da internet junto dos operadores, ou assegurar que
0s usudrios desta (0s estudantes) beneficiem de precos ainda mais reduzidos.

(Matusse, 2020)
Para ultrapassar alguns destes desafios, Rosa (2000) pressupde que,

A utilizacdo das tecnologias no contexto da sala de aulas, deveria incidir sobre uma prética
educativa global, planeada e inserida numa ampla estratégia educativa centrada no aluno,
tornando os alunos ativos e criativos, renovando as formas de acesso aos conhecimentos e
oferecendo novas formas de aprendizagem”.

Rosa (2000)

O mesmo posicionamento é também defendido por Mercado (2006:23) apud Silva
(2008), quando afirma que “o aumento do numero de ambientes informatizados de
aprendizagem exige transformacdo pedagdgica na educacdo, levando-se em
consideragdo as novas necessidades inerentes a esses ambientes.” Por iSso a importancia
da realizacdo de formaces continuas dos professores, de forma que a adaptacao as novas

formas pedagogicas seja feita de forma tranquila.

23



O mesmo é partilhado pelos autores Antonio e Coutinho (s/d:114) quando defendem “a
importancia da preparacdo dos professores para uma efetivacdo eficaz e adequada da
integracdo das tecnologias no processo pedagdgico, de forma que haja uma articulacdo
dos modelos pedagogicos existentes e as potencialidades das novas tecnologias”.

Para o alcance dos melhores resultados deste ensino mediado por computador é
necessario que os professores estejam preparados, ndo sé como simples usuarios ou
apenas como professores de lingua portuguesa, mas também precisam estar preparados

para auxiliarem os seus estudantes no uso destas tecnologias e no uso do computador.

Dai que o professor passa a ser visto como um “elemento fundamental para qualquer
projeto ou iniciativa de integracdo das tecnologias no curriculo. E importante que o
professor tenha a consciéncia da importancia das tecnologias no processo de ensino e
aprendizagem”. Antdnio e Coutinho (s/d:115) afirmam ainda que “a utilizagdo de uma
determinada tecnologia exige por parte de utilizador certos conhecimentos sobre a

mesma.

Mesmo sendo comum a situacdo em que os alunos aparecem dominando o uso do
computador mais que os professores nas suas atividades em contexto educativo, que
implica o desenvolvimento de competéncias especificas para que consigam responder 0s
desafios do uso das tecnologias”. Competéncias estas que sdo cada vez mais exigidas aos
professores, principalmente na atualidade com o surgimento de diferentes plataformas e

sistemas desenvolvidos para o ensino no geral, e particularmente no ensino das linguas.

Os autores acrescentam ainda que, “para além da utilizacdo das TIC o professor depara-
se com o outro desafio de combinar esta utilizagdo com a aprendizagem dos seus alunos
e para isso precisam de serem capazes de integrar as TIC na préatica pedagogica, numa

postura reflexiva e inovadora”. (Antonio e Coutinho, s/d:115)
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Citando MEC e INDE (2007) “referem a competéncia cientifica, a pedagdgica e a
criatividade como fatores determinantes para o0 bom desempenho do professor, 0 que

traduziria em momentos de aprendizagem efetiva nos alunos”.

Para esta efetivacdo, em Mocambique foram levadas a cabo varias iniciativas de

introducdo das TIC’s, principalmente no sector da educacao.

E nesta nova realidade, 0 uso massivo do computador em particular, e das TIC’s no geral,
estdo sendo vistos como sendo de grande utilidade para auxiliar na continuidade do
processo de ensino-aprendizagem, porque com a disseminacao do uso do mesmo o PEA
ndo parou. Contudo, estando todos cientes das dificuldades enfrentadas nesse novo
normal, principalmente com esta migracdo tecnoldgica, com o uso desta ferramenta no
PEA.

Segundo Cherequejanhe

As TIC’s podem apoiar nas abordagens pedagdgicas dando maior importancia a iniciativa de
estudante e ao trabalho em grupo, fazendo com que o papel do professor seja de um moderador
com conhecimentos necesséarios para dirigir e animar grupos de estudantes, assegurando o
acompanhamento e a avaliacdo da aprendizagem de cada um (ensino centrado no aluno).

(Cherequejanhe, 2014:4)

Este é um dos métodos defendido pelas escolas do ETP, que acompanha a reforma da
Educacao Profissional em Mogambique, com a introducéo do sistema de ensino baseado
em padrdes de competéncias no ETP. A introdugdo das TIC’s no pais, no sistema do
ESG, visava, segundo o autor “serem usadas como meio de ensino na lecionagédo das
diferentes disciplinas, esperando-se desta forma, uma exploracdo dos recursos
disponiveis nas novas tecnologias, visando encorajar os estudantes a fazerem o uso para

resolverem problemas, buscar e sistematizar informacao, entre outros.”

A inclusdo da formacéo tecnoldgica nas ESG no pais pode, de certa maneira, ter ajudado
na implementacdo do Ensino a Distancia (EAD), no uso destas tecnologias para a

lecionacdo de aulas mediadas por computador, como forma de responder a conjuntura
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atual, mostrando, desta forma, a necessidade de se proporcionar cada vez mais meios
tecnoldgicos suficientes nas escolas, assim como a capacitacdo dos seus utilizadores,

professores e alunos.

Moran (2004) apud Kenski (2003) defende que, “com o advento das novas tecnologias
digitais, é necessario mudar-se a maneira de ensinar e de aprender, adoptando
plataformas e recursos multimédia para auxiliar a aprendizagem dos estudantes, criando

redes de aprendizagem".

O professor deve ser formado, ndo sé para conhecer ou como professor de TIC, mas para
usar estas tecnologias na lecionacdo de outras disciplinas, adequando ou reajustando as
suas praticas pedagogicas, pois muitos professores apesar da atual evolucdo tecnoldgica
tém ainda, apresentado dificuldades em usar o computador como meio didatico nas suas
praticas pedagogicas, isto &, o professor tem o conhecimento de uso do computador mas
encontra dificuldades para relacionar este meio com a préatica pedagdgica. Por isso o

autor defende que,

“Para que as tecnologias sejam usadas pra fins didaticos é preciso formar os professores
em matéria de seu uso didatico, é preciso também apetrechar as escolas com
equipamentos informaticos adequados e consciencializar os alunos sobre como, quando

e porque usa-los”. (Chequerejanhe, 2014:6)

Para alem das vantagens didaticas e educacionais inerentes do uso das TIC’s nas escolas,

que permite conciliar a acdo didatica e a investigacéo, o autor acrescenta que,

O uso dos meios tecnoldgicos para o ensino em Mogambique lecionado a distancia por parte das
escolas publicas veio colmatar a problematica de falta de capacidade de absorgéo do coletivo
estudantil por parte das escolas publicas do pais, e fazendo com que a aprendizagem seja
continua e produza uma valorizacdo pessoal dos conhecimentos e competéncias.

(Chequerejanhe, 2014:6)

No entanto, o autor vai mais além na sua bordagem sobre o apetrechamento ou a

disponibilizacdo destes equipamentos tecnoldgicos nas escolas publicas e a inclusao
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destes nos programas de ensino. Citando (Torres,1990:130), este defende que “nao
basta colocar o computador na escola, ha que encontrar um lugar no curriculo escolar e

integra-lo de maneira criativa e pedagdgica na atividade escolar”.
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CAPITULO 11

2. OPCOES METODOLOGICAS

Neste capitulo serdo apresentadas as metodologias usadas na investigacdo. Nesta parte
do desenvolvimento do trabalho sera feita a delimitacdo do objeto de investigacéo, tendo
em conta aos aspetos metodoldgicos relevantes ao estudo, tais como: a caracterizacdo do
estudo centrado no Ensino Técnico-profissional na Cidade de Maputo, sem deixar de
lado a contextualizacdo do desenvolvimento do projeto, assim como, serd também
apresentada a caracterizacdo do espaco e ambientes de aprendizagem (presencial e

distancia) e por Gltimo as técnicas de recolha e analise de dados.

2.1. Caracterizacdo do estudo centrado no Ensino Técnico-profissional na Cidade

de Maputo

O Ensino Técnico Profissional em Mocambique (ETP) foi concebido para formar e
preparar 0s jovens para 0 emprego ou para ingressarem no mercado de trabalho. E para
isso era preciso dota-los de habilidades necessarias para desenvolverem atividades no
mercado de trabalho, formal assim como informal. Por isso foram desenhados programas

curriculares especificos para este tipo de formacdo. Como afirma chichava, que,

Na tentativa de dar resposta aos desafios da competitividade de Mogambique, tomando também
em consideracdo o processo de integracdo regional na Comunidade para o Desenvolvimento da
Africa Austral (SADC), o governo, por meio do Ministério da Educacio, iniciou, em 2006, a
Reforma da Educacdo Profissional (REP). O objetivo dessa reforma é de instruir cidaddos
profissionalmente competentes, de modo a desenvolver uma economia competitiva.

(Chichava, 2018:95)
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Os programas curriculares do sistema do ETP se diferem dos programas do Ensino Geral,
uma vez que no ETP, o ensino é baseado em padrdes de competéncias, e com a reforma
introduziu-se os Certificados VVocacionais (CV) de 1 a 5 organizados em Qualificacdes,
onde em cada Qualificacdo encontramos um conjunto de Modulos divididos em:
Modulos Genéricos, Modulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérios, Mddulos de
Habilidades Vocacionais Opcionais e 0 Modulo de Experiéncia de Trabalho/Projeto
Integrado (vide em anexo I1).

Neste modelo de ensino, a disciplina de Lingua Portuguesa integra os Modulos de
Habilidades Genéricas, como uma subarea destes modulos, por isso a abordagem didatica
deste mddulo é feita de uma forma diferenciada acompanhando o modelo de ensino e
respeitando as novas qualificacdes, que foram criadas com o principal objetivo de
responder o sector produtivo, através de formacao de profissionais qualificados.

Conforme explicacéo abaixo,

A introdugdo de novas qualificagdes, do ensino baseado em competéncias no ensino técnico- -
profissional, a forte ligacdo deste subsistema com o sector produtivo, o desenho e implementagéo
de um sistema de garantia de qualidade para as novas qualificagdes, sdo acbes importantes
resgatadas para tornar o ensino mais credivel. O sucesso na implementagdo de um novo sistema
de educacdo baseado em competéncias pode confirmar a assuncdo de que, no mercado de
trabalho, sdo igualmente importantes os conhecimentos, as habilidades e a atitude dos
profissionais, ou seja, 0s varios saberes (saber, saber fazer, e saber ser e estar).

(Macamo, 2015 apud. Chichava 2018:95)

Para responderem as exigéncias das novas qualificacdes e do mercado de trabalho, nas
escolas do ETP, a elaboracdo dos curriculos dos cursos € antecedida por um estudo de
mercado, uma auscultagdo aos principais empregadores para se auferir o tipo de
profissionais que 0s mesmos necessitam nas suas empresas, de modo que 0S cursos
oferecidos pelas institui¢des do ETP estejam direcionados a responderem as necessidades
do mercado de trabalho. Para responder as necessidades empregadoras, nesta formacao
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é privilegiada a pratica em detrimento da teoria, isto &, a teoria esta ao servigo da pratica,
de modo que os estudantes desenvolvam o conhecimento, as habilidades e as atitudes
(CHA) necessarios para o0 seu empenho no trabalho. O autor acrescenta ainda que, “O
desenho curricular baseado em padrdes de competéncias permite, também, que 0s
estudantes obtenham retorno imediato sobre o que estdo efetivamente a aprender e
percebam, com mais clareza, a importancia destas competéncias para a sua vida pessoal
e profissional. (Macamo, 2015:28 apud chichava, 2018:94-95).

E desta forma, o nosso estudo estd virado, particularmente, no ETP onde foram
selecionadas algumas escolas, sediadas na cidade de Maputo, entre publicas e privadas,
num total de 8 escolas, com a objetivagdo de fazer uma analise de producgéo do material
didatico da disciplina de Lingua Portuguesa mediada pelo computador. Em cada uma
dessas escolas foi selecionada uma amostra de 2 professores que lecionam esta disciplina,
totalizando 16 professores, dos quais foram entrevistados 8 por representatividade, o que

ird ajudar a responder o objetivo principal deste projeto.

2.2. Contexto de desenvolvimento do Projeto

O presente projeto foi desenvolvido no contexto atual, em que assistimos no mundo o
surgimento da pandemia da COVID 19, sendo que um dos maiores desafios foi imposto

ao sector da educacéo, ndo s6 em Mocambique, mas em todo mundo.

Com o distanciamento social e o decreto presidencial do estado de emergéncia, as escolas
foram desafiadas a encontrar formas de dar continuidade ao PEA. Para fazerem face aos
desafios da nova realidade, as escolas recorreram ao ensino a distancia mediado por

computador, e ndo s, de modo a responderem esta realidade.
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Com o encerramento dos estabelecimentos de ensino, as tecnologias passaram a
desempenhar um papel crucial na educacdo, colocando desafios aos professores e alunos

na adaptacdo aos novos meios de ensino.

Como defende Moran (2007), “as tecnologias estdo transformando a realidade dos
educadores, estdo mudando as acOes pedagdgicas e as possibilidades de ensinar e
aprender virtualmente, presencialmente ou até mesmo na autoaprendizagem”.

Tendo em conta ao objetivo do estudo, é importante compreendermos 0s contornos de
utilizacdo das tecnologias na lecionacdo, principalmente na producdo do material
didatico, em deixar de lado as exigéncias de preparacdo que estas tecnologias impdem
aos professores e aos alunos na sua utilizacgéo.

E neste contexto que nos propomos a fazer uma analise de producdo do material didatico
da disciplina de Lingua Portuguesa mediada por computador e a sua disponibilizacéo aos

alunos usando meios digitais ou TIC’s.

2.3. Caracterizacdo do espaco e ambientes de aprendizagem (presencial e
distancia)

Existem duas modalidades de ensino na educacéo (presencial e a distancia), Costa et al
(2014) faz a distingdo dessas modalidades, realcando que “a primeira congrega alunos e
professores em um mesmo local e a0 mesmo tempo, e a segunda modalidade os alunos e
professores encontram-se em locais distintos e ndo interagem necessariamente a0 mesmo
tempo, comunicando-se por meio das tecnologias”. E salienta que mesmo assim, “nas
duas modalidades de ensino e aprendizagem acontece, mas de formas diferentes”. O que
mostra que ndo importa a forma como os conteldos sdo lecionados, presencial ou
distancia, mas sim a concretizacdo dos objetivos curriculares, pré-estabelecidos nas
disciplinas e modulos e o professor desempenha um papel crucial na concretizacao desses

objetivos.
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Aretio (1999) apud Costa et al (2014) define “Educacéo Presencial (EP), como sendo o
ensino convencional, ou seja, aquele que acontece a partir da comunicacéo direta entre
professor e aluno”. Que é quando o professor e aluno se encontram na sala de aulas.

Na visdo de Moura (2011), “na modalidade de ensino presencial o professor costuma
transmitir o conhecimento aos alunos de forma direta, limitando a participacdo dos
MesmOos NO Processo”.

Olhando para a modalidade a disténcia, citando Belloni (2003), Costa et al (2014) afirma
que, a “Educacdo a Distancia (EAD) destaca-se como forma de educacédo desejavel para
atender as novas demandas educacionais decorrentes das mudancas na nova ordem
econdémica mundial”. Isto porque o desenvolvimento tecnoldgico do ultimo milénio,
trouxe também grandes inovagfes na area da educacdo, com a implementacao de novos
modelos mais flexiveis de ensino.

Para realcar o posicionamento acima, Alves (2011) enfatiza que “o ensino a distancia se
caracteriza como a mais democratica das modalidades de educacdo, ja que é capaz de
atender varias pessoas a0 mesmo tempo e chegar até elas, apesar das diferentes distancias
e horérios”. Podemos considerar esta como sendo uma das grandes vantagens da
modalidade do ensino a distancia pela sua abrangéncia e inclusdo, oferecendo
possibilidades de formacdo para um vasto publico.

E uma das caracteristicas mais importante do EAD, segundo Coicaud (2001) e Sousa
(2004) “E a sua flexibilidade temporal e espacial, pois possibilita implementar propostas
educacionais organizadas e adequadas a realidade das pessoas que desejam continuar
estudando”.

Para Almeida (2003) “sdo caracteristicas importantes que devem ser destacadas no
ensino a distancia, a administracdo do tempo pelo aluno e autonomia para realizar
tarefas”. Enquanto Castro et al (2005), salienta que “o aluno € o ator principal no palco
da educacéo a distancia”.

Quanto ao ambiente do Ensino Presencial, Gomes (2010) afirma que, “no ensino

presencial, o convivio entre as pessoas € a troca de experiéncias por meio de dialogo
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auxiliam no processo de ensino e podem fornecer a bagagem necessaria para os desafios
que serdo enfrentados apos a concluséo do curso”.

Acerca do ambiente de aprendizagem online, Moran (2000) apud Castro (2007:147)
defende que “dentro de uma nova perspetiva pedagdgica, incluindo o ensino a distancia
e a aprendizagem de linguas mediada por computador, faz-se necessaria a mudanca nas
formas de ensinar e de aprender”.

Dentro desta visdo, Castro (2007) acrescenta que, “muitas vezes € encontrado no
ambiente virtual, a transferéncia direta de atividades tipicas do ambiente presencial, onde
se vé as atividades em papel simplesmente digitalizadas, desconsiderando as
caracteristicas do novo meio de ensino, o computador”.

No ambiente de aprendizagem presencial, o professor e o aluno se encontram inseridos
num espaco comum, uma presenca “olho por olho”, dentro de uma sala de aulas. Neste
tipo de ambiente o material didatico, muitas vezes encontra-se em formato fisico, que
pode ser o tradicional livro. No entanto, com a evolucéo das tecnologias, alguns materiais
séo digitalizados, nos casos em que o professor faz 0 uso de computador e projetor para
lecionar as aulas presenciais.

Para melhor esclarecimento, Farbiarz e Carvalho, (s/d) explicam que, “o0s Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA’s), sdo plataformas de ensino usadas na internet que
pretendem transpor o espaco da sala de aula presencial para o ambiente virtual”.

No entanto, esta transferéncia de ambiente esta condicionada a existéncia de recursos
materiais disponibilizados, assim como das experiéncias dos professores e dos alunos
nestes ambientes.

Segundo 0s mesmos autores,

Em um ambiente de aula presencial, ainda é comum encontrar alunos em um papel passivo de
aquisicao de conhecimentos, e em ambientes virtuais é esperado do aluno um papel ativo na busca
do conhecimento, representado por uma diretriz ativa na navegacdo, muitas vezes definindo as

prioridades dos links a serem clicados.

(Farbiarz e Farbiarz, 2008).
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Vasconcelos (2005) acrescenta que, “é na sala de aula que o professor tem a sua pratica,
seleciona contetdos, passa posi¢Oes politicas, ideologias, transmite e recebe afetos e
valores”.
Com o surgimento da pandemia, as escolas, os professores e os alunos foram obrigados
a se readaptarem numa nova rotina, resultando em um novo modelo de trabalho e uma
nova forma de estudar, tendo sido a principal saida o ensino a distancia, mediado por
computador, deixando de existir o contacto fisico e direto entre professor e aluno.
Nesta ordem de ideias, Castro (2007:148) nos faz um alerta sobre este ambiente de
ensino, ao afirmar que,
Um dos aspetos que precisa ser levado em conta no ensino a distancia e, muitas vezes, na
aprendizagem mediada por computador é a questdo da auséncia do professor e de colegas. Essa

auséncia pode se traduzir em desorientagdo e dificuldade de desenvolvimento das tarefas pelos
alunos, principalmente quando tratamos da aprendizagem de lingua estrangeira.

(Castro, 2007:148)

Fazendo uma observacéo geral, constatamos que em algum momento, esta passagem do
modelo de ensino presencial para a distancia, suscitou alguma inseguranca e
desconfianga no seio dos alunos e encarregados de educagéo, uma vez que ndo tinham
nenhuma noc¢éo do que realmente seria estudar num outro ambiente, sem a presenca do
professor e dos alunos num Unico ambiente fisico ou numa sala de aulas, como era o
habitual.

Neste contexto, Castro (2007:149) apresenta-nos alguns fatores, que vale a pena ter em
conta, relacionados aos ambientes de ensino presencial e a distancia, iniciando pelo facto
de que “o ensino centrado no professor tem pouco espago na Web por uma série de
razGes, a comecar pela distancia, que torna os alunos mais livres, longe da autoridade do
professor”.

E acrescenta que, “A distancia permite a manifestacdo de alunos de perfil mais inibido,

e possivelmente a insatisfacdo com alguma atividade proposta seré revelada no ambiente
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virtual, ao contrario do presencial. E enfatiza que, “uma das vantagens pedagdgicas mais
relevantes do novo meio de ensino € a possibilidade de se fazer um curso em horarios
nos quais as escolas tradicionais ndo estdo abertas. Dando possibilidades aos alunos de
fazerem as atividades quando é mais conveniente, e ndo quando o professor mandar”.
Dando liberdade ao aluno de fazer a gestdo do seu estudo, tornando-o o centro do

processo do PEA.

2.4. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

A investigagdo seguiu uma metodologia de natureza qualitativa e interpretativa, onde
para a recolha de dados foi realizada no periodo de 2020/2021, quando vigorava o estado
de emergéncia devido a COVID 19, que levou o encerramento das escolas e de outros
estabelecimentos publicos.

Para a recolha de dados foram selecionadas 8 escolas de ETP, 3 publicas e 5 privadas,
estas Ultimas por serem a maioria na cidade de Maputo.

Foi identificado um universo populacional de 16 professores, que apresentavam uma
caracteristica em comum, o facto de serem professores da disciplina de Lingua
Portuguesa, pois, de acordo com Marconi e Lakatos (2003, p. 223) “populacdo é o
conjunto de seres animados ou inanimados que apresentam pelo menos uma
caracteristica em comum?”,

Dentro desse universo populacional de 16 foram selecionados, através da amostragem
probabilistica aleatoria 2 professores, em cada uma das escolas, totalizando 8
professores, que segundo Marconi e Lakatos (2003, p. 223) “a amostra € uma por¢ao ou
parcela convenientemente selecionada do universo, isto €, um subconjunto do universo

sera selecionada tendo em conta o nimero de elementos, por conveniéncia”
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Quanto ao instrumento de recolha de dados seréd usada a técnica de entrevista que é tido
como um “Encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informagdes a
respeito de um determinado assunto” (Marconi & Lakatos, 1999, p. 94). e neste caso foi
elaborado um guido de entrevista semiestruturada, dando a possibilidade de o
entrevistador e ao entrevistado a liberdade de se desenvolver as questdes e a respostas
(vinde em anexo I1). Esta técnica mostra-se vantajosa, ha medida em permite a utilizacéo
com todas as pessoas; ha muita flexibilidade na sua realizagdo dando a possibilidade de
0 entrevistador repetir as questdes ndo compreendidas garantindo a sua compreensao e
obter mais informacdes.

Para a realizacdo tivemos algumas limita¢Ges, primeiro devido ao periodo em esta foi
realizada, com a pandemia da COVID 19 e o distanciamento social, fomos obrigados a
realizar a entrevista via telefonica, registando-se as respostas; registamos também

alguma falta de disponibilidade de alguns entrevistados em dar a informacéo;

Quanto a forma de abordagem do problema a pesquisa serd qualitativa, sendo que este
tipo de pesquisa “se preocupa em analisar e interpretar aspetos mais profundos, descreve
a complexidade do comportamento humano, possibilita uma analise mais detalhada sobre
as investigacOes, habitos, tendéncias de comportamento”. (Marconi e Lakatos, 2004:
269)

E serd descritiva, que segundo Charoux (2004:39), este tipo de pesquisa “busca
descrever, narrar, classificar caracteristicas de uma situacao e estabelecer conexdes entre
a base tedrica-conceitual existente ou de outros trabalhos ja realizados sobre o assunto e
os factos coletados”

Quanto aos procedimentos técnicos sera bibliografica e estudo de caso.

Segundo Martins e Lintz (2000:29) “a pesquisa bibliografica procura explicar e discutir

um tema ou um problema com base em referéncias teoricas publicadas em livros,
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revistas, periddicos, buscando conhecer e analisar contribuicdes cientificas sobre o

tema”.

E o estudo de caso consiste em estudar determinados individuos, profissdes, instituicdes,
grupos ou comunidades com objetivo de obter generalizagdes. Andrade (2005:135).

A escolha destas técnicas justifica-se porque para respondermos o problema da pesquisa,
foi necessario selecionar algumas escolas do Ensino Técnico Profissional da cidade e
provincia de Maputo e fazer a recolha de informacdo, através de uma entrevista dirigida

aos professores que lecionam a disciplina de lingua portuguesa nestas escolas.
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CAPITULO Il

3. ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados da investigacdo e a discussdo dos
mesmos, que foram recolhidos nas escolas previamente selecionadas para a realizagéo

do estudo.

3.1. Apresentacao dos resultados
Aqui apresentaremos os resultados obtidos da andlise feita aos dados recolhidos nas

escolas previamente selecionadas para a realizacdo do estudo.

A entrevista realizada aos professores do ETP tinha como objetivo colher informacdes
sobre a maneira como os professores tem produzido o material didatico usado na
lecionagdo da disciplina de lingua portuguesa, mediada por computador no contexto da
pandemia da COVID 19, sobretudo no que concerne ao uso das plataformas de EAD,
assim como identificar os fatores que dificultam a atuacdo dos professores na utilizacao
das TIC’s. Antes de mais importa apresentar o perfil dos professores selecionados para a

entrevista.

Tabela 1.3. Perfil do Entrevistado

Entrevistado | Sexo | Idade | Nivel ANos de | QNQP
academico lecionagao

El F 33 Licenciada 5 anos I, 1

E2 F 37 Licenciada 12 anos I, 11, 11

E3 M 56 Mestre 24 anos LI, LIV, VvV

E4 F 42 Mestre 17 anos LILIL Vv,V

E5 M 29 Licenciado 5 anos I, 11, 11,

E6 M 45 Licenciado 15 anos I LV
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E7 M 39 Licenciado 12 anos LI LV
E8 M 35 Licenciado 5 anos i, 1, v

Fonte: Proprio

Em relacdo a questdo, [A gquantos anos o professor leciona a disciplina de Lingua
Portuguesa e o nivel vocacional que leciona]. De acordo com as respostas dadas,
relacionando a idade dos entrevistados e 0s anos de experiéncia na lecionacdo desta
disciplina, constatamos que, em média, 0s nossos entrevistados eram professores com
uma certa experiéncia na area de lecionacdo da disciplina de lingua portuguesa, pois 0s
anos de experiéncia variavam entre 5 a 24 anos. Sendo que a maioria desses professores
ja lecionou em diferentes niveis de QNQP, o que Ihes confere mais experiéncia de
trabalho, pois a exigéncia dos critérios de desempenho na planificacdo dos modulos vai
aumentando de acordo com o nivel de QNQP, exigindo do professor uma maior

preparacdo e planificacao das aulas para responder aos diferentes critérios.

[Com relacdo as mudancas que decorreram na lecionacdo da disciplina de LP,
consequentes do encerramento das escolas, devido a pandemia da COVID 19] (questéo
2), os entrevistados foram unanimes em afirmar que a pandemia trouxe muitas mudancas
na vida das pessoas, principalmente no sector da educacgéo e em particular para eles, pois
foram obrigados a adotar novas estratégias e introduzirem novos métodos de trabalho,
assim como novas formas de lecionar e de avaliar. E explicaram gue 0s novos métodos
adotados deveriam corresponder ao modelo de ensino implementado, de modo a darem
continuidade ao processo de ensino e aprendizagem de modo a nédo prejudicar os alunos.
Contudo, umas das principais mudancas destacada pelos entrevistados, foi a auséncia de
aulas presenciais, que obrigou o uso de meios tecnolégicos para auxiliar o PEA, o que
trouxe consigo mais desafios para os professores, assim como para os alunos.

Fazendo uma analise dessa resposta, somos obrigados a concordar com os entrevistados,
na medida em que, quando sdo introduzidas mudangas no processo de ensino e para que

0 sistema se adeque as mudancas é necessario haver uma readaptagdo das metodologias,
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principalmente com o uso das tecnologias, como defende o autor Castro, quando chama
atencdo para a utilizacdo das novas tecnologias, “que demandam de uma nova pedagogia,
ou uma pedagogia “reciclada” ou adaptada ao modelo, que avalia 0 novo meio de
aprendizado modificando também as préticas tipicas da sala de aula presencial”. (Castro,
2007:148). Foi o0 que aconteceu nestas mudancas, os professores tiveram que criar
estratégias adaptadas ao novo modelo de ensino online.

Os entrevistados explicaram que, com o distanciamento social, algumas escolas
recorreram ao modelo de ensino a distancia e/ou hibrido, privilegiando o uso das TIC’s.
Nas escolas em que ndo tinham condicdes tecnoldgicas, disponibilizavam o material
didatico em formato fisico, se estabelecendo dias de semana em que os alunos deveriam
ir a escola para levantar o material didatico da disciplina em formato fisico, com
orientacOes de realizacdo dos exercicios e posterior devolugdo para o professor corrigir.
Esta modalidade foi adotada por muitas escolas sem ferramentas tecnolégicas suficientes

para a lecionacdo e adequadas para a lecionacdo mediada por computador.

[No que diz respeito as principais plataformas que passaram a usar no EAD] (questdo
3), os entrevistados identificaram varias, que foram surgindo durante a vigéncia do estado
de emergéncia e algumas foram potencializadas para atenderem a nova demanda pelas
tecnologias. No entanto, destacaram as principais, que se mostraram mais eficientes e de
facil acesso para o nivel de preparo dos alunos, assim como dos professores concernente
ao uso das TIC’s, das quais citaram, a plataforma da rede social Whatsapp, zoom, google

classrom, google meet, email, etc.

Quando questionados se [as escolas disponibilizaram algum recurso tecnolégico para a
lecionacdo a distancia], alguns entrevistados responderam que sim e outros ndo. Com
estas respostas, podemos constatar que a maioria das escolas que disponibilizaram o
material tecnoldgico foram as escolas privadas, que transformaram uma sala de aulas

presenciais em laboratorio de aulas online, equipando-a com computadores ligadas a
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internet para os professores usarem na lecionacdo, com os alunos estando em casa, e por
outro lado os pais e encarregados de educacdo também procuraram criar condigdes para
que os filhos tivessem acesso as aulas a distdncia. Alguns com um pouco mais de
condi¢cBes financeiras procuraram adquirir aparelhos compativeis, celulares,
computadores de més e lap top com conectados a rede para os seus educandos receberem
as aulas de casa via online.

Contudo, a maioria das escolas publicas por ndo terem condi¢Bes financeiras para
adquirirem 0s equipamentos e por ndo estarem preparadas para aquela repentina
mudanca de metodologias de trabalho, optaram por disponibilizar o material didatico em

formato fisico nas escolas para os alunos resolverem o0s exercicios em casa.

[Que tipo de material didatico usa na lecionacdo desta disciplina mediada por
computador?] Para esta questdo os entrevistados destacaram varios tipos de material
didatico usado nas aulas de lingua portuguesa, dando mais destaque para: Livros
didaticos, Revistas, Jornais, Panfletos, Anuncios, entre outros. Isso vem a confirmar
aquilo que é defendido pelo Santos (2016) ao afirmar que “rigorosamente, podia se dizer
que tudo aquilo que era utilizado para ensinar algo ou que desempenhava uma funcao
didatica, era considerado material didatico”. Pois, os professores mostraram que
realmente os outros materiais tinham uma grande utilidade no ensino da lingua
portuguesa, no geral. E estes acrescentaram ainda, que na selecdo desse material era
necessario levar em conta os Resultados de Aprendizagem da Unidade de Competéncia,
acompanhados por critérios de desempenho e o contexto de aplicacdo da competéncia
que os alunos devem desenvolver nesta unidade.

Isto leva-nos a concluir que a selecdo e a producdo do material didatico devem ser de
dominio do professor, pois a aplicacdo destes contetdos faz com que o aluno desenvolva
as competéncias exigidas, pelos critérios de desempenho plasmados no Quadro de

Qualificagdes Profissionais da COREP (vide em anexo I1).
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E acrescentaram que para aléem do material didatico pré-existente (livros didaticos), os
professores tém produzido seu proprio material didatico, tendo em conta a realidade
cotidiana dos alunos, de maneira que o aluno ou formando possa contextualizar o que
aprende. O que nos ¢ alertado pelo autor (Leffa,1988 apud Cuicui, 2012) ao afirmar que,
“Nao podemos esquecer que os materiais didaticos sdo instrumentos complementares
que ajudam a transformar as ideias em factos e em realidades”. E este papel de
transformacao deve ser desempenhada pelo professor e é fundamental que seja partilhada

com os proprios alunos ou formandos.

Olhando para a conce¢do da disciplina de lingua portuguesa nas novas qualificacdes,
importa referirmos que esta aparece como um subcampo, dentro do campo das
Habilidades Genéricas e esta dividida em unidades de competéncias que o formando deve
desenvolver. Como podemos ver o exemplo da tabela abaixo, extraido da Qualificacao
do Certificado Vocacional (3) em Administracdo do Trabalho. E podemos ver mais no

anexo 1.

Tabela 2.2: Modulo de Habilidades genéricas-Portugués

Titulo da Unidade de Interpretar e produzir enunciados orais

Competéncia de caréacter informativo- funcional

Descricdo da Unidade de Competéncia: Nesta unidade o candidato adquire a

competéncia de selecionar informacéo relevante de um texto oral.

Cddigo: UC HG043001 Nivel do QNQP: 3
Campo: Habilidades Sub Campo: Portugués
Genéricas
Data de Registo: Data de Revisdao do
Registo:
Elementos de Critérios de Contextos de Aplicacao
Competéncia Desempenho
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a) Ouvido um texto
jornalistico, indica
ocorréncia, data,
intervenientes, local do Noticias e reportagens da
acontecimento. b) Ouvida | imprensa lida ou gravacao de a

uma conferéncia, partir da radio e TV, a partir das
1. Retirar ideias intervencdo num debate, | quais se possa identificar os
principais de discurso, identifica o tema | elementos pedidos nos criterios de
discursos ouvidos | principal e as ideias mais | desempenho.

relevantes

Evidéncias Requeridas | Gravagdes de conferéncias,

Evidéncias por discursos, uma intervengéo num

escrito/oral Evidéncia debate.

oral: dado um texto de
natureza jornalistica, o
candidato indica alguns
elementos como local,
momento, intervenientes,
ocorréncia. Evidéncia
oral: o candidato indica
as ideias principais de 1
texto oral de natureza
informativa

Fonte: Adaptado do: Q AG06301161 Certificado Vocacional 111 em
Administracdo do Trabalho

Analisando a tabela acima apresentada como exemplo, constatamos que este mddulo é
constituido por uma Unidade de Competéncia, que por sua vez estd dividido por
Elemento de Competéncia, em que o aluno deve desenvolver competéncias de Retirar
ideias principais de um discurso ouvido, tendo como foco aspetos relacionados com
audicdo e interpretacdo de textos. Para acompanhar o desenvolvimento desta
competéncia, sdo apresentados os critérios de desempenho assim como o seu contexto de
aplicacéo.

E como material didatico o professor disponibiliza, no contexto de mediagcdo por
computador o material dudio e visual, um texto escrito, tais como noticias, reportagens,

conferéncias, ou mesmo extratos de discursos em audio. Este material pode ser
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disponibilizado em formato fisico ou gravado em audio, nas plataformas de ensino

adotadas pelas instituicdes de ensino.

Entendemos também, que para o desenvolvimento deste tipo de modelo de ensino, é
necessario que os professores adotem algumas técnicas e métodos de lecionacdo, assim
como produzirem materiais adequados para cada tipo de abordagem, como afirma (Bri&o,
2012:11), quando fala da abordagem comunicativa, “que ela surge em contraposto ao
ensino tradicional baseado na forma e na pratica de exercicios estruturais mecanicos de
automaticos”. Entendemos que estes exercicios sao aqueles que aparecem pré-definidos
nos livros didaticos, em que os professores apenas reproduzem. No entanto, para o
desenvolvimento mais eficaz das competéncias comunicativas dos alunos, o professor é
convidado a inovar, a ndo se basear apenas nos exercicios predefinidos, mas elaborar
exercicios de sua autoria, adaptados ao contexto real do dia a dia dos alunos, o que ira

ajudar no desenvolvimento das competéncias exigidas.

E olhando para as aulas mediadas por computador, os entrevistados afirmaram que o
material didatico disponibilizado nas plataformas de ensino para os alunos, foi
transformado em digital, de forma a adequa-los ao meio usado para a lecionacéo, usando
0 computador. Vejamos algumas respostas dos nossos entrevistados.

E2- “Como nao tinhamos os livros em formato digital, fizemos o scanner do livro e de
outros materiais e depois colocamos na plataforma para os alunos ter acesso”.

E3- “As fichas disponibilizadas na plataforma sdo acompanhadas de orientacGes das
atividades, em algumas plataformas como no zoom abrimos também os foruns de
discusséo, para os alunos colocarem duvidas e apresentarem as suas reflexdes. E isso
acontece também quando o exercicio é de carater comunicativa/oral”.

E5- “Indicamos os alunos a consulta de livros, textos, filmes, discursos em alguns sites
encontrados na internet. Apesar de que alguns alunos alegam falta de Mega bites para

ceder a estes sites”.
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E4 e E6 — “Temos feito a atividade de discussdo e analise discursiva na rede social
WhatsApp, pois achamos que esta é a plataforma mais rapida e acessivel para uma
comunicagao sincrona, mesmo nao sendo a mais adequada e direcionada para este
efeito, mas tem nos ajudado muito”. E mais ainda, a maioria dos alunos tem acesso a esta
plataforma é a mais privilegiada pelos alunos e professores. Devido a fraca capacidade
financeira, os nossos alunos tém mais facilidade em adquirir os aparelhos celulares que
permitem ter acesso ao WhatsApp e também, esta rede social tem a vantagem de ter

menor custo de acessibilidade a rede internet.

Questionados sobre [quais foram as maiores dificuldades que enfrentaram com 0 uso
das TIC s para lecionar]. Os entrevistados afirmaram que uma das maiores dificuldades
foi a falta de uma preparacdo ou capacitacdo prévia dos professores, assim como dos
alunos. Pois, com a mudanca repentina ninguém estava preparado para responder

eficientemente as exigéncias da nova realidade.

A outra dificuldade apontada pelos nossos entrevistados, € que algumas escolas ndo
disponibilizaram nenhum recurso tecnol6gico para o ensino, deixando aos professores a
responsabilidade de criarem condic¢des de darem continuidade ao PEA. E os professores
recorreram ao uso do material didatico em formato fisico, deixando cdpias ou fichas de

apoio para os alunos estudarem e resolverem os exercicios em casa.

Os entrevistados destacaram também o fraco conhecimento de informatica e a falta de
treinamento dos formandos no que se refere ao uso de recursos tecnoldgicos por parte
dos alunos, assim como, a falta de recursos tecnolégicos por parte dos formadores e

formandos. A falta de motivacdo dos formandos em participar das aulas online aliado a
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fatores econdmicos, alegando a falta de condi¢gdes materiais para 0 acompanhamento das

aulas, foi uma das dificuldades apontada pelos entrevistados;

Estas dificuldades aqui apresentadas séo referenciadas pelo Garcia, Norte, Messias, ao

afirmarem que,

E importante salientar que as tecnologias de comunicac&o e informacao, com destaque para 0s
computadores, configuram-se como um desafio para educadores e educandos devido as infinitas
possibilidades e oportunidades que oferecem dentro do contexto educacional, exigindo preparo e
discernimento.

(Garcia, Norte, Messias, 2012:12)

[Quais séo agdes que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente
asTIC’s]?

Para minimizar as dificuldades encontradas pelos professores e alunos na migracgao do
Ensino Presencial para o Ensino a Distancia, os entrevistados responderam que algumas
escolas organizaram formagcdes intensivas direcionadas aos professores, assim como para

os alunos no uso de plataformas digitais.

Uma acdo necessaria para que os formadores se adaptem a utilizacdo das novas
tecnologias para o desenvolvimento do PEA, numa altura em que se assiste um
desenvolvimento acelerado das TIC’s, mas que ndo é acompanhado pela formagéo dos
professores nesta area, o que é defendido pelos autores, (Serafim e Sousa, 2011:24 apud
Silva, 2018) quando afirmam que:

“A rapidez das inovagdes tecnoldgicas nem sempre correspondem a capacitacdo dos
professores para a sua utilizacdo e aplicacdo, 0 que muitas vezes, resulta no uso

inadequado ou na falta de criagdo diante dos recursos tecnologicos disponiveis, [...]”.

Por isso na nossa opinido, as formag6es em uso de tecnologias devem ser continuas, para

acompanhar o desenvolvimento do mundo tecnoldgica. As instituicdes de ensino devem
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adotar planos de formacdo de seus professores em diferentes areas, principalmente nas

TIC’s, que € uma area em constante mudancas e evolucéo.

Com a lecionacdo por computador, foi necessario se fazer alguma adaptacdo ao
material didatico usado? Qual foi? Respondendo a esta questdo os entrevistados
afirmaram que n&o foi necessario modificar o material didatico, mas sim adapta-lo ao
novo meio de ensino. Que foi a digitalizacdo dos materiais didatico e colocar na
plataforma de ensino.

No caso de material fisico, 0 mesmo material foi fotocopiado e colocado a disposi¢édo
dos alunos.

Falando das vantagens e desvantagens do uso das TIC s na lecionacéo desta disciplina.
Os entrevistados responderam que o estudo online estimula os formandos a serem
autodidatas. Com acesso a internet os alunos tinham a possibilidade de pesquisarem e
aprenderem contetdos do seu interesse sem auxilio de um professor, tendo acesso a uma
vasta gama de informacéo, em sites, livros, videos aulas, e até alguns cursos que podem
vir a despertar o interessa dos alunos.

O estudo a distancia permite mais flexibilidade nos horarios, isto €, o ensino online abre
a possibilidade de os alunos criarem o seu proprio horario e seu plano de estudos. Uma
carateristica destacada pelo autor (Almeida, 2003), “onde o estudante tem a autonomia
de administracdo do seu tempo e a autonomia para realizar tarefas”.

E3 - “Quando deixamos alguma tarefa na plataforma, colocamos também a data e a
hora de submisséo do trabalho”. O aluno deve organizar o seu tempo para realizar as
tarefas deixadas pelo professor, de modo que as submeta respeitando 0s prazos
estabelecidos.

“Uma das principais desvantagens, ¢ a falta de recursos tecnoldgicos nas nossas

escolas” — E1, E4, E7, E8. Resposta comungada por muitos.
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Com a entrada em vigor do decreto do estado de emergéncia, algumas escolas
financeiramente favoraveis equiparam uma sala com ferramentas de TIC’s para dar
continuidade ao PEA, através do ensino online com os alunos em casa. Em contrapartida,
houve escolas que ndo tinham condicdes, principalmente as escolas publicas, que
recorreram ao uso das fichas de apoio em formato fisico, disponibilizados nas escolas

para os alunos lerem e resolverem os exercicios em casa.

Tendo em conta a resposta acima dada, como consequéncias da propagacao da COVID
19, foi possivel constatar que, infelizmente, as nossas escolas publicas ainda enfrentam
certas dificuldades em acompanhar a evolugdo do mundo tecnoldgico na utilizacdo das
TIC’s no PEA. O governo precisa de investir mais no equipamento tecnolédgico das
escolas, de modo que o EAD seja modelo constante para auxiliar na expansdo do ensino

no pais.

Os entrevistados apontaram mais desvantagens ao falarem das “dificuldades de
concentracdo por parte dos formandos, comodidade e necessidade de gestdo de tempo;
maior distracdo durante as aulas, por estar num ambiente fora da sala de aulas
tradicional ” - E2, E3.

Estes afirmaram ainda, que ao estudar a distancia, fora das salas de aulas, longe do patio
escolar os alunos tém uma maior probabilidade de se distrairem, devido ao ambiente em
que eles se encontram para estudar, sem a presenca do professor, sem o contacto fisico

com o professor.

Com isso podemos concluir que parecendo que ndo, a modalidade de EAD, exige do
aluno uma maior responsabilidade na gestdo do seu tempo e na planificagdo de suas
atividades. Para que o mesmo consiga alcancar os objetivos da disciplina e desenvolver

0 conhecimento, as habilidades e as atitudes preconizados na unidade de competéncia.
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CAPITULO IV

4.Concluséo

Com o surgimento da pandemia da COVID 19, e a consequente declaracdo do estado de
emergéncia, o sector da educacao viu-se obrigado a encontrar novas estratégias e formas
de dar continuidade ao PEA. Estratégias estas, que também permitiam a observancia das
medidas de prevencao da doenca, da qual a principal era o distanciamento social.

Para fazer face a esta nova realidade, o sector da Educacdo recorreu a modalidade de
EAD, aquela em que os alunos e professores encontram-se em espacos diferentes e sem

nenhuma interacdo presencialmente, recorrendo-se aos meios tecnolégicos.

No entanto, durante a nossa pesquisa verificamos que a modalidade de EAD, néo
acontece necessariamente com o uso das tecnologias, uma vez que em algumas escolas,
recorreu-se ao uso de disponibilizacdo do material didatico em formato fisico. Isso
deveu-se ao facto de algumas escolas ndo reunirem condi¢fes financeiras para se

equiparem com computadores, para os professores usarem nas suas aulas.

E ndo so, para que aconteca 0 EAD com recurso as tecnologias, ndo s6 os professores
necessitam de aparelhos compativeis para tal, mas os alunos também devem possuir estas
ferramentas em casa, por se tratar de um instrumento que ira possibilitar o acesso as aulas
(computadores, celulares compativeis, tablets, etc). Contudo, nem todos pais tém
condigdes de adquirir um computador para o seu filho, principalmente em um momento

de crise como este.
Visto que nédo basta a escola/professores e 0s alunos possuirem o equipamento necessario

para as aulas a distancia, um dos aspetos que mereceu a nossa atengéo é a capacitacdo ou

formacéo dos professores, assim como também dos alunos na utilizacdo das tecnologias,
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principalmente por se tratar de um instrumento de ensino novo para a realidade dos
alunos.

Durante a pesquisa, constatou-se uma fraca preparagédo por parte dos professores e dos
alunos na utilizagao das TIC’s, o que dificultou a adaptacéo, uma vez que a utilizagao de
uma nova modalidade de ensino, que ndo era a habitual, necessitava de ado¢do de uma
nova metodologia e pedagogia adaptados ao novo meio. E com a pandemia, a mudanca

foi repentina e sem nenhuma preparacédo prévia, o que dificultou mais o processo.

A demais, no ETP, por ser um modelo baseado em padrdes de competéncia e do sistema
modular, o material didatico € elaborado tendo em conta aos elementos de competéncias,
definidos em cada médulo. Destaca-se como material didatico usado nas escolas do ETP,
0 uso de médulos, livros didaticos, revistas, jornais, panfletos, anincios, etc. Sdo alguns
dos materiais usados pelos professores para o desenvolvimento das competéncias dos
alunos exigidas na qualificacdo. O material didatico é elaborado ou selecionado de
acordo com os Critérios de Desempenho exigidos pela Unidade de Competéncia. Importa
referir que o material produzido durante a aula constitui evidéncia daquela unidade, que
pode ser uma evidéncia escrita ou oral. O que podemos ver na tabela 2.2.

O elemento de competéncia define o tipo de material didatico a ser usado. Para além do
livro didatico, o professor deve ter a capacidade de criar ou produzir o seu material, de
forma a motivar os alunos a participarem nas aulas online. Extraindo textos de diferentes
revistas, jornais, assim como usar gravacdes, conferéncias, entrevistas, filmes, tendo em
conta ao tipo de evidéncia para cada sessdo (oral/escrita). Sem deixar de lado a
importancia de se elaborar em cada aula um plano de sessdo, que serve como um guiao

da aula.
Tendo em conta que o estudo definiu como objetivo analisar a produgéo do material

didatico, na lecionacdo da disciplina de Lingua Portuguesa, no contexto de aulas

mediadas por computador nas escolas do ETP da cidade de Maputo, constatou-se que
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com o uso do computador como meio de ensino, a quando da migracdo do EP para o
EAD forcados pela pandemia da COVID 19, ndo foram feitas grandes alteracdes no
material didatico utilizado, principalmente, no que diz respeito ao conteldo, 0s
professores apenas adaptaram o material a0 meio usado no EAD, neste caso o0
computador, através da digitalizacdo do material que estava em formato fisico para

possibilitarem o acesso do mesmo pelo computador.

Em funcéo dos objetivos do estudo, os dados da pesquisa revelam que, o ensino mediado
por computador, apesar das dificuldades enfrentadas, facilitou a disponibilizacéo e o uso
do material audiovisual, pois, com este meio os professores podem dar atividades aos
alunos e recomendar para cessarem sites em busca de informacdes, para assistirem
filmes, ouvir um discurso, ler um livro digital, que de alguma forma seria dificil encontra-
lo nas bibliotecas fisicas. Para além da consulta em sites, a internet oferece a
possibilidade de consulta do acervo bibliografico em bibliotecas digitais, consulta de

gramaticas, dicionarios, etc.

Apesar das inimeras dificuldades apontadas pelos professores entrevistados nesta nova
modalidade de ensino, EAD, imposta pela pandemia da COVID 19, algumas escolas
conseguiram dar continuidade ao PEA, fazendo o uso dos meios disponibilizados e
procurar facilitar de todas formas que o aluno tivesse acesso ao material didatico, para

poder estudar em casa, sendo acompanhado pelo professor, mesmo sendo a distancia.

Das plataformas disponibilizadas pelas instituicbes de ensino, o professor tem a
possibilidade de interagir assincronamente com os alunos, e as mais usuais foram: o
Google meet, google classroom, zoom e Whtsapp, esta Gltima por ser a rede social que a
maioria dos alunos tem facil acesso.

Uma outra questdo que foi possivel constatar, € que para além das dificuldades

financeiras e materiais, as escolas debatem-se com a falta de preparo ou capacitacéo dos
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professores e dos alunos na utilizacdo das tecnologias, o que, de alguma forma causa a
falta de motivacdo dos formandos para acompanharem as aulas mediadas por
computador.

No ETP, o processo de adaptagdo ao “novo normal” foi um pouco mais desafiador, uma
vez que o sistema baseado em padrdes de competéncias exige metodologias de ensino
préprias, que ddo primazia a pratica para os alunos desenvolverem as competéncias
exigidas, como por exemplo: a interpretacdo de textos, leitura de textos, analise do
discurso, producéo de textos, etc.

A fraca capacidade financeira das escolas para a aquisicdo de equipamento informatico
para equipar as escolas, levou com que essas escolas optassem por reproducao de fichas
em formato fisico, deixando a disposi¢do dos alunos nas secretarias das escolas. O que
de alguma forma limitou o desenvolvimento de competéncias comunicativas orais, uma
vez que privilegiava apenas o desenvolvimento de tarefas escritas.

Contudo, mesmo com inimeras dificuldades na adaptacao as escolas, os professores e 0s
alunos se empenharam para que o PEA ndo parasse a pesar do distanciamento social.
De uma forma geral, podemos afirmar que a pandemia da COVID 19 ndo trouxe s6 0s
desafios, mas também algumas li¢bes valiosas que irdo mudar, com certeza, o0 sector da
educacdo, no aprimoramento das metodologias e adocdo de novas estratégias de ensino.
Esta trouxe uma nova dimenséao educativa, na medida em que as tecnologias passaram a
incorporar de forma massiva no PEA, e acreditamos que este novo modelo de EAD veio
para ficar, pois muitas escolas estdo a se preparar para esta nova maneira de ser e estar

no ensino.
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APENDICE |

ROTEIRO DE ENTREVISTA APLICADO AOS PROFESSORES DA DISCIPLINA DE
LINGUA PORTUGUESA DO ENSINO TECNICO PROFISSIONAL.

1. Perfil do Entrevistado

Sexo Idade Nivel académico

2. A quantos anos leciona a disciplina de Lingua Portuguesa?
3. Em que nivel do QNQP leciona esta disciplina?

4.0 que mudou na lecionacdo desta disciplina com o encerramento da escola com o
surgimento a pandemia da COVID 19?

5. Quais foram as principais plataformas que passaram a usar para darem continuidade ao
PEA a Distancia?

6. A escola disponibilizou algum recurso tecnologico para a lecionagao?
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7. Que tipo de material didatico usa na lecionacao desta disciplina mediada por computador?
8. Como é que é feita a disponibilizacdo do material didatico para os alunos no EaD?
9. Quais foram as maiores dificuldades que enfrentou com o uso das TIC’s para lecionar?

10. Quiais sdo as agdes que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente
as TIC’s?
11. Com a leciona¢do mediada por computador, foi necessario se fazer alguma adaptacéao ao

material didatico usado? Qual foi?

12. Poderia nos dizer quais séo as vantagens e desvantagens do uso das TIC’s na lecionacao
da disciplina de lingua portuguesa?

ANEXO |

PEDIDO DE AUTORIZACAO PARA A REALIZACAO DA ENTREVISTA
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Nélia Amando Pelembe

Bairro de Kumbeza—Q.134 casa n°513
Marracuene

Cell/WhatsApp: 84 6175902

Email: neliapelembe@yahoo.com.br

Exmo Sr. Director Pedagogico
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Assunto: Pedido de realizacao de entrevista
Exceléncia

Eu, Nélia Armando Pelembe, aluna do 2° ano do Mestrado em Estudos de Lingua
Portuguesa - Investigacdo e Ensino, pela Universidade Aberta de Portugal, e docente no
ISDB-Maputo, encontro-me a realizar a minha dissertacdo no ambito do ensino da lingua
Portuguesa nas escolas do ensino Técnico Profissional em Maputo.

O objectivo da minha investigacdo é de analisar a producdo do material didatico, na
lecionagdo da disciplina de Lingua Portuguesa, no contexto de aulas mediadas por
computador no Ensino Técnico-profissional da cidade de Maputo, no periodo de vigéncia
do estado de emergéncia. Para a concretizacdo do meu objectivo encontro-me a aplicar
uma entrevista, destinada aos professores desta disciplina e venho por este meio pedir
autorizacdo para aplica-la aos professores da instituicdo que sua exceléncia dirige.

Disponibilizo-me para qualquer informacéo adicional através dos contactos acima.

Ciente que este pedido merecera a vossa especial atencdo, envio em anexo o Guiao de
entrevista, que pode ser feita via telefonica.

Os meus agradecimentos pela atencdo dispensada

Assinatura

Nélia Armando Pelembe
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ANEXO 11
ALGUMAS RESPOSTAS DAS ENTREVISTAS

El

13. Perfil do Entrevistado

Sexo: F - Idade: 33 anos - Nivel académico: Licenciada

14. A quantos anos leciona a disciplina de Lingua Portuguesa?

R: Estou a dar aulas de portugués ja a 5 anos, aqui neste instituto depois que terminei a

minha licenciatura em Ensino de Portugués na UP, mas antes era professora na escola
primaria.
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15. Em que nivel do QNQP leciona esta disciplina?
R: Estou a dar no nivel I e no nivel 11, aqueles que estdo a comecar.

16. O que mudou na lecionagdo desta disciplina com o encerramento da escola com o
surgimento a pandemia da COVID 19?

R: A pandemia veio mudar muita coisa, principalmente nas aulas porque as escolas foram
fechadas, mas as aulas tinham que continuar, e como aqui na escola ndo nos deram
computadores, nem megas para darmos as aulas online, fizemos a reproducéo de fichas
de exercicios para os alunos fazerem casa e depois devolverem para nos corrigirmos.
estamos a trabalhar assim mesmo. Temos recebido algumas actividades por parte dos
alunos e ha alguns que nado fazem e fica dificil estar em cima a cobrar assim distantes.

Porque ndo vos deram computadores?

R: Dizem que ndo tem dinheiro para comprar estes materiais, 0 orcamento de apoio as
escolas ndo previa esse tipo de gasto, sé talvez se aparecer alguma ajuda externa para
oferecer estes materiais.

17. Quais foram as principais plataformas que passaram a usar para darem continuidade ao
PEA a Distancia?

R: Algumas vezes, mandamos mensagens para os alunos virem levantar as fichas de

actividades na secretaria da escola, eu ndo estou a usar as plataformas, porque como ja

disse ndo temos condi¢des para isso, 0s alunos também ndo tem computadores em casa

para usarem para estudar, alguns tem telefones, mas s6 conseguem entrar nas redes

sociais, ndo da para estudar. Acho que posso dizer que ndo usei nenhuma plataforma.

18. A escola disponibilizou algum recurso tecnolégico para a leciona¢do?

R: A nossa escola ndo deu nada, como ja disse, a dire¢do s6 nos orientou a fazer os
possiveis para os alunos ndo ficarem sem fazer nada, tinhamos que usar 0s N0ssos meios,
e 0s unicos eram as fichas.

19. Que tipo de material didatico usa na lecionagdo desta disciplina mediada por
computador?
R: Eu como néo uso computador, tiro copia do modulo, mando ler textos de jornais.

20. Como ¢é que é feita a disponibilizacdo do material didatico para os alunos no EaD?

62



R: O nosso ensino a distancia aqui é feito com as fichas e indicamos paginas para ler no
livro, os exercicios que estdo la. Depois de resolverem indicamos a data da devolucéo para
nos corrigirmos. E assim como funciona 0 nosso ensino a distancia aqui.

Como ndo estdo a usar as TIC’s penso que ndo precisamos prosseguir com as proximas
questdes.
Muito obrigada pela sua disponibilidade.

21. Quais foram as maiores dificuldades que enfrentou com o uso das TIC’s para lecionar?

N&o respondeu porque ndo usaram.

Quais sdo as a¢des que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente as

TIC’s? Sem resposta.

22. Com a lecionagdo mediada por computador, foi necesséario se fazer alguma adaptacdo ao
material didatico usado? Qual foi? Sem resposta

23. Poderia nos dizer quais sdo as vantagens e desvantagens do uso das TIC’s na lecionagdo
da disciplina de lingua portuguesa? Sem resposta

E2

1. Perfil do Entrevistado

Sexo: F - Idade: 37 anos - Nivel académico: Licenciada

2. A quantos anos leciona a disciplina de Lingua Portuguesa?

R: Sou professora de portugués a 12 anos, trabalho também numa escola publica e para
aumentar a renda temos que fazer biscatos nas privadas.

3. Em que nivel do QNQP leciona esta disciplina?
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R: Quando entrei aqui neste instituto comecei pelo nivel 11, depois dei o nivel I, e agora estou
adar o nivel I11.

4. O que mudou na lecionagdo desta disciplina com o encerramento da escola com o
surgimento a pandemia da COVID 19?

R: Hiii, esta doenca veio mudar tudo, nos virou de cabeca para baixo...risos. Estd a ser muito
dificil encontrarmos novos métodos e outras formas de ensinar estando longe, com os alunos
em casa. E estamos agora a usar o ensino online e estamos a treinar porque ndo estamos
acostumados com isso.

5. Quais foram as principais plataformas que passaram a usar para darem continuidade ao PEA
a Distancia?

R: Agora estamos a treinar usar o zoom, mas temos usado com frequéncia o Whatsapp, 0s
alunos se comunicam mais la nos grupos, porque também apresentam dificuldades para usar
a plataforma.

6. A escola disponibilizou algum recurso tecnoldgico para a leciona¢do?

R: Pelo menos aqui sdo um pouco mais organizados, nao ¢ como na outra escola publica onde
trabalho... talvez por ser uma escola privada e tem condi¢oes, porque equiparam uma sala
com computadores e nos professores temos horarios com os alunos via online

7. Que tipo de material didatico usa na lecionacéao desta disciplina mediada por computador?

R: Dependendo do tipo da aula, temos usado varios materiais, livros, panfletos, as vezes filmes
para fazem algum resumo. é o que disse 0 material didatico depende do contetdo das aulas.

8. Como é que é feita a disponibilizacdo do material didatico para os alunos no EaD?

R: Como néo tinhamos os livros em formato digital, fizemos o scanner do livro e de outros
materiais e depois colocamos na plataforma para os alunos ter acesso, e mandamos nos
grupos de whatsapp, que € mais facil de entrar.

9. Quais foram as maiores dificuldades que enfrentou com o uso das TIC’s para lecionar?

R: Yahh, esta a ser muito dificil, porque ninguém pensou que um dia iriamos dar aulas no
computador...eu so usei o computador para escrever os trabalhos, quando estava na
faculdade e nem tenho computador em casa, imagina... para de repente dizerem que temos
que dar aulas. Eu nem fazia ideia 0 que era isso de plataforma, mas aos poucos estamos a
fazer formac0es de adaptacdo a isso.
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10. Quais sdo as acdes que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente as
TIC’s?

R: Agora acabamos de participar numa formacédo que a dire¢do da escola organizou para
conhecermos e sabermos como ensinar usando estas plataformas.

24. Com a lecionacdo mediada por computador, foi necessario se fazer alguma adaptacao ao
material didatico usado? Qual foi?

R: Fizemos o scaner do material e colocamos na plataforma, e enviamos nos grupos de
whatsapp.

13. Poderia nos dizer quais sdo as vantagens e desvantagens do uso das TIC’s na lecionacdo da
disciplina de lingua portuguesa?

R: Tem vantagens porque onde estivermos podemos interagir com os alunos, quando estdo a
estudar tem nos ligado para colocar as suas davidas, os alunos tém mais tempo para se
organizarem e fazerem o seu trabalho.

E3

1. Perfil do Entrevistado

Sexo: M - Idade: 56 anos - Nivel académico: Mestre

2. A quantos anos leciona a disciplina de Lingua Portuguesa?

R: Heii... risos, eu ja estou nesta estrada ja a 24 anos. Comecei pela primaria e hoje estou
aqui.

3. Em que nivel do QNQP leciona esta disciplina?
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R: Nestes 24 anos ja lecionei em todos niveis de CV | a CV, alias mesmo antes dessa reforma,
qua ainda eram disciplinas, ja era professor de portugués e tenho dado aulas também numa
instituicdo privada do Ensino Superior, na disciplina de Técnicas de Expressdo e
comunicacdo em lingua Portuguesa, e olha que comecei no ensino primario, quando fiz o
Magistério Primario.

4. O que mudou na lecionacdo desta disciplina com o encerramento da escola com o
surgimento a pandemia da COVID 19?

R: Esta pandemia veio mostrar uma nova realidade de forma inesperada, com a auséncia das
aulas presenciais, tivemos que nos readaptarmos, adotando novas formas e novos métodos de
ensino, passamos a usar as tecnologias, para nos auxiliarem no processo de ensino. As aulas
ndo podem parar e uma das formas encontradas para dar continuidade foi o ensino a
distancia. N6s usamos o computador, como o principal meio e ha outras escolas que fazem
sem esse instrumento, fotocopiando fichas de actividades para os alunos.

5. Quais foram as principais plataformas que passaram a usar para darem continuidade ao PEA
a Distancia?

R: A nossa escola adotou 0 zoom, e para complementar usamos também o Whatsapp porque
0S Nossos jovens alunos estao sempre conectados.

6. A escola disponibilizou algum recurso tecnoldgico para a lecionacéo?

R: Sim tivemos o apoio de uma organizacao que disponibilizou alguns computadores para que
pudéssemos continuar com as aulas, e a escola também tem nos dado recargas de megas para
aceder a internet.

7. Que tipo de material didatico usa na lecionacdo desta disciplina mediada por computador?

R: Uso varios materiais dependo do conteddo a ser dado neste dia e o resultado de
aprendizagem, mais usamos mais 0s modulos, livros, revistas, jornais.

8. Como ¢ que é feita a disponibilizacdo do material didatico para os alunos no EaD?

R: O material foi adaptado ao meio de ensino atual, o computador, sendo digitalizado. As
fichas disponibilizadas na plataforma sdo acompanhadas de orientacbes das atividades, em
algumas plataformas como no zoom abrimos também os foruns de discusséo, para os alunos
colocarem duavidas e apresentarem as suas reflexdes. E isso acontece também quando o
exercicio é de carater comunicativa/oral.
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9. Quais foram as maiores dificuldades que enfrentou com o uso das TIC’s para lecionar?

R: N&o estdvamos preparados para essa mudanca, muitos professores ndo tem o dominio das
tecnologias, por isso precisamos de uma capacitagcdo nesta area, que a escola jé esta preparar.
Devido a esta falta dominio, os alunos também se mostram desmotivados com este modelo de
aulas.

10. Quais s&o as agdes que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente as
TIC’s?

R: Organizou uma capacitagio no uso das Tic’s no contexto de lecionagdo. Esta capacitacio
foi feita também para os alunos.

11. Com a lecionacdo mediada por computador, foi necessario se fazer alguma adaptacdo ao
material didatico usado? Qual foi?

R: Digitalizamos o material, fazendo scaner e colocamos na plataforma.

12. Poderia nos dizer quais sao as vantagens e desvantagens do uso das TIC’s na lecionacao
da disciplina de lingua portuguesa?

Tem vantagens quando o aluno sabe aproveitar o seu tempo, consegue gerir para se dedicar
mais tempo aos estudos. Quando eles conseguem estudar e aprenderem sozinhos,
principalmente, se aproveitarem as redes para pesquisarem e aprender coisas hovas sozinhos.

E a desvantagem é que se eles néo se se disciplinarem acabar&o deixando tudo para depois e
se distrairem.

E4

1. Perfil do Entrevistado

Sexo: F - Idade: 42 anos - Nivel académico: Mestre

2. A quantos anos leciona a disciplina de Lingua Portuguesa?

R: Sou professora a 17 anos. Para alem desta escola dou aulas também em algumas privadas
da cidade de Maputo, a mesma disciplina. Por isso tive que fazer o mestrado para poder dar
aulas em institui¢Ges de ensino superior.
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3. Em que nivel do QNQP leciona esta disciplina?

R: Posso afirmar que ja lecionei todos niveis, mas agora estou a lecionar no nivel Ill. E nas
outras instituicdes que estou a dar aulas, é regime de disciplinas enquanto que aqui no
instituto usa-se o sistema de modulos.

4. O que mudou na lecionacéo desta disciplina com o encerramento da escola com o surgimento
a pandemia da COVID 19?

R: Mudou a maneira e 0 meio de ensino, pois ja ndo temos as aulas presenciais e passamos a
ensinar online., usando as tecnologias. estes agora passaram a ter uma utilidade diferente.

5. Quais foram as principais plataformas que passaram a usar para darem continuidade ao PEA
a Distancia?

R: passamos a usar o google classrom e 0 google meet, para a aulas em video conferencia.
6. A escola disponibilizou algum recurso tecnoldgico para a lecionacéo?

R: Disponibilizaram 3 computadores numa sala para virmos aqui dar aulas, mas alguns
professores preferiram usar 0s meios proprios em casa.

7. Que tipo de material didatico usa na lecionacdo desta disciplina mediada por computador?

R: Com uso do computador tenho recomendado aos alunos para assistirem filmes,
procurarem obras na internet, e ouvir audios de discursos. mas tenho também tenho usado
alguns panfletos publicitarios.

8. Como é que é feita a disponibilizacdo do material didatico para os alunos no EaD?

R: Colocamos na plataforma, mas usamos mais o envio nos grupos de WhatsApp, assim como
as orientacdes das atividades e tiradas de davidas é feita no WhatsApp, pois esta aparece como
sendo a plataforma mais rapida e acessivel para uma comunicagdo sincrona, mesmo nao
sendo a mais adequada e direcionada para este efeito, mas tem nos ajudado muito.

9. Quais foram as maiores dificuldades que enfrentou com o uso das TIC’s para lecionar?

R: o préprio manejamento do computador, jA se apresentou como uma barreira, 0sS
professores ndo estdo preparados para este novo meio de ensino. Ndo s6 para n0s como
professores, mas também para os nossos alunos. A falta desse aparelho nas casas para 0s
alunos usarem e em muitas escolas, principalmente, as publicas, vai ser dificil ter este tipo de
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equipamento para os professores usarem. Os professores e 0s alunos precisam de ser treinados
para isso.

10. Quais séo as ac¢des que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente
as TIC’s?

R: Estdo a tentar sensibilizar os pais e 0s alunos para o hovo modelo de ensino e para 0s
professores participamos em uma pequena capacitacao, e também incentivam aos professores
a procurar por si s6 a melhorar u uso das tecnologias. Par quem tem computador em casa
pediram para que usasse porque aqui na escola nao tem o suficiente.

11.  Com a lecionacdo mediada por computador, foi necessario se fazer alguma adaptacdo ao
material didatico usado? Qual foi?

R: Algum material entregamos em formato fisico, e outro digitalizamos para colocarmos na
plataforma.

12. Poderia nos dizer quais sdo as vantagens e desvantagens do uso das TIC’s na lecionacdo
da disciplina de lingua portuguesa?

Tem vantagens porque o processo de ensino ndo parou, mesmo de casa o0 aluno pode estudar,
mas tem a vantagem desses se distrairem com as brincadeiras e ndo conseguirem cumprir com
as tarefas, por estar longe do professor para lhe chamar atencdo, como tem sido na sala de
aulas presenciais.

E5

1. Perfil do Entrevistado

Sexo: M - Idade: 29 anos - Nivel académico: Licenciado

2. A quantos anos leciona a disciplina de Lingua Portuguesa?
R: Este ano somo 5 anos como professor de portugués.

3. Em que nivel do QNQP leciona esta disciplina?
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R: Niveis, I, Il e I11.

4. O que mudou na lecionacéo desta disciplina com o encerramento da escola com o surgimento
a pandemia da COVID 19?

R: O facto de ndo termos mais aulas presenciais ja € uma grande mudanca, nunca tinha
acontecido algo de género antes, entdo, esta novidade deixou todo mundo baralhado, sem
saber por onde comecar.

5.Quiais foram as principais plataformas que passaram a usar para darem continuidade ao PEA a
Distancia?

R: N&o sei se vamos conseguir nos adaptar a isto, nos aqui na escola optamos por deixarmos
as fichas de atividades na secretaria e disponibilizamos 0s nossos contactos para os alunos
que tiverem alguma duvida. Ent&o posso dizer que esta é a principal, ndo se se isso pode se
dizer que plataforma. Risos....

6. A escola disponibilizou algum recurso tecnologico para a leciona¢éo?

R: Aqui ndo ha nada de tecnologia, cada professor deve se organizar sozinho, o importante é
continuar a dar aulas.

7. Que tipo de material didatico usa na lecionacéo desta disciplina mediada por computador?
R: Como ndo usamos computadores, usamos mesmo as fichas fotocopiadas dos médulos.
8. Como é que é feita a disponibilizacdo do material didatico para os alunos no EaD?

R: Como disse 14 em cima deixamos as fichas de atividades na secretaria e usamos o telefone,
para casos de davidas.

9. Quais foram as maiores dificuldades que enfrentou com o uso das TIC’s para lecionar?

R: Infelizmente ndo usamos tecnologias porque a escola ndo tem condigOes para comprar
daqui para aqui.

10. Quais sdo as a¢des que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente as
TIC’s?

R: Nenhuma, a escola simplesmente nos deixou a prépria.

P: Mas porgue acha isso?
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R: Os nossos dirigentes aqui s6 querem ver o trabalho a andar, dizem que temos que usar
Nossos meios e nos também nao temos esses meios. Assim 0s alunos é que vao se prejudicar
porque vao ficar sem estudar.

11. Com a lecionacdo mediada por computador, foi necessario se fazer alguma adaptacdo ao
material didatico usado? Qual foi?

R: Sem o computador apenas fotocopiamos os médulos em forma de fichas e mandamos os
alunos virem levar para responderem e trazerem para corrigirmos.

P: E acha que essa estratégia vai ajudar?

R: Vai ser dificil porque alguns alunos pensam que estdo de ferias e ndo vem levantar o
material, temos que falar com os pais e mostrar a importancia disse e nos ajudarem la em
casa em motivar os seus educandos a estudar.

Esta doenca veio nos mostrar que devemos trabalhar em colaboracdo com os pais, que eles
também tém um papel importante na educacdo dos filhos, pois alguns terdo que virarem
professores dos seus educandos.

12. Poderia nos dizer quais séo as vantagens e desvantagens do uso das TIC’s na lecionagdo da
disciplina de lingua portuguesa?

R: Nao saberia dizer porque aqui ndo usamos, cada professor se organiza como pode.

E6

1. Perfil do Entrevistado

Sexo: M - Idade: 45 anos - Nivel académico: Licenciado

2. A quantos anos leciona a disciplina de Lingua Portuguesa?

R: Acho que sou o professor mais velho daqui ...sorrisos, ja la se vao 15 no ETP, porque ja
trabalhei no ensino geral.
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3. Em que nivel do QNQP leciona esta disciplina?

R: Com a minha experiéncia ja passei por todos niveis, I, 11, 11, IV e V.

P: Ndo e dificil dar aulas em todos estes niveis?

R: Devido a minha experiéncia na lecionacéo de lingua portuguesa néo é facil ndo.

4. O que mudou na lecionacéo desta disciplina com o encerramento da escola com o surgimento
a pandemia da COVID 19?

R: Avida ficou dificil para todos, esta covid 19 veio para nos transformar em todos os sentidos
da vida, nunca ficamos em alerta de nédo saber o que fazer, como estamos agora.

Mas voltando a lecionacéo, o primeiro problema é que temos que dar aulas a distancia, nao
estamos preparados para isso. NOs das linguas ate parece mais facil porque sdo médulos
tedricos, os médulos praticos ndo sabemos como irdo fazer praticas a distancia. Este € um
desafio muito grande.

Agora estamos a dar trabalhos para fazerem em casa, e a escola ainda esta organizar uma
forma de termos aqui computadores para as aulas online.

5. Quais foram as principais plataformas que passaram a usar para darem continuidade ao
PEA a Distancia?

R: Por enquanto temos usado o WhatsApp. mas estamos a nos prepararmos e fazendo
formacédo para o uso da plataforma google classroom, contudo, temos feito a atividade de
discussao e analise discursiva na rede social WhatsApp, pois achamos que esta é a plataforma
mais répida e acessivel para os alunos.

6. A escola disponibilizou algum recurso tecnolégico para a lecionagdo?

R: Estdo a preparar uma sala com computadores, mas por enquanto estamos a usar 0s
nossos telefones. E também incentivamos os pais para comprarem telefones compativeis
para os seus filhos. e este € também um desafio porque nem todos pais tem condicgdes para
comprarem telefones.

7. Que tipo de material didatico usa na lecionacdo desta disciplina mediada por
computador?
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R: O Modulo, que fotocopiamos para reproduzir em fichas, e também estamos no processo de
scaner para digitalizar e mandar no computador; usamos também alguns artigos de jornais,
audios de discursos, que mandamos os alunos escutarem

8. Como é que é feita a disponibilizagdo do material didatico para os alunos no EaD?

R: Agora em formato fisico.

9. Quais foram as maiores dificuldades que enfrentou com o uso das TIC’s para lecionar?

R: Ainda néo estamos preparados, entdo temos muitas dificuldades por isso que estamos na
formacao para a nos adaptarmos.

10. Quais sdo as acdes que a escola adotou para minimizar as dificuldades do professor frente as
TIC’s?

R: Estamos a fazer uma formacéo para o uso das tecnologias, principalmente para usarmos
a plataforma de ensino.

11. Com a lecionacdo mediada por computador, foi necessario se fazer alguma adaptacdo ao
material didatico usado? Qual foi?

R: fazemos fotocopia dos mddulos e estamos a fazer scaner para metermos no computador,
agora ate tiramos fotos dos exercicios e mandamos no Whatsapp.

12. Poderia nos dizer quais séo as vantagens e desvantagens do uso das TIC’s na lecionagdo da
disciplina de lingua portuguesa?

R: Estudar em casa vai ser complicado, os alunos precisam de um acompanhamento para se
dedicarem e sozinhos sera dificil. Se eles fossem responsaveis e mais organizados tirariam o
proveito e estudar mais ainda.
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ANEXO Il

QUADRO DE QUALIFICACOES PROFISSIONAIS DA COREP

Republica de Mocambique
COREP
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Energias renovaveis

Certificado Vocacional Nivel

Documentos para a Validacdo da Qualificacao

Maputo Janeiro 2011

<& PIREP FEsss

1 . Informacéo para Registo da Qualificagio

Titulo da Certificado Vocacional Nivel 5 - Energias Fotovoltaicas

Qualificaca

0. MNQO0803

Codigo Nacional:

Camp . . Sub 01

0 05 Engenharia & Fabricaco campo Engenharia e desenhos relacionados
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Nivel
do
NVQF

Vocational Certificate Level5

Crédito

stotais: 120

Data do registo:

Data da revisao
doregisto:

Progressao:

Os graduados na posse desta Qualificacdo estdo aptos a trabalhar na industria como

"Técnicosde Energias Renovaveis" ou estabelecendo o seu proprio emprego.

Regras de combinagéo de
modulos

Madulos de habilidades genéricas: O candidato deve completar um minimo de 16 créditos.

Madulos de habilidades vocacionais obrigatdrios: O candidato deve completar um minimo de 84

créditos.Modulos de habilidades vocacionais opcionais: Néo aplicavel o .
Experiéncia de trabalho/projecto Integrado: o Candidato deve completer um minimo de 20 Creditos

Conteldo da Qualificagdo
Madulos constantes nesta

Qualificacdo
Codigo da
unidade Numer | Numero
Codigo de Titulo do Modulo ode | de Horas
do Competén Credito | Normati
Madul cia S vas
0 relaciona
d
a
Moddulos de Habilidades
Genéricas
MO ucC Utilizar o inglés para propositos sociais, pessoais
HG02500 | HG02500 e 02 20
1 1 profissionais
MO ucC . . .
HG02500 | HGOo2500 | Comunicar informagdo relacionada com a 02 20
2 2 profisséo
HGI\(;IZOSOO HG%SSOO Ler e dar resposta a materiais escritos 02 20
3 3
HGI(\)/Zlgoo HGBJZCSOO Produzir materiais escritos 02 20
4 4
M .
HGO30500 HG%gSOO Interpretar o espago fisico em 3-D 04 40
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1 1
MO ucC Participar num debate como orador principal e 02 20
HGO04500 | HG04500 comointerveniente
1 1
Interpretar informacdo contida em textos de
MO ucC <cter inf . licati du ) )
HG04500 | HG04500 caracter informativo e explicativo, e produzir 0 0
9 9 textos explicativo,
informativo
Créditos totais| 16 160
Mddulos de Habilidades VVocacionais Obrigatorios
MUCO51VC5 MNQO501 Compr?ende_refa,zgr con5|derf':1(;6es sopre as energia,
01 MO1 alteracdes climatéricas, energias renovaveis, 6 60
necessidades futuras de energia e proteccdo climatica.
MUC(;SlVC MN?OSO Planificar e instalar sistemas Solares de aquecimento. 12 120
02 MO02
M 1VC |MN S .
UC%S ¢ (1?050 Nogdes sobre o principio das células Solares 6 60
03 MO03
MUC(5)54VC MN?OSO Medir e testar mddulos Solares 10 100
04 MO04
MUCO051VC | MNQO50 [Conceber, dimensionar, instalar e fazer manutencao
5 1 de 14 140
05 MO5  umainstalacdo auténoma de energia foto-voltaica.
MUCO5IVCS IMNQOS01 Analizar e testar sistemas de armazenamento de 10 100
06 MO6 energia
MUC051VC [MNQO50 [Explicar a importancia da forga do vento como uma
5 1 energia renovavel 8 80
07 MO07
MUCO051VC | MNQO50 [Descrever as potencialidades do uso da forga da agua,
5 1 como energia renovevel. 8 80
08 M08
MUC051VC5 MNQO501 [Efectuar calculos economicos relacionados
09 M09 comEnergias Rennovaveis 10 100
MUC051VC5 MNQO501 (Obtencdo de conhecimentos praticos de trabalho
10 M10 emestabelecimentos industriais 10 100
%UCOSNCS MT?OSM Projecto integrativo 10 100
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Total 104 1040
Madulos de Habilidades Vocacionais Opcionais
N4o aplicavel. 0 0
Experiéncia de Trabalho
Total
TOTAIS| 120 1200
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<& PIREP Faesss

Grupo (s) alvo

Pontos de saida

Aqueles que tenham completado com
sucesso, o Certificado Vocacional Nivel
4.

O candidato/a sera capaz de planificar, instalar e testar sistemas
deEnergias Renovaveis em residéncias e pequenas empresas,
explicar o seu funcionamento e ainda elaborar sobre as

vantagens e desvantagens dos mesmos.

Formas de instrucéo

Actividades de uma oficina de Energias Renovaveis com 0s seus exercicios tedricos e
praticos.Esta qualificagdo € elaborada para ser administrada a tempo inteiro.

Madulos individuais podem ser estudados por formandos/trabalhadoresa que queiram melhorar 0s seus
conhecimentos e habilidades tecnicas

Reconhecimento dos conhecimentos adequiridos durante o periodo laboral. (RPL)

Requisitos de instrucéo

Oficina de Energias Renovaveis equipada para efectuar todas as instalagdes
Instgla(;()es € dessetipo, bem como configuragdo e testes de funcionamento dos mesmos.
Equipamento Facilidades de estudo na area de Energias Renovaveis com acesso & internet.
Acesso a hiblioteca com informagéo relacionada com os trabalhos a executar.

Recursos

atendimento

Duragéo Duragéo aproximada de 1 ano, 40 semanas, 40 horas semanais e 5 dias de
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<& PIREP FEsss

Estratégias de avaliacdo dos candidatos

Lista de
Ficha de |verificag
avaliagd | o/ |Listade
o/ |Fichade |verificac |[Didrio / |Estudos de caso
Instrumentos Entrevist |entrevist | &0/  |Livro de | / |—_|§ta df?
a a |Didrio/ |registos | Verificacdo
estrutura | estrutura |Livro de
da da/ |registos
Apresent
acéo
Correcgd _
oe Avaliacad
Métodos classifica Observag /O Verificag | Escrito / Oral
cdo, @o Verif a0
Entrevist erificag
a ao
Desempe | Trabalho em
Actividade [Escrita/Or DemonstraProduto | nhono |grupo (Estudos
al céo localde decaso, _
trabalho Drama)tlza(;ao
Cré
Tipo (Titulo do Mddulo (itos
Utilizar o Inglés para propositos
G sociais, pessoais e profissionais 2 4 4 v
Comunicar informagao
G relacionada_ 2 v v 4
com a profissdo
Ler e responder a materiais
G escritos 2 v
G Produzir materiais escritos 2 v
G [Interpretar o espaco fisico em 3- |4 v
D
Participar num debate como
G | " orador R 4
principal e como interveniente
Interpretar informagéo contida
G emtextos de caracter 2 v
informativo e explicativo, e
produzir textos
explicativo, informativo
Utilizar o Inglés para propositos
G lsociais, pessoais e profissionais |2 v v v
Comunicar informacao
G relacionada_ v v
com a profissdo
Ler e responder a materiais
G escritos v
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Compreender e fazer
consideragdes sobre as energia,
alteracBes climatéricas,
energias renovaveis,

necessidades futuras
de energia e proteccdo climatica.

Planificar e instalar sistemas
Solares de aquecimento.

Nocoes sobre 0 principio das
células Solares

Medir e testar modulos Solares

Conceber, dimensionar, instalar e

fazer manutencdo de uma
instalacdo autonoma de
energiafoto-voltaica.
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/Analizar e testar sistemas de
armazenamento de energia

—

0 Y Y

Expllcar a Importancia da forca
0

vento como uma energia
renovavel

Descrever as potencialidades do
uso da forca aa?ua como
energia renovéve

Efectuar calculos
econdmicosrelacionados 10 Y Y

com Energias
Rennovaveis

Ohtencdo de conhecimentos

préticos de trabalho em
estabelecimentos industriais 10 Y Y Y
Projecto integrativo 10

<& PIREP F5s

Semestre | Titulo do Modulo
Modulos de habilidades genéricas
1 Utilizar o Inglés para prop0sitos sociais, pessoais e profissionais
1 Comunicar informacao relacionada com a profissao
2 Ler e responder a materiais escritos
2 Produzir materials escritos
1 Interpretar 0 espaco fisico em 3-D
2 Participar num debate como orador principal e como interveniente
) Interpretar informacéo contida em textos de caracter informativo e explicativo, e produzir
textos
explicativo, informativo
Madulos de Habilidades Vocacionais Obrigatorios
1 Compreender e fazer consideracdes sobre as energia, alteragdes climatéricas, energias
renovaveis, necessidades futuras de energia e proteccéo climatica.
1 Planificar e instalar sistemas Solares de aguecimento.
1 Nogdes sobre o principio das células Solares
1 Medir e testar modulos Solares
1/2 Conceber, dimensionar, instalar e fazer manutencdo de uma instalacdo autonoma de
energiafoto-voltaica.
1/2 Analizar e testar sistemas de armazenamento de energia
172 Explicar a importancia da forga do vento como uma energia renovavel
2 Descrever as potencialidades do uso da forga da agua, como energia renovevel.
2 Efectuar calculos economicos relacionados com Energias Rennovaveis
2 Obtencdo de conhecimentos praticos de trabalho em estabelecimentos industriais
2 Projecto integrativo
Modulos de Habilidades Vocacionais Opcionais
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Nao aplicavel.
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1.1 Participar num debate como orador principal e como
interveniente

Titulo da Unidade de
Competéncia

interveniente

Participar num debate como orador principal e como

Descricdo do Modulo de Competéncia:
O candidato participa em debates nos quais faz uma exposicdo e interage com
osdemais participantes. Faz anotagOes das intervencdes para seu uso ao longo
do debate. Avalia a participacdo no debate, quer do exponente quer dos

restantes
intervenientes e avalia 0os materiais usados para apoiar a exposi¢do principal do
tema.
Cédigo: [HG045001 MEeD g
QNQP:
Campo: [Habilidades Genéricas Sub Campo: [Portugués

Data de Registo:

Outubro 2011

Registo:

Data de Revisédo do

Elementos de
Competéncia
(resultados de
aprendizagem)

Critérios de Desempenho

Contextos de
Aplicacéo

a) Apresentar um
temapara debate
usandoum

program
ainformatico
especifico

a) Expde oralmente um tema
durante8 a 10 minutos

b) Participa no debate subsequente

¢) Utiliza programa informatico de
apresentacdo para acompanhar a
suaexposicédo oral

1. Apresentacao
de um tema
seguida de um
debate de 10 a
15 minutos, num
grupo deaté 15

Evidéncias Requeridas

participantes

— Evidéncia oral: exposi¢do de um

tema para debate, usando entre
8 a10 minutos para expor o
tema e 10 minutos para o debate

— Evidéncia material: ficheiro
informético usado para a
exposicéo

0

b) Usar notas
tomadasno decurso
da discusséo para as
suas intervengdes no
debate

a) Toma notas a medida que o
debatedecorre

b) Organiza as suas notas no fim
dodebate

2.0 mesmo queo
anterior

Evidéncias Requeridas

— Apresenta as suas notas
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escritas tomadas em 2 debates
nas quais consta o contetdo da
exposicdo enotas de

intervencdes dos
participantes
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Elementos de
Competéncia
(resultados de
aprendizagem)

Critérios de Desempenho

Contextos de
Aplicacdo

c) Avaliar exposicéo
oral e as contribuicbes
suas edos colegas

b)

Menciona aspectos positivos e
negativos da sua propria
exposicéo e de outros 2 colegas,
apresentandovias para melhorar
0s aspectos negativos

Menciona aspectos relevantes
dasintervencges suas e dos
colegas

3. O mesmo queo
anterior

Evidéncias Requeridas

Escrita;

apresenta numa tabela

aspectos negativos, positivos e
formas de ultrapassar as
limitacGes quer da exposicao

de base quer do debatede um
dos seus colegas

apresenta numa tabela aspectos
negativos e positivos; formas de
ultrapassar as limitacdes quer da
sua exposicdo de base quer das
suasintervencdes em varios
debates

d)Avaliar meios
auxiliares visuais
usados numa
apresentacao

@) apresentar aspectos positivos e
negativos, bem assim as vias para
melhorar o material usado numa
apresentacdo oral

4. Material visual
usado para apoiar
uma exposicao

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita:
- breve nota/descrigéo sobre o
meiousado

- preenchimento de uma tabela de

avaliacdo de uma exposicgéo de
um colega e outra do proprio
candidato

- comentarios adicionais a
tabela sugerindo melhorias,

se for casodisso.
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1.2 Interpretar informacdo contida em textos de caracter informativoe
explicativo, e produzir textos explicativo, informativo

Titulo da Unidade
deCompeténcia

explicativo, informativo

Interpretar informacao contida em textos de caracter
informativo e explicativo, e produzir textos

Descricdo do Modulo de Competéncia: O candidato interpreta textos
sistematizando de forma légica, informacdo contida em textos de diferentes
tipologias como sejam informativos e explicativos a ponto de distinguir
relacdes de causa-efeito, sequéncias temporais, enumeracdes, hipoteses,
“especulagdes”, previsoes, factos comprovados, solucdes e conclusées. O
candidato escreve textos explicativos e informativos partindo de planos ou
esquemas feitos por si, recorrendoa vocabulario diversificado e observando

com rigor regras de ortografia, pontuacao,
ortografia, sintaxe, mancha grafica em funcédo do tipo de texto que a escrever.

- Nivel do
Cadigo: HG045002
£ QNQP:
Campo: [Habilidades Genéricas Sub Campo: Portugués

Data de Registo:

Outubro 2011

Registo:

Data de Revisdo do

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de
Aplicacéo

1. Esquematizar um
texto tomando em
conta as ideias
principais e as relagdes
I6gicas estabelecidas
no mesmo

a) Interpreta informacéo
fornecida num texto,
distinguindo dados/hipdteses e
factos comprovados/ conclusdes
d) Interpreta informacéao
fornecidanum texto, organizando
sequéncias temporais,
enumerac0es, sequéncias de
causa-efeito

a) Textos/noticias de
jornais locais e
regionais, focando
essencialmente um
determinado
problema, com
indicacdo de causas,
efeitos, presuncoes,
consequéncias,
solucdes reais ou
hipoteéticas,
conclusdes

b) Textos educativos
da campanha
contraa violéncia
domeéstica,
trabalhoinfantil,
HIV/SIDA,
educacdo civica

Evidéncias Requeridas

¢) Contos tradicionais
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de
Aplicacéo

Evidéncia escrita:

a) 0 candidato separa e lista,
emvarios textos dados: as
condices e hipoteses, 0s
dados, as “especulagdes”,
as previsoes, os factos
comprovados, as solucdes
e as conclusoes.

b) O candidato indica:

a) as causas de
determinados
efeitos referidos em
3 textosdados
b) uma enumeracéo de
ideias e destaca 0s
elementos que
estabelecem a
ligacéo
c) uma sequéncia
temporalde 2 textos

d)Textos da area de
especialidade

2. Organizar ideias
num esquema ou
plano para escrever
um texto

a) Faz o levantamento das
ideiasque surgem em torno
de um tema dado

b) Organiza as ideias antes
referidas d e modo a obter
umesquema de redacgéo

c) L& alguns textos a respeito
do tema para colher
informagdo e melhorar o
seu plano

d) Revé e corrige 0 que escreve

a) tema transversal
(saude e seguranga no
trabalho, HIV/SIDA,
violéncia doméstica,
trabalhoinfantil,
educacao civica) ou
da area de
especialidade do
candidato

Evidéncias Requeridas

- Esquema escrito de
redaccdo de um texto

3. escrever um texto
com base no esquema
anterior e utilizando o
cddigo escrito de
modo correcto e

a) Elabora um texto com base
noesquema elaborado na
competéncia anterior

b) Revé e corrige o texto
escrito

a) tema transversal
(saude e seguranga no
trabalho, HIV/SIDA,
violéncia doméstica,
trabalhoinfantil,

Evidéncias Requeridas
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coerente com o tipo
de texto a redigir,
recorrendotambém a
diversificacdo do
vocabulario e das

estruturas
sintacticas

1 texto informativo ou
explicativo escrito num
processador de texto, com
cerca de 500 palavras com
apenas 3 dos seguintes
erros:concordancia verbal
ou

educacdo civica) ou da
area de especialidade
docandidato
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de
Aplicacdo

Interpretar e produzir
enunciados orais de caracter
informativo - funcional

nominal, pontuacéo,ortografia,

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar e produzir enunciados orais de caracter informativo- funcional

Descricdo da Unidade de Competéncia:
Nesta unidade o candidato adquire a competéncia de seleccionar informagéo relevante de um texto oral. O candidato
participa num debate ora apresentando 0s seus pontos de vista e ideias ora interpelando os demais intervenientes,
usando adequadamente linguagem corporal, entoacéo, ritmo, tom, pausas, para sublinhar as

suas intervences, tendo em conta a audiéncia e 0 seu papel no debate,

Registo:

Codigo: |UC HG043001 Nivel do 3

QNQP:
Campo: Habilidades Genéricas Sub Campo: Portugués
Data de Registo: Data de Reviséo do

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacao

ouvidos

1. Retirar ideias
principais de discursos

data, intervenientes, local do acontecimento.
b) Ouvida uma conferéncia, intervengdo num

~debate, discurso, identifica o tema principal e
as ideias mais relevantes.

a) Ouvido um texto jornalistico, indica ocorréncia,

Noticias e reportagens da imprensa
lida ou gravacdo de a partir da radio
e TV, a partir dasquais se possa
identificar os elementos pedidos nos
critériosde desempenho.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias por escrito/oral
Evidéncia oral: dado um texto de natureza

jornalistica, o candidato indica alguns elementos
como local, momento, intervenientes, ocorréncia.

Evidéncia oral: o candidato indica as ideiasprincipais

de 1 texto oral de natureza
informativa.

GravagBes de conferéncias,
discursos, uma intervengéo
num debate.

escrito

2. ldentificar as ideias
principais de um texto

a) Selecciona a ideia principal de cada paragrafo

de um texto.
b) Selecciona a ideia principal de um texto.

Textos de caracter informativocomo

Evidéncias Requeridas

Evidéncias por escrito/oral
Dado um texto informativo e um oficio, o candidato
identifica a ideia principal de cada um dos textos.

reportagens, noticias, cartas, oficios.

90



3. Contribuir no debate
com opinides, ideias,
perguntas e
esclarecimentos,
adequando a linguagem
a situacdo
comunicacional.

Evidéncias por escrito/oral
a) Apresenta as suas ideias e opinies num
debate sobre um tema.
b) Faz perguntas pertinentes sobre o tema.
c) Esclarece as suas ideias.
d) Usa adequadamente linguagem gestual,
entoagdo, ritmo, tom, pausas, altura da voz
nas suas intervencdes, tendo em conta asituagao
comunicacional.

Debate no grupo de trabalho,de
até 6 elementos.

Debate no grupo de até 15
elementos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias por escrito/oral
Evidéncia oral: participagéo num debate de 20 minutos
num grupo de até 6 pessoas, no qual devefazer 3

intervencdes pertinentes

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Participagéo num debate de 40 minutos na turma, na
qual deve fazer 3 intervengdes, usando
adequadamente 0S recursos que achar pertinentes
entre linguagem corporal, entoacdo, ritmo, tom,
pausas, altura da voz

4. Relacionar informagéo
dada emtabelas e
esquemas com um texto
escritopara compilar uma
tabela ou grafico

nterpretar e produzir
textos escritos simples
informativo-funcionais
de interesse quotidiano,
incluindo linguagens

a) Apresenta uma tabela ou um grafico com o0s
dados principais de um texto.

Textos informativos, com cerca de
500 palavras, que apresentem
dados que variam ao longo do

Evidéncias Requeridas

tempo como é o caso de dados

Evidéncias por escrito/oral

a) Evidéncia escrita:

- Tabela ou grafico compilado a partir de um texto
escrito, usando processador de texto efolha de
calculo

sobre produgéo,populagéo,
aquisicBes, gastos correntes,
comportamento anteo HIV/SIDA
ou sua evolucdo, acidentes de
trabalho e suas consequéncias
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Titulo da Unidade de
Competéncia

quotidiano, incluindo linguagens iconicas.

Interpretar e produzir textos escritos simples informativo-funcionais de interesse

Descricéo da Unidade de

Competéncia:

0O candidato utiliza linguagem iconica para transmitir informacdo. Interpreta simbolos e icones mais comuns. O
candidato preenche formularios simples como os utilizados nos postos fronteiricos, nos bancos para abertura de
conta, pedido de saldo, livro de cheques e extractos de conta; o candidato identifica as ideias principais de um texto
simples escrito; interpreta informaco textual para compilar gréficos ou tabelas e usa informagéo retirada de
graficos e tabelas, para redigir um texto com cerca de 250 palavras. Usa regras elementares da escrita como
ortografia, paragrafos, translineacdo, pontuacdo e revé os seus escritos com o fim de os corrigir.

Caddigo: |UC HG043002 Nivel do 3
QNQP:
Campo: [Habilidades Genéricas Sub Campo: Portugués

Data de Registo:

Registo:

Data de Revisdo do

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacéo

1. Seleccionar iconesmais
comuns para transmitir
informacdo especifica

a) Explica o contexto em que um determinado
simbolo iconico é usado.

b) Indica por escrito o significado do simbolo.

c) Selecciona icones especificos para
mensagens determinadas.

d) Revé o que escreveu.

e) Corrige os erros que detectar no que
escreveu.

Simbolos usados no transito, em
contextos laborais da especialidade,
em produtos, comomedicamentos,
utensilios, ferramentas, equipamento,
em edificios, em procedimentos
comoembalagem, manuseamento,
conservacéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias por escrito/oral
Dados 3 simbolo explica oralmente o seu
significado.

Numa tabela apresenta 5 simbolos e amensagem
correspondente.

Selecciona o icone que melhor transmite 5
mensagens especificas.

2. Preencher formularios
simples

a) Preenche devidamente 8 formularios.

b) Revé o formulario preenchido.

c¢)  Corrige os erros que detectar no formulario
preenchido.

Formularios diversos nos quais se
recolhem sobretudo os dados pessoais
e alguma informag&o adicional, dos

Evidéncias Requeridas

ue se usam em postos de fronteira,
bancos, hospitais, protocolos na drea

Evidéncias por escrito/oral
3 Formularios diferentes devidamente
preenchidos.

de especialidade.

3. Identificar as ideias
principais de um texto
escrito

a)  Selecciona a ideia principal de cada
paragrafo de um texto.
b)  Selecciona a ideia principal de um texto.

Textos de caracter informativocomo
reportagens, noticias, cartam,
oficios

Evidéncias Requeridas
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Evidéncias por escrito/oral
Dado um texto informativo, o candidato identificaa
ideia principal.

4, Escrever um texto,
considerando a finalidade
indicada,utilizando regras
basicas da escrita

a)  Elabora um texto a partir de dados
fornecidos em tabela ou graficos.

b)  Revé o gréfico e o texto elaborados.

c)  Corrige possiveis erros no grafico e texto.

Textos informativos que apresentem
dados que variam ao longo do tempo
como é o caso de dados sobre
producéo, populacdo,aquisicdes,
gastos correntes, comportamento

Evidéncias Requeridas

ante 0 HIV/SIDA ou sua evolugdo,

Evidéncias por escrito/oral

Um texto, com cerca de 250 palavras, compiladoa
partir de dados de uma tabela ou um gréfico,
utilizando correctamente as convengdes basicas da
escrita.

acidentes de trabalho e suas
consequéncias

Convengdes basicas da escrita a
considerar: abertura de paragrafos,

ortografia, translineagéo,
pontuacao.

5. Escrever um texto,
considerando a
finalidade indicada e
utilizando regras bésicas
da escrita.

a)  Escreve um texto respeitando as
convengdes graficas basicas

b)  Revé o texto escrito

c)  Corrige possiveis erros no texto escrito

Textos informativos que apresentem
dados que variam ao longo do tempo
como € o caso dedados sobre
producdo, populacdo, aquisicdes,

Requisito de Evidéncias

astos correntes, comportamento

Evidéncias por escrito/oral
e Texto escrito manualmente, no resultado
anterior, com cerca de 250 palavras e um
maximo de 3 erros ortograficos, e 3 erros de
qualquer outra natureza.

o O mesmo texto escrito no computador com
um maximo de 5 erros imputaveis a
digitacdo/ortografia e 1 dos restantes.

ante 0 HIV/SIDA ou sua evolugdo,
acidentes de trabalho e suas
consequéncias.

Convengdes basicas da escrita a
considerar: abertura de paragrafos,
ortografia, translineagdo, pontuacao.

1 Aqui colocam-se 5 erros tendo em conta que, no geral, os computadores apresentam o processador
de texto em lingua inglesa e nem sempre dispdem de um corrector ortografico de lingua portuguesa
porque se tal fosse deveriam usar o corrector gramatical e ortografico do processador de texto e ai
apenas se admitiriam 3 erros de qualquer natureza, considerando o nivel dos candidatos e o facto de
nem sempre todas as palavras estarem registadas no dicionario usado pelo processador de texto
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