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Resumo

A Internet veio permitir o acesso aos outros, a informacdo de forma diversa e rdpida. A educacdo
esta também inserida neste processo de globalizagdo no qual as TIC assumem um papel de destaque
e se apresentam como uma forma mais atrativa para a promogdo e o desenvolvimento das
aprendizagens. Assim, assume-se que o professor devera considerar a preméncia da inser¢do do
aluno na sociedade tecnoldgica, cada vez mais presente e exigente. Neste ambito, destaca-se um
fendmeno sem precedentes, a Wikipédia, que é um Recurso Educacional Aberto utilizado em grande
escala, nomeadamente no campo educativo e académico.

Importa, pois, apostar na formagao de professores e com eles explorar as potencialidades deste
projeto global, o que foi desenvolvido com o projeto local do qual se da conta neste artigo. Este
projeto, que se integra num quadro de Formacdo de Professores, decorreu numa escola EB 2/3 do
Ensino Basico no distrito de Lisboa e envolveu duas professoras e duas turmas, uma do 6.2 e outra
do 8.2 ano.

Adotando a metodologia de projeto, o nosso trabalho foi organizado em torno de quatro fases
principais, a saber: Diagndstico; Planificacdo; Aplicagdo/execucdo; Avaliacdo. Os dados recolhidos,
antes, durante e no final do projeto, foram analisados com recurso a estatistica descritiva e a andlise
de conteldo.

Das conclusGes obtidas, salienta-se quer o reconhecimento por parte dos professores da pertinéncia
da formacdo e satisfacdo final, quer a qualidade do trabalho que desenvolveram nas atividades
propostas e consequente trabalho realizado com as respetivas turmas. Constatamos, portanto, que
as praticas formativas e pedagdgicas tiveram impacte real no trabalho em sala de aula. Assim,
desejamos que possam ser mantidas e alargadas a outros professores e alunos, nomeadamente do
ensino basico portugués.
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a) Introdugdo

A Wikipédia é um Recurso Educacional Aberto que faz parte do nosso quotidiano. Importa referir
gue é utilizado em grande escala, nomeadamente no campo educativo e académico (Bateman e
Logan, 2010; Head e Eisenberg, 2010, a,b; Knight e Pryke, 2012; Pestana, 2014; Upchurch, 2011).
Contudo, necessita ainda de ser integrada nas atividades letivas como referem Creelman (2012) e
Pestana (2014), neste caso referindo-se ao context do Ensino Basico em Portugal.

Neste contexto, Creelman (2012), Ayers, Matthews e Yates (2008) e Lih (2009) questionam o facto
de a Wikipédia, apesar do seu sucesso e da sua transparéncia, na forma como é construida, ainda ndo
fazer parte das salas de aula. De igual modo, ndo compreendem porque é que os professores, criticos
deste recurso, ndo promovem o melhoramento dos artigos ai publicados, que consideram incorretos.
Assim, entendeu-se necessdrio apostar na formacdo de professores e com eles explorar as
potencialidades deste projeto global, o que foi desenvolvido num projeto local no ambito de uma
investigacdo integrada no LE@D, Laboratério de Educagdo a Distancia e Elearning da Universidade
Aberta — Portugal, e que apresentamos sucintamente neste artigo.

Deste modo, e porque se trata de um tema atual e relevante, que temos vindo a acompanhar por
despertar o nosso interesse, o presente projeto pretendeu dar resposta ao problema de partida
Wikipédia e atividades letivas do 2.2 e 3.2 Ciclo do Ensino Bdsico: que possibilidades de integra¢éo?

Quanto a estrutura do artigo faremos primeiro uma pequena descrigdo dos objetivos gerais e
especificos do projeto, para posteriormente se dar conta da proposta formativa e, por ultimo, das
conclusGes. Destacamos, ainda, facilitadores e constragimentos relativamente ao uso de TIC..

b) Descricao

O projeto desenvolveu-se numa Escola Publica portuguesa com o 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino
Basico, durante o ano letivo 2014/2015, no distrito de Lisboa, envolvendo duas professoras e as
respetivas turmas, uma do 6.2 ano com a disciplina de Histéria e Geografia de Portugal (26 alunos)
e outra do 8.2 ano com a disciplina de Portugués (28 alunos).

A resposta encontrada apds a fase de diagndstico resultou, numa primeira fase, de contactos
informais e da revisdo da literatura, e, posteriormente, da recolha sistemdtica de dados e do


http://www.nature.com/nature/journal/v468/n7325/full/468765c.html#auth-1

respetivo tratamento, como se elencam a seguir nos pontos fortes e fracos. PONTOS FORTES:
Existéncia de todos os recursos considerados necessarios para levar a cabo o projeto (humanos,
materiais, espaciais e financeiros); Percecdo da Wikipédia, de um modo geral, positiva - tanto por
professores como por alunos; Utilizacdo da Wikipédia para trabalho escolar em grande escala
pelos alunos; Exploracao a nivel pedagdgico da Wikipédia ainda ndo realizada. PONTOS FRACOS:
Numero elevado de alunos por turma; Numero elevado de turmas por professor; Trabalho
burocratico pesado; Extenso curriculo das areas curriculares disciplinares.

Recordamos que o projeto formativo-pedagdgico que desenvolvemos pretendeu dar resposta
ao seguinte problema de partida: Wikipédia e atividades letivas no 2.2 e 3.2 Ciclo do Ensino Basico
em Portugal: que possibilidades de integracdo? Este, integrou, numa primeira fase, ndo sé a
apresentacdo aos professores participantes das especificidades inerentes a Wikipédia e das
possibilidades de exploracdo a nivel pedagdgico, como, numa fase posterior, o acompanhamento
e suporte a nivel pedagdgico e a nivel tecnoldgico, visto que decorreu num ambiente que nado lhes
é habitual.

Como finalidade principal definiu-se a seguinte: integrar nas praticas letivas do 2.2 e 3.2 Ciclo
do Ensino Basico portugués atividades com a exploracdo pedagdgica de artigos da Wikipédia. Ja no
gue respeita aos objetivos especificos estes sdo: incentivar o desenvolvimento de atividades
letivas na modalidade blended learning; promover a exploracdo a nivel pedagdégico da Wikipédia,
nomeadamente no 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico em Portugal. Para o efeito, e como
mencionado, gizou-se e concretizou-se um Programa de Formagdo de Professores que se
apresenta sucintamente no Quadro 1.

Designagao da agdo — A Wikipédia no 22 e 32 Ciclos do Ensino Basico.

Modalidade — blended learning

Objetivos — Incentivar o desenvolvimento de atividades letivas na modalidade blended learning;
Promover a exploracdo a nivel pedagégico da Wikipédia.

Programa - desenvolve-se de acordo com os trés temas a seguir explicitados, visando os objetivos acima
descritos: (i) Web 2.0 e blended learning; (ii) O Projeto Wikipédia e o Programa Wikipédia na Educagdo;
(iii) Trabalho num Wiki, em particular o MediaWiki (Wikipédia).

Duragdo — 15 semanas (49 horas).

Nimero de formandos considerados — 2

Data de realizagdo — 14 de janeiro de 2014 a 22 de abril de 2015.

Destinatarios — Professores do Ensino Basico 2.2 e 3.2 Ciclos.

Formas de avaliagdo previstas — Diagndstica, Formativa e Sumativa.

Local — BE/CRE da Escola (presencial) e Google Sites (a distdncia). |
Pré-Requisitos - Acesso a um computador ligado a internet; correio eletrénico pessoal; Conhecimentos
informéticos ao nivel do utilizador.

Quadro 1 - Ficha de caracterizagdo do curso “A Wikipédia no 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico”

¢) Principais resultados obtidos



O presente projeto resulta, em parte, da investigacdo levada a cabo em 2014 por Pestana e
da corpo a pistas para futuras investigacdes nela ventiladas. A autora enunciava entdo a
necessidade de se realizarem outros estudos, noutros niveis de ensino que ndo o Ensino Superior,
e ainda estudos focalizados na implementacgao de atividades concretas, de explora¢do pedagdgica
e construcdo de artigos da Wikipédia, integradas nas praticas letivas (Pestana, 2014). Assim, o
atual projeto desenvolveu-se sob o mesmo registo, direcionando-se agora para o Ensino Basico e
para a formacdo e monitorizacdo do processo de exploraciao pedagdgica da Wikipédia. Importa
referir que o projeto se integra num quadro de Supervisdo Pedagdgica, mais especificamente
através da Formacdo de Professores entendida como “uma interroga¢do continuada nas suas
praticas [dos formandos-professores], nomeadamente através da investigacdo dessas praticas, e
do didlogo permanente entre os formandos acerca das mesmas” (Vieira, 2014:45).

Para que pudéssemos encontrar respostas para a problemdtica de partida adotou-se a
metodologia de projeto, tendo como suporte autores de referéncia nesta area. Desta forma, a
revisdo da literatura realizada, na linha de Cardoso et al (2010), permitiu detetar a existéncia de
diversas propostas para apresentar as varias etapas de construcdo de um projeto tendo, no
entanto, sido assumida a proposta de Serrano (2008). Como tal, o trabalho foi organizado em
torno de quatro fases principais, a saber: Diagndstico; Planificacdo; Aplicacdo/execucdo; Avaliacdo.

Importa referir que sé apds o diagndstico foi possivel passar a fase de planeamento. Nesta
altura ja estavam definidos quer a finalidade, quer os objetivos a que ja aludimos. Paralelamente,
foi também estabelecido o Plano de Avaliacdo do projeto.

Neste ambito, com a finalidade de integrar nas praticas letivas do 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino
Basico atividades com a exploragcdo pedagdgica da Wikipédia, concebeu-se e desenvolveu-se o
Programa de Formagdo de Professores apresentado, com o qual se esperava, como resultado, a
apropriacdo por parte dos professores envolvidos da: metodologia blended learning; filosofia wiki
e Wikipédia; edi¢do de artigos na Wikipédia. Fazendo a triangula¢cdo dos dados recolhidos, quer
através dos inquéritos por questiondrio e entrevista, quer pela cotagdo atingida nos trabalhos
realizados pelas professoras envolvidas, é possivel comprovar, ndo sé a pertinéncia, atualidade e
inovacdo da necessidade detetada na fase de diagndstico, mas também os impactes positivos nas
praticas pedagoégicas que demonstram que tanto a formacdo como o projeto atingiram os seus
objetivos.

Retomando a problemdtica de partida, poder-se-a constatar que este projeto exploratdrio
produziu, como antes referido, alteracdo nas praticas pedagdgicas, tendo-se verificado que a
Formacdo de Professores se mostrou igualmente adequada, pertinente, eficiente e eficaz. A
excecdo da alteracdo relativa a calendarizagdo da formacdo, e ao alargamento dos prazos para
entrega dos trabalhos realizados pelas professoras envolvidas, que se reconhece, neste momento,
serem mais adequados, ndo foi necessario qualquer outra alteracdo.

No terreno, a exploragdo pedagdgica da Wikipédia em sala de aula, em ambas as turmas, deu
lugar a compreensdo do projeto Wikipédia, a citacdo adequada deste REA, ao reconhecimento do
nivel de qualidade e de fontes que suportam os artigos que foram aconselhados pelas respetivas



professoras para concluir as atividades propostas. No primeiro caso, O Didrio de Anne Frank
(turma do 8.2 ano na disciplina de Portugués), no segundo, as InvasGes Francesas (turma do 6.2
ano na disciplina de Histdria e Geografia de Portugal).

Temos consciéncia de que apesar de se terem atingido os objetivos e de se terem langado os
alicerces para projetos mais ambiciosos no ambito da Supervisdo Pedagdgica e Formacgdo de
Professores, quer no que concerne a exploracdao da Wikipédia, quer relativamente ao nimero de
participantes, ou ainda a criagdo/atualizacdo de artigos na Wikipédia, este poderia ter sido ainda
mais rico, nomeadamente em relacdo ao numero de artigos selecionados para trabalhar com as
formandas. Temporalmente, para que se possa concretizar este Ultimo aspeto, serdo necessarias
altera¢Oes na calendarizacdo, ou seja, sera preciso dar inicio a Formagao imediatamente apds o
inicio do ano letivo, ou considerar o desenvolvimento do projeto num periodo de dois anos. Além
destas limitacOes, e jd no que respeita a perspetivas abertas pelo nosso projeto destacariamos a
possibilidade de intervir com o mesmo publico-alvo mas em grande escala, ou seja, com maior
numero de professores do 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e voltar a formular pistas para que o
projeto se possa desenvolver noutros niveis de ensino (Ensino Secundario e Ensino Superior).

Em suma, e retomando o nosso entendimento de projeto, podemos afirmar que no nosso
caso este se traduziu numa transformacdo de cada um dos atores nele envolvidos, pessoal e
coletivamente. Observamos, portanto, uma natureza fluida e multidimensional, ajustada ndo sé as
circunstancias — Unicas e temporarias — do nosso plano, como ainda aos objetivos, atividades e
recursos definidos. O empreendimento, no ambito deste nosso projeto, resultou num
produto/servico também ele Unico, de que destacamos as potencialidades da Wikipédia como
recurso educacional aberto em praticas formativas e pedagdgicas no Ensino Bdsico Portugués.

d) Facilitadores do uso das TIC

Como facilitadores do uso das TIC, consideraram-se os seguintes aspetos: conceg¢do bastante
positiva acerca da Wikipédia e curiosidade manifestada sobre como criar/atualizar artigos
(professores e alunos); utilizagdo frequente desta enciclopédia online para pesquisas, incluindo
para alguns trabalhos escolares (professores); utilizacdo muito frequente para realizar os trabalhos
escolares (alunos).

e) Constrangimentos ao uso de TIC

No que se refere aos constrangimentos ao uso de TIC, estes advieram em parte da sobrecarga
que existe, na atualidade, no trabalho didrio dos professores (nimero elevado de alunos por
turma e de turmas por professor; trabalho burocratico pesado; um extenso curriculo das areas
curriculares disciplinares). Por ultimo, da-se conta das contingéncias avangadas aquando do
planeamento que se vieram a confirmar: a oportunidade relativamente a identificagdo em tempo
util de artigos para trabalho consentaneos com o curriculo de cada area curricular disciplinar.
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