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RESUMO

Um forte sentimento de autoeficacia
desempenha um papel extremamente
importante no processo de aprendizagem.
Existem alguns fatores que ajudam a
fomentar este sentimento de autoeficacia
nos estudantes e, com isso, aumentar
O seu sucesso académico. A pratica de
de
uma determinada tarefa — os objetivos,
bem como, a reflexdo sobre o processo
que foi levado a cabo ajuda na construgao

autorreflexao sobre o resultado final

do sentimento de autoeficacia. Levar os
estudantes a refletir sobre a sua forma de
aprender e as suas estratégias, promove
nos estudantes este autoconhecimento e
esta capacidade de autorregulacédo que
sao muito importantes para os ajudar a
reforcar o sentimento de autoeficacia como
estudantes. A metacogni¢cao como estratégia
autorreguladora apresenta-se como um
elemento essencial em todo o processo de
aprendizagem.

Foi com o objetivo de trabalhar estes
aspetos e, com isso, ajudar a desenvolver a
capacidade de autorregulagdo de um grupo
de estudantes do ensino superior online
na Universidade Aberta que concebemos,
desenvolvemos e implementamos o modulo
intitulado “aprender como se aprende”. Este
modulo foi prévio, e com carater voluntario,
ao inicio das atividades académicas dos
estudantes que entram pela primeira vez
paraum curso de graduagao na universidade.

ABSTRACT

A strong feeling of self-efficacy plays an

important role in the learning process.
There are some factors that help stimulate
this cognition in students and increase their
academic success. Self-reflection about the
results of a task — its goals, as well as the
reflection about the process undertaken,
help build up self-efficacy. Making students
reflect about their way of learning and
their strategies, promotes in them the self-
knowledge and capacity of self-regulation.
Metacognition as a self-regulation strategy is
an essential element in the learning process.
Our goal was to work these aspects and
help stimulate self-regulation in a group
of University student’'s by creating and
implementing a module entitled “learning
how to learn”. This was a volunteer module,
available before the beginning of the student’s
academic year, to first year students starting
their courses. The current work describes the
module’s goals, structure and development.
Its implementation and assessment will be
the basis for our reflection and discussion of
possible changes in a future module.

Keywords: online teaching; meta-cognition;
academic

self-regulation;  self-efficacy;
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Este trabalho procura descrever os objetivos,
a estrutura e o seu desenvolvimento.

A forma como o mesmo decorreu, bem
como a avaliacao obtida, irdo estar na base
da nossa reflexao para eventuais alteracées
necessarias a implementar em futuras
edicdes.

Palavras-chave: ensino online; meta-
cognigdo; autorregulacédo; sentimento de
autoeficacia; sucesso académico

Gouldo, M.F. & Menéndez, R.C. (2017). Promogao da autorreflexdo em estudantes do ensino superior online: Uma
proposta de trabalho. Em Paulo Dias, Darlinda Moreira e Antonio Quintas-Mendes (Coord.) (2017). Novos olhares para
0s cenarios e praticas da educagdo digital. Educagdo a Distancia e eLearning, N.° 2. UAb. ISBN: 978-972-674-808-3.
pp. 179-207.

182



1| INTRODUGCAO

De acordo com Simpson (2012) para além das qualidades reconhecidas
ao ensino online como a acessibilidade, os custos e a qualidade existe um
elemento extremamente importante que se prende com as desisténcias dos
estudantes. Se esta situacédo € preocupante no ensino presencial, ela ganha
outras dimensdes no ensino online. Se as razdes ou causas destas desisténcias
tém sido alvo de varios estudos no ensino presencial, 0 mesmo nao se verifica
com os estudantes em regime online. No entanto, este mesmo autor aponta
para uma necessidade de dar apoio aos estudantes em ensino online como
forma de garantir o seu sucesso e, assim, evitar as desisténcias. Este conceito
nao € consensual. Segundo Simpson (2012) “I will define student support in
the broadest term, as all activities beyond the production and delivery of course
materials that assist in the progress of students to success in their studies.”
(p-13)

Neste sentido, ele considera que este suporte pode ser dividido em 2 grandes

areas — Figura 1.
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» Competéncias
no design do curso

» Competéncias
de leitura/escrita

Afetividade

* Conhecimento
dos conteudos

» Competéncias
de gestdo do stress

Proximidade

» Competéncias de
apresentagao/exposicao
dos conteudos

» Competéncias
de gestao do tempo

Empatia

Suporte ao nivel das Suporte ao nivel das
competéncias académicas competéncias nao académicas

Figura 1 — Competéncias e qualidades usadas no suporte académico e nao académico
(adaptado de Simpson, 2012, pag. 18)

Neste trabalho iremos situar-nos ao nivel do suporte das competéncias néo
académicas, entendidas como forma de ajudar os estudantes a definir objetivos,
a aumentar a sua motivacao e a desenvolver competéncias apropriadas ao
seu estudo, em particular no ensino online, como seja o caso da concentragao
para o estudo, para as avaliagbes e exames.

Um dos aspetos importantes ao nivel da relagéo/interagdo entre a pessoa que
da suporte ao estudante e o estudante € o desenvolvimento e a manutengéo de
um elevado nivel de dialogo entre eles; este sempre concentrado e estruturado
nas necessidades apresentadas pelos estudantes para que a resposta as

mesmas se possa tornar efetiva.
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Segundo Lehaman e Conceigao (2014) algumas das razbes das desisténcias
dos estudantes em ensino online prendem-se com o sentimento de isolamento,
frustracdo e falta de contacto. Também foram encontradas razées que se
prendem com a motivacdo e o apoio. Ao nivel da motivagao, estes autores,
referem que esta se situa a dois niveis. A intrinseca remete para carateristicas
de procrastinacao ou o sentimento que no ensino online a motivagao nio € inata.
A extrinseca remete para questdes de interacido social, falta de colaboragéao
entre pares, entre outras.

Dar mais suporte aos estudantes € uma das formas de garantir ou reforgar
as suas competéncias de autorregulacdo da aprendizagem, bem como,
incrementar a sua autorreflexdo sobre o seu proprio processo de aprendizagem.
Para tal é importante reforcar o seu sentimento de autoeficacia, bem como, a
sua motivacao para continuar o seu percurso académico (Goulao, 2016).

Em suma, a permanéncia ou o insucesso dos estudantes no sistema de ensino
online é tema que preocupa a todos os que trabalham neste tipo de ensino.
Woodley e Simpson (2004) referem que “most students drop out because
of reduced motivation, and that the first thing students do when they are
losing motivation is to stop visiting web-sites, watching podcasts, and so on”
(p.465). Uma das causas dessa possivel desmotivacéo pode ser a ineficacia
das estratégias utilizadas pelos estudantes para trabalharem os conteudos
cientificos. Radovan (2011) encontrou no seu estudo uma forte relagéo entre
a motivagao, o valor da tarefa, a autoeficacia e o esforgo para autorregular
as suas estratégias. A autorregulacdo da aprendizagem € um fator primordial

no controlo ativo do processo de aprendizagem. Os resultados do estudo de
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Macejka (2014) apontam para que os estudantes com uma orientagcdo mais
interna usam as estratégias de regulacdo metacognitiva mais frequentemente.
Estas estratégias tornam-se mais sofisticadas ao longo do percurso académico.
E, pois, muito importante levar os estudantes a refletirem sobre as suas
estratégias de aprendizagem, para que estes se tornem mais autdbnomos
e mais expert no seu percurso de aprendizagem garantindo, assim, a sua

motivacao e consequente permanéncia e sucesso académico.
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2| OS CONCEITOS E AS TEORIAS

Panadero e Alonso-Tapia (2014) afirmam que o uso de estratégias
autorregulatérias adequadas nos processos de aprendizagem é crucial quer
estejamos ao nivel mais basico de ensino, quer nos situemos no ensino
superior.

Aautorregulagao define-se como o controlo que os estudantes possuem sobre a
suacogni¢cao, o seucomportamento, as suas emogodes e asuamotivagao através
do uso de estratégias pessoais para alcangarem os objetivos previamente
estabelecidos. Este controlo da cognicdo, como uma das componentes da
autorregulacao é a metacognicdo. O processo de autorregulacéo implica varias
fases. Para Zimmerman (2000), “a aprendizagem autorregulada refere-se a
pensamentos, a sentimentos e a agdes autogeradas que sao planificadas e
ciclicamente adaptadas para a realizagao de metas pessoais” (p. 14). As fases

preconizadas pelo modelo s&o as que se encontram descritas na figura 2.

Fase de Planificagao

Avaliagio “ Execucgido

Figura 2 — Ciclo de aprendizagem autorregulada (Zimmerman, 2000, 2002)
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Na fase de Planificacdo, a fase prévia a realizacdo da tarefa, é feita uma
analise da mesma, onde s&o colocados em jogo varios fatores, como sejam
as crencas motivacionais, o sentimento de autoeficacia, entre outros. Segue-
-se a fase de Execucéo, a fase de realizagdo da tarefa onde o autocontrolo e
auto-observagao sao essenciais. Por ultimo, temos a fase de Avaliagéo, onde
se procura fazer uma autorreflexdo sobre como decorreu a tarefa, utilizando
para tal julgamento pessoal e/ou reagdes e auto-reagdes.

Pintrich (2004) apresenta uma teoria baseada na teoria da autorregulacéo da
aprendizagem e na motivagao para a aprendizagem dos estudantes. As fases
deste modelo, bem como a sua operacionalizacdo encontram-se descritas na
Tabela 1.

De acordo com este autor, as quatro colunas aqui presentes, representam as
diferentes areas que um estudante procura monitorizar, controlar e regular
durante o seu processo de aprendizagem.

Enquanto o conteudo das trés primeiras colunas pode ser encontrado na
tradicional teoria da autorregulacio, esta teoria acrescenta um novo fator que
€ o0 contexto dando, assim, enfase ao contexto social em todo este processo.
Segundo o autor “In addition, it should be clear from (...) that regulation is
not a domain, and hence is not a separate category of strategy use, but that

regulation cuts across the four domains.” (Pintrich, 2004, pag.391).
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3| UMA PROPOSTA DE TRABALHO

Descrevemos anteriormente a importancia do conhecimento metacognitivo e
da autorregulacdo no processo de ensino aprendizagem. Iremos de seguida
apresentar os argumentos e a estruturagao subjacente ao design do modulo
que concebemos com o intuito de promover nos estudantes uma consciéncia
de autorreflexdo e, com isso, promover a sua autonomia, a motivagdo e o

sucesso académico.

O contexto

Dado que o trabalho que levamos a cabo se desenvolveu num contexto
de aprendizagem muito especifico iremos agora realcar algumas das
carateristicas do ensino online. Este sistema de aprendizagem carateriza-se
pela auséncia de constrangimentos espacio temporais. Isto €, o processo de
ensino aprendizagem ocorre sem que estejam presentes no mesmo espaco e
ao mesmo tempo os diferentes agentes (estudantes e docentes). Os ambientes
de aprendizagem sdo organizados de forma que os aprendentes possam
aceder a eles em qualquer parte e a qualquer momento, de acordo com a sua
disponibilidade. As interagdes, no seio da turma virtual, s&o estruturadas de
forma assincrona para permitir a que todos os elementos possam participar
de acordo com a sua disponibilidade. Este sistema permite ter estudantes em
diferentes partes do globo criando verdadeiras redes de aprendizagem e de
interacao. Esta interagcao faz-se num duplo sentido — entre o conhecimento e
entre as pessoas. Isto conduz a alteragdes, ao nivel dos diferentes agentes
implicados no processo—organizagéao, professores e aprendentes, oqueimplica
uma alteragao de papéis dos mesmos e da forma de se relacionarem entre

eles e com os conteudos a serem apropriados. Estas alteracées encontram-se
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concretizadas no plano de estruturacao e planificagao de cursos e curriculos,
sistemas de avaliagdo, formas de ensinar e aprender, metas a atingir, entre
outros. Podemos assim dizer que dos aprendentes se espera que sejam
capazes de planificar o seu estudo de maneira a conciliar o mesmo com outros
aspetos da sua vida; que sejam capazes de ler e escrever adequadamente,
procurando, de uma forma eficaz, as suas fontes de informacdo. Também é
expectavel que consigam interagir com os seus pares, no seio da turma virtual,
criando as suas proprias redes de aprendizagem. De acordo com Brindley
(2004) “(...) studying at a distance requires maturity, a high level of motivation,
capacity to multi-task, goal- directedness, and the ability to work independently
and cooperatively.” (p. 287).

Para garantir que tal acontega é necessario encontrar formas de ajudar
os aprendentes a manterem a sua motivagao e a reativarem as restantes
competéncias. De acordo com diversos autores (Brindley, 2004; LaPadula,
2003; Mills, 2003; Simpson,2002) o papel desempenhado pelas estruturas de
apoio aos estudantes, de forma a que estes mantenham a sua motivacgao, o
seu empenho e o seu sucesso, tem-se revelado crucial.

O professor planifica e estrutura o ambiente de aprendizagem de uma forma
aberta e flexivel, com recursos e canais de comunicagcao diversificados,
materiais didaticos dinamicos e motivadores com o objetivo de, por um lado,
abranger um maior numero de carateristicas e estilos de aprendizagem dos
aprendentes; por outro de guiar o processo de aprendizagem do estudante
por forma a desenvolver as suas capacidades de aprender a aprender (a sua

reflexdo metacognitiva), da sua autorregulacédo de aprendizagem e, com isso,
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da sua autonomia como aprendente. Estas carateristicas sdo essenciais ndo
s0, para um determinado momento do seu processo como aprendentes, mas
devem fazer parte das competéncias essenciais na sociedade atual, onde a
aprendizagem deve ser constante. Isto €, numa sociedade de aprendizagem
ao longo da vida.

A aprendizagem online leva a que o aprendente se torne um elemento mais
ativo em todo o processo levando a construcdo do conhecimento. Espera-se
que estes tomem a iniciativa de aprender e de interagir uns com outros. Os
trabalhos de Azevedo & Cromley (2004) chamam a atenc&o para as implicagdes
que tem o design de ambientes virtuais de aprendizagem para a aquisi¢ao de

conhecimentos. Neste sentido,
“It's the conceiver job to find more appropriate strategies to achieve its goals. The
diversity of pathways is vast. Therefore, the online distance education should
include a set of learning activities to help the student to achieve the required

knowledge, accounting for individual needs and characteristics.” (Goulao, 2015,
p.11)
e, acrescentamos nos, que promovam a sua autonomia.
Aliado as carateristicas inerentes ao ensino online ndo podemos deixar de
equacionar as carateristicas que se prendem com as dos estudantes que
frequentam este tipo de ensino. Em geral, encontramos um publico adulto
que procura conciliar os diferentes aspetos da sua vida familiar e profissional
com a necessidade de aumentar ou de consolidar os seus conhecimentos e
competéncias atuais e as exigéncias do estudo. A analise destas situagdes
(Gouldo et al. 2015), tendo como objetivo garantir 0 sucesso dos nossos

aprendentes, levou-nos a analisar as variaveis dos mesmos que possam
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ajudar a equacionar formas de promover o0 seu sucesso. Isto é, criar estruturas
de apoio, para além das ja existentes, de forma a que estes se sintam mais
confortaveis nas situacdes de aprendizagem promovendo a sua capacitacao
como aprendentes. Esta € uma das quatro areas sinalizadas por Brindley (2004)
que refletem o suporte aos estudantes “Four major areas for investigation are
identified: targeting investment for greatest effect, capacity building, learner
support as a professional practice, and fostering student to student support.”
(p-303).

Assim, uma das variaveis que ressaltou prende-se com a sua capacidade de
refletir sobre as suas estratégias metacognitivas e consequente autorregulacao
da aprendizagem.

Os resultados do trabalho experimental desenvolvido por Chen (2009) vieram a
demonstrar que os mecanismos de assisténcia a aprendizagem autorregulada,

em contextos de e-Learning, promovem nos estudantes a aquisicao da mesma.

Objetivos

Tendo em conta o que foi descrito nos pontos anteriores a analise das
variaveis que ajudam a promover a autorreflexdo e o seu conhecimento como
aprendentes decorreu ao longo de dois anos letivos, com aprendentes que
frequentavam cursos de graduacao (licenciatura), 1.° e 3.° anos.

Os resultados desta analise apontavam para a necessidade de trabalhar
com os estudantes, de uma forma clara e sistematica, as questdes inerentes
as suas carateristicas individuais enquanto aprendentes, a necessidade de
uma autorregulacéo eficaz do seu processo de aprendizagem e a forma de

operacionalizar tudo isto.
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Foi neste contexto que surgiu o mdédulo aprender como se aprende. Este
modulo tem como objetivo sensibilizar os estudantes do 1.° ano de licenciatura
para a pertinéncia dos mecanismos de autorregulagdo da sua aprendizagem
e com isso procurar tornar mais conscientes os mecanismos que cada um
desenvolve para se dedicar a uma tarefa de estudo/aprendizagem.

Assim, o médulo foi oferecido, em regime de voluntariado, aos estudantes que
vao iniciar o seu percurso académico na Universidade Aberta, na licenciatura
em Educacdo. Este decorre totalmente online e em periodos temporais
especificos de acordo com as necessidades dos estudantes e os objetivos

dos tépicos a abordar.

Estrutura

Para cumprir estes objetivos, o modulo esta estruturado em 3 eixos e tera como
principal suporte o livro Comprometer-se com o estudo na universidade: Cartas
do Gervasio ao seu umbigo (Rosario, Nufies & Pienda, 2006). Os autores
deste livro tinham como objetivos 1) ensinar os processos de autorregulagao
da aprendizagem; 2) trabalhar com os estudantes um reportério de estratégias
de aprendizagem que os ajudem nas suas aprendizagens na universidade
e na vida (pag. 7). O livro € composto por 13 cartas. Apesar dos estudantes
terem acesso a todas, apenas um subgrupo foi selecionado para trabalhar com
os alunos. A escolha de um conjunto de cartas prendeu-se com os seguintes
fatores: as cartas selecionadas abordam os pontos considerados fulcrais para
o trabalho que estavamos a desenvolver; o tempo que tinhamos disponivel,
assim como o dos estudantes, nao nos permitia contemplar as 13 cartas; alguns

dos temas abordados nas cartas nao selecionadas estavam mais direcionados
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para um publico mais jovem e com outro tipo de carateristicas, de apelos e
preocupacdes. Fazem parte, também dos materiais de apoio, alguns videos

tematicos.

Eixo 1

Objetivo 1: Planificacdo de objetivos

Eixo 2

Objetivo 2: Planificacao da tarefa e do tempo com vista a evitar a procrastinacao

Eixo 3

Objetivo 3: Preparagao para as provas presenciais

Para além destes eixos tematicos 0 modulo conta com mais trés outras partes.
Ou seja, o0 médulo aprender como se aprende estrutura-se em torno de 6
partes. A saber:

A primeira parte do modulo — Introducdo — a contextualizacdo do modulo e
apresenta trés tipos de recursos —um Forum de Noticias, um Forum de Duvidas
e Questdes Gerais e o Plano do Modulo.

Estes recursos estao acessiveis durante toda a formacao. O Férum de Noticias
apenas é de acesso ao docente para serem fornecidas informacgdes pertinentes
a respeito do funcionamento do mesmo.

O Férum de Duvidas e Questdes permite a interacéo entre estudantes e entre
estes e o docente e visa esclarecer eventuais questdes sobre o funcionamento
do modulo.

No Plano do Modulo encontramos informacdes relativas aos objetivos do
mesmo, a sua estruturagdo, a metodologia de trabalho, os recursos, as
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competéncias a alcancar, a calendariza¢ao e o que se espera do estudante ao
longo do seu desenvolvimento.

Segue-se a segunda parte — avaliacdo de necessidades (questdes prévias) —
onde podemos encontrar um questionario sobre a pretensdo de participar no
modulo (onde os estudantes devem selecionar de forma clara a sua pretensao
de frequentar o médulo); um Forum de apresentagao; e um questionario sobre
estratégias de autorregulagédo da aprendizagem. A segunda parte do modulo
teve a duragao de dois dias. Foi enviada uma mensagem de boas vindas aos
estudantes no Férum de Noticias em que se apelava a decisido de participacgao,
ou ndo, no moédulo. Os restantes itens sé foram disponibilizados nas datas
indicadas para o efeito. Apds a escolha dos estudantes apenas aqueles que
optaram por participar continuaram a ter acesso as atividades. A esses foi-
-lhes solicitado que fizessem uma breve apresentagcao e, em simultaneo,
respondessem ao questionario sobre as estratégias de autorregulacdo. Apos
este primeiro momento, tiveram inicio as atividades relacionadas com os
3 eixos. Cada um destes eixos é explorado de forma independente (com a
duragdo aproximada de uma semana) e para tal foi criado um férum para
participacdo de todos os estudantes. Cada um dos eixos foi iniciado com
uma mensagem do docente, no Forum respetivo. Essa mensagem situava os
estudantes na problematica a trabalhar e disponibilizava a carta respetiva na
totalidade ou em parte, de forma a ir respondendo as questdes/motivacdes/
necessidades dos estudantes. Isto significa, que o médulo funciona de uma
forma dial6gica, entre pares e docente, servindo as cartas ou os videos como
indutores de reacdes levando os estudantes a colocarem em conjunto, por

um lado, os seus receios, por outro uma reflexdao sobre os mesmos e, com
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isso, tornar conscientes determinados mecanismos necessarios ao processo
de aprendizagem. No eixo 2, para além do féorum, os estudantes contam com
um questionario intitulado Perfil de estudante, constituido por 20 afirmacdes,
de resposta SIM/NAO.

A ultima parte — Avaliagao — consiste na avaliagdo que os estudantes fazem
do maodulo.

A figura 3 procura retratar de forma esquematica a estrutura do maddulo

aprender como se aprende.
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Cronograma

O Modulo foi oferecido de forma totalmente online, apés o Mddulo de
Ambientacao, a todos os estudantes de 1.° ano e 1.2 vez da Licenciatura em
Educacao, nos anos letivos 2015/16 e 2016/17.

Dada a natureza dos conteudos, a exploragédo dos eixos 1 e 2 teve lugar no
inicio do ano letivo, imediatamente antes do inicio das atividades letivas e
0 eixo 3, na semana que antecede o periodo de provas presenciais do 1.°
semestre (exames ou provas de avaliacdo continua p-folio).

Cada um dos eixos foi iniciado com uma mensagem do docente, no Férum
respetivo. Essa mensagem situava os estudantes na problematica a trabalhar
e disponibilizava a carta respetiva na totalidade ou em parte, de forma a ir
respondendo as questdes/motivacdes/necessidades dos estudantes. Isto
significa, que o modulo funciona de uma forma dialogica, entre pares e
docente, servindo as cartas ou os videos como indutores de reag¢des levando
os estudantes a colocarem em conjunto, por um lado, os seus receios, por outro
uma reflexdo sobre os mesmos e, com isso, tornar conscientes determinados

mecanismos necessarios ao processo de aprendizagem.

Avaliacao do moédulo
Logo apos a finalizagao da 1.2 parte do modulo foi passado um questionario
online aos estudantes. Neste questionario, foi utilizada uma escala de likert, e
foram avaliados os seguintes parametros:

« Conteudos

« Tempo
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« Usabilidade
* Professor
Por fim foram apresentadas 2 questdes que se prendiam com a avaliacéo

geral do médulo e a recomendagao de frequéncia do mesmo.

Alguns dados quantitativos

Ano letivo 15/16

O moddulo desenvolveu-se em regime de voluntariado e dos potenciais 68
estudantes, 42 responderam afirmativamente querer participar.

A participagdo nao foi uniforme nas 3 tematicas que constituem o modulo.
Dos 19 estudantes que responderam ao questionario de avaliagao, 52,6%
consideraram-no Muito pertinente e 36,8% como Pertinente.

Destes 57,9% recomendariam vivamente e 26,3% recomendariam a

participacao neste modulo.

Ano letivo 16/17

O maédulo voltou a ser oferecido em regime de voluntariado e dos 47 potenciais
estudantes, 33 responderam afirmativamente querer participar no maodulo.
Dos 21 estudantes que responderam ao questionario de avaliagao 66,7%
consideram-no Muito Pertinente e 33,3% Pertinente.

Destes 85,7% recomendariam vivamente e 14,3% recomendariam a participa-

cao neste maédulo.
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Alguns testemunhos de estudantes

Ano letivo 15/16
“As caracteristicas inclusivas deste modulo, s&o uma mais valia, no @mbito do
ensino elearnig. As valéncias, a abordagem e o formato, sempre bem orientados,
durante todo o percurso modular e vocacionados para uma ambientagcdo/
integrac&o do ensino a distancia “desconstroem” medos e receios, motivando os

“aprendizes”, a aprender como se aprende.”

“Para mim foi muito proveitosa esta UC. Ela, encorajou-me a partilhar com o0s
outros colegas a minha opinido sem me sentir incapaz ou mesmo diminuida.

Senti-me da turma.”

“As leituras da personagem Gervasio, mapearam 0 meu caminhar na
aprendizagem. Fizeram-me sentir que ndo era a unica a passar pelos dilemas,
identifiquei-me com ele, aceitando as novidades da aprendizagem, como coisa
comum a qualquer aluno da Uab.

O ela ser espagada no tempo, pode ter o seu “qué” de positivo na medida que os
alunos sao todos muito ocupados e fazer mais uma leitura (ainda que refrescante

;) ) € pesado.”

“No inicio andei um pouco perdida, ja ndo estudava ha anos, este método de
ensino também é novo para mim dai o contributo deste moédulo ter sido muito
importante para mim, ajudou-me a clarear ideias e organizar o meu tempo de

estudo, devem continuar deixo aqui o meu muito obrigada.”

“Neste tipo de ensino, que realmente é a educacéao do futuro ainda muito ha a
desenvolver, a verdade é que o facto de ndo termos as presencas fisicas uns

dos outros cria um certo distanciamento que pode ser bom como mau. A meu
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ver este modulo ajuda-nos a criar rotinas e habitos que beneficiam as nossas

praticas de aprendizagem.”

Ano letivo 16/17
“Foi até agora um dos blocos que achei mais interessante. Apesar dos outros
serem especificos a Licenciatura, e por si, de interesse, este foi o que mais

ajudou a cimentar a fundagdo, um que consegui aplicar diretamente. Obrigada.”

“Por cada tema ou ponto especifico que falavamos nos foruns, fazia-me refletir
sobre o meu modo de estudar e de me organizar! a autoavaliagdo é uma boa
tomada de consciéncia de n6s mesmos e este percurso ajudou-me a faze-lo.

Gostei muito.”

“Penso que sao de extrema importancia, ajuda-nos imenso a apreender a estudar,

tendo em conta que o ensino ndo é presencial. Gostei muito destes temas.”
De uma forma sucinta, e correndo o risco de tornar redutor o conteudo das
mensagens, fizemos uma breve andlise a estas e poderemos encontrar
e sublinhar algumas ideias chave que ressaltam dos contributos destes
estudantes. Estas, no nosso entender, vdo ao encontro dos objetivos deste
modulo.
Sao elas

Caracteristicas inclusivas

Ambientagéo/integracédo do ensino a distancia

Desconstrucdo de medos e receios

Motivacéao

Partilha com os colegas

Reforgo da autoconfianca

Sentimento de pertenga ao grupo
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Ajuda na organizagéo das ideias e tempos
Beneficios nas praticas de aprendizagem
Ajudar a cimentar a fundagdo

Aplicacao imediata

Reflexdo sobre o modo de estudar

Reflexdo sobe o modo de organizar o estudo
Beneficios da autoavaliagao

Ajuda na forma de estudar
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4| REFLEXAO E PERSPETIVAS FUTURAS

De acordo com Lehman e Concei¢ao (2014) para que o sucesso acontega
nos cursos online € necessario, entre outros fatores, manter a motivacao
dos estudantes. Nesse sentido, os professores que melhor conhegam
as necessidades dos seus estudantes irdo utilizar estratégias que mais
influenciam a motivagao dos estudantes para a aprendizagem. De acordo com
estes autores, a analise das estratégias a seguir pelos estudantes apontou
para um padrédo consistente em cursos online. Essas estratégias envolviam
autoconsciéncia, autoeficacia, a existéncia de uma finalidade ou de metas,
0S meios para atingir e as recompensas por té-las alcangado. Os estudantes
estarao mais motivados quanto mais auto conscientes tiverem para serem
capazes de identificar e clarificar as estratégias, que acreditam serem as mais
adequadas, para lhes garantir o sucesso. Para tal, € necessario que eles
ganhem mais confianga, que tenham um maior sentimento de autoeficacia
para que ao longo do seu percurso se tornem mais autbnomos e que conhegam
e dominem o meio onde se encontram. Um outro fator, também importante,
€ que os estudantes possam partilha experiéncias, receios, emoc¢des entre
eles, para que o sentimento de que se encontram sozinhos e isolados na sua
caminhada, desapareca.

Como dissemos anteriormente a concecdo deste moédulo teve como
pressuposto disponibilizar aos estudantes uma estrutura formal de apoio a
sua aprendizagem. Nao no sentido de conteudos cientificos formais, mas sim
de os ajudar a refletir, de uma forma sistematica e ordenada, sobre as suas
proprias estratégias metacognitivas e, com isso, proporcionar-lhes ferramentas

para uma eficaz autorregulacdo da aprendizagem. Encontramos muitos
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destes aspetos refletidos nos comentarios dos estudantes relativamente a sua
percecao sobre a pertinéncia do modulo e os seus processos de reflexao que,
segundo a sua perspetiva, os ira ajudar no seu percurso de aprendizagem.

Apesar dos resultados apontarem, maioritariamente, para uma satisfacao
dos estudantes, com a forma, os objetivos, a estrutura e a metodologia do
modulo, € nosso entender, que ainda existe a necessidade de procurar novas
formas de trabalhar e adequar o modulo de forma a responder de uma forma
ainda mais eficaz as necessidades dos nossos aprendentes e assim ajudar a
promover a permanéncia e o sucesso dos mesmos. Isto significa que ainda
existe espacgo para procurar estratégias que ajudem a tornar o médulo mais
eficaz e aumentar a adesao dos estudantes que possam beneficiar do mesmo.
Um aumento da motivagao e do autoconhecimento como aprendentes € uma
forma de apoio que pode ajudar a diminuir o insucesso ou a desisténcia e, com

iISSO, aumentar o seu sucesso académico.
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