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RESUMO:
A motivacdo que deu origem a essa pesquisa teve inicio no nosso atendimento clinico

psicoldgico, ao constatarmos a existéncia de uma alta frequéncia de crencas incapacitantes,
relacionadas ao fracasso, sobretudo entre os mais jovens.

O presente trabalho tem como finalidade analisar e compreender, as diferencgas geracionais
dos significados de sucesso, assim como as crengas e comportamentos individuais
associados a ele, e suas especificidades num contexto intercultural e intergeracional.

Para a realizacdo dessa pesquisa, foi elaborado um questionario online, disponibilizado nas
redes sociais, no qual participaram e responderam 291 pessoas (brasileiros e portugueses)
sobre questdes, relativas ao sucesso. A investigacdo fundamentou-se, destarte, nas respostas
dadas a essas questdes. Examinou-se e discutiu-se, entdo, as crengas pessoais relativas ao
significado de bem-sucedido e as prioridades envolvidas na avaliacdo do termo, assim como
as crencas e comportamentos individuais de autoconceito, autovalor, capacidade, otimismo,
pessimismo, preocupacBes, perfeccionismo, habitos de organizacdo, planeamento e
capacidade de distribuicdo do tempo.

Constatou-se, dessa maneira,, a necessidade de uma ressignificacdo do termo, uma vez que
os significados mais recorrentes, no senso comum, ligados ao sucesso econdmico, ndo se
mostraram compativeis com os significados outorgados pela maior parte dos participantes
da pesquisa que foram frequentemente associados a felicidade, ao bem-estar, a familia, a
realizacdo, qualidade de vida e ao sentido da vida. Essa ambiguidade do termo sucesso, mais
comumente mencionado como sinénimo de riqueza, fama e poder, e, continuamente,
associado a exceléncia, a perfeicdo e a elevados resultados desportivos, escolares,
profissionais, empresariais, tem afetado sobretudo os jovens. A maioria dos respondentes
pesquisados conceituou-se como bem-sucedido, demonstrando existir uma flexibilizacao
conceitual do conceito de sucesso. Os grupos mais jovens, além de se compreenderem menos
bem-sucedidos, demonstraram um maior antagonismo de significados, o que indicou uma
incompatibilidade entre o que eles entendem por ser bem-sucedido e o que realmente
valorizam para se julgarem bem-sucedidos. Por outro lado, os mais velhos mostraram-se
mais resilientes, menos pessimistas, menos preocupados e menos receosos com o fracasso,
0 que contribui e exprime salde fisica e emocional.

Palavras-chave: sucesso, interculturalidade, intergeracionalidade, significado, crencas,

comportamento
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ABSTRACT:

The motivation that gave rise to this research began in our psychological clinical care when
we verified the existence of a high frequency of incapacitating beliefs related to failure,
especially among younger patients.

The present work aims to analyze and understand the generational differences of the
meanings of success, as well as the individual beliefs and behaviors associated with it, and
its specificities in an intercultural and intergenerational context.

In order to carry out this research, an online questionnaire was created and made available
on social networks, in which 291 people (Brazilian and Portuguese) participated and
answered questions related to success. The investigation based itself on the answers given
to these guestions. Then, an examination and a discussion of the personal beliefs of the
meaning of being successful and the priorities involved in self-assessment of the term, as
well as individual beliefs and behaviors of self-concept, self-worth, ability, optimism,
pessimism, concerns, perfectionism, organizational habits, planning and time distribution
capacity took place.

The need for a resignification of the term was verified, considering that the most recurrent
meanings, based on common sense and related to economic success, are not compatible with
the meanings granted by the majority of the research participants, which are often associated
with happiness, well-being, family, self-fulfillment, quality of life and the meaning of life.
This ambiguity of the term “success”, more commonly referred to as a synonym for wealth,
fame and power, and continually associated with excellence, perfection and high
performance results in sports, school, professional and business environments, has especially
affected young people. Most of the respondents surveyed self-conceptualized as successful,
demonstrating that there is a conceptual flexibilization of the definition of success. Younger
groups, in addition to perceiving themselves as less successful, have demonstrated a greater
antagonism of meanings, indicating an incompatibility between what they understand to be
successful and what they truly value in order to consider themselves successful people. On
the other hand, older people showed themselves to be more resilient, less pessimistic, less
concerned in general and less fearful of failure, which contributes to and is expressed in
physical and emotional health.

Key words: success, interculturality, intergeracionality, meaning, beliefs, behavior.
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1. INTRODUCAO
1.1. Apresentacdo do Tema

O mundo globalizado em que vivemos tem ampliado a mobilidade das pessoas entre
diferentes regides e paises, o que tem estimulado processos e trocas interculturais dindmicas.
A facilidade de comunicagdo atravées da internet e dos média, por sua vez, tem expandido
ainda mais as trocas interculturais, uma vez que a difusdo de comportamentos, crengas e
valores de uma cultura a outra, processa-se virtualmente, independentemente, do contato
pessoal, atingindo, portanto, pessoas situadas em locais geograficamente distantes do centro
difusor. Nesse contexto, os estudos sobre a cultura e a interculturalidade tornam-se urgentes,
como alternativa para se compreender melhor essas influéncias e suas consequéncias.

Os paises menos desenvolvidos, na tentativa de acompanhar o progresso e o
desenvolvimento dos paises economicamente mais avancados tém tentado espelhar-se neles,
tomando-os como modelo de empreendedorismo. Nessa busca de crescimento,
desenvolvimento e aperfeicoamento, tais paises tornaram-se mais susceptiveis as influéncias
externas, em especial a dos EUA e talvez isso, associado a globalizacéo, tenha contribuido
para a difusdo generalizada da no¢do de sucesso, em vigor na cultura norte-americana.
Considerando que tal concepcdo de sucesso, ao ser adotada em culturas diferentes,
possivelmente assumird formas distintas da forma original e que essas mudancas, quando
acontecem, muitas vezes, ndo sdo detectadas imediatamente, pode ocorrer um
distanciamento entre o conceito e a vivéncia pratica, o que contribui para gerar contradi¢es
na interpretacdo do que seja sucesso e em sua busca. A adoc¢do da no¢do norte-americana
de sucesso, em outros contextos culturais, entre os quais se inclui o Brasil, adquire, dessa
maneira, novos contornos e significacdes, ja que esta submetida a influéncia de crencas e
valores diversos dos vigentes na cultura norte-americana.

Um dos pontos centrais da nogdo norte-americano de sucesso tem sido a valorizagédo
dada as pessoas que obtém sucesso (winners) e a depreciacdo das que ndo o obtém, os
fracassados (loosers). O distanciamento entre o conceito original, tradicionalmente adotado
nos Estados Unidos, e a sua vivéncia pratica, em outros locais ou paises, tem induzido,
portanto, como foi dito anteriormente, ambiguidades e contradi¢des, no entendimento do que
significa ser bem-sucedido. E importante destacar que, mesmo nos EUA, esse constructo
vem sofrendo modificacdes, ao longo do tempo, e que muitos trabalhos tém sido feitos, a

fim de demonstrar o surgimento no contexto norte-americano de divergéncias com relagéo
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ao significado tradicionalmente aceito de sucesso e a defini¢do do que seja uma pessoa bem-
sucedida.

A motivacdo para esse estudo proveio da nossa pratica profissional, como psicéloga
clinica, especializada em Terapia Cognitivo Comportamental. Nos ultimos anos, temos
observado um aumento significativo da procura de jovens por tratamento psicolégico,
contrariamente ao que se observava, no inicio do nosso atendimento clinico, ha 20 anos,
quando a maioria dos meus pacientes eram adultos e idosos. A nossa preocupagdo com a
procura dos jovens se agravou nos ultimos cinco anos, quando pude observar que, na maioria
dos casos mais graves, que eu atendia, a idade méxima era de 30 anos. Constatamos, entéo,
uma diferenca de percepcdo e de crencas entre as geragdes, uma vez que as patologias
apresentadas pelos jovens se manifestavam de forma mais intensa e mais grave do que as
dos outros grupos etarios. Uma outra constatacao relevante, que fizemos, refere-se ao facto
de que os idosos tém respondido melhor ao tratamento, que tem sido mais rapido e fécil do
que o efetuado entre os jovens. Em tese, seria mais provavel que o tratamento de idosos fosse
mais demorado e mais dificil, uma vez que suas crencas e habitos estariam mais arraigados
e eles, possivelmente, apresentariam uma maior resisténcia a mudanca. Essa possibilidade
ndo se confirmou, todavia, pelo contrério, 0s idosos apresentavam uma adesdo ao tratamento
e uma melhora mais rapida do que o usual. A nossa experiéncia clinica fez-nos perceber,
portanto, que existia algo que precisava ser pesquisado a contexto intergeracional.

Uma das maiores diferencas observadas foi a de que 0s jovens se apresentavam mais
rigidos e mais refratarios ao tratamento, enquanto os idosos, apesar de mais limitados
fisicamente, estavam mais flexiveis e mais abertos & melhora. Um dos sofrimentos mais
intensos, apresentado pelos jovens, refere-se a uma ansiedade paralisante, ligada ao medo
do fracasso, associada a um perfeccionismo, expresso pela cobranga extrema de sucesso no
futuro. Os jovens apresentavam uma tendéncia a paralisacdo perante o risco do fracasso, e
diante da obrigacdo de um sucesso. As dificuldades, a serem enfrentadas para a obtencédo de
sucesso, parecia-lhes, assim, algo impossivel de ser superado ou realizado, enquanto os
idosos pareciam compreender o fracasso e as dificuldades, como algo natural que faz parte
da vida. As atividades propostas, em sessdo, prontamente aceitas pelos idosos, foram muitas
vezes rejeitadas ou mal executadas pelos jovens. Além disso, 0s jovens apresentavam mais
dificuldades em tentar novos comportamentos, enquanto os idosos rapidamente se

envolviam em novas empreitadas.
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Outra diferenca percebida refere-se as expectativas. Os jovens tendiam a apresentar
expectativas irrealistas sobre o futuro, algumas vezes, minimizando suas capacidades e,
outras, desejando altos resultados, mas com poucas iniciativas dirigidas a obtencdo dos
resultados desejados. Os idosos, por sua vez, apesar de ndo terem uma situacéo tao favoravel,
em decorréncia das limitagOes impostas pela idade, apresentavam-se mais realistas e mais
dispostos a encontrar alternativas para vencer as dificuldades presentes no decorrer da vida
. Escutamos varios jovens provenientes de familias, tidas como exemplo de sucesso,
afirmarem que tinham o objetivo de serem mais bem-sucedidos “financeiramente e
profissionalmente” que os seus pais, mas o comportamento utilizado ndo exibia sinais de
esforco uma vez que obtinham mas notas e descompromisso com 0s deveres. Pareciam
esperar que 0 processo terapéutico promovesse um milagre em suas vidas, com um minimo
de acdo e esforco. Muitos desses jovens tinham sido bons alunos na escola, mas
apresentavam ddvidas em relacdo a sua escolha profissional, ao caminho certo para o
sucesso e para a consequente felicidade. Pareciam querer respostas e garantias, antes mesmo
de tentar, pois, no pensamento da grande maioria, SO valia a pena se empenhar em obter o
sucesso, se o resultado estivesse garantido. Eles abandonavam e trocavam continuamente de
cursos e empregos, paralisando e ou fracassando, nas metas escolhidas. Alguns tinham
experiéncias com drogas e ou transtornos psiquiatricos associados. Essas incongruéncias
levaram-nos a querer questionar a nog¢ao de sucesso e de fracasso, nas diferentes geragoes,
como forma de compreender melhor as diversas realidades geracionais e o impacto gerado
por essa nocdo nas diferentes geracdes e fases da vida.

Com esse intuito, tomei como objeto de estudo o conceito de sucesso, as crengas e
comportamentos que lhes séo associados, a fim de averiguar se ele possui diferentes
contornos, de acordo com as geragdes, 0s géneros, o nivel socioeconémico, a religido ou
quaisquer outros subgrupos culturais. As diferentes significacoes e defini¢des outorgados ao
sucesso foram estudadas com o intuito de constatar suas especificidades nas subculturas
pesquisadas, a fim de verificar as influéncias positivas ou negativas que a busca do sucesso,
na conceptualizacdo dada por cada grupo, teria, no que se refere a promocgéo do bem-estar e
da saude fisica e mental daqueles que o colocam como uma meta a ser alcangada.

Pudemos constatar, desse modo , que o significado de sucesso, proveniente do
contexto cultural norte-americano, amplamente difundido pelos média, tem sido acatado,

sem maiores problemas, no meio empresarial, escolar e desportivo, ndo obstante muitos ja
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estarem questionando-o. Com efeito, no meio empresarial e desportivo, a pessoa bem-
sucedida é aquela que consegue levar a sua empresa ou Seu grupo a sobrepujar 0s
concorrentes e situar-se entre os melhores de sua area, o que Ihe da poder, prestigio e boas
condicdes financeiras. No ambito escolar, a ideia de sucesso ja se refere a resultados como
boas notas e boas avaliagdes. O que hd em comum, nessas atribui¢es conferidas ao ser bem-
sucedido, ndo é necessariamente a noc¢do de vencedor e perdedor, mas a aquisi¢do de bons
resultados, na consecuc¢do das metas socialmente propostas, como primordiais nessas areas.

As diferencas nas atribuicdes, conferidas ao ser bem-sucedido, dizem respeito,
portanto, aos elementos necessarios ou valorizados socialmente ou individualmente para o
sucesso. A presente pesquisa visa pois, detectar a existéncia dessas diferencas de
significacdo e ou de sua utilizacdo de acordo com a cultura de origem, com as geracdes e
com 0 género.

Um hébito ou crenca torna-se institucionalizado quando passa a ser culturalmente
compartilhado, mesmo que sua origem seja proveniente de outra cultura. Quando isso
acontece € natural que esse novo comportamento exiba um funcionamento diferente de seu
funcionamento na cultura original.. Isso significa que se leva algum tempo até que se
processe a acomodacdo de um conceito, uma vez que € preciso que haja uma adaptacao a
nova realidade. Assim sendo, quando o significado do bem-sucedido, como aquele que
obtém bons resultados financeiros, prestigio e poder, atinge culturas diferentes da que deu
esse sentido ao termo é possivel que se instaure, inicialmente, um certo mal-estar social e
individual, principalmente se esse significado confrontar alguma crenca da cultura que o
importou. A importacdo de um novo conceito, de forma rigida pode gerar graves prejuizos
morais e sociais dentro de uma sociedade e o conflito torna-se inevitavel, sob essas
condicBes. Para Henessy (1985), citado por Wakefield (1996), é natural que exista uma
tenséo entre a vontade de mudanca e a vontade e se manter como esta, quando novos valores
externos séo introduzidos numa sociedade.

Tal conceituacdo dada ao sucesso, nas areas empresariais, desportivas e escolares,
nem sempre coincide com as significacBes que lhe sdo outorgadas em outras &reas ou
circunstancias. Uma dessas divergéncias, constatada na pesquisa realizada, diz respeito a
significacdo dada ao ser bem-sucedido, por pessoas de diferentes geracdes e géneros.

Existe na atualidade uma tendéncia de culto a juventude € ao “novo” e a consequente

desvalorizagao do idoso e¢ da “tradicdo”. Essa desvalorizagdo cria uma resisténcia a
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transmissdo, pelos mais velhos, de seus valores e crencas, dificultando a troca das
experiéncias e competéncias entre as geracOes. AdaptacOes e flexibilizacGes, portanto,
tornam-se necessarias para que ndo haja imposicdes que possam resultar na perda de diadlogo
entre as geracdes. Por isso, a flexibilizacdo de crencas culturais é tdo importante , pois
somente através dessa flexibilizacdo pode-se obter o equilibrio. Como j& foi dito
anteriormente, a rigidez e a tentativa de imposicdo de uma determinada percepcdo da
realidade, como uma verdade absoluta, pelos pais, ndo colabora para o bem-estar da geracao
mais nova, muito pelo contrario, cria conflitos, por ndo permitir a partilha de experiéncias e
por levar a desvalorizacao do saber e da vivéncia das geragdes mais velhas. O respeito pelo
saber do outro é, sem davida, fundamental para uma boa comunicacdo e partilha de
experiéncias intergeracionais.

Um melhor conhecimento e compreensdo dos processos, sentidos, particularidades e
diferencas individuais, geracionais, culturais, sociais e de género relativas ao fendmeno
social e individual do sucesso podera contribuir para a promocdo de novas formas mais
saudaveis de desenvolvimento, crescimento, realizacdo pessoal e profissional, aliada a um
sentido de vida que podera ter ganhos para os individuos e para toda a sociedade.

A existéncia de divergéncias na conceituacao do que seja sucesso e nos significados
atribuidos a ele, em diferentes geragdes, torna-se perceptivel, quando se constata a ampla
divulgacdo, pelo WhatsApp e pelo Facebook, de uma coluna, escrita por Ruth Manus, uma
advogada jovem de 28 anos, colunista do estado de S&o Paulo, na qual a autora questiona o0s
modelos de sucesso em diferentes geracdes. A ampla divulgacao do texto pelas redes sociais
demonstra que, de alguma forma, as pessoas se identificam com o que esta sendo dito pela
autora. Apesar de algumas das percepcdes dessa autora ndo coincidirem com as do nosso
estudo, sua coluna , citada a seguir, evidencia a ambiguidade do conceito de sucesso e dos

significados que lhe sdo atribuidos, que merecem ser aprofundados e estudados.

“O cendario é mais ou menos esse: amigo formado em comércio exterior que resolveu
largar tudo para trabalhar num hostel em Morro de S&o Paulo, amigo com cargo fantastico em
empresa multinacional que resolveu pedir as contas porque descobriu que s6 quer fazer
hamburguer, amiga advogada que jogou escritério, carrdo e namoro longo pro alto para voltar
a ser estudante, solteira e andar de metré fora do Brasil, amiga executiva de um grande grupo
de empresas que ficou radiante por ser mandada embora dizendo “finalmente vou aprender a
surfar”.

Vocé pode me dizer “ah, mas quero ver quanto tempo eles vao aguentar sem ganhar
bem, sem pedir dinheiro para os pais. ”” Nada disso. A onda é outra. Venderam 0 carro, dividem
apartamento com mais 3 amigos, abriram mao dos luxos, ndo ligam de viver com dinheiro
contadinho. O que eles ndo podiam mais aguentar era a infelicidade.

Engracado pensar que o modelo de sucesso da geracdo dos nossos avls era uma
familia bem estruturada. Um bom casamento, filhos bem-criados, comida na mesa, lengobis
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limpinhos. Ainda ndo havia tanta guerra de ego no trabalho, tantas metas inatingiveis de
dinheiro. Pessoa bem-sucedida era aquela que tinha uma familia que deu certo.

E assim nossos avds criaram 0s nossos pais: esperando que eles cumprissem essa
grande meta de sucesso, que era formar uma familia sélida. E claro, deu tudo errado. Nossos
pais sdo a geracdo do divércio, das familias reconstruidas (que sdo lindas, como a minha, mas
gue ndo sdo nada do que nossos avos esperavam). O modelo de sucesso dos nossos avés nao
coube na vida dos nossos pais. E todo mundo ficou frustrado.

Entdo nossos pais encontraram outro modelo de sucesso: a carreira. Trabalharam
duro, estudaram, abriram negécios, prestaram concurso, suaram a camisa. Nos deram o melhor
gue puderam. Consideram-se mais ou menos bem-sucedidos por isso: ha uma carreira sélida?
Ha imoveis quitados? Ha aplicagcbes no banco? Ha reconhecimento no meio de trabalho?
Pessoa bem-sucedida é aquela que deu certo na carreira.

E assim nossos pais nos criaram: nos dando todos os instrumentos para a nossa
formacdo, para garantir que alcancemos o sucesso profissional. Nos ensinaram a estudar,
investir, planejar. Deram todas as ferramentas de estudo e nds obedecemos. Estudamos,
passamos nos processos seletivos, ocupamos cargos. E agora? O que estd acontecendo?

Uma crise nervosa. Executivos que acham que seriam mais felizes se fossem tenistas.
Tenistas que acham que seriam mais felizes se fossem bartenders. Bartenders que acham que
seriam mais felizes se fossem professores de futevélei.

Percebemos que o sucesso profissional ndo nos garante a sensagdo de missao
cumprida. Nem sabemos se queremos sentir que a missao esta cumprida. Nem sabemos qual € a
missao. Nem sabemos se temos uma missao. Quem somos nos?

Nés valorizamos 0 amor e a familia. Mas j& estamos tranquilos quanto a isso. Se casar
tudo bem, se separar tudo bem, se decidir ndo ter filhos tudo bem. O que importa é ser feliz.
Nossos pais ja quebraram essa para a gente, ja romperam com essa imposi¢do. Sera que agora
nos temos que romper com a imposic¢éo da carreira?

N&o esta na hora de aceitarmos que, se alguém quiser ser CEO de multinacional tudo
bem, se quiser trabalhar num café tudo bem, se quiser ser professor de matematica tudo bem, se
quiser ser um eterno estudante tudo bem, se quiser fazer brigadeiro para festas tudo bem?

Afinal, qual o modelo de sucesso da nossa geracdo?

Ser& que vamos continuar nos iludindo achando que nossa geragao também consegue
medir sucesso por conta bancaria? Ou o sucesso, para ndés, estd naquela pessoa de rosto corado
e de escolhas felizes? Ser& que sucesso é ter dinheiro sobrando e tempo faltando ou dinheiro
curto e cerveja gelada? Apartamento fantéstico e colesterol alto ou casinha alugada e horta na
janela? Sucesso é filho voltando de transporte escolar da melhor escola da cidade ou é filho que
vocé busca na escolinha do bairro e para para tomar picolé de uva com ele na padaria?

Parece-me que precisamos aceitar que nosso modelo de sucesso é outro. Talvez uma
geracdo carpe diem. Uma geracao de hippies urbanos. Caso contrario néo teriamos tanta inveja
oculta dos amigos loucos que “jogaram diploma e carreira no lixo”. Talvez- mera hipétese- 0s
loucos sejamos nds, que jogamos tanto tempo, tanta salde e tanta vida, todo santo dia, na lata
de lixo.”

(Manus, 2016%)
1.2. Contextualizagdo do Tema: O Sucesso no contexto intergeracional
Apesar de 0 termo sucesso ser amplamente empregado, na linguagem cotidiana e
pelos meios de comunicacao, os significados dados ao que possa ser sucesso tém sido muito

pouco estudados. Revistas e livros, que exploram esse tema, apresentam formulas novas para

0 sucesso, sem mencionar qual seria o tipo de sucesso a que estao se referindo.

! http://emais.estadao.com.br/blogs/ruth-manus/a-geracao-que-encontrou-o-
sucesso-no-pedido-de-demissao/
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1.3.

Inicialmente, ser bem-sucedido, era uma meta a ser alcancada, principalmente no
meio profissional empresarial e desportivo, posteriormente, a aloca¢do do sucesso, como
meta, foi se difundindo para outras areas, ganhando novas significacdes e se tornando o
objetivo principal de um publico mais extenso.

As atitudes e crencas relacionadas ao sucesso, na contemporaneidade, todavia, estdo
longe de ser unanimes e o estudo delas no contexto intergeracional e intercultural pode ajudar
a avaliar e a compreender as crengas e significados que estdo por detras do termo. O
significado e o peso dado ao sucesso, assim como 0s comportamentos frente a sua obtencéo,
podem variar de geracao para geracao e de cultura para cultura.

A adog&o de um conceito de sucesso que busca a exceléncia e quase a perfeicéo, por
exemplo, pode estar contribuindo, pelo menos para alguns individuos, para 0 aumento da
ansiedade, do estresse e da depressao, uma vez que esses objetivos sdo dificeis, exigentes e,
muitas vezes, irrealistas, podendo mesmo influenciar, negativamente, a visao e 0s projetos
de futuro.

Torna-se, portanto, importante analisar as implicacdes positivas e negativas do
conceito do que seja o sucesso, adotado em cada geracdo, a fim de melhor compreender sua
relagdo com a salide mental e fisica e com a qualidade de vida e de bem-estar. As diferentes
concepgdes de sucesso e o0s efeitos positivos e negativos atribuidos a ele fazem-nos pensar
que seria interessante aprofundar o assunto de forma a identificar se existem geragdes mais
influenciadas, positiva ou negativamente, pela ideia de sucesso, e, se 0 sdo, de que forma

isso acontece e qual o significado dado ao termo.

Relevancia do estudo

Na analise feita por Ituassu (2012), das reportagens da revista Exame (principal
publicacdo voltada para o ramo dos negocios no Brasil), no periodo de 1971 e 1998, ele
encontrou diferengas no “perfil do bem-sucedido ”, tragado pela revista: nos anos 70 o bem-
sucedido se apresentava como um “homem empreendedor e ambicioso, branco, magro e
bem aparentado, maduro”; enquanto, nos anos 90, o bem-sucedido era descrito como
“jovem que tem alto cargo, bom saldrio e empregabilidade, mas vida social conturbada”
(ltuassu, 2012:8).

Esse pequeno exemplo ja demonstra uma mudanca no perfil e no comportamento

daqueles “considerados bem-sucedidos . E provavel que essa mudanga no comportamento
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seja 0 resultado de alguma mudanga de pensamento, em andamento. O primeiro perfil
observado é apresentado como sendo mais saudavel que o segundo, 0 que sugere que essa
mudanca na concepcdo de bem-sucedido, de uma geracdo a outra, acompanha o aumento do
mal-estar, vivenciado pelos jovens e pelos que assimilam o novo modelo apresentado,
comprovado pelo aumento exponencial de casos de depressao e de ansiedade, nos dias atuais.
Essa mudanca do “perfil do bem-sucedido” pode, também, ser consequéncia da influéncia
midiatica e das mudancas sociais promovidas e estimuladas pelo marketing, que estimulam
a adocao de novos comportamentos que, por sua vez influenciam o ciclo natural das relacdes
intergeracionais. Entretanto, ndo podemos nos esquecer que essa influéncia atinge todas as
geragdes, mas a forma dessa influéncia serd diferente de acordo com o grupo a que
pertencem, de acordo com as representacGes sociais partilhadas por cada grupo. Além da
mudanca do perfil do bem-sucedido, houve, segundo Borges e Magalhdes, (2011) um
incentivo ao consumo de produtos voltado para os jovens, o que acabou por criar um desejo
“de eterna juventude para todas as geragoes”’.

Um outro ponto relevante, a ser investigado, diz respeito a subjetividade da
representacdo coletiva do sucesso, uma vez gque a concep¢do de uma pessoa sobre o que
possa ser 0 sucesso nem sempre é a adotada por outra. No estudo feito por De Vries (2010),
entre alguns executivos, sobre significado de sucesso, por exemplo, ele encontrou respostas
bem interessantes. Em sua pesquisa, a maioria dos executivos cita a familia como o maior
marcador de sucesso e ndo o trabalho, apesar de muitos desses serem considerados
workaholics. Grande parte desses executivos tinham crescido em familias disfuncionais e
desejavam oferecer aos filhos uma realidade melhor. Por outro lado, muitos deles, apesar de
serem considerados bem-sucedidos por outros, demonstraram uma insatisfagdo pessoal com
0s sucessos profissionais obtidos, talvez por considerarem a familia como o marcador maior
do sucesso e ndo terem tempo para se dedicar a ela.

O nosso estudo, apesar de néo se ter restringido aos executivos e ter abrangido uma
amostra variada de pessoas de diferentes profissdes, poder aquisitivo, idade, classe social e
género, também verificou que a familia é tida como um elemento primordial, para a grande
maioria dos entrevistados se auto avaliarem bem-sucedidos, o que parece divergir da
representacdo de sucesso sucesso mais divulgada, que se associa o termo a altos ganhos
financeiros, prestigio, visibilidade e poder. Isso nos faz compreender que independentemente

do tipo de trabalho que executam, as pessoas entrevistadas valorizam muito os lagos e
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conexdes. Existe, portanto, uma dissonancia entre o que as pessoas realmente almejam, para
si, € 0 que 0s média, as empresas e outros setores da sociedade incentivam e estimulam.
Essa divergéncia pode se transformar em fonte de sofrimento, ao fazer com que muitas
pessoas, por ndo terem plena consciéncia do que lhes fara se sentir bem-sucedida, persigam
a ideia de sucesso difundida e promovida, no contexto em que vivem, sem terem se
apercebido que essa ideia ndo esta em conformidade com a sua individualidade e com o
significado que o sucesso pessoal tem, realmente, para ela. A dissonancia entre o pessoal e
0 social pode contribuir para uma crise psicologica e o consequente adoecer, gerados pelo
conflito de metas.

Outro autor, que reforgou a existéncia de diferentes definicdes dadas ao que constitui
0 sucesso, foi Callanan (2003), ao demonstrar as diferencas entre o significado de sucesso,
para o individuo e para a empresa. Ele pde em questdo o comportamento de muitas empresas,
que incentivam o sucesso, mesmo através de caminhos incorretos e antiéticos.

Outro ponto relevante que merece ser estudado refere-se as diferentes crencas e
comportamentos relativos ao sucesso com relacdo aos géneros. Seria relevante observar,
também, além do género, alguns diferentes perfis em todas as gerag¢bes. As diferencas dos
significados de sucesso podem ser explicadas ndo somente pelas geracdes, ou géneros, mas
também por um tipo de personalidade mais sociotropica ou mais autbnoma. Uma vez que
existem jovens e idosos sociotropicos, que sao aqueles mais voltados aos relacionamentos e
ajuda ao proximo, assim como existem, também, jovens e idosos mais autbnomos, que sdo
aqueles mais ambiciosos e mais focados na independéncia e no autocontrole.

Parece, portanto, que existe uma necessidade de refletir e construir novos recursos,
guem sabe através de uma abertura para a flexibilidade de significados, uma vez que as
pessoas estdo adoecendo, cada vez mais e mais cedo.

(Klerman, 1970 apud Seligman, 2012:100), por exemplo, ao pesquisar a incidéncia
de doencas mentais, nos EUA, descobriu um fator inesperado, sobre a predominancia, maior
ou menor, de depressdo, no decorrer da vida. A expectativa era que se encontrasse. nas
pessoas mais velhas. uma quantidade maior de episddios depressivos, uma vez que elas
tinham vivido por um periodo de tempo mais longo . Todavia, a pesquisa demonstrou que,
quanto mais velhas eram as pessoas, menor era 0 numero de episédios depressivos, por elas
vivenciados. Com efeito, pessoas nascidas antes da primeira guerra, no inicio do século XX,

apresentaram 1% de episodios depressivos, ao longo da vida, enquanto as pessoas, nascidas
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1.4.

no terco meédio do século XX, (que seriam, portanto, mais novas), apresentavam 10 vezes
mais chances de ter episodios depressivos. Trazendo a incidéncia da depressdo para os dias
atuais, esses dados tornam-se mais alarmantes. De acordo com a pesquisa feita por Gilham,
Reivich, Jaycox & Seligman (1996 apud Seligman, 2012:20) a percentagem de criancas
com sintomas ansiosos € alarmante, pois ela varia entre 20% e 45%.

Foi levando em conta os dados relativos a saide mental da atualidade , a historia
do termo sucesso, a mudanca das relacdes intergeracionais e a supervalorizacdo da
juventude, que pretendemos estudar e comparar os diferentes sentidos, crencas e atitudes das
geracOes, em relacdo ao sucesso. Seligman (2011:138) oferece pistas sobre essas diferencas
geracionais ao afirmar que “pessoas com mais idade tém mais GARRA do que pessoas mais
jovens, e sobretudo aqueles acima dos 65 anos tém muito mais do que qualquer outra faixa
etaria. ” Nao poderao, assim, os mais velhos, com suas crengas e atitudes, trazer contributos
para as novas geragdes e para uma melhor compreenséo sobre o significado do sucesso?

Detectar e destacar os elementos mais valorizados, nas diferentes geragdes, e associa-
los aos estudos sobre incidéncia de depressdo podera contribuir, pois, para uma melhor
compreensdo do modo como esses elementos mais valorizados e as crencas e
comportamentos que lhes séo subjacentes podem ajudar ou atrapalhar o bem-estar de cada

geracao.

Objetivo

O mundo atual, globalizado, tecnol6gico e multicultural tem sofrido uma rapida
mudanca nas crencgas, habitos, comportamentos e percepcdes. Neste contexto, as relacdes
interculturais se fazem cada dia mais presentes e compreender o “Outro”, a sua cultura, os
seus valores e crengas torna-se urgente, para vencer o preconceito, a discriminacgdo e o
etnocentrismo. Nesse mundo competitivo e cada dia mais individualista a compreensao das
atitudes, dos sentidos e das crencas relacionadas ao sucesso, nas diferentes geracoes, podera
contribuir para um melhor entendimento da construcdo social, cultural e individual do
conceito de sucesso e de suas peculiaridades.

Conhecer a cultura do “Outro”, pertencente a diferentes épocas e espagos, promove
a possibilidade de enriquecimento e de didlogo. A compreensao intergeracional podera, pois,
trazer ganhos para as diferentes gerac6es. Compreender as varias faces do sucesso e seus

diversos significados, nas diferentes geracdes, pode plantar uma semente que, quem sabe,
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1.5.

podera contribuir para incrementar a comunicacao, o relacionamento mais harmonioso e a

solidariedade mutua entre as geragdes.

Questdes de partida

Esse trabalho pretende relacionar os significados dados a palavra sucesso, em
diferentes grupos etéarios. Para atingir esse objetivo, foram propostas, as pessoas a serem
pesquisadas, algumas perguntas cujo objetivo seria o de analisar as seguintes questdes:

De que forma a ideia e o0 sentido de sucesso serdo concebidos e utilizados por
diferentes grupos e subgrupos interculturais?

Existem diferengas na forma de apreender o sucesso entre homens e mulheres, entre
0S mais jovens e 0s mais velhos, entre niveis sdcio econdmicos diversos ou entre pessoas de
culturas diferentes?

Quais sdo os principais aspectos psicolégicos subjacentes as pessoas que se
consideram bem-sucedidas?

As estratégias e os elementos utilizados para alcanga-lo serdo sempre 0s mesmos?

Quais as crencas e comportamentos desenvolvidos em funcdo do sucesso em
diferentes geragdes?

Existirdo diferencas na forma de organizacdo, no planeamento, no nivel de
ansiedade, preocupacdes, estratégias perfeccionistas e crencas, na execucdo das metas a
serem atingidas, entre os que se consideram bem-sucedidos, segundo as diferentes geracdes?

Existirdo diferencas de autoconceito, em diferentes geracdes?

Serdo os conceitos de sucesso divulgados e “institucionalizados”, atualmente, pelos
meios de comunicacao social, um dos responsaveis pelas mudancas na percepcao, crencas e
atitudes em relagdo ao sucesso, divulgado, inicialmente, que estava bem mais preso a
concepcao norte-americana?

A adocdo do padréo norte-americano de sucesso, que busca a exceléncia e quase que
a perfeicdo para atingir altos ganhos, poder e status podera estar a contribuir para 0 aumento
da ansiedade, depresséo e desmotivagdo uma vez que essas metas de perfeicdo séo irrealistas

de forma a comprometerem os projetos futuros?
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2. APSICOLOGIA INTERCULTURAL E SUA RELEVANCIA E CONTRIBUIQOES
A Psicologia Social Intercultural aborda a interface entre a psicologia e os estudos

sociais, com énfase na antropologia. Ela visa entender e explicar a influéncia que os
contextos sociais e culturais exercem no comportamento humano. A compreensao dessas
diferentes influéncias torna-se ainda mais urgente em funcdo da globalizagcdo e suas

peculiaridades e consequéncias.

“A psicologia intercultural é o estudo das semelhancas e das diferengas no funcionamento
psicolégico individual em varios grupos culturais e étnicos, e das relagdes entre variaveis
psicoldgicas e socioculturais, variaveis ecoldgicas e bioldgicas, como também das mudancas
progressivas nessas variaveis. ”

(Berry, Poortinga, Segall, & Dase apud Neto, 2002:27)
Assim pensada a Psicologia Social Intercultural, na concepgdo de Neto (2002),

visa:

“testar a generalidade do conhecimento e das teorias psicologicas existentes (...) explorar

outros sistemas culturais para descobrir as variag@es psicoldgicas que ndo tenhamos no &mbito

da nossa experiéncia cultural limitada (...) tentar juntar e integrar numa psicologia, tendo uma

vasta base, 0s resultados que se obtém aquando da prossecugao dos dois primeiros objetivos”.
(Neto, 2002:28-29)

Foi com relacdo ao objetivo de integracdo de resultados, enfatizado por Neto, que
nossa investigacao se construiu . O estudo da teoria das representacfes sociais associado a
fundamentacdo basica dos conceitos da abordagem cognitivo comportamental e algumas
descobertas da psicologia positiva nos ajudaram a compreender melhor os resultados
encontrados em nossa pesquisa. Diferentes valores culturais irdo possibilitar diferentes
crencas e consequentemente diferentes resultados.

As caracteristicas da psicologia social intercultural descritas por Neto (2002)
ajudaram-nos a compreender a importancia desse estudo e as relevantes contribuicdes para
a comunicacao intercultural e consequentemente relagdes interculturais mais equilibradas,
uma vez que a psicologia intercultural: 1) reconhece e estuda a diversidade do
comportamento humano, 2) faz a ligagdo do comportamento humano no mundo e a ligagdo
do comportamento individual ao contexto cultural em que ocorreu.

Angelini (2007), por sua vez, realga a grande importancia desse campo de estudo,
que gira em torno da abrangéncia, pois a psicologia social intercultural ndo é restritiva a uma
Unica cultura e, por isso, ela amplia o campo de interpretacfes, tornando as explicacdes
comportamentais mais universais e, a0 mesmo tempo, mais especificos, em determinadas
culturas. Essa capacidade aparentemente dicotdmica pode contribuir para interpretactes

mais adequadas e contextualizadas. Outra grande vantagem, levantada por Angelini, refere-
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2.1.

se ao facto de que a psicologia social intercultural pode ajudar na solugdo de conflitos
gerados pela diversidade cultural, promovida pela globalizacao.

Por outro lado, um ponto importante, que foi enfatizado por Ramos (2015), refere-
se as barreiras que precisam ser vencidas, para uma melhor comunicacéo intercultural, tais
como as do: etnocentrismo, esteredtipos, preconceitos (Cohen-Emerique, 1993, 1999;
Ladmiral&Lipiansky, 1992; Ramos, 2001, 2003, 2004, 2009a, 2011, 2012c; Spitzberg,
&Chnagnon, 2009; Sue et al., 1992; Sue, 2001 apud Ramos 2015: 288). Pode-se concluir,
portanto, que essas dificuldades geradas pela diversidade cultural, precisam ser transpostas
de forma que a experiéncia intercultural seja mais positiva do que negativa, e € nesse
contexto que o estudo da psicologia social intercultural se torna cada dia mais urgente e
necessario.

A forma de expressao de cada cultura carrega os processos psicoldgicos individuais
e coletivos, as relagdes entre esses processos influenciam diretamente as construgdes
identitarias. Portanto, uma melhor compreensdo, no que se refere as relagcGes entre as
varidveis psicoldgicas e as socioculturais, no mundo globalizado em que vivemos, pode
motivar e contribuir para o encontro cultural se processar de forma menos estressante,
tornando-se lugar de partilha e de solidariedade mutua, o que acabara por produzir uma troca
frutifera e o bem-estar social.

O conceito antropoldgico de cultura

Existem vérias definicdes de cultura, e a propria palavra em si foi sofrendo uma
alteracdo semantica durante a histéria. Denys Cuche (1999), em a noc¢do de cultura nas
ciéncias sociais, p0e e evidéncia os diferentes significados dados ao termo no passar dos
tempos. Desde seu significado inicial, que designava o ato de cuidar do campo e do gado,
remetendo assim ao cultivo, ou seja, a uma acgao que exige cuidado, dedicacdo e a aplicacao
de regras praticas, a um sentido mais figurado, ligado ao aprimoramento de saberes em
diferentes areas, artisticas, literarias ou filosoficas, denotacGes essas utilizadas até os dias
atuais.

A conotagdo antropoldgica dada ao termo cultura, ampliou ainda mais o seu
significado, como ressalta Tylor, em seu livro A Cultura Primitiva, publicado originalmente
em 1871 “Cultura ou civilizacdo, no sentido etnografico amplo, é esse todo complexo que

inclui conhecimentos, crengas, arte, moral, direitos, costumes e quaisquer outras
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capacidades e habitos adquiridos pelo homem como membro da sociedade”. (Tylor,
1975:29)

As diferentes conotacdes dadas ao termo cultura evidenciam-se na linguagem
cotidiana. Quando ha uma referéncia a eventos culturais, todos sabem que esse tipo de evento
diz respeito, por exemplo, a exposi¢des artisticas ou literarias.

No caso de reportagens referente as dificuldades de integracdo do imigrante aos
costumes brasileiros, o que estd em questao € a existéncia de diferencas culturais, ndo apenas
em termos de musica, pintura, literatura ou filosofia, que é inegavel, mas também no campo
das crengas religiosas, dos habitos alimenticios, dos costumes familiares, das consideragdes
de ordem moral, de etiqueta e outras mais.

Outra conceptuacdo de cultura, semelhante a de Tylor, é a citada por Pierobon. Na
sua defini¢do, “cultura é constituida pelo conjunto dos saberes, técnicas, regras, normas,
proibigoes, estratégias, crengas, ideias, valores, mitos”. (Morin, 2003 apud Pierobon,
2006:01)

Pessoas que compartilham de uma mesma cultura ou subcultura se comportam,
portanto, de forma semelhante, mas os padrdes de comportamento a serem seguidos
dependem da posicédo social em que elas estdo situadas e do papel que delas se espera. Em
todas as culturas conhecidas, por exemplo, os padrées de comportamento atribuidos as
mulheres sdo diferentes daqueles que sao atribuidos aos homens.

Nos tempos atuais, todavia, as identidades de género, de classe, de profissdo e de
parentesco estdo cada vez mais instaveis devido a fragilidade dos quadros de referéncia cada

dia mais deslegitimados e postos em questao.

“Quanto mais a vida social se torna mediana pelo mercado global de estilos, lugares e imagens,
pelas viagens internacionais, pelas imagens da midia e pelos sistemas de

comunicacdo globalmente interligados, mais as identidades se tornam desvinculadas-

desalojadas- de tempos, lugares, histérias, tradi¢oes especificas e parecem flutuar livremente”
(Hall, 1999:75)

Nessa conjuntura, em que os padrbes de comportamento, culturalmente
estabelecidos, sdo questionados, as pessoas tornam-se mais livres para escolher seu modo
agir e para estabelecer sua identidade propria.

Essa liberdade, entretanto, continua seguindo imposi¢cdes culturalmente
estabelecidas, mesmo que essas imposi¢des parecam ndo existir. Permitir ou mesmo exigir,

escolhas individuais ja constitui um padrdo social, mesmo que nao pareca ser.
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Uma vez que as diferencas culturais ndo se restringem apenas as diferencas entre
povos ou etnias, pode-se falar da existéncia de subculturas, que apresentam diferentes formas
de expressao cultural, no contexto de uma cultura mais ampla.

Hoje, com as influéncias reciprocas que se processam, continuamente, entre
diferentes culturas, ndo existe, provavelmente, quase nenhuma cultura em um “estado puro”,
ou seja, que nunca tenha sofrido algum tipo de influéncia, provinda de outra cultura.

O facto de as culturas se interinfluenciarem de forma dindmica ndo significa a
inexisténcia de atitudes etnocéntricas, segundo as quais “nosso proprio grupo € o centro de
todas as coisas e todos os outros grupos sdo medidos e avaliados com relagao a ele” (Cuche,
1999:46). O hébito de as pessoas etnocéntricas verem o mundo com lentes proprias faz com
que elas julguem, muitas vezes, o diferente ou externo a elas, como errado, reprovavel ou
superior. Apesar de a ideia de que existem culturas inferiores e superiores ou povos mais
capazes ou melhores do que outros, vir sendo questionada, constantemente, no contexto da
reflexdo antropoldgica, a exemplo do que fez Lévi-Strauss (1952), ainda ha uma tendéncia

a se classificar algumas culturas como superiores as outras.

2.2.  Asdiferencas geracionais e seus desafios

Na literatura, de modo geral, entende-se por geracdo um grupo de pessoas que
nasceram numa mesma época e que tiveram, de certa forma, influéncias culturais
semelhantes. Weller (2010), Borges e Magalhdes (2011), tendo como referéncia Karl
Mannheim, que até hoje ainda serve de base para o estudo socioldgico e cultural das
geracOes, ressaltam o facto de que as investigacGes sobre as geracdes ndo sdo tao simples,
como se imagina, pois num mesmo tempo cronoldgico, os grupos de diferentes idades podem
apresentar vivéncias internas e culturais diferentes, dessa forma a pertenca a uma
determinada geragdo pode ndo se dar especificamente através do tempo cronologico. As
geragOes, para ele, estdo em mudanca continua e sofrem influéncias umas das outras. Os
mais velhos podem transmitir conhecimentos para 0s mais jovens, assim como 0S mais
jovens podem levar os mais velhos a adquirir novas aprendizagens e novas compreensoes.
Isso significa que as relages intergeracionais constituem um processo dinamico, em
continua interagdo e mudanca, e fortemente influenciadas pela cultura (Ramos, 2013).

Os idosos desempenham um papel muito importante na familia, uma vez que

colaboram com a transmissao cultural, de crencas, tradi¢Ges e de valores sociais e educativos
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(Ramos, 2005, 2012). Para Rodrigues (2012:47) que cita Jodo Paulo 11 (2002), os idosos
“representam uma memoria coletiva” e “sdo os responsaveis pela transmissao dos valores
humanos”. Reconhecer e aproveitar o conhecimento dos idosos pode ser, portanto, de grande
valia para as novas gerac0es, assim como reconhecer e aproveitar o conhecimento do jovem
podera ajudar o idoso a acompanhar melhor a evolugéo tecnoldgica e as mudangas sociais.

Nos tempos atuais, a supervalorizagcdo do jovem e a consequente desvalorizagéo do
idoso pode provocar nos idosos, ideias de incapacidade e a experiéncia de depressdo, pela
sensacdo de improdutividade e falta de valor, enquanto que nas pessoas mais jovens a
ansiedade, depresséo e estresse sdo gerados e agravados pelas altas cobrangas internas e ou
externas e pelo medo do envelhecimento inevitavel. Além disso, € um facto que uma
sociedade se constrdi nos seus valores se fragiliza e se fragmenta quando existe falta de
referéncia e valores de sustentacdo, abrindo espaco para o conflito e a doenca. Por isso é
importante reforcar a relacdo e a solidariedade intergeracionais a fim de possibilitar maior
coesdo e salde das pessoas.

Oliveira (1993, 1999), citado por Ramos (2013:141), evidencia a importancia da
coeducacao dos idosos aos mais jovens, na transmissao dos valores: da responsabilidade, da
organizacéo, da educagéo, do amor, da solidariedade, da amizade, da justica, do respeito, da
colaboracéo, da espiritualidade e por fim, da religiosidade. Para Ramos (2005, 2011, 2013)
as geracOes mais velhas e mais jovens nos seus cuidados deverdo contar ndo sé com o apoio
da familia, mas também, com o apoio da sociedade e do Estado, sendo necessario educar as
pessoas para a solidariedade intergeracional e para a importancia das relacdes
intergeracionais e interculturais.

O termo intergeracionalidade refere-se as relagdes entre pessoas de diferentes
geracOes. A melhoria das condigdes de vida e consequente aumento da expectativa de vida
torna urgente a discussdo da intergeracionalidade para promover um relacionamento
saudavel entre pessoas de diversas idades. Relacionamento esse baseado na troca de
experiéncias, saberes e cuidados de forma solidaria. As diferencas geracionais e a idade
avancada podem gerar preconceitos e discriminacdo dos idosos, que muitas vezes sdo
percepcionados como incapazes. Entretanto, se bem conduzido, o relacionamento entre

geracOes pode ser vantajoso, para todas as geragoes.

“Intergeracionalidade € importante como um projeto social e educacional aos niveis
individual, familiar e da sociedade que visa eliminar a exclusdo das geracdes mais velhas e a
formacdo de estere6tipos e preconceitos com base na idade. Visa igualmente promover o
dialogo, a aprendizagem e a socializagéo entre varias geracdes e também a construcéo de uma
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2.3.

sociedade para todas as idades, em que diferentes gera¢des podem contribuir para uma cultura
de solidariedade e cidadania, bem como para o bem- estar das pessoas. ”
(Ramos, 2013:144)

A forma dos jovens de lidar com o sucesso sera uma forma mais perfeccionista?
Se os jovens se abrissem para a experiéncia dos mais velhos poderiam encarar a realidade
de uma forma mais natural, com menos ansiedade e de forma mais saudével? Essa troca
intergeracional poderia ajudar ambas as geracdes a lidarem com os fracassos, que sdo
inevitaveis? Os jovens poderiam entender os fracassos como um desafio e um caminho
natural para o sucesso e 0s mais velhos poderiam aprender a reconhecer as suas limita¢fes

e, com isso, receberem com mais naturalidade a ajuda dos mais jovens?

A interculturalidade e a comunicacdo intercultural como processo emancipatorio

De acordo com a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, instituida pela ONU
em 1948, “Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. S&o
dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com espirito de
fraternidade”.

O reconhecimento de que todos os homens apesar de as diferencas culturais, étnicas,
sociais, de género, cor, religido e de ideologias politicas, possuem 0s mesmos direitos ndo
tem garantido, contudo, que esses direitos sejam cumpridos.

Além da énfase dada ao facto de que todos os homens sdo iguais em direito, € preciso
reconhecer, como Lévi-Strauss (1952) procura demonstrar, que as culturas ndo podem e nem
devem ser classificadas em uma escala de superioridade/inferioridade. A aceitacdo dessa
premissa ndo tem impedido, todavia, a adog¢do de uma postura de superioridade de algumas
culturas frente a outras. A crenca na pressuposta superioridade da cultura Ocidental, tem
sido utilizada como uma forma de legitimar seu dominio sobre as culturas tidas como
inferiores, por serem menos desenvolvidas economicamente.

A alegacéo de superioridade/inferioridade assim como o projeto de dominacao dai
decorrente tem se processado também em relacédo as diferencas, sejam elas culturais, étnicas,
de geracdo, de genero, de religido ou de nivel social. Sendo assim, torna-se urgente a
promogdo da interculturalidade e intergeracionalidade como uma alternativa para a
substituicdo das nocgdes de superioridade/inferioridade, dominante/dominado e de
incluido/excluido, pelo reconhecimento do outro como igual, atitude indispensavel ao

processo emancipatorio dos inferiorizados e dominados.
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O entendimento da cultura e dos pontos de vista do outro, portanto, é essencial para
a empatia e para boa comunicacao e para o consequente bem-estar relacional. As diferentes
culturas geracionais, por exemplo, precisam reconhecer-se mutuamente, com as suas
diferencas, levando em conta a importancia relativa de cada uma delas. Se os idosos podem
aprender com os jovens a utilizar recursos tecnoldgicos, os jovens, também, podem usufruir
da experiéncia de vida dos mais velhos. E preciso que haja a compreensio, nio apenas de
gue somos humanos, e, portanto, temos direitos iguais, mas que somos, a0 mesmo tempo,
diferentes, uma vez que temos pertencas diferentes. Tal compreensdo é uma condicdo
indispensavel para que as pessoas possam sair do seu individualismo de forma a investir na
troca e na partilha. A convivéncia com o diferente ndo deveria levar a exclusdo, mas sim ao
respeito e ao acolhimento das diferentes pertencas. Somente assim se torna vidvel a
compreensdo de que a nossa pertenca € apenas uma entre outras e de que as pertencas alheias
sdo tdo possiveis e validas quanto as nossas.

Boaventura de Souza Santos (2009), em: Direito humanos — o desafio da
interculturalidade, propde a hermenéutica diatdpica para uma melhor compreensédo
intercultural: Para ele o topoi (lugar comum) de uma determinada cultura € incompleto,
assim como a cultura a que ele pertence também o é. A completude é uma meta irreal, mas
a consciéncia da incompletude mutua promove o dialogo e o encontro intercultural. Esse
didlogo € um trabalho de colaboragdo mutua e se d& na aceitacdo das vulnerabilidades
reciprocas e na capacidade de posicionamento, sem que se venha a ferir ou a desrespeitar as
diferengas. O objetivo da hermenéutica diatopica, portanto, é o de: “ampliar ao maximo a
consciéncia de incompletude mutua, por meio de um dialogo que se desenrola, por assim

2

dizer, com um pé numa cultura e outro noutra. Nisso reside o seu carater diatopico.
(Santos, 2009:15)

A interculturalidade promove, assim, a troca entre pessoas de grupos distintos e
possibilita uma abertura ao outro. Essa troca s é possivel quando existe um posicionamento
respeitoso e acolhedor sobre a visdao do “outro”. Essa troca pode acontecer entre diferentes
géneros, idades, classes sociais, etnias. Compreender as diferengas e o direito que o “outro”
tem em pensar, sentir e agir diferente do “eu” promove empatia e conexdao e afasta as
consequéncias negativas do etnocentrismo.

Interculturalidade pode, entdo, estimular mudancas de paradigmas das pessoas de

ambas culturas envolvidas e colaborar para um projeto emancipatorio. A interculturalidade
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promove a partilha saudavel e o crescimento e desenvolvimento das culturas envolvidas.
Conhecer a cultura do outro, e reconhecer o valor do outro, liberta e d& poder, tanto para
guem reconhece, quanto para quem é reconhecido, o reconhecimento dignifica. Entender
que o pensamento do outro esta ligado a sua cultura e a sua experiéncia de vida e que 0 meu
pensamento se constroi da mesma maneira liberta e gera autonomia, independéncia e

realizacéo.

SUCESSO: SIGNIFICADO, MUDANCAS E CONTEXTOS

. A dificuldade de defini¢do do sucesso, seus significados e mudancas

A nocdo de sucesso, presente no senso comum, é amplamente utilizada, os
significados e as crencas que Ihe sdo associados, no entanto, tém sido muito pouco estudados
e pesquisados, assim como as mudancas sofridas por essa nocao, no decorrer da historia e
nos diferentes momentos de vida das pessoas que a utilizam.

No ambito profissional, escolar e desportivo, as ideias associadas a representacdo
social do sucesso refere-se, na maioria das vezes, a um excelente desempenho, com 6timos
resultados. Os média constantemente destacam os termos sucesso e fracasso, valorizando
cada dia mais a eficacia, a competéncia e o resultado, estimulando o sucesso e reprovando o
fracasso. Segundo ltuassu (2012) vérios autores tém apontado os média como um dos fatores
responsaveis pela cultura do management, que difunde e legitima o “culto a exceléncia”. A
condicdo de bem-sucedido aparece, pois, em constante destaque, em todos os setores da
nossa sociedade, como algo a ser alcangado e almejado.

Apesar de a palavra sucesso ser bastante utilizada na atualidade, o seu significado
tem sido muito pouco abordado nas publicagdes, conforme observam Ituassu e Tonelli
(2012). O facto é que se fala muito sobre o sucesso, mas pouco sobre o seu significado e ndo
séo raras as publicacdes sobre o sucesso que nem mesmo abordam o sentido do termo, como
se o significado fosse um sé. Prosseguindo em suas consideragdes, Ituassu e Tonelli afirmam
que o sucesso tem sido abordado, com focos diferenciados, em diversas areas do
conhecimento: A sociologia o0 vé como uma possibilidade de mobilidade social, enquanto a
psicologia investiga a ansiedade, as percepcdes e representacdes, as questdes de género e a
motivacao, ja a administracdo enfoca questdes mais ligadas a profissao e a carreira.

Além dessas diferencas, pode-se dizer, segundo Berger e Luckman (Berger e

Luckman, 1985 apud Ituassu e Tonelli, 2012:13), que 0 Sucesso assumiu,
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preponderantemente, um significado “de vida de posses, altas posi¢oes, bons salarios e
prestigio” (idem) tornando-se sindnimo disso. Tal significado acabou se institucionalizando,
tornando-se padrdo e influenciando as pessoas, sem que elas, se aperceberem. Perseguir o
sucesso, definido dessa maneira, tornou-se, assim, quase que um habito social, que
desconsidera os significados individuais mais profundos. Por outro lado, Ituassu e Tonelli,
(2012) lembram que o sentido “institucionalizado” de sucesso por ter sido construido
coletivamente, seria passivel de uma reconstrucdo. Nesse mesmo caminho de
ressignificacdo, Pahl (1997) para quem o modelo de sucesso econdmico competitivo e
agressivo estaria com os dias contados, propdem um novo modelo de sucesso mais flexivel,
baseado no equilibrio e na capacidade de se relacionar.

Sturges (1996), também, discute os diferentes significados de sucesso em “What it
means to succeed: Personal conceptions of career success held by male and female
managers at different ages”. Ela apresenta trés tipos diferentes de critério de medida do
sucesso. De acordo com a pesquisadora, 0 sucesso externo compreende a ideia de sucesso
convencional, ligada a dinheiro, a cargos e ao poder. O sucesso interno compreenderia ideias
pessoais de valor. O sucesso abstrato (intangible) se relacionaria com uma ideia de
reconhecimento e respeitabilidade. Para essa autora, o sucesso mais “tradicional”,
incentivado pela maior parte das empresas, ja ndo se sustenta, pois ndo corresponde as
expectativas de todos. Para ela, devido a ndo existéncia de um conceito homogéneo de
sucesso, seria necessario legitimar as novas percepcdes e reforcd-las, no contexto
empresarial, a fim de que elas possam continuar motivando e recompensando 0S Seus
funcionarios, adequadamente.

Outras mudancas de significado também foram observadas por Gerolimatos e
Worthing (1999). Essas pesquisadoras estudaram as defini¢des do sucesso, dadas por uma
maioria de mulheres bem-sucedidas ligadas as areas da academia, inddstria, governo,
representantes de organizacdes e fundacgdes, em dois momentos. O primeiro, numa
conferéncia da New York Academy of Sciences, de 1972, intitulada Women and Success:
Anatomy of Achievement e, outra, 25 anos depois, em 1997. Elas observaram que a definicéo
de sucesso, dada pelas participantes da conferéncia de 1972, estava relacionada ao
reconhecimento pelos préprios pares da profissdo escolhida. Entretanto, 25 anos depois a
definicdo estava relacionada a ideia de vida pessoal e profissional equilibrada, onde o

trabalho possibilite autonomia, controle, poder de escolha e possibilidade de lutar pelos
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préprios objetivos. Um dos grupos de trabalho fez uma observacdo bastante relevante:
"Encontrar nossa identidade é mais importante do que definir o sucesso, especialmente por
padrdes estabelecidos por homens ou pela instituicdo™ (Gerolimatos e Worthing,
1999:135%). Existe, portanto, a valorizacdo do significado pessoal dado ao termo, o que
demonstra uma certa resisténcia ao significado mais difundido, uma vez que ele ndo se aplica
a todos e parece ndo interessar a maioria das pessoas, pelo menos, ndo nesse estudo. Um
outro ponto importante dessa mesma pesquisa diz respeito ao facto de que “as medidas
tradicionais de sucesso” ndo foram muito relatadas, pois poucas defini¢Ges se referiam ao
poder, a altos cargos e a altos salarios. Nessa nova discussdo, uma grande mudanca de
pensamento foi percebida, uma vez que o reconhecimento foi visto como uma recompensa
extra € ndo mais como o essencial, para se considerar bem-sucedido. Nesse segundo
momento, o grupo de mulheres mais velhas considerou como valor uma lideranca que
pudesse impactar e promover mudancas na vida das outras pessoas, 0 que demonstra que 0
essencial passou a ser um sentido de vida voltado para um bem-estar comum fundamentado
numa capacidade de fazer diferenca na vida das pessoas. Um fator relevante observado nesse
estudo, que foi confirmado na pesquisa de Sturges (1996), foi a percepc¢éo de que a definicédo
individual de sucesso pode mudar, com o decorrer do tempo nas diferentes fases de vida.
Isso significa que, num primeiro momento, o foco pode ser a vida profissional, depois, esse
foco pode passar para a vida familiar e, num outro momento, retornar ao profissional.

A dificuldade de se delimitar o significado do termo sucesso pode estar contribuindo
para a existéncia, em determinadas circunstancias, de um certo mal-estar social. Abele e
Spurk (2009), que estudaram a percepcao da carreira de sucesso, sob uma ética objetiva
(aquela avaliada pela sociedade através da posicdo hierarquica), e subjetiva (aquela que
considera a avaliagdo individual sobre si), puderam constatar que os profissionais que tinham
uma tendéncia a fazer uma avaliagdo subjetiva positiva de sucesso acabavam indo de
encontro ao sucesso mais objetivo. Eles sugerem, por conseguinte, que as empresas deveriam
prestar mais atencdo a ideia de sucesso subjetiva, em vez de estimular apenas o0 sucesso

objetivo.

2 Traducéo livre da autora. No original “Finding our identity is more important than defining

success, especially by standards estabilished by men or the institution” (Gerolimatos e Worthing, 1999:135)
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3.2.

Esse exemplo demonstra que o foco excessivo no sucesso objetivo, dado pelas
empresas, pelos média e pelos proprios trabalhadores, pode estar contribuindo mais para a
insatisfacdo com o trabalho, do que para a satisfacdo, como seria esperado e desejado pelas
empresas. Por esse motivo, as empresas que tém se interessado pelo bem-estar de seus
funcionarios deveriam levar em conta esse facto, pois um funcionério satisfeito torna-se mais
produtivo, por estar mais saudavel e mais motivado, o que contribui para a meta de
desenvolvimento empresarial. Ressignificar o sucesso, dando-lhe um foco mais pessoal e
individual, pode ser, portanto, uma boa alternativa para as novas formas de trabalho e para
0 bem-estar psicolégico, uma vez que 0 sucesso objetivo nem sempre atende,
adequadamente, as demandas pessoais e a das empresas. Por isso, questionar 0 sucesso e

suas implicacgdes torna-se tdo importante no momento atual.

O sucesso e as diferencas culturais

O sucesso, no seu significado tradicionalmente adotado e institucionalizado no
contexto cultural norte-americano, existe ha bastante tempo. Benjamin Franklin, que viveu
no século XVIII, ja fazia apologia do self-made-man. A partir dos anos sessenta do século
XX, todavia, a ideia de que a pessoa bem-sucedida era aquela que atingia 0 sucesso por conta
propria, devido a autodisciplina e ao trabalho duro, hard work, foi flexibilizada e
questionada.

“Até a década de 1960, uma pessoa s6 era considerada genuinamente bem-sucedida, somente se
ela atingisse seus objetivos de forma autbnoma, independentemente dos outros e apenas como
resultado de sua propria autodisciplina. Essa ideia corresponde a nogdo de Franklin do
"self-made-man” (De Keere, 2014:318%)

Tal concepgdo, na qual o sucesso esta associado ao esforgo, ao trabalho duro e a
autodisciplina, liga-se a ética protestante, segundo a qual, como observa Weber, aqueles que
nascem predestinados a salvagdo valorizam o trabalho e uma vida frugal, j& a “falta de

vontade de trabalhar é um sintoma da auséncia do estado de graca” (Weber, 1967:113).

3 Tradugéo livre da autora. No original “Until the 1960s, a person is only considered to be
genuinely successful if and only if he achieves his goals autonomously, independently from
others and solely as the result of his own selfdiscipline. This idea corresponds to Franklin’s
notion of the ‘self-made man’.” (De Keere, 2014:318)
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Foi dentro do contexto da ética protestante que ideia, propria ao regime capitalista,
nos seus primaérdios, de economizar o lucro obtido, a fim de usa-lo para aumentar o capital
com novos investimentos e ndo para enriquecimento e usufruto pessoal, teve um grande
impulso e adesdo. Com efeito, 0 anseio pelo enriquecimento ndo é uma caracteristica tipica
do capitalismo, o que lhe é caracteristico é usar o lucro e o enriquecimento dai obtido, para
aumentar o capital. Com o lucro de um pequeno negdcio, abre-se outro negdcio e depois
mais outro, o desejo de expansdo é insaciavel. Usar o capital adquirido para usufruir uma
vida de lazer e conforto foge ao espirito do capitalismo, tal como Weber o descreve.

De acordo com a ética protestante, portanto, € um dever ser rico e aumentar o capital.
Fazer isso € uma obrigacao para com Deus. Nesse caso, a riqueza ndo deve ser utilizada para
o0s prazeres da carne. Com o surgimento do capitalismo, em seu periodo inicial, portanto, a
ideia do sucesso se fundamentava em atitudes morais, como honestidade, pontualidade,
laboriosidade, fazendo com que o sucesso se transformasse em um dever moral, em uma
finalidade em si.

O enriquecimento para usufruto da ociosidade é visto, assim, como algo negativo e
mau dentro da ética protestante americana. Nesse contexto, o0 comportamento voltado para
0 enriguecimento, que anteriormente era interpretado como egoista e orgulhoso, transforma-
se em socialmente aceitavel e até estimulado para o “bem da nacdo” (Weber, 1967). Essa
ideia do sucesso e da valorizacdo do self-made-man reforcam os valores morais e a ética-

social na cultura americana.

“Ganhar dinheiro dentro da ordem econéomica moderna é, enquanto for feito legalmente, o resultado e a
expressao de virtude e eficiéncia em uma vocacao; e estas virtude e eficiéncia sao, como néo € dificil de se ver
agora, os verdadeiros alfa e dmega da ética de Franklin.” (Weber, 1967:33)

Tal ideal de sucesso, de acordo com Tjeder (2002), esta relacionado a ideia de
masculinidade e de independéncia, considerando-se que a dependéncia fazia parte do “ideal
feminino” da época, conforme Nead (1988) ¢ Jordasson, (1998) ambos citados por Tjeder
(2002). Essa ideia de independéncia, de autossuficiéncia e de autonomia, presentes na
concepcao de sucesso norte-americana, que amparam e reforcam o individualismo e a livre
escolha, ndo sdo vistos com bons olhos pelos paises que possuem culturas mais coletivistas.

O grande problema na importacdo de um conceito ou comportamento, procedente de
outra cultura, encontra-se nas diferentes condi¢Ges apresentadas pelas duas culturas, a
exportadora e a importadora. A adoc¢do do conceito de sucesso, “institucionalizado” nos
EUA, em outros contextos culturais, sofre, portanto, a influéncia de condigdes diferentes das

originais, como ocorreu, no caso especifico do Brasil e de Portugal.
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3.3.

Os EUA, Canadéa e Europa Ocidental sdo paises de cultura predominantemente
individualista, enquanto que os paises da América Latina, Asia e Africa tém uma propenséo
a serem mais coletivistas, conforme ressaltam Smith e Bond (Smith & Bond,1993 apud
Ferreira, Assmar & Souto, 2002:87). Por outro lado, Ferreira, Assmar e Souto (2002)
compreendem que a oposi¢do individualismo versus coletivismo ndo é unanime e reforgam
a necessidade de mais pesquisas neste campo, principalmente dentro da cultura latino-
americana e brasileira que, até o presente momento, foram muito pouco estudadas. Esses
autores chamam a atencdo para a dificuldade de uma classificacdo, do que poderia ser
individualista ou coletivista, na diversidade cultural brasileira, que possui uma variabilidade
de influéncias, que ndo poderiam se resumir a uma oposigdo simplista e generalizada.

De qualquer forma, a complexidade do conceito de sucesso no contexto brasileiro
precisa ser pesquisada e estudada com o cuidado e objetividade que as circunstancias e 0s
contextos culturais exigem. Independentemente disso, podemos compreender, por meio das
consideracdes feitas por Weber (1967) sobre a €ética protestante e o espirito do capitalismo,
as condic0es histdricas e culturais, em que a concepcao de sucesso americana foi estruturada,
condicBes essas que, nem sempre sdo encontradas da mesma forma, em outros contextos
culturais.

O sucesso e as diferentes geracoes

De uma geragdo & outra novos conceitos vao sendo valorizados e outros
anteriormente bem cotados vao caindo em desuso. Essas mudancas continuas estdo cada dia
mais rapidas. O que € valor, num determinado momento, pode tornar-se antiquado e
preconceituoso, pouco tempo depois.

Ituassu (2012), em sua pesquisa comparativa sobre o significado do sucesso,
veiculado nas reportagens da revista Exame, por mais de 20 anos, observou uma grande
diferenca no perfil do bem-sucedido, apresentado pela revista, nos anos 70, e, depois, no fim
dos anos 90. Na decada de 70, os bem-sucedidos eram representados como homens maduros
e seguros, imagem essa que foi substituida na década de 90 pela do jovem aparentemente
desequilibrado. Esse estudo apresenta uma possivel modificacdo social, relacionada a
imagem do bem-sucedido e a idade deles. Ituassu (2012) atribui essa mudanca ao facto de
que, na decada de 80, a publicidade voltou seu foco para o publico jovem, pouco atendido
nas campanhas publicitarias, até entdo. Os jovens comecaram a ser mais valorizados pelos

meios de comunicagdo, quase a0 mesmo tempo em que 0 Sucesso tornou-se mais acessivel
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para eles. Portanto, o sucesso que, anteriormente, era alcan¢ado na maturidade, apds atitudes
de esfor¢o, de persisténcia e do aumento da qualificagdo, cede lugar a um sucesso rapido,
sem o tempo de amadurecimento necessario para sustenta-lo, e talvez, seja esse um dos
motivos da mudanca do perfil do bem-sucedido. A maturidade, anteriormente valorizada e
evidenciada nas publicagdes sobre o sucesso, na década de 70, cedeu lugar a agilidade e a
capacidade de inovacédo do jovem na década de 90.

Hoje em dia € possivel que uma ideia inovadora propicie altos ganhos financeiros, e
as startups do Vale do Silicio, na Califérnia estdo ai, para mostrar para 0s jovens que €
possivel enriquecer, ter poder e prestigio em um curto espago de tempo. Esses exemplos tém
se propagado, gerando nos jovens atuais uma alta expectativa desse tipo de sucesso.

Outro ponto importante a ser levantado, associado, também, com os média, refere-
se a supervalorizacdo que os média tém dado as atividades dos jovens. Os média parecem
ter contribuido para a associagao da juventude ao sucesso. Esse culto a juventude e as suas
caracteristicas positivas contribuem, consequentemente, com a desvalorizacdo do idoso.
Esse tipo de comportamento acaba por reforcar o idadismo, que conforme referéncias
mencionadas por Santos (2012), tem como base a discriminacdo baseada na idade. A
discriminacdo do idoso contribui para aversao ao envelhecimento tanto por parte dos jovens,
quanto dos adultos e idosos, 0 que pode trazer graves consequéncias na construcdo do
autoconceito das pessoas, uma vez que o envelhecer € um fenbmeno natural e ndo pode ser
impedido. Podemos observar, portanto, por meio desse exemplo, uma rapida mudanca
social, possivelmente estimulada e reforcada pelos meios mididticos. Ndo podemos
esquecer, contudo, que as representagcdes sociais sofrem uma mutacdo continua e a
comunicacdo, pelos média, contribui muito para isso. O sucesso, anteriormente interpretado
de forma mais “positiva”, no sentido de esforco e equilibrio, como demonstram as
publicacGes da revista Exame, parece ter cedido lugar a outras formas de interpretacdo. Os
novos bem-sucedidos parecem apresentar-se mais ambiciosos, mais inseguros, mais
ansiosos, mais vollveis e vulneraveis. E ndo sdo raras as publicacbes recentes que
apresentam o sucesso de forma mais “negativa”. E, talvez, seja esse um dos motivos que
torna urgente a ressignificacdo do termo que, recentemente, tem sido associado a ideia de
felicidade, como veremos mais a frente.

As representagdes sociais ndo mudam somente com o decorrer do tempo, como foi

colocado, mas, também, dentro de uma mesma época, por diferentes grupos etarios. Um dos
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grupos de discusséo da conferencia, apresentada por Gerolimatos e Worthing (1999), relatou
uma diferenca em relagdo ao foco e as estratégias, para a conclusdo de metas entre as
geracoes.

“Um grupo relatou que as jovens na mesa definiram o sucesso como metas de curto prazo com
foco na autossatisfacédo para concluir metas e conquistas. A definicdo de cientistas mais velhos,
talvez pioneiros, incluia um foco em mudangas globais ao longo da vida. ”

(Gerolimatos e Worthing, 1999:136)

No estudo de Sturges (1996) sobre o significado do sucesso, foi possivel observar,
igualmente, diferencas conceituais de acordo com a idade dos respondentes da pesquisa. Foi
observado que existe uma tendéncia dos mais jovens e principalmente dos homens em se
identificarem com a definicdo de sucesso com o sentido “tradicional” do termo (critério
externo de sucesso) que significaria alta posicéo hierarquica e alto salario. Esse padrdo ndo
se confirmou tdo fortemente nos outros grupos etarios. A pesquisa mostrou que 0S
pesquisados acima de 30 anos comecam a adotar um conceito mais pessoal, 0 que demonstra
que o conceito de sucesso mais difundido comeca a ndo fazer mais tanto sentido. A partir
dos 40 anos, é possivel observar o aparecimento de um desejo de ter prazer naquilo que se
faz, de buscar por algo interessante e de atingir um reconhecimento pessoal 0 que a autora
considera como critérios internos de sucesso. Ao mesmo tempo surge também uma vontade
de fazer algo diferente a ponto de poder deixar uma marca propria, talvez algo que possibilite
um sentido maior (critério abstrato- intangible), que também foi um item observado, de certa
forma na pesquisa de Gerolimatos e Worthing (1999).

Tendo como base esses exemplos, podemos concluir que o significado de sucesso
pode mudar de acordo com a idade e com a mudanca de objetivos. Aquilo que foi
perseguido, num primeiro momento, vai adquirindo novas formas, com o passar dos anos,
motivado, provavelmente, pela mudanca de metas, nas diferentes fases da vida. Isso significa
gue um jovem, ao se inserir no mercado de trabalho, pode se identificar com um significado
de sucesso mais usual, ligado a ganhos financeiros, se 0 seu objetivo for autonomia e

independéncia financeira. Portanto, nesse primeiro momento, o objetivo pode ser o de se

4 Tradugdo livre da autora. No original: “A goup reported that younger women at the table
defined success in terms of short-term goals with the focus on self-satisfaction in terms of goals and
achievments. The older, perhaps pioneering, women scientists definition included a focus in global
changes over a lifetime” (Gerolimatos e Worthing, 1999:136)
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estabelecer e de exibir sua competéncia e capacidade. Num segundo momento, quando esse
objetivo ja estiver encaminhado, ele pode comegar a focar em outras prioridades, como, por
exemplo, nas relacbes com a familia e com os amigos e no reconhecimento do seu trabalho,
que exige outras recompensas, que ndo sdo mais, necessariamente, dinheiro, poder e status.
Ele pode vir a almejar, entdo, um trabalho que seja interessante, que traga prazer e que 0
possibilite a se realizar e a ter a oportunidade de ser reconhecido e de executar algo que
possa fazé-lo lembrado posteriormente transformando-o em exemplo de motivacdo e
inspiracdo para outros.

Essa progresséo parece-se muito com a pirdmide das necessidades, apresentada por
Maslow (1943), Em “A teoria da motivacdo humana”, ele propde a existéncia de uma
hierarquia de necessidades. De acordo com sua concep¢ao, existiriam cinco necessidades
béasicas, interligadas entre si. Sendo assim, a satisfacdo de uma determinada necessidade
pode estar dependente da execucdo de outra necessidade mais primaria. Entretanto, para se
obter satisfacdo, seria preciso que existisse uma pré-condicdo que abrangesse a liberdade de
expressao, a justica, a honestidade e outros valores, praticamente indispensaveis, para que
as necessidades bésicas fossem alcancadas. De acordo com este autor, quando uma
determinada necessidade é sanada, outra necessidade € perseguida, seguindo, assim, até o
topo da piramide. Seria esse indice crescente de necessidades que estimulariam a motivacdo
humana. As necessidades por ordem de prioridade de acordo com ele seriam: necessidades
fisioldgicas, necessidades de seguranca (Se enquadraria aqui a necessidade de dinheiro),
necessidades de amor (esta ligado as relacbes, amizade e familia), necessidades de estima
(auto-respeito, autoestima, autonomia, capacidade de realizacéo, respeito, reconhecimento),
necessidades de auto-atualizacdo (desejo de realizacdo pessoal, criatividade, resolucdo de
problemas).

Se essa piramide fosse vista como uma progressao, poderiamos compreender as
diferentes necessidades de acordo com a idade e ou momento de vida em que a pessoa se
encontra. O problema dessa visdo progressiva € que nem todos tém as mesmas necessidades,
nas mesmas fases da vida, pois muitos jovens alcan¢am o topo da pirdmide rapido, enquanto
muitos idosos podem nunca alcanga-lo. Além disso, ndo da para determinar o que as pessoas
valorizam. Frankl (1989), por exemplo, evidencia o facto de que muitas vezes uma
necessidade do topo da pirdmide pode se tornar basica, mesmo que outras necessidades ainda

ndo tenham sido satisfeitas.
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3.4.

E possivel dizer, portanto, que gerages diferentes tém uma tendéncia a ter valores
diferentes, além de ser provavel que haja uma valorizagdo de objetivos diferentes, em etapas
diferentes da vida. O que demonstra que o significado do sucesso, além de ndo ser o0 mesmo,
nas diferentes geracdes, também ndo sera o0 mesmo nas diferentes fases de vida, pois ele
reflete a necessidade daquele momento, dentro de um determinado contexto cultural,

historico e emocional.

O Sucesso no meio empresarial

O sucesso de uma empresa é, principalmente, avaliado pelo desempenho e pela
capacidade dessa de gerar riqueza. O objetivo 6bvio das empresas é o lucro e, para que isso
aconteca, é preciso ter profissionais capazes e motivados, no seu quadro de empregados.
Ferrage (2012) explica que uma organizacdo eficiente depende da boa lideranca de seus
dirigentes e sugere que a motivacdo esta intimamente associada a lideranca. N&o € raro,
portanto, o estimulo ao sucesso, como sinénimo de dinheiro e reconhecimento, numa
tentativa de motivar, de forma extrinseca, os dirigentes e os empregados de uma empresa.
Entende-se, dentro de muitas organizacdes, que as premiacOes e recompensas salariais
motivariam o trabalho dos seus empregados. Esta suposicdo, apesar de prevalecer no
imaginario empresarial, ja tem sido frequentemente desconfirmada, na atualidade, como
exemplificado anteriormente, na pesquisa de Abele e Spurk (2009), em que ficou evidente
gue o0 sucesso subjetivo, se mostra muito mais relevante para o sucesso objetivo do que o
contrario.

O sucesso no contexto empresarial, entretanto, ainda esta muito ligado a uma ideia
de altos cargos, reconhecimento (status) e altos ganhos financeiros. Sturges (1996), em seu
estudo sobre o significado de ser bem-sucedido, cita varios autores, para explicar o que ela
denomina o “antigo sucesso” empresarial. De acordo com essas citagdes, uma carreira de
sucesso implicaria em ascensdo de cargo associado a altos ganhos financeiros. Essa nogao
se aproximaria muito da ideia do self-made-man, muito conhecida no campo empresarial.
Esse ideal do self-made man, ainda muito propagado pelos média e no meio empresarial,
ndo é uma ideia recente, muito pelo contrério, ele vem sendo estimulado, desde o século
X1X, o que comprova Tjeder (2002), no seu estudo sobre o0 advento do self-made na Suécia.
De acordo com este autor, esse ideal ndo foi propagado, apenas, dentro da sociedade norte

americana, mas também em muitos outros paises, no Ocidente: “o ideal americano do self-
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made man se transformou num importante significado de masculinidade na classe média
Sueca ap6s 1850”. Tjeder mostra, também, nesse seu estudo, o quanto esse ideal americano
foi capaz de influenciar culturas aristocraticas, por difundir uma possibilidade de
enriquecimento e ascensdo social para aqueles que ndo pertenciam a aristocracia. Para esse
autor, todavia, a realizacéo desse ideal deve ser compreendida como algo irreal, uma vez que
alcancar o sucesso ndo seria possivel, para todos, muito antes, pelo contréario, ele seria
alcancado por muito poucos. Para ele, esse ideal refletiria apenas o desejo de como essas
pessoas gostariam de ser e consequentemente esperariam que a sua sociedade fosse.

O desejo pelo sucesso, com o significado de altos ganhos financeiros, poder e status,
ainda tem sido estimulado por muitas empresas, nos dias de hoje. Callanan (2003) questiona
esse estimulo, que pode vir a incentivar condutas antiéticas e imorais, e demonstra as
possiveis consequéncias negativas desse comportamento. Obter sucesso desta forma, torna-
se nocivo a empresa e ao empregado. Essa falta de ética como caminho para o sucesso ajuda
a compreender um dos motivos que pode contribuir para a associacdo da ideia de bem-
sucedido a uma pessoa desequilibrada e desajustada, como foi observado na pesquisa de
Ituassu (2012).

H& uma onda crescente de pesquisas demonstrando um desconforto com esse
significado de sucesso importado. Significado esse que, grande parte das vezes, estimula
empresas e empregados a valorizarem a competitividade desenfreada, o estresse, a falta de
tempo para vida pessoal e a falta de ética para se atingir objetivos rentaveis (Callanan, 2003;
Ituassu, 2012; Ituassu e Tonelli, 2012). Segundo Toledo (Toledo, 2006 apud Ituassu e
Tonelli, 2012:10), algumas empresas desvalorizam 0s jovens que procuram equilibrar
trabalho e vida pessoal. Para elas, as organizac¢6es ainda buscam os jovens mais dispostos a
viver quase que exclusivamente para o trabalho. Esse modelo, apesar de ultrapassado, ainda
se faz muito presente na atualidade, e é fonte de muita angustia e frustracdo. Apesar de as
pesquisas mostrarem a insatisfacao das pessoas com esse modelo, ainda ha muita resisténcia
das empresas em se adaptar a nova realidade. O grande problema, que faz esse esquema se
manter, talvez resida na ideia, equivocada, de que os jovens exibem uma grande vontade de
serem bem remunerados, em inicio de carreira. Esse desejo faz com que as empresas
continuem reforcando essa vantagem financeira, se esquecendo dos outros valores.

As prioridades das pessoas vado se modificando com o tempo, 0 que é natural, assim

como seus objetivos e metas. Para que as empresas possam continuar motivando seus
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3.5.

empregados seria necessario acompanhar essa evolugdo, mas isso ainda ndo faz parte da
cultura empresarial, pelo menos ndo da maioria. Flexibilizar torna-se indispensavel, para que
uma companhia continue evoluindo e acompanhando as necessidades dos seus funcionarios,
a fim de manté-los motivados, mas isso ainda parece utopico, apesar de muitas pesquisas ja
estarem apontando 0 sucesso padrdo como incompleto e, muitas vezes, até mesmo, como
prejudicial. Por essa razdo, Ituassu (2012) e Ituassu e Tonelli (2012), amparadas por Berger
e Luckman (1985), propdem que o sucesso seja percebido como uma construcao social, o
que validaria outras visdes sobre o termo, que ndo se relacionam, estritamente, a forma mais
tradicional que o conceito assumiu. Para esses autores, 0 sucesso com o sentido de altos
ganhos financeiros, status e poder tornou-se uma instituicéo, ao ser amplamente reforcado e
repetido, tornando-se um tipo de habito da sociedade, a ponto de praticamente ndo ser
questionado, de forma que, mesmo gue as pessoas nao ambicionem internamente esse tipo
de sentido de sucesso, elas ainda encontram dificuldade em se desfazer dessa ideia e de néo
segui-lo. Principalmente porque, na nossa sociedade atual, valoriza-se a perfeicdo de
sobremaneira que os perfeccionistas e workaholics tornam-se muitas vezes exemplos de
bons profissionais, enquanto seriam, talvez, exemplo de pessoas desajustadas e cheias de

conflitos.

O sucesso propagado nos média

O sucesso é provavelmente um dos temas mais abordados, de forma direta ou
indireta, nos média nacional e internacional. O conceito de sucesso norte-americano, ja
internacionalizado, tem sido amplamente reforcado gracas a divulgacdo de filmes que
promovem a difusdo dos valores da cultura americana, aos quatro cantos do mundo. O
desenvolvimento da internet e a rapidez da comunicagdo, por sua vez, propicia uma
adaptacdo continua as novas tecnologias e um intercdmbio de ideias compartilhadas, através
delas. Ao abrir o jornal, todos os dias nos deparamos com as noticias sobre o sucesso ou
fracasso das politicas publicas, da economia, das empresas, da tecnologia, da educacéo, da
salde, das politicas externas, das artes, dos desportos etc. As reportagens nos informam,
sempre, sobre aqueles que mais se destacaram, positivamente, ou fracassaram,
independentemente do uso da palavra, em si. Parece haver uma necessidade intensa de

comparar, cobrar, exigir alto desempenho, resultados e destaque. Os média tém servido

39



quase como um reforcador de grandes sucessos e grandes fracassos, 0 que acaba por
contribuir para intensificar a ansiedade coletiva fundamentada no medo do fracasso.

No Brasil, os atletas sofrem, diariamente, uma grande pressdo midiatica, pelo seu
desempenho. Um bom exemplo disso se deu com Ronaldo Nazério, trés vezes eleito o
melhor jogador do mundo, pela revista Soccer (1996, 1997, 2002). A atuacdo de Ronaldo
sempre foi alvo dos meios de comunicacdo brasileiros e o seu bom desempenho era questdo
de orgulho nacional. No entanto, na Copa do Mundo de 1998, quando toda a expectativa de
sucesso recaia sobre ele, principalmente no ultimo jogo, a sua méa atuacdo em campo, nesse
ultimo momento da selecao, foi explicada por uma convulsdo, por ele sentida, antes do jogo,
que, talvez, possa ter sido motivada pelo estresse midiatico. Imediatamente apds esse
incidente, os meios de comunicacao ja comecaram a criar explicacdes hipotéticas do fracasso
desse “her6i nacional” e esse noticiario durou semanas. Serra (2010), por exemplo, ao se
referir a esse dia fatidico e a0 mau comportamento dos jogadores do time brasileiro, em
campo, explica a importancia do psicoldgico, para a vitoria, mas reconhece, também, a
relevancia da interferéncia midiatica

“sem subestimar o efeito de variaveis interferentes, como a ambig¢do de alguns jogadores, que
como notaram varios experts e astros passados de nosso futebol, ndo jogam para a equipe mas
jogam para as cameras de TV [...] O segredo do desempenho desportivo [...] estaria mais na
mente do que no corpo?! A resposta é sim! ”’

(Serra, 2010:1)

Nas ultimas Olimpiadas, no Rio em 2016, o estresse de atletas, provocado pelos
excessos de expectativa, promovida pelos média, pode ter influenciado alguns resultados
brasileiros de forma positiva e negativa. O hiperfoco, em alguns atletas especificos, pode ter
contribuido para o fracasso de alguns deles enguanto, onde menos se esperava, o Brasil foi
surpreendido com as varias medalhas, recebidas por outros atletas, que, num segundo
momento, se tornaram o alvo predileto.

Diariamente, recebe-se noticias sobre as empresas em alta ou em baixa, na bolsa de
valores. Esse bom ou mal desempenho empresarial, na bolsa, € um medidor do sucesso da
empresa, naquele momento. Podemos perceber, entdo, que o sucesso ou fracasso de uma
empresa tem relacéo direta com o valor que o mercado atribui a sua atuacéo e desempenho.
Nesse caso, 0 sucesso de uma determinada empresa pode ter relacdo direta com a previsdo
da capacidade dela de produzir ou gerar riqueza. Essas informacoes e previsoes, divulgadas
diariamente, acabam favorecendo ou dificultando o crescimento e desenvolvimento das

empresas de modo geral. Os média, também, se tornam fonte de informacdes, para a bolsa
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de valores, de forma que certo acontecimento, positivo ou negativo, ao ser divulgado pelos
média, promove uma resposta quase que automatica do mercado. Recentemente no Brasil,
conforme relatado pela BBC Brasil (2017), a JBS, uma empresa envolvida em escandalos
de corrupcéo politica, comprou délares, no dia anterior a sua delagcdo, com o objetivo de
vendé-los, no dia seguinte, ja prevendo a queda de acdes e o aumento do ddlar, com as
informacgdes que forneceria as investigacdes e seriam divulgadas pelos média, no dia
seguinte.

Os média, também, divulgam reportagens mais especificas, voltadas para o publico
dos negdcios, em que se questiona o significado e os efeitos do sucesso, fornecendo
orientacOes de atitudes e posicionamentos considerados necessarios para atingir 0 sucesso.
O tema, nessas publicacGes, apresenta-se bastante controverso, uma vez que muitas
publicacBes utilizam o termo, num sentido positivo, enquanto outras apontam 0O SUCESSO
como gerador de mal-estar e infelicidade. Ituassu e Tonelli (2012) mencionam algumas
dessas reportagens, estampadas nas capas das revistas brasileiras, que envolvem a ideia de
sucesso. Elas observam que essas reportagens associam 0 sucesso a carreira, ao trabalho, ao
salario e ao prestigio. Entre elas, pode-se citar: “Sucesso e fracasso” (revista
Superinteressante, julho 2010), “Sucesso: 39 ideias indispensaveis para vocé ser bem-
sucedido na carreira” (Vocé S/A, nov. 2008), “8 atitudes decisivas para fazer sucesso” (Vocé
S/A nov. 2010), “Sucesso na profissio” (Veja, junho 2003), “Seja ambicioso” (IstoE, fev.
2010), “Seja um profissional vitorioso” (Isto E, maio 2005).

Pode-se constatar, assim, que tais publicacBes reforcam e incentivam as pessoas a
perseguirem 0 SUCESSO, COMO Se 0 SUCesso, por si SO, ja representasse uma fonte de prazer,
satisfacdo e felicidade. Parece existir uma propaganda subliminar para o sucesso que associa
0 enriquecimento, os altos cargos, o prestigio e o poder a felicidade. E como se os média
gritassem diariamente: Quer ser feliz? Entéo lute por altos cargos, dinheiro e poder.

Essa dicotomia do sucesso e as possiveis incoeréncias de significado do termo foram
levantadas por Ituassu (2012), quando pesquisou 35 reportagens da revista Exame, de
diferentes datas, que abordavam o tema do sucesso, e descobriu que, em 30 dessas
reportagens, o perfil psicolégico dos bem-sucedidos era descrito com caracteristicas
positivas como: “empreendedor, ambicioso, dedicado, ousado, ativo, otimista, persistente,
realizador”. Nessa visao o bem-sucedido seria alguém independente e autossuficiente. Nas

outras cinco publicagdes, o bem-sucedido é descrito de forma negativa “como alguém
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frustrado, desajustado, mal resolvido, desequilibrado e com problemas psicologicos”™
Ituassu (2012). Em uma delas, Tanure, Carvalho, Neto e Andrade (Tanure, Carvalho, Neto
e Andrade, 2007 apud Ituassu e Tonelli, 2012:10) revelam a descoberta, feita por eles, de
que muitos dos individuos bem-sucedidos viviam infelizes e insatisfeitos e atribuiam esse
desprazer a falta de equilibrio na distribuicdo do tempo, em consequéncia de uma
necessidade de reconhecimento social, que gerava um excesso de trabalho.

E provavel que essa dicotomia, entre vida profissional e pessoal, vivenciada pelas
pessoas consideradas bem-sucedidas, tenha estimulado uma necessidade de ressignificacao
do conceito. Atualmente, o tema tem surgido em muitas reportagens de revistas, voltadas
para o publico executivo, e a palavra sucesso tem sido frequentemente associada a qualidade
de vida, como nas reportagens de Evans (1996), Decol (2007) e Rezende (2010). Em uma
delas, publicada em 22 de novembro de 2007, Decol (2007), reporter da revista Epoca
Negocios, inicia sua reportagem com a seguinte chamada: “J4 ndo basta ostentar bens-
materiais: tempo-livre para si e para a familia, com autonomia profissional, s&o 0s novos
simbolos de sucesso” (Decol, 2007). Nessa chamada, podemos perceber claramente que o
fator dinheiro ainda é valorizado, mas nao é mais considerado a Unica condicao para se obter
uma vida bem-sucedida. Essa mesma publicacéo apresenta o resultado de uma enquete, feita
com seus leitores, sobre os sinais de uma vida de sucesso. Curiosamente, a ordem de
prioridade apresenta o dinheiro em quinto lugar com a seguinte frase: “aposentar-se com
dinheiro aos 50 anos - 8,82%”. Os quatro primeiros lugares da pesquisa foram: 1. “Ser feliz
no amor- 14,21%”, 2. “Ter autonomia e poder de decisdo- 12,34%”, 3. “Ser uma pessoa
espiritualizada- 11,31%”, 4. “Ficar quanto tempo quiser com os filhos- 10,27%”. Essa
pesquisa mostra claramente, que existe uma diferenca entre o que se difunde e se propaga
COMO SUCeSSO, e 0 que as pessoas consideram como sucesso. A propria publicagdo coloca o
dinheiro em primeiro lugar, na sua chamada, mas dizendo que ele, somente, ja ndo é o
suficiente. As pessoas, contudo, parecem demostrar outra realidade, uma vez que, nos quatro
primeiros lugares, encontramos, dois itens, que se referem a relacionamentos, um item, que
se refere a espiritualidade, e outro, que se refere a liberdade de escolha/autonomia. Essa
classificagcdo demonstra, claramente, que existe uma pluralidade de significados e, talvez,
ainda exista uma resisténcia, por parte do mundo dos negocios e dos média, a apresentacao

dessa “nova” no¢do, que nos reporta a qualidade de vida, bem-estar e relacionamentos.
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3.6. Sucesso e género

Para Tjeder (2002), como foi visto anteriormente, o ideal de sucesso do self-made-
man, originado nos EUA e exportado para varias outras culturas, esta associado a
masculinidade e independéncia. A seu ver, existe uma relacdo entre a masculinidade e o
sucesso, como sindnimo de riqueza e poder. Tal associagao entre o0 sucesso e a masculinidade
ainda continua a existir, nos dias de hoje, e os média exercem um papel relevante nesse
reforco. Um bom exemplo dessa supervalorizagdo masculina, associada ao sucesso,
encontra-se no video “Invisible Players” da ESPN Brasil (2016), onde os fas de desportos
sdo desafiados a testar 0 quanto eles sabem sobre desportos, adivinhando quem seriam 0s
atletas responsaveis por um gol incrivel de esquerda, uma cesta perfeita e uma onda
fantastica. Os entrevistados eram homens e mulheres e o video mostrava o desempenho dos
atletas, como se fosse em desenho, de forma a que as caracteristicas pessoais de cada atleta
ndo pudessem ser identificadas. No que se refere ao gol 136 pessoas sugeriram que ele
deveria ser do Neymar, 102 escolheram Messi e outros 60 votaram no Cristiano Ronaldo,
Pelé, Maradona, Ronaldo e Romaério. A cesta foi atribuida 164 vezes a Michael Jordan,
seguido do Oscar, em 96 vezes, e de outros jogadores do género masculino, em 41 vezes.
Na onda, Medina foi 0 mais citado, 201 vezes, seguido por Mineirinho, 52 vezes, e por K.
Slater, 32 vezes, e por outros atletas do género masculino 15 vezes. Nenhuma mulher foi
citada, nem mesmo pelas proprias mulheres, o que reforca a ideia de que o sucesso ainda
estd associado a caracteristicas atribuidas aos homens, o que é claramente reforcada nos
média. Vale lembrar que a prépria énfase televisiva na transmissdo dos jogos masculinos se
deve, também, a essa relacdo equivocada, entre o sucesso e a masculinidade, dentro da nossa
sociedade. O momento mais emocionante do video se da quando os entrevistados tém acesso
a resposta e descobrem que todos aqueles feitos sensacionais tinham sido executados por
Marta Vieira (5 vezes bola de ouro), Maya Moore (3 vezes camped no WNBA), Maya
Gabeira (5 vezes camped de big waves), todas atletas de alto desempenho do género
feminino. Percebe-se, neste momento, um desconforto, principalmente entre as mulheres,
por ndo terem imaginado nenhuma atleta como autora dos feitos. O video termina com a
seguinte frase: “se ndo acertou as respostas, VOCé precisa aprender mais sobre o poder da
mulher”. Esse exemplo mostra que a ideia de sucesso, como sindnimo de poder, forga e
superacdo de limites, ainda esta vinculada ao genero masculino. A divulgacao do video ja

indica, no entanto, uma esperanca na possibilidade de mudanca no paradigma.
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Sturges (1996) questiona as diferencas no significado dado a carreira de sucesso,
para homens e mulheres, e percebe que as mulheres parecem considerar diferentes
significados para o0 sucesso em relacdo aos que foram considerados pelos homens. Em sua
pesquisa, ela menciona Keys e Likewise (1985), que puseram em evidéncia o facto de que,
apesar de as mulheres pesquisadas receberem salarios inferiores, elas se consideravam tdo
bem-sucedidas, quanto os homens, o que sugeriria que essas mulheres teriam,
provavelmente, a satisfacdo pessoal em mais alta conta do que a propria remuneragdo, em
si. Para esses autores, isso poderia significar a existéncia de uma diferenca de atribuicdo do
sucesso individual, quanto ao género.

Powel e Mainiero (1992) reforcam, também, a existéncia de diferentes percepgdes
do sucesso, de acordo com o género. Para eles, as mulheres apresentam uma tendéncia maior
em medir o sucesso de forma subjetiva e interna. Isso significa que as mulheres tém uma
tendéncia maior para criar as suas proprias medidas individuais de sucesso, rejeitando as
medidas objetivas e externas, sob as quais 0 mundo tradicionalmente as avalia. Para esses
autores, essas medidas externas mais “tradicionais” e generalizadas seriam mais
“masculinas”, uma vez que foram desenvolvidas e focadas no trabalho do género masculino.
Para eles, o sucesso feminino obedece a critérios internos, mais ligados a “satisfacao”
pessoal com a carreira, até mesmo entre aquelas mulheres que preencheriam 0s requisitos
para 0 sucesso externo objetivo, com altos salarios, promocdes e cargos.

Sturges (1996) aprofundou os estudos sobre o significado do sucesso, pesquisando
gerentes da BT (British Telecom- Companhia de Telecomunicacdes Britanica). Essa
pesquisadora encontrou, no relato dos gerentes, trés diferentes critérios de medida para o
sucesso. Além da medida externa e da medida interna, ela observou uma terceira medida, a
qual denominou de abstrata ou intangivel, em inglés “intangible”. Enquanto a medida
externa avaliaria o sucesso, baseado na concepc¢ao mais tradicional do termo, que implicaria
em dinheiro, status e poder, a medida interna valorizou os cinco critérios mais utilizados
pelos pesquisados: Prazer, interesse, senso de dever cumprido, senso de realizacéo e, por
ultimo, a possibilidade de fazer coisas novas, de forma diferente. A medida abstrata
(intangible), por sua vez, se baseava em “ser reconhecido como um especialista respeitado
e capaz de exercer influéncia” (Sturges, 1996:101). Essa ultima medida implicaria em 4
critérios: Ser um especialista, ser respeitado, exercer influéncia e deixar sua marca pessoal.

Fundamentada nesses significados de sucesso, essa autora observou que existia uma
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tendéncia maior, entre as mulheres, de avaliar o sucesso de acordo com medidas internas e
abstratas, enquanto entre os homens, havia uma tendéncia a valorizar mais a medida externa.
Em outras palavras, mulheres tendem a considerar mais o significado individual do termo,
enguanto os homens perseguem o significado mais social do mesmo.

Poderiamos concluir, portanto, que as mulheres seriam mais independentes do que
0s homens, na sua percepcdo sobre o sucesso, pois ndo ficam dependentes da avaliagdo
externa para se sentirem realizadas. A capacidade de flexibilidade, na adaptacéo do conceito
de sucesso, j& promove uma maior satisfacdo das mulheres com o trabalho, uma vez que as
metas internas sdo mais realistas e alcancédveis, do que metas externas altas e pré-
estabelecidas. Preencher expectativas internas, accessiveis, torna o sucesso mais palpavel e
mais facil e promove uma maior sensacdo de realizacdo, para uma quantidade maior de
pessoas. O grande problema, entretanto, vivenciado pelas mulheres é o de que, mesmo tendo
metas mais compativeis com suas expectativas, elas, ainda assim, estdo sujeitas as regras
externas, uma vez que a cultura organizacional ainda €, predominantemente, masculina e o
significado social de sucesso ainda prevalece, principalmente no meio coorporativo.

Ryan, Watson e Wiliams (1981) estudaram as divergéncias dos valores entre gerentes
homens e mulheres americanos e observaram que os valores femininos, voltados para o bem-
estar social, disciplina e estabilidade, eram negativamente associados a ideia de sucesso
externo, enquanto os valores masculinos, relacionados a um comportamento mais agressivo
e individualista eram positivamente associados. Comportamentos mais egoistas estdo
associados a masculinidade, enquanto comportamentos relacionais e socais sdo mais
associados as mulheres. Essas observagdes confirmam a ideia de Tjeder (2002), sobre a
associacdo entre a ideia de self-made man e o sucesso. Essas pesquisas apresentadas acabam
por confirmar que a ideia de self-made man ainda prevalece, na sociedade americana, inglesa

e talvez em muitas outras, mesmo apds mais de 150 anos de existéncia.

“A masculinidade se tornou vinculada ao sucesso individual no mundo, especialmente no mundo
dos negdcios. O sucesso mundano, em vez de ser sinal de género de egoismo e orgulho
ilegitimos, tornou-se uma marca positiva de género de masculinidade. ”’

(Tjeder, 2002:555%)

5 Traducéo livre da autora. No original “Mens’s masculinity became tied to their individual
successfulness in the world, especially the world of business. Wordly success, instead of being a gendered sign
of illegitimate egotism and pride, became a positive, gendered mark of manhood” (Tjeder, 2002:55)
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Pahl (1997), por sua vez, refere-se &s mudancas sociais, principalmente nos papéis
de género, e compreende que o estresse, provocado por essas mudancgas sociais, contribui
para a ansiedade, uma vez que a vida ndo € mais tdo previsivel, assim como nao o sdo a
delimitagcdo dos papéis de género. Por outro lado, ele acredita que a influéncia “masculina”
no sucesso, através da agressividade e da competitividade, tem sido paulatinamente
substituida pela habilidade feminina de “equilibrio entre agressividade e instrumentalismo”.

As divergéncias, especificidades e convergéncias, exemplificadas, anteriormente,
estimulam a necessidade de aprofundar as pesquisas sobre 0 sucesso, associadas ao género

e as suas implicacdes.

O sucesso no meio académico

A definicdo de sucesso, no meio académico, esta ligado a bons resultados, boas notas
e ao consequente destaque académico. O insucesso é exatamente o contrario, ele se
constataria pela reprovacdo escolar, pelas notas baixas e pela evasdo escolar, em alguns
casos.

Muitos estudos sobre o sucesso e fracasso escolar avaliam questfes de género e
diferencas socioculturais, atitudes e crengas do professor, questdes escolares, motivacdo do
aluno e fatores internos individuais. Grupos diferentes reagem diferentemente & um mesmo
estimulo, mas, independentemente do grupo, fatores internos individuais e estimulos
externos podem interferir no resultado. Explicar o sucesso e o fracasso escolar, baseado em
estudos de grupos, pertencentes a diferentes classes sociais, seria reducionista. E facto que
esses estudos mostram algumas tendéncias, que precisam ser levadas em conta, mas nao
podem ser generalistas.

Ao estudar o desempenho de estudantes de graduacéo de fisica, no estado do Rio
Grande do Sul, Lima Junior e Osterman (2013) observaram que a classe social, a qual
pertence o estudante, influencia os resultados academicos. Com esse intuito, eles utilizam a
noc¢do de habitus familiar de Bordieu (2008), para entender melhor o modo como a cultura
familiar interfere no sucesso académico. Conforme Bourdieu procura demonstrar, o habitus
carrega as experiéncias de sucesso e de fracasso dos componentes da familia, que acabam
por influenciar o estudante. Assim sendo, estudantes, pertencentes a familias estabelecidas

em classes sociais mais elevadas, terdo uma tendéncia maior ao sucesso. Essa regra também
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se aplica a estudantes provenientes de familias com maior nivel de escolaridade. Ja os de
classe social e escolaridade mais baixas tendem a dar continuidade a esse padréo.

Esse mesmo resultado foi observado por Saavedra (2001), em alunos do 7 e 9 anos,
de escolas situadas no Concelho de Vila Nova de Gaia. Essa pesquisadora observou que 0s
alunos tinham melhores resultados, quando os pais tinham melhores condicGes
socioecondmicas e ou escolaridade mais alta. Esse estudo também avaliou a diferenca de
resultado, de acordo com o género, e observou que, em toda as classes, mesmo nas mais
baixas, havia um resultado significativamente melhor para as meninas, exceto em atividades
de desporto, onde os rapazes se saiam melhores. Carvalho (2003) ao discutir o fracasso
masculino e suas possiveis razdes, reforca o facto de que as meninas possuem uma tendéncia
a ter melhores comportamentos e melhores notas, de modo geral, apesar de ela reconhecer,
ao mesmo tempo, que 0S meninos, muitas vezes, se apresentavam em polos opostos, sendo,
alguns, excelentes e, outros, tendo problemas de comportamento, enquanto as meninas
ficavam no nivel intermediario. Essa autora questiona, assim, os esteredtipos masculinos e
femininos e suas possiveis interferéncias nesses resultados.

Outro levantamento feito na cidade de Pelotas (Brasil), realizado por Silva, Barros,
Halpern & Silva (1999), também apresentou um melhor desempenho do género feminino,
quando comparado ao masculino, nas primeiras séries escolares. Neste estudo, foram
observados Vvarios outros pontos interessantes, dentre eles a possibilidade de a crenca das
professoras interferirem no resultado dos alunos, seja essa a de profecia autorrealizavel,
quando essa preveé o resultado final, ou seja, pela crenca de que a familia ndo se interessa
pelos estudos, fazendo com que a mestre se exima ou minimize a relevancia do seu papel,
como professora, o que podera interferir no seu relacionamento com o aluno e contribuir
para o insucesso dele.

Lopes e Teixeira (2012), por sua vez, avaliaram as crencas pessoais de auto-eficacia
para o sucesso de alunos do sétimo ano de uma escola publica portuguesa. As pesquisadoras
observaram que alunos com maiores dificuldades escolares possuiam menos autoconfianga,
além de a grande maioria pertencer a grupos minoritarios. Elas citam a conceptualizacdo do
constructo de auto-eficécia, desenvolvido por Bandura (1977, 2005), e reforcam a ideia de
que muitos alunos abandonam os estudos, por falta de projetos de vida. Apesar de o
constructo interno exercer forte influéncia, elas recomendam uma possivel intervencao

socio-cognitiva, para uma maior adesdo e melhores resultados. Para elas, Seligman (1994)
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3.8.

teria a resposta adequada, para esse tipo de intervencéo, que visaria o estimulo da exploracdo
e do desenvolvimento das capacidades individuais, com o intuito de promover o surgimento
de aspiracdes realistas, que possam ser cumpridas.

Uma outra autora, Carol Dweck (2017), muito conhecida no meio académico pelos
seus estudos acerca do sucesso, explica que as crengas pessoais, sobre si, interferem na forma
de viver. De acordo com seu modo de pensar, acreditar na inteligéncia e nas proprias
habilidades, como algo imutavel, por ser inato, contribui para o desenvolvimento de um
mindset fixo, que necessita ser constantemente reforcado pelos outros. Para as pessoas de
mindset fixo, o fracasso € algo reprovavel e que deve ser evitado a qualquer custo. Para essas
pessoas 0 sucesso € ser superior intelectualmente, sem precisar se esforgar. Ela sugere,
entretanto, que o desejavel seria desenvolver um mindset de crescimento que seria ter
crencas que valorizem o esforco e o aprendizado, como forma de aperfeicoamento. Para
estas pessoas, 0 fracasso pode ser aproveitado como fonte de aprendizado, pois ajudam a
melhorar, enquanto que o sucesso seria fazer o melhor possivel, dentro das condigdes
oferecidas, utilizando todo seu potencial.

Assim sendo, podemos compreender que 0 sucesso, ho meio académico, tem sido
estudado e tem sido estimulado, sempre, no sentido de resultados de exceléncia. Apesar de
0 conceito do sucesso apresentado por Dweck (2017), através do mindset de crescimento, ja
comecar a demonstrar mudancas de foco para a obtencéo do sucesso. O foco no mindset de
crescimento se volta para o caminho e o esfor¢o, abandonando a ideia de resultado a ser
obtido. Entretanto, essa autora comprova que os resultados almejados pelos individuos de
mindset fixo sdo mais facilmente atingidos pelos individuos de mindset de crescimento, uma

vez que estdo mais preparados e mais flexiveis para lidar com os eventuais fracassos.

O sucesso para a Psicologia Positiva

Martin Seligman, psicologo americano conhecido pelas suas pesquisas na area da
psicologia positiva, sempre mostrou um grande interesse pelo estudo do sucesso, nas suas
publicacbes. Em “Aprenda a ser otimista”, Seligman (2012), ao pesquisar atletas de elite
e, portanto, “bem-sucedidos”, observou que o otimismo individual interferia no sucesso dos
atletas e, consequentemente, também, no das outras pessoas consideradas “bem-sucedidas”.
A forma como compreendiam as situacdes influenciava o desempenho, o que significa que

0 tipo de atribuigéo (ao resultado), em diferentes situacdes, era o que colaborava ou ndo com
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0 sucesso, além da aptiddo e da motivacdo. Para ele, o atleta vencedor, diante de um evento
positivo, como ganhar uma promogédo, por exemplo, tendia a ver esse evento de forma
permanente, universal, atribuindo a si (internamente) a responsabilidade pelo sucesso, ou
seja: “Eu sempre tenho sorte, eu sou bom, eu venci, sou habilidoso”. Isso significa que o
perfil otimista do atleta o faria se perceber como permanentemente bem-sucedido, ao
experimentar uma situagdo de sucesso. Isso mostra que internamente esse atleta possui
crencas de auto-capacidade. Num evento negativo, ele teria uma tendéncia a continuar
confirmando essas crencas de capacidade, mas faria atribuicdes contrarias para isso. Se ele
tivesse perdido um jogo ou uma competicao, por exemplo, ele faria atribuicdes temporarias
(passageiras), especificas e externas: “Eu estava cansado, este jogo de hoje foi dificil, ndo
tive sorte hoje”. Sendo assim, os otimistas, possuiriam uma tendéncia a perceber o insucesso
como passageiro e ndo como algo continuo, de forma a flexibilizar a compreenséo sobre a
situacéo, se eximindo de culpa e de futuras preocupacdes. Assim sendo, 0 otimismo seria 0
responsavel ndo so pelo sucesso, mas também seria preventivo de depresséo e ansiedade, no
sentido negativo do termo. Achor (2012), um outro autor da psicologia positiva, propde que
a felicidade € o que promove 0 sucesso e ndo o contrario, como 0 senso comum parece fazer-
nos compreender. Ele reforca a importancia de aprendermos a lidar com os pensamentos e
emocOes de forma mais positiva, assim como de investirmos nos relacionamentos, no
otimismo e nos aproveitarmos do sofrimento, de forma a criar resiliéncia, na capacidade de
superar adversidades, de forma a encontrar sentido no sofrimento. Para ele, através dessas
atitudes seria possivel ser feliz e consequentemente ser bem-sucedido.

No seu mais recente livro, “Florescer”, Seligman (2011) propde a teoria do bem-
estar e faz um mea culpa em relacdo as publicacdes anteriores. Nesta nova publicacdo, o
otimismo é apenas uma caracteristica adicional para o objetivo principal, que passa a ser 0
bem-estar e ndo mais o sucesso. Anteriormente, 0 otimismo era visto como a caracteristica
primordial dos “bem-sucedidos”. No seu livro novo, o foco sai do sucesso para o bem-estar
e ele propGem que, para isso, Seriam necessarias cinco caracteristicas essenciais: emogoes
positivas, engajamento, interesse, sentido e propdsito. O otimismo aparece, apenas, como
uma caracteristica secundaria, junto com a autoestima, a resiliéncia, a vitalidade, a
autodeterminacéo e os relacionamentos positivos. Nesse novo parecer, Seligman acredita
que a eficiéncia, exceléncia e resultado ndo sdo mais tdo valorizados, como eram

anteriormente. O equilibrio e o bem-estar tornam-se o objetivo principal.. Essa mudanca de
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3.9.

foco por parte do autor pde em evidéncia o facto de que algo tem mudado na percepcéo das
pessoas, nas suas metas e desejos. E possivel que o objetivo maior das pessoas, ho mundo
atual, seja a felicidade, mas ainda se entende que o poder, o prestigio e o dinheiro, obtidos
com 0 sucesso, 0s ajudariam a atingir a felicidade. Tem havido contudo, alguma mudanca
dessa compreenséo, pois, muitas pessoas perceberam que os elementos utilizados para obter

0 sucesso 0 e a consequente felicidade ndo estavam proporcionando a meta proposta.

O sucesso no desporto

A nogdo de sucesso, no meio desportivo, estd vinculada, diretamente, & ideia de
vitdria, voltada para a competicdo, a superacdo de obstaculos e de limites. As competicdes
desportivas existem desde tempos remotos e em diferentes culturas. Ha relatos de
competicdes desportivas na Grécia Antiga e até em culturas mesoamericanas, como a cultura
Maia e Asteca. Na Grécia antiga, um campedo olimpico era reverenciado e recebia
privilégios, como forma de reconhecimento, da sua cidade-estado. Além da coroa de louros,
que hoje foi substituida pela medalha, o vencedor ganhava uma provisao de azeite eterna e
status para ele e sua descendéncia. Os competidores, inicialmente, eram homens, jovens e,
na sua grande maioria, de classes sociais mais elevadas. Mas, como as competi¢cdes eram
abertas, para qualquer homem grego e jovem, alguns jovens provenientes de classes mais
baixas utilizavam as competicdes, também, como forma de “mobilidade” social, pois os
atletas gozavam de privilégios sociais, como pensdes vitalicias, direito a escravos, isencao
de tributos e outras vantagens sociais, como se sentar nas primeiras fileiras dos estadios e ter
honrarias semelhantes aos poderosos e politicos (Rubio, 2001; Toohey & Veal, 2007). E
interessante observar que o prestigio, o poder e o dinheiro também estavam presentes na
antiguidade, como resultado da vitéria. Hoje em dia, também, ndo é diferente, atletas ganham
prestigio e sdo reverenciados pelos expectadores, por seus pares e nos meios de
comunicacdo, de maneira que a imagem deles se torna valiosa, para os média, o que Ihes
propicia recursos financeiros. E, talvez, seja por isso que existem algumas atribuicdes a Nike,
deusa grega da vitoria, como responsavel pelo sucesso. Rubio (2001), em seu livro, “O atleta
e o mito de her6i”, afirma que o atleta, na Grécia antiga, ndo era reconhecido apenas pela
sua vitdria, era necessario, também, que ele se destacasse como um bom cidaddo. Além
disso, nessa época, as competicdes tinham um cunho religioso e o que importava néo era o

resultado em si, mas o todo mitico que envolvia 0s jogos.
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“A competi¢do para os gregos, era considerada um principio vital, ndo apenas pelo rendimento
ambicionado, mas em si mesma com independéncia de todo objetivo. [...]. Para o grego, a
dignidade e o valor de uma competicdo ndo residiam nos resultados. O fator determinante era
o0 brilho e o ardor que penetrava nos corpos e espiritos durante o jogo das possibilidades,

dominando o instante supremo. ”’
(Rubio, 2001: 219-220)

Os atletas que venciam ou que morriam, durante as competicdes, eram tratados como
herdis e 0 sdo até os dias atuais. Basta lembrar da comocdo nacional e internacional, pela
morte de Ayrton Senna ou pelas mortes geradas pela queda do avido, que transportava 0s
jogadores do clube de futebol brasileiro denominado Chapecoense, no pice da carreira, que
iriam disputar o jogo final da copa Sul-Americana de 2016 em Medelin na Colémbia, que
poderia lhe conceder o titulo de campeédo Sul-Americano.

O sucesso olimpico tem sido utilizado, ao longo da histéria, como forma de
demonstrar superioridade de um povo sobre as outro. Na antiguidade, era natural que as
cidades investissem em seus atletas, pois ter atletas vencedores era uma forma de
demonstrar, aos outros, a forca potencial para as batalhas. No século XX, essa estratégia
também foi utilizada por muitos paises, como forma de demonstrar poder e forca, como o
caso da Alemanha nazista, da China comunista, da Russia, e dos EUA.

Compreender um pouco da histéria das competicGes desportivas colabora para
compreender a seducdo que o desejo de vitoria e 0 consequente sucesso exercem sobre as

pessoas, até os dias atuais.

“Na atualidade, a coroa foi trocada por medalhas- ouro, prata, bronze-, as honras e isencdes
foram transformadas em contratos milionarios e o prestigio conquistado por alguns atletas que
praticam modalidades organizadas, reconhecidas e prestigiadas pelo grande publico, leva-os a

uma posigdo de destaque social que beira a realeza. ”
(Rubio, 2001:12)

O sucesso desportivo, nos dias atuais, contém, pois, elementos muito semelhantes
aos do significado de sucesso, em tempos antigos. Convém lembrar, entretanto, que, nas
competicdes da Grécia antiga, o valor da competicdo nao residia no resultado, em si, mas
em um todo que envolvia as competi¢des, enquanto, atualmente, o valor esta no resultado e
na capacidade de superar limites. Rubio (2001) relaciona o atleta contemporaneo ao mito do
herdi, devido a sua habilidade e capacidade de lutar por seus objetivos. Sendo assim, o atleta
bem-sucedido seria aquele que demonstra capacidade de vencer e de superar limites, que
recebe alta remuneracdo, além de contratos publicitarios milionérios, destaque midiatico,

prestigio e poder de influenciar pessoas.
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4. ATEORIA DAS REPRESENTA(}()ES SOCIAIS

O mundo atual estd cada dia mais conectado, devido ao avanco tecnoldgico, a
facilidade de locomocéo e ao surgimento da internet e de toda a rede de comunicacdo que
ela propicia, principalmente através dos média sociais. O intercambio de ideias, valores e
culturas torna o fenomeno da globalizacdo cada dia mais dindmico. E neste contexto que
estudamos as representac¢des sociais do sucesso, nos diferentes géneros, culturas e geragdes.
A comunicacdo e a forma rapida como as informacGes tém sido partilhadas e divulgadas
reforca a necessidade de se compreender melhor a heterogeneidade dessas representacoes,
sua construcdo e difusdo, assim como suas possiveis implicagdes.

Com efeito as representacdes sociais ndo Sdo: “as mesmas para todos os membros
da sociedade, pois dependem tanto do conhecimento de senso comum (ou popular), como
do contexto sociocultural em que os individuos estdo inseridos” (Oliveira 2004:181)

Por meio delas Moscovici ultrapassa a dicotomia entre as representacées individuais
e as “coletivas”, proposta por Durkhein. Em vez de trata-las separadamente, atribuindo as
representacdes individuais ao campo da psicologia e as representacdes coletivas a area da

sociologia, Moscovici as integra.

“A teoria das representac¢des sociais, diria, pode ser vista em duas perspectivas. Primeiro, é
uma teoria concebida para responder a questdes especificas, com respeito a crencas e vinculos
sociais e para descobrir novos fenémenos. Em segundo lugar, ela é também a base de uma
psicologia social do conhecimento. Ela esta interessada com o pensamento do senso comum e
com a linguagem e comunica¢do. ”

(Moscovici, 2017: 380-381)

Essa conexdo entre o psicoldgico e o social, proposta por Moscovici, foi reforcada,
também, por Jodelet (2001), uma vez que, no seu entender, as representacdes sociais “tém
vocagdo para interessar todas as ciéncias humanas”.

Considerando que a sociedade e o individuo interagem continuamente e se
interinfluenciam cognitivamente, as representacdes sociais, tais como Moscovici as concebe,
nos propicia uma melhor forma de compreender as construgfes sociais da realidade, suas
motivagdes e seu funcionamento. Ela é essencial, igualmente, para se investigar as cogni¢oes
presentes na vida cotidiana, tanto aquelas que expressam contetdo socialmente partilhado,
quanto as cognicdes individuais que podem vir a se tornar compartilhadas.

As representacOes sociais e a comunicagdo estdo intimamente ligadas e séo
interdependentes, j& que a0 Nos comunicarmos apresentamos nossas representacdes e nossas
representacdes sdo formadas, quando nos comunicamos. A conversagao, que é o berco do

“senso comum”, pode ser considerada um género primdrio de comunicagdo, enquanto a
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difusdo, propagacéo e propaganda seriam secundarios. As representacdes sociais, portanto,
ja estdo presentes desde a infancia quando comegamos a nos relacionar e a nos comunicar
com o mundo.

Uma outra questdo importante a ser abordada refere-se a proposicdo de que as
representacdes sociais sO subsistem na relacdo sujeito-objeto (Jodelet, 2001). Esse ponto foi
ressaltado por Vala (1993), ao enfatizar o facto de que um objeto sO existe face a um
individuo ou grupo ou na relacédo entre individuo e grupo. Isso significa que s existe um
objeto, quando existe um sujeito, e que sO existe representacdo, face a um objeto. Elas
colaboram na produgao da “realidade”, a medida que as situagdes vivenciadas pelas pessoas,
assim como as suas reacOes frentes a elas, geram e sdo geradas pelas interpretacdes
socialmente elaboradas da realidade. Uma representacdo, portanto, possui um estimulo e
uma resposta que se reforcam mutuamente, uma vez que uma resposta pode tornar-se
estimulo e vice versa, formando um ciclo que se auto-reforca e se confirma (Vala 1993;
Jodelet 2001; Moscovici 2017).

Como ressalta Jodelet: “as representacGes sociais sdo uma forma de conhecimento
socialmente elaborado e compartilhado, com um objetivo pratico, e que contribui para a
constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social” (Jodelet 2001:22)

Os diferentes significados encontrados para o termo sucesso, durante a pesquisa
bibliogréfica, assim como no decorrer da pesquisa qualitativa, demonstraram a relevancia da
utilizacdo da teoria das representacdes sociais para a analise dos dados. O sucesso foi
escolhido como nosso objeto de estudo, por ser amplamente utilizado em diferentes
contextos sociais e culturais. Em seu significado mais usual, ele se liga a ideia de poder,
dinheiro, status, prestigio, ja em seu significado mais amplo, ele contém ideias relacionadas
a capacidade de se de atingir objetivos e bons resultados. Atualmente, no entanto, o termo
tem sido frequentemente associado a felicidade e ao bem-estar (Achor, 2010; Seligman,
2004, 2011, 2012).

Essa pluralidade de significados pode ser explicada pela possibilidade do sucesso,
em sua representacdo mais abrangente, ter um sentido, ligado a realizacdo de metas e
objetivos que possibilitem uma experiéncia de realizacdo pessoal. Isso explicaria porque
alguns consideram sucesso ter dinheiro, fama e poder, enquanto outros consideram cuidar

bem da familia e outros consideram ser feliz. O sucesso adquire, assim, mdltiplas
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significaces, ja que os objetivos pessoais refletem valores individuais que refletem, por sua
vez, um padrdo ou uma tendéncia social.

No caso do sucesso, talvez fosse possivel dizer que o estimulo inicial seria obter altas
recompensas, ou excelentes resultados que possibilitam o reconhecimento, que levaria até a
felicidade, que por sua vez seria 0 objetivo das pessoas com o objeto. Esse estimulo levaria
as pessoas a se dedicarem e a se esforcarem no intuito de resultados (resposta) condizente,
se essa resposta nao for adequada, ou seja, ela trouxer sofrimento, pode fazer com que o
sujeito reforce a necessidade de mais estimulo numa busca continua até atingir a resposta,
entretanto mesmo que atinja a resposta esperada essa resposta se transforma num novo
estimulo para dar continuidade ao ciclo.

Com efeito, as representacdes sociais sdo fendmenos de mutacdo continua, uma vez
que os significados dados a determinado objeto sdo construidos na interacdo constante do
individuo com o mundo. O estudo desses fendmenos de mutagdo ajuda-nos a compreender

melhor os processos cognitivos individuais e sociais e as interagdes sociais.

“A representacdo social na realidade opera uma transformacdo do sujeito e do objeto na
medida em que ambos sdo modificados no processo de elaborar o objeto. O sujeito amplia sua
categorizacdo e o objeto se acomoda ao repertdrio do sujeito, repertério o qual, por sua vez,
também se modifica ao receber mais um habitante. ”

(Arruda, 2002:137)

Essa transformacao bilateral do sujeito pelo objeto e do objeto pelo sujeito demonstra
uma capacidade de adaptacdo que reforca o propdsito de tornar algo incdmodo, em algo
familiar (Moscovici, 2017).

Ao se estudar as representacdes do sucesso e as ideias, por tras delas, é possivel
observar que o significado do termo sucesso sofreu varias alteraces, com o decorrer dos
anos, dentro de uma mesma cultura e de uma cultura a outra.

Nos EUA, do século XIX, o bem-sucedido era aquele que obtinha esses resultados
amparado por uma ética protestante que valorizava a moral e bons costumes. O foco para
essa avaliacdo nédo estava apenas no resultado em si, mas sim no caminho, para obter esse
resultado, que se ligava ao trabalho “duro” e a capacidade produtiva do individuo. Na ética
protestante, ser rico era uma obrigagéo para com Deus e, portanto, aqueles que se fizessem
sozinhos e conseguissem uma mobilidade social, conseguiriam esse feito, por serem éticos,
trabalhadores e esforgados (Weber, 1967). Ser bem-sucedido seria uma espécie de
recompensa divina, por seu benfeitor ter cumprido com seus deveres, adequadamente, ao

executar um bom trabalho, amparado no esfor¢o e na capacidade de poupar e de “resistir as

tentacOes da carne”.
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Sendo assim, 0 meio que se utilizava (a ética e o trabalho) era tdo importante quanto
o fim (poder, prestigio e riqueza). Nos fins do século XX e inicio do XXI , no entanto, o fim
(poder, prestigio e riqueza) passou a justificar os meios (falta de ética e moral a fim de obter
vantagens), ou seja, o0 resultado seria mais importante, a ponto de qualquer acéo ser
justificada pela finalidade de obté-lo. Apesar de o resultado do sucesso ser semelhante,
ocorreu, por essa época, uma mudanga no meio utilizado para atingi-lo, no significado, no
comportamento, nos valores e nas emocdes envolvidas. Além disso, péde-se constatar,
também, a ocorréncia de uma transformacéo, tanto do sujeito (sociedade americana), quanto
do objeto (sucesso), uma vez que além do poder, prestigio e riqueza, a obtencédo da felicidade
passou a ser um dos objetivos da busca do sucesso. O prazer que, antes era visto como algo
negativo, passa a ser visto como algo a ser almejado e condutas antiéticas sdo estimuladas e
se tornam recorrentes no meio empresarial. Compreende-se, assim, a mudanca ocorrida no
significado do termo sucesso, nos dias atuais. E facto que o exemplo dado néo representa a
sociedade, como um todo, mas algumas culturas empresariais, mesmo assim, a atuagédo
dessas culturas empresariais “antiéticas” Se sustentam, dentro da sociedade, porque esse
tipo de comportamento se camufla sob a égide do sucesso, engquanto, anteriormente, ele
seria completamente reprovavel, assim como ndo eram considerados bem-sucedidos 0s
herdeiros, uma vez que ndo tinham crescido por mérito proprio, portanto condutas ilicitas no
passado ndo estariam associadas ao termo.

Em algumas publicacdes recentes (Callanan 2003; Ituassu, 2012) envidenciam-se
outras mudangas na representa¢do do ‘“bem-sucedido”, uma vez que ele aparece como
desajustado e ou antiético e imoral, o que contraria a ideia do sucesso ser 0 caminho para a
felicidade. Essas inconsisténcias, entre aquilo que parece ser objetivo do sujeito
(felicidade/realizagéo), com o objeto (sucesso) e o resultado real encontrado (desajuste,
desequilibrio emocional, sofrimento), precisam ser melhor analisadas, a fim de se
compreender melhor a heterogeneidade das representacdes do sucesso entre os individuos e
0s diversos grupos sociais.

Devido ao grande avango das telecomunica¢Ges e dos media sociais e seu facil
acesso, nos dias atuais, que tem propiciado velocidade e rapidez na divulgagéo de
informacdes e ideias, uma representacdo difundida e partilhada, num determinado grupo,

passa a ser compartilhada e abracada, rapidamente, por outros grupos. Os media tem grande
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poder propagador e influenciador de ideias, crengas, valores. Eles refletem as mudancas que
se passam, na vida cotidiana e, a0 mesmo tempo, colaboram para propagé-las.

O interesse de Moscovici pelas representacGes sociais, ndo se restringe pela
compreensdo do modo como se produz o conhecimento do “senso comum”, mas também e,
simultaneamente, pela avaliacdo do seu impacto, nas praticas sociais, e 0 impacto, delas, na
producdo do conhecimento. Nesse sentido, o “senso comum” deve ser apreendido como um
emaranhado de significados que culminam na criacdo de realidades sociais heterogéneas.

Dito em outros termos, o que lhe interessa é: “estudo de como, e por que, as pessoas
partilham o conhecimento e desse modo constituem sua realidade comum, de como eles
transformam ideias em pratica” (Moscovici, apud Duveen, p. 8).

A “realidade”, apresentada pelas representagdes sociais nao constituem, pois, uma
reproducdo fidedigna do objeto, mas uma interpretacdao desse. A dificuldade de se dissipar
preconceitos e esteredtipos decorre desse poder das representacdes de serem tidas, nao
apenas como uma interpretacdo da realidade, mas como a propria realidade. Tal conviccao
é que induz a tendéncia de se buscar evidéncias que reforcem a constru¢do cognitiva
existente e negar as demais. “A representagdo social, portanto, ndo é uma copia nem um
reflexo de uma imagem fotogréfica da realidade: é uma traducdo, uma versdo desta. Ela
estd em transformacao como o objeto que tenta elaborar. ” (Arruda, 2002:137)

Pode-se dizer portanto, que as representagdes sociais abarcam pensamentos, crencas
e interpretacdes da realidade, provenientes do contexto sociocultural, afetivo, econdmico,
educacional, ideoldgico e cientifico, elas exprimem uma confluéncia de todas essas
influéncias.

De acordo com Moscovici (2017) as representacdes sociais possuem duas fungoes:
convencionalizar os objetos e a fungdo prescritiva. Convencionalizar objetos significa
classifica-los de forma a criar um modelo distinto e facilmente identificavel a ser partilhado.
A funcéo prescritiva é aquela que esta presente, implicitamente, € uma forca que determina
0 que devemos pensar. E o0 ndo dito que deve ser seguido.

As representacdes sobre o sucesso enquadram-se perfeitamente nisso, uma vez que
as pessoas ndo pensam, especificamente, sobre elas, , mas se comportam em funcéo delas,
mesmo ndo tendo plena consciéncia do que estdo fazendo e para qué estdo fazendo, e é

exatamente esse comportamento automatico que nos interessa nessa pesquisa.
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4.1. As Representacfes Sociais e as possiveis contribuicdes de outras abordagens da
Psicologia Cognitiva.

Muitos conceitos da teoria das representacdes sociais se assemelham aos conceitos

propostos em varias abordagens da psicologia cognitiva. Jodelet (2001), entretanto, pontua

3

as diferengas existentes entre as representacdes sociais € “uma perspectiva puramente
cognitivista ou clinica”. A seu ver: “a particularidade do estudo das representagoes sociais
é o fato de integrar na analise desses processos 0 pertencimento e a participacao sociais e
culturais, do sujeito” (Jodelet, 2001:27).

Isso significa que a teoria das representagdes sociais leva em conta, sobretudo, os
fatores socioculturais para melhor compreender os fenémenos cognitivos. Contudo, as outras
teorias e abordagens cognitivas, mais relacionadas a praticas terapéuticas se interessam,
sobretudo, pela intervencao terapéutica no intuito de modificar cogni¢Ges negativas, ou
disfuncionais para amenizar e tratar o sofrimento psicolégico com a finalidade de obter uma
melhor experiéncia emocional e comportamental. Essas abordagens terapéuticas estdo mais
focadas no individuo e sua forma de pensar, abordando também o seu histérico de vida e o
contexto em que o sujeito esta inserido. Apesar dos objetivos terapéuticos ndo serem o
objetivo principal do estudo das representacGes sociais, ainda assim, é relevante levar em
conta algumas dessas teorias, pois elas podem nos ajudar a compreender melhor as
cognigdes, os significados e comportamentos associados.

A premissa basica da abordagem Cognitivo Comportamental é que pensamentos
influenciam emocdes, que influenciam comportamentos que, por sua vez, influenciam novos
pensamentos, criando um circulo. Conforme afirma Beck (1997), a terapia cognitiva se
fundamenta: “na racionalidade tedrica subjacente de que o afeto e 0 comportamento de um
individuo sao em grande parte determinados pelo modo como ele estrutura o mundo” (Beck,
1967, 1976 apud Beck 1997:5). Para ele , os pensamentos automaticos, que ficam mais a
nivel pré-consciente, seriam a expressdo de crencas provenientes de esquemas mentais
inconscientes, construidos ao longo da vida. No entender de Beck (1997), existe uma
tendéncia a reforcar a ideia esquemética e a buscar evidéncias que irdo confirmar as
cognigoes.

A teoria das representacdes sociais, a teoria social cognitiva, a abordagem cognitivo-
comportamental, a abordagem racional emotiva, a abordagem metacognitiva, dentre outras,

possuem muitas confluéncias tedricas. Todas elas sdo abordagens do senso comum, Sao
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construtivistas e trabalham com cognicdes e significados atribuidos. Moscovici (1988 apud
Spink 1993), reconhece que sua abordagem faz parte do terceiro movimento das abordagens
construtivista. Esse terceiro movimento apresenta o “senso comum” como um emaranhado
de significados que culmina na criacdo da realidade social.

De acordo com Castafion, a psicologia cognitiva, como area de pesquisa que abarca
varias vertentes psicologicas, pode ser definida como “o estudo de como os seres humanos
percebem, processam, codificam, estocam, recuperam e utilizam informagdo” (Castafion,
2007:14). Ele, no entanto, acredita que as abordagens, acima descritas, estariam ligadas ao
cognitivismo, que de acordo com ele se refere a um tipo de “metateoria” que faz parte da
psicologia cognitiva. O cognitivismo, no seu entendimento, considera o ser humano como

portador das seguintes caracteristicas:

“1) é dotado de consciéncia; 2) é ativo; 3) é movido por causas e razdes,; 4) é orientado a metas;
5) é um processador de informacao; 6) tem seus processos cognitivos governados por regras;
7) possui um inconsciente cognitivo; 8) constrdi as regras que coordenam sua cogni¢do; 9)
possui tendéncias inatas para desenvolver certas estruturas; 10) reage a significados atribuidos;
11) tem emocBes que atuam atraves da cogni¢cdo; 12) é epistemicamente motivado; 13) é
constituido de mente e corpo, que interagem e se influenciam mutuamente.”

(Castafion, 2007:54)

A importancia dos elementos afetivos na elaboracdo das representacfes sociais é
ressaltada por Jodelet, ao afirmar que: ,:

“As representagées sociais devem ser estudadas articulando-se elementos afetivos,
mentais e sociais e integrando- ao lado da cognicgdo, da linguagem e da comunicacdo- a
consideracdo das relagdes sociais que afetam as representacdes e a realidade material, social

e ideativa sobre a qual elas tém de intervir. ”
(Jodelet, 2001:26)

Nesse ponto, a abordagem cognitivo-comportamental, a racional-emotiva e a
abordagem metacognitiva tém muito que colaborar, pois elas aprofundam as relagdes entre
as cognicdes e emocdes e reconhecem e reforcam a especificidade da cognicdo- emocao-
comportamento, num circulo que se reforga. Essas abordagens consideram que as emogdes
exercem um papel muito relevante, na confirmacdo das cogni¢cdes, pois €, geralmente,
através da experiéncia emocional que as pessoas se apercebem das suas cognicdes.
Poderiamos compreender as emog¢Ges como uma campainha que toca para mostrar que a
cognicdo chegou. A cognigdo chega, mas, na maioria das vezes, s6 nos apercebemos dela,
quando ela toca a emogdo. Essa emogéo, por sua vez, pode produzir novos pensamentos,
baseados na propria experiéncia emocional, como se essa experiéncia ativasse outra
cognicdo, que reforca a experiéncia emocional, num circulo vicioso. Tal experiéncia pode
levar muitas pessoas a identificarem e a compreenderem 0s pensamentos, como se fossem

12

emocoes: “eu me sinto um inutil; eu me sinto um incapaz.
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Beck, Rush, Shaw and Emery (1997), no livro Terapia Cognitiva da Depressao,
explicam que o paciente deprimido entra num ciclo vicioso, onde 0S seus pensamentos
negativos, disfuncionais, sdo reforcados por uma experiéncia emocional negativa (tristeza),
que culminam num comportamento auto-derrotista. Esses mesmos autores compreendem
que muitos pacientes depressivos se veem incapacitados, em funcdo da experiéncia
emocional negativa. Isso significa que a experiéncia emocional propicia novas cognicoes
com a ideia de incapacidade, que acabam gerando mais tristeza e reforcando
comportamentos de esquiva, evitacdo, falta de acdo, paralisia. Beck (1996) reconhece a
importancia de identificar as reacbes emocionais inadequadas, como forma de identificar as
emoc0des associadas e as cognigdes disfuncionais.

Wells (2001) grande estudioso da metacognigdo, que “é definida como qualquer
conhecimento ou processo cognitivo envolvido na avaliacdo, no monitoramento ou no
controle da cognicio” (e.g. Flavell, 1979; Moses & Baird, in press apud Wells, 2001:6°),
reitera a existéncia de trés tipos basicos de metacognicdes, presentes no transtorno de
ansiedade generalizada. Seriam eles: “conhecimento metacognitivo”, ‘“experiéncias

’

metacognitivas” e “estratégias de controle metacognitivas”. NO caso da experiéncia
metacognitiva, as emoc0Oes sentidas, e ndo somente as situa¢des vivenciadas, podem ser o
ativador para interpretagdes da experiéncia emocional, provavelmente, influenciada pelas
auto-atribuicdes feitas, anteriormente, pelo sujeito.

Essa compreensdo sobre a importancia da experiéncia emocional e de como essa
experiéncia pode acabar refor¢ando o “esquema” ajuda-nos a compreender melhor, também,
as representacdes sociais. Com esse intuito, € bom levar em conta a colocagdo de Wells de
que:

“O estado emocional é determinado pelo status do sistema com relagéo ao alcance de seus
objetivos. Em geral, a ansiedade estd associada a antecipagdo do fracasso em atingir os
objetivos, enquanto a depressdo esta associada a um fracasso existente. ”’

(Wells, 72001:21)
A constatacdo de que a ideia de fracasso esta por tras do sofrimento mental faz com

que se torne urgente a compreensdo do sucesso e de seus significados, uma vez que o

fracasso € uma realidade que todos experimentam, em algum momento da vida Muitas

6 Traducdo livre da autora. No original “is defined as any knowledge or cognitive process that is

involved in the appraisal, monitoring or control of cognition” (e.g. Flavell, 1979; Moses & Baird, in press
apud Wells, 2001:6)

7 Traducéo livre da autora. No original “Emotional state is determined by the status of the system with
respect to achieving its goals. In general, anxiety is associated with anticipated failure to meet goals, whilst
depression is associated with an existing failure” (Wells, 2001:21)
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publicacfes académicas e midiaticas recentes ja tém relacionado o “sucesso”, e ndo apenas
o fracasso, a uma ideia de sofrimento, talvez, devido provavelmente, &s consequéncias
negativas observadas pelos excessos praticados em prol da busca do sucesso, em seu sentido
tradicional, e pela falta de equilibrio e ética nessa busca. Em uma pesquisa feita por Borges
e Casado baseada na analise de filmes, o0 executivo de sucesso aparece como :
“alguém com problemas para se adaptar as exigéncias da profissdo, que toma decisdes com
base em valores questionaveis, busca reconhecimento a qualquer custo e € incapaz de
realizar trabalhos emocionais” (Borges e Casado (2009) apud Ituassu e Tonelli, 2012: 208).
Ituassu e Tonelli,( 2012:208) referem-se também a Toledo (2006), que constata, em
suas investigacoes, a existéncia de uma tendéncia, por parte das empresas, em descartarem
pessoas que procuram equilibrar vida pessoal e profissional, sugerindo que esse
comportamento empresarial impacta diretamente nos jovens, causando angustia e sofrimento
psiquico. Essas pesquisas sdo confirmadas pela propria Ituassu (2012) quando compara
varias publicacdes da revista Exame durante 27 anos e conclui, como ja apresentado, que o
perfil do jovem de sucesso, nas ultimas publicac@es, nos fins da década de 90, apresentava
sinais de sofrimento psiquico.
Beck, Rush, Shaw e Emery (1997) citam Bandura (1977) e mostram a relagao entre
a proposta da terapia cognitiva e a teoria social cognitiva: “O comportamento de uma pessoa
influencia outras pessoas cujas acdes, por sua vez, influenciam o individuo ”. Eles explicam
gue o comportamento disfuncional de uma pessoa deprimida pode agravar seu quadro,
quando ativa as cognicdes, também, disfuncionais, das pessoas mais proximas, fazendo com
que elas tenham ac¢des de desaprovacao, em relacdo a pessoa deprimida, 0 que acaba por
reforcar o quadro depressivo. Entretanto, torna-se necessario observar que essa influéncia se
processa 0 tempo todo, através de outros tipos de cognicdo, de emocéao e de comportamento.
De acordo com Beck, Rush, Shaw and Emery (1997) existe uma triade cognitiva
que consiste em trés diferentes tipos de cognicéo: sobre si, sobre 0 mundo e sobre o futuro.
Os pensamentos sobre si refletem uma tendéncia que o sujeito tem de se auto-avaliar, de
acordo com seu padréo interno de crencas. Os pensamentos sobre 0 mundo se referem a
forma como ele interpreta 0 ambiente e a sua relagdo com as pessoas a sua volta. Os
pensamentos sobre o futuro, por sua vez refletem a expectativa que o sujeito tem sobre o
futuro e sobre projecGes de longo prazo. Cabe reforcar, que quando os pensamentos sobre 0

futuro séo interpretados como ameaga a experiéncia de medo se faz presente. Beck (1996)
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lembra que a pessoa deprimida tem uma tendéncia a se interpretar como derrotado ou
fracassado e a interpretar 0 mundo como hostil e o futuro como fonte de frustracdo e
privacdo. Muitos dos pensamentos do deprimido se relacionam, portanto, com a ideia de
fracasso. O medo do fracasso é tdo grande que faz com que a pessoa deprimida foque
continuamente nessa sensac¢ao que acaba por se reforgar, ao passo que ele comega a evitar
agir e o fracasso se verifica por falta de acdo. Essa mesma logica serve para a “obrigagdo”
com a felicidade, quanto mais alguém se cobra de sentir-se feliz, e se observa néo tendo as
sensacOes positivas que compreende que deveria sentir, menos feliz ela se sentira.
A nossa prética clinica permitiu-nos observar diariamente os significados atribuidos
a situacdes semelhantes, por pessoas diferentes. Nessas observacoes foi percebido muitas
diferencas em relacdo aos pensamentos de jovens, adultos e idosos e suas atribuicdes
relativas ao sucesso e ao fracasso. Beck também se interessou pelo estudo da relevancia do
sucesso-fracasso na autoestima (Salkovskis, 2005). Os resultados desse estudo acabaram
por distancia-lo da psicanalise, quando ele observou que os sonhos ndo apresentavam uma
motivacao ou satisfacdo de um desejo reprimido, mas sim o contedo mental de vivéncias e
preocupacfes do dia a dia. Ou seja, os sonhos ndo indicavam um desejo contido,
necessariamente, mas sim crencas pessoais mesmo que distorcidas, portanto, 0os sonhos
podiam representar, muitas vezes, 0os medos internos e dentre eles o medo de fracasso. O
mais interessante dessa pesquisa € que os deprimidos por ele estudados, reagiam bem ao
obterem bons resultados com suas a¢fes, 0 que demonstrava que essas pessoas se tornavam
deprimidas exatamente por exibirem uma tendéncia em tentar evitar o fracasso, exatamente,
por valorizarem excessivamente a experiéncia de sucesso, e essa estratégia de fuga das suas
proprias crencas disfuncionais, é que resultava numa maior experiéncia de fracasso
completando o circulo negativo (Salkovskis, 2005). Compreendendo que a nogdo de
pequenos “sucessos diarios” € que constréi a ideia de sucesso mais ampla, torna-se
indispensavel compreendermos melhor o sentido do termo também no campo social. Esse
estudo deixa claro que o deprimido apresenta uma cobranca pelo resultado positivo, ao
mesmo tempo que compreende ter uma falta de recursos para atingi-lo, o que reforca o seu
estado.
O tratamento dado, neste trabalho, a representacdo do sucesso se assemelha ao

tratamento dado por Jodelet (2005) em Loucura e Representacfes Sociais:

“As representagdes como uma forma de pensamento social, cuja génese, propriedades e fungdes
devem ser relacionadas com os processos que afetam a vida e a comunicacdo sociais, com 0s
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4.1.1.

mecanismos que concorrem para a definicdo da identidade e a especificidades dos sujeitos
sociais, individuos ou grupos, assim como a energética que esta na origem das relacdes que
esses grupos mantém entre si. Para por em acéo tal perspectiva, unindo as abordagens
psicoldgicas e sociais, € preciso que nos interessemos por contextos sociais reais e adotemos

>

um ponto de vista pluridisciplinar.
Jodelet (2005:50)

A Sociotropia e Autonomia

Aaron Beck, em seus estudos sobre a depressao, observa dois tipos de constructos de
personalidade que ele denominou sociotropia e autonomia. De acordo com ele (Beck, 1983
apud Clark & Steer, 2005:88; Beck 1983, 1987 apud Blackburn, 2005:222) individuos
sociotrépicos focam o seu autovalor na aprovacdo alheia, apresentando uma dependéncia
social como forma de contornar sua inseguranca nos vinculos interpessoais. Os individuos
autébnomos, por sua vez, apresentam uma tendéncia a avaliarem o seu valor através do seu
autocontrole e de suas competéncias, valorizando a independéncia, a liberdade e as
conquistas. Ainda de acordo com Beck, pessoas deprimidas tém uma tendéncia a investir
excessivamente em um dos dois constructos e apresentam uma vulnerabilidade & depresséo
de forma diversa. No caso dos sociotrdpicos a depressdo acontece quando o seu esfor¢o em
aprovacao nao gera resultado, enquanto nos autbnomos a depressao ocorre quando eles ndo
obtém os resultados esperados e ou quando se deparam com sua falta de controle e a sua
independéncia torna-se ameacada. Estudos mais recentes do proprio Beck (Beck, 1993 apud
Dobson & Dobson, 2011:132) demonstram que pessoas sociotropicas sdo mais vulneraveis
a ansiedade quando avaliam algum tipo de ameaca com relagdo a suas relacdes sociais,
enguanto os autobnomos apresentam vulnerabilidade a ansiedade, quando percebem a sua
independéncia, reconhecimento e autonomia ameacados. Dessa forma, compreendemos que
a depressdo ocorre quando hd uma perda real de recursos, enquanto a ansiedade se faz
presente quando existe uma ameaca a utilizacdo de recursos.

Um estudo feito por Moore e Blackburn em 1994 (Blackburn in Salkovskis, 2005),
que avaliou 118 pacientes depressivos, onde 61% dessa amostra era de pacientes do género
feminino, pode constatar que a sociotropia apresentava maiores indices de severidade para a
depressdo que a autonomia. Outros pontos abordados foram a aprovacdo social, o
perfeccionismo, o neuroticismo e a extroversdo. O neuroticismo foi mais relacionado com a
sociotropia, enquanto que a introversdo foi mais associada a autonomia. Como era de se
esperar a sociotropia apresentou uma necessidade de aprovacdo social maior que o

perfeccionismo, enquanto na autonomia a observacdo foi contréria. Entretanto, cabe
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observar que apesar do nivel de perfeccionismo dos autonomos ser maior do que a
necessidade deles de aprovacao social, ainda assim a sociotropia apresentou niveis mais altos
de perfeccionismo do que a propria autonomia. Parece, portanto, que existe alguma relacao
entre o perfeccionismo e a aprovacgéo social com o agravamento do quadro depressivo, uma
vez que a autonomia apresenta uma severidade menor que sociotropia e essa apresenta
indices de perfeccionismo e aprovacdo social maiores.

Em outro trabalho, conduzido por Luz, Santos, Cazassa e Oliveira (2012),que trata
das diferencas dos esquemas desadaptativos de homens e mulheres, averiguou-se que as
mulheres apresentavam um maior nivel de sociotropia do que os homens. As mulheres nesse
estudo manifestavam maior capacidade de auto-sacrificio do que os homens, sendo capazes
de sacrificar-se pelo bem-estar do outro. Esse comportamento foi observado, também, em
mulheres com funcédo de lideranca. Um facto interessante € que essa pesquisa demonstrou
que os homens tém uma facilidade maior de lidar com o desconhecido e com situagdes novas,
enquanto as mulheres apresentam uma maior sensibilidade as necessidades de outras pessoas
do que os homens. Outro ponto importante, observado na pesquisa anteriormente relatada,
refere-se a inibicdo dos autbnomos, pois essa pesquisa mostra que 0s homens tém uma maior
tendéncia a inibicdo emocional do que as mulheres.

Mcbride, Bacchiochi e Bagby (2005) reforcam as diferencas de género na
manifestacdo dos tracos de personalidade sociotrdpica e autbnoma. Esses autores enfatizam
a existéncia de uma associacdo entre a sociotropia e o género feminino e a autonomia e o
género masculino, entretanto, a pesquisa ressalta a existéncia de diferentes significados da
sociotropia e autonomia entre homens e mulheres. Por exemplo, a sociotropia nas mulheres
deprimidas apresenta uma baixa competéncia e tem uma conotagdo negativa, enquanto nos
homens ela esta relacionada a tendéncias altruistas e ao acolhimento, o que demonstra uma
conotacdo mais positiva. A pesquisa mostra, também, que a sociotropia, assim como a
autonomia, como um traco de personalidade, € mais perigosa para mulheres do que para
homens, no caso de depressdo. Essa pesquisa sugere a existéncia de uma vulnerabilidade
maior para as mulheres do que para homens nos dois constructos de personalidade o que
parece contrariar a teoria de Beck que sugeriria uma maior vulnerabilidade para os homens
na autonomia. Entretanto, € possivel aventar que talvez essa pesquisa ndo esteja contrariando
as pesquisas de Beck, mas pode estar demonstrando uma realidade diferente, 20 anos apds

as pesquisas feitas por Beck, como consequéncia das mudancas sociais nos papeis de

63



género, 0 que pode ser explicado pela dinamicidade das representacfes sociais. A mulher
deixou a sua funcdo de cuidadora do lar e se langcou no mercado de trabalho e a cobranga
social de um homem provedor era muito maior nos anos 80 do que no inicio dos anos 2000.
Por outro lado, é provavel que essa pesquisa esteja apenas demonstrando os efeitos da
cobranca feita as mulheres de  serem boas mées, esposas e profissionais, gerada pela
dificuldade de equilibrar multiplicidade de papeis da mulher nos dias atuais.

O facto é que os tragos de personalidade sociotropicas e autobnomas podem ser
encontradas nos diferentes géneros, mas independente disso ainda podemos perceber uma
maior tendéncia das mulheres a sociotropia e dos homens a autonomia. Esses conceitos de

sociotropia e autonomia nos ajudardo mais tarde na analise de dados.

METODOLOGIA

O presente trabalho foi elaborado em forma de pesquisa exploratoria, pois
consideramos que seria a que mais se adequa, quando buscamos compreender e identificar
particularidades, semelhancas e diferencas de uma determinada realidade. Como o objetivo
desse trabalho é compreender as diferencas cognitivas e comportamentais, geracionais,
culturais e temporais, relativas ao significado e ao conceito do sucesso, essa seria a melhor
forma de obter dados e cruza-los buscando as diferencas e similaridades.

Utilizamos nesta investigacdo os métodos qualitativo e quantitativo, além da
pesquisa bibliografica, por entendermos que seria importante e enriquecedor para a
compreensdo multidimensional do fenémeno em estudo, o cruzamento da anélise qualitativa
(de contetdo) com a analise quantitativa (dados estatisticos). A analise qualitativa e
guantitativa pareceu-nos a mais adequada e completa para identificar e compreender as
caracteristicas psicoldgicas, sociais, culturais e geracionais, como percepcles, crengas e
acOes que podem contribuir ou dificultar o sucesso e a necessidade ou ndo de uma adaptacao
ao tipo de sucesso almejado. Esse cruzamento de dados nos possibilitou correlacionar a
presenca de certas carateristicas como preocupacles, perfeccionismo, autoconceito,
planeamento e organizacgéo. A este respeito Onwuegbuzie e Leech (2005) e Glnther (2006)
referem-se as vantagens do paradigma quanti-qualitativo, realcando a importancia da
triangulacdo da analise dos dados para aumentar a consisténcia e a confiabilidade dos

resultados e para uma analise mais integrativa do fendmeno em estudo, que visa examinar
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5.1.

as questBes em suas diferentes dimensdes e por meio de uma analise integrativa. Desta forma
a conciliagdo dos dois métodos foi considerada o ideal para favorecer o aprofundamento da

investigacdo e alargar as suas possibilidades.

O inquérito por questionario

Antes de elaborar o questionario (anexo 1) foi feita uma pesquisa bibliogréafica com
0 intuito de prepara-lo devidamente para que a colheita de dados pudesse obter informacdes
relevantes para o tema deste trabalho.

Utilizamos inquérito por questionario, constituido por questdes abertas e por
questbes fechadas que possibilitaram a utilizacdo de métodos de andlise qualitativos e
quantitativos. O nosso objetivo era compreender o significado de sucesso dado pelos
respondentes o que seria possivel através de questdes abertas, assim como observar quais as
prioridades para o sucesso, dentro de cada faixa etéria, que seriam analisados a partir de
questBes que possibilitassem a analise quantitativa. Queriamos também compreender se
alguns comportamentos e crengas poderiam contribuir para a concep¢éao de sucesso e qual
seria a relevancia desses comportamentos e crengas na percepgao do sucesso.

Além dos dados socio-demogréaficos (sexo, idade, género, tipo de trabalho,
escolaridade, salario, religiosidade), o questionario coletou informac@es sobre o significado
do conceito de sucesso em questdes abertas e fechadas, além de obter informacgdes sobre
autoconceito, preocupacdes, ansiedade, organizacdo e perfeccionismo.

Cuidados éticos foram tomados, uma vez que questdes éticas, em pesquisas no
ambito das Ciéncias Sociais, revestem-se de enorme complexidade e dinamismo. Por isso, 0
anonimato foi garantido aos respondentes da pesquisa, pois 0 participante ndo precisou de
se identificar e nem colocar seus contatos. O anonimato e a confidencialidade das
informacdes sdo necessarios para garantir a autonomia e a liberdade para os participantes da
pesquisa. Os participantes foram convidados através das redes sociais, em especial pelo
Facebook e Whatsapp, sem um contato pessoal que pudesse gerar algum tipo de intimidacao.
O pesquisado participante, assim o fez por livre iniciativa e decisdo voluntaria. Muitos
pesquisados ndo finalizaram a pesquisa e esses questionarios incompletos foram descartados
sem nenhum prejuizo para o respondente. A preocupacao ética esteve presente ao longo de

todo o estudo, desde a fase do planeamento, com a selecdo dos participantes e sua
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5.2.

confidencialidade, até a andlise rigorosa que nos obrigou a abrir mdo de uma enorme

quantidade de questionarios incompletos.

Instrumento de recolha de dados - Questionario

Antes de ser disponibilizado nas redes sociais, fizemos um pré-teste do questionério
e observamos que as perguntas sobre o trabalho estavam incomodando as pessoas que nao
tinham um trabalho formal. Mudamos algumas perguntas na organizacdo do questionario e
a sensacao dos respondentes melhorou. Colocamos as perguntas sobre o conceito de sucesso
antes das questdes sobre trabalho, para ndo influencia-los a entender o sucesso somente
como algo ligado ao trabalho. O objetivo era deixar o respondente o mais livre possivel.
Mudamos também algumas perguntas sobre trabalho dando mais opc¢des de resposta.
Deixamos 0 questionario de autoconceito antes do questionario de preocupacdes,
perfeccionismo e organizacéo, também para tentar ndo influenciar as respostas, pois se essas
viessem logo apos as perguntas sobre emprego, poderia relaciona-las apenas a trabalho.

Apbs essas modificagdes, o presente inquérito foi disponibilizado nas redes sociais,
principalmente por meio de e-mail, Facebook, Whatsapp. Optamos por utilizar uma
ferramenta de software para questionarios, disponivel online, que nos ajudou na divulga¢édo
e na analise de dados. O objetivo da pesquisa online era atingir um publico diverso e deixar
0 participante mais a vontade para responder ao questionario. Encaminhamos os e-mails e
mensagens para grupos de que faziamos parte e para colegas, prestadores de servico,
estudantes, funcionarios de empresas e pessoas a quem tinhamos acesso de diferentes niveis
sociais, idade e género, que repassaram para outras pessoas. Obtivemos 291 questionarios
respondidos completamente, pois tivemos mais de 150 questionarios incompletos de
participantes que, por algum motivo, ndo finalizaram e, por isso, tivemos que exclui-los.
Abrimos e fechamos a pesquisa em varios momentos, tentando atingir um nimero maior de
participantes. Ao fim da pesquisa tinhamos quase 400 questionarios que compreendiamos
estar completos, uma vez que o site surveymonkey, que utilizamos para coleta-los , ndo nos
indicava mais nenhum questionario incompleto. Entretanto, durante a analise fomos
encontrando algumas inconsisténcias relativas ao nimero de respondentes e identificamos,
com a ajuda de um estatistico, mais de 100 questionarios incompletos que tivemos que

excluir também, mas, a essa altura, em funcdo do tempo, ja ndo era mais possivel retomar a
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pesquisa, a fim de conseguir mais participantes, o que acabou por resultar numa amostra de

participantes menor, para alguns grupos etarios.

5.3. A anélise de dados
53.1 Andlise qualitativa
Métodos qualitativos sdo mais flexiveis para a analise de conteldo e as questdes
abertas servem exatamente para esse fim. Os métodos qualitativos, atraves da descricdo e da
observacao, podem favorecer dados relevantes, interativos e compreensivos que, numa
pesquisa quantitativa, passariam desapercebidos. Os dados obtidos nos possibilitaram
analisar o significado, sem interferéncias ou sugestdes. O pesquisado ficou livre para usar as
suas préprias palavras, sem ser sugestionado. O objetivo da pesquisa foi o de analisar 0s
processos e dindmicas relacionados com o sucesso, de acordo com as geracGes e as possiveis
interferéncias desse conceito com varidveis de ordem individual, social, cultural e
intergeracional. Durante a analise pudemos perceber que muitas palavras apareciam
repetidas e por isso categorizamos as respostas em grupos que continham significados

semelhantes.

5.3.2. Anélise quantitativa

A precisdo dos métodos quantitativos, nas questfes fechadas, possibilitou-nos um
maior cruzamento de dados e respostas mais objetivas, contribuindo para a criacdo de
graficos e quadros ilustrativos que sdo mais facilmente interpretados. Elas nos ajudaram a
cruzar vérias perguntas de forma que pudéssemos analisar os resultados desse cruzamento
de acordo com a idade, género, salério etc.

Na questdo 16, o enunciado diz: “Enumere por ordem de prioridade o que é
importante para que vocé possa se considerar bem-sucedido . Essa questdo nos possibilitou
criar um quadro de prioridades, de forma que pudéssemos observar diferencas prioritarias
de acordo com os diferentes grupos pesquisados. Essa questdo exigia que as pessoas
determinassem quais 0s elementos eram prioritarios, quando elas colocavam o nimero 1, na
frente de um determinado elemento, era porque estavam considerando aquele elemento
como o mais importante. Como foram disponibilizados 9 elementos, elas iam enumerando,

prioritariamente, até o numero 9, o que indica que quanto maior 0 nimero, menos prioritario
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ele era, e, quanto menor, maior a prioridade. Para poder avaliar a ordem de prioridade total
da maioria aplicamos a seguinte formula:

O elemento que ficou em primeiro lugar, na ordem prioritaria, foi aquele que
apresentou um numero maior de pessoas que avaliou esse elemento como prioridade de
namero 1. Nas respostas obtidas tivemos de 61% dos respondentes optando pela “familia”
como primeira opg¢do, 0 que ndo criou duvidas quanto a essa op¢cdo como primeiro lugar na
ordem prioritaria.

O quadro nos permitiu ver a tendéncia das pessoas com relacdo a cada elemento.
Viamos, em nimeros, a quantidade de pessoas que tinha escolhido por aquele elemento em
cada opcdo (1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9). Por exemplo, dos 291 respondentes viamos quantos
optaram por familia como opcéo 1, opcdo 2, opcdo 3. Até a opcao 9, de forma que sabiamos
a tendéncia das respostas de acordo com cada elemento dos 291 pesquisados.

Portanto, para determinarmos quais seriam os elementos mais escolhidos, como
segunda prioridade, optamos por somar, em cada elemento, 0 nimero de pessoas que
escolheram aquele elemento como opcédo 1 e 2, de forma a perceber qual o elemento que
possuia 0 maior nimero dessa soma. A terceira prioridade foi observada na maior soma da
opcdo 1, 2, 3. A quarta prioridade foi aquela com maior soma 1, 2, 3, 4 e assim,
respectivamente, de modo que a nona prioridade foi aquela com o maior nimero de

respondentes na opcdo de numero 9 e menor nUmero nas outras op¢des anteriores.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A pesquisa contava com um questionario inicial (anexo 1) de 28 perguntas, sendo
algumas delas de cunho s6cio-demogréaficas, outras mais especificas sobre o objeto da
pesquisa, em si, que € o sucesso, além de algumas perguntas de cunho mais pessoal, como
atividade fisica, trabalho voluntario e algumas perguntas mais especificas sobre o trabalho e
treinamento. As Ultimas 4 perguntas eram, na realidade, um conjunto de perguntas sobre
autoconceito, perfeccionismo, preocupacfes e distribuicdo do tempo, planeamento e
organizacao.

Nem todas as respostas da pesquisa foram utilizadas neste trabalho, pelo excesso da
amplitude das analises e pela quantidade de dados coletados, entretanto cabe informar que o
objetivo € poder utilizar esses dados em trabalhos posteriores.

As perguntas mais analisadas nesta pesquisa foram:

68



13) O que significa para vocé ser bem-sucedido?
14)Vocé se considera bem-sucedido? Se sim, porqué?
15) O que para voceé significa ndo ser bem-sucedido?
16)Enumere por ordem de prioridade o que € importante para que vocé possa se considerar
bem-sucedido?
18) O que eu aprendi com meus pais e avds, contribui para 0 meu sucesso? Se sim explique
0 que aprendeu e como contribuiu para 0 Sucesso.
No questionario de autoconceito:
-Sou uma pessoa bem-sucedida
- De modo geral eu me considero feliz
No questionario de perfeccionismo:
-Avalio o sucesso pelo resultado
No questionario de preocupacao:
-Acho que a preocupacao me ajuda a ser bem-sucedido
No questionario de distribuicdo do tempo/ planeamento/ organizacao:
-Planeamento e organizacdo me ajudam a ser bem-sucedido
-O esfor¢o me ajuda a ser bem-sucedido

A pesquisa foi disponibilizada na internet e divulgada por meio de redes sociais e e-
mails. O total geral de respondentes da pesquisa foi de 291 pessoas sendo 79 homens
(27,05%) e 212 mulheres (72,60%). Desse total tivemos a adesdo de 21 (7,22 %) jovens com
idade entre 18 e 25 anos, de 60 (20,62%) jovens entre 26 e 35 anos, de adultos de 36 a 45
anos foram 83 (28,5%),de adultos de 46 a 55 anos foram 71(24,40%), de adultos de 56 a 65
anos foram 28 (9,62%) e de idosos acima de 66 anos foram 28 (9,62%) respondentes.

Tivemos neste total 254 brasileiros, 2 angolanos, 1 bulgaro, 1 chileno, 1 peruano, 32
portugueses.

Quanto ao estado civil tivemos 51% casados, 24% solteiros, 9% divorciados, 7%
unido estavel, 5% separados, 3% viuvo, 1% nao informaram.

A escolaridade dos respondentes foi bem acima da média brasileira, pois segundo 0s
dados fornecidos pelo IBGE (2015) 30,7% da populacéo brasileira tem entre 11 e 14 anos
de estudo e apenas 13% tem mais de 15 anos. Ate o final do ensino médio séo necessarios,
no minimo, 12 anos de estudo. Portanto, pode-se dizer que mais de 57% da populagédo tem

no maximo o ensino fundamental completo.
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Na nossa pesquisa 30,24% tinham curso superior completo e 36,77% tinham
especializacdo, 12,02% tinham mestrado, 2,41% doutorado, 1,72% pds-doutorado, ou seja,
83,16% dos pesquisados tinham no minimo curso superior completo.

Quanto ao ganho salarial, tivemos uma amostra bem variada 15,46% ganham até 2
salarios minimos, 15,80% de 2 a 4 salarios, 7,56% de 4 a 6 salarios, 6,87% de 6 a 8 salarios,
17,5% de 8 a 15 salarios, 13,06% mais de 15 salarios, outros 8,5% dos participantes optaram
por ndo fornecer essa informacéo, 1,03% disseram ndo saber e 14,09% disseram que a essa
pergunta ndo se aplicava a eles (importante informar que provavelmente dentro desses
ultimos trés nimeros encontraremos 0s 7,22% dos respondentes que estdo desempregados e

que ndo possuem ocupacao ou trabalho).

6.1. Os elementos relevantes para o sucesso

A nossa pesquisa deixou bem claro que o significado dado ao sucesso era bem mais
amplo do que as nocBes de sucesso mais divulgadas socialmente e ou através dos meios
midiaticos. Para melhor colheita de contetdo, utilizamos de perguntas descritivas sobre o
significado de ser bem-sucedido e ndo ser bem-sucedido para os participantes e se eles se
consideravam ou ndo bem-sucedidos, de acordo com essas medidas. Para fins de anélise
quantitativa, utilizamos uma pergunta que induzia o respondente a colocar, em ordem de
prioridade, alguns elementos que escolhemos, baseados na pesquisa de De Vries (2010) com
executivos, sobre o que eles consideravam como sucesso, em que ele encontrou uma ordem
de prioridade com os seguintes itens mais citados: familia, riqueza, trabalho/carreira,
reconhecimento/fama, poder, vencer/ superacdo, mudancas, amizades e significado.
Optamos por determinar esses mesmos itens na questdo que verificava a ordem de
prioridade, entretanto, essa pergunta foi posicionada, propositadamente, ap6s a pergunta
descritiva sobre o significado de sucesso, com o objetivo de ndo influenciar os respondentes
nas respostas espontaneas. Para facilitar a exposicdo e compreensdo da nossa analise

optamos por apresentar os dados numa ordem diferente da ordem numeérica do questionario.

6.1.1. Elementos mais importantes para se considerar bem-sucedido
A pergunta de numero 16, “Enumere por ordem de prioridade o que é importante
para que vocé possa se considerar bem-sucedido? ”, uma das mais relevantes na nossa

pesquisa, permitia quantificar o que as pessoas mais priorizavam para se auto-avaliarem
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bem-sucedidas. Nessa pergunta sugerimos para os pesquisados 9 elementos diferentes que
deveriam ser organizados por ordem de prioridade. Os elementos eram: familia, convivio
social/amizades, realizacdo pessoal, fazer algo que tenha significado/sentido, poder,
trabalho, reconhecimento/fama, superacgéo, dinheiro. As respostas dadas a essa pergunta
ajudou-nos a compreender as diferencas de prioridades para a avaliacdo do ser bem-
sucedido, nos diferentes grupos, etarios, de género, e de nacionalidade. Neste primeiro
momento, no entanto, iremos apresentar primeiro o resultado global da pesquisa com relagao
as respostas coletadas nesta questao.

Era esperado, conforme pesquisa bibliografica, que alguns itens realmente se
destacassem mais do que outros, mas nao imaginavamos que iriamos encontrar a polaridade
familia X poder tdo em evidéncia, como foi o caso. Analisando a prioridade de nimero 1,
ou seja, 0 elemento que os respondentes determinaram como prioridade 1, para que as
pessoas se considerassem bem-sucedidas, notamos que uma grande maioria de 61,17%
escolheu a familia, como primeira opcdo, seguido por 13,40% que priorizaram a realizagdo
pessoal, 10,65% o fazer algo que tenha significado e sentido, 5,15% o poder, 3,09% o
trabalho, 2,41%0 reconhecimento/fama, 2,41% a superacdo, 1,03% o dinheiro, 0,69% o
convivio social/amizades.

Apesar de 0 “poder” ter ficado em quarto lugar, como a primeira opgdo dos
entrevistados, ele aparece em ultimo lugar, quando fazemos a classificacdo das prioridades,
pois, para a grande maioria dos pesquisados, ele foi escolhido como a opg¢édo de nimero 9.
Como ja haviamos informado anteriormente, para avaliarmos a classifica¢do das prioridades,
a partir do segundo lugar de classificagcdo, optamos por somar a quantidade de pessoas do
primeiro e segundo lugar e verificar qual foi o elemento escolhido pela maioria através do
nimero maior da soma, claro que excluindo aguele elemento que ja ficou em primeiro lugar.
Chamamos essa soma de acumulado e ela pode ser verificada na tabela na terceira linha de
cada elemento. Optamos por destacar a soma na tabela como forma de contribuir para a
compreensdo da classificacdo. Os numeros 1 a 9 indicam o quanto cada item foi escolhido
naquela ordem, pelos respondentes, e a ordem, em que se encontram organizados 0s
elementos, apresenta a classificacdo da preferencia geral da maioria dos respondentes da
pesquisa. Por isso, o poder aparece em ultimo lugar, na classificacdo, e em quarto lugar,

com relacdo a escolha da primeira prioridade. Apesar de ele ter ficado em 4 lugar, na escolha
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da primeira posicao, ele ndo foi tdo valorizado na posi¢do de nimero 2, 3, 4, 5, 6, 7, pois a
grande maioria o colocou na oitava e nona posigoes.

O valor da familia, em relacéo a ideia de bem-sucedido, foi também percebido na
pesquisa de De Vries (2010), entretanto, este pesquisador ndo forneceu os indices
percentuais, e, portanto, ndo foi possivel comparar os resultados quantitativos. De acordo
com este pesquisador, a ordem prioritaria encontrada foi: familia, riqueza, trabalho/carreira,
reconhecimento/fama, poder, vencer/superacdo, mudancas, amizades e significado.
Podemos observar, portanto, que, apesar de a familia ter se mantido em primeiro lugar, 0s
outros elementos se apresentaram de forma diferente, pois na pesquisa dele a riqueza vem
em segundo lugar e na nossa ela fica em sétimo. Na nossa pesquisa o significado vem em
terceiro lugar na classificacdo, enquanto na pesquisa dele vem em ultimo, a amizade, nos
dados dele, também ficou mais desvalorizada em comparacdo com a nossa. Existem varias
explicacOes para essa diferenca, pois 0s pesquisados, no caso de De Vries, eram executivos
e, Na nossa pesquisa, 0 publico era mais heterogéneo com relagdo ao tipo de trabalho,
remuneracdo e escolaridade. Outra possibilidade é o fator cultural, uma vez que a nossa
pesquisa foi feita online e respondida na sua maioria por brasileiros e portugueses e pesquisa
feita por De Vries foi feita com executivos sénior, que participavam de dois programas
oferecidos pelo INSEAD (que é uma escola de neg6cios com sedes na Franca, Singapura e
Abu Dhabi). Essas diferencas podem explicar porque, na nossa pesquisa, o dinheiro,
reconhecimento e poder ficaram mais desvalorizados, e, na pesquisa dele, esses elementos
foram mais valorizados enquanto o sentido e a amizade ficaram mais desvalorizados.

A oposi¢do do elemento familia e do elemento poder pbde ser constatada
visivelmente, por meio da leitura dos elementos que os respondentes escolheram como
opcdo 1 e 9, note-se que ndo estamos falando aqui da classificagdo, apesar de na
classificagdo termos obtido também o primeiro lugar para a familia e o nono lugar para o
poder. A familia foi escolhida como opg¢éo de numero 1 por 61,17% dos respondentes,
enquanto o poder foi a dltima escolha de 58,08% das pessoas. Considerando que esta
pergunta oferecia uma gama de 9 elementos para a escolha, esse resultado torna-se

muitissimo relevante.
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Quadro 6.1: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (resultado geral)

Ordem de Prioridade
Percentual
Prioridade Quantidade Total
A lad,
1 2 3 4 5 6 7 8 9
61.17% 10.65% 6,19% 8.93% 3.44% 1,72% 1,03% 1,03% 5.84% 100%
Familia 178 31 18 26 10 5 3 3 17 201
61,17% 71,82% 78.01% 86,94% 90.38% 92.10% 93.13% 94.16% 100.00%
13.40% 21,99% 1581% 17.18% 14.43% 7,90% 447% 3.44% 1,37% 100%
Realizacdo Pessoal 39 64 46 30 42 23 13 10 4 201

13.40% 35.40% 51,20% 68.38% 82.82% 90.72% 95.19% 98.63% 100,00%

10.65% 16.49% 21,99% 15.12% 1134% 13.40% 6,19% 412% 0,69% 100%
31 48 64 44 33 39 18 12 2 201

10.65% 27.15% 49,14% 64.26% 75,60% 89.00% 95.19% 99.31% 100.00%

3.09% 21.99% 16.49% 12.37% 16.15% 16.15% 825% 3.78% 1,12% 100%

Fazer Algo que tenha
significado e sentido

Trabalho 9 64 48 36 47 47 24 11 b 201
3,09% 25,09% 41,58% 53.95% 70,10% 86.25% 94,50% 98.28% 100,00%
0,69% 12,03% 12,03% 1821% 2337% 15,12% 11,00% 481% 2,75% 100%
Convivio Social / Amizade 2 35 35 33 68 44 32 14 8 201
0,69% 12.71% 24.74% 42.96% 66,32% 81.44% 2.44% 9725% 100.00%
241% 5.84% 9.62% 1443% 13.40% 17.53% 20.62% 11.34% 481% 100%
Superacio 7 17 28 42 39 51 60 33 14 291
241% 8.25% 17.87% 32,30% 45.70% 63.23% 83,85% 95,19% 100.00%
1,03% 447% 1237% 8.93% 1237% 17,18% 27,15% 15,46% 1,03% 100%
Dinheiro 3 13 36 26 36 50 79 45 3 201
1,03% 3,50% 17.87% 26.80% 39.18% 56.36% 83.51% 98.97% 100,00%
241% 3.78% 3.44% 412% 447% 825% 14,09% 35,74% 23,11% 100%
Reconhecimento / Fama 7 11 10 12 13 24 41 104 69 291
241% 6,19% 9.62% 13,75% 1821% 26.46% 40,55% 76,29% 100,00%
5,15% 2,75% 2,06% 0,69% 1,03% 2,75% 7.22% 20.27% 58,08% 100%
Poder 15 8 6 2 3 8 21 39 169 201

5,15% 7.90% 9.97% 10,65% 11,68% 14.43% 21,65% 41.92% 100.00%

A classificacdo geral da ordem de prioridade, que considera a tendéncia prioritaria,
através da soma do nimero de pessoas que escolheu aquele elemento nas primeiras opg¢oes,
também obteve muitos resultados interessantes. A realizacdo pessoal aparece como a
segunda mais valorizada, seguida por o fazer algo que tenha significado e sentido que, por
sua vez, apresentou a menor taxa de rejeicdo, uma vez que foi o item menos citado no nono
lugar. Essa ordem de prioridade nos pareceu bastante interessante, pois as ideias de
realizacdo pessoal e sentido sdo contrarias a ideia de reconhecimento ou fama. Enquanto o
reconhecimento e a fama estdo voltados para uma avaliagdo externa, feita por outros, a
realizacdo valoriza as realizacfes pessoais e uma ideia de capacidade e de auto-eficacia
interna, seria uma espécie de auto reconhecimento pelo bom trabalho executado.

Fazer algo que tenha sentido e significado também retorna o foco para si mesmo e
para a capacidade de produzir algo importante e relevante para si ou para um bem maior. “
Eu encontro alegria e significado na minha vida quando me engajo um propdésito mais
profundo e conhe¢o a mim mesmo” (Pattakos & Dundon, 2015:109).

Viktor Frankl (2007) psiquiatra austriaco que passou por um campo de concentracao

na época da guerra, vivenciando uma situacao extrema de estresse e sofrimento, relatada em

73



seu livro “em busca de sentido”, reforga, nesse livro, a importancia que o dar sentido ao que
se faz tem para a sobrevivéncia e compreende que esse fator possibilita que as pessoas
superem situacdes de extremo sofrimento de forma mais otimista e tranquila. Para ele, o
sentido pode ser obtido através do exercicio da espiritualidade, através da dedicacdo a uma
obra ou através do amor e do cuidado com o proximo (Frankl, 1989; 2007). O sentido,
portanto, se refere a estar conectado com Deus ou com o préximo, com a acdo de um
individuo para com o outro, com uma decisdo de viver bem, independentemente do contexto
em que se esta inserido ou do retorno externo. Isso significa que, quando se busca fazer algo
que tenha significado e sentido, valoriza-se o “eu”. o poder de decisdo individual ¢ a
capacidade de conexdo com o mundo. A busca pelo sentido vai na contramé&o da busca pelo
reconhecimento, pois ndo é o outro que exerce um poder sobre 0 eu, ndo sendo necessaria,
portanto, uma avaliacdo externa como forma de garantir, reforcar ou saber do seu préprio
valor.

Pattakos e Dundon (2015) reforcam as ideias de Frankl. No livro “The OPA way”
eles fazem um paralelo entre as ideias de Frankl e o jeito de viver dos gregos, com algumas
modificacdes. Esses autores fazem um trocadilho com a expressdo grega OPA e as trés
formas de sentido: O (others), “conectar-se significativamente com 0s outros ”’(connect
meaningfully with others); P (purpose) “engajar num propdsito profundo” (engage with
deeper purpose); A (attitude) “agarrar a vida com atitude” (embrace life with attitude).

O item trabalho apareceu na quarta colocacdo da classificacdo e convivio social e
amizades, na quinta. Dos cinco primeiros elementos escolhidos pela maioria, trés deles
demonstram ter uma relacdo direta com a valorizacdo da conexdo com o outro, através dos
elementos escolhidos: familia, sentido, convivio social e amizades. Os outros dois elementos
a realizacao pessoal e o trabalho estdo focados na capacidade de se perceber capaz e de ser
produtivo, que também sdo reforcados pela ideia de fazer algo que tenha sentido. A
superacao ficou em sexto, na frente de dinheiro, apesar de ambas apresentarem percentuais
semelhantes. Reconhecimento/ fama e poder apareceram na oitava e nona colocacéo,
respectivamente.

Esses resultados nos levam a perceber e avaliar que o sentido do sucesso ja nao se
relaciona tanto com a medida externa de sucesso, muito pelo contrario. O sucesso esta mais
voltado para ideias internas de satisfacdo pessoal e convivio com outros. Entretanto, esses

resultados entram em conflito com alguns comportamentos observados na
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contemporaneidade, pois, a0 mesmo tempo que as pessoas querem Se conectar e criar
vinculos, elas, ao invés de se ocuparem em agir em direcdo ao proximo, para que esse contato
verdadeiramente aconteca, se utilizam das redes sociais, exibindo-se, 0 que costuma gerar
desconforto e desconexdo. Parece haver um descompasso entre o que as pessoas valorizam

e desejam, 0 modo como elas se comportam e os resultados que colhem com suas agoes.

6.1.2. Os significados do sucesso encontrados na analise qualitativa.

A andlise de contetido foi possivel através da pergunta de nimero 13: “O que
significa para vocé ser bem-sucedido?”, pois o respondente fica livre para fornecer o
significado que melhor lhe convém, sem interferéncias ou direcionamentos. Essa questao,
assim como a questdo analisada anteriormente, possibilita observar uma enorme variedade
de respostas, confirmando o qudo amplo pode ser o significado de bem-sucedido. Entretanto,
o0 significado mais abrangente, que engloba todos os outros significados, refere-se, de uma
forma direta ou indireta, a cumprir ou atingir objetivos, seja quando o pesquisado menciona
0s termos metas e objetivos ou quando o pesquisado cita os verbos alcancar, atingir e
conseguir. Até mesmo a resposta “ser feliz” indica que o ser bem-sucedido diz respeito ao
ser capaz de atingir a meta de ser feliz ou conseguir ser feliz, o que demonstra que o termo
esta associado a um desejo, uma meta, um objetivo a ser vencido. Portanto, o se considerar
bem-sucedido pode depender de um objetivo imposto pela sociedade ou seja, de um
objetivo de medida externa, ou de um objetivo pessoal, de medida interna, almejado pelo
préprio sujeito ou de ambos. Com efeito, o termo sucesso em seu sentido mais profundo ,
presente no senso comum, refere-se a uma condicdo ou possibilidade de se atingir objetivos,
metas, ou aquilo que se da valor.

Os elementos para o sucesso, portanto, seriam variaveis de pessoa para pessoa e de
acordo com a construcdo identitaria do individuo, levando em consideracdo seus papéis
dentro da sociedade. Vale ressaltar a possivel dicotomia do sucesso, considerando as
representacdes sociais do termo presentes nos média, nos livros e nos filmes e o significado
individual criado pelo individuo. Uma pessoa de baixa renda considerada bem-sucedida,
dentro da comunidade que vive, pode, ser tido como fracassado, na visdo dos que néo
pertencem a essa comunidade. Pessoas de alta renda e famosas, por outro lado, poderiam
ser consideradas um sucesso pelos amigos e pelos média, mas se auto avaliar como

fracassada. O “bem-sucedido socialmente”, portanto, pode ndo se compreender como tal na
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sua individualidade e vice-versa. Ser bem-sucedido no contexto generalizado seria, desta
forma, ter capacidade de concluir metas sejam elas de independéncia, eficacia e exceléncia
(sejam elas financeiras ou ndo), ou metas de bem-estar e relacionamento, auto
aprimoramento ou ambas.

Mas quais seriam os elementos mais valorizados para o sucesso? Os elementos
valorizados seriam semelhantes de acordo com a idade, género, poder aquisitivo. Quais
seriam as metas ou desejos mais valorizados dentro de cada grupo? Veremos as respostas

dessas perguntas ao longo desta analise.

6.1.2.1. Os elementos do sucesso identificados na analise qualitativa

A expectativa de que as respostas as questdes propostas validariam o bem-sucedido
apenas como rico, famoso ou poderoso ndo se sustentou na nossa pesquisa. Diferentemente
disso, poucos foram os pesquisados que apresentaram uma definicdo de sucesso com o
significado proximo a esse.

Muitos outros significados foram relatados e para analisa-los optamos por separa-los
de forma que pudéssemos analisar ndo somente o tipo de resposta, mas também a sua a
incidéncia na pesquisa. Durante a analise das respostas, observamos que, apesar de serem
utilizadas palavras diferentes, os significados, muitas vezes, se repetiam, a gama de itens
citados era tdo vasta, todavia, que optamos por criar categorias para uma melhor apreciacgéo.
Constatamos a citacdo de 22 elementos diferentes visto que a grande maioria das respostas
referia-se a varios elementos diferentes ao mesmo tempo. O avantajado numero de elementos
identificados se efetivou pela observacdo dos diferentes significados atribuidos, pois alguns
relatos que pareciam semelhantes apresentaram um significado diferente. Por exemplo: “ter
boa condicao financeira”, “ter realizagdo financeira”, “ser bem remunerado” e “ter alto
poder aquisitivo” continha um significado relacionado a ideia de enriquecimento, com uma
conotacdo de desejo de riqueza, ao passo que as expressdes “ter uma situagdo financeira
estavel”, “ser autossuficiente financeiramente”, e “ter retorno financeiro suficiente” nos
oferecem uma ideia de vida digna e o objetivo, nesses casos, indica a acepg¢do de ganhar o
suficiente para propiciar um viver bem. Uma outra curiosidade apareceu com o termo “fazer
o que gosta”, que classificamos como felicidade/prazer, mas, em alguns relatos, isso estava
também associado ao trabalho e ao dinheiro ou dignidade, o que nos permitiu classifica-lo

com outros elementos, além do prazer. A frase: “fazer o que gosta e receber bem pelo que
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faz”, nos fez classificar esse relato com os elementos: prazer, trabalho e dinheiro, enquanto
a frase “ter tempo, dinheiro e saiide para fazer o que gosta”, hd uma referéncia ao prazer,
ao tempo, a saude e ao dinheiro. Nesse ultimo exemplo a palavra “dinheiro” aparece, nao
como resultado da execucéo do trabalho prazeroso, como no exemplo anterior, mas como
caminho para poder fazer o que gosta. Outra divisdo diz respeito a nogéo de felicidade e de
estar bem. Enquanto o primeiro termo descreve uma sensagdo, 0 segundo d& uma ideia de
vida boa, qualidade de vida, estar bem, o que ndo necessariamente implica em felicidade,
apesar de sabermos que quem esta bem geralmente esta feliz.

As categorias criadas foram: auto eficacia, estar bem, ajudar o préximo/cidadania,
conhecimento, dignidade, dinheiro, equilibrio, espiritualidade, familia, felicidade/prazer,
metas pessoais, poder/fama, realizacdo pessoal, realizacdo profissional, reconhecimento,
relacionamentos, saude, sentido, ser realista, tempo, trabalho, valores, superacdo. Essas
categorias foram criadas a partir das respostas, entretanto ndao determinamos uma Unica
categoria por respondente, pois o objetivo néo era classificar os respondentes, mas observar
a frequéncia que cada uma das categorias havia sido citada.

O que consideramos para cada categoria, utilizando as palavras e expressdes dos proprios
respondentes:

1) Ajuda ao proximo/ cidadania: auxiliar o proximo, ajudar a todos, ajudar minha
familia, agregar na vida do outro, poder contribuir, ajudar o préximo, ser uma pessoa de
pessoas, contribuir com a sociedade, voluntariado, concretizar projetos no dominio social,
exercer cidadania, fazer o que acredita ser melhor para o bem comum. 15 (5,15%).

2) Auto eficacia: ser autossuficiente, atingir independéncia, fazer bem feito,
desenvolver potencialidades, saber lidar com as adversidades, usar meu saber para me
sustentar, usar meus talentos para tanto, dar conta, conseguir me manter, poder sustentar
a familia, ser capaz, poder conquistar, poder escolher, ser bem resolvida, ter orgulho do
que conquistou, realizar planos/ projetos. 67 (23,02%).

3) Estar bem: sentir-se bem, estar tranquilo, viver bem, estar em paz comigo e com
a familia, ter boa qualidade de vida, estar em harmonia com a minha consciéncia, estar de
bem com a vida, ter lazer, consciéncia tranquila, ndo precisar se preocupar, gostar de si
mesmo, estabilidade emocional, ter uma vida estavel, vida equilibrada, sentir conforto,
aproveitar a vida, saude psicoldgica, ser agradecido, ter vida tranquila, ser independente

emocionalmente, vida equilibrada, amor, fazer coisas que gosto. 77 (26,46%)
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4) Conhecimento: conhecimento, saber, ser inteligente, concluir faculdade. 4
respondentes (1,37%)

5) Dignidade: viver em conformidade com as aspiraces, tranquilidade financeira,
me sustentar, ser autossuficiente ou independente financeiramente, estabilidade financeira,
dinheiro suficiente, garantir bens essenciais, trabalho digno, vida confortavel, sustento
digno, sem dividas, pagar contas, salario digno, estabilidade profissional, remuneracéo
condizente com as atribuicdes, vida digna, boa aposentadoria, conseguir manter minha
familia, ser remunerado de acordo com as habilidades, ter casa propria. 71 respondentes
(24,40%)

6) Dinheiro: ser bem remunerado, ter um bom salario, poder ter luxos, alto poder
aquisitivo, satisfeita financeiramente, retorno financeiro do trabalho, ter lucro, ter ganhos
materiais que te permitam adquirir o que desejar, ter bens e imdveis. 35 respondentes
(12,03%)

7) Espiritualidade: Amar a Deus, ter fé, estar em paz com Deus, paz de espirito,
comunh&o com Deus, ter paz, espiritualidade, fazer a diferenca no meu mundo, ter uma vida
com significado. Respondentes. 36 (12,37%)

8) Familia: ter familia, sustentar familia, estar em paz com a familia... 74
respondentes. (25,43%)

9) Felicidade/ prazer: ser feliz, ter lazer, felicidade, fazer com e por prazer, fazer o
que gosta, ser alegre, ter amor, gostar da vida. 117 (40,21 %) respondentes

10) Metas Pessoais: alcancar os objetivos almejados, ter sonhos realizaveis
realizados, realizar projetos de vida, atingir objetivos autopropostos, tragar objetivos,
atingir metas, conseguir cumprir com meus deveres, concretizar um proposito, sensacgado de
dever cumprido, independéncia, concretizar o que considera valor. 46 (15,81%)
respondentes

11) Poder/ Fama: ser bem visto pela sociedade, reconhecido pela sociedade. 2
(0,69%) respondentes.

12) Realizagdo Pessoal: ser realizada, realizacdo pessoal, estar satisfeito comigo
mesmo, ter sonhos realizados, sentir satisfacdo com o que considero ter sido bem feito, ser
admirado pessoalmente, estar bem consigo mesmo na vida pessoal. 43 (14,78%)

respondentes.
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13) Realizagdo Profissional: considerar-se realizada, estar bem na carreira,
sucesso profissional, ser realizado profissionalmente, sentir-se realizado com o trabalho,
estar bem profissionalmente, estar realizando o trabalho que amo, ser valorizado como
profissional. 47 (16,15%) respondentes.

14) Reconhecimento: ser reconhecido, reconhecimento profissional, respeito
profissional, ser reconhecido pelos pares, ser admirado. 17 (5,84%) respondentes.

15) Relacionamentos: ter amigos, casamento com amor, ter boas amizades,
construir relacdes, ter pessoas de quem gostamos e que gostam de nos, tranquilidade social,
desenvolver situacdo afetiva, ter vizinhanca agradavel, ter boas relagdes sociais, ter ao lado
pessoas especiais, estar perto de quem se ama, estar bem na vida amorosa, ter boa vida
social. 47 (16,15%) respondentes.

16) Saude: estar com saude, viver com saude, ter saude. 18 (6,18%) respondentes.

17) Sentido: estar vivendo com sentido e coeréncia, fazer a diferen¢a no meu mundo,
poder ser Util de alguma maneira, viver de acordo com os principios da vida, ter uma vida
com significado, sentir satisfacdo por ser quem é e como age. 7 (2,40%) respondentes.

18) Ser realista: pés no chdo. 1 (0,34%) respondentes.

19) Superacéo: ter a oportunidade de se superar. 3 (1,03%) respondentes.

20) Tempo: ter tempo, ter o proprio tempo para ficar comigo mesma, ter tempo para
se dedicar a familia e ao desporto, tempo para familia e lazer, ter tempo para mim. 12
(4,12%) respondentes.

21) Trabalho: ter um trabalho, ter um bom emprego, ter profissdo, carreira, ter
sucesso no que faz, poder fazer o que se gosta e poder viver disso, fazer o que gosta e ter
boa condigdo financeira através disso. 91 (31,27%) respondentes.

22) Valores: consciéncia limpa, respeitar o préximo, ser humilde, estar em
harmonia/ paz/ tranquilo com a minha consciéncia, bom carater, ter coeréncia em projetos
e valores, boa formagdo moral, poder ajudar tudo e a todos, ndo ultrapassar valores éticos
e morais, ser correto, honesto, verdadeiro, fazer o que acredita ser o melhor para o bem
comum, conseguir andar de cabeca erguida, viver de acordo com os principios da vida,

agregar na vida do outro. 19 (6,53%) respondentes.
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Graéfico 6.1: Elementos identificados no discurso dos participantes
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tendéncia atual das pessoas a relacionarem a ideia de sucesso com o prazer e a felicidade. O
segundo elemento mais citado foi o trabalho, o que aponta que o0 sucesso esta fortemente
relacionado a funcdo laboral. A familia surge em seguida, como o terceiro elemento mais
citado, o que reforca a relevancia da familia para o sucesso. A realizacdo pessoal, que no
quadro prioritario ficou em segundo lugar, aqui também ficou bem, principalmente se for
somado com a realizacdo profissional. O sentido nesta pesquisa ficou muito aquém do
quadro de ordem prioritaria, mas talvez seja porque nesta pesquisa ele apareca com outros
nomes como Vvalores, realizagdo pessoal, espiritualidade, estar bem e cidadania. Os
relacionamentos foram bem citados nas duas perguntas. Entretanto, percebemos que os
significados mais usuais do sucesso como superacdo, dinheiro, fama/reconhecimento e
poder foram pouco valorizados. O dinheiro, apesar de aparecer com algum destaque ainda

assim fica diminuto em comparagdo com outros elementos.
6.1.2.2. Os trés diferentes grupos de significado

Analisando essas respostas esponténeas e as categorias citadas, observamos trés
grupos de significado para o sucesso dados pelos respondentes. Inicialmente, pensamos que
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esses trés grupos se assemelhavam aos grupos observados por Sturges (1996), ao avaliar o
significado pessoal de uma carreira de sucesso, mas, posteriormente, abandonamos essa
possibilidade, pois de acordo com as categorias, por ela propostas, um grande vulto de
pesquisados ficariam fora da classificacdo. Para essa autora, existiam trés grupos de medida
para o sucesso: a medida de sucesso externa, que € aquela baseada na ideia de altos ganhos
financeiros, altos cargos e poder; a medida interna, que compreende as medidas pessoais de
valor, e a medida abstrata ou intangivel (intangible), que se relacionaria com uma ideia de
reconhecimento e respeitabilidade. Embora essa autora reconheca que as pessoas entendam
0 sucesso profissional apenas como uma parte do sucesso e, portanto, exista uma ideia de
que o sucesso nado se refere somente a carreira, mas a uma confluéncia de fatores da vida, a
sua pesquisa se focou somente no sucesso profissional. As respostas por nés coletadas, por
sua vez, mostraram, também, que o ser bem-sucedido ndo se referia apenas a carreira, visto
que abordavam diversos pontos e areas da vida, entretanto a falta de medidas existentes, que
analisassem o contexto completo, tornou a nossa analise e a divisdo em grupos, ja pré-
existentes, muito mais dificil. Por essa razdo, propusemos uma nova divisao, também em
trés grupos, mas grupos diferentes. Para chegar a essa divisdo, resolvemos utilizar as
categorias anteriormente citadas e fomos cruzando as respostas de forma que pudéssemos
perceber alguma tendéncia. Observamos, portanto, no primeiro grupo que a maioria que se
referia a felicidade e bem-estar, também se referia a relacionamentos e familia, assim como
valores, o foco desse grupo estava voltado para o sentir e o ser. Por outro lado, observamos,
num segundo grupo, que aqueles que se referiam a metas, dinheiro, reconhecimento, também
se referiam a auto-eficacia e independéncia e, portanto, o foco desse grupo, de acordo com
as palavras utilizadas, denotava uma acéo para o fazer. Entretanto, existiam pessoas que se
referiam a elementos dos dois grupos, simultaneamente, ou se referiam a equilibrio ou boa
distribuicdo do tempo e, por isso, criamos o terceiro grupo.

No primeiro grupo, afetividade/ estar bem, encontramos 101 respondentes que
equivale a 34,71% do total da pesquisa que relacionava o significado de sucesso a boas
relagbes familiares e sociais, boas emocgdes e sensagdes como felicidade, bem-estar, bons
comportamentos sociais, como cidadania e ajuda ao proximo, valores, espiritualidade, fazer
algo que tenha sentido e significado. Esse grupo refere-se, principalmente, a sensacdes e
conexdes. Ex: “Umavida integra. Ser bem-sucedido como cidadé@o. Sem corrupcéao ou fazer

mal a outras pessoas. Sucesso profissional € menos importante do que sucesso pessoal, ter
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a consciéncia limpa”; “Ter uma familia unida e feliz, ter amigos por perto e estabilidade
financeira”; “Ter familia, conseguir andar de cabe¢a erguida, nao ter vergonha de minhas
acoes, ter uma vida com significado, agregar na vida do outro, ter casa propria, poder viver
com dignidade”. Esse grupo assemelha-se a medida interna de sucesso, com a diferenca que
na medida interna os relacionamento ndo séo considerados. O valor de sucesso desse grupo
é sentir-se bem, ser bom, fazer o bem e viver bem em conformidade com valores. O
interessante € que os valores desse grupo se assemelham muito ao constructo de
personalidade sociotropica descrito por Beck que valoriza as relagbes e a dedicacdo ao
proximo (Clark & Sterr; Blackburn, in Salkovskis, 2005), com a diferenca que o constructo
de Beck ndo inclui emocdes, sensacdes, espiritualidade e fazer algo que tenha sentido.

Para o segundo grupo, capacidade/desempenho 100 (34,36%,): o significado de
sucesso relaciona-se a capacidade, ao desempenho, a independéncia, a metas, ao trabalho e
a resultados. Nesse grupo valoriza-se a auto-eficdcia, capacidade de conseguir altos
rendimentos, a realizagdo profissional e a capacidade de superacdo e de reconhecimento.
Esse grupo se refere muito a acdes e trabalho. Ex: “Conseguir realizar o que planejou. Ter
bons resultados em seus projetos. Sentir-se realizado com suas escolhas. Ter uma
remuneragdo condizente com suas atribuicoes”’; “Ter uma vida estavel, ser reconhecido no
meu trabalho e bem visto pela sociedade além de estar bem comigo mesmo com um bom
carro morando em um bom lugar podendo viajar”. A diferenca desse grupo para o grupo de
medida externa, citado por Sturges (1996), se da porque o grupo de medida externa valoriza
o dinheiro, o poder e o status e esse grupo valoriza alguns desses objetivos, mas 0 mais
importante é a ideia interna de capacidade e produtividade. Para esse grupo, o significado de
sucesso € ser capaz, pois esse grupo valoriza competéncia, desempenho, independéncia e
autonomia e por esse motivo assemelha-se ao constructo de personalidade autdnoma descrito
por Beck (Clark & Sterr in Salkovskis, 2005; Blackburn, in Salkovskis, 2005), com a
diferenga que o constructo de Beck ndo se refere diretamente a capacidade, mas sim a
independéncia.

O terceiro grupo, equilibrio 88 (30,24%), apresenta componentes dos outros dois
grupos e valoriza o equilibrio das diversas areas da vida, vida pessoal e profissional e a boa
utilizacdo do tempo. Consideramos que ha valorizacdo do equilibrio, quando o respondente
se refere as varias arcas da vida simultaneamente como por exemplo “Estar bem

profissionalmente e pessoalmente. Ter equilibrio, ter tempo para tudo”; “Ter saude. Ter um
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bom trabalho que te realize, ter uma familia feliz e ter uma situacao financeira que te
permite pagar as contas, viajar e ter lazer com a familia”. Para esse grupo 0 sucesso € ter a
capacidade de equilibrar as varias areas da vida: trabalho, vida pessoal, relacionamentos,
lazer. Apenas dois respondentes ndo se encaixaram em nenhum dos trés grupos, ambos
definiram sucesso apenas como “ter saude”.

Grafico 6.2: Grupos de Significado do ser bem-sucedido

Grupos de Significado

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
Afetividade / Capacidade/ Equilibrio
Estar bem Desempenho

Podemos perceber pelos resultados um certo equilibrio entre os trés grupos. Tivemos
0 cuidado de separar os grupos de acordo com a énfase dada nas respostas. Esses grupos,
entretanto, ndo se aproximam das defini¢fes de sucesso mais utilizadas.

Na andlise dos significados dados ao sucesso pelos respondentes da pesquisa, nao
encontramos indicios significativos do sentido mais difundido que seria o relacionado ao
dinheiro, prestigio e poder. A nossa pesquisa demonstra ndo haver uma grande identificacdo
das pessoas pesquisadas com esse sentido dado ao sucesso, pois, quando cruzamos as
pessoas que se referiram a pelo menos um dos itens, como dinheiro, ou poder/fama ou
reconhecimento, encontramos um total de 47 pessoas, que equivale a 16,15% dos
respondentes, mas se formos cruzar os trés itens, simultaneamente, encontraremos apenas 1
respondente que, huma pesquisa de 291 individuos, ndo tem representatividade. Desses 47
respondentes, encontramos 23 respondentes do grupo equilibrio e 24 do grupo capacidade,
uma vez que o significado dado ndo se restringia somente aos elementos mais comumente

associados ao termo. Podemos observar, em contrapartida, que dessas pessoas, que se
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referiram de alguma maneira, a dinheiro ou poder/fama ou reconhecimento, 18 delas
também mencionaram familia ou relacionamentos. E importante pontuar aqui a oposi¢ao
real entre familia e poder, encontrada na nossa pesquisa, o que nos fez compreender que 0
grupo capacidade nédo se referia a medida externa de sucesso. Além disso, 0 n0Sso grupo
capacidade refere-se a uma experiéncia pessoal e uma auto-percepcdo de capacidade,
desempenho e competéncia para concretizar objetivos e ndo a uma avalicdo externa de
resultados, propriamente dita. Portanto, se retirarmos das 47 essas 18, nos sobrardo 29
(9,97%) que se referiram mais especificamente aos elementos de sucesso das medidas
externa e intangivel. Ainda assim, 11 dessas 29 restantes, também associaram o termo a
ideia de felicidade, o que ja indica uma ressignificacdo do constructo até mesmo para aqueles
que se identificam com o uso do termo mais institucionalizado.

Quando selecionamos o0s elementos familia, relacionamentos, ajuda ao
proximo/cidadania, valores, estar bem, felicidade, espiritualidade, sentido e realizacédo
pessoal encontramos um grupo de 230 (79,03%) pessoas. Encontramos nesse grupo as 101
pessoas do grupo afetividade, as 88 do grupo equilibrio e 41 do grupo capacidade que, de
alguma forma, apesar de valorizarem mais 0s elementos voltados para a capacidade, ou seja,
de colocarem o foco das suas respostas na autonomia e na capacidade de empreender, ainda
assim valorizam alguns outros elementos do sentir-se bem, tais como o das conexdes, dos
valores, do sentido. Isso demonstra, de forma mais generalizada, que o significado do
sucesso almejado pelas pessoas ja ndo esta mais associado ao materialismo, ao estatuto e ao
poder. Se tirarmos desse grupo aqueles que se referem de alguma forma a dinheiro ou poder
ou reconhecimento (que se referem as medidas externa e intangivel), excluiremos 32 pessoas
e encontraremos um grupo de 198 (68,04%). Nesse grupo teremos pessoas dos trés grupos
ja descritos, uma vez que elas referem-se a varios elementos, simultaneamente. E importante
lembrar que desses 32 excluidos, nem todos relacionam-se com o grupo capacidade, pelo
contrario, 22 desses se referem ao grupo equilibrio, uma vez que o grupo equilibrio
compreende elementos do grupo capacidade e grupo afetividade, simultaneamente. Dessa
forma, podemos observar que, dos 41 do grupo capacidade que se referiram as relagdes e
ou emoc0es, apenas 10 fazem referéncias as medidas externas e intangiveis de sucesso, 0
que reforca mais uma vez a diferenca entre o grupo capacidade e as medidas externas e

intangiveis de sucesso.
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6.2.

Reconhecemos que o estar bem e a felicidade podem associar-se também ao grupo
capacidade, entretanto, pudemos observar que elas estdo mais associadas aos
relacionamentos, cidadania, valores, cuidado com o proximo e espiritualidade, como vimos
no exemplo acima, pois dos 100 pertencentes ao grupo capacidade, apenas 41 fizeram algum
tipo de mencéo a algum dos elementos citados. E de registar que, no grupo capacidade, ndo
houve ninguém que associasse a capacidade ao estar bem, as pessoas que se referiram ao
estar bem foram classificado no grupo equilibrio. Portanto, dos elementos utilizados para
classificar os grupos afetividade e equilibrio, constatamos que a grande maioria dos 41
respondentes do grupo capacidade, que se referia a algum desses elementos, citavam na sua
maioria a felicidade ou a realizacdo pessoal. Outro ponto a ser esclarecido refere-se a opcao
de colocar a realizacdo pessoal no grupo da afetividade. Essa opcao deve-se ao facto de que,
na grande maioria das vezes, a ideia de realizacdo pessoal esta associada a ideia de sentido
de vida e ndo a ideia de capacidade, por isso optamos por diferenciar a realizacdo pessoal
da realizacdo profissional, apesar de muitas vezes os dois termos estarem associados na
mesma resposta, e, por isso, termos no grupo capacidade pessoas que se referiram a esse
elemento. Conclui-se, portanto que o termo felicidade esta, geralmente, associado a ideias
relacionadas a fazer o bem que a ideias relacionadas com a autonomia, apesar de
reconhecermos a abrangéncia do termo e que esse refere-se a uma sensagdo que pode ser

produzida e estar associada a qualquer um dos grupos.

Os novos contornos no significado do sucesso

Os resultados, apresentados anteriormente, confirmam a hipétese de que o termo
sucesso ndo se refere somente ao significado do termo institucionalizado, muito pelo
contrério. Entretanto, foi observado uma grande relagéo entre o sucesso, a felicidade e o estar
bem, pois 170 (58,42%) dos pesquisados referiram-se a um desses dois elementos, de
alguma forma. Essa relagdo, apesar de nova, parece ser efeito da transformacdo do
significado, com o passar do tempo. A pesquisa demonstra uma associagao entre sucesso e
felicidade, o que ja vem se confirmando em outras publicagdes. Entretanto, essa associacao,
nos média e em algumas publicagdes, muitas vezes, sugere uma ideia de que a felicidade
seria o resultado do sucesso, mas algumas pesquisas mais recentes, como a de Achor (2012),

vém assinalando que a felicidade é que pode vir a gerar 0 sucesso e ndo o contrario.
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A ligagéo existente entre sucesso e felicidade pode ser melhor compreendida se
retomarmos a origem do termo na sociedade americana dos séculos XIX e na ética
protestante. O self-made-man, valorizado pela ética protestante, era aquele capaz de
trabalhar e de se esforcar, amparado em valores éticos e morais, e que, por possuir essas
habilidades, era abencoado por Deus, obtendo sucesso (Weber, 1967). As representacfes
sociais do sucesso, portanto, estavam amparado em valores morais e éticos. Na década de
60 do século XX, o sucesso institucionalizado continuou a ser incentivado, nos EUA e a
supremacia cinematografica americana contribuiu muito para a difusao das atribuicdes que
Ihe eram dadas. O sucesso entdo, comegou a ser valorizado e ambicionado sob a ideia de que
ele trazia riqueza e a riqueza era o0 passaporte para a felicidade. Algumas pesquisas, feitas
recentemente, tém mostrado uma mudanca, na adesdo a valores éticos, pois constatou-se
que vérias empresas norte-americanas tém estimulado condutas antiéticas de seus
funcionarios, com promessas de promocao para altos cargos e excelentes ganhos financeiros,
como cita Callanan (2003), A conduta ética, incialmente valorizada dentro da sociedade
americana do século XIX, foi , portanto, paulatinamente abandonada , cedendo lugar, certas
vezes, a uma conduta imoral a fim de obter recompensas financeiras. Houve, assim, uma
inversdo completa dos valores aceitos tradicionalmente, segundo os quais ser bem-sucedido
era, uma confirmacéo das béncdos divinas, e a consequéncia de uma vida valorosa, amparada
no trabalho arduo e na ética. Nesse sentido o sucesso, que era uma obriga¢do para com Deus,
atestaria o estado de “graga” do bem-sucedido. Ganhar muito dinheiro, de acordo com tal
mentalidade ndo tinha por objetivo a obtencdo de luxos e prazeres da carne, o dinheiro ja
era, em si, a recompensa que certificava que aquele que o obtinha era um “escolhido” e
abencoado por Deus. O foco desse sucesso, portanto, estava no caminho trilhado pelo
esforco, dedicacdo e trabalho.

Nos dias atuais, 0 que ocorre na grande maioria das vezes, é 0 contrario, pois 0s
média e publicacdes, focam basicamente, no resultado em si, ou seja, no dinheiro e na fama
independente do caminho que se utilize, para atingi-los. O sucesso comegou a ser mais
valorizado e ambicionado, baseado na ideia de que ele seria o passaporte para a felicidade
e o prazer através do dinheiro e do sucesso midiatico, que parecem ter se tornado mais
importante que os valores éticos e morais. Esses factos evidenciam, claramente, uma
modificacdo das representacdes sociais do sucesso, atraves dos tempos. Antes a maxima

era: 0s meios sdo mais importantes que os fins. Hoje, ndo € raro observarmos uma tendéncia
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de pessoas e empresas a um comportamento que indica a valorizagao da ideia de que os fins
justificam os meios.

A nossa pesquisa ndo teve respondentes provenientes da cultura norte-americana,
entretanto, utilizamos os exemplos dados anteriormente, a fim de demonstrar as
transformacdes de significado ocorridas no decorrer do tempo, dentro de uma mesma
cultura. Alteragdes no significado do sucesso, entretanto, ndo aconteceram somente na
cultura de origem, mas, possivelmente, também em outras culturas que se apropriaram do
termo. A pesquisa de ltuassu (2012) comprova exatamente isso, quando observa a
transformacéo do perfil do bem-sucedido, de homem de meia idade equilibrado, para jovem
desestruturado, em quase 30 anos de reportagens da revista brasileira Exame. Callanan
(2003), por sua vez ao analisar os efeitos e os resultados da conduta antiética na vida pessoal,
mostra, igualmente, que 0 jovem que consegue obter o sucesso externo, tdo desejado, ndo se
encontra feliz com os resultados.

Apesar de ndo podermos generalizar, a nossa pesquisa pode constatar que essa ideia
de valores e de paz ou estado de graca, relacionada ao termo sucesso nos seus primordios,
ainda persiste, mesmo que em menor escala, pelo menos nas culturas brasileira e portuguesa,
de onde provém a maioria dos nossos pesquisados. As expressdes como paz, harmonia, estar
tranquilo apareceram em 31 relatos (10,65%) da pesquisa 0 que sugere que ainda existe
alguma relacdo entre 0 sucesso e a sensacdo gerada por um estado de graca, apesar da
incidéncia ndo ser alta essa ideia se faz presente nas representacdes sociais do sucesso.

O excesso de atribuicdes a felicidade sugere que a relacdo do sucesso a um estado
de graca, possivelmente, esta cedendo lugar a ideia da felicidade e, apesar de o estado de
graca ter um sentido préximo a paz, harmonia, tranquilidade, ele ndo significa felicidade em
si. A felicidade muitas vezes aparece relacionada com prazer, com sensacgdes de alegria e
excitacdo. Ela é, contudo, muito subjetiva, assim como o significado do que seja sucesso,
pois ndo existe uma formula para a felicidade, mesmo supondo que ela seja o resultado da
realizacéo de valores pessoais, ndo se pode determinar que algo que torna uma pessoa feliz,
sera 0 mesmo que fara outra feliz. Muitos dos respondentes da nossa pesquisa optaram por
respostas curtas e dessas respostas a mais citada foi: ser feliz ou estar feliz. Mas, como foi
ressaltado anteriormente, ser feliz € uma resposta muito subjetiva, uma vez que cada pessoa
tem motivos diferentes para ser feliz. Seligman (2011) vai na contraméo dessa tendéncia de

transformar estado de graca em felicidade, apesar de num primeiro momento ele também ter
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valorizado excessivamente a felicidade. Ele explica porque abandonou a teoria da felicidade
auténtica, citando trés deficiéncias da sua propria teoria, das quais duas merecem ser citadas.
Uma delas é a de que a felicidade estaria mais relacionada a emocdao positiva e que dessa
forma ela nédo incluiria o engajamento e o sentido. A teoria do bem-estar, proposta por ele,
surge como uma alternativa a sua teoria anterior, e consegue inserir 0 empenho e o sentido
que ele passou a considerar essenciais ao bem-estar. Essa mudanca tedrica parece apresentar
uma desvalorizacao da no¢do subjetiva de felicidade e por outro lado, indica se reaproximar
da ideia original de estado de graca, presente no conceito original de sucesso. Nesse
constructo de “bem-estar”’, proposto por Seligman, os ganhos financeiros e a fama nao séo
tdo relevantes, o que ndo se pode dizer do conceito de sucesso mais difundido. Outra
deficiéncia destacada por Seligman, em relacdo a sua teoria da felicidade refere-se & medida
de satisfacdo com a vida, que condenava a infelicidade 50% da populacdo que possuia um
estado de humor mais baixo. A nova proposta de Seligman com a teoria do bem-estar parece
querer contribuir para desmistificar a importancia dada a felicidade, que por ser muito
valorizada pelas pessoas, pode acabar contribuindo com a infelicidade e consequente mal-
estar.

Essa supervalorizagéo da felicidade e bem estar fica muito evidente na pesquisa e as
mencdes a felicidade, ou & alegria, como ser feliz ter uma familia feliz ou ter um casamento
feliz apareceram em 82 relatos (28,18%). Quando uma sugestdo ao prazer é somada a
felicidade e alegria, nos deparamos com 118 (40,55%) relatos. N&o é raro encontrarmos na
pesquisa uma relacdo entre valores, cidadania, espiritualidade, ajuda ao proximo e bem-estar.
Observe-se que esse bem estar ndo se refere ao “bem-estar”” como um constructo citado por
Seligman (2011), mas a ideia de bem-estar do senso comum, para ndo haver confuséo foi
que optamos por chamar esse grupo de estar bem. A categoria “estar bem” aparece em 76
relatos (26,12%) e, quando cruzamos 0s respondentes dessa categoria com a categoria
“felicidade/prazer”, encontramos um total de 170 respondentes referindo-se a uma das duas
categorias 0 que abrange 58,42% dos relatos. Esse resultado ndo se refere a soma de duas
categorias, pois muitas respostas mencionam as duas categorias, mas ao cruzamento das
duas, devido ao facto de que muitas pessoas citam felicidade e estar bem, simultaneamente.

Se cruzarmos a categoria “estar bem” com a categoria “felicidade/prazer “e com a
categoria “equilibrio”, encontraremos 202 (69,42%) dos respondentes da pesquisa. Esses

resultados parecem demonstrar uma urgéncia das pessoas em sentir emog0es positivas e em
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estar em equilibrio. Esses resultados indicam que o sucesso hoje se relaciona com um desejo
ou com a capacidade de sentir-se bem. Talvez, isso explique o porqué do aumento da
depressao e da ansiedade, nos ultimos anos, principalmente num momento em que o usufruto
de momentos felizes estd constantemente em exposicdo nas redes sociais, permitindo
comparagdes que contribuem para um sentimento de menos valia e de inferioridade, por
parte daqueles que ndo sentem-se bem, por ndo estarem partilhando da mesma emocao.
Como foi dito anteriormente, Seligman (2011) reconhece que a propagacao da felicidade faz
com que as pessoas que possuem um estado de animo mais baixo se sintam mal , quase como
se a felicidade fosse uma obrigacao, o que condena ao sofrimento todos aqueles que ndo tém
um humor elevado. Por esse motivo, muitas pessoas se sentem pressionadas a compartilhar
fotos e, até mesmo, a forjar uma alegria, a fim de se mostrar bem e poder receber suas
“curtidas” nas redes sociais, muitas vezes, com a falsa crencga de que, tendo o reforco alheio,
se sentirdo melhores, facto que tem sido muito debatido nos média recentemente e pode ser
conferido na revista Exclusive de julho de 2015, que tem como capa o seguinte titulo
“Obsessdo por likes: a busca desenfreada por fama nas redes sociais”.

Sendo assim, a teoria do bem-estar de Seligman (2011), ajuda-nos a contrapor a
subjetividade e a idealizacdo da felicidade e a mudar o foco das emog¢des positivas, do
resultado, para o processo, 0 que parece ser bem mais saudavel. O foco sai do resultado
(felicidade) para o processo (bem-estar).

Os resultados da pesquisa indicam, assim, que a associa¢do do sucesso ao dinheiro,
ao poder e a fama esta sendo modificada, pois esses elementos foram os menos qualificados
como importantes, na pergunta que qualificava as prioridades para 0 sucesso. Nela, o
dinheiro assumiu o sétimo lugar da classificacdo, a fama, o oitavo lugar, e o poder, 0 nono
lugar. A grande desvalorizagdo desses elementos em comparagdo aos outros se torna clara,
guando somamos as porcentagens de cada elemento no sétimo, oitavo e nono lugares.
Encontramos nessa soma os seguintes resultados: familia 7,90%, realizacdo pessoal 9,28%,
fazer algo que tenha sentido 11%, trabalho 13,75%, convivio social 18,56%, superagéo
36,77%, dinheiro 43,64%, fama/reconhecimento 73,54%, poder 85,57%. Essa soma
demonstra que apenas 7,90% dos respondentes optou por colocar a familia como sétima,
oitava e nona prioridades, enquanto 85,57% optaram por colocar o poder nessas colocacgdes,
0 que mais uma vez confirma o oposicionismo entre familia e poder e, a0 mesmo tempo,

confirma a perda de importancia do dinheiro, fama e poder, em relacdo aos outros
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elementos. E possivel, portanto observar que a classificacio dos elementos se mantém,
inclusive, na soma das trés Ultimas prioridades, pois quanto menor era o total, significava
que essa era uma opc¢do que tinha sido mais valorizada pelos respondentes nas primeiras
posicBes de prioridade, e quanto maior o total, significava que esse elemento tinha sido
menos valorizado como prioridade para os respondentes. Essa soma inclusive reforca o
método de classificacdo, por nds utilizado, pois confirma a classificacdo na forma oposta.

Ao analisar as respostas espontaneas, por outro lado, observamos uma grande
quantidade de relatos que se referiam a dinheiro, apenas como forma de garantir dignidade,
muitos relatos até chegaram a reforgar coisas como: “ndo precisa ser rico” 0U “ndo ficar
apegado a questdo de dinheiro”, essa observacdo pdde ser reforcada nos resultados
demonstrados anteriormente que apresentaram o dinheiro em sétimo lugar.

Como a grande maioria dos respondentes da pesquisa compreendem a familia como
a prioridade principal para se considerar bem-sucedido, é possivel levantar a hipotese da
existéncia de uma tendéncia das pessoas a valorizarem os relacionamentos e as conexdes.
Esse resultado vai de encontro com a pesquisa longitudinal de Harvard, segundo a qual nutrir
bons relacionamentos e experimentar o amor desde as vivéncias infantis é um dos fatores
que contribui para a qualidade de vida, saude e longevidade (Vaillant & Vaillant 1990;
Vaillant & Mukamal, 2001; Waldinger, Cohen, Schulz & Crowell, 2014) As mudangas no
significado de sucesso acontecem, provavelmente, para acomodar a demanda de um nimero
crescente de pessoas que tém reconhecido, cada vez mais, a importancia das relacdes para
0 bem-estar. E como parece existir uma conexao entre a ideia de sucesso atual e o bem-estar,
qualidade de vida e felicidade pelas respostas coletadas, é natural que o valor da familia e
dos relacionamentos tornem-se evidentes.

Por outro lado, sabemos que as condutas antiéticas estimuladas pelas empresas
americanas, citadas no artigo de Callanan (2003), ndo representam um problema restrito da
sociedade norte americana. O Brasil, segundo reportagem de Altamirano (2016) no jornal El
Pais, tem sido considerado o quarto pais mais corrupto do mundo, segundo o férum
econdémico mundial. A troca de favores com o objetivo de enriquecimento pessoal ou da
manuten¢do no poder é algo corriqueiro na estrutura politica brasileira, entretanto, a nossa
pesquisa demonstra que, para grande parte dos respondentes o dinheiro € apenas necessario
para se garantir uma vida digna, pois valores e dinheiro praticamente ndo se cruzaram na

pesquisa. Essa aparente inconsisténcia entre evidéncias mididticas de corrupcdo e
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rompimento de valores, em contraponto com os resultados obtidos, pode ser explicada pela
propria pesquisa. Apesar de alguns terem valorizado o poder, a fama e o dinheiro, observou-
se que ndo foram a grande maioria. Isso ndo significa que essas pessoas estariam mais
propensas a condutas antiéticas, para alcancar esses objetivos, mas, também, ndo significa
que uma pessoa que valorize a familia ndo possa ter condutas questionaveis, com o discurso
querer proporcionar o melhor para a seus. Os valores morais ndo puderam ser muito
observados no quadro prioritario, entretanto, eles foram citados por varios respondentes na
pergunta aberta. Houve algumas pessoas que se referiram ao sucesso como a capacidade de
se manter €tico e fiel a consciéncia moral. Pessoas que priorizaram cidadania, ajuda ao
proximo, sentido, espiritualidade, valores, constituem alguns exemplos desses, mas ndo
podemos generalizar e afirmar que as pessoas que ndo responderam algo nessa linha, nédo
possuem valores. Entretanto, um facto curioso foi que, na grande maioria das vezes, as
pessoas que citaram os valores, como exemplo de bem-sucedido, também, valorizaram 0s
relacionamentos. Quando cruzamos os itens: valores, ajudar ao proximo/ cidadania,
espiritualidade, encontramos 57 (19,59%) desses resultados, mas apenas 5 (1,72%) dos que
que responderam assim se referiram também a dinheiro e nenhum se referiu a
reconhecimento e poder. Por outro lado, a ideia de ajuda ao proximo, assim como cidadania
ja valoriza o “outro”, isso sem contar 0s 30 (10,31%) desse grupo, que mencionaram de
alguma forma a familia ou relacionamentos. Esses dados parecem demonstrar uma tendéncia
das pessoas que possuem valores a reforcar os lacos e ndo priorizar enriquecimento, poder e
fama.

O significado mais abrangente, citado pelos respondentes, se cruzarmos as respostas
das questdes de numero 13 e 16, esta relacionado com a ideia de felicidade, de estar bem, de
ter lacos familiares, relacionamentos, realizacdo e sentido. Apesar de termos observado trés
diferentes tipos de significado de sucesso, na nossa pesquisa, esse significado de sucesso
encontrado sugere uma relacdo com a classificagdo denominada afetividade, por estar
vinculado a capacidade de se relacionar bem e, consequentemente, a sentir-se bem, a fazer
0 bem e a sentir-se realizado. Essa relacdo, encontrada na pesquisa, entre a felicidade, bem-
estar e sucesso encontra-se, também, em alguns livros e publica¢fes recentes (Seligman,
2004; Seligman, 2011; Achor, 2012),. Ela reflete uma mudanga de significado do termo em
andamento. Com efeito, o significado de felicidade e de sucesso individual, detectado na

pesquisa, ndo condiz muito com o que é propagado nos média e na sociedade em geral.
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Diariamente somos bombardeados com propagandas que relacionam a felicidade ao
ato de adquirir coisas. O consumismo passa a ser tido como a fonte da felicidade e o dinheiro
se torna o caminho indispensavel para a obtencdo da felicidade. Como 0 sucesso
institucionalizado implica em enriquecimento, fama e poder, é natural que se faca uma
conex&o entre sucesso e felicidade. Por outro lado, a pesquisa sobre o conceito individual do
termo demonstrou uma forte valorizacgdo da felicidade e bem-estar, sem que eles estivessem
conectados com a capacidade de enriquecimento, pois o dinheiro foi pouco valorizado e 0s
relatos de dignidade superaram o dinheiro em dobro, 0 que sugere que algumas pessoas se

satisfazem com um montante de dinheiro suficiente para manter uma vida digna.

6.2.1. O significado do ser bem-sucedido na nuvem de palavras

O significado dado ao termo bem-sucedido pelos respondentes da pesquisa foi muito
abrangente, como ja foi dito anteriormente. Criamos, portanto, uma nuvem de palavras com
as respostas dadas, a fim de possibilitar uma observagdo mais concreta das palavras mais
utilizadas nas respostas. A nuvem de palavras apresenta todas as palavras citadas no texto
dos respondentes e o tamanho de palavras varia de acordo com a quantidade de citacdes.
Quanto mais uma determinada palavra é citada, maior serd o seu tamanho na nuvem.
Algumas dessas palavras inclusive ja foram quantificadas nas analises anteriores, mas a
nuvem demonstra o total da pesquisa, em si. As palavras ter e ser apareceram em evidéncia,
0 que indica que o termo esta relacionado a possibilidade de possuir algo, ter propriedades e
a palavra ser ja indica algo interno, algo inerente e mais profundo. As palavras familia e feliz
também ficaram em evidéncia, como ja foi dito anteriormente, assim como trabalho,
realizacéo, estar, vida, bem, financeira, profissional, amigos, fazer o que gosta e alcancar.
Podemos observar que essa nuvem indica muitas palavras que fazem mencéo a profisséo, o
que era esperado, uma vez que a palavra sucesso, na grande maioria das vezes, refere-se a
um resultado positivo relacionado ao trabalho. O estar bem, a capacidade de se conectar e
de se relacionar, assim como a capacidade de atingir metas e as mencdes ao equilibrio sdo
frequentes, assim como ideias de autovalor, dinheiro, valores morais e a necessidade de

aprovagéo externa.
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Figura 6.1: Nuvem de palavras do significado de ser bem-sucedido (resultado geral)
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As palavras mais frequentes dadas ao significado do ser bem-sucedido na nuvem de palavras
foram portanto:

Profisséo: profissional, trabalho, emprego, profisséo e carreira.

Estar bem: feliz, felicidade, sentir, sentir-me, amor, emocional, satisfacdo, prazer,
lazer, qualidade de vida, fazer o que gosta, tranquilidade, tranquilo.

Conexdes e relacionamentos: familia, amigos, social, relacionamento, relacdes,
casamento, marido, filhos, criangas, relacéo, ajudar, ajuda.

Equilibrio: equilibrio, estavel, estabilidade, estruturada, harmonia.

Metas e desejos e a capacidade de alcanca-los sdo: metas, objetivos, sonhos,
projetos, alcangar, conseguir, construir, desenvolver, concretizar, conquistar, éxito, poder.
(a palavra poder na nuvem néo se refere a capacidade de exercer poder ou comandar outros,
mas sim de ter capacidade de executar).

Autovalor: realizacdo, liberdade, independéncia, pessoal, comigo, pessoais, minha,
meus, prépria, interior.

Dinheiro aparecem nas palavras: financeira, salario, dinheiro, suficiente
remuneracgéo, bem remunerado, financeiro, sustentar, pagar contas, sustento.

Valores: valores, principios, respeito, coeréncia, espiritual, paz de espirito, Deus.

Aprovacdo externa se mostra nas seguintes palavras: reconhecimento, retorno,

reconhecido.
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Observando a nuvem, posta a seguir, pode-se ver claramente a amplitude maior ou menor

das palavras dadas, pelos respondentes, ao significado de bem-sucedido.

6.2.2. O néo ser bem-sucedido na nuvem de palavras

O significado de ndo ser bem-sucedido traz a palavra ndo em evidéncia, uma vez que
a maioria das palavras utilizadas para designar o ndo bem-sucedido tinha uma conotagéo
positiva. Os respondentes optaram por utilizar praticamente as mesmas palavras utilizadas
anteriormente precedidas da palavra ndo. A palavra negativa, que aparece com maior
destaque, é a palavra infeliz, o que sugere mais uma vez uma associa¢do da felicidade com
0 sucesso e, portanto, infelicidade e insucesso, nesse caso. O ter e 0 ser aparecem novamente
em evidéncia como na nuvem anterior, entretanto dessa vez juntamente com a palavra estar,
vida e infeliz. Nesta nuvem fica bem evidente que o ndo ser bem-sucedido esta ligado a ndo
conseguir atingir objetivos, no destaque dado a palavra conseguir e também a palavra
realizacéo.

As palavras em maior destaque na nuvem se referiam a isso e a profissdo, além de
sensacOes negativas de infelicidade e ideias negativas sobre falta de autonomia.

Diferentemente do significado de bem-sucedido, no referente ao ndo bem-sucedido
a palavra familia ndo vem com o mesmo destaque que tem no ser bem-sucedido, o que pode
significar que a familia e as relacbes ndo sdo muito consideradas para a avaliacdo de
insucesso. No insucesso o foco € a (in) capacidade de agir, conseguir, realizar, controlar,

atingir equilibrio de forma a se satisfazer internamente
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Figura 6.2: Nuvem de palavras do significado de ndo ser bem-sucedido (resultado

geral)
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Vemos aqui nas palavras mais citadas mences a:

Alcancar metas e desejos: conseguir, faz objetivo, alcancar, desejo, sonhos.

Profissdo: trabalho, profissional, profissdo.

Autovalor como: realizacgéo, si mesmo, dependéncia, fracasso.

Conexo0es (relacionamentos): familia, amigos, relacionamentos.

SensacOes aparecem com as palavras: infeliz, ndo fazer o que gosta, sentir,
insatisfeito, frustragéo.

Dinheiro: financeira, dinheiro, pagar contas, remuneracdo, sustentar,
desempregado.

Aprovacdo externa surge com: reconhecimento.

Equilibrio ou o contrario dele surge com as seguintes palavras: desestruturada,
equilibrio, desequilibrio.

Algumas mencdes, em pequena incidéncia, mas que nos chamaram atencao foram:

egoista, depressivo, amargurado, medo, culpar, reclamar, derrotado, drogas, doentes.

6.3. A associacao do termo sucesso a familia e aos relacionamentos
O termo sucesso, como vimos anteriormente desde o0 seu surgimento esta relacionado
com o trabalho bem executado, que produz resultados financeiros, prestigio e poder. O termo

esta geralmente associado, no senso comum, a obtencéo de bons resultados e superacdo. Nos
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ultimos anos, entretanto, ele tem sido muito associado a felicidade, qualidade de vida e
equilibrio como ja vimos anteriormente.

Exatamente por causa dessa associacdo com o trabalho, dinheiro e posteriormente
com a felicidade € que alguns resultados encontrados pela nossa pesquisa foram
surpreendentes.

Os resultados encontrados na ordem de prioridade para se considerar bem-sucedido
no total geral da pesquisa foram bastante intrigantes, pois familia foi colocado como
prioridade principal enquanto que poder foi colocado em altimo lugar, como ja apresentamos
anteriormente. A pesquisa feita por DeVries (2010), ja citada, também encontrou a familia
como prioridade apesar do publico pesquisado por ele ser constituido por um grupo de
executivos sénior. Contudo, na pesquisa executada por esse pesquisador a riqueza,
fama/reconhecimento e o poder se apresentaram bem colocados a frente de superacéo,
amizades e significado, enquanto que na nossa pesquisa se deu 0 oposto. A visdo dos nossos
resultados, e principalmente a oposicao entre a prioridade familia e reconhecimento e poder,
fica mais clara na visualizacdo do grafico 6.3.

O facto do dinheiro, reconhecimento/ fama e poder ficarem nos trés ultimos lugares
da pesquisa, mostra uma ndo valorizagdo desses itens pela maioria, 0 que pode estar
apresentando uma ndo concordancia ou uma ndo identificagdo com o significado de sucesso
mais propagado

Gréfico 6.3: Grafico das prioridades para ser bem-sucedido (geral da pesquisa).
Dicotomia: Familia X Poder/ Fama
AMOSTRA

Na nossa pesquisa o principal item para se auto avaliar bem-sucedido por ordem de
prioridade total foi a familia, seguido por realizacdo pessoal, fazer algo que tenha
significado e sentido, trabalho, convivio social e amizades, superacdo, dinheiro,

reconhecimento/fama, poder.
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O poder ficou em quarto lugar da primeira colocacéo, entretanto ele foi considerado
0 menos importante nas outras colocagfes e acabou assumindo assim o Gltimo lugar no
ranking final. Esse resultado demonstra que apesar de serem poucos gque valorizam o poder,
ainda assim existe um grupo de pessoas, que mesmo pequeno parece se posicionar de forma
oposta ao grupo majoritario. Isso mostra uma dicotomia ou a pessoa valoriza muito o poder
ou a pessoa desvaloriza muito. Mas o grupo que desvaloriza estd em maior niUmero que o
grupo que valoriza.

A familia também foi outra opcdo que demonstrou essa dicotomia, pois quando nao
foi escolhida entre as primeiras colocaces, foi escolhida na Gltima colocacdo. Ela também
apareceu nas respostas espontaneas que se referiam a ser bem-sucedido e néo ser bem-
sucedido, como ja demonstramos anteriormente. Somente na pergunta que pedia que fosse
dado o significado de “bem-sucedido” a palavra familia foi citada espontaneamente por
25,43% dos respondentes. Mengdes aos relacionamentos ou a relacionar-se equivalem a
16,10%. Quando cruzamos os dados de familia e relacionamentos encontramos um total de
31,96%. Este numero se refere pessoas que citaram familia, relacionamentos ou ambos para
explicar o significado de “ser bem-sucedido”.

O dinheiro com o significado de boa remuneragdo na nossa pesquisa foi encontrado
em 12,03%., das respostas, enquanto poder e fama somente foram apontados por somente
0,69% e reconhecimento por 5,84%. Quando cruzamos os trés elementos equivalentes a
medida de sucesso externo encontramos um total de 16,10%.

Portanto, apesar de familia e relacionamentos, aparentemente néo terem relacdo com
0 sucesso, eles foram mencionados, livremente, pelo menos uma vez pelo dobro dos
pesquisados que citaram dinheiro, fama, poder e reconhecimento. Isso demonstra que o
significado do sucesso, hoje, estd mais relacionado com o desejo e a capacidade de se
relacionar do que ao seu significado mais difundido.

A importéncia de bons relacionamentos foi levantada, na pesquisa longitudinal da
Harvard University, que durou mais de 75 anos. Nela, foram pesquisadas a vida de 724
homens adultos. Nesse trabalho, descobriu-se que ndo é o dinheiro, a fama ou o0 excesso de
trabalho o responsavel por uma vida boa e longa, mas os bons relacionamentos (Waldinger,
Cohen, Schulz & Crowell, 2014; Waldinger, 2015, 2016). Os pesquisados eram pessoas com
baixo poder aquisitivo e alta exposi¢do a vulnerabilidade e alunos da propria universidade

de Harvard, que pertenciam a classes mais abastadas. Os resultados levantados
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demonstraram que ndo foram as condigdes de vida, o dinheiro e nem as oportunidades que
tornavam a vida das pessoas melhor, mas sim o tipo de relacionamentos que as pessoas
estavam nutrindo. O que existe de comum entre a nossa pesquisa e essa outra é que as duas
apresentam uma valorizacao dos relacionamentos.

Na pesquisa de Harvard, em que a hipdtese era de que o dinheiro/sucesso seriam 0s
responsaveis pela felicidade, o que se comprovou foi que os bons relacionamentos é que
seriam responsaveis por uma boa qualidade de vida. O elemento considerado como o
principal, para uma vida boa coincide, assim, com o resultado da nossa pesquisa, uma vez
que o principal elemento apontado, para se auto denominar bem-sucedido foi a familia,
independentemente da classe social ou do poder aquisitivo.

6.3.1 A relevancia da intergeracionalidade no sucesso

A familia é o primeiro grupo social de pertenca de um individuo e é através dela que inicia-
se a conexdo com o mundo. Pais e avés tém uma grande responsabilidade na transmissao de
valores sociais e culturais. A nossa pesquisa demonstra que apesar das transformacdes
sociais, a grande maioria dos respondentes reconhece a importancia dos seus ascendentes
para 0 seu sucesso. Tivemos 89% de respostas afirmativas para a pergunta: “O que eu
aprendi com meus pais e avds contribui para 0 meu sucesso? ”. Esse resultado demonstra
que o aprendizado obtido nas relagdes familiares ainda é valorizado e que ¢é a familia a
responsavel pela manutencéo dos valores. A nuvem de palavras feita com as respostas dadas
a essa questdo é bastante reveladora. As palavras honestidade, valores, respeito, ética,
exemplo, humildade, caréater e educacédo em destaque, além de vérias outras que remetem a
valores demonstram que a despeito do incentivo de algumas empresas ao sucesso financeiro
por meio de condutas antiéticas, 0 sucesso esta ainda associado a condutas morais. A moral,
a ética e o respeito sdo fundamentais para o bem-estar social, entretanto, nos resta saber se
o discurso condiz fielmente com os comportamentos, ou se as respostas refletem ao mesmo
tempo uma verdade para alguns e uma auto-enganacao para outros, que fingem ter os valores
gue receberam com o objetivo de se absterem da culpa gerada por condutas questionaveis.
De qualquer forma, mesmo que essa segunda hipotese seja verdadeira, ela ainda assim

comprova que os valores sdo fundamentais e que ndo podem ser abandonados.
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Figura 6.3: Nuvem de palavras do que aprendeu com pais e avos e Como isso
contribui para o sucesso
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6.4. O significado do sucesso nas diferentes geracdes

As diferentes geracBes apresentam diferentes valores, habitos, crencas e
comportamentos, dessa forma seria interessante analisar se existe uma tendéncia de cada
geracdo a priorizar elementos diferentes para se considerar “bem-sucedido”. O mesmo
acontece com o significado de sucesso, pois € natural que esse significado apresente algumas
diferencas de geragéo para geragéo.

Nas Ultimas quatro questdes do nosso questionario, avaliamos Vvérias crencas e
comportamentos dos respondentes, com relacdo ao seu autoconceito, otimismo, felicidade,
pessimismo, preocupacdes, planeamento, perfeccionismo, avaliamos, também, como eles
lidam com os relacionamentos e o futuro. Na avaliacdo dessas questdes, medimos a
intensidade com que as afirmativas propostas se aplicam ou ndo a estimativa de suas vidas:
ndo se aplica, se aplica pouco, se aplica, se aplica muito, se aplica totalmente. Essa
graduacdo nos ajudou muito na comparacéo das tendéncias dos diversos grupos estudados

As respostas coletadas indicam algumas diferencas geracionais que podem ser
interpretadas levando em consideracéo a gera¢do em si e ou 0 momento de vida em que cada
geragdo se encontra. Isso demonstra que o que é valor para alguém, pode sé-lo por varios
motivos, dentre eles a geracdo a que se pertence, assim como situagoes e fases da vida. Um

idoso solteiro, por exemplo podera ter valores diferentes de um idoso casado, assim como
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uma jovem inserida no mercado de trabalho pode ter valores diferentes de uma jovem que

ainda ndo se encontrou profissionalmente.

6.4.1. O bem-sucedido por faixa etaria

Nessa andlise levamos em conta o facto de que a idade e as vivéncias do momento,
as experiéncias no passado e as previstas para o futuro, podem interferir na percepgéo do
sucesso pessoal. Na afirmativa: Sou uma pessoa bem-sucedida, os jovens entre 18 e 25 anos
se percebem menos bem-sucedidos do que as pessoas das outras faixas etarias. Na soma dos
que responderam ndo se aplica e se aplica pouco encontramos 55% dos jovens se auto-
avaliando desta maneira e esse nimero vai baixando de acordo com o aumento da faixa
etaria. Entendemos que € natural essa diferenca, se levarmos em conta a pouca experiéncia
dos jovens, mas, de certa forma, esse resultado demonstra que apesar das pessoas terem o
seu conceito individual de sucesso, é possivel que o conceito mais relacionado ao trabalho,
aos ganhos financeiros, ao prestigio ainda esteja presente através dessa resposta, uma vez
que a grande maioria desses jovens ainda esta se inserindo no mercado de trabalho e
construindo suas relacdes afetivas. De qualquer forma podemos observar uma relacéo entre
essa resposta e a existéncia, entre os jovens, de algum tipo de resultado ainda né&o alcancgado.
No grupo de 26 a 35 anos esse total passa para 30% o que ja exibe uma diminuicéo
significativa, que também pode ser explicada pelo aumento de experiéncias de vida e
trabalho. No de 36 a 45 anos, essa porcentagem diminui mais um pouco passando para
25,40%, e continua na curva descendente nas faixas etéarias de 46 a 55 anos, com um total
de 23,90%, na faixa de 56 a 65 anos, que tem um recorde de 3,60%. Entretanto, faixa etaria
acima dos 65 anos esse percentual volta a subir para os 21,40%, mas que ainda assim é menor
que as outras faixas etarias abaixo de 55 anos. Se formos avaliar os que concordam muito e
0s que concordam totalmente com a afirmativa “sou uma pessoa bem-sucedida’ veremos
que o grupo dos 36 a 45 e depois 0 dos 56 a 65 tiveram os resultados melhores. De qualquer
forma o grupo etario, que apresentou-se mais “bem-sucedido”, foi o grupo dos 56 aos 65
anos. O que pode indicar, que, talvez, isso ocorra, porque eles ja tém vivéncias suficientes
que os fagcam compreender bem-sucedidos, tanto no cuidado com a familia, amigos e
relacionamentos, quanto no sentido de vida, sensacdo de realizacdo, assim como na
seguranca necessaria, obtida através do trabalho e remuneracdo. Este grupo ja cuidou da

familia e ja tem experiéncia suficiente para se sentir realizado com seus feitos, além do mais,

100



6.4.2.

essas pessoas estdo produtivas e ativas e estdo na sua maioria saudaveis, portanto estariam
mais livres e prontos para usufruirem da paz e tranquilidade do que construiram.

Quadro 6.2: Sou uma pessoa bem-sucedida por faixa etaria

Faixa Etaria Sou uma pessoa bem sucedida
: 2 : 2 : Se apli
TOTAL| Nio se aplica | Se aplica pouco Se aplica Se aplica muito tote a;zeﬁfe
18225 100% 9.52% 47.62% 23.81% 19.05% 0.00%
a => anos
21 2 10 5 4 0 |
26 a 35 anos 100% 5.00% 25,00% 43.33% 20.00% 6.67%
- > 0
60 3 15 2% 12 4 |
36 2 45 anos 100% 6.02% 19.28% 39.76% 25.30% 9.64%
: 8 5 16 33 2 s |
46355 4 100% 1.41% 22.54% 56.34% 14,08% 5.63%
= 7 1 16 40 10 4 |
56 2 65 anos 100% 0.00% 3.58% 57.14% 32,14% 1.14%
> 0
28 0 1 16 9 2 |
Kiina de 65 anas 100% 1.14% 14.29% 53.57% 10.71% 14.29%
; i 28 2 4 15 3 s |

O significado do bem-sucedido por faixa etéria.
Para analisar o significado do termo “bem-sucedido” por faixa etaria optamos por
analisar o quadro de prioridades e a nuvem de palavras do significado de ser bem-sucedido.
Os resultados obtidos na pergunta “Enumere por ordem de prioridade o que é importante
para que vocé possa se considerar bem-sucedido” foram bastante relevantes para a nossa
andlise intergeracional. Pudemos observar que, apesar de muitos dos resultados aparecerem
numa ordem semelhante a ordem total da pesquisa, a porcentagem final varia muito entre as
diferentes faixas etarias.

As nuvens de palavras foram Uteis para nos mostrar quais foram as palavras mais
utilizadas, de acordo com a idade. Elas contribuiram na diferenciacdo do significado do
sucesso intergeracional. O facto de algumas nuvens se apresentarem com mais palavras do

que outras ocorreu devido as diferencas numéricas nas amostragens dos grupos.

18 A 25 ANOS:

A familia foi considerada a prioridade de nimero 1 para 38,10% dos jovens dessa
faixa etaria, enquanto que na pesquisa total esse valor era de 61,17%. E possivel
compreender essa diferenca em razdo de serem poucos nessa faixa etaria que ja tem familia
constituida. Segundo as estatisticas do IBGE disponiveis na reportagem da DW Brasil

(2016), a média de idade de casamento em 2014 no Brasil, foi de 30 anos, para as mulheres,
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e 33 anos, para os homens, e, em Portugal, segundo informacdes da pordata, de 2016 foi de
31,3 anos, para as mulheres, e 32,8 anos, para 0s homens.

Quadro 6.3: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (18 a 25 anos)

Ordem de Prioridade (18 a 25 anos)

Percentual
Q
A
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
38,10% 14.29% 0,00% 9.52% 9.52% 0,00% 4.76% 4.76% 19.05%  100,00%
Familia 8 3 0 2 2 0 1 1 4 21

38,10%  523%% 32.38% 61,90% 7143% 7143% 76.19% 80.95%  100.00%

9.52% 23.81% 4.76% 23.81% 14.29% 9.52% 0.00% 9.52% 4.76% 100,00%
Realizagio Pessoal 2 5 1 5 3 2 0 2 1 21
9352% | 3333% 38.10% 6190%  7619%  8571%  8571%  9524%  100.00%

9.52% 19.05%  23.81% 9.52% 14.29% 9.52% 4.76% 4.76% 4.76% 100.00%
Fazer Algo que tenha 2 4 5 2 3 2 1 1 1 21
significado e sentido

9.52% 28.57% | 5238%  61.90% 76.19% 85.71% 90.48% 95.24% 100.00%

4.76% 9.52% 14.29% 19.05% 23.831% 9.52% 4.76% 9.52% 4.76% 100,00%
Convivio Social / Amizade 1 2 3 4 5 2 1 2 1 21
4.76% 14,29% 28.57%  47,62% 7143% 80.95% 83.71% 95.24%  100,00%

1429% 0,00% 1429% 19.05% 4.76% 23.81% 1429% 9.52% 0.00% 100.00%
b

Superagio 3 0 3 4 1 5 3 2 0 21
1429% 1420% 28.57% 4762%  5238%  76.19% 90.48%  100.00%  100,00%

4.76% 4.76% 9.52% 9.52% 14.20% 28.57% 19.05% 9.52% 0.00% 100.00%
Trabalho 1 1 2 2 3 6 4 2 0 21
4.76% 9.52% 19,05% 28.57% 4286%  7143%  9048%  100.00%  100.00%

0,00% 4.76% 19.05% 0.00% 9.52% 19.05% 33.33% 9.52% 4.76% 100,00%
Dinheiro 0 1 - 0 2 4 7 2 1 21
0.00% 4.76% 23.81% 23.81% 33.33% 5238% | 85,71%  95.24% 100.00%

ELEMENTOS POR ORDEM PERCENTUAL ACUMULADO

9.52% 1429% 9.52% 4.76% 0.00% 0.00% 4.76% 28,57% 28,57%  100.00%
Poder 2 3 2 1 0 0 1 6 6 21
9.52% 2381% 33.33% 38,10% 38.10% 38.10% 42.86% | 7143%  100.00%

9.52% 9.52% 4.76% 4.76% 9.52% 0.00% 14.29% 14.29% 33.33%  100.00%
Reconhecimento / Fama 2 2 1 1 2 0 3 3 7 21
9.52% 19.05% 23.81% 28.57% 38.10% 38.10% 32.38% 66.67%  100,00%

Nesta mesma faixa etaria, a superacdo foi colocada como prioridade de nimero 1
para 14,29%, seguida por realizacdo pessoal, 9,52%, fazer algo que tenha sentido, 9,52%,
poder, 9,52%, reconhecimento/ fama, 9,52%, trabalho, 4,76% e convivio social e amizades,
4,76%. No total da pesquisa a ordem da prioridade 1 foi, igualmente, familia, mas esse
resultado demonstra que apesar de a familia estar como prioridade também para os jovens
dessa faixa etaria, ela estda numa propor¢do bem menor que a do total da pesquisa. A
superacao foi a que apresentou um resultado surpreendente, pois dos 21 respondentes dessa
faixa etaria 3 (14,28%) deles classificaram a superacdo como primeira op¢éo. Esse dado se
torna algo relevante, considerando-se que haviam 291 respondentes distribuidos em 6 grupos
etarios e que desse total apenas 7 (2,41%) pessoas escolheram essa op¢éo, e que desses 7
encontramos 3 dessa mesma faixa etaria, que corresponde a quase metade dos que optaram
por essa prioridade, apesar dessa faixa etaria ser uma das que tém menos respondentes. A
superacdo teve um resultado muito superior nessa faixa etéria, se comparado as outras faixas

etarias, ndo somente na primeira posicdo, mas também na classificacdo final, pois ficou em
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sexto lugar na classificacéo final, enquanto que, nesse grupo, ficou empatada no quarto lugar,
com convivio social e amizades, passando na frente de trabalho, que pulou do quarto lugar,
no resultado geral, para o sexto lugar nessa faixa etaria.

Outro fator relevante se deve ao facto que o grafico da prioridade aqui mostra-se
mais equilibrado e um pouco menos polarizado, pois o poder ficou em oitavo lugar e a fama

em nono, o que demonstra que o poder foi mais valorizado que a fama.

Gréfico 6.4: gréafico das prioridades para ser bem-sucedido (18 a 25 anos)
18 A 25 ANOS

A familia, apesar de estar em primeiro lugar para uma maioria, ele ficou em nono,
para 19,05% desses respondentes, contra 5,84%, da pesquisa geral, o que corrobora a
hipdtese de que a familia ndo é tdo importante para essa faixa etaria, como nas mais velhas.
A escolha pelo poder também apresentou um funcionamento diferente, pois 33,33%
colocaram o poder entre os trés primeiros lugares contra 9,96% na pesquisa geral. A fama
foi colocada entre os trés primeiros lugares, para 23,8%, contra 9,63%, da pesquisa geral.
Foi observado, nesses dois Gltimos itens citados, que, apesar de terem ficado nos dois Gltimos
lugares, como na pesquisa geral, eles foram muito mais citados nos primeiros lugares entre
0S jovens, que no total da pesquisa, 0 que demonstra que 0s jovens ddo mais valor a esses
itens. Esse mesmo resultado se deu, igualmente, na pesquisa feita por Blasco, Brambilla e
Kruel (2016) sobre a expectativa dos jovens da geragdo Y, nascidos entre 1980 e 1999 e que
hoje tém entre 18 e 37 anos, quanto ao mercado de trabalho. De acordo com a pesquisa feita
por eles, esses jovens possuem grandes expectativas de “sucesso”, sdo mais imediatistas nas
suas conquistas e esperam reconhecimento rapido. Isso poderia explicar uma maior
importancia da fama/reconhecimento e do poder, nessa faixa etéria, em relagéo as outras. O
dinheiro, ter ficado em sétimo lugar, assim como na pesquisa geral, foi uma grande surpresa,

pois esperdvamos que esse elemento também fosse mais valorizado nessa faixa etaria que
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no geral da pesquisa por dois motivos: por essa geragdo querer garantir uma seguranga
através do salério e por serem jovens e estarem iniciando a vida profissional.

Apesar de o trabalho ter ficado um pouco mais desvalorizado, em comparagdo com
o0 total da pesquisa, assumindo a sexta posi¢cdo na classificacdo das prioridades para essa
faixa etaria, também ficou em desvantagem, principalmente na soma das trés primeiras
colocagdes, onde ele obteve o menor desempenho do acumulado, dentre os nove elementos.
Em contraposicdo, observa-se, na nuvem de palavras das respostas relativas ao significado
individual, o que acontece é exatamente o contrario, pois as palavras profissional e profissdo
aparecem com certo destague. A nuvem desse grupo, aparentemente, ndo reforca,
especificamente, 0 que o jovem prioriza, mas, sim, 0 que ele entende como sucesso e o
significado que lhe da, talvez influenciado pelos média e por alguns setores da sociedade
que reforcam e divulgam o conceito de sucesso mais institucionalizado. O significado
individual para o jovem estd muito relacionado com o profissional, apesar de no quadro de
prioridades o foco estar voltado para o pessoal (realizagéo, sentido, superacao).

Reconhecemos, também, que os jovens de 18 a 25 anos, estdo se inserindo no
mercado de trabalho e, portanto, seria mais natural que relacionassem 0 sucesso com 0
profissional e a capacidade de conseguir atingir objetivos. Observamos nessa nuvem um
destaque das palavras, por ordem decrescente: ter, vida, realizacao, profissional, ser, feliz,
financeira, alcancar, familia, pessoal, objetivos, tempo, profissdo, pessoal, estabilidade.
Podemos confirmar, através dessa nuvem, que, realmente, a familia, nessa faixa etaria, esta
menos relacionada com o sucesso do que na nuvem geral. Ela, aqui, aparece em nono lugar,
de acordo com o tamanho da palavra, enquanto que, em todas as outras nuvens etérias, ela
assume as melhores posi¢des. Em comparacdo, Waldinger (TED, 2015) cita uma pesquisa
com jovens da geracdo Y (millennials). Ao serem questionados sobre qual seria 0 objetivo
que eles consideravam mais importante, pdde verificar que 80% respondeu que o objetivo
principal era ser rico, o que pode explicar o alto valor dado a palavra financeira, nesse grupo.
Talvez, no Brasil, as porcentagens dessa valorizacdo sejam menores que nos EUA, mas
talvez a diferenca se deva porque essa pergunta nédo foi feita diretamente, da mesma forma.
Entretanto, existe, certamente, alguma relagéo entre o dinheiro e a no¢ao de sucesso, entre
0S mais jovens, mesmo que eles ndo tenham demonstrado isso no quadro prioritario. As
palavras “profissao” e “profissional” nesse momento da vida sdo perfeitamente

compreensiveis, pois nesse momento, € que a carreira profissional comeca a ser construida.
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Do mesmo modo, as palavras ter e alcangar indicam um movimento para obtencéo daquilo
que se valoriza que, possivelmente, pode ser um objetivo financeiro uma vez que as palavras

citadas “financeira” e “estabilidade ”’ se relacionam com dinheiro.

Figura 6.4: Nuvem de palavras 18 a 25 anos

preocupar

A palavra realizagd@o, nesse momento, causa um certo espanto, principalmente por
ser uma das palavras em maior destaque, uma vez que a realizacdo é algo que geralmente se
alcanca ap6s muito investimento de tempo, de trabalho e de dedicagdo. Por isso,
provavelmente, ela é um pouco utdpica neste momento de vida, o que pode contribuir para
uma experiéncia de frustracdo. Nesse caso, especifico, da realizacao, a nuvem coincide com
0 quadro de prioridades, pois esse elemento se posiciona em segundo lugar, nesse quadro,
vindo logo ap6s o elemento familia. O significado de sucesso apresentado por essa faixa
etaria, na pesquisa, estd um pouco distante que eles (jovens) consideram como prioritario
para se auto-avaliarem “bem-sucedidos”, essa desconexdo entre o significado por eles
apresentados e a ordem das prioridades reais, pode estar nos oferecendo pistas sobre o
aumento da depressao e ansiedade entre os mais jovens, pois essas “metas incompativeis”

podem contribuir com o aumento da experiéncia de sofrimento.
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Parece, portanto, que, apesar dos jovens compreenderem 0 sucesso, como algo
vinculado a ganhos (ter), profissdo e dinheiro, eles valorizam, também, o sentir-se realizado
e feliz. Existe uma melhor distribuicdo dos 9 elementos, de forma mais homogénea, o que
demonstra que esse grupo é um pouco mais diversificado do que 0s outros grupos etarios,
pois apesar de o poder e o reconhecimento (fama) terem ficado nos dois ultimos lugares do
quadro prioritario, com uma inversédo dos lugares (entre o oitavo e nono lugar), se comparado
ao quadro geral, ainda assim, em termo percentuais houve uma menor desvalorizacao desses
elementos, nesse grupo etario. Isso demonstra que, para 0s jovens, a ideia de sucesso, com
o significado de poder, estatuto e dinheiro, esta mais presente. Quando comparamos os dois
resultados obtidos nas diferentes perguntas, podemos observar uma aparente incoeréncia,
entretanto, esses resultados podem indicar que o significado oferecido, demonstrando o que
compreendem ser 0 bem-sucedido, pode ndo combinar com o que as pessoas internamente
priorizam.

Construimos uma frase com as palavras citadas na nuvem com a finalidade de
resumir as respostas encontradas nesse grupo: Ter realizacdo profissional, financeira e

pessoal, ser feliz na vida, alcancar objetivos, ter familia, estabilidade, profissdo, tempo.

26 A 35 ANOS:

Nesse grupo etario pudemos observar um quadro muito semelhante ao quadro geral
da pesquisa, com apenas uma troca de posi¢do na classificacdo. O trabalho na classificacédo
geral, ocupou o quarto lugar na classificacdo das prioridades, ele ocupou a quinta posicdo,
trocando de lugar com convivio social e amizades, que ficaram em quarto lugar, aqui, e
quinto, na classificacdo geral. 1sso demonstra que o trabalho, apesar de ter melhorado de
posicdo em relacdo a faixa etaria mais jovem, ainda assim tem uma valorizagdo menor, se
comparada ao total da pesquisa, o que reforca a tese do imediatismo dos jovens, de acordo
com Blasco, Basso Junior, Brambilla e Kruel (2016), citada anteriormente. Esses resultados
podem indicar uma dificuldade dos mais jovens de investimento no trabalho e de executar
tarefas que ndo sejam prazerosas. Com relacéo ao quadro de prioridades da faixa anterior,
o trabalho melhorou a sua posicéo e a superacdo voltou para o sexto lugar da pesquisa.
Entretanto, ainda observamos que a familia como primeira opgdo, encontra-se menos
valorizada do que na pesquisa geral, onde teve 61,17% da preferéncia, contra 46,67% nessa

faixa etéria, que, por outro lado apresentou um aumento com relacéo a faixa anteriormente

106



citada (38,10%). Esse aumento da valorizagdo com relagdo a faixa etéria anterior, poderia
ser explicado pela idade dos respondentes e pelo facto que é neste momento em que se
comeca a constituir familia. Houve aqui também uma maior valorizacdo da realizacao
pessoal como primeira prioridade com 25% dos respondentes dessa faixa, contra 13,40% do
total da pesquisa. Esse aumento, segundo Blasco, Basso Junior, Brambilla & Kruel (2016),
deve-se ao facto de essa geracdo valorizar a vida pessoal. Entretanto, 0s mesmos autores
afirmam que essa geracdo valoriza mais fazer algo que tenha sentido e que eles visam
reconhecimento pessoal e financeiro, 0 que, em termos gerais, ndo se mostra tdo diferente
da pesquisa geral, mantendo porcentagens semelhantes e, até, um pouco inferiores do que as
porcentagens da pesquisa geral: sentido 8,33%, contra 10,65% do total e reconhecimento
1,67%, nessa faixa, e 2,41% no total geral.

Quadro 6.4: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (26 a 35 anos)

Ordem de Prioridade (26 a 35 anos)

Percentual
Quantidade
v Tad
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
46,67% 11.67% 11,67% 8.33% 10,00% 1.67% 0,00% 1.67% 8.33% 100,00%
Familia 28 7 7 5 6 1 0 1 5 60

46,67% 38.33% 70.00% 78.33% 88.33% 90.00% 90,00% 91,67% 100.00%
25,00% 18.33% 18.33% 11,67% 8.33% 5.00% 6.67% 5.00% 1,67% 100.00%
Realizagdo Pessoal 15 11 1 7 5 3 4 3 1 60
2500% | 4333% 6167% 73.33% 81.67% 86.67% 93.33% 98.33%  100,00%
8.33% 18.33% 21,67% 18.33% 3,00% 16.67% 6.67% 3,00% 0,00% 100,00%
5 11 13 11 3 10 4 3 0 60
8.33% 2667% | 4833%  66.67% 71,67% 88.33% 95.00%  100.00%  100.00%
0.00% 18.33% 15,00% 20,00% 15.00% 10,00% 11.67% 5.00% 5.00% 100.00%
Convivio Social / Amizade 0 11 9 12 9 6 7 3 3 60
0,00% 18.33% 3333%  5333% 68.33% 78.33% 90,00% 95.00%  100,00%
5,00% 11.67% 8.33% 11.67% 25,00% 21,67% 5,00% 6.67% 5,00% 100.00%
Trabalho 3 7 5 7 15 13 3 4 3 60
5,00% 16.67% 25,00% 3667%  61,67% 83.33% 88.33% 95.00%  100,00%
0,00% 5,00% 13.33% 18,33% 15,00% 13.33% 25,00% 3.33% 6.67% 100.00%
Superagio 0 3 8 11 9 8 15 2 4 60
0,00% 5,00% 18.33% 36,67% 51.67%  65,00% 90.00% 93.33% 100,00%
1,67% 8.33% 6.67% 5,00% 18.33% 18.33% 25,00% 16.67% 0,00% 100.00%
Dinheiro 1 5 4 3 11 11 15 10 0 60
1,67% 10.00% 16.67% 21,67% 40,00% 5833% | 8333% 100.00%  100,00%
1,67% 6.67% 3.33% 6.67% 333% 11,67% 16.67% 31,67% 18.33%  100,00%
Reconhecimento / Fama 1 - 2 4 2 7 10 19 11 60
1,67% 8.33% 11,67% 18.33% 21,67% 33.33% 50,00% = 81,67%  100.00%
11,67% 1.67% 1.67% 0.,00% 0.00% 1.67% 3.33% 25.00% 55.00% 100.00%
7 1 1 0 0 1 2 15 33 60
11,67% 13.33% 15,00% 15,00% 15,00% 16,67% 20,00% 45,00% 100,00%

Fazer Algo que tenha
significado e sentido

ELEMENTOS POR ORDEM PERCENTUAL ACUMULADO

Poder

Nesse caso o0 poder foi a grande surpresa, nessa geracao, pois ele mais que dobrou,
na prioridade de nimero 1, com 11,67% dos respondentes, se comparado com o total da
pesquisa, em que apenas 5,15% escolheram esse elemento, na primeira posic¢ao. Entretanto
esse mesmo elemento foi colocado em dltimo lugar por 55% dos pesquisados dessa faixa

etaria, o que apresentou um numero bem préximo do geral da pesquisa 58%. A valorizagdo
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do poder na prioridade de nimero 1 também foi alta, na faixa etaria anterior, apesar de ter
havido uma maior valorizacdo deste elemento ndo somente na primeira posi¢do, mas nas
subsequentes, também, resultando numa porcentagem menor de pessoas, na oitava e nona
prioridades, 0 que ndo aconteceu aqui, uma vez que o poder so foi valorizado na primeira
posicédo e, depois, novamente, sO a partir da sexta posicao.

O reconhecimento/ fama, apesar de ndo ter sido uma opgdo muito valorizada na primeira
posicao, foi um pouco mais valorizado nas outras posi¢des, e, assim como no grupo anterior,
e apesar de se manter em oitavo lugar na classificacdo dos elementos dessa faixa etaria, ainda
assim foi um pouco mais valorizado em termos de porcentagem acumulada do que em

comparagdo com o quadro geral.

Figura 6.5: Nuvem de palavras do Significado do bem-sucedido por faixa etaria (26 a
35 anos)
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A nuvem de palavras dos jovens de 26 a 35 anos demostra que o significado do sucesso
ainda esta relacionado com o “ter”, mas, nesse caso, o “ser” aparece logo apos, seguido pelas
palavras: profissional, trabalho, bem, feliz, familia, realizac&o, financeira, amigos, estar,
pessoal, sentir, alcancar, conseguir, vida, estabilidade.

A palavra familia aparece um pouco maior nessa nuvem, do que na nuvem da faixa
etaria anterior. Mas as palavras profissional e financeira se sobrepdem a palavra realizacéo.
Aqui, vemos mais uma vez, que apesar do trabalho ndo ser uma prioridade, ele aparece no

significado da nuvem, assim como na faixa etaria anterior. Parece, portanto, que apesar do
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jovem dessa faixa ndo priorizar tanto o trabalho como vimos anteriormente, ele faz uma
relacdo maior entre o sucesso e a profissao, que 0s outros grupos etarios o fazem, no que se
refere ao significado do termo. Esse grupo e o grupo anterior aparentam reforcar e valorizar
0S mesmos elementos, mesmo que numa ordem um pouco diferente, pois a configuracdo
com relacdo a significacdo dada pela faixa etéria anterior se referia mais a realizacdo que ao
trabalho, uma vez que nessa faixa etéria a realizacdo pessoal na primeira posicado da ordem
prioritaria surge com 25%, 0 que é uma porcentagem altissima, vindo logo apos familia.

Esses factos demonstram que essas duas faixas etarias se aproximam, tanto na
associacédo do significado do termo com o trabalho, quanto na capacidade de alcangar metas
e sentir-se bem, visto que as palavras alcancar aparece destacada nesta nuvem e na nuvem
anterior, assim como a palavra feliz. Por outro lado, as semelhancas se ddo também, nas
pequenas divergéncias entre o significado e as prioridades para se considerar bem-sucedido,
assim como aconteceu na faixa etaria anterior. Sabemos que é natural que o foco esteja no
profissional nesse momento, pois eles estdo a fim de se estabelecerem profissionalmente
para tentarem construir um caminho seguro para novas empreitadas no futuro. Apesar de o
foco do significado pessoal estar no profissional, ele ndo condiz com os valores internos
expressos nas prioridades.

As palavras feliz e bem, também, se destacam e podem denotar um significado que
valoriza ou busca boas sensacdes. A familia empata com realizacdo o que indica que a
familia ja comeca a se inserir com mais for¢a no significado do “bem-sucedido”, nessa faixa
etaria, enquanto a realizacdo, mesmo aparecendo extremamente valorizada nas prioridades,
€ menos mencionada nessa nuvem do que na nuvem do grupo de 18 a 25.

Construimos uma frase com as palavras citadas na nuvem com a finalidade de
resumir as respostas encontradas nesse grupo: Ter profissao, trabalho e realizacéo, ser feliz,
sentir-se bem, ter familia, amigos, conseguir, alcancar estabilidade financeira.

36 a 45 ANOS:

Nessa faixa etaria, podemos observar um aumento substancial da valorizacdo da
familia, principalmente se comparado as duas faixas etarias anteriores (69,88%), sua mencéo
quase dobrou, em relagdo a faixa etéria de 18 a 25 anos. Houve, também, um aumento de
8%, com relacdo ao total geral da pesquisa. O dinheiro ficou em sexto lugar e ndo no sétimo,
como o habitual, trocando de lugar com a superacéo, que assume o sétimo lugar, e trabalho

que praticamente empata com fazer algo que tenha sentido, na classificagéo geral. Essa faixa
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etaria, portanto, valorizou mais a familia, mas, ao mesmo tempo, demonstrou maior
valorizacdo do trabalho e do dinheiro em comparacdo com as faixas etarias anteriores.

Quadro 6.5: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (36 a 45 anos)

Ordem de Prioridade (36 a 45 anos)

Percentual
Q )
A Tod
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
69.88% 7.23% 6,02% 723% 1.20% 120% 120% 120% 482% 100%
Familia 58 6 5 6 1 1 1 1 4 83

69.88% 77.11% 83.13% 90.36% 91.57% 92.77% 93.98% 95.18%  100.00%
8.43% 2530%  21.69% 16.87% 14.46% 4.82% 3.61% 3.61% 1.20% 100%
Realizagdo Pessoal 7 21 18 14 12 4 3 3 1 83
843% | 33,73%  5542% 72,29% 86.75% 91,57% 95,18% 98.80%  100,00%

1084%  1687%  2048%  13,46%  843%  1687%  843%  361%  000%  100%
FazerAlzo quetenha 9 14 17 12 7 14 7 3 0 83
significado e sentido

10.84% 27.71% [4819% % 62.65% 71,08% 87.95% 9639%  100,00%  100.00%
3.61% 21, M1% 16.87% 14.46% 14.46% 12.05% 8.43% 1.20% 1.20% 100%
Trabalho 3 23 4 12 12 10 7 1 1 83
3.61% 31,33% 48.19% | 62,65% 77.11% 89.16% 97.59% 98.80%  100,00%
0.00% 10.84% 6.02% 12.05% 30.12% 18.07% 14.46% 723% 1.20% 100%
Convivio Social / Amizade 0 9 5 10 25 15 12 6 1 83
0.00% 10.84% 16.87% 28.92% | 59,04% | 77.11% 91.57% 98.80%  100,00%
1.20% 3.61% 18,07% 15,66% 15,66% 14.46% 19.28% 12,05% 0,00% 100%
Dinheiro 1 3 15 13 13 12 16 10 0 83
1.20% 4.82% 22.89% 38.55% 5422% [68,67% " 87.95%  100,00%  100.00%
1.20% 4.82% 4.82% 1325% 10.84% 19.28% 21.69% 18.07% 6.02% 100%
Superagdo 1 4 4 11 9 16 18 15 3 83
1.20% 6.02% 10.84% 24.10% 34.94% 5422% | 7590% | 93.98%  100.00%
1.20% 3.61% 3.61% 4.82% 241% 8.43% 16.87% 34.94% 24.10% 100%
Reconhecimento / Fama 1 3 3 4 2 7 14 29 20 83
120% 4.82% 8.43% 13.25% 15,66% 24.10% 40,96% [ 7590% | 100.00%
3.61% 0.00% 241% 1.20% 241% 4.82% 6.02% 18.07% 61.45% 100%
Poder 3 0 2 1 2 4 5 15 51 83
3.61% 3.61% 6.02% 7.23% 9.64% 14.46% 20.48% 38.55%  100,00%

ELEMENTOS POR ORDEM PERCENTUAL ACUMULADO

Na nuvem de palavras desses adultos, o ter ainda aparece proeminente, entretanto a
palavra familia é que ocupa o segundo lugar, seguida por feliz e ser. Fazer o que gosta e
trabalho aparecem com destaque seguidas em ordem decrescente pelas palavras: realizagéo,
vida, financeira, estar, profissional, bem, paz, lazer, salde, faz, pessoal, equilibrio,
conseguir, poder, (importante explicar que a palavra poder nas perguntas abertas se refere
ao verbo que significa: ato ou capacidade de conseguir ou atingir um objetivo e ndo sobre a
possibilidade de exercer autoridade sobre outros ) casa, sentir, profisséo, consigo, amigos.

O crescimento e destaque da palavra familia, na nuvem, refor¢ca 0 aumento da
valorizacdo desta, no quadro prioritario e pode ser explicada pelo momento de vida, em que
Se encontra esse grupo, 0 que sugere que o significado e as prioridades, neste momento, tém

resultados mais parecidos.
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Figura 6.6: Nuvem de palavras do Significado do bem-sucedido por faixa etaria (36 a
45 anos)
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A nuvem e o quadro coincidem em outros pontos também. Existe um realce da
expressao fazer o que gosta, que pode ser comparado a fazer algo que tenha sentido no
grafico, assim como a palavra realizacdo que aparece nos dois lugares. Também existe uma
énfase nas palavras trabalho, dinheiro, que apresentaram uma melhor classificacdo no
quadro prioritario. Considerando que € nesta faixa etaria que a maioria esta iniciando e
criando a sua propria familia, € compreensivel essa maior valorizacéo da familia, do dinheiro
e do trabalho. Nesse momento ser feliz parece ter relacdo com a capacidade de estar bem
com a familia, fazendo o que se gosta, ja que essa frase aparece como uma palavra de ordem
juntamente com a palavra trabalho, o que parece demonstrar que esse grupo etario valoriza,
simultaneamente, o prazer e o trabalho. As palavras trabalho, profissional, profisséo
reforcam o investimento profissional, uma vez que o trabalho se torna essencial para ter
condicdo financeira, que também foi uma palavra citada, para sustentar a familia. As
necessidades desse momento parecem mais variadas pois abarcam a familia, trabalho,
financeiro, lazer, saude, vida pessoal, e amigos. Ja as palavras realiza¢édo e vida demonstram
uma valorizacdo da capacidade de realizar projetos de vida e, com isso, se sentir realizado.
O bem-estar familiar, profissional e pessoal fica mais valorizado nessa faixa etaria do que
nas faixas etarias anteriores, o que pode ser comprovado pela presenca de outras palavras
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como paz, lazer, saude e sentir. Nessa faixa etéria, aparece, assim, uma maior valorizacdo
da familia sobre o trabalho, pois o trabalho, além de ser necessario demanda ser prazeroso
também.

Construimos uma frase com as palavras citadas na nuvem com a finalidade de
resumir as respostas encontradas nesse grupo: Ter familia, ser feliz, fazer o que gosta, ter
trabalho, realizagéo financeira e profissional, ter bem-estar, paz e lazer e vida pessoal, poder

ter tempo, amigos, casa.

46 a 55 ANOS:

Nessa faixa etéria a familia volta a cair (61,97%), na primeira posi¢do se comparada
com a faixa etéria anterior, entretanto, ela se equivale ao total da pesquisa além de exibir a
menor taxa de nono lugar (1,41%) deste elemento de todas as faixas etarias. O poder também
apresenta a maior taxa de nono lugar (67,61%), se comparado &s outras faixas e se somarmos
0 poder, no sétimo, oitavo e nono lugar obteremos um total de 91,55%.

O quadro (6.6) se assemelha muito ao quadro geral da pesquisa (6.1), nos valores das
porcentagens e na ordem de classificacdo decrescente: Familia, realizacdo pessoal, fazer
algo que tenha sentido e significado, trabalho, convivio social/ amizade, superacéo,
dinheiro, reconhecimento/fama, poder. Essa semelhanca pode ser explicada pelo fato desse
grupo ser um grupo etario intermediario, o que possibilita que atue como elo entre as
geracOes mais novas e as geracdes mais velhas. Além disso, é importante lembrar que os
filhos dos integrantes dessa faixa etaria, se encontram, na sua maioria, na adolescéncia ou
inicio da fase adulta. Essas pessoas ja comecam a usufruir da maturidade, mas ao mesmo

tempo ainda possuem muita energia.
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Quadro 6.6: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (46 a 55 anos)

Ordem de Prioridade (46 a 55 anos)

Percentual
Quantidade
A Tod
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
61,97% 14,08% 423% 14,08% 141% 141% 141% 0,00% 141% 100.00%
Familia 4 10 3 10 1 1 1 0 1 7

61,97%  76.06% 80.28% 9437%  95.77% 97.18% 98.59%  98.59%  100.00%
14.08% 25.35% 12.68% 15.49% 15.49% 7.04% 7.04% 141% 141% 100,00%
Realizagdo Pessoal 10 18 9 11 11 5 5 1 1 It
1408%  39.44% 52.11% 67.61% 83.10% 90,14% 97.18% 98.59% 100.00%
12,68% 1549%  23.94% 15.49% 16,90% 8.45% 2.82% 423% 0.00% 100.00%
Fazer Algo que tenha 9 1 17 1 %) 6 2 3 0 7
significado e sentido x
12,68% 28.17% | 52,11% 67.61% 8451% 92.96% 95.77%  100,00%  100.00%
141% 23.94% 16.90% 15.49% 15.49% 14,08% 7.04% 423% 141% 100,00%
Trabalho 1 17 12 11 11 10 5 3 1 7
141% 2535%  4225% | 57,75%  7324% 87.32% 9437%  98.59%  100.00%
0.00% 5,63% 12,68% 2254% 21.13% 23.94% 9.86% 2.82% 141% 100.00%
Convivio Social / Amizade 0 4 9 16 15 17 7 2 1 7
0.00% 5.63% 18.31% 4085%  6197%  85.92% 95.77%  98.59%  100.00%
2.82% 8.45% 1127% 8.45% 16.90% 15.49% 23.94% 8.45% 423% 100.00%
Superagio 2 6 8 6 12 11 17 6 3 i
2.82% 11.27% 22.54% 30.99% 4789%  63.38% 87.32% 95.77% 100.00%
0.00% 2.82% 12,68% 7.04% 8.45% 22.54% 32.39% 12,68% 141% 100,00%
Dinheiro 0 2 9 5 6 16 23 9 1 7
0.00% 2.82% 15.49% 22.54% 30.99% 53.52% @ 8592% 98.59% 100,00%
2.82% 2.82% 423% 141% 423% 5.63% 9.86% 4789%  21.13%  100.00%
Reconhecimento / Fama 2 2 3 1 3 4 7 34 15 71
2.82% 3.63% 9.86% 1127% 1549%  21.13% 3099% | 78.87%  100.00%
423% 141% 1.41% 0.00% 0,00% 1.41% 5.63% 18.31% 67.61% 100.00%
Poder 3 1 1 0 0 1 4 13 48 !
423% 5.63% 7.04% 7.04% 7.04% 8.45% 14,08% 32.39%  100.00%

ELEMENTOS POR ORDEM PERCENTUAL ACUMULADO

Na nuvem de palavras, 0 ser comeca a ser minimamente mais citado que o
ter e as palavras seguintes passam a aparecer em ordem decrescente: feliz, estar, vida,
familia, trabalho, realizacéo, profissional, bem, paz, fazer o que gosta, alcancar, objetivos,
saude, conseguir, pessoal, sentir, comigo, amor, remunerado, equilibrio, amigos, poder. O
significado dado ao sucesso, por estes respondentes, reflete bem o momento de vida dessas
pessoas, pois aqueles que tém filhos, provavelmente, ja podem voltar a investir na carreira,
no trabalho e em outras coisas que geram bem-estar, uma vez que, nesse estagio, os filhos ja
comecem a ficar mais independentes e a demandar menos atencdo, possibilitando um maior
investimento e dedicacédo ao trabalho. A familia, nesta imagem, também aparece maior que
o0 trabalho, assim como na faixa etaria anterior, mas numa propor¢do um pouco menor do
que antes. Estar feliz aparece novamente como prioridade e as palavras realizacdo e
profissional aparecem igualmente valorizadas passando na frente do fazer o que gosta.

Construimos uma frase com as palavras citadas na nuvem com a finalidade de
resumir as respostas encontradas nesse grupo: Ser feliz, na vida, familia, trabalho, ter
realizacdo profissional e pessoal, estar em paz, fazer o que gosta, alcancar objetivos, ter

salde, poder conseguir, estar bem comigo, sentir amor, remunerado, equilibrio, ter amigos.
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Figura 6.7: Nuvem de palavras do Significado do bem-sucedido por faixa etaria (46 a
55 anos)
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56 a 65 ANOS:

Aqui, nesta faixa etaria, a importancia da familia volta a aumentar e o poder néo é
colocado como primeira opcdo por nenhum dos respondentes. O trabalho, por sua vez,
apresenta seu melhor desempenho na pesquisa, ficando em segundo lugar nessa faixa etéria.
Se somarmos os respondentes que classificaram o trabalho na primeira e segunda posicao
encontraremos um total de 39,29% enquanto que nas faixas etarias anteriores era 9, 52% (18
a 25), 16,67% (26 a 35), 31,33% (36 a 45), 25,35% (46 a 55), 21,43% (acima de 65 anos).
Fazer algo que tenha sentido apareceu em terceiro lugar e realizacdo pessoal em quarto,
seguido por convivio social em quinto.

Compreende-se que as mudancas nessa faixa etaria tenham relacdo com o facto de
gue muitos ja estdo comecgando a se aposentar ou, até mesmo, se preparando para isso, 0 que
explica a supervalorizagdo do trabalho nessa faixa etaria, em comparacdo com o geral da
pesquisa. O sentido ser mais importante que a realizagdo pessoal, também foi uma mudanca
interessante que reforca o estudo de Sturges (1996), que demonstra que a medida que as
pessoas vao ficando mais velhas comeca a surgir uma necessidade de fazer algo que tenha
sentido e que Ihes permita deixar sua marca pessoal. Vale ressaltar, entretanto, que o fazer
algo que tenha sentido se manteve na terceira colocagdo em praticamente todas as faixas
etérias e sua porcentagem acumulada de 50% foi muito semelhante as outras porcentagens
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dos outros grupos etérios que variaram entre 48,19% e 52,38%, com exce¢ao do grupo acima
de 65 anos.

Quadro 6.7: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (56 a 65 anos)

Ordem de Prioridade (56 a 65 anos)

Percentual
Quantidade
Ac lad
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
71.43% 3.57% 3.57% 10.71% 0,00% 7.14% 0,00% 0,00% 3.57% 100,00%
Familia 20 1 1 3 0 2 0 0 1 28

7143%  75.00% 78.57% 89.290% 80.29% 96.43% 96.43% 96.43%  100,00%
3.57% 35.71% 17.86% 3.57% 1429% 10.71% 10.71% 3.57% 0.00% 100,00%
Trabalho 1 10 5 1 4 3 3 1 0 28
3.57% 3929%  57.14% 60.71% 75.00% 85.71% 96.43%  100.00%  100,00%

10.71% 17.86% 2143% 17.86% 3.57% 17.86% 7.14% 3.57% 0.00% 100.00%
F'azei" Algo que ter'xha 3 5 6 5 1 5 3 1 0 28
significado e sentido

10.71% 28.57%  50,00% 67.86% 71.43% 89.29% 96.43% 100.00%  100.00%
10.71% 1429% 10,71% 28.57% 17.86% 14.29% 0.00% 3.57% 0,00% 100.00%
Realizagdo Pessoal 3 4 3 8 5 4 0 1 0 28
10.71% 25,00% 35,71% @ 64.29% 82.14% 96.43% 96.43% 100.00%  100,00%
0.00% 7.14% 21.43% 14.29% 39.29% 7.14% 3.57% 0,00% 7.14% 100.00%
Convivio Social / Amizade 0 2 6 4 11 2 1 0 2 28
0.00% 7.14% 28.57% 42.86%  82,04%  89.29% 92,86% 92.86%  100.00%
0.00% 10.71% 10,71% 14.29% 10.71% 14.29% 14.29% 21.43% 3.57% 100.00%
Superagio 0 3 3 - 3 4 - 6 1 28
0.00% 10.71% 21.43% 35.71% 4643% | 60,71%  75.00% 96.43%  100,00%
3.57% 7.14% 10.71% 10.71% 3.57% 14.29% 25,00% 2143% 3.57% 100.00%
Dinheiro 1 2 3 3 1 4 7 6 1 28
3.57% 10.71% 2143% 32,14% 35,71% 50,00% = 75,00% 9643%  100.00%
0,00% 0.00% 3.57% 0,00% 10.71% 10.71% 14.29% 28.57% 32.14% 100.00%
Reconhecimento / Fama 0 0 1 3 3 4 8 9 28
0.00% 0.00% 3.57% 3.57% 14.29% 25.00% 3929% @ 67.86%  100.00%
0.00% 3.57% 0.00% 0.00% 0.00% 3.57% 25,00% 17.86% 50,00%  100.00%
Poder 0 1 0 0 0 1 7 5 14 28

0.00% 3.57% 3.57% 3.57% 3.57% 7.14% 32.14% 50.00% 100.00%

ELEMENTOS POR ORDEM PERCENTUAL ACUMULADO

Na nuvem desse grupo etario o ter volta a preceder o ser, mas logo apés o feliz
aparece, novamente, seqguido das palavras, estar, realizacdo, paz, salde, vida, poder, bem,
reconhecido, qualidade de vida, consigo mesmo, familia, sociedade, projetos, aceitar,
sonhos, objetivos, social. A familia volta a perder um pouco de importancia e é substituida
pelas palavras realizacéo e paz. A saude vem aumentando, progressivamente, o seu tamanho
e relevancia desde a nuvem de palavras do grupo de 36 aos 46 anos, mas, neste momento,
ela aparece mais destacada que anteriormente.

Outro ponto, que merece ser observado, refere-se a palavra reconhecimento que néo
tinha tido nenhum destaque até o0 momento nas outras faixas etarias, o que coincide, mais
uma vez, com os resultados do estudo de Sturges (1996). A qualidade de vida também passa
a ter um pouco mais de notoriedade e as palavras sociedade e social comegam a aparecer,
assim como as palavras aceitacédo e sonhos. O interessante € que as palavras relacionadas ao
trabalho como profissional, profissdo e trabalho praticamente ndo aparecem o que € muito

relevante, uma vez que no quadro de prioridades o trabalho obteve a sua melhor classificagdo
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em todo o nosso estudo. Esse grupo etério apresenta uma realidade oposta aos dois grupos
mais jovens no que se refere ao trabalho, pois colocam as palavras profissional e profisséo
em evidéncia, mas no quadro prioritario agem de forma oposta, colocando o trabalho nas
ultimas posicGes. Entretanto, esse grupo enfatiza a palavra realizacdo e diminui a
proeminéncia da palavra familia na nuvem, enquanto valoriza a familia, o trabalho, o sentido
e a realizacdo pessoal no quadro prioritario.

Essa nuvem parece indicar que as pessoas nesse momento estdo mais voltadas para
si mesmas, para as suas realizagdes, sonhos e qualidade de vida. O reconhecimento,
também, aparece no significado da nuvem e analisando de acordo com idade dos
respondentes, que j& possibilita a colheita de resultados das suas aces, e pelo facto desse
grupo ter sido o que melhor se auto-avaliou bem-sucedido, podemos compreender que 0

reconhecimento é algo que, possivelmente, alguns ja conseguiram.

Figura 6.8: Nuvem de palavras do Significado do bem-sucedido por faixa etaria (56 a
65 anos)

E muito provavel que o facto de o trabalho ser valorizado no quadro de prioridades,
e ndo aparecer, no significado desse grupo, possa indicar uma flexibilidade dos respondentes,
como forma de criar um significado de sucesso que atenda as condi¢cbes do momento.
Enquanto, nos grupos mais jovens acontecem exatamente o contrario, o que pode indicar
rigidez, uma vez que eles ainda ndo apresentam as condic¢des para isso e colocam, nas

prioridades, algo que ainda é muito dificil de alcancar. O grupo mais velho cria um
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significado de sucesso de realizacdo que eles podem cumprir através do cumprimento das
prioridades, por exemplo, a familia ja esta criada, o trabalho é algo concreto que se esta a
executar e a realizacdo pode acontecer como resultado do caminho objetivado. O grupo dos
mais jovens inverte a ordem e traz um significado de sucesso que € ligado ao profissional e
ao financeiro, o que demonstra, que, possivelmente, na concepcao pessoal, eles consideram
que 0 sucesso esta relacionado com o profissional e o financeiro e que, para alcanca-lo, eles
precisariam investir na familia, na realizacdo e em fazer algo que tenha sentido.
Construimos uma frase com as palavras citadas na nuvem com a finalidade de
resumir as respostas encontradas nesse grupo: ser feliz, ter realizagdo, ter saude, bem-estar,
estar em paz, ter satde, poder viver bem, ser reconhecido, ter qualidade de vida, estar bem

consigo mesmo, ter familia, viver sociedade, projetos, aceitar, sonhos, objetivos, social.

ACIMA DE 65 ANOS:

Aqui a familia se manteve como a prioridade numero 1, para 71,43%, e 0 convivio
social e amizades subiu para o segundo lugar, na classificacao geral, pois a soma acumulada
do primeiro e segundo lugares foi 28,57%, passando na frente de realizacdo pessoal e fazer
algo que tenha sentido. O trabalho ficou em terceiro lugar, o que também mostrou uma
diferenca em relacdo as outras faixas etarias, com excec¢do da faixa etaria anterior em que o
trabalho apareceu ainda mais valorizado. Nessa faixa etaria, a grande maioria j& esta
parando de trabalhar e, talvez, isso incomode muitos por gerar uma sensacdo de
improdutividade. Por esse motivo, o trabalho pode estar mais valorizado, pois a prioridade
demonstra aquilo que se da valor, naquele momento de vida e, talvez, por esse motivo, eles
se consideram menos bem-sucedidos do que os respondentes da faixa etaria anterior. O
convivio social comeca a ficar mais valorizado provavelmente como uma forma de

compensagédo por essa diminuicdo produtiva.
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Quadro 6.8 (acima de 65 anos)

Ordem de Prioridade (Acima de 65 anos)

Percentual
Quantidade
A Tod
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
71.43% 14.29% 7.14% 0.00% 0.00% 0,00% 0,00% 0.00% 7.14% 100.00%
Familia 20 4 2 0 0 0 0 0 2 28

7143%  85.71% 92.86% 92.86% 92.86% 92.86% 92.86% 92.86%  100.00%
3.37% 25,00% 10.71% 25,00% 10.71% 7.14% 1429% 3.57% 0.00% 100.00%
Convivio Social / Amizade 1 7 3 7 3 2 4 1 0 28
357%  2857% 39.29% 64.29% 75,00% 82.14% 96.43%  100.00%  100.00%
0,00% 21.43% 35.711% 10.71% 7.14% 17.86% 7.14% 0.00% 0.00% 100.00%
Trabalho ] 6 10 3 2 b 2 0 0 28
0,00% 2143%  57,04%  67.86% 75.00% 92.86%  100,00%  100.00%  100.00%
7.14% 17.86% 14.29% 17.86% 21.43% 17.86% 3.57% 0.00% 0.00% 100.00%
Realizagido Pessoal 2 5 4 5 6 5 1 0 0 28
7.14% 25,00% 3929% 57,04% 78.57% 96.43%  100,00%  100.00%  100,00%
10.71% 10.71% 21.43% 10,71% 25.00% 7.14% 7.14% 3.57% 3.57% 100,00%

Fazer Algo que tenha

significado e sentido > 3 % Y ‘ % £ : ] *
= 10.71% 21.43% 42.86% 53.57% | 7857%  85.71% 92.86% 96.43%  100.00%
3.57% 3,57% 7,14% 21.43% 17,86% 25,00% 10,71% 7,14% 3,57% 100.00%
Superagio 1 1 2 6 5 7 3 2 1 28

3.57% 7.14% 14.29% 35.71% 33.57%  7857%  89.29% 96.43% 100.00%
0,00% 0,00% 3.57% 7.14% 10.71% 10.71% 39.29% 28.57% 0.00% 100,00%
Dinheiro 0 0 1 2 3 3 11 8 0 28
0.00% 0.00% 3.57% 10.71% 21.43% 32,14%  7143%  100.00%  100.00%
3.57% 0.00% 0.00% 7.14% 3.57% 10.71% 10.71% 39.29% 25,00% 100.00%
Reconhecimento / Fama 1 0 0 2 1 3 3 11 7 28
3.57% 3.57% 3.57% 10.71% 1429% 25,00% 33.71%  75,00%  100.00%
0,00% 7.14% 0,00% 0.00% 3.57% 3.57% 7.14% 17.86% 60.71% 100,00%
Poder 0 2 0 0 1 1 2 5 17 28
0.00% 7.14% 7.14% 7.14% 10.71% 14.29% 2143% 39.29% 100.00%

ELEMENTOS POR ORDEM PERCENTUAL ACUMULADO

Na nuvem desses idosos observamos a palavra feliz precedendo as palavras ser e ter.
E mais uma vez a palavra ser volta a ter mais forca que a palavra ter. A familia volta a ter
destaque, sendo seguida pelas palavras estar e alcancar que, por sua vez, nos direciona a
uma ideia de busca. O significado do bem-sucedido, nessa faixa etéaria refere-se as relagdes,
com um certo destaque, por meio da palavra amigos, que se iguala em tamanho com as
palavras trabalho, vida e boa, o que, mais uma vez, reforca, também, o quadro de
prioridades, pois no quadro, apds familia, surgem convivio social e trabalho. As palavras
capacidade, objetivos, dinheiro, amor, estabilidade financeira, metas, pessoal, bem,
sucesso, social aparecem quase que da mesma forma demonstrando que apesar da idade
essas pessoas ainda valorizam metas e objetivos.

E importante observar que a palavra realizacdo, tdo destacada na nuvem do grupo
anterior, nem mesmo aparece, apesar de, no quadro de prioridades ela aparecer em quarto
lugar na classificagdo. Na realidade, a realizagcdo, no quadro prioritario, apresentou suas
piores classificacGes, nesse grupo e no grupo anterior, pulando da segunda colocagao para a
quarta. O dinheiro também apresenta uma certa énfase, o que pode ser explicado pelas
necessidades do dia a dia, pelo investimento em mais lazer e, também, pelos cuidados

médicos mais onerosos. A presenca da palavra capacidade, pouquissimo citada até entéo, e
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6.5.

das palavras alcancar e objetivos nos permite fazer a relagdo com a perda paulatina de
funcOes e capacidades, provocada pelo envelhecimento, o que faz com que essas palavras
comecem a ter um destaque aqui. Cabe lembrar, que esse grupo foi o que se posicionou em
segundo lugar com relacdo a se autoconsiderar bem-sucedido, o0 que pode demonstrar a
capacidade de flexibilizacdo desse grupo, assim como ocorreu no grupo anterior. As duas
prioridades desse grupo se referem a relacGes e a conexdes que, possivelmente, propiciam
bem-estar e felicidade. As palavras mais destacadas na nuvem, também demonstram a
valorizacdo dos amigos e da familia, que sdo elementos possiveis de se investir.

Figura 6.9: Nuvem de palavras do Significado do bem-sucedido por faixa etaria
(acima de 65 anos)
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Construimos uma frase com as palavras citadas na nuvem com a finalidade de
resumir as respostas encontradas nesse grupo: Ser feliz, ter familia, alcancar objetivos e
metas, ter amigos, ter trabalho, vida boa, bem-estar, ter capacidade, ter dinheiro, estabilidade

financeira, ter amor, vida social, sucesso pessoal.

Os elementos relevantes para o sucesso de acordo as geracdes e com 0 Género
Analisando as respostas sobre a ordem de prioridade e, mais especificamente, a
escolha de numero 1, assim como o que cada faixa etaria, por género, escolheu, chegamos
a algumas conclusdes bem importantes. E facto que a familia apareceu como prioridade, em
todos os grupos etarios, e, também, no género, pois dos 79 homens da pesquisa, 48 colocaram

a familia, em primeiro lugar, o que equivale a 61,32% dos homens da pesquisa. No caso das
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mulheres, das 212 do total, 130 colocaram familia em primeiro lugar, o que equivale a
60,76% da amostra feminina. Ou seja, houve um consenso com relacdo aos diferentes
géneros na prioridade familia.

Quando a prioridade € a realizacao pessoal, encontramos 9 homens (11,39%) e 30
(14,15%) mulheres, 0 que ja da uma pequena diferenca a mais para as mulheres. No elemento
fazer algo que tenha sentido encontramos um total de 10 (12,66%) dos homens e 21 (9,91%)
das mulheres.

Nas opcdes poder e trabalho, entretanto, as mulheres ultrapassaram os homens. No
poder apenas 3 (3,80%) homens classificaram como prioridade contra 12 (5,66%) das
mulheres 0 que equivale a um universo bem maior do que o universo masculino. No
trabalho, encontramos 9 (4,25%) mulheres e nenhum homem.

Na superacéo, houve um outro empate técnico, pois 2 (2,53%) homens escolheram
essa opcdo, contra 5 (2,36%) das mulheres. No reconhecimento/ fama, 0s homens
valorizaram esse item trés vezes 4 (5,06%) mais que as mulheres em nimero de 3 (1,41%),
e no dinheiro, 2 (2,53%) homens escolheram essa op¢éo, contra 1 (0,47%) das mulheres. No
convivio social e amizades tivemos 1 (0,47%) mulher e 1 (1,27%) homem.

Graéfico 6.5: Género: Elementos escolhidos como prioridade de nimero 1
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Podemos observar através desses resultados que, apés a familia, as mulheres

valorizaram mais como primeira op¢do por ordem de preferéncia: realizacdo, sentido,
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poder, trabalho, superacéo, reconhecimento, e praticamente ndo valorizaram o dinheiro e
amizades. E os homens valorizaram mais: sentido, realizagcdo, reconhecimento, poder,
dinheiro, superacao, convivio social. Trabalho ndo foi uma escolha prioritaria, para nenhum
homem. O trabalho néo ser prioridade de nimero 1, para nenhum homem da pesquisa, € um
dado que merece alguma atencéo.

Essas diferencas por género demonstram que h& um maior foco por parte das
mulheres na realizacéo, poder e trabalho se comparado ao genero masculino. Enquanto 0s
homens focam mais em sentido, reconhecimento e dinheiro do que as mulheres, conforme
pode ser observado no gréafico de género da prioridade de nimero 1. Apesar dos numeros
apresentarem pequenas diferencas é possivel observar uma certa valorizacao inversa naquilo
que seriam os papéis dos géneros. As mulheres valorizaram mais o poder e o trabalho, em
comparacdo com 0s homens, o que pode significar uma busca por esses elementos
usualmente mais relacionados ao género masculino.

Quadro 6.9: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (Feminino)

Ordem de Prioridade (Feminino)
Percentual
Quantidad
A Tad
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
61.32% 11.32% 7.08% 9.43% 2.36% 0.94% 047% 1.42% 5.66% 100%
Familia 130 24 15 20 b 2 1 3 12 212

613200 72.64% 79.72% 89.15% 91.51% 92.45% 92.92% 9434%  100.00%
14.15% 22.64% 16.04% 16.98% 15.09% 6,13% 3,77% 425% 0,94% 100%
Realizacdo Pessoal 30 48 34 36 32 13 8 2 2 212
14.15%  36,79%  52.83% 69.81% 84.91% 91,04% 94.81% 99.06%  100.00%
9.91% 16.51% 23,11% 16.51% 11.32% 14.62% 5,19% 1,89% 0,94% 100%
21 35 49 35 24 31 11 4 2 212
9.91% 2642% | 4953%  66.04% 77.36% 91.98% 97.17% 99.06%  100.00%
425% 21,70% 15,57% 12,74% 17.92% 16.98% 6.60% 3.77% 0.47% 100%
Trabalho 9 46 33 27 38 36 14 8 1 212
425% 25.94% 4151% | 5425% 72.17% 80.15% 95,75% 99.53%  100.00%
047% 11,79% 10.85% 18.40% 22.64% 14.62% 13.68% 5.19% 2.36% 100%

Fazer Algo que tenha
significado e sentido

Convivio Social / Amizade 1 25 23 39 48 31 29 11 5 212
0.47% 12.26% 23.11% 4151%  64,15% 78.77% 92.45% 97.64%  100.00%

2.36% 5.66% 11,79% 14.15% 1321% 20,75% 20,75% 8.02% 3.30% 100%

Superacio 5 12 25 30 28 44 4 17 7 212

2.36% 8.02% 19.81% 33.96% 47.17% | 67,92%  88.68% 96,70%  100.00%
0,47% 425% 11.32% 8.96% 1321% 16.98% 20.72% 14.15% 0,94% 100%
Dinheiro 1 9 24 19 28 36 63 30 2 212
047% 4.72% 16.04% 25.00% 38.21% 55,19%  8491%  99.06%  100.00%
1.42% 425% 3,30% 2.83% 425% 6,60% 12,74% 41.04% 23.58% 100%
Reconhecimento / Fama 3 9 7 6 9 14 27 87 50 212
1.42% 5.66% 8.96% 11.79% 16.04% 22.64% 3538%  76,42%  100.00%
5.66% 1.89% 0.94% 0.00% 0,00% 236% 7.08% 20.28% 61.79% 100%
Poder 12 4 2 0 0 5 15 43 131 212
5,66% 7.55% 8.49% 8.49% 8.49% 10.85% 17.92% 3821%  100.00%

Quanto a classificacdo da ordem de prioridade geral por género (quadros 6.9 e 6.10),

ELEMENTOS POR ORDEM PER CENTUAL ACUMULADO

podemos observar algumas diferencas interessantes. As mulheres colocaram a superagéo,
em sexto lugar, e dinheiro, em sétimo, enquanto os homens colocaram o dinheiro, em sexto
lugar e superacéo, em setimo lugar. Apesar da diferenca de colocacdo a porcentagem da

escolha pelo dinheiro, acumulada até o sétimo lugar, entre as mulheres era de 84,91% e,
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entre os homens, era de 79,75%, ou seja, apesar dos homens terem valorizado mais o
dinheiro, até o sexto lugar, com 59,49% do acumulado, contra 55,19% das mulheres, ainda
assim a porcentagem das mulheres foi maior, no sétimo lugar, se comparada a porcentagem
masculina. Pode-se explicar esse ocorrido, pelo facto que ao longo da pesquisa os homens
valorizaram um pouco mais o reconhecimento/fama e o poder do que as mulheres, de forma
que a porcentagem acumulada dos 9 elementos ficaram um pouco mais distribuidas no
quadro masculino do que no feminino, resultando numa polaridade menor entre familia,
poder e fama.

No caso feminino, apesar de o poder ser mais valorizado, na primeira posigéo, a
maior porcentagem da escolha da prioridade do poder e da fama ficou nos dois ultimos
lugares. Esse dado pode ser verificado quando somamos os resultados das porcentagens das
prioridades poder e fama nas posicdes de numero 8 e 9. Essa soma, no caso feminino
representa 82,07% escolheram o poder nos dois ultimos lugares, e 64,62 % a fama. No caso
masculino, o poder deu 68,35% e fama 45,57%, o0 que demonstra, claramente, que as
mulheres e 0s homens deixaram esses elementos para os Gltimos lugares, entretanto houve
uma tendéncia dos homens a distribuirem melhor esses itens, em outras posi¢fes mais
prioritarias, do que as mulheres.

Quadro 6.10: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (Masculino)

Ordem de Prioridade (Masculino)

Percentual
Q =
A Tad
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total
60,76% 8.86% 3.80% 7.59% 6.33% 3.80% 2,53% 0,00% 6.33% 100%
Familia 43 7 3 6 5 3 2 0 5 79
60.76%  69.62% 73.42% 81.01% 87.34% 91,14% 93.67% 93.67%  100.00%
11.39% 20.25% 15.19% 17.72% 12,66% 12.66% 6.33% 127% 2,53% 100%
Realizacdo Pessoal 9 16 12 14 10 10 5 1 2 79

1139%  31,65%  46.84% 64.56% 77.22% 89.87% 96.20% 97.47%  100.00%
12.66% 16.46% 18.99% 11.39% 11.39% 10.13% 8.86% 10.13% 0,00% 100%
10 13 15 9 9 8 7 ) 0 79
12.66% 20.11%  48,10%  3949% 70.89% 81.01% 80.87%  100.00%  100.00%
0,00% 22.78% 18.99% 11.39% 11.39% 13.92% 12.66% 3.80% 5.06% 100%
Trabalho 0 18 15 9 9 11 10 3 4 79
0.00% 22.78% 41.77%  53,16%  64.56% 78.48% 91,14% 9404%  100.00%
127% 12.66% 15,19% 17.72% 25.32% 16.46% 3.80% 3.80% 3.80% 100%
Convivio Social / Amizade 1 10 12 14 20 13 3 3 3 79
127% 13.92% 20.11% 46.84%  72,15%  83861% 9241% 96.20%  100.00%
2.53% 3.06% 15,19% 8.86% 10.13% 17.72% 20.25% 18.99% 127% 100%
Dinheiro 2 4 12 7 ) 14 16 15 1 79
2.53% 1.59% 22.78% 31.65% 41.77%  5949%  79.75% 98.73%  100.00%
2.53% 6.33% 3.80% 15,19% 13.92% 8.86% 20.25% 20.25% 8.86% 100%

Fazer Algo que tenha
significado e sentido

Superacdo 2 5 3 12 11 7 16 16 ) 7%
2.53% 8.86% 12.66% 27.85% 41.77% 50.63% | 70,89%  91.14%  100.00%
5,06% 2.53% 3.80% 1.59% 5,06% 12,66% 17.72% 21.52% 24.05% 100%
Reconhecimento / Fama 4 2 3 6 4 10 14 17 19 79

ELEMENTOS POR ORDEM PERCENTUAL ACUMULADO

3,06% 1.59% 11.39% 18.99% 24.05% 36.711% 3443% | 7595%  100.00%

3.80% 3,06% 3,06% 2,53% 3.80% 3.80% 7.39% 20.25% 48,10% 100%
Poder 3 4 4 2 3 3 6 16 38 79

3.80% 8.86% 13.92% 16.46% 20,25% 24.05% 31,65% 51,90%  100.00%
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Alguns resultados nos chamaram a aten¢do, quando cruzamos a idade e o género na
prioridade 1 (vide tabela 6.1). Apesar da mulher mais jovem de 18 a 35 anos priorizar mais
afamilia, 44,44%, elas ja ndo valorizam, na mesma proporc¢éo das faixas etarias mais velhas.

As prioridades, com relacdo ao ser bem-sucedido, podem nos ajudar a compreender
melhor algumas mudancas nas crencgas e valores femininos das jovens da atualidade. Por
exemplo, o facto de que 9 mulheres entre 18 a 35 anos terem escolhido o poder, como
primeira opc¢do, que equivale a 11,11% das mulheres, de 18 a 25 anos e 15,91% das
mulheres, de 26 a 35 anos, representa uma mudanca nos ideais do género feminino, que esta
na origem dessa busca pelo poder. Isso se torna marcante e relevante, quando comparado ao
grupo do género masculino, dessa mesma faixa etaria, pois, apesar da amostra do género
masculino ter sido menor, nenhum homem, dessas duas faixas etarias, optou pelo poder,
como prioridade, o que pode significar que os homens ja se reconhecem como detentores do
poder e, por isso, ndo o valorizam. Quando observamos o total de respondentes que colocou
0 poder em primeiro lugar, esses nimeros se mostram ainda mais intrigantes, pois, no total
de 291 respondentes da pesquisa completa, apenas 15 optaram pelo poder como primeira
opcao, e, desse total, 9 eram mulheres de 18 a 35 anos. Tivemos mais trés mulheres que
fizeram essa opcao: duas eram do grupo de 36 aos 45 anos e uma era do grupo de 46 aos 55
anos. De todos os homens respondentes da pesquisa apenas trés fizeram essa op¢éo, um da
faixa etéria dos 36 aos 45 anos e dois da faixa dos 46 aos 55 anos. Entretanto, cabe lembrar
que no total da pesquisa 0s homens acabaram valorizando mais o poder do que as mulheres,
gue, na sua maioria, deixaram o poder como Ultima opcéo.

O trabalho como prioridade de nimero 1 foi escolhido apenas por mulheres nessa
posicao: 5,36% das mulheres de 18 a 25 anos e 6,82% de 26 a 35 anos, 4,69% de 36 a 45
anos, 2% de 46 a 55 anos, 5,88% de 56 a 65 anos. Além disso 21,52% dos homens optaram
pelo trabalho nas trés Gltimas prioridades, enquanto que 10,84% das mulheres fez 0 mesmo,
0 que demonstra que os homens valorizaram menos esse elemento, do que as mulheres, o
que pode ser observado no quadro de prioridades por género. Apesar dos nimeros nao serem
altos vale considerar essa ndo op¢do masculina na primeira opgdo e a maior opgao nas
ultimas posicoes.

Esses resultados do poder e do trabalho, podem significar uma tentativa das

mulheres de desenvolverem mais sua capacidade produtiva, por meio do trabalho e da busca
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pelo poder. O poder e o trabalho podem representar, assim, novas formas da mulher se
colocar no mercado de trabalho e de se posicionar, perante a sociedade.

Na faixa de 18 a 25 anos, uma outra surpresa foi 16,67% das mulheres, dessa faixa
etaria, terem escolhido a superagdo como primeira op¢do. Apesar de a amostra dessa faixa
ser pequena, esse dado se torna relevante, porque numa amostra de 18 mulheres dessa faixa
etaria, trés escolheram essa op¢do o0 que se torna bastante relevante num universo de 212
mulheres em que apenas cinco, desse total, escolheram essa op¢do, como prioridade de
namero 1 e dessas cinco mulheres, trés se encontravam nessa faixa etaria. Entretanto, neste
caso especifico, como a amostra masculina dessa idade era muito pequena, com apenas trés
pessoas, ficou dificil essa comparacdo. Mas, 0 que importa nesse caso, é observar as
mudancas no comportamento do género feminino mais jovem. Parece existir uma urgéncia,
por parte de algumas mulheres jovens, em superar as adversidades, vividas pelas geracdes
anteriores que buscavam o poder, se inserindo no mercado de trabalho e demonstrando o seu
valor, pelo do exercicio do poder.

Em todas as faixas etarias a familia foi significativamente mais valorizada que os
outros elementos. Entretanto, no que se refere ao género, na faixa etaria de 18 a 25 anos, ndo
tivemos também nenhum homem que escolheu essa op¢do, mas, COMO 0 NOSSO grupo
masculino era muito reduzido, isso acabou interferindo no resultado masculino dessa faixa
etaria. E preciso, considerar, também, que nenhum dos trés escolheu a mesma opg&o como
prioridade nimero 1. Percebemos que a percentagem da familia na primeira posicdo por
género, se manteve muito semelhante, em algumas faixas etarias, com pequenas variacdes.
Na faixa etaria de 46 a 55 anos, entretanto, vimos uma queda na percentagem da familia,
como primeira opgéao, na escolha das mulheres, enquanto houve uma maior valorizagéo na
escolha dos homens, ja nas mulheres acima de 65 anos essa percentagem voltou a subir.

O pequeno grupo de homens jovens de 18 a 25 anos optou por realizagdo pessoal,
reconhecimento/fama e convivio social e amizades. Realizacdo pessoal também foi
valorizada, por uma mulher dessa faixa etaria, e foi escolhido, por 25% dos homens, de 26
a 35 anos, e 25% das mulheres, dessa mesma idade. Esse elemento foi o segundo mais citado
como primeira opgdo e obteve boas citacdes em quase todas as faixas etérias, ndo sendo
citado por nenhum homem nas duas faixas etarias mais velhas.

Fazer algo que tenha significado e sentido também foi a op¢do de nimero 1 para as
mulheres de 18 a 25 anos (11,11%), de 26 a 35 (4,55%), de 36 a 45 (10,94%), de 46 a 55
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(18%), de 56 a 65 anos (5,88%) e 0% acima de 65 anos. No género masculino essa foi a
opcao na faixa de 26 a 35 anos (18,75%); na de 36 a 45 anos (10,94%); na de 56 a 65 anos
(18,18%); e acima de 65 (33,33%). As porcentagens mais altas do grupo masculino se devem
ao facto de o grupo masculino ser menor, em nimero de amostragem, do que o grupo
feminino. H& alguns fatores, contundo, que séo bastante interessantes, como facto de que o
dos homens, acima de 65 anos 3, dos nove, escolheram essa op¢ao, enquanto que nenhuma
das 19 mulheres, dessa faixa etaria, fez essa escolha. Outra diferenca se da no grupo de 46 a
55 anos em que 9 de 50 mulheres fez essa opcao e nenhum dos 21 homens o fez. Percebemos
que entre os homens ha uma queda na escolha desse elemento nas faixas etérias
intermediérias de 36 a 55 anos e depois um crescimento nas Gltimas, enquanto que no grupo
de mulheres percebemos um aumento desse elemento exatamente nas faixas intermediarias
entre 36 e 55 anos, exatamente o oposto do masculino.
Tabela 6.1: Tabela de prioridade 1 (Género)

H M H M H M H M H M H M H M
Sub-total —» 3 18 16 44 19 64 21 50 11 17 9 19 79 212
0 8 7 21 13 43 15 29 8 12 5 15 48 130

0,00% 44.44% | 43.75% | 47.73% | 6842% | 7031% | 7143% | 58.00% | 72,73% | 7059% | 55.56% | 78,95% | 60,76% | 61,32%

1 1 4 1 2 5 2 8 0 3 0 2 9 30
33.33% 3.56% 25,00% | 25.00% | 10.53% 7.81% 9.52% 16.00% | 0.00% 17.65% 0.00% 10.53% | 11,39% | 14,15%

0 2 3 2 2 7 0 9 2 1 3 0 10 21
0.00% 11.11% | 18.75% 435% 1053% | 10.94% 0.00% 18.00% | 18.18% 3.88% 33.33% 0.00% | 12,66% | 9,91%

0 2 0 7 1 2 2 1 0 0 0 0 3 12
0.00% 11,11% 0.00% 15.91% 5.26% 3.13% 9.52% 2,00% 0.00% 0,00% 0.00% 0.00% | 3,80% | 5,66%

0 1 0 3 0 3 0 1 0 1 0 0 0 9
0.00% 3.56% 0.00% 6.82% 0,00% 4.69% 0.00% 2,00% 0,00% 5.88% 0.00% 0.00% | 0,00% ,25%

0 3 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0 2 5
0.00% 16,67% | 0.00% 0.00% 0.00% 1,56% 4.76% 2,00% 0.00% 0,00% 1111% | 000% | 2,53% | 2,36%

1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 4 3
3333% | 3.56% 6.25% 0.00% 526% 0,00% 4,76% 2.00% 0,00% 0,00% 0,00% 526% | 5,06% | 1,42%

0.00% 0,00% 6.25% 0.00% 0.00% 1,56% 0.00% 0.00% 9,09% 0,00% 0.00% 0.00% 2,53% | 0.47%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
3333% | 0.00% 0.00% 0,00% 0,00% 0,00% 0.00% 0,00% 0,00% 0,00% 0.00% 526% | 127% | 047%
100,00% 100,009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Analisando as outras respostas das duas faixas etarias mais velhas (acima dos 56
anos) e por género, pudemos observar uma tendéncia, por parte dos homens, de valorizar
algo que tenha sentido, enquanto as mulheres valorizam mais a realizacéo pessoal. E, no
grupo etario dos 36 a 55 anos, as mulheres valorizam mais fazer algo que tenha sentido do

que a realizacéo pessoal e, no grupo masculino dos 36 aos 45 anos, o sentido e a realizacéo

125



empataram, enquanto no grupo de 46 a 55 anos, nenhum homem escolheu sentido, ficando
a realizagéo mais bem colocada.

Esses dados indicam que as mulheres mais jovens valorizam a realizacéo pessoal,
além da familia, e que estdo comecando a se movimentar, como demonstram 0S N0Ssos
dados, em direcdo a sua valorizagdo, a inser¢do no mercado de trabalho e a obtengdo do
poder como forma de se afirmar. Os homens mais jovens parecem nao estar tdo preocupados
com o poder e o trabalho, eles estdo buscando a realizacdo pessoal, fazer algo que tenha
sentido e significado e o reconhecimento, o que parece demonstrar que estdo mais focados
em si mesmos, enquanto as mulheres estdo mais focadas em se colocar na sociedade.

Nos grupos etarios intermediarios, existe uma tendéncia, por parte das mulheres, de
valorizarem mais a familia, do que nos grupos mais jovens, principalmente no grupo de 36
a 45 anos. O fazer algo que tenha sentido, nesses grupos, aparece mais evidente do que a
realizagdo pessoal, mas ambos séo valorizados, pelas mulheres, ficando, em segundo e
terceiro lugares, enquanto os homens, na faixa etaria de 36 a 45 anos, focam mais a
realizacdo, valorizando mais o fazer algo que tenha sentido. O poder, como escolha
masculina, fica mais evidente no grupo dos 46 a 55 anos, mesmo assim, de forma bem menos
significativa do que nas mulheres dos dois grupos etarios mais jovens.

Nos dois grupos mais velhos, ap6s a familia, as mulheres optam pela realizacéo
pessoal, enquanto os homens valorizam fazer algo que tenha sentido. As mulheres buscam
mais a realizacdo e 0os homens buscam a¢des que possam gerar resultados. Fazer algo que
tenha significado e sentido, pode significar querer deixar a marca pessoal, nesse grupo etario.

A tabela (6.2) de prioridade de nimero 9, mostra exatamente o oposto da tabela (6.1)
de prioridade de numero 1, ela explicita a porcentagem dos elementos que o0s respondentes
optaram por colocar em ultimo lugar, o que demonstra aquilo que priorizaram menos.

Podemos observar alguns pontos relevantes como o de que o poder foi o elemento
mais escolhido como ultima opgéo e o reconhecimento/fama vem em segundo lugar como o
mais escolhido na nona colocacdo, o que demonstra que no geral sdo elementos pouco
valorizado pela maioria. A familia ficou em terceiro lugar, como a mais escolhido nessa
opcéo, e a superacdo, em quarto, e convivio social e amizades, em quinto, e trabalho, em
sexto.

Apesar de a familia ser o elemento mais escolhido, como primeira opg¢ao, por uma

maioria, compreendemos que ele aparece em terceiro lugar, entre os mais escolhidos no nono
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lugar, exatamente em contraponto com aqueles que escolheram o poder nos primeiros
lugares e vice-versa. Aqueles que escolheram familia em primeiro lugar tiveram uma maior
tendéncia em escolher poder ou fama nos ultimos lugares. Esse quadro confirma a dicotomia
familia e relacionamentos versus poder e reconhecimento.

Na faixa etéria de 18 a 25 anos, podemos observar que, dos trés Unicos
homens respondentes, nenhum optou pelo poder, no nono lugar, e dois optaram pela familia,
0 que demonstra que dos trés homens, dois ndo valorizam a familia. J& no grupo feminino 6
mulheres fizeram a opcao do poder, em nono lugar, o que representa um total de 33,33%, e
apenas duas (11,11%) fizeram a opcao da familia. Os mesmos dois homens que colocaram
familia, em ultimo, colocaram o poder, em segundo. No quadro da prioridade 1, vimos duas
mulheres de 18 a 25 anos escolherem o poder, em primeiro lugar, e, posteriormente, outras
4 0 escolherem entre o segundo e terceiro, o que indica que quase 1 ter¢o das mulheres dessa
faixa etaria (31,58%) valorizou o poder entre os trés primeiros lugares, enquanto nenhum
homem dessas faixas etarias colocou o poder em primeiro. Entretanto dos unicos trés
homens dos 18 aos 25 anos, um colocou o poder, em segundo lugar, e 0 outro o colocou em
quarto. Esses foram os mesmos que colocaram familia em ultimo lugar, o que pode indicar
alguma relagdo entre os mais jovens e a medida externa de sucesso.

No grupo de 26 a 35, vimos que 7 mulheres escolheram o poder, como primeira
opcao (15,90%), entretanto, 35 das 44 mulheres dessa faixa optaram por classificar o poder
nos dois Gltimos lugares (79,54%), 0 que, mais uma vez, demonstra certa tendéncia a uma
dicotomia no grupo feminino. Ao mesmo tempo em que existe uma supervalorizacdo da
familia e uma subvalorizacdo do poder, para algumas mulheres, também existe uma
tendéncia na direcéo oposta, o que parece dividir o grupo feminino em dois grupos opostos.
Apesar de o primeiro grupo representar a maioria, esse comportamento dicotdmico merece
ser destacado. No grupo masculino, por sua vez, vimos que apenas 2 (12,5%) colocarem o
poder entre o segundo e terceiro lugares. Por outro lado, 59,09% das mulheres e 43,75%
dos homens, dessa faixa etaria, o escolheram como nona prioridade, o que significa que,
apesar de o poder no nono lugar ter sido a escolha de uma maioria, ele, ainda assim,
apresenta uma porcentagem inferior, se comparado a maioria das outras faixas, o que indica
que esse elemento se apresenta mais valorizado nessa faixa etaria, de forma geral, com
excecao do grupo de 36 a 45 anos masculino, cuja percentagem foi de apenas em 25%, e do

grupo de 56 a 65 anos feminino, cuja porcentagem ficou em 35,29%, bem semelhante a
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porcentagem dos de 18 aos 25 anos. Podemos, portanto, observar que houve uma maior
valorizag&o do poder entre o0s jovens e, sobretudo, entre as mulheres o que se revela em uma
menor porcentagem, na escolha do poder, em dltimo lugar, tanto por parte dos homens
quanto das mulheres dessas faixas etarias. Alids, pudemos observar gque, ha amostra
feminina, os dois grupos de cada extremidade valorizaram um pouco mais 0 poder do que
os dois intermediarios, em que 73,02% e 72% colocaram o poder como menos prioritario.
No grupo masculino s6 conseguimos observar uma tendéncia nos trés ultimos grupos etarios
que tiveram os maiores indices de rejeicdo ao poder ao coloca-lo no nono lugar. Os
resultados dos homens do poder no nono lugar foram em ordem crescente por idade: 0%,
43,75%, 25%, 57,14%, 72,73%, 66,67%.
Tabela 6.2: Tabela de prioridade 9: Género

Grupo Etirio
18 a 25 anos 26 a 35 anos 36 a 45 anos 46 a 55 anos 56 a 65 anos Acima de 65 anos Total
H M H M H M H M H M H M H M
Sub-total —* 3 18 16 44 19 64 21 50 11 17 9 19 79 212
2 2 5 3 5 2
Famili 2 2 0 5 1 3 0 1 1 0 1 1 1
66,67% | 1L11% | 000% : 1136% | 326% 4.69% 0.00% 2.00% 9.00% 0,00% | 1L11% @ 326% | 6.33% | 5.66%
Realizacio Pessoal 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2
0.00% 3,36% 625% 0.00% 3.26% 0.00% 0.00% 2.00% 0,00% 0.00% 0.00% 0.00% | 2.53% : 0.94%
Fazer Algo que tenha 0 1 0 0 0 0 0 o ] 0 0 1 0 2
ignificado tido
= cada e sen 0,00% 5,56% 0,00% 0,00% 0.00% 0.00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 526% | 0,00% : 094%
7 3 3 3
Poder 0 ] 26 3 46 12 36 3 ] 6 11 8 121
0,00% | 3333% | 43,75% i 30.00% | 2632% | TL88% | 37.14% | 7200% | 72.73% | 33,29% | 66.67% : 37.89% | 48,10% : 61,79%
Trabalho 0 0 2 1 1 0 1 0 0 0 0 0 4 1
0.00% 0.00% | 1250% : 227% 3.26% 0.00% 4.76% 0.00% 0,00% 0.00% 0.00% 0.00% | 5.06% : 0.47%
= 0 0 1 3 3 2 2 1 0 1 1 0 7 7
Superagio
0,00% 0.00% 625% 6.82% 15,79% 3.13% 9.32% 2.00% 0,00% 3.88% 11.11% 0.00% 8.86% : 330%
Reconhecimento / Fama 1 ] 4 7 7 13 3 10 1 3 1 6 19 50
33,33% | 3333% | 25,00% @ 1591% | 36.84% | 2031% | 23.81%  2000% | 9.09% | 47.06% | 1L11% : 31,58% | 24,05% | 23,58%
Dinheiro 0 1 0 0 0 0 0 1 L 0 0 0 1 2
0.00% 3,36% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2.00% 9.09% 0.00% 0.00% 0.00% | 1.27% : 0.94%
2
Convivio Social / Amizad 0 1 1 2 1 ] 1 o 0 2 0 0 3 5
0,00% 3,56% 625% 435% 3.26% 0.00% 4.76% 0,00% 0,00% 11,76% 0.00% 0.00% 3.80% 2.36%

Existe, portanto uma maior valorizagcdo do poder entre os jovens, principalmente
entre mulheres, como ja foi relatado anteriormente, e entre os homens de 36 a 45 anos.

Pudemos observar que, naquelas faixas etarias em que o poder foi menos
desvalorizado, houve uma maior escolha do reconhecimento/fama como nona opg¢do. No
grupo masculino dos 36 aos 45 anos, 35% optaram pelo reconhecimento, no nono lugar, e
no grupo feminino de 56 a 65 anos, 47,06% fizeram essa mesma opg¢do. Constatamos,

portanto uma tendéncia dos respondentes a deixar o poder e o reconhecimento nos ultimos
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6.6.

lugares, como j& foi explicitado anteriormente, entretanto observamos algumas diferencas,
quanto ao género, nessa escolha, como nos dois exemplos acima, que demonstram uma

inversdo, colocando o poder mais bem situado do que a fama.

Os elementos do sucesso numa leitura intercultural: Brasil-Portugal.

Comparando os gréaficos de prioridade dos elementos para se considerar bem-
sucedido dos respondentes brasileiros (grafico 6.6) e portugueses (grafico 6.7), é possivel
observar que sdo muito semelhantes. Ambas culturas valorizam a familia e desvalorizam o
poder e a fama. Entretanto, podemos observar pequenas diferencas entre os dois paises que
podem né&o ser tdo relevantes pela grande diferenca de amostragem, considerando que a
amostra portuguesa era muito inferior que a amostra brasileira.

Grafico 6.6: Gréfico Prioridades do bem-sucedido (Brasil)
BRASIL

—e—Familia

Poder

——Reconhecimento / Fama e Dinhero e Convivio Social / Amizade

Os gréaficos nos permitem observar que a familia foi um pouco mais valorizada pelos
portugueses (65,63%) que pelos brasileiros (61,025%), apesar de na ultima opg¢do, no nono
lugar, a porcentagem de familia foi minimamente maior entre os portugueses (6,25%),
contra 5,91% dos brasileiros. A leitura dessa diferenca pode ser explicada pela existéncia de
uma contraposicdo entre aqueles que consideram familia e poder, pois o poder, como
primeira posicao, foi mais valorizado entre os portugueses, com 9,38%, o que coloca essa
opcao em primeiro lugar, contra 4,72% dos brasileiros, mas, se considerarmos o grafico
final, veremos que a familia foi mais valorizada pelos portugueses no geral. Outra diferenca
se refere ao facto que, no gréfico brasileiro, o poder foi colocado em Gltimo lugar, por uma
porcentagem muito maior de pessoas do que no grafico portugués, que distribui 0s nimeros
maiores do poder entre o0 oitavo e nono lugar, apresentando uma pequena diferenca entre

poder e fama nos ultimos lugares.
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Graéfico 6.7: Grafico prioridades do bem-sucedido (Portugal)
PORTUGAL

No Brasil, o poder foi muito mais desvalorizado que a fama, apesar de os dois
aparecerem, também, nas duas Ultimas posi¢cdes, como aconteceu, igualmente, no grafico
portugués, portanto, se somarmos as porcentagens do poder e da fama, nos dois ultimos
lugares, chegaremos a resultados muito semelhantes. Esses resultados, demonstram,
possivelmente, uma certa rejeicdo ao termo poder, pelos brasileiros, o que talvez tenha
relacdo com o momento politico pelo qual estd passando o Brasil. Os escandalos de
corrup¢do. envolvendo politicos brasileiros, cada vez mais comuns, podem estar
contribuindo para uma aversao a tudo que tenha relagdo ao poder, visto que a politica é a
maior expressao de poder. Contudo, parece existir uma maior propensdo dos portugueses a
valorizar o poder. do que os brasileiros, talvez por sua historia de conquistas, enquanto o
Brasil, como pais colonizado, parece estar um pouco mais acomodado e acostumado a uma
postura menos ativa, motivado por uma estrutura mais paternalista.

Meira Penna (1999), ex-embaixador brasileiro e grande intelectual, em seu livro, Em
Berco Espléndido, compreende que a cultura brasileira tem uma tendéncia ludica, que pode
contribuir para um comportamento irresponsavelmente juvenil que, a0 mesmo tempo que
possui virtudes, também resulta em consequéncias negativas para a justica, a liberdade e a
dignidade. Talvez, a hipdtese desse autor possa estar correta e 0s nossos resultados que
apresentam uma maior valorizacdo dos brasileiros, quanto a fama, em detrimento do poder,
possa ser um indicativo desse contexto cultural. Se interpretarmos uma dose desse poder
como responsabilidade, e autonomia e auto capacidade, em lugar do poder, no sentido de
superioridade, e a fama, como o ludico, o frivolo e o futil, poderiamos talvez, compreender
melhor os resultados da comparacéo intercultural, colocada no paragrafo anterior.

Por outro lado, esse mesmo autor indica uma predisposi¢cdo a afetividade e

emotividade, na cultura brasileira, que supde ser herdada dos colonizadores portugueses.
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Talvez essa possa ser a explicagdo da grande valorizacao do que ele denomina de a “grande
familia”, em ambas as culturas, portuguesa ¢ brasileira. Essa valorizagdo poderia explicar a
grande preferéncia pela familia, encontrada no nosso estudo e no significado de bem-
sucedido, em ambas culturas. Para ele, no entanto, no caso brasileiro, essa valorizacdo das
relagBes proximas, principalmente familiares, se transpds para outras relagdes (neste caso de
forma ndo construtiva), fazendo-se presente nas relag@es politicas que costumam favorecer
aqueles gque se tém apreco ou algum tipo de conchavo.

De acordo com Meira Penna (1999), na cultura brasileira existe uma tendéncia das
pessoas de delegar poder a um outro como uma de forma de dependéncia, criando a
expectativa de que alguém faca algo por elas. Por isso existe uma inclinacdo a eleger
politicos que demonstrem ser capazes de salvar o “povo”. Superestima-se lideres que, de
preferéncia, sejam homens simpaticos que tenham a habilidade de cativar, estabelecendo-se
assim, uma relagdo de dependéncia. Essa postura, no seu entender, contribui para o
surgimento de crises politicas que acontecem eventualmente, diante da auséncia de uma
“lideranga”. Nessa mesma Otica, ele atribui aos brasileiros uma maior susceptibilidade aos
governos populistas. Portanto, o baixo valor dado ao poder pode estar apresentando um
resultado dessa relagdo presente dentro do coletivo brasileiro.

O trabalho foi bem distribuido, apesar de nenhum portugués té-lo colocado em primeiro
lugar, ele foi bem valorizado (quadro 6.11), pois aparece como segunda prioridade, pelos
portugueses, o que o fez assumir o terceiro lugar, na classificacdo portuguesa, passando na
frente de fazer algo que tenha sentido, que ficou em quarto. Na classificacdo dos brasileiros
fazer algo que tenha sentido ficou em terceiro lugar, enquanto o trabalho ficou em quarto.
Pode-se dizer que fazer algo que tenha significado e sentido foi mais valorizado entre os
brasileiros, porque houve uma maior valorizagéo desse elemento nas primeiras prioridades.
No geral, os graficos se assemelham muito, demonstrando que as culturas brasileiras e
portuguesas ainda permanecem conectadas, por meio de crencas e atitudes similares, que

continuam se interinfluenciando, apesar de o Brasil ndo ser mais uma colénia portuguesa.
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Quadro 6.11: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (Portugal)

Ordem de Prioridade (Portugal)
Percentual

Prioridade Quantidad Total
1 2 3 4 5 6 7 3 9
65.63%  938%  3.13%  1250%  3.13%  000%  000%  000%  625% 100%
Familia 21 3 1 4 1 0 0 0 o 32
65.63% | 7500%  78.13%  9063%  9375%  9375%  9375%  9375%  100,00%
1563%  18,73%  28,13%  15,63%  1230%  3.13%  000%  625%  0,00% 100%
Realizacdo Pessoal 5 6 9 5 4 1 0 2 0 32
1563% [3438% | 6250%  78,13%  90.63%  9375%  9375%  10000%  100,00%
000%  3125%  1250%  938%  1230%  18,5%  938%  3.13%  3,13% 100%
Trabalho 0 10 4 3 4 6 3 1 1 32
000%  3125% [U4375% | 53.13%  65.63%  8438%  9375%  9688%  100,00%
25%  93%%  18,75%  37.30%  623%  938%  625%  62%  000% 100%
Fazer Algo que tenha o a % A 2 5 5 oX
PR 5 2 3 6 12 2 3 ) 2 0 32
sigaificado’e sentido 625%  1563%  3438% | 7188% @ 78.13%  8750%  93.75%  100.00%  100.00%
000%  3.13%  1250%  1250%  3125%  21.88%  1563%  3.13%  0,00% 100%
Convivio Social / Amizade 0 1 4 4 10 7 5 1 0 3
000%  313%  1563%  28.13% [5938% | 8125%  9688%  10000%  100.00%
0.00%  1250%  625%  625%  21.8%%  18.75%  1563%  938%  0.3%% 100%
Superacido 0 4 2 2 7 6 b 3 3 32
000%  1250%  1875%  25.00%  4688% | 6563% @ 8125%  9063%  100.00%
3.153%  3.13%  1250%  3.13%  93%%  218%%  3125%  1250%  3.13% 100%
Dinheiro 1 1 4 1 3 7 10 4 1 32
313%  625%  1875%  21.88%  3125%  5313% | 8438% @ 9688%  100.00%
0.00%  938%  625%  3.13%  3.13%  3.13%  1563%  28.13%  3125%  100%
Reconhecimento / Fama 0 3 2 1 1 1 5 9 10 32
000%  938%  1563%  1875%  2188%  2500%  4063% | 6875% | 100.00%
938%  3,13%  000%  000%  000%  3.13%  625%  3125%  4688%  100%
Poder 3 1 0 0 0 1 2 10 15 32
938%  1250%  1250%  1250%  1250%  1563%  21,88%  3313%  100.00%
Quadro 6.12: Ordem de prioridade para ser bem-sucedido (Brasil)
Ordem de Prioridade (Brasil)
Prioridade g:::e:ildt:; Total
1 2 3 5 6 7 s 9
61,02%  1063%  6.69%  821%  3.13% 1.97% 1,18% L18%  591% 100%
Familia 155 27 17 21 8 5 3 3 15 254
GLO2% | 7165%  7835%  8661%  $976%  9173%  9291%  9409%  100.00%
1260%  22.05%  1331%  17.12%  1496%  8.66%  5.12%  3.15% 1,18% 100%
Realizacio Pessoal 32 56 37 £ 38 b)) 13 8 3 254
1260% [/3465% 1 4921%  6693%  81.89%  90355%  9567%  98.82%  100,00%
1142%  1732%  244%  1260%  1220%  13.08%  591%  354%  0,19% 100%
Fazer Algo que tenha 2 44 57 32 31 33 15 9 2 254
significadoesentido |\ o yo94, UELISWY 6378%  7598%  8976%  9567%  9921%  100,00%
354%  2126%  1732%  12,60%  1654%  15335%  7.87%  3.94% 1,57% 100%
Trabalho 9 54 4 32 2 39 2 10 4 254
354%  2480%  42.13% |47 7126%  8661%  9449%  9843%  100,00%
079%  13.39%  1220%  1850%  2205%  1431%  1063%  4.72%  3,15% 100%
Convivio Social / Amizade 2 34 31 47 56 37 27 2 8 254
079%  1417%  2638%  4488% [6693% | 8150%  92.13%  9685%  100,00%
276%  5.12%  945%  1533%  12.60%  17.12%  2087%  1181%  433% 100%
Superacdo 7 13 2 39 3 45 53 30 11 254
276%  787%  1732%  32.68%  4528% | 62.99% @ 8386%  95.67%  100.00%
0.79%  472%  1220%  984%  12.60%  16.14%  2677%  16.14%  0.19% 100%
Dinheiro 2 12 31 25 32 4 68 41 2 254
079%  551%  1772%  2756%  4016%  5630% | 83.07% 21%  100,00%
236%  3,15%  276%  433%  472%  906%  1417%  3661%  22.83%  100%
Reconhecimento / Fama 6 8 7 11 12 23 36 93 38 254
236%  551%  827%  1260%  1732%  263%%  4055% [7717% | 100,00%
172%  236%  236%  0.19% 1.18%  2.76%  748%  1890%  39.45%  100%
Poder 122 6 6 2 3 7 19 48 151 254
472%  7.09%  945%  1024%  1142%  1417%  2165%  4055%  100,00%
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6.7. O sucesso e sua relagdo com a situacao financeira.

A ideia de que o sucesso esta vinculado a altos ganhos financeiros néo se sustentou
na nossa pesquisa. Ao cruzarmos os dados entre se autoconsiderar bem-sucedido e o ganho
salarial, observamos a existéncia de um aumento gradual na atribuicéo ao sucesso, de acordo
com o aumento da renda, com duas quedas, no grupo de 6 a 8 salarios minimos, e, depois,
no grupo acima de 15 salarios minimos. Entretanto, entre aqueles que realmente ndo se
consideraram bem-sucedidos encontramos a maior porcentagem no grupo que recebe entre
6 e 8 salarios minimos. Esses dados permitiram-nos observar que, mesmo nas remuneracdes
mais baixas as pessoas, ainda assim, se consideravam bem-sucedidas, em parte, ou ainda
tinham uma alta esperanca de se tornarem bem-sucedidas, em algum momento. A resposta
“ainda nao me considero pode ser considerada positiva, como a pesquisadora Carol Dweck
(TED, 2014) explica na sua palestra do TED. De acordo com essa pesquisadora,
compreender que ainda ndo foi possivel realizar algo, ou conseguir um resultado, ou
terminar uma tarefa, pode indicar uma propensdo a um mindset de crescimento, que, de
acordo com ela, seria muito produtivo para a aprendizagem e crescimento pessoal, o que
provavelmente contribuiria para o “sucesso” futuro, numa concepgao de sucesso como bons
resultados e bom desenvolvimento. Baseando-nos nessas evidencias, podemos concluir que,
do quadro demonstrado, as duas atribuicbes mais positivas e funcionais seriam “me
considero bem-sucedido” e o “ainda ndo me considero bem-sucedido”. Veremos,
posteriormente, na apresentacdo dos nossos resultados, que essa ideia se confirma por meio
de de outros resultados, por nds coletados.

Apesar de a porcentagem daqueles que se compreendem bem-sucedidos aumentar,
de acordo com o aumento do ganho salarial, ainda assim, quase metade das pessoas (48,89%)
gue recebem até dois salarios minimos, consideravam-se bem-sucedidos, o que demonstra
gue a ideia de sucesso ndo, necessariamente, esta relacionada a dinheiro, pois se fosse esse
0 caso, nao teriamos um numero tao elevado de pessoas que concordam com essa afirmativa.
Além disso, tivemos 20% de pessoas, dessa faixa salarial, que ndo se consideraram bem-

sucedidos ainda, o que significa que eles ainda tém esperanca em atingir esse objetivo.
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Tabela 6.3: sucesso X salario

Bem Sucedido
TOTAL SIM NAO EM PARTE | AINDA NAO =
o T i T RESPOSTA
22 7 6 9 1
Até 2 saldrios minimos 45
48.89% 15.56% 13.33% 20.00% 222%
i i 29 4 5 7 1
De 2 a 4 saldrios minimos 46
63,04% 8.70% 10.87% 15.22% 2.17%
15 3 3 1 0
De 4 a 6 saldrios minimos 22
68.18% 13.64% 13.64% 4.55% 0,00%
) 13 4 2 0 1
De 6 a 8 saldrios minimos 20
65.00% 20,00% 10,00% 0.00% 5.00%
41 2 6 2 0
De 8 a 15 saldrios minimos 51
80.39% 3.92% 11.76% 3.92% 0.00%
) ) 23 3 9 3 0
Mais de 15 saldrios minimo: 38
60,53% 7.89% 23.68% 7.89% 0.,00%
20 11 3 6 1
Nio se aplica 41
48.78% 26.83% 7.32% 14,63% 2.44%
~ 1 0 0 2 0
Nio sei 3
33.33% 0,00% 0,00% 66.67% 0.00%
_ 17 2 4 2 0
Nio desejo responder 25
68.00% 8.00% 16.00% 8.00% 0.00%

Outro ponto importante refere-se as pessoas com o0s salarios mais altos. A
porcentagem daquelas pessoas que se consideraram mais bem-sucedidas e que recebem entre
8 e 15 salarios foi de 80, 39%, contra 60,53% das que recebem mais de 15 salarios. Esse
grupo mais bem remunerado, entretanto, s6 se autoconsiderou mais bem-sucedido que o
grupo que recebe até 2 salarios. Esse resultado se mostra bem interessante, pois 0 grupo que
possui 0 melhor nivel salarial da pesquisa, ndo apresentou um nivel mais alto de pessoas
satisfeitas com seu sucesso pessoal, como era de se esperar, muito pelo contréario, apresentou
0 segundo pior resultado de auto-atribui¢do. Existem, alguma hipoGteses que podemos
levantar para explicar tal comportamento: 1) a no¢do de sucesso dessas pessoas pode estar
mais vinculada com uma noc¢do de sucesso mais rigida e de expectativas extremamente
elevadas, € possivel que tenhamos muitos perfeccionistas neste grupo, por isso temos uma
porcentagem menor de pessoas que se consideram bem-sucedidas neste grupo; 2) quanto
maior o nivel salarial, maior a cobranca; 3) o tempo gasto para se conseguir um maior poder
aquisitivo pode estar prejudicando outras areas da vida, fazendo-os experimentar algum tipo
de sofrimento.

Esse resultado, portanto, mostra que nao é somente a remuneragdo que contribui para

alguém se autodenominar bem-sucedido, pois temos pessoas com baixos salarios e bom
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autoconceito de sucesso e temos pessoas com alto ganho salarial e baixo autoconceito de
sucesso. Considerando que, na nossa pesquisa, emocdes positivas e relacionamentos
apareceram como relevantes para ser bem-sucedido, podemos nos basear na pesquisa
Seligman e Ed Diener (Ed Diener, 2004 apud Selligman, 2011: 242), que questiona a
concepcéo de que paises com maior PIB (produto interno bruto) sdo necessariamente paises
com maior capacidade de propiciar bem-estar. Para esses autores, a riqueza nao €
determinante para a qualidade de vida, apesar de varias pesquisas demonstrarem uma certa
relacdo entre riqueza e felicidade. Isso significa que a riqueza ajuda a aumentar a satisfacéo
com a vida, mas a rapida ascenséo pode provocar uma queda da satisfacdo, uma vez que, em
alguns momentos, existem coisas mais satisfatorias a fazer do que somente produzir
dinheiro. Caso isso se relacione com a ideia de sucesso, podemos explicar esse nosso
resultado com a terceira hipétese, por nos levantada. De acordo com o grafico demonstrado
pelo trabalho de Seligman e Ed Diener, é possivel observar que o Brasil em 2003, na época
de sua pesquisa , apresentava um nivel de satisfacdo com a vida um pouco maior que Taiwan,
Japdo e Emirados, que sdo paises com um PIB per capta duas, trés e quatro vezes maior que
o0 PIB brasileiro. Ou seja, ndo é somente o dinheiro que conta para a felicidade. A satisfacdo
com a vida pode subir com 0 aumento do ganho financeiro, mas o humor de uma nagéo néo,
0 humor tem relacdo com a resiliéncia. Podemos dizer, portanto que o equilibrio do tempo,
atividades que promovam a salde e escolhas que promovam a qualidade de vida séo tdo
relevantes quanto o ganho financeiro que, por si sO, ndo sustenta a felicidade, como
acabamos de comprovar. Outro fator a ser considerado diz respeito ao aumento excessivo
do uso de antidepressivos, nos paises ricos, como o0s proprios pesquisadores mencionados
chamam a atencdo.

A nossa pesquisa, entdo, pde em evidéncia o facto de que, para se perceber bem-
sucedido, ndo é obrigatdrio ser rico ou ter boas condi¢des financeiras. A associagdo entre
dinheiro e sucesso ndo se comprova, por si so. E claro que o dinheiro contribui com essa
auto atribuicdo, mas ndo e determinante. Além do mais, mesmo que 0 Sucesso esteja
vinculado com a felicidade, ainda assim, ndo se pode acreditar que somente a riqueza € capaz
de promove-la, apesar de reconhecermos que o aspecto financeiro possibilita maior

satisfacdo com a vida.
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6.8. As crencgas e comportamentos associados ao sucesso nas diferentes geracoes

Todo constructo existente na sociedade é construido a partir de crencas e
comportamentos associados e 0 sucesso nao poderia ser diferente. De acordo com Moscovici
(2017) uma representacdo social constitui um esquema de valores, ideias e praticas que tém
por funcdo ordenar e controlar o mundo social, de modo que o individuo e sociedade possam
interagir e se interinfluenciarem, criando formas de classificagdo do mundo e do momento
histérico em que se encontram. Isso significa que as representacGes sociais sdo crencas e
comportamentos partilhados, com os quais nos identificamos e compartilhamos. Para esse
autor, as representagdes sociais sdo criadas pelos mecanismos de ancoragem e objetivagéo.
A ancoragem adequa um determinado objeto ou ideia de forma a se enquadrar numa nova
categoria classificatéria, o que seria uma forma de tornar o desconhecido familiar. A
objetivacdo visa a fixacdo de um novo paradigma, a fim de torna-lo, ndo somente familiar,
mas também “a verdadeira esséncia da realidade” (Moscovici, 2003:71).

A associacdo do sucesso com a felicidade, quase como se fossem sin6nimos,
encontrada na pesquisa, induz-nos a pensar que essa foi uma forma de ancoragem, para se
manter uma atribuicdo positiva do termo, de modo que 0 sucesso possa continuar a ser algo
a ser almejado e perseguido. Além disso, essa associacdo parece indicar um desejo, muito
presente na sociedade atual, de apresentar o sucesso como algo que esta ao alcance de todos,
minimizando a possibilidade do fracasso. Entretanto, a felicidade apesar de ser um
constructo que, aparentemente, seria mais facil de ser alcancado, ndo o é, na realidade, pois
como foi visto anteriormente, a partir do momento em que a felicidade passa a ser uma
obrigatoriedade, essa obrigatoriedade acaba por frustrar a grande maioria que ndo tem um
humor muito elevado.

Varios artigos sobre 0 sucesso nos ultimos 20 anos vém desmistificando o termo
sucesso, ao pdr em evidéncia exemplos de pessoas, aparentemente bem-sucedidas, mas
infelizes, psiquicamente e fisicamente doentes ou, até mesmo, se sentido pessoalmente
fracassadas. Nuno Cobra Junior, filho do educador fisico Nuno Cobra, da como exemplo
varios desses aparentes “bem-sucedidos”, que buscam a ajuda de seu pai, a fim de obter o
bem-estar fisico e emocional. No seu livro, O Mdsculo da Alma (2017), Nuno da varios
exemplos desses bem-sucedidos que o procuram, por estarem vivenciando os efeitos do
estresse, como falta de sono, depressdo e outros problemas de saide como pressao alta e

obesidade.
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Apesar de existir ambiguidade na apresentacdo do sucesso como um fim a ser
perseguido e, a0 mesmo tempo, como um fim que pode trazer sofrimento, a nossa pesquisa
indicou a possibilidade de flexibilizacdo. Uma vez que 0 sucesso, como sinonimo de fama,
poder e dinheiro, restringe muito a probabilidade de se alcangar o0 sucesso, para a maior
parte da populacéo a flexibilizacdo torna-se essencial, para que a grande maioria ndo se veja
fracassada e, consequentemente, infeliz e condenada ao sofrimento.

A existéncia dessa flexibiliza¢do ficou muito clara na nossa pesquisa, pois a grande
maioria dos respondentes considerou-se bem-sucedida nas duas perguntas. Na pergunta
aberta (tabela 6.4) apenas 36 pessoas nao se consideraram bem-sucedidas, no conjunto dos
291 participantes, 38 se consideraram em parte, 32 ainda ndo bem-sucedidas e 181 bem-
sucedidas. Se somarmos as porcentagens do sim do em parte teremos um total de 75,26%
gue coincide com os resultados encontrados na pergunta que avalia a intensidade.

Tabela 6.4: Autoconceito sobre ser bem-sucedido

[ Total |
VOCE SE F.O.\SIDERA i epestas -
BEM SUCEDIDO?
62.20% =
SIM 0% 100,00%
181 291
< 11,00% 000
AINDA NAO Rhfe 100,00%
32 291
13,06% X
EM PARTE patli 100,00%
38 201
v 12.37% =
NAO 217 100,00%
36 291
- 1.37% 00%
NAO DESEJO RESPONDER ~’4 = 10(1 . g;) Yo

Na pergunta que questiona a intensidade do sucesso individual (tabela 6.5)
encontramos 0s seguintes resultados: 13 respondentes disseram que ser bem-sucedido néo
se aplicava a eles; 62 que o termo bem-sucedido se aplicava pouco ; 135 marcaram a opgao
“se aplica”; 59 “se aplica muito”; e, por fim, 22 “se aplica totalmente”. Portanto, pudemos
encontrar um total de 216 pessoas que, de certa forma, se consideram bem-sucedidos, o que

corresponde a 74,22 % dos respondentes da pesquisa
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Tabela 6.5: Intensidade da auto-avaliacdo de bem-sucedido

|  Total
SOU UMA PESSOA BEM SUCEDIDA Respostas 291
A 447% 100,00%
NAO SE APLICA - ° ,00%
13 291
21.“10 0
SE APLICA POUCO 7950 100,00%
62 291
46.39% =
SE APLICA s : 2 100,00%
135 291
20.27% A
SE APLICA MUITO = o 100,00%
39 291
7.56% )
SE APLICA TOTALMENTE 0% 100,00%
22 291

Relativo ao quadro etario relacionado a auto-atribuicdo de bem-sucedido,
apresentado anteriormente, na Figura 6.7, podemos constatar que as trés Gltimas faixas
etarias sdo as que mais se consideram bem-sucedidas. Isso pode demonstrar que essa ideia é
construida baseada na percepcdo relativa as experiéncias de vida ou talvez indique que a
flexibilizacdo do termo, no seu sentido mais abrangente, aumenta com o passar dos anos e

com a experiéncia vivida.

6.8.1. Crencas de autoconceito

O autoconceito refere-se as crencgas auto atribuidas a personalidade e ao modo de se
comportar. Ele reflete o autovalor e as expectativas que se tem sobre si, assim como as
expectativas que se acredita que 0s outros tenham com relagéo a si (Serra, 2013).

De acordo com Serra, este constructo ndo é sinonimo de autoestima, uma vez que
este outro termo se refere ao que a pessoa sente por si e ndo o que ela pensa de si. Paraela a
autoestima sera um efeito natural de um autoconceito positivo.

O autoconceito é construido, portanto, por meio das vivéncias no mundo e de acordo
com as percepcdes que a pessoa faz sobre si. De acordo com Serra (2013) essa construcao
se da em quatro dimensOes:: ‘“capacidade/competéncia, adequagdo/ imagem social,
estima/amabilidade e seguranga/ autoconfianca. ” Isso significa que o autoconceito diz
respeito as percep¢oes individuais sobre a capacidade que se acredita ter, nas mais diversas

areas, sobre a adequacdo de sua imagem na sociedade, sobre a estima e amabilidade que se
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considera possuir embasado em caracteristicas autodeterminadas como essenciais, para se
sentir amado e merecedor desse amor e, por fim, num nivel mais superficial, “secundario”,
ela refere-se a seguranca construida a partir dos itens anteriormente citados.

Se, por um lado, um bom autoconceito seria promotor de saude psiquica e pode
contribuir para a experiéncia de sucesso, por outro, cabe observar se as expectativas
pessoais, sobre si, sdo realistas, pois se ndo o forem, por serem demasiadamente negativas
ou positivas demais, o resultado ficard comprometido, como afirma Serra (2013). Isso
significa que o ideal seria ter expectativas menos exageradas ou, se as tiver, que sejam

reforcadas por evidéncias mais concretas, construidas com esforgo e dedicagéo.

Tabela 6.6: Autoconceito: Capacidade

Faixa Etaria Me considero capaz
Se
TOTAL | N&o se aplica | Se aplica pouco | aplica | Se aplica muito | Se aplica totalmente
100% 4,76% 19,05% 33,33% 14,29% 28,57%
18 a 25 anos
21 1 4 7 3 6
100% 1,67% 3,33% 28,33% 40,00% 26,67%
26 a 35 anos ’ ! ’ ’ ’
60 1 2 17 24 16
100% 0,00% 6,02% 26,51% 49,40% 18,07%
36 a 45 anos % g 1 Z 2
83 0 5 22 41 15
100% 0,00% 2,82% 30,99% 43,66% 22,54%
46 a 55 anos 4 4 : : 1
71 0 2 22 31 16
100% 0,00% 0,00% 39,29% 35,71% 25,00%
56 a 65 anos
28 0 0 11 10 7
. 100% 3,57% 10,71% 32,14% 21,43% 32,14%
Acima de 65 anos
28 1 3 9 6 S

A intensidade da percepcdo das crencas de capacidade, obtidas através do
cruzamento das respostas dadas as afirmacdes me considero capaz e acredito em mim e no
meu potencial, com a faixa etaria, pode ser observada nos quadros 6.6 e 6.7. De acordo com
as respostas coletadas, descobrimos que 0s jovens se encontram em maior desvantagem,
comparados aos outros grupos etarios, o que de certa forma é preocupante, por dois aspectos.
O primeiro é que seria natural que os jovens tivessem boas expectativas sobre si, mas,
quando essas expectativas sdo exacerbadas (se aplica totalmente), sem que eles tenham tido
uma experiéncia relevante que possam confirma-las, elas correm o risco de gerar grandes
frustracOes futuras, conforme explicado anteriormente. O segundo refere-se ao facto de que
um numero elevado de jovens ndo tém ideia da capacidade, como algo que possa ser
construido, uma vez que nao acreditam em si e no potencial, o que pode gerar problemas

relacionados a uma mindset fixo, como ja foi exposto.
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No caso dos idosos, por outro lado, é de se esperar que alguns ndo se considerem
tdo capazes como os das duas faixas etarias anteriores, por motivo de envelhecimento e perda
real de algumas fungdes capacitantes. Por outro lado, a auto atribui¢do da capacidade pela
medida se aplica totalmente, nesse caso, pode ser lida de uma forma diferente, pelo momento
de vida ser diferente. Nesse etapa , a crenga na capacidade ndo € feita levando em conta
uma expectativa futura exacerbada, mas a partir de uma avaliacdo construida por evidéncias,
coletadas ao longo da vida e de experiéncias adquiridas. O que torna ainda mais preocupante
a avaliacdo dos jovens.

Tabela 6.7: Auto-percepcdo: autoconfianca

Faixa Etdria Acredito em mim e no meu potencial
Né&o se Se aplica Se aplica Se aplica N3o desejo
TOTAL aplica pouco Se aplica muito totalmente responder
100% 4,76% 23,81% 33,33% 9,52% 28,57% 0,00%
18 a 25 anos
21 1 5 7 2 6 0
100% 0,00% 6,67% 33,33% 31,67% 26,67% 1,67%
26 a 35 anos
60 0 4 20 19 16 1
100% 0,00% 7,23% 33,73% 34,94% 24,10% 0,00%
36 a 45 anos
83 0 6 28 29 20 0
100% 0,00% 7,04% 30,99% 39,44% 22,54% 0,00%
46 a 55 anos
71 0 5 22 28 16 0
100% 0,00% 7,14% 32,14% 39,29% 21,43% 0,00%
56 a 65 anos
28 0 2 S 11 6 0
. 100% 3,57% 14,29% 35,71% 14,29% 32,14% 0,00%
Acima de 65 anos
28 1 4 10 4 9 0

Quando a pergunta se refere a ideia de se perceber estimado, ou amado, por meio da
afirmativa de que existem pessoas que se importam comigo, podemos observar que 0s mais
jovens consideram-se mais acolhidos do que os mais velhos, o que pode estar sinalizando
um certo abandono real ou uma percepcao de abandono dos idosos. Os mais jovens, por
outro lado, sentem-se muito amparados, 0 que pode demonstrar que 0s pais tém uma
tendéncia maior a se dedicarem aos filhos, talvez, do que os filhos a cuidar dos pais. Ou,
também, pode estar demonstrando uma superprotecao dos pais atuais em relacdo as geragdes

mais jovens.
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Tabela 6.8: Auto-percepcao: Valor

Faixa Etaria Em minha vida existem pessoas que se importam comigo
TOTAL | N&o se aplica | Se aplica pouco | Se aplica | Se aplica muito | Se aplica totalmente
100% 9 4
a0 i 0,00% 4,76% 14,29% 19,05% 61,90%
21 0 1 3 4 13
S sl 100% 0,00% 3,33% 23,33% 26,67% 46,67%
60 0 2 14 16 28
e 100% 0,00% 0,00% 21,69% 38,55% 39,76%
83 0 0 18 32 33
% 9 % 42,25%
e 100% 1,41% 1,41% 33,80% 21,13 2,25%
71 1 1 24 15 30
10, G ©
6465 anas 100% 0,00% 7,14% 32,14% 28,57% 32,14%
28 0 2 S 8 S
Acima de 65 100% 0,00% 3,57% 46,43% 10,71% 39,29%
anos 28 0 1 13 3 11
6.8.2. A felicidade e os resultados de auto-avaliacédo encontrados.

A associagéo do sucesso e a felicidade merece ser mais explorada, principalmente
porgue ambos séo constructos muito difundidos e, a0 mesmo tempo, pouco consensuais, no
que se refere ao conceito do termo. Achor (2012), em seu livro O Jeito Harvard de Ser Feliz,
jana introducdo, comeca por dizer que a maioria das pessoas aprendeu, durante a vida, que:
“se vocé se empenhar, terd sucesso e so depois de ter sucesso é que podera ser feliz”.
Entretanto, esse mesmo autor explica que atingir metas nao é passaporte para a felicidade,
pois quando se atinge uma meta, logo em seguida ja se esta planejando uma proxima e,
assim, continuamente. Dessa forma, esse livro prop8e o inverso, “que a felicidade e o
otimismo na verdade promovem o desempenho e a realiza¢do”.

Na nossa pesquisa observamos que a grande maioria dos respondentes se considera
feliz de forma geral. Se fossemos criar uma ordem geral (decrescente) de felicidade,
somando os percentuais, por idade, daqueles que optaram pelas respostas se aplica, se aplica
muito e se aplica totalmente, para a afirmativa “de modo geral eu me considero feliz”,
teriamos o seguinte resultado: 56 a 65 anos, 26 a 35 anos, 46 a 55 anos, acima de 65 anos,
36 a 45 anos e por fim 18 a 25 anos. E compreensivel que a faixa intermediéria de 36 a 45
se sinta menos feliz que as outras, uma vez que possuem menos tempo livre por terem
maiores responsabilidades e cobrangas internas e sociais e por estarem num momento de
destaque nas carreiras e, a0 mesmo tempo, constituindo e criando familia. Mas um dado
curioso deu-se com os jovens de 18 a 25 anos que, no geral da pesquisa, se consideraram
menos felizes (em termos percentuais), que o restante dos respondentes, considerando que

14,28% desses jovens marcaram a opgao “se aplica pouco” para a afirma¢do de modo geral
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eu me considero feliz, apesar de essa faixa etaria se ter destacado na opgdo “se aplica
totalmente”. Seria esperado que os jovens se auto avaliassem mais felizes, como
efetivamente ocorreu, com a faixa etaria de 26 a 35 anos. Mas a realidade apresentada pela
faixa de 18 a 25 apresenta um resultado adverso, apesar de ndo ser uma alta percentagem, o
que se torna preocupante e coincide com as observagdes que fizemos sobre nossa pratica
clinica, no inicio deste trabalho.

Tabela 6.9: Auto percepcgdo: felicidade

Faixa Etaria De modo geral eu me considero feliz ‘
TOTAL| Nio se aplica | Se aplica pouco Se aplica Se aplica muito e ‘
totalmente
18 2 25 anos 100% 0.00% 1429% 38.10% 19.05% 28.57%
= 21 0 3 8 4 6 |
100% 1.67% 1.67% 41.67% 36,67% 18.33%
P : : , . ;
2020 60 1 1 25 22 1 l
100% 0.00% 10.84% 38.55% 33,73% 16,.87%
S ‘ ‘ : : :
noaaee $3 0 9 32 28 14 l
e 100% 0.00% 423% 5493% 25.35% 15.49%
i 7 0 3 39 18 1 l
i ls 100% 0.00% 0,00% 53.57% 25.00% 21.43%
i 28 0 0 15 7 6 l
100% 3.57% 7.14% 57,14% 10,71% 21.43%
Acima de 65 : : : ; :
Ccima de 0> anos 28 1 2 16 3 6 l

Em relacdo ao otimismo podemos observar que 7,14% dos idosos considerou a op¢édo
néo se aplica, para a afirmativa: sou otimista com relagdo ao meu futuro. Essa resposta néo
se contrapde a ideia de felicidade, ao se constatar que existe uma maior opcédo de felicidade
que de otimismo nessa faixa etaria. A visdo de futuro, nesse grupo, explica-se pelo facto de
que, devido ao avanco da idade, os participantes desse grupo estdo mais préximos da morte,
pelo menos probabilisticamente. Por outro lado, se somarmos, novamente, a porcentagem
do ndo se aplica e se aplica pouco, dos jovens de 18 a 25 anos, teremos esse grupo em
desvantagem, mais uma vez, em relagdo as outras faixas etarias, apesar de eles também se
terem destacado, na Gltima opg&o, como 0s mais otimistas de todos. E bom que o jovem seja
mais otimista e também mais natural, mas é importante que esse otimismo venha embasado,
como afirmou Serra (2013). Talvez essa aparente dissonancia possa ndo ser tdo incoerente,
como aparenta ser, pois 0 “se aplica totalmente” pode ser uma expressdo de um falso
positivo, pois pode estar demonstrando os ‘“‘otimistas irrealistas” que, mais tarde,
provavelmente, se frustrardo, pelas elevadas expectativas sem evidéncias, acdo ou
planeamento. Achor (2012) afirma que o segredo para a felicidade e para o consequente

sucesso, independentemente de qual seja o conceito do termo, ndo consiste em evitar as
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percepcdes negativas, mas em investir num otimismo que ele chama de “razoével, realista e
saudavel”. Isso significa que, para ser feliz, ndo basta ser otimista, se esse otimismo nao for
baseado num certo senso da realidade. Esse mesmo autor confirma as vantagens de ser
otimista para alcancar metas e objetivos, para se recuperar de doencas, superar adversidades,
lidar com situacOes de estresse e até viver mais. Mas esse otimismo precisa ter uma dose de
empenho, esforgo e dedicagéo.

Tabela 6.10: Auto percepcéo: Otimismo futuro

Faixa Etaria Sou otimista em relagdo ao meu futuro
N&o se Se aplica Se aplica Se aplica
TOTAL aplica pouco Se aplica muito totalmente N&o desejo responder
100% 0,00% 23,81% 38,10% 9,52% 28,57% 0,00%
18 a 25 anos
21 0 5 8 2 6 0
100% 0,00% 8,33% 30,00% 35,00% 26,67% 0,00%
26 a 35 anos
60 0 5 18 21 16 0
100% 1,20% 13,25% 31,33% 36,14% 18,07% 0,00%
36 a 45 anos
83 1 11 26 30 15 0
100% 1,41% 18,31% 36,62% 28,17% 15,49% 0,00%
46 a 55 anos
71 1 13 26 20 11 0
100% 3,57% 10,71% 35,71% 35,71% 10,71% 3,57%
56 a 65 anos
28 1 3 10 10 3 at
Acima de 65 100% 7,14% 14,29% 42,86% 25,00% 10,71% 0,00%
anos 28 2 4 12 7 3 0

Os pessimistas, de acordo com Seligman (2012), tém uma tendéncia a catastrofizacéo
e a superestimar problemas de modo que acabam, muitas vezes, desistindo ou nem tentando
persistir em alguma meta. Eles tém uma tendéncia a personalizacdo dos eventos negativos
e a acreditar que “as vicissitudes sdo irremoviveis” (Seligman, 2012: 27). Dessa forma, as
pessoas com esse tipo de caracteristica de pensamento, acabam geralmente empenhando-se
menos em tarefas e metas e mantendo-se menos motivados e envolvidos em trabalhos, do
que seus amigos otimistas (Achor, 2012; Seligman 2012). Por esse motivo, torna-se
preocupante os resultados dos mais jovens, pois, de acordo com o quadro abaixo, podemos
ver que, quanto mais velhas sdo as pessoas, menos pessimistas elas séo. Os idosos, acima de
65 anos, juntamente com os adultos, de 56 a 65 anos, sdo 0s que apresentam a menor
porcentagem de pessimismo, de acordo com suas proprias auto avaliagdes. Esse resultado
ndo invalida a resposta dos idosos, em relacdo ao otimismo, pois o facto de que alguns néo
se veem tdo otimistas, em relacdo ao futuro, ndo os torna pessimistas, necessariamente,
apenas demonstra que reconhecem as limitagdes da idade e, por isso, ndo sao tdo otimistas

em relacdo ao futuro. Mas, no caso dos jovens estarem ou se compreenderem mais

143



pessimistas, do que os mais velhos, torna-se um problema mais grave, pois isso, ndo diz
respeito somente ao grupo de 18 a 25 anos, mas também ao grupo de 25 a 35 anos.

Tabela 6.11: Auto percepgao: pessimismo

Faixa Etdria Sou pessimista
N&o se Se aplica Se aplica Se aplica N3o desejo
TOTAL | aplica pouco Se aplica muito totalmente responder
100%  42,86% 38,10% 14,29% 4,76% 0,00% 0,00%
18 a 25 anos
21 S 8 3 1 0 0
100% 41,67% 38,33% 15,00% 5,00% 0,00% 0,00%
26 a 35 anos
60 25 23 S 3 0 0
100%  48,19% 32,53% 14,46% 2,841% 2,41% 0,00%
36 a 45 anos
83 40 27 12 2 2 0
100%  49,30% 30,99% 11,27% 5,63% 1,41% 1,41%
46 a 55 anos
71 35 22 8 4 1 1
100%  60,71% 25,00% 10,71% 0,00% 0,00% 3,57%
56 a 65 anos
28 17 7 3 0 0 1
Acimade65 | 100%  60,71% 28,57% 10,71% 0,00% 0,00% 0,00%
anos 28 17 8 3 0 0 0
6.8.3. As preocupacoes

As afirmativas empregadas na formulagdo da avaliacdo das preocupacdes foram
baseadas no questionario MCQ (Cartwright and Wells, 1997 in Wells 2001). Utilizou-se as
respostas dadas, a fim de se observar a relacdo entre preocupacdes e o0 ser bem-sucedido,
uma vez que as pesquisas indicaram uma relacéo forte das preocupacdes com o0 medo e a
ansiedade e, também, uma relacdo delas com a depressao (Wells, 2001). Como a motivagédo
para essa pesquisa tem relacdo com a percepcdo do sofrimento, observado nas novas
gerac0es, e levando em conta o facto de que as preocupacdes sdo fonte de sofrimento, torna-
se relevante observar a associacédo, feita por Wells, das preocupacdes com o ser bem-

sucedido.

“A preocupagdo ¢ uma cadeia de pensamentos catastréficos que sdo predominantemente
verbais. Consiste na contemplacdo de situacfes potencialmente perigosas e de estratégias de
enfrentamento pessoal. E intrusivo e controlavel, embora muitas vezes seja experimentado como
incontrolavel. A preocupacao € associada a motivacao para evitar ou evitar o perigo potencial.
A preocupagao pode ser vista como estratégia de enfrentamento, mas pode se tornar o foco da
preocupacgdo de um individuo, por si mesma”

(Wells, 1999 apud Wells 2001:1578)

8 Tradugdo da autora. No original: “Worry is a chain of catastrophising thoughts that are
predominantly verbal. It consists of the contemplation of potentially dangerous situations and of
personal coping strategies. It is intrusive and controllable, although it is often experienced as
uncontrolable. Worrying is associated with motivation to prevent or avoid potential danger.
Worrying may itself be viewed as coping strategy but can become the focus of an individual’s
concern”. (Wells, 1999 apud Wells 2001:157)
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No questionario proposto por Wells, ele avalia 5 sub escalas de medida das
metacognicdes: 1. Crengas positivas, 2. Crengas negativas da preocupacdo, 3. Baixa
confianca cognitiva, 4. Crencas negativas sobre pensamentos, 5. Autoconsciéncia cognitiva.

Neste trabalho, todavia, utilizamos apenas algumas crencas positivas e negativas de
preocupacao e de pensamento, mais comumente encontradas .

Detectamos na pesquisa um nimero elevado de pessoas que se autoconsideram

preocupadas e, mais uma vez, encontramos um nimero maior de preocupados nas geracoes

mais jovens.
Tabela 6.12: Auto-percepg¢ao: Preocupagao
Faixa Etaria Me considero uma pessoa preocupada
Se aplica
TOTAL | N&o se aplica | Se aplica pouco | Se aplica | Se aplica muito totalmente
100% 9% 9
18 a 25 anos 0,00% 23,81 38,10% 19,05% 19,05%
26 a 35 anos 0% 3,33% 18,33% 26,67% 30,00% 21,67%
60 2 11 16 18 13
36 a 45 anos 100% 4,82% 18,07% 30,12% 26,51% 20,48%
83 4 15 25 22 17
¥ % % o,
46 a 55 anos 100% 1731% 26,76 42,25% 14,08% 15,49%
71 1 19 30 10 11
563 65 anos 100% 3,57% 32,14% 25,00% 21,43% 17,86%
28 1 9 7 6 5
> 100% 14,29% 14,29% 39,29% 25,00% 7,14%
Acima de 65 anos
28 4 4 11 - 5

O grupo que apresentou uma incidéncia maior de nao preocupacao, de acordo com
a soma das opcdes ndo se aplica e se aplica pouco, foi a faixa etaria de 56 a 65 anos. Talvez
esse dado nos ajude a compreender a razdo do porque desse grupo ser 0 que mais se
autodenominou bem-sucedido em termos percentuais. A faixa etaria acima dos 65 anos foi
0 segundo menos preocupado, seguido do grupo de 46 a 55 anos. As faixas etarias de 18 a
25, 26 a 35 e 36 a 45 anos ficaram praticamente empatadas, no que se refere a auto avaliacdo
sobre as preocupacdes, fazendo grande diferenca na soma do “se aplica muito e se aplica
totalmente . E possivel observar que, em geral, os trés grupos mais velhos se consideraram
menos preocupados que 0s trés grupos mais novos. O grupo dos 26 a 35 anos foi 0 segundo
mais preocupado, em numero de pessoas, e foi o primeiro, no que se refere a ter mais
preocupados, quanto a intensidade, portanto ndo resta divida de que esse € 0 grupo mais
preocupado. Portanto, o grupo que se apresentou mais preocupado foi o de 26 a 35 anos,

enquanto 0s menos preocupados aparentou ser o grupo acima de 65 anos.
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Na concepc¢édo de Fisher e Wells (2010), as metacognicdes de preocupagédo e de
ruminagao contribuem para transtornos psicolégicos, uma vez que elas apresentam um traco
de atencéo fixa no modo de pensar. Esses autores acreditam que essa espiral negativa, gerada
pelo pensamento metacognitivo, prolonga a emocdo negativa que contribui para o
desencadeamento do transtorno. Portanto, o elevado nimero de jovens preocupados
encontrado assusta e indica perspectivas ndo muito esperangosas.

Os quadros a seguir visam apenas observar o quanto cada grupo etario avaliou
positivamente a preocupacao, por pensar que ela poderia servir de ajuda para se alcancar o
sucesso ou avaliou negativamente a preocupacdo, como algo que atrapalha a resolugédo dos
problemas. De qualquer forma, vale lembrar que para Wells (2010) qualquer preocupacéo
que se tenha ¢é prejudicial.

Quanto a ideia da preocupacdo, como algo positivo, presente na afirmativa: acho
que a preocupacdo me ajuda a ser bem-sucedido, podemos observar uma maior
porcentagem dessa crenca entre os jovens de 18 a 25 anos (52,38%), assim como entre 0s
adultos de 46 a 55 anos (49,3%) e de 56 a 65 anos (50,00%). A porcentagem diminui nos
adultos de 36 a 45 anos (44,58%), nos de 26 a 35 anos (40,00%) e, por fim, nos idosos acima
de 65, que foram os que apresentaram uma menor incidéncia desse tipo de preocupagdo, com
apenas 32,14%.

Tabela 6.13: Auto-percepcdo: preocupacao ajuda (Positiva)

Faixa Etdria Acho que a preocupaciio me ajuda a ser bem sucedido
TOTAL| Mo se aplica | Se aplica pouco Se aplica Se aplica muito T AEDLETT
totalmente responder
18 2 25 anos 100% 14.20% 33,33% 38.10% 9.52% 4.76% 0.00%
21 3 7 8 2 1 0 |
26 2 35 anos 100% 30,00% 30,00% 16.67% 21.67% 1.67% 0.00%
60 18 18 10 13 1 0 |
36 2 45 anos 100% 20.48% 34,0496 32.53% 241% 9.64% 0.00%
83 17 29 27 2 8 0 |
46 2 55 anos 100% 23.04% 26,76% 36.62% 12,68% 0.00% 0.00%
7 17 19 26 9 0 0 |
56 2 65 anos 100% 2143% 28,57% 42,86% 7,14% 0.00% 0.00%
28 6 8 12 2 0 0 |
. _ 100% 39.29% 23.,00% 23.00% 7.14% 0.00% 3.57%
Acima de 65 anos 28 1 7 7 2 0 ) |

Se formos somar os que marcaram se aplica, se aplica muito e se aplica totalmente,
para a ideia (negativa) de que a preocupacéo atrapalha a resolucdo de problemas, presente
na afirmativa: a preocupacdo me deixa muito tenso e me atrapalha na resolugdo de
problemas, veremos que quanto mais jovem for a pessoa maior é a crencga sobre o perigo das

preocupagOes. A soma dos itens, no quadro posto a seguir, demonstra a preponderancia,
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entre 0s mais jovens, da crenga nos maleficios das preocupagdes. Os resultados se deram da

sequinte forma: de 18 a 25 anos (57,15%), de 26 a 35 anos (48,34%), de 36 a 45 anos

(45,78%), de 46 a 55 anos (29,58%), de 56 a 65 anos (25%), de mais de 65 anos (25%).
Tabela 6.14: Auto-percepgdo: Preocupacdo atrapalha (Negativa)

Faixa Etdria A preocupacio me deixa muito tenso e me atrapalha na resolucao dos problemas
TOTAL| Nio se aplica | Se aplica pouco | Se aplica | Se aplica muito I Se aplica totalmente
18225 an 100% 28.57% 14.29% 19.05% 23.81% 1429%
S 21 § 3 4 5 3
o 21,679 30.00% 21.67% 70 5,000
26335 3508 100% 21.67% 30.00% 21.67% 11.67% 15,00%

60

13

18

13

7

9

36 a 45 anos

100%
83

24.10%
20

30.12%

25

27.71%

23

15.66%
13

2.41%
2

46 a 55 anos

100%
71

25.35%

18

45.07%

32

19.72%

14

1.41%
1

8.45%
6

56 a 65 anos

100%
28

32,14%

9

42.86%
12

1429%
4

7,14%
2

3.57%

1

Acima de 65 anos

100%
28

32.14%

9

42.86%
12

25,00%

7

0.00%
0

0.00%
0

Ao analisarmos esses resultados de forma comparativa, com o cruzamento dos trés
tipos de respostas sobre as preocupac6es, pudemos concluir que os grupos mais velhos
estariam menos propensos a preocupagdes (tanto de ideia positivas, quanto negativas) e,
consequentemente, menos expostos a transtornos de ordem psicologica do que os mais
jovens, uma vez que esses grupos foram os que se consideraram menos preocupados em
geral. Além disso, foram esses grupos mais velhos que, também, avaliaram, com menos
frequéncia as preocupacdes como prejudiciais, ou seja, 0 grupo mais velho tem uma menor
tendéncia a valorizar beneficios e maleficios das preocupacdes, ndo reforcando assim essa
estratégia metacognitiva, o que indica ser muito mais saudavel. Quanto ao tipo de
preocupacao, quando ela existe, 0 grupo acima de 65 anos, além de ter sido um dos que
menos se avaliou preocupado, avaliou melhor a preocupagao “positiva”, em comparagao
com a negativa. Isso significa que os participantes desse grupo que se consideraram
preocupados possuiam mais crencas de preocupacgdo “positiva” do que de preocupacgdo
“negativa”. Os outros dois grupos de 46 a55 anos e de 56 a 65 anos, também, avaliaram
melhor a preocupacao “positiva”, em relagao a “negativa”, além de se terem avaliado menos
preocupados. Isso significa que apesar das preocupagdes ndo serem produtivas, ainda assim,
seria menos danoso percebé-la como algo colaborativo do que como algo negativo. Nos trés
grupos mais jovens, contudo, o que se verificou foi exatamente o inverso, 0 que sugere uma
maior possibilidade dos participantes desses grupos apresentarem uma maior

vulnerabilidade para a depressdo e ansiedade. Além dos trés grupos mais jovens se
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apresentarem mais preocupados, eles ainda apresentam uma maior preocupacao negativa do

que “positiva”.

6.8.4. O perfeccionismo

O perfeccionismo é uma forma de funcionamento, ou melhor, um conjunto de
crencas e atitudes, que busca a perfeicédo, como forma de atingir metas e objetivos, por meio
de estratégias de auto-cobranca e cobranca externa. Na concepcao de Serra (2013:1), “o
perfeccionista é um eterno frustrado ”, pois a perfeicdo é impossivel de ser alcangada, 0 que
reforca a ideia de que a exceléncia pode ser melhor alcancada e vivenciada, quando as
estratégias perfeccionistas sdo abandonadas.

Como o perfeccionista esta constantemente focado no sucesso, achamos, por bem,
questionar algumas crencas e comportamentos perfeccionistas, a fim de compreender melhor
como o perfeccionismo funciona e se ele ajuda ou atrapalha na auto-percepgdo como ser
bem-sucedido. A associacdo entre 0 sucesso e o perfeccionismo teve como intuito detectar
quais 0s comportamentos ou crencas que ajudariam mais na consecucdo de metas e
objetivos. Seria a dimensdo perfeccionista a responsavel por bons resultados? Ou seria a
associacao de varios elementos utilizados tanto por pessoas perfeccionistas quanto pelas ndo
perfeccionistas, tais como um bom autoconceito, capacidade de organizagdo, bom
planeamento e boa distribuicdo do tempo? As respostas escolhidas para a avaliagcdo do
perfeccionismo, foram baseadas na descri¢do dos perfeccionistas encontradas nos livros de
Domar e Kelly (2010) Vocé Pode Ser Feliz Sem Ser Perfeita e de Brown (2013) A Coragem
de Ser Imperfeito. Sabendo que uma das principais caracteristicas perfeccionistas é a
dificuldade em aceitar os préprios erros, a afirmativa de que o perfeccionista é um eterno
frustrado colabora muito para observar a tendéncia dos grupos neste requisito.

A tabela 6.15, posto a seguir, permite-nos observar melhor a questao da flexibilidade
cognitiva, ja relatada, pois ser flexivel significa saber lidar com erros e frustrac@es. Portanto
quanto maior for a soma do ndo se aplica e se aplica pouco, a afirmativa de que a
preocupacado me deixa muito tenso e me atrapalha na resolucdo de problemas, maior a
tendéncia a flexibilizacdo, e quanto maior for a soma do se aplica muito e se aplica
totalmente, maior a tendéncia a rigidez e maior a vulnerabilidade a frustragéo.

Optamos por mudar um pouco a forma de analise, por termos tido algumas somas

muito semelhantes. Portanto, para diferenciar a intensidade, determinamos o se aplica como
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ponto neutro e somamos os dois mais fortes, a fim de fazer a diferenciagdo. Pudemos
observar que, nesse requisito, o grupo acima de 65 anos se destacou, de longe, como 0 mais
flexivel, entre os grupos, apresentando a maior soma dos dois primeiros itens e a menor dos
ultimos dois itens. O grupo de 56 a 65 anos veio em seguida, com o melhor resultado para a
flexibilidade, uma vez que ele teve a segunda menor soma do se aplica muito e se aplica
totalmente. Os grupos de 26 a 35 anos e de 46 a 55 anos, praticamente empataram nas duas
somas, 0 que os coloca praticamente juntos, com uma pequena vantagem de flexibilidade
para o grupo mais jovem. O grupo de 18 a 25 anos, apesar de ter tido a segunda maior soma
no que se refere ao ndo se aplica e se aplica pouco, também teve a segunda maior soma do
se aplica muito e se aplica totalmente, o que demonstra uma dualidade como ja foi visto
anteriormente. O grupo que apresentou maior rigidez foi o de 36 a 45 anos, que teve 0
maior resultado, na soma do se aplica muito e se aplica totalmente.

Tabela 6.15: Perfeccionismo: auto-cobranca (averséo a erros)

Faixa Etaria Sou exigente com o meu trabalho e ndo aceito cometer erros
Se
TOTAL | Ndo se aplica | Se aplica pouco | aplica | Se aplica muito | Se aplica totalmente
1009% 9,52% 28,57% 23,81% 28,57% 9,52%
18 a 25 anos
21 2 6 5 6 2
100% 5,00% 26,67% 38,33% 23,33% 6,67%
26 a 35 anos
60 3 16 23 14 4
100% 8,43% 24,10% 27,71% 30,12% 9,64%
36 a 45 anos 2 s Z ; g
83 7 20 23 25 8
100% 8,45% 23,94% 35,21% 25,35% 7,04%
46 a 55 anos 2 : : : :
71 6 17 25 18 5
100% 3,57% 28,57% 46,43% 10,71% 10,71%
56 a 65 anos ¢ 7 % ? -
28 1 8 13 3 3
. 100% 14,29% 42,86% 28,57% 14,29% 0,00%
Acima de 65 anos
28 4 12 8 4 0

O medo do fracasso, além de ser uma caracteristica dos perfeccionistas, também, ndo
é muito bem visto pelos estudiosos. Carol Dweck (2017) da Universidade de Standford tem
pesquisado muito sobre a aprendizagem e as crencas envolvidas nele. E de acordo com ela,
compreender o fracasso como um problema faz com que as pessoas acabem fracassando
ainda mais. Portanto, 0 medo do fracasso acaba por facilitar, ou impulsionar ao fracasso. Por
outro lado, pessoas que veem os fracassos como fonte de aprendizagem superam melhor as
adversidades e ficam mais proximas do que Carol Dweck compreende por sucesso e bem-
estar, uma vez que as crencas auto-atribuidas influenciam muito a forma como as pessoas
conduzem a sua vida. Nos seus estudos ela classifica dois tipos de mindset que seriam dois

tipos de mentalidade sobre si mesmo. Acreditar que sua inteligéncia € algo inato e que suas
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qualidades sdo imutaveis faz com que se crie uma necessidade continua de comprovar para
si mesmo e para 0 mundo o seu valor. Nessa forma de pensar é necessario a certeza do éxito,
0 que gera um panico pelo fracasso. Esse tipo de mentalidade seria responsavel pelo mindset
fixo. Por outro lado, acreditar que néo se sabe tudo e que é possivel desenvolver-se atraves
do esforgo, que é algo bom e gratificante, produz a aprendizagem e incentiva as pessoas a
buscarem mais desafios. Esse tipo de mindset de crescimento vé o fracasso como
oportunidade de aumentar a propria capacidade. De acordo com essa mesma autora o
desejavel e saudavel seria ajudar as pessoas a desenvolverem esse mindset de crescimento
uma vez que este se foca mais no caminho e menos no resultado, minimizando o desgaste
gerado pelo medo de possiveis fracassos. Este mindset permite que as pessoas compreendam
o fracasso como parte da vida e algo natural e necessario para a experiéncia, estimulando-as
a se esforcarem e a se arriscarem mais, o que acaba capacitando as pessoas e proporciona a
obtencg&o de melhores resultados. De acordo com Dweck o pior medo das pessoas de mindset
fixo é “se esforcar e mesmo assim fracassar” (Dweck, 2017:51) pois isso acabaria
confirmando que elas ndo seriam tdo bem-dotadas de inteligéncia como entendem que
deveriam ser. Esse tipo de mentalidade de acordo com essa autora estd comumente associado
a depressdo, por isso resolvemos avaliar as respostas a afirmacdo: Tenho medo de fracassar.

A relevancia das consideracdes feitas por essa pesquisadora é corroborada por Achor
(2012), no seu entender, que enfrentar o fracasso como uma oportunidade gera crescimento,
enguanto enfrenta-lo como algo ruim transforma-o em uma profecia autorrealizavel, como
afirma Serra (2013).

Os nimeros da nossa pesquisa, no que se refere ao medo de fracassar, mais uma vez
colocam os idosos numa posi¢do mais favoravel ao bem-estar. Podemos observar que os dois
grupos mais velhos praticamente ndo valorizam o medo de fracassar. Se somarmos 0 nao se
aplica e o se aplica pouco encontraremos 71,42% acima de 65 anos, 67,86% de 56 a 65
anos, 59,16% de 46 a 55 anos, 43, 88% de 26 a 35 anos, 39,76% de 36 a 45 anos e 23,81%
de 18 a 25 anos. Por outro lado, quando somamos o se aplica muito e o se aplica totalmente,
encontramos 42,86% dos jovens de 18 a 25 anos, 26, 33% dos adultos de 26 a 35 e de 36 a
45 anos, 14,08% dos adultos de 46 a 55 anos e, apenas, 3,57% nos dois grupos mais velhos.
Essa enorme diferenca pde em evidéncia a existéncia de uma maior vulnerabilidade nas
geracbes mais jovens e uma maior resiliéncia nas geragdes mais velhas. Pode-se

compreender que seria, de certa forma, natural os grupos mais jovens temerem mais 0
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fracasso além disso as poucas experiéncias de vida podem n&o ser suficientes para ajuda-los
a valorizar a aprendizagem que o fracasso propicia. Alem disso 0 medo s6 sera combatido
com acles de enfrentamento, e portanto é natural que os mais velhos tenham tido mais
oportunidades de experiéncias. Entretanto, se 0 medo propiciar esquiva, fuga e evitacdo nos
mais jovens ele se perpetuara até que possa ser enfrentado e como a esquiva costuma ser
uma estratégia que reforca a paralisagdo, esses nimeros tornam-se alarmantes, pois, 42,86%
dos jovens de 18 a 25 anos consideram que tém muito medo de fracassar ou tém um medo
total de fracassar, contra apenas 3, 57% dos mais velhos.

Tabela 6.16: Perfeccionismo: medo do fracasso

Faixa Etdria Tenho medo de fracassar
Se aplica Se aplica
TOTAL | N&o se aplica | Se aplica pouco | Se aplica muito totalmente
100% 4,76% % 4,29% 7
18 296 ancs o ,76% 19,05% 33,33% 14,29% 28,57%
21 1 4 7 3 6
O O/ (y (-7
36 235 s 100% 8,33% 35,00% 30,00% 13,33% 13,33%
60 5 21 18 8 8
36 545 anos 100% 12,05% 27,71% 33,73% 15,66% 10,84%
83 10 23 28 13 S
100% 21,13% 38,03% 26,76% 8,45% 5,63%
46 a 55 anos : ? : 2 :
71 15 27 19 6 4
100% 39,29% 28,57% 28,57% 0,00% 3,57%
56 a 65 anos ¢ : : : !
28 11 8 8 0 1
9 71% % % 9% ;
Acivia de 65 Anos 100% 35,71% 35,71 25,00 3,57% 0,00%
28 10 10 7 1 0
6.8.5. Organizacéo, planeamento e distribuicéo do tempo

A organizacdo, planeamento e boa distribui¢do do tempo sdo necessarios para a boa
execucdo de um trabalho ou para atingir e alcancar metas. Segundo Seligman (2011), para
que alguém se movimente em direcdo a um objetivo e atinja a realizacdo, seria necessario
velocidade, tranquilidade (lentiddo) e ritmo de aprendizagem, além de garra para a execugao.
No seu entender , quanto mais um processo estiver automatizado, maior a velocidade de
execugdo, maior a demanda de mais conhecimento e de mais tempo a serem gastos com
planeamento, revisao e criatividade. Ele reconhece que a autodisciplina é indispensavel para
um bom desempenho. Goleman (2014), autor conhecido pelo seu livro Inteligéncia
Emocional, afirma, baseado em suas pesquisas, que criangas com foco e bom autocontrole
tém maiores oportunidades de serem mais saudaveis e de terem sucesso financeiro na vida

adulta. Esse autor chama a atencdo para o excesso de distragdes que as pessoas estao sujeitas
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no mundo atual e argumenta sobre a necessidade de melhorar o foco, a fim de aumentar o
desempenho nas atividades em que se esta inserido.

A tabela 6.17 a seguir demonstra o valor que as pessoas colocam na organizacao e
planeamento para o sucesso, embora nao reflita, necessariamente, 0 que as pessoas fazem,
especificamente. A afirmativa: planeamento e organizacdo me ajuda a ser bem-sucedido
permitiu-nos avaliar o valor desse tipo de comportamento de acordo com as geracoes.
Somando novamente as porcentagens das duas primeiras colunas, pudemos observar que 0s
jovens de 18 a 25 anos ndo valorizam a organizacdo e o planeamento como as outras
geracOes, pois 47,62% deles entendem que o planeamento e a organizagdo ajudam pouco
para serem bem-sucedidos. No grupo de 36 a 45 anos, 33,73% dos respondentes respondeu
ndo se aplica ou se aplica pouco, no grupo de mais de 65 anos, 28,57% responderam o
mesmo, seguido pelos grupos de 26 a 35 anos, com 28,33% , de 56 a 65 com 14,28% e, por
fim, pelo grupo de 46 a 55, que ficou com 14,09%.

Tabela 6.17: Auto-percepcdo: Planeamento

Faixa Etaria Planeamento e organizacio me ajudam a ser bem sucedido
TOTAL| Nio se aplica | Se aplica pouco Se aplica Se aplica muito e
totalmente
38225 snos 100% 0.00% 47.62% 23.81% 4.76% 23.81%
- 21 0 10 5 1 5
100% 8.33% 20,00% 41.67% 21,67% 8.33%
5 = : i ! ‘ :
i 60 s 12 25 13 s
100% 6.02% 27.711% 31.33% 19.28% 15,66%
36 a 45 anos : : 3 : ;
83 5 23 26 16 13
46 555 anos 100% 2.82% 1127% 42.25% 25.35% 18.31%
o 71 2 8 30 18 13
100% 3.57% 10.71% 50.00% 14% 21.43%
56 a 65 anos ? ; } ;
28 1 3 14 4 6
100% 10.71% 17.86% 50.00% 17.86% 3.57%
Acima de 65 anos ¢ 3 ; 7 i
28 3 5 14 5 1

Os grupos mais velhos desvalorizaram menos o planeamento e a organizacdo, em
relacdo aos outros grupos no geral, com excecdo do grupo acima de 65 anos. Entretanto, a
grande desvalorizagéo desses elementos, pelos mais jovens com relagdo a todos os outros

grupos merece certa atengéo

AS CRENCAS E OS COMPORTAMENTOS E SUAS RELACOES COM A
ATRIBUICAO DE SUCESSO PESSOAL.
Nesta sessdo, optamos por cruzar algumas respostas que abarcam as diferencas de

crencas e comportamentos entre aqueles que se autoconsideram bem-sucedidos, ndo se
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7.1.

consideram bem-sucedidos, se consideram bem-sucedidos em parte, e ainda ndo se
consideram bem-sucedidos. Decidimos separar os resultados de cada um dos grupos
mencionados e cruzar esses resultados com as afirmativas presentes nas quatro Gltimas
questdes do nosso questionario. Entretanto, mudamos a ordem de apresentacdo das
respostas, somente para facilitar a apresentacdo. Como os resultados das 4 ultimas questoes
possuia uma graduacdo avaliativa e tinhamos alguns grupos com uma amostragem muito
pequena, ficou dificil analisar 4 tipos de resposta de uma mesma pergunta com 5 tipos de
resposta de outra, optamos por somar as respostas ndo se aplica e se aplica pouco para
contrapor com as respostas se aplica, se aplica muito e se aplica totalmente que medem a
intensidade das afirmativas, fizemos essa op¢do, numa tentativa de transformar essas
respostas num tipo de sim e ndo, para facilitar a analise.

Cruzamos, portanto, as quatro diferentes auto-avaliagcdes sobre o ser bem-sucedido,
encontradas, com as questdes que abordavam crencas sobre si, sobre si no mundo e sobre o
futuro, além de crengas e comportamentos de autoconceito, perfeccionismo, preocupacdes,
planeamento e organizacdo. Nesse caso, convém lembrar que a amostra daqueles que se
consideraram bem-sucedidos é notoriamente maior, que as dos outros grupos.

As crengas e 0s comportamentos de auto autoconceito.

A pesquisa demonstrou que a grande maioria dos respondentes apresentou um bom
autoconceito expresso na ideia de capacidade, responsabilidade, pontualidade, esforco,
dedicacdo ao trabalho, autoconfianca, valorizacdo da aprendizagem, sentido de vida e
autovalor. A grande maioria. mais de 80%, considerou-se assim, em quase todas as
afirmativas, isso ocorreu até mesmo aqueles que ndo se consideraram bem-sucedidos.
Entretanto, pudemos observar uma melhor auto-avaliacdo daqueles que se consideraram
bem-sucedidos, bem-sucedidos em parte, ainda ndo bem-sucedidos, em comparagdo com
aqueles que néo se consideraram bem-sucedidos.

Algumas respostas das afirmativas, entretanto, merecem destaque pela diferenca
percentual encontrada nas respostas. A primeira “sou uma pessoa organizada” mostra que
existe uma certa relagdo entre o se considerar bem-sucedido e se considerar organizado, pois
apenas 17,13% desses se compreendeu que essa afirmativa ndo se aplica ou se aplica pouco.
No grupo que se considerou bem sucedido em parte foram 31,58%, 0s que ndo se
consideraram bem-sucedidos foram 36,11% e por fim os que ainda nao se consideram bem

sucedidos encontramos 40,36% que ndo concordam, ou concordam pouco com a afirmagéo
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sobre a organizacgdo. Nesse caso convém sublinhar que o pior desempenho dessa afirmativa
se deu com o grupo do “ainda ndo”’, que compreende tanto o grupo otimista, quanto o grupo
de mindset de crescimento. Essa resposta sugere que essas 40,63% pessoas do grupo do
ainda ndo provavelmente se associam mais aos otimistas irrealistas, que com pessoas de
mindset de crescimento, porque essas Ultimas valorizam o esforco e a desorganizagdo
costuma ser menos comum nesse grupo.

Quanto a segunda afirmativa : acredito em mim e no meu potencial, observamos que
apenas 6,08%, dos que se consideraram bem-sucedidos, considerou que ndo se aplicava ou
se aplicava pouco para essa afirmativa, seguido pelos que se auto avaliaram ainda nao bem-
sucedidos, com 9,98%, e pelos bem-sucedidos em parte, com 13,16%. Dos que ndo se
consideraram bem-sucedidos 22,22% escolheram essas opc¢des, mostrando um resultado trés
vezes pior que o dos bem-sucedidos. As pessoas que se consideraram bem-sucedidas, assim
como as que pensam que ainda nao sdo bem-sucedidas, tem mais autoconfianca, como ja
era esperado, uma vez que a resposta ainda néo reflete uma esperancga de vir a ser.

A terceira afirmativa “ndo me esforco porque sou esperto e tenho capacidade de
improviso” teve uma resposta bastante interessante, pois 19,44% dos ndo bem-sucedidos
consideraram que essa afirmativa se aplica, se aplica muito e se aplica totalmente, contra
15,79% dos bem-sucedidos em parte e 9,38% dos ainda ndo bem-sucedidos e somente
5,56% dos bem-sucedidos. Essa resposta apresenta uma relacdo com a ideia de mindset fixo,
explicada anteriormente, podemos, portanto, observar que existem mais pessoas de mindset
fixo entre os ndo bem-sucedidos, do que entre os bem-sucedidos em parte. Carol Dweck
(2014), em sua palestra no Ted, ressalta que pensar que ainda ndo se conseguiu € uma
importante habilidade do mindset de crescimento e também, mais saudavel. Essa ideia de
ndo precisar de se esforgar, por ja ser inteligente o suficiente, ou utilizar o ndo esforgo como
desculpa para 0 ndo cumprimento de metas, também demonstra uma dose de otimismo
irrealista, uma vez que essa crenca estimula o ndo esforgo, amparado numa expectativa de
bons resultados, como se houvesse uma ideia de merecimento inata. Ela revela um otimismo

sem acdo, construido em expectativas sem embasamento, sem evidéncias e sem recursos.
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Afirmarivas

Tabela 7.1: Autoconceito

Sou uma pessoa bem
sucedida

Ainda nio me

uma pessoa bem sucedida

Me idero, em parte,
uma pessoa bem sucedida

Nio me considero uma
pessoa bem sucedida

Sou uma pessoa organizada

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

40,63%

39.38%

31.38%

68.42%

36.11%

63.89%

Sou uma pessoa responsivel
com meus deveres

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

96.13%

3.13%

96.88%

7.88%

92.11%

11.11%

88.80%

Sou pontual

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

820%

91.16%

12,50%

87.50%

23,68%

13,80%

86.11%

Me considero capaz

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

33l%

96.69%

6.25%

93.73%

13.16%

86.84%

13,80%

86.11%

Me considero uma pessoa
esforcada

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

332%

94.48%

9.38%

90.63%

94.74%

16.67%

80.56%

Me considero uma pessoa
dedicada ao trabalho

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

33l%

96.69%

3.13%

96.88%

10.53%

80.47%

13,80%

86.11%

Acredito em mim e no meu
potencial

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

6.08%

93.02%

9.38%

87.50%

13.16%

86.84%

Nio me esforco porque sou
esperto e tenho capacidade de
improviso

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

20.61%

8.84%

90.63%

9.38%

13,79%

80.56%

18.44%

Adoro aprender coisas novas

Nio se aplica/Se aplica
pouco
Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica
totalmente

6.08%

93.37%

3.13%

96.88%

3.56%

94.44%

De modo geral sinto que o que

Nio se aplica/Se aplica
pouco

442%

6.25%

18.42%

19.44%

faco na minha vida € algo valioso

itil Se aplica/ Se aplica
eu muito/ Se aplica 93,03% 93,73% 81.58% 80.56%

Na ultima afirmativa “de modo geral o que faco da minha vida é algo valioso e util”,
a grande diferenca se deu em relagédo aos que se consideraram nao bem-sucedidos (19,44%)
e aos nao bem-sucedidos em parte (18,42%), uma vez que a porcentagem de nao se aplica
e se aplica pouco, para essa afirmativa, foi muito maior nesses dois grupos, quando
comparado aos outros dois. Os bem-sucedidos (4,42%) e ainda ndo bem-sucedidos (6,25%)
ficaram com porcentagens semelhantes, apesar de os bem-sucedidos terem se destacado mais

positivamente. De certa forma, essa diferenca parece demonstrar que um dos motivos que
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7.2.

pode fazer com que eles n&o se considerarem bem-sucedidos, talvez tenha relacdo com a
insatisfacdo pessoal com o modo como levam a sua vida, seja por néo se identificarem com
0 que fazem ou por ndo terem encontrado ou, ainda, por ndo terem buscado dar sentido e
valor as suas acOes. Frankl (1989) afirma que a busca de sentido indica saide mental e refere-
se a uma pesquisa que mede o desejo de sentido, feita por James C. Crumbaugh, Irm& Mary
Raphael e Raymond R. Shrader, na qual eles

“verificaram os indices mais altos entre os grupos sociais bem motivados que tinham obtido um
sucesso notavel na vida profissional e nos negdcios. Ao contrario, a falta de significado e de
objetivo existencial é indicio de uma incapacidade emotiva de adaptacio ao ambiente, como foi
provado empiricamente por Elisabeth S. Lukas. ”

(Frankl, 1989:28)

Para Einstein citado por Frankl “O homem que considera sua vida sem sentido, ndo é
simplesmente um infeliz, mas alguém que dificilmente se adapta a vida” (Frankl, 1989:28).
A nossa pesquisa demonstra, portanto, que independente de qual seja o significado dado pelo
respondente ao bem-sucedido, aqueles que se consideram bem-sucedidos ou ainda ndo bem-
sucedidos atribuem mais significado ao que fazem na vida e dao sentido a isso, 0 que de
acordo com as pesquisas citadas € sinobnimo de saude emocional, de capacidade e de

flexibilizacdo

As crencas e comportamentos em relacgéo a felicidade, otimismo, pessimismo, riscos e
esforco.

Quando as perguntas focam a ideia de futuro, otimismo e capacidade de assumir
riscos e enfrentar desafios as respostas em geral demonstraram que 0s que se autoconsideram
bem-sucedidos e 0s que ainda ndo se consideram bem-sucedidos tém uma vantagem maior
sobre os demais grupos em relagdo a otimismo, felicidade e capacidade de enfrentar as
adversidades, como era de se esperar. Como muitos dos respondentes da pesquisa fizeram
alguma mencéo a felicidade com o significado de bem-sucedido cruzar a afirmacdo “de
modo geral eu me considero feliz’ com a auto-atribuicdo de sucesso torna-se muito
relevante. Entretanto, podemos observar que a grande maioria dos respondentes se
considerou feliz. A porcentagem de pessoas que marcou ndo se aplica ou se aplica pouco,
para essa afirmativa foi minima, entre os bem-sucedidos foi apenas de 3,3%, dos ainda ndo
bem-sucedidos foi de 6,25%, dos bem-sucedidos em parte foi de 10,53% e dos ndo bem-
sucedidos foi de 22,22%. Podemos observar que o0s bem-sucedidos se veem

significativamente mais felizes do que os outros grupos, confirmando a relacao felicidade e
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sucesso, observada nas respostas sobre o significado de bem-sucedido, que relacionam o
sucesso ao ser feliz. 1sso denota que, quanto mais se considera bem-sucedido, maior é a
tendéncia a se considerar feliz. Contudo, as respostas ndao foram suficientemente relevantes
para se considerar a felicidade como sinénimo de sucesso. Sabemos que, quanto se diz
“ainda ndo” é porque se tem esperanca, 0 que contribui para a ideia de felicidade, assim
como os que dizem “em parte” se sentem capazes de alcangar o sucesso, em pelo menos
alguma area, o que, de alguma forma, os torna mais satisfeitos que 0s “ndo bem-sucedidos”.
Entretanto, o alto nimero de pessoas felizes entre os ndo bem-sucedidos sugere que o
sucesso e a felicidade ndo estdo tao relacionados, quanto parecem, numa situacdo de causa
e efeito, ou que, talvez os respondentes foram mais flexiveis nessa afirmacéo. De qualquer
forma, insucesso nédo é sinonimo de infelicidade.

Na afirmacao “Sou otimista com relacdo ao meu futuro” feita pelos que se
consideraram bem-sucedidos, somente 7,73% consideraram que ndo se aplicava ou se
aplicava pouco, contra 23,68% dos bem-sucedidos em parte, 25% dos ainda néo bem-
sucedidos e 33,33% dos ndo bem-sucedidos. Como essa afirmativa refere-se ao otimismo
futuro e ndo ao facto de se considerar uma pessoa otimista ou ndo, a intencdo aqui €
compreender a esperanca em relagéo ao futuro, no momento presente.

Ja na afirmativa sou pessimista queremos avaliar a intensidade desse autoconceito e
se a pessoa se compreende pessimista ou ndo. Essas duas afirmativas sobre o otimismo e
pessimismo, apesar de serem parecidas sdo diferentes, pois quando se fala sobre o otimismo
a pergunta refere-se a uma viséo de futuro, de acordo com o que se tem no presente e ndo a
uma forma de “ser” e a outra se refere a uma tendéncia a fazer interpretacdes sob um viés
negativo. E como se o otimismo aqui se referisse a boas expectativas quanto ao futuro e o
pessimismo fosse um comportamento que fizesse parte da sua viséo sobre si mesmo. Quanto
ao pessimismo observamos que apenas 9,39% dos bem-sucedidos se autoconsidera dessa
forma, contra 21,88% dos ainda ndo bem-sucedidos, 30,56% dos ndo bem-sucedidos e
39,47% dos bem-sucedidos em parte. Comparando os dois resultados, podemos observar
gue nos dois casos 0s bem-sucedidos se sairam melhor que 0s demais e que mesmo assim as
porcentagens, entre 0s que ndo se consideraram otimistas e 0s que se consideraram
pessimistas, estavam aproximadas, com excec¢do dos bem-sucedidos em parte que se
apresentaram muito mais pessimistas, e cuja diferenca foi bastante significativa. Apesar de

somente 23,68% dos bem sucedidos em parte terem considerado que o otimismo néo se
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aplicava ou se aplicava pouco, nesse mesmo grupo, 39,47% consideraram-se pessimistas,
marcando as opgdes se aplica, se aplica muito e esse aplica totalmente, o que deu quase o
dobro. Isso exemplifica que uma pessoa que se considere pessimista, pode ainda assim ter
boas expectativas com relacdo ao futuro. 1sso denota que esses que se consideram em parte
bem-sucedidos sdo os mais pessimistas no geral, até mais que os ndo bem-sucedidos, mas
apesar disso eles tém mais otimismo em relagéo ao futuro quando comparados com 0s nao
bem-sucedidos e os ainda ndo bem-sucedidos. Talvez, neste caso a nog¢do de sucesso seja
moderada exatamente devido a essa tendéncia pessimista, que pode comprometer a auto-
avaliagdo que fazem de si mesmos. Ou talvez eles sejam mais realistas e menos idealistas do
que os outros. Na afirmativa, encaro as dificuldades como oportunidades e desafios, as
respostas dos quatro grupos equipararam-se, COm uma pequena vantagem para oS bem-
sucedidos, mas, nesse caso, 0s nao bem-sucedidos apresentaram uma percentagem maior no
se aplica, se aplica muito e se aplica totalmente. Além disso 0s que menos concordaram
com essa afirmativa foram os ainda ndo bem-sucedidos, o que é algo surpreendente, uma
vez que essa afirmativa parecia encaixar-se com o mindset de crescimento que o grupo do
ainda ndo sugeriria, de forma que o provavel seria uma percentagem maior desse grupo
nessa afirmativa, entretanto como foi aventado anteriormente, é possivel que facam parte
desse grupo alguns otimistas irrealistas. Por outro lado, na afirmativa: encaro as dificuldades
como problemas impossiveis de serem solucionados, o grupo do ainda ndo foi o0 que menos
concordou com essa afirmativa, superando inclusive os bem-sucedidos, voltando a relacionar
os resultados desse grupo a teoria dos mindsets.

O equilibrio emocional e a capacidade de se recuperar de situacfes adversas pode ser
observado nas respostas da seguinte afirmativa: “quando as coisas dao errado em minha
vida, geralmente levo muito tempo para voltar ao normal”. Nesse caso, mais uma vez, os
bem-sucedidos demonstraram uma maior habilidade emocional, pois apenas 19,89%
concordaram com essa frase, contra 28,13%, do grupo do ainda n&o sou bem-sucedido,
42,11%, dos bem-sucedidos em parte e, por fim,, 50%, dos ndo bem-sucedidos.
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Tabela 7.2: Otimismo/ Pessimismo/Riscos

RE] (R
Sou uma pessoa bem Ainda nio me considero | Me considero, em parte, Nio me considero uma
Afirmativas sucedida ‘uma pessoa bem sucedida | uma pessoa bem sucedida pessoa bem sucedida
Naozeaptica/Se aptica 7,73% 25,00% 23.68% 3333%
Sou otimista com relacio ao gy
meu futuro Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 91.71% 75,00% 76,32% 66.67%
totalmente
DaozcapticalSeaptica 13.81% 21.88% 28.95% 16,67%
Encaro as dificuldades como PORCS
oportunidades e/ou desafios Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 86.19% 78.13% 71,05% 83.33%
totalmente
. Nio se aplica/Se aplica 27.07% 25.00% 28.95% 16.67%
Gosto de me arriscar, pouco
experimentar e tentar coisas Se aplica//Se aplica
novas muito/ Se aplica 72.93% 75.00% 71,05% $3,33%
totalmente
DacseapticalSeaptica 89.50% 78,13% 60.53% 69.44%
pouco
Sou pessimista Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 9.39% 21.88% 3947% 30.56%
totalmente
¥z apticasEe aptica 5193% 62.50% 50,00% 50,00%
Prezo a seguranca e pores
tenho dificuldade de me arriscar| Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 47.51% 37.50% 50.00% 50.00%
totalmente
Nio se aplica/Se aplica R y s Sy
Facaroas dificuldades como — 93,37% 96,88% 81,58% 75,00%
problemas Tpt?ssu‘;ls de serem Se aplica/ Se aplica
seluclonados muito/ Se aplica 663% 3,13% 18.42% 25.00%
totalmente
DaozeapticalSe aptica 331% 625% 10,53% 2.22%
De modo geral eu me considera pomce
feliz Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 96.69% 93,75% 80.47% 77.78%
totalmente
Quando as coisas diio errado | a© S€ aplica/Se aplica 80,11% 71,88% 57.89% 50,00%
em minha vida, geralmente levo e
muito tempo para voltar ao Se aplica/ Se aplica
normal muito/ Se aplica 19.89% 28.13% 42.11% 50,00%
P

A maior surpresa do grupo de afirmativas deu-se com a afirmativa: “Gosto de me
arriscar, experimentar e tentar coisas novas”’. Uma ideia geralmente associada ao sucesso
é a capacidade de arriscar e de empreender, entretanto o grupo que mais concordou com essa
afirmativa foi o ndo bem-sucedido com 83,33%, seguido do ainda ndo bem-sucedido com
75%, bem-sucedido com 72,93% e 0 bem-sucedido em parte com 71,05%. Levando em conta
que, nas outras perguntas sobre arriscar-se e sobre a forma de compreender os problemas
como oportunidades, os bem-sucedidos e os ainda ndo bem-sucedidos se sairam melhor do
que o ndo bem-sucedido, podemos interpretar essa resposta supondo que esses bem-
sucedidos que ndo gostam do risco, talvez se arrisquem menos e enfrentem as dificuldades
de forma mais tranquila e segura, ndo por procurarem esse tipo de situacdo, mas

aproveitando-se desse tipo de situacdo. Neste caso, parece que os ndo bem-sucedidos
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apresentam um maior gosto pelo risco que pode estar demonstrando uma tendéncia a
impulsividade para o risco, lida desta forma pelo facto deles se considerarem ndo bem-
sucedidos. Whitmore (2012) chama a atencdo para a autoconsciéncia e a responsabilidade
para se ter “sucesso”. Claro, que o0 sucesso aqui referido por ele é no sentido do sucesso
econdmico, mas independente disso a falta de habilidade para avaliar riscos e o imediatismo
séo prejudiciais. Esse resultado pode estar apresentando que 0s ndo bem-sucedidos tém uma
tendéncia a um otimismo irrealista, até porque esse grupo na sua maioria se autoconsiderou
otimista. Talvez por essa caracteristica impulsiva aliada a falta de agdes responsaveis e
organizadas eles possam acabar se frustrando e se considerando ndo bem-sucedidos.
Entretanto, em relagdo a frase: “Preso a seguranca e tenho dificuldade de me
arriscar”, encontramos 37, 5% dos ainda ndo bem-sucedidos que concordam com essa
afirmativa, seguidos pelos bem-sucedidos, com 47, 51%, pelos ndo bem-sucedidos e pelos
em parte bem-sucedidos, ambos com 50%. O grupo dos ndo bem-sucedidos, no entanto, que
gosta de se arriscar, valoriza a seguranca, 0 que pode sugerir que exista, nesse grupo, pessoas
paralisadas pelos insucessos anteriores, que ja se arriscaram porque gostavam, mas que, apos
o fracasso, se mostram mais preocupados com a seguranca. Pode haver também aqueles que
nunca se arriscaram ou Se arriscaram pouco e, por isso, permanecem paralisados. 1sso
demonstra que os ainda ndo bem-sucedidos tém menos dificuldades em assumir riscos, do
que os outros grupos. Cabe aqui reforgar que ndo tivemos acesso a pesquisas que confirmam
as vantagens e desvantagens de assumir riscos e gque as hipoteses aqui aventadas se baseiam
em suposicBes, amparadas nas respostas coletadas. No caso dos riscos, é importante lembrar
que riscos sdo inevitaveis, em muitos momentos, e que a capacidade de enfrenta-los ajuda a
vencer desafios, a crescer e a desenvolver-se, entretanto, a coragem sem responsabilidade

tornar-se perigosa.

7.3 As crengas e comportamentos com relacéo aos relacionamentos e a interagcdo com
as outras pessoas

Quando as afirmacdes dizem respeito ao relacionamento com outras pessoas e a
forma como se déa esse relacionamento, pudemos observar que os bem-sucedidos e os ainda
ndo bem-sucedidos se encontram em vantagem, em quase todas as afirmagcfes Os bem-
sucedidos se auto conceituaram mais dedicados, agradaveis e gentis com as pessoas, mas

menos preocupados com a avaliagdo externa, o que provavelmente contribui para o auto-
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respeito e posicionamento, de forma que ndo se violentam tanto, abrindo médo das

necessidades, em prol dos outros. Isso pode demonstrar que 0s bem-sucedidos sdo mais

propensos ao equilibrio, além disso eles parecem se preocupar menos com o juizo alheio,

talvez por percepcionarem ter uma boa avaliacao sobre si, ou por ndo se importarem com a

boa avaliacdo que lhes é feita. Na grande maioria dos casos referenciados, o bem-sucedido

ficou melhor, mas em alguns casos foram os ainda ndo bem-sucedidos.

Tabela 7.3: Crengas sobre 0 mundo

RE] OBRE O MUNDO
Sou uma pessoa hem Ainda nio me Me idero, em parte, Nio me considero uma
Afirmativas sucedida uma pessoa bem sucedida | uma pessoa bem sucedida pessoa bem sucedida
Nilo se aplica/Se aplica 3.87% 12.50% 15.79% 11.11%
Me considero uma pessoa pouco
dedicada as outras pessoas Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 96.13% 87.50% 84.21% 98,300
totalmente
B Nilo se aplica/Se aplica 67.96% 50.00% £2.11% 4722%
que eu penso que os outros pouco
vio pensar sobre mrtml mtirfere Se aplica/ Se aplica
O S muito/ Se aplica 32.04% 50.00% 57.89% 52,78%
totalmente
Nio se aplica/Se aplica 0,72% 62,50% 44.74% 4167%
Penso que nio sou valorizado o pouco
quanto deveria Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 28.73% 37.50% 35.26% 38.33%
totalmente
Mesmo que nio me valorizem |10 5€ aplica/Se aplica 21.355% 12.50% 21,05% 30.36%
quanto eu acho que merecia, nio pouco
me deixo abater e continuo me | Se aplica/ Se aplica
esforcando cada vez mais muite/ Se aplica 78.45% 87.50% 78.95% 69.44%
totalmente
Nio se aplica/Se aplica 63.54% 65.63% 4737% 52.78%
Tento agradar as pessoas, pouco
abrindo mio i:lsdm inhas Se aplica/ Se aplica
necessidades muito/ Se aplica 36.46% 3438% 52.63% 4722%
totalmente
Nilo se aplica/Se aplica 442% 625% 10.53% 16.67%
Me considero uma pessoa pouco
agradivel e gentil Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 93,03% 03.73% 80.47% 83.33%
totalmente
Nilo se aplica/Se aplica 221% 3,13% 0,00% 5.356%
Em minha vida existem pessoas pouco
que se importam comigo Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 97.719% 96.38% 100.00% 04 44%
totalmente
Nilo se aplica/Se aplica 1.66% 0,00% 0,00% 0,00%
Tenho pessoas que merecem o pouco
meu amor e cuidado Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 98.34% 100.00% 97.37% 100.00%

Alguns resultados, merecem ser reforgados devido a enorme diferenca das respostas.

Na afirmacéo: Penso que nédo sou valorizado o quanto deveria, a porcentagem dos bem-

sucedidos, que concordaram com essa afirmacdo, foi de 28,73%, dos ainda ndo bem-

sucedidos foi de 37,5%, dos bem-sucedidos em parte foi de 55, 26% e dos ndo bem-
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sucedidos foi 58,33%. Isso demonstra que os bem-sucedidos, em geral, se auto percebem
como mais reconhecidos do que os demais, entretanto, quando o assunto é ndo se permitir
abater pelo ndo reconhecimento os ainda ndo bem-sucedidos sairam-se melhores. Isso pode
ser explicado, mais uma vez, pelo valor do esforco dado pelas pessoas de mindset de
crescimento. Observamos, entretanto, que todos os grupos valorizam os relacionamentos e
que apenas poucos respondentes, em toda a pesquisa, ndo se sentem estimados ou se sentem

desamparados, ao dizerem que ndo tém pessoas que meregam 0 Seu amor.

7.4 As crengas e comportamentos de preocupagio

As respostas que avaliam as preocupagdes foram bem interessantes e nos
apresentaram um certo padrdo, uma vez que a grande maioria dos respondentes se
percepcionou preocupada.

Entretanto, os bem-sucedidos se auto avaliaram bem menos preocupados que 0s
outros grupos. Nesse grupo 67,96%, se consideraram preocupados contra 75% dos ainda
ndo bem-sucedidos, 86,11% dos ndo bem-sucedidos e 92,11% dos bem-sucedidos em parte.
Esse grande numero de preocupados, no grupo dos bem-sucedidos em parte, reforca a
tendéncia pessimista desse grupo, avaliada no quadro anterior.

De acordo com o quadro de resultados apresentado por Wells (2001), que cruza 0s
tipos de preocupacdo com diferentes transtornos, pudemos observar que as crengas positivas
da preocupacdo estdo mais associadas ao transtorno de ansiedade generalizado e ao
transtorno obsessivo compulsivo enquanto uma maior avaliacdo das crencas negativas esta
associado ao panico, fobia social e depressdo. E bom lembrar conforme jé foi explicitado
que nenhum tipo de preocupacdo € funcional ou saudavel. A preocupacdo positiva, ndo é
uma preocupagdo que tem bons resultados, mas € um tipo de pensamento sobre as
preocupacfes que traz uma ideia de que preocupar-se € vantajoso, mas apesar da ideia ser
essa isso ndo significa que o resultado da preocupacdo é realmente vantajoso como se
compreende ser. Apesar de as preocupacdes serem um tipo de estratégia compensatoria da
ansiedade, elas acabam por reforcar a ansiedade ao inves de controla-la, e, por isso, ndo séo
uma atitude mental muito funcional. A nossa pesquisa mostrou que o0 que se pensa sobre as
preocupacOes pode ter um efeito positivo ou negativo na forma de se auto-avaliar bem-
sucedido. O desejavel, de acordo com Wells (2001) seria se preocupar menos, ou Seja,

reforcar menos qualquer tipo de ideia que se tenha sobre a eficacia ou ineficicia das
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preocupacOes quando se observar uma preocupacdo. Isto €, o desejavel seria compreender
as preocupacOes como parte do processo cognitivo, parte essa que pode ser controlada
quando ela (preocupacdo) € invalidada apds ser observada. Entretanto, pelos nossos
resultados pudemos perceber que entre ter crengas negativas sobre as preocupacdes, ou ter
crengas de que as preocupacdes ajudam, ainda assim € menos desvantajoso preocupar-se
positivamente do que negativamente. Pois 0 grupo que se considerou bem-sucedido foi o
que em segundo lugar viu mais valia nas preocupacdes positivas.

O grupo que se considerou bem-sucedido em parte foi 0 que mais se considerou
preocupado e, a0 mesmo tempo, foi 0 que obteve as porcentagens mais altas, em 7 das 10
afirmacoes, se destacando mais em todos os tipos de preocupacao, tanto positivas quanto
negativas. Nas Unicas trés preocupacdes em que esse grupo ndo foi o pior de todos, em duas
(das preocupacdes negativas) ele foi o segundo pior com porcentagens mais altas de
intensidade de preocupagao: “quando erro fico remoendo o que deu errado para evitar o
erro futuramente” € “minha preocupa¢do me paralisa e me atrapalha a atingir minhas
metas”. Entretanto, na afirmativa “somente as pessoas boas e responsaveis se preocupam’”
esse grupo apresentou 0s menores resultados em comparacdo com o0s demais. As
preocupac0es se referem ao ato de pensar excessivo acerca de algo futuro de forma negativa
e por isso acaba tendo uma relagdo com o pessimismo, que se traduz na previsao negativa,
Ou seja o preocupado € o pessimista que pensa excessivamente. Existe uma relacdo entre o
pessimismo e as preocupaces, pois ambos refletem ideias negativas, e é possivel que o facto
dos bem sucedidos em parte serem mais pessimistas e mais preocupados, 0s possibilite
avaliar as preocupacfes como algo positivo, quando obtém sucesso, e, a0 mesmo tempo, as
considerem negativas, quando percebem que elas os atrapalham a alcancar seus objetivos.
Ou melhor, eles tém uma tendéncia maior a responsabilizarem as preocupacdes tanto pelo
sucesso, quanto pelo fracasso, como observado nas respostas. E possivel, portanto que esse
grupo se auto-avalie “bem-sucedido em parte” devido a essa dualidade presente nas
respostas. Apesar de preocupar-se nao ser bom, a nossa pesquisa sugere que essa dualidade
de a0 mesmo tempo valorizar preocupagdes com contetidos diferentes, é que justamente ndo
permite os integrantes do grupo “em parte” considerarem “bem-sucedido”, talvez se ele se

tivesse menos preocupacdes negativas, ele pudesse se considerar “bem-sucedido”.
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Tabela 7.4: Preocupacdes

REO 0
Sou uma pessoa bem Ainda nio me id Me idero, em parte, Nio me considero uma
Afirmativas sucedida uma pessoa bem sucedida | uma pessoa bem sucedida pessoa bem sucedida
Nio se aplica/Se aplica 32.04% 25.00% 7.89% 13.80%
Me considero uma pouco
pessoa preocupada Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 67.96% 75.00% 92.11% 36.11%
totalmente
Ndo se aplica/Se aplica 51.93% 68.75% 44.74% 66.67%
Acho que a preocupacio me pouco
ajuda a ser bem sucedido Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 47.51% 31.25% 55.26% 33.33%
totalmente
Ndo se aplica/Se aplica 39.23% 50.00% 2632% 47.22%
pouco
Minha preocupacio me faz agir Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 60,77% 50.00% 73.68% 32,78%
totalmente
Me considero uma pessoa | Va0 S€ aplica/Se aplica 66,30% 78.13% 38,33% 77.78%
ansiosa e a minha ansiedade me pouco
ajuda a conseguir as coisas que | Se aplica/ Se aplica
desejo muito/ Se aplica 33,15% 21,88% 41,67% 2222%
totalmente
e 55.25% 50.00% 4737% 63.89%
As preocupacies me ajudam a pouco
evitar situacdes desastrosas Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 44.75% 50.00% 52.63% 36,11%
totalmente
- Nido se aplica/Se aplica 5138% 53,13% 4737% 58.33%
Me preocupando eu entendo pouco
melhor o problema erten]:? 1lmus Se aplica/ Se aplica
B muito/ Se aplica 18.62% 46.38% 52.63% 4167%
totalmente
Ndo se aplica/Se aplica 80,66% 75.00% 86.84% 75.00%
Somente as pessoas boas e pouco
responsiveis se preocupam Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 19.34% 25,00% 13,16% 25,00%
totalmente
Ndo se aplica/Se aplica 48.62% 43.75% 4167% 27,78%
Quando erro fico remoendo o pouco
que den er;:lu para int:lr Se aplica/ Se aplica
o erro futuramente muito/ Se aplica 51.38% 56.25% 58.33% 72.22%
totalmente
. Ndo se aplica/Se aplica 62.75% 50,00% 26,32% 30.36%
Me considero uma pessoa pouco : : : :
msm.s:de;cho que :u:m]m Se aplica/ Se aplica
ansiedade me prejudica muito/ Se aplica 3425% 50,00% 73.68% 69.44%
totalmente
. ] o=l el 72.93% 36.25% 31,98% 33.33%
A preocupacio me deixa muito pouco
tensclr e ?edntrnp::hn na Se aplica/ Se aplica
ARt R muito/ Se aplica 27.07% 43.75% 68.42% 66.67%
totalmente
Niio se aplica/Se aplica . I S o
Minha preocupagio me paralisa — 83,08% 73,00% 63,16% 61.11%
e me atrapalha :li:ltl.l'lglr minhas Se aplical Se aplica
metas muito/ Se aplica 16.02% 25,00% 36.84% 38.89%

O grupo bem-sucedido em parte apresentou a porcentagem mais elevada da crenca,

Penso que ndo sou valorizado o quanto deveria, 0 que mostra que seus participantes tém

uma tendéncia a considerarem-se injusticados, o que confirma o habito de responsabilizarem

0s outros pelos seus fracassos e de encontrar culpados. Talvez seja esse mais um dos motivos

pelo qual esse grupo se apresente bem-sucedido em parte. Culpar outrem pode ser uma
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maneira de tentar se aliviar do sentimento de culpa (Brown, 2010 TED talks), mas ndo
resolve o problema. Whitmore (2012) reforca a necessidade da responsabilidade e da
consciéncia e diz que “sdo sem duvida duas caracteristicas cruciais para o desempenho em
qualquer atividade” (Whitmore, 2012:54). Isso demonstra que ndo se responsabilizar e nem
ter consciéncia de suas acdes, nem pelo sucesso e nem pelo fracasso, € um comportamento
que atrapalha o desempenho, no sentido de acao, e, talvez, por isso ndo permita uma auto-
avaliacdo mais flexivel em relacéo ao sucesso.

O grupo dos que se consideraram bem-sucedidos, por sua vez, ficou em segundo
lugar, como o de maior porcentagem quanto as preocupaces, tidas como preocupacdes
positivas, tipo: “acho que a preocupacio me ajuda a ser bem-sucedido”, “minha
preocupagdo me faz agir”, “me considero uma pessoa ansiosa e minha ansiedade me ajuda
a conseguir as coisas que desejo”, “me preocupando entendo melhor o problema e tenho
mais recursos para enfrenta-lo ”. Mas, no que se refere as preocupacdes negativas ficou em
ultimo lugar, com porcentagens significativamente menores do que a dos outros grupos.
Houve diferencas de, no minimo 20%, chegando a 40%, na afirmagdo: “a preocupac¢ao me
deixa muito tenso e me atrapalha na resolucéo de problemas ”, pois somente 27,07% desse
grupo concordou com essa afirmacao, contra 68,42% do grupo bem-sucedido em parte, que
ficou em primeiro lugar. Esses resultados demonstram que existe uma tendéncia de associar
0 sucesso com a preocupacéo de forma positiva, pois os participantes desse grupo atribuem
0 sucesso ao facto de serem preocupados, provavelmente, nesse caso, por fazerem uma
relacdo equivocada, considerando a preocupacdo como um habito que indica
responsabilidade para a acéo.

O grupo que respondeu ainda ndo me considero uma pessoa bem-sucedida, foi o que
menos concordou com 3 das preocupagdes positivas. Esse grupo foi o segundo que menos
concordou com as afirmativas relacionadas as preocupagdes negativas. Esses resultados
mostram que esse grupo foi o que menos valorizou as preocupacdes de modo geral, 0 que,
de certa forma, demonstra um perfil mais saudavel.

O grupo dos ndo bem-sucedidos apresentou um resultado bem interessante, também,
pois,, além de ter sido o que se apresentou em segundo lugar, como grupo gue se considerou
mais preocupado, ele ficou em segundo lugar, como o que mais validou as trés preocupacoes
positivas, e foi 0 segundo a concordar mais com as afirmacdes relativas a preocupacgdes

negativas, sendo o que mais concordou com a frase: quando erro fico remoendo para evitar
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o0 erro futuramente. Esse resultado indica que aqueles como ndo obtiveram sucesso, nos seus
empreendimentos, fazem uma leitura negativa sobre a valia das preocupagdes. Esse
resultado seria positivo, se ao avaliar o prejuizo das preocupacdes, eles nao tivessem
assumido o primeiro e segundo lugar, como 0s que mais concordaram com as afirmacdes.
Isso mostra que os ndo bem-sucedidos tém uma tendéncia a se culpar pelas suas
preocupacdes pelo insucesso. Ou, 0 mais provavel, talvez seja que 0 insucesso possa Vvir a
ocorrer, devido ao facto de eles se preocuparem excessivamente, reforcando principalmente
as preocupacOes negativas, talvez quem sabe, pelo receio de fracassarem e virem a se
perceber culpados. Preocupacfes negativas em excesso incomodam e o desconforto pode
gerar mais preocupacdes gerando um ciclo vicioso.

Esses resultados nos levam a crer que 0s pensamentos de preocupacdo positiva,
mesmo sendo disfuncionais, por estimularem o comportamento de preocupacéo, reforcando
a ansiedade e a tendéncia antecipatdria, ainda assim sdo menos prejudiciais do que os
pensamentos negativos, pois se apresentam mais otimistas e tendem a prever resultados

positivos.

7.5 As crencgas e comportamentos de perfeccionismo

Encontramos na nossa pesquisa resultados bem interessantes, no que se refere ao
perfeccionismo. De acordo com nossa andlise, o grupo mais perfeccionista foi o dos que nao
se consideraram bem-sucedidos, enquanto o segundo mais perfeccionista foi o dos que se
consideraram bem-sucedidos em parte, o terceiro foi 0 dos que ainda ndo sdo bem-sucedidos
e 0 menos perfeccionista de todos foi o grupo dos que se consideram bem-sucedidos.

Podemos ver, por esses dados , que os ndo bem-sucedidos obtiveram os maiores
resultados com relagdo as afirmativas perfeccionistas, ficando com as porcentagens mais
altas, em 11 das 14 afirmagdes. As trés afirmacBes de excegdo foram: “fenho medo de
fracassar”, que ficou em terceiro lugar, com 63,89%, sendo superado pelos ainda néo bem-
sucedidos, com 68,75%, e pelos bem-sucedidos em parte, com 71,05%; “deixo as
obrigacOes para depois, ou até mesmo nao fago coisas por medo de néo fazé-las da forma
como penso que deveria”, que ficou em segundo lugar, com 25% dos respondentes desse
grupo, sendo superado pelos bem-sucedidos em parte que ficaram com 36,84%, 0 que mais
uma vez confirma a hipétese de falta de acdo e de paralisia do grupo em parte, que pode ter

sido gerada pelo excesso de preocupacdes, como ja foi dito anteriormente e, por fim,
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“quando tenho um problema acredito que ndo tenho recursos para resolvé-lo”, que também
ficou em segundo lugar, como o mais perfeccionista, com 25%, contra 34,21% dos bem-
sucedidos em parte.

Com base nesses resultados podemos ver que os bem-sucedidos em parte ficaram em
segundo lugar, como 0s mais perfeccionistas, pois chegaram a ficar em primeiro lugar como
0s mais perfeccionistas em 3 respostas e em segundo lugar, apds os ndo bem-sucedidos, em
6 afirmativas. Eles ficaram em terceiro lugar, em trés alternativas, e em quarto lugar, em
apenas duas alternativas: “tenho dificuldade de lidar com os imprevistos” € “penso que
deveria ser perfeito e fazer as coisas com o maximo de perfeicao”’. Nessas duas afirmativas
esse grupo se considerou mais habil de todos para lidar com imprevistos, com apenas 11,11%
que concordaram com essa afirmativa e foi o mais realista, quanto a ideia de perfeicdo, uma
vez que, somente 25% consideraram essa hiptese como verdadeira, ficando até mesmo,
mais bem classificados do que os bem-sucedidos, que ficaram em segundo lugar nessa
afirmativa, com 35,91% que concordaram com ela. Essas respostas nos levam a ver a
dualidade existente nesse grupo. Ao mesmo tempo, os ainda ndo bem-sucedidos obtiveram
seis segundos lugares, trés terceiros lugares e cinco quartos lugares. Os bem-sucedidos
ficaram com sete terceiros lugares e sete quartos lugares. O que demonstrou claramente que
esse grupo foi 0 que menos se identificou com as afirmativas perfeccionistas.

Esse resultado coincide com os obtidos por Serra (2013), ao associar 0
perfeccionismo ao autoconceito. Para Serra (2013) a grande distor¢do cognitiva dos
perfeccionistas reside na falsa ideia de que a perfeicdo € uma meta que pode ser atingida.

Essa autora afirma que:

“o perfeccionista, portanto, € um eterno insatisfeito, que sempre falhard em atingir
suas expectativas perfeccionistas e excessivamente altas, que resultam em um autoconceito
negativo. Ele falha em perceber que ndo ha necessariamente um déficit em seu desempenho, nas

areas primarias de capacidade, adequacgdo ou estima. ”
(Serra, 2013: 2).

Serra pdde constatar, também, que o perfeccionista ndo foca naquilo que tem
condigdes de executar, mas sim naquilo que desejaria executar, o que acaba por reforcar uma

ideia negativa sobre si mesmo.
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Tabela 7.5: Perfeccionismo e ansiedade

F] 0 10
Afirmativas
Nio se aplica/Se aplica Py, 5 ~ 27 2 Y
Tenho dificuldade de lidar com S 66,30% 30,00% 4137% 38.89%
erros meus e ou de outras Se aplica/ Se aplica
pessoas muito/ Se aplica 33.70% 50,00% 52,63% 61,11%
totalmente
S Dise:zoaplica/Se aplica 39.23% 43.75% 23.68% 19.44%
ou exigente com o meu pouco
trabalho e nio aceito cometer Se aplica/ Se aplica
erros muito/ Se aplica 60,77% 56,25% 76,32% 80,56%
totalmente
Nio se aplica/Se aplica Py s 7 ek
ot el v bath e 2l 57.46% 63.63% £2.11% 41.67%
orm:as ;.;esdso:s e fico Se aplica/ Se aplica
ERRE i Com e muito/ Se aplica 4254% 3438% 57.89% 58.33%
totalmente
Slase "’pl;;‘; e 60.22% 3125% 28.95% 36,11%
Tenho medo de fracassar Se aplical Se aplica
muito/ Se aplica 39,78% 68.75% 71,05% 63.89%
Nio se aplica/Se aplica , evss e S
Evito delegar tarefas por achar pouco 66,85% 62,50% 66.67% 38.33%
que as pessoas nio executariam Se aplica/ Se aplica
Comrciatciie muito/ Se aplica 33,15% 37.50% 3333% 41.67%
totalmente
Deixo as obrigagdes para depois,| \2° 5€ Aplica/Se aplica $8,95% 78,13% 63.16% 75,00%
ou até mesmo nio faco coisas pRuce
por medo de nio fazé-las da Se aplica/ Se aplica
forma que penso que deveria muito/ Se aplica 10,50% 21.88% 36.84% 25,00%
totalmente
Nac:zeaplica/e aplica 82.87% §125% 83.33% 69.44%
Tenho dificuldade de lidar com pouco
imprevistos Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 17.13% 18.75% 11,11% 30.56%
totalmente
) ) Nio se aplica/Se aplica 79.01% 87.50% 78.95% 77.78%
Tenho a impressio que somente pouco
0s meus pensamentos estio Se aplica/ Se aplica
certos muito/ Se aplica 2099% 12,50% 21,05% 2.22%
totalmente
Nio se aplica/Se aplica 57 = 2 g
Quando tenho um problema A 90,06% 90.63% 65,79% 75.00%
acredito que nio 'Tl'l-“; Se aplical Se aplica
recursos para resolvé-lo muito/ Se aplica 9.39% 9.38% 3427% 25,00%
totalmente
: [ e T 64.09% 59.38% 75.00% 55.56%
Penso que deveria ser perfeito, pouco
ou fazer a: colsl: com o miximo ¥ aplica/ Se aplica
e perfeicio muito/ Se aplica 35.91% 40,63% 25,00% 44.44%
totalmente
Dise:zeaplica/Se aplica 33.70% 43.75% 3421% 30.56%
Sempre coloco o foco no pouco
resultado qui:‘:leren;a ter com as Se aplical Se aplica
i muito/ Se aplica 65.19% 56.25% 65.79% 69.44%
totalmente
R 36.46% 3438% 2895% 222%
Avalio o meu sucesso pelo ponen
resultado Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 62.43% 65.63% 71,05% 71.78%
totalmente
. R $3.98% 71,88% 55.26% 41.67%
Considero-me um fracasso pouco
quando nio tenho os resultados Se aplical Se aplica
Teespero muito/ Se aplica 16.02% 28,13% 1842% 58.33%
Haose "‘P.lf:: e aplica 84.44% 68.75% 57.89% 52,78%
Nio aceito fracassar Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 15.56% 31.25% 15,79% 47.22%
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Se observarmos as respostas que obtivemos nas crencas de autoconceito e
compararmos com as respostas que obtivemos, poderemos verificar que essa hipotese se
confirma, uma vez que os menos perfeccionistas foram os que se consideraram bem-
sucedidos e que obtiveram os melhores resultados no autoconceito. Os que se
autoconsideraram ainda n&o bem-sucedidos tiveram o segundo melhor desempenho no
autoconceito e ficaram em segundo lugar como menos perfeccionistas. Seguidos pelos bem-
sucedidos em parte e por fim pelos ndo bem-sucedidos. Essas respostas ajudam a desafiar
uma ideia muito romantizada nos dias atuais de perfeccionismo como caminho para o

SUCESSO.

7.6 As crencas e comportamentos de organizacdo, planeamento e distribuicdo do
tempo

Quanto ao planeamento, organizacdo, distribuicdo do tempo e avaliacdo de
prioridades, observamos que 0s que se autoconsideraram bem-sucedidos se avaliaram mais
planejados, organizados e com melhor distribuicao do tempo do que os demais grupos. Eles
se sobressairam em todas as afirmativas, com excecdo da afirmativa: “assumo mais
responsabilidades do que poderia”, nessa afirmativa, entretanto, ndo houve grandes
diferencas estatisticas em relacdo aos outros grupos, pois 50,83% desse grupo considerou
essa afirmacdo, nos ndo bem-sucedidos foram 50%, nos bem-sucedidos em parte foram
47,37%, entretanto. o grupo dos ainda ndo bem-sucedidos apresentou uma certa diferenca,
com relacdo aos outros grupos, com 37,50% concordando com essa afirmativa. A maioria
das diferencas entre grupos foi, na média, de 12 pontos percentuais, entre 0 melhor avaliado
e 0 menor, entretanto, em 4 respostas as diferencas foram bem maiores e, por isso, merecem
ser discutidas.

A afirmacgéo: “consigo distribuir bem o meu tempo equilibrando todas as areas da
vida” foi confirmada por 70,72% dos bem-sucedidos, 43,75% dos ainda ndo bem-sucedidos,
36,84% dos bem-sucedidos em parte e por 33,33% dos ndo bem-sucedidos. Podemos
observar, portanto, que saber distribuir o tempo tem relagdo com a ideia de sucesso. Saber
distribuir o tempo é conseguir equilibrar as varias areas da vida, e, portanto, a ideia de
sucesso pessoal esta, de certa forma, relacionado a capacidade de equilibrio, contrariando
muitas ideias que associam o bem-sucedido com o excesso de trabalho (workaholic). Por

outro lado, os bem-sucedidos foram os que disseram assumir mais responsabilidades do que
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poderiam, como foi dito anteriormente, e apesar de as diferencas ndo serem muito
relevantes, € possivel supor, pelas demais respostas, que, apesar de os bem-sucedidos
saberem avaliar melhor as prioridades e distribuir melhor o tempo, ainda assim assumem
mais responsabilidades. Talvez isso se deva por eles se percepcionarem como muito
responsaveis e por serem 0 grupo com maior porcentagem de pessoas que se entendem
capazes, que acreditam em Ssi mesmos e por serem 0S mais nNUMerosos, ao reconhecerem o
sentido do que fazem na vida. Isso significa que, mesmo que eles tenham mais
responsabilidades, é provavel que as encarem como algo bom, uma vez que esse facto ndo
faz com que eles se percebam menos organizados e planejados, muito antes pelo contrario.
Outra grande diferenca se deu na afirmativa: “planeamento e organizagdo me ajudam a ser
bem-sucedido”, que contou com a concordancia de 83,43% dos bem-sucedidos, 62,50% dos
ainda ndo bem-sucedidos, 60,53% dos bem-sucedidos em parte e 50% dos ndo bem-
sucedidos. E possivel, portanto, que a percepcao sobre o autoconceito interfira na percepgao
sobre o planeamento e organizagéo.

Os que se consideram ndo bem-sucedidos, muitas vezes, o sdo pela dificuldade de
resolverem e lidarem com problemas, como ja foi demonstrado anteriormente, assim como,
pela dificuldade de ter consciéncia das préprias limitacdes e tentar supera-las. Eles foram o
grupo que ficou em terceiro lugar, quanto ao numero de pessoas que se autoconsideraram
organizadas, foram 0s que tiveram menos pessoas que se consideraram capazes e que
acreditam em si mesmos, sendo assim, é compreensivel que considerem menos a
organizacdo como responsavel pelo sucesso. Devemos nos lembrar, também, que eles
constituem o grupo que tem mais perfeccionistas e que tem mais pessoas que se sentem
menos valorizados do que entendem que mereceriam, parece que essa confluéncia de fatores
pode contribuir para a tentativa de atribuir 0 insucesso a causas externas, uma vez que terao
mais dificuldades em assumir os erros cometidos, sendo que 80,56% dos respondentes desse
grupo dizem que sdo exigentes e que ndo aceitam cometer erros. 1sso indica que por serem
mais perfeccionistas, eles se tornam mais susceptiveis ao fracasso. De acordo com Serra
(2013) “quanto mais alta a expectativa, mais o sujeito falha em alcangd-la e mais seu
autoconceito negativo é refor¢cado. Quanto mais seu autoconceito negativo é reforgado,
mais o sujeito eleva suas expectativas”. (Serra, 2013:3)

Dessa forma, a crencga sobre o sucesso, no sentido de atingir metas elevadas para

provar seu valor, pode interferir nas crengas sobre planeamento e organizagao, pois como
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as expectativas muito altas contribuem para o insucesso é provavel que muitos desistam de
planejar e se organizar exatamente como efeito de um autoconceito comprometido. Mas néo
podemos deixar de considerar que a falta de planeamento e organizacdo também podem
promover crencas de incapacidade e desvalor.

Outra resposta interessante desse grupo se refere a afirmagéo: “o esfor¢o me ajuda a
ser bem-sucedido”, pois eles apresentaram uma concordancia de 77,78% com essa
afirmacdo, enquanto que os outros grupos tiveram resultados maiores de 90%, como pode
ser observado no quadro. E importante lembrar que esse grupo foi o que teve mais pessoas
que concordaram com a afirmagdo: “ndo me esforgo porque sou esperto e tenho capacidade
de improviso”, com 19,44%, seguido pelos bem-sucedidos em parte, com 15,79% de
concordancia com essa afirmativa. Esses dois resultados podem demonstrar a presenca de
mais pessoas com mindset fixo nos grupos dos ndo bem-sucedidos e dos bem-sucedidos em
parte, além de ambos terem ficado empatados com 0s que se consideraram menos capazes.
Entretanto, os dois grupos apresentaram uma porcentagem elevada de pessoas que se
autoconsideraram capazes e € provavel que esses dois grupos tenham pessoas de mindset
fixo, que se acham capazes e por isso desprezam o esforco ou que tenham pessoas que tem
mindset fixo e, por se acharem incapazes, utilizam o esfor¢co como forma de obter sucesso,
mesmo que ndo o valorizem. Outro ponto é que os bem-sucedidos em parte e os ainda nao
bem-sucedidos tém maior nimero de pessoas que perdem tempo com coisas sem
importancia, talvez, como uma forma de nédo se esforcarem e confirmarem, assim, sua ideia
de capacidade inata, gerada pelo seu mindset fixo, 0 que seria uma estratégia para se
desculparem por ndo terem o sucesso, quando fracassam. Se fracassam, ndo foi por falta de
capacidade, mas porque se distrairam e acabaram néo fazendo o que gostariam.

Como podemos observar, todos os grupos aparentam ter pessoas com mindset fixo e
mindset de crescimento, entretanto, pode-se verificar uma maior tendéncia dos bem-
sucedidos, em primeiro lugar, e dos ainda ndo bem-sucedidos, em segundo, com relacéo a
hipdtese de mindset de crescimento, considerando que eles foram 0s que apresentaram
melhor resultado, na organizagdo, planeamento, autoconceito, otimismo, conexao,
demonstrando que, possivelmente, sdo 0s que apresentam o menor nimero de pessoas com
mindset fixo e 0 maior nimero com mindset de crescimento. Talvez seja pela capacidade
de valorizar o esforco e de serem menos perfeccionistas e menos preocupados negativamente

que eles acabam sendo mais flexiveis e equilibrados.
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Tabela 7.6: Planeamento e organizacao

p MENTOE OR ¥, 0
Sou uma pessoa bem Ainda nio me considero Me considero, em parte, Nio me considero uma
Afirmativas sucedida uma pessoa bem sucedida | uma pessoa bem sucedida pessoa bem sucedida
Nio se aplica/Se aplica 225%% S6250%
Consigo distribuir bem o — 2028% 56.25% 63,16% 66.67%
meu tempcll eqll.l];:r:;l:ﬂ todas as Se aplica/ Se aplica
areas muito/ Se aplica 70,72% 43.79% 36,84% 33.33%
totalmente
Nio se aplica/Se aplica 1304 2509, 304 _—
Perco tempo fazendo coisas sem pouco 81.22% 62.50% 60.53% panidd
Ll;nl.)ortaflmedeéxoa.s Se aplica/ Se aplica
ourigacaes para depols muito/ Se aplica 18.78% 37.50% 30.47% 27.78%
totalmente
s 28.19% 37.50% 36.84% 33.33%
Uso o planejamento para pouco
me preparar e evitar problemas | Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 71.82% 62.50% 63.16% 66.67%
totalmente
e 49.17% 62.50% 52.63% 50,00%
Assumo mais responsabilidades pouco
do que poderia Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 30,83% 37.50% 4737% 50.00%
totalmente
Ndo se aplica/Se aplica 1436% 25.00% 23.68% 25.00%
pouco
Sei distinguir as prioridades Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 35,64% 75,00% 76,32% 75.00%
totalmente
- ] e 26.52% 43750 52.63% 41.67%
ei determinar o tempo pouco
adequado paraf:;ad.a atividade que Se aplica/ Se aplica
= muito/ Se aplica 73.48% 36,25% 4737% 38.53%
totalmente
Ndo se aplica/Se aplica 16.57% 37,50% 39.47% 50.00%
Planejamento e organizacio me pouco
ajudam a ser bem sucedido Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 8343% 62,50% 60.53% 50.00%
totalmente
Ndo se aplica/Se aplica 718% 9,33% 7.80% 22,22%
0 esforco me ajuda a ser bem [ESUCY
sucedido Se aplica/ Se aplica
muito/ Se aplica 01.71% 00.63% 92.11% 71.78%
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DISCUSSAO FINAL E CONCLUSAO

A pesquisa feita e apresentada nesta dissertacéo possibilitou o levantamento de uma
enormidade de informacdes, tanto pela quantidade de participantes, quanto pela anéalise
multimétodo. Tivemos algumas limitagcdes do tempo, para este tipo de pesquisa e de anélise,
que ndo nos permitiu explorar e apresentar todos os dados recolhidos e, também, ampliar a
nossa amostra, dando continuidade a recolha de dados, de forma a conseguir mais
participantes jovens de 18 a 25 anos, adultos de 56 a 65 anos e de mais de 65 anos, além de
respondentes masculinos e portugueses. O excesso de paginas ficou a cargo dessa grande
quantidade de dados, devido a complexidade desse trabalho. Apesar de essas dificuldades,
acreditamos que os dados coletados contém informagdes muito relevantes e surpreendentes,
que merecem um estudo mais aprofundado no futuro. Esse trabalho nos propicia varias
perspectivas, para publicacfes académicas diversas a partir dos dados coletados, assim como
para a divulgacdo dos resultados, em encontros e reunides académicas. Esta pesquisa,
todavia, traz resultados que merecem ser discutidos e compartilhados, ndo somente no meio
académico, mas na comunidade, sobretudo junto aos jovens.

Explicamos anteriormente que esse trabalho teve como motivacdo inicial
observacBGes provenientes da nossa pratica na clinica psicolégica que possibilitou a
percepcdo de uma alta frequéncia de crencgas incapacitantes relacionadas ao fracasso e,
sobretudo, ao medo de fracassar, especialmente entre 0s mais jovens, mas ndo somente entre
eles, pois nos tempos atuais, 0 medo do fracasso tem aterrorizado, de modo generalizado,
cada vez mais pessoas. Pesquisas recentes tém apontado um aumento progressivo dos
sintomas depressivos e ansiosos, ligados a sensacao de ter fracassado ou ao medo de vir a
fracassar. Seligman (2011), por exemplo, faz uma associagdo entre o fracasso e 0s
transtornos emocionais, na seguinte constatagdo: “os seres humanos vém ficando seriamente
deprimidos desde que se tem noticia do que seja fracasso” .

Motivada e instigada pelas diferencas intergeracionais, percebidas no trabalho
psicoldgico, feito com pessoas de diferentes grupos etarios, surgiu 0 nosso interesse em
aprofundar os estudos acerca do significado do sucesso, num contexto intercultural e
intergeracional, assim como sobre as crengas e comportamentos associados, ou ndo, ao

sucesso, uma vez que a nocao de sucesso e de fracasso sdo antagonicas.

173



O desejo de obter sucesso tem sido almejado, em praticamente todos os setores da
sociedade, mas as varias significacbes do que seja 0 sucesso, que se tem em mente, tém
comecado a serem postas em evidéncia, por pesquisadores que abordam esse tema, em suas
investigacOes, sobretudo, em tempos mais recentes, como foi visto, no desenvolvimento
deste trabalho.

A delimitagdo do significado do conceito de sucesso, contudo, tem se tornado bem
complexa, devido as diferentes atribuices que Ihes sdo outorgadas, em diversas areas, mas
o facto é que, qualquer que seja a definicdo dada, pelas diferentes geracdes, existe,
frequentemente, em todas elas, um estresse, um sofrimento e uma cobranga em cumprir a
meta proposta para a obtencao do sucesso.

O significado mais usual e difundido amplamente pelos média, no meio empresarial,
desportivo e escolar, esta relacionado com a ideia de sucesso econdémico, fama, poder e
resultados de destaque. Mas a cobranca por essas metas extremamente elevadas, ja comeca
a ser questionada, como € evidenciado por Cobra (2017:12).

“Seguimos um modelo de sucesso focado apenas no resultado, no conceito de “loser”
(perdedor) [...] ser um “loser” é ser capturado e tapeado pelo marketing do consumo e ter seus
valores, foco e energia vital aprisionados aos bens materiais como forma de status e sentido de
vida. [...] Ser um “loser” é perseguir uma ilusdo de felicidade que nunca se realiza, através da

fama, dinheiro e do sucesso. ”
(Cobra Junior, 2017:12)

Esse mesmo autor, profissional da area desportiva, também questiona a promogéo dos
excessos, muitas vezes impulsionados pelos média, ao estimular a competi¢do, o narcisismo
e o foco excessivo na performance.

“Estimula-nos a sacrificar tudo, vender a propria alma em busca de dinheiro, sucesso
e fama? A pergunta que ndo quer calar é: esta busca traz realmente felicidade? ~ (Cobra
Junior, 2017:13)

A0 mesmo tempo que se encontra uma demanda, pela mudanca do significado de
bem-sucedido, para um significado mais funcional e saudavel, ha indicios de incentivos a
condutas antiéticas, feitos pelas empresas, principalmente para 0s mais jovens, com
promessas de sucesso, como sindnimo de riqueza, prazer e felicidade. Essas condutas,
entretanto, podem tornar-se fonte de sofrimento futuro. Outro autor, que fez, também, um
guestionamento da ideia de sucesso mais difundida, foi Ray Pahl (1997), soci6logo e
professor da universidade de Kent, em seu livro. Depois do Sucesso: Ansiedade e Identidade

Fin-de-Siecle.
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“Parece que muitas pessoas manifestamente bem-sucedidas costumam duvidar de si mesmas e
indagar se, no fundo, suas vidas ndo passam de um fracasso. Ora, ndo havera ai uma visao
social do sucesso que elas, intuitivamente, sabem ser absurdas?

(Pahl, 1997:9)

A nossa pesquisa demonstrou a existéncia de uma significacédo individual que difere
muito dos significados presentes no senso comum. Aventamos, entdo, a hipdtese de que essa
incoeréncia dos sentidos do termo seria um dos fatores que pode estar contribuindo para a
promocdo de uma confusdo psiquica e para 0 aumento da ansiedade e depressdao nos dias
atuais. Esse aumento da ansiedade e da depressdo, por sua vez, pode vir a reforcar a
necessidade de sucesso, como sinénimo de felicidade, o que, por sua vez, trard mais
problemas do que solugdes. Esses comportamentos, associados a uma cobranga constante e
continua de sentir emogdes positivas idealizadas, reforca e fecha o circulo vicioso.

A nossa pesquisa encontrou, nas respostas dos pesquisados, a mesma dificuldade de
avaliacdo objetiva do sucesso, observada por Pahl (1997), que chegou a propor uma nova
concepgdo de sucesso, mais voltada para uma ideia de equilibrio e amparada nas emocoes e
no amor. Pahl acredita que a insercdo feminina no mercado de trabalho seria benéfica, uma
vez que as mulheres tendem a ser mais equilibradas, e que essa caracteristica poderia vir a
ser mais valorizada do que os comportamentos agressivos, competitivos e dominadores
advindos da influéncia masculina.

As respostas dadas sobre o significado de sucesso permitiram-nos conceber trés
diferentes tipos de significado que foram denominados por nés da seguinte forma:
Afetividade/ Estar-bem; Capacidade/Desempenho; Equilibrio.

O grupo Afetividade/Estar—bem apresentou um significado voltado para a ideia de
boas relacdes, boas emocdes, boas agdes e valores. Esse significado assemelha-se ao
constructo de sociotropia, com a diferenga que no constructo citado ndo se valoriza emocgdes,
apenas a necessidade de relagdes. O grupo Capacidade/Desempenho retrata uma valorizagédo
da independéncia, autossuficiéncia, auto eficécia, capacidade, trabalho, superacdo, ganhos
financeiros e realizagdo profissional. O grupo Equilibrio apresenta uma mescla dos dois
outros grupos, equilibrio nas areas da vida, além de qualidade de vida e distribuicdo do
tempo.

Os trés grupos demonstram a diversidade de representacdes sociais do sucesso e uma
tendéncia a valorizagdo de elementos anteriormente considerados como mais associados ao

género feminino como o cuidado, a sensibilidade e as conexdes.
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Os significados de sucesso encontrados na nossa pesquisa coincidem com as
hipo6teses de Pahl, pois encontramos, nas respostas dadas, mencGes a felicidade, a familia,
ao bem-estar, aos relacionamentos, as amizades, ao equilibrio, a qualidade de vida, ao amor,
a ajuda ao préximo, a realizacdo, ao fazer o que se gosta, ao fazer algo que tenha sentido e a
salde, além de outros significados. Entretanto, dos significados mais usuais, somente, o
dinheiro foi mais citado, mas na maioria das vezes, num sentido de condicao financeira para
se ter uma vida digna e ndo para enriquecimento.

Outro ponto ressaltado por Pahl (1997) foi a possibilidade de se observar uma
mudanca, em relacdo aquilo que se considera como meta para o sucesso, nas diferentes fases
de vida, ele previu que os mais jovens iriam focar mais no significado mais usual de sucesso,
ligado a ideias de poder, fama e dinheiro e, a medida que fossem envelhecendo, optariam
por um significado mais voltado para o comunitario, o equilibrio e 0 bem comum.

A nossa pesquisa evidenciou, de certa forma, a tendéncia descrita acima, tanto com
0s jovens, quanto com os idosos. Contudo, os idosos pesquisados apresentaram-se mais
flexiveis do que os jovens e consideraram mais o equilibrio e 0 bem comum, como
significados de ser bem-sucedido. A ideia que o significado de sucesso sofreria uma
progressdo semelhante a proposta de Maslow (1943) sobre a motivacdo humana, que
propunha a existéncia de necessidades basicas que a medida que vdo sendo satisfeitas, abre-
se espaco para o surgimento de outras necessidades mais elaboradas, pareceu ndo se
confirmar completamente apesar de ser possivel observar algumas tendéncias presentes nas
diferentes fases da vida.

Maslow (1943) propunha que no primeiro nivel, teriamos as necessidades
fisioldgicas, no segundo as necessidades de abrigo e de seguranca, o terceiro nivel seria o
responsavel pelas necessidades de amor, afeto, pertencimento e conexao com 0s outros, o
quarto estaria relacionado com as necessidades de estima, auto-respeito, autoestima e
aprovacao dos outros e o ultimo relaciona-se com a necessidade de auto-atualizacéo, ou seja,
auto-realizacéo e crescimento. Hesketh e Costa (1980) compreendem que Maslow propunha
que a privacao das instancias superiores da pirdmide ndo produziria 0 mesmo desespero da
privacdo das instancias inferiores. Nessa linha de raciocinio, quanto mais elevado for o nivel
da insatisfagdo, mais elevado seria o nivel de vida do individuo. A despeito de termos
observado que todas as necessidades, propostas na piramide de Maslow, aparecem em todas

as faixas etarias, ndo as consideramos como sendo exclusivas de um ou de outro momento
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de vida, apesar de reconhecermos a existéncia de algumas tendéncias, nas diferentes fases
de vida, que podem ou ndo coincidir com as faixas etarias.

Se essa proposicao fosse verdade, provavelmente, encontrariamos pessoas mais
velhas com mais necessidade de realizacdo do que os jovens. Entretanto, a nossa pesquisa
mostrou uma valorizagao da realizacdo e do sentido, maior entre os jovens, do que nas outras
faixas. Esse dado pode ser explicado tomando por referéncia Frankl (1989), uma vez que,
para ele, quando uma necessidade mais baixa néo € realizada, uma necessidade mais elevada
na piramide, pode se tornar mais urgente. A experiéncia de Frankl (2007), como judeu, no
campo de concentragdo reforca essa ideia, uma vez que o0s judeus submetidos a essa
experiéncia ndo tinham as condicfes basicas atendidas, mas ainda assim muitos se
mantiveram vivos focados no sentido de vida e na esperanca do que ainda poderiam realizar
no futuro. Para Frankl (1989):

“a sobrevivéncia dependia da capacidade de orientar a propria vida em dire¢do a um para que
coisa ou um para quem. Em outros termos, a existéncia dependia da capacidade de transcender
o0 préprio eu [...] Por isso compreendo o fato antropoldgico primordial que o ser humano deva
estar enderecado deva sempre apontar qualquer coisa ou qualquer um diverso dele préprio, ou
seja, um sentido a realizar ou para outro ser humano a encontrar, para uma causa a qual
consagrar-se ou para uma pessoa a quem amar. [...] Assim o homem se realiza, ndo se
preocupando com o realizar-se, mas esquecendo de si mesmo e dando-se, descuidando de si e

concentrando seus pensamentos para além de si”
(Frankl, 1989: 29)

Essa colocagdo de Frankl ajuda a explicar um pouco os motivos do adoecer, do
fracasso e da infelicidade, pois a felicidade se d& da mesma forma que a realizag&o, quanto
menos se preocupa com ela e se dedica mais as boas a¢oes e relagdes, maior é a probabilidade
de alcanca-la, e, quanto mais se foca na felicidade, mais infelicidade se experimentara.

Na realidade, o sucesso apresenta diferentes significados, nos diferentes momentos
da vida, e as tendéncias propostas por Pahl tém alguma possibilidade, mas ndo
necessariamente na proporcdo que foram apresentadas, pois apesar dos jovens valorizarem
mais o dinheiro que os idosos, ainda assim, os dois grupos valorizam muito mais a familia
acima de tudo.

A nuvem de palavras deixou claro que as palavras escolhidas eram muito
semelhantes independente da gerag&o, entretanto, a incidéncia da utilizacdo delas variou um
pouco de acordo com as faixas etarias, o que fez com que determinadas palavras fossem
mais repetidas em algumas geragdes do que em outras. Os elementos encontrados por ordem

prioritaria geral foram: familia, realizacdo pessoal, fazer algo que tenha significado/sentido,
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trabalho, convivio social/ amizades, superacéo, dinheiro, reconhecimento/fama e por ultimo
poder.

O que foi dito anteriormente, ndo invalida as diferencas observadas em relagcdo ao
momento de vida, pois como foi colocado, demonstra tendéncias oferecidas pelas diferencas
de respostas, tanto no significado, quanto nas prioridades para o sucesso, de acordo com a
faixa etéria.

Os nossos resultados mostraram que, nas duas faixas etarias mais jovens, de 18 a 35
anos, a familia, apesar de aparecer em primeiro lugar, como prioridade, teve uma valorizagédo
muito inferior, em relacdo as outras faixas etarias. Também foi observado que o elemento
poder, a despeito de ser pouco valorizado, pela maioria, foi escolhido, na primeira posicao,
somente por mulheres. Outro ponto importante refere-se ao trabalho que foi menos
valorizado, nos quadros prioritarios dessas faixas etarias, entretanto, o termo profissional
apareceu em destaque nas duas nuvens de palavras, assim como o ter, o ser e as palavras
realizacéo, feliz e financeira. Um ponto interessante refere-se ao facto de que a nuvem de
palavras ndo coincide com a ordem prioritaria desses grupos, o que indica algum tipo de
descompasso entre 0 que dizem ser sucesso e 0 que valorizam realmente.

As faixas etarias intermediarias surpreenderam. No grupo de 36 a 45 anos ha um
aumento impressionante na valorizacdo da familia em primeiro lugar, tanto em relacao as
faixas anteriores, como na média final da pesquisa. O trabalho nessa faixa etaria apresenta-
se mais valorizado, em comparacao com o grupo anterior, quase empatando com sentido e
dinheiro e trocando de lugar com superacdo. Na nuvem de palavras desse grupo, a familia,
também, aparece em destaque, seguida pelas palavras feliz, ser, fazer o que gosta, trabalho,
realizagéo.

O grupo de 46 a 55 anos foi 0 que mais se assemelhou ao quadro total da pesquisa,
em termos de prioridade e de valores percentuais. Na sua amostragem, na nuvem, o ser
supera 0 ter e as palavras mais valorizadas sdo feliz, estar, vida e familia, trabalho,
realizacéo. Podemos observar, nesses dois grupos intermediarios, uma maior valorizagéo da
familia e do trabalho, além da valorizacdo do fazer o que gosta e da realizagéo.

O grupo de 56 a 65 anos foi 0 que mais valorizou o trabalho em toda a pesquisa,
colocando-o em segundo lugar, logo apds familia, o sentido veio em terceiro e a realizagéo

pessoal, em quarto. Na nuvem de palavras, o ter volta a preceder o ser, seguido das palavras:
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feliz, estar, realizacdo, paz, salde, vida. Algumas outras palavras chamam a atencdo, por
ndo terem tido destaque anteriormente: reconhecimento, qualidade de vida.

Quanto aos respondentes acima de 65 anos, a familia volta a ser mais valorizada,
como na faixa dos 36 a 45, o convivio social ficou mais valorizado (segundo lugar) e o
trabalho ficou em terceiro lugar, ndo tdo valorizado quanto na faixa etéria anterior, mas mais
valorizado do que nas outras. A realizagdo pessoal e fazer algo que tenha significado e
sentido passam para quarto e quinto lugares. Nesse momento, o ser volta a ter mais énfase
que o ter, seguido das palavras: familia, estar, alcancar, amigos, trabalho, vida, boa.

Outro ponto relevante, que merece ser destacado, tem relagdo com o cruzamento da
idade com algumas perguntas da parte final do questionario, o que nos permite avaliar ideias
de autoconceito, perfeccionismo, preocupacdes e capacidade de organizagdo, planeamento
e distribuicdo do tempo. Os mais jovens, a0 mesmo tempo que apresentaram uma
porcentagem mais alta, para a ideia de incapacidade, também foi o grupo que apresentou
uma maior percentagem de pessoas, para a opc¢ao se aplica totalmente, no que se refere a
capacidade, o que pode indicar um certo otimismo irrealista ou uma euforia, uma vez que,
muitos deles ainda ndo tém experiéncias relevantes que possam validar essa afirmacéao
extremada, 0 que pode acabar gerando frustracdes futuras. Outro ponto a ser considerado,
refere-se aos mais jovens se percebem mais amados que os mais velhos, 0 que pode ser
indicio de uma ndo valorizagdo dos mais velhos, pelos mais jovens.

A percepcdo de otimismo e felicidade também surpreendeu, uma vez que 0s jovens
de 18 a 25 anos se apresentaram como 0s menos felizes e menos otimistas. Por outro lado,
0s jovens de 26 a 35 ja apresentaram bons sinais de otimismo e felicidade, como era de se
esperar nas faixas mais jovens. O grupo que apresentou o segundo pior resultado, em relagédo
a felicidade, foi o grupo de 36 a 45 anos, apesar de ter se posicionado bem em termos de
otimismo. Mas, no que se refere ao pessimismo, 0s dois grupos mais jovens foram os que se
apresentaram mais pessimistas, em contraponto com os dois mais velhos, que foram,
surpreendentemente, 0s grupos menos pessimistas, reforcando essa tendéncia, o grupo de 56
a 65 foi 0 que se considerou mais feliz e 0 segundo mais otimista. Quando avaliamos a
preocupacgéo, observamos que 0s grupos mais jovens se apresentam muito mais preocupados
que os demais principalmente nas preocupacdes negativas. Os mais perfeccionistas foram os
entre 36 e 45 anos, e 0 grupo dos 18 a 25 anos foi o segundo mais rigido, enquanto os dois

grupos mais velhos se mostraram mais flexiveis e, portanto, possivelmente mais saudaveis
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psiquicamente. No que se refere ao medo do fracasso, observamos que quanto mais jovens
maior é 0 medo do fracasso e quanto mais velhos menor € o medo e, nesse caso, a diferenga
foi gritante. Esse medo do fracasso, portanto, é bastante relevante, pois apresenta a gravidade
da ansiedade nas novas geracaoes.

As tendéncias de pensamento das novas geracdes alertam-nos para possiveis
problemas futuros, relacionados a uma alta vulnerabilidade, demonstrada nas respostas
fornecidas. Um bom autoconceito com altas expectativas, grande preocupacao, medo do
fracasso e perfeccionismo sdo elementos que possibilitam tendéncias a frustragdes futuras.
A falta de flexibilidade cognitiva contribui para o desencadeamento de sofrimento psiquico.
A capacidade de flexibilizar o significado de sucesso e criar um autoconceito de sucesso que
se encaixe na realidade gera bem-estar e equilibrio. Além disso, boas relacdes familiares e
sociais, assim como dar sentido as acOes, a vida e ao sofrimento sdo estratégias de resiliéncia
necessarias num tempo de falta de tempo, ansiedade e impaciéncia.

Torna-se urgente, portanto, para a saude psiquica, apresentar para a sociedade esse
significado de sucesso mais flexivel. A promoc¢édo do encontro intercultural e intergeracional
torna-se essencial para a troca de experiéncias e a valorizacdo do idoso e das suas vivéncias
na sociedade. O jovem estd se reprogramando e as mudanc¢as no papel de género estdo
promovendo uma sensibilidade maior nos homens e uma busca pelo poder nas mulheres,
que podera ser benéfico, se o respeito for mantido e promovido.

As diferencas existem e podem ser somadas e experiéncias podem ser trocadas no
intuito da promocdo da troca intercultural. A comunicacdo intercultural e intergeracional,
torna-se, portanto, indispensavel para o processo emancipatério, principalmente dos grupos
mais jovens, na busca pela dignidade. A rigidez e a dissonancia entre o significado de
sucesso percebido socialmente e o significado individual almejado, contribui para o
pessimismo, preocupacgdes, perfeccionismo e possiveis frustracbes que, provavelmente,
ocorrerdo e que, em face da auséncia de resiliéncia e de sentido, poder&o trazer sofrimento
e um grande aumento dos casos de transtorno psiquico mais graves.

Iniciamos 0 nosso trabalho citando um texto da coluna da advogada Ruth Manus
(2016) para exemplificar os maltiplos significados atribuidos ao termo “sucesso” e voltamos
a essa citacdo com o intuito de refletir sobre ela, baseada nos nossos estudos. Certas
consideracOes feitas pela autora coincidem com algumas das nossas observacdes, e a

principal delas é a de que, atualmente, o dinheiro ndo é o objetivo principal para se considerar
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bem-sucedido, pois é a sétima prioridade de nove, o que demonstra que para os brasileiros
e portugueses da amostragem pesquisada, que ele ndo foi a primeira das prioridades, se é
que algum dia ja o foi. No entanto, quando estudamos as tendéncias por faixa etaria pudemos
observar que 10% dos jovens de 25 a 36 anos colocaram o dinheiro como primeira e segunda
prioridade, enquanto que a média geral da pesquisa foi de 5% nas duas primeiras colocagoes,
0 que demonstra uma maior valorizacdo do dinheiro nessa faixa etaria. Além disso na nuvem
de palavras deles, houve uma maior citacdo da palavra “financeira’” que remete a ideia de
dinheiro, por outro lado, quanto mais velho era grupo, menor a relevancia dessa palavra na
nuvem. Apesar disso, podemos observar que o dinheiro ndo foi a prioridade para a maioria
dos respondentes, independentemente da idade. Entretanto, sabemos que esta pode ndo ser a
mesma realidade nos EUA, com 0s jovens da geracdo Y, uma vez que 80% desses tem a
meta de enriquecimento, como ja foi citado anteriormente.

Quanto a percep¢do de Manus (2016) sobre o sucesso como sinénimo de felicidade
para a geragao mais jovem, pudemos perceber que a relagdo entre o sucesso e a felicidade
existe sim, mas ndo somente para as geracGes mais novas, como entende a autora, até pelo
contrario. Na nossa pesquisa, encontramos a palavra feliz num destaque menor entre 0s mais
jovens nas duas faixas etarias com menos de 36 anos, enquanto a palavra feliz foi a mais
valorizada pelo grupo idoso, acima dos 65 anos.

Uma explicacdo sobre a infelicidade dos jovens pode ser observada na consideragédo
feita por Manus, no que se refere a algumas pessoas bem-sucedidas que: “abriram mao dos
luxos, ndo ligam de viver com dinheiro contadinho. O que eles ndo podiam mais aguentar
era a infelicidade” (Manus, 2016)°. Essa constatacdo da infelicidade dos jovens se reflete
no alto indice de depressdo possivelmente estimulado pelo medo do fracasso, que faz com
que muitos busquem no sucesso econémico a solugdo sem se aperceberem das suas metas
mais internas, sem compreender que esse significado perseguido ndo é o que eles entendem
pessoalmente como sucesso. Esses jovens que abandonaram uma “carreira de sucesso” em
prol de “ser feliz” estdo entre aqueles que comegaram a perceber ,que o “sucesso” nao € algo
que possa ser medido pelo mundo exterior . Talvez pela observagdo de que o excesso de

expectativas, que os levaram a uma vida frenética em busca de status e dinheiro, ndo trouxe

181



a tdo esperada felicidade. Apesar de Manus (2016) reconhecer que existem diferentes metas
de sucesso, ela reforca a ideia de felicidade como solugdo, sem se aperceber que é essa busca
pela felicidade que pode estar contribuindo para a infelicidade e o0 insucesso exatamente por
esses termos serem subjetivos e dificeis de serem delimitados. Os nossos idosos se
apresentaram mais flexiveis, e 0s jovens, mais rigidos, ansiosos e impacientes.

Querer ser feliz é natural. O problema parece existir na urgéncia demonstrada pelos
jovens, da nossa pesquisa, de obter sucesso como meio de ser feliz e realizado. As duvidas
geradas, pelo desejo simultaneo de ter dinheiro, realizacdo e de se fazer o que se gosta, € 0
que parece levar muitos jovens a permanecerem numa busca incessante, e desorganizada, ja
que os jovens foram os que menos compreenderam a organizacéo e planeamento como ajuda
para se obter o sucesso.

Aqueles jovens que ainda ndo descobriram quais sdo as suas habilidades e
preferéncias e, portanto, ainda ndo conseguiram se desligar do significado de sucesso
generalizado, se veem envoltos num excesso de duvidas que, quando aliado a uma falta de
acao, resulta ou em uma paralisacdo ou em uma radicalizacdo. Parece, portanto, que a
solucdo do “abandono do sucesso” ¢ na realidade, uma agdo que permite o engajamento com
suas proprias decisdes.

Um ponto que a autora citada ndo conseguiu observar, é que a familia é a prioridade
essencial, da maioria, para se considerar “bem-sucedido” independente da idade. Apesar de
0s dois grupos mais jovens ndo a terem valorizado no mesmo percentual dos outros grupos,
ainda assim a familia representou a prioridade de nimero 1 para a grande maioria dos jovens.
Portanto, ela ndo é uma meta exclusiva dos avos, mas sim da maioria dos pesquisados,
mesmo que essa meta nao esteja tdo explicita.

Os nossos resultados levam-nos a concluir que o sucesso é, na realidade, um termo
subjetivo que se refere, em geral, a capacidade de consecucao de metas que séo valorizadas
por motivos pessoais, pela influéncia de terceiros, familia, amigos, trabalho ou pelos média.
Tais metas individuais podem se referir a familia, a relacionamentos, ao lazer, a saude, a
felicidade, ao trabalho, ao dinheiro, a fama, a superagédo, ao sentido de vida, e a quaisquer
outras coisas que se possa almejar e consequentemente alcancar. Sendo assim, desde que
hajam metas, todos estariam sujeitos a julgamentos pessoais e externos sobre 0 sucesso e
fracasso, de acordo com aquilo que se espera. Essa subjetividade do termo, portanto, assim

como a dicotomia existente entre os significados de sucesso amplamente estimulados nos
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média, relacionados com ideias de enriquecimento, fama, poder, exceléncia e resultados e o
significado pessoal mais ligado a felicidade, familia bem-estar, realizacéo, fazer algo que
tenha sentido contribuem para o conflito psicolégico e o adoecer, consequentemente.
Amparados no trabalho de Pahl (1997) podemos conceber a existéncia de uma ansiedade do
status que, de acordo com ele, seria gerada pela dificuldade de medir ou avaliar o sucesso ,
tendo em conta que as avaliagdes pessoais e sociais do sucesso podem apresentar medidas
diferentes, que ndo podem ser comparadas, quando ele se torna sinonimo de felicidade, que
¢ outro constructo subjetivo

Existe, portanto, uma grande lacuna entre o sucesso divulgado e 0 sucesso
pessoalmente perseguido. A maioria dos nossos pesquisados, no entanto, se considerou bem-
sucedido, o que reflete uma boa capacidade de flexibilizacdo, uma vez que o significado de
sucesso estimulado pela sociedade através dos média, do meio empresarial, do meio
desportivo é um significado improvavel para a grande maioria. “Umas poucas pessoas
podem ser ao mesmo tempo famosas e bem-sucedidas, conseguindo harmonizar os prazeres
efémeros da gratificagdo com a satisfagao mais duradoura” (Pahl, 1997:21). Flexibilizar
significa adequar o termo a prépria realidade, tornando as expectativas atingiveis e realistas
de forma a ajudar no bem-estar social.

E importante frisar que um caminho mais saudavel se faz necessario e talvez uma
boa proposta para isso se encontre na proposta de Seligman (2011) com a teoria do “Bem-
Estar”. Transformar a “meta de resultado” em “meta de processo” pode ser a pedra filosofal.
Emocdo positiva, engajamento, sentido, relacionamentos positivos e realizacdo sdo 0s 5
elementos a serem desenvolvidos a fim de se atingir o “Bem-Estar” e se compararmos com
0S nossos trés grupos de significado encontrados, podemos concluir que esses itens se
assemelham ao resultado encontrado no nosso grupo Afetividade/Estar-bem, associado da
ideia de capacidade para a promogédo do engajamento, o que resultaria provavelmente em
algo parecido com as respostas encontradas no grupo equilibrio.

E, portanto, é isso que parece estar acontecendo com a maioria dos nossos respondentes
guando viabilizam um significado de sucesso mais plausivel. Cabe saber se as novas
geracOes continuardo neste caminho, uma vez que os grupos mais jovens foram os que menos

se consideraram bem-sucedidos percentualmente.
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ANEXO |

CARACTERISTICAS AUTO-ATRIBUIDAS EM DETERMINADOS GRUPOS

Dados sociodemograficos

O questionéario que se segue tem por objetivo tracar relagées entre ansiedade, preocupagdes,
perfeccionismo, sucesso, com sexo, geragdes, , cultura, escolaridade e poder aquisitivo.

A maioria delas pode ser respondida meramente assinalando ou fazendo um circulo na melhor
alternativa, outras requerem uma breve resposta escrita. Pedimos-lhe para que leia atentamente as
instrucdes dadas. Lembramos-lhe de que as suas respostas seréo confidenciais e que ndo existem
respostas certas ou erradas.

A sua participac¢do é voluntaria, sendo assegurado o anonimato dos seus dados pessoais e das
suas respostas.Se determinada questao néo se aplicar a sua situacéo, ou se ndo souber como
responder, ou ainda se a questéo lhe levantar objec¢des, indique-o, escrevendo depois da questio:

“NA"” = Nao Se Aplica; “?" = Nao Sei; “ND”= Nao Desejo Responder.

Desde ja agradecemos a sua disponibilidade e colaboracédo no nosso estudo.

* 1. Sexo
Masculino
Feminino

| Outro (especifique)

* 2. ldade

* 3. Nacionalidade (pais onde nasceu):

* 4. Regido onde nasceu:

5. Regido/Localidade onde reside:
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* 6. Ha quanto tempo habita nessa localidade/residéncia:

* 7. Estado civil

Solteiro(a)
Casado(a)

Uniéo de facto (junta)
Divorciado(a)
Separado(a)
Vitvo(a)

Nao se aplica

Nao sei

Né&o desejo responder

* 8. Qual € a sua religiao

* 9. Habitualmente é praticante da sua religiao
Sim
Nao
Nao se aplica
Néao sei

Nao desejo responder

*10. Me considero uma pessoa espiritualizada
Sim
Nao
N&o se aplica
Nao sei

N&o desejo responder
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*11. Esta ligado ha algum trabalho em alguma comunidade ou faz algum tipo de trabalho voluntario? Sim?

Qual? Sente-se realizado com isso? Sente-se engajado?

* 12. Pratica alguma atividade fisica ? Qual?

*13. O que para voceé significa ser bem sucedido?

- ]

* 14. Vocé se considera bem sucedido? Se sim, porqué?

* 16. Enumere por ordem de prioridade o que € importante para que vocé possa se considerar bem
sucedido?

Familia

<

Poder

<

Trabalho

<

Dinheiro

<

Reconhecimento/ Fama

<

<

Realizacéo Pessoal

Convivio Social/ Amizades

<

Fazer algo que tenha significado e sentido

<

4>

Superagao
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* 17. Mora sozinho ou mora com a familia?

* 18. O que eu aprendi com meus pais e avos, contribui para o meu sucesso ? Se sim explique o que
aprendeu e como contribuiu para o sucesso.

| |

* 19. Me considero auto-suficiente e 0 meu sucesso se deve Unica e exclusivamente a mim:

Sim

Nao

Na&o se aplica
Nao sei

N&o desejo responder

* 20. Me interesso pelas experiéncias e valores alheios:
Sim
Nao
N&o se aplica
Nao sei

N&o desejo responder

CARACTERISTICAS AUTO-ATRIBUIDAS EM DETERMINADOS GRUPOS

Relativo ao seu treino profissional

* 21. Escolaridade
Fundamental incompleto
Fundamental completo/médio incompleto
Médio completo
Curso técnico/ Superior incompleto
Superior Completo
Especializagdo
Mestrado
Doutorado
Po6s doutorado
Nao sei
Nao se aplica

Né&o desejo responder
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* 22. Tipos de ocupagéo
Profissional liberal
Empresario
Empregado
Funcionario Publico
Aposentado
Desempregado

Outro (especifique)

* 23. Possui treinamentos especificos para o trabalho que executa?
Sim
Nao
Nao se aplica
Nao sei

N&o desejo responder

* 24. Trabalha ha quanto tempo?

* 25. Qual o cargo que ocupa?

* 26. Ha quanto tempo trabalha no cargo atual?

*

N

7. Me sinto discriminado no trabalho:
Nao
Sim, por que:

sou velho

0B =

—_

sou jovem
sou muther

sou homem

OO0 O

sou imigrante

'7J sou de cultura diferente

|| outro motivo. Quar?
* 28. Remuneracao
Até 2 salarios minimos
De 2 até 4 salarios minimos
De 4 até 6 salarios minimos
De 6 a 8 Salarios minimos
De 8 a 15 salarios minimos
Mais de 15 salarios minimos

N&o se aplica

Nao sei

Né&o desejo responder
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CARACTERISTICAS AUTO-ATRIBUIDAS EM DETERMINADOS GRUPOS

Autoconceito

* 29. Responda as afirmativas a seguir de acordo com o quanto vocé concorda em cada uma delas: Nao se
aplica/ se aplica pouco/ se aplica/ se aplica muito/ se aplica totalmente

N&o se aplica Se aplica pouco Se aplica Se aplica muito  Se aplica totaimente

Sou uma pessoa bem
sucedida

Sou uma pessoa
organizada

Sou uma pessoa
responsavel com os
meus deveres = = = = =

Sou pontual
Me considero capaz

Me considero uma
pessoa esforcada

Me considero um
pessoa dedicada as
outras pessoas

Me considero uma
pessoa dedicada ao
trabalho

Acredito em mim e no - -
meu potencial

Sou otimista com - - - -
relagdo ao meu futuro

O que eu penso que 0s
outros vao pensar sobre
mim interfere no meu
comportamento

Encaro as dificuldades
como oportunidades
elou desafios

Gosto de me arriscar,
experimentar e tentar
coisas novas

Penso que ndo sou
valorizado o quanto
deveria

Mesmo que ndo me
valorizem quanto eu
acho que merecia, ndo
me deixo abater e
continuo me esforgando
cada vez mais

Tento agradar as
pessoas, abrindo mao
das minhas
necessidades
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Néo se aplica Se aplica pouco Se aplica

Me considero uma
pessoa agradavel e
gentil

Sou pessimista

Prezo a seguranga e
tenho dificuldade de me
arriscar

Encaro as dificuldades
como problemas
impossiveis de serem
solucionados

N&o me esfor¢o porque
sou esperto e tenho
capacidade de

improviso

De modo geral eu
me considera feliz

Adoro aprender coisas
novas

De modo geral sinto que
o que fago na minha
vida é algo valioso e (til

Quando as coisas dao
errado em minha vida,
geralmente levo muito
tempo para voltar ao
normal

Em minha vida existem
pessoas que se
importam comigo

Tenho pessoas que
merecem 0 meu amor e
cuidado

Se aplica muito  Se aplica totalmente
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CARACTERISTICAS AUTO-ATRIBUIDAS EM DETERMINADOS GRUPOS

Perfeccionismo

* 30. Responda as afirmativas a seguir de acordo com o quanto vocé concorda em cada uma delas: Nao se aplica/
se aplica pouco/ se aplica/ se aplica muito/ se aplica totalmente u

Nio se aplica Se aplica pouco Se aplica Se aplica muito Se aplica totalmente
Tenho dificuldade de lidar
com erros meus e ou de O O O O O
outras pessoas

Sou exigente com 0 meu

trabalho e ndo aceito O O O O O

cometer erros

Sou exigente com o

trabalho de outras pessoas O O O O O

e fico muito irritado com
erros

Tenho medo de fracassar O O O O O

Evito delegar tarefas por

achar que as pessoas ndo O O O O O

executariam corretamente

Deixo as obrigagGes para
depois, ou até mesmo ndo

fago coisas por medo de O O O O O

nao fazé-las da forma que
penso que deveria

Tenho dificuldade de lidar

Tenho a impressdo que

somente 0s meus O O O O O

pensamentos estdo certos

Quando tenho um

problema acredito que ndo O O O O O

tenho recursos para
resolvé-lo

Penso que deveria ser
perfeito, ou fazer as coisa

O
O
O
O
O

com o maximo de
perfeicdo
Sempre coloco o foco no

resultado que deveria ter
com as minhas acoes
Avalio o meu sucesso pelo

resultado

Considero-me um fracasso
quando ndo tenho os
resultados que espero

O O i
O O B
O O Bl
O O i
O O Il

Nio aceito fracassar
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Preocupacao

* 31. Responda as afirmativas a seguir de acordo com o quanto vocé concorda em cada uma delas: N&o se
aplica/ se aplica pouco/ se aplica/ se aplica muito/ se aplica totaimente

N&o se aplica Se aplica pouco Se aplica Se aplicamuito  Se aplica totalmente

Me considero uma
pessoa preocupada

Acho que a
preocupacao me ajuda a
ser bem sucedido

Minha preocupagdo me
faz agir

Me considero uma
pessoa ansiosa e a
minha ansiedade me
ajuda a conseguir as
coisas que desejo

As preocupagbes me
ajudam a evitar
situagdes desastrosas

Me preocupando eu
entendo melhor o
problema e tenho mais
recursos para enfrenta-
lo

Somente as pessoas
boas e responsaveis se

preocupam

Quando erro fico
remoendo o que deu
errado para evitar o erro
futuramente

Me considero uma
pessoa ansiosa e acho
que a minha ansiedade
me prejudica

A preocupacdo me deixa
muito tenso e me

atrapalha na resolucao
de problemas

Minha preocupagao me
paralisa e me atrapalha
a atingir minhas metas
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CARACTERISTICAS AUTO-ATRIBUIDAS EM DETERMINADOS GRUPOS

Distribui¢o do tempo/ Planejamento/ organizagao

* 32. Responda as afirmativas a seguir de acordo com o quanto vocé concorda em cada uma delas: N&o se
aplica/ se aplica pouco/ se aplica/ se aplica muito/ se aplica totalmente

Se aplica
N&o se aplica Se aplica pouco Se aplica Se aplica muito totalmente
Consigo distribuir bem o
meu tempo equilibrando
todas as areas da vida

Perco tempo fazendo

coisas sem importancia

e deixo as obrigacdes - -
para depois

Uso o planejamento
para me preparar e
evitar problemas
Assumo mais
responsabilidades do
que poderia

Sei distinguir as
prioridades

Sei determinar o tempo
adequado para cada
atividade que fago

Planejamento e
organizacao me ajudam
a ser bem sucedido

O esforgo me ajuda a
ser bem sucedido
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