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O feedback tem sido considerado um poderoso instrumento na
aprendizagem. No caso do ensino a distancia toma outras dimensodes
atendendo ao contexto e tipos de interagdo (Paiva, 2003; Cardoso,
2011; Vrasidas &Mclsaac, 1999; Tanis, 2020).

A presente comunicagao tem como objetivo analisar o processo
de feedback dado pelos professores aos estudantes durante as ativi-
dades em regime a disténcia, durante um semestre, em 7 disciplinas
da area de Histéria, Pedagogia e Psicologia, no quadro da oferta pe-
dagdgica do Centro de Educacgéo Aberta e a Distancia de Mogambique.

Para o estudo foram consideradas as disciplinas de Histoéria
de Mogambique até ao século XV, Histéria de Africa até ao século
XV, Histéria da Idade Média Europeia, Praticas Pedagdgicas Gerais,
Didactica Geral, Psicologia Geral e Técnicas de Expressdao em Lingua
Portuguesa, tendo participado, respetivamente, 73, 98, 75, 73, 98, 61
e 114 alunos. O estudo contou ainda com a participacdo de 8 docen-
tes. A metodologia usada foi o estudo de caso, tendo os dados sido
recolhidos através de observacgao direta nao participante e learning
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analytics da plataforma Moodle. Os dados obtidos foram tratados
estatisticamente, tendo sido sujeitos a varios testes.

A analise dos resultados aponta para a existéncia de trés tipos de
feedback dado pelos docentes apenas numa das disciplinas estudadas
(Histéria de Mogambique até ao século XV): corretivo, motivacional
e elaborado. Analisou-se também a relacdo da existéncia de feedba-
ck dado pelo docente com o aproveitamento final dos estudantes e
apenas 42.7% da nota final obtida pelo estudante é explicada pelo
feedback recebido na disciplina. Nas restantes disciplinas verificou-se
a inexisténcia da pratica de feedback.

Estes resultados permitem concluir que, quando se realiza o
feeddack de uma forma eficaz, é possivel alcancar resultados positivos
e promover o bom desempenho por parte dos estudantes.

Como trabalho futuro, pretende-se aprofundar os resultados
obtidos alargando o estudo a outros anos da licenciatura em estudo e
complementando a recolha de dados com a realizacao de entrevistas
aos docentes e estudantes.
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