UNIVERSIDADE ABERTA

UNIVERSIDADE

ADERTA

www.uab.pt

CONTRIBUTOS DOS COORDENADORES DE DEPARTAMENTO
CURRICULAR E DOS DELEGADOS DE GRUPO NA AVALIACAO DE
DESEMPENHO DOCENTE: ESTUDO DE CASO NUMA ESCOLA BASICA
E SECUNDARIA NO NORTE DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

José Domingos Teixeira Fernandes

Mestrado em Supervisao Pedagogica

2015



UNIVERSIDADE ABERTA

www.uab.pt

CONTRIBUTOS DOS COORDENADORES DE DEPARTAMENTO
CURRICULAR E DOS DELEGADOS DE GRUPO NA AVALIACAO DE
DESEMPENHO DOCENTE: ESTUDO DE CASO NUMA ESCOLA BASICA
E SECUNDARIA NO NORTE DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

José Domingos Teixeira Fernandes

Mestrado em Supervisao Pedagogica

Dissertacao orientada pela Professora Doutora Susana Alexandra Frutuoso Henriques

2015



Resumo

O presente trabalho foi desenvolvido no ambito da dissertacdo de Mestrado em
Supervisdo Pedagdgica e insere-se na linha de investigacdo de politicas educativas e
supervisao pedagogica.

Pretendeu-se encontrar, através da investigacao que aqui se apresenta, os contributos
dos coordenadores de departamento curricular e delegados de grupo com funcdes de
avaliadores internos no processo de avaliagdo de desempenho docente. Procurou-se ainda
encontrar o perfil dos avaliadores para se poder exercer o cargo, assim como apresentar o
enquadramento tedrico dos autores e legislacdo que o sustentam.

Este estudo focalizou-se no Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de
outubro que regulamenta as novas regras da avaliacdo de desempenho docente e a unidade
de estudo deste trabalho é uma escola publica do ensino béasico e secundério, no concelho
de Séo Vicente, Norte da Madeira.

Para dar cumprimento aos eixos de analise do trabalho utilizou-se a metodologia
qualitativa estudo de caso e atraves de uma analise documental, de inquéritos por entrevista
dirigidos aos 12 avaliadores internos - coordenadores de departamento e delegados de
grupo - e aos 14 docentes avaliados, considerados a amostra da dimensdo interna,
encontrou-se um perfil de avaliador interno de desempenho docente na pratica, assim como
os contributos destes na avaliacdo de desempenho docente, de acordo com a legislacédo
regional da Madeira.

Tendo por base os resultados obtidos, concluimos que o novo modelo de avaliagao de
desempenho de docente € um modelo formativo, privilegia o trabalho colaborativo,
promove a reflexdo, a partilha e a troca de experiéncias, bem como a melhoria das préaticas
pedagdgicas e o desenvolvimento profissional, apesar da conjuntura atual ndo promover a
progressdo na carreira devido ao congelamento como medida de austeridade, o que
desmotiva os docentes avaliados e faz ainda com que estes profissionais encarem a
avaliacdo interna como um trabalho menos sério, que ndo premeia o desempenho e 0

mérito.

Palavras - chave: supervisdao pedagogica; coordenadores de departamento curricular;

delegados de grupo; contributos; avaliagédo de desempenho docente.



Abstract

The work developed in the context of the Master’s Degree in Pedagogic Supervision
Is inserted in the investigation line: educational policies and pedagogical supervision.

It was intended to find through research presented here, the contributions of the head
of department and subjects of delegates with functions of internal evaluators in the
teaching performance evaluation process. Efforts were also made to the profile of the
evaluators to be able to hold office, as well as present the theoretical framework of the
authors and legislation that support it.

This study focused on the Law Decree No. 26/2012 / Madeira, of October 8 which
regulates the new rules of ADD and the unit of study of this work is a public school in
primary and secondary education in the municipality of Sdo Vicente, Northern Madeira.

To meet the objectives of the study used a qualitative methodology case study and
through a document analysis, surveys interview led to twelve internal assessors — head of
department and subjects of delegates - and fourteen teachers evaluated, considered the
sample the internal dimension, met an internal evaluator profile of teacher performance in
practice as well as the contributions of those in the teaching performance evaluation,
according to regional legislation Madeira.

Based on the results, we conclude that the new teacher performance evaluation
model is a training model, favors collaborative work, promotes reflection, sharing and
exchange of experiences as well as the improvement of teaching practices and
development professional, despite the current situation does not promote career
progression due to freezing due to austerity measures, which discourages the evaluated
teachers and still makes these professionals envisage the internal evaluation as a less

serious work, that does not reward performance and merit.

Keywords: pedagogical supervision; head of department; delegates of subjects;

contributions; evaluation of teaching performance;
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Introducéo

Dada a importancia crescente e cada vez maior da avaliacdo de desempenho docente
e com a intengdo de contribuir para um maior conhecimento da situacao e de encontrar um
perfil adequado ao supervisor, no caso concreto, 0s coordenadores de departamento
curricular e delegados de grupo com fungdes de avaliadores internos, se desenvolve esta
investigacdo com o titulo “Contributos dos Coordenadores de Departamento Curricular e
Delegados de Grupo na Avaliacdo de Desempenho Docente: Estudo de Caso numa Escola
Basica e Secundaria no Norte da Regido Autonoma da Madeira”.

O presente trabalho insere-se na linha de investigacdo de politicas educativas e
supervisdo, sendo questdo central da investigacao a identificacdo e analise dos contributos
dos CDC e DG na avaliacdo do desempenho docente. A andlise destes contributos sera
feita tendo por base os modelos e teorias de supervisdo pedagdgica.

Definimos os seguintes eixos de analise: (i) conhecer e caracterizar o modelo de
avaliacdo do desempenho docente operacionalizado na escola em analise; (ii)
caracterizacdo do perfil dos avaliadores do desempenho docente, nomeadamente 0s
coordenadores de departamento curricular e dos delegados de grupo na avaliagéo; (iii)
caracterizar as relacdes que se estabelecem entre avaliadores e avaliados (do ponto de vista
dos primeiros); (iv) identificar os modelos de supervisdo escolar presentes no processo de
avaliacdo do desempenho docente; (v) recolher, junto dos sujeitos em estudo, elementos
sobre a importancia da avaliagdo no desenvolvimento de um trabalho pedagdégico
direcionado para a qualidade e (vi) recolher, junto dos sujeitos em estudo, elementos sobre
a importancia da avaliacdo no desenvolvimento profissional dos docentes.

O trabalho é composto por um resumo em portugués e outro em inglés e respetivas
palavras-chave, um indice geral, um indice de quadros, uma introducdo, uma
fundamentacdo tedrica em torno da avaliacdo de desempenho docente, que incluem as
concecdes de orientacdo, de supervisdo e de ADD, o engquadramento da supervisdo em
Portugal, a legislacdo da RAM, o perfil dos coordenadores de departamento curricular e
dos delegados de grupo com funcbes de avaliadores no processo de avaliacdo de
desempenho docente, um estudo empirico, a descri¢do dos entrevistados, a justificacdo da
metodologia qualitativa, o estudo de caso, o instrumento de recolha - entrevista, uma

andlise dos dados em recolha e consideraces finais.



A fundamentacdo teérica inicia-se no capitulo 1 e este apresenta conceitos
fundamentais relativos a supervisdo na educacdo, principios, fungdes, o capitulo 2 é todo
dedicado aos diferentes significados sobre supervisdo e autores referenciais, a
contextualizacdo e a perspetiva historica sobre o conceito em Portugal e no capitulo 3, é
caraterizado os supervisores/avaliadores (coordenadores de departamento curricular e
delegados de grupo) intervenientes no processo de avaliacdo de desempenho docente,
perfil e funcbes dos avaliadores internos e no capitulo 4 é dedicado ao enquadramento
legal (normativos) da ADD.

O estudo empirico inicia-se no capitulo 5, analise documental do Decreto
Regulamentar Regional n°. 26/2012/M, de 8 de outubro, inclui o capitulo 6, donde se
apresenta a justificacdo metodoldgica, a delimitacdo do universo, a descricdo dos
participantes na investigacao, a justificacdo, ou seja, a opcao por um estudo de caso por ser
a abordagem que melhor se adaptava aos objetivos da presente investigacdo, na qual se
descreve uma situacdo particular, participantes em contexto natural, numa perspetiva
qualitativa, metodologia descritiva, com 0 objetivo de enquadrar todo o processo de
avaliacdo de desempenho na literatura especializada e encontrar os contributos dos
avaliadores internos no processo avaliativo de docentes, engloba o capitulo 7 e neste
enuncia-se o espaco geogréafico envolvente da escola (concelho de Séo Vicente), o historial
e a caracterizacdo da EBSDLA, escola do Norte da RAM, unidade de contexto desta
dissertacdo, os resultados da presente dissertacdo sdo expostos e analisados dentro do
capitulo 8, com a analise dos dados qualitativos obtidos através do instrumento usado na
recolha — entrevista semiestruturada, a interpretacdo de resultados, o modelo de ADD
encontrado e terminando o capitulo com a relagdo dos resultados com o modelo construido,
sendo apresentado ainda neste capitulo, a analise de conteudo, tematica que surge no
intuito de completar e contrastar com o processo indutivo de codificacdo produzido numa
analise qualitativa, por fim, apresenta-se o capitulo 9, donde se incluem as conclusdes
obtidas mediante os objetivos propostos neste estudo, entre eles os contributos dos
coordenadores de departamento curricular e delegados de grupo no processo de ADD, o
perfil dos avaliadores internos encontrados na pratica docente, assim como recomendagdes

para futuras investigacoes.



Capitulo 1

Orientacao



1.1 Contexto e defini¢do de orientacéo

Orientacdo é um conceito demasiado vasto, dai a dificuldade na sua definicdo, nos
seus objetivos e no campo da acdo e é menos complexa do que a supervisdo, mas
constituindo-se como parte dela, dessa forma a orientagdo, na supervisdo, tem como
finalidade aconselhar, apoiar e ajudar o formando a encontrar um significado para a sua
atuacdo profissional. Dai a importancia de termos dedicado um capitulo do nosso estudo
para a orientacdo, uma vez que esta € entendida como o alicerce de uma supervisdo e
consequentemente é considerado a base numa avaliagdo de desempenho docente entendido
como processo. Assim, o0 supervisor é, na perspetiva de Alarcdo e Tavares (2003), o
orientador pedagogico, a quem compete ajudar um professor a desenvolver e a aprender a
sua acdo profissional, perspetivando-se dois niveis correlativos: o desenvolvimento e
aprendizagem do proprio professor e a aprendizagem dos alunos que ele ensina.

O termo orientagdo ¢ definido por Trindade (2007):

um conjunto de agdes exercidas por um professor em principio mais experiente e melhor
informado da profissdo sobre um ou mais formandos com a finalidade de promover a
descoberta de um significado para as suas atuacdes profissionais.

(Trindade, 2007: 25)

Trindade (2007) entende ainda que a orientacdo tem como foco de atuacdo as
praticas pedagogicas do formando, entendido como um aprendiz adulto, tendo o orientador
0 papel de facilitar os processos de aprendizagem, num ambiente de trabalho caraterizado
pelo compromisso, empenho e confianga, sendo que “as carateristicas requeridas (...) para
que este possa fazer um trabalho de sucesso [sdo importantes] a congruéncia, a empatia e 0
respeito” (idem, p. 121). O orientador, tendo por base o exercicio de uma teoria de
orientacdo pedagdgica, apresenta-se “como um facilitador dos processos de aprendizagem
e do desenvolvimento pessoal e profissional daqueles cuja formagdo tem a seu cargo”
(idem, p. 83). Ou seja, 0 processo de orientacdo passa obrigatoriamente pela interagao
entre formador e formando, pois, “na verdade, ndo ¢ possivel um sem o outro” (idem, p.
121).

Segundo o autor Trindade (2007), existem dois modos de fazer orientacdo: uma
corrente orientada para o desenvolvimento pessoal, em que se destacam as relagdes
humanas entre atores, as sensibilidades e necessidades dos formandos, o desenvolvimento

moral, a autonomia e a responsabilidade nas praticas; e outra corrente, orientada para o
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desenvolvimento profissional, em que se destacam o desenvolvimento curricular e as
competéncias didaticas do formando. E, tal como Trindade, também Marcelo (2009)
defende que “o desenvolvimento profissional procura promover a mudanca junto dos
professores, para que estes possam crescer enquanto profissionais - e também como
pessoas” (p. 15).

Ha& diversos métodos, tipos e técnicas de orientagdo que devem ser adequados ao
contexto e a personalidade de cada formando. Um dos métodos utilizados € a orientacao
sistémica, que consiste na resolucdo de diversos problemas relacionais e complexos,
através do processo de aconselhamento do supervisor e ndo da sua imposicdo. Esta surge
como auxiliar da reflexdo profissional e pessoal, ativando varios recursos, como o
despertar de diversas acdes, que poderdo consistir em jogos ludicos, enquanto instrumentos
de solucbes, e envolvendo vérias escolhas, que podem ser selecionadas e partilhadas,
escolhas, essas, que iluminam as relagdes de trabalho entre o orientador e o formando com
um apreco fortalecido. Este tipo de orientagdo projeta a curiosidade e tem como objetivo
ampliar as oportunidades profissionais para a acdo, dai Trindade (2007:81-82) destacar
ainda, seguindo a tipologia descrita por Alarcdo e Tavares (2003), os seguintes tipos de
orientacdo: artesdo; descoberta guiada; neopositivista (comportamentalista); clinico ou
pratico; psicopedagogico; personalista; processo de desenvolvimento e de ensino-
aprendizagem, ou, como o autor designa,processo integrador complexo.

No que respeita as técnicas de orientacdo das praticas pedagdgicas, Trindade (2007,
p. 119) apresenta algumas variantes: (i) orientacdo de pequenos grupos - consiste no
desenvolvimento de atividades numa determinada profissdo sob orientacdo de um colega
mais velho. Este devera fazer com que o formando reflita sobre as suas a¢des educativas, a
fim de evitar erros e permitir um melhor desempenho; (ii) desenvolvimento profissional
autodirigido (sem orientador) - inicia-se pela vontade do proprio formando, ou seja, este ira
identificar as suas necessidades de aprendizagem, de modo a executar nova praxis. Esta
técnica implica um plano de agdo, de avaliacdo e de recursos a utilizar; (iii) orientacéo
interpares - possibilita a que cada um dos elementos do par proporcione ao outro a
oportunidade de refletir sobre as suas praticas, apoiado no feedback fornecido por um
colega em quem deposita confianca.

A orientacdo pode e deve, por via da sua funcdo formativa e numa ldgica

horizontal, integrar dindmicas de colaboracdo, orientadas para o desenvolvimento
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profissional do formando e do prdprio orientador, visando a melhoria da qualidade das
praticas. Contrariamente a supervisdo, que “ndo constitui, nem pode constituir, em si, uma
pratica colaborativa” (Alarcao & Canha, 2013, p. 59). Se ao supervisor cabe difundir e
dinamizar as inovacg0es, organizando acdes de formacdo, ao orientador cabe-lhe apenas a
"difusdo das inovagdes que aparecem na profissdo e, claro esta, ao seu estudo e aplicacao
nas praticas profissionais" (idem, p. 81), assim a orientacdo em contexto de superviséao e de
acordo com Trindade (2007), pretende “ajudar o formando a conseguir adequar os seus
comportamentos e desempenhos ao perfil pretendido” (p. 27), e, acrescenta ainda, “nesse
sentido, a finalidade da orientagdo ndo é mostrar o caminho, mas os caminhos, que 0
formando pode percorrer para atingir o que se espera dele, em termos profissionais” (ib.).

Este modelo de orientacdo deve constituir-se como um processo colaborativo e de
partilha de conhecimento entre orientador e formando, apresentando caracteristicas como a
transparéncia, especialmente quanto ao qué, ao como e ao para qué do processo. Nesta
linha, podemos referir que a orientacdo € uma das pontes que une a supervisao a
colaboracéo, tendo o acompanhamento que é proporcionado ao longo do ciclo, enquanto
processo colaborativo, de integrar trés dimensdes da colaboragdo: instrumental - enquanto
instrumento/recurso ao servico do desenvolvimento das pessoas e das instituicOes;
processual - enquanto processo, implicando a negociacdo de objetivos e a partilha de
responsabilidades e decisdes no seio do grupo; atitudinal - enquanto atitude de abertura ao
outro e de reflexdo/questionamento das préaticas.

As vantagens das praticas colaborativas sdo ha muito reconhecidas pela

investigacdo. Fullan e Hargreaves (2001) referem que:

As culturas colaborativas criam e sustém ambientes de trabalho mais satisfatorios e produtivos.
Ao capacitar os professores e reduzir as incertezas do seu trabalho (...) estas culturas também
aumentam o sucesso dos alunos” (pp. 90-91).

(Fullan & Hargreaves, 2001: 90-91)

Roldao (2007) sublinha que o trabalho colaborativo:

Estrutura-se essencialmente como um processo de trabalho articulado e pensado em conjunto,
que permite alcancar melhor os resultados visados, com base no enriquecimento trazido pela
interacdo dindmica de véarios saberes especificos e de varios processos cognitivos em
colaboracao.

(Roldéo, 2007: 27)

Segundo Alarcéo (2002):

O agir profissional do professor tem de ser, na atualidade, realizado em equipa e o
conhecimento profissional dos professores como entidade coletiva (e ja ndo como individuos
isolados) constroi-se no didlogo do trabalho com os outros e na assungdo de objetivos comuns.

(Alarcéo, 2002: 219)
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Cruz (2011) defende que “é na interacdo com os pares que os professores podem

encontrar pistas para desempenhos mais eficazes” (p. 82). Acrescenta ainda a autora que

“os professores necessitam de uma vez por todas abrir a porta das salas de aula aos colegas,
abandonando a concegdo de que se trata de propriedade privada”
(Cruz, 2011: 86)

Para Trindade (2007), a confianca entre o orientador e o formando apresenta-se
como um elemento fulcral no sucesso do plano de formacao e € um processo interativo que
necessita de uma comunicacdo efetiva entre os seus atores. Neste contexto comunicar é
partilhar: “sera num espirito de partilha que o orientador devera encetar o processo (...)
propor a abordagem colaborativa do “como vamos resolver isto?” (p. 14). O autor refere
ainda que “o que esta em causa ¢ a criagdo de um ambiente propicio a construgdo de um
clima positivo de interacdo, promotor de uma boa comunicacdo e da confianga mutua”
(idem, p. 89), dai que as reunides em prol do desenvolvimento profissional deveriam fazer
parte das rotinas da escola e da cultura profissional dos professores. A resisténcia a novas
praticas profissionais deve-se a fatores ndo s6 pessoais como de ordem institucional,
nomeadamente a énfase colocada no isolamento/individualismo do professor e a
racionalidade burocratica que predomina no sistema educativo. Neste contexto, nao
surpreende que nas escolas, atualmente, ainda existam lacunas ao nivel de incentivos a
praticas colaborativas e, até, situacdes de resisténcia/boicote ao trabalho colaborativo, feito
em varias frentes: disponibilidade; crencas/tradicdo, lideranca; concecbes de colaboracao
redutoras, entre outros constrangimentos e dificuldades que impedem a implementacdo de
praticas colaborativas na escola enquanto estratégia formativa de desenvolvimento

profissional.

1.2. Orientacédo das praticas pedagogicas

O desenvolvimento profissional ¢ um dos modos de orientacdo, cada vez mais
associado a aprendizagem ao longo da vida, permite aos docentes uma (auto) reflexdo
acerca das suas competéncias profissionais e conhecimentos, no sentido de melhorar as
suas préticas pedagogicas. E neste contexto que se enquadra a orientacdo das praticas
pedagogicas, uma das dimensfes da supervisdo que, de acordo com Trindade (2007) “esta

sempre ao servico do desenvolvimento profissional” (p. 116). Este desenvolvimento “vai



para além de uma etapa meramente informativa” (ib.), devendo produzir efeitos para
modificar as atividades de ensino-aprendizagem, alterar as atitudes dos professores e
melhorar os resultados escolares dos alunos e neste assunto, Marcelo (2009: 7) equaciona o
desenvolvimento profissional dos professores como um processo individual e coletivo, que
se deve concretizar no local de trabalho do docente, a escola, contribuindo para o
desenvolvimento das suas competéncias profissionais, através de experiéncias de indole
diferente, tanto formais, como informais. Ruidduck (1991, citado por Marcelo, 2009)

define-o0 como:

A capacidade do professor em manter a curiosidade acerca da sua turma; identificar interesses
significativos nos processos de ensino e aprendizagem; valorizar e procurar o dialogo com
colegas experientes como apoio na andlise de situacGes.

(Marcelo, 2009: 9)

Reiman e Thies-Sprinthall (1998, citados por Trindade, 2007) defendem que a
orientacdo é um fator preponderante para o desenvolvimento pessoal e profissional do
formando. Se o foco de atuacdo incide sobre o primeiro, ganha relevancia a relagéo
interpessoal entre os atores, valorizando o crescimento moral e a responsabilizacdo
profissional do formando como pessoa. Se focalizada no seu desenvolvimento profissional,
promove “o desenvolvimento curricular e o apetrechamento didatico do formando” (p. 84).

Para Garcia (1999), o desenvolvimento profissional, assim contextualizado,
compreende a formacdo em quatro areas distintas: (i) escola; (ii) curriculo e inovacao; (iii)
ensino; (iv) professores, assim a escola deve gerir as suas inovacdes e mudancas e
contribuir para o desenvolvimento dos seus profissionais; o curriculo e inovacgdo, que
significa a formacdo relacionada com mudancas curriculares, pressupde o trabalho
colaborativo, o aprender com os outros, a aquisi¢cdo de novos conhecimentos, permitindo
que o professor se desenvolva profissionalmente; o ensino, com o desenvolvimento de
atividades centradas na reflexdo da pratica e dominio de algumas técnicas e estratégias
didaticas, para que o professor seja capaz de aprender com a sua experiéncia; oS
professores, que no desenvolvimento profissional devem ter em conta as caracteristicas do
ensino (profissdo, proletarizacdo, burocratizacdo, diminuicdo de autonomia, intensificacao
de trabalho), e “entender o desenvolvimento profissional relacionado com a avaliagdo de
desempenho” (p. 145).

Segundo Trindade (2007:87), na orientacdo das praticas pretende-se que 0S

formandos atinjam um determinado perfil de desempenho, considerado social, cultural e



politicamente desejavel. O dominio desse perfil, acredita-se, ird constituir um fator de
exceléncia na qualidade de desempenho e, consequentemente, na qualidade do programa
de formacdo, na qualidade da instituicdo onde a mesma ocorre e, mesmo, do sistema de
formacéo, assim, o professor é, por isso, em contexto e inserido numa escola professor, é
construtor da sua identidade profissional, visada nas respostas as questdes: que professor
sou eu? que professor quero ser? como Vvejo oS professores? como s&o Vistos 0S
professores? A sua identidade constroi-se em terreno intersubjetivo, com os outros.

Deste modo, desenvolve-se no formando uma atitude de indagacao, de formulagédo
de questdes e de procura de solugdes, a consciéncia sobre o que se fez, porque se fez, o que
se poderia ter feito e como se poderd fazer, sdo passos fundamentais para percorrer o
caminho do desenvolvimento profissional que, segundo Marcelo (2009), ¢ a “atitude
permanente de indagacao, de formulacdo de questfes e procura de solugdes” (p. 9), desta
forma o processo reflexivo repercute-se no crescimento do formando numa perspetiva
construtivista, pois este torna-se capaz de desempenhar novos papéis, refletir sobre as
praticas, articular de forma critica praticas e teorias, responder a desafios inovadores.

A orientacdo facilita o desenvolvimento profissional do formando, implica o seu
desenvolvimento pessoal e promove a melhoria da qualidade dos desempenhos e,
consequentemente, da propria qualidade do sistema de formacdo. Dai, a importancia do
desenvolvimento profissional docente, associado a aprendizagem ao longo da vida,
permitindo aos professores atualizar competéncias profissionais e conhecimentos, no
sentido de melhorar as suas préaticas pedagogicas e tendo como objetivos o de facilitar o
desenvolvimento do formando/professor e de promover a melhoria da qualidade dos
desempenhos, quer se trate da orientacdo na formacdo inicial, ou na formagdo continua,
concretizam-se mais rapidamente quando alguém mais experiente (orientador e/ou
supervisor) se mostra disponivel para um trabalho reflexivo, critico e para a colaboracéo na
construcdo de novas praticas, logo, os professores devem ser recetivos a mudanca e a
inovacdo, em ambientes colaborativos, entdo a orientacdo, enquanto processo colaborativo
orientado para o desenvolvimento profissional e pessoal do professor, apresenta-se como
uma vantagem maior ao reduzir incertezas, ao melhorar resultados, ao desenvolver os
saberes e 0s processos cognitivos dos que nela estdo envolvidos, consideramos assim que a
orientagdo ainda tem um longo caminho a percorrer, apesar dos avangos da investigagdo no

campo da supervisdo, baseados em processos mais colaborativos aos niveis instrumental e
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processual. Saber como podemos ir, introduzindo e aplicando principios inovadores nas
nossas escolas é o desafio que esta reflexdo suscita.

Atualmente, a orientacdo ao servigo do desenvolvimento profissional do professor
abre portas a colaboracéo, estabelecendo, desde cedo, parametros, critérios e normas que
balizem o processo de formacdo, partilhando crencgas, angustias e medos, indagando,
formulando ou reformulando questbes e préticas, dai apela-se, na situacdo atual, a
recetividade dos professores a mudanca e a inovacdo, em ambientes colaborativos, visto
que constitui “um ingrediente fundamental para que uma institui¢ao veja bem sucedido o
seu esforco de transformagdo” (Cardoso, 2002: 19) e se “inovar ¢ abandonar praticas e
rotinas mais ou menos institucionalizadas, isto €, privar-se de pontos de referéncia seguros
e tranquilizadores” (ib., p. 27), se “inovar ¢ correr riscos profissionais, mas também
pessoais” (Ducros & Finkelsztein, 1986, p. 29, citados por Cardoso, 2002: 27), entdo a
orientagéo, enquanto processo colaborativo orientado para o desenvolvimento profissional
e pessoal do professor, apresenta-se como uma vantagem maior ao reduzir incertezas, ao
melhorar resultados e ao desenvolver os saberes e 0s processos cognitivos dos que nela
estdo envolvidos.

Em suma, enquadramos a figura do supervisor na orientacdo, pois este assume nas
escolas e outras instituicdes educacionais, a missdo de orientador, com 0 objetivo do
desenvolvimento de competéncias profissionais e pessoais em contexto de trabalho. Este
orienta partindo da difusdo de novas ideias, novas metodologias e préaticas inovadoras,

visando a adaptacdo a mudanca.
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Capitulo 2

Contexto da Superviséo
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2.1 Conceitos de supervisao

Apresentaremos o supervisor, evidenciando o seu significado, destacando diversas
defini¢bes que a literatura especializada na educacdo entende por supervisor, enquadrando
deste modo o coordenador de departamento curricular e o delegado de grupo, no papel de
avaliadores internos, “supervisores” no processo de avaliacdo de desempenho docente.

O vocabulo “supervisdo” ¢ formado por dois outros vocabulos: “super” (sobre) e
“visdo” indicando a atitude de ver com maior clareza uma determinada a¢do ou uma Visao
mais ampla que a normal, o que implica um olhar de cima, dando uma ideia de viséo
global, tendo este conceito sido consolidado na Idade Média, referindo-se a relagéo entre o
mestre-de-oficio e os aprendizes, que pretendia verificar a conformidade dos textos
copiados com os originais.

A supervisdo de professores ¢ “o processo em que um professor, em principio mais
experiente e mais informado, orienta um outro professor ou candidato a professor no seu
desenvolvimento humano e profissional” (Alarcio & Tavares, 2003: 16), acrescentamos
ainda que a supervisdo, ou orientacdo pedagdgica como € usualmente denominada, € um
processo, ou seja, ndo acontece, mas vai acontecendo ao longo de um determinado periodo
de tempo, pois ocorre num tempo continuo e tem um objetivo que é o desenvolvimento
profissional do professor, assim a supervisdo ¢ entendida como “uma tarefa complexa e
dilematica, mas também essencial a constru¢do de uma visdo da educacdo como
transformacédo”(Vieira et al, 2006: 39).

Alarcao e Tavares (2003), defendem que a supervisdo pedagdgica ¢ “uma acgdo
multifacetada, faseada, continuada e ciclica” (p.80) e é este processo de crescimento
profissional que o supervisor deve acompanhar de perto a pratica profissional dos seus
formandos, dai, nesta definicdo, podemos entender que a supervisdo pedagdgica € um
processo multifacetado, pois apresenta tarefas variadas e maltiplas aprendizagens ao nivel
pedag6gico, didatico, organizacional,cultural e social. Além disso, a aprendizagem é
bilateral e colateral, isto &, o supervisor e o formando partilham conhecimento que é
progressivamente construido, sendo colateralmente o aluno quem usufrui e partilha dessa
construcdo de conhecimento. Este processo pressupde uma regulacao permanente.

Vieira (2014) apresenta uma definicdo no qual entende a supervisdo pedagogica “

como teoria e préatica de regulacdo critica de processos de ensino e de aprendizagem em
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busca de uma educagdo mais democratica” (idem, p.24). Esta investigadora acrescenta
ainda que o conceito de supervisdo salienta a importancia da visdo de educacdo e de
formacéo que orienta as teorias e praticas da supervisao, contrariando assim a perspetiva
hierarquica, instrumental e reprodutora em favor de uma perspetiva colegial, indagatoria e
transformadora, ja Oliveira-Formosinho (2002), refere que o objetivo da supervisao é dar
apoio aos supervisados e, gradativamente, aumentar as suas capacidades, no sentido de
realizarem a sua autossupervisdo. Estas competéncias profissionais incluem ndo sé a
organizacdo e gestdo do processo de ensino-aprendizagem, mas a capacidade de trabalhar
em equipa e de se envolver com toda a comunidade educativa.

Alarcdo e Canha (2013), entendem que o conceito de supervisdo esta ligado com a
ideia de orientacdo, regulacdo e direcdo num determinado sentido. Assim, estes autores,

salientam a identidade da supervisao:

Como um processo de acompanhamento de uma atividade através de processos de regulacdo
que sdo enquadrados por um referencial e operacionalizados em acc¢des de monitorizagdo em
gue a avaliagdo esta obviamente presente e cuja funcéo é ora formativa ora fiscalizadora, ou
uma combinagéo das duas.

(Alarcdo & Canha, 2013:12)

Gaspar e Rold&o (2007) entendem por supervisao:

Trata-se, num processo de supervisdo, de alguém acompanhar de forma analitica e interactiva,
as accBes que outro (s) desenvolve(m), para induzir, em colaboracdo, a reflexdo e
aprofundamento analitico fundamentado que permita reorientar a accdo e produzir novo
conhecimento.

(Gaspar & Roldéo, 2007:153)

Blumberg (citado por Vieira e Moreira, 2011) carateriza ainda supervisdo acompanhada:

Como um processo de intervencdo interpessoal e problematiza o papel do supervisor por
referéncia a trés tarefas bésicas: fornecimento de informacdo validas na resolugdo dos
problemas pedagdgicos do professor, desenvolvimento da sua autonomia com base na
liberdade de escolha e na fundamentacéo das suas opg¢des e promogéo do seu envolvimento na
tomada de decisoes.

(Vieira & Moreira, 2011: 29-30)

Alarcéo (citada por Gaspar & Roldéo, 2007, p.154) situa o conceito de supervisdo ao nivel

da escola e ao servigo do conceito de escola reflexiva, assim, esta autora defende que:

O objetivo da supervisdo € o desenvolvimento qualitativo da organizacdo escola e dos que nela
realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a fungéo educativa (...). A sua ac¢do pode
desenrolar-se quer ao nivel da integracdo de novos professores na profissao, incluindo os
estagiarios, quer ao nivel da profissionalizacdo dos que, exercendo embora funges docentes,
se preparam para ser professores de pleno direito, quer também ao nivel dos membros do
departamento curricular ou de qualquer outro grupo que se constitua ou tenha possibilidades de
vir a constituir-se numa comunidade de profissionais em desenvolvimento e em aprendizagem.
(Gaspar & Roldéao, 2007:154)
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Alarcéo e Rold&o (2008) referem que:

A nocdo de supervisdo remete para a criacdo e sustentacdo de ambientes promotores da
construcdo e de desenvolvimento profissional num processo sustentado, de progressivo
desenvolvimento da autonomia profissional.

(Alarcdo & Rolddo, 2008: 54)

Apbs as varias referéncias dos autores, podemos salientar que a supervisdo € um
processo de regulacdo da atividade docente com o propdésito de proporcionar orientacao,
apoio, e regulacdo por forma a fomentar a reflexdo sobre a docéncia, pretendendo
incentivar mudangas e consequentemente melhoria das préticas pedagogicas, entendendo
assim a supervisao como um meio que fomente a reflexdo, a mudanca sempre em prol do
desenvolvimento profissional docente que conduz ao sucesso de aprendizagens e
pretendemos que a supervisdo pedagodgica conduza ndo apenas a um desenvolvimento
profissional, mas também a um desenvolvimento pessoal do professor em formacdo (os
modos de orientacdo). Por este motivo, sdo importantes, ndo sO as aprendizagens
cientifico-pedagdgicas do candidato a docente, mas também com igual relevancia as
aprendizagens sociais e afetivas, de compreensdo, partilha e entreajuda que se devem
estabelecer num grupo de professores que trabalha para um mesmo fim, o seu
desenvolvimento e o desenvolvimento dos seus alunos.

Em suma, o desenvolvimento pessoal e profissional do professor pode concretizar-se
por diferentes caminhos, assim, podemos dizer que ha diversos modelos (cenarios) que
podemos seguir e estes ndo devem ser vistos como categorias estanques, mas sim
coexistentes. Julgamos que a escolha do modelo a seguir depende, em grande parte, das
concecdes do orientador de escola “relativas a uma série de questdes de formacgdo”
(Alarcdo & Tavares, 2007: 17), desta forma consideramos que a supervisdao deve ser
realizada ao longo da vida, em contexto de formacdo de forma a desenvolver acdes
colaborativas, participativas e reflexivas, o que podera levar a uma melhoria do

desempenho profissional.

2.2 Modelos (cenarios) de supervisao

O conceito de supervisdo emerge de principios e referenciais tedricos que o definem

e que o operacionalizam. Estes modelos de supervisdo concorrem para a sua clarificagéo,
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transparéncia, visibilidade, enquadrando as préticas que se desenvolvem. Alarcdo e
Tavares (2003) consideram que os modelos sdo diferenciados pelo “cenario de agdo”,
definindo nove cenarios que agrupam as praticas de supervisao.

Alarcdo e Tavares (2007) reportam-nos para diversos modelos que, ao longo dos
anos, mais ou menos dominaram a supervisao pedagogica de acordo com as necessidades.
Aquando da época em que se acreditava na transmissdo dos saberes e, consequentemente,
dos saberes-fazer de geracdo em geracdo, foi muito popular o apelidado por Alarcéo e
Tavares (2003) de “cenario da imitagao artesanal” em que, como o proprio nome indica, 0s
futuros professores deveriam praticar com 0 mestre, seguir “o modelo, o bom professor, o
experiente, o pratico, aquele que sabia como fazer e transmitia a sua arte ao nedfito”
(Alarcdo & Tavares, 2003:17). Apesar de ddvidas que se possam levantar sobre a
qualidade dos professores que orientam pedagogicamente outros docentes, a verdade € que
resta deste modelo alguns tracos na supervisdo pedagdgica atual.

A formacdo inicial de professores, concretamente o0s estdgios dos ramos
educacionais e de ensino das licenciaturas, “em que havia um modelo a imitar”, o
“professor metoddlogo”, isto ¢, os estagiarios seguiam um modelo a imitar, por isso
assistiam as aulas do orientador ou até mesmo faziam regéncias e com base nas estratégias,
aplicavam nas suas turmas (Alarcdo & Tavares, 2003: 18), tradicionalmente, a formagéo
inicial de professores baseava-se neste cenario, o da imitagdo artesanal, ancorado nas ideias
da autoridade do mestre, da imutabilidade do saber e na crenca das potencialidades da
imitacdo. Contudo, este cenario foi substituido pelo cenario clinico, em que o docente
repensa as suas praticas, apos ser observado e avaliado pelo supervisor.

O cenério clinico é outro dos modelos dominantes no atual processo de orientagdo
pedagOgica em que o ponto de partida é a “pratica de ensino do professor orientado”
(Alarcdo & Tavares, 2007: 24). Este modelo introduz-nos o ciclo da supervisdo que
comporta as fases de reunido pré-observacdo, observacdo, reunido e reunido pos-
observacao. Estas fases podem ser subdivididas nas diversas tarefas que o orientador deve
desenvolver com o estagiario e as quais nos referiremos posteriormente.

Tendo ganho relevo a partir dos anos 50, o modelo da supervisdo clinica passou da
formacgé@o dos médicos para a formagédo de professores, mas, “no caso dos professores, a
clinica ¢ a sala de aula”, visando o “aperfeicoamento da pratica docente com base na

observagéo e anlise das situagdes reais de ensino” (Alarcdo & Tavares, 2003: 25-26).
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Para Garmston (2002), "a supervisdo clinica constituiu uma resposta ao modelo
tradicional e industrial de supervisdo, baseado na inspecédo e controlo” (p. 37), consistindo
o papel do supervisor, em rela¢do ao professor, “em ajuda-lo a analisar os dados, a atribuir-
Ihes significado e a tomar decisdes relativamente a acdo a seguir” (Alarcio & Tavares,
2003: 28).

De acordo com Alarcdo e Tavares (2003), processo do modelo clinico serd
continuado com a analise do ciclo da supervisao, isto é, a avaliacdo da acdo supervisiva,
fornecendo feedback para o ciclo em que se refere. Contudo, um dos modelos que, de um
certo modo, é referéncia, é o denominado “cenario da aprendizagem pela descoberta
guiada” (Alarcdo & Tavares, 2003: 18) que pretende levar os futuros professores a refletir
sobre o processo de ensino-aprendizagem, a imitacdo do professor modelo, a observar
outros professores, analisar a observacdo realizada aos outros e, a partir da teoria,
desenvolver instrumentos essenciais a sua futura préatica. Tendo estado este modelo na base
dos estagios pedagogicos integrados desenvolvidos em Portugal nas décadas de 60 e 70, é
ainda uma base estruturante dos atuais estagios pedagdgicos.

Alarcdo (citado por Reis, 2011) salientou que “as praticas de supervisao clinica
baseiam-se no estudo de situagdes reais do contexto escolar e recorrem a observacao para
analisar padrdes no comportamento em sala de aula e melhorar o ensino através da
colegialidade e da interagdo entre professores e supervisores” (p. 8).

O cenério da aprendizagem pela descoberta guiada defende que o professor deve ter
“os conhecimentos necessarios e, simultaneamente, a oportunidade de observar, refletir,
intuir de forma autocritica sobre os varios contextos de trabalho e situagcdes complexas dos
outros professores, antes de poder realizar o estagio pedagdgico” (Alarcdo & Tavares,
2003: 19),0u seja, ter conhecimento analitico dos modelos de ensino.

O cenario psicopedagogico, defendido na perspetiva de que supervisionar ndo € mais
do que ensinar a ensinar também tem tracos evidentes em algumas das praticas atuais de
orientacdo pedagdgica.

Alarcédo e Tavares (2003: 29), partindo de estudos de Stones, nomeadamente o livro
Supervision and Teacher Education: A Counselling and Pedagogical Approach?,
consideram também o cenario psicopedagdgico. Apresentam a superviséo como uma

forma de ensinar, visando o “desenvolvimento da capacidade de resolver problemas e

1 0O livro n&o se encontra traduzido em lingua portuguesa.
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tomar decisdes conscientes que permitem uma adaptacdo e acomodacdo as exigéncias da
vida e do meio ambiente” (ibid., p. 29). Neste paradigma, a transi¢do do saber para o saber
fazer pode ocorrer através de uma fase de observacdo de aulas, na qual o supervisor e 0
formando identificam e discutem os pontos fortes e fracos para aprofunda-los
posteriormente, sendo assim, o cenério reflexivo pretende levar os estagiarios a refletir
sobre as suas proprias praticas de forma a poderem altera-las e tem uma enorme
importancia no desenvolvimento pessoal do professor em formacao pois desenvolve nele a
capacidade de refletir sobre a sua propria pratica letiva. A capacidade de reflexdo sobre a
sua pratica letiva serd, posteriormente, ao longo da sua carreira, 0 motor do seu
desenvolvimento profissional. A reflexdo individual e conjunta levard o professor a
questionar as suas proprias acoes e atitudes e a modifica-las com o intuito de melhorar todo
0 processo de ensino-aprendizagem em que se encontra envolvido. A reflexdo pessoal
permitird a mudanca e esta, o desenvolvimento ndo sé do proprio professor mas,
futuramente, dos processos em que este se encontra envolvido e, em Ultima instancia, das
aprendizagens realizadas pelos seus alunos.

O cenario reflexivo retine trés elementos: “ag¢do, a experimentagdo ¢ a reflexdo sobre a
acdo” (Alarcdo & Tavares, 2003: 35), sendo o papel do supervisor fundamental para
encorajar a reflexdo na acéo, a reflex&o sobre a acdo e a reflexdo sobre a reflexdo na agao:
os supervisores deverdo ser “simultaneamente treinadores, companheiros e conselheiros ™’
(ibid., p. 35), passando da heterossupervisdo para uma autossupervisdo, em que o professor
se desenvolve pessoal e profissionalmente.

Nesta linha de ideias, podemos salientar que o supervisor utiliza o coaching,? que
“pode ser definido, em fun¢do de quem o pratica, ora como uma técnica ou uma ferramenta
de mudanca que permite orientar a pessoa em direcdo ao éxito, ora como uma filosofia de
vida que, (...) anseia um mundo melhor” (Pérez, 2009:17).

Em ambas (técnica de mudanca ou filosofia de vida), a funcdo essencial € atribuida ao ser
humano, a figura-chave no processo de melhoria ou crescimento pessoal continuo. Por

outras palavras, podemos definir ainda coaching e de acordo com Pérez (2009):

’Schén optou a designagdo de coach, termo da linguagem desportiva, para caraterizar o perfil destes
formadores.

¥ Segundo Pérez (2009: 19), a palavra coach é de origem hingara e referia-se a um veiculo puxado por
animais que servia para transportar pessoas de um lugar para outro. Atualmente, o coaching ainda conserva o
seu significado de origem, ndo o de transporte real de pessoas de um lugar para outro, mas sim do ponto de
vista onde estdo no momento presente para onde gostariam de estar no “amanha”.
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Coaching como um processo sistematico de aprendizagem, centrada na situagdo presente e
orientado para a mudanca, onde se facultam recursos e ferramentas de trabalho especificos que
permitem a melhoria do desempenho nas areas que as pessoas procuram.

(Pérez, 2009:17)

Em suma, e de segundo Pérez, (2009), o conceito de coaching € aplicado na
educacdo numa perspetiva técnica e como um caminho necessario para capacitar 0s
profissionais da docéncia de forma adequada.

O cenéario ecolodgico, concebido por Alarcdo e Sa-Chaves (1994) e mais tarde por
Oliveira-Formosinho (2002) toma, pela primeira vez, em consideragdo a relacdo que se
estabelece entre 0 estagiario e 0 meio, apresenta 0 modelo designado ecolégico, destinado
aos educadores de infancia. Também pode ser usado na formacéo inicial, candidatos a
professores. Neste cendrio, a supervisdo deixa de estar restringida a pratica pedagogica
para assumir igualmente a funcéo de permitir experiéncias de interacdo dos estagiarios com
0 meio onde estdo integrados e com as pessoas que pertencem a esse mesmo meio e na
nossa opinido € aquele que mais facilita a adaptacdo o do professor em formacdo ao meio
onde ira desempenhar o seu papel profissional ao longo da sua carreira. Envolve-o no
ambiente da escola e utiliza as interagcdes que ele desenvolve com esta e com 0s restantes
atores como base estruturante da propria supervisdo pedagdgica. Por outro lado, com as
novas exigéncias que estdo sendo feitas aos professores e 0s novos papéis que este tem de
assumir dentro da escola, este modelo € aquele que deixa, definitivamente de lado a ideia
de professor como nada mais do que instrutor e que abraca as novas tarefas profissionais
do professor e envolve os estagiarios nas mesmas, integrando este modelo as "atividades,
papéis, relacdes interpessoais e contextos™ (ibid., 37), sendo estes fundamentais para o
desenvolvimento humano e profissional. Surge na linha do cenario reflexivo e desenvolve-
se a partir da ideia de formacdo e supervisdo de professores, centrada nas dindmicas
sociais.

Supervisdo assume-se, assim, com “a fun¢do de proporcionar e gerir experiéncias
diversificadas, em contextos variados” (ibid., 37), de direcionar os formandos para a
dindmica da acdo, facilitando a compreensdo do que acontece a nivel dos microssistemas
educativos, mas sem negligenciar as influéncias exteriores.

Os precursores do cenario pessoalista defendem que, quanto maior for o nivel de
desenvolvimento do professor, das suas emocdes, percecdes e objetivos, melhor serd a sua

atuacdo pedagogica, verificando-se que os professores com um nivel concetual mais
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elevado adaptam melhor a planificagdo as necessidades dos alunos. Alarcdo e Tavares
(2003) referem a existéncia de investigagdo que confirma esta correlacao.

Influenciado pelo comportamentalismo, surge o cenario behaviorista, que utiliza
técnicas especificas de ensino e uma metodologia que toma como enfoque o aluno e a
forma de desenvolver as suas competéncias no “palco de ensino”, sublinhando que na
pratica supervisiva ndo pode ser descurado o comportamento dos intervenientes dos varios
processos, salientando que o importante deste método é elaboracdo de um treino que
permita o desenvolvimento dessas competéncias, preocupando-se com a identificacdo de
determinadas tarefas comuns a todos os professores.

No cenario dialdgico, a novidade esta no papel de enorme significado atribuido a
linguagem, ao dialogo critico na construcdo da cultura, ao conhecimento préoprio dos
professores e na tomada de consciéncia dos fatores contextuais, escolares e sociais, que
condicionam o exercicio da sua profissdo, dai concordamos com Waite (citado por Alarcdo
& Tavares, 2003) que apresenta os professores como agentes sociais, com o direito e 0
dever que tém de fazerem ouvir a sua voz e assume uma hatureza contextualizada e situada
do seu conhecimento profissional, assim, neste cendrio, o importante da acdo supervisiva,
“uma supervisao situacional” recai na analise dos contextos, em detrimento mais do que a
andlise do professor, por isso é importante a analise do discurso do professor em situagdes
de ensino, que revelam o pensamento e 0 modo como as suas teorias perfilhadas séo ou
ndo coincidentes com as teorias em uso na pratica.

Por ultimo, o cenario de empatia do supervisor que, segundo Pires (1977), engloba
uma série de virtudes como a justica, descricao e sinceridade. No que se refere a justica e a
descricdo, o supervisor deve procurar colocar-se no lugar do outro, de modo a agir de
forma justa e discreta. Quanto a sinceridade, esta ndo implica dizer toda a verdade, mas
dizé-la com amabilidade e orientando-a para que haja melhoria.

Em suma, "os cenarios apresentados nao se excluem mutuamente, interpenetram-se”,
visando "a melhoria da educacdo nas escolas” (Alarcdo & Tavares, 2003).Com base nesta
ideia, S&-Chaves (citado por Alarcdo & Tavares, 2003) apresentou o cenario integrador que
"permite respeitar o direito a diferenga em cada professor e 0 nimero infinito de variacGes
que ocorrem na atividade profissional dos professores” (p. 43), considerando a triade
supervisdo/aprendizagem/desenvolvimento realidades inter-relacionadas, as quais néo

podem ser consideradas de forma isolada. Desenvolveu, ainda, o conceito de supervisao
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ndo standard, de acordo com o qual os professores devem possuir conhecimento nao para
poderem ser reflexivos perante situagdes contextualizadas e dar a resposta adequada a cada
situacdo/problema.

Alarcdo e Tavares (2003), refletiram a supervisdo da pratica pedagdgica,
apresentaram um outro cenério, (denominado por integrador de acordo com S&-chaves,
2010, citado por Alarcdo & Tavares, 2003: 43) que designaram como outro cenario

possivel e estabelecem trés ideias principais na supervisao dos professores:

1. O professor é uma pessoa, um adulto, um ser ainda em desenvolvimento, com um futuro de
possibilidades e um passado de experiéncias.
2. O professor, ao aprender a ensinar, encontra-se ele préprio numa situacao de aprendizagem.
3. O supervisor é também uma pessoa, também ele um adulto em desenvolvimento, geralmente
com mais experiéncia; a sua missdo consiste em ajudar o professor a aprender e a desenvolver-
se para, através dele, influenciar a aprendizagem e o desenvolvimento dos alunos.

(Alarcdo e Tavares, 2003: 41-42)

Contextualizando os diferentes cenarios a realidade dos distintos paises em que esta
comunidade intervém, verifica-se o predominio do cenario clinico, dai, Reis (2011) ter
referido que “o modelo clinico continua internacionalmente a prevalecer, a dominar a
supervisao ¢ a avaliagdo dos professores” (p.8) e segundo Alarcdo e Tavares (2003) tendo
em vista “aperfeicoamento da pratica docente com base na observacdo e analise das

situagdes reais de ensino” (pp. 25-26).

2.3 A supervisdo em Portugal

Em Educacdo, de inicio, a supervisdo associou-se as funcdes de inspecdo e controlo
apesar da viragem radical operada com o movimento da supervisao clinica, iniciado nos
Estados Unidos, nos anos 60 e no sistema de ensino portugués, a supervisdo insere-se na
componente curricular da formac&o inicial de professores e nos cursos de pos-graduacéo,
mestrados ou doutoramentos, no entanto, deveria estar instituida, como defendem Alarcéo
e Roldao (2008) como um dispositivo de trabalho regular nas escolas, em maultiplas
modalidades.

Vieira (1993: 60) refere que em Portugal “a tradi¢do ¢ de natureza tendencialmente
prescritiva e confere ao supervisor o papel dominante na tomada de decisfes sobre quem
faz o qué, como, onde e quando (...)” ndo é dado conhecimento ao professor, do dominio

da superviséo, restando-lhe o desconhecimento sobre o seu papel e sobre o enquadramento
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conceptual. J& Alarcdo (2000:18) refere que a supervisdo inicialmente s pensada em
termos da formacdo inicial e do contexto de sala de aula e necessita ser repensada numa

dimensdo mais ampla e como melhoria.

Da qualidade que lhe esta inerente por referéncia, ndo sé a sala de aula, mas a toda a escola
(....) aos professores na dindmica das suas interaccdes entre si e com os outros, (...) na
formacéo e pela educagio que desenvolvem, (...), pela qualidade da escola.

(Alarcéo, 2000:18)

Prevalece ainda a ideia de controlo hierdrquico e/ou de inspecdo associado a
supervisdo, apesar de muitos profissionais, conscientes das suas responsabilidades e do seu
poder, acentuarem progressivamente as dimensGes éticas, sociais, politicas que o0s
conduzem a emancipacao (teachers’ empowerment in Alarcdo, 2007:115), acrescentamos
ainda e de modo geral, a ideia de supervisdo apresenta-se para muitas pessoas como
inspecdo, ou seja, algo imposto, externo, que ndo tem em conta oS contextos e 0S
intervenientes.

De acordo com Schon (1994), o objetivo da supervisdo é o desenvolvimento da
capacidade critica e reflexiva sobre a acdo profissional. A sala de aula é o espaco da
analise das estratégias e metodologias de ensino e da tomada de decises pedagogicas: para
qué observar? quem observar? o que observar? quando observar? como observar?, deste
modo concorddmos com este autor, no ciclo de avaliacdo, que €é fulcral que haja momentos
de avaliacdo na sala de aulas, logo, o Gltimo ano na frequéncia do 2° e 4° escalGes implica
observacao de aulas (dimensdo externa de avaliacdo), por parte de um avaliador externo, o
que acontece na avaliacdo de desempenho docente na Regido Auténoma da Madeira, sendo
assim, a supervisdo visa a promoc¢do da construcdo com base no desenvolvimento
profissional do professor, desencadeando capacidade de reflexdo acerca e sobre a a¢do, isto
é, numa reflexividade inerente ao percurso que implica os docentes, os agentes das
mudancas educativas num objetivo que é a promocdo de um ensino/ aprendizagem de
qualidade.

Em Portugal, nos anos 70, na revista “O Professor”, a supervisdo liga-se a
necessidade de um melhor acompanhamento de estagios a novos professores ou candidatos
a professores e para Alarcdo e Tavares (2003), a supervisdo refletia "conotagdes de poder e
de relacionamento socioprofissional contrarias aos valores de respeito pela pessoa humana
e pelas suas capacidades autoformativas" (p. 3) e em 1987, abril, com a publicacdo de

Supervisdo da pratica pedagogica: uma perspetiva de desenvolvimento e aprendizagem,
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de Alarcdo e Tavares, (12 edi¢do), 0 conceito passou a centrar-se no professor, no seu
ensino e no desenvolvimento profissional. Nesta altura, nas décadas de 80 e 90 do século
passado, o vocabulo “supervisdo” comegou a surgir associado a orientacao e o objetivo da
supervisdo € o desenvolvimento profissional do professor, devendo situar-se "no ambito da
orientacdo de uma acdo profissional; dai chamar-se também orientagdo da prética
pedagogica" (Alarcdo & Tavares, 2003: 16), refletindo-se também no desenvolvimento
qualitativo da instituicdo escolar. Estimula as capacidades reflexivas, o repensar atitudinal,
resultando num ensino mais eficaz, pessoal e auténtico, exercitando uma "supervisdo
pedagogica das praticas profissionais orientada para a reflexividade e melhoria™ (ibid., p.
16), o que implica o ato de supervisionar uma abertura de espirito, capacidade de
autocritica e de aprendizagem pelos erros, praticas reflexivas, com vista ao
desenvolvimento pessoal e profissional e melhoria da qualidade das aprendizagens dos
professores e dos alunos.

Trindade (2007) refere que “a atividade supervisiva tera de apresentar-se mais como
apoio do que como inspecdo; mais como escuta, do que como imposi¢do; mais como
colaboracdo ativa do que como dogmatismo normativo; mais como experimentacdo
refletida, do que como seguidismo, ainda que critico” (p. 30), assim, a supervisdo estende-
se a avaliacdo de desempenho docente. Segundo o disposto no Decreto-Lei n°2/2010, de 23
de junho, o exercicio de supervisdo de toda a atividade de avaliacdo de desempenho
docente é feita pelo coordenador de departamento curricular que coordena e supervisiona o
trabalho desenvolvido pelos relatores®, estes nomeados por si, do seu departamento (artigo
13, ponto 2, do Decreto-Lei n° 2/2010.

N&o se limitando a supervisdo pedagdgica s6 a observacao da acao educativa em sala
de aula, é consensual que esta é uma pratica privilegiada da supervisdo, dado que concorre
para a construcdo de professores reflexivos e investigadores na e sobre a préatica e, assim,
mais aptos ao nivel profissional, assim é importante que se constitua como um meio e ndo

como um fim em si mesmo, pois s assim contribuira para o desenvolvimento profissional

* No decreto regulamentar n® 26/2012/Madeira, de 08 de outubro da Madeira, surge a figura de avaliador
interno, o que na avaliacdo de desempenho do continente corresponde ao relator. Na dimenséo interna, o
avaliador interno é nomeado pelo coordenador de departamento curricular, existindo ainda o avaliador
externo (observacdo de aulas na dimensdo externa), nomeado pelo coordenador da bolsa de recrutamento de
avaliadores, no caso regional, o diretor regional da administracdo e recursos humanos.
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do docente, num espirito colaborativo entre ambos, perspetivando a formacao ao longo da
vida, tal como é preconizado por Alarcdo e Tavares (2003):

O supervisor ndo serd aquele que da receitas de como fazer, mas aquele que cria junto do
professor, com o professor e no professor, um espirito de investigacdo-acdo, num ambiente
emocional positivo, humano, desencadeador do desenvolvimento das possibilidades do
professor pessoa, profissional.

(Alarcdo & Tavares, 2003:43)

A operacionalizacdo do processo de supervisao integra as interac0es entre 0s sujeitos
- supervisor, professor, aluno -, criando-se uma “dinamica reciproca, assimétrica” (Alarcdo
& Tavares, 2003:45), tendo em vista a relacdo supervisdo-desenvolvimento-aprendizagem,
as caracteristicas dos sujeitos envolventes e estadios de desenvolvimento, as tarefas que
cada um deve levar a cabo, os conhecimentos adquiridos e a atmosfera afetivo-relacional
envolvente, consideram-se igualmente importantes como caracteristicas do supervisor: a
sensibilidade, capacidade de analise, comunicacdo eficaz, competéncias em
desenvolvimento curricular e em teoria e pratica de ensino, skills de relacionamento
interpessoal e responsabilidade social.

Com efeito, o ato de supervisdo, operacionalizado na observacdo da préatica
pedagdgica, proporciona a reflexdo sobre essa pratica e sobre si mesmo, contribuindo para
a melhoria da acdo educativa, para o desenvolvimento e aperfeicoamento profissionais do
supervisor e do professor observado e para as aprendizagens e desenvolvimento dos
alunos, mas também exigindo a planificacdo da observacdo, por forma a prever como e
com que recursos sera feita a intervencao do observador.

Reis (2011) considera trés tipos de observacdo: observacdo destinada a avaliar o
desempenho dos professores e da escola; observacdo que promove a diversidade de
abordagens, metodologias, atividades e comportamentos especificos e observacdo em que
o professor seleciona o foco da observacdo e a pessoa para 0 observar. Distingue, ainda, a
observacdo informal da formal, sendo o processo observativo semelhante ao ciclo de
supervisao apresentado por Alarcdo e Tavares (2003): encontro pré-observacao,
observacdo propriamente dita, analise dos dados e encontro pds-observacao, sendo 0s
aspetos essenciais do processo de observacdo (O que observar?/Para qué observar?/Porque
observar? Como observar?), cujo objetivo é introduzir melhorias no processo de ensino
culminando com o desenvolvimento e aprendizagem do supervisor, do professor e do
aluno (Alarcdo & Tavares, 2003:47).
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"Ao observarmos temos como objetivo melhorar o ensino e a aprendizagem” (Alarcdo &
Tavares, 2003:47) e isso implica recolha de informacdo relativamente aos objetivos
tracados na fase de preé-observacdo, consiste no registo do que aconteceu durante o
desenvolvimento da acdo educativa, uma vez que os dados recolhidos vao constituir a base
de discussdo no encontro entre o observador e o observado, ou seja, na pds-observagao.
Portanto, para estes autores, observacdo é um conjunto de a¢des desenvolvidas a volta do
processo do ensino e aprendizagem que culminam com a obtencdo de dados e informacGes,
através das quais se faz uma analise do mesmo numa ou noutra das variaveis em foco
(idem, p. 86).

Trindade (2007) acrescenta que observacao

13

¢ um processo para descrever com
fidelidade e exatidao e/ou compreender uma por¢ao do real”. Portanto, ela pressupde a
presenca do observador e de um objeto alvo de observacdo que pode ser o aluno, o
professor, a interagdo professor-aluno, o ambiente fisico da sala de aula, a relagéo social ou
outro, sublinhando-se que, para além dos objetivos pré-definidos, para o sucesso da
observacdo, entre o observador e o observado € imperioso o estabelecimento de um
ambiente de harmonia revestido “por uma relagdo interpessoal dindmica, encorajadora e
facilitadora de um processo de desenvolvimento profissional e de aprendizagem consciente
e comprometido” (Alarcdao & Tavares, 2003:71).

Trindade (2007:31) real¢a a importancia da observacdo sobre dois aspetos: por um
lado, permite-nos a obtencdo de dados sobre a pessoa do formando, no que diz respeito a
sua forma de agir, o modo de falar, de escrever, 0s seus habitos de trabalhos, atitudes,
interesses, estabilidade emocional e adequacdo social; por outro lado, a observagédo
possibilita-nos conhecer/identificar comportamentos caracteristicos de uma pessoa em
determinada situacdo, dando hipétese aos intervenientes no processo de observacédo,
modificar comportamentos, em casos de comportamentos incoerentes em relacdo ao que é
aceitavel, chamando o formando a uma reflexdo sobre a sua atitude, ajudando-o a
modificar esse comportamento, para um outro aceite socialmente e serve para melhorar e
orientar a performance do docente de modo que este desempenhe de uma forma eficaz a

sua profisséo.
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2.4 Etapas da supervisao pedagogica

A supervisdo pedagogica € um processo, € um trabalho continuo de diversas fases.
Assim, podemos dizer, de acordo com Trindade (2007), que a supervisdo pedagogica,
independentemente do modelo que segue, deve ter trés etapas distintas.

A primeira etapa é a observacdo. Observar € muito mais do que ver, é ver com um
suporte tedrico e com uma determinada finalidade. Assim, temos um observador que
planeia a observacdo selecionando ou criando instrumentos para a realizar e temos um
objetivo, 0 que € observado que, no caso da supervisdo pedagdgica, € a pratica pedagdgica
do docente em processo de formacao inicial ou de avalia¢do, o que possibilita a recolha de
informacdo sobre as capacidades e comportamentos do observado. Essa informacao
recolhida terd uma de duas funcdes, inicialmente a de detetar os pontos fortes e 0s pontos
fracos do avaliado para poder orientar o processo de ensino-aprendizagem que ele
desenvolve com os seus alunos e, em Gltima instancia, a de produzir juizos de valor sobre
esse mesmo comportamento.

Primeiro, antes da observacéo ter lugar, hd um trabalho que tem de ser realizado pelo
supervisor que é exatamente o de decidir quando, onde e o que vai observar. O supervisor
deve também selecionar ou criar instrumentos de recolha de informagé&o a utilizar durante a
observacao. O observado deve ser informado destas decisGes na reunido pré-observacdo. E
esta serve para, de certa forma, discutir com o avaliado os modos como este sera observado
e a incidéncia dessa observacdo. Deverdo ser discutidos os critérios utilizados nessa
observacdo e as fungdes da mesma. Ndo esquecendo as ddvidas e os receios do proprio
estagiario, em particular na formacao inicial de professores, esta reunido deve consolidar a
relacdo aberta e de confianca entre o orientador e o estagiario e nela deve ser dado espaco
para que o segundo apresente as suas dividas e questbes relativamente ao processo de
ensino-aprendizagem que desenvolve com os alunos e, dessa forma, possa melhor preparar
as suas aulas. Processa-se, entdo, a observacdo propriamente dita. Esta observacao pode ser
qualitativa ou quantitativa, estando numa observacao qualitativa, o orientador observa de
um modo geral e regista as situacdes que Ihe parecem mais importantes. O registo €
realizado sem qualquer preocupacao em categorizar os dados recolhidos ou medi-los. Esta
observagdo pode e deve ser complementada com uma observacao do tipo quantitativo, em

que o orientador recorre a instrumentos de observacédo e recolha de informacdo de forma
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mais metddica e com a funcdo de medir determinados comportamentos ou atitudes. Depois
de recolhida a informacdo, esta deve ser organizada, categorizada e analisada e s6 depois
da analise da informacéo concluida, realiza-se a reunido pos-observacdo. Neste encontro
deve-se, novamente, manter a relacdo de confianca e abertura, um sentir-se a-vontade com
o orientador para lhe falar das suas duvidas e receios. Deve ser dado espago para refletir
sobre 0 que se passou durante o processo de ensino-aprendizagem com 0s seus alunos e
sobre 0s seus proprios comportamentos e atitudes. Esta reflexdo deve ser fomentada e
orientada pelo orientador utilizando as reflexdes e informacg6es fornecidas pelo docente, ou
estagiario, mas também a informacé&o recolhida na observacéo realizada e analisada.

A etapa final do processo de supervisdo pedagdgica é a da avaliacdo. Como todos
sabemos, temos dois tipos de avaliacdo, a avaliacdo formativa e a avaliacdo sumativa. A
avaliacdo formativa é aquela que se vai realizando ao longo de todo o ano letivo e que
decorre das observagdes realizadas pelo orientador ao estagiario e da troca de ideias entre
ambos e a funcdo desta avaliagdo € a de salientar os aspetos positivos e 0s aspetos
negativos do modo de atuacdo do professor em formacdo para que este mantenha 0s
comportamentos adequados e corrija 0s menos proprios e, sobretudo, para que reflita sobre
0 modo como conduz o processo de ensino-aprendizagem com o0s seus alunos.
Inevitavelmente, no final do ano letivo, sera necessario a formulacdo de juizos de valor
sobre o processo de ensino-aprendizagem conduzido pelos estagiarios e sobre as suas
capacidades para encetarem a carreira docente e é o orientador que o acompanhou durante
todo o ano letivo que é chamado a formar esse juizo de valor e fazer uma avaliacéo
sumativa.

Salientamos, também, a conexdo estabelecida com a prética profissional, onde as
referéncias se manifestam a diversos niveis, que vao desde a supervisdo em situacdes de
estagio até a supervisao na avaliacdo do desempenho docente, tema nuclear deste trabalho.
Com efeito, o conceito de supervisdo € complexo na sua dimenséo e aplica-se, hoje, a um
variado conjunto de situacbes de aprendizagem, onde ndo se deve esquecer 0

desenvolvimento pessoal e profissional (do docente).
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Capitulo 3

Supervisao e Avaliacado de Desempenho Docente
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3.1 Conceito de supervisor e cargos de gestdo intermédia com funcGes de avaliadores

A supervisdo pode ser vista como uma acdo de monitorizacdo sistematica das
praticas pedagdgicas, utilizando como procedimentos, principalmente, a reflexdo e a
experimentacdo (Vieira, 2003; Trindade, 2007), logo é importante dedicarmos um pouco
do nosso estudo aos intervenientes dessa agdo, O supervisor, N0 NOSSO caso, OS
coordenadores de departamento curricular e os delegados de grupo com fungbes de
avaliadores internos no processo de ADD.

Nesta linha de ideias, o supervisor, o mentor®, vocabulo utilizado por Reis (2011), o
avaliador tem um papel de monitorizar através da observacdo das praticas pedagdgicas
com vista a melhoria da qualidade de ensino, acrescentando ainda este autor que uma boa
supervisdo é constituida por uma vertente profissional e uma vertente pessoal, devendo o
mentor ou supervisor possuir competéncias nestes dois niveis, dai que este autor defende
que o supervisor ou mentor desempenha um papel de modelo, sendo assim, € um bom
critério para a sua selecdo devera ser a sua forte credibilidade como profissional. Outros
pré-requisitos referidos por este autor incluem capacidades de encorajar, observar, ouvir,
apoiar, refletir, analisar, discutir, organizar, definir objetivos e metas, ser flexivel e
acessivel, deste modo, este autor acrescenta ainda que as competéncias de relacdo
interpessoal e de comunicacdo sdo importantes na relacdo de supervisdo focada na
colaboracéo, no apoio e no aconselhamento de préaticas adequadas.

Com o aparecimento do novo diploma de autonomia e gestdo escolar, o decreto-lei
n°115-A/98 de 4 de maio - evolucdo do sistema educativo, a figura do DD é substituida
pelo chefe de departamento, no inicio dos anos noventa. Mais tarde, torna-se em CDC,
com a publicacdo do decreto regulamentar n°19/99 de 21 de julho. O CD tem como fungéo
exercer a supervisdo dos docentes a seu cargo, pois é da sua responsabilidade acompanhar
e coordenar a pratica letiva e até detetar necessidades de formacdo dos professores do seu

departamento.

% O termo mentor, etimologicamente, é proveniente do vocabulo inglés mentoring e refere-se aquela pessoa
gue guia, ensina ou aconselha outra e surge mais ligado a uma perspetiva educacional.

Este conceito tem origem em Mentor, filho de Alcimo, de itaca, que soube merecer a amizade de Ulisses que,
ao partir para Troia, Ihe confiou a geréncia dos seus bens e terra e a educagdo de Telémaco. Na Odisseia, de
Homero, a deusa Atenas aparecia muitas vezes sob os tragos de Mentor, para proteger e instruir Ulisses e 0
filho. Cf. Schmidt, J. (2000:184)
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No século XXI, o modelo de autonomia e gestdo das escolas sofreu alteracbes com a
publicacdo do Decreto-Lei n.° 75/2008 de 22 de abril, no entanto, este modelo continua a
atribuir a supervisdo e orientacdo pedagogica como funcdes do CDC, assim um
coordenador de departamento é, por definicdo legislativa, um supervisor, e com 0
acréscimo de fungBes no que concerne ao processo de avaliacdo de desempenho docente,
este trabalho pretende verificar que percecdo tém os CDC e DD (avaliadores internos)
desta sua nova funcdo, o mesmo se aplica aos delegados de grupo, pois tém
responsabilidade de chefia de um grupo disciplinar. Dai ser importante compreender qual é
0 conceito de supervisdo adotado por estes avaliadores, que modelos de superviséo
conhecem (se alguns) e quais 0s que seguem e assim, de acordo com a LBSE e do Decreto
Legislativo Regional que aprova o regime de autonomia, gestdo e administracdo das
escolas, foi criado o RI que se aplica aos elementos da Comunidade Escolar, pessoal
docente e ndo docente, alunos, pais, encarregados de educacdo, bem como aos demais

frequentadores do recinto escolar.

3.2 Coordenador de departamento curricular

No artigo 22.° do Rl da EBSDLA, define-se o cargo de CDC. Este € um professor
profissionalizado, eleito de entre os delegados ou professores da disciplina, nos termos do
artigo 39.° do Decreto Legislativo Regional n.° 21/2006/M, de 21 de junho, ja no artigo

23.° deste mesmo regulamento, séo apresentadas as seguintes competéncias do CDC:

i) Assegurar a articulacdo entre o departamento e as restantes estruturas de orientacdo
educativa, nomeadamente na andlise e desenvolvimento de medidas de orientacdo pedagdgica;
ii) Assegurar a participagdo do departamento na elaboracgéo, desenvolvimento e avalia¢do do
PEE, bem como do plano de escola e do RI do estabelecimento;
iii) Promover a articulacdo entre a formacdo inicial e a formacao continua dos professores do
departamento;
iv) Colaborar com as estruturas de formagdo continua na identificacdo das necessidades de
formacéo dos professores do departamento;
v) Promover medidas de planificagéo e avaliacdo das atividades do departamento;
vi) O Coordenador dispGe de 4 horas semanais para o exercicio do seu cargo, as quais
dependem do crédito global atribuido & escola e que estéo sujeitas a alteracGes, sendo marcadas
no horério metade para atendimento aos docentes do departamento.

(RIE, 2014: 18-19)

De acordo com Gaspar e Roldao (2007:154), os CDC (e DD) para além da operagéo
técnica de divisdo, organizacdo tematica e sequencializacdo de conteudos curriculares,

envolvem-se no processo de concecdo e gestdo, baseado em analise contextual, nos niveis
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de acdo curricular e em liderangas solidas e nos processos de supervisdo efetiva e
alimentadores de melhoria de trabalho curricular, traduzidos em aprendizagens atingidas
pelos alunos.

Deste modo concorddmos que os CDC contribuem para a melhoria do desempenho
da escola através das suas a¢des, pareceres, opinides, uma vez que na qualidade de 6rgao
de gestdo intermédia participam no CP, representando os diferentes grupos disciplinares e
de acordo com o novo paradigma de ADD assumem o papel de avaliadores internos, dai,
que as competéncias referidas e baseadas no regulamento interno da escola seguem as
linhas de Gaspar & Roldao (2007), apresentadas nos quadros seguintes, nomeadamente
operacionalizacdo da dimensdo de lideranca no desempenho dos cargos de gestdo
curricular intermédia da escola (quadro 3.1) e operacionalizacdo da dimensdo de
supervisdo no desempenho dos cargos de gestdo curricular intermédia da escola (quadro
3.2), referentes aos CDC e DD.

Quadro: 3.1 - Operacionalizacdo da dimenséo de lideranca no desempenho dos cargos de

gestdo curricular intermédia da escola

Gestdo do curriculo CDC (e DD)

Na orientagéo do trabalho docente do grupo ou departamento.
Nas estratégias de formacdo a desenvolver no grupo.

Lideranca Na organizacdo de trabalho colaborativo dos professores do
Atuando em que | departamento.

vertentes? Na orientacdo da articulacdo do departamento com os conselhos
de turma.
Na implementacdo e andlise da avaliacao das praticas docentes.
Outras (...)

Adaptado de: Gaspar e Roldao (2007:155)

Quadro:3.2 - Operacionalizacdo da dimenséo de supervisdo no desempenho dos cargos de

gestdo curricular intermédia da escola

Gestéo do curriculo CDC (e DD)

Da reconceptualizacdo do curriculo na area ou disciplina.

Das formas de diferenciar o ensino da area ou disciplina para
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Superviséo situacOes diversas.

De qué? Por quem? | Da forma de integrar esses aspetos nos projetos de turmas
diferentes.

Outras (...)

Adaptado de: Gaspar e Roldao (2007:156)

Deste modo, o lider, para o grupo, surge como meio para a satisfacdo das suas
necessidades, no qual a lideranca implica o processo de exercer influéncia na vida grupal,
com vista a determinadas finalidades, havendo deste modo o desempenho de fungdes,
papéis, segundo diversos estatutos, dai 0 campo da gestdo e da lideranca destacou-se como
um dos mais controversos no atual contexto das politicas educativas, justamente, por
representar, por um lado, os valores da cidadania e da participacdo democratica e, por
outro, os valores da gestdo e da eficcia técnica. Muitas vezes o segredo de uma lideranca
partilhada passa por saber em que situacBes o lider deve agir como chefe e em que
situacOes deve atuar como um parceiro. A lideranca parece estar intimamente relacionada
com as competéncias de comunicacao e de transmissao de ideias. No exercicio da lideranca
o lider procura oportunidades, procura modos inovadores de mudar, crescer e melhorar e
experimenta. Incentiva a colaboracdo, promovendo objetivos comuns e construindo
confianca, partilnando informagdes e poder de decis&o.

Em suma, as duas ldgicas que assumem o0s eixos estruturantes como forma de
transformar a escola burocréatica e funcionaria sdo: instituir e gerir um mecanismo efetiva
de supervisdo interna dos processos de trabalho, das equipas e da sua gestdo do processo
curricular e transformar as chefias hierarquicas em liderancas assumidas e responsaveis,
junto dos seus pares, numa postura de conducdo para metas desejadas, e de monitorizacao

de processos participados.

3. 3 Delegado de grupo disciplinar

No artigo 24.° do RI, é definido o cargo de DGD.® Assim, no ponto 1, ao delegado
compete a coordenacdo de disciplina, que é estrutura de apoio ao coordenador do

departamento curricular em todas as questfes especificas da respetiva disciplina. Sempre

®Na RAM, o termo delegado de grupo (delegado de disciplina) na escola publica, denominacdo do atual
coordenador pedagdgico do grupo de recrutamento usado no continente.
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que o numero de docentes da disciplina seja inferior a trés, ndo haverd lugar ao
preenchimento do cargo de DD, no entanto, caso o crédito horario da Escola o permita,
havera a designacao de representantes de disciplina e sempre que o crédito global de horas
0 permita e nos casos em que o conselho de disciplina abranja os trés ciclos, existira o
cargo de delegado para o segundo ciclo.

No artigo 25.° do RI, sdo apresentadas as competéncias do DD, para além das
competéncias estipuladas no ponto 1 do artigo 41.° do Decreto Legislativo Regional n.°

21/2006/M, de 21 de junho, compete ao delegado de disciplina:

i) Colaborar com o CP e com o CCE na elaboragéo e execucéo do PFPE e da sua discipling;
ii) Colaborar com o DC na definicdo do PEE, PCE, PAE e de um PFPD, criando condicfes que
favorecam a formacédo dos professores menos experientes;
iii) Apoiar os professores em profissionalizagdo, nomeadamente na partilha de experiéncia e
recursos de formacéo;
iv) Promover a troca de experiéncias entre os professores da disciplina, fomentando a
cooperagao entre 0S mesmos;
V) Representar os professores da disciplina junto ao DC e aos 6rgdos da Escola, estabelecendo
assim a ligacdo entre os professores da disciplina, o0 CDC e 0s restantes 6rgéos;
vi) Assegurar a participaco dos professores da disciplina na analise critica da orientagdo
pedagogica da Escola;
vii) Convocar os elementos da disciplina sempre que seja necessario;
viii) Colaborar na inventariacdo das necessidades em equipamento e material didatico,
mantendo um inventario atualizado caso ndo exista Diretor de InstalacGes;
iX) Promover, em conjunto com os professores da disciplina, a interdisciplinaridade assim
como intercambios de recursos pedagogicos e materiais com outras escolas;
X) Coordenar a planificacdo das atividades curriculares e extracurriculares, bem como
promover a troca de experiéncias e a cooperagao entre os professores da disciplina;
xi) Registar em ata no final de cada periodo, ouvido o conselho de disciplina, uma reflexdo das
atividades desenvolvidas;
xii) Organizar dossié com toda a informacdo disponivel de reconhecido interesse para o grupo,
do qual deverdo constar todos 0s documentos orientadores da a¢do pedagégica dos professores
da disciplina;
xiii) Elaborar, em conjunto com os elementos da disciplina, 0s estudos e/ou pareceres no que se
refere a programas, métodos, organizagdo curricular, processos e critérios de avaliacdo de
docentes e discentes;
xiv) Dinamizar toda a acdo educativa da disciplina.
2- O DD dispde de horas semanais para o exercicio do seu cargo, as quais dependem do crédito
global atribuido a escola, devendo ser marcadas no horario metade para atendimento aos
docentes da disciplina.

(RIE, 2014: 19-20)

No artigo 26.°, é apresentado o que se entende por grupos disciplinares/conselhos de
disciplina, sendo estes, estruturas de gestdo intermédia de cariz pedagdgico que visam
essencialmente apoiar o CDC em todas as questdes especificas da respetiva disciplina e de
acordo com Gaspar e Rolddo (2007:157), os agentes internos (CDC, DD), organizam-se
para estabelecer projetos de desenvolvimento de saberes ao nivel de formacéo, liderados

pelos mesmos ou construidos a partir de experiéncias com os seus alunos, apoiados por
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recursos ou especialistas de forma a debater e fundamentar conhecimento profissional quer

ao nivel de conteudos, quer no plano pedagdgico-didatico e em contexto. Deste modo,

apresenta-se no quadro 3.3 uma operacionalizacdo da dimensdo de formacdo no

desempenho dos cargos de gestdo curricular intermédia da escola, segundo as autoras

acima citadas.

Quadro: 3.3 - Operacionalizacdo da dimenséo de formacdo no desempenho dos cargos de

gestdo curricular intermédia da escola

Gestdo do curriculo

CDC (e DD)

Formacao
Sobre qué?

Sobre o(s) campo(s) cientifico(s).

Sobre o conhecimento educativo e didatico da area

Sobre as formas e estratégias concretas de o concretizar no
contexto de cada turma.

Sobre a producdo de saber educativo na area cientifica e sua
divulgacéo.

Sobre a diferenciacdo e adequacdo do ensino da area a contextos
de alunos diversificados.

Sobre a andlise dos processos de ensinar e seus resultados.

Sobre as evidéncias de sucesso na aprendizagem de diferentes
alunos em areas curriculares especificas.

Outras (...)

Adaptado de: Gaspar e Roldao (2007:160)
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Capitulo 4

Avaliacao de Desempenho Docente no Normativo
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4.1 Conceito de Avaliacdo de Desempenho Docente

A avaliacdo de desempenho docente sempre existiu, apesar de nem sempre ser feita
formalmente, ou seja, era realizada quer pelo proprio docente, com base num relatorio
escrito, quer pelo feedback dos alunos, colegas ou encarregados de educacdo através de
comentarios em conversas informais.

Partimos do conceito defendido por Baptista (2011:29), que a qualidade do
desempenho profissional estd ligada a qualidade do desempenho organizacional das
escolas, enquanto unidades sociais comprometidas com processos de regulacdo e melhoria,
em consonancia com os valores da sociedade e comungando com esta ideia, Fernandes
(2008:5), salienta que a avaliacdo é, em muitas situacdes concretas, uma construcao social
complexa que envolve pessoas que funcionam em determinados contextos, com as suas
praticas e politicas proprias e quem esta a ser avaliado tambeém tem as suas finalidades,
I6gicas e politicas proprias por parte de quem, tendo estes Gltimo autor real¢ado ainda que
independentemente da perspetiva tedrica ou filosofica usada e ndo ha duvidas que a
avaliacdo é baseada em objetivos, é orientada por critérios, ha uma avaliacdo deliberativa e
democrética e dificilmente nos dias atuais a avaliacdo podera contornar os aspetos sociais,
politicos e éticos assim como questdes relacionadas com a utilizagdo, a participacdo dos
intervenientes e os utilizadores. Os propositos que se pretende alcancar através de uma
determinada avaliacdo, no caso concreto do nosso trabalho, avaliacdo do desempenho
docente, determinam a forma como se planifica e desenvolve o processo de recolha de
informacdo e como se organiza e divulga o préprio relatério ou registo final. Ou seja, 0s
fins a que se destina a avaliacdo tém necessariamente de ser considerados quando se
escolhem os procedimentos de recolha de dados, o tipo de interacdo que o avaliador vai
estabelecer com os avaliados.

Na opinido de Campos (2013), hé dois objetivos dificeis de atingir em simultaneo o
processo de avaliacdo de desempenho, e séo eles, o de recolher informacéo para melhorar a
qualidade do desempenho ou para tomar decisdes sobre a carreira docente. Claro que uma
avaliacdo para tomar decisdes sobre a carreira, a progressdo do professor decerto que
influenciara o seu desenvolvimento, pois esta fara pressdo para que melhore as suas
praticas. “ Mas a avaliagdo centrada no desenvolvimento muito dificilmente atingird oS

seus objetivos se também servir para decisGes de progressdo na carreira (p.134), o que leva
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este autor a salientar que a avaliagdo do desempenho docente ndo pode deixar de estar
centrada na qualidade das praticas docentes. O que é tido em conta na decisdo da
progressdo na carreira por vezes ndo sdo as competéncias do professor, mas sim a
formacéo que frequentou (as horas e os créditos de formacao obtida), ou seja, a formagéo
continua, valorizando-se a frequéncia de agBes de formacdo em vez da aprendizagem, em

detrimento do desenvolvimento profissional ou o resultado do que o docente aprendeu.

4.2 Avaliacdo de Desempenho Docente na legislacao regional

Nos ultimos anos, a ADD na Madeira seguiu o Decreto-Lei n.° 1/98, de 2 de janeiro
e enquanto ndo foi aprovado o ECD da RAM, a avaliacdo do desempenho do pessoal
docente regia-se pelo disposto no Decreto Regulamentar n.° 11/98, de 15 de maio, e
baseava-se na apresentacdo de um documento de reflexdo critica da atividade desenvolvida
no periodo de tempo de servico a que se reportava a avaliagdo do desempenho, sendo um
documento escrito que era posteriormente objeto de uma apreciacdo pelo 6rgao de gestdo
da escola, a quem competia atribuir as avaliacGes de Satisfaz ou Nao satisfaz, sem prejuizo
de o docente poder requerer posteriormente a atribuicdo da mencgéo qualitativa de Bom,
apos deliberacdo de uma comissdo de avaliagéo.

Com a publicacdo do primeiro ECD da RAM foi previsto no n.° 1 do artigo 6.° das
disposicdes transitdrias do Decreto Legislativo Regional n.° 6/2008/M, que a primeira
progressdo na carreira estaria condicionada a aplicacdo do novo regime de avaliacdo do
desempenho previsto nos artigos 43.° a 52.° do ECD desta regido, sem prejuizo de serem
consideradas as classificacdes atribuidas nos anos anteriores, desde gque necessarias para
completar os médulos de tempo de servico respetivos, remetendo-se a aplicacdo deste
regime para regulamentacdo a aprovar a posteriori, no entanto, apenas e apos a entrada em
vigor da primeira alteracdo ao ECD da RAM, é que foram criadas as condi¢fes para que 0s
docentes progredissem na carreira, mediante uma avaliacdo do desempenho docente
extraordinaria, assente numa ponderacdo do curriculo profissional e que reuniam o0s
requisitos legais para a progressdo na carreira no periodo compreendido entre 1 de janeiro
de 2008 e 31 de dezembro de 2009, foram objeto de uma avaliacdo extraordinaria nos
termos do artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2010/M, de 18 de agosto (anos

civis de 2008 e 2009) e as ponderagBes curriculares baseavam-se nos parametros
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enunciados no n.° 2 do artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2010/M,
designadamente: a) As habilitacbes académicas e profissionais; b) As acBes de formacao
que tenham frequentado nesse periodo; ¢) O conteudo funcional e os cargos que tenham
exercido nesse periodo; d) A experiéncia profissional nesse periodo.

De acordo com o artigo 9.° das disposicOes transitorias do Decreto Legislativo
Regional n.° 20/2012/M, de 29 de agosto, que procedeu a segunda alteracdo ao ECD da
R.A.M., conjugado com o0 n.° 2 do artigo 34.° do Decreto Regulamentar Regional n.°
26/2012/M, de 8 de outubro, que aprovou o regime de avaliacdo do desempenho, nos anos
2011-2012 aplica-se aos docentes o regime de avaliacdo do desempenho constante do
artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2010/M, ou seja, a ponderacdo do
curriculo profissional, sendo assim a partir do ano escolar 2012/2013 comecou a ser
aplicado as normas constantes do regime legal de avaliacdo do desempenho do pessoal
docente da RAM, que desenvolveremos ao longo deste trabalho e & semelhanca do que foi
determinado a nivel nacional e tendo em conta a intercomunicabilidade (ndo mobilidade de
quadro) de docentes entre a Regido e o0s estabelecimentos sob a dependéncia do Ministério
da Educacdo e Ciéncia, a observacdo de atividades educativas, aulas ou estratégias de
intervencdo ndo deve ser prejudicada pela vigéncia de disposicOes legais que
temporariamente impecam a progressao na carreira.

Apesar de ter entrado em vigor a Lei do Orgamento do Estado para 2011, aprovada
pela Lei n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro, entretanto foi suspensa a contagem do tempo
de servico para efeitos de progressao, bem como as valorizagdes remuneratérias (medida
mantida em vigor pela Lei do Orgamento do Estado para 2012, aprovada pela Lei n.° 64-
B/2011, de 30 de novembro e pela Lei do Or¢camento do Estado para 2013, aprovada pela
Lei n° 66-B/2012, de 31 de dezembro), estd a ser aplicado na RAM o Decreto
Regulamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de outubro e é com base neste decreto, 0 mais
recente que o nosso trabalho incide e sendo assim a avaliagdo do desempenho do pessoal
docente tem por principal finalidade a melhoria da qualidade das atividades educativas das
criancas e das aprendizagens dos alunos, das estratégias de intervencdo com jovens e
adultos com necessidades especiais, bem como a valorizagdo e o desenvolvimento
profissional dos educadores de infancia e professores e é composta por duas componentes,

uma interna e outra externa.
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O presente estudo desenvolve a componente interna, pois é na interna que os CDC e
DD assumem um papel interventivo, sendo os Unicos avaliadores, apresentando assim 0s
seus contributos no processo avaliativo, no entanto fazemos referéncia ao aspeto da
componente externa, pois nesta, os avaliadores internos dividem o processo de avaliacéo
com um outro avaliador, designado por externo, o observador de aulas na area cientifica
especifica do avaliado, sendo assim a avaliacdo interna é efetuada pelo estabelecimento de
educacdo, de ensino, de instituicdo de educacao especial e servi¢o técnico da DRE, sendo
realizada por docentes em todos os escalBes, integrados na carreira e contratados a termo
resolutivo e recai sobre as seguintes dimensdes do desempenho docente: i) Cientifica e
pedagogica; ii) Participacdo nas atividades desenvolvidas no estabelecimento de educacéo,
de ensino, de instituicdo de educacdo especial ou do servico técnico da DRE; iii) Formacéo
continua e desenvolvimento profissional.

As dimensdes da avaliacdo sdo feitas com base nos objetivos e nas metas fixadas no
projeto educativo do estabelecimento de educacgéo, de ensino ou de instituicdo de educacao
especial e no plano anual de atividades do servico técnico da DRE, bem como 0s
parametros fixados para cada uma das dimensbes (Anexo I), sendo estes aprovados pelo
conselho pedagdgico, conselho escolar e conselho técnico interno, consoante se trate,
respetivamente, de estabelecimentos de educagéo e escolas dos 2.° e 3.° ciclos do ensino
basico e ensino secundério, escolas do 1.° ciclo do ensino bésico com ou sem unidades de
educacdo pré-escolar e instituicdes de educacdo especial e no caso dos servicos técnicos da
DRE, pela propria unidade organica. E feita uma calendarizacio detalhada do processo de
ADD por parte da SADD (Anexo 11.1 e Anexo 11.2).

4.3 Perfil legal do Avaliador Interno

De acordo com o Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de outubro,
os Al sdo designados pelo conselho pedagdgico (escolas basicas integradas com 1° e 2°
ciclos, escolas basicas de 2° e 3° ciclos, escolas bésicas e secundarias e escolas
secundarias), conselho escolar (escolas basicas do 1° ciclo e integradas com pré-escolar), o
coordenador de departamento curricular (quando este ndo assuma essas funcdes), conselho

técnico interno ou pela comissao de representacdo do pessoal docente.
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Segundo o artigo 14.%, o Al deve, preferencialmente, reunir os, 0s requisitos previstos no
n.° 1 do artigo 13.°, sendo estes, 0s mesmos aplicados ao AE, ou seja:

a) Estar integrado em escaldo igual ou superior ao do avaliado;
b) Pertencer ao mesmo grupo de recrutamento do avaliado;
c) Ser titular de formagdo em avaliacdo do desempenho docente, supervisdo pedagdgica ou
deter experiéncia profissional em supervisdo pedagogica no ambito da formacéo de docentes e
com ultima avaliagdo do desempenho igual ou superior a Bom.

(Decreto Regulamentar Regional n® 26/2012M, 2012: 5582)

4.4 Fungdes do Avaliador Interno

Segundo o artigo 14°, ponto 7, do Decreto Regulamentar Regional 26/2012/M, de 8
de outubro, o Al avalia o desenvolvimento das atividades realizadas pelos docentes

avaliados nas dimensdes da avaliacdo, através dos seguintes elementos:

a) Projeto docente ou, se ndo for apresentado pelo avaliado, metas e objetivos do projeto
educativo do estabelecimento de educacéo, de ensino ou de instituicdo de educacédo especial e
plano anual de atividades do servigo técnico da DRE.
b) Documento de registo e avaliacdo aprovado pelo CP, conselho escolar conselho téchico
interno ou unidade orgénica nuclear, para esse efeito;
c) Relatdrios de autoavaliagao.

(Decreto Regulamentar Regional n® 26/2012M, 2012: 5582)

Nos termos do n.° 2 do artigo 6.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M,
de 8 de outubro, o CP fixa os parametros de avaliacdo das dimensdes do desempenho
docente para 0 ano escolar 2012/2013, sendo apresentadas as seguintes funcdes especificas

do Al:

i) planifica e organiza o trabalho de avaliagéo docente;
ii) Aplica com rigor e equidade o processo de avaliagdo dos docentes;
iii) aprecia a efetiva diferenciacdo do desempenho dos docentes;
iv) desenvolve interacdo com o avaliado;
v) aprecia o relatdrio de autoavaliagdo do avaliado.
(Decreto Regulamentar Regional n® 26/2012M, 2012: 5580)

De acordo com o artigo 14°, ponto ndmero 8, do Decreto Regulamentar Regional n°
26/2012/,M, de 8 de outubro, no caso dos docentes em periodo probatério, compete ainda
ao Al apoiar a elaboracdo e acompanhar a execucao do projeto do docente que verse sobre
as componentes cientifica, pedagogica e didatica, bem como apoiar o docente na
preparacdo e planeamento das aulas, bem como na reflexdo sobre a respetiva pratica
pedagdgica, ajudando-o na sua melhoria, sem prejuizo das competéncias do avaliador
externo, assim como na dimensdo externa, o avaliador interno também participa nesta

dimenséo, juntamente com o AE (apenas quando os avaliados se encontram posicionados
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nos 2° e 4° escalGes da carreira docente), sendo a observagéo de aulas (exclusivamente
funcdo do AE) e corresponde a um periodo de 180 minutos, distribuido por, no minimo,
dois momentos distintos, num dos dois ultimos anos escolares anteriores ao do fim de cada
ciclo de avaliacdo do docente de carreira, obrigatoriamente, os docentes de carreira no 2° e
4° escaldo e todos os docentes de carreira que queiram atingir o excelente.

Segundo o Despacho n.° 13/2013, de 23 de janeiro, da SRERH, a avaliacdo na
dimensdo externa ' cientifica e pedagdgica de ADD realiza-se no desenvolvimento das
atividades educativas, aulas ou estratégias de intervencdo e corresponde a uma ponderacao
de 70% na avaliacdo global da dimenséo cientifica e pedagdgica. Esta avaliacdo é efetuada
com base nos parametros «cientifico» e «pedagdgico», com igual ponderacdo de 50% na
sua classificacdo final, sendo o «cientifico» referente as metas de aprendizagem e ou
contetdos disciplinares que o docente desenvolve (40%) e aos conhecimentos de lingua
portuguesa que enquadram o desenvolvimento das aprendizagens (10%) e o «pedagdgico»
é destinado aos elementos didaticos (40%) e relacionais (10%), por outro, no contexto da
avaliacdo interna do desempenho docente, a apreciacdo das dimensdes em que assenta o
desempenho da atividade docente (cientifica e pedagégica; participacdo nas atividades
desenvolvidas no estabelecimento de educagdo, de ensino, de instituicdo de educacao
especial ou do servico técnico da DRE; e formacdo continua e desenvolvimento
profissional), realiza-se com recurso aos documentos: i) O projeto docente; ii) O
documento de registo de participacdo nas dimensdes da avaliacdo; iii) O relatério de

autoavaliacdo e o respetivo parecer elaborado pelo avaliador.

" No ano letivo 2015-2016, a dimenséo externa da ADD é suspensa ap6s dois anos de exercicio, seguindo
assim o Despacho da SRE da Madeira n® 352/2015, de 27 de julho, que determina que fique suspensa a
componente externa da ADD, com interrupcdo da observacdo das atividades, aulas ou estratégias de
intervencdo.
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Capitulo 5
Analise de Documentacao de Avaliacdo de Desempenho

Docente
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5.1 Projeto docente

O projeto docente tem por finalidade envolver o avaliado na concretizacdo das metas
e objetivos da escola e consiste hum documento com um maximo de duas paginas,
anualmente elaborado em funcdo do servico distribuido, tendo em consideracdo o0s
objetivos e metas fixados no PEE do estabelecimento de educacdo, de ensino ou de
instituicdo de educacdo especial ou o contributo para os objetivos e metas das atividades
educativas fixadas no plano de atividades do servico técnico da DRE.

A estrutura base (modelo) do projeto docente encontra-se em anexo Ill, mas como
forma de ilustracdo e a titulo de exemplo descrevemos o contetdo de um projeto docente.
Trata-se de um projeto docente apresentado por um docente, do grupo de portugués e na
dimensao da avaliacdo cientifica e pedagdgica (1.1.), este apresentou um dos objetivos que
se encontra no projeto educativo de escola, concretamente, “o de promover a qualidade do
sucesso educativo”.

Sdo apresentados 0s objetivos propostos pelo avaliado (minimo 3), no entanto o
docente avaliado apresentou 5 objetivos e foram os seguintes: definir um conjunto de
objetivos e estratégias que atendem a individualidade e singularidade do aluno, na
elaboragdo das planificagdes; incentivar os alunos para a frequéncia dos apoios
pedagdgicos acrescidos no ensino basico; realizar trimestralmente uma avaliagcdo
quantitativa que traduz o desempenho global do aluno através do preenchimento de grelhas
proprias; realizar instrumentos de avaliacdo diversificados que proporcionem 0 sSucesso
educativo e promover atividades diversificadas em contexto de sala de aula com recurso a
instrumentos multimédia que desenvolvam o interesse e motivacdo dos alunos na
aprendizagem.

Na dimensdo da avaliacdo participacdo nas atividades (1.2.), o objetivo é também
extraido do projeto educativo de escola e no caso foi 0 seguinte: - consciencializar os
alunos para uma participacdo civica e ativa nas atividades promovidas pela escola, quer ao
nivel interno, quer ao nivel do meio envolvente. Nesta dimensao, sdo ainda apresentados 0s
objetivos propostos pelo avaliado (no minimo 3), passamos a enumera-los: promover
atividades no ambito da “A feira do livro usado”; desenvolver atividades no ‘“sarau literario

e musical” que incrementem o gosto pela leitura; cooperar nos “Ecos de leitura”.
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Na dimensdo da avaliagdo formacao continua e desenvolvimento profissional (1.3.),
uma vez mais 0 objetivo ¢ extraido do projeto educativo de escola e foi “o de incrementar a
formacdo pessoal, profissional e académica em areas que contribuam para um melhor
desempenho pedagdgico”. Nesta dimensdo, também foi apresentado um objetivo proposto
pelo avaliado (minimo 1), nomeadamente o de frequentar no minimo uma acdo de
formacao relevante para a pratica letiva.

E importante referirmos que o projeto docente tem caréter opcional, de acordo com
o0s termos do n.° 4 do artigo 17.° do decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de
outubro, sendo substituido, para efeitos avaliativos, se ndo for apresentado pelo avaliado,
pelas metas e objetivos do projeto educativo do estabelecimento de educacgéo, de ensino ou
de instituicdo de educacdo especial e plano anual de atividades do servico técnico da DRE

e deve ser entregue juntamente com o requerimento (Anexo V).

5.2 Documento de registo de participacdo nas dimensdes da avaliacao

De acordo com o Decreto regulamentar Regional n® 26/2012/M, ponto n° 6, do artigo
n®12,

Compete a seccdo de avaliacdo do desempenho docente do conselho pedagégico, do conselho
escolar, do conselho técnico interno e da comissdo de representacdo do pessoal docente do
servico técnico da DRE:
c) Conceber e publicitar o instrumento de registo e avaliacdo do desenvolvimento das
atividades realizadas pelos avaliados nas dimensdes previstas no artigo 4.°

(Decreto Regulamentar Regional n° 26/2012M, 2012: 5582)

O documento de registo de participacdo nas dimensGes de avaliacdo tem por
referéncia o documento de registo e avaliagdo do desenvolvimento das atividades
realizadas pelos avaliados que é aprovado pelo CP e serve de base para a avaliacdo pelo
Al. Este documento que ¢ a ficha de registo de avaliacdo interna do desempenho docente é
apresentada em excel e é constituida pelas dimensdes A — cientifica e pedagdgica, tendo
como parametros A.l-preparacdo e organizacdo das atividades educativas, aulas ou
estratégias de intervencdo e A.2- cumprimento das orientagdes curriculares, sendo a média
de ponderacdo de 60%, B — participagéo nas atividades desenvolvidas no estabelecimento
de ensino, contendo os parametros B.1- contributo para a organizacdo dos objetivos e
metas fixadas no projeto educativo e plano anual de escola do estabelecimento de ensino,
B.2- participagdo na vida organizacional da escola, nas estruturas de gestdo intermédia e
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nos orgdos de administracdo e gestdo e demais estruturas educativas e B.3- cumprimento
do servico letivo e ndo letivo distribuido, sendo a média de ponderacdo de 20% e C —
formacgdo continua e desenvolvimento profissional, cujo pardmetro é a participacdo em
acOes de formacdo e em processos de atualizacdo do conhecimento profissional e a média
de ponderacdo é de 20%.

Cada um dos parametros apresentados é constituido por indicadores. Assim, 0
indicador A.1.1 — demonstra conhecimento cientifico, pedagogico e didatico inerente a
disciplina ou area curricular; A 1.2 — planifica o ensino de acordo com as finalidades e as
aprendizagens previstas no curriculo e rentabilizacdo dos meios e recursos disponiveis; A.
1.3 — concebe e planifica estratégias adequadas aos diferentes alunos e contextos; A.1.4 —
planifica de forma integrada e coerente os varios tipos de avaliacdo; A.2.1 — conhece e
aplica as orientacdes curriculares; A.2.2 — mobiliza o seu conhecimento para execugdo das
orientagdes curriculares; B. 1.1 — envolve-se em projetos e atividades da escola que visam
o0 desenvolvimento da comunidade; B. 1.2 — contribui para projetos e atividades na escola
que promovem o desenvolvimento da comunidade; B.2.1 — participa em projetos de
trabalho colaborativo e cooperativo na escola; B.2.2 — apresenta e concretiza propostas que
contribuem para a melhoria do desempenho da escola; B. 2.3 — contribui para a eficacia as
estruturas de gestdo intermédia, 6rgdos de administracdo e gestdo e demais estruturas
educativas; B. 3.1 — cumpre o servico letivo e ndo letivo distribuido; C. 1.1 — participa em
acOes de formacdo relevantes para a préatica letiva; C.1.2 — mobiliza o conhecimento
adquirido para a melhoria do desempenho da escola.

Estes indicadores séo avaliados de forma quantitativa e qualitativa de acordo com 0s
niveis: excelente (9 a 10 valores); muito bom (8 a 8,9 valores); bom (6,5 a 7,9 valores);
regular (5 a 6,4 valores); insuficiente (1 a 4,9 valores) e sdo apresentados segundo 0s
descritores criados para esse efeito. Exemplifica-se no caso do indicador A.1.1.: o
evidenciar um elevado conhecimento cientifico, pedagodgico e didatico inerente a disciplina
ou area curricular, fundamentando as respetivas op¢des (nivel excelente); o evidenciar um
elevado conhecimento cientifico, pedagogico e didatico sem fundamentacdo (muito bom);
0 evidenciar conhecimento cientifico, pedagogico e didatico inerente a disciplina ou area
curricular sem ser elevado (bom); o evidenciar lacunas no conhecimento cientifico,

pedagdgico e didatico inerentes a disciplina ou area curricular (regular); e o revelar lacunas
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graves no conhecimento cientifico, pedagdgico ou didatico inerente a disciplina ou area
curricular (insuficiente).

No indicador A.1.2, o nivel excelente corresponde ao planificar com elevado rigor,
integrando de forma coerente e inovadora propostas de atividades, meios e recursos, 0
nivel muito bom corresponde ao planificar com muito rigor, integrando de forma coerente
propostas de atividades e recursos, o nivel bom é descrito segundo o planificar de forma
adequada, integrando propostas e atividades, meios e recursos, o nivel regular é planificar
0 ensino, mas ndo manifesta coeréncia entre propostas de atividades, meios e recursos, o
nivel insuficiente é planificar o ensino, mas revela falta de rigor;

No indicador A.1.3, o nivel excelente é conceber com elevado rigor estratégias de
ensino diversificadas e adequadas as necessidades dos alunos, o nivel muito bom é
conceber com rigor estratégias de ensino diversificadas e adequadas as necessidades dos
alunos, o nivel bom é conceber estratégias de ensino adequadas as necessidades dos
alunos, o nivel regular é conceber estratégias de ensino nem sempre adequadas as
necessidades dos alunos e o nivel insuficiente é ndo conceber estratégias de ensino
adequadas as necessidades dos alunos.

No indicador A.1.4, o nivel excelente é conceber com elevado rigor estratégias de
avaliacdo diversificadas, o nivel muito bom corresponde ao conceber com rigor estratégias
de avaliacdo diversificadas, o nivel bom é o de conceber estratégias de avaliagdo
adequadas, o nivel regular é conceber estratégias de avaliacdo nem sempre adequadas e 0
nivel insuficiente é ndo conceber estratégias de avaliacdo adequadas.

No indicador A.2.1, o nivel excelente é envolver-se plenamente no conhecimento e
na aplicacdo das orientacOes curriculares, o nivel muito bom é envolver-se ativamente no
conhecimento e na aplicacdo das orientacdes curriculares, no nivel bom é envolver-se no
conhecimento e na aplicacdo das orientacdes curriculares, o nivel regular é quando o
avaliado raramente se envolve no conhecimento e na aplicacdo das orientacGes curriculares
e o nivel insuficiente é referente ao ndo se envolver no conhecimento e na aplicacdo das
orientagdes curriculares.

No indicador A.2.2, o nivel excelente é mobilizar plenamente o seu conhecimento
par a execucdo das orientagdes curriculares, o nivel muito bom é mobilizar ativamente o
seu conhecimento para a execucao das orientacdes curriculares, o nivel bom é mobilizar o

seu conhecimento para a execucdo das orientagdes curriculares, o nivel regular
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corresponde ao raramente mobiliza 0 seu conhecimento para a execucdo das orientacdes
curriculares e o nivel insuficiente € o ndo mobilizar o seu conhecimento para a execugao
das orientaces curriculares.

No indicador B.1.1, o nivel excelente é envolver-se plenamente em projetos e
atividades da escola que visam o desenvolvimento da comunidade educativa, o nivel muito
bom corresponde ao envolver-se ativamente em projetos e atividades da escola que visam
0 desenvolvimento da comunidade educativa, o nivel bom é envolver-se em projetos e
atividades da escola que visam o desenvolvimento da comunidade educativa, o nivel
regular é raramente se envolve em projetos e atividades da escola que visam o
desenvolvimento da comunidade educativa e o insuficiente é ndo se envolver em projetos e
atividades da escola que visam o desenvolvimento da comunidade educativa.

No indicador B.1.2, o nivel excelente é envolver-se plenamente em projetos e
atividades da escola que promovem o desenvolvimento da comunidade, o nivel muito bom
corresponde ao colaborar ativamente nos projetos e atividades da escola que promovem o
desenvolvimento da comunidade, o nivel bom €é colaborar nos projetos e atividades da
escola que promovem o desenvolvimento da comunidade, o nivel regular é raramente
colaborar nos projetos e atividades da escola que promovem o desenvolvimento da
comunidade e o insuficiente é ndo colaborar nos projetos e atividades da escola que
promovem o desenvolvimento da comunidade.

No indicador B.2.1, o nivel excelente € colaborar plenamente com os diferentes
Orgdos e estruturas educativas, constituindo-se uma referéncia na organizacdo, o nivel
muito bom é colaborar ativamente com os diferentes 6rgéos e estruturas educativas, o nivel
bom é colaborar plenamente com os diferentes 6rgdos e estruturas educativas, o nivel
regular € raramente colaborar com os diferentes Orgdos e estruturas educativas,
constituindo-se uma referéncia na organizacdo e o nivel insuficiente é ndo colaborar com
os diferentes 6rgdos e estruturas educativas.

No indicador B.2.2, o nivel excelente é apresentar e concretizar com exceléncia
propostas que contribuem para a melhoria da qualidade da escola, constituindo-se uma
referéncia na organizagdo, o nivel muito bom é apresentar e concretizar eficazmente
propostas que contribuem para a melhoria da qualidade da escola, o nivel bom ¢ apresentar
e concretizar propostas que contribuem para a melhoria da qualidade da escola, o nivel

regular é raramente apresentar e concretizar propostas que contribuem para a melhoria da
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qualidade da escola e o nivel irregular é ndo apresentar nem concretizar propostas que
contribuem para a melhoria da qualidade da escola.

No indicador B.2.3, o nivel excelente é apresentar sistematicamente propostas que
contribuem para a eficacia das estruturas de gestdo intermédia, 6rgaos de administracéo e
gestdo e demais estruturas educativas, constituindo-se uma referéncia na organizacdo, o
nivel muito bom é apresentar frequentemente propostas que contribuem para a eficicia das
estruturas de gestdo intermédia, 6rgdos de administracdo e gestdo e demais estruturas
educativas, o nivel bom é apresentar propostas que contribuem para a eficacia das
estruturas de gestdo intermédia pedagdgica, 6rgdos de administracdo e gestdo e demais
estruturas educativas, o nivel regular é raramente apresentar propostas que contribuem para
a eficcia das estruturas de gestdo intermédia pedagdgica e 6rgdos de administracdo e
gestdo e o nivel insuficiente € ndo apresentar propostas que contribuem para a eficacia das
estruturas de gestdo intermédia pedagogica e 6rgaos de administracdo e gestao.

No indicador B.3.1, o nivel excelente é o cumprimento de 99 a 100% do servico, 0
nivel muito bom é o cumprimento de 95 a 98,9% do servico, o nivel bom é o cumprimento
de 90 a 94,9% do servico, o nivel regular € o cumprimento de 85 a 89,9% do servico e 0
nivel insuficiente é o cumprimento de menos de 85% do servico.

No indicador, B.1.1., é descrito com a participacdo em acles de formacdo relevantes
para a pratica letiva.

No indicador C.1.2, o nivel excelente € mobilizar plenamente o conhecimento
adquirido para a melhoria do desempenho da escola, o nivel muito bom é mobilizar
frequentemente o conhecimento adquirido para a melhoria do desempenho da escola, o
nivel bom é mobilizar o conhecimento adquirido para a melhoria do desempenho da
escola, o nivel regular € mobilizar raramente o conhecimento adquirido para a melhoria do
desempenho da escola e o nivel insuficiente € ndo mobilizar o conhecimento adquirido
para a melhoria do desempenho da escola. Apresenta-se em anexo V, 0S parametros e 0S

indicadores utilizados apenas na avaliacdo dos docentes de contrato a termo resolutivo.

5.3 O relatorio de autoavaliacdo

O relatério de autoavaliacdo visa envolver o avaliado na identificagdo de

oportunidades de desenvolvimento profissional e na melhoria das atividades educativas das
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criangas e dos processos de aprendizagem dos alunos e das estratégias de intervencdo com
jovens e adultos com necessidades especiais.

O relatorio de autoavaliacdo € um documento de reflexdo anual sobre a atividade
desenvolvida nesse periodo, com um maximo de trés paginas, ndo lhe podendo ser
anexados quaisquer documentos e incide sobre:

i) A prética educativa, letiva e as estratégias de intervencao;

ii) As atividades promovidas;

iii) A analise dos resultados obtidos;

iv) O contributo para os objetivos e metas fixados no projeto educativo do estabelecimento
de educacgéo, de ensino ou de instituicdo de educacdo especial ou o contributo para os
objetivos e metas das atividades educativas fixadas no plano de atividades do servico
técnico da DRE;

V) A formacéo realizada e o seu contributo para a melhoria da a¢do educativa.

Nesta dimensdo, o Al vai avaliar o desenvolvimento das atividades realizadas pelos
avaliados nas dimensdes cientifica e pedagdgica, participacdo nas atividades do
estabelecimento ou servico e a formacao continua, através dos seguintes documentos:

a) Projeto docente caso tenha sido entregue pelo docente - caso contrario o avaliador deve
considerar 0 respetivo contributo para as metas e objetivos do projeto educativo do
estabelecimento de educacéo, de ensino ou de instituicdo de educacdo especial ou o plano
de atividades do servico;

b) Documento de registo e avaliacdo do desempenho docente elaborado pela secdo de
avaliacdo e aprovado pelo CP;

c) Relatdrio de autoavaliagdo anual.

A omissdo na entrega do relatério de autoavaliacdo, por motivos injustificados nos termos
do ECD da RAM, implica a ndo contagem do tempo de servico do ano escolar em causa

para efeitos de progressao na carreira docente.

5.4 O parecer do Avaliador Interno

Tendo em conta que o docente avaliado entrega o projeto docente, o Al elabora uma
apreciacdo do projeto docente e é comunicada por escrito ao avaliado. Assim,

demonstramos a titulo exemplificativo uma apreciacdo ao referido projeto docente acima
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apresentado, dado por um Al ao DA: “o projeto do(a) docente X (nome do docente) do
grupo de recrutamento Y (nome do grupo de recrutamento), cujo enquadramento conhece
suporte no Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012 M, mereceu parecer positivo, uma
vez que as finalidades selecionadas e os objetivos propostos encontram em conformidade
com o PEE, sendo ndo s6 exequiveis, mas também um contributo valido para a consecu¢édo
do mesmo” (Anexo VI).

Ap0s a entrega do relatorio de autoavaliacdo anual (Anexo VII), o Al da um parecer
ao referido relatorio (Anexo V1) no caso dos docentes de carreira (escola, zona pedagdgica
ou quadro de vinculacdo a RAM), a avaliacdo final é feita no final do ciclo avaliativo e aos
docentes contratados a termo resolutivo é dado uma nota quantitativa no final do ano
letivo. No caso dos docentes de carreira, como exemplo apresentamos uma apreciacdo do
relatorio de autoavaliacdo, dado por um avaliador interno ao docente avaliado: “o relatorio
de autoavaliacdo do professor (a) X (nome do docente) do grupo de recrutamento Y (nome
do grupo de recrutamento), referente ao desempenho docente durante o ano letivo
2014/2015, encontra-se em conformidade com 0s objetivos propostos no seu projeto
docente.

O docente explicita, de forma clara e objetiva, 0s procedimentos e estratégias
adotadas na sua préatica letiva. H4 o cuidado em conceber estratégias de ensino e de
avaliacdo adequadas as necessidades dos alunos, enumerando as atividades nas quais o
docente avaliado participou, dinamizando ou colaborando ativamente, revelando a sua
pertinéncia pedagdgica, elabora ainda uma analise dos resultados obtidos relativamente a
totalidade do seu servico distribuido e explica o contributo efetuado em relacdo aos
objetivos e metas do projeto educativo. Por fim, indica as acdes de formagéo realizadas
relevantes para o desenvolvimento profissional, refletindo, de forma precisa, sobre o
contributo destas na sua pratica educativa. O docente cumpriu o servico letivo e ndo letivo
distribuido”. Para tal em anexo VIII, apresentamos o modelo de apreciacdo do relatério de
autoavaliacdo do desempenho docente.
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Capitulo 6

Metodologia da Investigacéo
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6.1 Contextualizacédo da investigacao

As razdes que estdo na base do nosso estudo prendem-se em torno da ADD que
temos vindo a retratar no ambito da supervisédo, concretamente, apresentar contributos dos
Al no processo avaliativo numa escola bésica e secundaria no Norte da Madeira.

A questdo central da investigacdo passa pela identificacdo e andlise critica dos
contributos dos coordenadores de departamento curricular e dos delegados de grupo na
avaliacdo de desempenho docente. Nesta linha, é importante conhecer opinides, recolher
dados e de acordo com os eixos de analise delineados, a perspetiva e o tipo de investigacdo
(o estudo de caso) certamente encontraremos contributos e clarificaremos o melhor
possivel o processo de avaliacdo de desempenho docente na RAM e a analise dos
contributos dos coordenadores de departamento curricular e delegados de grupo com
funcbGes de avaliadores sera feita tendo por base os modelos e teorias de supervisao
pedagdgica. A partir daqui, foram definidos os seguintes eixos de analise: (i) conhecer e
caracterizar o modelo de avaliacdo do desempenho docente operacionalizado na escola em
andlise; (ii) caracterizacdo do perfil dos avaliadores de desempenho docente,
nomeadamente os CDC e DG na avaliagéo; (iii) caracterizar as relagdes que se estabelecem
entre avaliadores e avaliados (do ponto de vista dos primeiros); (iv) identificar os modelos
de supervisdo escolar presentes no processo de avaliacdo do desempenho docente; (V)
recolher, junto dos sujeitos em estudo, elementos sobre a importancia da avaliacdo no
desenvolvimento de um trabalho pedagogico direcionado para a qualidade; (vi) recolher,
junto dos sujeitos em estudo, elementos sobre a importancia da avaliagdo no

desenvolvimento profissional dos docentes.

6.2 Opcdes metodoldgicas - tipo de investigacado

A investigacdo € uma atividade importante e necessaria na educacdo tal como na
maioria das ciéncias sociais e humanas e tendo em vista a compreensdo do processo de
ADD, o estudo assumiu um cardcter qualitativo, com uma abordagem interpretativa
(Bogdan & Biklen, 1994).

O uso desta abordagem, que tem vindo a ser largamente usada nas ciéncias sociais e

humanas, em particular na educacdo, justifica-se plenamente, uma vez que se pretende
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conhecer o ponto de vista dos participantes (docentes) sobre a avaliagdo de desempenho
por eles vividos ao longo do trabalho realizado e este estudo prende-se com as experiéncias
profissionais e pessoais vividas pelo proprio investigador — na escola, como docente
avaliado e ex-coordenador de departamento curricular (um ano letivo, mas ndo na escola
em que o investigador presentemente leciona e realiza o estudo, no qual assumiu a fungao
de avaliador interno exclusivamente no primeiro ano de implementacdo da avaliacdo de
desempenho docente segundo o novo decreto regulamentar, o Decreto Regulamentar
Regional n.° 26/2012/M, de 8 de outubro); como mestrando — com as leituras da literatura
especializada em torno da supervisdo e avaliagdo e com os resultados de estudos de
investigacdo, nomeadamente os contributos dos CDC e DG na avaliacdo de desempenho
docente na zona da RAM.

A par desta motivacdo pessoal, existiu um outro aspeto a ter em qualquer
investigacdo que é a atualidade do seu tema e neste aspeto, 0 decreto regulamentar em
vigor Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de outubro, é uma referéncia
bastante importante, assumindo, sem ddvida, a atualidade e pertinéncia deste estudo.

Assim, de natureza qualitativa, o tipo de investigacdo tende a tomar uma perspetiva
qualitativa, no caso do presente trabalho, é o estudo de caso. Uma definicdo util de estudo
de caso é dada por Yin (1989):

Um estudo de caso é uma pesquisa empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro

do seu contexto real; quando os limites entre fendmeno e contexto ndo sdo evidentes; e no qual

muitos recursos ou evidéncia sao usados.
(Yin, 1989: 23)

Embora, como Yin e outros indicam, estudos de caso frequentemente usam medidas
qualitativas, tendem mais frequentemente a tomar uma perspetiva quantitativa, preocupada
em explorar, descrever e explicar um fenémeno, dai optdmos por um estudo de caso, por se
tratar de uma investigacdo qualitativa e por considerarmos que as suas caracteristicas se
adequam as nossas inten¢des: um estudo que incidisse na forma como decorre 0 processo
de avaliacdo de desempenho docente de acordo com o novo decreto legislativo ao longo
dos trés primeiros anos de implementagdo do mesmo e nos significados produzidos pelos
docentes num determinado contexto, assim como na pesquisa de informagdes, mesmo que
ndo se pretenda generalizar resultados da investigacéo.

Quanto a finalidade, trata-se de uma investigacdo aplicada, ja que pretende fornecer

dados, contributos que sirvam de base a novas proposta ou formas de intervencédo, de
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estratégias para melhoria da qualidade de ensino tal como é um dos objetivos da avaliacao de
desempenho docente definidos no Decreto Regulamentar Regional n° 26/2012/M, de 08 de
outubro. Neste sentido, podemos dizer que se trata de uma investigacdo orientada para
aplicacdo e quanto a perspetiva temporal, trata-se de uma investigacao descritiva, centrada no

presente, j& que trata de expor um conjunto de factos neste concreto momento, atual.

O estudo de caso é uma estratégia de investigacdo de tipo qualitativo que se distingue de outras
metodologias de investigagdo. Nao tem em geral caracteristicas - experimentais, isto é, ndo
existe controlo sobre as razfes que estdo por detras de fenémeno de estudo.

(Yin, 1989 Citado por Silva, 2004)

A nossa investigacdo apresenta uma realidade, isto ¢, um modelo de ADD na
RAM, assim como descreve todo o processo avaliativo e pretender encontrar 0S
contributos dos CDC e DG na ADD, sendo o objetivo central deste método o de melhorar a
compreensdo e conhecimento do objeto que estd sendo avaliado. Ele aborda a
representacdo do programa como um processo e fornece uma visdo geral de sua perspetiva
como a de todos os envolvidos nela e a pesquisa qualitativa € uma técnica ou pesquisa ou
pesquisa exploratoria, ndo estruturada, informal onde os participantes limitam-se em
respostas, sem as enquadrar em categorias de respostas pré-elaboradas. As respostas sao

verbais e ndo numéricas. Segundo Bento (2012):

A investigaco qualitativa foca um modelo fenomenolégico no qual a realidade é enraizada nas
percecBes dos sujeitos; o objetivo é compreender e encontrar significados atraveés de narrativas
verbais e de observacbes em vez de através de nUmeros. A investigagdo qualitativa
normalmente ocorre em situagdes naturais em contraste com a investigacdo quantitativa que
exige controlo e manipulacdo de comportamentos e lugares.

(Bento, 2012:1-2)

Em suma, na investigagdo qualitativa temos de referir algumas caracteristicas tal
como menciona Bogdan e Biklen (1994), citado por Bento (2012), esta deve acontecer em
ambientes naturais, ou seja, no local onde o professor/investigador desenvolve a sua
atividade e onde recolhe os diversos dados que servirdo para responder a sua questdo. A
recolha de dados deve ser interativa e humanistica, com participacdo ativa por parte dos
colaboradores, salientando-se, que esta investigacdo € descritiva, pois € necessario

descrever e interpretar os dados recolhidos.
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Capitulo 7
Unidade de Estudo
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7.1 Espaco geografico envolvente da Escola Béasica e Secundéria D. Lucinda Andrade

De acordo com o projeto educativo da EBSDLA (2014-2018: 7), a escola, contexto
de estudo na presente investigacdo, localiza-se no concelho de S&o Vicente, RAM,
devendo a denominagédo de S&o Vicente, tal como a da ribeira e a do orago honrado na
igreja paroquial, ao facto, segundo a lenda, de este santo ter aparecido na cova de um
rochedo, a foz da ribeira, de modo que lhe edificaram uma capelinha, sendo considerado
um santo de grande devocdo e a pequena capela construida dentro da rocha de basalto, na
foz da ribeira que atravessa a vila é um dos simbolos mais representativos desta freguesia.®

O concelho de S&o Vicente situa-se na costa norte da ilha da Madeira, tendo sido
descoberto no século XV, mas seria colonizado mais tarde do que as terras do Sul da ilha
da Madeira por ndo possuir terrenos férteis. Este concelho conta com cerca de 6000
habitantes distribuidos por uma é&rea de 80,8 km? e divide-se em trés freguesias:
Boaventura, Ponta Delgada e S&o Vicente, sendo limitado a oeste pelos concelhos de Porto
Moniz e de Calheta, a sudoeste por Ponta do Sol, a sul por Ribeira Brava e Camara de
Lobos, a este por Santana e a norte pelo oceano Atlantico, possui ainda um clima de
influéncia maritima, com verdes amenos, com uma temperatura média que ronda os 24°C,
e invernos também amenos, com temperaturas geralmente por volta dos 17°C. e a sua
morfologia é bastante acidentada, destacando-se eleva¢Ges, como Lombada das Vacas (869
m), Bico da Cara (1620 m), Paul da Serra (1445 m) e como recursos hidricos, a ribeira de
Sao Vicente e a ribeira Grande.

As suas atividades econOmicas assentam nos setores primario e terciario,
concretamente na agricultura e nos servicos, com realce para a atividade turistica,
predominando essencialmente as atividades ligadas ao setor terciario, nas areas do pequeno
comércio e dos servicos de hotelaria, logo seguidas pelas do setor secundario, com as
indUstrias de mobiliario, artefactos, cimento, panificacdo e extracdo de inertes e areias e no
setor primario, predomina o cultivo de leguminosas para grao, batata, horta familiar, frutos
frescos, nomeadamente citrinos e vinha. A pecuaria assume também alguma importancia,

nomeadamente na cria¢do de aves, suinos e caprinos. Cerca de 68% (93 habitantes) do seu

®0utra explicacdo: a freguesia deve o seu nome possivelmente pelo facto de que os primeiros povoadores
desta zona norte, ao descerem pela Encumeada e em direcdo ao vale de Sdo Vicente, terem encontrado
numerosos corvos a sobrevoar o vale e lembraram-se do martir espanhol, chamado Sao Vicente, cujos restos
mortais foram defendidos por uma daquelas aves.
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territorio é coberto por floresta; no artesanato, referem-se os trabalhos de vime, os
bordados, os trabalhos decorativos com miolo de pdo, os artefactos em madeira, o calgado
feito manualmente, a tanoaria, a tapecaria de retalhos, as rendas, as ferragens, os artigos
decorativos em pano, os bonecos de presépio com amago de figueira e de milho, a latoaria
e as artes pléasticas.

Sao Vicente € uma regido caraterizada pela natureza verde e floresta abundante,
decalcada pelas forcas vulcéanicas e pela erosdo nas suas encostas, existindo ainda uma
extensa area da Floresta Laurissilva. A importancia da Laurissilva deve-se tanto pela sua
representacdo em termos de diversidade de espécies de flora e fauna como do respetivo
estado de conservacdo. A Floresta Laurissilva foi classificada como Patriménio Natural da
UNESCO em 1999.

7.2. Caraterizacéo do contexto de estudo

Inaugurada no dia 4 de outubro de 1993, a EBSDLA, veio substituir a antiga escola
das Feiteiras (mais tarde destruida num incéndio), sendo esta inevitavelmente associada a
vida da Dona Maria Lucinda de Sousa Andrade. Esta nasceu no sitio das Feiteiras de Cima,
em Sdo Vicente, no dia 10 de marco de 1903. Interessada e estudiosa, quando Lucinda
Andrade acabou o ensino basico, foi para o Funchal, onde fez o “Curso dos Liceus”. Na
década de trinta foi para Lisboa, onde estagiou na Escola Pedagogica Jodo de Deus, sendo
que, anos depois, iniciou a sua carreira docente no Funchal, tendo regressado mais tarde ao
concelho de Sao Vicente, onde preparou alunos para os exames do liceu e por todo o seu
empenho em prol do ensino, neste seguimento e de acordo com o disposto na Resolugéo
namero 25/79 de 11 de janeiro que consagra a possibilidade de serem atribuidos aos
Estabelecimentos de Ensino designacGes que representam homenagens a vultos
madeirenses, o Conselho de Governo atraves do Oficio Circular n°. 189/4.0.1/88, resolveu
atribuir a Escola Preparatoria e Secundaria de Sdo Vicente, 0 nome de Escola Basica e
Secundéria D. Lucinda Andrade.

Em termos de espaco fisico, a EBSDLA é constituida por um edificio com trés pisos
com funcdes diferentes e um sétdo, onde funcionam as reunides de conselho pedagogico e
os conselhos de turma e apresenta dois portdes de entrada, um de entrada no qual o aluno

tem que validar a sua entrada no sistema digital, assim como a saida no outro porto.
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O edificio é constituido por quarenta salas de aulas, trés salas de informatica, dois
laboratérios de biologia e dois de fisica e quimica, duas salas de educacdo musical, salas de
educacdo visual e tecnoldgica, um ginasio, uma outra como biblioteca, uma destinada ao
conselho executivo, uma sala de professores, uma sala de sessdes, um gabinete de servico
de psicologia e orientacdo, um gabinete de apoio ao aluno destinado aos alunos com
participagdes de ocorréncia com ordem de saida da sala de aulas, uma pequena sala de
trabalho da redacdo do jornal escolar “O buzico”, uma secretaria comum para 0s assuntos
de professores e de alunos, uma pequena sala administrativa para assuntos de formacao
continua e uma sala designada por unidade de educacdo especial para alunos com
dificuldades psico-motoras.

As salas de aula tém configuraces diferentes: umas sdo mais espacosas para turmas
mais extensas e outras com menor dimensdo. Todas as salas estdo equipadas com
computador e quatro delas apresentam quadros interativos. Neste edificio existem, ainda,
uma cantina e um bar destinado aos alunos, aos professores e aos funcionarios. Existem
ainda pequenas arrecadagdes, um patio, um estacionamento interno e descoberto, fazendo
parte ainda do espaco fisico da escola, uma pequena horta, uma piscina coberta € um
pavilhdo gimnodesportivo e na parte de trds da escola encontramos ainda um espaco
descoberto com um campo de jogos e um pequeno estacionamento.

No que respeita aos recursos humanos (alunos, professores e funcionarios),
encontramos no ano letivo 2014 / 2015, 472 alunos matriculados, distribuidos no regime
diurno em ensino regular, ensino basico e secundéario (as turmas A do 10° 11° e 12° Anos
sdo do curso cientifico-humanistico de ciéncias e tecnologias e as turmas B do 10°, 11° e
12° Anos sdo do curso cientifico-humanistico de linguas e humanidades), percursos
curriculares alternativos do 2° ciclo (inclui duas alunas e dois alunos em curriculo
especifico individual), cursos de educacdo e formacdo (CEF), ensino profissional, e no
regime noturno, educacgéo e formacao de adultos (EFA).

Relativamente ao numero de alunos de diferentes etnias presentes na escola, todos 0s
alunos sdo de nacionalidade portuguesa, com excecdo de uma aluna do 3° ciclo que é

natural da Republica da China.
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Quadro: 7. 1- Numero de alunos distribuidos por ciclo, curso e turma

N° de alunos por ciclo/curso | Turma

Ensino regular 2° ciclo: 109 | 5° A
5°B
5°C
6° A
6°B
6°C

Percursos curriculares | 6° D
alternativos 2° ciclo: 13

Ensino regular 3° ciclo: 137 | 7° A
7B
7°C
8°A
8°B
A
9°B

Ensino secundario: 120 10° A
10°B
11°A
11°B
12° A
12°B

Cursos de educagdo e |7°D

formagéo (CEF) no 3° ciclo: | curso de instalacéo e reparacéo
28 de computadores

8°C

curso de empregado comercial

Ensino  profissional no | 10°C
secundario: 44 curso técnico de gestdo de
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equipamentos informéticos
11°C 2 8

curso de técnico de auxiliar de

saude
12°C 10 3

curso profissional de técnico de

informatica de gestéo

Ensino noturno: 21 EFA nivel secundario e |10 11
habilitacdo escolar — S tipo A

Total de alunos 472

Fonte: Place — relacdo de turmas

Quanto ao 6rgdo de gestdo e administracdo da escola, a exercer o segundo ano do
mandato, é constituido por trés docentes, o presidente e duas vice-presidentes, sendo uma
das vice-presidentes, também presidente do CP. Quanto ao pessoal docente, a maioria dos
docentes é do quadro de escola, do quadro de zona pedagogica e do quadro de vinculagao a
RAM, o que mantém a estabilidade do corpo docente, no entanto, continua a ser necessario
algumas contratacdes para docentes a termo resolutivo.

O pessoal ndo docente é constituido por vérias assistentes operacionais que
asseguram a vigilancia dos recreios, a limpeza dos espacos e auxiliam os professores
sempre que estes 0 necessitam. Para além destes, ha, ainda, cozinheiras, empregadas de
bar, auxiliares de cozinha e, também, dois porteiros, de uma empresa privada de vigilancia
que controlam as entradas e saidas dos alunos. Ha varias operacionais responsaveis pelas
tarefas administrativas essenciais num estabelecimento de ensino publico.

No que respeita ao horéario de funcionamento das aulas da escola, esta funciona no
regime normal, diurno das 8 horas e 10 minutos as 13 horas e 15 minutos e das 13 horas e
15 minutos as 18 horas €15 minutos; no turno da noite, os cursos de Educagdo e Formacao
Adultos funcionam das 19 horas até as 23 horas e 10 minutos; na quarta-feira, ndo ha aulas
no turno da tarde, sendo este destinados aos apoios pedagogicos acrescidos e reunides de

diferentes naturezas (conselho pedagdgico, de departamento, de grupo e de turma).
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No ano letivo 2014-2015, funcionaram o0s seguintes projetos: educacdo sexual e
afetos, atlante, prevencéo rodoviaria, oficina da mdsica, a oficina da danca, origami,
modalidades artisticas, artes instrumental, laboratério da matematica, agente X, parlamento
jovem, bau de leitura, eco-escolas, economia para 0 sucesso, rede de bufetes, escola aberta,
cube viver com a saude e desporto escolar.

Ao nivel de servicos web, a escola tem correio eletronico, todos os docentes e
administrativos tém correio eletrénico, gmail, ha ainda a plataforma moodle e a plataforma
place (http://place.madeira-edu.pt/) para os sumarios diarios, lancamento de notas das
avaliacdes finais, uma aplicacdo interna digital para langamento dos sumérios das horas de

cargos, apoios pedagogicos, gabinete de alunos, projetos.
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Capitulo 8

Analise de Dados e Discussao dos Resultados
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8.1 — Instrumento — entrevista semiestruturada

Neste contexto, € necessario recolher informacgdes sobre a intervencédo, ou seja, terd
de ser efetuado um trabalho de campo, sobre a praxis de forma refletiva. E de acordo com
Bogdan e Biklen (1994), é com este o trabalho de campo que, “a maioria dos
investigadores qualitativos utiliza para recolher os seus dados.” (p.113). Ainda como refere
Sousa (2009):

De um modo geral, o primeiro procedimento da recolha de dados consiste na organizacdo de
um dossier onde se vao guardando todos os documentos que for possivel recolher sobre o caso,
para posterior analise.

(Sousa, 2009:141)

Assim, para a realizacdo desta investigacdo recorreu-se as técnicas documentais e
ndo documentais. Foi utilizada a técnica ndo documental, a entrevista. E como técnica
documental recorreu-se a analise de documentos, o que implica uma pesquisa e uma leitura
de documentos escritos (oficiais ou pessoais). Foi tido em conta 0 PEE com a finalidade de
compreender o processo de ADD, pois cada instituicdo conhece a sua realidade e € com
base neste que se desenvolve o0 seu projeto docente.

Estes instrumentos possibilitam a recolha de informacéo variada, dentro daquela que
era esperada e complementar. A entrevista € um instrumento, tal como foi referido, da
investigacdo “cujo sistema de colecta de dados [leva] a obter informacdes questionando
directamente cada sujeito.” (Sousa, 2009:247), assim as entrevistas assumem, neste estudo,
0 estatuto de técnica privilegiada, como a fonte de informacdo principal, assim como a

analise documental.

A entrevista ¢ “um dos processos mais diretos para encontrar informagdes sobre um
determinado fenémeno, consiste em formular questdes as pessoas que, de algum modo, nele
estdo envolvidas™ através do qual “as respostas de cada uma das pessoas vao refletir as suas
percepgdes e interesses.”

(Tuckman, 2000: 517)

Acrescente-se ainda e de acordo com Tuckman (2000)

“as entrevistas sdo processos para adquirir dados acerca das pessoas, sobretudo interrogando-
as e ndo observando-as, ou recolhendo amostras do seu comportamento” (p. 308).

A entrevista adquire bastante importancia no estudo de caso, pois atraves desta 0
investigador percebe a forma como 0s sujeitos interpretam as suas vivéncias, confirma

assim o conceito defendido por Bogdan e Bilken (1994),
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A entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do proprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s
sujeitos interpretam aspectos do mundo.

(Bogdan & Bilken, 1994:134)

Segundo estes autores, a entrevista constitui um instrumento que coloca em
evidéncia as experiéncias de vida das pessoas num momento especifico das suas vidas e
essa informacdo podera transformar-se, se necessario, em nimeros ou dados quantitativos
através do uso de escalas de atitudes ou de avaliacdo, podendo originar dados de
frequéncia. As entrevistas qualitativas diferem quanto ao grau de estruturacdo (Bogdan &
Biklen, 1994), podendo classificar-se como estruturadas ou ndo estruturadas, contudo, 0s
autores afirmam que as entrevistas semiestruturadas tém a vantagem de ser certa a
obtencdo de dados comparaveis entre 0s varios sujeitos.

A técnica selecionada para obter informacGes de que necessitamos no nosso estudo
de metodologia descritiva é a entrevista, por acharmos que é um instrumento valido para
conhecer opinides, identificar concecgdes, ideias, 0 que nos permitiu conhecer atitudes e
pensamentos e recolher dados sobre as carateristicas dos coordenadores de departamento
curricular, delegados de grupo e funcionamento do processo de avaliacdo de desempenho
docente na dimensdo interna, dai a metodologia de inquérito por entrevistas consiste em
formular uma série de perguntas diretamente aos sujeitos, utilizando como instrumentos
entrevistas. Permite comparacdes, é possivel fazer uma andlise de conteudo e tem sido uma
técnica usada com muita frequéncia no método de pesquisa, aprofundando a informacéo
que é considerada de interesse para 0s objetivos da investigacgdo, facilitando assim a analise
e comparagdo de dados pois “nas entrevistas semiestruturadas “fica-se com a certeza de se
obter dados comparaveis entre os varios sujeitos” (Bogdan & Biklen, 1994: 135).

De acordo com Bardin (2014), a entrevista ¢ “uma fala relativamente esponténea,
com um discurso falado, que uma pessoa — 0 entrevistado — orquestra mais ou menos a sua
vontade. Encenacdo livre daquilo que esta pessoa viveu, sentiu e pensou a proposito de
alguma coisa” (p. 89). Esta técnica possui identidade prépria e € muitas vezes utilizado na
metodologia qualitativa como complementar de outras técnicas.

Na forma estruturada, o investigador planifica a entrevista tendo por base um guido,
sequenciada, de forma que o entrevistado possa proporcionar comentarios, realizar

apreciacOes ou até mesmo sair do guido. Perguntas fechadas permitem que o entrevistado
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afirme, negue ou ainda responda de forma concreta ao que se lhe pergunta. Esta
modalidade é semelhante ao questionario escrito, por outro lado, no formato semi-
estruturado, parte-se de um guido que determina qual a informacdo relevante que se
necessita de obter. As perguntas sdo elaboradas de forma aberta o que permite obter
informagao mais rica.

A entrevista tem como objetivo o de descrever a evolugdo ou o processo de um
aspeto dentre de um contexto de estudo e o outro objetivo é aprofundar e conhecer mais
exaustivamente o tema, relacdes, acontecimentos ou ainda informar sobre determinados
assuntos com a finalidade de continuar o processo de investigagdo. Para garantir aos
sujeitos entrevistados 0 anonimato da sua identidade e das suas respostas, tal como refere
Sousa (2009), designamo-los por uma letra do alfabeto portugués: A, B, C, D, E, F, G, H,
LJLKLMNOPQRSTUVWXY,Z

Antes da realizacdo das entrevistas, solicitimos, no més de novembro de 2014, ao
responsavel da DRE da RAM a nossa intengdo de realizar o estudo empirico na instituicao
escolhida e a colaboracdo de cada um dos sujeitos para a realizacdo do estudo (Anexo IX),
tendo sido deferido o pedido pela tutela, a escola recebeu o oficio no qual era dado a
referida autorizacdo de acordo com a anuéncia dos avaliadores e avaliados (Anexo X) e
deste modo informamos o presidente do 6rgdo de gestdo da escola onde seria realizado o
estudo (Anexo XI). Desde o inicio, todos os docentes, avaliadores e avaliados
demonstraram interesse, sem quaisquer objecdes e disponibilidade na colaboracdo do
estudo.

Concertamos com os colaboradores (sujeitos a entrevistar) a data, a hora para
realizar as entrevistas, tendo sido agendadas para os meses de maio e de junho de 2015 e
na entrevista propriamente dita, explicAmos o objetivo da entrevista enquadrada no tema
abordado na investigacdo, ou seja, a primeira parte pretende-se recolher informacéo
relativa as caracteristicas pessoais e profissionais dos entrevistados, enquanto a segunda
parte inclui duas dimensdes em estudo e que se identificam com: a avaliagdo desempenho
docente, procurando obter informacdo acerca da percecdo do entrevistado sobre o seu
conceito de avaliagdo do desempenho docente e a participacdo dos coordenadores de
departamento curricular/delegados de grupo na organizacdo e avaliacdo do desempenho

docente (contributos no processo de avaliacdo), salientamos a importancia de responder

64



com total sinceridade, garantindo-se a confidencialidade e anonimato das respostas
fornecidas, cumprindo os objetivos da investigacdo, e claro foi feito os agradecimentos
pela participacdo prestada na medida em que se contribui para o avanco do conhecimento
da realidade que constitui 0 objeto do nosso estudo.

Efetuamos vinte e seis entrevistas no total, ou seja, 12 aos Al e 14 aos DA. A sele¢édo
nédo foi feita ao acaso, mas sim intencional, abrangendo todos os CDC, todos os DD da
escola com funcBes de avaliadores internos e uma amostra dos docentes avaliados da
escola, tendo sido feito registo da informacéao através do gravador audio de um telemdvel
com a autorizacao prévia dos entrevistados.

Além do eixo de andlise de recolha de dados sobre as caracteristicas dos
coordenadores de departamento curricular e delegados de grupo com funcgdes de
avaliadores internos, utilizamos as entrevistas, igualmente, para recolher alguma
informacdo sobre o processo de avaliacdo de desempenho docente em funcionamento no
ano letivo 2014/2015. Este é um dos grandes eixos de analise destas entrevistas e 0s
coordenadores de departamento e delegados de grupo forneceram informacgdes que
permitiram evidenciar contributos dos mesmos na avaliacdo de desempenho docente.

Elaboramos dois guides de entrevistas semelhantes, um para as entrevistas aos CDC
e DD com funcdes de Al (Anexo XII) e o outro para as entrevistas aos DA (Anexo XIII) .

O guido das entrevistas aos avaliadores internos dividia-se em duas partes, uma de
caracterizacdo pessoal do avaliador interno e outra de questBes sobre o processo de
avaliacdo de desempenho docente. As questdes da primeira parte da entrevista sdo questdes
de resposta direta e tinham como objetivo reunir alguma informacdo relativamente a
experiéncia profissional do avaliador nesta funcao.

A primeira parte pretende recolher informacdes relativas as caracteristicas pessoais e
profissionais dos entrevistados, enquanto a segunda parte inclui duas dimens@es em estudo
e que se identificam com: a avaliacdo desempenho docente, procurando obter informagéo
acerca da percecdo do entrevistado sobre o seu conceito de avaliacdo do desempenho
docente; a participacdo dos CDC/DG na organizagdo e ADD (contributos no processo
avaliativo), sendo as questbes solicitadas na segunda parte sdo de resposta aberta que
permitiam ao sujeito entrevistado a reflexdo sobre a forma como encara o processo de

avaliacdo de desempenho docente e seus contributos.
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No processo de validagdo do instrumento de recolha de dados, entrevista
semiestruturada, aos avaliadores internos, optdmos por recorrer a questdes utilizadas por
Ricardo (2013), na sua tese de doutoramento por acharmos um instrumento valido e
adequado ao tipo de estudo e adequando a realidade do nosso estudo, com as devidas
adaptacOes, sendo também utilizado nas entrevistas aos docentes avaliados e foi testado
numa primeira fase com Al, docente com cargo de delegado de grupo e com fungdes
avaliativas e um docente avaliado, possibilitando desta forma a necessidade de reformular
questdo (Bes), acrescentando outras, testar a clareza da linguagem, modificar alguma
questdo passivel de suscitar davidas, permitindo um maior rigor nas entrevistas a serem
realizadas.

Os guibes das entrevistas dos avaliados estavam divididos em duas partes, uma de
caracterizacdo individual do docente avaliado e uma de questdes relacionadas com a
avaliacdo de desempenho docente, sendo a primeira parte constituida por questdes
relacionadas com a experiéncia profissional de docéncia e a segunda parte era constituida
por perguntas de desenvolvimento sobre a avaliagdo de desempenho docente.

Muitas destas questBes eram as mesmas que 0s avaliadores internos tiveram, pois
eram relacionadas com a ADD e atitudes comportamentais do avaliador e a segunda parte
desta entrevista contém perguntas de reflexdo ao avaliado, uma sobre a sua propria visdo
do que era a avaliacdo de desempenho docente, outra sobre a influéncia que a imagem que
0 Al lhe passava sobre a profissdo e assim, como algumas das questfes das entrevistas dos
avaliadores e dos avaliados eram semelhantes, foi possivel fazer um cruzamento de dados
tendo em vista perceber as diferentes (ou nao) interpretacdes dos varios colaboradores na
investigacao e apds a elaboracdo da fundamentacgéo tedrica e de todos os procedimentos de
preparacdo das entrevistas, procedeu-se a realizacdo das mesmas ao longo dos meses de

maio e de junho de 2015.
8.2 Caraterizacgdo da populagio
Sabe-se que nas ciéncias sociais ndo existem verdades estabelecidas, mas o primeiro

passo em investigacdo cientifica consiste na delimitacdo da populacdo a ser pesquisada.

Pode-se delimitar o campo de pesquisa em termos geograficos, temporais ou setoriais ou
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em qualquer outra dimensdo que se necessite ou deseje. Sendo uma populagéo alvo de
pesquisa constituida por todos os elementos que comp&em uma populagdo, tal como Sousa
(2009), define o termo populacdo que “designa geralmente o total de habitantes de
determinado lugar, possuindo o mesmo significado em educacao: (...) o numero de
professores de uma regido escolar..” (p. 64), sendo um elemento da populagéo a pessoa que
esta sendo considerada para mensuragao.

De acordo com Sousa (2009), quando a populacdo alvo apresenta uma dimensdo
grande para que os procedimentos da investigacdo possam ser aplicados a todos o0s
elementos, recorre-se & selecdo de uma amostra, representativa de todas as caracteristicas
da populacdo, trabalhando-se apenas com os sujeitos da amostra [que] é um pedaco do
todo” (p. 64). Assim, podemos dizer que a amostra é uma parte da populacdo, possuidora
de todas as carateristicas desta, representando-a na sua totalidade, sendo ““a unidade basica
de uma populacdo designa-se normalmente por elemento da populagdo” usado por Reis,
Melo, Andrade e Galapez, (1995, citado por Sousa, 2009, p. 66) e “a unidade basica de
uma amostra é chamada de sujeito da amostra” defendido por Ghiglione e Matalon, (1985,
citado por Sousa, 2009, p. 66). Posto isso, e acordo com Sousa (2009: 67), podemos
classificar os tipos de amostragem em dois grupos: amostragem “probabilistica (aleatoria,
sistematizada, estratificada, agrupada e sub-agrupada), procuram o rigor cientifico”, [em
que se determina a probabilidade de selecdo de cada individuo pertenca a amostra] e a
“amostragem ndo probabilistica (de conveniéncia, por quotas, propositada, dimensional e
bola-de-neve), no qual ndo ha apresentacdo da fundamentacdo estatistica, havendo sim
uma maior critica em relagdo a validade dos seus resultados” (p.67), em que se desconhece
a probabilidade de selecdo e atendendo as carateristicas da nossa investigacdo, o critério de
selecdo da amostra foi realizado pelo método de amostragem ndo probabilistico,
intencional, uma vez que o critério que esteve na base da escolha dos sujeitos a entrevistar
foi o conhecimento que possuem de situagdo e problema a investigar, no caso da nossa
investigacdo, a populacdo é constituida pelos quatro coordenadores de departamento
curricular - linguas, ciéncias sociais e humanas, ciéncias exatas e das expressoes - (quadro:
8.1), e os oito delegados de grupo com funcbes de avaliadores internos da EBSDLA
(quadro: 8.2) (nestes ultimos a amostra selecionada coincide com a amostra aceitante) e a

amostra dos docentes avaliados (quadro:8.3), subconjunto de sujeitos pertencentes a uma
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determinada populacdo, constituindo uma parte da populagéo e possuidora de todas as
carateristicas desta, representando-a na sua totalidade os docentes avaliados, 0s quais
enguanto colaboradores aceitaram sem quaisquer objecfes em participarem nas entrevistas,
fornecendo opiniGes e experiéncias, tendo sido feita recolha de dados, neste caso, a
entrevista semiestruturada, seguindo o critério de escolha intencional.

Dos 12 Al da dimenséo interna, entrevistados, 4 sdo DD e CDC (quadro 8.1), 0s
restantes 8 sdo delegados de grupo (quadro 8.2), tém idades compreendidas entre os 35 e
0s 49 anos de idade, sendo 5 do sexo masculino e 7 do sexo feminino e todos lecionam na
escola, unidade de estudo, no minimo entre 0s 6 e 0s 20 anos de permanéncia na escola que
é alvo do estudo. Do total de entrevistados, 1 avaliador interno tem mestrado em ciéncias
da educacdo, 1 € mestre na area cientifica que leciona, 1 tem um master business
administration e outro (1) é portador de uma pds-graduacdo e todos os avaliadores sdo
professores de carreira, por outro lado, os 14 DA (quadro 8.3) tém idades compreendidas
entre 0s 30 e 0s 50 anos de idade, sendo 3 do sexo masculino e 11 do sexo feminino e
todos lecionam na escola, unidade de estudo, pelo menos entre os 2 e os 20 anos de
permanéncia na escola. Do total de entrevistados, 14,3 % tém mestrado na area cientifica
de lecionacdo e a maioria dos docentes é professor de carreira, sendo 28,5% de contratacdo
inicial.

Quadro: 8.1 - Al: CDC

Departamento curricular Al

Linguas

Ciéncias exatas

Ciéncias sociais e humanas

R R R e

Expressoes

Total de avaliadores internos / coordenadores 4

Fonte: Conselho Executivo da EBSDLA

Quadro: 8.2 - Al: DG

Grupo de recrutamento Al
Portugués 1
Francés 1
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Matematica

Historia

Biologia e geologia

Informética

Educacao fisica

Educacao especial

® | B P R R e

Total de avaliadores internos /delegados

Fonte: Conselho Executivo da EBSDLA

Quadro: 8. 3 - Avaliados: docentes

Grupo disciplinar N° de docentes | Amostra
200 — portugués (2° ciclo) 3 1
300 — portugués (3° ciclo e secundario) 6

230 — matematica e ciéncias da natureza (2° ciclo) 5 1
320 — francés (3° ciclo e secundario) 4 1
220 — portugués e inglés (2° ciclo) 1 1
330 — inglés (3° ciclo e secundario) 5

200 — estudos sociais/ histéria e geografia de Portugal 2 1
400 — historia (3° ciclo e secundario) 2

410 — filosofia 3 1
420 — geografia 2 1
430 — economia e contabilidade 2 1
500 — matematica 5 1
510 — fisica e quimica 6 1
520 — biologia e geologia 4 1
550 — informatica 4 1
240 — educacéo visual tecnoldgica (2° ciclo) 3 1
600 — artes visuais 2

530 — educacéo tecnoldgica 1 1
260 - educacéo fisica (2° ciclo ensino basico) 2 1
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620 — educacdo fisica (3° ciclo e ensino secundario) 4

290.03 — educacdo moral religiosa e catdlica (3° ciclo) 1 1
250 — educacédo musical (2° ciclo) 1 1
610 — musica (3° ciclo) 1

700.EE — educacdo especial, 2° e 3° ciclos e secundario | 4 1
Total de docentes avaliados 73

Fonte: Conselho Executivo da EBSDLA

8. 3 Recolha de dados nas entrevistas

Ap0s a aprovacao do plano da dissertacdo, iniciamos o nosso trabalho de pesquisa no
inicio do més de novembro com a leitura ou releitura da bibliografia proposta e no inicio
do més de marco, apos a fundamentacdo tedrica, elabordmos os guides das entrevistas
semiestruturadas para os coordenadores de departamento curricular e delegados de grupo
com fungdes de avaliadores internos e também para os docentes avaliados e estas
consistirdo no desenvolvimento da questdo sobre a importancia dada a formacdo ou
experiéncia profissional (anos de servico) para a supervisao, a existéncia de algum tipo de
formacdo académica, continua com a opinido dos coordenadores e delegados de grupo
sobre as vantagens ou possiveis vantagens dessa formacéo e questdes em torno da ADD.

No inicio de maio comecamos a realizar as entrevistas aos Al e DA num espaco
formal (gabinete do presidente da comunidade educativa, sala dos professores, gabinete do
coordenador das ciéncias exatas junto ao laboratorio de fisico-quimica, gabinete de
atendimento de diretores de turma), num total de 4 entrevistas aos avaliadores que sdo
CDC, 8 entrevistas aos avaliadores que sdo DD e 14 entrevistas aos DA e na Ultima
semana de julho, concluimos as entrevistas, ficando assim os meses de agosto, setembro e
outubro destinados a transcri¢do das entrevistas aos Al (Anexo XIV) e aos DA (Anexo
XV). Ainda em outubro de 2015, organizdmos as respostas as entrevistas em trés grelhas,
uma primeira de analise documental (Anexo XV1), uma de categorizacgéo e codificacdo dos
dados extraidos das entrevistas dos Al (Anexo XVII) e outra referente aos DA (Anexo
XVIII), tendo sido feito ao longo todo o ano varias (re) leituras a bibliografia proposta na

dissertacdo e a outros documentos que, entretanto, pesquisamos e consideramos pertinentes
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para 0 nosso estudo quer em termos de referéncias tedricas essenciais, quer em termos de

metodologia, assim como os normativos em estudo.

8.4 Analise de dados da investigacao qualitativa

Bardin (2014) entende que a analise tematica é “transversal, isto ¢, recorta o
conjunto das entrevistas através de uma grelha de categorias projectada sobre o0s
conteddos. [Dai a nossa opcdo em elaborarmos uma grelha de andlise categorial com as
informagdes extraidas das entrevistas] Nao se tém em conta a dindmica e a organizacao,
mas a frequéncia dos temas extraidos do conjunto dos discursos, considerados dados
segmentaveis e comparaveis (p. 220)”.

De acordo com Bardin (2014), podemos dizer que categorizagdo ¢ a “operacao de
classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciacéo e, seguidamente,
por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos”
(p.145).

Concordamos com esta autora e apresentdmos a categorizacdo e codificacdo dos
dados recolhidos em grelhas metodoldgicas categoriais, 0s objetivos, 0s conceitos, 0s
instrumentos e os indicadores, as unidades significativas dos dados das entrevistas dos Al e
DA.

O critério que podera dar origem a uma categoria, segundo 0 mesmo autor esta nos
seguintes niveis: semantico, ou por tema; sintatico, recorrendo a verbos e/ou adjetivos;
Iéxico, constituindo as categorias segundo o sentido das palavras, incluindo sinénimos ou
sentidos mais proximos; ou expressivo, dando o exemplo da classificacdo de perturbacdes
da linguagem (Bardin, 2014, pp.145-146).

A apresentacdo dos dados que descreve a amostra € muito importante na
investigacdo, pois € a partir destes que se deriva as conclusbes e futuras linhas de
investigacdo e dos objetivos de estudo, sendo assim apresentamos o estudo empirico numa
parte: qualitativa, codificacdo e categorizacdo das entrevistas, analise de informacéao
extraida das entrevistas aos sujeitos e no processo de andlise e interpretacdo dos dados,

apresentamos a analise das entrevistas no quadro 8.4 em anexo, onde se representa cada
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uma das categorias e nas quais se inserem toda a informacdo considerada importante aos

objetivos da presente investigacdo. Concorddmos assim com Bardin (2014):

No conjunto das técnicas de andlise de conteldo, é de citar em primeiro lugar a analise por
categorias(...) Funciona por operagbes de desmembramento do texto em unidades, em
categorias segundo reagrupamentos analdgicos. Entre as diferentes possibilidades de
categorizacéo, a investigacdo dos temas, ou analise temética, é rapida e eficaz na condicéo de
se aplicar a discursos directos (significagdes manifestas) e simples.

(Bardin, 2014:199)

Apds a transcricdo das entrevistas, categorizacdo e codificacdo, iniciamos o0s
procedimentos para a sua andlise e discussdo dos resultados, com indicacéo das categorias,
subcategorias, indicadores, unidades de significacdo, de contexto (Anexo XII - grelha
categorial dos dados dos Al e Anexo XII - grelha categorial dos dados dos DA e Anexo
XIV - grelha categorial de analise documental) e ainda apresentdmos o numero de
frequéncias. Procuramos o contributo demonstrado pelos participantes no seu proprio
contexto, privilegiando um processo indutivo de analise de dados no qual os significados
sdo construidos a medida que os dados particulares que foram recolhidos se vdo formando.

Nas entrevistas realizadas aos 12 Al, como primeiro item, colocou-se a questdo “Na
sua opinido, que formacdo base acha que os avaliadores devem ter? EXxperiéncia,
formacdo profissional. O que acha?” Assim, no que concerne a opinido dos
entrevistados, relativamente a formacdo base dos avaliadores internos, constata-se que ela
€ um pouco homogeénea, visto que seis (6) dos entrevistados considera que a experiéncia
profissional é a base, isto ¢, o “enfoque fundamental é a experiéncia profissional, o perfil, o
profissionalismo do docente avaliador” (Al A, AI B, AI C, Al D, Al I, Al L), quatro (4)
dos inquiridos acha que “tanto a experiéncia como a formagdo profissional sdo
indispensaveis” (Al E, Al G, Al H, Al J), quatro (4) dos avaliadores salientou que 0s
avaliadores internos deveriam ter formacdo continua, cerca de 50 horas, (formacdo
especifica em supervisdo pedagdgica), adquirida de forma solida e segura (Al A, Al C, Al
F, Al L). Ficamos com a ideia que a experiéncia docéncia e a formacdo especifica sao
essenciais, mas a experiéncia profissional prevalece como base no exercicio da funcédo de
avaliador.

No segundo item, “Considera necessario a formagdo académica no cargo de
avaliador interno? ”, sete (7) entrevistados responderam que “ndo ¢é necessario, ndo €

fundamental haver uma pds-graduacdo, um mestrado ou doutoramento para exercer a
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funcdo de avaliador no processo de ADD” (Al A, AI B, AIC, Al G, Al H, Al I, Al L), dois
entrevistados (2) responderam que € essencial a formacdo académica na area cientifica, ndo
obrigatoriamente em supervisdo pedagogica, faculta melhores estratégias no exercicio da
profissdo (Al E, Al J), trés (3) dos avaliadores referiram que a formacdo académica teria
que ser “uma pos-graduacdo, um mestrado diretamente voltado para a area de supervisdo
pedagogica, formacdo especifica para avaliar tendo em conta as especificidades de cada
grupo (Al F, Al K), “...e que fosse uma formacao de qualidade” (Al D), seis (6) dos
avaliadores afirmaram que a formagdo académica “pode ser uma mais-valia na funcéo de
avaliador” (AI B, AI C, AI D, Al F, Al G, Al H) e um (1) avaliador referiu que muitos dos
avaliadores internos ndo fizeram qualquer formagdo continua, na area de avaliacdo de
desempenho, o que decerto influenciara o processo de avaliacdo (Al A).

No terceiro item feito aos entrevistados, procurou-se saber o tempo de servico
minimo para exercer a funcdo de avaliador, seis avaliadores (6) referiram que o
avaliador deve ter como tempo de servico, nunca inferior a 10 anos (Al B, Al F, Al H, Al
K, Al L, Al M), trés entrevistados (3) responderam que “talvez ou mais ou menos 5 anos
de servigo” (Al A, Al E, Al G), dois entrevistados (2) salientaram que “entre 6 € 8 anos no
minimo... nunca menos de 6 anos” (AI C, Al D), um (1) considerou “no minimo 15 anos”
(Al J) e um (1) considera que o tempo de servigo ndo € importante no exercicio da fungéo
de avaliador (Al I). Constatamos que a maioria dos Al considera que é possivel exercer um
bom trabalho na ADD se o avaliador tiver experiéncia de ensino, de forma que possa
orientar, acompanhar o avaliado com clareza, e entender todas as situacdes que surgem em
todo o processo avaliativo.

No item “As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador s&o
importantes.”, nove (9) dos avaliadores entrevistados acha que as relacBes pessoais,
sociais e humanas sdo importantes, pois estabelecem relagcdes de empatia, de cordialidade
entre os intervenientes (Al B, Al C, Al D, Al E, Al F, Al G, Al H, Al |, Al J, Al L, Al M).
Apenas um (1) considera que mais importante que as competéncias pessoais, sociais e
humanas devem ser as competéncias cientificas que o avaliador interno evidencia (Al A),
ou seja, “ter uma atitude positiva, saber lidar com os outros com respeito, dizer com
respeito, com um sorriso, estar preparado para lidar com diferentes situagdes” (Al D).

Ainda neste topico, os quatro CDC com funcdes avaliativas foram questionados “se as
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competéncias pessoais, sociais e humanas seriam tidas em conta na escolha de
possiveis avaliadores no departamento?”, no entanto, uma vez que, de acordo com o
Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012 M, apenas 0s coordenadores de departamento
é¢ que podem escolher outros avaliadores. Sendo assim, 0s quatro coordenadores
salientaram que o CP da escola delegou fungdes avaliativas em todos os delegados de
grupo, por isso ndo tiveram, nem tém em conta as competéncias pessoais, sociais e
humanas na escolha de possiveis avaliadores.

No item “Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.”,
cinco entrevistados (5) referiram que ndo ha um sé estilo. H& uma diversidade de estilos
(Al A, Al E, Al G, Al H, Al K), um (1) considerou que ha um misto, um jogo de situagdes,
de taticas e de sensibilidade (Al B), um (1) afirmou que o modelo colaborativo tem uma
predominancia em relacdo ao modelo humanista (Al C) e cinco (5) salientaram que a
colaboragdo, a partilha entre todos os intervenientes no processo avaliativo é o estilo que
todos os avaliadores devem ter na ADD (Al D, Al F, Al I, Al J, Al L).

No que concerne ao aspeto comunicativo, carateriza-se a comunicagdo entre
avaliador e os avaliados com base nas respostas dadas aos itens “O avaliador interno
estara em condigdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés dimensdes? (cientifica e
pedagbgica; participacdo nas atividades; formacdo continua e desenvolvimento
profissional)”, estando as resposta relacionadas com a comunicacdo, capacidade de
fornecer e pedir informacdes, esclarecimentos, feedback. Assim, oito (8) considera que €
importante as relacBes de bem estar entre o avaliador e o avaliado, por isso, o dialogo é
fundamental, os assuntos sdo “tratados oralmente de forma informalmente e depois os
avaliados consideram ou ndo a sua adequagdo...” (Al B) “...deve-se dialogar com todos,
falar com tato ...” (AI D, Al H, Al I, Al, Al L, Al M), “...chegar a consensos” (Al E),
“...dar um feedback aos avaliados” (AI C), um (1) acha que o avaliador deve ser
reconhecido pelo avaliado relativamente ao perfil, lideranga e avaliagdo (Al A), um (1)
considera que o respeito pela maneira de ser de cada um, tanto do avaliador como do
avaliado (Al F) e um (1) salienta que a tarefa de avaliagdo ndo deve interferir com a
relagdo interpessoal entre o avaliador e o avaliado (Al H).

Ao nivel de relacionamento entre avaliador e avaliado, no que concerne aos aspetos

de colaboracao, partilha e competicéo, constata-se que onze (11), ou seja, a maioria dos

74



entrevistados opinou que a colaboracdo é no sentido de partilha entre todos os
intervenientes no processo avaliativo (Al B, Al C, Al D, Al E, Al F, Al G, Al H, Al |, Al
J, Al K, Al L), “...partilhar, saber levar os colegas a envolver-se nas atividades de
participacdo da escola ou outras...” (Al E), “...interajuda, partilha...” (Al I, Al K),
“...colaborativo porque implica partilha de ideias, troca de experiéncias...” (Al J), “...a
troca de impressdes com outros agentes...” (Al D, AI F, Al H), um destes avaliadores ainda
salientou que a colaboracdo é no sentido de informar o mais que se pode ao avaliado,
apoia-lo ao longo do ano (Al D), mas é entendido que ao existir apoio, interajuda, havera
troca de experiéncias entre os intervenientes, havendo ainda um (1) entrevistado acha que o
relacionamento interpessoal é importante, mas o aspeto técnico, profissional e o avaliativo
devem ser determinantes, centrais no processo de ADD (Al A).

As relagdes interpessoais entre o avaliador e o avaliado sdo fundamentais para o
exercicio desta funcdo e para o bem-estar entre os varios intervenientes, por isso todos
devemos estabelecer relacbes empaticas para que o desenvolvimento das nossas
capacidades humanas e profissionais decorra da melhor forma valorizando o nosso
trabalho e a nossa condicdo enquanto pessoa.

O item “Considera importante a avaliagdo docente no desenvolvimento de um
trabalho pedagdgico direcionado para a qualidade” permitiu responder aos efeitos ou
ndo da ADD na préatica pedag6gica, melhoria efetiva ou ndo na aprendizagem. Assim, onze
(11) avaliadores consideram que esta avaliacdo permite melhoria efetiva nas
aprendizagens, se houver reflexdo, “vontade de colmatar as suas falhas e utilizar a sua
avaliacdo para melhorar...” (Al D), “mudangas de praticas com vista a melhoria...” (Al F,
Al H), “implica criticas construtivas, com vista a sugestdo de melhoria...” (Al E, Al G),
“permite aos docentes refletirem formalmente sobre o trabalho desenvolvido, no sentido de
procurarem ultrapassar as suas dificuldades e com vista a melhoria...” (Al B, Al C, Al J,
Al K), “...forma construtiva, como menos positivo pelo avaliador e a meta do avaliado
seria melhorar esse aspeto...” (Al I, AI L), havendo apenas um (1) avaliador a considerar
que os professores estdo a ser avaliados e isso ndo se traduz numa exceléncia, numa
melhoria das préaticas (Al A), houve ainda uma resposta por parte de um avaliador, um (1)

que salientou que a avaliacdo deveria ser um instrumento para melhorar, para motivar e
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corrigir falhas, lacunas e no momento atual, este modelo de ADD ainda n&o atingiu aquilo
que teoricamente esté definido e deveria ser na pratica...” (AI D).

Para encontrar os efeitos da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes,
usando o item “Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD? Acha que estéo
motivados?”, constatou-se que os doze (12) avaliadores entrevistados acham que a ADD
n&o trouxe progressao na carreira, mas sim estagnacao, pois “...deveria permitir ao docente
evoluir na profissdo, isto €, em termos de legislacdo € apresentado, mas na pratica ndo esta
a acontecer isso, por causa do congelamento de carreiras, medida de austeridade.” (Al G,
Al H, Al I, Al J), “a avaliagdo esta a funcionar como uma espécie de ‘travdo’ na
progressdo e um fator de desmotivacao dos profissionais e nao ¢ isso o desejavel.” (Al A,
Al D), “o facto da progressdo estar congelada e as pessoas associarem que o seu bom
desempenho, no fundo, ndo havera um prémio, nao existira um acréscimo de remuneracao,
uma progressdo...” (Al B, AL E, Al F), “a ADD nio leva a nada, esta tudo congelado, ndo
vai descongelar tdo cedo e ndo traz nada benéfico para a carreira, ndo vai haver mais-valia
na avaliacdo...” (Al C), “...o progresso da carreira estd limitado a cotas, a percentis e
ainda na pratica, ndo ha progressao na carreira...” (Al H), “...ndo vemos refletido na nossa
qualidade de vida, o esfor¢o para ter uma boa avaliagdo...” (Al K, AI L), “...a avaliagdo
deveria servir para o mérito, ser premiado...” (Al D).

Seguem-se as respostas obtidas da percecdo dos docentes avaliados sobre a ADD e o
perfil do seu avaliador interno. Assim, nas entrevistas realizadas aos 14 DA, como primeiro
item colocou-se a questdo “Na sua opinido, que formacao base acha que os avaliadores
devem ter? Experiéncia, formacéo profissional. O que acha?” Assim, relativamente a
formacdo base dos avaliadores internos, constata-se que cinco (5) dos entrevistados
consideram que a experiéncia e a formacdo profissional, ambas s&o importantes e
complementam-se, “articulagdo entre experiéncia e a formagao profissional...que ambas se
complementam” (DA B, DA K), “a experiéncia e a formagdo profissional devem andar
juntas ” (DA C, DA L), “a formagao profissional e alguns anos de experiéncia” (DA J),
28,5% referiu que os avaliadores internos deveriam ter formacao especifica em superviséo,
inovacéo pedagdgica ou formacao de professores” (DA A, DA M), “formagao profissional,
continua, na area a avaliar ou sobre o papel de avaliador (DA F) ...a formagao profissional,

continua, é muito importante na evolugdo de qualquer profissional” (DA D), e trés (3)

76



acham que apenas a experiéncia na profissao € mais importante do que a formacéo

profissional, especificando “a experiéncia no territério educativo, na pratica, onde esta o

docente avaliador estd inserido” (DA C), “...a experiéncia na profissdo, o mais variada
possivel em varios niveis de ensino...” (DA E), “...a experiéncia, o espirito pratico...”
(DA N).

Em suma, a experiéncia e a formacgdo profissional, formacdo especifica sdo
importantes e devem ser complementares, prevalecendo como base sobre a experiéncia ou
a formacéo em separado.

No segundo item, “Considera necessario a formacdo académica no cargo de
avaliador interno?”, dois (2) dos entrevistados respondeu que “0 avaliador ndo tem de ter
obrigatoriamente formagdo académica” (DA A, DA F), trés (3) acha que a formacéo
académica ndo € fundamental, ndo é necessaria para exercer a fungao de avaliador...” (DA
E, DA I, DA N) e um (1) dos avaliados referiu que € “algo indispensavel e nem tdo pouco
obrigatorio” (DA L), ou seja, seis (6) entrevistados consideram que ndo é necessario, nao é
fundamental haver uma pds-graduacdo, um mestrado ou doutoramento para exercer a
funcdo de avaliador no processo de ADD. Ainda neste item, oito (8) avaliados
responderam que é essencial a formacdo académica no desempenho do cargo de avaliador,
ou seja, “a formagdao académica ¢ imprescindivel para o desempenho da funcdo de
avaliador (DA B), “a formacdo académica ¢é pertinente...” (DA M), “a formagdo
académica ¢ sempre importante ¢ deve ser valorizada... (DA C, DA H)...¢é uma mais-valia
no exercicio da funcdo...” (DA J, DA L), “a formag¢do académica ¢ importante na
aquisicdo de conhecimentos tanto ao nivel cientifico como pedagogico” (DA K) e um
inquirido acha que o Al deve possuir formacdo especializada, em supervisao pedagogica
ou formacao de professores (DA D).

No terceiro item feito aos avaliados, procurou-se saber o tempo de servico minimo
para exercer a fungdo de avaliador interno, tendo quatro (4) dos entrevistados referiram
que o avaliador deve ter como tempo de servi¢co, no minimo 5 anos (DA E, DA H, DA M,
DA I), um (1) salientou que ““ no minimo 8 anos” (DA J), um (1) considerou “no minimo
12 anos” (DA K), um (1) afirmou que hd um tempo de servico minimo, mas ndo
quantificou esse tempo (DA L), dois (2) dos entrevistados consideram que 0 tempo de
servigo do avaliador deve ser superior ao tempo de servico do avaliado (DA A, DA F),
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quatro (4) referiram que o numero de anos como tempo de servi¢co do avaliador ndo é
importante, ndo havendo um nimero exato de tempo de servigo, sendo o tempo de servico
irrelevante no exercicio da funcéo de avaliador (DA B, DA C, DA D, DA N). Constatamos
assim que a maioria dos avaliados considera que é necessario tempo de servico para
exercer a funcdo de avaliador na ADD, mas ndo foram unanimes na quantificagdo dos anos
de servico, pois consideram que o importante € ter alguma experiéncia de ensino, de forma
que possa orientar, acompanhar o avaliado no processo avaliativo.

No item, “As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador séo
importantes.”, treze (13) dos avaliados acha que as relagOes pessoais, sociais e humanas
sdo importantes, pois o avaliador lida com recursos humanos, avaliara pessoas que estdo
inseridas no meio social (DA B, DA C, DA D, DA E, DAF, DA G, DA H, DA |, DA J,
DA K, DA L, DAM, DA N) e acrescentaram ainda a apatia, o sentido de justica, a ética
profissional, a honestidade, a imparcialidade “...todos nés temos o aspeto humano. A
propria profissdo ja passa por ai e todos nds temos que ter isso na relacdo para com 0
pelas” (DA C). Apenas um avaliado considera que as competéncias pessoais, sociais e
humanas ndo sdo as mais importantes, referindo que as competéncias pedagdgicas sao
essenciais (DA A).

No item “Qual ¢ o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.”,
doze (12) avaliados referiram que o avaliador devera ter os dois estilos, “Eu creio que
devera ser a jun¢do dos dois estilos [humanista e colaborativo] seria o ideal...” (DA D, DA
E, DA G, DA H, DA M), “creio que devera ser os dois, porque realmente liddmos com
recursos humanos, somos pessoas” (DA C, DA J, DA L), “ambos os estilos sdo
fundamentais, complementam-se” (DA F, DA I, DA N), “n3o havera um modelo, mas o
avaliador devera ser humanista, colaborativo, dinamico” (DA A), dois (2) afirmaram que o
estilo colaborativo € mais importante do que o humanista, pois a troca de experiéncia, a
interajuda entre avaliador e avaliado é essencial neste modelo de avaliagdo”(DA B, DA K).

No que concerne ao aspeto comunicativo, a comunicacdo carateriza-se entre 0s
avaliados e os avaliadores com base nas respostas dadas aos itens “O avaliador interno
estara em condigdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés dimensdes? (cientifica e
pedagdgica; participacdo nas atividades; formacdo continua e desenvolvimento

profissional)”, estando as resposta relacionadas com a comunicacdo, capacidade de
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saber/dizer e saber/ouvir, por parte do avaliador e também do avaliado, duvidas que
possam surgir no processo avaliativo e claro o feedback por parte do avaliador que estar
na base da reflexdo. Assim, onze (11) consideram que as relacfes de comunicacao entre o
avaliador e o avaliado sdo importantes no processo avaliativo, “ao nivel de comunicagao, é
necessario didlogo entre os dois intervenientes, reconhecimento de capacidades do
avaliador...” (DA A, DA B, DA C, DA E, DA F, DA M) “...saber reconhecer as diferentes
opinides, saber aceitar...” (DA I, DA J, DA L), “...reconhecer o trabalho do avaliador e do
avaliado” (DA G, DA K), houve ainda, um (1) acha que o avaliador deve ter senso critico e
ser imparcial (DA J), dois (2) considera que o avaliador deve ter “um espirito pratico ¢
capacidade de discernimento” (DA H, DA N).

Ao nivel de relacionamento entre avaliador e avaliado, no que concerne aos aspetos
de colaboracdo, a partilha e competicdo, constata-se que oito (8) dos avaliados opinou
que a colaboracdo, a partilha sdo importantes no processo avaliativo, “ colaboragdo entre
0s dois intervenientes, pois a avaliacdo visa ajudar a melhorar o desempenho do
profissional...” (DA B, DA E, DA G, DA H, DA |, DA M), “...colaborativo, com partilha
e interajuda dos varios intervenientes...” (DA K), “...pode estar certo e ndo tem que estar
errado, ha que aceitar, partilhar ideias, opinides...” (DA C).

O item “Considera importante a avaliagdo docente no desenvolvimento de um
trabalho pedagdgico direcionado para a qualidade” permitiu responder aos efeitos da
ADD na pratica pedagdgica, melhoria efetiva ou ndo na aprendizagem. Assim, treze (13)
avaliados consideraram que esta avaliacdo tem como efeito na pratica pedagdgica o de
permitir uma melhoria efetiva nas aprendizagens, “...o que esta de errado no presente,
podera ser melhorado no futuro...” (DA C), “...olhar para a nossa pratica letiva e ver o que
¢ positivo e o que € negativo, alterar ou melhorar aquilo que estd menos bem...” (DA E),
“a avaliagdo ¢ uma forma de identificar aspetos a melhorar na atividade docente...” (DA
B, DA F, DA H, DA L), “ privilegia uma mudanga da pratica docente...” (DA D),
“...mudanga nas préticas, o que leva a uma melhoria na pratica pedagégica.” (DA G, DA
M, DA N), “...o professor beneficia ao otimizar o seu trabalho e os alunos em virtude dos
progressos do processo de ensino/aprendizagem” (DA I), “enriquecimento das nossas

visdes e percecdes, preparando-nos melhor para a experiéncia, apostando na qualidade do
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servico docéncia” (DA J, DA K), havendo apenas um (1) avaliado acha que a avaliagédo
ndo esta a contribuir para a qualidade do ensino, se contribuisse seria importante (Al A).
Para encontrar os efeitos da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes,
usando o item “Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD? Acha que estao
motivados?”, constatou-se que oito (8) entrevistados acham que a ADD ndo trouxe
progressdo na carreira, ha estagnacdo, “...ha estagnacdo na profissdo, ndo ha
progressao..na realidade” (DA C), “...ha congelamento de carreiras, ndo ha progressao...”
(DA F, DA H, DA J), “a avalia¢do ndo interfere em nada na progressao docente, devido as
medidas de austeridade no pais...” (DA E), “ndo ha reconhecimento do valor do trabalho..
mérito e progressdo...” (DA I). Neste item, 0s avaliados acham que a avaliacdo é um fator
de desmotivacdo dos profissionais pelo facto da progressdo estar congelada, o que torna

um “entrave a progressdao” (DA D).

8.5 Modelo(s) de avaliagcdo encontrado(s) na pratica

Partindo de Alarcdo e Canha (2013), que encaram a supervisdo ligada com a ideia de
orientacéo, regulagéo e direcdo num determinado sentido. Assim, estes autores, defendem
a identidade da supervisdo “como um processo de acompanhamento de uma atividade
através de processos de regulacdo que sdo enquadrados por um referencial e
operacionalizados em ac¢des de monitorizacao” (p. 12), na nossa opinido entendemos a
dimensdo externa da avaliagcdo, complementada pela dimenséo interna da ADD da R.A.M.,
0 projeto docente, o relatério de autoavaliacdo, “em que a avaliacdo esta obviamente
presente e cuja funcdo é ora formativa ora fiscalizadora, ou uma combinacdo das duas”
(Alarcdo & Canha, 2013:12).

Numa primeira fase, achamos que a avaliacdo deve ser supervisionada, sem duvida
no sentido de orientacdo, acompanhamento e aconselhamento por um docente mais
experiente e se possivel com formacdo especializada, académica na area da supervisao
pedagogica, na inovacdo pedagogica ou formagdo de professores, ideal, o que na pratica
ndo acontece e numa segunda fase, a figura do Al ou AE assume o papel de avaliar de
forma formativa do que quantitativa, limitando-se tal como ja foi dito ao longo deste

trabalho em pareceres formativos com vista a reflexdo do que propriamente a apresentar
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um resultado final convertido em valores quantitativos. No fundo, o Al faz uma proposta
de avaliacdo no caso dos docentes de contratacdo inicial (os docentes de carreira é dado
uma apreciacao por escrito sem nota quantitativa) que sera submetida a SADD e esta de
acordo com 0s percentis, e as vagas elaborara a nota final do docente avaliado de forma a
ndo haver empates na atribuigcdo das notas, ndo havendo mesmo esclarecimento sobre os
critérios de desempate, o que faz com que haja cada vez mais injusticas em todo o
processo, pois na pratica € um grupo de docentes escolhido pelo CP da escola que ndo tem
o menor conhecimento do desempenho do docente avaliado é que é responsavel pela
decisdo final no processo de ADD, dai ser questionado entdo o papel do supervisor/
orientador ao servico da ADD? E esse 0 modelo de avaliagdo que pretende levar ao
desenvolvimento profissional e a qualidade do ensino.

Respondemos ao que questionamos anteriormente na dimenséo interna da ADD, por
acharmos que o modelo patente sem davida é o de desenvolvimento reflexivo, pois neste
procura-se que o professor supervisionado (docente avaliado) reflita e critique as suas
experiéncias, tentando melhorar o seu desempenho. Os Al (supervisores) tém um papel de
perceber as necessidades para poder tomar decisbes que melhorem o desenvolvimento
pessoal e profissional do supervisionado (docente avaliado), modelo baseado em
colaboracéo e partilha com os diferentes agentes no processo avaliativo.

8.6 — Relacao entre os resultados e 0 modelo tedrico construido

A supervisdo no campo da avaliacdo de desempenho docente contribui, com base na
reflexdo tanto do avaliador como do avaliado, de forma decisiva para o desenvolvimento
profissional do docente e da qualidade no ensino.

Para tal, procuramos nesta investigacdo demonstrar consideracfes sobre o0s
resultados do estudo na sua relagdo com o modelo teérico construido, neste caso, 0 modelo
de reflexdo, usando os objetivos delineados e apresentados nos seguintes eixos de analise:
(1) conhecer e caracterizar o modelo de avaliagdo do desempenho docente
operacionalizado na escola em analise.

A aplicacdo do modelo de avaliacdo de desempenho docente seguindo o Decreto
Regulamentar Regional n° 26/2012/M, de 8 de outubro propde que a ADD tenha em vista o
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desenvolvimento profissional e a qualidade de ensino, na pratica, se o docente ndo fizer a
devida reflexdo e modificar atitudes que possam ser melhoradas no ano seguinte, ndo
havera qualidade no ensino, pois as praticas permanecerdo com 0S mesmos métodos
tradicionais. De acordo com o Decreto acima apresentado, contempla-se “um modelo de
avaliacdo do desempenho que visa a melhoria da qualidade das atividades educativas das
criancas e das aprendizagens dos alunos, para além de diagnosticar as necessidades de
formacéo dos docentes” (p.5579).

Todos os docentes avaliados tomam conhecimento do parecer sobre o relatorio de
autoavaliacdo nos servigos administrativos, sendo ainda enviado por mail, no entanto, uma
vez que ndo ha qualquer encontro formal entre avaliador e avaliado, esse parecer acaba por
ser feito de forma que seja comum para todos os avaliados, ndo revelando os verdadeiros
aspetos a melhorar, documento de arquivo, e 0s docentes na pratica ndo modificam por
desconhecimento ou por opcao sua, alterando ou ndo as praticas, dai que a reflexdo seja a
acdo que permite a percecdo de novas formas de pensar, e atuar sobre as praticas de
lecionacdo, o que levard a mudancas, a tomada de consciéncia de que o que esta errado, ai
temos um verdadeiro diagnosticar das necessidades de formacdo expressas no decreto que
regulamenta o modelo de avaliacdo, sendo o relatério de autoavaliacdo, um documento de
reflexdo, que visa esse desenvolvimento profissional e aponta para a melhoria de préticas.
Tem que haver um esforgo intencional por parte dos docentes avaliados apoiados em
supervisdo que modifiqguem as culturas estabelecidas, caso contrario ndo havera mudanca,
os docentes tem que ser reflexivos, colaborativos .

(i) caracterizagdo do perfil dos avaliadores do desempenho docente, nomeadamente 0s
coordenadores de departamento curricular e dos delegados de grupo na avaliacéo.

Apresentamos o perfil do Al que ndo reune preferencialmente o0s requisitos
enumerados no Decreto Regulamentar Regional n® 26/2012/M, de 8 de outubro, que
fundamenta a ADD, sendo estes 0s seguintes: i) Os Al nem sempre estdo integrados em
escaldo igual ou superior ao do avaliados, no caso da realidade da escola em estudo,
constatdmos que ha avaliadores internos que estdo posicionados num escaldo muito abaixo
dos avaliados do seu grupo e departamento curricular; ii) Os Al nem sempre pertencem ao
mesmo grupo de recrutamento do avaliados, de acordo com a realidade da escola em

estudo, pois ha grupos constituidos apenas por um dois docentes, sendo estes de grupos
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diferentes do avaliador; iii) Os Al ndo sdo titulares de formacdo académica em avaliacdo
do desempenho docente, supervisdo pedagOgica, 0 que contradiz o decreto que
regulamenta o processo avaliativo e ndo detém experiéncia profissional em supervisao
pedagdgica no ambito da formacdo de docentes; iv) Os Al tém na ultima avaliacdo do
desempenho igual ou superior a bom, Unico requisito em concordancia com o decreto que
regulamenta a avaliacdo acima citado.

Claro que, o CP e a SADD tiveram em conta que o Decreto Regional que
regulamenta a ADD ¢ adaptado a realidade de cada escola, dai a importancia da selecéo
das metas apresentadas no PEE pelos avaliados, também deveria ter sido feito em relacéo
aos avaliadores, pois a maioria dos avaliadores ndo teve op¢do, nomeacao e nao houve o
cuidado de selecdo de acordo com o perfil, isso no caso dos avaliadores delegados de
grupo, enquanto no caso dos coordenadores de departamento curricular, ja estava definido
no Decreto Regulamentar Regional n® 26/2012/M, de 8 de outubro.

(iii) caracterizar as relagdes que se estabelecem entre avaliadores e avaliados (do ponto de
vista dos primeiros).

O avaliador e avaliado estabelecem um relacionamento de colaboracéo, de partilha,
sendo estes essenciais na construcdo do perfil do primeiro, pois a colaboracgao é no sentido
de troca de saberes, partilha de pontos de vista entre os dois, 0 envolver-se nas atividades
de participacdo da escola ou comunidade, a troca de ideias e de experiéncias, a interajuda
entre todos os intervenientes, dai as relacdes interpessoais entre o avaliador e o avaliado
serem fundamentais para o exercicio desta funcdo e para o bem-estar entre 0s mesmos, por
isso devemos estabelecer empatia para que o desenvolvimento humano e profissional
decorra da melhor forma, valorizando o nosso trabalho e a condigdo humana.

Tendo em conta que ha relacBes muito proximas entre avaliador e avaliado, até certo
ponto, as relacdes pessoais ndo deverdo interferir nas relagdes profissionais, 0 que nem
sempre é facil, podem ser de contestacdo, ou seja, um docente que ndo aceita 0 seu
delegado como lider, ndo tem relagGes de bem-estar com o seu delegado, pode achar que
estd a ser prejudicado na sua avaliacdo e o avaliador ndo esta a diferenciar as relagdes
pessoais e as profissionais, isso acontece em escolas de dimens6es reduzidas com grupos
reduzidos de professores, o que numa escola de grandes dimensdes, se houver uma

situacdo deste tipo, facilmente podera ser colmatado com nomeacéo de um outro avaliador.
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(iv) identificar os modelos de superviséo escolar presentes no processo de avaliacdo do
desempenho docente.

Sem duavida, que o modelo de supervisdo presente na ADD é o de cenario de
reflexdo, defendido por Alarcdo e Tavares (2003), “acdo, a experimentacdo e a reflexdo
sobre a agdo” (p.35), no qual os intervenientes no processo, atraves da capacidade de
reflexdo sobre o desempenho (prética letiva, na dimensdo externa e componente ndo letiva,
preparacdo das aulas que implica planificacBes, oportunidades de aprendizagens,
exercicios de cargos, participacdo nas atividades da escola, formacéo continua, dimensao
interna) sera, ao longo da suas carreiras, 0 motor do seu desenvolvimento profissional.

A reflexdo individual e/ ou conjunta levara o docente avaliado a questionar as suas
préprias acdes e atitudes e a modifica-las com o intuito de melhorar todo o processo de
ensino-aprendizagem em que se encontra envolvido. Enquanto os docentes ndo entenderem
que é possivel fazer um trabalho em parceria, em colaboracdo, continuando o trabalho
individual no interior da sala de aulas, a modificacdo de préaticas ndo sera possivel, tem que
partir da intencdo do proprio docente. A reflexdo permitira a mudanca de praticas menos
validas que se enraizaram e esta, o desenvolvimento ndo s6 do préprio docente mas,
futuramente, dos processos em que este se encontra envolvido e das aprendizagens
realizadas pelos seus alunos.

O modelo de avaliagdo regulamentado pelo Decreto Regulamentar Regional n°
26/2012/M, de 8 de outubro é baseado no cenario reflexivo, no qual a avaliacdo esta
estritamente ligada com supervisdo, pois sé havera rigor, defendido por Alarcdo e Roldao
(2008), pretende fazer com que os docentes avaliados reflitam, discutam com os seus pares
ou individual sobre as suas proprias praticas no exercicio de forma a poderem modifica-las,
e tem uma enorme importancia no desenvolvimento profissional do docente na construcao
do saber ao longo da carreira, pois desenvolve nele a capacidade de refletir sobre a sua
prépria pratica letiva. A capacidade de reflexdo sobre a sua pratica letiva serd,
posteriormente, ao longo da sua carreira, a base do seu desenvolvimento profissional.

A reflexdo individual e conjunta levara o professor a questionar as suas préprias
acOes e atitudes e a modifica-las com o intuito de melhorar todo o processo de ensino-
aprendizagem em que se encontra envolvido. A reflexdo pessoal permitira mudancas e

estas, o desenvolvimento ndo s6 do préprio professor, mas, num futuro préximo, dos
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processos em que este se encontra envolvido na escola, comunidade e, em ultima instancia,
das aprendizagens realizadas pelos seus alunos.

Defendemos sim um modelo baseado na reflexdo, acrescentando ainda a superviséo
apresentada num processo de acompanhamento, orientacdo e co-construcao tal como é
defendido por Alarcdo & Roldao (2008), a supervisdo ao fazer isso, ou seja, ao ter um
papel de “natureza questionadora, analitica, interpretativa, teorizadora e reflexiva, ...
assente num acompanhamento e discussdao permanente do processo de acdo (de ensinar) e
seus resultados; (...) constitui um alicerce para a construcdo do conhecimento
profissional” (p.26), sem divida que serdo estes os grandes contributos para a melhoria da
qualidade de ensino, dai a necessidade de discutir a nossa pratica em conjunto, em pares e
da anélise e da discussdo, surge o conhecimento.

(v) recolher, junto dos sujeitos em estudo, elementos sobre a importancia da avaliacdo no
desenvolvimento de um trabalho pedagdgico direcionado para a qualidade.

No global, os avaliadores e os avaliados consideram que a avaliagdo foca o
desenvolvimento de um trabalho pedagdgico direcionado para a qualidade, pois o
profissional ao ser avaliado tem uma maior preocupacdo no seu desempenho, havera
melhor desempenho na forma de lecionar, os alunos beneficiardo com melhores préticas,
por exemplo o uso das tecnologias, plataformas colaborativas de ensino formal e nédo
formal motiva o interesse dos alunos, logo é um instrumento na sala de aulas ou em salas
virtuais ao servico da lecionacdo dos contetdos, cumprimento de programas ou exercitacao
dos mesmos, elaboracdo de trabalhos, estimulando assim o aspeto colaborativo entre todos
e fomentando o desenvolvimento do trabalho pedagdgico com vista a qualidade.

Os avaliadores e avaliados consideram que apesar do modelo tedrico apontar para o
desenvolvimento de um trabalho pedagdgico direcionado para a qualidade, todos os
intervenientes no processo de avaliacdo foram unanimes ao considerarem que na pratica, se
ndo houver reflexdo sobre o desempenho, ndo haverd modificagdo de praticas menos
corretas, ndo havera evolucdo de novas aprendizagens, ndo existira qualidade no ensino.
(vi) Recolher, junto dos sujeitos em estudo, elementos sobre a importancia da avaliagdo no
desenvolvimento profissional dos docentes.

Os avaliadores e avaliados consideram que devido ao congelamento de carreiras, a

ndo existéncia de uma progressao efetiva, como medidas de austeridade implementadas por
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forca de resgate financeiro internacional por parte do governo portugués, a situacdo
profissional dos docentes fica posta em causa enquanto ndo houver descongelamento de
carreiras, pois 0s docentes avaliados acabaram por ndo dar a devida credibilidade a
avaliacdo e consequentemente o desenvolvimento profissional dos docentes fica estagnado.

No momento atual, um docente avaliado que tenha um nivel excelente, muito bom
ou bom na avalia¢do ndo é resultado para ter progressdo na carreira, uma consequéncia boa
do seu desempenho, assim como um docente avaliado com regular ou insuficiente ndo tem
qualquer penalizacdo. Dai que os docentes em processo avaliativo acabaram por ndo dar a
devida importancia a uma avaliagdo, que no panorama atual ndo interfere na progressao de
carreira, chegando mesmo, estes a referirem que a avaliagdo ndo tem como objetivo Gltimo
a qualidade de ensino, mas sim reduzir o numero de docentes de nivel excelente ou muito
bom e travar a progressdo de outros. E um modelo que assenta em fins econdémicos, que
pode obstruir a qualidade de ensino, contudo, h& docentes responsaveis e profissionais no
sistema de ensino que secundarizam o travar a progressao, o surgimento de cotas como
forma de controle, de regulacdo dos ditos desempenhos (excelente, muito bom) e véo
continuar a sé-los, preparando os alunos e ndo levam a sério a avaliacdo, pois esta no
momento ndo trouxe consequéncias aos docentes, mas sim uma maior burocracia, 0 que
contradiz com o Decreto Regulamentar Regional n°® 26/2012 M, de 8 de outubro, que
apontava um modelo “afastando-se uma logica burocratica” (p. 5579) para todos 0s
intervenientes no processo avaliativo.

Constatdmos ainda que a importancia da avaliacdo no desenvolvimento profissional
dos docentes é posta em causa, sendo relegada para segundo plano, o que ndo deveria ser,
uma vez que nas entrevistas fornecidas pelos docentes avaliados, tivemos a perce¢édo dessa
questdo. As respostas eram de parcas palavras, como se ndo quisessem se debrucar sobre
uma avaliacdo que lhes diz pouco, isso foi notério com os docentes avaliados apenas na
dimensdo interna, ao contrario dos docentes avaliados na dimensao interna e na dimensdo
externa, observacdo de aulas com o AE, que procuraram nas suas respostas demonstrar
credibilidade, responsabilidade e preocupacdo na avaliacdo. Por outro lado, os avaliadores
internos responderam com rigor, dominio de conhecimento do processo avaliativo e
demonstraram responsabilidade, credibilidade nas suas fungdes e acreditam que a

avaliacdo ndo é apenas a aplicacdo de um normativo legal, que tem ser feito, mas é
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importante no desenvolvimento enquanto ser humano e profissional. E necessario deixar de
constantes politicas educativas de alteragdes no processo avaliativo, deve-se sim, fazer
pequenos ajustes para que o modelo de avaliacdo assente e traga melhoria de préticas e
consequentemente qualidade no ensino e desenvolvimento profissional nos seus principais
agentes.

Defendemos ainda que a avaliagdo € essencial, é central para que haja
desenvolvimento profissional, pois este tem a ver com progressao de saber e qualidade da
acao, ndo sendo unicamente do docente, mas sim de qualquer profissional.

Achdmos que muitos avaliados entenderam que existe desenvolvimento profissional
se houver progressdo na carreira, aumento de indices de vencimento, progressdo de
escal@es, no entanto ndo comungamos dessa ideia. O desenvolvimento profissional tem o
seu ponto de partida numa formacdo inicial, numa primeira fase, de facto aquela que
designamos de formacéo inicial de professores e esta longe de estar acabado no dia que nos
tornamos licenciados, ou tornamo-nos mestres ou doutores e no exercicio da profissdo
continuamos o nosso desenvolvimento profissional, que é construido, (re) construido ao
longo da profissdo, defendido por Alarcdo & Roldao (2008), dai que os conceitos de
supervisdao e avaliacdo devem estar ligados, pois a avaliagio € processo de

acompanhamento que leva ao desenvolvimento profissional.
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Capitulo 9

Conclusoes e Aspetos Inovadores
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9.1 Consideracdes finais

Em todo o processo de investigacdo aparece a elaboragdo de um conjunto de
conclusbes que culminam no trabalho, dando resposta assim as questdes abordadas nos
eixos de anélise e na fundamentagéo tedrica.

Foi definido o modelo de avaliagdo do desempenho docente operacionalizado na
escola em andlise, - colaborativo e reflexivo, assim como a caracterizacdo do perfil legal e
o real, aquele que estd nas escolas, no quotidiano dos Al do desempenho docente, - 0s
CDC e DG na avaliacdo, sendo ainda caracterizada as relagdes que se estabelecem entre
avaliadores e avaliados (do ponto de vista dos primeiros) e também foram identificados os
modelos de supervisao escolar presentes no processo de avaliacdo do desempenho docente,
tendo sido recolhido, junto dos sujeitos em estudo, (avaliadores internos e docentes
avaliados) elementos sobre a importancia da avaliacdo no desenvolvimento de um trabalho
pedagogico direcionado para a qualidade, assim como também foi recolhido, junto desses
mesmos sujeitos em estudo, elementos sobre a importdncia da avaliagdo no
desenvolvimento profissional dos docentes.

Esta investigacdo, um estudo de caso, é realizada porque o investigador deseja
compreender melhor um caso especifico e que agora se finaliza. E um percurso de
aprendizagem realizado tendo como linha orientadora a identificacdo dos contributos dos
coordenadores de departamento curricular e dos delegados de grupo na ADD, o
relacionamento interpessoal entre avaliador e avaliado, o perfil e 0s requisitos que 0s
avaliadores devem ter para exercer a fungédo avaliativa.

O enquadramento tedrico que foi feito e o estudo de campo que realizdmos, pelo seu
rigor, permitem-nos, no momento atual, retirar algumas conclusdes.

De uma forma geral, estes resultados confirmam pontos de vista a favor de uma
avaliacdo de desempenho docente baseada numa supervisdo que segue o modelo
colaborativo, o reflexivo. No entanto, como se trata de um estudo de caso as conclusoes
ndo sdo generalizaveis, mas podem ser representativas das diferentes escolas publicas da
RAM, tendo em conta que a matriz da ADD, apresentada pela SER, é comum nas varias

escolas bésicas e secundarias da Madeira.
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Foi possivel definir o perfil do avaliador interno no terreno, o real, que difere em
aspetos em relacdo ao legal apresentado no n° 1 do artigo 13.° do Decreto Regulamentar
Regional n° 26/2012/M que o regulamenta. Assim, na pratica, o Al ndo relne
preferencialmente esses requisitos, sendo estes:

i) Nem sempre o avaliador interno esta integrado em escaldo igual ou superior ao do
avaliado;

ii) Nem sempre o avaliador interno pertence ao mesmo grupo de recrutamento do
avaliado;

iii) Nenhum Al é titular de formacdo académica em avaliacdo do desempenho docente,
supervisao pedagdgica, apenas os quatro avaliadores internos que sdo coordenadores de
departamento curricular tiveram uma formacdo continua dinamizada pela DRRH, os
restantes oito avaliadores internos que sdo delegados de grupo ndo tiveram qualquer
formacédo e nenhum dos avaliadores internos detém experiéncia profissional em supervisdo
pedagb6gica no ambito da formacdo de docentes e todos os avaliadores tinham o requisito
de terem na ultima avaliacdo do desempenho igual ou superior a bom.

Ao nivel de relacionamento entre avaliador e avaliado, os aspetos de colaboracéo, a
partilha e a competicdo sdo essenciais na construcao do perfil do Al, pois a colaboracao é
no sentido de partilha entre todos os intervenientes no processo avaliativo, o envolver-se
nas atividades de participacdo da escola ou comunidade, colaborativo porque implica
partilha de ideias, troca de experiéncias, interajuda, entre os intervenientes.

As relagdes interpessoais entre o avaliador e o avaliado sdo fundamentais para o
exercicio desta funcdo e para 0 bem- estar entre os Varios intervenientes, por isso todos
devemos estabelecer relacbes empaticas para que o desenvolvimento das nossas
capacidades humanas e profissionais decorra da melhor forma, valorizando o nosso
trabalho e a nossa condicao enquanto ser humano.

Foi possivel apresentar o perfil desejado do Al pelos intervenientes no processo
avaliativo. Assim, o Al deve reunir 0s seguintes itens:

i) o Al em caso algum deve estar integrado em escaldo igual ou superior ao do avaliado;
i) 0 Al deve pertencer ao mesmo grupo de recrutamento do avaliado;
iii) o Al deve ser titular de formacdo académica em avaliacdo do desempenho docente,

supervisdo pedagogica ou uma formacao continua ao longo de um ano;
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iv) o Al deve deter experiéncia profissional em supervisdo pedagdgica no ambito da
formacéo de docentes ou formagdo académica em supervisdo pedagdgica.

V) 0 Al deve ter na Ultima avaliacdo do desempenho igual ou superior a bom. Quando uma
escola néo tiver docentes com as carateristicas referidas no perfil, o Al deveria ser outro
docente de outra escola da mesma &rea pedagogica que reina as condi¢fes para o exercicio
da funcéo de avaliador.

Através do nosso estudo compreendemos que estdo presentes algumas carateristicas
no exercicio da avaliacdo do desempenho, nomeadamente no processo avaliativo de
supervisao pedagogica.

Assim, entendemos que se torna fundamental referir que existem um conjunto de
requisitos que o Al deve ter em conta na supervisao e que passam por estabelecer relacbes
de bem-estar com o docente avaliado. E de salientar a este prop6sito o que nos referem

Alarcéo e Tavares (1987, citado por Ludovico, 2007),

Para que o processo de supervisdo decorra da melhor forma tem de se criar um clima favoravel,
uma atmosfera afetivo-relacional positiva, de entreajuda, reciproca, aberta, espontanea,
auténtica e cordial entre o supervisor e o aluno [avaliado], desde os primeiros encontros (p.71).

Em suma, a existéncia de um ambiente de bem-estar, respeito, reconhecimento,
colaboragdo, partilna de ideias, troca de experiéncias entre avaliador (supervisor) e
avaliado (supervisionado) favorece o processo avaliativo e fomenta a reflexdo, a critica
construtiva tendo por base o trabalho colaborativo entre os varios intervenientes.

Da andlise dos resultados, pudemos verificar que os avaliadores privilegiam uma
avaliagdo que prima o desenvolvimento profissional, bem como a qualidade de ensino, a
melhoria de praticas pedagdgicas tendo por base a reflexdo, sendo necessario e porque
estamos preocupados com o desempenho dos avaliadores internos que ndo frequentaram
qualquer formacdo sobre avaliacdo do desempenho docente, propomos que cada um dos
avaliadores realize uma formacéo sobre supervisdo, orientacédo e avaliagdo docéncia.

O novo modelo de ADD na RAM, de acordo com o Decreto Regulamentar Regional
n. 26/2012/M, de 8 de outubro, iniciou-se no ano letivo 2012-2013 e ap06s trés anos de
implementacdo, tenta-se colmatar a grande falta de conhecimento sobre a pratica de
supervisdo e orientacdo na ADD, com base neste novo modelo, pelo que foi urgente
conhecer essa questdo. Enuncia-se a supervisdo nos normativos, em particular o decreto

referido, contudo ndo se exige a supervisdo, 0 que na nossa opinido € a grande falha nos
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normativos. Avaliar sem divida que deve estar ligado com a supervisdo, pois esta torna a
avaliacdo em processo de acompanhamento e torna-a rigorosa e mais eficaz.

Apresentou-se os contributos dos CDC e DGD com funcbes de avaliadores no
processo de ADD na componente interna, dimensdes cientifica e pedagogica, participacao
nas atividades desenvolvidas no estabelecimento de ensino, nomeadamente, a preocupacao
formativa, formacdo continua e desenvolvimento profissional, havendo uma avalia¢do
quantitativa no caso dos professores a termo resolutivo (contratados) e um parecer aos
professores de carreira, na pratica é uma avaliacdo formativa, ficando estes a aguardar uma
avaliacdo quantitativa possivelmente, quando houver descongelamento de carreiras,
conheceu-se 0 modelo de supervisdo existente na escola em estudo, colaborativo e
reflexivo, dando rigor a avaliagdo de desempenho, fomentou-se o papel dos Al no
acompanhamento e orientacdo dos avaliados no percurso anual e no ciclo avaliativo, assim
como foi encontrado o perfil real destes avaliadores no contexto do processo avaliativo dos
docentes.

Pretendemos que este estudo possa contribuir para um maior conhecimento sobre o
papel dos avaliadores no processo de desempenho docente na RAM de acordo com 0
normativo que o regulamenta, seguindo um modelo de avaliagdo sustentado numa
supervisao, ao mesmo tempo facultar um manancial teérico e préatico desse modelo.

Limitacdes do estudo devem-se ao facto dos resultados serem representativos de
uma escola béasica e secundaria da zona pedagdgica B da RAM, mas podem ser
generalizaveis nas outras escolas, tendo sempre em conta as particularidades de cada
estabelecimento de ensino e os seus projetos. No entanto, a matriz do modelo de avaliagdo
implementada nas diferentes escolas da regido é a mesma, tendo em conta que foi
elaborada pela DRERH, e adaptada pelo CP de cada escola.

Esta investigacdo deixa em aberto outras perspetivas de estudos, pois as escolas tém
realidades diferentes, as escolas do Norte, do meio rural, tém carateristicas diferentes
daquelas que estdo localizadas no Sul, no Oeste, no Este e no distrito do Funchal, escolas
com um maior numero de docentes e outras especificidades, logo seria interessante
demonstrar como estd a ser operacionalizado, implementado o modelo de avaliacdo de

desempenho numa escola apenas secundaria, numa cidade.
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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCACAD E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECUNDARIA D.2 LUCINDA ANDRADE - SAQ VICENTE

Lista de parametros de avaliacido das dimensodes do desempenho docente
Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2012/M, de 8 de outubro

Nos termos do n.2 2 do artigo 6.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2
26/2012/M, de 8 de outubro, o conselho pedagogico fixa os seguintes parametros
de avaliacdo das dimensdes do desempenho docente para 0 ano escolar
2012/2013:

A.1.1- Demonstra conhecimento cientifico, pedagégice e
didatico inerente a disciplina ou area curricular

A.1.2- Planifica o ensino de acordo com as finalidades & as
aprendizagens previstas no curriculo e rentabilizagao dos

A.1- Preparagao € organizacao das meios e recursos disponiveis

A - Cientifica e atividades educativas, aulas ou

2= estratégias de intervengdo
pedagégica A.1.3- Concebe e planificd estratégias adequadas aos
diferentes aluros e contextos

A.1.4- Planifica de forma integrada e coerente os varios
tipos de avaliagio

A.2.1- Conhece e aplica as ofientagdes cusriculares

A.2- Cumprimento das orientagdes

curriculares

A.2.2- Mobiliza 0 seu conhecimento para a execucao das
prientacdes curriculares

B.1.1-Envolve-se em projetos e atividades da escola que
: B.1- Contributo para a visam o desenvolvimento da comunidade
concretizacdo dos objetivos e
metas fixados no projeto educativo —
e plano anual de escola do -
; estabelecimento de ensino B.1.2-Contribui para projetos e atividades na escola que
promovem o desenvolvimento da comunidade

B - Participacao nas i}
tividades B.2-Participacao na vida

. i organizacional da escola, nas
esenvolvidas no estruturas de gestdo intermédia,
stabelecimento de | 6rghos de administracio e gestdo
nsino e demais estruturas educativas.

B.2.1- Participa em projetos de trabalho colaborativo e
cooperativo na escola

B.2.2- Apresenta e concretiza propostas que contribuem
para a melhoria do desempenho da escola

. B.2.3- Contribui para a eficacia das estruturas de gestdo
intermédia, érgaos de administragdo e gestio e demais
; estruturas educativas
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B.3- Cumprimento do servigo lefivo

e o lelive dsiibuido. . B.3.1. Cumpre ¢ servico letivo & ndo letivo distribuido

1

: B.4.1- Planifica e organiza o frabaiho de avalio¢do docente

B.4.2- Aplica com rigor e equidade o processo de avaliogdo
dos docentes
B.4-Fungdes especificas — Avaliador

inferno,

B.4.3- Aprecia a efetiva diferencicgdo do desempenho dos
docentes

B.4.4- Desenvolve intera¢&o com o avaliado

B.4.5- Aprecia o relatério de autoavaliagdo do avaliodo

C - Formacgdo confinua e
desenvolvimento
profissional

i atualizacdo do conhecimento
| profissional.

C.1.1- Porficipa em acdes de formacdo relevantes para a
prafica letiva

C.1- A parficipacdo em agdes de
formagdo e em processos de

C.1.2- Mobiliza o conhecimenio adquirido para a melhoria do
desempenho da escola.

S&o Vicente, aos 21 de fevereiro de 2013.

A presidente do Conselho Pedagégico

Ana Margarida Teixeira Magalhdes
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Anexo Il 1. — Calendarizagéo do processo de ADD
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REGIAG AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAO E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECUNDARIA D.? LUCINDA ANDRADE - SAQ VICENTE

Calendarizagdo do processo de avaliagdo do desempenho do pessoal docente

Decreto Regulamentar Regional n.* 26/2012/M, de 8 de outubro

Nos termos da dalinea b) do n° 6 do artigo 12° do Decreto Regulamentar

Regional n.° 26/2012/M, de 8 de oulubro, a Secclio de Avaliacdo do Desempenho

Docente dof{a) Conselho Pedagdgico, define a seguinte calendarizacdo para o ano

escolar 2014/2015:

1. Apresentagdo do projeto
docente {opcional}

i Avaliodo

Quiubre
Novembro

Dezembro
Margo

Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro

! 2. Apreciagao do projeto
i docente

i
i Avaliador interno

3. Solicitagto da infegragdo no

i Avaliado

regime geral de avafiagho :
4. Solicitagéo de dbservoc;ao ]
i de afividades gdpcqiwos, ! avaliado ;

aulas ou estratégias de :

intervencGo ! K
5. Enirega do relatdrio de | Avaliado f

autoavaliagdo

© 6. Apreciag@io prévia do
relatéhio de autoavaliagdo

i Avaliador intemo

{ 7. Entrega dos documentos de

registo de parficipacao nas
dimensdes

Avadliador intemo e
| avaliado

: 8. Harmonizag@o das propostas

de avdiiagdo

i Secgdo de avaliagdo

1

£ 9. Avdliacgo final

10, Reclamacdo

! 11. Recurso

i Secgdo de avaliagdo

Avaliador intemo,
avaliado e sec¢do de
avaliagdo

| Direfor, avaliador,
i avadliado, secgdo de
i avaliacdo e Arbitros
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Anexo 11.2 — Calendarizagéo detalhada do processo de ADD
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Anexo 111 - Modelo do projeto docente
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REGIAO AUTGNOMA DA MADEIRA
GOVERNOQ REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAO E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECUNDARIA D.* LUCINDA ANDRADE - $AO VICENTE
Projeto docente

Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2012/M, de 8 de outubro

3110-201

0 projeto docente tem por finalidade envolver o avaliado na concretizacdo das metas e
objetivos da escola ou servico e consiste num documento composto por um méaximo de duas
paginas, anualmente elaborado em fungdo do servigo distribuido.

Este documento deverd ter em consideracdo os objetivos e metas fixados no projeto
-educative do estabelecimento de educacao, de ensino ou de instituicao de educacao especial ou
o contributo para os objetivos e metas das atividades educativas fixadas no plano de atividades
do servico técnico da Direcdo Regional de Educacao.

O projeto docente tem carater opcional, sendo substituido, para efeitos avaliativos, se ndo
for apresentado pelo avaliado, pelas metas e objetivos do projeto educativo do estabelecimento
de educacéo, de ensino ou de instituicdo de educacio especial e plano anual de atividades do
servico técnico da Direcdo Regional de Educacdo.

A apreciacio do projeto docente pelo avaliador € comunicada por escrito ao avaliado.

A contagem do nimero de paginas sé se inicia a partir da pdgina seguinte.

Data de entrega: Rubrica:

Data de entrega ac avaliador: Rubrica:
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Projefo docente

1.DIMENSOES DA AVALIAGAC:
1.1. CIENTIFICA E PEDAGOGICA
OBJETIVO DO PROJETO EDUCATIVO DE ESCOLA!

- Promover a gqualidade do sucesso educafivo,

OBJETIVOS FROPQOSTOS PELO AVALIADO [NO MINIMO 3)
- Definir um conjunto de objetivos e estratégias que atendem & individudlidade e singularidade do alune, na slaboragdo das

planificacbes.
! - Incentivar os alunos para a frequéncia dos apoios pedagogicos acrescidos no ensine basico.

- Realizar timestraimenie uma avaliacdo quantifativa que fraduz o desempenno global do aluno através do preenchimento
de grelhas proprias.

- Redlizar instrumentos de avaliocdo diversificados que proporcionem o sucesso educativo.

- Promover atividades diversificadas em contexio de salo de auia com recurso a instfrumentos mulfimédia que desenvolvam o

interesse e motivacéo dos alunos na aprendizagem.

1.2.PARTICIPAGAO NAS ATIVIDADES
OBUETIVO DO PROJETO EDUCATIVO DE ESCOLA:

- Consciencializar os alungs para uma parficipaco civica e ativa nas atividades promovidas pela escola, guer ao nivel
interno, quer ao nivel do meio envolventie.

OBJETIVOS PROPOSTOS PELO AVALIADO INO MINIMO 3)

- Promover afividades no dmbite da “A feira do livro usado™;
- Desenvolver atividades no “sarau literdrio e musical” que incrementem o gosto pela leitura;

e

- Cooperar nos "Eccs de leifura.
- P

1.3. FORMACAO CONTINUA E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
OBJETIVO DO PROJETO EDUCATIVO DE ESCOLA;

- Incrementar a formagdo pessodl, profissiondl e académica em dreas gue confrlbuam para um melhor desempenho
pedagdgico

OBJETIVOS PROPOSTOS PELO AVALIADO (NO MINIMO 1}

- Frequentar no minimo uma agdo de formagdo relevante para a pratica letiva,

Data: 04/11/2014

O Docente:
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Anexo IV — Requerimento na ADD
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8. ‘ ‘l R.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
BOVERNQO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAC E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECUNDARIA D.2 LUCINDA ANDRADE - SAQ VICENTE

Avdliagdo do desempenho do pessoal docente

Requerimento

Decreto Regulamentar Regional n.® 26/2012/M, de 8 de outubro

Exmo(a). Senhor{a)

Presidente do Conselho Executivo

Cenfrate por termo indeterminado

1. Que seja considerado o projefo docente que se anexa ao presente requerimento, de
acordo com ¢ arfigo 17.° do Decreto Reguiamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de cutubro.

2.1, Periodo probatério.

2. Que seja calendarizada a observagdo de
atividades educativos, aulas ou esfratégias
de intervencdo, conforme previsio no n.° 2

2.2. Integrado no 2° ocu 4° escaldo-da careira
docente.

do .orﬁgo 18° do Decrefo Regulameniar 23. Uima  avdliog@io com a mengdo de
Regional n.° 26/2012/M, de 8 de outubro, por insuficiente.

me encontrar numa das seguintes situagdes:

2.4. Para alribuic@o de Excelentelem gualquer
escaldo).

3. Que sejc infegrado no regime geral de 3.1. Para obtengdo da mencdo de Muifoc bom.

avaliag@ot!l, nos termos do n.* 7 de artigo

28.° do Decreto Regulamentar Regional n.® 3.2.Para obtengdo da mengho de Excelente,
26/2012/M, de 8 de outubro: mediante a observacac de aulas.

OO0/l oy O

Nota: sé serGo considerados os pontos assinalados comB.

[:lDeferido

Dlndefen'do, com os seguinfes fundamentos:

Data de enfrega: Rubrica:

Data:
O Diretor / Presidente:

Comunicac

Daia ge entrega: Rubrica:

M Aplicavel aos docentes integrados nos 8.2, 9.2 ou 10.° escaies da careira e avaliadores intemos.
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Anexo V — Modelo com parametros e os indicadores utilizados pelos avaliadores
internos no processo avaliativo
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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
Governo Regional
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAQ E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECUNDARIA D.% LUCINDA ANDRADE - SA0 VICENTE

Ficha de registo de avaliagdo interna do desempenho docente
Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M. de 29 de agosto

3110-201

A1 Preparacic e-oganzacho dos olividodes educativis: avlas ou e
Y s s ot o #DIV/0!
A i eslratégias de infervencto : i ot
A - Cientifica e pedagogica : s e : #DIVIOL £0%
s A.2- Cumprimento dos orienfogdes cumcuiares ] #DIV/O! o
B.1- Contribute para a concretizagdoe dos objetivos e metes fixados
no projeto educativo e plano anual de escola do estabelecimentio #DIV/0!
de ensino
B - ParficipagGo nas afividades :
desenvolvidas no #DVOL 20%
estabelecimento de ensino B.2-Parficioag@o na vida organizacional da escola, nas estruturas de
gestdo intermédia e nos érgdcs de administragdo e gesiGo e demais #DIV/O!
estruturas ecucatives,
B.3- Cumprimento de servigo lefivo e ndo letivo distibuido. 0
C-Formacdocontinvae . ¢ C.J- A poriicipagio em agdes de fOrmaGa0 & sm prosessos de o 00 0%
desenvolvimento:profissional atualizaciio do conhecimento profissionat .’ ’ ”
Classificacdo Final: #D1v/0!
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Dimensaes

Cigssificacfo

. Deseillores

A - Clentifico e pedagégica ..

Parametios Indicadores Nivels
TETCIS U CIevads Cornec oo
Excelente cientiico. pedagogico ¢ didafics inerente &
K\j; discipling ou drea cumicular, fundameniando
s respefivas opcoes. st
Muito bom Evidencia um elevado corhecimentc
[{EER cientifico, pedagdgico e diddatico iﬁevgnfe &
A1 Demonstra vaiores) » discipling ou drea curdcular,

" conhecimento cientifico, . Bom fvidencia conhecimento cientfiice,
pedagdgico e diddfico (65079 pedagégico e didatice inerente & discipling
inerente & disciplina ou vaiores) ou drea curricular.
drea cumicuiar Regular Evidencia lacunas no conheciments

(Suéd cientifico, pedagégico e didatico inerente &
ealores) discipling ou Grea cumicuiar.

- Revela lacinas giaves no conhecimento
Ir;suhc;eme cientifico € tathas & nivel pedagdgico e
ic:@jés} didftzﬁco inerente & disciplina ou Grea

cumcular, «
Excelente Planifica com elevado rigor, infegrande de
RERL forma coerente ¢ inovadora propostas de
valores) aofividades, meios e recursos.
Muiio bom Planifica com muite riger, integrande de
A1.2- Planifica o ensino {Babs forma coerente propostas de atividades,
valores) melos & recursos.

Al- Preparagtio e
organizagdo das
aftividades
educativas, auias
ou estratégias de
infervengao

de acordo com as
finalidades ¢ as
aprendizagens previstas
no cuniculo e

rentakilizagdo dos meios |

e recursos disponives

Planifica de forma adequada, integrando
propostas de atividades, meios & recursos.

Regular
(i A
voloresy

Planifica o ensino, mas nGo manifestc
coeréncia entre propostas de atividades,
meios e recursos.

Insuficiente

{Tady Pianitica o ensino, mas revela falta de rigor.
vainres)
Excelente Concebe com elevado rigor esfratégias de
{Pais ensino divesilicadas s adequadas &s
veiores) necessidades dos alunos.
Muite bom Concebe com rigor estratégias de ensino
Budy diversificadas e adequadas &s necessidades
yaleres) dosalunos.
A.1.3- Concebe e . S
lanifica estrategias L .
P d adas ccsg P:_glg 7.9 Concebe eslrolégias de ersine adeguadas
O‘ equ » '; 3 & necessiiades dos alunos,
diferentes clunocs e alores}
contextos
Regular . .
(Faad Concebe eshafégias de ensing nem sempre
‘ adequadas &5 necessidades dos alunos.
WSOy
:?:Zc;eme Nao concebe estratégias de ensino
) i adequadas & necessidades dos alunos.
wOiores)
/E;«\:;jﬁnie Concebe com elevado rigor estratégias de
e avaliogao diversiicadas.
| veridees)
?gu:; som Concebe com rigor estratégias de avaliagao
. diversificacas.
vuloges)
A.1.4- Planifica de forma Bom i .
int d N (45078 Concebe estraiégics de avaliacdo
\n'e.grc- oe Coeren‘ e (zs ; ! A adequadas.,
vdrios fipos de avaliagao | volores)
?:g”ﬁr Concebe estratégios de avaliagdo nem
@ o sempre adequadas.
woiloies}
;"“;‘r;e"'e NGo concebe estratégios de avaliacio
§ adequadas.
vaioses)
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DimensBes

Nivels

(E:(Zetlgnie Envo!ve—se pleriamente no conhecimento e
\"Qietes} ha aplicagtio das orientacdes cumculares:
Muito bom y .
B b Fhvalve-se afivamerife no cobhedimento e
voieft;s} na apficago das otientacdes curiculares.
A.2.1- Conhece ¢ aplica Bom N i
- - Envalvesse no cofhecimenio e na oplicacaoe
as orientagdes (8507t i T
culares votores) das orermagdes cuniculanes.
H cumcy 2
8 Reg ‘L,k;r Raramente se envolve no conhecimento & nal
‘g) L;;;;és\ aplicagdo das ofenfagdes cumicutares.
. 3
o
h etite ~ ;
-g {t;s:f;c;en © N&o se envolve no conhecimento e na
g_ A.2- Cumprimento vasorés) aplicacdo das oientagbes cumiculares.
das orientagdes .
g curricuiares Excelente Mobiliza plenamente o seu conhecimento
O {aif} para a execugdo das orientacdes
§ vaores) curicuiares.
=
Q@ Muito bom Mobiiiza afivamente o ssu conhecimento
[§] Bugy para a execugdo das orientacoes
. valores} curriculares.
< A.2.2- Mobiliza o seu
conhecimento para ¢ {B:g'ﬁ 79 Mobiliza o seu conhecimento para a
execugto das vaiores) execucho das orientacdes cuniculares.
otientacdes curriculares
Regular Raramente mokbiliza o seu conhecimento
{hedd para a execucde das onenfacdes
waiores) cumicuiares,
:{25;'; ;ente N&o mobiliza o seu conhecimento para o
N execucdo das orienfagdes cumculares.
waboras)
Excelente FRVOIVE-16 DIBROMEHTe eI PIoIeTos 6 -
{Fall ‘atividades da:gscola gue visam'o .
walores) desenvelvimento da comonidade. educativa,
Multo bom Envolveise alivamente em projefose
{8a8g aiadades do escoldraue visam o
B.1.1- Envolvese em vatlores] volvifiento dd comunidade eaucaiiva,
Pl projetos e afividades da Bom Envolue he em Brojeics e diwidddes dd
g escola gue visam ¢ {85ai® iieschlg, qué‘ am o desenvoivimento; d_i) :
H desenvolvimento da valiores) ‘comunidade educaiiva. - ..
[ comunidode Regular Raramente;se-envolve em projefosie
T {sa84 ‘atividddes da escold que visam o,
o velores} : } dacomumdade educadiva.
[= - s
B.1- Contfribuio = BEENERO
“E’ ° I ~ Insuficiente Né&o se envolve em prejetos e alividades da
- para O_.I'E‘.CI izacao {(Tady escola gue visam o desenvolimento da
g dos objetivos e vedores} comunidade educativa.
— metas do projeto e e e B P
_‘g educafivo e do Excelente Envolve-se plenamente em prejetos e
O ¥a10 atfividades da escola que promovem o
- plano anual de . i "
o escola vitiores) desenvolvimento da comunidade.
2 Muito bom Colabora afivamenie em projetes e
w Baj? afividades da escola que promovem o
o o . )
° B.1.2- Confribui para vearoresy desenvolvimento da comunidade.
= projefos e atividades no Bom Colabora nos projetes e atividades da
g escola que promovem o 6507y escola que promovem o desenvolvimento da
s desenvolvimento da valores) comunidade..
H comunidade Reguiar Raramente colabora nos projetos e
T fadd atividades da escole que promovem o
nv; vatores) desenvolvimento da comunidade.
T
=] Insuficiente Ndc colabora nos projefos e atividades da
o {teds escola gque promovem o desenvolvimento da
2 vaores) comunidade.
=3 : . .
[ Excelente Colabora plenarments com os diferentes
g Feid brotios £ .estrtures educativas, consfituindo-
o volores] se-urna feferéncia na organizacio.
o g i
it : i .
g ?g“q; :Om Cotaborativaments:com os diferentes
o vnéorés) Brotos e esinitungs sducativas.
[¢]
= 8.2.1- Paricipa em
B " P
3 projetos de trabalho {:;"@ 79 Coldabore comies d;fgrentes orgaos e
. coloborativo e vatorast estroturas educativas.
= cooperative na escola ; .
?: :'2“; Colabora raramente com os diferentes
. Srgtios e estruturas educativas.
veloras)
e
;v;s:l;c;enke Ngo colabora com os diferentes drados &
va?ou@;§§ estruturas educkiivis:
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Indicadores .

Apresenta e CONCIenza Com exceiencia

B.2-Parficipacéo

na vida B.2.2- Apresenia e
organizacional da . concretiza propostas que
escola, nas contribuem para a
estruturas de melheria do desempenho
gestGo intermédia, | da escola

brglios de

administragdo e

© Excelente " N
L eais « propostas que contibuem para a methora
{3 : y -
elores) da Q?leécde da eSf:OlG: constituindo-se uma
referéncia na oraanizacag,
Muito bom Apresenta e concretiza eficazmente
Buldy propostas que contribuem para a melhoria
vatares} da gqualidade do escola.

Apresenta e concretiza propostas que
coniribuem para a melhoria da qudlidade da
escola.

gestdo e demais
estruturas
educativas.

Regular Raramente apresenta e concretiza proposias
SobA gue contribuem para a methofia da

vulores) qualidade da escola.

Insuficiente Ndo apresenta nem concretiza propostas

que confribuem para a melhoria da
qualidade da escola.

R SR SIS TGO T T PO IO (o

confibuem para a eficicia:das esinituras de

]
£
12
=
o
@
©
=]
-
=
(7]
E
8 E lent
© [;«;e;n € gestaointermedia; SrgGos de.adminishacao
0 :Qmes} e gestdo e demals eshufuraseducativas,
he] constitvindo-se umarelerénciang..’
4 P ) B :
o . Apfesenm.f:éqbiamei'nenm proposiasdue
=] Muito bom i T
c B conifbuenypara.ogficocia das estroturas de
] - vaor &:S? gestas intermedia, Grgacs de adminisiocao
] B.2.3- Contrioul para a 6 gestin & demais estturos edueoivas:
> eficacia das estruturas de . ni el . e " b
[ gestao intfermédia, Bom £ Apresentn proposk s que confibuempora o
> o - . s esiriiunds de-gestao intermeédia,
c érgdios de administrag@io 65079 i e AR
) N ) valores) org8osde adminishaciio e igesido ‘e demais
H egestoe demofs estuturas educalivas.
o estruturas educativas o 5
- R o Raramenie-gpresenia propostas que
[} {5 ?x‘:& 4 confibuem para.a eficacia das estruturas de
'g enor L;S} gestaointermédia pedagbgica & 6rgaos de
° administracdo € :gestan.
E _ NGo apresenta proposias que contribuem
o] Insuficiente P N
fo4e para < eficaciadas estrotures 'de gestdo
@ to4 . Ly I T,
el valores) mferr-nfedlu ;zedagoglfu e argdos de
c AAMINBIFACE0 € gestas.
(]
(o] Excelente
g {9019 Cumprimento de 99 a 100% do servigo
o valores
£ Muito bom
o] Bany Cumprimento de $5% a 98,9% do servico
- virloras)
! B.3- Cumprimento -
2] . P ) B.3.1. Cumpre o servigo Bom
do servico lefivo e N . - . )
- N letivo e ndo lefivo 85a7s Cumprimento de 90% a $4.%% do servico
nao lefivo distribufdo watores)
distribuido.
Regular
Susd Cumprimento de 85% a 89.%% do servico
valeme}
Insuficiente
fTady Cumprimento de menos de 85% do servigo
yetores)

C.1- Participag@o em

C.1.1-Participa em agdes de formagdo relevantes para a
préfica lefiva.

agoes de formagdo

C - Formacgdo continua e desenvolvimento
issiona

Excelente Mobilizd plenafmiente © conhecimenio
e em processos de KA adquirido para a melhoiia do desempenho
2 atualizegde do valores} do escola,
(2] conhecimento Muito bom Mot.xillizF 1n_agueniememei - con| hecimen1c
o profissionat [¢:X-3: R adqm.n_do pard.a melholia dé ugsempenho
C.1.2- Mobilza 0 valgres do'sscola; : :
conhecimento adquirndo P:TM e Mobiliza o' Conhecimento abquiide para o
para a melhoria do ;é?:):es; mghoria.do desempernho da escola,
}
desempenho da escold. ™ Regular Mobiiza i oconheciments
{5084 adguiido pora a methoria do desempenho
valores} da escola.
;r;s:’;c': nie Nao mobiliza o conhecimento adguiride parg)
’ amethoria do desempenho da escola.
yalorest A

O avalicdor:

Dafa:

O avaliado:

Data:
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Anexo VI -Modelo da aprecia¢éo do projeto docente
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REGIAC AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERND REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DA EDUCACAQC E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECUNMDARIA D.* LUCINDA ANDRADE ~ SAD VICENTE

Aprecicicdo do projelo docenie

N.° 3 do arfige 17.° do Decrelo Regulameniar Regiona! n.® 26/2012/, <e 8 de oulubro

Aol

L e, - e a

Yinpulo
Contraic por Tempo Indeterminado
Condlctis de avaliador

Lﬁj Cocergdenador de departamento

% Avaiigdor interno

O prejeto dafo docente .. do grupo de recutamento

R

Diretor, presidente do corselho executivo, da comissdo proviséria, da comissdo execuliva instaladora,
diretor técnico ou diretor do servico técnico du Direg@io Regional de Educago.

. cujo enguadramento

conhece suporte no Decreto reguiomentar Regional 0. 26/2012/M, mereceu parece: posiivo, uma vez que as finalidades

selecionedas e o5 objefives propostos se enconfram em confomidade com o Proielo fducofivo de Escolg, sendo ndo s

exequivels rmas iambém um contribute vdélido pora a comsecugho do mesmo.

Derten

C Avaliodor:

Tomei conhecimento da apreciagto oo projete docente,
Bala:
Q Avoliodo:
Enfrade nos servigds odniblinativos

Data de enfrega:

Data de enrega & seccdo de avaliagdio:

Data de envio para 0 processo individuat:

Rubrico:
Rubrica:

Rubrica:
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Anexo VII - Modelo do relatdrio de autoavaliacéo
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s

REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNOQ REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAQ E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECQNDARIA D.* LUCINDA ANDRADE - SAQ VICENTE

Relatério de autoavaliagdo

Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de outubro

Estabelecimento deedicocao oy ensific JSenvico icnice

ESCOLA BASICA E SECUNDARIA D.2 LUCINDA ANDRADE — SAQ VICENTE

Perfodo em avaling Go: L Cédigs do estabelecimento

De: 01/09/2014 a 31/08/2015 3110-201

Avaliadﬁ .

Vincilo Grupe de"re_c'n.!lm.r:wbnto

Confrato por tempo indetérminodo

O relatério de autoavdliacdo é anual e tem por objetfivo envolver o avaliodo na identificagdo de
oportunidades de desgnvolvimento profissional e na melhoria dos afividades educativas das criangas e
dos processos de aprendizagem dos alunos e das estratégias de infervengdo com jovens e adultos com
necessidades especiais.

O relatdrio de autoavaliacdo deve ter um mdaximo de rés paginas, ndo lhe podendo ser anexados
documentos, devendo incidir sobre:

a) A prdtica educativa, letiva e as estratégias de intervengdo;

o

) As atividades promovidas;

c) A andlise dos resultados obﬁdos;:.,

d] O conhibuto para os objetivos e metaos fixados no projeto educativo do estabelecimento de
educacdo, de ensino ou de instituicdo de educagdo especial ou o contributo para os aobjetivos e metas
das oﬂvidodés educativas fixadas no plano de afividades do servigo técnico da Dire¢@o Regional de
Educacdo; )

el Aformagéoe realizada e o seu contrff}uto para a melhoria da agdo educativa,’

A omissd@o na enfrega do relatdrio de autoavaliagdo, por motivos injustificados nés fermos do £ECD
da RAM, implica a ndo contagem do tempo de servico do ano escolar em causa para efeifos de

progressdo na carreira docente.

A confagem do ndmero de pdginas sé se inicla a partir da pdgino seguinte.

| Enfradd nos _s_ewigés;q&ﬂﬁﬂii_{r&ﬂvos

Data de enfrega: Rubrica:

Data de entrega ao avaliador: Rubrica:
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I. Praﬁca educcﬂ;vc }e'nva ou esiraleg:us de intervengdo

No presente ano lefivo, @ atividade docente foi desenvolvado no 5° ano de escolaridade, turmas B
e C, &s quais lecionei a disciplina de Portugués.

Tive ainda no hordrio semanal, quatro tempos letivos de Apoic o Estudo ao 5° ano, turma A, dois
tempos letivos ao é° A, dois tempos letivos ao 6° B e trés tempos letivos ao 6° D, furma de Percursos
Curriculares Alternativos.

Na componente ndo letiva, foi-me atribuido dois termpos no Gabinete do Aluno, espago no qual
os alunos redlizavam aolividades solicitadas pelos docentes, por terem sido alvo de partficipagéo de
ocorréncia e encaminhados para fora da sala de aula, medida disciplinar.

Em complemento do desenvolvimento da afividade profissional € fundamental referir a participag@o
ativa em todas as reunides de grupo disciplinar, de Conselhos de Turma e oufras de émbito escolar.
Consciente dos principios bdsicos relacionais, inerentes & minha missdo  didafico-pedagdgica,
procurei estabelecer Um bom relacionamento n&@o somente com os diunos, mas com todos os
agentes educalivos, no sentido de gerar um bom ambiente de trabalho propicic ao processo ensino/
aprendizagem. Neste senfido, procurei manter um contacto sistemdtico com os diversos docentes
das turmas e com os direfores de turma, visando um conhecimento aprofundado dos discentes e
tentando aferir das assimetrias manifestadas.

As afividades lefivas foram preparadas e organizadas cuidadosamente, em grupo disciplinar e
individualmente, orentadas pelo cumprimento do Programa, pelas Metas Curriculares, das
Planificagdes Anual e Trimestral, do Plano Anual de Alividades do Grupo, do Plano Anual de Turma.,
Procurei também, partihar com a colega gue tinha a seu cargo a lecionagdo da disciplina de
Portugués, nomeadamente o 5° A, fim de poder n@o sé frocar ideias que pudessem ser benéficas
para os alunos, bem como para poder partithar porque considero imprescindivel.

Ainda neste ambito, procurei sempre ter presente os especificidades de cada turma, pois as
turmas atribuidas nd@c perfencem ao ensing regular, mas sim aos percursos curriculares alternativos.
Assim, ao longo do ano lefivo tive como preocupac@o adoptar estratégias que pudessem ser
exequivels e passiveis de alingir os objetivos propostos, peia discipiina.

Incentivei os alunos para a frequéncia do Apoio Pedagdgico Acrescido de Portugués, tentando
colmatar as dificuldades que os alunos tém nos varios dominios da disciplina, nomeadamente, leitura,
educacdo literdria, gramdtica, expressdo e compreensdo oral e expressdo escrita.

Elaborei testes escritos para alunos com adaptagdes curiculares, ao nivel de testes na disciplina do
Portugués, nas turmas B € C, de acordo com o Decreto legislativo 33/2009/M.

Atento &s transformagdes introduzidas no ensino bdasico a disciplina de Porfugués e & importancia
que esta assume como elemenfo infegrador das aprendizagens, procurei gjustar as propostas
diddticas aos quatro pilares de todo o processe educativo: os conteddos a tfransmiitin, os descritores
de desempenho a dlcancar, as atividades a desenvolver e os critérios/ insfrumentos de avaliagdo
que proporcionam tanto ao professor como ago alunosuportes de observag@o e verificagcdo da
aquisicdo de conhecimentos e respetiva progresséio. Constantemente, alertei os meus alunos para o
facto do Porlugués ser uma disciplina transversal. Dai, a pertinéncia, em procurar interiorizar e
enriguecer os conteldos abordados.

Pautando a minha ofividade pelo espirito de uma escola inclusiva, procures estimular a
participac@o de todos os discentes, principamente dos mais inbidos e daqueles que manifestaram
maiores dificuldades na aprendizagem, elaborando testes escritfos adaptados, nomeadomente, no 5°
ano, fuma B e C.

Priviegiei 0 método da descoberta guiada, visando promover as competéncias comunicalivas e
linguistica dos alunos, de forma a fornd-os intervenientes, parficipativoes e responsaves.

Numa éplica condilicdora entre a educagdo e a cultura, promovi e desenvolvi valores de
cooperacao, de entredjuda e de respeito, conducentes a uma integral formag@o dos alunos. Nunca
esquecendo que, o professor frequentemente pode ser considerado uma referéncia para o aluno,

Face ao exposto, considero gque o meu nivel de desempenho docente & muito bom.

H: Aiivldades momovidas

No decurso des‘re ano letivo, par‘ncxp@ em diversas atividades.

Participei na "Feira do livro usado”, apoiande na venda dos mesmos na borrocc Esta atividade
permitiu o envolvimento de toda a comunidade educativa em geral.

Parficipei de forma ativa, ensagiando a dramatizacdo do fexto "A Bela infanta”, de Almeida
Garrett, com os alunos da furma do 5° C e na apresentacdo da mesma na sala de sessdes ao publico
constituido pelos professores do grupe disciplinar de Portugués & pelos alunos do 2° ciclo envolvidos
nas atfividades, promovendo "assim a lingua portuguesa em  articulagdo com os conteldos
curiculares da disciplina de Porfugués no 5° ano.
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Tambeém estive envolvido directamente nas atividades “Ecos de Leitura”, tentel motivor os alunocs do
6° D para a leitura da obra A histéria da gaivota e do gato que a ensinou a voar, do Luis Sepdiveda.

Colaborei com grande empenho no Projeto Bad de Leitura, na divulgagdo, molivacdo e inscricdo
dos meus alunos no concurso "Declamacdio de Poesia” na escola.

Estive sempre presente nas reunides do Grupo Disciplinar, de Consetho de Turmado 5° A, Be C e
6° A, B, turmas de ensino regular e a furma 6° D, percursos curriculares Alternatives, no 7° A, em regime
de substituicdo (segundo periodo} e nobtras reuniGes para as guais fui convocado, envolvi-me de
forma afiva e construtiva, procurando um clima de colaboragdo, boa convivéncia, no respeito pelas
diferencas e numa postura de escuta ativa.

Consciente da dificuldade que € cumprir, integralmente, os atuais programas Cumculores a

minha pos‘ruro foi sempre a de ser pontual e assiduo.

1 Anqllse dos resultados obﬂdos

No ambito da cmwdcde proflss&onoé desenvolvida Com 0% olunos clesenvofw o respe‘nvo curiculo,
afravés da planificagde adequada aos percursos curiculares alternafivos, organizacdo e avaliocdo
do ambiente educativo, bem como pela organizacdc das atividades e projetos curriculares, com
vista & construcdio das aprendizagens integradas. Nesfe dominio, procurei seguir as orientagdes do
Departamento e do Grupo Disciplinar, respeitando as decisdes e as orientagdes do Conselho
Pedagogico e dos Conselhos de Turma.

Perante a diversidade de perfis prépria de cada turma, ndo raras vezes, houve a necessidade
de reformular as planificacdes, de adaptar os conteldos programdticos e de recorrer o novas
estratégicos e variados materiais diddficos.

Deste modo, a elaboracdo de cada plano de aula defihiv-se pelas prlnapcns necessidades e
dificuidades, sempre orientado pelas planificacdes anuais e fimestrais da turma e pelos adaptagdes
curriculares.

Também elaborei Planos de Acompanhamento Pedagdgico para os alunos que evidenciaram
mais dificuldades e atendi cos ritmos de execugdo de tarefas.

Com os alunos portadores de necessidades educativas especiais, nomeadamente a aluna
portadora do Sindrome de Down todo o trabalho desenvolvido no Apoio ao estudo foi de acordo
com o planeado com a docente responsdvel pela Educagdo. Especial, promovendo um ensino
integrado com apoio individualizado, onde se privilegiou as competéncias de frabalho/ empenho,
sociais e interpessoais.

A construcd@o de uma autonomia coletiva, que passasse pela organizagdo social participada e
em que as regras, elaboradas e negociadas entre todos fossem compreendidas pela turma para,
conscientemente, se comprometer a aceifd-los, foi uma das preocupagdes sempre presentes na
preparagdo de atividades e estratégias.

A planificag@o em Grupo Disciplinar, a realizacdo e a parliiha de materiais diddticos (grelhas de
classificacdo, grelhas de andlise escolar , fichas de verbos material multimedia,...} , a elaberagdo de
fichas de diagnéstico e sumativas, bem como a reflexdo / avaliagdo dos insfrumentos utilizados
permitiram regjustamentos e ndo s6° promoveram a procura de melhores esfratégias de
aprendizagem, como também contribuiram para o possivel sucesso dos alunos.

Estes materiois didaticos encontram-se em formato digital na dropbox do grupo de recrutamento
de portugués no ficheiro de partilha, ano letivo 2014-2015.

Também as reunides de avaliacdo & a reflexdo sobre o Plano Anual de Turmd com os demais
docentes constituiram momentos fundamentais para a avdliag@o das préficas e dos modelos
formativos utiizados, pautados por uma correta e imparcial avaliagdo dos alunos.

Como estratégia reguladora das aprendizagens e dificuldades, promovi a avaliagdo formativa,
a auto e heteroavaliagdo dos alunos de yma forma sistematica ao longo do ano letfivo.

Saliento ainda que os conteddos essenciais foram:ministrados, estando sempre presente em mim,
a nogdo de responsabilidade e de consciégncia profissional, trabalhando para que os alunos
adquirissem competéncias que hes perm itam um acompanhamento dos programas dos anos
subsequentes.

Atendendo ao aproveitamento dos olunos, na disciplina de Portugués, considero que a
percentagem de sucesso, ho terceiro perfodo, foi bastante satisfaiéria, fendo o tuma, do 5° C, o
aproveitamento muito bom & a tumo do 5° B, aproveitamento satisfatdrio, ao longo dos irés
periodos, n&o havendo nenhuma turma com mais de cinquenta porcento de classificagdes inferiores
ao nivel trés.
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.  Conifibufo individual parg os objetivos e nelas do esiabelecimento de ediicasao, énsing ou seivics

Tendo por base o Projeto Educativo de Escola, nomeadamente o ponto 2 (Promover o
! qudlidade do sucesso dos alunos) julgo:ter contribuido com o meu envolvimento na promogdo de
. afividades e na delineacdo de estratégias que influenciaram as aspiradas metas.

Atendendo ao dproveitamento dos alunos, na disciplina de Portugués, considero que a
percentagem de sucesso, no ferceiro per»odo nas turmas B e C, do guinto ano, respectivemente, foi
satisfatdria e muito boa.

No que concermne & minha participacdo nas estruturas de orientacdo educativa existentes na
escola, a mesma caracterzou-se pela responsabllidade no cumprimento de todas os tarefas, pelo
espirito de colaboracdo, pela partiha de saberes, experéncias e de matericis pedagdgicos.

Afirmo que estive presente em todas as reunides de Conselhos de Turma e de grupo disciplinar,
secretariei os Conselhos de Turma da turma C do quinte ano; estive atento & legislagcdo em vigor e qos
documentos orientadores; participel em reéunides de trabalho, assim como fui professor classificador de
exames de escola, 6° ano, alunos de Necessidades Educativas Especiais e fambém classificador de
provas de exame nacional, codigo 639, Portugués Secundario.

Vi Fermacau reulizudu eosey caniﬁhlﬁo pum a melhorla da acdo educuﬁva

Numa légica, sempre presem‘e de formogoo continua e Gutoformogeo em que procuro obter
resulfados da pratica docente, com o fim Ultimo de aumentar e melhorar as respostas pedagégicas,
frequentei e conclui com sucesso (excelente) no decurso dos meses de fevereiro e marco de 2015 a
actividade formativa "O estudo dos Alunos: contributos da Psicologio da Educogdo paro ¢ sug
L compreensd@o e ofimizacsc’, dinamizada pelo professor Anténioc Madaleno, duracg@o 25 horas (1
crédito).

Esta formacdo em métodos de estudo permitiv a aquisicdo de insfrumentos e métodos de estudo @
usar na disciplina & no Apoio ao estudo.

Estou a frequentar a formagd@o “Histéria das arfes visudis: dos anos 50 do século XX aié o
actualidade”, dinamizada pela professora Dalila Souto, com duragdo de 30 horgs. Esta formagdo serd
concluida nos dias 13 ¢ 14 de julho do cofrente ano, ou seja apds a enfrega deste relatdrio de

autoavdliagdo. Até ao momento, esta formagdo tem sido bastante enriquecedora e tem contribuido
em muito na compreensdo de pinfuras e nas leituras & andlises pictoricas no dmbito da disciplina de
Portugués. permitinde assim uma viséio mais esclarecedora e desenvolvendo o rigor, o pormenor mais
precisc na compreensdo de imagens e na relagdo com o texto.

Ao nivel académico estou na fase: final do 2° ano, do Mestrado em Supervisdo Pedagébgica,
dissertagdo “Confributos dos coordenadores de deparfamento curricular € delegados de grupo no
avaliacao do desempenho docente: estude de caso numa escola na zona norte da Regido”, drea de
investigag@o em supervisdo e politicas educativas, orientada pela professora doutora Susana Henriques
a concluir até dezembro do corrente ano.

Esta formacdo académica é pertinente ndo s6 devido ao fema, mas também todo o envolvimento
da investigag@o no ambito das ciéncias educativas & ligagdo com a avaliacéio do desempenho
docente.

Procurei manter-me atualizado através.da Ien‘uro de legislacdo, de revistas cientificas, de bibliografia
especidlizada ao nivel das Ciéncias da Educogdo, da consulta de sifes na Infernet € de conversas
presenciais ou em foérum com colegas dos vérios nivels de ensino para froca de experiéncias
pedagodgicas.

Dota:. o

O Docente:
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Anexo VIII - Modelo de apreciacéo do relatorio de autoavaliacao
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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAO E RECURSOS HUMANOS
ESCOLA BASICA E SECUNDARIA D.2 LUCINDA ANDRADE - SAO VICENTE

Apreciagdo do relatério de autoavaliagdo
N2 7, dlineo ¢) do arfigo 14.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2012/M, de 8 de outubro

¢ Contrato por tempo indeterminado

D Coordenador de deparfamenio
Avaliador intemo

D Diretor, presidente do conselho executivo, da comissao provisdria, da comissGo executiva instaladora,
diretor técnico ou diretor do servigo técnico da Diregdo Regional de Educagdo.

O relatério de autoavaliacdo do professor ) * ) . Grupo 200,
referente ao desempenho docente durante o ano letivo 2014/2015, encontra-se em conformidade
| com os objetivos propostos no seu Projeto Docente.

' O docente explicita, de forma clara e objetiva, os procedimentos e esfraiégias adotadas na sua
! pratica letiva. Neste ponto é de realcar o cuidado em conceber estratégias de ensinc e de avaliaggo
adequadas as necessidades dos alunos.

Enumera as cfividades nas quais participou, dinomizondo ou colaborando  ativamente,
| relevando a sua perfinéncia pedagdgica.

Elabora uma andlise dos resultados obtidos relafivamente & totalidade do seu servigo distribuido e

explica o contributo efetuado em relagdo aos objetivos e metas do projeto educativo.

Por fim, indica as agdes de formagdo realizadas relevantes para o desenvolvimento profissional,

refletinde, de forma precisa, sobre o contributo destas na sua pratica educativa.

O docente cumpriu o servico letivo e ndo letivo distribuido.

Data:

O Avaliador:

Tomei conhecimento da apreciacdo ao projete docente,

Data: '

O Avaliado:
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Anexo IX — Pedido ao Diretor Regional de Educacéo da RAM para aplicacéo do
estudo na Escola Basica e Secundaria Dona Lucinda Andrade
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Exmo. Senhor Diretor Regional de Educago
Rua D. Jodo N° 57, Quinta Olinda
9054-510 FUNCHAL

Assunto: pedido de autorizagfo

Fu, José Domingos Teixeira Fernandes, Professor do Quadro de Zona Pedagégica B, do
Grupo 300 (Portugués), afeto & Escola Basica e Secundéria D. Lucinda Andrade, portador do
diploma de estudos pés-graduados (parte curricular) do Mestrado em Supervisfio Pedagdgica da
Universidade Aberta, Portugal e na qualidade de mestrando em Supervisio Pedagogica, venho
por este meio solicitar a vossa exceléncia autorizagio para a realizacio de um estudo
exploratdrio, cujo instrumento de recolha de dados € entrevista aos coordenadores, delegados de
grupo com fungdes de avaliadores internos e docentes, na area de avaliagio de desempenho
docente, investigagfo a ser feita na escola acima citada.

Informo ainda que a dissertagfio tem como titulo "Contributos dos coordenadores de
departamento curricular e delegados de grupo da Zona Pedagogica B da RAM na avaliagdo de
desempenho docente: estudo de caso numa escola no Norte da Madeira", sob orientagdo da
professora doutora Susana Henriques, Universidade Aberta.

A dissertacio insere-se na linha de investigag8o de politicas educativas e supervisdo, daf a
necessidade de um estudo na érea da avaliagdo de desempenho docente dever-se na perspetiva
do mestrando aos objetivos: conhecer e caracterizar o modelo de avaliagio do desempenho
docente operacionalizado na escola em andlise; caracterizagdo do perfil dos avaliadores do
desempenho docente, nomeadamente os coordenadores de departamento curricular e dos
delegados de grupo na avaliagio; caracterizar as relacdes que se estabelecem entre avaliadores e
avaliados (do ponto de vista dos primeiros); identificar os modelos de supervisdo escolar
presentes no processo de avaliagio do desempenho docente; recolher, junto dos sujeitos em
estudo, elementos sobre a importdncia da avaliagio no desenvolvimento de um trabalho
direcionado para a qualidade ¢ desenvolvimento profissional dos docentes.

Seguem como anexos os documentos: o plano de dissertagfio, a declaragio de anuéneia da
orientadora ¢ o guifio da entrevista (instrumento de recolha a aplicar na metodologia).

Sem mais a solicitar, despeco-me agradecendo a atengfo dispensada por vossa exceléncia.

S#o Vicente, 08 de novembro de 2014

O docente/mestrando,
"D

Gsé Domingos Teixeira Fernandes)
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Anexo X — Oficio de deferimento do pedido para aplicacdo do instrumento de investigagado
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el . .
Na resposta indicar a «<Nossa referéncias. Em cada oficio tratar sé de um assunto.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL )

SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAO E RECURSOS HUMANOS
DIREGCAO REGIONAL DE EDUCAGAQ

Exmo. Senhor

José Domingos Teixeira Fernandes

C/C. EBS D. Lucinda Andrade profidomingos@tmail.com

Direcio Reglonat de Educacdo
GGAD

19-12-2014

Autorizagao para realizar entrevistas aos coordenadores, delegados de grupo

ASSUNTO: i < R
com fungdes de avaliadores internos e docentes

Na sequéncia da vossa solicitagzo, e por despacho do Exmo. Senhor Diretor
Regional de Educacao, de 09/12/2014, informa-se V. Exa. do deferimento do pedido para
aplicacdo dos instrumentos de investigaco aos coordenadores, delegados de grupo
com fungbes de avaliadores internos e docentes, na area de avaliagao de desempenho
docente da Fscola Basica & Secundaria D. Lucinda Andrade, sob a condi¢o da
anuéncia dos mesmos.

Mais se informa V. Exa. de que, para efeitos da operacionalizagao do estudo,

devera proceder a articulagio com o 6rg3o de gestio e administragéo da escola.

Com os melhores cumprimentos,

O Diretor de Servigos de Investigagéo,
Formagao e Inovagdo Educacional

§ fdow

(Bernardo Lage Valério)

BV/MIM

RuaD. Jofio,n°57 - 9054-510 Funchal - Tel:281705860 - NIPC: 671000497 1den
www. madeira-edu.ptidre - email: dre@live.madeira-edu.pt
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Anexo X1 - Conhecimento ao Orgéo de Gestdo e Administracdo da EBSDLA
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D" LUCINDA ANDRADE, &

e :

g |

&

=M . :

S E Exmo. Senhor Presidente da

IR .

XMNG “ T Escola Basica e Secundaria Dong Lucinda Andrade
% g0 9! ¢ il Sitio doPasso

3 E £ 1 9240-217 So Vicente

S Assuntf:informacfio e operacfonglizacio da aplicagio do instrumento de investigacdo

(entrevistas) aos avaliadores intemnos no processo de avaliagio de desempenho docente

En, José¢ Domingos Teixeira Fernandes, Professor do Quadro de Zona Pedagdgica B, do
Grupo 300 (Portugués), afeto & Escola Basica ¢ Secunddria D. Lucinda Andrade, portador do
diploma de estudos avangados, suficiéncia investigadora, em Ciéncias da Educagfio, portador do
diploma de estudos pés-graduados (parte curricalar de mestrado), média final de dezasseis
valores do Mestrado em Supervisio Pedagbgica da Universidade Aberta, universidade pablica
portuguesa e na qualidade de mestrando em Supervisio Pedagégica, venho por este meio
informar a vossa exceléncia da aplicacéio do instrumento de investigagio, cuja recolha de dados
¢ entrevista, aos coordenadores, delegados de grupo com fungdes de avaliadores internos e
docentes, na drea de avaliagio de desempenho docente na escola acima citada.

Informo ainda que a dissertagio tem como tftulo "Contributos dos coordenadores de
departarmento curricular e delegados de grupo da Zona Pedagigica B da RAM na avaliagfio de
desempenho docente: estudo de caso numa escola no Norte da Madeira", sob orientaggo da
Professora Doutora Susana Henrigues.

A disserta¢do insere-se na linha de investigag8o de politicas educativas e supervisdo, daf a
necessidade de um estudo na drea da avaliagio de desempenho docente dever-se na perspetiva
do mestrando aos objetivos: conhecer ¢ caracterizar o modelo de avaliago do desempenho
docente operacionalizado na escola em analise; caracterizagio do perfil dos avaliadores do
desempenho docente, nomeadamente os coordenadores de departamentc curricular e dos
delegados de grupo na avaliagdo; caracterizar as relagBes que se estabelecem entre avaliadores ¢
avaliados {(do pomto de vista dos primeiros); identificar os modelos de supervisdo escolar
presentes no processo de avaliagio do desempenho docente; recolher, junto dos sujeitos em
esmdo, elementos sobre a bmportincia da avaliagio no desenvolvimento de um trabalho
direcionado para a qualidade e desenvolvimento profissional dos docentes,

Acrescento ainda que o Exmo. Senhor Diretor Regional de Educagio deferiu o pedido de
amorizago da aplicagio do instrumento de investigacio em dcspacho no oficio 2905, de
19/12/2014, tendo encamregue o Exmo. Senhor Diretor de Servigos de Formagdo e Inovagio

Educacional de informar o requerente.
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Relativamente a operacionalizag8o do estudo, pretendo aplicar o instrumento de recolha, sob
a condi¢do de anuéncia dos coordenadores de departamento curricular, dos delegados de grupo ¢
dos docentes, ao longo de margo e abril de 2015, nas horas sem componente letiva, no dia de
pausa letiva, na hora dos cargos dos coordenadores ou dos delegados se for possivel ou numa
hora em acordo com os participantes no estudo (avaliadores intermnos e avaliados).

Seguem como anexos os seguintes documentos: plano de dissertagdo, guifio de entrevista,
declaragfio de anuéneia da orientadora, despacho em oficio do Senhor Diretor Regional de
Educagio.

Sem mais a solicitar, despego-me agradecendo a atengfo dispensada por vossa exceléncia.

S#o Vicente, 22 de dezembro de 2014

O docente,
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Anexo X1l — Guido das entrevistas semiestruturadas aos Al
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| — Parte: caracterizacéo do entrevistado
Dados pessoais e profissionais

1.Sexo masculino feminino 2. ldade
3. Habilitagdes Académicas Bacharelato Licenciatura
Curso de Especializagédo (P6s- Graduacao) Mestrado

Outra (mencione qual)

4. Situacdo profissional
5. Grupo disciplinar a que pertence
6. Cargo desempenhado na escola
7. Tempo de servico nesta escola ou noutra

Il — Parte: ADD
-Na sua opinido, que formacdo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,

formacédo profissional. O que acha?

-Considera necessario a formacao académica no cargo de avaliador interno?

- Qual o tempo de servigo que acha adequado para se ser avaliador?

-Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigdes para
avaliar outro professor?

-As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter este
aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento? (Esta Gltima
questdo é feita aos coordenadores de departamento curriculares, pois estes podem nomear
avaliadores no seu departamento).

-Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

-0 avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avalia¢do justa nas trés dimens@es?
(cientifica e pedagOlgica; participacdo nas atividades; formacdo continua e
desenvolvimento profissional).

-Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD? Acha que estdo motivados?

-Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

-Quais os contributos que tem na ADD?

-Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagdégico direcionado
para a qualidade.

-Que obstaculos tem encontrado ao longo destes trés anos de ADD de acordo com o

modelo em vigor?
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Anexo X1l — Guido das entrevistas semiestruturadas aos DA

140



| — Parte: caracterizacéo do entrevistado
Dados pessoais e profissionais

1.Sexo Masculino Feminino 2. ldade
3. Habilitagdes Académicas Bacharelato Licenciatura
Curso de Especializacdo (P6s- Graduacao) Mestrado

Outra (mencione qual)

4. Situacdo profissional
5. Grupo disciplinar a que pertence
6. Cargo desempenhado na escola
7. Tempo de servico nesta escola ou noutra

Il — Parte: ADD
-Na sua opinido, que formacdo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,

formacéo profissional. O que acha?

-Considera necessario ter formacéo académica no cargo de avaliador interno?

-Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

-Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condi¢bes para
avaliar outro professor?

-As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

-Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

-O avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés dimensdes?
(cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacdo continua e
desenvolvimento profissional).

-Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD? Acha que estdo motivados?

-Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

-Quais os contributos que tem na ADD?

-Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagoégico direcionado
para a qualidade.

-Que obstaculos considera que os avaliadores internos tém encontrado ao longo destes trés

anos de ADD de acordo com o modelo em vigor?
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Anexo XIV.1 - Transcricao da entrevista do Al A
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Deve existir uma formacdo minima, de base e solida. Uma acdo de formacao continua de
professores, cerca de 50 horas, adquirida de forma solida e segura e ndo uma formacao
superior. Essa formacdo continua ndo tem que corresponder a uma formagao superior com
um grau académico.

Ndo € necessario haver uma licenciatura, uma pdés-graduacdo, um mestrado, um
doutoramento ministrado por universidades para exercer a fungdo de avaliador no processo
de ADD.

Penso que a experiéncia profissional, o perfil da pessoa, do docente, do avaliador séo mais
importantes do que a formac&o adquirida, quer seja continua, quer seja académica.

O enfoque fundamental, mais importante, € a experiéncia profissional, o perfil, o
profissionalismo do professor”.

- Ja agora, na R.A.M., houve alguma formacao continua de professores sobre a ADD?
“Na R.A.M., houve algumas acBes de formacdo continua de professores sobre ADD.
Algumas delas foram impulsionadas pela SRE, cuja temética foi a ADD, e muitos
professores, inclusive eu, frequentaram este tipo de acdo de formacdo em anos letivos
diferentes. O que ocorre é que em algumas acOes de formacdo, 0 modelo de ADD focado,
estava mais ligado ao continente, a rede continental de escolas do que o0 modelo em prética
na R.A.M. Neste momento, o que me parece é que os formadores por vezes ja estdo mais
sensibilizados para a realidade regional, com os condicionamentos préprios da regido do
que veiculando aquilo que estava a ser feito no continente”.

- Considera necessério ter formagdo académica no cargo de avaliador interno?

“O que eu digo ¢ necessario formagdo, pode ndo ser académica, no sentido universitario,
pode ser uma mera uma acdo de formacao de professores, mera ndo quer dizer que ndo seja
importante.

Para além disso, o enfoque mais relevante, mais determinante, na minha opinido é mesmo
a experiéncia profissional e o perfil. Esta coisa de perfil de avaliador de professores,
modelo de factos técnicos, profissionais e ha de factos varias competéncias que se tém de

evidenciar e sobrepor no plano cientifico, no plano da atuagdo profissional e no plano
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avaliativo a fatores mais subjetivos, mais discutiveis, mais polémicos e deve ter mais
objetividade e relatividade da opinido avaliativa”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“De forma abstrata, genérica, eu diria que me parece aconselhavel algum tempo de servico
minimo. Deveria, por exemplo, estou a pensar em talvez 5 anos de servigo. Uma coisa ndo
flexivel, ndo rigida, mas sem nenhum tempo de servico dificilmente penso que algum
professor possa ser um bom avaliador de outros professores experientes.

E necessario experiéncia para ser competente ou minimamente competente. O tempo de
servigo ndo é Unico, ndo € um s6. Ndo é um fator suficiente, mas ajuda a perceber a
complexidade e as dificuldades inerentes na tarefa avaliativa. N&o estou certo, mas acho
que o modelo também que estd a ser implementado, decerto tera ajustes e correcfes a
serem feitos”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicdes
para avaliar outro professor?

“Eu penso que se deveria distinguir: o avaliador que é coordenador do departamento
curricular e o avaliador que é delegado de grupo. Penso que estdo em situacdes diferentes,
independentemente das pessoas em concreto que estejamos a falar.

Penso que, se o avaliador é o coordenador de departamento, a misséo dele, a tarefa dele é
mais dificil, pois esta a avaliar uma grande heterogeneidade de professores, maior nimero
de professores em principio como é ébvio e a formacdo cientifica de base demasiado
heterogénea e diferente em relacdo a dele, quando comparado com a tarefa, a dificuldade
inerente do avaliador que é delegado de grupo. Aqui, hd uma questdo de perspetiva que é
muito relevante. Optar, ou as escolas que optam pela perspetiva do avaliador ser
coordenador do departamento. As escolas deveriam ter a percecdo exata da dificil tarefa
que € a ADD. A dificuldade avaliativa do avaliador que é coordenador de departamento,
sem davida é mais dificil do que a do avaliador que ¢é delegado de grupo.

Eu pessoalmente aconselho mais que o avaliador deva ser o delegado de grupo em
determinadas situagdes e ndo o coordenador de departamento”.

- E 0 que acontece na escola em que exerce a sua profissdo?

“O que acontece na escola em que trabalho, quanto a ADD, é um modelo misto, ou seja, no

caso em que os professores tém delegados de grupo, sdo esses em principio que tém essa
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tarefa, o avaliador é entdo esse delegado, nos outros casos, grupos em que nao ha
delegados de grupo, havendo sim representantes de disciplina, o avaliador € o coordenador
de departamento curricular.

Este ano pela primeira vez, a escola optou por um modelo de avaliacdo misto. Claro que
existe o diploma legislativo regional, mas na pratica, a cultura das escolas, em contexto de
escolas, nem tudo pode ser uniformizado e apds dois anos de implementagéo, o conselho
pedagdgico achou por bem ter como avaliadores também os delegados de grupo”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“Eu diria que as competéncias pessoais, sociais € humanas do avaliador sdo importantes.
Mas a questdo colocada dessa forma parece-me algo equivoca. Mais importante do que
isso, do que as competéncias pessoais, sociais e humanas, devem ser as competéncias
cientificas que o proprio avaliador evidencia ou néo.

O enfoque, dito de outro modo, o enfoque do processo avaliativo tem que ser mais na
dimensdo técnica, cientifica e avaliativa e ndo tanto as questdes, os fatores mais subjetivos,
pessoais e relativos. Ndo deixa de ser importante o relacionamento que as pessoas tém
umas com as outras, mas o aspeto técnico, profissional e o avaliativo devem ser
determinantes, centrais no processo de ADD.

As questbes ndo podem, ndo devem ser demasiado personalizaveis, devem ser mais
objetivas, mais cientificas, mais técnicas e ligadas ao plano verdadeiro da avaliagdo”.

- Imaginemos que o grupo é constituido por um certo nimero extenso de professores.
Poderia delegar funcdes num colega. Que critérios poderiam ter esses professores?
Teria os aspetos referidos anteriormente em conta na escolha de possiveis avaliadores
no seu departamento?

“No caso do grupo cientifico de recrutamento ser extenso, com um grande numero de
professores, haveria necessidade ou é aconselhavel delegar funcdes num colega, penso que
0s critérios seriam aqueles que ja falamos. Alguma experiéncia, mas por outro lado o
critério técnico, as competéncias avaliativas que a pessoa pode ter ou ndo, mais esses
aspetos do que unicamente as competéncias pessoais.

A dimensdo ética no processo de ADD, ndo penso que possa ser secundarizado, ja que a
ADD tem esta dimensao que € a procura do rigor, da objetividade que devem predominar

sempre”.
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- Se tivesse alguém no grupo com lideranca, com experiéncia no conselho executivo,
era capaz de delegar funcdes de avaliador nesse professor?

- “A questdo da experiéncia em lideranca € um pouco ambigua.

No processo de ADD a liderancga é complexa em que o avaliador deve ter um determinado
perfil, lideranca e avaliagdo, mas esse perfil deve ser reconhecido pelo avaliado. Nem
todos os professores tém perfil para serem avaliadores. H& diferentes estilos de avaliadores
e de avaliados. Uma coisa € o que esta na legislacdo e no diploma e outra coisa é o que se
faz nas praticas em concreto. Claro que o sistema é feito pelas praticas, pelos
procedimentos e pelas pessoas e ha sempre pequenas coisas que tém que ser melhoradas”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

- “Essa é uma questdo interessante, mas classica. Eu penso que o estilo adequado é o estilo
que resulta. Na escola ha diversidade de estilos de avaliadores e de avaliados, pois sdo
pessoas. Ndo h& um so estilo. H& diversidade de estilos mesmo dentro do mesmo quadro
ético suportado pelos diplomas. Isso € proprio da especificidade da profissdo docente, tanto
dos professores avaliadores como dos professores avaliados. O professor avaliador
perceberd melhor a sua tarefa quando compreende e valoriza que ha vérios estilos. Tem
que respeitar a diversidade de estilos. Ha sempre varios caminhos”.

- O avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

-“O Al deve estar, sendo esta, deve delegar entdo a sua funcdo. Agora em termos de
avaliacdo, o Al estd numa posicdo desequilibrada, pois é capaz de avaliar melhor uma
dimenséo do que outra.

Na dimensdo da participacdo nas atividades, em principio, o Al avaliara melhor ou tera a
capacidade avaliar esta dimensdo, pois ao longo do ano, acompanha em atividades, sendo
delegado.

No caso do Al, na dimenséo cientifica e pedagdgica, ndo estard em condicdes de avaliar de
forma justa, pois ndo observa as aulas em concreto o desempenho dos avaliados. Nesta
dimenséo, o Al avalia as planificagOes, os testes que porventura chegam ao grupo, ou seja,
avalia o produto e ndo o processo, as situagdes em concreto. Estas ficam destinadas ao AE.

Assim o Al ganha com a complementaridade da componente de avaliagdo externa”.
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- Concorda com a Avaliacao externa na ADD?

-“Concordo muito. Se ela [avaliagéo] ou as avaliagfes ndo forem subvertidas. Sdo de
natureza distinta. Ndo concordo que se faca apenas a média das duas avaliagdes. Devem
ser complementares e simplesmente somar as duas no final.

O enfoque é distinto, séo dois avaliadores diferentes com estilos e posturas diferentes, ndo
se deve contaminar as duas avaliagbes. Um avalia o desempenho em concreto e outra
avalia o pendor formativo. Eu temo que a avaliacdo final seja uma combinagdo dos dois
avaliadores (interno e externo), a semelhanca do modelo que prevalece ou tem sido usado
na orientacdo de estagios”.

- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

- “Eu penso, numa resposta mais imediata, que os professores ndo estdo muito satisfeitos
com a ADD. A mentalidade demora muito a mudar e também porque a avaliacdo de
desempenho realmente est4 a funcionar como um entrave a progressao na carreira e isso
n&o era o intuito inicial, o oposto.

Todos os professores deveriam querer ser avaliados. A avaliacdo estd a funcionar como
uma espécie de “travdo” na progressdo e um fator de desmotivacdo dos profissionais na
progressao e ndo € isso o desejavel. A avaliacdo deveria ser por exceléncia, melhoria,
aperfeicoamento profissional técnico dos professores.

Por outras palavras, aquilo que esteve na base da legislacdo sobre a ADD muito meritério
no plano da teoria, no plano legislativo, na préatica esta a ser pervertido pelo congelamento
dos professores, pelo aumento da desmotivacdo, uma vez que os professores estdo a ser
avaliados e isso ndo se traduz numa exceléncia, numa progressao, numa melhoria das
praticas”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.
-“Teoricamente, eu diria que tem toda a importadncia. A ADD deveria ser um fator a
contribuir para a exceléncia de trabalho docente.

Na prética, penso que esse objetivo pode ndo ser assim tdo facilmente alcancado ou ser até
pervertido. Mas idealmente, sou sempre a favor da avaliagdo dos docentes, ou seja, 0S
professores deveriam querer ser avaliados, ser justamente avaliados.

O modelo de avaliagcdo de pares parece-me ser 0 mais aceitavel do que o modelo externo

de avaliacdo. Os professores universitarios deveriam avaliar os professores do ensino
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béasico e secundério, desde que sejam salvaguardadas determinadas condicdes, requisitos,
regras. Sem a avaliacdo de desempenho, a desmotivacdo é maior, a confusdo, também
aumenta.

Penso que todos nos, professores devemos querer ser avaliados, desde que as regras sejam
claras e o processo de avaliagdo transparente e com garantias. Ainda o avaliado deve
reconhecer a avaliagdo como justa e isso s6 acontece se o avaliador e as condigdes de
avaliacao forem bem estabelecidas™.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

-“O avaliador tem ou pode ter uma agdo, um contributo muito significativo no
desenvolvimento profissional. Ndo é avaliar os professores como pessoas, mas sim 0 seu
desempenho docente.

A avaliacdo deve ter um sentido construtivo, de ajudar a mudanca, a melhoria. Cada
docente crie, assuma ou construa melhor o seu estilo. Os professores enquanto pares,
professores avaliadores e professores avaliados podem ter esse efeito, esse contributo, para
a melhoria do sistema.

A acdo dos professores é mais ampla, complexa, determinante na construcdo da sociedade,
logo a ADD é muito indispensavel, desde que a sua implementacdo seja dentro de
determinados parametros”.

-Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagdgico
direcionado para a qualidade.

- “Considero muito importante e indispensavel, pelo que aquilo que tenho vindo a dizer, a
ADD no desenvolvimento de um trabalho direcionado para a qualidade.

A questdo de fundo é sempre esta, ou seja, 0 modo como o modelo de ADD depois de
concretizado na prética, no contexto concreto em que se efetua e na forma como os
autores, o0s intervenientes em concreto se envolvem no processo. N&o adianta ter um bom
avaliador, se o avaliado ndo o reconhece como um bom avaliador ou o contrario. Essas
questdes sdao melindrosas e complexas. Por isso mesmo, é que tem que haver, como disse a
pouco, o perfil adequado, a experiéncia, a sabedoria, a ciéncia, adequada a esse caminho.

A avaliacdo é dificil. N&o é facil avaliar alunos, entdo no caso de professores, entre pares, é

ainda mais dificil”.
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- Que obstaculos tem encontrado ao longo destes trés anos de ADD de acordo com o
modelo em vigor?

- “Os obstaculos tém sido diversos. Vou enumerar alguns. Primeiro, pode ndo parecer, mas
as escolas tém implementado diferentes formas de avaliacdo de desempenho docente,
apesar de 0 modelo de base elaborado pela SRERH ser 0 mesmo, isso cria uma série de
constrangimentos. Na nossa escola, a opgéo de ter avaliadores internos, os coordenadores
de departamento curricular ndo é a mais adequada, deveria ser essencialmente os delegados
de grupo.

O segundo obstadculo, na minha opinido, é a analise do documento relatorio de
autoavaliacdo é feita de forma muito diferente de escola para escola. Num caso é genérico,
noutro é detalhado. E preferivel que a longo prazo o relatério de autoavaliacdo seja
detalhado e ndo demasiado genérico, pois no final do ciclo avaliativo, ndo se sabe bem
quais foram os aspetos positivos ou negativos que o avaliado cometeu ao longo desse ciclo.
Essa situacdo deveria ser uniformizada.

Outro obstaculo € o facto de muitos avaliadores ndo terem feito formacéo continua, na area
de ADD, o que decerto influenciara o processo de avaliacao.

Outro contratempo € a propria tutela da indicacdes sobre o modelo de ADD de forma
ambigua e a regulamentagdo desse modelo que est4 a ser implementado foi muito tardio”.

- J4 agora o facto de ndo existir horas de reducéo para os avaliadores no horario de
servigo docente, ndo € um obstaculo ao exercicio da funcdo de avaliador? O que acha?
“O préprio trabalho letivo dos avaliadores deveria ser reduzido. No horario dos docentes
avaliadores deveria constar horas para essa fungdo, pois assim os avaliadores poderiam
fazer um trabalho com melhor qualidade e ndo um trabalho extra como tem vindo a
acontecer que sobrecarrega o avaliador. Os avaliadores acabam por terem um horario com
0 mesmo numero de horas semanais do que os docentes que ndo tém essa funcéo, o que é
injusto.

Na RAM, quem pensou no modelo de ADD deveria ter pensado que os avaliadores tém de

ter condigdes para a realizagdo do trabalho avaliativo™.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacéo profissional. O que acha?

“A experiéncia é fundamental. E a base. Ha que ter experiéncia, ha que dialogar,
interpretar, manter uma distancia, mas de forma hierarquizada, sem fazer “caga a alguém.
Sao estes os pontos fortes™.

- Considera necessario ter formacédo académica no cargo de avaliador interno?

“Nédo acho necessario formagdo académica, uma pos-graduacdo, um mestrado ou um
doutoramento em supervisao pedagdgica, apesar de ser uma mais-valia”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Nao ha um tempo limite. No entanto, nunca inferior a dez anos de servigo”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Acho que sim. O coordenador de departamento e/ou delegado de grupo tém condigdes.
Acho que deveria ser a mesma pessoa. E uma sobrecarga de trabalho. A nossa escola
decidiu em conselho pedagogico delegar funcGes de avaliador interno nos delegados. Este
ano vou avaliar os elementos do meu grupo disciplinar e os outros elementos do
departamento serdo avaliados pelos respetivos delegados. Acho que isso é uma questdo. Ha
uma maior proximidade, € verdade, entre os delegados e os avaliados do grupo. O
delegado esta mais proximo dos elementos que estd a avaliar do que o coordenador de
departamento. Em termos de equidade na avaliacdo porque, quando ha varios processos, ha
uma comparacao, quando ha pessoas diferentes a avaliar pessoas diferentes.

No passado, o delegado era sempre uma pe¢a fundamental para que o coordenador
avaliasse e comparasse 0s varios elementos. Uma coisa é estar escrito e outra € ouvir 0s
delegados. O nosso departamento tem 5 avaliadores, pessoas diferentes a pensar de
maneira diferente”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“Sim, claramente que sim. Alias sdo fundamentais porque avaliar pessoas é uma questdo
muito delicada, muito complica e extremamente subjetiva. E, portanto, naturalmente que
requer aqui, uma pessoa para fazer esta avaliacdo, por isso, € que no sistema de avaliacao,
quando se fala em Al e AE, o AE é aquele que é mais técnico e vem avaliar efetivamente

aquilo que é curriculos, cumprimento de programas enquanto que o Al € mais nesta
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questdo pessoal, o desempenho dentro da escola. E a forma de lecionar e 0 empenho que
esta ali aplicado. Essas carateristicas sao fundamentais”.

- Vai ter este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu
departamento?

“Nao foi tido em conta isso neste processo avaliativo. O primeiro critério foi o dos
coordenadores de departamento, critério que esta no decreto referente ao modelo de
avaliacdo e relativamente ao ano que decorre, os delegados de grupo foram designados
para as funcdes de avaliadores. Os delegados foram eleitos pelos seus pares. Em termos de
gestdo da escola, a escolha ndo foi feita pelos coordenadores, a seriagdo ja tinha sido feita
pelos seus pares, quando estes escolheram os seus representantes de gestdo intermédia”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Isto € um misto, é um jogo, jogo de situacOes, de taticas e de sensibilidades que se tém de
ter nisso. E porqué? Porque as pessoas sdo diferentes, reagem de maneira forma diferente,
com perspetivas diferentes e portanto ha que ter uma certa sensibilidade nesta analise. A
parte humana, a colaboracéo, a interajuda, a disponibilidade, tudo isso é importante. Toda
ela no seu conjunto é importante, porque estamos a falar de pessoas”.

- O avaliador interno estar4 em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Tera sobretudo se o avaliador for da mesma area de formacgdo. Se for da mesma area, nao
tenho qualquer ddvidas que tera e sera provavelmente o mais correto. Porque o AE vem
“num tiro de sorte” , um tiro programado. Sdo duas aulas observadas, onde um professor
pode fazer algo que nunca fez. Da mesma maneira, um professor pode ser muito bom e
nestas aulas assistidas ter o azar de correr mal. O Al, pela proximidade que tem com o
avaliado, pelo acompanhamento, pelos comentarios, tem sempre mais fidedigno do que o
AE. E evidente que um avaliador que n3o seja da mesma area de formagcéo do avaliado,
tera dificuldades na avaliacdo de situagdes, a ndo ser que faca parecerias, ndo estdo
previstas na lei, mas, eu acho que deveria existir. Dentro do mesmo departamento, seria
importante que o avaliador fosse as aulas juntamente com os delegados e assim ndo se
perderia informacGes importantes na avaliacdo. Seria ainda mais um trabalho de equipa”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?
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“Acho que nédo porque a avaliagdo sempre existiu, embora com outros moldes e noutro
contexto. O facto dos professores estarem insatisfeitos, acho que se prende com duas
coisas: prende-se com a lei seriar, criar situacfes diferentes, uns estdo sujeitos a aulas
assistidas e outros ndo, por imposicdo da lei. A avaliacdo € um processo para identificar
falhas e o facto da progresséo estar congelada e as pessoas associarem que 0 seu bom
desempenho, no fundo, ndo terdo um prémio, ndo terdo um acréscimo de remuneragéo,
uma progressdo. A sensibilidade que nos temos, ¢ que tem que ser feito, mas...”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Seria muito importante, se estivéssemos a aplicar a lei tal como foi regulamentada.
Cumprindo os escalGes de progressao na carreira”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Nos, aqui, normalmente ao nivel de avaliagdo, onde temos um processo mais de
colaboracdo, sobretudo quando é feito a estruturacdo do projeto docente. Quando o docente
se autopropbe a determinados objetivos, as vezes trocam certos objetivos que estdo no
projeto educativo. Muitas vezes, é feito um dialogo antes de ser atribuido o parecer.
Quando ha duvidas, é tratado oralmente, informalmente e as pessoas consideram ou nao”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Certamente que sim. Eu considero que essa questdo para a qualidade s6 deveria ser em
escolas com uma gestao no qual o modelo seria de nomeagao”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo destes trés anos de ADD de acordo com o
modelo em vigor?

“O obstaculo que eu encontrei mais significativo, embora ninguém o dissesse formalmente,
mas nas conversas era notado, é a forte relutancia que existe em pessoas mais velhas em
serem avaliadas por pessoas mais novas. Isto era uma questdo que eu notava muitas vezes
um certo desconforto nesta matéria, em especial nos docentes que estdo em escalfes mais
elevados. H4 uma certa clivagem nesta materia. Ndo € uma questdo pacifica, ndo e facil e
portanto penso que € a questdo mais delicada”.

- Isso deve-se a qué? A falta de comunicacao.

“A ideia ¢ deixar as pessoas a vontade, ¢ ajudar, ndo é complicar a vida a ninguém. Depois

héa liberdade no processo de avaliagao”
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“A experiéncia profissional é fundamental nos Al e depois a formacdo ao longo da vida
profissional. A parte cientifica e a pedagogica que o Al tem que avaliar. A formacéo
pedagOgica provem da experiéncia, mas também pode advir de pos-graduacbes ou
formag&o continua que todos nds, enquanto docentes temos que fazer”.

- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?

“Acho que para o Al ndo ¢ fundamental ter formacao académica especifica no exercicio da
funcdo de Al. N&o é preciso uma pos-graduacdo, um mestrado para exercer a funcdo de
avaliador. Pode ser uma mais-valia, isso ndo tenho qualquer davida”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Obviamente alguma experiéncia. Entre 6 ¢ 8 anos, como minimo, mas isso é relativo.
Com experiéncia em cargos, mas isso também pode advir ja no segundo ano de servico da
carreira, por isso é que € relativo. Com o tempo de experiéncia referido anteriormente,
penso que o Al ja passou por varios niveis de ensino”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Acho que sim. Se eu avaliar um docente que ndo € do meu grupo disciplinar, posso ir
sempre pedir informacdes ao delegado disciplinar. H& sempre outros intervenientes que
ajudam no processo avaliativo. H4 uma colaboracdo em todo o processo avaliativo. Se o
docente que esta a ser avaliado for diretor de turma, pode-se falar com o coordenador de
turma ou coordenador de ciclo do respetivo docente”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Ndo tenho a menor divida como as competéncias pessoais, sociais € humanas sdo
importantes na ADD. Acrescento ainda a apatia, o sentido de justica, a ética profissional.
Apatia, ndo quer dizer que o avaliador seja simpatico, tem que entender os varios niveis de
ensino que o colega, o docente avaliado tem. Eu, até a0 momento ndo sou a pessoa mais
simpatica atualmente”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.
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“A partida, ambos. Se bem que o colaborativo acaba por ser mais importante. Falar com as
pessoas durante o processo avaliativo é importante. Falar com terceiros, por exemplo
delegados de grupos, coordenadores de diretores de turma sobre o desempenho do docente
avaliado, ajuda, uma vez que a avaliacdo também é formativa. O colaborativo tem uma
predominancia em relacdo ao modelo humanista, mas ndo devemos descurar o humanista”.
- O avaliador interno estard em condicBes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formagao continua e
desenvolvimento profissional).

“Acho que ¢é a pessoa que tem mais condigdes para fazer esta avaliacdo, a ADD. Pelo
menos nesta escola, quando é delegado e no minimo, nesta escola, fizemos assim, é a
pessoa mais indicada, que tem uma visdo, instrumentos para avaliar na parte cientifica e
pedagdgica, na participacdo nas atividades e formacdo continua. Ndo estou a ver outra
pessoa com cargo, com mais competéncias para o exercicio desta funcao”.

- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

“Estao poucos motivados, depois leva a insatisfacdo. E isso ¢ Obvio e patente e leva a
desmotivacdo. As vezes até na seriedade com que o docente lida com a questdo da
avaliacdo. Isso com o facto de sentir que a ADD ndo leva a nada, estd tudo congelado, ndo
vai descongelar nunca e ndo traz nada benéfico para a carreira, ndo vai haver mais-valia na
avaliacdo. E preciso uma espécie de motivacao, tal como fazemos para 0s nossos alunos,
para que os docentes facam um bom trabalho. Estas coisas ficam arquivadas, o relatorio de
autoavaliacdo fica arquivado na secretaria da escola, a avaliacdo fica arquivada e no futuro
pode ter um peso que ndés no momento atual ndo entendemos”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“A avaliagdo promove o desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes. S6 o facto
de a pessoa ser avaliada ja obriga que o docente faca uma reflexdo sobre a sua pratica
pedag6gica. O que ja é bom porque j& ha um impacto positivo sobre o desempenho
docente. Ao fazer a avaliagdo, seja 0 Al, 0 AE ou o proprio docente avaliado, a pessoa
deteta necessidades formativas. Na pedagogica, porque isto ndo esta a resultar melhor a
relacdo pedagdgica com os alunos ou na parte cientifica, atualizacdo de programas,
entretanto os programas mudam, as coisas mudam. Quem ¢é das linguas sabe que as linguas

evoluem ao longo dos tempos ou por decreto ou processos naturais. Fazer uma reciclagem,
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descobrir 0 que é preciso. I1sso € um dos objetivos da ADD. As pessoas esquecem deste
objetivo”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Participar em todo o processo de avaliacdo, desde o inicio, tais como a calendarizacédo do
processo avaliativo, a elaboragdo de grelhas, os parametros de avaliacdo, a leitura de
legislagdo porque pode haver mudangas e claro o acompanhamento do processo de
avaliacdo, a chamada monitorizacdo do processo enquanto decorrer e depois fazer um
esforco, dar um feedback ao docente avaliado. Encontrar-se com o AE, acertar algumas
arestas ¢ definir a avaliagdo do docente”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Sim, considero importante a ADD. Acho que toda a gente deveria ser avaliada. A
avaliagdo tem um impacto direto enquanto profissionais. Sou totalmente a favor da
avaliagdo. Os professores ao serem avaliados faréo reflex&o daquilo que podem melhorar e
sem duvida havera o querer mudar e isso sera refletido nas aulas e no desempenho
propriamente dito”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo destes trés anos de ADD de acordo com o
modelo em vigor?

“Pouca motiva¢ao dos docentes. Ja falamos disso anteriormente. O docente avaliado néo
vé que a ADD tem um impacto direto na sua carreira. Portanto a pouca desmotivacdo que
leva a fazer coisas com menos seriedade e com menos empenho. Isto [ADD] néo vai servir
para nada, vai ficar na secretaria. Tenho notado ainda que a falta de contacto entre 0 AE e
o Al, geralmente é feita no final do ano letivo. Acho que deveria haver mais contactos
entre os dois intervenientes. Ndo s6 um contacto final, mas também um intermédio, a meio
do ano ou entre o primeiro momento de observacao de aulas e 0 segundo momento. Até a

ultima reunido poderia correr melhor. Nao significa que nao tenha corrido bem”.
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Anexo XIV.4 - Transcricao da entrevista do Al D
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Eu acho que a formacdo base deve ser aquela que é exigida para o desempenho da
atividade docente. Tudo o resto é uma decisao pessoal que as pessoas podem ter, a0 menos
no nosso nivel de ensino. Hoje em dia, na maior parte dos casos é a licenciatura, mas no
passado nem sempre foi assim, ou seja, ha professores no ensino que nao sao licenciados e
sdo avaliadores internos. Acho que é a formacéo essencial, mas a experiéncia profissional é
o enfoque essencial, fundamental.”.

- Concorda com isso?

“Eu pessoalmente ndo concordo muito. Nao digo que seja errado. Penso que em certas
areas em que provavelmente ndo havia outros meios disponiveis. Ha areas que se colmatou
com equiparacdes e coisas do género.

Atualmente, eu acho que sera dificil para um professor avaliar colegas sem nunca ter
passado por uma universidade. Professores que foram equiparados a bacharéis sem nunca
terem “posto um pé” na universidade. EXiste casos desses. Se me perguntares se um
professor com mestrado esta mais habilitado para avaliar outros colegas licenciados do que
os professores que ndao tém mestrado. Isso ja é muito subjetivo. Dai que eu falei na
formacdo base. Depende do mestrado e da licenciatura, depende da area cientifica. Se ndo
for na area cientifica, ndo vai implicar uma melhoria necesséria e consequente na avaliacdo
cientifica ou mesmo pedagdgica. E tudo muito subjetivo. Por exemplo, ter um mestrado em
administracdo escolar pode ndo ser uma mais-valia na avaliacdo docente.

A formacédo deve acompanhar a experiéncia. Temos que partir sempre daquilo que é base.
Acho que a formagdo base, pelo menos com os parametros atuais. Pondo sempre em
questdo as excecBes do passado que ndo significam que esses colegas sdo menos
professores do que os outros. A experiéncia é fundamental. Quer dizer, a experiéncia numa
determinada altura, ndo € mais importante do que a formacdo, se uma pessoa for
equilibrada. O professor deve-se ir formando ao longo dos anos.

Nas minhas aulas, eu lido de maneira diferente do que ha 10 anos. N&o estou a falar apenas
da parte cientifica. Quando leciono pela primeira vez uma disciplina, os conteudos vao
ficando mais amadurecidos. Até mesmo em termos pessoais, aprendemos a lidar com os

conflitos de maneira diferente. Nao vale a pena entrar em confronto. Ha situacGes em que,
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quando ndo é uma ofensa direta, convém fazer de conta que ndo se ouve. Entdo, nestes
cargos [gestdo intermédia], ainda é mais importante. Estou a falar de alunos, mas com os
colegas também nédo ¢é facil. Um aluno mais facilmente se p6e no lugar. Porque o professor
estd numa posicdo hierarquica superior. O aluno sabe que dentro da sala, o professor é
guem manda. Agora, no caso dos professores, entre colegas, é dificil e ha muitos
professores que infelizmente tém muita dificuldade em aceitar hierarquias. Ha professores
que tém dificuldades em ouvir do delegado chamadas de atencdo tais como: esse
planificacdo ndo esta boa. Deves fazer assim...Ha professores que ndo aceitam ser
criticados por aqueles que consideram ser os seus pares. O mesmo acontece com 0s
coordenadores de departamento. Eu sou coordenadora de departamento e ja tentei sair do
cargo, mas ndao me deixam. Sou sempre eleita. Tento nunca me colocar numa posicao
superior.

As vezes ¢ dificil lidar com os colegas porque somos todos colegas. Entdo, quando
comegou 0 processo de avaliacdo docente, ainda mais dificil se tornou porque as pessoas,
ninguém gosta de ser avaliado, as pessoas nao gostam de ser comparadas. Este colega teve
melhor nota do que eu, porqué? Sdo perguntas que muitas vezes se ouvem. A lista é
publicada. Quando os professores pertencem a grupos diferentes, esse problema ndo se
coloca tanto, mas, quando os docentes que estdo a ser avaliados pertencem ao mesmo
grupo! As pessoas tém mutas dificuldades em ouvir criticas e ha situacdes que sdo 6bvias.
Apesar de haver questdes no processo de avaliacdo que ndo funcionam bem, eu sou a favor
da avaliacdo.

As pessoas devem ser avaliadas porque devem melhorar e corrigir aquilo que estd menos
bom. Os professores ndo estdo habituados a serem avaliados. Foram avaliados na
universidade e acham isso normal. Ndo aceitam criticas. A critica deve ser construtiva e
feita com discricdo. Ha pessoas que ndo acatam este ano, ndo acatam o ano seguinte.

Aqui na escola, optamos que os avaliadores avaliam, atribuem a nota e depois a SADD, de
acordo com cotas é que vai determinar as notas oficiais, ou seja, quem serdo os docentes
que serdo classificados com muito bom e excelente. Obvio que enquanto coordenadora,
posso atribuir os muito bons que achar adequado, mas no fundo quem decide ndo sdo 0s

avaliadores. As pessoas tém que compreender que ha a questdo das cotas.
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Acho que fugi um pouco a questdo formulada. Mas, sem duvida que a experiéncia é
fundamental. Se for uma experiéncia baseada em vicios € ma, mas se for uma experiéncia
baseada em atualizacbes de conhecimentos, formacdo constante, retificacbes do erro,
utilizacao de novas tecnologias dos recursos atuais”.

- Considera necessario ter formacédo académica no cargo de avaliador interno?

“Eu ndo sei. Tenho dificuldades em responder essa questdo. Depende da formagdo. Se
optasse por fazer uma pos-graduacdo, um mestrado diretamente voltado para a area de
supervisdo pedagdgica e que fosse uma formacdo de qualidade, que selecionasse 0s
candidatos, acho que tudo aquilo que venha para enriquecer, dar mais armas, por ser uma
mais-valia. E importante que as pessoas adquirem mais conhecimentos. N&o significa que
essas pessoas sejam melhores avaliadores do que aqueles que ndo tém. Isso depende da
pessoas em si. Claro que as pessoas que concorrem para aquisicao de formacdo académica,
estdo mais predispostas para essa funcdo. Isso ndo é essencial. Todos nés conhecemos
pessoas que tém doutoramento e na pratica ndo sabem comunicar. Por outro lado, ha
pessoas que sdo comunicadoras natas e ndo tém formacdo superior. Se a pessoa for
competente sem ddvida que € uma mais-valia”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Isto aqui ¢ complicado. Ndo hd um tempo limite. Nos dois primeiros anos , penso que
dificilmente um professor ter4 adquirido uma bolsa de conhecimentos para lidar com
situacbes. Se tem pouca experiéncia, como vai dizer aos colegas para lidar com essas
situacdes que desconhece! Acho que alguns anos sem dtvida ... ndo poucos. Nunca menos
de 6 anos de servico. Os dois primeiros anos é para recolher informacao. Aprender a lidar
com certas situacdes. Se estou a me formar, a lidar com certas situacfes , como é que posso
ter capacidade para avaliar essas mesmas situagdes”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Aqui acho que sim. Se me disseres todas as condi¢gdes, nunca se tem todas. Mesmo que
fosse observar todas as aulas, [trabalho do AE] que o colega leciona, ndo estaria a fazer
uma avaliacdo perfeita, pois uma grande parte do trabalho do docente é feito em casa. No
caso dos coordenadores de departamento, eu falo por mim, no meu grupo, pois sou

delegada e coordenadora, eu sinto-me perfeitamente a vontade, com condi¢cdes de avaliar,
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completamente segura ao nivel cientifico, cumprimento de programas, relagdo pedagogica.
Por outro lado, quando passo para outros grupos do meu departamento, tenho uma relacéo
muito proxima com os delegados desses grupos. As informacbes, balancos de
cumprimento de programas, de atividades no plano anual de grupo, todo o tipo de questdes
que sdo importantes e que preciso para o processo avaliativo, recorro aos delegados e ndo
s0.

Se o docente avaliado tiver direcdo de turma, recorro também ao coordenador dos diretores
de turma, ou seja ao coordenador de ciclo, se porventura o avaliado tiver atividades de
enriquecimento curricular, recorro ao coordenador das atividades de enriquecimento
curricular, o mesmo acontece se o avaliado lecionar o ensino profissional, recorro ao
coordenador do ensino profissional, ou seja, no processo avaliativo, devemos interagir com
todos os intervenientes, com todos os 6rgdos, todos os responsaveis hierarquicos de uma
determinada area que o professor avaliado tenha no seu horério de servico.

A avaliacdo tem uma parte cientifica, mas também ha outras vertentes, que tém a ver com
toda a dindmica da escola, com a organizacgéo da escola.

Para a avaliacdo ser bem realizada, ndo devemos fazer uma avaliacdo fechada, deve-se
dialogar com todos, pedir a opinido aos outros, conversar com toos os envolvidos. Penso
que é assim, 0 mais correto.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“As competéncias pessoais, sociais € humanas sdo importantes em todas as situagdes. Seja
em que cargo se desempenhar, em qualquer trabalho. Seja um juiz no supremo tribunal ou
uma funcionaria numa caixa de supermercado. Se tivermos uma atitude positiva de saber
lidar com os outros com respeito, dizer com respeito, dizer com um sorriso, estar preparado
para ouvir uma critica, estar preparado para lidar com diferentes situacGes, isso é
importante para qualquer situacdo. Para uma avaliag&o, isso é fundamental.

Por exemplo, dizer ao colega que existe uma situacdo, algo que estd menos bom e que o
colega deve melhorar, tais como uma planificacdo que ndo esta boa. Deve-se saber dizer.
Deve-se falar a bem e ndo so fazer a critica, mas também, mostrar, apontar a solucdo. N&o
estd bem assim, mas podes fazer assim, dessa forma. Pode consultar isso. Deve-se referir

0s aspetos positivos. Claro que ha pessoas que nunca acatam determinadas diretrizes.
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Quando se tem cargos de gestdo intermédia, eu tento, penso que somos todos colegas e
temos eu levar a bem, por vezes temos que ser mais rigidos, temos que ser secos, falar com
V0z mais grossa porgue infelizmente, as pessoas [docentes] ndo querem acatar, por isso por
vezes temos que ser assim, caso contrario as pessoas ndo acatam. As vezes é ma vontade
em cumprir, em fazer e por vezes s6 respeitam quando dizemos “quem manda aqui sou eu
ou entdo chamar os docentes a parte de forma que ndo se sintam incomodados,
melindrados. O normal é falar sempre com tacto, com cuidado.

Em qualquer profissdo, desde a mais aparente até a mais complicada, deve-se agir com
tacto”. Se fores a uma loja e fores mal atendido, ndo iras 14 novamente. Normalmente
acontece isso comigo. Tem que haver equilibrio entre isso e a autoridade”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Penso que sera os dois estilos. O humanista faz parte da minha prépria maneira de ser.
Agora o colaborativo tem que ser o g.b. [quanto baste] como na culinaria, ou seja, 0
colaborar do avaliador deve ser o de orientar, dizer o que se deve ter em atencéo, melhorar
nesse aspeto ou noutro, ndo interferir na elaboracdo. Apontar o que deve ser melhorado,
mas ndo interferir.

E 6bvio que se és delegado de grupo, ha situacbes no dia-a-dia que devemos ajudar, mas,
quando estas na parte da avaliacdo de desempenho, se algo ndo esta bom, depois daquilo
que o coordenador de departamento ou o delegado de grupo disse, sendo ndo havera
imparcialidade. E preciso informar aquilo que é alvo da avaliagdo. As pessoas também tém
que se informar. A legislacdo e toda a documentacdo da avaliacdo de desempenho docente
é do conhecimento publico e esta no site da escola. Para além disso, todos os docentes tém
a obrigacéo de saber aquilo que devem fazer no processo avaliativo.

No inicio do ano letivo, na reunido de departamento, com todos os docentes do
departamento, no qual se faz a entrega de horéarios, o coordenador fala sobre os
procedimentos da avaliagdo de desempenho docente, a calendarizacdo do processo
avaliativo, projeto docente, relatério de autoavaliacdo, salientando que o projeto docente
deve ser coerente e deve constar aquilo que é exequivel, ndo tem sentido nenhum
apresentar no projeto algo que dificilmente sera cumprido.

Enquanto avaliadora, ndo ando atrds de ninguém. Se as pessoas tiverem duvidas,

questionam. No primeiro ano, em que foi posto em pratica 0 novo modelo de avaliagéo,
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alguns docentes pediram para eu corrigir o projeto docente antes da entrega propriamente
dita. Claro que eu “cortei” isso [procedimento], porque ndo era correto. E dito como fazer
0 projeto docente no inicio do ano letivo, portanto os docentes foram informados, a partir
dai, ndo se deve interferir. Se eu fizer uma correcao prévia, ja estou a interferir no processo
de avaliagéo.

O colaborativo € no sentido de se informar o mais que se pode, apoiar ao longo do ano nas
competéncias dos cargos de delegado e de coordenador, as nossas competéncias essas que
fazem parte da funcdo desses cargos, de resto, o processo em si, € pessoal. O professor tem
que ter liberdade para desenvolver o seu projeto”.

- O avaliador interno estar4 em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Acho que sim. Se houver a tal interacdo, a tal comunicacdo que faldmos a pouco, a troca
de impressdes com 0s outros agentes, ou seja, na dimensdo da avaliacéo referente a parte
cientifica e pedagdgica, se ndo for da minha area, o contacto constante com os delegados
da disciplina, na participacdo das atividades, aqueles que ndo sdo do meu grupo, o contacto
com o coordenador das atividades de enriquecimento curricular, o estar atento ao que se
passa na escola, o interagir com qualquer outro dentro da escola ou dentro da comunidade
escolar que possa estar interligado na atividade e na dimensdo da formacdo continua e
desenvolvimento profissional, saber se o docente no processo avaliativo fez a formagéo
que apresenta no seu relatério de autoavaliacdo. A avaliacdo entretanto é subjetiva e até
mesmo nem sempre sai a tempo de ser incluida no relatério.

Acho que o avaliador estd em condic¢des de fazer uma avaliacdo justa se recorrer a todos 0s
meios de informacdo disponiveis para ter uma opinido esclarecida. Isso € o mais
importante. Se o avaliador avaliar apenas pela impressdo que tem do docente avaliado, ai é
que ndo tem condicGes, mas penso que ninguém faz isso ™.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“Acho que se calhar a avaliagdo tem falhas, ha lacunas. Acho que muita gente [docentes]
se sente desmotivada, porque sente que no fundo a avaliacdo “cai em saco roto”. Quando
ndo se sente que existe uma consequéncia de uma acao, as pessoas acabam por, depois, por

exemplo, no inicio da implementacdo do novo modelo de avaliacdo [ano 2012/2013], as
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pessoas tinham mais cuidado ao fazer os relatorios, hoje em dia, € um bocado feito em
cima do relatério do ano anterior.

Se houvesse, se a avaliacdo docente realmente fosse justa, justa no sentido de premiar 0s
bons. Vamos a ver, no caso dos docentes contratados, que € onde a importancia da situacdo
da avaliacdo se faz mais sentir, porque no caso dos docentes de carreira, se estes ndo
estiverem interessados em ganhar seis ou doze meses na progressdo (mengfes de muito
bom e excelente), fazem a sua vida profissional de forma normal. Ja no caso dos docentes
contratados, mesmo que facam coisas excelentes, ndo poderdo ser avaliados no seu
desempenho de excelente. Os contratados de acordo com o modelo de avaliagdo em pratica
ndo podem ter excelente. E ainda ha a questdo das cotas. Mesmo que tenhas um grupo de
docentes extraordinarios, embora seja compreensivel, porque em todas as profissdes ha
injusticas, ha sempre pessoas de valor que ficam de fora. Entdo se formos para as cotas de
excelente, ai entdo € mesmo dificil.

Acima de tudo, quando ha concursos. Para mim, é inconcebivel que a ADD ndo entre nos
CONCUrsoS.

Por exemplo, tens dois colegas que estdo a ser avaliados. Um tem muito bom, € muito bom
ao nivel cientifico, pedagdgico, participa nas atividades da escola, dinamiza atividades na
escola e tens outro professor que é mediano, faz 0 minimo e atribuis um suficiente. Podes
atribuir um suficiente num ano e noutro ano, este docente esta a beira do bom. Néo podes é
atribuir dois anos seguintes suficiente. Nos concurso, o professor que atribuis suficiente
num ano e noutro bom, por estar a frente da lista de concursos, por ser mais velho ou por
ter mais uma décima do que o outro colega, a escola acaba por ficar com este docente
mediocre e ndo fica com o outro professor que teve bom. Neste sentido, o docente que teve
bom, tem toda a razdo de pensar, de questionar a avaliacdo e para que serviu a avaliacdo de
desempenho. O préprio avaliador também tem toda a razdo em questionar.

A ADD ¢ um processo administrativo, burocracia e neste sentido, acho muito mau. Agora,
se realmente a avaliacdo fosse utilizada para este fim, seria positiva. Se o resultado da
avaliacdo implicasse, mesmo para o professor de carreira, que tivesse uma implicagdo, ndo
sei bem qual, mas que tivesse uma implicacdo, isso sim, seria Util.

A avaliacdo deveria servir para o meérito, ser premiado. Se o professor que tem

fragilidades, que teve uma avaliagdo menor, por esta ou outra razdo, se sentisse na
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obrigagdo de no ano seguinte trabalhar aquelas areas que teve mais dificuldades, ou seja,
ndo foi na parte cientifica, foi na parte da participacdo nas atividades da escola, ser mais
colaborativo, mais participativo idades da escola, ndo trabalhou, ndo colaborou, o ser
chamado atencdo, saber que no ano seguinte deveria interagir para que esse problema fosse
colmatado.

Quando se tem uma avaliagdo que é apenas para arquivar, para autoestima, isso € muito
mau.

Sou a favor da avaliacdo dos docentes mas com consequéncias, ndo apenas uma avaliacao
burocratica”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Seria muito importante se as pessoas se sentissem compelidas a melhorar as fragilidades
no ano seguintes que lhes fossem apontadas e se as pessoas tiverem brio profissional,
naquilo que fazem, mas ndo esta apenas no querer, é necessario fazer. Podem partir disso,
deveria haver instrumentos, premiar os professores de quadro, com uma implicacdo e no
cado dos professores contratados, a avaliagdo deveria influenciar os concursos de
recrutamento de professores. N&@o estou a dizer que deveria valer mais do que a ponderacao
académica e a escola deveria ter um papel nesse aspeto.

Em muitos paises, verifica-se uma entrevista para saber o perfil do professor, caso do
Reino Unido e de outros. Deveria existir o perfil do docente. Todos nds sabemos que a lista
de concursos de docentes é subjetiva.

Vou dar um exemplo: houve uma professora nova, no meu grupo, que fez um trabalho
excelente. A professora lecionou 0s nonos anos e obteve resultados extraordinarios. No ano
seguinte, esta professora ficou desempregada e veio para a escola ocupar a vaga outrora
deixada, um colega que foi completamente oposto. Este colega estava posicionado na lista
de concurso dois ou trés lugares a frente da colega que ndo obteve colocacdo. No privado,
essa situacdo ndo aconteceria. Se és um mau trabalhador, és convidado a melhorar, se ndo
o fizeres, entdo es posto na rua. No publico isso ndo acontece. O estado esta como esta e
ninguém faz nada.

Deveria haver uma avaliacdo séria. Sejam premiados ou ndo, eu acredito que oS

professores sdo sérios e ddo o seu melhor, pois pensam muito nos alunos e fazem muito
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por estes. Neste momento, a avaliacdo é um fator de desmotivagdo dos profissionais na
carreira e ndo € isso que queremos.

Volto a salientar que deveria haver um sistema de mérito. Apesar de ganharmos tdo pouco,
ha professores que estdo desmotivados, que fazer pouco ou muito € igual. Quando nos
pensamos que ha professores que ndo fazem nada ao longo do ano, faltam e no fundo, no
final do més, ganham o mesmo que um professor que desempenha o seu trabalho com
responsabilidade e com profissionalismo.

H& muitos professores novos que estdo no inicio da profissdo e acabam por enraizar estas
questBes, porque o sistema ndo premeia o mérito. A avaliagdo deveria ser um instrumento
para melhorar, para motivar e corrigir falhas e lacunas e neste momento, ADD ainda néo é
aquilo que deveria ser”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Os contributos passam pela orientagao, pela observagao, passam muito por isso. Eu fago
uma avaliagcdo priméria, ou seja, a avaliacdo que os Al atribuem, é sempre priméria, porque
a nota que sai na publicacdo, ndo é a nota atribuida pelo avaliador, mas sim a nota
submetida a SADD.

Informar, formar, orientar, disponibilizar-me para esclarecer ddvidas ou por apoiar, nunca
interferir no proprio processo de avaliacdo docente e passar essas informac@es, a avaliacao
dos docentes aos 6rgaos superiores e hierarquicos. Penso que € isso”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Eu considero importante, mesmo tirando aquela questio da avaliacdo de mérito que €
fundamental na minha opinido. Volto a dizer, que se for um professor sério, que tenha
vontade de colmatar as suas falhas, vai utilizar a sua avaliacdo para melhorar e progredir
no ano seguinte. Neste sentido, a ADD é importante.

Enquanto avaliador, se eu disser que as planificagcbes ndo estdo muito boas, o docente
avaliado tem que especificar mais e trabalha pouco em grupo, tem que colaborar mais no
sentido que as coisas melhorem, tem que ter um espirito mais colaborativo, isto é, dizer o
gue esta bem ou mal, todos os aspetos positivos e negativos devem ser informados ao

docente avaliado, ou seja, ha a ponte, para que, quem esteja no processo de desempenho
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docente melhore no ano seguinte, tente melhorar aquilo que teve de negativo. Nesse
aspeto, a avaliagdo ¢ importante”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo destes trés anos de ADD de acordo com o
modelo em vigor?

“Tirando a falta do aspeto humano, que as vezes ¢ dificil lidar com as pessoas em
determinadas situacdes, também devo dizer que aquela grelha em Excel, elaborada pela
SADD, com os varios parametros e ponderacGes de avaliacdo, as vezes tenho alguma
dificuldade no preenchimento e fico a pensar. Alguns parametros sdo de dificil observacao
e se calhar h& outros que nédo estdo ali e deveriam estar”.

- J4 agora o facto de néo existir horas de reducdo para os avaliadores no horario de
servi¢o docente, ndo € um obstaculo ao exercicio da fungdo de avaliador? O que acha?
“O professor ja se habituou com as horas que tem. Cada vez, tem que fazer mais coisas no
exercicio da profissdo com poucas horas. Ha cada vez mais reunides, mais componente ndo
letiva, trabalho de estabelecimento na escola.

Se o delegado de grupo e o coordenador de departamento tém horas para o exercicio destes
cargos, também o Al deveria ter horas para melhor exercer a sua funcdo. Ndo quer dizer
que faca melhor do que esta a fazer sem essas horas. Faz-se 0 melhor que se pode, com
aulas para lecionar, reunides para preparar.

Claro que se houvesse horas para a funcdo de avaliador, sentiamo-nos melhor e com
vontade para fazer melhor.

Quando uma escola tem um corpo de docentes mais ou menos estavel, as coisas vdo-se
amenizando, no sentido que as informagdes foram dadas no ano anterior, as coisas véo-se
compondo, harmonizando , mas agora, quando o corpo docente ndo é estavel, estd sempre
em mudanca, temos que estar sempre a dar as informac@es que ja foram transmitidas nos

anos anteriores, torna-se complicado”.

168






Anexo XIV.5 - Transcricdo da entrevista do Al E

170



- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Acho que o avaliador interno deve ter formagdo de base ha mesma area disciplinar que o
avaliado. Assim ¢ preferivel que seja o delegado de disciplina a avaliar os elementos do
grupo do que o coordenador de departamento curricular. A experiéncia é importante tanto
quanto a formacao profissional, dai considerar ambas indispensaveis”.

- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?

“A formagdo académica (pos-graduacdo, mestrado ou doutoramento) faculta melhor
conhecimento dos programas, metas curriculares, estratégias diversificadas no exercicio da
profissdo e consequentemente na fungdo de avaliador”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Mais ou menos 5 anos para ganhar experiéncia no exercicio da profissdo, no
conhecimento das dificuldades inerentes ao comportamento dos alunos, na organizacéo da
escola”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“O coordenador de departamento ndo tem condigdes para avaliar outro professor que néo
seja do seu grupo disciplinar nos moldes como esta apresentada a avaliacdo, ler um
relatorio de autoavaliacdo e com base nele fazer uma apreciacdo é muito limitado, pois
exclui o conhecimento real da préatica docente, ou seja, o coordenador de departamento ndo
pode saber até que ponto o docente avaliado pde em pratica com rigor o cumprimento de
programas”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Sim, ¢ importante criar um clima propicio ao entendimento cordial”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Os dois estilos sdo adequados. Liderar, partilhar, saber levar os colegas a envolver-se nas
atividades / tarefas, sem autoritarismo e valorizando o trabalho, chegar a consensos e

interajuda”.
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- O avaliador interno estar4 em condicBes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Isto depende do avaliador e da clareza com que forem apresentados os critérios de
avaliacdo”.

- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

“Nao, porque nao ha progresso da carreira. Nao, porque a existéncia de percentis na
progressao (possivel) pode obedecer a critérios mais ou menos obscuros e ndo € justo e é
desmotivante.

Ha também um sentimento geral que a avaliagdo pode ser manipulada”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“E importante, pois devera levar a uma reflexdo que permita melhorar o desempenho da
profissdo. No entanto, o facto da progressdo estar congelada, os docentes associam que nao
terdo remuneracdo, ou seja, ndo havera uma progressdo efetiva”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“No empenho das planificacdes, estratégias. Outro contributo podera ser as criticas
construtivas, a sugestdo de melhorias”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Tendo em conta 0s parametros de avaliagdo, parece-me que o objetivo Ultimo desta ndo €
tanto a melhoria do professor, mas antes nivelar os professores, impedir a atribuicdo de
excelentes, pois para atingir esta mencéo, o docente avaliado tem de ser um super-homem
capaz de envolver-se em tudo!

O mais importante deveria ser o contributo para o sucesso da aula, do aluno”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo deste trés anos de ADD de acordo com o
modelo em vigor e deste primeiro ano enquanto avaliadora?

“Este ano esta a ser 0 primeiro ano como avaliadora interna e constato que é uma tarefa
dificil. Temos que ser isentos e 0 mais responsavel possivel. Contar ndo s6 com o relatério
de autoavaliacdo (este pode estar incompleto), mas também com o conhecimento do

trabalho desenvolvido ao longo do ano pelo professor”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Formagdo continua, especifica para o efeito como por exemplo avaliacdo de desempenho,
formacéo de professores, ou seja, em supervisdo pedagdgica, desde que seja adquirida com
qualidade e solida”.

- Considera necessario a formacao académica no cargo de avaliador interno?

“Sim. Uma poés-graduacdo, um mestrado em supervisdo pedagdgica, formacdo de
professores é uma mais-valia no exercicio desta fungao”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Acho que nunca inferior, ou no minimo 10 anos”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“So se tiver formacgao especifica para tal”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Se fosse coordenador de departamento, teria em conta estes aspetos. O avaliador deve
respeitar e compreender as questdes pessoais, sociais e humanas”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Humanista, adaptabilidade e respeito pela maneira de ser de cada um, tanto do avaliador
como do avaliado”.

- O avaliador interno estard em condi¢des de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Sim, acrescida de formac&o especifica para tal e com base na colaboracgdo, a partilha, na
troca de experiéncias entre 0s todos 0s intervenientes no processo avaliativo”.

- Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD? Acha que estdo motivados?
“Nao porque na pratica nao ha progressao”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.
“Uniformizacdo, tanto quanto possivel, do processo de ensino e avaliagdo dos alunos”.

- Quais os contributos que tem na ADD?

“Identifica¢do de “vicios”, mas também a identificacdo de bons profissionais”.
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- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagdgico
direcionado para a qualidade.

“Sim, desde que haja mudancas de praticas com vista a melhoria”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo destes primeiros anos de ADD de acordo
com o modelo em vigor?

“Na minha opinido, o grande obstaculo é o trabalho extracurricular que é avaliar os
professores, pois ndo estd contabilizado no horério de servico do avaliador interno. O
docente (delegado ou coordenador ou outro) deveria trabalhar exclusivamente para os

alunos e néo retirar tempo deste trabalho para a avaliagéo de colegas”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Na minha opinido tanto a experiéncia como a formagao profissional sdo indispensaveis
para o avaliador”.

- Considera necessario ter formacédo académica no cargo de avaliador interno?

“Néo é necessario haver uma pos-graduacdo, um mestrado para exercer a funcdo de
avaliador no processo avaliativo, mas quem tiver € sempre uma mais-valia no exercicio
desta funcéo”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“O tempo necessario que lhe permita ter um bom desempenho. Mais ou menos 5 anos de
Servico”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Na minha opinido sim, desde que sejam disponibilizados os materiais e informagdes”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Nao me encontro enquadrado nesta questdo, pois ndo sou coordenador de departamento.
Sou Al por ter o cargo de delegado de grupo disciplinar” Mas se fosse coordenador, acho
que teria essas competéncias em mente, pois 0 importante é criar um clima propicio ao
entendimento cordial entre os varios intervenientes na avaliagao™.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Na minha opinido, ambos 0s estilos”.

- O avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Sim, desde que tenha as condi¢bes necessarias e suficientes para a realizacdo da
avaliacdo, tais como a interajuda, a partilha de experiéncias entre avaliador e avaliado .

- Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD?

“Na minha opinido pessoal, a avaliagdo, em especial a avaliagdo interna, vai ao encontro da

legislagdo em vigor e satisfaz a generalidade dos docentes”.
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- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“A avaliacdo tem de permitir uma reflexdo do trabalho desenvolvido ao longo do ano
letivo, sO assim € que terd importancia”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“A avaliacdo permite, de um modo geral, uma reflexdo sobre as praticas letivas e uma
melhoria do docente nas varias atividades desenvolvidas pela escola e ir de encontro as
metas preconizadas no Projeto Educativo™.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Sim, sem duvida, pois haverd reflexdo e consequentemente melhoria ao nivel de
lecionacao”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo deste trés anos de ADD de acordo com o
modelo em vigor e deste primeiro ano enquanto avaliadora?

“Como primeira experiéncia de avaliador, requereu da minha parte uma leitura atenta do
legislacdo em vigor, no entanto surgiram algumas duvidas, que foram esclarecidas pelo

coordenador de departamento e também avaliador”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Experiéncia e formagao especifica que deve ser dada a todos o0s avaliadores internos”.

- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?

“Sim. E uma mais-valia na funcéo de avaliador interno”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Pelo menos 10 anos de servi¢o no ensino”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Sim! Desde que esse professor (coordenador de departamento ou delegado de grupo)
tenha pelo menos 10 anos de servico™.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Acho importante, apesar de efetuar essa escolha”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Acho que os dois estilos sdo importantes, [assim como] o ser bom profissional”.

- O avaliador interno estar4 em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“O avaliador interno atualmente ndo estd totalmente preparado para avaliar essas trés
dimens0es, pois o [papel] avaliador s6 tem de dar uma apreciacdo ao projeto docente e ao
relatério de autoavaliacdo, na pratica quem decide ndo é o avaliador, mas sim a SADD.
Mas com base na interajuda, no didlogo e na partilha pode ter melhores condicbes para
esse trabalho avaliativo”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“Nao, porque o progresso da carreira esta limitado a cotas, percentis e ainda na pratica ndo
h& progressédo na carreira”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“E importante, pois poderia permitir ao docente evoluir na profissio, isto em termos de

legislacdo, 0 que ndo esta a acontecer, por causa do congelamento de carreiras, medida de
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austeridade imposta pelos credores internacionais no programa de assisténcia financeira ao
pais”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“O contributo que eu considero importante € que a ADD podera levar o docente a evoluir e
a corrigir determinados erros”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Sem davida que a avaliacdo docente é importante, tendo em conta o objetivo apresentado,
se 0 docente fizer reflexdo com vista a mudanca dos aspetos menos bons que devem ser
melhorados”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo deste trés anos de ADD de acordo com o
modelo em vigor e deste primeiro ano enquanto avaliadora?

“O avaliador interno limita-se a anélise do projeto docente e da avaliagdo do relatorio de
autoavaliacdo e existe muitos pardmetros na grelha em excel com os parametros de

avaliacdo que sdo dificeis de quantificar, devido a facto de serem muito subjetivos”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Os avaliadores devem ter experiéncia e bom senso em todo o processo avaliativo”.

- Considera necessario a formacgdo académica no cargo de avaliador interno?

“Nao considero necessario que os avaliadores internos tenham uma formacéo académica
especifica para desempenharem essa funcao”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Nao considero importante o tempo de servico no exercicio da fungdo de avaliador.

Acho que mais importante que o tempo de servico, devem ser as competéncias pessoais,
sociais e humanas do avaliador interno”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“Penso que os coordenadores de departamentos e os delegados dos grupos disciplinares
tém condicbes de avaliar os outros professores, uma vez que em principio sdo da mesma
area disciplinar e devido a proximidade que existe entre esses docentes e 0s seus pares”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“A escolha dos avaliadores deve ter em conta essas competéncias que sdo extremamente
importantes, principalmente nos avaliadores internos ou até mesmo os avaliadores na
dimensdo externa”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Na minha opinido, o avaliador deve ser humanista e colaborativo, uma vez que ambos 0s
estilos, as caracteristicas sdo importantes no desempenho da funcéo”.

- O avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Penso que os avaliadores internos estdo em condic¢Oes de fazer uma avaliagdo justa nas
trés dimensdes desde que sejam imparciais na avaliacdo e através do dialogo, da interajuda
e partilha, é possivel”.

- Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD? Acha que estdo motivados?
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“Nas circunstancias atuais, os docentes ndo estdo motivados, uma vez que ndo € possivel
progredir na carreira, pois as progressdes na administragdo publica estdo congeladas, uma
das medidas de austeridade impostas pelo governo portugués no orcamento de estado”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Penso que a avaliacdo do desempenho docente ndo tem grande impacto no
desenvolvimento profissional dos docentes”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Procurei fazer uma avaliacéo justa nas trés dimensdes”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagdgico
direcionado para a qualidade.

“Penso que nao € a avaliacdo docente que ira fazer com que os docentes facam um trabalho
pedagdgico com qualidade, uma vez que esse € o objetivo de todos os professores”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo deste primeiro ano de ADD de acordo com
0 modelo em vigor?

“Nao encontrei obstaculos no desempenho da funcédo de avaliador”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Ambas. A formacao profissional na area da avaliacdo permite a uniformizacéao de critérios
a aplicar entre escolas, tornando-se mais justa e homogénea a avaliagao.

A experiéncia complementa a formac&o profissional, pois ha situacdes em que é necessario
ter em conta a realidade dos contextos em que ¢ feita a avaliagdo”.

- Considera necessario a formacéo académica no cargo de avaliador interno?

“A formacdo académica faculta uma melhor estratégia em todo o processo avaliativo.
Considero que a avaliacdo interna deve ser feita por alguém com formacéo académica, na
mesma area de ensino do avaliado, de forma a permitir uma avaliagdo mais adequada a
disciplina que leciona”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“No minimo 15 anos de servico/experiéncia”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Atendendo que avaliacdo interna baseia-se nos relatérios de autoavaliacdo apresentados
pelos avaliados no final do ano letivo, penso que, uma vez que o coordenador de
departamento curricular e o delegado de grupo disciplinar na qualidade de avaliadores
internos, ao orientarem o trabalho desenvolvido nos respetivos grupos disciplinares, sdo 0s
que estdo mais aptos para avaliar se foi ou ndo cumprido as metas definidas no projeto do
docente”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Sim, todas as competéncias pessoais, sociais e humanas séo importantes.

Na eventualidade de ter de escolher o avaliador, com certeza serdo tidas em conta,
principalmente a competéncia do ser imparcial, a isen¢édo”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Colaborativo porque implica partilha de ideias, troca de experiéncias na resolugdo de

problemas que surgem ao longo da profissao”.
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- O avaliador interno estar4 em condicBes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacéo continua e
desenvolvimento profissional).

“Nao estd em condicbes de avaliar de forma justa as trés dimensdes. Uma vez que a
avaliacdo interna baseia-se no relatorio apresentado pelos avaliados, é dificil avaliar a
pratica da dimensdo cientifica e pedagdgica e a aplicagdo da formacgdo continua,
nomeadamente dos colegas com contrato por termo resolutivo que tém nota qualitativa”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD? Acha que estdo motivados?
“De forma alguma. N&o estéo satisfeitos, logo ndo estdo motivados.

Este processo de avaliacdo ndo motiva os docentes, pelo contréario, acho que muitos desses
docentes se sentem injusticados, ndo esquecendo ainda que todo o trabalho desenvolvido
pelos mesmos, por muito bom que seja, esta condicionado por quotas.

Acrescento ainda que ndo devemos também esquecer todo o trabalho inerente a avaliacdo
de desempenho dos professores podera ser indtil, uma vez que a progressdo de carreira esta
congelada, por questdes economicistas, medidas de austeridade impostas pelo fundo
monetario internacional e o banco central europeu.

Se tivermos em conta este aspeto profissional, questiondmo-nos, entdo, avaliar para qué?
Para qué tantas burocracias e tanta presséo nos profissionais de ensino?”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“A avaliacdo permite aos docentes refletirem formalmente sobre o trabalho desenvolvido,
no sentido de procurarem ultrapassar as suas dificuldades.

Permite ainda manter os docentes atualizados através de agdes de formacdo continua que
Ihes fornecam instrumentos/metodologias/conhecimentos para ultrapassarem as lacunas e
melhorarem o seu desempenho pedagdgico”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“A ADD permite uma reflexdo, um ajustamento sobre as préticas letivas e
consequentemente uma mudanca de praticas no sentido de melhorar o desempenho”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagégico
direcionado para a qualidade.

“Sim, devido a reflexdo e consequentemente mudanca de praticas menos boas com vista a

melhoria do ensino ™.
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- Que obstaculos tem encontrado ao longo destes primeiros anos de ADD de acordo
com o modelo em vigor?

“A nivel pessoal, ndo deixar que a tarefa de avaliacdo interfira com a relacdo interpessoal,
com os colegas avaliados, procurando fazer uma avaliacdo justa e isenta. Avaliar a pratica
da dimensdo cientifica e pedagogica e aplica¢do da formacdo continua com o que se coloca

nos relatérios”.
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Anexo XIV.11 - Transcricdo da entrevista do Al K
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“S80 necessaria as duas, mas, mais que experiencia, ¢ preciso maturidade (“quilometros
percorridos” e ndo anos de servico)”.

- Considera necessario a formacgdo académica no cargo de avaliador interno?

“As competéncias necessarias para ser avaliador interno ndo sdo adquiridas no processo
nem no trabalho docente quotidiano nem na formacdo profissional (pelo menos no meu
caso).

O avaliador, seja interno ou de qualquer tipo, deve ter formacdo académica especifica para
avaliar tendo em conta as especificidades de cada grupo disciplinar”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Pelo menos deve ter 10 anos de servico, mas como indiquei previamente, € mais
importante a maturidade que os anos de servico”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“Cumprindo as condicdes das perguntas anteriores, assim sendo uma amalgama de
experiencia, formacdo e conhecimento técnico, sim”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Sao importantes porque o avaliador deve entender as questdes sociais, mas deve separar
essas questbes do aspeto profissional, se assim o fizer, o seu trabalho serd mais
profissional, no entanto deve respeitar e compreender as questdes pessoais, sociais e
humanas”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Acho que ambos os estilos sdao adequados.

O avaliador deve ser humano, entender questdes de indole humana tais como o respeito, a
responsabilidade, nunca esquecer que um docente e & também humano.

H& problemas como € proprio de qualquer ser humano e também ajudar, de forma
colaborativa, interajuda, dai a partilha de ideias, opinides e materiais de uso comum

quando os diferentes docentes de departamento ou de grupo partilham os niveis de ensino”.
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- O avaliador interno estar4 em condicBes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Sera dificil se o avaliador pertence a outro grupo disciplinar”.

- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD? Acha que estdo motivados?
“Nao estamos motivados, porque neste momento ndo vemos refletido na nossa qualidade
de vida o esfor¢o para ter uma boa avaliacdo™.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Neste momento a importancia ndo é muita”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Um contributo € o de permitir ter uma visdo externa da nossa atividade assinalando as
areas onde podemos melhorar. Assim, 0 nosso desenvolvimentos podera melhorar”.

- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagogico direcionado para a qualidade.

“Se é realizada com boa intencéo, serve de controlo de qualidade do trabalho pedagdgico
desenvolvido permitindo a reflexdo e o melhoramento continuo no nosso trabalho”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo deste primeiro ano de ADD de acordo com
0 modelo em vigor?

“Desconhecimento (prdprio e alheio) dos procedimentos”.
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- Na sua opinido, que formacéao base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Julgo que tanto a experiéncia e a formagao profissional sdo validas, desde que a avaliacao
seja feita de forma imparcial, construtiva e com vista a uma progressiva melhoria do
trabalho do docente”.

- Considera necessario a formacgdo académica no cargo de avaliador interno?

“Julgo que seria importante alguma formacao, mas ndo demasiado extensa, ou seja, uma
pos-graduacao ou mestrado nesta area é demasiado exigente para os professores que ja tém
uma significativa carga laboral.

Considero que uma formacdo de algumas horas seria bastante benéfica e poderia abranger
um maior numero de professores que tém de exercer esta funcdo, mas que ndo pretendem
obter mais uma pos-graduagdo ou realizar um mestrado”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“O mais adequado seria pelo menos dez anos”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Considero que no que diz respeito ao delegado sim, pois este € do mesmo grupo dos
avaliados, algo que ndo acontece com um coordenador de departamento curricular. E
também importante que o avaliador (delegado) estabeleca uma interacdo regular com o0s
avaliados e verifiguem com rigor e imparcialidade os documentos providenciados pelos
mesmos. A questdao do tempo de servigo também € importante”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes. Vai ter
este aspeto em conta na escolha de possiveis avaliadores no seu departamento?

“Nao sou coordenadora, mas futuramente teria que ter em conta na escolha de possiveis
avaliadores internos”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Ambos. O aspeto humano, o ter valores sociais é extremamente importante, assim como a
colaboracéo, a partilha entre todos os intervenientes no processo”.

- O avaliador interno estar4 em condicdes de fazer uma avaliagdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formagao continua e

desenvolvimento profissional).
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“Se for imparcial e rigoroso, sim. Mas, pessoalmente, como avaliadora interna do grupo de
Educacdo Especial, considerei mais complexa a primeira dimensdo, pois héa
particularidades do nosso grupo que é mais dificil discernir (num documento similar para
os avaliados de todos os grupos)”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD? Acha que estdo motivados?
“Julgo que, nos moldes como ¢ realizada, ndo estdo satisfeitos nem muito motivados.

Uma boa avaliacdo poderia, por exemplo, ser feita entre colegas do mesmo grupo, com
observacao de aulas (de uma forma nédo tdo formal e burocratica) e havendo um diélogo
construtivo e com vista & melhoria de determinados aspetos.

Neste sentido poderia ser também realizada pelo proprio delegado, mas in loco
(observacdo de aulas), ndo com o objetivo de atribuir uma classificacdo final, mas sim
possibilitar sugestdes aos colegas e melhorias progressivas .

Algo poderia ser assinalado, sempre de forma construtiva, como menos positivo pelo
avaliador (delegado ou colega) e a meta do avaliado seria melhorar esse aspeto. Numa
posterior avaliacdo, o avaliador verificaria se houve essa melhoria.

E de salientar que nesta situacdo (avaliacio informal entre colegas), o tempo de servico
néo seria tdo crucial e acho que pelo menos 5 anos de servico seria suficiente. Neste caso,
alguém com menos anos poderia “avaliar” alguém com mais, pois nao haveria o peso de
uma avaliagdo formal com atribuicao de classificagdes.

E importante valorizar a aprendizagem, 0 progresso e, para isso, as estatisticas ou nimeros
deveriam tornar-se obsoletos”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Para mim, ¢ apenas importante nos moldes que anteriormente referi”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Sou avaliadora pela primeira vez neste ano letivo, de modo que ndo tenho muitos
contributos. No entanto, julgo que o meu maior contributo foi tentar ser imparcial e
rigorosa e redigir um parecer ao relatério de autoavaliacdo que contemplasse 0s aspetos
positivos e os menos positivos”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagégico

direcionado para a qualidade.
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“Considero que sim, pelos motivos acima expostos (e no &mbito de uma avalia¢do informal
e menos stressante para os professores que ja se encontram sobrecarregados de trabalho
burocratico)”.

- Que obstaculos tem encontrado ao longo deste primeiro ano de ADD de acordo com
0 modelo em vigor?

“Ja referi acima — as especificidades da Educagdo Especial tornaram o meu trabalho um
pouco mais complexo. Além disso, considero que ndo é facil a comparacéo das diversas

avaliacdes e que este € um processo algo moroso e burocratico”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Além da experiéncia profissional, o avaliador (interno e externo) deveria ter formacao
especifica em supervisao pedagdgica ou formacao de professores para tal (fungao)”.

- Considera necessario ter formacédo académica no cargo de avaliador interno?

“Nao é necessario, mas pode ser pertinente. O avaliador ndo tem de ter obrigatoriamente”.
- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“O tempo de servigo do avaliador deve ser superior ao do avaliado, sem duvida. No
entanto, ndo considero o aspeto mais importante de um avaliador”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicées
para avaliar outro professor?

“Avalia desde que retina condicdes. Avaliador e avaliado devem ser do mesmo grupo”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“Sdo, mas ndo as mais importantes. As competéncias pedagdgicas sdo essenciais”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Nao havera um modelo...mas devera ser dindmico, humanista e também colaborativo”.

- O avaliador interno estar4 em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“QO avaliador interno dificilmente fara avaliacdo justa, sobretudo na primeira dimensao”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“Nao estdo satisfeitos. A avaliacdo ndo tem importancia, ndo existe progressao”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Na pratica nenhuma! Se a avaliagdo contribuisse para a qualidade do ensino, seria muito
importante. No entanto, ndo € isso que se verifica”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Além da partilha de experiéncias, ndo ha outro contributo efetivo a registar. Ainda”.

- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagogico direcionado para a qualidade.“Sim, mas teria de ser uma avaliagdo sob

outros moldes. Este modelo de desempenho docente em nada favorece esse trabalho .
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- Na sua opinido, que formacéao base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Existe uma articulacao entre a experiéncia e a formagao profissional, logo considero que
ambos sdo complementares”.

- Considera necessario ter formacgédo académica no cargo de avaliador interno?

“A formagdo académica ¢ imprescindivel para o desempenho da funcdo de avaliador. No
entanto, esta avaliacdo s6 consegue ser mais rigorosa e objetiva quando o avaliador
conhece bem todos os aspetos envolventes do processo de avaliacdo de desempenho
docente no contexto de escola”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Nao considero que existe um nimero de anos de servigo exato para o exercicio da fungédo
de avaliador interno”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“Considero, visto que faz parte das funcdes dos coordenadores de departamento e
delegados de grupo acompanhar todo o processo inerente a avaliacdo do desempenho
docente”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.
“Considero que estas competéncias estdo interligadas, logo as trés sdo importantes”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“O estilo colaborativo, pois é na troca de experiéncias, na interajuda entre 0s varios
intervenientes que havera desenvolvimento”.

- O avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Como esta inserido no mesmo contexto escolar, acho que consegue acompanhar o
desenvolvimento destas areas”.

- Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD?

“Nao, porque por vezes a nota (qualitativa ou quantitativa) ndo traduz efetivamente todo o

trabalho do avaliado.
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Relativamente a motivacdo, esta poderia ser condicionada (quer pela positiva quer pela
negativa) da nota da avaliacao.

Uma avaliacdo que ndo corresponde as expetativas e trabalho do avaliado podera
desmotivar 0 mesmo”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“E importante porque cada vez mais o avaliado procurard aumentar a qualidade do seu
trabalho”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Realizar um trabalho com empenho e responsabilidade. Procurar corresponder com um
trabalho de maior qualidade e com maior rigor para o grupo’.

- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagdgico direcionado para a qualidade.

“Sim, se existir reflexdo com vista a mudanca e cessacao de habitos que se tornam vicios e

que prejudicam o ensino e aprendizagem.”
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Eu acho que os avaliadores devem ter um “bocadinho” das duas, ou seja, a experiéncia e a
formacéo profissional devem andar juntas.

Em primeiro lugar, a formacéo basica exigida a qualquer docente para estar na docéncia.
Evidentemente que a formag&o ao longo da vida, porque estamos no mundo em constante
mudanca.

E preciso adaptarmos métodos, adaptarmos recursos e mesmo 0 proprio programa vai
sendo feito e sofre alteracOes, porque sdo os temas que se vao atualizando e o professor
tem que fazer essa constante atualizacdo. Tem que fazer um esfor¢o nesse sentido. Por
outro lado, a experiéncia € muito importante e que seja a experiéncia no territério
educativo, na pratica, onde esta o docente avaliador esta inserido, porque a realidade da
escola, a realidade das turmas é diferente de escola para escola.

Hoje em dia, ndo temos apenas 0 ensino regular, mas sim, percursos curriculares
alternativos, cursos de educacdo formacao, cursos profissionais, alunos com necessidade
de educacdo especial, ou seja, ha variedades de oportunidades de ensino. Existe um leque
que vai passando por ai. O avaliador tem que ter essa consciéncia e tem que ter esse
conjunto bem presentes.

Por isso, considero que é importante o Al se aperceber como é a escola onde fara a
avaliacdo, como sdo os alunos, como funciona, qual é o PEE, em que alicerce esta feito
esse projeto. S&o essas particularidades que fazem a diferenga”.

- Considera necessério ter formagdo académica no cargo de avaliador interno?

“Creio que é sempre importante e deve ser sempre valorizada. Mas, imaginemos que uma
pessoa tem formacdo académica, usufrui de licenca, ficando algum tempo afastada da
realidade escola, ao regressar, apesar de ter muita formacdo tedrica especializada, tera
algum tempo que aprender na prética, para aplicar na realidade escolar, como atuar perante
diversas situacdes, pois aquilo que aprendeu, infelizmente, as vezes, diferem no dia-a-dia”.
- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Acho que ndo h4d um tempo de servigo, porque eu considero que nds estamos sempre a

aprender uns com 0s outros. Mesmo quem esta na carreira algum tempo, tem areas que
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adquiriu na experiéncia, mas quem chega novo na profissdo, tem experiéncias diferentes e
complementam-se.

O papel do avaliador ndo é catalogar, ou seja, dizer ao avaliado que esta nesse lugar, mas
sim fomentar a troca de ideias, a partilha de experiéncias.

Neste momento, o que a avaliacdo tem de melhor é sem duvida a partilha de ideias, pois
com a carga de reunibes de vérias naturezas, conselhos de turma, de grupos, de
departamento, ou outras, os docentes tém pouco tempo para partilha e troca de
experiéncias.

A avaliacdo tem de bom, é isso, pois economicamente, 0 pais estd como esta. Sabemos
que as progressdes estdo congeladas e ndo sabemos quando é que essa conjuntura
econdmica mudara”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicGes
para avaliar outro professor?

“Acho que sim. Alguém tem que ser coordenador de departamento curricular ou delegado
de grupo. A verdade tem que ser dita. E sempre polémico, mas ndo devemos esquecer que
0 delegado de grupo e o coordenador de departamento sdo eleitos pelos seus pares num
sistema de eleicdo. Se fosse alguém externo, nds, os docentes iriamos criticar, sem davidas,
logo alguém eleito por nos, docentes, tem a autoridade legitima para desempenhar essas
funcdes. Nao quer dizer que seja sempre aquela pessoa com aquele cargo, pois 0 mandato é
de quatro anos e se algo correr mal, os docentes tém sempre a possibilidade de eleger um
novo docente para esses cargos no final do quadriénio. Sempre houve avaliacdo de
desempenho, mas em moldes diferentes do que os atuais”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“Eu penso que sim. Quando nds escolhemos alguém para ser coordenador de departamento
curricular de departamento, delegado de grupo, apesar de ndo termos isso tdo presente, no
sentido que é coordenador, delegado e também serd avaliador no processo de ADD.

Tem que ser uma pessoa com disponibilidade para tal, ndo s6 em termos de tempo, mas
também terd que acompanhar varios ciclos de ensino, pois ndo podera apenas se restringir
a sua area cientifica. E importante aceitar e estar muito aberto a todas as questdes
envolventes na avaliacdo. Claro que é importante a questdo humana, pois todos nds temos

0 aspeto humano. A propria profissdo ja passa por ai e todos temos que ter isso na relagdo
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para com o outro, 0 que é muito importante e é nesta que reside uma grande riqueza do
nosso trabalho, enquanto profissionais de ensino.

O professor ndo é uma maquina, ou seja, todos nos temos 0s nossos dias, as nossas horas,
ndo desligamos ao fim do dia, ndo passamos o cartdo la fora, deixamos os problemas,
esquecemos que somos pessoas, com as fragilidades préprias do ser humano. Estamos cé
com tudo aquilo que temos. O aspeto humano é muito importante, € necessario estar
atento, saber ouvir e que tenha uma perspetiva. Ainda que tenha que saber bem separar
bem o aspeto humano do aspeto profissional, “separar bem as aguas” na questdo da
classificagdo”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Eu creio que devera ser os dois, porque realmente lidamos com recursos humanos e
somos pessoas. Ndo podemos deixar isso para tras. E dificil. N&o acho que a tolerancia
deva ir até certo ponto, mas ndo pode ser desculpa ou justificacdo para aquilo que nao se
fez. Reconhecer que estamos a aprender, as coisas hem sempre correm bem ou entdo nédo €
por este caminho, mas sim por aquele, por outro lado, ndo vejo a carreira do professor de
outra maneira. O trabalho do professor deve ser colaborativo com todos, caso contrario ndo
resultara”.

- O avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“E sempre dificil porque é todo o plano de educagio e também porque trabalhamos com
pessoas e somos pessoas e ainda porque ha uma grande subjetividade, que é normal.
Aquilo que é justo para mim, pode ndo ser para outro. Talvez a defini¢do de critérios tem
que ser realmente clara. Penso que sim. E possivel.

E necessario acompanhar, para isso ha documentos que comprovam o que fizemos a
formacdo que tivemos. Se atualizamos, isso s6 mesmo na préatica. Ter um lado humano,
distinguir, saber que ha um estilo e que outro docente tem outro estilo, que pode estar certo
e ndo tem que estar errado e aceita-lo. Aquilo que faco, outro colega pode ndo fazer e se o
fizer, ndo tem que copiar esse mesmo estilo, porque o que o outro faz é considerado
fantastico, mas sim adotar, forma de atuacéo.

Desde que esteja justificado, a avaliagdo tem essa vertente”.
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- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

“Penso que neste momento, a maioria dos docentes ndo esta satisfeita com a ADD , ndo
por ser diretamente uma avaliacdo, mas sim, no momento em que decorre essa avaliacao.
Estamos congelados, ndo ha perspetivas de descongelamento. Eu falo por mim, leciono ha
24 anos, se no inicio da carreira, tivesse sido informada das regras, se tivesse
conhecimento da avaliagdo, seria normal, mas ndo foi isso que aconteceu. Eu estava
posicionada num escaldo, entretanto a lei mudou, tive que contar com isso, ou seja, regredi,
em vez de progredir.

Agora tenho que ser avaliada e ndo vejo perspetivas de futuro de carreira na profissdo. Ha
uma avaliacdo, nem sempre ha resultados concretos.

H& estagnacdo na profissdo, ndo ha progressdo. A avaliacdo faz-me bem ao ego, mas
progressao, na realidade ndo existe”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Penso que ¢ importante. A parte da questdo econdmica, realmente, n6s estamos nisso ha
muito tempo, 10, 15, 20 anos. Vamos somando anos.

O territdrio da sala de aulas é muito individual, se calhar, ganhdmos vicios, tiques, que nao
nos apercebemos, dai que seja importante, alguém externo diga o que esta de errado para
poder melhorar no futuro, mas tem que ser, alguém que conheca a realidade da escola, e
que venha para partilhar e trocar ideias”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Pessoalmente a ADD ¢ importante, dado que ha participacdo, organizacdo, dinamizacéo
no momento de avaliagéo.

E uma oportunidade de utilizar os seus conhecimentos.

O unico defeito que acho, realmente, € a conjuntura econémica. Se fosse noutro periodo
que tinha que fazer o relatorio, que tinha que ser lido por alguém, ndo haveria qualquer
impedimento.

Acho que o pior € mesmo a sensacao de saber que ndo se progride, saber que ndo havera
progresso.

Eu ainda sou do tempo, em que uma mudanca de escaldo, era uma remuneracao de quinze

contos [75,00 €]. Era pouco, mas era um valor, era um incentivo”.
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- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagogico direcionado para a qualidade.

“Sim ¢ importante. Ninguém ¢ indiferente 4 questio da ADD. E uma carreira, nio ¢é
estanque. Ha sempre sentido de reflexdo no sentido de melhorar as praticas. Tambeém nao
considero que haja alguém que diga que um colega avaliado ndo faz nada de bom, porque
isso esté errado. Acho que se estd posicionado na carreira ou é docente contratado, houve
uma evolucdo, uma progressdo. O docente fez algo para chegar ao lugar em que esta

posicionado. Claro que temos que nos adaptar aos tempos, € o sinal dos tempos”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“A formagdo profissional, continua ¢ muito importante na evolugdo de qualquer
trabalhador/profissional. Esta deverd ser de qualidade e dirigida as necessidades e
interesses dos professores, apesar da carreira estar “congelada”.

- Considera necessario ter formacgédo académica no cargo de avaliador interno?

“O avaliador interno devera ser reflexivo. Deve possuir formacéo especializada de forma
que atinja os objetivos a que se propde. Este deve ter respeito pelo trabalho feito pelo
avaliado de forma a ndo desmotivar o avaliado.”

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“O tempo de servigo € irrelevante desde que desenvolva no avaliado uma cultura escolar e
saiba tomar medidas que contribuam numa melhoria do ensino dentro da sala de aula e
saiba valorizar a autoridade do professor avaliado™.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicdes
para avaliar outro professor?

“Sem ter tido qualquer observagdo do trabalho realizado pelo avaliador interno e se este
ndo tem qualquer formagdo em ciéncias da educacdo, poderei questionar se serd possivel
proporcionar uma avaliagcdo de qualidade aos avaliados.

No meu caso, o delegado de grupo ou o coordenador de departamento tem menos anos de
servico do que eu. Sera que estes docentes poderdo ser isentos no processo de avaliacdo de
desempenho docente!”.

- As competéncias pessoais, sociais € humanas no avaliador sdo importantes.

“Sim, sdo importantes”

“Os aspetos pessoais, sociais € humanos sdo importantes no avaliador, pois este avaliara
recursos humanos, sendo ele também um desses recursos”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“A juncao dos dois estilos (humanista e colaborativo) seria o ideal”.

- O avaliador interno estar4 em condicdes de fazer uma avaliagdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacao continua e

desenvolvimento profissional).
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“Penso que, quem assume um cargo deve estar a altura do cargo. No entanto, ndo tenho
dados suficientes para confirmar”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“O sistema de quotas nao mantém critérios explicitos, logo o desempenho do avaliado
corre o risco de ser considerado um entrave a progressao de muitos docentes”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“A avaliacdo de desempenho docente tem um papel importante no desenvolvimento
pessoal e privilegia uma mudanca da pratica docente”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Penso que sera a melhoria do trabalho e a qualidade na pratica docente e manter-Se
sempre atualizado e vivenciar experiéncias de observacao de aulas de forma proporcional
uma reflexao tedrico-pratica entre avaliador interno e o avaliado”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“O avaliado deve ser ajudado de forma a melhorar o seu conhecimento e suas praticas na

melhoria de toda a comunidade escolar”.
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- Na sua opinido, que formacao base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Ora bem, eu acho que, acima de tudo, os avaliadores devem ter experiéncia na profissao.
Experiéncia, 0 mais variada possivel em varios niveis de ensino. E uma mais-valia para o
avaliador interno. A formagao profissional ¢ um complemento da experiéncia”.

- Considera necessario ter formacgédo académica no cargo de avaliador interno?

“E necessario formagio académica, nomeadamente, supervisio, inovagio pedagogica, mas
nao ¢ fundamental. A experiéncia no ensino conta mais”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Como acho que a experiéncia ¢ o mais fundamental, mesmo quem tenha pouco tempo de
experiéncia, mas que tenha experiéncia em varios niveis de ensino, varios tipos de ensino,
varios tipos de turma, acho que isso é mais-valia para desempenhar a funcéo de avaliador
interno.

O tempo de experiéncia acaba por ser secundario. Se tivermos 20 anos de servi¢co, mas se
estivermos acomodados sempre aquela experiéncia, € um bocadinho relutante.

Agora, se tivermos 5 ou 10 anos de servico, de experiéncia dentro da mesma escola,
enriquecem o avaliador, ja que este desempenhou aquele papel. Assim podera olhar para o
avaliado de outra forma”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“Eu acho que ndo deveria ser tao focado. Qualquer professor, que retina condigdes dentro
do grupo ou departamento, deveria desempenhar a funcdo do avaliador interno. Esta
funcdo ndo deveria ser inerente a quem desempenha os cargos de coordenador de
departamento curricular e delegado de grupo”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“Todas sd3o necessarias. Ao avaliarmos ou sermos avaliados, nos precisamos das
competéncias pessoais, sociais e humanas, pois lidamos com pessoas, com situagdes
diferentes, portanto, essas competéncias sao essenciais’.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Enquanto avaliada, uma perspetiva em que se colabora € essencial, porque se transmite

experiéncias, ha troca de experiéncia.
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A nossa avaliacdo de desempenho nunca devera ser estanque, pois s6 evoluimos com a
troca de experiéncias. Concordo que o estilo colaborativo ¢ o mais adequado”.

- O avaliador interno estara em condicGes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“A avaliacdo justa ¢ sempre um bocadinho subjetiva. Depende da experiéncia de cada um,
das competéncias pessoais, sociais e humanas de cada um. Mas penso que sim.

O avaliador interno tem condi¢cbes de fazer uma avaliacdo justa nas dimensdes da
avaliagdo”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“Nédo, de todo. Nao estardo motivados, porque ndo hd uma progressdo com efeitos
positivos.

Portanto, temos que fazer a ADD porque somos obrigados, mas ndo vemos efeitos
positivos naquilo.

Aquilo [ADD] néo interfere em nada na progressao na carreira docente, pois nao existe
progressdo, devido ao facto do pais estar com medidas de austeridade, impostas pela
assisténcia financeira internacional, mas conhecida por Troika [fundo monetario
internacional e banco central europeu].

Se nos vissemos que a ADD tem algum efeito pratico na progressdo na carreira docéncia,
mas ndo tem, decerto que olhariamos para essa avaliacdo de desempenho um pouco
diferente, de maneira mais séria e profissional, se a nossa carreira progredisse de acordo
com a avaliagao realizada”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Eu acho fundamental a ADD no desenvolvimento dos professores.

Que nos consigamos olhar para a nossa pratica letiva e sejamos capazes de avaliar, de ver o
que esta positivo ou negativo, o que se pode alterar ou manter e melhorar.

Dai que seja importante a experiéncia e a troca de experiéncias”.

- Quais os contributos que tem na ADD?

“Ja me permitiu olhar para a minha pratica. Permitiu uma reflexdo naquilo que eu fiz,

obrigatoriamente e procurar alterar aquilo que nao correu tdo bem”.
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- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagogico direcionado para a qualidade.

“Sem davida que é importante a avaliacdo dos docentes com Vista ao desenvolvimento de
um trabalho pedagogico para a qualidade. O objetivo € refletir a nossa pratica letiva, é
atingir a qualidade e a melhoria. N&o adianta refletir, se ndo modificarmos aquilo que ndo

esta bem”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Sou da opinido que um avaliador deve ter formacdo profissional na area a avaliar
[cientifica], ou em supervisao e inovacdo pedagogica.

Um professor que apenas leciona o ensino basico, por muita experiéncia que tenha, terd
dificuldade em avaliar um colega numa aula de nivel secundério (e vice-versa) devido as
especificidades dos programas, dai ser importante a formacao profissional nos varios niveis
de ensino da area cientifica que esta a avaliar”.

Considera necessario ter formagéo académica no cargo de avaliador interno?

“Néo acho necessério ter uma formacdo académica especifica para o exercicio da fungédo
de avaliador.

Penso que o avaliador interno deve conhecer muito bem a legislacdo que suporta todo o
processo de avaliacdo docente. Para além disso, deveria ter formacdo continua sobre o
papel do avaliador interno”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“O avaliador deveria ter mais experiéncia, logo, mais anos de servico do que o avaliado.
Portanto, o nimero de anos de servico do avaliador variaria consoante o escaldo do
avaliado™.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“Sim, € a pessoa que estd mais proxima do docente e uma vez que a pessoa que tem estes
cargos dever assumir o papel de lider e s6 assim tera condigcdes para avaliar 0s outros
docentes .

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes?

“Sim. O perfil de um avaliador deve contemplar essas competéncias, com espirito humano,
ético”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Penso que o estilo colaborativo seria 0 adequado”.

- O avaliador interno estar4 em condicdes de fazer uma avaliagdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e

desenvolvimento profissional).
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“Sim, desde que haja rigor na formulacdo e aplicacdo dos critérios de avaliacdo nas
diversas dimensdes”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“Penso que a maioria dos professores ndo se revé no processo de avaliagdo nos moldes
atuais. H& congelamento de carreiras, ndo ha progresséo.”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.
“Deveria permitir uma reflexdo da pratica educativa, das metodologias usadas nas aulas e
do papel desempenhado pelo professor na sociedade actual”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“A possibilidade de obter uma opinido, desde que seja baseada em critérios claros e
rigorosos do trabalho docente”.

- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagdgico direcionado para a qualidade?

“Desde que haja clareza e rigor no processo de avaliagdo, ndo ha o que temer”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Deveriam ter formacgdo em avaliacdo docente, ter mais tempo de servico que o professor a
ser avaliado”.

- Considera necessario ter formacédo académica no cargo de avaliador interno?

“Sim, deve ter conhecimento cientifico, nomeadamente ser da mesma area de formagéo do
docente a ser avaliado, ter conhecimento do nivel de ensino que o docente esta a lecionar,
ou seja se € 3.° ciclo, secundario, profissional ou curso de educacdo e formacdo, uma vez
que sdo niveis com graus de exigéncias diferentes. E um docente ndo deve ser penalizado
pelo nivel que esta a lecionar, seja ele mais ou menos exigente (como exemplo um 10 ano
regular de um profissional ou um curso de educacéo e formacao)”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Na minha opinido, no minimo uns 15 anos de servigo”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicdes
para avaliar outro professor?

“0 delegado de grupo tem mais condicdes para avaliar a docente uma vez que é da mesma
area e sabe de todas as atividades desenvolvidas pelo docente”.

- As competéncias pessoais, sociais € humanas no avaliador sdo importantes.

“Sdo importantes. O avaliador deve ser o mais neutro possivel, ndo deixar interferir a
relacdo que tenha com o docente, caso ndo se relacionem bem, isso nao deve influenciar”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinidao? Humanista, colaborativo.

“Na minha opini&o, deveria ser os dois estilos”.

- O avaliador interno estara em condicdes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Sim se for da mesma area cientifica, nomeadamente se for o delegado de grupo estaré
mais dentro de tudo o que o docente faz no decorrer do ano lectivo”.

- Acha que os professores estdo satisfeitos com a ADD?

“Ndo estdo satisfeitos, nem motivados, porque para estarem a exercer as suas fungdes ja

foram avaliados na Universidade no estagio, tanto a nivel pedagogico como cientifico”.
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- Qual é a importéancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Na minha opinido ndo tem importancia, uma perca de tempo, uma vez que nos
preocupamos por vezes com coisas desnecessarias que ndo sdo relevantes para que 0S
alunos atingem metas”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Nenhum contributo, o que tenho visto é colegas stressados com a avaliacao”.

- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagdgico direcionado para a qualidade.

“Nao, uma vez que os docentes acabam por se preocupar com coisas menos importantes
para lecionagéo das aulas. Os alunos cada vez mais ndo tém objetivos de vida e como tal
ndo estudam ndo obtendo bons resultados e ndo acho correto o resultado obtidos pelos

alunos ser um carater valido para a avaliacdo de um docente”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Considero que o avaliador deve ter habilitacGes para a docéncia e formacao especifica”.

- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?

“Sim, mas selecionados para formacéo de avaliadores com experiéncia profissional”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Dez anos seria uma eXperiéncia adequada. Mais do que estabelecer tempo de servico
adequado, deveriam ser os docentes com mais tempo de servigo da escola”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicdes
para avaliar outro professor?

“Mais do que atribuir funcdes aos cargos, deveria haver comissdo de servigo de ADD”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“Sim, mas mais importante que isso é ter competéncia e justica a avaliar”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.“Nao responde .
- O avaliador interno estara em condicGes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Os CDC e DG séo os que melhor conhecem o trabalho dos docentes do seu grupo”.

- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

“Os docentes ndo gostam deste modelo. Ndo visa melhoria das préaticas letivas, esta
pensado para penalizar os docentes”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“E uma forma de identificar aspetos a melhorar na docéncia, conferir mais justica na
progressao da carreira, isso estd no Decreto, na pratica, ndo é isso que esta a acontecer ”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“As minhas obrigac6es enquanto docente avaliado™.

- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagdgico direcionado para a qualidade.

“Sim, sem duavida, um dos objetivos deste modelo de ADD, pois o docente ao refletir
naquilo que fez ou naquilo que poderia ter feito, decerto futuro modificard o seu

desempenho menos bom e surgira a qualidade no processo de ensino-aprendizagem”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“A experiéncia e a formacéo sdo importantes.

E importante conhecer bem os programas a lecionar, mas também a experiéncia implica
um melhor conhecimento do funcionamento de uma sala de aula, o que permite o avaliador
apresentar juizos de valor, avaliar melhor as atitudes tomadas pelo professor perante
situacbes diversas, bem como as estratégias utilizadas para abordar os conteddos
lecionados”.

- Considera necessario ter formacgédo académica no cargo de avaliador interno?

“Nao é necessario formacdo académica.

O avaliador dever-se-a explicitar os parametros a ter em consideracdo no processo de
avaliacdo, evitando ambiguidades, a fim de se proceder a uma avaliacao justa e imparcial e
o0 avaliador sentir-se bem com o seu trabalho”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“E um pouco relativo. Mais ou menos 5 anos”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Depende. Devera ter conhecimento adequado e preciso dos conteudos programaticos, ser
honesto e imparcial.

Contudo, considero ser uma tarefa nada facil na medida em que ndo pode acompanhar a
par e passo um docente avaliado.

Por outro lado, nem sempre o relatério deste podera se fiel ao seu trabalho desenvolvido,
como se diz: “as aparéncias iludem”.

Grave € o facto de também o seu trabalho de avaliador poder vir a ser, posteriormente,
condicionado e alterado por nimeros limitativos a avaliacdo qualitativa a atribuir, caso de
quotas de excelentes e muito bons, mencdes a atribuir aos avaliados”.

- As competéncias pessoais, sociais € humanas no avaliador sdo importantes.

“Sim, s&0 muito importantes.

O avaliador devera saber como avaliar os docentes do seu departamento ou grupo, devera
compreender as atitudes/estratégias adotadas pelo professor avaliado, avalia-las tendo em

conta o universo de alunos/pessoas com quem trabalha, no ambiente profissional”.
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- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Penso que tera que contemplar as duas vertentes.

No entanto, é importante haver um espirito colaborativo, pois a avaliacdo visa avaliar o
trabalho desenvolvido, mas também ajudar a melhorar o desempenho do profissional e a
suscitar no mesmo um sentimento de que foi feito justica ao seu trabalho e, caso seja
possivel, empenhar-se ainda mais.

Deste modo, todos tém a beneficiar, ou seja, o professor ao otimizar o seu trabalho e os
alunos em virtude dos progressos no processo de ensino/aprendizagem”.

- O avaliador interno estar4 em condicBes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Pode nao ser tarefa facil.

No entanto, o avaliador interno estara, a partida, mais préximo da realidade a ser avaliada
do que, por exemplo, um avaliador externo que surge esporadicamente”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“Penso que ndo. Ha um sentimento de que esta avaliacdo pode ser parcial e manipulada por
interesses pouco ortodoxos.

E como na justica... Existe mas ¢ dificil acreditar nela. ..

Claro que ndo se podera aplicar esta ideia a todos 0s casos dos docentes, mas fica sempre a
duvida.

Ha& uma desmotivacdo, uma insatisfacdo do docente quando a este nao for reconhecido o
seu valor no trabalho (mérito e progressao)”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“A avaliacdo ajuda a refletir sobre o desempenho do docente e leva o professor a querer
melhorar ainda mais a sua pratica letiva (isto tendo em conta que a avaliacdo do
desempenho docente se adequa ao que realmente o docente idealizou, projetou e realizou
na pratica)”.

- Quais os contributos que tem na ADD?

“Tal revé-se no cuidado ao lecionar os programas aos diferentes niveis de ensino, na
planificacdo rigorosa dos mesmos e na elaboragdo de um projeto docente e relatorio final
de autoavaliacdo fidedignos”.
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- Considera importante a avaliacdo docente no desenvolvimento de um trabalho
pedagogico direcionado para a qualidade.

“Em principio sim. Mas, por vezes ha desmotivacdo do docente, concretamente, quando a
este ndo for reconhecido o valor do seu trabalho, do seu desempenho, neste caso 0 mérito
na progressdo. Claro que o desenvolvimento profissional ndo pode ser visto apenas ao
nivel econémico, o desenvolvimento é feito ao longo do exercicio, ao adquirir experiéncia,
formacdo continua, que da ao docente capacidade de entendimento, de desenvolvimento

para compreender determinadas situagdes que possam surgir no processo avaliativo”™.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Devem ter uma formacao profissional e alguns anos de experiéncia no ensino”.

- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?

“E uma mais-valia na funcdo, ndo s6 na atualizacio de aprendizagens, mas também na
aquisicao de novos conhecimentos que ajudardo na resolucéo de situacGes que surjam .

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“No minimo 8 anos de servico”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“Acho que sim, desde gue esta avaliacdo seja feita de forma consciente e seriedade”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“S80 importantes porque estamos a falar de pessoas, que estdo inseridas no meio social”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“O avaliador deve ser colaborativo, ter senso critico e ser imparcial na avaliagdo”.

- O avaliador interno estara em condicGes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“O Al ao observar aulas, pode ser justo na cientifica e pedagogica, na participacdo nas
atividades, formacdo continua e desenvolvimento profissional estara sempre em condicées.
- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“Nao, pois 0 modelo de avaliacdo ndo é muito objetivo”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“De momento ndo tem importancia, nao esta a ser aplicada na progressdo da carreira, por
causa do congelamento. Posteriormente, podera ajudar a aperfeicoar métodos de ensino”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Agoes de formacao, participacao nas atividades de grupo e nos conselhos de turma”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Sim, visto haver uma maior preocupacdo dos docentes no que se refere a melhorar as

estratégias de intervencédo na sala de aula”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“As duas sdo importantes em simultaneo, porque acho que se complementam”.

- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?
“Formagdo académica é importante na aquisicdo do conhecimento, cientifico/pedagogico”.
- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“No minimo 12 anos, experiéncia para se inteirar de situac@es, problemas que surgem”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicGes
para avaliar outro professor?

“Sim, desde que pertenga a mesma area cientifica”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.
“Acrescento a honestidade, transparéncia, imparcialidade e o sentido de justica essenciais”.
- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Deveré ser colaborativo, reconhecendo o trabalho do avaliado e do avaliador”.

- O avaliador interno estara em condi¢es de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Devera articular as trés dimensdes e assim é possivel ser justo”.

- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

“Na minha opinido a maioria dos professores esta insatisfeita com ADD devido haver um
excesso de documentacdo para apresentar (aos 6rgaos competentes) que limita a gestdo do
tempo para o desenvolvimento na préatica letiva”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“Poderéa ser o enriquecimento das nossas visdes e percecdes, preparando-nos melhor para
uma resposta mais exigente a segmentacdo alvo (alunos, pais e toda a comunidade
educativa da escola), apostando na qualidade do servi¢o docéncia”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Motivar os docentes no desenvolvimento, qualidade e estabelecer controlo da autonomia”.
- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Sim, deveremos fazer o esforgo para trabalho pedagogico com qualidade”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Tanto a experiéncia como a formacdo profissional sdo muito importantes, contudo, eu
acrescentaria ainda a sensibilidade e 0 bom senso como carateristicas base para um bom
avaliador no processo avaliativo”.

- Considera necessario ter formacgédo académica no cargo de avaliador interno?

“Creio que pode ser uma importante ajuda, até para aferir e desenvolver algumas
caracteristicas que devera possuir. No entanto, considero que deve ser vista apenas como
uma mais-valia, ndo como algo indispensavel e nem t&o pouco obrigatorio”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“E sempre dificil quantificar, até porque n&o sera apenas uma questao de tempo de servico.
Entenderia mais adequado a existéncia de um tempo de servico minimo e a observancia de
algumas caracteristicas como as ja citadas anteriormente”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condigfes
para avaliar outro professor?

“Cada caso € um caso, mas nao vejo que deva existir uma relacdo, pois nem o facto de um
professor exercer esse cargo lhe confere essa competéncia de avaliador, nem téo pouco lhe
retira”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“As competéncias pessoais, sociais € humanas sdo fundamentais para qualquer funcéo,
uma vez que o processo avaliativo envolve pessoas, envolve seres numa sociedade”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Em teoria, o ideal seria talvez uma conjugacdo de varias qualidades, incluindo os dois
estilos”.

- O avaliador interno estara em condicGes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensbes? (cientifica e pedagdgica; participagdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Sendo, no meu entender, impossivel que a avaliacdo consiga ser inteiramente justa,
espera-se que 0 seja 0 mais possivel. Nesse sentido, creio que um avaliador interno possui

mais dados e um conhecimento maior do trabalho efetuado pelo avaliado do que um
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avaliador externo, ou seja, estard em melhores condi¢des de fazer uma avaliagdo mais justa
das trés dimensdes mencionadas”.

- Acha que os professores estao satisfeitos com a ADD?

“De um modo geral, creio que avaliacdo do desempenho docente, nos moldes existentes,
veio aumentar a carga burocratica e prejudicar de algum modo o ambiente vivido na escola
e, consequentemente, influenciar negativamente algumas das dimensbes do trabalho
quotidiano do docente, refletindo-se, de forma mais ou menos direta, no processo ensino-
aprendizagem.

Desta forma, naturalmente que a percecdo que tenho € da existéncia de uma insatisfagéo
generalizada por parte dos docentes”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“A avaliacdo é importante para o desenvolvimento de qualquer profissdo, sendo que, de
acordo com as ideias que vou partilhando com os colegas, ndo creio que ninguém coloque
em causa a avaliagdo do trabalho a desenvolver, mas sim a maneira como a mesma esta
delineada.

Em suma, considero que a avaliacdo do desempenho docente pode ser muito importante,
desde que adequada”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Procuro sempre contribuir para 0 cumprimento de objetivos e metas da escola, através da
promocdo da qualidade do sucesso educativo, da consciencializacdo dos alunos para uma
participacdo civica e ativa nas atividades promovidas pela escola e do incremento da
formacéo.

Sinto ainda que o meu contributo favorece o alcance de outros objetivos e metas
estabelecidos pela escola, através de uma boa relacdo que mantenho com a generalidade da
comunidade educativa e em particular com os colegas de grupo, que se traduz numa
proficua colaboracdo e num espirito de entreajuda, o que contribui para um melhor
funcionamento das atividades de grupo assim como para a melhoria do desempenho de
cada um.

Considero também importante a relacdo mantida com os alunos, que acredito que ajude no

desempenho escolar destes, através de constantes chamadas de atencdo e/ou incentivos,
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relevando as suas capacidades, e através de um acompanhamento que normalmente tenho
das suas preocupac6es assim como das suas motivagoes”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Considero muito importante, mas desde que seja uma avaliacdo que tenha como ponto de
partida um espirito construtivo e que vise a melhoria dos agentes envolvidos, em prol de
um ensino de mais qualidade. Que incida em aspetos mais reais do dia-a-dia das escolas e
de quem la trabalha e menos em aspetos burocraticos. Quer-se uma avaliacdo preocupada
em potenciar melhores professores, contribuindo para que o melhor de cada um sobressaia,
e ndo em destruir, criticando e expondo de forma negativa, por vezes sem ter conhecimento
de todos os elementos relevantes ao processo avaliativo, e desmotivando com, por
exemplo, a criacdo de quotas injustas e de algum modo castrantes de uma procura

constante em sermos cada vez melhores profissionais”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Acho que a formacéo profissional, especifica em supervisdo, inovacao pedagdgica”.

- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?
“Considero pertinente a formac&o académica”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Pelo menos dez anos de servigo na realidade de ensino que esta a exercer”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Sim, pois é aquele que estd mais informado sobre o trabalho dos seus colegas”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes?

“Sim, sdo extremamente importantes, pois o avaliador trabalha com seres humanos”.

- Qual é o estilo adequado, na sua opiniao?

“Na minha opinido o colaborativo, no sentido de orientacdo e objetivo™.

- O avaliador interno estara em condi¢es de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Sim, pois é o docente com carateristicas que permitem uma avaliacdo nessas dimensdes”.
- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

“No geral, (...) sim”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“De momento ndo tem qualquer importancia, pois ndo esta a ser aplicada na progressao”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Para a melhoria do desempenho docente”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Sim, (...) pois havera reflexdo e consequentemente mudangas nas praticas, o que leva a

uma melhoria na pratica pedagogica”.
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- Na sua opinido, que formacéo base acha que os avaliadores devem ter? Experiéncia,
formacao profissional. O que acha?

“Os avaliadores devem ter experiéncia, espirito pratico, boa capacidade de discernimento”.
- Considera necessario ter formacao académica no cargo de avaliador interno?

“Acho que ndo seja necessario formacao académica no cargo de Al, mas sim bom senso”.

- Qual o tempo de servico que acha adequado para se ser avaliador?

“Acho que mais importante que o tempo, sera ter competéncias pessoais ¢ sociais”.

- Acha que o coordenador de departamento e/ou o delegado de grupo tem condicbes
para avaliar outro professor?

“Penso que sim. Existe cumplicidade, proximidade (professores, comunidade educativa)”.

- As competéncias pessoais, sociais e humanas no avaliador sdo importantes.

“Muito importantes e fundamentais, porque estamos a falar de pessoas que sdo avaliadas .
- Qual é o estilo adequado, na sua opinido? Humanista, colaborativo.

“Ambos. Fundamentais. Complementam-se no desenvolvimento eficaz de funcdes de Al”.
- O avaliador interno estara em condicGes de fazer uma avaliacdo justa nas trés
dimensdes? (cientifica e pedagogica; participacdo nas atividades; formacao continua e
desenvolvimento profissional).

“Penso que sim. E a pessoa na escola que melhor conhece o trabalho do avaliado”.

- Acha que os professores estéo satisfeitos com a ADD?

“Acho que os professores no geral andam descontentes e muito desmotivados. No entanto,
ddo o seu melhor pelos alunos e pelo gosto de ensinar”.

- Qual é a importancia da ADD no desenvolvimento profissional dos docentes.

“A ADD néo tem grande importancia no desenvolvimento profissional dos docentes”.

- Quiais os contributos que tem na ADD?

“Devera ter sentido de justica, transparéncia e profissionalismo”.

- Considera importante a ADD no desenvolvimento de um trabalho pedagogico
direcionado para a qualidade.

“Penso que a avaliacdo docente ndo interfere no desenvolvimento de um trabalho
pedagdgico de qualidade, visto que esse é o dever de todos nés professores. Trabalhar,
dando todos os meios e ferramentas o mais diversificadas possivel para que os alunos

tenham sucesso”.
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Documentos Categorias subcategorias Indicadores Unidade de Analise
tematicas
Perfil do Requisitos legais Requisitos O artigo 14.°, o Al deve, preferencialmente, reunir os, 0s
avaliador do requisitos previstos no n.° 1 do artigo 13.°, sendo estes, 0s
desempenho mesmaos aplicados ao AE, ou seja:
docente a) Estar integrado em escal&o igual ou superior ao do avaliado;
b) Pertencer ao mesmo grupo de recrutamento do avaliado;
c) Ser titular de formacdo em avaliagio do desempenho
docente, supervisdo pedagégica ou deter experiéncia
profissional em supervisdo pedagdgica no dmbito da formagéo
de docentes e com Ultima avaliagdo do desempenho igual ou
superior a Bom.
. o o c) Ser titular de formagdo em avaliagdo do desempenho
Decreto Formacdo académica | Académica docente, supervisio pedagogica
Regulamentar
Regional n° 26/
2012/M, de 08
de outubro .
Supervisao
pedagdgica
Tempo de servico Anos de servico a) Estar integrado em escaldo igual ou superior ao do avaliado;
ADD

Desempenho
atividades
supervisao
pedagdgica

de
de

Orientacéo de
estagios

¢) (...) ou deter experiéncia profissional em supervisdo
pedagdgica no ambito da formacdo de docentes.
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Decreto
Legislativo
Regional n°
21/2006/M, de
21 de junho

Procedimentos
regulamentares e
internos

Apreciacao de
projeto docente e
relatorio de
autoavaliacao

O artigo 14° ponto 7, o Al avalia o desenvolvimento das
atividades realizadas pelos docentes avaliados nas dimensées da

avaliacdo, através dos seguintes elementos:
a) Projeto docente ou, se ndo for apresentado pelo avaliado,
metas e objetivos do projeto educativo do estabelecimento de
educacdo, de ensino ou de instituicdo de educacdo especial e
plano anual de atividades do servico técnico da DRE.
b) Documento de registo e avaliacdo aprovado pelo conselho
pedagdgico, conselho escolar conselho técnico interno ou
unidade orgénica nuclear, para esse efeito;
c) Relatérios de autoavaliagéo.

Nos termos do n.° 2 do artigo 6., o CP fixa os parametros de
avaliacdo das dimensbes do desempenho docente, sendo

apresentadas as seguintes funcGes especificas do Al:
i) planifica e organiza o trabalho de avaliagio docente;
ii) Aplica com rigor e equidade o processo de avaliacdo dos
docentes;
iii) aprecia a efetiva diferenciacdo do desempenho dos
docentes;
iv) desenvolve interacdo com o avaliado;
v) aprecia o relatério de autoavaliagdo do avaliado.
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Regulamento
Interno da
Escola

Coordenador de
departamento
curricular

No artigo 22.° do RI da escola em estudo, define-se o cargo de

coordenador do departamento curricular.
i) Este é um professor profissionalizado, eleito de entre os
delegados ou professores da disciplina, nos termos do artigo
39.° do Decreto Legislativo Regional n.° 21/2006/M, de 21 de
junho.

No artigo 23.° do mesmo RI, sdo apresentadas as seguintes

competéncias do coordenador do departamento curricular:
i) Assegurar a articulagdo entre o departamento e as restantes
estruturas de orientacdo educativa, nomeadamente na andlise e
desenvolvimento de medidas de orientagdo pedagogica;
i) Assegurar a participacdo do departamento na elaboragéo,
desenvolvimento e avaliacdo do PEE, bem como do plano de
escola e do RI do estabelecimento;
iii) Promover a articulacdo entre a formacéo inicial e a
formacdo continua dos professores do departamento;
iv) Colaborar com as estruturas de formagdo continua na
identificacdo das necessidades de formagdo dos professores do
departamento;
v) Promover medidas de planificacdo e avaliacdo das
atividades do departamento;
vi) O coordenador dispde de 4 horas semanais para 0 exercicio
do seu cargo, as quais dependem do crédito global atribuido a
escola e que estdo sujeitas a alteragdes, sendo marcadas no
hordrio metade para atendimento aos docentes do
departamento.
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Delegado de
grupo disciplinar

No artigo 24.° ponto 1, do RI, é definido o cargo de delegado de
grupo disciplinar.
i) Ao delegado compete a coordenacdo de disciplina, que €
estrutura de apoio ao coordenador do departamento curricular
em todas as questdes especificas da respetiva disciplina.

No artigo 25.° do referido RI, sdo apresentadas as competéncias
do delegado disciplinar, para além das competéncias estipuladas
no ponto 1 do artigo 41.° do Decreto Legislativo Regional acima

citado, compete ao delegado de disciplina:
i) Colaborar com o CP e com o CCE na elaboracéo e execu¢do
do PFPE e da sua disciplina;
ii) Colaborar com o DC na defini¢cdo do PEE, PCE, PAE e de
um PFPD, criando condigdes que favorecam a formacdo dos
professores menos experientes;
iii)Apoiar professores em profissionaliza¢do, nomeadamente na
partilha de experiéncia e recursos de formacéo;
iv) Promover a troca de experiéncias entre os professores da
disciplina, fomentando a cooperagéo entre 0s mesmos;
V) Representar os professores da disciplina junto ao DC e aos
orgdos da Escola, estabelecendo assim a ligagcdo entre os
professores da disciplina, 0 CDC e 0s restantes 6rgaos;
vi) Assegurar a participacdo dos professores da disciplina na
andlise critica da orientacdo pedagdgica da Escola;
vii) Convocar os elementos da disciplina sempre que seja
NEeCcessario;
viii) Colaborar na inventariacdo das necessidades em
equipamento e material didatico, mantendo um inventario
atualizado caso ndo exista Diretor de Instalaces;
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iX) Promover, em conjunto com os professores da disciplina, a
interdisciplinaridade assim como intercdmbios de recursos
pedagdgicos e materiais com outras escolas;

X) Coordenar a planificacdo das atividades curriculares e
extracurriculares, bem como promover a troca de experiéncias
e a cooperacdo entre os professores da disciplina;

xi) Registar em ata no final de cada periodo, ouvido o conselho
de disciplina, uma reflexo das atividades desenvolvidas;

xii) Organizar dossié com toda a informagdo disponivel de
reconhecido interesse para o grupo, do qual deverdo constar
todos os documentos orientadores da agdo pedagodgica dos
professores da disciplina;

xiii) Elaborar, em conjunto com os elementos da disciplina, os
estudos e/ou pareceres no que se refere a programas, métodos,
organizacdo curricular, processos e critérios de avaliacdo de
docentes e discentes;

xiv) Dinamizar toda a a¢do educativa da disciplina;

xv) O Delegado dispde de horas semanais para o exercicio do
seu cargo, as quais dependem do crédito global atribuido a
escola, devendo ser marcadas no hordrio metade para
atendimento aos docentes da disciplina.
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Categorias subcategorias Indicadores Unidades de significacdo e de contexto
tematicas
Modelos de
avaliacéo Reflexivo Acompanhamento “...os professores ao serem avaliados fardo reflexdo [do trabalho] daquilo que
continuo/pontual podem melhorar ...” (AL C, Al G)

“...0 acompanhamento do processo de avaliagdo, a chamada monitorizacdo
do processo enquanto decorrer e depois fazer um esforgo, dar um feedback ao
docente avaliado...” (AI C)

““...apontar o que deve ser melhorado, mas néo interferir...” (Al D)
“...devera levar a uma reflexdo que permita melhorar o desempenho da
profissio”. (AL E, Al K)

“...se houver reflexao e mudanga dos aspetos a melhorar...” (Al H, Al J)

Colaborativo

Troca de experiéncia

“...processo mais de colaboragdo, sobretudo quando ¢ feito a estruturagdo do
projeto docente...” (Al B)

“...0 Al pela proximidade que tem com o avaliado, pelo acompanhamento,
pelos comentarios...” (Al B)

“o colaborativo acaba por ser mais importante...Falar com terceiros, por
exemplo delegados de grupos, coordenadores de diretores de turma sobre o
desempenho do docente avaliado, ajuda, uma vez que a avaliagdo também é
formativa. O colaborativo tem uma predominancia em relacdo ao modelo
humanista ...” (Al C)

“o colaborativo tem que ser o quanto baste como na culindria. O colaborar do
avaliador deve ser o de orientar, dizer o que se deve ter em aten¢do, melhorar
nesse aspeto ou noutro, ndo interferir na elaboragdo...”. (Al D)

“...partilhar, saber levar os colegas a envolver-se nas atividades / tarefas, sem

autoritarismo e valorizando o trabalho, chegar a consensos e interajuda...”
(AIE)
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“...colaborativo porque implica partilha de ideias, troca de experiéncias...”
(AlJ)

Perfil do
avaliador do
desempenho
docente

Supervisdo
pedagogica

Formac&o académica

Formacao profissional —
supervisdo e Avaliacdo
de Desempenho Docente
Funcdes relevantes

Académica

Profissional
supervisdo e ADD

“...ndo ¢ necessario, ndo ¢ fundamental haver uma pds-graduacdo, um
mestrado, um doutoramento para exercer a funcdo de avaliador no processo
de ADD...” (Al A, AI B, AIC, Al F, Al G, Al H, Al I, AlL)

“...uma poés-graduacdo, um mestrado diretamente voltado para a area de
supervisao pedagdgica (Al K) e que fosse uma formagdo de qualidade, que
selecionasse os candidatos...” (Al D)

“...formagdo académica na 4rea cientifica faculta melhor estratégia no
exercicio da profissdo...” (Al E, AI J) / “...formacdo académica especifica
para avaliar, tendo em conta as especificidades de cada grupo...” (Al K)
“....pode ser uma mais-valia na funcdo...” (AI B, Al C, Al D, Al F, Al G, Al
H)

“...muitos avaliadores ndo terem feito formagdo continua, na area de ADD,
decerto que influenciara o processo de avaliagdo”. (Al A)

“...enfoque fundamental, mais importante é a experiéncia profissional, o
perfil, o profissionalismo do professor...” (Al A, AI B, AI C, Al D, Al E, Al
I, Al'L)

“...a¢do de formacéo continua, cerca de 50 horas, adquirida de forma sélida e
segura...a formagao ao longo da vida” (AT A, AIC, Al F, AlL)

“... aquela que ¢ exigida para o desempenho da atividade docente. Tudo o
resto ¢ uma decisdo pessoal que as pessoas podem ter..” (Al D)
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Avaliacéo do
desempenho
docente

Tempo de servigo

Caracteristicas pessoais e
sociais

Anos de servico

Pessoal, social

“,..tanto a experi€ncia como a formacao profissional sdo indispensaveis...”
(AL G, AT H, AlJ)/“...necessarias as duas, mais que a experiéncia, ¢ preciso
maturidade...” (AI K)

“...experiéncia e bom senso no processo avaliativo...” (Al I)

“...talvez (ou mais ou menos em) 5 anos de servico...” (Al A, Al E, Al G)
“entre 6 ¢ 8 anos no minimo” (Al C)

“nunca inferior a 10 anos de servigo...” (Al B, Al F, Al H, Al K, Al L)
“...nunca menos de 6 anos...” (Al D)

“...ndo considero importante o tempo de servigo no exercicio da fungéo de
avaliador..” (Al ])

“...no minimo 15 anos de servigo...” (AL J)

“...Mais importante do que as competéncias pessoais, sociais € humanas,
devem ser as competéncias cientificas que o préprio avaliador evidencia...”
(Al A)

“...as competéncias pessoais, sociais e humanas sdo importantes na ADD (Al
C, Al L). Acrescento ainda a empatia, 0 sentido de justica, a ética
profissional.” (AI C)

“Falar com terceiros, por exemplo delegados de grupos, coordenadores de
diretores de turma sobre o desempenho do docente avaliado ...” (Al C)

“...Se tivermos uma atitude positiva de saber lidar com o0s outros com
respeito, dizer com respeito, dizer com um sorriso, estar preparado para ouvir
uma critica, estar preparado para lidar com diferentes situagoes, ...o normal é
falar sempre com tacto, com cuidado...” (Al D)
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“...as competéncias pessoais, sociais e humanas séo importantes e fazem com
gue haja um clima propicio ao entendimento cordial...” (Al E, Al G, Al J)
“...A parte humana, a colaborag¢do, a interajuda, a disponibilidade, tudo isso ¢
importante. (Al B)

“...sd30 fundamentais porque avaliar pessoas € uma questdo muito delicada,
muito complica e extremamente subjetiva”. (Al B)

“Se tivermos uma atitude positiva de saber lidar com 0s outros com respeito,
dizer com respeito, dizer com um sorriso, estar preparado para ouvir uma
critica, estar preparado para lidar com diferentes situacGes, isso é importante
para qualquer situacdo”. (Al D)

“...deve respeitar e compreender as questdes pessoais, sociais e humanas...”
(AlI'F, Al K)

“...Nio ha um so estilo. Ha diversidade de estilos mesmo dentro do mesmo
quadro ético suportado pelos diplomas.” (Al A, Al E, Al G, Al H, Al K)
“..JIsto ¢ um misto, é um jogo, jogo de situacdes, de taticas e de
sensibilidades que se tém de ter nisso.” (Al B)

“...0 aspeto humano, o ter valores sociais ¢ extremamente importante, assim
como a colaboragdo, a partilha entre todos os intervenientes no processo
avaliativo...” (Al D, Al F, Al I, Al L)

Comunicacéo

Caracterizacdo
comunicagéo
avaliador e avaliado

da
entre

Relacbes de bem estar
entre os intervenientes

“...0 avaliador deve ter um determinado perfil, lideranca e avaliagdo, mas
esse perfil deve ser reconhecido pelo avaliado.” (Al A)

“...¢ tratado oralmente de forma informalmente e depois as pessoas
consideram ou ndo a sua adequagdo... (Al B) ...no dialogo...” (Al H, AII)
“...deve-se dialogar com todos, falar com tacto...(Al D)...chegar a
consensos...” (AL E)

““...adaptabilidade e respeito pela maneira de ser de cada um, tanto do
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Relacionamento
entre avaliador e
avaliado

Caracterizar a interacdo
entre avaliador e avaliado

Colaboracao
Partilha
Competicédo

avaliador como do avaliado”. (Al F)

“...ndo deixar que a tarefa de avaliag&o interfira com a relacéo interpessoal,
com os colegas avaliados...” (Al H)

*“...dar um feedback ao docente avaliado...” (Al C)

“...0 colaborativo ¢ no sentido de se informar o mais que se pode, apoiar ao
longo do ano... (Al D)...partilha de ideias, troca de experiéncias...” (Al J)
“...houver a tal interacdo, a tal comunica¢@o que falamos a pouco, a troca de
impressdes com 0s outros agentes...” (AI D, Al F, Al H)

“...a colaborag@o, a partilha entre todos os intervenientes no processo...” (Al
L)

“...partilhar, saber levar os colegas a envolver-se nas atividades ...” (Al E)
“...interajuda, partilha...no processo avaliativo...” (Al I, AT K)

“...Nio deixa de ser importante o relacionamento que as pessoas tém umas
com as outras, mas o aspeto técnico, profissional e o avaliativo devem ser
determinantes, centrais no processo de ADD.” (Al A)

Préaticas
pedagdgicas

Efeitos da Avaliacdo de
Desempenho Docente na
pratica pedagogica

Melhoria efetiva ou na

aprendizagem

“...os professores estdo a ser avaliados e isso ndo se traduz numa exceléncia,
. numa melhoria das praticas...a avaliacdo deveria ser por exceléncia,

melhoria, aperfeicoamento profissional técnico dos professores...” (Al A)

“...sem duavida haverd o querer mudar e isso sera refletido nas aulas e no

desempenho propriamente dito”. (Al C)

“...vontade de colmatar as suas falhas e utilizar a sua avaliagdo para

melhorar...” (Al D)

“A avaliagdo deveria ser um instrumento para melhorar, para motivar e

corrigir falhas e lacunas e neste momento, a ADD na prética ainda ndo é
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ADD

Qualidade

Relacdo entre supervisao
e avaliacéo

Relagdo entre avaliagéo
do desempenho docente e
a qualidade da atividade
pedagdgica

aquilo que deveria ser...” (Al D)

“...implica criticas construtivas, a sugestdo de melhorias”. (Al E)
“...mudangas de praticas com vista a melhoria...” (AI B, Al F, Al H)
“...permite aos docentes refletirem formalmente sobre o trabalho
desenvolvido, no sentido de procurarem ultrapassar as suas dificuldades e
com vista a melhoria...” (AI B, Al C, Al J, Al K)

“...forma construtiva, como menos positivo pelo avaliador e a meta do
avaliado seria melhorar esse aspeto...” (AI I, Al L)

“...Ndo adianta ter um bom avaliador, se o0 avaliado ndo o reconhece como
um bom avaliador ou o contrario”. (Al A)

“A avaliagdo deve ter um sentido construtivo, de ajudar a mudanca, a
melhoria. Cada docente crie, assuma ou construa melhor o seu estilo.” (Al A)
“...uma reflexdo sobre as praticas letivas ¢ uma melhoria do docente nas
varias atividades desenvolvidas pela escola e ir de encontro as metas...” (Al

G)
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Desenvolvimento
profissional

Efeitos da ADD no
desenvolvimento
profissional dos docentes
— préticas; carreira.

Estagnacao/

Progresséo na carreira

“...a ADD deveria permitir ao docente evoluir na profissao, isto em termos
de legislag&o é apresentado, mas na pratica ndo estéa a acontecer, por causa do
congelamento de carreiras, medida de austeridade...” (AL H, Al I, Al J)

“...A avaliacdo esta a funcionar como uma espécie de “travao” na progressao
e um fator de desmotivacdo dos profissionais na progressdo e ndo € isso o
desejavel.” (Al A, Al D);

“...o facto da progressdo estar congelada e as pessoas associarem que 0 Seu
bom desempenho, no fundo, ndo haverd um prémio, ndo existird um
acréscimo de remuneracgdo, uma progressdo...” (Al B, Al E, Al F)

“...a ADD ndo leva a nada, esta tudo congelado, ndo vai descongelar tdo
cedo e ndo traz nada benéfico para a carreira, ndo vai haver mais-valia na
avaliacdo...” (AI C)

“...A avaliacdo deveria servir para o mérito, ser premiado...” (Al D)

“...0 progresso da carreira esta limitado a cotas, percentis e ainda na pratica
nao hé progressao na carreira...” (Al H)

“...nd3o vemos refletido na nossa qualidade de vida o esforgo para ter uma
boa avaliagdo...” (AI K, Al L)
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Anexo XVIII — Grelha de andlise categorial da informacao das entrevistas dos DA
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Categorias
tematicas

subcategorias

Indicadores

Unidades de significacdo, de contexto

Modelos
avaliacao

de

Reflexivo

Acompanhamento
continuo/pontual

“...Ha sempre sentido de reflexdo no sentido de melhorar as praticas...” (DA
C)

“... avaliador interno devera ser reflexivo...” (DA D)

“...refletir a nossa prética letiva, atingird qualidade e a melhoria...” (DA E)
“...reflexdo da pratica educativa...” (DA F), “...refletir naquilo que fez ou
naquilo que podera ter efeitos, com o empenho surgird qualidade no
processo...” (DA H)

“...a avaliacdo ajuda a refletir o desempenho do docente...” (DA I)

“...havera reflexdo...” (DA M)

Colaborativo

Troca de experiéncia

“[A avaliagao] € partilha de experiéncias...”( DA A)

“...se existir reflexdo com vista a mudanca e cessagao de habitos que se tornam
vicios e que prejudicam o ensino ¢ aprendizagem...” (DA B)

“...0 papel do avaliador é o de fomentar a troca de ideias, a partilha de
experiéncias...o trabalho do professor deve ser colaborativo com todos, caso
contrario ndo resultara...” (DA C)

“...perspetiva que se colabora ¢ essencial, porque se transmite
experiéncias...Dai o estilo colaborativo ser mais importante.” (DA E)

“...0 espirito colaborativo...” (DA I, DA J)

“...colaborativo, com partilha, troca de experiéncias...” (DA K)
“...partilhando com os colegas...” (DA L)

Perfil do
avaliador do
desempenho
docente

Formacdo académica

Académica

“O avaliador ndo tem de ter obrigatoriamente formagdo académica...” (DA A,
DAF)

“A formagdo académica ¢ imprescindivel para o desempenho da funcdo de
avaliador...” (DA B)

“...€ sempre importante e deve ser sempre valorizada...” (DA C, DA H)

“E importante, é uma mais-valia no exercicio da fungdo...” (DA J, DA L)/ “A
formagdo académica € pertinente...” (DA M) / “algo indispensavel e nem tdo
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Supervisdo
pedagogica

Avaliacdo do
desempenho
docente

Formacao profissional —
supervisdo e avaliagdo de
desempenho docente
Funcdes relevantes

Tempo de servico

Profissional
supervisdo e ADD

Anos de servico

pouco obrigatorio”. (DA L)

“O Al deve possuir formagdo especializada de forma que atinja os objetivos a
que se propde.” (DA D)

“...A formagdo académica ndo ¢ fundamental, ndo é necesséria para exercer a
funcéo de avaliador...” (DA E, DA I, DA N)

“A formacao académica ¢ importante na aquisi¢do de conhecimentos,
tanto ao nivel cientifico como pedagogico”. (DA K)

“...articulagdo entre a experiéncia ¢ a formacdo profissional, logo considero
que ambas se complementam...” (DA B, AD K)

“...a experiéncia e a formagdo profissional devem andar juntas”. (DA C, DA
L) /* A formacdo ao longo da vida, porque estamos no mundo em constante
mudanca. A experiéncia no territério educativo, na pratica, onde esta o docente
avaliador esté inserido...” (DA C)

“...a formacao profissional e alguns anos de experiéncia...” (DA J)
“...formagdo especifica em supervisdo, inovagdo pedagdgica ou formagdo de
professores...” (DA A, DA M)

“A formacdo profissional, continua, ¢ muito importante na evolugdo de
qualquer profissional”. (DA D)

“...a experiéncia na profissdo, 0 mais variada possivel em varios niveis de
ensino...” (DA E)/ “...a experiéncia, o espirito pratico...” (DA N)

“...0 avaliador deve ter formacdo profissional (continua) na area a avaliar
[cientifica] ou sobre o papel de avaliador...” (DA F)

“0O tempo de servigo do avaliador deve ser superior ao do avaliado...” (DA A,
DA F) “...0 nimero de anos de servico do avaliador variaria consoante o
escaldo do avaliado...” (DA F)

“ndo existe um nimero de anos de servigo exato para o exercicio da fungdo de
avaliador...” (DA B)
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Caracteristicas pessoais e
sociais

Pessoal, social

“...ndo ha um tempo de servigo...” (DA C) / “...tempo de servigo
irrelevante...” (DA D, DAN) /

“...5 anos de servigo na mesma escola...” (DA E, DA H, DA M)

*“...Mais ou menos 5 anos de servi¢o”. (DA 1)

..no minimo 8 anos de servigo...” (DA J)

..no minimo 12 anos...” (DA K)

...a existéncia de um tempo de servigo minimo..” [ndo quantificou o tempo de
servi¢o] (DA L)

(3
13

13

“...ndo sdo as mais importantes...” (DA A)

“,..€ importante a questdo humana, pois todos nds temos o aspeto humano. A
prépria profissao ja passa por ai e todos temos que ter isso na relacdo para com
o outro...” (DA C)

.“...as competéncias pessoais, sociais ¢ humanas sdo importantes na ADD.
(DA C, DA |, DA K), ... Acrescento ainda a apatia, o sentido de justica, a
ética profissional.” (Al C), “e ainda os valores de honestidade, imparcialidade,
sentido de justi¢a”. (DA K)

“...s80 importantes no avaliador, pois este avaliara recursos humanos, sendo
ele também um desses recursos.” (DA D)

“...nds precisamos das competéncias pessoais, sociais e humanas, pois liddmos
com pessoas...” (DA E, DA L, DA M, DA N) / ”...estamos a falar de pessoas
inseridas no meio social.” (DA J)

“...mais importante que as caracteristicas pessoais e sociais, € o espirito
humano, a ética...” (DA F), “...¢ a justica...” (DA H)

““...as carateristicas pessoais estdo interligadas, logo sdo importantes”. (DA B)

“N&o havera um modelo...mas (o avaliador) devera ser dindmico, humanista e
também colaborativo...” (DA A)

“O estilo colaborativo € mais importante do que o humanista, pois incide na
troca de experiéncias, na interajuda...” (DA B, DA K)

“Falar com terceiros, por exemplo delegados de grupos, coordenadores de
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diretores de turma sobre o desempenho do docente avaliado ...O colaborativo
tem uma predominancia em relagdo ao modelo humanista...” (Al C)

“...Eu creio que devera ser os dois, porque realmente lidamos com recursos
humanos e somos pessoas”. (DA C, DA L) “Nédo podemos deixar isso para
tras. E dificil. Ndo acho que a tolerancia deva ir até certo ponto, mas no pode
ser desculpa ou justificacdo para aquilo que ndo se fez.” (DA C)

“...a juncdo dos dois estilos (humanista e colaborativo) seria o ideal...” (DA
D, DA E, DA G, DA H, DA M), “Ambos os estilos sdo fundamentais,
complementam-se”. (DA F, DA |, DA N)

Comunicacéo

Relacionamento

Caracterizagéo da
comunicacado entre
avaliador e avaliado

Caracterizar a interacdo

Relagbes de bem
estar entre 0s
intervenientes

Colaboracao

“...saber reconhecer as diferentes opinides, saber aceitar.” (DA J, DA |, DA
L)
“...ter senso critico e ser imparcial...” (DA J)
...ndo tem que estar a aceita-lo” (DA C)
...espirito pratico e capacidade de discernimento”. (DA H, DA N)
...reconhecendo o trabalho do avaliador e do avaliado.” (DA K)

..a0 nivel de comunicagdo, € necessario dialogo entre os dois intervenientes,
reconhemmento de capacidades do avaliador...” (DA A, DA B, DA C, DA E,
DA F, DA M)

13
13
(13

(13

“Colaboragdo entre os dois intervenientes, pois a avaliagdo visa e ajuda a

entre avaliador e | entre avaliador e avaliado | Partilha melhorar o desempenho do profissional...” (DA B, DA E, DA G, DAH, DA |,
avaliado Competicio DA M)

“colaborativo, com partilha e interajuda dos varios intervenientes”. (DA K)
Préaticas Efeitos da Avaliacdo de | Melhoria efetiva ou | “Se a avaliagdo contribuisse para a qualidade do ensino, seria muito

pedagdgicas

Desempenho Docente na
pratica pedagogica

na aprendizagem

importante, mas no momento ainda ndo esta...” (DA A)

“...0 que esta de errado no presente, podera melhorar no futuro...” (DA C)
“...privilegia uma mudanga da pratica docente...” (DA D)

“...olhar para a nossa pratica letiva...ver o que estd positivo ou negativo,
alterar ou melhorar aquilo que esta menos bem...” (DA E)
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ADD

Qualidade

Relagdo entre supervisao
e avaliacédo

Relacdo entre avaliacao
do desempenho docente e
a qualidade da atividade
pedagogica

“...forma de identificar aspetos a melhorar na atividade docente ...” (DA B,
DAF, DAL)

“...o professor beneficia ao otimizar o seu trabalho e os alunos em virtude dos
progressos no processo de ensino/aprendizagem.” (DA )

“...enriquecimento das nossas visoes e percegdes, preparando-nos melhor para
a experiéncia, apostando na qualidade do servigo docéncia”. (DA J, DA K)
“...mudancas nas praticas, o que leva a uma melhoria na pratica pedagogica”.

(DA G, DA M, DA N)

“haver uma maior preocupagdo dos docentes no que se refere a melhorar as
estratégias de interven¢do na sala de aula”. (DA J)

Desenvolvimento
profissional

Efeitos da ADD no
desenvolvimento
profissional dos docentes
— préticas; carreira.

Estagnacdo/Progressa

0 na carreira

“...Ha estagnag¢do na profissdo, ndo ha progressao. A avaliacdo faz-me bem ao
ego, mas progressdo, na realidade nao existe...” (DA C)

“...0 sistema de quotas ndo mantém critérios explicitos...o desempenho do
avaliado corre o risco de ser considerado um entrave a progressdo...” (DA D)
“Aquilo [ADD] ndo interfere em nada na progressdo docente, devido ao facto
do pais estar com medidas de austeridade...” (DA E)

“...Ha congelamento de carreiras, ndo ha progressdo.” (DA F, DA H, DA J)
“...desmotivacdo do docente quando a este ndo for reconhecido o seu
valor no trabalho (mérito e progressdo)”. (DA 1)

“...a avaliacdo ndo tem qualquer importancia, pois ndo estd a ser
aplicada na progressdo...” (DA A)
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