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EDUCAGAO AMBIENTAL PARA OS RESIDUOS

.

Workshop Preparado Para-O First World Environmental Education Congress

Graga Martinho, Lia Vasconcelos, Cristina Baptista, Ana Paula Martinho,
Graga Gongalves, Sandra Caeiro

Grupo de Educacdo Ambiental

Associagdo Portuguesa de Engenheiros do Ambiente — APEA

Av. Infante Santo, n°® 32 3-A. 1350-179 Lisboa.

Introducao

Na maior parte dos paises a gestdo de residuos esta organizada por
tipo de residuos, tendo por base o critério fonte produtora. Por este motivo,
sdo normalmente elaborados planos e estratégias de gestdo sectoriais,
dirigidas para os residuos sélidos urbanos, residuos industriais, residuos
hospitalares e residuos agricolas. Est&o envolvidos neste processo muitos e
diferentes agentes, com interesses e objectivos distintos.

Em termos de politica ou de estratégias globais de gestdo, o que se
exige a todas estas fontes produtoras é que reduzam, reutilizem, valorizem e
tratem os residuos da forma mais sustentavel em termos ambientais,
técnicos, econémicos e sociais. Estas praticas de gestdo exigem que todos
os agentes envolvidos adquiram os niveis de informagdo e conhecimentos
adequados, as atitudes e os comportamentos que permitam atingir o
objectivo comum da politca de gestdo de residuos: a prevencdo (da
producéo/quantidade, da perigosidade, dos impactes no ambiente e na
saude e da deposicdo final em aterro).

A necessaria e urgente mudanga de atitudes e comportamentos dos
varios agentes envolvidos dificiimente se conseguira a custa de medidas de
educagéo ambiental avulso ou com o esforgo altruista de alguns. Estas
medidas e esforgos, embora muito importantes, necessitam de um
enquadramento estratégico que as una em torno de objectivos e metas
concretas.

Tendo por base estas reflexdes, estruturou-se este workshop em

duas partes. Numa primeira parte foi apresentado um conjunto de
comunicagdes inspiradoras, sobre varios aspectos relacionados com a
educagéo ambiental aplicada ao sector dos residuos e recorrendo a casos
de estudo. De acordo com o programa estabelecido foram apresentadas as
seguintes comunicagdes:
1. A gestdo de residuos e a necessidade de uma educagido ambiental
focalizada para diferentes objectivos de gestdo e para diferentes publicos
alvo. Eng.° Jodo Pedro Rodrigues, presidente da Associacdo Portuguesa de
Engenheiros do Ambiente (APEA).
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2. Metodologia de avaliagdo de acgdes de sensibilizagdo ambiental: caso de
estudo Campanha da Regido Auténoma da Madeira. Prof® Doutora Graga
Martinho, Grupo de Educagdo Ambiental da APEA.

3. Os Hospitais: percepgédo e comportamentos dos profissionais de saude
em relagdo as praticas de gestdo dos residuos. Eng® Graga Gongalves,
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa.

4. As Empresas: a importancia da formagdo e motivacdo do pessoal e do
envolvimento com a comunidade local. Caso de Estudo da LIPOR. Eng°
Henrique Silva, LIPOR- Servigo Intermunicipalizado de Gestao de Residuos
do Grande Porto.

5. As Escolas: Percursos e trajectérias de uma década de educagio
ambiental no sistema educativo: caso de estudo estabelecimentos de ensino
do 1°, 2°, 3° ciclos e secundario. Doutora Eng® Ana Paula Martinho, Grupo
de Educagdo Ambiental da APEA.

6. Guia metodolégico para a implementacdo de projectos de educagido
ambiental para os residuos. Eng® Sandra Caeiro, Grupo de Educagéo
Ambiental da APEA.

Numa segunda parte os participantes do workshop foram convidados
a debater e a discutir entre si algumas questdes relativas a elaboracao de
um Plano/Estratégia de Educagdo Ambiental para os Residuos.

Neste artigo apresentam-se os principais resultados e conclusdes
deste workshop. Um relatério mais desenvolvido sobre este workshop pode
ser consultado no site oficial da Associagdo Portuguesa de Engenheiros do
Ambiente, em www.apea.pt.

2. COMUNICAGOES

Relativamente as comunicagbes apresentadas na primeira parte,
destacam-se como pontos mais importantes apresentados pelos oradores,
0s seguintes: '

1. A gestdo de residuos e a necessidade de uma educagdo amble_ntal
focalizada para diferentes objectivos de gestdo e para diferentes publicos
alvo - Referiu-se a necessidade e a importancia de uma educagéo ambiental
focalizada para diferentes objectivos de gestéo de residuos e para dife[entes
publicos alvo envolvidos (consumidores, empresas produtoras de reS|d_u08.
empresas de tratamento de residuos, recicladores, politicos, etc.). Referiu-sé
ainda o trabalho desenvolvido pelo Grupo de Educagdo Ambiental da APEA,
nomeadamente no que se refere ao apoio técnico que tem presta~d0 a
diversas entidades, desde a administragéo central, a empresas de gestao de
residuos e Camaras, e as actividades de educagdo ambiental que tem
realizado ha mais de uma década com as escolas de varios Concelhos.

2. Avaliagao de acgdes de sensibilizagdo ambiental — Apresentou-se 8
metodologia de avaliagdo desenvolvida para avaliar o impacte da Campanha
de Sensibilizagdo para a Valorizagdo dos Residuos Solidos Urbanos que $€
encontra a decorrer na Regido Auténoma da Madeira. Esta Campanha, que
se iniciou em Abril de 2002, e se prolonga até ao final de 2003, tem por
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objectivos informar todos os residentes da Regido Auténoma da Madeira
(cerca de 250 000 habitantes) sobre o novo sistema implementado para a
gestdao de residuos da Regido e apelar a participagdo de todos para a
reducéo e separagéo dos residuos na fonte. Por se tratar de uma Campanha
multi-meios, que recorre a diferentes meios de comunicagdo social (radio,
jornais, televis&o, revistas) - a vertente mais “publicitaria” da Campanha, e a
acgbes directas com o publico (acgbes de sensibilizagdo em todas as
escolas da Regiéo, visitas guiadas & Estagéo de Tratamento de Residuos e
Conferéncias tematicas) - a vertente mais “informativa e pedagégica” da
Campanha, foram concebidos e aplicados instrumentos de avaliagdo
diferenciados por acgdo e por publico-alvo (populagdo em geral, alunos,
visitantes e participantes nas Conferéncias). Como principais conclusées a
oradora destacou: 1) a importancia da administragéo publica introduzir, nos
cadernos de encargos para a adjudicagdo do desenvolvimento e
implementagdo de campanhas de sensibilizagdo, exigéncias quanto a
componente de avaliagéo das acgdes que os concorrentes propdem; 2) a
necessidade de se utilizarem metodologias de avaliagdo cientificamente
mais crediveis, e que as mesmas sejam utilizadas como critérios de
selec¢do dos concorrentes; 3) a importancia de se divulgarem os resultados
relativos & avaliagdo deste tipo de campanhas de sensibilizag&o (incluindo os
menos favoraveis), para que os mesmos possam ser Gteis para o trabalho
dos investigadores e para os utilizadores da investigacéo.

3. Os Hospitais: percepcdo e comportamentos dos profissionais de
saude em relagdo as praticas de gestdo dos residuos — Apresentou-se
alguns dos resultados obtidos na tese de doutoramento que a oradora se
encontra a realizar. Os resultados preliminares revelam algumas
discrepancias entre aquilo que a legislagdo determina, a obrigatoriedade de
separagdo dos diferentes tipos de residuos hospitalares consoante a
perigosidade que lhes foi atribuida, e o conhecimento, as praticas de
separagéo e a percepgdo de risco que os diferentes grupos profissionais tém
relativamente as diferentes categorias de residuos hospitalares. Como
principais conclusdes reforgou-se a necessidade de: (1) realizagdo de
acgbes de formacao dirigidas para todos os grupos profissionais (incluindo a
administragdo hospitalar), e ndo apenas para aqueles que contactam mais
directamente com os residuos; (2) acgdes com contelidos mais integrados,
isto €, nao focar apenas o tipo de residuos que por lei se deve separar mas
abordar outras questdes interligadas, nomeadamente para onde vao esses
residuos, que tipo de tratamento lhes é aplicado, qual a importancia de uma
correcta separagéo para a saude, o ambiente e a economia, (3) acgbes
menos esporadicas no tempo, como se tem verificado, mas com uma
frequéncia maior, varias vezes por ano, e ndo sO sobre residuos, mas
também sobre outros aspectos ambientais, como a conservagio da energia
e da agua.

4. As Empresas: a importancia da formagéo e motivagdo do pessoal e
do envolvimento com a comunidade local. Caso de Estudo da LIPOR -
Abordou—-se um outro tdpico muito importante no sector dos residuos, a
necessidade de se alterar a imagem negativa que a sociedade tem dos
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trabalhadores do “lixo” (uma profissdo socialmente desvalorizada) e a sug
propria auto-estima e dignidade profissional (profisséo encarada com alguma
vergonha por parte dos trabalhadores e seus familiares). Dentro deste
ambito, o orador deu exemplos do trabalho que a empresa onde trabalha, 3
LIPOR (responsavel pela gestdo dos residuos urbanos do Grande Porto),
tem desenvolvido para combater este estigma, nomeadamente as acgdes
periddicas que realiza a nivel interno, e que visam a sensibilizagao,
educagdo e formagdo de todos os trabalhadores da empresa (desde a
administragéo aos trabalhadores menos qualificados), e as que realizam ao
nivel externo e que envolvem acgdes de formagéo e actividades sociais com
as familias dos trabalhadores e a comunidade onde residem, por forma a
dignificar o importante papel que este trabalhadores tém para a sociedade.
Estas ac¢des enquadram-se na filosofia e cultura da empresa, sendo por
este motivo acgbes de caracter continuo, integradas no plano global das
actividades desenvolvidas pela empresa.

5. As Escolas: Percursos e trajectorias de uma década de educagéo
ambiental no sistema educativo: caso de estudo estabelecimentos de ensino
do 1°, 2°, 3° ciclos e secundario — Apresentou-se os resultados provisorios
de um estudo que a APEA esta a desenvolver relativamente aos projectos
de educagdo ambiental desenvolvidos pelas escolas portuguesas, de todos
os graus de ensino, & excepgdo do ensino superior. Este estudo baseia-se
num inquérito enviado a uma amostra de escolas destes graus de ensino.
Concluiu-se que: (1) a maioria das escolas, desde os anos 90, tem
desenvolvido acgdes no ambito da educagdo ambiental para os residuos,
embora neste conjunto estejam projectos muito diferentes em termos de
objectivos, contetidos, duragdo e populagdo abrangida; (2) estas iniciativas
tém partido, na generalidade dos casos, de um conjunto de professores,
sendo no entanto os professores ligados as disciplinas das ciéncias
(biologia, geografia) as situagbes mais frequentes, o que origina que as
dimensées psicolégica, social, econémica e politica, relacionadas com 0S
residuos, raramente sejam integradas; (3) nalguns graus de ensino € no
ambito dos Clubes de Ambiente que os projectos se desenvolvem, o qué
significa que s&o os alunos e professores ja motivados para a problematica
dos residuos os que desenvolvem estes projectos; (4) os apoios dados para
a realizagdo destes projectos educativos vém principalmente da
administragdo local (Camaras e Juntas de Freguesia), e traduzem-se em
apoio logisticos (por exemplo cedéncia de autocarros para visitas de estude)
ou informagao/bibliografia, seguindo-se o apoio financeiro da administragao
central (institutos ou departamentos dos Ministérios do Ambiente, fia
Educagéo e da Ciéncia), no ambito de alguns programas de apoio financeiro
a este tipo de projectos; (5) cerca de 17% dos projectos n&o tém, ou tém de
uma forma inadequada, especificacdes relativas aos seus objectivos
educativos, o que pde em evidéncia a deficiéncia de procedimentos €
metodologias seguidas no desenvolvimento deste tipo de actividades; 6)a
maior parte dos professores que responderam ao inquérito referiram que 0S
projectos foram sujeitos a avaliagéo, o que levanta a questao relativafnentt'a a
subjectividade do conceito avaliagéo, ja que na pratica o que se verifica é a
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entrega de um simples relatorio sobre as actividades desenvolvidas e nao,
propriamente uma avaliagdo sobre a forma como decorreram e sobre os
resultados pedagogicos alcangados relativamente aos conhecimentos
adquiridos pelos alunos e as mudangas de atitudes e comportamentos dos
mesmos.

6. Guia metodoldgico para a implementagéo de projectos de educagio
ambiental para os residuos — A oradora apresentou algumas linhas
orientadoras relativas as varias fases que um projecto de educagao
ambiental deve contemplar, desde a fase de prepara¢do (definicdo dos
objectivos, metodologia e recursos necessarios), até a sua implementagao e
avaliaggo. llustrou cada uma dessas fases com exemplos concretos de
alguns projectos de educagdo ambiental desenvolvidos e implementados
pelo Grupo de Educagdo Ambiental da APEA para as escolas abrangidas
pelo sistema de gestdo de residuos urbanos da Valorsul (empresa
responsavel pela gestao dos residuos sdlidos urbanos da Area Metropolitana
Norte de Lisboa). Destacou ainda que apesar de um projecto de educagéo
ambiental dever seguir um procedimento metodologico rigoroso, deve ser
suficientemente flexivel para se poder adaptar as especificidades de cada
caso concreto.

3. PARTE Il - Inquérito e TRABALHO EM GRUPOS

Apos a apresentacdo destas comunicagbes, os participantes
preencheram um inquérito individual sobre a necessidade de um Plano de
Educagio Ambiental para os residuos. O inquérito visou recolher informag&o
sobre se os participantes consideravam necessario um Plano/Estratégia para
a Educagdo Ambiental para os residuos, em que ambito este
Plano/Estratégia devia aparecer e quais as principais prioridades para uma
educag¢do ambiental para os residuos.

Deste inquérito conclui-se que ha uma ideia generalizada da
necessidade de um Plano/Estratégia de educagdo ambiental para os
residuos. A maioria considera que este plano deve ser parte integrante de
um outro mais abrangente - um Plano de Educagdo Ambiental, de ambito
global/nacional, mas deve prever mecanismos de articulagio que permitam a
sua adaptag¢ao ao municipio/regido, uma vez que os objectivos de gestédo e
as caracteristicas especificas de cada regido exigem acgdes concretas
adaptadas a cada realidade.

Algumas das razbes evocadas para a necessidade deste
Plano/Estratégia prendem-se com a crescente produgdo residuos, uma
maior consciencializacdo da necessidade de um desenvolvimento
sustentavel, uma maior coordenagdo de actividades levadas a cabo pelos
diferentes sectores e agentes envolvidos, situagbes de emergéncia e
mudangas ao nivel de atitudes e comportamentos.

Depois de um curto intervalo, e recorrendo-se a uma metodologia de
processos de grupo cujo papel de facilitador foi assegurado pela Prof
Doutora Lia Vasconcelos e pela Eng? Cristina Baptista, os participantes
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foram organizados em grupos de trabalho tendo-se-lhes colocado as
seguintes questdes para debate e geracéo de ideias:

1) Quais dever&o ser os principais objectivos estruturais (até um total de
3) e operacionais (até um total de 3) para atingir as prioridades identificadas
e desenvolver um Plano/Estratégia para uma Educagdo Ambiental para os
residuos?

2) Quem devera promover este Plano/Estratégia, quem devera ser
envolvido na sua elaboragéo e quem devera ser envolvido na sua avaliagao?
Do trabalho desenvolvido nesta fase destacam-se, como principais
conclusdes, as seguintes:

a) As areas prioritarias indicadas pelos participantes traduzem a
urgéncia de se inverterem os actuais comportamentos de consumo, ampliar
e melhorar as praticas relativas a redugdo, reutilizagdo e reciclagem, no
sentido de se fazer face a crescente producgéo de residuos.

b) Quanto aos principais objectivos deste plano/estrategia, foram
discutidos e salientados pelos participantes um conjunto de objectivos de
cariz mais estrutural como, por exemplo, os relacionados com a necessidade
de se estabelecerem e definirem responsabilidades a varios niveis (quem
promove, quem faz, quem acompanha e avalia) e com a definicéo das
estruturas de suporte financeiro capazes de assegurar 0s recursos
necessarios para a implementagdo da educagdo ambiental. Num outro
conjunto de objectivos, de cardcter mais operacional, foram dadas
prioridades & implementagéo efectiva da politica dos 3R’s, nomeadamente
no que se refere a informagdo e educagdo dos consumidores, a
implementagdo de sistemas de recolha selectiva mais eficientes e as
estratégias que visam a minimizagéo de residuos ao nivel das empresas.

c) Por dltimo, e relativamente as competéncias, a maioria dos
participantes considera que um Plano/Estratégia desta natureza devera ser
promovido por um conjunto de varios departamentos do Estado (Ambiente,
Educagdo, Industria), devera envolver a participagéo de varios agentes
(Estado, Sistemas de Gestdo de Residuos, autarquias, ONG’s, empresas
ligadas ao sector, especialistas de varias areas cientificas) e devera ser
acompanhado e avaliado por uma comisséo de especialistas independentes.

4. Consideragdes finais

Uma avaliagdo global sobre a forma como decorreu este workshop,
em termos de estrutura/organizagao e de resultados quanto a participagao €
contributo dos inscritos, permite destacar os seguintes pontos principais:

(a) Houve um problema de gestdo do tempo, a que a comissao
organizadora do workshop foi alheia, resultante de um atraso inicial de 30
minutos devido & hora tardia a que terminaram as sessdes da manh&. Por
este motivo, o tempo disponivel para a fase de trabalhos de grupo restringiu
a possibilidade de um maior debate e interacg&o entre os participantes. Pela
mesma raz3o, ndo dispds de tempo para explicitar melhor alguns conceitos
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em discuss&o, os quais se verificou durante os trabalhos necessitarem de
uma melhor clarificagdo e entendimento comum por parte dos participantes
(b)  Um outro factor limitativo prendeu-se com as condigdes fisicas da saia
- espaco sem janelas, com luz artificial e sem mesas — factores que criaram
ao fim de algum tempo um certo cansago nos participantes.

(c~) Ea]ra alguns participantes, a ligagdo entre as duas partes do worshop
nao fou_obvia para os ajudar nos trabalhos de grupo. A principal dificuldade
consistiu no facto das comunicagées terem sido muito especificas, baseadas
em casos de estudo muito concretos, e as questées colocadaé a debate
serem demasiado vagas e abrangentes dificultando a focagem mais
concreta e objectiva dos participantes e criando-lhe uma sensacgdo de falta
de interligagéo entre as duas partes.

(d) Apds o intervalo, alguns participantes tiveram gue abandonar o
workshop devido & sess&o de posters que teve lugar ha mesma hora, pelo
que dps ~27 participantes presentes na fase de apresentagéé de
comunicacoes apenas permaneceram 16 na segunda fase. A maioria destes
pammpaqtes s&o técnicos que desenvolvem a sua actividade profissional na
mesma area, sector da gestdo de residuos, em empresas publicas ou
pnvadas,. factor que restringiu a riqueza do debate. Uma maior diversidade
dog participantes, quanto aos perfis profissionais, permitiria um contexto
mais favoravel para uma maior criatividade e abordagem multifacetada.

(e) ~De uma forma geral os participantes apreciaram a forma como esta
sgssaq foi organizada e decorreu, lamentando no entanto o pouco tempo
disponivel para este debate, o qual, atendendo a natureza muito global e
abrangente das questdes em discusséo exigia maior disponibilidade de
tempo para reflexdo e troca de ideias entre os participantes. Uma parte
'sgb'stgncial de participantes referiram que se deviam conduzir mais
Iniciativas deste tipo para se conseguirem ultrapassar impasses existentes e
criar mais valias para o avango nesta area.

A natureza multi-disciplinar da tematica abordada exige
necessariamente que os actores chave que fazem parte do processo
coqstruam um Plano/Estratégia para uma Educacdo Ambiental para os:
residuos colaborativa de forma a assegurar uma implementagdo co-
responsavel, eficiente e efectiva.
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