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RESUMO

Um dos grandes desafios do professor de Portugués dentro da sala de aula é
levar os alunos a “saber” ler o texto literario, procurando retirar dele os sentidos
possiveis, num crescendo de autonomia e motivacdo. Apesar das inUmeras formas de
implicacdo do aluno na interpretacdo de textos de literatura adotados pelos docentes,
sabemos que o0 sucesso da sua aplicacao devera refletir-se no sucesso das proprias
aulas, na avaliagdo dos alunos e, mais importante ainda, na formacdo da sua
individualidade e do seu espirito critico.

Uma investigacao que procure compreender a forma de rececdo deste género
de textos em contexto de sala de aula, através de um conjunto de metodologias que
passam ndo tanto pela tradicional descodificacdo de sentidos através de exercicios
formais dirigidos, mas fundamentalmente pela utilizacdo das novas tecnologias de
informacgédo e comunicacdo como estimulo a sua apreensao, é o que se propde. Para
isso, procurar-se-4 investir em estratégias inovadoras de comunicacdo literaria,
nomeadamente as que determinem um maior envolvimento do aluno e, a0 mesmo
tempo, estejam cada vez mais ao seu alcance, como é o caso de diversas ferramentas
da Web 2.0.

O dominio do visual estd cada vez mais presente na vida das novas geracdes
de alunos, e os professores ndo devem ficar alheios as potencialidades que dele se
podem retirar, homeadamente para a aula de Portugués e para a interacdo
fundamental com o texto literario. Desde que se deu “o choque tecnolégico” nas
nossas escolas e também nas nossas casas, professores e pais mostram-se
preocupados com a utilizacdo dos recursos digitais e virtuais, que parecem ter
substituido o livro e, sobretudo, o tempo dedicado ao estudo. Este € 0 momento certo
para rentabilizar os recursos tecnoldgicos a disposi¢cdo dos nossos jovens. Continuar a
protelar a adesdao a um ensino renovado sO6 podera resultar no aumento da
insatisfacdo, nomeadamente no que diz respeito a leitura e a escrita, pois os alunos
nao sentem o0s seus interesses valorizados e ndo encontram motivos de desafio no
processo de aprendizagem. A adequacdo das novas tecnologias ao trabalho do
professor pode trazer muitas vantagens: a promoc¢do da autonomia e da
disponibilidade do aluno (fora do ambito da sala de aula) para ler, interpretar e
escrever; a participagdo mais dindmica e motivada nas aulas de literatura; o

acompanhamento do trabalho dos alunos pelo professor e pelos préprios alunos; a
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procura do maior envolvimento dos pais nas atividades escolares dos filhos, podendo
mesmo levar ao aumento do seu nivel de literacia tecnolégica e a amenizagédo dos
constrangimentos sentidos pelo uso desses dispositivos por parte dos filhos.

A amostra da experiéncia é constituida por duas turmas de Cursos de
Educacdo e Formacdo cujos alunos, “nativos digitais”, estdo motivados para uma
vertente mais prética e interativa do ensino. Para além das carateristicas particulares
destes alunos (também intensificadas pelo percurso familiar e social da maioria), um
dos motivos que os leva, frequentemente, a optar por este percurso, incentivados
pelos encarregados de educacdo e pelos proprios professores, serd precisamente a
resisténcia a aulas demasiado expositivas ou a ideia de uma aprendizagem centrada
na rigidez do programa disciplinar. Com este publico, torna-se fundamental inovar e
flexibilizar, sem, no entanto, deixar de respeitar as orientacées programaticas nem
perder de vista o desenvolvimento das competéncias da lingua materna e da

interpretacado de texto literario, o objetivo principal deste desafio.

ABSTRACT

One of the greatest challenges for a Portuguese Language Teacher is getting
the students to “know how” to read literary writings, by understanding the text's
possible meanings and becoming more self-assured and motivated. Despite the
considerable number of ways of implicating the student in the comprehension of literary
writing, teachers realize that the success of their use inside the classroom should result
in the success of the classes themselves, in the students’ evaluation and even more
important, in the building of their individuality and in their ability to make sense of
literary language.

The purpose of this research is mainly to evaluate the way 14-15 year-old
students process the reading of literary writing in class, through a handful of strategies
which are now more distant from the traditional formal unilateral exercises for revealing
meanings and closer to the use of technologies of information and communication as
means of stimulating literary comprehension. In order to achieve this purpose, the
researcher expects to bring a kind of ‘refreshment’ into the Portuguese language class
in what concerns communicating with literature, by adopting procedures which can get
the students more deeply involved, being, at the same time, much more accessible to

everyone, as in the case of tools from Web 2.0.
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The power of image has progressively been prevailing in the lives of the
youngest, so teachers shouldn’t continue indifferent to the working possibilities it can
offer, especially in the Portuguese language class, by providing a closer interaction
with literature. Since technology has invaded our homes and schools, parents and
teachers began to worry about the way young people use digital resources, which
seem to have replaced books, and mostly about the short time dedicated to studying.
This is the right moment to get advantage from the technological tools so long ago
available and known by this youngest generation. Delaying the adoption of a new
learning methodology can only end up in the increase of dissatisfaction, especially
concerning reading and writing activities, as students don’t feel that their interests are
considered in education and aren’t efficiently challenged throughout the learning
process as they should be. There are many advantages in adapting new technologies
to the teaching occupation, namely the promotion of self-assurance in students and
their growing will to read, make sense of texts and write, but also getting them to
become more involved and motivated in the literature lessons. Moreover, digital tools
may lead to a higher engagement from parents in their children’s school lives, and they
can increase their knowledge and performance in the area as well as gradually
overcome difficulties.

The experience was carried out in two classes of a specific education course
whose students, who were naturally “born digital”’, chose or were forced to choose a
more practical and interactive way of learning. These students share particular
characteristics (strengthen by family and social backgrounds of most of them) which
come as one of the reasons why they often choose this path, also being stimulated by
their parents and teachers who know about their resistance to conventional theoretical
classes or the idea of a learning process based on a strict curricular program. While
facing such an audience, innovation and flexibility become the most important targets,
although one needs to continue respecting the subject’'s curriculum and keep the
development of language abilities in sight, as well as understanding literary writing

which is the ultimate purpose of the current study.
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A literatura é essencialmente soliddo. Escreve-se em soliddo, Ié-se em solidédo e,
apesar de tudo, o acto de leitura permite uma comunicacéo entre dois seres humanos.

Paul Auster

A auto-satisfac@o é inimiga do estudo. Se queremos realmente aprender alguma coisa,
devemos comecar por libertar-nos disso. Em relagéo a nds préprios devemos ser
'insaciaveis na aprendizagem' e em relacdo aos outros, 'insaciaveis no ensino'.

Mao Tse-Tung
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INTRODUCAO

S&o duas grandes motivacbes, decorrentes da experiéncia enquanto docente
de Lingua Portuguesa dos ensinos basico e secundario em Portugal, que estiveram na
base da concretizacdo deste estudo. A primeira prende-se com a atrofia subjetiva e
critica que se tem vindo a testemunhar nos alunos aquando da leitura de textos
literdrios que integram, habitualmente, o leque de obras de carater obrigatério do
programa da disciplina. A segunda vai ao encontro da urgéncia em integrar um
processo de lecionacao das aulas de Lingua e Literatura Portuguesa que se afaste de
um modelo passadista de comunicacdo que repele os alunos da fruicdo e da
compreensdo do texto e, simultaneamente, promova 0 interesse e a aquisicdo ou
melhoria das suas competéncias cognitivas e sociais, extravasando as quatro paredes
da sala de aula e da propria escola.

Muitos poderéo dizer que tiveram verdadeiros “mestres” no ensino da literatura
e pode até admitir-se que ainda os havera. No entanto, é possivel afirmar que as
dificuldades em “ensinar” literatura alcancaram uma tal propor¢do que nem 0S
“mestres”, absolutos detentores do saber emanado das grandes obras literarias,
conseguem levar os seus jovens alunos a descobrir e a ler os sentidos do texto com
autonomia, iniciativa e reconhecimento do seu genuino valor. Neste sentido, é
extremamente relevante a forma como Carlos Reis descreve a “possibilidade” do
ensino da literatura - «que envolve a responsabilidade e o desafio de transmitirmos a
outros as razdes (as sem-razbes) de um fascinio que para mim, até hoje, ndo cessou
de aumentar» (2008: 15), por isso a grande frustracdo do professor acontece quando
nao consegue ultrapassar determinados bloqueios (da sua parte ou da parte do
publico) que impedem a revelacao desse “fascinio” e, assim, a aula de literatura nem
chega a acontecer.

Se ha professores que sentem esse “fascinio” pela literatura e anseiam poder
transmiti-lo, o que impossibilita, tantas vezes, a concretizacdo de uma leitura eficaz? O
contexto sociocultural dos estudantes do ensino béasico e secundério alterou-se
profundamente e ndo é que tenham deixado de gostar de ler, mas a atividade da
leitura, tado privilegiada pelas geracbes dos jovens professores, encontrou,
especialmente nas ultimas duas décadas, uma concorrente que foi tomando o seu

lugar na vida académica e de lazer dos jovens: a tecnologia. O carater mediatico,
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visualmente atrativo e sedutor das novas tecnologias de informacdo e comunicacao e
dos dispositivos digitais veio, de certa forma, “desviar’ a atencdo dos jovens de cada
vez mais tenra idade da informacdao fixada em papel, nomeadamente, do livro. Esta é
uma consequéncia inevitavel do progresso ao qual se aponta muitas vezes o dedo
pelas repercussbes nefastas que trouxe a sociedade, mas a que se acaba por dar
gracas pelas possibilidades e facilidades que trouxe as nossas vidas. Os jovens
estudantes nasceram e cresceram rodeados de evidéncias da dependéncia humana
da tecnologia e assimilaram completamente essa presenc¢a has suas vidas, incluindo a
sua formacdo escolar. Foi nesta Gltima década que os Regulamentos Internos das
escolas comecgaram a integrar regras que restringiam ou proibiam o uso do telemével,
do mp3 e do mp4, do iPod e do iPad e até mesmo do computador portatil, no contexto
da sala de aulas e/ou de outros espacos do recinto escolar. Obviamente que nédo se
podera permitir a utilizacdo desregrada destes dispositivos de tal forma que venha a
prejudicar as atividades letivas e a comprometer a aprendizagem dos alunos, mas
estes sentem-nos “como extensBes de si proprios” por forca da habituacdo e do
fascinio que Ihes proporcionam. Desta forma, acabam por dizer-se incompreendidos e
alienados o que, em muitas ocasides, culmina num mal estar generalizado de
desmotivacdo, desconcentracdo, desinteresse pelos assuntos escolares, desrespeito
por regras e perda de tempo Util de leitura e de estudo. A maioria dos professores
“embarca”, inevitavelmente, nesta desmoralizacdo do processo de ensino e
aprendizagem, persistindo no modelo tradicional de transmissdo unilateral centrado
nos contetdos em detrimento do processo, e assistindo a memorizacdo instantanea
dos conhecimentos por parte dos alunos ou ao insucesso cada vez mais significativo e
preocupante.

Partindo do encorajamento dado pelos estudos e atividades desenvolvidas em
Portugal — sobretudo na ultima década - por profissionais do ensino basico, secundario
e superior, que procuraram mostrar como a integracdo de TIC nas instituicbes de
ensino podem provocar alteragdes profundas na forma de conceber as aulas,
resultando em mudancas radicais nos comportamentos e interesses escolares dos
alunos e, em ultima insténcia, no processamento da informacéo e na énfase centrada
nas suas competéncias cognitivas e socioafetivas, resolveu-se experimentar no
“terreno” um contexto de aprendizagem completamente diferente para todos os
envolvidos. Conjugaram-se as condigbes fundamentais para a ocorréncia da
experiéncia, a saber: a atribuicdo de duas turmas com carateristicas semelhantes
(Cursos de Educacado e Formacdo com um numero reduzido de alunos, um curriculo
préprio e auséncia de manuais adotados), nomeadamente o facto de se inserirem no

Curso de Instalacdo e Manutencdo de Sistemas Informaticos; o apetrechamento
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razoavel da escola com equipamento informatico, mas condicionada a fraca
manutencao, realidade comum a muitas escolas; o interesse da comunidade em geral
em conhecer o ambito e a amplitude da experiéncia.

O estudo em causa exigiu ainda um esforco superior da investigadora em
termos de formacao na area das TIC. Constatou-se que ainda ha um longo percurso a
desenvolver neste ambito por falta de oferta e de conhecimento e disponibilidade dos
colegas formadores, tendo os interessados na matéria que investir pessoal e
financeiramente em formacdes especializadas organizadas, habitualmente, por
instituicbes de ensino superior, como é o caso da Universidade do Minho. Seria
desejavel que houvesse uma aposta mais evidente neste dominio de formacdo, a
fazer jus, alias, a “missdo” do Plano Tecnolégico da Educacdo® e & Certificacdo de
Competéncias TIC?> que o Ministério da Educacdo pretende dos professores
portugueses. Por outro lado, estas iniciativas tém promovido ndo apenas a
modernizacdo das escolas e a sensibilizagdo da comunidade educativa para a
integracdo na Sociedade de Informacdo, como também a concretizacdo de projetos
escolares por parte de docentes que pretendem mostrar a dimensdo produtiva da
inclusé@o das TIC nos processos de ensino e aprendizagem.

E ainda de ressalvar, em particular, o trabalho que tem vindo a ser realizado
por Adelina Moura, docente da Escola Profissional de Braga, e que, de certa forma,
serviu de inspiragdo a concecdo deste projeto de investigacdo. Esta professora de
Portugués do Ensino Basico e Secundario ja desenvolveu uma variedade de estudos
(disponiveis online) centrados na aplicagdo das TIC e da Internet em contexto escolar.

Uma das experiéncias propostas pela docente que adquiriu maior relevancia foi o

! «O PTE - missdo e objetivos. O Plano Tecnolégico da Educacédo (PTE) é o maior programa de
modernizacéo tecnolégica das escolas portuguesas, aprovado em Setembro de 2007 pelo Governo. O
PTE interliga de forma integrada e coerente um esforgco impar na infra-estruturacdo tecnoldgica das
escolas, na disponibilizacdo de contetidos e servicos em linha e no reforgco das competéncias TIC de
alunos, docentes e ndo docentes. Com o PTE, as escolas portuguesas estdo a transformar-se em
espacos de interatividade e de partilha sem barreiras, preparando as novas geragfes para os desafios da
sociedade do conhecimento. A ambicdo do PTE é a de colocar Portugal entre os cinco paises europeus
mais avancados em matéria de modernizacéo tecnoldgica das escolas até 2010.»
(http://www.min-edu.pt/outerFrame.jsp?link=http://www.escola.gov.pt/ )

213 de Jan de 2009. O programa Competéncias TIC, do Plano Tecnolégico da Educacédo (PTE),
concebido para integrar os sistemas de formacéo continua dos professores e do pessoal ndo docente,
prevé certificar as competéncias TIC de pelo menos 90 por cento dos professores até 2010. No ambito do
eixo da formacédo do PTE, o programa Competéncias TIC tem como objetivo desenvolver e implantar um
sistema de formacdo e de certificacdo de competéncias TIC modular, sequencial e disciplinarmente
orientado. O programa visa a valorizagdo dos recursos humanos das escolas, a difusdo de praticas
inovadoras no ensino e a melhoria dos resultados escolares dos alunos. Para certificar as competéncias
TIC de pelo menos 90 por cento dos professores, o programa prevé trés niveis de formacdo e de
certificacdo. O primeiro nivel destina-se a aquisicdo e a certificacdo de competéncias digitais e visa a
utilizacéo instrumental das TIC e o dominio de ferramentas de escrita, de célculo e de comunicagdo em
formato digital. No caso dos docentes, o segundo nivel abrange a formagdo e a certificacdo de
competéncias pedagogicas com TIC e tem em vista a integracdo destas tecnologias nos processos de
ensino e de aprendizagem. O terceiro nivel tem por objetivo a aquisicdo e a certificacdo de competéncias
pedagégicas avancadas, procurando que sejam os proprios professores a criar solugdes de utilizacdo da
tecnologia e de contelddos de forma inovadora.» (http://www.min-edu.pt/np3/3093.html )
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projeto “Portugués On-line”, cujos objetivos se direcionaram para «a experimentacao
de préticas pedagogicas apoiadas na utilizacao das TIC, como ferramenta pedagdégica
de apoio a implementacao de atividades disciplinares e interdisciplinares de incentivo:
a pesquisa e tratamento da informacao, a descoberta, a resolucdo de problemas e
desafios, ao desenvolvimento do espirito critico, a valorizagdo social dos trabalhos
produzidos pelos alunos, a promocdo e aplicacdo de novas metodologias de
ensino/aprendizagem na aula de Portugués» (MOURA, 2005a: 3). No &mbito deste
projeto, foram desenvolvidas modalidades de ensino/aprendizagem inovadoras
através de atividades virtuais como a Webquest, que pode ser um auxilio precioso
para a contextualizacdo de textos literarios, pode ajudar a preparar uma unidade
didatica, a introduzir um autor, um conceito ou um movimento artistico. Foram ainda
exploradas ferramentas que permitem realizar uma aprendizagem colaborativa,
criando um «ambiente de aprendizagem aberto em que o aluno se envolve a “fazer
coisas e a refletir sobre o que faz”, sendo-lhe dada a oportunidade de pensar por si
mesmo e de comparar 0 seu processo de pensamento com o dos outros, estimulando,
assim, o pensamento critico» (idem: 7). Uma dessas ferramentas € o Blogue, cuja
utilizacdo pedagdgica é amplamente elogiada por Adelina Moura, que recorre a
autores como Richardson (2004) e Cloutier (2004) para enumerar alguns dos seus
aspetos positivos: «a possibilidade de ajudar a desenvolver o espirito critico do aluno
sobre o que consome, por permitir que o aluno escreva e se torne um escrevente
guotidiano, desenvolvendo a sua capacidade de escrita reflexiva»; o facto de favorecer
«0 sentido de grupo dos alunos, o espirito de autonomia e responsabilidades individual
e grupal»; «o facto de tornar a aula num lugar mais dindmico, e ser um fator de
promocao a inovacdo e transformacdo» (idem: 9), permitindo ainda a participacao
assincrona, no espaco extra aula, de acordo com as suas necessidades individuais. O
Forum é outro destes instrumentos que leva o aluno a aprender pela interacdo, pela
partiiha do conhecimento e confronto de pontos de vista pessoais, permitindo-lhe
ganhar mais confianca na escrita e maturar as opiniées.

Um estudo de inclusdo do Podcasting na aprendizagem da Literatura
Portuguesa foi também realizado pela docente, juntamente com Ana Amélia Carvalho
da Universidade do Minho. Foi construido um podcast para integrar o projeto
“Portugués on-line”, cujos principais objetivos foram «disponibilizar um recurso que
permita aos alunos ouvir 0os conteudos curriculares de forma autbnoma e compreender
as implicacbes pedagdgicas que esta tecnologia pode proporcionar ao processo de
ensino/aprendizagem» (MOURA e CARVALHO, 2006c: 3). No “Encontro sobre
Podcasts” realizado em julho de 2010 pela Universidade do Minho, foi proporcionada a

oportunidade de conhecer uma variedade de estudos envolvendo a aplicacdo de
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podcasts a diversas disciplinas e diferentes niveis de ensino, com um resultado
apontando frequentemente para 0 sucesso a para a manutencdo desta ferramenta em
contexto escolar, sobretudo a audicdo e producdo na sala de aulas (registando-se
ainda alguma resisténcia ao prolongamento das atividades fora das aulas).

Segundo conclusdes da autora, «estas ferramentas permitem que o aluno
mergulhe num processo de aprendizagem dinamico e ativo, em detrimento de uma
aprendizagem passiva, a maneira tradicional, a base de memorizacdo de conceitos»
(MOURA, 20052: 14), e é nesta linha de incentivo ao uso das TIC que se pretende
alargar e complementar o trabalho até aqui desenvolvido, restringindo-o a Didatica da
Literatura em turmas de Cursos de Educacdo e Formacédo na vertente de Instalacdo e
Manutencédo de Sistemas Informaticos.

Concordando que a «aula de literatura tem de contemplar os interesses por
gue o leitor encontra o (seu) mundo no texto e oferecer-se como espaco dialdgico,
aberto ao reconhecimento das posi¢ces conflituosas da significacdo ou do conflito das
interpretacdes na relagdo com um texto literario que s6 em parte € determinada pela
estrutura gramatical do texto» (SEQUEIRA, 2003: 294), a utilizacdo das TIC neste
contexto torna-se pertinente enquanto veiculo de motivacdo e predisposicdo para a
comunicacdo com os textos literarios. Trata-se, sobretudo, de incutir ou desenvolver
competéncias de leitura e de escrita que os alunos habitualmente negligenciam ou
subaproveitam, ndo sentindo confianca nas suas proprias interpretacdes. Ora,
segundo Sequeira, a «identificacao textual ndo pode deixar de ser problematica e nédo
€ arriscado afirmar que diferentes interpretacdes que os mesmos textos tém para
diferentes leitores sdo cumulativamente plausiveis exactamente pelas zonas de
indeterminagdo por que a linguagem literéaria se oferece a leitura e ndo se reduz aos
significados do dicionario» (ibidem), ou seja, sera importante transmitir essa ideia de
“aceitacdo” da leitura do aluno, responsabilizando-o pelo seu contributo para a
interpretacdo do texto literario.

Procurar-se-a mostrar como determinadas tecnologias de informacdo e
comunicagao podem promover o desenvolvimento de tais competéncias, constituindo
um dominio acessivel aos alunos que lhes sugere mais confianca e respeito pelos

interesses e ritmos proprios de aprendizagem.
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1. Paradigmas e mudancas no Ensino da Literatura na Escola Béasica
Portuguesa

1.1. Modelos tradicionais de ensino

O ensino da literatura nas escolas basicas dos 2° e 3° ciclos de escolaridade
em Portugal insere-se, previsivelmente, nas Orientacbes Programaticas para a
disciplina de Portugués/ Lingua Portuguesa, emanadas do Ministério da Educacéo. E
sobre este documento®, que inclui sugestdes de leitura orientada para a sala de aula
por ano de escolaridade, bem como propostas de operacionalizagdo subjacentes as
atividades de leitura e interpretacdo de texto, que os professores de Lingua
Portuguesa se debrucam todos os anos letivos no sentido de planificar contetados,
elencar competéncias, definir critérios de avaliacdo, tendo presentes as metas de
aprendizagem, a partir da selecdo criteriosa de textos, nomeadamente literarios. A
planificacdo das sequéncias de aprendizagem ao longo do ano constitui 0 ponto de
partida fundamentado para o trabalho a realizar com o(s) grupo(s) de alunos, servindo
como documento orientador - uma vez que, de certa forma, fixa conteldos e conceitos
- e também como promotor de estratégias de ensino e aprendizagem, por permitir e
até fomentar a diversidade de metodologias.

Nao nos alongaremos na andlise dos Programas de Portugués para o Ensino
Basico nem na abordagem literaria que o documento oferece, pois ndo é esse o
objetivo nem a matéria desta investigacao. O que interessa retirar desta referéncia é
gue a pratica letiva, mais especificamente da literatura inserida nas aulas da disciplina
de Lingua Portuguesa, obedece a um grau mais ou menos concreto de
obrigatoriedade no que diz respeito aos materiais previamente selecionados, embora
ndo esteja confinada a uma didatizacdo exclusiva. Por outras palavras, o professor é
guiado na definicdo (obrigatéria, dependendo do nivel de escolaridade) do objeto de
trabalho — o0 que se vai trabalhar com os alunos -, mas néo fica limitado a forma de o
fazer — como vai ensinar literatura aos seus alunos. Digamos, portanto, que existe uma
certa flexibilidade na metodologia de ensino de textos literarios, o que confere ao

professor de Lingua Portuguesa alguma liberdade para introduzir métodos diferentes e

% No ano letivo de 2009-2010 decorreram acOes de formacdo dos professores no ambito da introdugéo
dos Novos Programas de Lingua Portuguesa no Ensino Basico, prevendo-se a sua aplicagdo nos anos
letivos seguintes.
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mesmo inovadores na transmissdo da informacdo, sem perder de vista nem as
competéncias da aprendizagem nem a esséncia da mensagem literaria.

De todas as dificuldades com que o professor de Lingua Portuguesa se depara,
uma das maiores passara, provavelmente, pela leitura do texto literario, porque
raramente essa pode ser uma leitura exclusivamente literal, exigindo a “extracao” de
sentidos de uma linguagem predominantemente simbdlica. No momento da
abordagem de textos de literatura, surgem habitualmente dois problemas, um de
ordem pragmatica, relacionada com o fraco dominio das estruturas linguisticas que
compromete a compreensdo da construcdo textual (que nao € um mero conjunto de
frases), e outro de ordem socioafetiva, no que diz respeito a imaturidade e a falta de
motivacao reveladas pelos alunos, cuja contextualizacdo social, e sobretudo cultural,
condiciona a disponibilidade e apeténcia para a leitura. Perante tal cenario, 0 maior
desafio do professor de literatura serd o de fazer com que o aluno adquira e/ou
desenvolva competéncias linguisticas a partir da interacdo com textos de diferentes
géneros e modos, fazendo-o com o gosto natural do falante que tem a obrigacao
social e ideoldgica (pelo menos) de (re)conhecer a lingua que o define como cidadao,

como o resume bem Isabel Margarida Duarte:

A questao central que se coloca ao Ensino da Lingua Portuguesa, em Portugal, é a da educacéo
linguistica basica que passe pelo dominio do portugués padrédo e pela aquisicdo de competéncias
sélidas de producdo (escrever e falar) e de recepgdo da lingua (ouvir e ler), bem como pela
aquisicdo de conhecimentos de ambito gramatical e até enciclopédico, por parte de todas as
criancas e adolescentes portugueses. Mas dota-los dessas necessdarias competéncias s6 ganha
sentido politico se os cidaddos aprenderem simultaneamente a gostar da lingua e dos textos que
com ela se produzem, sobretudo dos melhores textos. A lingua constitui-nos como sujeitos
individuais mas também enquanto sujeitos coletivos. (2007:16)

Se, efetivamente, os alunos |éem «os melhores textos» nas aulas de Lingua
Portuguesa, essa ndo sera a questdo essencial que nos compete avaliar, mas antes a
forma de desenvolver a competéncia da leitura de textos literarios com diversos niveis
de dificuldade, dependendo da carga simbdlica e, consequentemente, diferentes
exigéncias na comunicacdo com os mesmos. Ao professor de Lingua compete
«ensinar a ler», 0 que, pedagogicamente, equivale a «considerar o convivio com o
texto, com os autores, com 0s tempos VArios em que o texto nasce, uma oportunidade
excelente para que o aluno realize operacdes de tdo elevado valor formativo como
compreender, interpretar, apreciar, criticar» (NOGUEIRA, 1992: 25-26). Se,
tendencialmente, os alunos mostram relutancia pela leitura autbnoma, cabe ao
professor mostrar-lhes que o contacto com o universo textual pode abrir-lhes
perspetivas inimaginaveis, podendo, por outro lado, constituir também o lugar onde se
projetam representacfes e visdbes do mundo (por vezes, indo ao encontro das suas
préprias experiéncias) de forma mais ou menos direta (idem: 25). Possuidor de um

conjunto de dados que lhe permite propor e orientar leituras, se possivel, de acordo
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com os interesses e competéncias do grupo de aprendizagem, o docente assume um
papel de «mediador informado», cuja intervencéao levara ao progressivo conhecimento
de técnicas de consulta, de organizacdo e de exposicdo de informacdes, aumentando
0 poder de comunicacdo do aluno com o texto. Interessa, portanto, valorizar as
atitudes do aluno decorrentes da sua leitura, promovendo-se condi¢cbes para que o
leitor dé conta ndo s6 do dito, como também do n&o dito.

A tendéncia da representacao dos géneros literarios no processo de leitura na
escola tem sido, no entanto, para a centralizacdo excessiva na exposi¢ao do professor
de Lingua. Isto acontece porque se criaram determinados (maus) habitos com a
pratica de ensino vertical que perdurou e ainda parece ser recorrente no sistema de
ensino Portugués. Esta pratica tem-se revelado inflexivel e limitativa na medida em
gue se tem traduzido nas leituras apressadas e incompletas dos alunos que se
acostumaram ao preenchimento das lacunas por parte do professor, o principal
responsavel pela representacdo do conteddo semantico dos textos, pela
descodificacdo de referéncias culturais, sociais e simbdlicas e pela desmontagem da
complexa rede de elementos que conferem significacéo ao estilo das obras e dos seus
autores (MELLO, 1992: 65). Pode mesmo concluir-se que, de uma maneira geral, o
aluno “aprendeu” a esperar pelo trabalho que o professor realiza a partir dos textos, e
este ter-se-a acomodado a tal funcdo por Ihe ser mais cdmodo do que “mostrar’ como
se comunica com esses mesmos textos. Apesar de, especialmente nas trés Ultimas
décadas, se terem dado passos largos com a «moderna pedagogia, que considera
gue no centro do processo de ensino/aprendizagem situa-se o aluno» (idem: 68),
havera docentes que continuam a aceitar o processo de transmissdo/ aquisicdo de
saberes orientado verticalmente, «institutivo de uma comunicagdo unilateral, de uma
s6 voz (a do professor) e de um siléncio (o0 dos alunos)» (SOUSA, 1993:15), como o
mais “normal”, talvez o Unico expectavel para a concretizacdo das metas de
aprendizagem definidas e, consequentemente, os alunos ja o tomam por adquirido.
Dentro da sala de aula, os papéis discursivos foram assim definidos e assumidos
pelos intervenientes como a forma “natural” de organizagdo das interagdes. «A
comunicacao que se estabelece nesta transacgéo €, assim, marcada por uma relacao
desigual que os sujeitos transmissores (professores) e os sujeitos aquisidores (alunos)
mantém com o0 objeto da interacdo, os saberes» (idem:23), que no atual paradigma
educacional ndo se trata apenas da reunido de conhecimentos, mas sim da acao
sobre o0s conhecimentos, ou seja, competéncias. Como descreve Sousa,

habitualmente,

ao professor cabe tomar, ceder e distribuir a palavra na aula: solicitar e avaliar as contribui¢cdes
dos alunos; controlar os tépicos e as atividades. Aos alunos, nesta situacdo de dependéncia do
discurso instituido pelo professor, sdo cometidas poucas funcdes verbais. Se o professor detém
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predominantemente o papel de locutor, resta aos alunos assumir a fungéo de alocutario ou até de
ouvinte, isto é, de espectador de uma troca realizada entre outros [...] os alunos ndo podem [...],
naguele espaco e tempo especifico, intervir no processo quando e como quiserem, necessitando
sempre de adequar as suas intervencdes ndo s6 a pessoa a quem se estéo a dirigir — o professor,
mas também ao assunto que é imposto por aquele. (SOUSA, M.L.D., 1993: 23-24)

Cada elemento de uma turma terd as mesmas oportunidades de promocéao do
debate e da circulagdo de ideias, mas nem todos terdo as mesmas competéncias.
Aquele aluno que, por inibicdo, inseguranca ou desmotivacdo, ndo colabora na
construcao das associagdes que se estabelecem na aula, das quais se tecem a teia da
leitura (MELLO, 1992:69), vai perder essa oportunidade, revelando a imagem subjetiva
do texto lido apenas pela escrita, quando submetido a avaliagbes de carater mais
formal e quantitativo. Desta forma, ndo se envolve nem é diretamente envolvido na
congregacéao de sentidos do texto: «ao contrario do que a situacao “dialégica” deixaria
supor, [estas regras] acabam por ndo permitir um envolvimento dos alunos nem em
comportamentos comunicativos que lhes desenvolvam capacidades de expressao,
nem em estratégias de leitura proprias, tal como faz qualquer leitor quando sozinho
face a um texto» (idem:25). Imagine-se agora o pior cenario de todos que colocaria o
professor perante uma turma parcial ou totalmente caraterizada com este perfil, algo
que certamente ja aconteceu e acontece recorrentemente em escolas portuguesas:
como promover ai a pratica da leitura ativa através da comunicacdo com textos
literarios?

A horizontalidade da pratica pedagogica ja ha muito se defende e também se
pratica, embora ndo tdo homogeneamente quanto desejavel. Na didatica dos géneros
literarios na aula de Lingua Portuguesa torna-se premente que esta seja a atitude dos
intervenientes do processo de ensino e aprendizagem, por forma a possibilitar que os
alunos/ leitores “viajem sozinhos” no universo textual a partir do horizonte de
expetativas criado pelo professor. «Assim, a pouco e pouco, o leitor adquire uma
capacidade discursiva que se reflete no a vontade diante da obra literaria, no renascer
da empatia, por vezes ausente da leitura escolar, e no prazer que experimenta em
explorar os seus “mundos possiveis” (op. cit. Putham, 1981:37)» (MELLO, 1992:75).
Aqui se podem aplicar os «passeios inferenciais», expressdo de Umberto Eco usada
por Cristina Mello (1992) para se referir a disponibilidade do professor para criar
percursos didaticos da obra literaria que se tornem efetivamente importantes para o

aluno que, antes de mais, € um individuo a ser formado social, cultural e moralmente.

Os professores, portanto, ndo podem listar objetivos que traduzam preocupacdo em formar o habito
da leitura e desenvolver o potencial criativo e critico se sua agdo metodolégica for rotineira, estatica,
fragmentada, ndo se apresentando aos alunos como um desafio global, um mistério a ser
desvendado. Se visamos a formacédo do habito da leitura e ao desenvolvimento do espirito critico,
devemos oferecer atividades e utilizar recursos que permitam a expansdo dos conhecimentos, das
habilidades inteletuais, da criatividade e da tomada de posi¢des. O debate, a livre discussédo e as
atividades que extrapolam o &mbito da sala de aula ndo podem ser esquecidos. Se 0 modelo almejado

€ o leitor critico, isto é, um sujeito capaz de discriminar intengfes e de assumir atitudes ante o
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contexto social, com independéncia, ndo se podera deixar de lado a busca sistematica de novas
metodologias, de novas pesquisas, de novos paradigmas. (SOUZA, L. S. e CAETANO, I. P. (s/d):
103,104).

1.2. Propostas de inovagdo do ensino da literatura na escola basica

portuguesa

A introducdo de mudancas e inovacgdes significativas pressupde o abandono
(ainda que gradual) de abordagens tradicionais que ja ndo se coadunam com 0 NoOvo
perfil dos alunos, nem com a requalificacdo fisica e humana dos parques escolares
(cada vez mais galopante), nem mesmo com as exigéncias da Sociedade de
Informacado e Comunicacao. O paradigma da «repeticdo», que enfatiza o repassar da
informacéo ao aluno e que tem a marca do controle do professor (JOLY, M. C. R. A.
(s/d): 52), de quem ¢é esperada a lecionacdo de conteldos, o cumprimento de
programas e a avaliacdo quantitativa que ditar4 a progressdo (ou nao) dos estudos,
deve ser repensado e sujeito a adaptacfes importantes para o melhoramento do
ensino e, sobretudo, da aprendizagem, numa tentativa de criacdo de cada vez mais
situacdes de sucesso. Com este paradigma, ndo ha, geralmente, por parte dos alunos,
nem sdo fomentados pelos professores, atos que demonstrem capacidade de iniciativa
guanto a tomada da palavra «quer quanto ao estabelecimento das solicitacdes do
professor no seu “territério interpretativo”, quer mesmo face ao texto» (MELLO, 1992:
158). Ao temer o siléncio dos alunos que, enquanto locutores coletivos (inseridos
numa turma) assumem melhor as suas respostas do que enquanto locutores
individuais, o professor opta por fazer constantes reformulagées, crendo que se tratara
da melhor estratégia para adquirir conhecimentos.
Ora, como j& antes se concluiu, o ensino, nomeadamente, da Lingua Materna
e da Literatura em Lingua Materna, que se quer orientado para a aquisicdo de
competéncias, fara mais sentido se o professor se tornar um estimulador de respostas
refletidas sobre os textos. Para isso, devera atuar de modo a contribuir para a
integracdo de saberes indispensaveis a compreensdo e a interpretacao de qualquer
texto (idem: 163, 164), munindo-se de estratégias alternativas aos métodos rotineiros
de exposicao e feedback condicionado que estimulem nos alunos comportamentos
mais dialogantes e criticos sobre os textos e os levem a inferir e a relacionar, duas das
competéncias essenciais na construcao do leitor critico.
O novo paradigma para o desenvolvimento educativo tem vindo a ser adotado por
muitas escolas e docentes do pais ha pelo menos uma década, tornando-se mais

visivel nos ultimos trés a quatro anos com a introducdo do Plano Tecnoldgico na
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Educac&o®. Os profissionais do ensino basico e secundario aperceberam-se de que 0s
estudantes da nova geracgéo - os «nativos digitais» (Prensky, 2001; Bennett, S.; Maton,
K.; Kervin, L. ,2008; Palfrey J. ; Gasser, U., 2008) - poderiam desenvolver apeténcias e
competéncias individuais através dos “instrumentos” que costumam usar para se
entreterem, para explorarem alguns dos seus reais interesses a que, na maior parte
das vezes, as geracdes anteriores estdo alheias e avessas. A tecnologia € algo de
irreversivel quer no dominio privado, quer no dominio publico, e muito especialmente
na escola. Numa primeira fase, o uso do computador em contexto escolar foi individual
e centrado em objetivos especificos consoante o0s seus utilizadores: para o0s
professores, passou a ser uma importante ferramenta de producdo de materiais
didaticos e, mais tarde, de divulgacdo e partilha desses e de outros recursos (através
da Internet), embora num dominio restrito — entre colegas de profissdo e com as
diversas estruturas da escola; para os estudantes, para além das potencialidades
retiradas da Internet, sobretudo no que diz respeito a pesquisa diversificada e dirigida
para a realizacao de trabalhos e desenvolvimento do préprio conhecimento, tém sido
0s programas da Microsoft Office que mais os atraem para a producdo dos materiais
requisitados para as disciplinas de estudo. Nos ultimos anos, tem havido necessidade
de tirar mais partido da oferta tecnologica, promovendo-se mais situacdes de trabalho
na aula com o computador, prova de que este pode ser um meio efetivo de criacdo de

oportunidades de conhecimento. Hoje em dia, se fizermos uma pesquisa simples de

4«Reso|ugéo do Conselho de Ministros n.° 137/2007. O refor¢o das qualificagdes e das competéncias
dos Portugueses € indispensavel para a construcdo da sociedade do conhecimento em Portugal e
constitui o principal objetivo da politica educativa do XVII Governo Constitucional. E essencial valorizar e
modernizar a escola, criar as condi¢cdes fisicas que favorecam o sucesso escolar dos alunos e consolidar
o papel das tecnologias da informagdo e da comunicacdo (TIC) enquanto ferramenta basica para
aprender e ensinar nesta nova era. Ao longo da Ultima década, a escola acolheu diversos projectos de
infra -estruturagdo informatica, beneficiou das primeiras iniciativas de generalizacéo do acesso a Internet
e viu nascer uma nova disciplina TIC obrigatéria. Por outro lado, a escola tem tido um papel
preponderante na reducdo das desigualdades de acesso as novas tecnologias. Ao ser o pilar da inclusao
digital dos alunos portugueses, a escola incentiva, por essa via, a difusdo das TIC junto das familias
portuguesas. [...]. A integracdo das TIC nos processos de ensino e de aprendizagem e nos sistemas de
gestdo da escola é condicdo essencial para a construcéo da escola do futuro e para o sucesso escolar
das novas geracdes de Portugueses. Ha, contudo, um longo caminho a percorrer. O estudo de
diagnéstico do Ministério da Educacdo sobre a modernizagédo tecnolégica do sistema de ensino em
Portugal concluiu que:

a) As escolas mantém uma relacdo desigual com as TIC. E necessario reforcar e actualizar o parque
informatico na maioria das escolas portuguesas, aumentar a velocidade de ligacdo a Internet e construir
redes de area local estruturadas e eficientes;

b) As TIC necessitam de ser plena e transversalmente integradas nos processos de ensino e de
aprendizagem, o que implica reforcar a infra-estrutura informatica, bem como desenvolver uma estratégia
coerente para a disponibilizagdo de conteldos educativos digitais e para a oferta de formacdo e de
certificac@o de competéncias TIC dos professores;

[...] Os problemas identificados exigem uma resposta rapida e eficaz. Nesse sentido, o0 Governo tomou
uma decisdo firme em nome de uma ambicéo: colocar Portugal entre os cinco paises europeus mais
avancados na modernizagédo tecnoldgica do ensino em 2010. [...]

A escola serd assim o centro de uma rede de projectos direccionados para 0 que realmente importa:
aprender e ensinar mais e melhor, os professores e os alunos. E este 0 compromisso assumido pelo
Plano Tecnolégico da Educacao, objecto da presente resolucao. (Diario da Republica, 1.2 série — N.° 180
— 18 de Setembro de 2007, p. 6563, 6564, http://www.escola.gov.pt/pte/PT/Biblioteca/index.htm).
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um tema, titulo ou matéria escolar para uma determinada disciplina escolar,
encontramos um manancial de recursos que ndo so facilita o nosso trabalho, como
sugere abordagens diferentes, inovadoras e, sobretudo, motivadoras, quer para o
docente que as vai concretizar, quer para o aluno que vai adquirir ou alargar
conhecimentos.

A disciplina de Lingua Portuguesa e o estudo da literatura nela incluida ndo é
excecao neste “encontro ocasional” ha Web com materiais de grande pertinéncia e
gualidade produzidos e partilhados por docentes e também por alunos. Se a pesquisa
incidir, por exemplo, em Os Lusiadas, o0 Google, um dos mais eficazes e populares
motores de busca a disposicdo dos cibernautas, devolver-nos-4 cerca de 339.000
entradas que, excetuando repeticbes de sitios e desvios a intencionalidade da
pesquisa (se ndo se tratar de uma “pesquisa avancada”, o Google incluira todas as
referéncias ao titulo, inclusas, por exemplo, em citacdes), resumir-se-do a pelo menos
cerca de 50.000 entradas dos mais variados recursos direta ou indiretamente
relacionadas com a didatizacdo desta obra de referéncia do 9° ano do ensino basico.
Desde a obra digital disponivel para download, uma quantidade consideravel de
imagens, diversos recursos multimédia incluindo video e audio, documentos de apoio
ao estudo como resumos e analises do texto, e também fichas e outros materiais de
trabalho prontos para transferir, copiar, adaptar ou imprimir, todos foram publicados e
podem ser encontrados na Web pelos alunos, para desenvolver o seu estudo e buscar
informagcbes que visem melhorar competéncias de leitura e interpretacdo; pelos
professores, para auxiliar o seu trabalho, torna-lo mais interessante e inovador,
transforma-lo num agente mediador de aprendizagens e, em ultima instancia, produtor
e promotor de materiais originais, resultantes da utilizacdo progressiva e adequada de

determinadas aplicac6es tecnoldgicas.

Uma das grandes criticas feitas a escola e aos métodos de ensino é a sua énfase nas informacdes
e na memoria. Uma critica antiga, mas que, apesar do muito que se andou, ainda permanece.
Uma informagdo é um fato novo, uma interpretacdo de alguém sobre um fenémeno ou
acontecimento. Nesse aspecto, memorizar simplesmente uma informacdo é guardar por um certo
tempo um dado que ndo veio da elaboragdo do sujeito e que ndo mobilizou sua cogni¢cdo na
interacdo dos contextos e relagBes pertinentes a este assunto. Portanto, ndo é aprendizagem.
(GUTIERREZ, 2003:5,6)
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2. Aplicacédo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo ao ensino
da literatura na escola basica portuguesa

2.1. Breve enquadramento sociocultural da integracdo de tecnologias em

contexto escolar

A Sociedade de Informacédo é ja um facto incontornavel. Quem nédo aderir ficara para tréas. A
transicdo do século XX para o século XXI € o momento de dar esse passo e 0s paises que melhor
preparados estiverem para fazer esta mudanga serdo com certeza 0s que mais se desenvolverao.
A sociedade portuguesa tem este desafio para vencer. E porque as mudancas se fazem mais
rapidamente com 0s mais novos € importante que se criem condicdes para que 0s jovens
portugueses tenham acesso aos instrumentos e a tecnologia necessaria ao desenvolvimento da
Sociedade da Informacéo (Programa Internet na Escola, 1999).

Logo apds a realizacdo de «um estudo de 1997 [que] revelou que 76 por cento
das escolas publicas [portuguesas] nao dispunham de computadores» (VISEU, 2007:
37), comecgou a verificar-se um investimento significativo na criacdo de projetos que
visassem a producdo, divulgacdo, utilizacdo e formacdo no ambito das TIC no
contexto escolar, bem como o apetrechamento dos estabelecimentos de ensino com
equipamentos informaticos e ligacdes a Internet. Dois dos primeiros e mais
importantes projetos foram o Programa Nonio Século XXI — Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo na Educacdo e o Programa Internet na Escola,
desenvolvidos entre 1998 e 1999, seguidos de outros com objetivos similares
distribuidos pelos varios niveis de ensino (do pré-escolar ao secundario) e pelos
diferentes grupos de atores envolvidos no cendrio educativo (sobretudo alunos e
professores).

Os estudos de Jacinta Paiva (2002, 2003) permitiram, posteriormente, apurar
algumas conclusées no ambito das modalidades de utilizacdo das TIC por parte de
professores e alunos. Relativamente aos professores, os dados apurados indicaram
que:

- a grande maioria ja possuia computador pessoal, o qual utilizava com o

objetivo de preparar as suas aulas;

- pelo menos 50% dos professores tinha ligacdo a Internet e realizava

pesquisas nho @mbito da sua atividade profissional,

- eram sobretudo os professores do 1° ciclo do ensino basico que utilizavam o

computador em trabalho direto com os alunos;
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- a grande maioria confessava conhecer mal as vantagens das TIC em
contexto educativo, necessitando de formacao especializada para além da
autoformacéo;

- apontavam a falta de meios e recursos como 0S maiores obstaculos a

integracdo das TIC na escola.

No que diz respeito aos alunos, os resultados foram os seguintes:

- cerca de dois tercos tinham computador em casa e apenas um terco ligacéo
a Internet;

- as atividades predominantes no computador eram 0 processamento de texto
e a pesquisa na Internet;

- apenas cerca de 40% utilizava o email para comunicar sobretudo com
amigos, sendo quase nula a troca de emails com professores;

- a grande maioria admitiu ter comecado a “aprender” a utilizar o computador
autonomamente ou em contextos informais;

- quase 90% dos alunos consideraram que os computadores deviam ser mais
usados nas aulas e que, consequentemente, 0s professores recorrem pouco a
eles para as atividades escolares;

- apontaram a falta de computadores e a imposicdo dos programas
disciplinares como os principais motivos para tal ocorréncia, deixando perceber
gue nao véem nas TIC relevancia suficiente para a melhoria das
aprendizagens;

- alguns salientaram ainda o fato de os professores ndo manifestarem

conhecimentos suficientes da utilizacdo do computador e das TIC.

Também a nivel curricular se promoveu a integracdo das TIC na escola,
através da criacdo da disciplina de Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo no 9°
ano de escolaridade, a partir de 2004-05, com o objetivo de «assegurar a todos 0s
jovens o acesso [as TIC] como condi¢do indispensavel para a melhoria da qualidade e
da eficacia da educacdo e formacdo a luz das exigéncias da sociedade do
conhecimento» (Ministério da Educacéo, 2003:3, apud. VISEU, 2007: 53). Criou-se a
expetativa de promocéo da «utilizagdo generalizada, autbnoma e refletida das TIC»
para que o aluno pudesse futuramente «ter acesso a certificagcbes externas
decorrentes das exigéncias do mercado de trabalho e fazer face aos desafios da
globalizagdo» (idem: 54), almejando-se uma disciplina de carater mais pratico que

pudesse fomentar a articulacédo entre disciplinas.
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Até ha trés anos, pelo menos, as tendéncias da utilizacao das TIC nas escolas
portuguesas (idem: 55) eram, portanto, as seguintes: a crescente melhoria das
condicbes de acesso as tecnologias educativas proporcionada pelas iniciativas
nacionais e pelos apoios locais; o aumento da oferta formativa de professores nesta
area e a introducéo de novas modalidades que incluem, por exemplo, a aprendizagem
a distancia; a crescente utilizacdo dos computadores e da Internet pela sociedade
portuguesa em geral, e em especial por alunos e professores - embora até a data
estivessem ainda «por concretizar mudangas mais significativas nos processos de
aprendizagem e no potencial das TIC, a este nivel» (ibidem).

No fundo, e na sequéncia do que foi descrito no capitulo anterior, a introducéo
das TIC em contexto educativo, sobretudo na Ultima década com a generalizacdo do
uso da Internet, terd& ajudado a evidenciar o desafio a que a escola tera
inevitavelmente que responder e que passa pela necessaria evolugdo para uma
perspetiva construtivista da aprendizagem. Os efeitos deste modelo tdo bem
conhecido de qualquer educador/ pedagogo que tenha seguido o ramo de formacao
educacional, s6 neste periodo terdo tido a visibilidade que faz sentido a sua real
aplicacao, através dos instrumentos disponiveis e comportamentos adequados a sua

utilizacdo, que o levam ainda mais além:

Enquanto o construtivismo promove a centralidade do aluno como aspeto essencial (o
conhecimento ndo é transmitido, mas construido pelo aluno), de acordo com o
socioconstrutivismo, a intersubjetividade entre os atores representam o pré-requisito e o “lugar”
para aprender e produzir as ferramentas para compreender a realidade. Relevo particular foi
conferido ao contexto social e cultural onde a aprendizagem tem lugar, mais do que ao contetdo
a ensinar. (RAMOS, J.L., 2007: 146)

Ainda que as alteracbes de paradigmas se tenham vindo a sentir nas ultimas
décadas, o impulso dado pelas tecnologias trouxe mais consisténcia e oportunidade as
transformacdes: a substituicdo da funcéo determinante do professor na conducéo do
processo pelo reconhecimento da necessidade da acéo por parte do aprendente; a
evolucdo de uma aprendizagem individualista para uma forma interativa e colaborativa
de aprender; a transformacao de um curriculo centrado no saber e nos contelldos num
curriculo centrado no aluno e nas suas necessidades especificas; a mudanca de
transmissédo provinda do professor e dos manuais para a criagdo de ambientes de
aprendizagem diversificados que resultam no conhecimento auténtico e pertinente por
oposicado ao carater mecanico, inerte e pouco funcional do anteriormente adquirido
(COSTA, 2007: 16).

As transformacBes operadas na escola acontecem, naturalmente, porque
existe (ou deve existir) uma preocupacao inerente ao sistema educativo e que diz
respeito as mdultiplas dimensfes da formacdo de criancas e jovens que passam a

maior parte do seu tempo nesse contexto. No entanto, as comunidades educativas

27



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

ndo podem nem devem ignorar a conjuntura social, cultural, cientifica e econémica
gue acompanha o crescimento destes mais novos cidadaos, nem mesmo imiscuir-se
da responsabilidade de a conhecer e retirar dela as potencialidades relevantes para o
contexto educativo (cf. RAMOS, J.L., 2007: 143) que possam, inclusivamente,
melhorar competéncias e contribuir para uma mudanca positiva de habitos de estudo e
de trabalho. Urge dotar os intervenientes no processo educativo de uma “mentalidade

tecnologica™

gue os faca adquirir cada vez mais competéncias e habilidades no
ambito das tecnologias educativas, principalmente no sentido da aquisicdo da
autonomia e da construcdo de percursos de ensino e aprendizagem ricos e

complexos. Os jovens ja possuem uma “mentalidade tecnolégica” “em bruto”, digamos
assim, uma vez que nasceram e cresceram com rotinas de experimentacdo que
despertaram neles a capacidade da resolucdo de problemas, a curiosidade e a
iniciativa, carateristicas que constituem uma mais valia quando adaptadas ao contexto
educativo. O que ha a fazer é o aproveitamento conveniente dessa mentalidade ja
adquirida naturalmente pelos alunos, por parte dos elementos mais envolvidos no seu
processo de formacdo académica (e em boa parte pessoal e social): os professores.
S&0 estes que terdo de aceitar as condicionantes externas e considerar as TIC
enquanto ferramentas auxiliadoras do seu trabalho: «o seu papel é “embeber” o
conhecimento [da sua area disciplinar] no contexto e defini-lo e organiza-lo enquanto

situacao de aprendizagem» (idem: 147).

® Marco Gustavigna (2006) foi o professor italiano que criou e impulsionou o projeto “Aprender na Escola
e em Rede”, desenvolvido em escolas do ensino basico, apresentando-o as entidades europeias,
nomeadamente a Universidade de Evora; a ele se ficou a dever o conceito de “mentalidade tecnolégica”
gue definiu como «uma predisposicdo geral que se caracteriza por explorar com coragem os ambientes
computacionais, usar de forma intensiva, prolongada e extensiva as tecnologias, apresentar curiosidade e
vontade de conhecer novos ambientes e novos recursos, dedicar tempo e energia ao estudo detalhado
das diferentes ferramentas e respetivos materiais de suporte, facilidade na forma como transfere
aprendizagens anteriores e incorpora novas aprendizagens na resolucdo de problemas praticos e
desenvolve estratégias pessoais e autbnomas para resolver problemas» (RAMOS, J.L., 2007: 145).
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2.2. Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo enguanto instrumentos

pedagdgicos

2.2.1. Modalidades de ensino e aprendizagem de aplica¢fes tecnoldgicas
da Web 2.0

2.2.1.1. A WebQuest

A WebQuest é uma atividade constituida por “separadores” que permitem a
orientacdo e a consulta permanente por parte de quem a esta a resolver. Tal como o
termo inglés indica, trata-se de um “desafio” concebido e disponibilizado na Internet,
cuja carateristica mais particular e original é a listagem de recursos da Web
previamente selecionados e representativos da matéria a trabalhar.

O termo e a atividade assim designada ja existem desde 1995, tendo sido
introduzidos por Bernie Dodge da San Diego State University, na senda do
desenvolvimento de novos e criativos ambientes virtuais de aprendizagem.
Inicialmente, Dodge propbs a divisdo da atividade — os tais “separadores” - em
Introducéo, Tarefa, Recursos, Processo, Orientacdo (Guidance) e Conclusao, tendo o
penultimo sido substituido mais tarde pela Avaliacdo. Segundo o autor, a WebQuest
pode oferecer varias modalidades de estudo e de realizacdo de atividades, tais como
os trabalhos em grupo, a assunc¢édo de um papel ou a sugestdo de um cenario como
fatores motivacionais de aprendizagem e de resolucdo de questdes/ problemas e
ainda atividades de carater interdisciplinar (nos trabalhos de Literatura, por exemplo,
os alunos precisam habitualmente de recorrer a conteldos de Histéria, Filosofia e
outras disciplinas, sobretudo da area das Ciéncias Sociais e Humanas, para
fundamentar ou simplesmente descrever aspetos que relevam da leitura e
interpretacdo de textos literarios). Na criagdo de uma WebQuest, concorrem dois
fatores essenciais com vista ao sucesso da atividade: por um lado, a estruturacéo de
pensamento que se pretende que os alunos levem a cabo e, por outro lado, o
resultado que se intenta alcancar com tal tarefa, que pode ter mais a ver com o
processo ou com uma solugdo encontrada. A forma como se instrui os alunos é
extremamente importante, pois sdo as instru¢cbes que vao precisamente ajudar a
estruturar o pensamento dos leitores, impelindo-os a desenvolver competéncias como
a comparacao de dados, a inferéncia, a andlise, a fundamentacdo, a abstracdo e a
criagdo de novas perspetivas. Ao realizar uma WebQuest nas aulas e fora delas, o

estudante passa por um processo de aprendizagem dindmico, motivador e
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estimulante, pois tem acesso a uma grande quantidade de informacdo que prima
também pela qualidade, sendo as atividades, como ja se referiu, estruturadas e
organizadas numa perspetiva de otimizacdo do tempo de pesquisa, do tratamento da
informacé&o e da obtencéo de respostas.

Em sintese, Ana Amélia Amorim Carvalho destaca a combinacdo das trés
vertentes fundamentais da WebQuest, a saber: a pesquisa de recursos,
«principalmente a pesquisa online, que tem também subjacente a avaliacdo e selecéo
da informacdo; a aprendizagem enquanto «constru¢cdo e como pensamento de nivel
elevado» (2007: 299), o que leva a «perspetivar a aprendizagem como um desafio — a
tarefa — que implica a capacidade de analise e sintese, de colaboracdo entre os
elementos do grupo, de gestdo da aprendizagem, de tomada de decisdo e de
criatividade na solucéo a apresentar» (idem), aspetos todos sustentados pelo apoio e
orientacdo implicitos a estrutura da atividade; a utilizacdo da tecnologia, pois a
WebQuest «tem de ser implementada e disponibilizada online», salvaguardando os
principios da usabilidade, «para que o produto final seja agradavel para os seus
destinatarios e facil de navegar» (idem). No que diz respeito especificamente a
segunda componente acima descrita, a autora apoia-se em Dodge (2001) e March
(2003) para alertar para os cuidados a ter com a producdo de WebQuests, que ndo se
devem limitar a uma mera pesquisa orientada ou em «questdes cuja resposta se
baseia em copiar e colar a informacdo da Web» (CARVALHO, 2007: 300). Neste
sentido, € recomendavel que, na area disciplinar na qual se trabalha com os alunos, se
reconhecam quais os temas e conteldos que teriam «vantagens em ser abordados
através de uma WebQuest, tendo sempre presente nao s6 os produtos finais mas
também as reacdes dos alunos» (ibidem).

Bernie Dodge foi responsavel ndo sé pela criacdo da WebQuest, como também
pela disponibilizacdo de documentacdo e recursos quer para “novatos”, quer para
criadores mais experientes deste tipo de atividade, numa péagina designada de
WebQuest.org que congrega ainda as Ultimas novidades deste dominio da educacao,
bem como uma lista consideravel de exemplos de atividades para varias areas e
niveis de ensino (figura 1, Anexo A).

E nesta pagina que se podem encontrar hiperligacdes para outros sitios
especializados na criagdo de WebQuests. Um dos mais populares, igualmente criado
por Dodge, é a QuestGarden, que oferece um método de facil orientacdo e producao
destas atividades, permitindo o upload de diferentes tipos de ficheiro (Word ou
Powerpoint, por exemplo) a juntar a lista de sitios da Internet para consulta, e a
criagdo do link para disponibilizagdo noutros locais da Web. O inconveniente destas

aplicagdes virtuais continua a ser o pagamento de uma assinatura anual ou bianual, se
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bem que este nem é dos exemplos mais caros, havendo sempre possibilidade de
subscrever o0 servico gratuitamente por um més a experiéncia. Ainda assim, as
vantagens, especialmente para o ensino, sdo inUmeras, havendo ainda a destacar a
variedade de linguas de trabalho que disponibiliza (figura 2, Anexo A).

Ana Amélia Carvalho (2007) advoga a necessidade de se conceberem
verdadeiras WebQuests que levem os professores a modelar a aprendizagem dos
seus alunos na Internet, a organizar e a promover o trabalho colaborativo em sala de
aula (tantas vezes descurado ou desorganizado), a avaliar com rigor e a divulgar as
aprendizagens conseguidas (op. cit. Costa e Carvalho, 2006: 13). Uma atividade bem
concebida deve, por seu turno, captar a atencdo dos alunos, ser relevante para os
seus interesses e motivagdes, fazer com que os alunos sintam confianga no apoio
disponibilizado e, no final, satisfacdo perante a “missao” cumprida com sucesso e a
propria avaliacao®.

Ha muita informacgéo online sobre WebQuests, destacando-se alguns projetos
e instituicbes que se tém dedicado, nos ultimos dez anos, a divulgacao do conceito e a
formacao de professores no dominio desta ferramenta: o Nucleo Minerva e Centro de
Competéncia da Universidade de Evora; o Instituto de Inovagéo Educacional (DGIDC);
o sitio «WebQuest: um desafio aos professores para os alunos» (CARVALHO, 2002)
na Universidade do Minho; a intervencdo dos Centros de Competéncia das ESE de
Viseu e de Setubal; a Universidade de Aveiro; a EDUCOM (Algarve); a Universidade
Catodlica; e a Universidade do Minho. O Centro de Competéncia da Universidade
do Minho (CCUM) teve um papel particularmente proeminente na disponibilizagéo do
sistema CCUM WebQuest's’ (Anexo A, figura 3), que permite a producéo e colocacdo
automatica da atividade online. Qualquer utilizador interessado em criar uma
WebQuest s6 tem de se registar, aguardar confirmacao desse registo (que pode durar
algumas semanas), escolher o tipo de atividade — WebQuest, Caca ao Tesouro® ou
Mini Quest -, bem como um dos modelos disponiveis por atividade, e preencher os
formularios que se vdo sucedendo. No final, a atividade € imediatamente

disponibilizada com o nhome do autor e a data de concecéo, integrando o conjunto de

% As guatro componentes do modelo ARCS (Atencdo, Relevancia, Confianca e Satisfacdo) de Keller
(1983; 1987), citadas no texto de Ana Amélia Carvalho, «A WebQuest: evolucao e reflexo na formacéo e
na investigacdo em Portugal» (2007: 305).

! Traducéo e adaptacgédo da versdo 2.0 phpwebquest, acessivel em http://www.phpwebguest.org.

8 «De acordo com J.M.Carvalho (http://www.iie.minedu.pt/inovbasic/proj/atividades/excursoes/excvirt.htm , uma
Caca ao Tesouro consiste num conjunto de questdes que podem ser respondidas se acedermos a “sites” que
contenham a informacéo necessaria. Um aspecto a sublinhar é o facto do conjunto das questdes parcelares
culminarem com uma questdo global, que funciona como um “chapéu”, ou melhor, como o cimento que da
consisténcia as aprendizagens dos alunos e os leva a construir um sentido global para as pesquisas efectuadas.
A questdo global (“big question”) que deve requerer sempre alguma reflexdo por parte dos alunos tem uma

funcéo integradora fundamental.» (MOURA, 2005a: 6).
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centenas de outras atividades agrupadas por tipo, titulo, nivel, area e autor, podendo

ser consultada e usada noutros contextos e/ ou outros profissionais nas suas aulas.

2.2.1.2. Hot Potatoes

O software Hot Potatoes foi criado pela equipa de Pesquisa e Desenvolvimento
do Humanities Computing and Media Centre da Universidade de Victoria, no Canada,
e permite criar seis tipos diferentes de exercicios interativos em linha. Nao é
necessario deter conhecimentos muito profundos para conceber estas atividades, a
ndo ser que se pretenda personalizar o funcionamento e o aspeto das paginas Web
criadas (neste caso dever-se-a conhecer a linguagem HTML e o cédigo JavaScript).
Na concecdo propriamente dita, basta introduzir os dados e o programa gera
automaticamente os exercicios pretendidos.

Este programa esta disponivel gratuitamente para download, mas a
disponibilizacdo das atividades pressupfe uma simples inscricdo no Website que o
disponibiliza e, desde que ndo se trate de uma instituicdo de carater comercial, ndo
sera necessaria qualquer licenca para utilizacao e registo dos programas.

O Hot Potatoes é constituido por seis programas que permitem criar atividades
com diferentes objetivos e configuracdes:

- 0 JCloze para exercicios de texto lacunar ou completamento de texto;

- 0 JMatch que consiste na escolha de uma resposta certa numa lista pendente

ou num formato de “arrastar e largar”;

- 0 JMix para criagcdo de exercicios de frases ou palavras desordenadas;

- 0 JCross, usado para criar atividades de palavras cruzadas;

- 0 Masher — diferente dos restantes programas, permite construir unidades

didaticas com um numero elevado de exercicio interligados (para o usar é

necessario comprar licenga comercial).

Todos o0s exercicios descritos podem ser alojados no Website

www.hotpotatoes.net, podendo os seus utilizadores beneficiar de um periodo de 30

dias de disponibilizacdo gratuita, findo o qual terdo de pagar pelo servico para
continuar a beneficiar do mesmo. O alojamento neste Website permite gerar uma
hiperligacdo que possibilitara disponibilizar e partilhar os exercicios em qualquer outro
sitio da Internet, incluindo blogues, wikis ou redes sociais. Ha, no entanto, uma outra
forma de tornar as atividades acessiveis, ao alcance das escolas que tém em
funcionamento a plataforma Moodle: este ambiente virtual de aprendizagem permite

colocar os exercicios para realizar interativamente, incluindo mesmo um mecanismo
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automatico para gerar a pontuacao obtida por cada aluno. Para além disso, existem
outras possibilidades de gerar hiperligacdes, por exemplo recorrendo a aplicacédo
Dropbox em linha, onde se podem guardar as atividades diretamente do computador e

solicitar a copia do link criado.

2.2.1.3. O Podcast

O termo podcast é o resultado da juncao de iPod (dispositivo de reproducao
audio/ video da Apple) e broadcast (transmisséo ou distribuicdo de dados), surgindo
pela primeira vez em 2004 pelas “maos” do jornalista Ben Hammersley no jornal The
Guardian, ao referir-se a uma técnica de publicacdo de registos audio em blogues. O
conceito comecgou efetivamente a ser posto em pratica nessa altura por Adam Curry,
um DJ da MTV, responsavel pela criacdo do primeiro agregador de podcast, em
colaboracdo com Dave Winer, autor do formato RSS (Real Simple Syndication) que
ifa permitir o download automético das transmissdes de radio da Internet para os
iPods. Podcasting significa, portanto, publicar e simultaneamente disponibilizar
contetdos audio na Internet que podem ser descarregados para agregadores de
conteldos como o iTunes e para dispositivos moveis e recebidos regularmente,
bastando para tal subscrever o feed relativo aos podcast que interessa ouvir e manter
atualizados. Isto quer dizer que, a partir do momento que o podcast é descarregado,
deixa de haver condicionamentos de tempo ou espago ou mesmo acesso a Internet,
pois os ficheiros audio ficam na “posse” dos potenciais ouvintes para quando, onde e
como preferirem ouvi-los ou divulgé-los.

A Web 2.0 veio “revolucionar” ainda mais o conceito, permitindo o surgimento
de varios servidores de podcast — Podomatic, Podbean, MyPodcast, entre outros - que
proporcionam nao sé a producdo, como também a facil publicacdo destes ficheiros,
sem muitas exigéncias técnicas por parte dos utilizadores. Apesar das potencialidades
destes sitios, para gravacfes mais perfeitas é aconselhavel o download de uma das
ferramentas de gravacdo e edicdo de audio — como o Audacity — disponiveis
gratuitamente na Internet, com funcfes extremamente Uteis e interessantes, mas que
requerem alguma exploracéo por parte dos utilizadores (figura 4, Anexo A).

Os podcasts podem néo ser exclusivamente ficheiros de audio, sendo possivel,
através de ferramentas disponiveis na Web 2.0, associa-los a imagem em movimento.
Assim, neste ambito, fala-se de vodcasts ou videocasts e de screencast, embora

representem conceitos diferentes.

33



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

O vodcast € semelhante ao podcast no que concerne o principio de broadcast
gue esteve na sua origem, ou seja, trata-se de um ficheiro que pode ser ouvido/
visualizado em movimento e pode ser descarregado da Internet. E no prefixo vod
(video on demand) que vamos encontrar a principal carateristica que distingue o
primeiro do segundo: no podcast a informacdo é apenas audivel (formato mp3) ao
passo que no vodcast a informacéo é disponibilizada em formato de video (mp4). As
desvantagens deste Ultimo em relacdo ao podcast estdo na visualizacdo apds o
download que requer software média apropriado de acordo com o formato em que
foram gravados, e no facto de a sua criagdo exigir mais investimento de tempo e de
recursos. No entanto, trata-se de uma ferramenta com um enorme potencial educativo
e que promove o interesse dos alunos pelas matérias ao alia-las ao dominio do visual.
Segundo as referéncias de Carla Joana Carvalho (2009:330, 331), podem fazer-se
vodcasts a partir de partes de uma aula, de uma atividade pratica, de uma entrevista,
de situacdes reais problematicas, de uma visita de estudo, da descri¢cdo de objetos ou
paisagens, de pecas de teatro ou role-plays ou da exploracdo de um tema abordado
na aula, entre outras possibilidades. Convém que os vodcasts tenham uma duracao
curta de modo a continuar a captar a atencdo de quem vé e ouve e fazer com que
retenha a informacéo essencial.

O professor pode comecar a produzir os seus vodcasts para “seduzir” os
alunos para a aprendizagem e para, posteriormente, leva-los a produzir os proprios. A
autora acima referenciada apresenta alguns exemplos de vodcasts dos quais se
selecionou os que se relacionam com a disciplina de Lingua Portuguesa: promocao da
realizacdo de pecas de teatro tendo por base leituras obrigatérias do PNL e apresenta-
las apo6s a leitura do livro; apresentacdo da letra de uma cancdo em que se realce um
determinado aspeto do Conhecimento Explicito da Lingua; promocéo da realizacéo de
campanhas publicitarias; apresentacdo de explicacbes de excertos de obras,

colocando imagens de referéncia as épocas ou as personagens (idem:332,333).

A producdo de vodcasts pelo professor ou a planificacdo de projetos a virem a ser produzidos
pelos seus alunos acaba por ser uma atividade intensificadora da criatividade individual e/ou
grupal e amplificadora das capacidades de proporcionar momentos de proximidade (entre
professor-aluno e/ou aluno-aluno), de convivio, de partilha, de desenvolvimento das capacidades
comunicativas e de experimentacdo de uma ferramenta tecnoldgico-informatica (Brown & Green,
2006; Frydenberg, 2006 apud CARVALHO, C.J., 2009: 333)

Ao proporcionar estes momentos, o professor estd a implicar os alunos na
aprendizagem e a motiva-lo para o desenvolvimento autbnomo das competéncias
enunciadas. Depois de produzidos, a possibilidade de disponibilizar os videos enaltece
grandemente o trabalho dos alunos. Para tal, é necessario que se conhecam

softwares de edicdo e producdo de videos como o Windows Movie Maker 2.6. da
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Microsoft, que se encontra em todos os computadores do programa e.escolas e € dos
mais simples em termos de funcionamento. Depois de ai editado e criado o filme, este
pode ser visualizado no computador ou disponibilizado online, no Youtube, através da
criacdo de uma conta que permitira os alojamentos de ficheiros e a partilha noutros
sitios da Web.

O termo screencast surge em 2004 por Udell, que o definiu como «uma
gravacao digital do ecra do computador, contendo sequéncias de imagens capturadas
para serem reproduzidas posteriormente e com o objetivo de representar a interacao
do utilizador com o “computador’ durante um determinado periodo de tempo»
(FERREIRA,P;PINTO,R.,2009:347), podendo-se-lhe agregar também som do préprio
computador ou narracdo audio do utilizador. Os screencast podem ser extremamente
Uteis se o objetivo for demonstrar a execucdo de uma tarefa, por exemplo, no que
concerne a disciplina de Lingua Portuguesa, realizar uma atividade do Conhecimento
Explicito da Lingua, dividir um texto em partes ou selecionar informacao para a escrita
de um resumo. Para produzir screencast estéo a disposi¢cdo na Web varias aplicacoes,
a sua maioria de utilizacao gratuita, como o Jing, ferramenta tecnoldgica que permite
armazenar e compartilhar os screencast produzidos pelos utilizadores. A partilha na
Internet s6 é possivel através do registo no servico Screencast.com, criando-se uma
conta com 2Gb de espaco para armazenamento de recursos. Uma breve leitura de um
tutorial disponivel na Web dara a conhecer o funcionamento simples do Jing, cuja
potencialidade pedagogica podera ser uma mais valia para o trabalho do professor,
podendo também vir a tornar-se num meio original e eficaz de apresentacdo de
trabalhos/ projetos dos alunos.

Desde o seu aparecimento que o podcast se tem tornado numa ferramenta
muito Gtil no contexto educativo, promovendo mesmo algumas boas praticas
pedagdgicas do ensino superior (onde comecgou a destacar-se) ao ensino basico.
Muitos sdo os exemplos do que se vem praticando em universidades e escolas de
outros paises ao nivel do podcasting, mas pretendemos centrar-nos
fundamentalmente em estudos e atividades de docentes de instituicbes de ensino
portuguesas, como forma de as destacar e relacionar com o presente estudo.

Ana Amélia Amorim Carvalho (Universidade do Minho) e Adelina Moura
(docente do ensino secundario de Lingua Portuguesa na Escola Secundaria Carlos
Amarante e na Escola Profissional de Braga) tém sido responsaveis pela realizacao de
varios estudos no ambito da utilizacdo de podcast no ensino. Foram co-autoras do
estudo «Podcast: para uma Aprendizagem Ubiqua no Ensino Secundario», com o qual
constataram as potencialidades do podcast enquanto forma de comunicacdo

inovadora e de grande mais valia para o ensino, nomeadamente o ensino da Lingua
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Portuguesa. O estudo centrou-se na utilizacdo pedagdégica desta tecnologia na sala de
aula, tendo-se criado podcast para turmas do ensino secundario usarem nas aulas de
Lingua Portuguesa para, «disponibilizar um recurso que permita aos alunos ouvir 0s
contetdos curriculares de forma autbnoma e compreender as implicacdes
pedagdgicas que esta tecnologia pode proporcionar ao processo de ensino e
aprendizagem» (MOURA & CARVALHO, 2006c: 3).

Da aplicacdo desta experiéncia (em que o0s alunos ouviram 0s podcast
sobretudo nas aulas para apoio ao desenvolvimento curricular), as autoras concluiram
gue houve facilidade por parte dos alunos em utilizar este instrumento, considerando
eles (em questionarios elaborados para o efeito) que o podcasting permite a
rentabilizagdo da aprendizagem e evita 0 excesso de materiais impressos, embora
entendam que nao substitui a figura da professora. Através deste estudo, foi possivel
perceber que os alunos estdo completamente disponiveis para a criacdo de ambientes
de ensino e aprendizagem inovadores que estimulem a sua curiosidade e promovam o
desenvolvimento de competéncias cognitivas e atitudinais de forma motivante.

A docente investigadora, motivada pelos resultados deste estudo e pelas
atividades desenvolvidas pela professora Adelina Moura nas suas aulas de Lingua
Portuguesa, entendeu ser imprescindivel a inclusdo desta ferramenta neste estudo,
sentindo, no entanto, a necessidade de se documentar e de conhecer melhor as
aplicacOes e os servidores que permitem a producdo e a publicacdo de podcast. Para
tal, participou do Encontro sobre Podcasts que teve lugar na Universidade do Minho
nos dias 8 e 9 de julho de 2009.

Neste encontro foram apresentados diversos estudos sobre a utilizacdo do
podcasting na educacéo, do jardim de infancia ao ensino superior, verificando-se o
recurso cada vez mais frequente e variado a esta ferramenta tecnoldgica. Constata-se,
particularmente, o impulso que a Universidade do Minho tem conferido a promocao
destes estudos, através da formacdo e da organizacdo deste tipo de encontros, por
exemplo, habitualmente da responsabilidade de Ana Amélia Amorim Carvalho.
Segundo ela, este encontro constituiu 0 «reflexo da investigacdo e das experiéncias
que se fazem no pais e no estrangeiro» (2009).

De uma maneira geral, todos os oradores reforcaram as potencialidades do
podcast no contexto educativo, pois o professor consegue aliar «informacéao,
entretenimento, dinamismo e rapidez ao processo de ensino e aprendizagem» (CRUZ,
2009: 67). No entanto, salientou-se também a exigéncia de uma grande dedicagéo por
parte dos profissionais de educacéo, ja que a concecédo deste tipo de atividades requer
alguma dose de criatividade e de empenho, pelo que a primeira coisa a fazer é

efetivamente tomar consciéncia que a utilizacdo destes recursos ultrapassa, pelo
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menos inicialmente, o &mbito e o modo tradicional de preparar as aulas. A experiéncia
levada a cabo pela docente investigadora decorrente do projeto desenvolvido com as
suas turmas durante o ano letivo de 2009-2010, fé-la perceber que esse esforco é
compensado quer no aumento do interesse dos alunos pelas aulas, ao sentirem que a
professora se aproxima mais do “mundo” deles, compreende e aceita as suas
preferéncias, quer nos resultados da aprendizagem, sobretudo da aquisicdo de
competéncias especificas da Lingua Portuguesa, que embora nao sejam muito
significativos, comecam a ser mais satisfatérios no que se refere a Cursos

Profissionais e a Cursos de Educagéo e Formacao.

2.2.2. Ferramentas da Web 2.0 para Aprendizagem Colaborativa

2.2.21. OBlogue

O blogue é uma pequena pagina Web, assemelhando-se a um “diario” virtual,
normalmente mantido por uma Unica pessoa ou por um grupo que promove a sua
atualizacdo regular, e visitado por um grupo fixo ou variavel de seguidores. A sua
designacéo deriva de weblog, termo «criado por Jorn Barger, autor do weblog Robot
Wisdom, em Dezembro de 1997, na sequéncia da palavra inglesa log, diario de bordo,
utilizado por navegadores e aviadores» (BARBOSA & GRANADO, 2004: 13). Tendo
como principal carateristica aquela que € propria a Internet, o contacto e a
comunicacdo com outras pessoas, as suas vantagens nao estdo confinadas a estes
aspetos, constituindo ainda um veiculo de promocdo de discussdes tematicas e
permitindo o acesso rapido e facil a informacdo mais recente, uma vez que a
organizacao dos seus posts é feita cronologicamente. Segundo Barbosa e Granado,
0s blogues apresentam categorias diversas, de acordo com a sua finalidade ou
mesmo o formato do seu conteldo, tratando-se de um tipo de pagina Web que tende a
proliferar por ndo oferecer quaisquer dificuldades na concecdo ou na edi¢cdo, pois
basta «definir objetivos, selecionar a tecnologia, nome e aspeto a adotar» (idem: 12-
15). Esta proliferacdo aconteceu, de facto, e ficou a dever-se, sobretudo, ao
aparecimento das ferramentas gratuitas de criacdo de blogues a partir de 1999,
especialmente o Blogger.com e o respetivo alojamento em Blogspot.com, cujo acesso
e utilizacdo passavam apenas por duas condicbes basicas: aceder a Internet e

inscrever-se no sitio, ndo sendo ja indispensavel o conhecimento de HTML como o era
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para os primeiros programas. Perante o manancial de informacéo disponibilizado na
Web e a dificuldade do cibernauta em organiza-la, ordena-la e fazer dela algum
sentido, os blogues parecem ter vindo oferecer uma forma de aceder a informacéao
concreta (por tema), datada e comentada, constituindo um instrumento de reflexdo
imprescindivel a focalizacdo do leitor/ autor. Rebecca Blood (2000) era uma das
autoras que dizia acreditar «in the power (...) to transform both writers and readers
from “audience” to “public” and from “consumer” to “creator”», admitindo mesmo tratar-
se de uma espécie de “antidoto” para os efeitos mais nefastos da cultura mediatica
saturada.

No contexto portugués, a blogosfera s6 arrancaria em pleno a partir de 2003,
verificando-se a criacdo de bastantes blogues tematicos, nomeadamente nas areas do
jornalismo e da politica, e mais recentemente da educacdo. Um dos blogues mais
visitados por professores, por exemplo, € A Educacdo do Meu Umbigo, criado em
2005, da autoria de Paulo Guinote, um fendmeno de popularidade cujas publicacdes ja
foram compiladas em livro editado pela Porto Editora em 2009 (figura 5, Anexo A).

Mas quando se aborda a tematica da educacao, fala-se essencialmente dos
edublogues, que vao da «simples afixacdo de textos do professor a um local
privilegiado para a publicagdo de trabalhos dos alunos» (BARBOSA & GRANADO,
2004: 69).

Ha muitas escolas que ja tém a funcionar em pleno auténticas Comunidades
Virtuais de Aprendizagem (geralmente com a Plataforma Moodle) que proporcionam
uma interacdo permanente e interna entre professores e alunos, oferecendo uma
ampla diversidade de funcdes e potencialidades ao nivel da comunicacdo e
disponibilizacdo de contetudos. No entanto, serdo ainda em numero consideravel as
gue ndo investiram nesta oferta ou que ndo a atualizam nem promovem, pelos mais
diversos motivos, nomeadamente relacionados com caréncias a nivel fisico e técnico,
incluindo pessoal especializado e disponivel. Nestes casos, a criagdo de um blogue
gue permita mais e melhor comunicacdo entre os principais atores envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem pode ser mais do que uma alternativa, pode
tornar-se uma ferramenta de aprendizagem estimulante com uma simples ligacdo a
Internet, sem necessidade de grandes recursos tecnoldgicos ou financeiros.

Sado inlmeras as vantagens da criacdo de blogues no contexto educativo
(BARBOSA & GRANADO, 2004), da perspetiva dos alunos, entre as quais se
destacam fundamentalmente as que relevam para a disciplina de Lingua Portuguesa,

e que se prendem com competéncias de leitura e compreensao de textos literarios:

38



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

—————— ]
- melhora as suas capacidades de comunicacdo, sobretudo as competéncias
de leitura, escrita e organizacdo de ideias, recolhendo beneficios para o seu
percurso social e profissional futuro;

- faz aumentar a sua responsabilidade sobre o que quer comunicar ao exterior,
sendo que agora os trabalhos escritos ou outros sdo sujeitos a outro tipo de
avaliacao que ndo s6 a do professor — a publicacdo num sitio publico pode ser
um estimulo para o aperfeicoamento da Lingua Portuguesa e para a
aprendizagem de matérias especificas;

- sensibiliza para o respeito que se deve ter pelos trabalhos dos outros,
respeito que passam a exigir para as suas proprias producdes: nos blogues, «0
plagio é mais dificil porque os trabalhos passam a estar expostos ndo sé ao
escrutinio dos professores e colegas, como de toda a comunidade que navega
pela Internet» (idem: 70);

- rentabiliza convenientemente o computador que tém em casa e que trazem
para a escola, para se manterem em constante atualizacdo com a pagina,
realizando os trabalhos solicitados ou emitindo comentarios criticos
voluntariamente, fomentando o gosto pela participacéo.

- promove a construcéo coletiva de saberes e 0 contato com outras realidades

educativas.

Também os professores recolhem inimeros beneficios da manutencdo de um
ou mais blogues (idem: 71), que lhes podem servir de:

- locais de organizacdo da disciplina, com indicacbes das tarefas a realizar
pelos alunos;

- listagem de ligagdes para sites na Web com materiais de consulta obrigatéria
ou facultativa;

- repositorio de imagens, videos e outros ficheiros multimédia sobre matérias
e/ou trabalhos dos alunos, ou sobre atividades relacionadas com a disciplina,
como visitas de estudo;

- extensdo da propria aula, onde vai organizando um arquivo cada vez maior
dos temas de que trata a disciplina e aos quais vai buscar ideias e experiéncias
para as aulas seguintes;

- weblogs que servem apenas como diarios para o proprio professor; weblogs
virados para os alunos, com textos, sugestbes de leitura, tarefas, etc.; e
weblogs dirigidos para os colegas de profissdo, para discussdo, por exemplo,

de praticas pedagdgicas.
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O blogue é, portanto, - dentro das devidas orientacdes e determinadas regras -
«uma ferramenta facilitadora de interacdo» (CARVALHO et al, 2006: 2),
nomeadamente no contexto educativo, constituindo também um veiculo promotor da
troca de experiéncias e materiais e um ambiente de construcdo cooperativa do
conhecimento (GUTIERREZ, S.S., 2003: 7). Os weblogs tém a capacidade de tornar
professores e alunos «parceiros na aprendizagems», a avaliar o seu trabalho, tomando
consciéncia dos seus papéis e das suas praticas e contribuindo, assim, «para a
consolidacao de novos papéis para [ambos] no processo educativo, com uma atuacao
menos diretiva [dos primeiros] e mais participante de todos» (idem: 8). Surgem mesmo
como uma possibilidade de trazer democraticidade e igualdade para dentro da sala de
aula, pois os alunos que habitualmente tém mais relutancia ou inibicdo em participar
oralmente aproveitam esse local privilegiado (que tomam como seu) para revelar as
suas competéncias comunicativas e criticas, pondo muito mais de si nesse projeto
visivel aos pais e a muitos outros que o queiram conhecer (SELINGO, J., 2004).

Efetivamente, uma das grandes potencialidades pedagdégicas do blogue é a
sua utilizacdo como caderno diario eletronico (e-caderno), portefélio e férum. Ao
funcionar como e-caderno, «o blogue passa a ganhar uma nova dimensdo no
panorama educativo, extravasando as funcionalidades, do ponto de vista pedagdgico,
do caderno diéario tradicional» (CARVALHO et al., 2006:3). Esta carateristica permite
um trabalho de edicdo e revisdo textual que constitui uma mais valia significativa,
sobretudo para as aulas de LingualLiteratura Portuguesa: qualquer texto
disponibilizado pode ser lido, comentado ou editado em qualquer momento, ficando
acessivel aos comentarios, avaliacao e outras sugestdes do professor e dos colegas e
podendo o criador retifica-lo e apresentar nova versao online. «O e-caderno evita a
perda dos trabalhos e permite que o aluno e o professor verifiquem o0 seu progresso
através da comparacao dos textos escritos ao longo do ano letivo» (idem: 4), aspeto
qgue se afigura como uma inegavel vantagem para o processo de ensino e
aprendizagem, especialmente nos dominios disciplinares que importam para o
presente estudo.

Dos estudos sobre a integracdo do blogue em contexto educativo levados a
cabo em Portugal, torna-se importante salientar algumas das conclusdes a que 0s
autores Ana Amélia A. Carvalho, Adelina Moura, Luis Pereira e S6nia Cruz (2006)
chegaram a partir das experiéncias desenvolvidas nos ensinos superior, secundario e
bésico.

No que diz respeito ao ensino superior foram desenvolvidos dois estudos, um
aplicado a alunos de Mestrado em Supervisao Pedagdgica do Ensino, da Universidade

do Minho, com o objetivo de «motivar os alunos para utilizarem os recursos de
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comunicacgao e partilha proporcionados pela Internet» (idem: 5), e o outro a estudantes
de licenciatura da mesma instituicdo de ensino, pretendendo-se fazer uma utilizacdo
do blogue como suporte ao ensino presencial e «criar um sentido de comunidade em
volta do assunto desenvolvido» (CARVALHO et al., 2006:8), neste caso, a disciplina
de Latim. O primeiro caso tera tido uma maior incidéncia sobre a pratica da criacdo de
blogues e a sua futura aplicacdo noutros dominios da educacdo (tratando-se de
futuros professores), ao passo que 0 segundo se centrou mais na familiarizacdo com
esta nova ferramenta de publicacdo e na sua utilizagdo complementar (mas nao
opcional) as aulas. Em ambas as situacdes, houve estudantes que mostraram algum
desconhecimento pelo funcionamento e potencialidades de um blogue, mas ambos os
grupos destacaram o0s aspetos positivos desta ferramenta tecnoldgica para a vida
académica e profissional, por lhes ter facilitado a aprendizagem e os ter motivado/
influenciado para a consulta e criagdo de blogues. De referir ainda que estes estudos
permitiram ndo apenas que as investigadoras confirmassem o0 sucesso da integracao
do blogue, como também emitir alguns alertas e fazer recomendac¢des importantes, a
saber, «nos primeiros tempos do blogue, o professor deve ser o principal motor,
publicando e dando feedback online», sendo imprescindivel que demonstre que a
participacdo no blogue sera objeto de analise, ndo tanto de sancdo mas de
valorizacdo» (idem: 9).

No que concerne a inclusdo do blogue no ensino secundario, o estudo
decorreu do projeto «Portugués On-line» na Escola Profissional de Braga, com o
objetivo principal de criar uma plataforma de e-learning (com algumas carateristicas do
Moodle) de apoio a disciplina de Lingua Portuguesa. Segundo os autores, a criacao de
blogues em duas das turmas desta escola constituiu uma inovacdo educativa,
estimulando a escrita individual e colaborativa e facilitando a publicagdo de trabalhos.
A motivacdo e o dinamismo que os alunos demonstraram ao longo dos dois anos de
aplicacdo da experiéncia permitiram concluir que esta ferramenta de comunicacao faz
com que «a “Geragdo Net” escreva e reflita melhor, pela escrita auténtica que
proporciona e pela interacdo que a publicacdo on-line gera» (CARVALHO et al.,
2006:14).

Também no ensino basico, a experiéncia de criacao e utilizacdo de blogues na
disciplina de Histéria aplicada a uma amostra de 121 alunos permitiu reconhecer o
valor pedagogico desta ferramenta, principalmente por tornar os alunos leitores mais
criticos e escritores mais argumentativos ao terem de «incorporar multiplas
perspetivas nos seus comentarios de modo a coordenar 0S seus proprios

pensamentos e as ideias defendidas pelos outros» (idem: 20).
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2.2.2.2. Fb6rum

O forum é uma ferramenta disponivel em varias aplicagbes da Web,
nomeadamente plataformas de associativismo ou aprendizagem colaborativa como o
Ning ou o Moodle, mas também outras tornadas espacos exclusivamente dedicados a
conferéncia assincrona. A designacdo de conferéncia assincrona refere-se
precisamente ao fato de a comunicacdo ndo ocorrer em simultdneo entre os
interlocutores de mensagens, ou seja, a comunicacdo acontece de forma diferida,
pressupondo o “isolamento” da mensagem do locutor em relagédo a resposta do seu
interlocutor, emitida posteriormente em intervalos de tempo sempre variaveis de
acordo com a disponibilidade e frequéncia de utilizac&o.

A forma de comunicagdo assincrona virtual mais comum é a mensagem de
correio eletronico (e-mail), usada ndo apenas para estabelecer a comunicacdo de um
para um, mas também para possibilitar a circulacdo de mensagens de um (que pode
representar um individuo ou um grupo) para muitos. Na educacao, a utilizacéo do e-
mail para troca de mensagens entre docentes e entre docentes e alunos ja se tornou
pratica comum de ha uns anos a esta parte e €, provavelmente, a forma de
comunicacao e partilha virtual mais utilizada e, hoje em dia € ja indispensavel entre os
membros das comunidades educativas, incluindo pais e encarregados de educacéao.
Depois, a troca de mensagens tornou-se simultaneamente sincrona, através da
proliferacédo das salas de chat (também frequentemente usadas no contexto educativo
para proporcionar uma interacdo mais informal entre alunos e professores) e
assincrona, através de instrumentos de verbalizacdo indireta como é o caso dos
féruns que vieram permitir uma afericdo mais precisa dos processos concetuais dos
estudantes. Efetivamente, se atendermos primeiramente a evolucdo metodoldgica que
se tem vindo a operar no ensino superior e a formacédo de professores no que diz
respeito ao e-learning (veja-se o caso evidente da Universidade Aberta, cujo modelo
de ensino a distancia tanto tem contribuido para a formagdo superior e para a
Aprendizagem ao Longo da Vida, refletindo-se na quantidade e na qualidade dos

formandos®), facilmente ser4 de constatar a grande mais valia que esta forma de

o «Enquanto universidade pioneira no Ensino Superior a Distancia em Portugal, e tendo em conta a sua
responsabilidade como principal centro nacional de competéncia nesta area, a UAb desenvolveu um
inestimavel know-how, que lhe permitiu constituir a maior bolsa de oferta de cursos online do Pais. (...) O
modelo pedagoégico da UAb assenta no regime de e-learning e na utilizagdo intensiva das novas
ferramentas de comunicacéo online. Promovendo a intera¢@o entre estudantes e docentes, este modelo
esta fortemente centrado no estudante, enquanto individuo ativo e construtor do seu conhecimento.
Permite ainda uma maior flexibilidade na aprendizagem, onde a comunicagéo e a interagdo se processam
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comunicacao trouxe a partilha de conhecimento e, em ultima instancia, a avaliacdo de
guem esta a ser formado, ja para nao falar das vantagens logisticas. Basta garantir
uma ligacdo a Internet, estar registado na plataforma e, a partir dai, tornar-se
participante ativo, contribuindo com comentarios fundamentados e desenvolvidos que
ai ficardo registados enquanto parte de uma argumentacao coletiva cuja participacao
seréa avaliada.

Também no ensino secundario e no ensino basico, existem ja evidéncias da
utilizacdo da conferéncia assincrona, especialmente na utilizacdo do e-mail, uma vez
gue o férum é um instrumento ao qual ainda se recorre pouco, apesar de se tratar de
uma das potencialidades das plataformas de aprendizagem (quando criadas). Um bom
exemplo da utilizagdo do forum neste contexto foi a experiéncia levada a cabo pela
docente Adelina Moura (2005a) que integrou, a par de algumas das ferramentas
descritas anteriormente, o projeto “Portugués on-line”. Foram criados dois féruns em
dois anos letivos consecutivos, verificando-se o estimulo crescente dos alunos em
participar. Segundo conclusdes da autora do projeto, «através do férum o aluno
aprende pela interacdo, pela partilha do conhecimento e confronto de pontos de vista
pessoais», sendo que «a possibilidade de feedback das opinides cria um elevado grau
de participacéo e leitura, na medida em que o aluno esta mais atento ao que 0s outros
pensam e aos comentarios que fazem» (MOURA, 2005a: 11). Para além disso, o
férum promove a escrita significativa e reflexiva, o que significa que, por um lado, o
aluno é muitas vezes impelido a pesquisar sobre os temas em debate por forma a
poder sustentar as suas opinides, escrevendo com um obijetivo, e por outro lado, ndo
pode ficar alheio as opinibes dos outros participantes, devendo desenvolver
estratégias de interacdo: «esta partilha fomenta a construgcdo de mecanismos de
autoconfianca, na medida em que o debate de ideias e opinides € um meio de
melhorar e aperfeicoar o pensamento» (ibidem).

E precisamente enquanto ferramenta cognitiva mais facilitadora da
aprendizagem construtiva e social que o férum, bem como outras formas de
conferéncia assincrona, difere de outros instrumentos que permitem a interacdo, na
medida em que «apoia a reflexdo sobre o que conhecemos, podendo, através da
comunicacdo desta reflexdo com os outros, conduzir a alteracdo conceptual»
(JONASSEN, D.H., 2007:275). Enquanto «a conferéncia sincrona nao exige nem
apoia a reflexdo anterior ao ato de fala [pois] os alunos tendem a registar os seus

primeiros pensamentos (...) e estes pensamentos ndo séo, regra geral, tdo coerentes

de acordo com a disponibilidade do estudante, partilhando recursos, conhecimentos e atividades com os
seus pares.» http://www.uab.pt/web/guest/uab/apresentacao
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ou convincentes (...) nas conferéncias assincronas, os alunos Iéem uma resposta e
decidem se devem, ou ndo, responder, como responder e quais as consequéncias
previsiveis de uma tal resposta» (ibidem). Para o ensino da literatura e o envolvimento
do aluno com as implicaturas comunicacionais do texto literario, esta ferramenta
revela-se um aliado ao trabalho do professor que, a semelhanca do que se tem
concluido com as outras ferramentas da Web 2.0, funciona como um tutor, ao dirigir o
aluno na execucdo de uma dada atividade, proporcionando-lhe a constru¢cdo do seu

saber, a estruturacdo do seu pensamento, a conceptualizacdo da sua aprendizagem.

2.2.2.3. Wiki

Wiki é um software colaborativo que permite a publicacdo e a partilha de
conteudos na Web de forma acessivel, com a vantagem de se poder facilmente criar
ou alterar as informacdes ai disponibilizadas. Em termos de estrutura, nao difere muito
de um blogue, mas a tecnologia Wiki oferece a possibilidade de qualquer visitante
poder modificar, acrescentar ou eliminar contetado da pagina, mesmo nao se tratando
do seu criador e administrador.

Esta ferramenta virtual foi concebida em 1995 por Ward Cunningham com o
objetivo de alargar a capacidade colaborativa e a possibilidade de edicdo de
conteltdos na Web. Deste entdo, as suas aplicacdes difundiram-se, estando
disponiveis na Internet um série de espacgos gratuitos para a criacdo destas paginas,
como o World Wide Wiki ou o Wikispaces (figura 6).

A maior e mais popular pagina do género € a Wikipédia, atualizada e alargada
diariamente, na qual é possivel publicar informacdo sem proceder a qualquer revisao
prévia (0 que, por vezes, tem suscitado algumas duvidas quanto a credibilidade dos
contetdos disponibilizados). Esta enciclopédia virtual tornou-se uma espécie de
referéncia bibliografica da Web para a maior parte dos alunos que nao dispensam a
sua consulta quando precisam de realizar um trabalho de pesquisa, devido as suas
carateristicas distintivas como a organizacdo, a linguagem acessivel e a reunidao de
informacdes e hiperligacbes relacionadas. A Wikipédia é, provavelmente, um dos
exemplos mais bem conseguidos de escrita colaborativa, ndo tanto pela dimenséo da
pagina, mas pela sua concecao a varias maos e pela democraticidade conferida a este

exercicio de escrita (figura 7).
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Uma Wiki pode servir inimeros propositos em muitas areas, nomedamente a
educacdo. A sua mais importante e original carateristica é o estabelecimento de uma
relacdo particular entre os participantes, criando-se «um sentimento de pertenca
unificado pelo uso de um instrumento e o respeito por um estado de espirito comum,
orientado para a colaboracéo e a partilha» (CARVALHO, A.A. et al, 2008:67). Ja varios
profissionais do ensino realizaram estudos no ambito da utilizac&do desta tecnologia em
contexto educativo, considerando como principais potencialidades a interacdo
dindmica com e entre os alunos; a possibilidade de criar aplicacdes, fazer glossarios
ou dicionarios, ou ainda livros e repositorios de aula; a avaliacdo da evolucédo dos

alunos por parte do professor a partir do historial de edi¢bes (idem:68).

2.2.2.4. Mapas Conceptuais ou Mapas de Ideias

O mapa conceptual € uma ferramenta grafica de organizacéo e representacao
do conhecimento. Foi desenvolvido por Novak em 1977 no ambito da sua investigacao
sobre a estruturacdo do conhecimento cientifico em criancas, a partir da teoria da
assimilagdo de David Ausubel que defende a apreensdo de novos conceitos e
proposi¢cdes no contexto da estrutura cognitiva ja construida pelo aprendente. Este
processo de assimilagdo corresponde a aprendizagem significativa do individuo, que
resulta do esforco voluntario de ligacdo de informacdes novas a estrutura cognitiva
gue ja domina. A construcdo de mapas conceptuais ou redes semanticas (designacéo
de Jonassen) possibilita, mais concretamente, «identificar conceitos importantes,
arrumar esses conceitos espacialmente, identificar relacdes entre 0s mesmos e rotular
a natureza dessas relacbes semanticas entre esses conceitos», levando os alunos a
«representar o que sabem ou o que estdo a aprender sob a forma de redes
multidimensionais de conceitos» (JONASSEN, D.H., 2007:73).

Como descrevem Adelina Moura e Ana Amélia Carvalho, num estudo de
avaliacao da aplicacdo pedagdégica de mapas conceptuais ao contexto da lecionacao
da disciplina de Portugués no ensino secundario, esta ferramenta «possibilita mostrar
as relacdes entre conceitos (...) ligados através de setas, numa estrutura hierarquica
de ligagdo descendente» (MOURA, A. & CARVALHO, A.A., 2007:2), e ao utiliza-la, os
alunos constroem ativamente o seu conhecimento, colaborativamente e com

autenticidade.
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Em alguns aspetos, este conceito lembra os fluxogramas a que o professor
recorre para representar relacées entre contetidos lecionados, de forma a facilitar a
aprendizagem através da visualizacdo imediata do esquema. Estes diagramas
“desenhados” nos quadros ja implicam a colaboracdo do grupo de alunos que vai
interagindo com o professor, dando mostras do conhecimento que detém e da
estrutura cognitiva que desenvolveram. No entanto, nem todos participam de igual
modo nesta atividade, uns por inibicdo, outros porque tém mais dificuldades em
acompanhar o esquema de relacionacdo dos que mais participam, outros ainda
porque ndo se sentirdo suficientemente estimulados para colaborar — trata-se de uma
atividade ainda demasiado controlada pelo professor. Para além disso, o produto final,
pela sua carateristica efémera (o facto de se “apagar”, de se perder, de nem todos o
registarem da mesma forma), tende a ndo se fazer representar visualmente da forma
mais eficaz, pelo menos no que diz respeito ao objetivo final desta construcéo: a
captacdo global e especifica dos varios aspetos que integram uma determinada
matéria de aprendizagem. O surgimento de software de construcdo de redes de
conhecimento permite, segundo Jonassen (2007), uma producdo muito mais facil e
“poderosa” de mapas conceptuais. Ativam nos alunos o pensamento critico,
implicando-os na organizacao de ideias subjacentes ao conteltdo estudado, quer
trabalhem sozinhos, quer em grupo, fazendo com que o professor atue apenas na
monitorizacdo da atividade e na avaliacdo da capacidade que demonstraram na
inclusdo de conceitos e respetiva ligacéo.

Um dos softwares disponiveis gratuitamente na Internet para download é o
Cmaps Tools (figura 8), criado e distribuido pelo Institute for Human Machine
Recognition, da Universidade de West Florida, através do qual é possivel construir
uma representacdo visual cheia de funcionalidades atrativas e diversificadas que
conferem dinamismo e originalidade a estruturacdo da informacédo. Esta ferramenta
permite a aprendizagem colaborativa, por se tratar de uma rede de conhecimento ndo
estanque, que se pode editar e ampliar, que permite a interacdo e a reformulacdo do
conhecimento.

Dos quatro exemplos de fungBes de aprendizagem que Jonassen apresenta
para 0s mapas conceptuais elaborados com esta ferramenta (guias de estudo,
ferramentas de reflexdo e integracdo de conhecimento, ferramentas de planificacdo e
instrumentos de avaliacdo da aprendizagem) (JONASSEN, D.H., 2007:77-81), importa
aprofundar as suas carateristicas enquanto potencial guia de estudo e ferramenta de
planificacdo, quando relacionados com a leitura e compreensao de textos literarios.
Através da construcdo de um mapa conceptual nesta aplicacdo, o aluno podera

representar os sentidos do texto que leu, gerando uma rede semantica significativa,
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como estratégia de captacdo de outros sentidos que ndo conseguiu apreender “a
superficie” ou mesmo da sua dimensédo global. A comunicagdo com textos literarios
nao pressupde a memorizagdo, mas sim o pensamento ativo sobre a leitura realizada
e o0 envolvimento intelectual com os conceitos (dependendo do modo literario) e os
sentidos. O professor pode apresentar uma rede semantica sobre a classificacdo e
caraterizacdo das personagens presentes num texto, por exemplo, como um guia de
estudo e como modelo para constituicdo de futuras redes semanticas, mas é essencial
gue sejam o0s alunos a construir mapas conceptuais pois € o processo de construcao
gue vai fazer com que aprendam. A funcao de planificacédo desta ferramenta é também
relevante no ambito da literatura, embora esteja mais relacionada com a competéncia
da escrita orientada — «as redes semanticas proporcionam formas concisas de
organizar e sequenciar ideias» (idem:81) para quem se prepara para escrever um
comentario, um texto argumentativo, uma dissertacdo a partir da leitura de uma obra

ou de excerto literario. Resumindo:
Usar redes semanticas como um guia de estudo exige que os alunos avaliem e estabelecam
prioridades entre conceitos importantes, os classifiquem, os comparem e contrastem, e talvez que
identifiquem relacBes causais (...) usar redes seménticas como uma ferramenta de planificacao
envolve uma avaliagdo e analise semelhantes, mas orienta as competéncias de ligagdo para o
desenvolvimento de apresentacdes sequenciais. (JONASSEN, D.H., 2007:89).

A exploracédo das potencialidades pedagdgicas desta ferramenta constituiu o
objetivo principal do estudo levado a cabo por Adelina Moura e Ana Amélia Carvalho
(2005) mencionado anteriormente. As investigadoras queriam ainda apurar a
importancia da integracdo dos mapas conceptuais no processo de ensino e
aprendizagem do Portugués de nivel secundario, enquanto complemento da aquisicao
e desenvolvimento de algumas das competéncias essenciais da disciplina. Optou-se
pela utilizacdo do software ja descrito, 0 Cmaps Tools, por ser de féacil utilizacao e por
possibilitar a elaboracdo de mapas quer individualmente, quer colaborativamente,
numa logica de partilha. De acordo com os resultados do estudo, a maioria dos alunos
gue constituiu a amostra considerou esta aplicagdo muito vantajosa para o processo
de aprendizagem, principalmente porque é um estimulo a representacdo grafica do

conhecimento e ao desenvolvimento da capacidade de trabalhar em grupo.
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1. Objetivos, fases e metodologia do trabalho de investigacéo

1.1. Objetivos

A definicho dos objetivos do estudo baseou-se nalgumas questdes
determinantes tais como: a atribuicdo das turmas que viriam a constituir a amostra
representativa da experiéncia; as orientacdes programaticas especificas dos cursos
envolvidos; o contexto de trabalho adequado as atividades, contemplando sobretudo
os recursos fisicos e tecnoldgicos imprescindiveis. As metas delineadas tém um
carater globalizante e precedente, sendo que cada uma determina ou fundamenta as
restantes.

O presente estudo de caso foi norteado pelos seguintes objetivos:

1. Avaliar a pertinéncia da utilizacdo de novas Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacao (TIC) na comunicacdo com textos literarios selecionados do
Programa de Portugués para os Cursos de Educacdo e Formacao (CEF).

2. Conceber recursos didaticos e estratégias pedagoégicas a partir de algumas
TIC, tendo em vista as Orientacdes Programaticas para o Ensino da Literatura
(no @mbito da disciplina de Portugués), disponibilizando a sua utilizacdo aos
professores da disciplina.

3. Revelar as potencialidades das TIC para o desenvolvimento da autonomia e do
espirito critico dos alunos, aquando da comunicagdo com textos literarios.

4. Fundamentar a integracdo das TIC nas aulas de Portugués — dedicadas ao
ensino da literatura — como modelo pedagégico adequado, inovador e gerador
de motivagéo e sucesso na aprendizagem.

5. Sensibilizar os varios agentes de educacdo, nomeadamente professores de
Portugués, para o conhecimento e a aplicacdo das TIC nas suas aulas,
sublinhando a sua adequacdo a compreensdo de textos de Literatura

Portuguesa e/ou estrangeira (traduzida).
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1.2. Fases da Investigacao

A investigacdo obedeceu a uma planificacdo rigorosa em termos de definicéo
dos periodos de aplicacdo da experiéncia, dos momentos de recolha de dados e de

testagem de competéncias.

1. A primeira fase correspondeu a definicdo da amostra representativa da
experiéncia, que estava dependente da oferta de horario aquando da colocacdo a
partir da bolsa de recrutamento (pertencendo a investigadora a categoria de docentes
contratados). Foram selecionados dois grupos com carateristicas semelhantes,
algumas delas propicias a abordagem pretendida, tendo como base, portanto, critérios
de escolha intencional. Cedo se percebeu que, para beneficio do proprio estudo e de
forma a evitar constrangimentos, a técnica de amostragem nao probabilistica seria a
mais adequada, optando-se especificamente pela amostragem de conveniéncia, por
se considerar que os resultados a obter ndo poderiam ser generalizados a populacao
a qual pertencem os grupos de conveniéncia (que, no fundo, constituem apenas um
grupo), mas dos quais se poderiam obter informacdes preciosas (CARMO &
FERREIRA, 2008: 215) para futuras abordagens ao mesmo tipo de perfil ou a outros
com 0s quais se possa estabelecer algum tipo de paralelismo.

A definicdo da amostra obedeceu ao seguinte esquema de associacdo com

progressiva restricdo da amostra e do ambito da investigacéo.

Quadro A- Processo de apuramento da amostra representativa da experiéncia.

Alunos matriculados na Escola Basica e Secundaria Dr. Pascoal José de Mello (escola de
colocacéo da docente no ano letivo de 2009-2010).

Alunos pertencentes as turmas atribuidas em horério a docente, incluindo duas turmas
do 5° ano e/ou duas turmas do Curso de Educagédo e Formacéo (CEF) de Instalagéo e
Manutencéo de Sistemas Informaticos.

Alunos da turma CEF do 2° ano (onze) para integrar o grupo experimental 1, ou seja, o
grupo sujeito a experiéncia «Literatura com TIC» durante os trés periodos escolares.

Alunos da turma CEF do 1° ano (sete) para integrar o grupo experimental 2, ou seja, 0
grupo de transicdo entre 0 método tradicional de ensino e a experiéncia «Literatura
com TIC» do primeiro para o segundo e terceiro periodos escolares.
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Dado tratar-se de uma selecao ndo aleatdria de sujeitos, inseridos em turmas
ja constituidas previamente, a investigacdo apoiou-se nas carateristicas do plano
guase-experimental (da investigacdo experimental), neste caso 0 plano com grupo
experimental 1 ndo equivalente (CAMPBELL & STANLEY, 1963, apud. CARMO &
MALHEIRO, 2008: 254). As principais carateristicas deste tipo de plano recaem no
facto de se escolherem pelo menos dois grupos, um grupo experimental 1 e um grupo
experimental 2, ambos submetidos a um pré-teste e a um pés-teste, bem como na
impossibilidade de escolha aleatéria dos sujeitos de investigacdo que elimina o

estabelecimento de equivaléncias entre os grupos.

2. Constituida e definida a amostra da experiéncia, avangou-se para a segunda
fase do trabalho experimental que consistiu na resposta ao inquérito sobre
comportamentos e interesses dos alunos dos dois grupos em contexto escolar e, mais
especificamente, no que diz respeito a aprendizagem da Literatura Portuguesa. Com
este inquérito pretendeu-se conhecer os habitos de leitura da amostra, auscultar a sua
opinido relativamente as leituras realizadas e propostas nos programas oficiais da
disciplina e desocultar algumas expetativas relativamente a aplicacdo de novas
metodologias na aprendizagem de textos literarios nas aulas de Lingua Portuguesa.
Este documento constituiu ainda uma forma de levar os alunos a refletir sobre o seu
desempenho, as suas competéncias de leitura e ainda sobre a interpretacdo e as
metodologias de ensino e aprendizagem da Literatura prévias a experiéncia, atitude que
se revelou importante para o despertar destes jovens para novas abordagens e
métodos de estudo nas aulas, com extensao a propria casa e mesmo a outros locais (de
acordo com as potencialidades das TIC).

Na formulacdo das perguntas deste questionario, procurou fornecer-se
instrucdes claras e acessiveis, evitando ambiguidades e optando por perguntas de
informagéo, visto tratar-se de uma colheita de dados sobre factos e opinides dos
inquiridos. A investigadora optou por ndo colocar campos de identificacdo para nao
causar nenhum tipo de constrangimento aos alunos, que nem sempre se sentem
confortaveis em revelar o que pensam, preferindo atribuir um cédigo a cada aluno para
posteriormente agrupar os diversos testes. Foi seguida uma légica de coeréncia,
organizando-se as questdes por subtemas claramente enunciados dentro do mesmo
tema central e visando o cumprimento dos objetivos definidos para o apuramento das
respostas. No esquema que se segue pode visualizar-se o agrupamento e a
sequéncia das questbes segundo os objetivos que nortearam a sua formulacédo e a

posterior descri¢cdo dos resultados.
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Quadro B - Processo descritivo e gradativo dos objetivos do questionario de comportamentos e

interesses respondido pela amostra.

INFORMAGAO - HABITOS DE LEITURA

OPINIAO - LEITURAS REALIZADAS E PROPOSTAS (OBRIGATORIAS)
NOS PROGRAMAS DE LINGUA PORTUGUESA

YT ¥ e Pt X e TR oo Yol KX h AU 2 TN AV EALiac Dranaciac pac aragrapaac Ao b

INFORMAGAO- ATIVIDADES E COMPETENCIAS EM Li PORTUGUESA ANTERIORES A EXPERIENCIA

OPINIAO - APLICACAO DE NOVAS METODOLOGIAS NA COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS

OPINIAO - EXPETATIVASEM REI:A(;AO A INFLUENCIA DAS TIC NO DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS COGNITIVAS E ATITUDINAIS

3. A terceira fase correspondeu a resposta ao questionario de literacia
informacional e tecnolégica por parte da amostra. Para evitar alteracbes de
comportamentos e para manter uma coeréncia de atuacdo, a docente investigadora
forneceu este questionario aos alunos do grupo experimental 1 aquando do anterior,
ou seja, no inicio do primeiro periodo escolar, reservando esta solicitagcdo ao grupo
experimental 2 para o inicio do segundo periodo, momento em que iria aplicar a
mesma experiéncia a este segundo grupo.

O inquérito foi constituido por questdes de resposta fechada, variando o namero
de possibilidades de resposta consoante a pergunta. A maior parte das questdes (da 1
a 16, cf. Anexo C: C4 a C6) visaram obter informacdo fatual sobre o dominio do
conhecimento e da utilizacdo das TIC por parte da amostra, embora se pretendesse
obter ainda opinides sobre esse mesmo dominio em contexto educativo,
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nomeadamente nas aulas de Portugués e mais especificamente na leitura e
compreensao de textos literarios (questbes 17 a 20, cf. Anexo C, C4 a C6).
O esquema que se segue descreve a forma como podem ser agrupadas as

guestbes, de acordo com o objetivo e 0 subtema.

Quadro C - Lista descritiva dos objetivos do questionario de literacia informacional e computacional
respondido pela amostra.

INFORMAGAO OPINIAO

4. Feitos os inquéritos por questionario, seguiu-se a quarta fase da investigacao,
aplicando-se o pré-teste de competéncias de leitura e compreensédo do texto literario,
particularmente do texto narrativo, a primeira tipologia a estudar (cf. Anexo C: C12 a
C16). Este teste pretendeu ser um diagnostico de competéncias e conhecimentos ja
adquiridos pelos alunos em aprendizagens anteriores a experiéncia, no caso do grupo
experimental 1 num primeiro momento, e no caso do grupo experimental 2 num

momento posterior ao da experiéncia aplicada ao primeiro.
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A docente investigadora elegeu o modo narrativo™® para diagnosticar
competéncias de leitura e compreensdo na amostra, por se tratar da primeira tipologia
textual a abordar nas aulas de ambos os grupos e porque este € o modo privilegiado
dos programas de Lingua Portuguesa, com especial énfase para 0 ensino basico
(atendendo ao nivel de escolaridade dos alunos). Para tal, foi selecionado um excerto
de uma obra literaria de autor portugués, adotando-se como critério de selecdo uma
“histéria” que captasse a atencdo dos alunos através da reunido de algumas
carateristicas como o aspeto ficcional, alguma comicidade e imprevisibilidade da
histéria e o dinamismo conseguido pela diversidade de modos de representacdo do
discurso. Partindo da representacao tedrica que estabelece que «a narrativa literaria
estrutura-se em dois planos fundamentais: o plano da histéria relatada e o plano do
discurso que a relata, articulados num ato de enunciacdo que € a instancia da
narracdo» (REIS, C., 2008:345), pretendeu-se contemplar neste questionario as
categorias narrativas que integram os diferentes niveis «que obviamente ndo devem
ser encarados como dominios isolados, mas como estratos funcionais em processo de
interacdo» (ibidem). No esquema que se segue estdo representadas as categorias
narrativas sobre as quais se centrou a grande maioria das questdes, bem como os
aspetos que permitem carateriza-las e deteta-las nos textos do modo literario a que

dao sentido e forma.

Quadro D - Esquema hierarquico das carateristicas e dimensfes de analise das categorias da narrativa
previstas nas questdes (Q) que constituem o pré-teste de competéncias de interpretacdo do modo
narrativo.

ACAO
«O discurso narrativo € o resultado do ato Rt i
de enunciagéo de um narrador e dirige-se, (;J[()e?smolnna:gedrlr\e%gtrlrfg err;g;:soe?srt]rdtﬁrznt?is dsz’i )
explicitaou implicitamente, a um u 2 :
narratério» (idem: 365). 362). || ReleVO (Q 13,
(" ™
Focalizagio: omnisciente, interna ou Depende da conjugacéo de «um ou mais sujeitos ’
externa. que nela se empenham, um tempo que em que
== ela se desenrola e transformacdes que propiciam a rat
passagem de certos estados a outros estados» - Concegao
(idem: 363). (Q15)
S i & . \. S
Classificacdo quanto a situacéo narrativa:
narrador heterodiegético, narrador - —
homodiegético e narrador autodiegético. Implica a sucessividade e o enquadramento
(Q5) temporal proprios, bem como a «apresentacéo dos 1 3
== eventos de forma encadeada e o encaminhamento Caraterlza.(;ao
desses eventos para um desenlace» (ibidem). (Q2, -
i des (Q16, Q17,
Marcas textuais reveladoras das intrusoes Q18, ng)
do narrador: figuras de estilo, adjetivacdes
valorativas, etc. (Q6)

Y com a orientacdo da moderna teoria da literatura, podem apresentar-se trés niveis de descricdo da
literatura: um deles é precisamente «o nivel dos modos do discurso, entendidos como categorias
abstractas, transhistéricas e encerrando virtualidades ndo exclusivamente literarias», seguido dos niveis
dos géneros e dos subgéneros literarios.» (REIS, C., 2008: 238).
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TEMPO ESPACO

(- B & B
Espaco fisico: cenarios
|| Tempoda historia || geograficos, interiores,
QM) decoracdes, objetos, etc.
(Q9)
\ S o J
& B

(- . e 20
Espago social: cenarios mais
reduzidos ou mais alargados

Teipnaa dnaed = que definema condi¢do

(Q8) historicae social das
personagens. (Q10)
7
& P & N
|| Tempoda narragédo || Espagopsicologico (Q11,
(Q8) Q12,Q20)
" J " P

Embora nédo se abarcassem todos os aspetos dignos de analise referentes as
categorias da narrativa, os mais relevantes e identificaveis pelos alunos deste nivel de
escolaridade foram listados e tratados de acordo com o texto em questdo. As
restantes questdes (Q21 a Q30) centraram-se exclusivamente no discurso, o
«enunciado verbal que veicula a histéria, designadamente [0] conjunto dos
componentes linguisticos (e também translinguisticos que o materializam» (idem: 364),
ou seja, a forma através da qual o leitor receciona o texto e percebe a histéria. O
primeiro contacto que o leitor estabelece com o texto € um contacto material, ainda
sem descoberta de sentidos (pelo menos aqueles que convergem para uma
compreensédo da histdria no seu todo), sem realizar a andlise interpretativa complexa
gue permite apreender a histéria através do discurso do narrador. Um leitor experiente
podera (e deverd) ler o texto de forma mais competente, porquanto conseguira
“resolver” a complexidade da relacao entre o discurso e a histéria logo numa primeira
leitura, mas um aluno que ndo tem habitos de leitura ndo esta motivado para os
desenvolver e ainda manifesta dificuldades cognitivas (cuja comprovacédo os tera
colocado num curso de carater mais pratico com curriculo e programas especificos)
ndo esta capacitado para realizar essa leitura “completa” e demorard mais tempo a
consegui-lo. Por isso, os professores costumam solicitar a repeticdo da leitura atenta,
muitas vezes seguida ja do fornecimento de pistas de orientacédo de leitura para que

0s estudantes saibam o que procuram no texto e o leiam “por objetivos”.
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Apesar desta ordem “natural” de apreensdo do texto, o que qualquer aluno
procura quando se propde realizar a leitura de narrativas é a compreenséao da historia.
Na escola basica portuguesa, ha uma tendéncia (de utilizagdo, embora nem sempre
motivadora) para a abordagem de textos narrativos precisamente porque, para além
de se tornar mais facil e célere o conhecimento da “histéria”, € também menos
complexo o trabalho de conducao proporcionado pelo docente. Isto é possivel gracas
as propriedades fundamentais dos textos narrativos, explicadas por Carlos Reis (2008:
346-351):

- a exteriorizacdo: processo conseguido pela alteridade do narrador em relagéo

a historia contada, podendo o leitor identificar os universos criados pelas

personagens (uma das quais podendo coincidir com o narrador, como acontece

no texto do pré-teste), pelos espacos e acoes;

- a tendéncia objetiva: mesmo no dominio do ficcional, o narrador tem a

responsabilidade de fornecer os dados concretos da histria ao leitor — as

figuras, os lugares e os acontecimentos sdo dados a conhecer, por vezes com
um pormenor absolutamente convincente;

- a sucessividade: diz respeito a dinamica muito particular da narrativa que vai

tecendo as relacdes entre os varios elementos num crescendo e num amontoar

de informacgfes cada vez mais significativo e a precipitar-se no que se espera
gue seja o desenlace.

As expetativas de leitura dos alunos passam pela observacdo destas
propriedades estruturais, e quase nunca (embora ja contem com esse trabalho nas
aulas de literatura) na resposta ao “como?” - a forma como o texto se constitui num
todo coeso e coerente, repositorio de sentidos, contextos e temas sociais e morais. O
trabalho mais dificil do professor sera o de levar os alunos a conhecer e a analisar as
conexfes entre os procedimentos linguisticos e estilisticos e a identificacdo das

categorias da narrativa.

5. ApOs a aplicagdo da experiéncia no grupo experimental 1 em simultdneo com a
metodologia convencional no grupo experimental 2 (equivalente ao primeiro periodo
do ano escolar), os alunos que integram a amostra responderam a um pés-teste (cf.
Anexo C: C17 a C21) com um questionario muito semelhante ao do pré-teste,
privilegiando-se o modo narrativo para, assim, se poderem tirar ilagbes da evolucdo
entre o primeiro e 0 segundo. Para manter os alunos “presos” ao contexto, selecionou-
se 0 excerto que imediatamente precede o do pré-teste. Esta escolha permitiu também
a elaboragcdo de um questionario proximo do primeiro, de forma a evitar desvios as

conclusdes a retirar da compreensao que os alunos fazem quando confrontados com
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uma sequéncia narrativa continua e coerente. A formulacédo das questdes obedeceu,
portanto, a ordem e ao método adotados no pré-teste, contemplando-se as categorias

da narrativa representadas no quadro D (paginas 54 e 55).

6. Durante o segundo e o terceiro periodos escolares, a amostra desenvolveu
atividades de aprendizagem e comunicacdo com 0s outros modos literarios,
nomeadamente o modo dramético e o modo lirico. Dai que o teste final de
compreensdo do texto literario tenha abarcado um questionario alargado e
diversificado, com o objetivo de avaliar as competéncias dos alunos e a eficacia da
utilizacdo das TIC enquanto instrumento pedagogico relevante para a comunicacao
com a literatura. Um teste final teria, logicamente, que contemplar a abordagem
realizada ao longo da experiéncia e ser esclarecedor no que diz respeito aos
resultados da amostra e ha comparacao inerente entre os dois grupos. No gréafico
gue se segue, procurou-se representar a légica sequencial e evolutiva das questdes

constantes do teste final (cf. Anexo C).

Quadro E — Representacdo da distribuicdo das questbes (Q) pelos géneros literarios
contemplados no inquérito.

-
*Q1,2,3,30
©15\|=:68 =Carateristicas particulares; linguagem e discurso; géneros literarios; contextualizagdo.
LITERARIO J
«Q4all )
<Discurso narrativo; categorias da narrativa,; estilo.
NARRATIVO
J
[ B
*Ql2a?21
«Carateristicas formais e linguisticas; estrutura externa e interna; expressividade
DVNVINEOe)  discursiva (discurso direto). b
\
*Q22a?29
*Expressividade e estilo da linguagem; forma e sentidos; temas; conotacao.
.

7. A amostra foi, finalmente, sujeita a um inquérito por questionario fechado no
ambito da caracterizagdo da literacia informacional e tecnoldgica no contexto
educativo, revelando as reais potencialidades de cada um dos recursos
tecnolégicos utilizados em sala de aula de Portugués, e em que medida foram
0S mesmos relevantes para a sua aprendizagem, sobretudo no que diz respeito

a comunicacgdo com textos literarios.
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1.3. Metodologia da Investigacéao

A investigacdo que se intentou levar a cabo procurou estudar um fenémeno
atual no seu contexto real, sendo que os limites entre a ocorréncia/ observagcédo do
fendmeno e o seu contexto ndo foram sempre totalmente evidentes. Isto significa que
na prossecucao deste estudo de caso a estratégia delineada fixou-se na resposta a

guestdo «como?», no problema de investigacdo apresentado:

Como podem as TIC contribuir para uma melhor capacidade interpretativa de

textos literarios em contexto escolar?

Foi dada uma importancia acrescida ao processo de conducdo das aulas de
Portugués, procurando-se apurar resultados concretos no desenvolvimento de
competéncias interpretativas no dominio da literatura por parte dos alunos através de
testes de conhecimentos concebidos para o efeito. Na definicdo deste problema de
investigacdo, a experiéncia profissional da investigadora (enquanto docente e
formadora nas areas de Lingua e da Literatura Portuguesas), bem como as situacdes
atuais a ela ligadas, foram determinantes. No entanto, e visto que a intengdo foi
estudar um novo procedimento em contexto de sala de aula e observar as suas
implicacbdes na aprendizagem de grupos particulares de alunos, tal experimentacdo
seria mais dificil ou mesmo inviavel ndo fosse a preparacéo tedrica (e pratica, a titulo
pessoal e intensivo) da investigadora. A revisao da literatura respeitante a esta area de
estudo, quer de natureza tedrica, quer de natureza investigativa, embora em namero
reduzido, constituiu uma componente fundamental do processo de investigacao,
principalmente aguando da conceptualizacéo e da delimitacdo do problema.

A investigacdo serd descrita a luz de uma metodologia mista, aliando os
métodos qualitativo e quantitativo. O facto de se pretender «uma descricdo “rica” e
rigorosa do caso que constitui o objeto de estudo» (CARMO & FERREIRA, 2008) leva
a adocdo de uma metodologia que permita, por um lado, a observagdo acompanhada
e detalhada do fendmeno, o que neste caso constitui uma técnica absolutamente
habitual (considerando o carater presencial e assiduo da interacéo entre investigadora
e participantes) e, por outro lado, a apresentacdo de dados a partir dos quais se possa
generalizar minimamente o0s resultados investigados, uma vez que a abordagem
quantitativa se baseia na inferéncia estatistica (MCQUEEN & KNUSSEN, 2002).

Assim, para tornar o plano de investigacdo mais “sélido”, propde-se fazer uma
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triangulacdo de dados e simultaneamente uma triangulacdo metodologica, numa
l6gica de diversificacdo e enriquecimento da realidade empirica, devendo,
consequentemente, utilizar-se diferentes métodos de observacdo da realidade.
Procurar-se-a, desta forma, compreender melhor o fendmeno e alcancar resultados
mais seguros, evitando enviesamentos que possam comprometer os resultados da
investigacdo (REICHARDT & COOK, 1986). Para tal, intercalar-se-ao os resultados da
inferéncia estatistica resultantes do tratamento de dados obtidos a partir dos inquéritos
por questionario, com as observacgdes recolhidas durante os periodos de aplicacdo da
experiéncia.

Retomando a planificacdo do estudo de caso, esta obedeceu a uma sequéncia
de lbégica gradativa (YIN, 1988). A partir do problema formulado, a investigadora
definiu as proposicdes que focalizariam a sua atengéo sobre as observacdes a realizar

durante o estudo:

Proposicao 1. O perfil da amostra aponta para um dominio pouco desenvolvido das

competéncias de leitura/ compreensao escrita de textos literarios.

Proposicao 2: Os grupos de alunos selecionados para amostra utilizam o computador
com muita frequéncia e com bastante proficiéncia (sobretudo em contexto privado),
facto que constituird uma mais valia significativa aquando da aplicacdo da experiéncia,

que recorre ao uso preponderante dos computadores.

Proposicdo 3: Os participantes na experiéncia ainda n&o reconhecem as
potencialidades e diversidade das tecnologias de informagdo e comunicagdo em

contexto escolar, sobretudo em disciplinas como o Portugués.

Proposicado 4: A aplicacdo de uma metodologia de ensino com recurso as TIC nas
aulas de Lingua Portuguesa/ Literatura pode contribuir para a motivagéo dos alunos e,

consequentemente, para a leitura e boa comunicagdo com os textos literarios.

Proposicdo 5: Os participantes no estudo reconhecem e apreciam a influéncia da
utilizacdo das TIC na evolugdo da sua motivacéo e no seu desempenho nas aulas de
Lingua Portuguesa/ Literatura, bem como no desenvolvimento das suas competéncias

de leitura e comunicacdo com textos literarios.
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1.3.1. Sujeitos da Investigacdo — caraterizacdo da amostra

Como referido aquando da descricdo da primeira fase da investigacéo
(subcapitulo 1.2 na Parte Il), a amostra da experiéncia correspondeu as turmas
lecionadas pela docente/ investigadora para que esta pudesse trabalhar diretamente
com os alunos e, tratando-se de um estudo de caso, conseguisse fazer observacbes
diretas e frequentes do estudo em causa. Também foi j& mencionada a diviséo da
amostra em dois grupos, de acordo com as turmas 1 e 2 dos Cursos de Educacéo e
Formacédo da area da Instalacdo e Manutencao de Sistemas Informaticos.

Conforme foi explicitado anteriormente, a turma CEF2 constituiu o grupo
experimental 1, com o qual foram operacionalizados conceitos inovadores no dmbito
da comunicacdo com textos literarios em contexto educativo, através da utilizacédo de
ferramentas tecnolégicas adequadas, durante todo o ano letivo. Importa conhecer o
perfil sociocultural e académico destes alunos para melhor perceber a pertinéncia que
a inovacado metodoldgica tendo as TIC como cenario pode adquirir.

Enquanto Diretora de Turma deste grupo particular, o processo de
caraterizacdo fez obrigatoriamente parte das funcgbes da docente que, enquanto
investigadora, aproveitou as informacfes recolhidas para a representacdo do seu
perfil.

Esta turma era constituida por sete alunos e quatro alunas, nenhum deles
repetente e todos a frequentarem o 2° ano do curso supra designado no ano letivo de
2009-2010.

A partir do mapa de caraterizacdo utilizado (cf. Anexo A - figura 10), verificou-
se que mais de metade da turma estava fora da escolaridade obrigatéria no inicio do
ano letivo, o que significa que (de acordo com a legislacdo em vigor a data da
caraterizacdo), mais de metade dos alunos tinham perfeito ja os 15 anos de idade até
ao dia 15 de setembro de 2010. Efetivamente, apenas quatro tinham ainda 14 anos.

Relativamente ao agregado familiar, € de salientar que a excec¢éo de 4 dos pais
destes alunos que tém o 4° ano de escolaridade, todos os outros apresentam o 6° ano
como habilitacdes literarias. Ja as maes apresentam, de uma maneira geral, niveis de
escolarizacdo superiores, sendo que 3 completaram o 12° ano e outras duas
frequentaram o ensino secundario. As idades destes familiares diretos rondavam,
entdo, entre 36 e os 51 anos. Quanto as profissées, a excecao de um ourives, a
maioria dos pais desempenha ocupacdes essencialmente de esforco fisico, ligadas a

construgdo civil e outras areas. Por seu turno, a maior parte das maes € domestica,
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havendo apenas quatro empregadas por conta de outrém e uma desempregada.
Todos estes alunos tém irmaos a partir dos 8 anos, quase todos em idade escolar,
exceto 3 que ja se encontram a trabalhar. De referir ainda que todos estes alunos
vivem com 0s pais, salvo duas alunas que ndo apresentam quaisquer informacdes
sobre o pai, e que apenas vivem com a mae, irmaos ou avo.

No que concerne a situacdo escolar deste grupo, quando inquiridos sobre as
disciplinas preferidas, ha uma tendéncia particular para algumas disciplinas
relacionadas com o curso e, por conseguinte, com a Informatica, embora a Matematica
e a Lingua Portuguesa também sejam referidas. S&o estas U(ltimas as mais
referenciadas nas respostas as disciplinas que oferecem mais dificuldades, incluindo-
se ainda o Inglés. Estes alunos apontam como principais causas para as dificuldades
a estas e a outras disciplinas a falta de estudo, de atencéo e de motivacdo, bem como
as situacdes de indisciplina. A maioria ja ficou retida duas vezes, entre o quarto e o
oitavo anos de escolaridade, havendo mesmo um caso de trés retengbes em anos
anteriores. Alguns admitem nao gostar de estudar, mas admitem fazé-lo “as vezes”,
pelo menos cerca de uma hora, e sobretudo em casa. Os tempos livres ocupam-nos a
ouvir masica, a ver televisdo e a praticar desporto, ndo se registando quaisquer
hébitos de leitura para além do que realizam nas aulas ou no contexto escolar.

A outra parte da amostra foi constituida pelos alunos da turma CEF do 1° ano
(cf. Anexo A - figura 9), ou seja, a comecar o curso de educacdo e formacao de dois
anos. A data de realizacio deste estudo estes jovens tinham entre os 14 e 15 anos de
idade, estando todos dentro da escolaridade obrigatéria e ndo havendo nenhum
repetente do ano anterior (até porque estavam a integrar este curso pela primeira vez).

A andlise dos graficos respeitantes ao agregado familiar destes alunos permite
concluir que todos os individuos vivem com pelo menos um dos pais, a excecao de
dois cujos pais faleceram e um outro cujos pais estdo divorciados. A idade dos pais
esta compreendida entre os 42 e 0os 63 anos e as habilitacbes literarias dos mesmos
alternam apenas entre 0 4° 0 6° e 0 9° anos de escolaridade. As profissbes sao
variadas, mas sobretudo de carater oficinal, havendo apenas um técnico
especializado. Quanto as maes, as idades vao dos 36 aos 47 anos e, a semelhanga
dos pais possuem o0 4°, 0 6° e 0 9° anos de escolaridade; sdo todas empregadas por
conta de outrem a excecdo de uma que € cabeleireira e de outras trés
desempregadas. Todos estes alunos tém irmaos — dois deles com trés -, a maioria
com idade escolar, com quem coabitam.

Relativamente a situacéo escolar desta parte da amostra, relevam as retencées
destes alunos, em dobro para quase todos e a maior parte jA no segundo/ terceiro

ciclos. Quanto as disciplinas, a preferéncia esmagadora é a Educacao Fisica; ja as

61



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

disciplinas nas quais evidenciam as maiores dificuldades sdo a Matemética, a Lingua
Portuguesa e o Inglés. Estes jovens apontam a falta de estudo e de concentragéo
como a principal causa para as dificuldades sentidas. Quando inquiridos sobre a
profissdo que gostariam de ter, é pertinente verificar que apenas dois se referem a
area da informatica (técnicos), sendo que os restantes nomeiam oficios que nédo
exigem niveis de formacdo tdo elevados. Admitem que precisam de estudar para
conseguir ter uma profissdo digna, mas para eles a escola é fundamentalmente um
lugar de convivio com os amigos. A maior parte diz que prefere estudar em casa, e 0s
gue admitem estudar apenas o fazem nas vésperas das avaliacbes; ja 0s que
confessam nédo gostar de estudar, dizem que as disciplinas sao muito dificeis e que
passam muitas horas na escola, o que lhes provoca algum desgaste face ao estudo.
Nos tempos livres, estes alunos elegem a pratica do desporto, a televisdo e os jogos

de computador como atividades preferidas e mais frequentes.

1.3.1.1. Preparacao e desenvolvimento das atividades pedagdgico-

didaticas

A professora de Lingua Portuguesa, sendo também Diretora da turma
experimental, iniciou o contacto com a turma atravées dos documentos de
caraterizacdo dos alunos, bem como de outras informacfes anexas aos processos
individuais. Desta forma, p6de tomar conhecimento prévio com alguns fatores
socioculturais e também com certos dados relativos ao percurso escolar dos alunos.
Esta preparacdo foi igualmente importante para conhecer carateristicas, hébitos e
preferéncias dos jovens com quem se iria criar uma relacdo pedagodgica, e mais
significativa se tornou quando se acreditou que o processo de ensino e aprendizagem
se iria revestir de uma novidade que envolve competéncias muito para além das
esperadas para a disciplina. A frequéncia de um curso da especificidade requerida era
ja uma mais valia, mas nem sempre a op¢ado (ou imposi¢do, em certos casos) de
estudos corresponde efetivamente a um gosto particular pela area. Constatou-se que
alguns alunos se sentiam atraidos pela informatica e pelas ferramentas tecnoldgicas a
sua disposicdo, sobretudo porque estas respondem cada vez mais eficazmente aos
seus interesses de entretenimento, nomeadamente a musica, o0s videos e os jogos. O
uso de determinados recursos Web era tao habitual para alguns deles, que ja o faziam
espontaneamente, facto que se tornava ideal para o estudo em questdo, pois a

capacidade de adaptacdo a qualquer instrumento multimédia ndo constituiria qualquer

62



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

problema. Este a vontade ndo era, evidentemente, homogéneo, por diversos motivos
gue se prendiam com a falta generalizada de interesses (convertendo-se, por vezes,
em resisténcia e indisciplina), com dificuldades de aprendizagem e de concentragéo e
com a impossibilidade de desenvolver ou continuar essas competéncias para la dos
muros da escola devido a falta de condi¢cBes materiais e fisicas (sem acesso a Internet
ou mesmo sem computador!). De qualquer forma, apesar da evidéncia destas
carateristicas decorrente apenas da observacdo da documentacdo disponivel, o
contacto directo com os alunos e a sua confrontacdo com uma nova metodologia de
ensino poderia fazer mudar mentalidades e comportamentos, pelo menos 0s nao
dependentes de condicBes exteriores.

Feita a “pré-preparacao”, aquando da primeira aula com a turma, a professora/
investigadora auscultou os alunos quanto a disponibilidade em colaborar no projeto,
revelando algumas das contribuicbes esperadas. Foi-lhes perguntado também se,
tratando-se de um curso cuja componente pratica incidia sobre a informatica, as
componentes sociocultural e cientifica haviam, no primeiro ano, empregado com
frequéncia ferramentas multimédia e tecnologias de informag¢do na sala de aulas.
Responderam que era habitual recorrerem a Plataforma Moodle para resolver
exercicios e realizar atividades, sobretudo nas disciplinas da area cientifica, e que os
professores destas disciplinas haviam usado, uma ou outra vez, o quadro interativo em
aulas praticas, mas nada de muito significativo. Quando era requerida pesquisa,
usavam o computador portatil nas aulas das componentes sociocultural e cientifica,
decorrendo as aulas da componente pratica nas salas de informatica,
convenientemente preparadas para a sua formacdo. Quanto as aulas de Lingua
Portuguesa, disciplina inserida na componente sociocultural, a breve descricao tecida
apontou para um predominio do método tradicional baseado na excessiva exposicao
do professor em detrimento do envolvimento do aluno — que mais se nota num aluno
de CEF com as carateristicas ja apontadas, nomeadamente o alheamento e o
desinteresse mais visiveis em relagdo aos assuntos escolares.

Perante a novidade da solicitacdo e da promessa de aulas inovadoras, a
maioria manifestou vontade e entusiasmo em cooperar e sO alguns, embora nao o
tenham declarado abertamente, mostraram algumas reservas que poderiam também
traduzir-se em desconfianca ou falta de seguranca em embarcar em algo tdo novo.

Apesar de tudo, os mais entusiastas mostraram-se logo muito curiosos e empaticos

1 Esclarega-se que oito destes onze alunos mantinham o computador portatil decorrente da inscricdo no
Programa e-Escolas no ano letivo de 2008-2009, e que o usavam regularmente em casa para, por
exemplo, aceder a Internet. Apenas dois alegaram que também haviam recebido o computador, mas que
este se «avariou» ou «deixou de funcionar» e um outro apontou o facto de a zona onde habitava ndo
captar rede suficiente para poder usar a Internet.
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com a ideia, emitindo comentarios que iam no sentido do “o qué?” e do “como?”. Para
eles talvez ainda fosse dificil imaginar-se a ter as aulas de Lingua Portuguesa quase
integralmente com o computador, tal como o fazem nas aulas praticas, ou sequer
pensar no tipo de ferramentas disponiveis que podem proporcionar a aprendizagem
efetiva e estimular a procura autbnoma de conhecimento.

Preparado o terreno da sensibilizagdo, era altura de pdr a experiéncia em
marcha. Na aula seguinte, a turma preencheu o questionario de interesses e
comportamentos relativamente a escola e em particular a aprendizagem da disciplina
de Lingua Portuguesa. Fé-lo sem problemas e sem grandes hesitacdes. Respondeu
também ao questionario de literacia informacional e computacional, mas neste ja
evidenciou alguma estranheza relativamente as designacdes de certas ferramentas
tecnolégicas com as quais nado tinham ainda tomado contacto, como depois se
constatou. Seguidamente, a professora/ investigadora apresentou-lhes o blogue criado
por si que iria servir de “cenario” de trabalho ao longo do ano letivo. Ai publicar-se-iam
textos de leitura orientada (j& publicados na Internet e com o devido respeito pelos
direitos de autor), ficheiros de tipos diversos com materiais produzidos pela professora
e recolhidos da Internet e de outros recursos, videos e imagens e, 0 mais importante
de tudo, os trabalhos realizados pelos alunos disponiveis para comentario e
heteroavaliacdes. Este seria um espaco de trabalho, mas também de cooperacéo, de
acompanhamento da turma pela turma e pela professora, obviamente. O que mais
“tocou” estes jovens tera sido, provavelmente, o facto de terem um espacgo deles, um
sitio Web personalizado, criado propositadamente para lhes oferecer condi¢cdes de
trabalho especiais e extraordinarias.

Aproveitando o clima de entusiasmo e motivacdo, apés alguns momentos de
exploracdo individual do blogue, a professora/ investigadora solicitou que
colaborassem na resposta ao questionario que se adivinhava mais problematico e
exigente: o pré-teste de competéncias de compreensdo do texto literario,
designadamente o género narrativo. Imbuidos do espirito de autoconfianca que o
blogue Ihes havia despertado, “atiraram-se” a leitura do texto e a selecao adequada da
resposta (escolha mdltipla). Durante o preenchimento, houve dispersao, duvidas (que
ndo foram atendidas, uma vez que os resultados do teste deveriam ser fiéis ao
desempenho do aluno, diagnosticando-lhe o nivel de competéncias), por vezes
sensacdes de familiaridade com os contetdos abordados, mas nenhuma reacéo
contestataria, felizmente. Nestas primeiras aulas, era importante conquistar a
motivacdo e a disponibilidade dos alunos, para que estes se predispusessem a
colaborar no preenchimento de documentos que néo iriam influenciar diretamente a

sua avaliacdo na disciplina. Infelizmente (e a experiéncia de ensino da investigadora
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assim o tem comprovado), 0s jovens esperam muitas compensacdes pelo simples
facto de cumprirem o que devia ser absolutamente natural (como o espirito
colaborativo), sendo dificil incutir-lhes o valor do mérito pelo mérito, dai a preocupacédo
em que se mantivessem participativos.

As duas aulas seguintes serviram para experimentar as condi¢des de trabalho
a que o grupo de trabalho se iria habituar ao longo do ano. Com as salas de
informatica ocupadas no horario das aulas de Lingua Portuguesa, eram requisitados
computadores portateis para as salas onde decorreriam as aulas (para todos os
alunos, a excecao de dois que sempre se fizeram acompanhar do seu), bem como
projetor de video, tela e duas a trés extensGes. Nada estava preparado nem
organizado e os primeiros cinco a dez minutos (conforme o dinamismo dos alunos e a
resolucdo das maquinas) eram passados a ligar todos os aparelhos e a procurar uma
ligacdo a Internet. Este Ultimo procedimento nem sempre corria bem por se encontrar
a rede demasiado sobrecarregada e alguns dos computadores da escola ndo terem
suficiente capacidade de busca e manutengdo da rede wireless. Perante a
constatacdo de alguns entraves logisticos a concretizacdo da tarefa nas aulas que se
seguiram e ao longo de praticamente todo o ano letivo, alguns alunos optaram por
levar o seu computador, como ja anteriormente se disse, com o dispositivo de internet
moével. A professora/ investigadora também sempre se fez acompanhar deste
dispositivo que lhe terd “salvado” pelo menos trés aulas, devido a falhas de energia
gue impediram a rede de se restabelecer; nestes casos, as atividades eram projetadas
na tela ou no quadro interativo (conforme a sala de trabalho) e os alunos participavam
oralmente ou por escrito (em papel) de acordo com o que era solicitado. H& solucdes
gue tém de ser improvisadas e desde que se consiga recuperar a aula, ndo sera téo
grave assim, contudo, a experiéncia com tecnologias vem provar que € necessario
estar preparada para situacdes imprevisiveis, comec¢ando por conhecer muito bem o

espaco, 0S recursos e 0s mecanismos de atuacao.
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1.3.2. Recursos tecnoldgicos utilizados na experiéncia

1.3.2.1. A WebQuest através de QuestGarden

A docente investigadora recorreu a aplicacdo virtual QuestGarden para a
criagdo da primeira WebQuest com uma turma, no contexto do ensino e aprendizagem
de uma obra literaria nas aulas de Lingua Portuguesa do 3° ciclo do ensino basico. A
turma em questdo foi o grupo experimental 1 selecionado para a introducdo da
experiéncia (cf. Metodologia), designada de CEF 2 (Curso de Educacdo e Formacao
do 2° ano) cujo plano de estudos obedece a programas curriculares especificos,
incluindo a disciplina de Lingua Portuguesa. O programa da disciplina oferece uma
sugestdo algo flexivel da escolha das obras, autores e metodologias de leitura e
ensino das mesmas, pelo que se optou por definir como obra de leitura extensiva para
o0 mddulo respeitante ao texto narrativo, a adaptacédo de Jodo de Barros de Viagens de
Gulliver. Considerando o perfil da turma (cf. Metodologia) e a diversidade de versfes
da obra em questdo, concluiu-se da necessidade de tornar os alunos mais
esclarecidos e preparados para a leitura e interpretacdo do texto, de uma forma
dindmica e estimulante, mas simultaneamente acessivel, simplificando ao ponto de se
poder afirmar que esta ainda ndo constituiu uma WebQuest na plena acecéo do seu
significado, segundo advogam os autores mencionados no enquadramento tedrico (cf.
pp. 29-32).

Ao seguir o modelo proposto por Dodge, da QuestGarden, o trabalho fica
facilitado pois o preenchimento de cada componente obedece a um processo evolutivo
gue auxilia a sua propria concecdo. Assim, ao abrir a pagina pode ver-se na barra
lateral esquerda a disposicdo dos “separadores” que véao estruturar a atividade, as
qguais se pode aceder a qualquer momento para o esclarecimento de dilvidas e a
compreenséo inequivoca do trabalho a desenvolver (figura 11, Anexo A).

Nesta mesma figura, pode ler-se o contetudo da Introducéo, espaco dedicado a
criacdo do ambiente/ cenario e a contextualizacdo da tematica. Com a introducédo, os
alunos ficam “convidados” a descobrir os aspetos das vidas e obras destes autores
gue relevam para o estabelecimento da comparacao entre ambos e as obras original e
adaptada. O texto deve ser curto e agradavel, mas deve ja incitar a descoberta e a
procura de respostas.

Segue-se a Tarefa que apesar de dever ser a «esséncia da WebQuest»
(CARVALHO, 2007: 302), digamos que tera sido a componente em que a docente

investigadora menos investiu por dois motivos essenciais: por um lado, a inexperiéncia
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na criacdo de WebQuest e a falta de rigor a ela associada; por outro lado, a
necessidade de criar condicbes apelativas e familiares a alunos com um perfil escolar
tdo particular. Dai que esta tarefa tenha incidido na pesquisa e que sé muito
discretamente se tenha aludido ao desafio pretendido que, no fundo, se centraria nas
motivacdes de Jodo de Barros para a adaptacdo da obra de Swift, partindo da
comparacgao entre autores e contextos historicos e sociais (figura 12, Anexo A).

Houve, portanto, um investimento superior na componente designada de
Processo, que «deve apresentar claramente as etapas a seguir, as fontes a consultar
e as ferramentas para organizar a informacdo (Dodge, 1999%)» (CARVALHO, 2007:
302). Para além da clareza, apostou na simplificacdo das instrucées, para os alunos
nao perderem o essencial nem a motivacdo. Os itens da grelha de avaliacdo do
processo propostos por Dodge (1999) (op. cit. CARVALHO, 2007: 303) foram quase
todos cumpridos, pelo que se podera concluir da eficacia desta etapa: existe definicdo
e adequacdo dos papéis do grupo; a formacdo dos grupos esta especificada; ha
orientacdo nas atividades em que os elementos do grupo interagem ou analisam
dados; sdo sugeridos modelos ou estruturas para a forma de conceber o trabalho; o
processo coincide grosso modo com a tarefa (apesar da simplificacéo desta ultima); ha
adequacéao do vocabulario ao nivel etario e de aprendizagem dos alunos e a forma de
tratamento utilizada privilegia 0 uso do pronome pessoal; a disposicdo das instru¢des
obedece a uma forma esquematizada com lista numerada; finalmente, as
hiperligac6es sao disponibilizadas a medida da sua necessidade e pertinéncia (figuras
13 e 14, Anexo A).

Como se pode constatar pela leitura do quadro de avaliacdo na figura 15
(Anexo A), encontram-se especificados os critérios para o desempenho e para o
conteldo, tratando-se de uma avaliacdo individual, embora um dos parametros se
centre na interacdo com o grupo de trabalho. A docente investigadora considerou esta
etapa uma das mais importantes e aconselhou mesmo os estudantes a lé-la e a
“digeri-la” antes de comecar a fazer o trabalho — esta informacdo da-lhes uma
percecdo correta e rigorosa da sua avaliacdo, servindo ainda como orientacéo para a
sua autoavaliacdo durante o cumprimento da atividade.

Na Concluséo (figura 16, Anexo A), apresenta-se a sintese do que os alunos
alcancaram ou deveriam ter aprendido com a atividade, lancando-se ainda o mote
para as tarefas subsequentes a realizar na disciplina, dado o seu carater de
contextualizacdo e sistematizacdo de dados relativos a autores e suas obras literarias.
Optou-se mesmo por chamar a atencéo para a importancia do conhecimento do onde,
como e porqué do nascimento da obra literaria, para melhor compreender o que nela

se |&, o que dela se aprende e conhece. A WebQuest provou ser uma forma
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interessante e motivante de levar os alunos a descobrir autonomamente o valor
histérico, social, cultural e humano de qualquer texto literario, original ou adaptado.

A docente investigadora utilizou este sistema para elaborar trés Mini Quests no
ambito da lecionacao do médulo dedicado aos textos expressivos e poéticos no grupo
experimental 2 designado de CEF 1 (cf. Metodologia). A proposta de trabalho teve por
base a divisdo da turma (de apenas sete elementos) em trés grupos para o
desenvolvimento de uma atividade de interpretacdo e captacdo de sentidos de trés
poemas selecionados de autores portugueses. Os objetivos principais passaram por
levar os alunos a realizar leituras autonomamente, a compreender a formulacdo e o
carater nao aleatério das questdes, entendendo-as enquanto orienta¢cdes numa légica
sequencial, cujas respostas procurassem formar um texto coeso e coerente, reflexo do
trabalho de analise subjetiva e colaborativa de cada grupo. Para tal, sempre que
entendeu fundamental suportar a compreensdo de uma questdo com informacao
tedrica ou exemplificativa, a docente incluia uma hiperligacao para consulta ou selegéo
de determinado conteludo. Esta atividade ndo pretendeu desenvolver apenas
competéncias especificas da disciplina, mas também competéncias atitudinais,
sobretudo o grau de motivacdo com que € realizada. De referir que esta proposta foi
apresentada ja no terceiro periodo escolar, tendo os alunos ja tomado contacto com
uma WebQuest no segundo periodo e estando ja sensibilizados e motivados para as
aulas de Lingua Portuguesa com as TIC.

Ao grupo A coube a leitura e interpretacdo do poema «Expressdo» de
Sebastido da Gama (figura 17, Anexo A). As aulas anteriores haviam sido dedicadas a
relacdo entre forma e conteddo de textos poéticos, dai que as orientacbes aqui
fornecidas procurassem estabelecer ligacbes entre aspetos formais (por exemplo a
pontuacdo) e o seu significado ao nivel da compreensao de sentidos do poema. No
final da pagina dedicada a tarefa foram incluidos apontadores para paginas Web (cuja
visualizacdo é possivel nas atividades das figuras 18 e 19, Anexo A) — 0s alunos ndo
sentiam obrigatoriedade na consulta em todas as questdes, pois o objetivo era
precisamente o de perceberem quando tinham que a realizar para obter respostas.

O «Poema do Coracédo» de Anténio Gededo foi lido e analisado pelo grupo B,
constituindo um excelente exemplo de interpretacdo de sentidos denotativos e
conotativos. Embora o assunto ja tivesse sido abordado aquando da leitura de textos
na aula, procurou-se levar os alunos a identificar e explicar esses sentidos, recorrendo
as hiperligac6es oportuna e necessariamente para esclarecimento ou fundamentacao
das suas respostas.

O grupo C leu o poema de Miguel Torga, «Viagem», provavelmente o poema

mais exigente dos trés, embora as orienta¢des de leitura fossem consentaneas com o

68



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

grau de dificuldade das anteriores. Esta andlise seguiu 0 mesmo esquema das
anteriores no que se refere a interpretacdo de sentidos e a relacdo entre elementos

estruturais, estilisticos e imagéticos presentes no poema (figura 20, Anexo A).

OBSERVACOES/ NOTAS DE CAMPO

23/05/2010, 22 feira, 9h00

Perante a apresentacdo das atividades e a formacéo dos grupos de trabalho,
os alunos ndo manifestaram qualquer reacdo de surpresa ou negacao, embora fosse
evidente por parte de alguns alunos sinais de sono e cansago indicativos de falta de
descanso durante o fim de semana (o perfil destes alunos comprova as longas horas
passadas ao computador a jogar e a falta de regulacéo paternal eficaz).

Cada um dos grupos trabalhou com pelo menos dois computadores,
elaborando o trabalho de apresentacdo num e consultando a Mini Quest e as paginas
disponibilizadas noutro. Nesta aula ndo ocorreram dificuldades de ligacao a Internet e
nao houve qualquer problema técnico ou logistico.

Como se esperava, todos 0s grupos requereram a imediata atencdo e
explicacdo da docente, pois diziam «ndo estar a compreender o que a professora
gueria». Por experiéncia, sabemos que a explicacdo particular/ em pequeno grupo,
usando um discurso menos globalizante e, portanto, mais esmiucado, é mais eficaz e
transmite mais seguranca aos alunos. Desta forma, a docente percorreu todos o0s
grupos, detendo-se mais no A e no C, por perceber que as dificuldades eram mais e
gue o grupo B tinha um elemento mais sensibilizado para a leitura e interpretacdo do
texto poético que logo comecou a tirar as suas proprias elacfes para as quais apenas
necessitava de corroboracgéao.

Embora tivessem ja adquirido alguma autonomia na leitura e resolucdo de
problemas, o perfil destes alunos néo Ihes permite realizar inferéncias com confianca,
dai que haja uma constante procura da ajuda da professora. Esta optou por ler em voz
alta todos os poemas — 0s alunos gostam que lhes sejam lidos os textos e confessam
gue a percecao dos seus sentidos se altera no momento da audicdo. Se, de uma
maneira geral, os estudantes continuam muito dependentes da professora e pouco
habituados a ter iniciativa, nestes essa situacdo agrava-se, no entanto, pior seria a
apatia que costuma reinar nos Cursos de Educagédo e Formagao. Uma das principais
carateristicas destes alunos é a dificuldade de concentragcdo que muitas vezes é
impeditiva de uma compreenséo global dos objetivos e obriga a que a docente repita e

reformule inUmeras vezes as explicacdes (facto a que nao oferece resisténcia, pois ao
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adotar esta metodologia de ensino, optou por evitar, sempre que possivel, a indicacdo
do modo de resolver as questdes, preferindo explicar e reformular muitas vezes). Uma
das estratégias que tem vindo a melhorar a atencdo e a motivacdo dos alunos nas
aulas é o aspeto visual das atividades, inscritas num contexto de utilizacdo constante
das tecnologias. Estes “nativos digitais” jA ndo toleram a lecionacdo de aulas
centradas na figura do professor que debita matérias, faz perguntas as quais acaba
por responder — os alunos anseiam pela oportunidade de aliar as aprendizagens
“obrigatorias” das aulas aos seus dominios de interesse e de interacdo quotidiana.

Houve mais dificuldades em manter coesos e empenhados os grupos Ae C e
neste ultimo, inclusivamente, a professora teve de intervir com mais autoridade para
impedir que o estado efusivo de um dos alunos culminasse em indisciplina. Pelo
contrdrio, o grupo B manteve-se mais responsavel e progressivamente mais
autbnomo, muito gragas ao elemento supra mencionado que instigou 0s seus pares a
discussédo e a concretizacdo de um produto final eficaz e favoravel a avaliacdo dos
elementos.

O grupo B foi o primeiro grupo a terminar o trabalho, tendo os restantes grupos
terminado mesmo no final da aula, embora o grupo C ja descurasse as respostas as
Ultimas duas questdes. Da observacao presencial e da correcao dos trabalhos, todos
elaborados em PowerPoint (escolha dos alunos) para facilitar a apresentacéo a turma
e conferir o aspecto visual sempre tdo desejado, a docente retirou as seguintes
conclusodes:

- embora alguns alunos nunca desenvolvam um grau de autonomia
desejavel, tendo em conta o perfil da turma e a continuidade desta metodologia
nos ultimos dois periodos escolares, considera-se que houve uma evolucao
positiva no desenvolvimento de atitudes mais dinamicas e motivantes face a
leitura e a interpretacdo critica de textos no contexto especifico da aula de
Lingua Portuguesa;

- houve aprendizagem através do processo de aquisicdo de
competéncias, neste caso a leitura e a escrita, embora as dificuldades de
interpretacdo e de expressdo escrita (alguns alunos revelam mesmo muitos
problemas neste dominio) condicionassem o interesse e 0 empenho dos alunos
na resolucéo da tarefa;

- h& alguma satisfacéo por parte dos alunos pelo “dever cumprido”, pela
discussdo minimamente satisfatéria do trabalho em grupo e, sobretudo, pelo
método de trabalho que passa pela utilizacdo do computador e pelo recurso ao

fator visual e interativo das TIC.
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1.3.2.2. Exercicios interativos no Hot Potatoes

A docente recorreu a ferramenta Hot Potatoes para conceber exercicios
interativos que permitissem a resolucédo online (no Moodle e nos blogues da turma)
individual ou em grupo inseridos em atividades mais abrangentes sobre as varias
competéncias de comunicagdo. Ficam aqui elencadas as atividades levadas a cabo e
o tipo de exercicio que permitiu complementa-las.

- Recuperacdo de conhecimentos prévios sobre representacdo teatral,

funcionando a atividade como motivacdo para o estudo do texto dramatico

(CEF2), (figura 21, Anexo A).

- Desenvolvimento da competéncia da compreensdo oral, aplicando os

contetidos ouvidos na resolucao de exercicio de completamento de texto sobre

Teatro Medieval, como preparacdo para a introducdo ao estudo do Auto da

Barca do Inferno (CEF2), (figura 22, Anexo A).

- Partindo da leitura de textos informativos, verificagdo da aquisicdo de

conhecimento tedrico de base sobre épica camoniana na resolugdo de

exercicio de selecdo do conceito associado a sua definicdo de uma lista

pendente (CEF2), (figura 23, Anexo A).

- Desenvolvimento da capacidade de escuta, selecionando e tratando a

informacdo ouvida na resolucdo de exercicio de preenchimento de texto

lacunar a partir da audicdo de uma entrevista radiofénica (CEF1), (figura 24,

Anexo A).

- Desenvolvimento da competéncia da leitura, identificando palavras chave da

temética do teatro e do texto dramatico num texto narrativo lacunar (CEF1),

(figura 25, Anexo A).

- Partindo da leitura de poemas e de textos informativos de suporte, resolucéo

de exercicio de selecdo de sinal grafico de acordo com a definicdo e uso

(Conhecimento Explicito da Lingua) como preparacao para atividade de escrita

(CEF1), (figura 26, Anexo A).

O carater interativo destes exercicios proporcionou uma dindmica diferente as
aulas, desde logo pela motivacéo criada nos alunos, mas sobretudo porque se gerou
um ambiente de aprendizagem competitivo. Para além disso, quando o aluno realiza
as atividades individualmente, tem a oportunidade de repetir a sua execugdo até
eliminar o erro, ou seja, aprende pelo erro e, simultaneamente, fa-lo de forma
relativamente ludica, original e diversificada. Trata-se ainda de uma maneira apelativa
de introduzir uma tematica ou consolidar conhecimentos adquiridos, funcionando como

teste aos conhecimentos prévios ou como teste de verificacdo de novas aquisi¢cdes.
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1.3.2.3. Podcast com o sofware Audacity

A docente investigadora propds-se realizar com os dois grupos da amostra,
experimental e de controlo, dois tipos de atividades com podcast: a criagdo de
podcasts e screencasts pela professora para audicdo e promocao de atividades de
compreensdo e expressao escrita nas aulas; e a producéo de podcasts e vodcasts por
parte dos alunos, gravacdes de textos literarios de autor lidos e trabalhados nas aulas
ou composi¢cbes da autoria dos proprios resultantes de propostas de trabalho da
professora.

Para criar os podcasts, a docente procurou obedecer a taxonomia proposta por
Carvalho et al. (2009), que os agrupa de acordo com o tipo, o formato, a duracdo, o
autor, o estilo e a finalidade, e constitui um precioso auxilio na orientacdo deste
trabalho, principalmente quando se € principiante. A tabela seguinte é a reproducéo
fiel da sintese apresentada por Carvalho et al. (2009) para uma melhor visualizacéo

das carateristicas de cada dimensao.

Tabela 1-Taxonomia de Podcasts [(adaptado de Carvalho et al., 2008) retirado de
Carvalho et al. (2009: 100)]

TiPO FormaTO DuracAo AUTOR EsTiLo FINALIDADE
(minutos)
Expositivo/ Informar
Informativo :
: Audio Curto Professor
1-5 Motivar/sensibilizar
Feedback/ s
Comentarios Video: Formal
Moderado | Aluno (s) Reflectir
vodcast S
Instrucoes/ )
Orientacoes -screencast Incentivar a Questionar
-enhanced L°"9° _Outrq Informal
Materiais =16 jornalista,
podcast cientista
auténticos o ete.
politico,
efc.

A tabela 2. abaixo representada teve por base a taxonomia descrita ho quadro
supra reproduzido, pretendendo-se uma visualizacdo mais clara e organizada das

carateristicas dos podcasts criados no contexto do presente estudo.

Tabela 2 — Representacdo dos podcasts realizados nas aulas de Lingua Portuguesa
pela amostra da experiéncia, segundo a taxonomia apresentada na tabela.
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DESIGNACAO

TURMA | DATA TIPO FORMATO | DURACAO AUTOR ESTILO FINALIDADE
DA ATIVIDADE
Levar os alunos a realizar
Viagens de atividades de expresséo
GuIIiver; criqgéo €| CEE2 Nov. In_strugf)gs/ Audio Curto: Professora Eormal escrita e sensibiliz,é-los
dramatizacdo de 2009 Orientacdes 25 seg para um novo veiculo
dialogos tecnologico de
comunicacgao.
Podcasts dos Desenvolver a
dialogos criados competéncia da
a partir de CEF2 Nov. Expositivo/ Ao Curto: até 2’ oralidade, da interacéo
Viagens de 2009 Informativo Audio Alunos Informal verbal e da comunicagéo
Gulliver em contextos especificos.
Desenvolver a
Monélogo de uma ] Expositivo/ competéncia dal
) an. Xpositivo A . , compreenséo oral,
atnzrﬁ;\glljﬁl:;o se CEF2 2010 Informativo Audio Curto: 1,22’ | Professora Formal aplic_:ando os contetidos
ouvidos a resolucéo de
um questionario.
Desenvolver a
competéncia da
. Jan Expositivo/ f qompreenséo orgl,
Teatro Medieval CEF2 2016 Informativo Audio Curto: 1,48’ | Professora Formal aplicando os conteudos
ouvidos & atividade de

completamento de texto
(Hot Potatoes).
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DESIGNACAO DA

TURMA | DATA TIPO FORMATO | DURACAO AUTOR ESTILO FINALIDADE
ATIVIDADE
Proporcionar aos
alunos a
Andlise da Cena Curto: re'?/%?%g”é%i?&%is
da Alcoviteira (Auto CEF2 Fev. Exposm\_/o/ Screencast 4’05, Professora Formal lecionados na aula
da Barca do 2010 Informativo 4,00
Inferno) no Jing 3,02’ noutros c_or_1textos
' espaciais e
temporais, de forma
mais motivante.
Desenvolver a
_Fjodcasts dos : competéncia da
didlogos (a partir :
do Auto da Barca Fev Expositivo/ A . : ora~I|dade, da
CEF2 i . Audio Curto: até 2’ Alunos Informal | interacdo verbal e da
do Inferno) 2010 Informativo A
roduzidos em comunicagao em
P Do contextos
grup especificos.
Desenvolver
competéncias de
pesquisa, tratamento,
) selecdo e sintese de
Curto: informagéo
Os IY[Ist?;j a(i Os CEF2 Jzuonlh(;) El )Fgfnfglt\i/\% Video igg Alunos Formal recorrendo a
1’01, elementos visuais e

multimédia como
motivacao para o
estudo da obra
literaria.
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DESIGNACAO DA
ATIVIDADE

TURMA

DATA

TIPO

FORMATO

DURACAO

AUTOR

ESTILO

FINALIDADE

Podcasts de Falar
Verdade a Mentir

CEF1

Fev.
2010

Instrucdes/
Orientacdes

Audio

Curto: 26
seg

Professora

Informal

Sensibilizar/ Motivar
os alunos para o uso
de um novo veiculo
tecnolégico de
comunicacao e
interacdo verbal.

Podcasts de cenas
de Falar Verdade a
Mentir

CEF1

Fev.
2010

Expositivo/
Informativo

Audio

Curto: de
55sega
2,44’

Alunos

Informal

Desenvolver a
competéncia da
expressao oral, da
interacéo verbal e da
comunicacdo em
contextos especificos

Fala!

CEF1

Abril
2010

Expositivo/
Informativo

Audio

Curto: 1’

Professora

Informal

Desenvolver a
competéncia da
compreensdo oral e
motivar os alunos
para a audicédo e
interpretacdo de
textos poéticos e
expressivos, bem
como para a forma
de os dizer.
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Os podcasts da autoria da professora foram produzidos em contexto particular,
enguanto os podcasts criados pelos alunos foram gravados e editados nas aulas de
Lingua Portuguesa, atividades que foram integradas nas planificac6es dos médulos da
disciplina. A gravacéo e a edi¢do dos formatos 4udio foram realizadas com o programa
Audacity, tendo a professora que dedicar alguns momentos para explicacdo e
exploracdo das fungdes deste programa (figura 27, Anexo A).

Na gravacdo de todos os projetos, procurou obedecer-se as necessarias
condicbes de espaco e outras relacionadas, bem como aos cuidados a ter com 0 uso
do microfone, levando-se em linha de conta as recomendacfes fornecidas por Vitor
Diegues (2009) no Encontro sobre Podcasts na Universidade do Minho (integrando a
sua apresentacao «Da radio ao podcast: principios a ndo esquecer ao microfone»).

Assim, apesar da pouca experiéncia, a professora tentou ndo apenas gravar 0s
préprios podcasts enquanto exemplos do que se pode fazer com algum cuidado e
alguma qualidade, como também promover as condicdes minimas para as gravacdes
dos alunos, elucidando-os para algumas questfes fundamentais a ndo descurar na
utilizacdo do microfone e da prépria voz, seguindo as recomendacdes de Junior e
Coutinho (apud Diegues 2008).

. Em sintese, da experiéncia desenvolvida com os alunos durante este ano letivo,
destacam-se:

- a preparacao prévia do material em papel, reconhecendo-se distintamente o
valor da pontuacgéo (de referir que as atividades de expressao escrita propostas
aos alunos para posterior gravacao foram devidamente corrigidas, comentadas
e mesmo lidas para evitar quaisquer entraves a sua reproducao oral); os alunos
realizaram alguns “ensaios” para evitar a0 maximo pausas excessivas ou
auséncias das mesmas, “atropelos” na prondncia de algumas palavras ou
silabas e também para preverem o intervalo de tempo necessario na passagem
de um interlocutor para outro (tendo em conta que todos os podcasts criados
pelos alunos consistiram na gravacao de dialogos);

- «a realizacdo da gravacdo longe de fontes de ruido»: apesar de serem

poucos alunos de uma e de outra turmas, tornou, obviamente, inviavel a

gravacao simultanea dos grupos de trabalho na mesma sala de aulas, dai que

esta atividade tenha tido lugar numa sala mais pequena contigua a primeira,
facilitando assim a movimentacgéo entre grupos e a vigilancia da professora;

- «manter uma distancia média do microfone (nem muito préximo, nem muito

distante) para ndo prejudicar a qualidade da gravacéo»: por vezes, ndo se

conseguiu estabelecer a distancia “ideal”, ocorrendo alguns momentos menos
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audiveis e outros mais ruidosos — 0s alunos foram-se aperfeicoando cada vez
mais, mas quando o cansac¢o imperava depois de varias tentativas, optava-se
por escolher a melhor;

- utilizacdo de um programa de edicdo de audio, neste caso o Audacity, para
proceder a melhoramentos, nomeadamente cortes de siléncios ou eliminacdo
de alguns barulhos de fundo; mesmo antes da gravacao, dever-se-a conferir a
altura da entrada do som, no microfone e no proprio programa que se esta a
usar, «pois gravacdes em volume muito baixo ou muito alto, podem definir o
fracasso do episédio»;

- utilizacdo de mausicas de fundo nos episddios para os enriquecer, tendo
especial cuidado com a sua selecdo e com as variagdes de volume em relagcéo
a voz, para que a esta ndo se sobreponham: sé se utilizou este recurso numa
fase mais avancada de utilizacdo do Audacity, tendo a docente tido um papel
muito interventivo na escolha das musicas e na colocacdo das mesmas nas
gravacoes (até para evitar que ocorresse alguma violacao dos direitos de autor,
recorrendo-se a musicas ja do dominio publico, nomeadamente do Youtube);

- verificar o tamanho (em Kb) do ficheiro por forma a proceder a conversao
para mp3, preferencialmente, pois torna-se mais facil e célere a sua
publicacéao;

- «oucga 0 novo programa antes de divulga-lo».

Relativamente a divulgacdo dos episddios, a docente optou por recorrer ao
PodOmatic (figura 28, Anexo A), ja atras referido como um dos servidores disponiveis
na Web para a publicacdo de podcasts. Para os projetos da sua autoria criou uma
conta particular, tendo registado outras duas contas por turma para os ficheiros dos
alunos. Uma vez publicados os ficheiros (mp3) no PodOmatic, seguiu-se o
processo de divulgacdo. O local privilegiado para colocacdo de todos os trabalhos/
projetos ao longo do ano foi, obviamente, o blogue criado para cada uma das turmas
para promover, sobretudo, a interacdo dos alunos com a professora e a disciplina,
para além do dominio da sala de aulas (ver 2.2.2.1 sobre o Blogue). Ai 0s alunos viam
0 seu trabalho reconhecido e manifestavam o seu orgulho ou o seu espirito critico
relativamente ao resultado.

Os primeiros podcasts foram produzidos para e pela turma experimental 1, o
CEF2. Como se vera na analise descritiva das respostas ao questionario de literacia
informacional e computacional, apesar de alguns (poucos) alunos ja terem «ouvido
falar» de podcast, ndo sabiam efetivamente no que consistia 0 conceito,

desconhecendo igualmente como poderia ser utilizado nas aulas de Lingua
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Portuguesa. Houve, portanto, alguma surpresa quando perceberam que a instrucao
para a atividade de escrita a partir de alguns capitulos da obra literaria Viagens de
Gulliver era “audivel” e “repetivel”, desvirtuando um pouco a habitual aparéncia formal
por escrito ou a verbalizacdo direta por parte da professora. As reagbes dos alunos
foram, do ponto de vista da investigadora, bastante positivas, atendendo ao facto de
se tratar de uma experiéncia nova: manifestavam vontade de repetir a audicdo do
pequeno episédio e perguntavam se «era mesmo a voz da professora»; mostravam-se
simultaneamente ansiosos por saber como poderiam eles préprios fazer a sua
gravacao de voz, o que lhes deu um maior impulso para a redacao dos textos.

Os trabalhos escritos foram, ainda nesta fase, enviados para a Plataforma
Moodle da escola, posteriormente corrigidos e disponibilizados aos alunos para
poderem proceder a sua gravacao. Foram criadas condi¢es logisticas para que as
gravacles pudessem ocorrer sem sobressaltos: aproveitou-se o facto de haver uma
sala contigua aquela onde habitualmente a turma tinha aulas de Lingua Portuguesa e,
enguanto cada um dos grupos (de dois) fazia a sua gravagdo nessa sala, os restantes
permaneciam na sala de aulas habitual preparando o texto ou realizando outra

atividade no ambito da disciplina (figuras 29 e 30, Anexo A).

OBSERVACOES/ NOTAS DE CAMPO

30/11/20009, 62 feira, 14h00

Trata-se da primeira experiéncia de gravacdo destes alunos. Estédo
entusiasmados, mas simultaneamente nervosos. Ja “brincaram” um pouco com a
aplicacédo e, portanto, facilmente apreenderam as suas operag6es mais bésicas.

Um a um, os grupos sdo encaminhados para a sala ao lado fazendo-se
acompanhar de um computador, para o qual ja foi descarregado o programa Audacity,
e de um microfone (incorporado nos auscultadores, pois esses eram 0s Unicos
adquiridos pela escola). A professora solicita aos restantes grupos que permanecam
ocupados com a preparacdo da dramatizacdo dos didlogos, enquanto assiste as
gravacdes, fazendo o seu registo fotografico ou filmico, procurando fazer algumas
recomendacfes no que toca a utilizacdo do microfone, a colocacdo da voz e a
expressividade na dramatizacao dos dialogos.

Nenhum dos grupos manteve a primeira gravacao, todos quiseram melhorar as
suas prestacdes. Embora nem todos ficassem satisfeitos com o resultado final, ndo
Ihes podia ser concedido muito mais tempo do que aos restantes, pois apenas estava

prevista para a atividade uma aula de noventa minutos que devia incluir o tempo

78



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

dedicado as questdes logisticas, todas as experiéncias e gravacbes finais e o
respetivo alojamento num site especifico para o efeito (figuras 30 e 31, Anexo A).
Concluidas as gravacgfes, foram disponibilizados aos alunos o nome de
utilizador e a senha de acesso ao site alojador de podcasts, o PodOmatic, para que 0s
grupos pudessem ai colocar os seus podcasts, seguindo 0s passos necessarios para
o efeito. Este momento ndo correu muito bem, pois a professora explicou a cada um
dos grupos como deveriam realizar este processo, mas a necessidade de acompanhar
as gravacOes na outra sala e a diversidade de ritmos dos proprios alunos ndo permitiu
uma comunicacao eficaz a este nivel e, assim, metade dos grupos nao adicionou o
seu podcast a pagina, optando por envia-lo por e-mail a professora ou por fazer a
copia do ficheiro através da pen drive. Esta também foi a forma encontrada de
economizar tempo e aproveitar as aulas para desenvolver as atividades praticas,
reservando para a professora, e posteriormente, a edi¢cdo do audio e a divulgacdo dos

produtos finais.

19/02/2010, 62 feira, 14h00

A professora fez as diligéncias necessarias para se proceder as gravacoes dos
dialogos produzidos pelos alunos, na sequéncia da atividade de escrita que consistiu
na elaboracdo de dialogos a partir do estudo da cena do Onzeneiro (devidamente
corrigidos e revistos antes da preparagdo oral). Aplicou-se o mesmo contexto de
gravacao da primeira, em sala contigua e num s6 computador, para tornar mais facil e
rapida a edicdo e publicacdo. Os pares de alunos que aguardavam a sua vez para
procederem a gravacdo iam preparando 0s seus “papéis”, mostrando mais cuidados
com a entoacdo, o ritmo e a cadéncia do discurso. Desta vez, ndo foi preciso qualquer
apelo a motivacdo dos alunos que mostraram logo muito interesse na concecao de
mais uma série de podcasts. Houve, paralelamente, uma responsabilidade acrescida
ao trabalho dos alunos pois, ndo se tratando da primeira vez que o realizavam,
estavam mais conscientes dos erros a evitar e de como melhorar a sua performance.
Neste sentido, € de referir que a professora interveio muito menos e que as gravacoes,

apos algumas repeticdes, resultaram melhor, com mais clareza e mais intencao.

Também no grupo experimental 2 foram propostas atividades de gravacéao de
podcasts. Tendo os alunos estudado o texto dramatico Falar Verdade a Mentir de
Almeida Garrett e visionado algumas cenas dramatizadas (retiradas da Web), a

docente propds que, em grupos de dois, procedessem a preparacao do texto de forma
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a ser gravado em contexto real (figuras 33 e 34, Anexo A). Para tal, selecionaram-se
as cenas com duas ou trés personagens para 0s grupos poderem “encarnar” 0s papéis
e estudar o discurso, incluindo os aspetos formais da escrita e a sua transposi¢ao para
0s elementos da competéncia do oral como a articulacéo, a entoacdo e o ritmo, bem
como as carateristicas do contexto em que a obra se insere, nomeadamente a época
a que se reporta, 0 maior ou menor grau de formalidade/ cortesia ou 0s momentos de
comédia mais relevantes e exigentes de uma postura consentanea. A logistica
obedeceu aos mesmos critérios das gravacdes do grupo experimental 1, e o facto de a
docente ja ter proporcionado experiéncias de gravagcao prévias a este grupo permitiu
agilizar o processo, o0 que se refletiu na manifestacdo de maior confianca por parte dos
alunos que constituem o grupo experimental 2.

Depois de gravados e editados os podcast, foi colocado um ficheiro musical de
“fundo” para tornar a audicdo das cenas mais agradavel, conferindo-lhe igualmente
uma carateristica mais profissional. Seguidamente, foram disponibilizados no

PodOmatic e depois no blogue da turma (figura 35, Anexo A).

OBSERVACOES/ NOTAS DE CAMPO

10/02/2010, 62 feira, 10h00

Constata-se que a falta de experiéncias pedagdgicas que promovam a
competéncia da oralidade faz com que os alunos ndo se sintam totalmente
confortaveis com a sua exposic¢ao; por outro lado, a novidade da atividade parece ter-
Ihes despertado ainda mais motivacdo do que a verificada na turma CEF2 (grupo
experimental 1). Os alunos gostaram de estudar o texto dramatico em causa,
acharam-no divertido pelas situacdes e pela linguagem utilizada. J4 se tinham
realizado leituras dramatizadas na sala de aulas, prévias ao estudo das cenas, mas
parece que ha agora uma “redescoberta” do texto, pois encaram a preparacao para a
gravacao como algo sério e profissional.

Sentiu-se muito entusiasmo da parte deste grupo de alunos durante as
gravacfes. Mesmo os alunos com dificuldades de leitura (em voz alta, sobretudo)
foram melhorando a sua confianca pois assumiram o papel e procuram ser 0 mais
expressivos possivel face ao contexto. Apesar das repeticdes, numa ou noutra cena
ficaram registadas hesitacdes, pausas mais longas ou pouca expressividade, todavia o
resultado global foi muito bom, especialmente se se tiver em conta o desenvolvimento

de competéncias de leitura e compreensédo de texto literario e a disponibilidade de
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alunos com este perfil para metodologias diversificadas que vao ao encontro dos seus

interesses pessoais.

No que concerne a producdo de vodcasts, tal como indicado na tabela
representada nas paginas 73 a 75, houve duas atividades diferentes desenvolvidas.

A primeira consistiu na producdo de uma aula no programa Jing que permite,
por exemplo, gravar a explicacdo de uma matéria a partir de uma pagina de Word, na
gual se podera fazer apontamentos laterais (e ndo s6) a um texto, destacar os
momentos mais importantes, fazer parafrases, e outras tarefas do dominio da escrita,
possibilitando simultaneamente o acompanhamento audio com a voz da professora a
funcionar como “guia” da aula. A atividade consistiu na gravacdo de uma destas
explicacbes ou “aulas virtuais” no ambito do estudo do Auto da Barca do Inferno,
designadamente a cena da Alcoviteira (figura 36, Anexo A). A docente preparou a aula
previamente, procedeu a sua gravacao através do programa ja mencionado,
seguidamente deu a aula em contexto real na sala de aulas, e s6 depois disponibilizou
o “filme” da aula no blogue da turma, s6 possivel gracas ao seu alojamento online no
Screencast. Os alunos reconheceram a pertinéncia desta ferramenta em contexto
educativo ao perceberem que poderiam ouvir/ ver a aula que lhes tinha sido ministrada
de uma forma diferente, mas sobretudo as grandes vantagens que este tipo de
apresentacdo pode trazer para a aprendizagem, uma vez que pode ser ouvida
repetidamente como forma de consolidacdo da matéria ou de melhoria da sua
compreensao.

Foram ainda produzidos vodcasts pelos alunos, recorrendo ao Windows Movie
Maker (figura 37, Anexo A). Foi-lhes proposto que sistematizassem os conteldos
relativos ao estudo das partes constitutivas d'Os Lusiadas (Proposicao e Dedicatéria),
bem como dos episédios selecionados (Consilio dos Deuses, Inés de Castro,
Adamastor), produzindo, para tal, um filme breve com recursos audiovisuais e
informacgdes sintetizadas e pertinentes, resultantes da abordagem realizada nas aulas
e da propria interpretacéo critica dos estudantes (figura 38, Anexo A). Estes realizaram
pesquisa e tratamento de informacéo escrita e de imagem, importaram os dados para
o programa de edi¢do de video e organizaram os seus filmes, incluindo os efeitos de
imagem e video. A motivacdo durante a realizacdo deste trabalho foi notéria, do
mesmo modo que se verificou a manipulacdo correta das matérias estudadas,
evitando-se o copy and paste infelizmente tdo habitual nos alunos desde o
aparecimento da Internet. Efetivamente, esta ferramenta exige que se faga um
trabalho de reflexdo e selecdo de contelidos para que ndo perca o seu carater atrativo

e incisivo. Trata-se, portanto, de mais uma tecnologia que leva a formacéao de leitores
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criticos de literatura, contemplando ainda os seus interesses e promovendo altos
niveis de satisfacdo pessoal que as convencionais atividades de leitura e escrita ndo
lhes proporcionavam. No fundo, o “segredo” esta no processo e no envolvimento dos

alunos nesse processo.

1.3.2.4. Blogue no Blogger.org

Na sequéncia dos resultados estimulantes e enriquecedores para a melhoria da
aprendizagem e do comportamento dos alunos perante a escola, a docente
investigadora incluiu o blogue no estudo aplicado a amostra representativa (turmas de
Cursos de Educacdo e Formacgdo do ensino basico). O blogue foi mesmo a primeira
tecnologia de informacdo e comunicacdo a ser implementada nas aulas de Lingua
Portuguesa no ano letivo de 2009-2010 (figuras 40 e 42, Anexo A). Os alunos sabiam
0 que eram blogues, conheciam algumas das suas funcionalidades, e tinham mesmo
alguns adicionados aos marcadores, talvez por isso ndo se tenham surpreendido com
0 anuncio da criacdo de um blogue da e para a turma. No entanto, ficaram mais
despertos para as potencialidades pedagogicas da tecnologia quando a professora
lhes explicou o seu principal objetivo: servir como veiculo de interagdo ativa entre a
turma e a professora, quer nas aulas, quer fora das aulas. Conhecendo-se o perfil dos
alunos de CEF, sabemos que é muito dificil levad-los a manter niveis minimos de
concentracao e motivacao nas aulas, por isso foi com algum ceticismo que encararam
o prolongamento das atividades fora do horario estabelecido. No entanto, assim que o
blogue foi criado e divulgado a turma, e as primeiras atividades foram disponibilizadas,
verificou-se que alguns alunos comecaram prontamente a participar de casa e ao fim-
de-semana, por exemplo. O entusiasmo inicial causado pela novidade fomentou mais
essa participacdo mas, de uma maneira geral, continuou a haver pelo menos consulta
do blogue em momentos e locais que ndo os do contexto da escola.

A docente decidiu proceder a criacdo dos blogues das turmas em contexto
particular, escolhendo 0 nome com base no seu percurso académico de forma a criar
uma identificacdo especial entre ambos e permitir uma presenga original na
blogosfera. Gigas e Megas (figura 39, Anexo A) foi o primeiro blogue criado, para a
turma CEF2 (figuras 25 e 26, Anexo A), ao passo que para o CEF1l surgiu a
designacdo de Cibernautas da Lingua Portuguesa (figura 41, Anexo A) para o blogue
das atividades da disciplina, nascido apenas no segundo periodo. O aspeto visual foi

uma preocupacdo que marcou a constituicdo destes blogues, pelo que a docente
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realizou uma pesquisa de templates na Web para encontrar o enquadramento grafico
gue mais se adequasse ao contexto. O objetivo dos blogues foi também explicitado
como subtitulo, facilitando a pesquisa de futuros visitantes (pois espera-se que a
divulgacdo se traduza em partilha, como faz parte da esséncia do blogue). Alguns
destes visitantes alheios a turma tornaram-se mesmo seguidores, deixando algumas
mensagens de elogio ou comentarios criticos ao trabalho desenvolvido, o que
constituiu um estimulo, embora esta ocorréncia ndo fosse uma meta implicita a
manutencédo do blogue, destinado sobretudo a interacado entre professora e alunos.

Ao longo do ano letivo, o blogue constituiu o repositério de todas as atividades
promovidas pela professora e concretizadas pelos alunos, a maioria das quais no
ambito da comunicagdo com os textos literarios que fazem parte do programa, como a
seguir se discriminam:

- atividades preparatorias de motivacdo para a leitura: comentar/descrever

imagens, responder sucintamente a questdes, dar opinides sobre a tematica a

abordar;

- atividades de expressdo oral: os podcasts realizados pelos alunos e

divulgados a partir do PodOmatic;

- atividades de compreensédo oral ou imagética: observar imagens, ver videos

ou ouvir ficheiros audio (podcasts) e resolver tarefas diversificadas como

responder a questionarios (em comentarios no proprio blogue, no Google Docs
ou no Word, enviando-os depois para o Moodle ou para o e-mail fornecido pela
professora), resolver exercicios de Hot Potatoes;

- atividades de compreensédo escrita a partir da leitura dos textos/ obras digitais

presentes na Web disponibilizados através dos links ou através da digitalizacéo

de excertos curtos;

- atividades de expressdo escrita de diversos modelos de texto e modos

literarios/ de representacdo do discurso: tarefas de escrita colaborativa no

préprio blogue, em féruns com apontadores para o blogue; outras instrucfes

para tarefas de redagéo individual ou em grupo.

Os posts com instrugdes e planificacdo das atividades foram colocados quase
diariamente ou pelo menos em datas anteriores aos dias das aulas de Lingua
Portuguesa. Por vezes, havendo necessidade de proceder a reformulacdes,
atualizava-se o post ou iniciava-se um novo com as alteracoes.

Uma outra vantagem consideravel do blogue € a acessibilidade dos materiais e
das hiperligacdes. A qualquer momento, o aluno tem disponivel na sua pagina de

trabalho os documentos Uteis para a disciplina, incluindo material respeitante a sua
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avaliacdo, bem como as hiperligacbes para obras, textos e outros sites relevantes tais

como dicionarios e enciclopédias online e outros blogues educativos.

1.3.2.5. Foéruns no ForumVila

O primeiro féorum dinamizado em contexto de sala de aula foi dirigido aos
alunos da turma CEF 2, no ambito da motivag¢édo para o estudo do modo dramatico,
pretendendo-se que cada um contribuisse com a sua definicdo pessoal de teatro para,
no final, obter uma definicdo coletiva a partir do resumo das ideias e das experiéncias
recolhidas. Dadas as dificuldades de acesso ao Moodle da escola (onde se podem
dinamizar féruns de discussdo com uma permanéncia quase ilimitada), optou-se por
recorrer a um dos muitos sitios na Web — o ForumVila (figura 43, Anexo A) - no qual se
podem desenvolver e até editar estas trocas verbais gratuitamente, sendo o Unico
prejuizo o facto de a sua inatividade levar & extincdo dos mesmos™ (cf. figura 44,
Anexo A).

A escrita colaborativa € 0 exercicio mais interessante e eficaz em termos de
comunicacao que o forum permite, pois como se salientou na introducao teorica a esta
ferramenta, é dada ao aluno a possibilidade de refletir sobre a tarefa e o que vai
escrever, 0 que habitualmente resulta num texto original, criativo e, provavelmente,
com alguma qualidade. Foi o que se pretendeu fazer com o desafio lancado a turma
de escrita de um poema “a varias maos” a partir da leitura do poema «Arte de
Representar» e da recriacdo dos seus versos sob o tema do “jogo”. Os alunos ficaram
bastantes empolgados na participacdo nesta atividade, observando-se uma “urgéncia”
em responder que dava a entender um certo espirito de competitividade, situacao que
pode traduzir-se num texto que se vai construindo coletivamente com coeréncia sem
gue se perceba que se estdo a acrescentar hovos patamares de sentido.

Também ao grupo experimental 2, aquando do periodo de aplicacdo
simultdnea da nova metodologia de ensino, foi solicitada a participacdo num debate,
igualmente no ambito da introducdo ao estudo do texto dramatico, mais
especificamente da obra literaria Falar Verdade a Mentir de Almeida Garrett . O
exercicio funcionou como antecipacdo do tema tratado neste texto, partindo-se da

exploracdo do titulo, com a sugestdo de relatarem uma situacdo em que tivessem

2 Foj, alias, o que aconteceu com todos os foéruns dinamizados quer numa turma quer noutra, por isso ja
ndo poderdo ser visualizados na Web, embora se encontrassem visiveis durante um longo periodo para la
dos momentos de participagdo.

84



A COMUNICAGAO COM TEXTOS LITERARIOS E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NA WEB 2.0: UM
ESTUDO DE CASO NO ENSINO BASICO PORTUGUES

|
mentido inusitada ou propositadamente, e de comentarem as ‘“histérias” contadas
pelos colegas. Para além do recurso a ferramenta em si, os alunos mostraram-se

empolgados com o tema e mais ainda por se tratar de uma das primeiras atividades do

blogue com o qual comecavam na altura a tomar contacto.

1.3.2.6. Uma Wiki no Wikispaces

Aquando da lecionagédo do Auto da Barca do Inferno de Gil Vicente, a docente
lancou um desafio a turma CEF2 (grupo experimental 1) que consistia num trabalho
colaborativo de concecdo de um “caderno” digital com os contributos de todos,
individuais ou de grupo. Designou-se esse caderno de «Dicionario Vicentino» (figura
45, Anexo A), constituindo um espaco de escrita colaborativa — a esséncia da Wiki —
criado no Wikispaces com uma intencao definida: elaborar uma pagina de consulta na
Web para potenciais interessados na matéria, passivel de edi¢cdo, como uma forma
diferente e interessante de sistematizar e organizar informacdo adquirida a partir da
leitura de uma obra literaria ha muito escolarizada.

No quadro do perfil escolar da turma em questéo, registou-se uma participacao
pouco ambiciosa e irregular, mas ainda assim, houve uma participacdo efetiva e os
principais objetivos foram conseguidos. Os constrangimentos de tempo (de aula), de
recursos, sobretudo por parte dos alunos fora da escola, e de predisposicdo para
desenvolver trabalho extra para a disciplina fizeram com que o resultado final ndo
correspondesse exatamente as expetativas iniciais criadas em torno do projeto.
Apesar de alguma da planificacdo desta atividade néo ter sido concretizada, nas duas
aulas dedicadas ao modo de funcionamento desta aplicacdo e a sua atualizacéo, a
docente investigadora teve oportunidade de observar o envolvimento dos alunos, bem
como o0 seu entusiasmo inicial que, alias, se verificava sempre que era introduzida
uma nova ferramenta de apoio a disciplina e, muito especialmente, de auxilio a
compreensédo da leitura e a aplicagcdo dos conhecimentos adquiridos (cf. figura 46,
Anexo A).

1.3.2.7. Mapas Concetuais com Cmaps Tools

Ainda no ambito da leitura orientada do Auto da Barca do Inferno, foi realizada
na turma CEF2 a primeira experiéncia de criacdo de mapas concetuais recorrendo ao

software Cmaps Tools. A partir da leitura das “cenas”, da interpretacdo da linguagem e
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dos simbolos, os alunos, em grupos de dois, teriam de representar graficamente a
caraterizacao das personagens. Depois de criados, os mapas foram guardados como
ficheiros de imagem e divulgados no blogue (cf. figuras 47 a 50, Anexo A).

Também na turma CEF1 foi proposta uma atividade de concecédo de redes
semanticas, desta feita ndo como consolidacdo e organizacdo de contetdos
assimilados, mas sim como estratégia de motivacdo e preparacdo para uma nova
unidade didatica. A professora pretendia diagnosticar que conceitos retinham os
alunos do modo lirico, uma vez que iria introduzir o texto poético, por isso os alunos
conceberam redes de relacBes entre ideias que foram assimilando ao longo do seu
percurso académico, refletindo também as suas vivéncias e experiéncias, ja que se

trata de um texto cuja leitura implica alguma dose de subijetividade.
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2. Andlise e discussdo dos resultados

2.1. Resultados dos questionarios

Uma vez recolhidos os dados, a partir da aplicacdo dos questionarios a
amostra selecionada e apds o seu tratamento estatistico, é possivel, agora, proceder a
sua organizacao e sistematizacdo em quadros. O objetivo da apresentacdo dos dados
em quadros (anexo B) é permitir a leitura e a andlise claras e objetivas dos mesmos.

Assim, o quadro 1 permite verificar que a amostra é constituida por 18 alunos,

na sua maioria (61,1%) da turma experimental 1 e 38,9% da turma experimental 2.

2.1.1. Caraterizagdo dos comportamentos e interesses dos
alunos em relacdo a escola/ disciplina de lingua

portuguesa e a leitura

Pela leitura e analise do quadro 2, podemos verificar que a maior parte (44,5%)
dos alunos Ié pelo menos uma vez por més, sendo 51,7% do grupo experimental 2 e
36,4% do grupo experimental 1. De salientar que 22,2% dos alunos referiram ler muito
raramente, 14,3% do grupo experimental 2 e 27,3% do grupo experimental 1.

Quanto aos habitos de leitura fora do ambito escolar (quadro 3 em anexo),
podemos constatar que a maioria (61,1%) apenas o faz esporadicamente, contudo a
analise nos dois grupos experimental 1 permite verificar que séo 85,7% do grupo
experimental 2 e apenas 45,5% do grupo de estudo. De salientar que 36,3% dos
jovens do grupo experimental 1 referiram ler livros fora do ambito escolar e nhenhum
dos jovens do grupo experimental 2 indicou este habito.

A leitura do quadro 4 permite constatar que a maior parte dos inquiridos
(41,2%) costuma ler jornais e revistas da area de interesse e textos e livros digitais
gue encontram na internet, sendo que essa percentagem é maior (50,0%) no grupo
experimental 1 do que no grupo experimental 2 (28,6%). A maior parte dos alunos do
grupo experimental 2 (42,9%) referiu que o tipo de leitura que costuma fazer é de
jornais e revistas da sua area de interesse.

No que diz respeito aos habitos e tendéncias de leitura da amostra, constata-
se, portanto, que os alunos do grupo experimental 2 Iéem mais do que os do grupo

experimental 1, verificando-se mesmo uma significativa diferenca percentual nas
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leituras realizadas fora do ambito escolar. E o grupo experimental 1 que, por sua vez,
procura mais leituras da sua area de interesse na Internet — estes alunos ja estdo mais
familiarizados com técnicas e materiais de pesquisa na Web, quer pelo facto de serem
mais velhos, quer pela experiéncia escolar e do 1° ano do curso.

Quando solicitado aos alunos que indicassem 0(s) género(s) textual que mais
apreciam (quadro 5), o mais apontado foi a aventura (14 vezes), seguido da banda
desenhada (7 vezes). De referir que apenas um aluno mencionou o conto.

No que concerne a compreensao por parte dos alunos do que Iéem (quadro 6),
constatou-se que a maioria (66,7%) admitiu sentir alguma dificuldade. De referir que
28,6% dos alunos do grupo experimental 2 e 27,3% do grupo experimental 1
mencionaram compreender tudo o que Iéem sem problemas. A questdo é demasiado
generalizada e os alunos responderam certamente de acordo com as suas
preferéncias e escolhas de leitura, mas a percentagem elevada de dificuldades que
dizem sentir pode ser um indicador de que foram considerados os textos lidos nas
aulas.

Quando solicitado aos jovens em estudo que dessem a sua opinido
relativamente as obras de leitura obrigatoria para a disciplina de Lingua Portuguesa
(quadro 7), a grande maioria (72,2%) referiu que deviam ser adequadas e
interessantes.

A andlise do quadro 8, que comporta os resultados das respostas a questado
“consideras que as leituras obrigatérias propostas nos programas de Lingua
Portuguesa sdo uma forma de conhecer alguns dos mais importantes escritores
portugueses e estrangeiros e a sua obra”, permite-nos concluir que a grande maioria
(72,7%) dos jovens do grupo experimental 1 respondeu afirmativamente, contudo a
maioria dos jovens do grupo experimental 2 (71,4%) respondeu “talvez”. De salientar
gue nenhum dos jovens respondeu “ndo”. Verifica-se uma grande discrepancia entre
as respostas de cada um dos grupos, o0 que se podera dever também a experiéncia
escolar mais alargada do grupo experimental 1, que Ihes permite responder com um
maior grau de maturidade.

Pela leitura e andlise do quadro 9, podemos verificar que, na sua grande
maioria (72,2%), os alunos consideram que as metodologias usadas nas aulas de
lingua portuguesa para o estudo de obras e textos literarios tém sido as adequadas,
sendo as percentagens similares nos dois grupos. De referir que apenas um aluno
(5,6%) referiu que n&o. Este aluno, quando questionado acerca do que falta
implementar nestas aulas para se tornarem mais motivantes para os alunos,
respondeu que falta usar as tecnologias de informagdo e comunicacdo com

frequéncia. Saliente-se ainda que foi precisamente este aluno que registou a maior
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evolucao nos resultados dos testes de compreensao do texto literario, verificando-se,
assim, a coeréncia entre as respostas aos questionarios.

O quadro 10 mostra as atividades que os alunos preferem realizar nas aulas de
Lingua Portuguesa (LP). Assim, podemos constatar que a op¢ao “todas as atividades,
mas com o apoio das TIC” foi a mais indicada (13 vezes) quer pelos alunos do grupo
experimental 2 (6) quer pelos do grupo experimental 1 (7). De referir que a leitura foi
indicada por cinco alunos do grupo experimental 1 e apenas um do grupo experimental
2, por outro lado, a escrita foi indicada por dois alunos do grupo experimental 2 e
apenas um do de estudo. Parece haver alguma incongruéncia entre o facto de a
maioria da amostra considerar adequadas as metodologias usadas nas aulas de LP
até a data (quadro 9), quando a sua preferéncia vai para a utilizacéo das TIC em todas
as atividades (quadro 10), sabendo-se de antemdo que este ndo tem sido um
processo comum nas aulas da disciplina.

Em relacdo aos temas/ conteddos que os alunos preferem abordar nas aulas
de Lingua Portuguesa (quadro 11), podemos verificar que o preferido é o texto poético
(9), seguido do texto dramatico (8). De salientar que o texto narrativo foi o preferido
dos alunos do grupo experimental 1 (6), ndo sendo indicado por nenhum aluno do
grupo experimental 2. Estes dados causaram alguma preocupacdo inicial, uma vez
gue os primeiros testes de competéncias interpretativas visariam precisamente o texto
narrativo, tipologia que iria ser abordada nas aulas. Ficou claro, posteriormente, que
0os alunos deste grupo associam o0 texto nharrativo a maior extensdo e,
consequentemente, a maior disperséo e dificuldade de compreenséo.

Quanto a percecao dos alunos acerca do seu desempenho na disciplina de
Lingua Portuguesa até ao momento (quadro 10), a maioria (66,7%) considera-o
razoavel, sendo 85,7% dos alunos do grupo experimental 2 e 54,5% do grupo
experimental 1. De salientar que 45,5% dos alunos do grupo experimental 1 considera
0 seu desempenho bom e apenas 14,3% do grupo experimental 2 tem essa percec¢ao.
Nenhum dos alunos considera o seu desempenho insuficiente. A amostra evidencia
uma autoestima elevada no que diz respeito ao desempenho escolar em LP,
sobretudo o grupo experimental 1, cuja margem percentual ente o Bom e o Razoavel é
muito pequena. Quando verificados os registos de avaliacdo de anos letivos
anteriores, constata-se que estes alunos tém dificuldades em autoavaliar-se com
justeza ou em admitir a forma como efetivamente (ndo) tém correspondido as metas
estabelecidas para a disciplina.

Os alunos em estudo, quando questionados se consideravam que a sua
motivacdo e o rendimento na disciplina podiam aumentar com a inclusdo de novas

metodologias de ensino (quadro 12), responderam, na sua maioria (55,6%),
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afirmativamente, sendo 63,3% dos alunos do grupo experimental 1 e 42,9% do grupo
experimental 2. De referir que a maioria (57,1%) dos alunos do grupo experimental 2
respondeu que “talvez” a sua motivacdo e o rendimento na disciplina pudessem
aumentar com a inclusdo de novas metodologias de ensino. Nenhum dos alunos
respondeu “ndo”. A preferéncia pelo “talvez” no caso do grupo experimental 2 pode
remeter uma vez mais para a pouca maturidade destes alunos, mas também para o
facto de estarem a iniciar um curso cuja organica e curriculo mal conheciam e para o
gual ainda ndo estavam suficientemente motivados.

A andlise do quadro 13 permite constatar que a grande maioria dos alunos
(72,2%) considera que é possivel melhorar a sua capacidade interpretativa através do
uso de metodologias inovadoras como a inclusao de algumas TIC. Os dados mantém-
se para o grupo experimental 1 (que se tem relevado mais coerente nas respostas) em
relagdo a pergunta anterior, embora se alterem radicalmente para o grupo
experimental 2 cujo “sim” é bastante expressivo — a inclusdo da palavra “inovadoras”
pode ter tido alguma influéncia na escolha da resposta.

Quando questionados sobre se gostariam de adquirir mais autonomia na
interpretacdo de um texto literario para, assim, aumentarem a sua cultura geral e a
capacidade de selecionar informacéo, util em qualquer area do conhecimento (quadro
14), metade da amostra respondeu que sim, sendo que 63,6% sdo do grupo
experimental 1 e 28,6% do grupo experimental 2. De referir que a maior parte (42,9%)
dos alunos do grupo experimental 2 respondeu que ndo, sendo que nenhum aluno do
grupo experimental 1 referiu esta alternativa. Uma vez mais destaca-se a coeréncia do
grupo experimental 1, concordante com o grau de maturidade e experiéncia que
obrigatoriamente os separa do grupo experimental 2. Os alunos deste grupo
assumiram, com esta resposta, o desinteresse e o alheamento face a assuntos

escolares, nomeadamente a LP e a sua transversalidade.

2.1.2. Caraterizacdo da literacia informacional e tecnoldgica

no contexto educativo

A andlise do quadro 15 permite verificar que a grande maioria dos alunos
(77,8%) possui computador portatil. E de salientar que 27,3% dos alunos do grupo
experimental 1 referiram ndo possuir computador portatil, sendo que no grupo

experimental 2 sdo apenas 14,3% os que referiram ndo ter.
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Dos alunos que indicaram possuir computador portatil, a grande maioria
(85,7%), admitiu fazer uso diario do mesmo. Saliente-se que 16,7% dos alunos do
grupo experimental 2 fazem utilizacdo do computador apenas ao fim-de-semana.

Em relacdo as funcionalidades que os alunos mais retiram do computador
(quadro 17), a navegacdo na internet foi a mais referida (17 alunos), seguindo-se a
participacdo em chats (14) e o/a envio/recepcdo de e-mails (9). De referir, que apenas
um aluno do grupo experimental 1 referiu o processamento de texto.

Em relacdo ao uso do computador portatii nas aulas para realizacdo de
atividades presenciais (quadro 18), a maior parte dos alunos do grupo experimental 1
(36,4%) referiu nunca o usar, sendo que 42,9% dos alunos do grupo experimental 2
referiu usar “as vezes” e igual percentagem em “algumas disciplinas.

Quanto a posse de uma pagina pessoal na internet (quadro 19), a maioria dos
alunos (55,6%) confessou néo ter, sendo 63,6% do grupo de estudo e 42,9% do grupo
experimental 2. De referir que a maioria (57,1%) dos alunos do grupo experimental 2
referiu ter pagina pessoal na internet.

Relativamente ao conhecimento dos alunos acerca de Weblog, blog ou blogue
(quadro 20), a maioria (52,9%) ja ouviu falar mas ndo sabe do que se trata, sendo a
maior percentagem (83,3%) dos alunos do grupo experimental 2. A maior parte
(45,4%) dos alunos do grupo experimental 1 referiu saber o que é, sendo que nenhum
dos alunos do grupo experimental 2 manifestou ter este conhecimento.

A andlise do quadro 21 permite constatar que a quase totalidade dos alunos
(94,4%) nunca criou um blogue pessoal.

Quanto ao serem seguidores de um blogue (quadro 22), apenas 11,1% dos
alunos referiu ser seguidor, sendo que a grande maioria (88,9%) referiu ndo o ser.

A leitura do quadro 25 permite verificar que nenhum dos alunos sabe o que é
um podcast, sendo que 50% referiram j& ter ouvido falar, mas ndo sabem do que se
trata.

Quanto ao conhecimento do software Jing, (quadro 26) todos os alunos
referiram desconhecer.

Em relacdo ao conhecimento/utilizacdo do programa MovieMaker (quadro 27),
apenas 27,8% dos alunos referiram conhecé-lo. De referir que 42,9% dos alunos do
grupo experimental 2 tém esse conhecimento, por outro lado 45,5% dos alunos do
grupo experimental 1 referiram desconhecer o programa.

Quanto a participacdo na criagdo de uma Wiki por parte dos alunos (Quadro
28), constatou-se que a maioria (83,3%) referiu nunca ter participado.

No que respeita a realizacdo de exercicios praticos de alguma disciplina

produzido nos programas Webquest ou Hotpotatoes (quadro 29), a grande maioria dos
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alunos (88,9%) referiu nunca os ter realizado. Apenas dois alunos (um de cada grupo
em estudo) referiram ter realizado esses exercicios uma ou duas vezes.

Os alunos, quando questionados se gostariam de conhecer e utilizar com
frequéncia algumas das tecnologias de informacdo e comunicagdo disponiveis para a
area da educacdo (quadro 30), responderam, na sua maioria (55,6%),
afirmativamente. A andlise dos dois grupos em estudo permite verificar que sao 63,6%
dos alunos do grupo experimental 1 e 42,9% do grupo experimental 2. De referir que
apenas um aluno do grupo experimental 2 respondeu negativamente.

A grande maioria dos alunos (72,2%) considera que o aperfeicoamento do uso
destas tecnologias na sala de aula e fora dela poderia aumentar a sua motivagao para
a aprendizagem, designadamente de conteudos da disciplina de Lingua Portuguesa.

Para a maioria dos alunos (55,6%) a utilizacdo progressiva das tecnologias de
informacgéo poderia facilitar o estudo e a compreensao da lingua e promover novos
habitos e técnicas de leitura e de escrita (quadro 32).

Quando solicitado aos alunos que classificassem o seu desempenho na
disciplina de Lingua Portuguesa, nomeadamente no estudo de textos literarios, até ao
momento presente (quadro 33), a maior parte (38,9%) respondeu que “podia ser
melhor”, sendo 42,9% do grupo experimental 2 e 36,4% do grupo experimental 1. De
referir que nenhum aluno classificou 0 seu desempenho como insatisfatorio e apenas

dois alunos (do grupo experimental 1) o consideraram muito bom.

2.2. Resultados dos testes de competéncias na compreensao de

texto literario

O quadro 34 permite-nos observar as competéncias dos alunos no dominio da
interpretacao do texto literario (avaliadas por 3 testes em momentos diferentes).

Uma primeira andlise do quadro 34 permite constatar que os alunos do grupo
experimental 2 obtiveram médias mais elevadas em dois dos trés testes (1 e 3) que os
colegas do grupo experimental 1.

Uma analise mais pormenorizada permite verificar que no grupo experimental 1
as médias nos testes foram sempre subindo de teste para teste, e apenas no primeiro
teste foram inferiores a 50%, enquanto no grupo experimental 2 as médias dos dois
primeiros testes sdo negativas (<50%). A nota minima observada no grupo
experimental 2 (20%) foi inferior a verificada no grupo experimental 1 (26,6%), por
outro lado, a nota méaxima obtida é superior no grupo experimental 1 (83,3%)

relativamente ao grupo experimental 2 (70%).
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A primeira generalizacdo que se nos oferece fazer perante os dados obtidos diz
respeito a melhoria gradativa dos resultados dos trés testes nos grupos que
constituem a amostra, sobretudo o grupo experimental 1. Embora esta evolu¢cao ndo
ultrapasse o nivel satisfatério de aquisicdo de competéncias, ultrapassando em muito
pouco os 50%, ela reflete a ocorréncia de aprendizagem e confirma o pressuposto
inicial de que a aplicacdo de um novo paradigma de ensino nas aulas de literatura
pode resultar em situacdes de sucesso escolar, ja para nao falar nas repercussées ao
nivel da formacédo pessoal e académica que s6 mais tarde se poderao comecar a fazer
sentir (por exemplo no ano letivo seguinte).

Dando atencao agora a evolucdo da média de cada um dos grupos, verifica-se
gue no grupo experimental 1 a subida foi mais gradual e menos significativa do
segundo para o terceiro testes, quando comparada com as percentagens do primeiro
para o segundo. Para esta ocorréncia poderdo ter contribuido determinados fatores,
nomeadamente:

- a notéria motivacdo verificada no primeiro periodo logo aquando da

introducéo da nova metodologia de ensino da literatura tera levado os alunos a

melhorar a atencdo/ concentracdo e, consequentemente, a compreensdo dos

textos, traduzindo-se numa diferenga de 9,7% do primeiro para o segundo
teste;

- a manutencdo da metodologia adotada no primeiro periodo ndo levou a

obtencéo de classificacfes progressivamente mais elevadas, mas permitiu que

os alunos continuassem a manifestar satisfatoriamente a aquisicdo de
competéncias essenciais na interpretacdo de texto.

Considerando o0s resultados obtidos no pré-teste — diagndstico de
competéncias da compreensao de textos literarios — e no teste final de conhecimentos,
com uma diferenca positiva de 10%, é possivel afirmar que os objetivos da
investigacao, no que concerne a aprendizagem de literatura com TIC, foram atingidos,
tendo conseguido provar-se a aquisi¢cdo/ melhoria de competéncias.

Ja no grupo experimental 2, registam-se diferencas nos resultados dos testes
de conhecimentos comparativamente aos do grupo experimental 1, nos diferentes
momentos de aplicacdo dos mesmos. Quer no pré-teste quer no pds-teste, as médias
foram inferiores a 50% - com uma diferenca centesimal irris6ria do primeiro para o
segundo -, verificando-se a subida de 10% no teste final. Os fatores determinantes
destes dados serdo os seguintes:

- 0 periodo entre a aplicacdo do teste diagndstico e do pos-teste correspondeu a

metodologia tradicional de ensino da disciplina de Lingua Portuguesa, com
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predominancia do método expositivo, centrado na figura do professor,
transmissor e manipulador do conhecimento, e sem recurso as TIC enquanto
instrumentos pedagdgicos de formacdo de alunos pro-ativos na aprendizagem,
assim se justificando a manutencdo da classificacdo dos testes: o facto de ndo
ter havido alteracdes no método habitual de ensino pode nédo ter contribuido
para trazer motivacdo e melhoria do desempenho destes alunos cujo perfil é ja
tdo particular;

- a aplicacdo das TIC nas aulas de literatura promoveram um ambiente de
ensino e aprendizagem mais dindmico e colaborativo, o que se tera repercutido
no aumento da motivacéo deste grupo de alunos, na melhoria da concentracao e
da aquisicdo de competéncias fundamentais relacionadas com a compreensdo

de textos literarios e, mais concretamente, no resultado percentual do teste final.

Atendendo ainda as diferencas entre valores minimos e maximos obtidos nos
testes, verifica-se sempre uma evolucdo dos resultados, sendo a mais significativa a
registada no grupo experimental 1, relativamente a diferenca percentual (13,3) entre a
nota minima do pés-teste e do teste final, excetuando-se a classificagdo maxima do
ultimo teste, inferior em relagéo ao anterior, realizados por este mesmo grupo. Embora
as notas minimas nao tenham sido obtidas sempre pelo mesmo aluno do grupo em
guestao, elas correspondem a trés dos alunos mais fracos da turma, pelo que se pode
registar uma melhoria no seu desempenho; é ainda de ressalvar que a aluna que
inicialmente registou 26,6%, viu a sua classificacdo alterada para 46,6% no pés-teste e
50% no teste final, 0 que se trata de um indicador positivo no que diz respeito aos
objetivos do estudo. O valor maximo registado no grupo experimental 1 e de toda a
amostra merece também destaque pelo fato de provir de um aluno cujas competéncias
iniciais foram diagnosticadas com uma classificacdo de 36,6%, aluno este que se
revelou um dos mais familiarizados com as TIC e integrados na cultura tecnoldgica de
abrangéncia educativa; a classificagdo maxima do teste final também Ihe pertence.

No que diz respeito ao grupo experimental 2, a percentagem minima dos testes
foi sempre obtida pelo mesmo aluno que, embora manifestasse extemporaneamente
alguma motivacdo pelas aulas a partir da aplicacéo da experiéncia de lecionacédo com
TIC, sempre se revelou um aluno com carateristicas muito particulares, muitas
dificuldades de compreensdo e concentracdo e interesses bastante alheios a escola
em geral. As notas maximas pertencem a dois alunos diferentes, apesar de a
percentagem que o0s separa de um teste para outro e entre si ndo ser muito

significativa, tratando-se de dois alunos com desempenhos bastante razoaveis, quer
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na disciplina quer na manipulacdo de ferramentas tecnol6gicas com as quais ja se

mostravam relativamente familiarizados.

2.2.1. Caracterizacdo da literacia informacional e tecnoldgica no

contexto educativo

Ao longo do ano letivo, as aulas de lingua Portuguesa e a abordagem aos
textos lidos e analisados obedeceram a uma metodologia diferente do habitual.
Quando solicitado aos alunos que ordenassem 0s aspetos que consideram mais
inovadores e importantes no que diz respeito a sua aprendizagem (quadro 35), em
primeiro lugar, ambos os grupos de alunos em estudo apontaram “0 recurso a
programas e aplicagbes tecnoldgicas com funcionalidades pedagogicas até entao
desconhecidas”, seguido da “substituicdo do caderno e das fotocopias pelo blogue e
pelo Moodle”. O aspecto considerado menos importante foi “a possibilidade do acesso
a planificacdo das aulas, aos materiais de estudo e aos trabalhos realizados pela

turma na escola e fora dela, desde que exista uma ligacdo a Internet” para o grupo

experimental 1 (§:4il,26), ja o grupo experimental 2 indicou “o recurso a programas
e aplicagbes tecnoldgicas com funcionalidades pedagdgicas até entdo desconhecidas”
(X =4,43+1,26).

A leitura do quadro 36 permite verificar que a grande maioria dos alunos
(83,3%) considera que esta metodologia inovadora, apoiada no uso das TIC, trouxe
mais motivacdo e dinamismo a aprendizagem da Lingua Portuguesa, especialmente a
compreenséo de textos literarios.

Os aspetos que mais motivaram ao longo da aprendizagem realizada nas aulas
(quadro 37), foi para os dois grupos em estudo “a possibilidade de usar o computador

nas aulas, evitando-se caderno e fotocépias”. Seguido do “facto de poder construir o

conhecimento através da pratica: fazer para saber” (§:2,8611,34) para o grupo
experimental 2 e da “oportunidade de conhecer aplicacdes e sitios na Web que

permitem desenvolver as competéncias da Lingua Portuguesa, especialmente na

comunicacao com textos literarios “(§:4,4311,26) para o grupo experimental 1.

Por outro lado, os aspetos que menos motivaram os dois grupos de alunos ao
longo da aprendizagem realizada nas aulas foram: “a oportunidade de utilizar
ferramentas tecnologicas de carater pedagoégico disponiveis na Web, para desenvolver
competéncias e aplicar conhecimentos dos dominios da lingua e da literatura” e “o

facto de permitir alargar o universo de leituras, de conhecimento de autores e épocas
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literarias e desenvolver as competéncias de interpretacdo, através de uma
metodologia inovadora, motivante e consentanea com a area de estudos basicos da
turma”.

Quanto aos fatores percecionados pelos alunos como 0s que constituiram as
maiores dificuldades sentidas nas aulas de Lingua Portuguesa, com a aplicacdo desta
nova metodologia (quadro 38), esses foram para os alunos do grupo experimental 2

“os problemas técnicos (hardware e software) do material informatico da escola,

nomeadamente os computadores portateis e os quadros interativos” (§:2,5711,51)

seguido da “falta de conhecimento em relacdo as aplicacbes tecnolbgicas

apresentadas nas aulas” (§:3,14ﬂ,67); ja os alunos do grupo experimental 1
apontaram como principal factor “a falta de interesse pelos conteddos e pelas

atividades da disciplina, como consequéncia do desinteresse generalizado pelos
deveres escolares” (§:2,6311,02), seguido das “dificuldades e, por vezes,

impossibilidade de acesso a rede Internet (wireless) da escola” (§:2,64ﬂ,36). Ja os
fatores considerados pelos alunos do grupo experimental 2 como 0s que ofereceram

menores dificuldades foram “as dificuldades e, por vezes, impossibilidade de acesso a

rede Internet (wireless) da escola” (§:3,8611,57) e “a falta de condicbes e de

espacos para trabalhar a lingua (por exemplo a oralidade) recorrendo as tecnologias “(
§:3,8611,21); ja os alunos do grupo experimental 1 apontaram “a falta de

conhecimento em relacdo as aplicagbes tecnoldgicas apresentadas nas aulas” (X

=4,45+1,75), seguido de “a falta de condicbes e de espacos para trabalhar a lingua

(por exemplo a oralidade) recorrendo as tecnologias” (§:4,00ﬂ,89).

As aplicagdes/ferramentas tecnolégicas utilizadas nas aulas de Lingua
Portuguesa e preferidas pelos dois grupos de alunos sdo: o blogue, em 2° lugar o
Audacity (criacdo de podcasts), seguido do Jing para os alunos do grupo experimental
2 e da WebQuest para os alunos do grupo de estudo. Por outro lado a
aplicacao/ferramenta tecnoldgica menos preferida pelos alunos € o C-Maps Tools
(criacdo de mapas conceptuais).

Quando questionado acerca de quais considera ser as potencialidades
pedagdgicas do Blogue no que diz respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de
Lingua Portuguesa (quadro 40), o grupo experimental 1 apontou em primeiro lugar “ser

um portefélio das aulas da disciplina, com toda a planificacdo, materiais e avaliacdo” (

X =2,64+1,69) e o grupo experimental 2 o facto de “oferecer a possibilidade de

expressar opinides e resolver exercicios, interagindo com professora e colegas através

de comentérios” (§:2,4311,61). A potencialidade pedagdgica do blogue apontada em
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altimo lugar para os alunos do grupo experimental 2 foi “oferecer a possibilidade de
expressar opinides e resolver exercicios, interagindo com professora e colegas através
de comentérios” e para o grupo experimental 1 o facto de “possibilitar a publicacdo e a
divulgacao de trabalhos realizados pelos alunos”.

As maiores potencialidades pedagoégicas do podcast (usando o programa
Audacity), no que diz respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua
Portuguesa (quadro 41), percecionadas por parte dos alunos foram: “a possibilidade
de conhecer as proprias competéncias de expressao oral, procurando sempre
melhora-las” seguida da “possibilidade de dramatizar textos de autores ou criados
pelos préprios alunos em contexto real” nos dois grupos em estudo. J4 a
potencialidade do podcast apontada em ultimo lugar, para o grupo experimental 2 foi

“a motivacdo para a audicdo de outros podcasts de temas da Literatura e da disciplina
em geral” (§:3,8611,11), e no grupo de estudo “a motivagdo para a producdo de

outros podcasts sobre variados temas da planificacdo da disciplina” (X =3,91+1,04).
Em relacdo as potencialidades pedagogicas da WebQuest no que diz respeito
a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa, os alunos do grupo

experimental 2 apontaram em primeiro lugar “o esquema organizado de trabalho, com
as tarefas descriminadas” (§:2,43ﬂ,27), seguido da “disponibilizacdo de recursos da

Web ja selecionados pela professora, o que assegura a qualidade da pesquisa’ (X

=2,57+1,27). Ja os alunos do grupo experimental 1 apontaram “a possibilidade de

conhecer os critérios de avaliacdo, trabalhando por objetivos” em primeiro lugar (X

=2,27+1,48), seguido do “incentivo e a mobilizacdo para a leitura orientada e para o

tratamento da informacdo” (§:2,4510,93). Em daltimo lugar, ambos os grupos
apontaram “a motivacao para o conhecimento de textos literarios e dos seus autores e
para a redacédo de textos criticos”.

Quanto as potencialidades pedagdgicas da aplicacao Hot Potatoes no que diz
respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa (quadro 43), os
alunos do grupo experimental 2 elegem a “possibilidade de repeticdo e
aperfeicoamento das atividades” e os alunos do grupo experimental 1 “o estimulo dado
pela pontuacéo”. Por outro lado, ambos os grupos, consideram que “a possibilidade de
revisdo ou consolidacao de contetdos de forma ludica e atrativa” é a potencialidade
pedagdgica menos importante do Hot Potatoes.

Quando solicitado aos alunos que indicassem quais consideram ser as
potencialidades pedagodgicas do software Jing no que diz respeito a aprendizagem da
Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa (quadro 44), ambos os grupos de alunos

apontam em primeiro lugar “a motivacdo para a leitura de textos literarios e para a sua
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andlise conseguida pelos estimulos visual e sonoro” e em ultimo lugar “a possibilidade
de visualizar “aulas” gravadas pela professora, com a explicacédo/ sistematizacdo dos
contetdos lecionados nas aulas” para os alunos do grupo experimental 2 e a
“captacao de texto ou imagem e a possibilidade de fazer registos ou explicacdes sobre
0s mesmos” para os alunos do grupo experimental 1.

Quanto as potencialidades pedagdgicas da aplicagdo da web, a Wikispaces, no
que diz respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa

(quadro 45), foram apontadas como principais, no grupo experimental 2: “a

possibilidade de edicdo da informacéo” (§:2,57ﬂ,39) seguido da “motivacéo para a
pesquisa e tratamento de informacdo no ambito da literatura” (§:2,7111,11); ja os

alunos do grupo experimental 1 apontaram como principal potencialidade *“a
divulgacao/ disponibilizacéo do trabalho coletivo na Web” (§:2,2711,42), seguido da

“promocao da escrita colaborativa, através das contribuicdes dos alunos” (i
=2,36+1,36). Ja as potencialidades que os alunos do grupo experimental 2 consideram

menos importantes sdo “a elaboracdo de dicionarios e outros documentos com
validade teérica” (§:3,4311,81) e “a divulgacéo/ disponibilizacédo do trabalho coletivo
na Web “(§:3,4311,39); ja os alunos do grupo experimental 1 apontaram “a

motivacado para a pesquisa e tratamento de informagcdo no ambito da literatura” (i
=3,82+1,47), seguido da “elaboracéo de dicionarios e outros documentos com validade
tedrica” (X =3,45+1,21).

Quanto as potencialidades pedagogicas da ferramenta tecnoldgica C-Maps
Tools (Mapas Conceptuais ou Mapas de ideias) no que diz respeito a aprendizagem
da Literatura nas aulas de Lingua, percecionada pelos alunos (quadro 46), foi indicada
como principal potencialidade nos dois grupos em estudo “a aplicagdo dos
conhecimentos adquiridos da leitura e estudo de textos literarios ou contetdos
relacionados com os mesmos, de forma esquematica e organizada”, seguido da
“motivacdo para a introducdo ao estudo de unidades/ modulos de aprendizagem a
partir do conhecimento prévio sobre os temas”. Por outro lado, “a possibilidade de
organizagdo esquematica e abrangente das matérias estudadas, proporcionando
motivacdo e rigor & aprendizagem” (X=3,57+1,11) foi percecionada como a
potencialidade com menos importancia para os alunos do grupo experimental 2, e “a
versatilidade e a capacidade de organizacio e associacdo do programa’ (X
=3,73+1,48) para o grupo experimental 1.

Quanto as potencialidades pedagdgicas do Windows Movie Maker no que diz

respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa (quadro 47), os
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alunos de ambos os grupos elegem como principal potencialidade a “visualizacdo de
videos sobre temas da disciplina e da Literatura produzidos por professores ou alunos,
como estratégia de motivacdo para o estudo de um texto, de um autor ou de outro
tema relacionado”. Por outro lado, também ambos os grupos, consideram que “a
constituicdo de um recurso multimédia altamente motivante e eficaz para a introducao
ou sistematizacéo de leituras/ aprendizagens, pela conjugacdo da imagem, do som, do
texto (legendado ou narrado) e dos efeitos” € a potencialidade pedagdgica menos
importante do Windows Movie Maker.

A totalidade dos alunos do grupo experimental 1 considera que a utilizacédo
progressiva destas tecnologias facilitou o seu estudo e a compreenséo da lingua e
ajudou a que adquirissem novos habitos e técnicas de leitura e de escrita, sendo essa
percentagem de 85,7% no grupo experimental 2.

Quando solicitado que classificassem o seu desempenho na disciplina de
Lingua Portuguesa, nomeadamente no estudo de textos literarios, apés a aplicacéo
desta experiéncia pedagodgica (quadro 49), metade dos alunos (50,0%) respondeu que
“podia ser melhor”, sendo 57,1% do grupo experimental 2 e 455% do grupo
experimental 1. De referir que nenhum aluno classificou o seu desempenho como

insatisfatério e apenas dois alunos (grupo experimental 1) o consideraram muito bom.
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2.3. Sintese e discusséo final dos resultados

O relatério de analise dos resultados dos inquéritos e dos testes de
conhecimentos previamente explanado, bem como as notas das observacbes
recolhidas durante a realizacdo da experiéncia de comunicacdo com textos literarios
através da utilizacdo das TIC permitem encontrar as respostas possiveis no quadro
das proposicoes antecipadas e aferir o cumprimento dos objetivos do estudo. Desta
forma, procurar-se-a responder ao problema de investigacdo sobre o qual assentou a
pertinéncia do estudo: “Como podem as TIC contribuir para uma melhor capacidade
interpretativa de textos literarios em contexto escolar?”

Relativamente as proposi¢cdes, a interpretacdo dos dados quantitativos e
gualitativos resultantes da experiéncia levam a fundamentacao das respostas que vao
entroncar a andlise global. Assim, no que diz respeito a primeira afirmacao, o perfil da
amostra representativa aponta para um dominio pouco desenvolvido das
competéncias de leitura/ compreensédo escrita de textos literarios, quer o pré-teste,
guer o contexto escolar da amostra (observado, por exemplo, a partir da caraterizacao
da turma) permitiram concluir que estas competéncias ndo haviam ainda sido
adquiridas/ desenvolvidas de forma a garantir o desempenho proficiente a longo prazo
(e n&o visando apenas o resultado satisfatério das avaliagdes formativas e sumativas
extemporéneas), pelo que se tratavam - ambos 0s grupos, mas particularmente o
grupo experimental 2 - de leitores pouco amadurecidos e pouco motivados para as
“viagens virtuais” através dos signos linguisticos e simbdlicos dos textos — aspetos
relacionados também com o seu perfil particular largamente explanado.

Ja no que diz respeito ao conteudo da segunda proposicdo, 0s grupos de
alunos selecionados para amostra utilizam o computador com muita frequéncia e com
bastante proficiéncia (sobretudo em contexto privado), facto que constituird uma mais
valia significativa aquando da aplicacdo da experiéncia, com o0 uso preponderante dos
computadores, os resultados apontaram, efetivamente, para os beneficios dos
conhecimentos e experiéncias destes alunos. Isto manifesta-se, sobretudo, por serem
“nativos digitais” cujo crescimento pessoal e académico foi simultdneo com a evolucéo
e o dominio global do computador e da Internet, e também devido a sua inser¢cdo num
curso de especificidade informatica que |hes permite desenvolver e organizar
competéncias dispersas ou vagas, no sentido da sua aplicabilidade ao contexto do
trabalho de escola e da sua formacgéo académica. O estudo levado a cabo, alias, ndo

faria muito sentido se ndo se tratasse de uma tentativa de conciliar eficazmente o
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conhecimento e a experiéncia digital destes jovens com as metas de aprendizagem
previstas para o terceiro ciclo e que incluem as competéncias de comunicacdo com
textos literarios, que acabam por se tornar transversais a outras situacdes de
comunicacdao informal.

Verificou-se, no entanto, que o dominio das tecnologias de informacdo e
comunicacdo em contexto escolar dos participantes, anterior a experiéncia, segundo a
proposicdo seguinte do estudo (os participantes na experiéncia ainda ndo reconhecem
as potencialidades e diversidade das tecnologias de informacéo e comunicagédo e em
contexto escolar, sobretudo em disciplinas como Lingua Portuguesa), ndo era
suficiente. Os alunos sabiam da existéncia de determinadas ferramentas tecnolégicas,
ja tinham visto o funcionamento de algumas, mas admitiram desconhecer as suas
potencialidades pedagdgicas e ndo se imaginavam a ter aulas de Lingua e Literatura
Portuguesas fazendo uso delas. O efeito surpresa nestes estudantes com poucas
expetativas, pouca confianca e um manifesto sentido de obrigac&o por tudo o que diz
respeito ao trabalho escolar, nomeadamente o de carater mais teérico e metédico,
constituiu o rastilho que os despertou para uma abordagem nova que os fazia declarar
gue “agora ja vale a pena vir as aulas de Lingua Portuguesa!” ou “gosto de ler e
resolver os exercicios de interpretacdo no computador e com o apoio da Internet” ou
ainda “ja consigo responder a esta questdo sem a ajuda da professora”. Apesar das
flutuacbes de motivacdo e concentracdo deste publico, é possivel afirmar que estes
alunos de CEF se destacaram pela colaboracdo e pela disponibilidade para a
novidade, sobretudo porque a docente se dispbs a falar a mesma “lingua”, adotando
metodologias capazes de atrair alunos em risco de abandono, jovens com dificuldades
de integracdo no espaco escola e, no sentido mais lato, na prépria sociedade, devido,
em grande parte, e como ja se referiu algumas vezes, aos contextos socioeconémicos
e culturais em que tém vindo a ser formados.

Atendendo ao enquadramento da quarta preposicdo, a aplicacdo de uma
metodologia de ensino com recurso as TIC nas aulas de Lingua Portuguesa/ Literatura
pode contribuir para a motivacdo dos alunos e, consequentemente, para a leitura e
boa comunicacdo com os textos literarios, os resultados do questionario final sobre o
impacto das TIC quer no conhecimento das suas potencialidades pedagogicas, quer
nas evidéncias registadas na melhoria do interesse dos alunos, revelam que os alunos
compreenderam as diferencas metodoldgicas, souberam analisa-las criticamente (e
positivamente) e reconheceram a importancia da aquisicdo de competéncias nesta
area. Apesar da generalizacdo, salienta-se o facto de as respostas serem indicativas

de uma maior maturidade na analise critica desta abordagem pedagdgica por parte do
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grupo experimental 1, o que se pode dever, como ja tem sido referido, a idade dos
participantes e a sua experiéncia um pouco mais vasta em termos académicos.

A Ultima afirmacdo, os participantes no estudo reconhecem e apreciam a
influéncia da utilizacdo das TIC na evolu¢do da sua motivagédo e no seu desempenho
nas aulas de Lingua Portuguesa/ Literatura, bem como no desenvolvimento das suas
competéncias de leitura e comunicacdo com textos literarios, € legitimada por todo o
processo que orientou o estudo e que foi aqui descrito, especialmente e uma vez mais,
no ultimo questionario, dirigido para as reais concretizacdes de longos meses de
aplicacdo de uma metodologia diferente, pensada para alunos com um perfil particular
gue foram levados a refletir criticamente mais sobre como o conseguiram desenvolver
do que os préprios resultados alcancados. Embora o ensino da lingua materna
(segundo indicacdes do Ministério da Educacdo) coloque a énfase no alcance das
metas definidas para cada nivel de escolaridade, que implicam um processo de
aprendizagem continua e cumulativa centrada no desenvolvimento mais efetivo das
competéncias, a ideia do sucesso convertido em ndimeros condiciona muitas vezes a
atuacao dos envolvidos nesse processo, fazendo-os recorrer a estratégias e a
avaliacbes de carater formal que “apressem” os resultados pretendidos. E sobretudo o
resultado final que interessa ao aluno, sendo-lhe raramente solicitada uma analise do
processo que 0 promoveu ou sequer se 0 conhecimento e as competéncias sdo um
dado adquirido e um alicerce para futura aprendizagem. E por isso que, ainda que
estejam pouco habituados a fazé-lo ou que n&o saibam bem como (recorde-se que se
trata do 3° ciclo do ensino basico), os estudantes apreciam o facto de serem
chamados a opinar, a analisar, a criticar construtivamente o processo no qual sdo os
elementos mais implicados. Nao é de estranhar, portanto, que se declarem, com muito
mais veeméncia, adeptos de aulas tecnologicamente interativas e de ambientes
virtuais de aprendizagem, porque este é o seu “mundo”, em detrimento das aulas cujo
processo nem chegam a perceber muito bem como funciona, e a partir do qual so
sentem a obrigacdo de estudar e de atingir os resultados esperados (por vezes nem
mesmo esperados pelos préprios devido a desmotivacdo generalizada).

A reflexdo em torno das proposicbes que presidiram a este estudo permite
avaliar a concretizacdo dos objetivos do mesmo e verificar os pontos fortes e fracos
desta experiéncia.

Assim, relativamente ao primeiro objetivo, avaliar a pertinéncia da utilizacdo de
novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao (TIC) na compreensédo de textos
literarios selecionados do Programa de Portugués para os Cursos de Educacdo e
Formacéo, é possivel afirmar que este foi amplamente conseguido na medida em que

o resultado dos testes de compreensdo da leitura, bem como a observacédo direta da
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aplicacao da experiéncia, permitiram concluir dos beneficios que as TIC podem trazer
ao desenvolvimento dessa competéncia bem como das demais que concorrem para a
aprendizagem significativa da lingua e da literatura em Portugués, incluindo a
compreensao e a expressao orais, 0 conhecimento explicito da lingua (laboratérios de
lingua) e a escrita (oficinas de escrita). As tecnologias utilizadas no estudo em causa
provaram ser instrumentos valiosos nha promoc¢do da convergéncia harmoniosa das
competéncias referenciadas aquando da abordagem de textos/ obras literarias - indo
ao encontro das premissas subjacentes a planificacdo de sequéncias didaticas de
acordo com os Novos Programas de Portugués para o Ensino Basico (cf. Conclusao) -
criando ambientes virtuais de aprendizagem propicios ao envolvimento dos alunos.
Como antes se concluiu, novas abordagens, ainda que favorecendo os interesses dos
alunos e proporcionando outra dinamica e versatilidade as aulas, ndo permitem
recuperar ou sequer adquirir capacidades que os alunos ndo desenvolveram, devido
ao seu perfil especifico ou a repeticdo de metodologias infrutiferas, portanto, apesar
das pequenas conquistas conseguidas durante um ano letivo, é natural que ndo haja
ainda uma visibilidade muito nitida em termos de resultados.

Quanto ao segundo objetivo, que visava conceber recursos didaticos e
estratégias pedagogicas a partir de algumas TIC, tendo em vista as Orientacdes
Programaticas para o Ensino da Literatura (no ambito da disciplina de Portugués),
disponibilizando a sua utilizacdo aos professores da disciplina”, é possivel afirmar que
se trata de um dos mais conseguidos e a prova-lo estéo as evidéncias dos projetos e
trabalhos elaborados com as turmas e pelas turmas, com a mediacdo da docente,
disponibilizados nos blogues criados para o efeito, blogues estes que ficardo
acessiveis para consultas futuras de alunos e professores a quem interessar o
material e as ideias ai disponibilizadas. De referir que nem todo o conteudo dos
blogues € original, tendo a docente recorrido a materiais que ja circulam na Web,
especialmente apresentacfes (do Slideshare, por exemplo) e filmes do Youtube,
produzidos e gentilmente partilhados por outros profissionais de ensino e alguns bons
exemplos de trabalhos realizados por alunos. Um dos pontos fortes da adesao as
ferramentas da Web 2.0 no ensino é precisamente a promocao da partilha entre
docentes e entre alunos; o que fica disponivel pode ser (re)utilizado nas aulas,
mostrado como modelo ou usado como fator de motivacdo para a abordagem de
determinado tema ou contetdo. Quer sejam usados online ou deles seja feito o
download, ha é que respeitar os direitos de autor — a partilha de materiais pressupde
gue se leve para a aula materiais produzidos por outros professores e assim
identificados. Depois ha que prosseguir com a partilha, fazendo cada um a sua parte,

com a disponibilizacdo de recursos em blogues ou sites pessoais ou nas iniameras
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comunidades virtuais como o0s ja mencionados Slideshare, Youtube, PodOmatic,
Screencast, Wiki, e em variadissimos ambientes virtuais mais ou menos privados
como o Moodle nas escolas ou 0 WebQuest 2 CCUM. Com estes bancos de recursos,
os docentes comec¢am finalmente a aperceber-se dos enormes beneficios da Web 2.0,
sobretudo em termos de partilha; com uma pesquisa orientada, perde-se
progressivamente menos tempo na busca do que se pretende e, se cada um contribuir
com o que produz, o intercambio gerado sera cada vez mais proficuo e célere. Os
alunos ja se aperceberam, também (certamente até antes dos professores), do quanto
a Web Ihes pode proporcionar em termos de materiais de apoio ao estudo, mas tém
ainda de amadurecer a sua capacidade de pesquisa, para poderem aferir a qualidade
e aprenderem a selecionar, tratar, e a utilizar a informagao nos contextos apropriados.

O acima exposto garante ja, em boa parte, o cumprimento do terceiro objetivo,
revelar as potencialidades das TIC para o desenvolvimento da autonomia e do espirito
critico dos alunos, aquando da interpretacdo e analise de textos literarios, uma vez
gue durante a aplicacdo desta experiéncia, a amostra foi ficando cada vez mais
desperta para a leitura e compreensdo de textos literarios porque estava mais
motivada com a metodologia adotada. A autonomia e o0 espirito critico sao
competéncias que devem desenvolver-se desde cedo, mas o perfil destes alunos vem
provar que isso ndo aconteceu, estando ainda muito dependentes da figura do
professor enquanto agente disponibilizador da aprendizagem. Ainda assim, foi-se
sentindo evolugéo, sobretudo no grupo experimental 1, e os alunos foram ganhando
mais confianca e desenvoltura na andlise de textos, pelo que se pode concluir que
esta alteracdo de comportamento se deve ao encontro que se conseguiu estabelecer
entre a “obrigacao” académica sentida por grande parte destes alunos e a motivacao
nascida de uma forma diferente de ensinar/aprender que lhes é mais familiar e suscita
mais interesse e abertura para a leitura.

Fundamentar a integracdo das TIC nas aulas de Portugués — dedicadas ao
ensino da literatura — como modelo pedagdgico adequado, inovador e gerador de
motivacdo e sucesso na aprendizagem, trata-se do conteldo do quarto objetivo que
culmina na concretizacdo quase total dos anteriores e, obviamente, da analise
estatistica dos questionarios que suportam as carateristicas desta metodologia.Os
resultados atestam para a adequacao, para a inovagao e para a criagcdo de motivacao
deste modelo de ensino na aula de Portugués, pois a amostra cooperou, nao revelou
estranheza, mas respondeu ao desafio com entusiasmo, admitiu preferir esta
metodologia que usa uma linguagem que Ihes é familiar em detrimento da conducao
das aulas demasiado centrada na figura do professor (considerada, por muitos dos

alunos, promotora da sua indiferenca pelas aulas e pela escola), corroborou a
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motivacdo que a professora foi verificando na realizacdo de cada atividade com uma
nova ferramenta. Ficam as reservas relativamente ao sucesso inequivoco da
aprendizagem se se considerar apenas a sua conversdo numa avaliacdo formal
guantitativa. N&o se registou uma correspondéncia exata entre a confianca ou o
desenvolvimento de algumas competéncias no que diz respeito a compreensédo da
leitura e a avaliagcéo final deste processo pois, para além de a avaliacdo obedecer a
uma continuidade, ha constrangimentos no conhecimento e na sua aplicacdo, de anos
anteriores e relacionadas também com o perfil da amostra em causa, que condicionam
a atribuicdo das notas. No entanto, se se admitir que o sucesso extrapola o numero, é
possivel concluir que o éxito de praticas de ensino como esta, dirigidas a este publico,
esta no conhecimento e no interesse que permanece e se comeca a refletir quase
naturalmente nos comportamentos mais responsaveis e sérios dos alunos perante o
trabalho e, mais concretamente, perante a leitura de textos literarios.

Relativamente ao ultimo objetivo listado, sensibilizar os varios agentes de
educacdo, nomeadamente professores de Portugués, para o conhecimento e a
aplicacdo das TIC nas suas aulas, sublinhando a adequacdo do seu uso a
compreensdo de textos de Literatura Portuguesa e/ou estrangeira (traduzida), este
vem na sequéncia da divulgacdo e da ideia de partilha a que se refere o segundo
objetivo, mas extravasa este ambito na medida em que o proprio estudo e as
conclusdes aqui apresentadas pretendem ser um veiculo de sensibilizacdo e
transmissdo de conhecimento, contribuindo, assim, para alargar as evidéncias da
pertinéncia de experiéncias como esta para a melhoria do ensino e aprendizagem.
Neste sentido, € um objetivo que se espera atingir num futuro proximo, aguardando-se
gue possa vir a tornar-se um exemplo de praticas inovadoras e facilitadoras do
processo, a semelhanca dos muitos estudos, projetos e teses que tém sido realizados
e escritos por outros docentes, em diferentes niveis de ensino, como Adelina Moura e

Ana Amélia Carvalho, autoras muito referenciadas ao longo de toda a dissertacao.
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CONCLUSAO

A realizacdo desta experiéncia permitiu tirar algumas conclusdes no que diz
respeito ao processo de ensino e aprendizagem da lingua, literatura e cultura
portuguesas nas escolas basicas do nosso pais, bem como as praticas desse ensino
gue envolvem metodologias atualizadas e “refrescantes” do ponto de vista da
adequacao aos contextos comunicacionais dos jovens que as rececionam, aos papeéis
dos intervenientes mais diretamente implicados nesse processo — professores e
alunos — e, em Ultima analise, a “abertura” das escolas a mudanca e a implementacéo
de ambientes educativos que efetivamente contribuam para a formacéo e integracao
dos individuos na ja instalada e irreversivel sociedade do conhecimento.

O objetivo fundamental deste estudo foi conseguido, ficando demonstrado que
€ possivel ensinar os alunos a comunicar com textos literarios usando estratégias e
ferramentas que néo lhes causam qualquer estranheza e antes lhes transmitem mais
motivacdo e confianga. O carater predominantemente simbdlico e figurativo da
linguagem literaria constitui, por norma, um obstaculo ao gosto dos jovens pela leitura
e sobretudo a interpretacdo, ainda para mais tratando-se de publicos que mais
facilmente se deixam atrair pelo imediatismo dos meios de comunicacdo e das
tecnologias, auténticas “extensdes” de si proprios. Os professores abandonam,
gradualmente, a posicéo “confortavel” de espetadores deste quadro social, come¢ando
a perceber as implicacdes positivas que a adesdo a uma pratica de ensino inclusiva no
gue concerne as techologias educativas pode trazer. A facilidade do seu acesso, a
rentabilizacdo dos recursos das escolas — consequéncia do Plano Tecnolégico e da
constituicdo dos Parques Escolares — e o carater gratuito, interativo e inovador da
maioria das TIC, fazem destas ferramentas mais do que meros instrumentos de
captacdo da motivacdo dos alunos, mas auténticos meios de desenvolvimento de
competéncias tendo o professor como agente facilitador e criador de ambientes
favoraveis a aprendizagem concreta da sua disciplina.

Os Novos Programas de Portugués do Ensino Basico, que serdo
implementados ja no préximo ano letivo de 2011-2012, apresentam nas Orientagfes
de Gestao para os trés ciclos exemplos concretos de contextos e recursos de apoio a
aprendizagem, incluindo as TIC, cuja utilizacdo se espera progressivamente mais

evidente e proficiente. Assim, no terceiro ciclo,
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a utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao deve ser favorecida como ferramenta de
aprendizagem, como recurso documental para acesso a informacgédo, na resolucdo de problemas ou
como auxiliar na elaboragéo de trabalhos.

As atividades e projetos deverdo ter em conta, por exemplo: i) 0 uso critico das TIC na selecédo e
na avaliacdo da informacao obtida; ii) o respeito pelas regras éticas no uso da informagdo pesquisada;
iii) a utilizacdo critica e criativa das potencialidades das TIC na producéo, revisdo, correcao e
comunicacéo de trabalhos. (2009: 152,153)

E também neste documento que os papéis do aluno e do docente da disciplina
de Portugués adquirem uma dimensdo renovada em relacdo aos programas e
orientacBes anteriores, pois na definicdo dos Descritores de Desempenho colocou-se
o foco «na capacidade de realizacdo do aluno» (chamado de sujeito agentivo),
estando na retaguarda «o professor enquanto agente mediador que operacionaliza
situagdes que propiciem uma aprendizagem efetiva» (idem: 107). Esta “filosofia” passa
a instituir-se como norma, e o0s professores vao obtendo a certificacdo em
Competéncias Digitais através de acdes de formacdo continua no dominio das TIC,
ficando mais conscientes e disponiveis para a aplicacdo destas ferramentas na aula
de lingua e literatura maternas.

Muitos foram os fatores que, por um lado, favoreceram a concretizagcédo desta
experiéncia e que, por outro lado, poderiam ter constituido entraves significativos a
sua prossecucdo. Se é verdade que o contexto social e académico da amostra
propiciou a adesédo a este projeto, também nao deixam de ser reais as condi¢cdes de
trabalho nem sempre suficientes ou as adequadas a sua execugdo - numa escola
onde o investimento e a manutencdo dos recursos fisicos e técnicos ficaram
estagnados na perspetiva da construcdo de um futuro Parque Escolar — pelo que teve
de se empreender um esforco de equilibrio, situacdo que pode ser recorrente em
muitos contextos educativos do pais.

A vontade de concretizacdo e de obtencéo de sucesso nas aprendizagens leva,
apesar de tudo, os profissionais do ensino a desenvolver estratégias nem sempre
muito acessiveis, mas que se tornam formas de combater a estagnacéo, de enriquecer
as praticas letivas e de promover o trabalho colaborativo, quer entre 0s seus pares,
qguer no contexto de trabalho com as préprias turmas. De resto, Guilhermina Miranda
sintetiza muito bem a forma como se devia encarar a integracdo das TIC no processo

de ensino e aprendizagem:

Os efeitos positivos s6 se verificam quando os professores acreditam e se empenham de “corpo e
alma” na sua aprendizagem e dominio [dos estudantes] e desenvolvem atividades desafiadoras e
criativas, que explorem ao maximo as possibilidades oferecidas pelas tecnologias. E para isto é
necessario que (...) as usem com os alunos: a) como novos formalismo para tratar e representar a
informag&o; b) para apoiar os alunos a construir conhecimento significativo; ¢) para desenvolver
projetos, integrando e ndo acrescentando) criativamente as novas tecnologias no curriculo.
(2007:46-47)

Os resultados obtidos com esta experiéncia podem nao ter sido excecionais,

mas foram seguramente positivos e provaram a eficacia da aprendizagem e da
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comunicacdo com textos literarios, ndo s6 através dos testes a que a amostra
respondeu, mas também através da interacdo e da dinamica renovadora cujo aumento
se foi verificando aula apo6s aula. O facto de ter envolvido dois grupos com mais
carateristicas em comum do que distintas permitiu avaliar o impacto que uma
metodologia diferente pode ter quando € integrada durante o ano letivo, depois de um
periodo com uma abordagem nao muito distante do que ja estariam habituados estes
alunos. Por seu turno, o grupo experimental 1 cumpriu as expetativas, pelo facto de os
alunos terem sido objeto de uma adaptacdo coerente e adequada ao tempo e ao
contexto e, mesmo sem se darem completamente conta, terem modificado alguns dos
seus habitos e métodos de trabalho, nomeadamente no que concerne a capacidade
de iniciativa e de resolucdo de problemas. Ambos os grupos admitiram passar a
apreciar as aulas de Lingua Portuguesa e a tirar partido das leituras realizadas, o que,
atendendo ao perfil, ja constitui um sucesso parcial.

Espera-se, portanto, que experiéncias como esta contribuam para manter
“presos” a escola e a leitura os alunos, sobretudo os que, como estes, se sentem
desarreigados, desencorajados, por vezes até defraudados em relagcdo as matérias
escolares e as préticas letivas, desaproveitando todas as oportunidades que Ihes sao
dadas. Espera-se, precisamente, oferecer-lhes novas oportunidades, privilegiando a
integragdo das ferramentas que lhes sé@o caras e muitas delas familiares. Espera-se
gue cada vez mais as competéncias adquiridas e desenvolvidas pelos alunos em
aulas como as descritas ao longo deste estudo ajudem a formar cidadédos criticos,

responsaveis e empreendedores.
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Figura 1- Pagina inicial do sitio da WebQuest.org.

WebQuest. Org,.,_

il e TN 1

IHome Welcome Minds We Like

Annette Lamb

Find WebQuests You've arrived at the most complete and current source of information about the

Create WebQuests WebQuest Model. Whether you're an education student new to the topic or an Jamie McKenzie
experienced teacher educator looking for materials, you'll find something here to | :
Share WebQuests meet your neads. Thelilgih Gys
David Warlick
Useful Resources Announcmg .
Elliot Al
Community The WebQuest Research Consortium mh AT
Neccarch Are you a doctoral student or faculty member T Dan McDowell
interested in conducting research on WebQuests? R‘;:os?lz {‘05:42) o
Bookshelf | You're invii.:ed to join a new informal group to 4 ';&%(; e About sDsU
exchange ideas, collaborate and co-author. We - e i CEREEEEL R B 3 B

Fonte: http://webquest.orqg/

Figura 2 — Pagina inicial do sitio do QuestGarden, com uma introdugado de Bernie Dodge.

QuestGarden

where great WebQuests grow

| Home Guided Inquiry Made Semi-Easy

The WebQuest model has been around since 1995 when I developed it for use in a
course at San Diego State University. The goal then, and now, was to create lessons
that make good use of the web, engage learners in applying higher level thinking to
authentic problems, and use everyone's time well. Since that beginning, one of the
ongoing challenges has been to make it faster and easier for teachers to do all these
things. QuestGarden is the end result of those 14 years of effort.

Member Login
About QuestGarden
Search for Examples

Register for a Free Trial L
— Bernie Dodge, PhD

Fonte: http://questgarden.com/
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Figura 3 - Pagina inicial do sistema online de criacdo de WebQuests disponibilizado pelo
Centro de Competéncias da Universidade do Minho.

ajuda + sobre webquests créditos logout

PROCURAR ACTIVIDADES NESTE SERVIDOR

Utilizadar

Procurar actividades por Nivel/Area de conhecimento

y ) s p Palavra-passe
Seleccione o Nivel Seleccione a Area de conhecimento

Criar uma conta de utilizader

Este sistema de criacdo de
A |ista de actividades ordenadas por Autor WebQuests esta 2 disposicio
dos Professores que o
queiram utilizar, com o
: s ] compromisso de aceitarem
A Lista de actividades ordenadas por Tipo i
regulamento de utilizagdo.

Enviar

A lLista de actividades ordenadas por Titulo

A Lista de actividades ordenadas por Data

Fonte: http://www.nonio.uminho.pt/webquests/

Figura 4 - Log6tipo do programa Audacity, de gravacéao e edicdo de audio.

Audacity

Fonte: http://audacity.sourceforge.net/?lang=pt

Figura 5 - Blogue Educacédo do Meu Umbigo, de Paulo Guinote (imagem capturada a 10-04-2010).

Inicio | BD — Tutorman | Bibliografia Minima | Correio da Educacdo | Uma Espécie de Perfil |

A Educacdo do meu Umbigo
Gaveta aberta de textos e memérias a pretexto da Educacdo que vamos tendo. Contacto: guinote@gmail.com

L/
Factos
Posted by Paulo Guinote under Avaliagio, Concursos, Docentes, Poeira Parcerias
nos Olhos, Ponte da Situagio

Um blegue convidade do P
Leave a Comment

Memérias

11 de Novembro de 2008

Ministério propde que avah'ag%o
e professares so conte dentro de
quatré anos

[e9)
Jodo Dias da Silva, da FNE, jd considerou que esta proposta € uma Em Causa Prépria
<cortina de fumo e uma encenagdo, uma vez que o actual modelo de
avaliacdio e as suas regras ndo pode ser aplicdvel em concursos de
professores snem dagui a oito anos.

A Fenprof também ji desvalorizou esta proposie e lembrou que ndo

Fonte: http://educar.wordpress.com/
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Figura 6 - Log6tipo do Wikispaces na Web.

%'wikispaces

wikis for everyone
Figura 7 - Pagina de pesquisa da Wikipédia.

Fonte: http://www.wikispaces.com/

W Wiki - Wikipédia, a enciclopédia livre |51

Funcionalidades novas & Entrar/ criar conta

Artigo  Discussdo Ler | Editar Ver histdrico Q

Wiki

.
WIKIPEDIA T
A e paliE e rigem: Wikipédia, a enciclopédia livre
Os termos wiki (pronunciado /uiqui/ ou Aviquif) e WikiWiki sdo utilizados para identificar um tipo especifico de colecdo de documentos em hip ou o software colab usado
Pdgina principal para crid-o.

Contetdo destacado gt " 3 "
O termo "Wiki wiki" significa "muito-répido” no idioma havaiano.
Eventos aluais

Esplanada Este software colaborativo permite a edigdo colectiva dos documentos usando um sistema que ndo necessita que o conteldo tenha que ser revisto antes da sua publicagéo.

Pagina aleatéria F
Indice [esconder]

Portais
1 Principais caracteristicas
~ Colaboragdo 1.1 Coletividade
Boas-vindas 1.2 Pagina e edicio
Ajuda 1.3 Ligando e criando paginas
Pdgina de testes 1.4 Controle dos usudrios
Portal comunitario 141 Exemplos
Mudancas recentes 2 Referéncias
Estaleiro 3 Vertambém
Criar pagina 4 Ligagbes exemnas

Piginas novas

Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Wiki

Figura 8 - Paginainicial do software IHMC Cmap Tools.

Iz CmapTools - Home Page Cmap.html

Welcome to the Web Site of

e et | Fihmc
A\

CmapTools

knowledge modeling kit /

iy

The IHMC CmapToals was
software empowers developed isa wa;uur:,d 1
users to construct, o = at facilitates the \
‘c‘ﬁ‘gf’;ﬁk;ﬁ&dﬁd | Institute I farenatn ot [ ( The Km‘)wledge Model :
models represented for Hum§n — < 5°f“”a"° in this Web Site
as Concept Maps and Machine Concept — Toolkit \
Cognition Maps Is —_— / |
(IHMC) _EE | - s is navigated by
| DucumentedJ o *
L s — T
are built composed 1. Clicking for
provides using the of on one of the icons |~ gyample —» IHMC CmapTools
¢ |7\ ,L ‘/ . under a ‘Conce;_:t | | = @ —
— \ . |1 A =<5 ; =
I support | | ng:::r:ls [ cmapservers | and then
S y \
| — — — \
y ( )
\ / 2. Selecting one IHMC CmapTools
of the choices that | for " > { |
is Displayed EARmple e T

I
will

ded ] .

1 fnan tha Salactad

Fonte: http://cmap.ihmc.us/
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Figura 9 — Mapa de caraterizacdo da turma CEF1, um dos grupos da amostra da experiéncia.

Mo Ediftsas

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE ANSIAQ
Céd. 160829

MAPA DE CARACTERIZACAQO DO 1° CEF - INFORMATICA

ESCOLA B2-¥/S Dr. "35,%.122‘ DE MELLO, ANSIAO ANO LECTIVO 2009/2010
Direcdo Regional de Educagdo do Centro
Aluno Agregado Familiar
Encarregado de grega
Educacio Pl v r——
ai Mie rmios
N® N Idad Outros
ome ide Idade | Hab. Lit. Profissio Idade | Hab. Lit. Profissio N.% 8x. | Idade Ocupagio oS
1 Daniela Jesus 14 Mie 42 4° ano magquinista 42 4° ano Aux- lar I/M 9 estudante
2 Diogo Gaspar 15 Mie 45 4°ano | Oficina/pneus | 43 4° ano Cabeleireira /M 20 estudante
3 | Joio Craveiro Ramos | 14 Mie 43 9° ano Sinaleiro 34 4° ano empregada 2F 6/1 estudante pais div.
4 Jodo Mateus 14 Mie 43 6° ano Motorista 41 9%ano | Aux. Educat. VE 18 estudante
5 Jorge Fernandes 14 Mae 45 4°ano Falecido® 37 6" ano | desempregada 3IMIE | 1gnue estudantes mﬁ\:gu'
6 | José Carlos Monteiro | 15 Mae 63 4° ano Carpinteiro 47 4°ano_ [desempregada| 1/F 18 Estud. Univers.
T Nuno Arsénio 15 Mie 46 4° ano Camionista 46 4° ano Ajud. De Coz. UM 20 Empregado
8 Ruben Carvalho 14 Mie 23* 7 Falecido® 36 9°ano | desempregada | 3/ F/M | 16/11/7|  estudantes “acident
9 Tiago Neves 14 Mie 49 9° ano calceteiro 36 6° ano estudante 2/M/F | 11/9 estudantes
10 | Pedro Rafael Mendes | 15 Mae 45 9° ano Tecn.elevad. 39 9° ano Aux. lar /M 19 Const. Civil
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
Ministério ~ da
Mo Ediieagad
R R MAPA DE CARACTERIZACAOQ DO 1° CEF - INFORMATICA
c6d. 160829
ESCOLA B2-3/S Dr. PASCOAL JOSE DE MELLO, ANSIAO ANO LECTIVO 2009/2010
Cod, 346330
Direcghio Regional de Educagao do Centro
A T INQUERITO
uno ituacao Escolar = i
€ Profissio | Cuidados Gosta de estudar porque:
Transporte e - no de - - -
N© - Disciplinas (ou Areas) Causas de Retengdes Futuro Sande ¢ necessirio para conscguir ter um prof.
) - Preferidas | c/dificuldades | Dificuldades | N.°| Ano(s) A escola é um lugar para estar com 0s
1 RN A - Ed. Fisica L.P./Ing Falia deestudo | 2 P Técnico de Inform. amipos:
2 D LM - Ed.Fisica | Matemdtica | As disciplinas | 2 5% 6° « ritalina
3 Aoy - Matemdtica Inglés Faltadeestudo 2 5°/6° Camionista
4 e S Ed. Fisica | Matemtica « 2 5% 7° N sabe alergias Niio gosta de estudar por:
5 AN = Ed. Fisica L.P./Ing concentragio | 2 2% 6° Maquinista (3) as disciplinas sdo dificeis; muitas
6 Ape - Ed. Fisica L.P. Falta deestudo | 2 6%/ 7° M i horas na escola
7 Aot - Ed. Fisica Inglés « 3 | 2°3°/5° | Mecanico ritalina
8 Ane - Ed. Fisica L.P. concentragiio | 1 7" Magquinista Otites
9 Ape = Ed. Fisica Inglés matéria 2 Cr i Fuicholista/ Mec. Onde costuma estudar:
10 | AviosanodaCMA - Ed. Fisica | Matemdtica distracgiio 2 2 6° Técnico de Inf. Quarto (8); outras divisdes da casa (2)
11
12
13
14 Frequéncia de estudo:
15 Na véspera dos testes (4); de vez em
16 quando (4); Nunca (1); Raramente (1)
17
18
19
20 ‘Tempos livres:
21 Desporto (5); jogar computador (4); ver
22 Tv (5): ouvir miisica (1); estar com os.
23 amigos (1)
24
25
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Figura 10 — Mapa de caraterizacdo da turma CEF2, um dos grupos da amostra da experiéncia.

Ve Ediicacad

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE ANSIA0
Cod. 160829

ESCOLA B2-3/S Dr. PASCOAL JOSE DE MELLO, ANSIAO

Cod. 346330

Direcgao Regional de Educagio do Contro

MAPA DE CARACTERIZACAO DA TURMA CEF DO 2.° ANO

ANO LECTIVO 2009/2010

A DIRECTORA DE TURMA:

Aluno Agregado Familiar
E do de
s Educacio Pai Mie Irmios Gute
N.° Nome E;;:I;:[::r:gc Idade Idade | Hab. Lit Profissio | Idade | Hab. Lit. Profissio .’\S'."/ Idade | Ocupagio [;L
Sx.
1 Américo Gomes Fora 15 Mie 48 6° ano Empreiteiro 46 12° ano Doméstica 2M | 24/23 | Operdrio
2 Catarina Mendes Dentro 14 Mie 42 6° ano Pedreiro 43 4° ano Doméstica 1F 9 Estudante
3 Daniel Freire Dentro 14 Mie 47 4° ano Reformado 37 12° ano AAccioEd. | 2F 17/11 | Estudantes
4 Daniel Mineiro Fora 15 Maie 4 4%ano Const. Civil 41 9° ano Doméstica 2F 20/21 | Estudante
5 Daniel Santos ALUNO TRANSFERIDO
6 Daniela Pires Fora 15 Mie 46 6° ano Const. Civil 46 6° ano Doméstica 1M 23 Técnico
7 Ivo Mendes Fora 15 Mae 41 6° ano Operad. Mg 38 12° ano Empr. Escr. 1M 13 | 1
8 Liliana Simdes Fora 16 Mie et B 36 9° ano Desempreg. | 2M/IF | 1#11/7 | Estudantes
9 Rafael Tomids Dentro 14 Miie 43 6° ano Pedreiro (Suiga) 40 9° ano Emp. Mesa 1M 8 Estud
10 | Rui Ventura Dentro 14 Mie 42 6° ano Ourives 39 11° ano Doméstica 2M | 12/5 | Estudante
11 Tiago Bicho Fora 15 Mie 51 4°ano__ | Pedreiro (Suica) | 43 4% ano Doméstica LE 20 Administ.
12 Vanessa Santos Fora 16 Mie/ Avi e B B 39 10" ano | Emp. Balcio 1M 13 Estudante
= N INQUERITO
Ao T Sltaaglo Eacolar Profissio | Cuidados Gosta/ Niio gosta de estudar porque:
ransporte ——s = no de
No B Disciplinas (ou Areas) Causas de Retengoes Futuro Satide Onde costuma estudar:
) " Preferidas | e/dificuldades | Dificuldades | N° | Ano(s) Frequéncia de estudo/ tempos livres
! Nio Nio TIC, AE, EF FQ, Mat Falta estudo 2 5°e6” NS Diabético | As vezes; casa; as vezes; musica
2 Alqueidao Nio NR NR de a[engﬁoc‘ 2 e NS --—--——----_ | Sim; sala/ quarto; |h/dia; miisicae TV
3 Casal S. Braz Niio Todas Mat det 1 5 NR Dislexia | Sim, quarto; 10 min/ dia; TV e misica
4 Lagarteira Nio Mat Ing 2 4°e 6 NS --==-------- | Sim; quarto; Ih/dia; miisica e desporto
5 ALUNO TRANSFERIDO
6 Netos Nio Hist, Ciéncias Mat 2 4°er Médica As vezes; escritério: 2h/ dia; miisica e despor
e Nio Mat, EF Port 1 = NS As vezes; quarto: I'V e desporto
8 Nio Mat, Port Ing Falta ESI‘L;ldu‘ 2 6°e 8 | rel.com comp CnhmAaA Sim, quarto; ao fim-de-semana; TV e despor.
de atengiio e coragio
9 Nio Port Mat de interesse;a | 2 5°e Hotelaria -===---==-- | As vezes, quarto; 2h/dia; natagio
10 Nio Ing NR indisciplina. | 2 | 6°e7° NS Asma | As vezes; quarto: e musica
11 Nio EF, IMC Port, Mat 3| 4607 NS -- | As vezes; quarto: 1h/ dia; computador ¢ bicic
L Nio TIC, AE, IMC Mat, Ing 2 Pt Y i Esteticista Visuais | Ndo: 10 m/dia; quarto e sala; pintura

Figura 11 — Pagina de Introducdo da WebQuest «A génese de Gulliver» elaborada pela
investigadora em contexto educativo, no ambito da leitura da obra literaria em questao.

A génese de Gulliver

= Introducao
= Tarefa

= Processo

= Avaliacdo

= Conclusdo

m Creditos

= Pagina do

Professor

by Ana Lucia Duarte, Ansiao

Contextualizacio da versdo original de Viagens de Gulliver e do seu autor, Jonathan Swift, bem
como da obra adaptada de Jodo de Barros.

Introducio

Antes de comecar a leitura integral da obra As Viagens de Gulliver (adaptacio de
Jodo de Barros), interessa conhecer um pouco mais da biografia do autor, Jonathan
Swift, de forma a compreender a criacio original, as ideias, as mensagens e o
contexto historico-social em que surgiram.

Depois, é ignalmente importante conhecer o autor da adaptaciio, Jodo de Barros, e
compreender as suas motivacdes para a concepcio desta obra, uma das varias
leituras obrigatérias que "aproximou" do povo e dos jovens pela simplificacio e
fantasia...

Fonte: http://questgarden.com/87/73/7/091001085945/
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Figura 12 —Pagina de apresentacdo da Tarefa da mesma WebQuest.

A génese de Gulliver

Tarefa

[ Introdugao A actividade a desenvolver desdobrar-se-a em duas partes:

s Tarefa 1. Pesquisa da biografia do autor da obra original e o seu contexto historico-social e sistematizagio
da informacéo.

= Processo 2. Pesquisa da biografia do autor da obra adaptada e das motivagées que o terdio levado a escrever

este Classico da Humanidade.

Fonte: http://questgarden.com/87/73/7/091001085945/task.htm

= Avaliacdo

Figura 13 —Pagina do Processo da mesma WebQuest.

A génese de Gulliver

Processo
n Introdugﬁo 1. Vio comecar por, em grupos de dois/ trés, ler e recolher informacées sobre o
autor e a obra original nos seguintes links.
m Tarefa
» Jonathan Swift - vida e obra
= Processo * AsViagens de Gulliver de Jonathan Swift

* A obra e o seu autor

= Avaliacao 2. Depois de lida a informagdo sobre o autor, devem sintetizar os factos numa espécie de BI,

listando o que de mais importante ha a saber. Para tal devem, numa pagina de word ou semelhante,
fazer uma tabela a imitar um cartdo pessoal (mas maior, claro!). (Podem copiar a foto para ficar
completo.)

= Conclusdo

= Creditos

| ::::GJ

Exemplo: Nome: ...
Data de Nascimento: ...

= Pagina do Naturalidade: ...

Professor

2.1. Ainda sobre o autor, elaborem uma Cronologia Biografica com as datas (anos) que considerem
mais importantes, registando esse acontecimento de forma muito resumida.

Exemplo: 1682-...

168g-...

2.2, Seguidamente, e na mesma pagina, deverdo, a partir das leituras ja realizadas e ainda do
preficio da obra adaptada, sintetizar as informacédes que encontrem sobre estes topicos:

* Epoca

* Posigdes de Swift perante a sociedade

® Obra

Fonte: http://questgarden.com/87/73/7/091001085945/process.htm
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Figura 14 — Continuacédo da pagina do Processo da mesma WebQuest.

1. A semelhanca da tarefa que realizaste anteriormente, deveras ler e recolher
informacédes sobre a vida e obra de Jodo de Barros, autor da adaptagio que vais ler,
nestes links:

* Jodo de Barros (1881)
* Homenagem a Jodo de Barros

2. Elabora o BI deste autor, como fizeste para o autor do original.
2.1. Constréd uma Cronologia Biografica a partir dos dados recolhidos.

3. Lé o prefacio do livro e sintetiza (na mesma pagina) por tuas palavras as motivagdes sentidas por
Jodo de Barros para a adaptacio deste classico, sob o titulo:

Porgué adaptar Viagens de Gulliver?

Fonte: http://questgarden.com/87/73/7/091001085945/process.htm

Figura 15 —Pagina da Avaliacdo da mesma WebQuest.

A génese de Gulliver

Avaliacdo
= Introdu 950 Estes sfio os itens de avaliacio a que o teu trabalho vai ser sujeito.
= Tarefa —
~ = - . d dZ
Nio satisfaz Satisfaz Satisfaz Bem <
Muito Bem 2
= Processo Pontuacio
2
L. 3 4 5
= Avaliacao
- Seleccao de . i -
; s o : = i 2 :
= Conclusao informagioa | = o o z Seleccionou toda
5 informacdo alguma bastante ou quase 3 x
partir dos ik B E : % a informacio
#ing suficientee informacdoe toda a informacis i
L] cred‘tos £ teXt(_I‘Si pertinente. pertinente. requerida. = '
orneclaos
o demonstra Demenstra Demonstra uma
Capacidade de suficiente alguma Demonst?a o relevante
P B d sintese capacidade de capacidade de Lo ca?amda,de gle capacidade de
L ag1 na ao . c =sintese. &
sintese. sintese. sintese.
Ezcreve f;

Professor Escreve frazes mal D:::ng:s Escreve Escreve bem,
Redaccao formu.ladas: com problemas de relativamente sem quaisguer
correcta muites erros PR bem, com alguns problemas de

ortograficos algn nseﬁm' erros pontuais, redaccgdo.
5.
Mao revela Reformula Re 1 Reformula tudoo
Capacidade de capacidadede parcialmenteo ]E. T aoqdue quelg,
,p. critica, sende quelé, incluinde | o Frocurance mostrande uma
critica pema] incapaz de algumas imtecpretazagne versdo muito
reformular o quelé, interpretacies, L= pessoal,
Mo trabalha em Trabalha em 'Irabal‘;l:bemem Trabalha muito
Trabalho em i Erupe com = 4 i bem em grupe,
grupo Sl algumas eyl e preduzinds um
cmyenientements. dificuldades. ur;ltra"lzi:ho bom trabalho.
Cu.mprimento Nio cumpriu Cuompriu alguns Cumpriu quase Cumpriu tedos oz
de todos os grande partedos dos passos todes o= passos, paszos dos
P i passos. requeridos, processos.
Pprocessos

Fonte: http://questgarden.com/87/73/7/091001085945/evaluation.htm
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Figura 16 —Pagina da Conclusdo da mesma WebQuest.

A génese de Gulliver

Conclusio

u Introdugﬁo Espero que cumpram as tarefas integralmente para poderem perceber o valor da narrativa que se
preparam para ler. E importante fazer esta contextualizacio antes da leitura para perceber de onde,

m Tarefa como e porqué ela apareceu. Este passo ajuda a compreender melhor o que se 1§, especialmente
guando existem passagens que se referem a espacos, a épocas ou a habitos tio diferentes dos que

» Processo conhecemos, mesmo que aparentemente s6 parecam fantasia...

= Avaliacao Clique aqui para fornecer feedback para o autor
m Conclusao

m Créditos

Fonte: http://questgarden.com/87/73/7/091001085945/conclusion.htm

Figura 17 — Paginas do Cenario, da Tarefa e do Produto da Mini Quest elaborada na
CCUM's (figura 3) pela investigadora no ambito da leitura do texto poético.

TAREFA PRODUTO CENARIO PRODUTO

«Expressdo» de Sebastido da Gama

«Expressdo» de Sebastido da Gama

CENARIO TAREFA

Este é o cendrio de trabalho do Grupo A. Com base na leitura do poema e dos apontadores

disponibilizados, respondam ds questdes.
Prope-se, para jd, que leiam o poema de Sebastido

da Gama que serd a vossa base de trabalho.
EXPRESSAO

Passei a tarde nisto;

a procurar, ca dentro,

um Verso que me exprimisse.
Mas nunca o disse...

1. O sujeito poético confidencia-nos como ocupou a sua
tarde.

11. A que actividade se dedica?

1.2. Deduz as caracteristicas do seu oficio.

1.3. O trabalho de uma tarde inteira chegou a produzir
resultados? Justifica.
1.4. Explica por que razdo o sujeito poético se considera

(E tdo ceguinho sou, tdo pouco :
"ceguinho".

afeito

a conhecer o que fago

que so agora vejo que esse esbogo
de Som que me abortou antes dos
labios

é um verso ja feito...)

2. A liltima estrofe encontra-se entre paréntesis.

2.1. Aponta a razdo que terd levado o autor a utilizar
esses sinais auxiliares da escrita.

3. Atenta na expressdo "esse esbogo/ de Som".
Sebastido da Gama,
Itinerario Paralelo,

3.1. Explica o uso da mailiscula na palavra sublinhada.

CENARIO TAREFA

= -c ture e
«Expressdo» Ge Sebastido da Gama

PRODUTO
Respondidas as questées por escrito, o produto
final desta Miniquest serd a apresentagtio das
respostas/ conclusées do grupo a tfurma.

Para tal, deverdo preparar essa apresentagdo,

combinando estratégias de sistematizagdo da
informagéio e de distribuicdo dos papéis.

Fonte:
http://www.nonio.uminho.pt/webguests/miniguest/soporte tabbed m.php?id actividad=7883&id pagina=1
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Figura 18 - Paginas do Cenéario e da Tarefa da Mini Quest elaborada na CCUM'’s (figura 3)
pela investigadora no ambito da leitura do texto poético («Poema do Coracao»).

Leiam o poema de Antdnio Gededo. 3. A sequnda estrofe é introduzida pelo conector

mas’

3.1. Por que razdio se encontra no inicio da estrofe.
Poema do Coragdo

realmente 1o
4_Clarifica o sentido das expressdes «falo-vos do

coragdo» e «com o coragdo nas mdos>».

4.1. Procura outras expressdes que contenham a
palavra "coragdo".

5. Encontra outro poema do autor em que Anténio

Gededo procure arranjar uma explicagdo cientifica
para uma determinada situacdo.

5.1.Identifica o tema do poema.

5.2. Consulta o dltimo recurso e refere o motivo pelo
qual Anténio Gededo inclui aspectos cientificos nos seus
poemas.

Poemas Escolliidos,

Fonte:
http://www.nonio.uminho.pt/webguests/miniguest/soporte tabbed m.php?id actividad=7884&id pagina=1

Figura 19 - Pagina do Produto da Mini Quest elaborada na CCUM's (figura 3) pela
investigadora no ambito da leitura do texto poético («<Poema do Coracéao).

CENARIO TAREFA

«Poema do Coracdo» de Anténio Gededo

PRODUTO

Respondidas as questdes, o produto final do vosso
trabalho serd a apresentagdio das vossas respostas
a turma.

Para tal, deverdo combinar estratégias de
apresentacdo e de distribuigéo de papéis dentro do
grupo.

Fonte:
http://www.nonio.uminho.pt/webquests/miniguest/soporte _tabbed m3.php?id actividad=7884&id pagina=3
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Figura 20 - Paginas do Cenario e da Tarefa da Mini Quest elaborada na CCUM’s (figura 3)
pela investigadora no ambito da leitura do texto poético («Viagem»).

Este ¢ oicendrio deGrupo G 4. Explica o motivo pelo qual o poeta

Leiam o poema de Miguel Torga recorreu a esta viagem irreal.

4.1. De que forma essa justificacdo é
visivel na forma grdfica do poema?

VIAGEM

nheiro.

, e traicoeiro 5. Explica o sentido dos dois versos
finais do poema.

6. Recolhe da bibliografia de Miguel
0 velho paraiso Terga algumas das caracteristicas
Que perdernos). fundamentais da sua poesia.

7. Selecciona um outro poema de Torga
que contenha o mesmo tom de
esperanca e de confianca deste

Nwma ervante e alada

Mas cort . . .
e e 7.1. Prepara a sua leitura e identifica o

Em guc fur -
O que importa é partir, nfo é chegar. tema principal.
Significado de "viagem"
Miguel Torga, Biografia e obra de Miguel Torga

Poemas de Torga
Antologia Poética,

Coimbra Editora, 4 Edigdo

A e e e (e A e B

«Viagem» de Miguel Torga

PRODUTO

Respondidas as perguntas, o preduto final de vosso trabalhe
serd a apresentacdo das respostas d turma.

Para tal, deverdo preparar estratégias de apresentagéo da
informacdo sistematizada, bem como distribuir funcdes
dentro do grupo.

WebQuest criada por Ana Licia Agua com PHPWebquest

Fonte:
http://www.nonio.uminho.pt/webguests/miniqguest/soporte tabbed m.php?id actividad=7885&id pagina=1

Figura 21 — Exercicio de Hot Potatoes: preenchimento de texto lacunar.

Indice

Preenche as lacunas com uma das palavras da lista. No botdo "verifica” terds confirmacdo das tuas respostas. Podes clicar em "pista” para obter uma letra da palavra. Podes ainda clicar em
"[?]" para obter a resposta. O recurso a este tipo de ajudas fard, obviamente, com que percas pontos.

O teatro é uma ~ [?] | multidisciplinar que, segundo Almada Negreiros, redne todas as outras artes. Envolve, por isso, profissionais de diversas areas que congregam os ?

seus talentos para a realizacdo de um espectaculo fascinante.

O espaco da representacdo devera facilitar a movimentacdo de todos os intervenientes e a plena fruicdo do * [}

A encenacdo de uma peca de teatro & um processo demorado e complexo. O w [?] |dirige os actores e da instrucdes aos ~ [?] |que criama
cenario.

-
o] = [7 |concebe o guarda-roupa dos actores por forma a dar corpo &s personagens. inseridas na sua época. conforme a concepgéo do =| [ >
Antes de entrarem em cena, 0s ~ [?] |transformam o actor, maquilhando-o e adequando-o & idade e s condicdes da personagem que vai encarnar. i
(0] ~ [?] |tem a seu cargo a iluminagdo do palco e o jogo luz/sombra, enquanto o ~ [?] | se ocupa da misica e dos sons que integram o

espectaculo.
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Figura 22 — Exercicio de Hot Potatoes: escolha multipla.

As farsas e as "sotties”

A ? ndo eram apreciados.
B. ? serviam para entreter.
C. ? tinham intencéo critica.

Verifica

A concepgdo antropocéntrica (o Homem no centro das preocupacdes) prevalece sobre a concepedo teocéntrica (que pde Deus no centro do universo). O Homem
passa a ser encarado como a medida de todas as coisas: as noges de certo e errado, bem e mal. justo e injusto, etc.. t8m por referéncia a perspectiva do ser
humano.

E um agrupamento ritmico formado por verses, néo sendo obrigatéria a existéncia de rima.

Narrativa que visa celebrar feitos grandiosos de um herdi (ou de vérios herdis) com méritos fora do comum. A celebracdo dos feitos deste(s) herdi(s) é também o modo -,
de celebrar poeticamente a Histdria e as tradicfes do povo que representa.

As 10 partes da estrutura externa de Os Lusiadas.

Tem por base a imitacdo dos modelos cldssicos (modelos literdrios e artisticos "antigos”) e defende que a arte deve ser equilibrada (um conteddo rico numa forma
perfeita). conjugando Razéo e Sentimento, e tendo, por definicdo um cardcter universal e intemporal.

3

~
3

E constituida poe Propesicdo, Invocagdo, Dedicatdria e Narragdo.
Verso (normalmente designado como herdico) que € constituide por dez silabas métricas.

Promove-se a redescoberta do espirito critico, acompanhado por um aumento de interesse pela cultura antiga, greco-latina: a assimilagdo desta cultura vai ser
favorecida pela actividade dos humanistas que se dedicavam & pesquisa e critica de textos.

E constituida por dez Cantos (num total de 1102 estrofes). As estrofes (ou estancias) sdo oitavas, sendo cada verso composto por dez silabas métricas. O esquema
rimatico & o seqguinte: abababcc.

3 3 3 33 3

E um tipo de rima que aparece nos Gltimos dois versos de Os Lusiadas._

Figura 24 — Exercicio de Hot Potatoes: preenchimento de texto lacunar.

revista Radiofénica - Bullyi

Exercicio de compreenséo oral a pd Ko da entrevista transmitida no programa P ntena 3, com os convidados Jodo

CHANCEOTYARCEOYTARN

reenche as lacunas com uma das palavras da lista. Mo botdo "verifica” terds confirmac&o das tuas respostas. Podes clicar em "pista” para obter uma letra da palavra. Podes ainda clicar em
“[?]" para obter a resposta. O recurso a este tipo de ajudas fard, obviamente, com que percas pontos._

bastidores/ pancadas/

1- Ha duas ocomréncias que "perturbam” um pouco o inicio da entrevista: o facto de o locutor ndo reconhecer o [ - m da empresa representada por Tania Paias e um
- [7] |tocar.

2- Tania Paias defende programas de - ﬂl nas escolas para se poder evitar o - ﬂl

3- O locutor/ entrevistador aborda o tema do bullying na - [_I onde é possivel ser-se mais agressivo devido ao anonimato.

4- Tania Paias afirma que ha um maior acesso as - ﬂ sociais, e a divulgacdo da informacdo provoca a diminuicdo das competéncias * [}

5- 0 bullying ndo é uma situagdo pontual, € algo ~ [?] | éuma questdo de mostrar - ﬂl sobre o outro.

6- Sequndo Jodo Henrique Granjo, este fendmeno estd a - il E acrescenta ainda que as consequéncias do cyberbullying e dos SMS sdo -

I '
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Figura 25 — Exercicio de Hot Potatoes: preenchimento de texto lacunar.

Uma cena dramatica!

Para dar sentido & aneddta, completa os espacos em branco que aparecem no tdxto seguinte, tendo também emiconta s informacées fornecidds

em "Breve ABC de Teatro” e em "Pequeno Dicionario de Teatro'

| A Preenche as lacunas com uma das palavras da lista. No bot&o "verifica” terds confirmac&o das tuas respostas. Podes clicar em “pista” para obter informacédes sobre a palavra. Podes ainda | 4
clicar em "[?]" para obter a resposta. O recurso a este tipo de ajudas fara, obviamente, com que percas pontos. |

O Antunes era o ~ [?] |e, durante vinte anos, nunca houve problemas com os aderecos naquela companhia de Teatro. Até um dial Quando estava em cena, em Paris, um
v ﬂl R R B A T T T e T e R R e % ﬂl faltava um adereco

importantissimo e o que sucedeu foi terrivel. Até o = [?] |, umavoz preciosa para os actores, ficou mudo de espanto!

A situagdo passava-se a meio do segundo . il & era a sequinte: pouco antes da revolugdo francesa, trés personagens faziam planos, numa folha de papel, para assassinar o

rei. Subitamente, ouvia-se o som de cascos de cavalos e um dos A [_I gritava: o guarda reall Estamos perdidos! E preciso queimar esse papell” Nesse momento, um dos
| revoluciondrios deveria destruir aquele documento, com recurso ao fogo. Para haver fogo. era necessario que houvesse também fosforos. Mas duas primeiras representacdes, os fosforos ndo | A

apareceram! Que fazer?

Durante alguns minutos, os actores, surpreendidos com o esquecimento do Antunes, procuraram por todo o lado: levantaram tapetes, revolveram bolsos, abriram caixotes, espreitaram

prateleiras. Em véo. La fora, nos ~ [?] |. uma personagem (o Chefe da Guarda Real) esperava a sua ordem de entrada em cena. Mas, antes, deveria ter a certeza de que (em

obediéncia ao que o - m tinha escrito no texto da peca) o papel com os planos dos revolucionarios havia sido destruido.

Finalmente, um dos actores em palco teve uma inspiracdo e gritou "Ja seil Rasgamos o papel em tirinhas!” Apds alguns segundos de hesitacdo, os outros dois actores concordaram com a

solugdo e um deles reduziu aguele documento a bocadinhos mindsculos.

Enfim, o "Chefe da Guarda Real" pdde entrar em - ﬂl Também ele se viu obrigado a adaptar a sua fala aquele improvise dos colegas e, assim que invadiu o espago da acgéo,

soltou. desc "HumL... Cheira-me agui a vapel rasgado!"

Figura 26 — Exercicio de Hot Potatoes: selecdo de sinal grafico de lista pendente.

Resalve este exercicio de correspondéncia entre as estrofes da esquerda e os sinais da coluna da esquerda.

Verifica

Dou guarida e afecto
A vogal que procure um tecto.

Serds capaz de responder a tudo o que pergunto? 7?7 -
Introduzimos, por vezes,

A 77 -
Frases nada agradaveis...
Depois de mim maidscula
Qu espaco em branco 77 -
Contra o qual defendo os textos
N&o abuses de mim! 7 -
Quem nos dera bem juntos 277 -

Sem grande apartes metidos entre nds!

Quando estou maldisposta

(E estou-o muitas vezes. ) 299
Mudo o sentido as frases,

Complico tudo. ..

Em aberto, em suspenso
Fica tudo o que digo. 77 -
E também o que faco & reticente___

vnigan |

Figura 27 —Botdes de gravacao e edicdo do programa Audacity.

= Audacity
Arquive Editar Exibir Projeto Inserir Efeitos Analisar  Ajuda?

b H T 5 p i —|

I = - | : "

O 210 By 210 4 | Ba|@ Wi || B 58]0

oo 1,0 2,0 30 40 50 650 70 80 9000 11,0 12,0 13,0

bl > @ n bt

X[ Audio > 10
Mono, 44100Hz
32-bit float

Mudo | Solo

. +

o

L’E 92 | g

Figura 28 — Cabecalho da pagina pessoal da docente no PodOmatic, alojador de
podcasts.

POV IICIe

Home casts

B

Ana Licia Duarte
You have 1 unread message

)

Fonte: http://www.podomatic.com/login
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Falar Verdade a Mentir

Media File: FalarVerdadeaMentir mp3
Last Modified: 06 Apr, 2010

Status: Drafted  Publish Now

Teatro Medieval

Media File: Teatro Medieval mp3
Last Modified: 06 Apr, 2010

Status: Drafted  Publish Now

Mondlogo de uma actriz enquanto se maquilha

Media File: Mondlogo de uma actriz.._mp3
Last Modified: 06 Apr, 2010

Status: Drafted  Publish Now

Viagens de Gulliver - criagdo e dramatizagdo de dialogos

Media File: Actividade escrita Viagens ..
Last Modified: 06 Apr, 2010

Description:

Capture |

Description:

None

Description:

None

Description:

None
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Figura 29 - Pagina My Podcast no PodOmatic da conta da docente com alguns ficheiros
publicados ao longo do ano.

Edit | Delete

Edit | Delete

Edit | Delete
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Figura 31 - Alunos da turma CEF2 a preparem texto para gravacdo do podcast.

Home Posts RSS Comments RSS  Edit
SWelcome

An amazing theme converted
for you by BloggerThemes.net

Podcasts dos didlogos criados a partir de Viagens de

o032 @ || et |
00:32 I

Gulliver
Publicada por Ana Lticia Duarte
terca-feira, 1 de Dezembro de 2009

Blogus destinado 3=
actividades d= Lingua
Portuguesa do 2% ano do CEF
de Instalacio = Dperacio de
Sistemas Informaticos da
Escola Basica e Sec. Dr.,
Pascoal José de Meallo em
Ansidio.

» 2010 (33)

¥ 2009 (17)

|. L [ ] ‘ | i oo:oo
Onzeneiro e o cliente -

¥ Dezembro (6)

Para mim, o Teatro &

«0 mundo inteiro € um -}\H«, Onzeneiro e o cliente - o01:18
» Visit this podcast on

palco...»

BOM ANO DE 2010111

Fonte:http://gigasemegas.blogspot.com/search?updated-max=2010-02-27T18%3A13%3A00Z&max-results=35
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Figura 33 - Alunos da turma CEF1 a preparar leitura para gravacédo de podcast.

o

Figura 34 - Alunos da turma CEF1 a preparar leitura para gravacédo de podcast.
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Figura 35 - Mensagem no bloaue da turma CEF1 com os podcasts criados.

+ Arquivo do Blogue

Falar Verdade a Mentir - 02:29 E

Fonte:
http://cibernautasdalinguaportuguesa.blogspot.com/search/label/falar%20verdade%20a%20mentir

Figura 36 - Paginado Jing com a gravacdo do screencast da cena da Alcoviteira.

(ks oy e e T

B TechSmithi Captured with Ji

Fonte: http://www.screencast.com/t/N2RmYWEQ
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Figura 37 —Pagina inicial do Windows Movie Maker.

frefs [ 5 tmp. muttimed.
De cémara devideo digital -
- z . -
fmagens R = b b —
Misica ou Audio
Inicie plano da histériade  plano da histérisde  Plane de visgem de
lusiadas lusiadaspg 2 vasco da gama

Importar multimédia
Efeitos L
Transictes . , _
z = = -
Fote computador

Planodevisgemde  Planodopoetancs  Planodo poetanos  Plano dos deuses dos

vasco da gamagpg 2 lusiadas lusiadas 1 lusiadas.

el
Correio electrénico r
Camara devideo digital -
e (e e a] e
Plano dos deuses dos e dedicagio deum  dedicatoria de camdes
lusiadas. bmp 2 poema
2 8 & = =
ol Q i) Dividir
I lsl S

Guio Grafico =

Armaste o
item de
multimédia
para squi

Fonte: http://explore.live.com/windows-live-movie-maker?os=other

Figura 38 - Mensagem no blogue da turma com um dos videos realizados no Movie
Maker por alunos do CEF2.

Home Posts RES Comments RSS Edit
SMWelcome

An amazing theme converted Os videos d'Os Lusiadas
for you by BloggerThemes.net

Etiguetas: Os Lusiadas, videos Movie Maker Publicada por Ana Licia Duarte
quinta-feira, 3 de Junho de 2010

Aqui estd3o trds dos wideos produzidos pela turma
a partir da leitura d'Os Lusiadas.

Blogue destinado as
actividades de Lingua
Portuguesa do 2¢ ano do CEF
de Instalagdo e Operagio de
Sistemas Informaticos da
Escola Basica e Sec. Dr.
Pascoal José de Mello em
Ansido.

Arquivo do Luis de Camoes
blog

¥ 2010 (35)
¥ Junho (2)

Onde estdo os alunos

desta turma?

Fonte: http://gigasemegas.blogspot.com/2010/06/0s-videos-dos-lusiadas.html
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Figura 39 - Frame e mensagem do blogue da turma CEF 2.

gigas e megas = | \/\/
AR ™

Home Posts RSS Comments RSS Edit
FWelcome

2 dmazmg thanc cany ited Actividade de Motivag&o para a Leitura - aula de
for you by BloggerThemes.net
02.10.2009

Etiquetas: Leitura de Viagens de Gulliver Publicada por Ana Liicia Duarte
Sabado, 26 de Setembro de 2009

Blogue destinada &s
actividades da Lingus
Portuguesa do 20 ano do CEF
de Instalacio e Operacio de
Sistemas Informaticos da
Escola Bdsics e Sec. Dr.
Pascoal José de Mello am

Ansido.
Arquivo do
» 2010 (35 .
35) Vo comegar por, em grupos de dois, cbservar a imagem e elaborar um
¥ 2009 (17) pequenc texto & descrevé-la, recorrends as orientacBes aqui fornecidas

para a redacgdo de um texto descritive. Devem colocar o vosso texto

» Dezembro (6)
numa janela de comentdrio e envii-lo simultaneamente para o mail.

» Novembro (5
) Gigas de criatividade!

Fonte: http://gigasemegas.blogspot.com/2009 09 01 archive.html

Figura 40 - Alunos da turma CEF 2 no primeiro contacto com o blogue.
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Figura 41 — Frame e mensagem do blogue da turma CEF 2.

About us® Contacts® FAQ® Search

Este ano comega com
um novo desafio na
disciplina de Lingua
Portuguesa... Espero
gue gostem e que se
sintam motivados para
aprender de uma forma
diferente...
Espero ainda que este vos traga o que mais desejam.

I
+ Arquivo do Blogue Boa sorte!

Fonte: http://cibernautasdalinguaportuguesa.blogspot.com/2009/12/bom-ano-de-2010.html

Figura 42 - Alunos da turma CEF 1 arealizar atividades a partir do blogue.
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Figura 43 - Péagina inicial do ForumVila para criacdo de foruns de discusséo

Forumvila - phpBB3 Gratis

m fdrum grdtis seam limita

o M pRpBE

* Registo « Sobre Nos

[ L]

Ihe agiadad, o
dn dung

Painel de controln compisbs phpBBY
Uplsad da avalara

Slcgaments limiado

Vmrindcs bamas pars indcs op gosos
Adrmenitragio Complets

Domiran Persoralzado

Uss mmelficads das farramestas
Suporie pransto

Fxcalantes veloocedes da sarador

Vi demitiod pae esoiha

Fonte: http://www.forumvila.com/home.php

Figura 44 - Mensagem do blogue sobre o forum (ja extinto) criado no ForumVila para
introducédo do texto dramatico.

Para mim, o Teatro é ...

Etiquetas: definicio de teatro, firum Publicada por Ana Liicia Agua
Quarta-feira, 30 de Dezembro de 2009

Queroc cuvir as vossas
préprias definigdes
de TEATRO.

Para tal, devem
registar-se neste
Forum e participar
activamente na aula
de 8 de Janeiro, de
acordo com O gue VoS
& pedido!

Colaborem numa
definicio completa de
TEATRO!

0 comentarios

Fonte: http://gigasemegas.blogspot.com/2009 12 01 archive.html
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Figura 45 - Imagem de apresentacdo da Wiki dinamizada pelo CEF 2 para criagdo do
Dicionario Vicentino.

Fonte: http://gigasemegas.blogspot.com/search/label/dicion%C3%A1ri0%20vicentino

Figura 46 - Paginas selecionadas do Dicionério Vicentino.

%
G ~ Page - Discussion History Notify Me n@‘ EDIT
-

Search

GLORIA

B
=
@

Para onde se dirigia a Barca do Anjo, que era considerada a Barca da Gldria porque nela s6 entrava quem em vida teve um comportamento digno de ir para o
_)‘y: | Paraiso, sem pecar, roubar, ou enganar quem quer que fosse.

o mgio-@és T

Fonte: http://dicionariovicentino.wikispaces.com/G

P Page -~ Discussion History Hotify Me @ EDIT
o
Search
\ji A ome
e & PARVO
| 3 E uma pessoa com simplicidade, ingenuidade e graga, auto-caracteriza-se ae Diabo como “tolo”;
e Queixa-se de ter morrido;
% As suas atitudes ao longo da cena sdo descontraidas, o que irrita o Diabo que o quer na sua barca;
O Diabo é insultado por ele;
Esses insultos revelam a sua pobreza de espirito;
Apresenta-se ao Anjo com “Samica alguém” e este
diz-lhe que entrard na sua barca, perque tudo o que fez foi sem maldade.

T

T RGO TIM OO @D

Fonte: http://dicionariovicentino.wikispaces.com/P

o S
Vv Page - Discussion History Hotify Me @ EDIT
-

—s Search
I £ mz (BRTSTDA)

ome

H
A
B
Misto de alcoviteira e feiticeira. Por sua devassiddo e falta de escripulos, é condenada. Personagem interessante gue faz o piblico leitor conhecer a c
Lt qualidade moral de outros personagens que com ela se relacionaram. b}

E.

E

Fonte: http://dicionariovicentino.wikispaces.com/V
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Figura 47 - Imagem do Mapa Conceptual de uma personagem do Auto da Barca do
Inferno.

Wam)—»[mm]_.

Apresenta-se como cortesio:
era um frade mundano

[Masum—no do seu dever ralsgloso]

[;:;;:-;:m::e::.:;.]

[0 anjo recusa-se a-raiar]_,[ 0s pecados do frade J

sdo demasiado graves
rezar muito 4—' Argumentos de defesa |~ | Ser frade

os votos religiosos

-_,[.miu porque no mmprin]

Fonte: http://gigasemegas.blogspot.com/2010 03 01 archive.html

Figura 48 — Imagem do Mapa Conceptual de uma personagem do Auto da Barca do Inferno.

Fonte: http://gigasemegas.blogspot.com/2010 03 01 archive.html
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Figura 49 - Imagem do Mapa Conceptual de uma personagem do Auto da Barca do Inferno.

(T

(Araumentos de defesa }— (E smpies ) (T80 i for & sommlduce }-——— (1 prde rempo o defender e

Tal‘o'-'e'd?.'scnn'rrlufdd::

Tnsultos ao diabo

(Desentace | (Fica ro cis ¢ entra com o5 Quatro Cavaleiros )

Fonte; http://gigasemegas.blogspot.com/2010 03 01 archive.htm

Figura 50 - Imagem do Mapa Conceptual de uma personagem do Auto da Barca do Inferno.
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Fonte: http://gigasemegas.blogspot.com/2010 03 01 archive.html

AnexoA

27



A Comunicagdo com Textos Literarios e as Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo na Web 2.0:

um Estudo de Caso no Ensino Basico Portugués
I

ANEXO B — QUADROS

AnexoB 1



A Comunicagdo com Textos Literarios e as Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo na Web 2.0:
um Estudo de Caso no Ensino Basico Portugués

indice
1 - APRESENTACAO DOS RESULTADOS ......cooiiiieiieeieee ettt ste e 4
Quadro 1 — Grupos eXPErMENTAIS ......uuuuiieeeeeereeeiiiiee e e e e eeerr e e e e e e e e earrra e eeeees 4

1.1 - CARATERIZANCAQ DOS COMPORTAMENTOS E INTERESSES DOS
ALUNOS EM RELACAO A ESCOLA/ DISCIPLINA DE LINGUA PORTUGUESA E A

L E T U R A e e ettt e e et aan 4
Quadro 2 - Frequéncia de [eItUFa. ..........ciiiiiieeiiiieees e e 4
Quadro 3 - Leitura de livros fora do ambito escolar.............cccoeevevviiiiiieiiine e, 5
Quadro 4 Leituras habitU@isS. .........ooeeiiiiiiieeiiiie e e 5
Quadro 5 — Preferéncias de leitura ...........coouviiiieiiiiiieee e 5
Quadro 6 — Avaliacdo das competéncias de leitura ..............ceeeiiiiieeiiiieiin e, 6
Quadro 7 - Opinido relativamente as obras de leitura obrigatdria para a disciplina
de LiNQUa POMUQGUESA........uuiiiiieeiiiiiiiiiie et e e e et a e e e e e e 6
Quadro 8 — Ligacao da leitura ao conheCimento. ..........cccovvvviiiiiiiii e, 6
Quadro 9 — Avaliacao da adequacao das metodologias aplicadas a literatura. ...... 7
Quadro 10 — Ordenagéo das atividades preferidas. ...........cccooevveiiiiiiieeeeeee 7
Quadro 11 — Ordenagéao dos temas/ contelidos preferidos. .........cccccovviiiiiiieeeennnn. 7
Quadro 12 — Avaliacdo do desempenho na disciplina...........ccccooeeviiiiiiii e, 8
Quadro 13 — Sensibilidade em relagdo a introducéo de novas tecnologias............ 8
Quadro 14 — Avaliacdo da relagdo das TIC com a interpretagao.............ccceeeeeennnn. 8
Quadro 15 — RelaGao com a literatura. ..........coeeuuviiiiii i e e 9

1.2 - CARATERIZACAO DA LITERACIA INFORMACIONAL E TECNOLOGICA NO

CONTEXTO EDUCATIVO ...ttt ettt a e an e e 9
Quadro 16 — Posse de computador POrtatil.............eeeeeeiiiiiiiiiiiieeie e 9
Quadro 17 — Frequéncia de utilizagdo de computador portatil. .............ccccceveeeennns 9
Quadro 18 — Importancia da(s) funcionalidade(s) do computador........................ 10
Quadro 19 — Utilizacao do portatilnas aulas................cccooeeeeeieii 10
Quadro 20 — Criacdo e manutencdo de uma pagina pessoal na Internet............. 10
Quadro 21 — Conhecimento de Weblog, blog ou blogue...............cccooviiiii. 11
Quadro 22 — Criagdo de blog pessoal...........cooooiiiiii 11
Quadro 23 — Frequéncia de blog. .....coooieiiiiiiii 11
Quadro 24 — Posse de telemOVvel 3G. .....oocooviiiiiiiiiiie e 12
Quadro 25 — Uso de telemével 3G em contexto educativo...............ceuvvvveeeieeeenns 12
Quadro 26 - Conhecimento do POUCAST.........cccoeviiiieiiiiee e 12
Quadro 27 - Conhecimento do software Jing. ..o 13
Quadro 28 - Conhecimento/ utlizagéo do programa MovieMaker........................ 13
Quadro 29 - Patrticipacdo na criacdo de uma WikKi. .........ocevviviiiniiieeniiieiciiieeeeeee, 13

Quadro 30 - Realizacdo de exercicios praticos produzidos nos programas
Webquest OU HOTPOTATOES. ........eiiiiiiiiiiiiiiiieiieeee ittt et e e e eeeeeees 14

Anexo B 2



A Comunicagdo com Textos Literarios e as Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo na Web 2.0:
um Estudo de Caso no Ensino Basico Portugués

Quadro 31 - Motivacao para 0 uso de tecnologias..........cccvvvviieeieeeeeieeiciiiie e, 14
Quadro 32 - Ligagdo das tecnologias com a motivacao para a aprendizagem..... 15
Quadro 33 - Ligagao das tecnologias com a evolugdo na aprendizagem............. 15
Quadro 34 - Avaliagdo do desempenho na literatura ............ccoooeeeeeeiieiieeee e 15
1.3 — CARATERIZACAO DAS COMPETENCIAS DOS ALUNOS NO DOMINIO DA
INTERPRETACAQO DO TEXTO LITERARIO ....ooiiiiiiiii e 16
Quadro 35 — Resultados dOS tESIES .......uiviiiiiiii e 16
14— CARATERIZACAO DA LITERACIA INFORMACIONAL E TECNOLOGICA NO
CONTEXTO EDUCATIVO ... ettt e et e e et e e e e eeas 16
Quadro 36 —Avaliacdo dos aspetos INOVAdOreS . .........ccvvvvvviiiiiiini e 16
Quadro 37 -. Motivacao para o estudodalinguae TIC............cceeeiiiiiiieiiieeee e 17
Quadro 38 — ASpPetos ValoriZadOS. ........iiiie e e e e e 17
Quadro 39 — Dificuldades nas aulas de Lingua Portuguesa, com a aplicacao desta
NOVA METOUOIOGIAL. ... 18
Quadro 40 — Preferéncia por aplicagfes/ferramentas. ..........cccceeeeeevvveeviiineeennnnn. 18
Quadro 41 - Avaliacdo das potencialidades pedagégicas do Blogue para a
10T = LU > 19
Quadro 42 — Avaliacao das potencialidades pedagdgicas do podcast (usando o
programa Audacity) para a lIiteratura. ...........coeeevvieeeeiiiiie e e 19
Quadro 43 — Avaliacao das potencialidades pedagoégicas da WebQuest para a
10T = LU > 20
Quadro 44 - Avaliacdo das potencialidades pedagoégicas da aplicacdo Hot
Potatoes para a Iteratura............coooieeeeeiieeiiics e e 20
Quadro 45 — Avaliacao das potencialidades pedagdégicas do software Jing......... 21
Quadro 46 — Avaliacdo das potencialidades pedagdgicas da aplicacdo Wikispaces
(02T = W= W 1 (=T = (U= U 21
Quadro 47 — Avaliacdo das potencialidades pedagodgicas da ferramenta
tecnolégica C-Maps Tools para a literatura.............coevvveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 22
Quadro 48 — Avaliacdo das potencialidades pedagdgicas do Windows Movie
MaKer Para @ lIEIATUA. .........uuuuueiiiitiiiiiiiiiiie bbb enneeenneees 22
Quadro 49 - Avaliacdo das potencialidades das TIC para o desenvolvimento das
COMPEteNCias €M POMUQGUES..........oooo i 23
Quadro 50 - Avaliacdo do desempenho apis a experiéncia. .......ccccccvvvcvvvveeeeennn. 23

Anexo B 3



A Comunicagdo com Textos Literarios e as Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo na Web 2.0:
um Estudo de Caso no Ensino Basico Portugués

1 - APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Quadro 1 — Grupos experimentais

Grupo n %
Experimental 2 7 38,9
Experimental 1 11 61,1

Total 18 100,0

1.1 - CARANTEI:\"IZACAO DOS COMPORTAMENTOS E INTERESSES DOS ALUNOS
EM RELACAO A ESCOLA/ DISCIPLINA DE LINGUA PORTUGUESA E A LEITURA

Quadro 2 - Frequéncia de leitura.

. Experimental | Experimental |
Frequéncia com que > 1 Tota

costuma ler

n % n % n %
Todos os dias 1 14,3 1 91 2 11,1
Todas as semanas 1 14,3 3 27,3 4 22,2

Pelo menos uma vez 4 51.7 4 36,4 8 44 5

por més
Muito raramente 1 14,3 3 27,3 4 22,2
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 1 do questionario aplicado aos alunos.
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_ Experimental | Experimental
Ler livros fora do > 1 Total
ambito escolar n % n % n %
Sim - 0,0 4 36,3 4 22,2
As vezes 6 85,7 5 455 11 61,1
Nao 1 14,3 2 18,2 3 16,7
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 2 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 4 - Leituras habituais.

_ _ Experimental | Experimental
Tipo de leitura que costuma 2 1 Total
e n % n % n %
Obrigatérias da escola 1 14,3 1 10,1 2 11,8
Livros de temas variados
requisitados na biblioteca 1 14,3 1 10.1 2 118
Jornais e revistas da area de
interesse 3 42,9 3 30,0 6 35,3
Jornais e revistas da area de
interesse e textos e livros digitais 2 28,6 5 50,0 7 41,2
gue encontra na Internet
Total 7 100,0 10 100,0 17 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 3 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 5 — Preferéncias de leitura

i _ Experimental | Experimental
Geénero textual mais 2 1 Total
apreciado
n n n
Aventura 4 10 14
Banda Desenhada 2 5 7
Informativo 3 2 5
Romance 1 3 4
Outro (Terror) 2 1 3
Policial 2 1 3
Conto 1 - 1

Fonte: tratamento estatistico do item 4 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 6 — Avaliacdo das competéncias de leitura

_ Experimental | Experimental Total
Compreende tudo aquilo 2 1
que & n % n % n %
Sim, sem problemas 2 28,6 3 27,3 5 27,8
Por vezes sinto alguma
dificuldade 5 71,4 7 63,6 12 66,7
N&o, a maior parte das vezes
preciso de ajuda para - 0,0 1 9,1 1 5,6
compreender o que leio
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 5 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 7 - Opinido relativamente as obras de leitura obrigatdria para a disciplina de

Lingua Portuguesa.

Opinido relativamente as obras

Experimental

Experimental

. s Total
de leitura obrigatéria para a 2 1
disciplinade Lingua n % n % n %
Portuguesa
Adequadas e interessantes 5 71,4 8 72,7 13 72,2
Deviam ser mais adequadas aos
interesses e as orientacbes 2 28,6 3 27,3 5 27,8
escolares dos alunos
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 6 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 8 — Ligacéo da leitura ao conhecimento.

Programas de Lingua Portuguesa | Experimental | Experimental Total
como forma de conhecer 2 1
escritores portugueses e % n % n %
estrangeiros i
Sim 2 28,6 8 72,7 10 55,6
Talvez 5 71,4 3 27,3 8 444
N&o - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 7 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 9 — Avaliacédo da adequacédo das metodologias aplicadas a literatura.

Metodologias nas aulas de Lingua | Experimental | Experimental Total
Portuguesa para o estudo de 2 1
obras e textos literarios tém sido % n % n %
as adequadas? n
Sim 5 71,4 8 72,7 13 72,2
Em Parte 2 28,6 2 18,2 4 22,2
Nao - 0,0 1 9,1 1 5,6
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 8 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 10 — Ordenacao das atividades preferidas.

Experimental

Experimental

Atividades que preferem realizar nas aulas 2 1 Total
de Lingua Portuguesa n n n
Todas, mas com o apoio das TIC 6 7 13
Leitura 1 5 6
Escrita 2 1 3
Exercicios de compreenséo oral 1 1 2
Exercicios de funcionamento da lingua - 1 1

Exercicios de expressao oral

Nenhuma das anteriores

Fonte: tratamento estatistico do item 10 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 11 — Ordenacéao dos temas/ contetdos preferidos.

Temas/ contetidos que

Experimental

Experimental

Total
preferem abordar nas aulas de 2 1
Lingua Portuguesa n n n
Texto poético 4 5 9
Texto dramatico 4 4 8
Texto narrativo - 6 6
Texto informativo 3 3 6

Textos dos média

Fonte: tratamento estatistico do item 11 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 12 — Avaliagdo do desempenho na disciplina.

Experimental

Experimental

Desempenho na disciplina até 2 1 ettt
ao momento n % n % n %
Bom 1 14,3 5 45,5 6 33,3
Razoavel 6 85,7 6 54,5 12 66,7
Insuficiente - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 | 11 | 100,0 | 18 | 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 12 do questionério aplicado aos alunos.

Quadro 13 — Sensibilidade em relacéo a introducéo de novas tecnologias.

Motivacéo e rendimento na

Experimental

Experimental

o Total
disciplina podem aumentar 2 1
com a inclu_séo de novas n % n % n %
metodologias de ensino
Sim 3 42,9 7 63,6 10 55,6
Talvez 4 57,1 4 36,4 8 444
Né&o - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 13 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 14 — Avaliagdo da relagéo das TIC com a interpretacéo.

E possivel melhorar a

Experimental

Experimental

: . _ Total
capacidade interpretativa 2 1
através do uso de
metodologias inovadoras como n % n % n %
ainclusédo de algumas TIC
Sim 6 85,7 7 63,6 13 72,2
Talvez 1 14,3 4 36,4 5 27,8
N&o - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 14 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 15 — Relacdo com a literatura.

Experimental

Experimental

Vontade de adquirir mais Total
autonomia nainterpretacéo de 2 1
um texto literario... n % n % n %
Sim 2 28,6 7 63,6 9 50,0
Talvez 2 28,6 4 36,4 6 33,3
Nao 3 42,9 - 0,0 3 16,7
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 15 do questionario aplicado aos alunos.

1.2 — CARATERIZACAO DA LITERACIA INFORMACIONAL E TECNOLOGICA NO

CONTEXTO EDUCATIVO

Quadro 16 — Posse de computador portatil.

Experimental

Experimental Total
Computador portétil 2 1
n % n % n %
Sim 6 85,7 8 72,7 14 77,8
N&o 1 14,3 3 27,3 4 22,2
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 1 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 17 — Frequéncia de utilizacdo de computador portatil.

Experimental

Experimental Total
Frequéncia com que o utiliza 2 1
n % n % n %
Todos os dias 5 83,3 7 87,5 12 85,7
Dia sim, dia ndo - 0,0 1 12,5 1 7,1
S6 aos fins de semana 1 16,7 - 0,0 1 7,1
Total 6 100,0 8 100,0 14 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 2 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 18 — Importancia da(s) funcionalidade(s) do computador.

o . Experimental | Experimental
Funcionalidades que mais 1 Total
retiram do PC
n n n
Navegacdao na Internet 7 10 17
Participagdo em chats como o 6 8 14
Messenger
Envio e rececdo de e-mails 2 7 9
Participacdo em comunidades
virtuais de partilha como o 3 5 8
Facebook, o Twitter ou o Flickr
Processamento de texto - 1 1

Fonte: tratamento estatistico do item 3 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 19 — Utilizacdo do portatil nas aulas.

Experimental

Utilizagcédo do portatil nas aulas Experimental Total
para realizagdo de atividades 2 1
presenciais n % n % n %
Sempre - 0,0 1 9,1 1 5,6
As vezes 3 42,9 3 27,3 6 33,3
Em algumas disciplinas 3 42,9 3 27,3 6 33,3
Nunca 1 14,3 4 36,4 5 27,8
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 4 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 20 — Criacao e manutencdo de uma pagina pessoal na Internet.

Experimental | Experimental Total
Pagina pessoal na Internet 2 1
n % n % n %
Sim 4 57,1 4 36,4 8 444
Nao 3 42,9 7 63,6 10 55,6
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 5 do questionario aplicado aos alunos.

Anexo B

10




A Comunicagdo com Textos Literarios e as Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo na Web 2.0:
um Estudo de Caso no Ensino Basico Portugués

Quadro 21 — Conhecimento de Weblog, blog ou blogue.

Experimental

Experimental

Sabe o que é um Weblog, blog 2 1 Total
[
ou blogue n % N % N %
Sim - 0,0 5 454 5 29,4
Nao 1 16,7 2 18,2 3 17,6
Ja ouvi falar, mas nao sei bem do
que se trata 5 83,3 4 36,4 9 52,9
Total 6 100,0 11 100,0 17 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 6 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 22 — Criacéo de blog pessoal.

Experimental

Experimental

Total
Ja criou um blog pessoal 2 1
n % n % n %
Sim 1 14,3 - 0,0 1 5,6
Nao 6 85,7 11 100,0 17 94,4
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 7 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 23 — Frequéncia de blog.

Experimental

Experimental

Total
Seguidor de algum blog 2 1
n % n % n %
Sim 1 14,3 1 9,1 2 11,1
N&o 6 85,7 10 90,9 16 88,9
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 8 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 24 — Posse de telemoével 3G.

Experimental

Experimental Total
Tem um telemovel 3G 2 1
n % n % n %
Sim 5 71,4 8 72,7 13 72,2
Néo 2 28,6 3 27,3 5 27,8
Total 7 100,0 | 11 100,0 | 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 9 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 25 — Uso de telemovel 3G em contexto educativo.

Experimental

Experimental Total
Ja usaste o telemodvel em 2 1
contexto educativo n % n % n %
Sim 3 60,0 5 62,5 8 61,5
Nao 2 40,0 3 37,5 5 38,5
Total 5 100,0 8 100,0 | 13 | 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 10 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 26 - Conhecimento do podcast.

Experimental

Experimental Total
Sabe o que é um podcast 2 1

n % n % n %

Sim - 0,0 - 0,0 - 0,0
N&o 3 42,9 6 54,5 9 50,0

Ja ouvi falar, mas nao sei bem

do que se trata 4 57,1 5 45,5 9 50,0
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 11 do questionério aplicado aos alunos.
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Quadro 27 - Conhecimento do software Jing.

Experimental

Experimental Total
Conheces o software Jing 2 1

n % n % n %

Sim - 0,0 - 0,0 - 0,0
Nao 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Ja ouvi falar, mas nao sei bem

do que se trata ) 0,0 ) 0,0 ) 0,0

Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 13 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 28 - Conhecimento/ utlizacdo do programa MovieMaker.

Experimental

Experimental
Conheces e sabe utilizar o 2 1 et
programa MovieMaker n % n % n %

Sim 3 42,9 2 18,2 5 27,8

Nao 3 42,9 5 45,5 8 44 .4

Ja ouvi falar, mas ndo sei bem

do que se trata 1 14,3 4 36,4 5 27,8

Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 14 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 29 - Participacdo na criacdo de uma Wiki.

Experimental

Experimental Total
Participou na criagcdo de uma 2 1
Wiki, como a Wikipédia n % n % n %
Sim 1 14,3 2 18,2 3 16,7
Nao 6 85,7 9 81,8 15 83,3
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 15 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 30 - Realizacdo de exercicios praticos produzidos nos programas Webquest

ou Hotpotatoes.

Realizou exercicio  pratico| Experimental | Experimental Total
produzido nos programas 2 1
Webqguest ou Hotpotatoes em n % n % n %
alguma disciplina
Sim, vérias vezes - 0,0 - 0,0 - 0,0
Apenas uma vez ou duas vezes 1 14,3 1 9,1 2 11,1
N&o, nunca realizei 6 85,7 10 90,9 16 88,9
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 16 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 31 - Motivacdo para o uso de tecnologias

Gostaria de conhecer e utilizar | Experimental | Experimental Total
com frequéncia algumas das 2 1
tecnologias de informacéo e
comunicacéo disponiveis para n % n % n %
a area da educacao
Sim 3 42,9 7 63,6 10 55,6
Talvez 3 429 4 36,4 7 38,9
Nao 1 14,3 - 0,0 1 5,6
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 17 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 32 - Ligacado das tecnologias com a motivacao para a aprendizagem

Considera que o

Experimental | Experimental Total
aperfeicoamento do uso 2 1
destas tecnologias na sala de
aula e fora dela poderia n % n % n %
aumentar a motivacdo para a
aprendizagem
Sim 5 71,4 8 72,7 13 72,2
Talvez 2 28,6 3 27,3 5 27,8
Nao - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 18 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 33 - Ligacao das tecnhologias com a evolucdo na aprendizagem.

Considera que a utilizacdo

Experimental | Experimental Total
progressiva destas 2 1
tecnologias poderia facilitar o
estudo e a compreenséao da n % n % n %
lingua
Sim 4 57,1 6 54,5 10 55,6
Talvez 3 42,9 5 45,5 8 444
Néo - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 19 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 34 - Avaliacdo do desempenho na literatura

Como classificaria o de Lingua | EXPerimental | Experimental Total
Portuguesa, nomeadamente 2 1

no estudo de textos literarios n % n % n %
Insatisfatério - 0,0 - 0,0 - 0,0

Razoéavel 2 28,6 3 27,3 5 27,8

Bastante razoavel 2 28,6 2 18,2 4 22,2

Podia ser melhor 3 429 4 36,4 7 38,9

Muito bom - 0,0 2 18,2 2 11,1

Total 7 100,0 | 11 100,0 | 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 20 do questionario aplicado aos alunos.
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1.3 — CARATERIZACAO DAS COMPETENCIAS DOS ALUNOS NO
DOMINIO DA INTERPRETACAO DO TEXTO LITERARIO

Quadro 35 — Resultados dos testes

Resultados dos Experimental 2 Experimental 1
Testes X DP | Minimo | Maximo | X DP | Minimo | Méaximo
Teste 1 45,70 | 14,74 | 20 60 43,90 | 12,89 | 26,6 | 63,3
Teste 2 45,21 | 10,70 | 33,3 60 53,60 | 15,65 | 30 83,3
Teste 3 55,21 | 11,37 | 36,6 70 53,90 | 10,40 | 43,3 | 76,6

Fonte: tratamento estatistico dos itens 1 a 30 do pré-teste (1), do pos-teste (2) e do teste final (3) do
guestionario aplicado aos alunos.

1.4 — CARATERIZACAO DA LITERACIA INFORMACIONAL E
TECNOLOGICA NO CONTEXTO EDUCATIVO

Quadro 36 — Avaliacéo dos aspetos inovadores.

o _ Experimental | Experimental
Os aspetos mais inovadores e importantes no 2 1

gue diz respeito a aprendizagem = . = .

A utilizac@o do computador em todas as aulas 1,29 | 0,48 | 1,91 1,04

A substituicdo do caderno e das fotocopias pelo

blogue e pelo moodle 243 1 053 | 1,91 1,05

O recurso a programas e aplicacfes tecnologicas
com funcionalidades pedagégicas até entéo 4,43 | 0,78 | 3,64 1,36
desconhecidas

A frequéncia do trabalho colaborativo e em grupo 3,29 | 1,25 | 3,55 0,93

A possibilidade do acesso a planificacédo das aulas,

aos materiais de estudo e aos trabalhos realizados

pela turma na escola e fora dela, desde que exista
uma ligacdo a Internet

3,57 | 1,51 | 400 | 1,26

Fonte: tratamento estatistico do item 1 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 37 -. Motivacao para o estudo da lingua e TIC.

As TIC trouxeram mais motivagio e | EXperimental | Experimental Total
dinamismo a aprendizagem da 2 1
Lingua Portuguesa n % n % n %
Sim 5 71,4 10 90,9 15 83,3
As Vezes 2 28,6 1 9,1 3 16,7
N&o - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 2 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 38 — Aspetos valorizados.

Os aspetos que mais motivaram ao longo da
aprendizagem realizada nas aulas

Experimental

2

Experimental
1

X

DP

X DP

O facto de poder construir o conhecimento através
da pratica: “fazer para saber

2,86

1,34

3,36 | 1,28

A possibilidade de usar o computador nas aulas,
evitando-se caderno e fotocopias

1,71

1,49

2,09 | 1,70

A oportunidade de conhecer aplicacdes e sitios na
Web que permitem desenvolver as competéncias da
Lingua Portuguesa, especialmente na comunicagéo

com textos literarios

3,00

1,41

245 | 1,03

A oportunidade de utilizar ferramentas tecnolégicas
de carater pedagogico disponiveis na Web, para
desenvolver competéncias e aplicar conhecimentos
dos dominios da lingua e da literatura

3,57

1,13

3,64 | 1,28

O facto de permitir alargar o universo de leituras, de
conhecimento de autores e épocas literarias e
desenvolver as competéncias de interpretacao,

através de uma metodologia inovadora, motivante e
consentédnea com a area de estudos basicos da

turma

3,71

1,25

3,45 | 1,29

Fonte: tratamento estatistico do item 3 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 39 - Dificuldades nas aulas de Lingua Portuguesa, com a aplicacdo desta

nova metodologia.

Os fatores que constituiram as maiores| Controlo Estudo
dificuldades sentidas nas aulas de Lingua
Portuguesa, com a aplicacdo desta nova X DP X DP

metodologia
A falta de conhecimento em relacéo as aplicacdes
tecnoldgicas apresentadas nas aulas
A falta de condi¢Bes e de espacos para trabalhar a
lingua (por exemplo a oralidade) recorrendo as 3,86 | 1,21 | 4,00 | 1,89
tecnologias
Os problemas técnicos (hardware e software) do
material informatico da escola, nomeadamente os 257 | 1,51 | 3,27 1,73
computadores portateis e 0s quadros interativos
As dificuldades e, por vezes, impossibilidade de
acesso a rede Internet (wireless) da escola 3.86 | 1,57 | 2,64 1,36
A falta de alguns pré-requisitos a disciplina que
impede o desenvolvimento e/ou aperfeicoamentode | 3,29 | 1,70 | 3,55 1,69
competéncias da lingua como a expresséo escrita
A falta de interesse pelos contetdos e pelas
atividades da disciplina, como consequéncia do 3,85 | 2,11 | 2,63 1,02
desinteresse generalizado pelos deveres escolares
Fonte: tratamento estatistico do item 4 do questionario aplicado aos alunos.

3,14 | 1,67 | 445 | 1,75

Quadro 40 — Preferéncia por aplicacdes/ferramentas.

Das aplicacdes/ ferramentas tecnolégicas utilizadas | Experimental | Experimental
nas aulas de Lingua Portuguesa, assinala as tuas — 2 — 1
preferéncias X DP X DP
Blogue 1,86 1,46 | 1,45 | 0,82
Audacity (criacdo de podcasts) 2,00 1,15 | 3,73 | 2,19
WebQuest 5,57 2,57 | 4,09 2,42
Hot Potatoes 5,57 3,04 | 645 | 2,20
Google Docs 4,57 2,57 | 5,27 2,05
Jing 4,29 3,14 | 591 | 1,92
Wikispaces 5,00 2,30 | 5,09 2,42
C-Maps Tools (criacdo de mapas conceptuais) 5,43 2,57 | 7,00 1,89
Windows Movie Maker 5,29 2,43 | 500 2,32

Fonte: tratamento estatistico do item 5 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 41 — Avaliacdo das potencialidades pedagdgicas do Blogue para a literatura.

Potencialidades pedagégicas do Blogue, no que | Experimental | Experimental
diz respeito a aprendizagem da Literatura nas 2 1
aulas de Lingua Portuguesa X DP X DP

Constituir um meio de concentracdo dos recursos

indispenséaveis a aprendizagem da disciplina, sem 3,29 | 1,49 | 3,18 1,61
despender tempo na sua pesquisa

Ser um portefdlio das aulas da disciplina, com toda a
planificag8o, materiais e avaliacio

Ter uma grande capacidade de armazenar e
atualizar informacéo
Oferecer a possibilidade de expressar opinides e
resolver exercicios, interagindo com professora e 2,43 1,61 | 2,82 1,16
colegas através de comentarios

Possibilitar a publicacéo e a divulgacao de trabalhos
realizados pelos alunos

Fonte: tratamento estatistico do item 6 do questionario aplicado aos alunos.

3,29 | 1,38 | 2,64 | 1,69

2,71 | 1,38 | 3,09 | 1,57

3,29 | 1,49 | 3,36 | 1,12

Quadro 42 — Avaliacdo das potencialidades pedagdgicas do podcast (usando o

programa Audacity) para a literatura.

Quais as potencialidades pedagdgicas do Experimental | Experimental
podcast (usando o programa Audacity), no que 2 1
diz respeito a aprendizagem da Literatura nas — —
aulas de Lingua Portuguesa X DP X DP

A possibilidade de dramatizar textos de autores ou
criados pelos préprios alunos em contexto real
A possibilidade de conhecer as proprias
competéncias de expressao oral, procurando sempre | 2,43 | 1,90 | 2,55 1,57
melhora-las
A publicacéo dos proprios podcasts no blogue da
turma, disponiveis para audicdo e outras utilizacdes

A motivacdo para a audi¢cdo de outros podcasts de
temas da Literatura e da disciplina em geral.

2,71 | 160 | 255 | 1,63

286 | 1,34 | 264 | 1,36

3,86 | 1,21 | 3,27 | 1,00

A motivagdo para a producdo de outros podcasts
sobre variados temas da planificacéo da disciplina

Fonte: tratamento estatistico do item 7 do questionario aplicado aos alunos.

3,14 | 0,90 | 3,91 | 1,04
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Quadro 43 — Avaliacdo das potencialidades pedagdgicas da WebQuest para a

literatura.
Quais as potencialidades pedagégicas da Experimental | Experimental
WebQuest no que diz respeito a aprendizagem da 2 1
Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa X DP X DP

O esquema organizado de trabalho, com as tarefas
descriminadas
A possibilidade de conhecer os critérios de
avaliacdo, trabalhando por objetivos

A disponibilizacédo de recursos da Web ja

selecionados pela professora, o que assegura a 2,57 | 1,27 | 3,09 1,64
gualidade da pesquisa
O incentivo e a mobilizag&o para a leitura orientada e
para o tratamento da informagéo

A motivagéo para o conhecimento de textos literarios
e dos seus autores e para a redacao de textos 4,29 | 0,75 | 3,91 1,04
criticos
Fonte: tratamento estatistico do item 8 do questionario aplicado aos alunos.

243 | 1,27 | 3,27 | 1,48

3,00 | 1,73 | 2,27 | 1,48

2,71 | 1,49 | 2,45 | 0,93

Quadro 44 — Avaliacdo das potencialidades pedagdégicas da aplicacdo Hot Potatoes

para a literatura.

Quais as potencialidades pedagdgicas da Experimental | Experimental
aplicacdo Hot Potatoes no que diz respeito a 2 1
aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua — —
Portuguesa X DP X DP

A realizacéo de exercicios interativos quer
individualmente no proprio computador, quer no 3,00 | 1,63 | 3,27 1,61
guadro interativo com toda a turma a colaborar

A diversificac@o de exercicios consoante 0s seus
objetivos
A possibilidade de revis&o ou consolidagéo de
contelidos de forma ludica e atrativa

A possibilidade de repeticdo e aperfeicoamento das
atividades

3,00 | 152 | 3,18 | 1,25

257 | 151 | 245 | 1,44

343 | 1,39 | 2,82 | 1,66

O estimulo dado pela pontuagéo 3,00 | 1,41 | 3,36 1,02

Fonte: tratamento estatistico do item 9 do questionario aplicado aos alunos.
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Quadro 45 — Avaliacéo das potencialidades pedagogicas do software Jing.

Quiais as potencialidades pedagégicas do Experimental | Experimental
software Jing no que diz respeito a aprendizagem 2 1
da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa X DP X DP

A publica¢do no Screencast, possibilitando a sua
divulgacéo no blogue ou noutros locais da Web

A possibilidade de visualizar “aulas” gravadas pela

professora, com a explicacao/ sistematizagéo dos 357 | 1,51 | 2,64 1,43

conteldos lecionados nas aulas

A motivagdo para a leitura de textos literarios e para

a sua andlise conseguida pelos estimulos visual e 2,00 | 1,52 | 2,55 1,63

sonoro

A captagao_de texto ou imagem e a possibilidade de 286 | 090 | 3,27 1,27

fazer registos ou explicacdes sobre 0s mesmos

A sugestdo de uma forma de leitura e de estudo

mais motivante e eficaz (pela possibilidade de 3,14 | 1,57 | 3,91 1,22

repeticao)

Fonte: tratamento estatistico do item 10 do questionario aplicado aos alunos.

343 | 1,39 | 2,64 | 1,28

Quadro 46 — Avaliacdo das potencialidades pedagodgicas da aplicacdo Wikispaces

para a literatura.

Quais as potencialidades pedagdgicas da Experimental | Experimental
aplicacdo da web, a Wikispaces no que diz 2 1
respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas — —
de Lingua Portuguesa X DP X DP

A promogéo da escrita colaborativa, através das

contribui¢cdes dos alunos 2,86 | 1,57 | 2,36 1,36

A possibilidade de edicdo da informacéo 2,57 | 1,39 | 3,09 1,22

A divulgacao/ disponibilizagdo do trabalho coletivo
na Web 3,43 | 1,39 | 2,27 1,42
A motivagdo para a pesquisa e tratamento de 271 | 111 | 3.82 147

informacéo no &mbito da literatura

A elaboracgéo de diciondrios e outros documentos
com validade tedrica

Fonte: tratamento estatistico do item 11 do questionério aplicado aos alunos.

343 | 1,81 | 345 | 1,21
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Quadro 47 — Avaliacéo das potencialidades pedagogicas da ferramenta tecnolégica C-

Maps Tools para a literatura.

Quais as potencialidades pedagdgicas da Experimental | Experimental
ferramenta tecnoldgica C-Maps Tools no que diz 2 1
respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas — —

de Lingua Portuguesa X DP X DP

O desenvolvimento de vocabulario de areas
tematicas especificas

A motivacdo para a introducdo ao estudo de

unidades/ médulos de aprendizagem a partir do 2,29 | 1,38 | 2,82 1,16

conhecimento prévio sobre os temas
A aplicacdo dos conhecimentos adquiridos da leitura
e estudo de textos literarios ou contetdos
relacionados com os mesmos, de forma esquematica
e organizada
A possibilidade de organizacdo esquematica e
abrangente das matérias estudadas, proporcionando | 3,57 1,51 | 3,27 1,61
motivacao e rigor a aprendizagem

A versatilidade e a capacidade de organizacéo e

associa¢do do programa

Fonte: tratamento estatistico do item 12 do questionario aplicado aos alunos.

343 | 151 | 2,91 | 1,57

229 | 0,95 | 2,27 | 1,00

343 | 151 | 3,73 | 1,48

Quadro 48 — Avaliacdo das potencialidades pedagogicas do Windows Movie Maker

para a literatura.

Quais as potencialidades pedagdgicas do Experimental | Experimental
Windows Movie Maker no que diz respeito a 2 1
aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua — —
Portuguesa X DP X DP

A visualizacéo de videos sobre temas da disciplina e
da Literatura produzidos por professores ou alunos,
como estratégia de motivacdo para o estudo de um

texto, de um autor ou de outro tema relacionado

A producéo dos préprios videos enquanto evidéncias

da aprendizagem de uma unidade/ médulo

A facilidade de concecéo e edi¢do do programa com

vista os objetivos do trabalho

A possibilidade de divulgacdo dos videos criados

pelos alunos para utilizacdes educativas futuras e 3,43 1,61 | 3,45 1,12
alheias
A constituicdo de um recurso multimédia altamente
motivante e eficaz para a introducéo ou
sistematizacao de leituras/ aprendizagens, pela 3,57 | 1,51 | 3,64 1,56
conjugacao da imagem, do som, do texto (legendado
ou narrado) e dos efeitos

Fonte: tratamento estatistico do item 13 do questionario aplicado aos alunos.

1,71 | 0,95 | 2,27 | 1,42

343 | 1,13 | 2,73 | 0,90

286 | 1,34 | 291 | 1,75
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Quadro 49 - Avaliacdo das potencialidades das TIC para o desenvolvimento das

competéncias em Portugués.

Consideras que a utilizacao

Experimental

Experimental

: Total
progressiva destas 2 1
tecnologias facilitou o estudo n % n % n %
e a compreensdao da lingua...
Sim 6 85,7 11 100,0 17 94,4
Talvez 1 14,3 0,0 - 1 5,6
Nao - 0,0 - 0,0 - 0,0
Total 7 100,0 | 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 14 do questionario aplicado aos alunos.

Quadro 50 - Avaliacao do desempenho apds a experiéncia.

Sare dess Tea s @ Experimental | Experimental Total
desempenho nadisciplina de 2 1

Lingua Portuguesa n % n % n %
Insatisfatorio - 0,0 - 0,0 - 0,0

Razoavel 1 14,3 1 9,1 2 11,1

Bastante razoavel 2 28,6 3 27,3 5 27,8

Podia ser melhor 4 57,1 5 45,5 9 50,0

Muito bom - 0,0 2 18,2 2 11,1

Total 7 100,0 11 100,0 18 100,0

Fonte: tratamento estatistico do item 15 do questionario aplicado aos alunos.
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MESTRADO EM ESTUDOS PORTUGUESES MULTIDISCIPLINARES
2008 - 2010

A comunicagdo com textos literarios e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao no ensino basico:
um estudo de caso

Questionario de comportamentos e interesses em relacdo a escola/ disciplina de Linqua Portuguesa e a leitura

Responde com sinceridade as questdes, escolhendo a opg¢do/ as opg¢Bes que mais se aproxima(m) da tua
realidade.

1. Com que frequéncia costumas ler?
OTodos os dias.
OTodas as semanas.
OPelo menos uma vez por més.
OMuito raramente.

2. Costumas ler livros fora do ambito escolar?
OSim.
OAs vezes.
ON4o.

3. Qual o tipo de leitura que costumas fazer?
OAs leituras obrigatdrias da escola.
OlLivros de temas variados que requisito na biblioteca.
OJornais e revistas da minha area de interesse.
OTextos ou livros digitais que encontro na Internet.

4. Quall quais o(s) género(s) textual que mais aprecias?
ORomance.
OConto.
OpPolicial.
OAventura.
OBD.
O lnformativo.
OOQutro.

5. Costumas compreender tudo aquilo que 1és?
OSim, sem problemas.
OPor vezes sinto algumas dificuldades.
ONéo, a maior parte das vezes preciso de ajuda para compreender o que leio.

6. Qual a tua opinido relativamente as obras de leitura obrigatoria para a disciplina de Lingua Portuguesa?
OSéo adequadas e interessantes.
ODeviam ser mais adequadas aos interesses e as orientacdes escolares dos alunos.
ONéo séo adequadas e ndo motivam suficientemente os alunos.

7. Consideras que as leituras obrigatdrias propostas nos programas de Lingua Portuguesa sdo uma forma de
conhecer alguns dos mais importantes escritores portugueses e estrangeiros € a sua obra?
OsSim.
OTalvez.
ONéo.
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Achas que as metodologias usadas nas aulas de Lingua Portuguesa para o estudo de obras e textos literarios
tém sido as adequadas?

OsSim.

OEm parte.

ONéo.

Se respondeste Nao a questdo anterior, 0 que achas que falta implementar nestas aulas para se tornarem mais
motivantes para os alunos?

OCriar atividades que envolvam mais o aluno na aprendizagem.

OUsar as Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo com frequéncia.

OAdequar as atividades as caracteristicas dos alunos.

Que atividades preferes realizar nas aulas de Lingua Portuguesa?
OlLeitura.

OEscrita.

OExercicios de funcionamento da lingua.

OExercicios de compreensdo oral.

OExercicios de expressdo oral.

OTodas as anteriores, mas com o apoio das TIC.

ONenhuma das anteriores.

Quais os temas/ contetidos que preferes abordar nas aulas de Lingua Portuguesa?
OTexto narrativo.

OTexto dramatico.

OTexto poético.

OTexto informativo.

OTextos dos média.

Como tem sido o teu desempenho na disciplina até ao momento?
OBom.

ORazoavel.

Olnsuficiente.

Consideras que a tua motivacéo e o teu rendimento na disciplina podem aumentar com a incluséo de
novas metodologias de ensino?

OSim.

OTalvez.

ONao.

No dominio da literatura, julgas ser possivel melhorar a tua capacidade interpretativa através do uso de
metodologias inovadoras como a inclusdo de algumas TIC?

OSim.

OTalvez.

ONao.

Gostarias de adquirir mais autonomia na interpretacao de um texto literario para, assim, aumentares a
tua cultura geral e a tua capacidade de selecionar informacao, Util em qualquer area do conhecimento?
OSim.

OTalvez.

ONao.

Anexo C4



A Comunicagdo com Textos Literarios e as Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo na Web 2.0:
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MESTRADO EM ESTUDOS PORTUGUESES MULTIDISCIPLINARES
2008 - 2010

A comunicacdo com textos literarios e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacao no

ensino basico:
um estudo de caso

Questionario de literacia informacional e tecnolégica no contexto educativo — parte 1

Este questionario tem por objetivo aferir o dominio das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
por parte de uma amostra representativa de alunos do ensino basico, designadamente de Cursos de
Educacdo e Formagdo, no contexto especifico do processo de ensino e aprendizagem. Todas as
informacdes aqui fornecidas permanecerdo incognitas e confidenciais, servindo apenas de base
qualitativa e quantitativa para a concretizagéo do estudo.

Responde as questdes com sinceridade, preenchendo o campo de resposta que mais se aproxima da tua
realidade.

1. Tens computador portéatil?
O Sim.
O Nao.

2. Serespondeste sim a questdo anterior, indica a frequéncia com que o utilizas.
O Todos os dias.
O Dia sim, dia n&o.
O S6 aos fins de semana.
O Raramente.

3. Qual/ Quais a(s) funcionalidade(s) que mais retiras do computador?
O Envio e rececdo de e-mails.
O Processamento de texto.
O Navegacdo na Internet.
O Participagdo em chats como o Messenger.
O Participacdo em comunidades virtuais de partilha como o Facebook, o Twitter ou o Flickr.

4. Costumas utilizar o portatil nas aulas para realizagéo de atividades presenciais?
O Sempre.
O As vezes.
O Em algumas disciplinas.
O Nunca.

5. Tens uma pagina pessoal na Internet?
O Sim.
O Nao.

6. Sabes o que é um Weblog, blog ou blogue?
O Sim.
O Nao.
O Ja ouvi falar, mas ndo sei bem do que se trata.
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Ja criaste um blog pessoal?
O Sim.
O Nao.

Es seguidor de algum blog?
O Sim.
O Nao.

Tens um telemodvel 3G?
O Sim.
O Nao.

Se respondeste sim a questdo anterior, diz se ja usaste u teu telemoével em contexto
educativo, dentro ou fora da sala de aulas.

O Sim, ja usei.

O N&o, nunca usei.

Sabes o0 que é um podcast?

O Sim.

O Nao.

O Ja ouvi falar, mas ndo sei bem do que se trata.

Se respondeste sim a questdo anterior, diz se ja ouviste podcasts a partir da Internet; do
telemével ou do MP3?

O Sim, ja ouvi.

O N&o, nunca ouvi.

Conheces o software Jing?

O Sim.

O Nao.

O Ja ouvi falar, mas ndo sei bem do que se trata.

Conheces/ sabes utilizar o programa MovieMaker?
O Sim.

O Nao.
O Ja ouvi falar, mas ndo sei bem do que se trata.

Ja participaste na criagdo de uma Wiki, como a Wikipédia (que ja deves ter consultado)?
O Sim.
O Nao.

Ja realizaste algum exercicio pratico de alguma disciplina produzido nos programas
Webgquest ou Hotpotatoes?
O Sim, vérias vezes.

O Apenas uma ou duas vezes.
O Néo, nunca realizei.

Se ainda ndo € o caso, gostarias de conhecer e utilizar com frequéncia algumas das
tecnologias de informacgéo e comunicacgéo disponiveis para a area da educacéo?
O Sim.

O Talvez.
O Nao
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Consideras que o aperfeicoamento do uso destas tecnologias na sala de aula e fora dela
poderia aumentar a motivagao para a aprendizagem, designadamente de contetdos da
disciplina de Lingua Portuguesa?

O Sim.

O Talvez.

O Nao.

Consideras que a utilizacéo progressiva destas tecnologias poderia facilitar o estudo e a
compreensdo da lingua e promover novos habitos e técnicas de leitura e de escrita?

O Sim.

O Talvez.

O Nao.

Como classificarias o teu desempenho na disciplina de Lingua Portuguesa,
nomeadamente no estudo de textos literarios, até ao momento presente?

O Insatisfatdrio.

O Razoavel.

O Bastante razoavel.

O Podia ser melhor.

O Muito bom.
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MESTRADO EM ESTUDOS PORTUGUESES MULTIDISCIPLINARES
2008 - 2010

A comunicacdo com textos literarios e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacao no

ensino basico:
um estudo de caso

Questionario de literacia informacional e tecnolégica no contexto educativo — parte 2

Este questionario tem por objetivo aferir o dominio e a influéncia das novas Tecnologias de Informag&o e
Comunicacdo por parte de uma amostra representativa de alunos do ensino basico, designadamente de
Cursos de Educacdo e Formacdo, no contexto especifico do processo de ensino/aprendizagem da
disciplina de Lingua Portuguesa. Todas as informagdes aqui fornecidas permanecerdo incognitas e
confidenciais, servindo apenas de base qualitativa e quantitativa para a concretizagao do estudo.

Responde as questdes com sinceridade, preenchendo o campo de resposta que mais se aproxima da tua
realidade.

1. Aolongo do ano letivo, as aulas de Lingua Portuguesa e a abordagem aos textos lidos e
analisados obedeceram a uma metodologia diferente do habitual.
Assinala os aspetos que consideraste mais inovadores e importantes no que diz respeito
a tua aprendizagem, ordenando-os de 1 (+) a5 (-).

Oa utilizagio do computador em todas as aulas.
O A substituicdo do caderno e das fotocdpias pelo blogue e pelo moodle.

OO recurso a programas e aplicacdes tecnoldgicas com funcionalidades pedagdgicas até
entdo desconhecidas.

OA frequéncia do trabalho colaborativo e em grupo.

OA possibilidade do acesso a planificacdo das aulas, aos materiais de estudo e aos trabalhos
realizados pela turma na escola e fora dela, desde que exista uma ligacéo a Internet.

2. Consideras que esta metodologia inovadora, apoiada no uso das TIC, trouxe mais
motivacao e dinamismo a aprendizagem da Lingua Portuguesa, especialmente a
compreensao de textos literarios?

OS\im.
O As vezes.
ONao

3. Serespondeste sim a questdo anterior, indica 0s aspetos que mais te motivaram ao longo
da aprendizagem realizada nas aulas, ordenando-os de 1(+) a 5(-).

Ootacto de poder construir o conhecimento através da préatica: “fazer para saber”.

O A possibilidade de usar o computador nas aulas, evitando-se caderno e fotocdpias.
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OA oportunidade de conhecer aplicacdes e sitios na Web que permitem desenvolver as
competéncias da Lingua Portuguesa, especialmente na comunicagdo com textos literarios.

O oportunidade de utilizar ferramentas tecnoldgicas de carater pedagdgico

disponiveis na Web, para desenvolver competéncias e aplicar conhecimentos dos
dominios da lingua e da literatura.

O Ofacto de permitir alargar o universo de leituras, de conhecimento de autores e

épocas literarias e desenvolver as competéncias de interpretacéo, através de uma
metodologia inovadora, motivante e consentanea com a area de estudos basicos da
turma.

Ordena de 1 (+) a 6 (-) os fatores que constituiram as maiores dificuldades sentidas nas
aulas de Lingua Portuguesa, com a aplicacdo desta nova metodologia.

O A falta de conhecimento em relagdo as aplicacdes tecnoldgicas apresentadas nas aulas.

O A falta de condices e de espacos para trabalhar a lingua (por exemplo a oralidade)
recorrendo as tecnologias.

Oos problemas técnicos (hardware e software) do material informéatico da escola,
nomeadamente 0s computadores portateis e 0s quadros interativos.

OAs dificuldades e, por vezes, impossibilidade de acesso a rede Internet (wireless) da escola.

O fatta de alguns pré-requisitos a disciplina que impede o desenvolvimento e/ou
aperfeicoamento de competéncias da lingua como a expressao escrita.

OA falta de interesse pelos contelidos e pelas atividades da disciplina, como consequéncia do
desinteresse generalizado pelos deveres escolares.

Das aplicacdes/ ferramentas tecnoldgicas utilizadas nas aulas de Lingua Portuguesa,
assinala as tuas preferéncias, ordenando-asde 1 (+)a9 (-).

O Blogue

OAudacity (criag@o de podcasts)

O WebQuest

O Hot Potatoes

O Google Docs

O Jing

O Wikispaces

O C-Maps Tools (criacdo de mapas conceptuais)

O Windows Movie Maker

Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas do Blogue, no que diz respeito a

aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa? Ordena-as de 1 (+) a5 (-)
segundo o grau de importancia que te sugere.

O Constituir um meio de concentragdo dos recursos indispensaveis a aprendizagem da
disciplina, sem despender tempo na sua pesquisa.
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O Ser um portefélio das aulas da disciplina, com toda a planificagdo, materiais e avalia¢éo.
O Ter uma grande capacidade de armazenar e atualizar informacao.

O Oferecer a possibilidade de expressar opinides e resolver exercicios, interagindo com
professora e colegas através de comentarios.

O Possibilitar a publicacéo e a divulgagéo de trabalhos realizados pelos alunos.

Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas do podcast (usando o programa
Audacity), no que diz respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua
Portuguesa? Ordena-as de 1 (+) a 5 (-) segundo o grau de importancia que te sugere.

O A possibilidade de dramatizar textos de autores ou criados pelos prdprios alunos em
contexto real.

O A possibilidade de conhecer as proprias competéncias de expressao oral, procurando
sempre melhoré-las.

O A publicacéo dos proprios podcasts no blogue da turma, disponiveis para audicdo e outras
utilizagdes.

O A motiva¢do para a audig&o de outros podcasts de temas da Literatura e da disciplina em
geral.

O A motivagdo para a produgdo de outros podcasts sobre variados temas da planificacao da
disciplina.

Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas da WebQuest no que diz respeito a
aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa? Ordena-as de 1 (+) a5 (-)
segundo o grau de importancia que te sugere.

Oo esquema organizado de trabalho, com as tarefas descriminadas.
O possibilidade de conhecer os critérios de avaliacdo, trabalhando por objetivos.

O a disponibilizacdo de recursos da Web ja selecionados pela professora, 0 que
assegura a qualidade da pesquisa.

O 0 incentivo ¢ a mobilizagdo para a leitura orientada e para o tratamento da
informacéo.

O a motivagdo para o conhecimento de textos literarios e dos seus autores e para a
redacao de textos criticos.

Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas da aplicacdo Hot Potatoes no que
diz respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa? Ordena-as de
1(+) a5 (-) segundo o grau de importancia que te sugere.

O a realizacdo de exercicios interativos quer individualmente no préprio computador,
quer no quadro interativo com toda a turma a colaborar.

Oa diversificagdo de exercicios consoante 0s seus objetivos.
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Oa possibilidade de revisdo ou consolidacéo de contetdos de forma lidica e atrativa.
O possibilidade de repeticao e aperfeicoamento das atividades.
O 0 estimulo dado pela pontuacéo.

Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas do software Jing no que diz
respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa? Ordena-as de 1
(+) a5 (-) segundo o grau de importancia que te sugere.

O a publicacdo no Screencast, possibilitando a sua divulgacdo no blogue ou noutros
locais da Web.

O possibilidade de visualizar “aulas™ gravadas pela professora, com a explicagdo/
sistematizacdo dos contelidos lecionados nas aulas.

O motiva¢do para a leitura de textos literrios e para a sua analise conseguida pelos
estimulos visual e sonoro.

O a captacdo de texto ou imagem e a possibilidade de fazer registos ou explicacdes
sobre 0s mesmos.

O A sugestio de uma forma de leitura e de estudo mais motivante e eficaz pela
Y
possibilidade de repeticdo).

Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas da aplicacdo da web, a Wikispaces,
no que diz respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa?
Ordena-as de 1 (+) a 5 (-) segundo o grau de importancia que te sugere.

Oa promocao da escrita colaborativa, através das contribui¢Bes dos alunos.
O possibilidade de edi¢do da informagéo.

Oa divulgacéo/ disponibilizag&o do trabalho coletivo na Web.

Oa motivag&o para a pesquisa e tratamento de informag&o no ambito da literatura.
Oa elaboracéo de dicionérios e outros documentos com validade tedrica.

Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas da ferramenta tecnolégica C-Maps
Tools (Mapas conceptuais ou Mapas de ideias) no que diz respeito a aprendizagem da
Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa? Ordena-as de 1 (+) a 5 (-) segundo o grau de
importancia que te sugere.

O 0 desenvolvimento de vocabulario de reas tematicas especificas.

O A motivago para a introdugdo ao estudo de unidades/ médulos de aprendizagem a
¢aop ¢
partir do conhecimento prévio sobre 0s temas.

Oa aplicagdo dos conhecimentos adquiridos da leitura e estudo de textos literarios ou
conteldos relacionados com os mesmos, de forma esquematica e organizada.

O A possibilidade de organizagdo esquematica e abrangente das matérias estudadas,
p Y ¢ q
proporcionando motivagao e rigor a aprendizagem.

O Aversatiidade e a capacidade de organizacao e associa¢do do programa.
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Quais consideras ser as potencialidades pedagdgicas do Windows Movie Maker no que
diz respeito a aprendizagem da Literatura nas aulas de Lingua Portuguesa? Ordena-as de
1(+) a5 (-) segundo o grau de importancia que te sugere.

O a visualizacdo de videos sobre temas da disciplina e da Literatura produzidos por

professores ou alunos, como estratégia de motivagdo para o estudo de um texto, de um
autor ou de outro tema relacionado.

O a producdo dos proprios videos enquanto evidéncias da aprendizagem de uma
unidade/ médulo.

O Afacilidade de concecao e edigdo do programa com vista 0s objetivos do trabalho.

O a possibilidade de divulgacdo dos videos criados pelos alunos para utilizagdes
educativas futuras e alheias.

O a constituicdo de um recurso multimédia altamente motivante e eficaz para a
introducdo ou sistematizacdo de leituras/ aprendizagens, pela conjugacdo da imagem,
do som, do texto (legendado ou narrado) e dos efeitos.

Consideras que a utilizacdo progressiva destas tecnologias facilitou o teu estudo e a
compreensdo da lingua e ajudou a que adquirisses novos habitos e técnicas de leitura e
de escrita?

O Sim.
O Talvez.
O Nao.

Como classificarias o teu desempenho na disciplina de Lingua Portuguesa,
nomeadamente no estudo de textos literarios, ap6s a aplicacdo desta experiéncia
pedagogica?

O Insatisfatorio.

O Razoavel.

O Bastante razoavel.
O Podia ser melhor.
O Muito bom.
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MESTRADO EM ESTUDOS PORTUGUESES MULTIDISCIPLINARES
2008 - 2010

A comunicacdo com textos literarios e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao no ensino basico:

10

15

20

25

um estudo de caso

PRE-TESTE

Questionario de afericdo de competéncias no dominio da interpretacdo do texto literario (modo narrativo)

L& o texto que se segue com muita atencao.

O homem sem cabeca

Era uma vez um rapaz chamado Jodo que vivia em Chora-Que-Logo-Bebes, exigua aldeia
aninhada perto do Muro construido em redor da Floresta Branca onde os homens, perdidos dos enigmas
da infancia, haviam estalado uma espécie de Parque de Reserva de Entes Fantasticos. Apesar de ficar a
pouca distancia da povoacdo, ninguém se atrevia a devassar a floresta. Ndo s6 por se encontrar
protegida pela altura descomunal do Muro, mas principalmente porque os choraquelogobebenses —
infelizes chorincas que se lastimavam de manhd até a noite — mal tinham forga para arrastar o bolor
negro das sombras, quanto mais para se aventurarem a combater bichas de sete bocas, gigantes de
cinco bragos ou dragdes de duas goelas. Preferiam choramingar, os maricas!, agachados em casebres
sombrios, enquanto 1& por fora chovia com persisténcia implacavel (como se as nuvens estivessem
forradas de olhos) e dos milhares e milhares de chordes — as arvores prediletas dessa gente — pingavam
folhas tristes. Tudo isto incitava os habitantes da aldeia a andarem de monco caido, sempre constipados
por causa da humidade, e a ouvirem com delicia cancBes de cemitério ganidas por cantores trajados de
luto, a0 som de instrumentos plangentes e monétonos.

O Unico que, talvez por capricho de contradizer o ambiente e instinto de refilar, resistia a esta
choradeira pegada, era 0 nosso Jodo que, em virtude duma continua ostentacdo de bravata alegre e
teimosa na luta, todos conheciam por Jodo Sem Medo.

Ora um dia, farto de tanta chorinquice e de tanta miséria que gelava as casas e cobria 0s homens
de verdete, disse a mée que, conforme a tradigdo local, lacrimejava no seu canto de vilva:

— Mé&e: néo aturo mais isto. Vou saltar o Muro.

A pobre desatou logo aos berros de slplica que abalaram o Céu e a Terra:

- Ah! ndo vas, ndo vas, meu filho! Pois ndo sabes que essa Floresta Maltida esta povoada de
Canibais Mégicos que se alimentam de sangue de homens? Sim, meu filho, de sangue humano bebido
por caveiras. Nao vas! N&o vas!

E durante horas ndo cessou de barregar, histérica:

— Ai que ndo torno a ver o meu rico filhinho!

Mas as imploragbes da mde ndo impediram que, na manhd seguinte, Jodo Sem Medo se
esgueirasse de Chora-Que-Logo-Bebes e se dirigisse a socapa para o tal Muro que cercava a floresta e
onde alguém escrevera este aviso:

E PROIBIDA A ENTRADA
A QUEM NAO ANDAR
ESPANTADO DE EXISTIR
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Nem leu o palavreado do letreiro até ao fim. Gracas ao arrimo de uma trepadeira providencial e
30 auxiliado pelas sentinelas invisiveis que guardavam aquela selva misteriosa e pretendiam facilitar-lhe a
entrada, ndo sei com que intuitos secretos, chegou com agilidade ao topo da muralha. Uma vez la em
cima, o problema simplificou-se mais ainda. Outra trepadeira miraculosa e pronto: Jodo Sem Medo
desceu a pulso, com 0s pés a apoiarem-se aqui e acola nas junturas das pedras esverdeadas de musgo
escorregadio. E assim conseguiu alcangar o solo da floresta que nédo tardou a explorar com lentid&o

35 prudente de quem receia ciladas e monstros ocultos no mato.

FERREIRA, José Gomes, Aventuras de Jodo sem Medo, Panfleto Magico em forma de Romance,
Dom Quixote, 1999, Lishoa

Escolhe a melhor alternativa para cada uma das questdes ou frases a completar.

1. Este texto pertence ao género narrativo porque:
O esté escrito em prosa.
O nele se destacam as categorias da narrativa.
O hé dialogo.

2. Os acontecimentos estdo organizados através do processo de:
O encadeamento, porque as sequéncias ou unidades narrativas se encadeiam segundo uma
ordem cronoldgica.
O alternancia, uma vez que as unidades narrativas véo alternando e s6 mais tarde mostram
pertencer a mesma histdria.
O encaixe, pois ha uma ou mais sequéncias narrativas encaixadas no encadeamento
cronoldgico da acéo.

3. Relativamente aos momentos da a¢do, o primeiro paragrafo do texto constitui a Introducao:
O pois € 0 mais longo.
O porque contém uma descri¢do pormenorizada do espago.
O pois nele se apresenta a situacéo inicial e as principais coordenadas da acao, incluindo o
espaco e a personagem principal.

4. O desfecho ou concluséo deste texto (excerto) localiza-se no ultimo paragrafo, pois:
O esperava-se que 0 protagonista tivesse uma atitude que se relacionasse com as suas caracteristicas.
O trata-se do final da longa aventura do protagonista.
O o protagonista altera 0s seus comportamentos de acordo com o0 espagco fisico em que se
encontra.

5. Pode dizer-se que o narrador deste texto esta presente na acéo porque:
O é uma personagem secundaria.
O existem marcas textuais que 0 comprovam, como 0s pronomes e as formas verbais de 12 pessoa.
O se limita a observar e a relatar acontecimentos.
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6. O narrador ndo participa como personagem na a¢do, mas:
O relata os acontecimentos sem 0s comentar ou emitir juizos de valor.
O existem marcas textuais que provam a sua presenca na historia narrada.
O tem necessidade de ser subjetivo para transmitir a dimensdo do problema ou traco
psicoldgico da personagem principal.

7. Aexpressdo «Era uma vez...»:
O indica que a agéo se passa no tempo dos reis.
O é uma marca textual que indica que a agdo decorre no passado.
O néo permite reconhecer qualquer caracteristica do tempo da agéo.

8. O tempo cronoldgico:
O ¢ dado por referéncias temporais bem precisas.
O ndo € importante porgque a acao € estatica e ndo evolui.
O embora pouco definido pela escassez de marcadores, identifica-se na sensacéo de
passagem do tempo (transmitida pelas agdes das personagens).

9. O espaco fisico da agdo:
O ¢ perfeitamente identificavel.
O ndo se consegue identificar, porque néo existe.
O ndo se considera valido, por se tratar de um lugar fantastico.

10. E possivel descrever o espago social porque:
O existem elementos caracterizadores da condicdo econémica das personagens.
O existem elementos caracterizadores do ambiente em que as personagens se movimentam.
O ficamos a conhecer as condi¢cdes de habitacdo em que vivem as personagens.

11. O espaco psicoldgico:
O é significativo pois as personagens experimentam vivéncias especiais condicionadas pelo
seu estado emocional.
O é importante, pois as personagens vivem num espaco inventado.
O ndo € relevante, porque as personagens nao agem emocionalmente.

12. As caracteristicas do espago estdo relacionadas com os comportamentos e atitudes das
personagens na medida em que:
O hé& uma descri¢do pormenorizada das casas dos habitantes da aldeia.
O estas sdo caracterizadas em funcdo das emogdes que lhes causam o espaco fisico.
O estas se adequam todas perfeitamente ao espaco.

13. Quanto ao relevo, podemos dizer que neste texto interagem:
O uma personagem principal e uma figurante.
O duas personagens principais.
O um protagonista e uma personagem secundaria.

14. E correto afirmar que o povo de Chora-Que-Logo-Bebes constitui uma personagem coletiva
e figurante porque:
O interage com o protagonista que é uma personagem individual.
O se trata de um grupo que age de forma idéntica e tém a fungéo de ajudar a construir um
ambiente, mesmo nao intervindo diretamente.
O é emtorno dela que se desenrola toda a narrativa, sendo a que se destaca na acéo.
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15. Quanto a concecao, considera-se 0 protagonista, Jodo Sem Medo:
O uma personagem plana, pois ndo parece evoluir nem revela densidade psicoldgica.
O uma personagem modelada ou redonda, pois vai modificando o seu comportamento e
mostrando-se cada vez mais complexa.
O uma personagem da qual o narrador revela muito pouco, tendo o leitor de ir descobrindo
através dos dialogos mantidos com outras personagens.

16. No texto encontramos:
O caracteristicas fisicas e psicoldgicas de Jodo Sem Medo.
O caracteristicas psicolégicas ainda pouco relevantes de Jodo Sem Medo.
O uma caracteriza¢do psicologica de Jodo Sem Medo.

17. O processo de caracterizagdo de personagens utilizado pelo narrador:
O é sobretudo o indireto, pois é o leitor que tem de tirar as suas proprias conclusdes a partir
de atos, atitudes e comportamentos das primeiras.
O é sobretudo o direto, uma vez que as conhecemos a partir, ndo sé do narrador, como de
outras personagens e da propria caracterizada.
O ¢é exclusivamente direto, porque todos o0s tragos de personalidade séo revelados através de adjetivos.

18. As marcas textuais permitem-nos fazer algumas inferéncias acerca da caracterizacao
psicologica de Jodo Sem Medo, um rapaz:
O infeliz, pessimista e comodista.
O supersticioso, criativo e solitario.
O teimoso, resistente e destemido.

19. Parece haver um conflito psicoldgico e social entre:
O mae e filho.
O os habitantes da aldeia e Jodo Sem Medo.
O Jodo Sem Medo e os Canibais Magicos.

20.Neste sentido, € legitimo afirmar que as atitudes e comportamentos de Jodo Sem Medo s&o condicionadas:
O pelo espago em que se move.
O pelo tempo da acao.
O pela experiéncia demonstrada pelo narrador.

21.Neste texto, estdo representados 0s seguintes modos de representacdo do discurso
narrativo:
O anarragdo e o dialogo.
O anarracdo, a descricdo e o dialogo.
O a descricao e o discurso indireto.

22.Nos momentos descritivos do texto, predominam:
O os verbos de acdo.
O as frases longas.
O o0s nomes para nomear o que é descrito e 0s adjetivos para caracteriza-los.
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23.«Chora-que-logo-bebes» e «choraquelogobebenses» séo duas palavras:
O que ja existem.
O criadas para exprimir uma situacao especial, num texto deste género.
O que designam um nome préprio de uma aldeia e um nome gentilico.

24.Ha adjetivos que ganham expressividade por salientarem a forma e a cor dos nomes.
Exemplos s&o:
O «aldeia aninhada» (l. 1,2); «altura descomunal» (I. 5); «bolor negro» (. 6,7).
O «infelizes chorincas» (1. 6); «instrumentos plangentes» (I. 13); «bravata alegre» (l. 15).
O «rico filhinho» (I. 25); «selva misteriosa» (I. 30).

25.As expressdes «Parque de Reserva de Entes Fantasticos» (I. 3), «bichas de sete bocas» (l.
7), «Floresta Maldita» (I. 21) ou «Canibais Magicos» (I. 22) ajudam a criar:
O um ambiente desagradavel.
O o espaco psicologico de terror da floresta.
O o caréter das personagens.

26.No primeiro paréagrafo do texto, encontramos vocabulario do campo lexical:
O do fantastico.
O de floresta.
O de tristeza e do terror dos alde&os.

27.A expressdo «cancdes de cemitério ganidas» (I. 12), pela alusdo que estabelece entre as
canc0es funebres e o ganir de caes:
O é uma hipérbole.
O é uma personificagéo.
O é uma metafora.

28.«Abalaram o Céu e a Terra» (. 20) é uma hipérbole, figura de estilo que indica:
O uma comparacdo entre dois elementos.
O um exagero da realidade.
O uma contradicdo.

29.0 texto adquire maior expressividade aquando do didlogo entre o protagonista e a mae,
devido sobretudo:
O ao emprego de um vocabulario expressivo.
O a abundancia de frases do tipo interrogativo e do tipo exclamativo.
O ao uso do imperativo.

30.0s recursos expressivos e as figuras de estilo presentes neste texto tém por objetivo:
O dar expressividade ao sofrimento e conformismo dos habitantes da aldeia.

O mostrar 0 inconformismo do protagonista.
O pbr em evidéncia a preocupacao da mée em relagdo ao comportamento do protagonista.

Obrigada pela colaboracéo!
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MESTRADO EM ESTUDOS PORTUGUESES MULTIDISCIPLINARES
2008 - 2010

A comunicacdo com textos literarios e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao no ensino basico:
um estudo de caso

POS-TESTE

Questionario de afericdo de competéncias no dominio da interpretacdo do texto literario (modo narrativo)

L& o texto que se segue com muita atencao.

(...) Ao principio nada descobriu. Pela abobada densa da folhagem penetravam a custo rarissimos

raios de sol que, de espaco a espaco, acendiam manchas claras no chdo fofo de séculos de liquenes,
cogumelos apodrecidos e ramos secos.

S6 passado um bom quarto de hora, quando os olhos se habituaram a meia treva, Jodo Sem Medo deu
conta deste espetaculo na verdade surpreendente: as &rvores espreguicavam -se, enquanto 0S passaros, em
lugar de cantarem, abriam os bicos em bocejos melodiosos. Ao mesmo tempo, alongadas na terra, com as

cabecinhas de cores nos travesseiros das ervas, as flores ressonavam alto perfumes intensos. E as fontes

embaladoras desdobravam o0 seu vagaroso sussurro de tédio dormente.

O proprio Jodo Sem Medo comegou a sentir um torpor de morte provisoria a pesar-lhe nas palpebras e
a tolher-lhe os bragos e as pernas. De tal forma que resolveu acordar -se com dois ou trés gritos e insultos que

vararam a Floresta Adormecida;

- Entdo aqui ndo vive ninguém? Nem nereidas, nem faunos, nem gnomos, nem nada? Foi para esta

pasmaceira que eu escalei 0 Muro, digam-me 14?
E, apdés quildmetros de marcha sonambula aos pontapés as pedras e aos arbustos para ndo
adormecer, acabou por desembocar numa vasta clareira batida pelo sol, onde se deteve, os olhos ofuscados
pela luz subita.
Quando os reabriu, verificou com um sorriso de compreensdo ironica que da clareira partiam dois
caminhos, os dois caminhos classicos de todas as historias de encantos e prodigios: um asfaltado, cdmodo,
ladeado de amendoeiras em flor; 0 outro, pedregoso e ericado de espinhos, urtigas e urzes.
- Bem - pensou. — C& estdo os dois caminhos fatais: 0 do Bem e o do Mal. (Como se houvesse

caminhos nitidos do Bem e do Mal!) Ja esperava por eles. Agora, para completar a comédia, falta apenas a
respetiva fada... Uma fada a valer, de varinha de conddo, que regule o transito a laia de policia sinaleiro. L&

sem fada € que eu ndo passo.
E pbs-se de novo aos gritos de troca:
- Eh! Fada dos bosques! Aparece, rica fada da minh’alma.

Entdo — 6 pasmo dos pasmos! — Jodo Sem Medo viu sair da espessura da floresta um ser prodigioso
que de longe parecia uma mulher jovem e bela, cabelo loiro até a cintura, trés estrelas de prata na testa, varinha
na mao direita, roca na mao esquerda, tinica bordada de rubis e esmeraldas, chapinsdellatina e tudo o mais

que as fadas costumam usar nos bailes de Entrudo.
No primeiro momento contemplou-a, deslumbrado.

Mas, a medida que a observava mais de perto, o sorriso inicial desfez-se pouco a pouco em caretas de

desconfianga.
- Es a Fada dos Dois Caminhos? — inquiriu, duvidoso.
— Palavra? Mostra ca o hilhete de identidade.

- Nao acreditas? — protestou, para desviar a conversa, a hipotética fada com voz aflautada, voz de
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mascara aos guinchos. — Sim, sou a Fada Infalivel, a Fada Lugar-Comum...

— Acredito, acredito... — concordou o rapaz por zombaria complacente.

E insistiu em examina-la, com manifesta vontade de rir. E com raz&o. Pois a pseudofada parecia...
Parecia, ndo. Era... Era mesmo um homem vestido de mulher, como se deduzia no desarrumo da cabeleira
postica & banda, no negror evidente da barba mal disfarcada por varias camadas de pd-de-arroz, além da
maneira canhestra e hirta de andar e da falta daqueles mil e um ademanes femininos téo dificeis de imitar pelos
homens. (...)

FERREIRA, José Gomes, Aventuras de Jodo sem Medo, Panfleto Magico em forma de Romance, Dom
Quixote, 1999, Lisboa

Escolhe a melhor alternativa para cada uma das questdes ou frases a completar.

31.Este texto pertence ao género narrativo porque:
O nele se destacam as categorias da narrativa.
O hé dialogo.
O esté escrito em prosa.

32.0s acontecimentos estdo organizados através do processo de:
O encaixe, pois ha uma ou mais sequéncias narrativas encaixadas no encadeamento
cronoldgico da acéo.
O encadeamento, porque as sequéncias ou unidades narrativas se encadeiam segundo uma
ordem cronoldgica.
O alternancia, uma vez que as unidades narrativas véo alternando e s6 mais tarde mostram
pertencer a mesma histdria.

33.Relativamente aos momentos da acdo, apenas o primeiro paragrafo do texto constitui a
Introducdo:
O porque contém uma descri¢do pormenorizada do espago.
O pois € breve.
O pois, embora nédo contenha muita informacéo (trata-se de um excerto), nele se apresenta a situacéo
inicial estavel, percebendo-se que a acdo se concentra numa personagem e num espaco.

34.0 desfecho ou concluséo deste texto (excerto) localiza-se no ultimo parégrafo, pois:
O o espaco fisico altera-se.
O trata-se do final da longa aventura do protagonista.
O o protagonista faz uma descoberta em relacdo a personagem com quem interage ao longo do excerto.

35.Pode dizer-se que o narrador deste texto esta ausente da a¢do porque:
O existem marcas textuais que 0 comprovam, como 0s pronomes e as formas verbais de 12 pessoa.
O néo participa na acdo, observando e relatando acontecimentos e comportamentos das personagens
intervenientes.
O é uma personagem secundaria.

36.0 narrador ndo participa na a¢do, mas:
O ¢é subjetivo e omnisciente, ao revelar-nos comportamentos, estados de espirito e
sentimentos da personagem principal.
O existem marcas textuais que provam a sua presenca na historia narrada.
O relata os acontecimentos sem 0s comentar ou emitir juizos de valor.
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37.As formas verbais no Pretérito Perfeito do Indicativo:
O néo permitem reconhecer qualquer caracteristica do tempo da acao.
O séo uma marcas textuais que indicam que a agéo decorre no passado.
O indicam que a agéao se passa no tempo dos reis.

38.0 tempo cronoldgico:
O ndo € importante porgque a acao € estatica e ndo evolui.
O é dado por referéncias temporais bem precisas.
O embora pouco definido pela escassez de marcadores, identifica-se na sensacéo de
passagem do tempo (transmitida pelas agdes das personagens).

39.0 espaco fisico da agdo:
O ndo se considera valido, por se tratar de um lugar fantastico.
O ¢ perfeitamente identificavel.
O ndo se consegue identificar, porque néo existe.

40. E possivel descrever o espago social porque:
O existem elementos caracterizadores da condi¢cdo econémica das personagens.
O ficamos a conhecer as condi¢des de habitagdo em que vivem as personagens.
O existem elementos caracterizadores do ambiente em que as personagens se movimentam.

41. O espago psicoldgico:
O ndo € relevante, porque o protagonista ndo age emocionalmente.
O é significativo pois o protagonista experimenta vivéncias especiais condicionadas pelo seu estado
emocional.
O é importante, pois as personagens vivem num espaco inventado.

42. As caracteristicas do espaco estdo relacionadas com os comportamentos e atitudes do
protagonista na medida em que:
O estas sdo caracterizadas em funcdo das impressdes e emocdes que Ihes causam o espago fisico.
O hé& uma descri¢do pormenorizada da floresta.
O estas se adequam todas perfeitamente ao espaco.

43. Quanto ao relevo, podemos dizer que neste texto interagem:
O uma personagem principal e uma figurante.
O duas personagens principais.
O um protagonista e uma personagem secundaria.

44. E correto afirmar que a Fada Infalivel constitui uma personagem secundaria porque:
O interage com o protagonista.
O contribui para o desenrolar da agao, mas ndo tem a mesma importancia do protagonista.
O é emtorno dela que se desenrola toda a narrativa, sendo a que se destaca na acéo.

45. Quanto a concegdo, considera-se o protagonista, Jodo Sem Medo:
O uma personagem plana, pois ndo parece evoluir nem revela densidade psicoldgica.
O uma personagem da qual o narrador revela muito pouco, tendo o leitor de ir descobrindo
através dos dialogos mantidos com outras personagens.
O uma personagem modelada ou redonda, pois vai modificando o seu comportamento e
mostrando-se cada vez mais complexa.
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46. No texto encontramos:
O caracteristicas fisicas e psicoldgicas de Jodo Sem Medo.
O caracteristicas psicolégicas ainda pouco relevantes de Jodo Sem Medo.
O uma caracteriza¢ao psicoldgica de Jodo Sem Medo cada vez mais detalhada.

47. O processo de caracterizacao de personagens utilizado pelo narrador:
O é sobretudo o direto, uma vez que as conhecemos a partir, ndo sé do narrador, como de
outras personagens e da propria caracterizada.
O ¢ o indireto, pois € o leitor que tem de tirar as suas proprias conclusdes a partir de atos,
atitudes e comportamentos das primeiras, mas também o direto, porque é a partir das
informagdes do narrador que se tiram conclusdes.
O ¢é exclusivamente direto, porque todos os tracos de personalidade sdo revelados através de adjetivos.

48. As marcas textuais permitem-nos fazer algumas inferéncias acerca da caracterizacdo
psicoldgica de Jodo Sem Medo, um rapaz:
O teimoso, curioso e ousado.
O supersticioso, criativo e solitario.
O infeliz, pessimista e comodista.

49. Parece delinear-se um conflito moral entre:
O oBeme o Mal.
O a curiosidade e o sentido de responsabilidade de Jodo Sem Medo.
O Jodo Sem Medo e a Fada.

50.No entanto, € legitimo afirmar que Jodo Sem Medo:
O ndo se deixa perturbar por esse conflito.
O encara a situagao com naturalidade e gozo.
O se deixa perturbar por tal conflito.

51.Neste texto, estdo representados 0s seguintes modos de representacdo do discurso
narrativo:
O anarragdo e o dialogo.
O a descricao e o discurso indireto.
O anarracdo, a descricdo e o dialogo.

52.Nos momentos descritivos do texto, predominam:
O o0s nomes para nomear o que é descrito e 0s adjetivos para caracteriza-los.
O as frases longas.
O os verbos de acdo.

53.«Chapinsdellatina » € uma palavra:
O que ja existe.
O criada para exprimir uma situacdo particular, num texto deste género.
O que designa um nome comum de um objeto fantastico.
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54.Ha adjetivos que ganham expressividade porque fazem despertar os sentidos. Exemplos s&o:
O «abdbada densa da folhagem» (l.), «manchas claras no chao fofo» (l.), «bocejos
melodiosos» (1.) ou «perfumes intensos» (1.).
O «rarissimos raios de sol» (l.), marcha sondmbula» (1.) ou «compreensdo ironica» (l.).
O «caminhos fatais» (1.), «ser prodigioso» (1.), «hipotética fada» (I.) ou «zombaria complacente» (1.).

55.As expressdes «as arvores espreguicavam-se» (1.), «as flores ressonavam alto» (1.) e «as fontes
embaladoras desdobravam o seu vagaroso sussurro de tédio dormente» ajudam a criar:
O um ambiente agradavel.
O o espaco psicolégico de dorméncia provocado pela floresta.
O o0 mundo imaginario do protagonista.

56.No quarto paragrafo do texto, encontramos vocabulario do campo lexical:
O de personagens fantasticas.
O de floresta.
O de Fada.

57.As expressOes «as arvores espreguicavam-se» (I.) e «as flores ressonavam alto» (1.), pela
atribuicdo de caracteristicas e comportamentos humanos ao reino vegetal que sugerem,:
O sdo hipérboles.
O sdo personificagdes.
O sdo metéforas.

58. (...) rarissimos raios de Sol que (...) acendiam manchas claras no chdo (...) € uma metéfora,
figura de estilo que indica:
O uma comparacdo indireta entre dois elementos.
O um exagero da realidade.
O uma contradicdo.

59.0 texto adquire maior dinamismo aquando do mondélogo do protagonista e do dialogo entre
este e a Fada, devido, sobretudo:
O ao emprego de um vocabulario expressivo.
O ao uso do imperativo.
O a abundancia de frases do tipo interrogativo e do tipo exclamativo.

60.0s recursos expressivos e as figuras de estilo presentes neste texto tém por objetivo:
O dar expressividade ao encantamento provocado pela floresta.

O mostrar o atrevimento do protagonista.
O por em evidéncia a escolha entre os caminhos do Bem e do Mal.

Obrigada pela colaboracgéo!
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MESTRADO EM ESTUDOS PORTUGUESES MULTIDISCIPLINARES
2008 - 2010

A comunicacdo com textos literarios e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao no ensino basico:
um estudo de caso

Questionario de afericdo de competéncias no dominio da interpretacdo do texto literario - final

Escolhe a melhor alternativa para cada uma das questdes ou frases a completar.

1. Acaracteristica fundamental que distingue o texto literario de textos de carater
informativo ou cientifico é:

O orrigor da informagéo.
O o carater ficcional.
O a subjetividade da linguagem.

2. Aleitura de um texto literario, seja ele de que género for, requer:
O objetividade e rigor.
O subjetividade, capacidade de interpretagédo de sentidos.
O muita atengéo para néo perder o sentido do texto.

3. S&o géneros literarios:
O o texto narrativo e 0 texto poético.
O anarrativa, a lirica, 0 drama.
O os textos de carater ficcional.

4. Um texto narrativo:
O pode ter caracteristicas de outros textos literarios.
O tem obrigatoriamente de ter dialogo.
O é sempre escrito em prosa.

5. Num texto narrativo, & possivel distinguir as cinco categorias da narrativa:
O as personagens, 0 sujeito poético, o estilo, 0 espago e o tempo.
O o narrador, as personagens, a agao, 0 espago e 0 tempo.
O o protagonista, as personagens secundarias, os figurantes, 0 espaco e o tempo.

6. As marcas textuais que permitem confirmar o estatuto de narrador participante séo:
O as evidéncias de subjetividade.
O os momentos de didlogo com outras personagens.
O 0s pronomes pessoais e possessivos e a primeira pessoa das formas verbais.

7. Quanto ao relevo, as personagens podem ser:
O planas ou modeladas.
O principais, secundarias ou figurantes.
O diretas ou indiretas.
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8. A caracterizaco indireta de uma personagem:
O é inferida pelo leitor a partir de atos, atitudes e comportamentos da personagem ao longo
da acdo.
O pode ser feita pelo narrador, por outras personagens e pela propria personagem.
O é mais comum gquando se faz o retrato fisico da personagem.

9. Uma expressao como «olhos de um azul perspicaz» indica:
O que a personagem tem olhos azuis.
O um aspeto fisico, a cor dos olhos, e um aspeto psicolégico, a perspicacia da personagem.
O que o azul € uma cor que simboliza perspicécia.

10. O tempo e 0 espaco sdo categorias geralmente identificadas a partir:
O de marcas textuais especificas.
O dos comportamentos das personagens.
O das indicagOes do protagonista.

11. O discurso narrativo pode apresentar-se sob trés modos distintos:
O o dialogo, 0 monodlogo e a descri¢ao.
O anarracdo, a descri¢do e a reproducgéo das falas das personagens.
O o discurso direto, o discurso indireto e o discurso indireto livre.

12. O texto dramatico distingue-se do texto narrativo na medida em que:
O o texto dramatico ndo conta um histdria.
O a historia representada tem personagens que desenvolvem uma intriga localizada num
espago e num tempo.
O a histdria conta-se de maneira diferente: sdo os atores que se encarregam de, em palco, a
apresentarem e representarem.

13. Uma das caracteristicas mais particulares do drama é o facto de:
O o discurso aparecer em forma de diélogo.
O apresentar um suporte escrito para a representacao e a propria representacao teatral.
O existir um recetor, o leitor do texto.

14. Quando falamos do texto escrito para representacéo, falamos de dois tipos de texto:
O o texto principal e o texto secundario.
O o texto narrativo e 0 texto poético.
O o texto direto e o texto indireto.

15. No texto principal podem distinguir-se:
O atos e cenas.
O diélogos, mondlogos e apartes.
O diélogos e indicagdes cénicas.

16. O texto secundario € constituido:
O .pelas didascélias ou indicacdes cénicas.
O pelos atores e técnicos.
O pelas falas das personagens.
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17. As grandes divisdes do texto dramético em termos de estrutura externa sdo:
O as indicagdes cénicas e as didascalias.
O os atos e as cenas.
O os diélogos e 0s mondlogos.

18.0s atos sao:
O grandes particdes que correspondem a mudangas de tempo ou espago.
O as entradas e saidas de personagens.
O as alteracdes de dialogos entre personagens.

19. As mudancas de cena sdo mais frequentes do que as mudancas de ato, pois
correspondem:
O a mudancas de cenario.
O ao desenvolvimento do conflito.
O as entradas e/ou saidas de personagens.

20.A linguagem do texto dramatico € muito expressiva, pois:
O predomina o discurso direto.
O predomina o discurso indireto.
O predominam as didascélias.

21.Neste género textual, as personagens sao sobretudo caracterizadas:
O pelas indicages cénicas.
O através dos apartes.
O através das falas, atitudes e comportamentos.

22.0 texto poético distingue-se dos textos narrativo e dramatico na medida em que:
O ndo pretende contar uma histdria, mas antes expressar a mundividéncia do poeta.
O asua leitura exige uma sensibilidade especial.
O esté escrito em verso.

23.0 narrador esté para o texto narrativo tal como:
O o autor esta para o texto poético.
O o sujeito poético ou o eu lirico estdo para o texto poético.
O o ilustrador esta para o texto poético.

24.Numa composicao poética a interpretacdo do contetdo é apoiada:
O pelos recursos expressivos.
O pela forma da mesma.
O pelo conhecimento das intengdes do autor.

25.Das nogdes basicas de versificacao do género lirico fazem parte:
O arima e 0s recursos expressivos e estilisticos.
O a biografia e a bibliografia dos autores.
O a estrutura estrofica, a rima, a métrica e os recursos fonicos.

26.A rima ndo € indispensavel a poesia,:
O mas sem ela ndo conseguimos interpretar o contetido de um poema.
O mas contribui para o ritmo, a musicalidade e a expressividade de um poema.
O mas a sua auséncia prejudica a leitura expressiva dos poemas.
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27. A poesia pode ser:
O de carater ludico, visual ou concreta, de intervengdo ou tematica.

O uma forma de fazer refletir os leitores.
O impossivel de interpretar.

28.Algumas das figuras de estilo mais presentes no texto poético séo:
O arima emparelhada e a rima cruzada.
O a metéfora, a comparacao ou a personificacéo.
O a polissemia e 0 jogo de palavras.

29.No texto poético, pode haver sentidos denotativos ou conotativos, o que significa que:

O as palavras s6 podem ter os sentidos objetivos que lhes conhecemos.
O pode haver palavras utilizadas sem intenges especiais ou sem sentidos secundarios ou

palavras com sentidos figurados para dar um valor expressivo ao que dizemos.
O o sujeito poético quer dizer sempre o contrario do que realmente aparece escrito.

30.Na leitura de qualquer texto literério, € importante e mesmo essencial:
O conhecer o contexto da sua producdo, que passa por conhecer o autor e a época em que

viveu e escreveu.
O ver o0 que as palavras significam num dicionario.

O memorizar as informagdes que vao surgindo.
Obrigada pela colaboracéo!
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