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O processo de investigacao (relembrar)

Questao de investigacao
Objetivos / Eixos de investigacao

Problema de
investigacao

Conclusodes / destaques,
limitacbes e pistas para
desenvolvimento futuro
Divulgacao: dissertacao,
comunicacgao(oes),

publicacao(des)

Conlusdes e \ Enquadramento | PrOblematizaQéO geral

cllavleriezs A tedrico I Enquadramento tedrico e
esquematizacao num modelo de
analise

/ Analise de dados (estatistica, \
analise de conteudo, analise
critica do discurso...) \
Discussao de resultados em jihalisee Metodologia
confronto com a teoria /

objetivos de investigacao / \ ” \

Contextualizacao do estudo e dos respondentes
Método
Recolha da informacéao / grelha metodologica

N




Enquadramento tedrico

/Reviséo de literatura / Estado da arte:
« Sintetizar o que ja é conhecido sobre o assunto — enquadrar com estudos
extensivos, internacionais
« Problematizar (levantar questdes, confrontar ideias de autores e/ou
resultados de estudos)
« Desenvolver uma linha de argumentacao coerente e interessante
« Garantir que se abordam todos os conceitos chave referidos na questao
\ inicial e nos objetivos de investigacao




Supervisao pedagdgica e
institucional

visa |

acompanhar e regular

atividade &——> pessoas
contexto

atravésde

lideranca gestdo
- monotorizagdo N
regulagdo
avaliagdo
coordenacao
num ‘ ;

ambiente formativo,
estimulante

centrado nas possibilidades de
desenvolvimento

Intencio-

nalidade

Qualidade

Desenvol-
vimento

Transfor-
magao

Modelo de analise - Exemplo

Entre o estudante, o aprender e o estudar no Século
XXI: desafios para professores, alunos, psicologos e
familias (2014)
https://www.researchgate.net/publication/297762955
Entre_o_estudante_o_aprender_e_o_estudar_no_Seculo

XXl_Desafios_para_professores_alunos_psicologos_e f
amilias/figures?lo=1



https://www.researchgate.net/publication/297762955_Entre_o_estudante_o_aprender_e_o_estudar_no_Seculo_XXI_Desafios_para_professores_alunos_psicologos_e_familias/figures?lo=1
https://www.researchgate.net/publication/297762955_Entre_o_estudante_o_aprender_e_o_estudar_no_Seculo_XXI_Desafios_para_professores_alunos_psicologos_e_familias/figures?lo=1
https://www.researchgate.net/publication/297762955_Entre_o_estudante_o_aprender_e_o_estudar_no_Seculo_XXI_Desafios_para_professores_alunos_psicologos_e_familias/figures?lo=1
https://www.researchgate.net/publication/297762955_Entre_o_estudante_o_aprender_e_o_estudar_no_Seculo_XXI_Desafios_para_professores_alunos_psicologos_e_familias/figures?lo=1

Metodologia — Grelha metodoldgica

Questao de investigacao...

Objetivos de Observaveis /
investigacao Conceitos fontes

|dentificar tendéncias Transferéncia de foco do individuo Grelha de Ambiente e
de SpV na pratica dos para o grupo observacao interacoes
professores Transferéncia dos objetivos avaliativo
e inspetivo para a facilitacao do Grelha de Atas
desenvolvimento professional analise Planificacoes,
Transferéncia de um nivel de atuacao documental Projeto
micro (sala de aula) para um nivel educativo

macro (escola)
Enfase na criacao de comunidades
de aprendizagem / ALV

https://www.academia.edu/16430428/Modelos_de_supervis%C3%A30_pedag%C3%B3gica_perspetivas_do_passado_ao_presente_artigo_



Metodologia

'Contextualizacédo do estudo e dos
respondentes

« Onde? Quem? Quantos?

Metodo

 Natureza do estudo

{

Recolha de informacao

« Como?



Questionario: dimensoes e indicadores (ex.)

Recursos escolares

Utilizacao da internet

Proprio

Mae

Vida pessoal

Vida profissional

Grau de escolaridade
atingido (frequéncia)

Grau de escolaridade
atingido (completo)

Outros cursos de
educacao / formacao

Grau de escolaridade
atingido (completo)

Grau de escolaridade
atingido (completo)

Frequéncia
Objetivos
Frequéncia
Objetivos

Grau de escolaridade
mais elevado que
frequentou



Analise extensiva / quantitativa

LESN <~

[

Numero alargado de unidades de amostragem /
populacdes amplas

Recolha de informacao sobre um conjunto limitado
e previamente definido de dimensdes de analise

Utilizacao de instrumentos padronizados de
recolha de informacéo (ex. inquérito por
guestionario)

Recurso a técnicas de amostragem

Analise quantitativa de dados e de relacdes entre
variaveis

Fontes de informacao de

dados quantitativos:

il B

Fontes Bases de Recolha
oficiais dados de dqd_os
primarios




Operacionalizacao

Ve

~

Delimitacao do campo de

/Escolha dos méetodos de\
pesquisa (conjunto

articulado de
procedimentos de
observacao)

- N
Especificacao das
dimensoes analiticas

observacao
J
- N N\
Especificacdo do
método de
amostragem e
construcao da
amostra
\ J
- N\
Preparacao do
trabalho de campo
\ J

(conceitos,
dimensoes,
indicadores)
\ Y,
y N

Construcao do

inquérito por
questionario




Universo e Amostra

 Todos os
sujeitos

o . L) t) .
Quem inquirir / observar” - Conjunto de

sujeitos que
QUCEUEREN refletem
representati )
va proporcionalmente
as caracteristica do

universo

Amostra  Amostra por

il conveniencia
garantia de

e © Amostra
tividade aleatoria



Elementos a considerar

na dimensao da amostra AT THN PR T
%ﬁ"j J;ggilik Populagao
e “‘ %ﬁ-; !‘ ii N & Amostra
Amostra probabilistica 3 }?'g;.: agw'
*Quando todos os elementos do universo i\t “ et \' -

tém uma probabilidade conhecida e

diferente de zero de vir a integrar a amostra
*Requisito: listagem com identificacao
de todos os elementos do universo

L
Amostra nao probabilistica W B

* Quando a probabilidade dos elementos do
universos integrarem a amostra nao é
conhecida ou € igual a zero




Elementos a considerar
na construcao de uma
amostra

« Vantagens das amostras
probabilisticas:

* Permitem garantir a
representatividade da amostra

 Permitem medir o erro
associado a inferéncia



Principais tipos de amostras probabilisticas

AMOSTRA ALEATORIA SIMPLES AMOSTRA ESTRATIFICADA
« Cada elemento da populacao tem igual « Quando se conhecem as caracteristicas
probabilidade de ser selecionado da populacao relacionadas com as

* Forma de selecéao: tabelas de numeros variaveis que se pretendem estudar

aleatorios; recurso a software que * Procecimento:
permita a selecao aleatoria de casos 1

Definicao da populacao
(ex. SPSS)

2. Selecao de uma amostra
aleatodria simples em cada
estrato



Amostras nao probabilisticas

* Principais fontes de erro:

@

Conveniéncia Intencional o Erros associados ao processo de
recolha de informacao
(formulacao das perguntas,

ili técnicas de inquiricdo)

o Erros decorrentes do
processamento dos dados (ex.
Bola de neve informatizacao da informacao,
(Snowbal) codificacao)

o Erro amostral (pode ser medido
nas amostras probabilisticas)



Elaboraciode
questionarios online




Etapas

« Definicao do probelma e objetivos de
investigacao; desenvolvimento do
enquadramento teodrico

« |dentificacao das dimensoes de
analise

« Redacao das perguntas
« Pré-teste / Piloto
« Aplicacao (escolha do modo)

» Preparacao de bases de dados -
codificacao, validacao

« Analise e interpretacao dos resultados




Inquérito por questionario

Instrumento de recolha de
informacao rigorodamente
padronizado ao nivel do
texto das perguntas, nas
modalidades de resposta e
da sequéncia, o0 que
possibilita:

Assegurar a
comparabilidade dos
resultados

Analisar as relagdes entre
variaveis

A analise do conjunto das respostas
sobrepode-se a analise das respostas
de cada individuo (nao é possivel
assegurar a compreensao da coeréncia
de um so individuo)

A concecgao e aredagao do
questionario sao orientadas néao so
pelo Quadro tedrico de partida (funcéo
de comando da Teoria), como também
pela exploracao estatistica que se
antecipe



Desenho do questionario

TIPOS DE PERGUNTAS BOAS PRATICAS
« Conteudo substantivo:
o perguntas factuais / objetivas Q == D
([ L)
L~
o perguntas relativas a experiéncia subjetiva
« Forma: PERGUNTAS EVITAR VIES TESTAR ANTES DA
CLARASE (VALOBATIVO, APLICACAO
« Perguntas abertas / perguntas fechadas OBJETIVAS IDEOLOGICO.)
» Perguntas fechadas de resposta exclusiva -
escalas (concordancia, frequéncia, importancia, V Q
etc)
> Perguntas fechadas de resposta multipla -
escolha de um numero livre / fixo de categorias, FORMULAR MANTER A
~ _ _ PERGUNTAS PESQUISA CURTAE
ordenacao de categorias, todas / mais relevantes RELEVANTES ATRATIVA
(ADEQUADAS AO

OBJETIVO)



Principais problemas

A grelha de inquiricao é rigida e
definitiva (forte irreversibilidade);
A qualquer erro ou ambiguidade
repercutir-se-a em todas as fases
seguintes até as conclusoes

As declaracdes dos inquiridos podem
ser afetadas: pelas perguntas e
categorias de resposta, incluindo
aspetos relativos ao texto e a
sequéncia; por variaveis associadas
ao contexto (homeadamente, o local e

o entrevistador: o inquérito enquanto
situacao social)

De um modo geral, os
dados obtidos baseiam-
se nas declaracoes dos
inquiridos

A recolha de informacao
pode ser morosa,
complexa e dispendiosa



Ferramentas para questionarios online

Google forms

Typeform

SurveyMonkey

Microsoft Forms

Qualtrics



Particularidades

QUESTIONARIO COM CRIANCAS

ASPETOS ETICOS

Uso de linguagem simples e acessivel / adequada
a idade e ao dominio da leitura

Obtencao de consentimento dos responsaveis

Explicar claramente o propodsito da pesquisa

Questodes curtas e objetivas

Formato ludico para manter o envolvimento

Garantia de anonimato e confidencialidade

Evitar perguntas ambiguas ou complexas

Evitar temas sensiveis ou perguntas invasivas

Considerar o tempo de atencao reduzido

Criar um ambiente confortavel para as respostas

Uso de imagens e escalas visuais (carinhas
felizes/tristes)

Considerar o apoio de professores ou
mediadores



aW
a2

S

E
Analise dos
dados do o
questionario




Analise dos dados

« Limpeza dos dados

Calculo de estatisticas descritivas

Identificacao de padroes

Visualizacao por graficos e tabelas

Interpretacao e tomada de decisao




Analise dos dados

« Analise de confiabilidade e validade

» Pardes e perfis de distribuicao de
variaveis — analises univariadas

« Relacao entre variaveis — analises
bivariadas

« Topologicas, tipoldgicas, modelos de
dependéncia e outros — analises
multivariadas




Exemplos - Padroes e perfis de distribuicao de
variaveis

Utilizacao da internet (em %)

Utilizadores 29,0
Nao utilizadores 71,0
Total 100,0

Fonte: A Sociedade em Rede em Portugal (2005)



Exemplos - Padroes e perfis de distribuicao de
variaveis

Perfis de literacia dos portugueses (16 — 65 anos)

— 44
Nivel 4/5 2
5.2
_ 1185
Nivel 3 | 16.6
23,0 O Prosa
120,0 o Documental
e — B Cunitativn
] 148,0
Nivel 1 40,1
41,6
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

%

Fonte: IALS, base da dados Portugal
Figura apresentada em A literacia dos adultos (2008)



Exemplos - Analise da relacao entre variaveis

Utilizagcao da Internet segundo o nivel de escolaridade (em %)

Utilizadores Nao Total
utilizadores

Sem escolaridadeou 1° 1,0 99,0 100,0
ciclo do ensino basico

2° ciclo do ensino 21,0 79,0 100,0
basico

3° ciclo do ensino 38,7 61,3 100,0
basico

Ensino Secundario 64,8 35,2 100,0
Ensino Superior 75,1 249 100,0
Resultados Globais 29,0 71,0 100,0

Fonte: A Sociedade em Rede em Portugal (2005)

Nota: Qui-quadrado estatisticamente significativo (p<0,01) ‘



Exemplos - Analise da relacao entre variaveis

« Representacao grafica das categorias de uma variavel, segundo os resultados de duas outras variaveis

Perfil médio de literacia e amplitude da dispersdo em varios paises (literacia em prosa)
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Exemplos - Analise da relacao entre variaveis

Competéncias de literacia (literacia em prosa) segundo a escolaridade, por pais
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Exemplos - Analises multivariadas

Dimensao 2

1—

Espaco social

da literacia

D&D%ﬂd@ ncia forte

L
Auséncia leitura de periddicos
Reformados e
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Trabaﬁrada'es nao quakficados
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» Nivel 4/5

Leitura regular de livro
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Exemplos - Analises multivariadas

Factores explicativos da literacia em prosa, documental e quantitativa

Escala de literacia (v.d.)

Prosa Documental Quantitativa
Sintese dos resultados do modelo
R? (% de variagao explicada) 0,592 0,531 0,517
R (coeficiente de correlagao multipla) 0,769 0,728 0,719
Contributo das variaveis independentes (beta)
Escolaridade do inquirido 0,301" 0,248" 0,251
Escolaridade do pai 0,200 0,186" 0,181"
Idade -0,144" -0,157* -0,080"
Leitura de jornais ou revistas na vida quotidiana 0,250 0,259" 0,313
Leitura de livros na vida quotidiana 0,116 0,076" 0,083"
Escrita na vida quotidiana 0,059 0,073" 0,050**
Leitura na vida profissional (indice de praticas) 0,089 0,127* 0,112"
Calculo navida profissional (indice de praticas) -0,014 -0,053" -0,001

Fonte: IALS, base de dados Portugal
Variaveis excluidas por multicolinearidade: escolaridade da mae e Indice de praticas de escrita no trabalho
(*)p<0,01; (**)p<0,05

(R00Z) soynpy sop p1o04a)7 v Wa epejuasalde ejage)



Exemplos - Analises multivariadas

Componentes da percecao da matematica

Componentes
Cpl: Cp2:Gosto
Importancia pela
futuro aprendizagem
Matematica é importante para estudos futuros 853 215
Vale a pena aprender m ateméfica pois aumenta hipéteses trabalho futuro 839 185
Vou aprenderem matematica muitas coisas que ajudarao a encontrar trabalho 811 ,208
Esforgo na matem atica compensa porque ajuda trabalho futuro 191 ,340
Espero ansioso pelas aulas matematica 181 198
Tenho makmatica porque gosto 318 180
Gosfo lertextos sobre matematica 103 167

Interessam-me as coisas que aprendo em matem atica 443 699

(P00Z) ¢ 04UOY © No Bjaq y ‘BoiRWajepy 8)uoy
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Conclusao

Elaborar questionarios eficazes exige
planeamento e analise criteriosos. Com
as ferramentas e boas praticas
adequadas, € possivel obter resultados
valiosos!
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