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Resumo: O objetivo deste artigo é apresentar a educagio hibrida como tendéncia histérica no Brasil e em Portugal. A analise parte de duas pesquisas centrais: a
tese de doutorado do primeiro autor que versa sobre o processo de institucionalizacao da Educagao a Distancia (EaD) publica brasileira; e o periodo de doutorado
sanduiche realizado também pelo primeiro autor no dmbito da Universidade Aberta de Portugal (UAD). Como resultado da investigacio, propomos a educagio
hibrida como tendéncia histérica nos dois paises analisados. Nossa contribui¢do para o tema diz respeito, sobretudo, ao uso da dialética enquanto instrumento
conceitual para a andlise do fenémeno. Diante disso, como principal resultado defendemos que as condi¢oes historico-sociais, juntamente com o movimento de
maior compreensao dos sujeitos em face do que os circunda, tendem a culminar em cenarios mais hibridos nos quais se atinja a superagdo das dicotomias ainda
persistentes entre EaD e educagio presencial.

Palavras chave: educacio hibrida; educacio a distancia; Brasil; Portugal.

Abstract: This article presents blended education as a historical trend in Brazil and Portugal. The analysis is based on two main researches: the doctoral thesis of
the first author, which deals with the process of institutionalization of Brazilian public Distance Education (DE); and the sandwich doctorate period also carried
out by the first author within the scope of the Open University of Portugal (UAb). As a result, we propose blended education as a historical trend in the two
countries analyzed. Our contribution to the theme concerns, above all, the use of dialectics as a conceptual instrument for the analysis of the phenomenon.
Therefore, as the main result, we defend that the historical-social conditions, together with the movement of greater understanding of the subjects in the face of
what surrounds them, tends to culminate in more hybrid scenarios in which the still persistent dichotomies between distance education and face-to-face education
are overcome.
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1 Introdugao

Diante do crescimento da Educagao a Distancia (FaD) e das experiéncias com o assim
chamado ensino remoto emergencial — ou nomenclaturas similares — durante o periodo pandémico,
tem-se levantado discussoes a respeito do futuro dos processos educacionais. A expressao “novo
normal” tem sido utilizada, ora numa perspectiva romantizada, ora numa abordagem mais
consciente, para tentar definir aquilo que sera — e esta sendo — construido posteriormente ao
retorno as atividades presenciais, desde a educa¢ao basica até o ensino superior. Evidentemente,
como fendémeno histérico, dependente da acio humana, as analises sobre as implicagdes da
pandemia ndo podem simplesmente resultar de progndsticos com certa pretensao de profetizar
algo como o futuro inexoravel da sociedade. A despeito disso, nds, como pesquisadores,
professores e profissionais da educacdo, nio podemos fugir ao debate, especialmente para
tentarmos compreender tendéncias histéricas que se perfilam desde ja e que, para além de sinalizar
cenarios que se impoem, indicam elementos que nao podem ser negligenciados. Até mesmo
potque, nio reduzindo o debate ao romantismo frequentemente propalado, as mudangas sociais
vao trazer uma série de consequéncias, muitas delas perversas e que precisardo ser consideradas.

Dito isso, o objetivo deste artigo é apresentar a educagao hibrida como tendéncia historica
no Brasil e em Portugal. Nossa analise parte de duas pesquisas centrais realizadas nos tltimos anos,
a saber: a tese de doutorado do primeiro autor que versa sobre o processo de institucionalizagao
da EaD nas universidades (estaduais e federais) publicas brasileiras; e o periodo de doutorado
sanduiche também do primeiro autor, empreendido no ambito da Universidade Aberta de Portugal
(UAb). Numa confluéncia entre dados empiricos coletados em campo e reflexdes oriundas de
nossas experiéncias, sinalizamos uma tendéncia histérica que parece culminar em cenarios cada vez
mais hibridizados, em que as dicotomias entre EaD e educagao presencial tendem a ser superadas.
Se, por um lado, a discussio sobre a educacao hibrida como futuro préximo nao ¢é algo inédito na
academia, nossa abordagem se destaca pelo uso da dialética como instrumento para compreender
0 processo.

Sobre a estrutura do artigo, depois desta introducao apresentamos a metodologia e os
procedimentos metodologicos. Apos isso, tratamos sobre a educagdao hibrida como tendéncia
histérica. Consequentemente, definimos o conceito donde partimos para, depois, seguirmos para
nossa proposicao para o fenomeno. Assim, discutimos sobre a hibridizacao da educagao enquanto
tendéncia histérica no Brasil e em Portugal, sempre atentos ao uso da dialética enquanto
instrumento para a analise. Ao fim do artigo, tem-se consideragoes finais que retomam a discussao

e sinalizam nortes para outros estudos.
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2 Metodologia

Este trabalho é um recorte da tese de doutorado do primeiro autor realizada no ambito do
Programa de Poés-Graduagio em Educacio da Universidade Federal de Sao Carlos (PPGE-
UFSCar). Trata-se de pesquisa aprovada pelo Comité de Etica da mesma Instituicio mediante
parecer n°. 2.647.439. Além disso, a pesquisa se insere nas discussoes maiores Grupo de Estudos
e Pesquisas sobre Inovacao em Educagao, Tecnologias e Linguagens (Grupo Horizonte-UFSCar).
Cabe destacar que a tese teve, como matriz epistemoldgica, a sociologia compreensiva weberiana,
o que significa que enfocamos, na coleta e apreciagdo dos dados, a atribuicdo de sentido subjetivo
aagao social (WEBER, 2016). Alias, a fim de explicar o fendmeno da institucionalizagao, utilizamos
a dialética enquanto instrumento de analise. Para uma maior compreensiao do processo enquanto
fenémeno essencialmente dialético, sugerimos a leitura de Veloso e Mill (2022b).

A respeito dos procedimentos metodolégicos, iremos resumi-los, uma vez que as reflexoes
ora apresentadas partem da nog¢ao do todo. Isto é, resultam de todo o processo de pesquisa, e nao
apenas de algum ou outro dado em especifico. Sendo assim, o primeiro momento da investigacao
foi realizado entre 2018 e 2021, no Brasil. O objetivo central do estudo foi compreender o processo
de institucionalizagdo da FaD nas universidades (estaduais e federais) publicas brasileiras. Os
procedimentos metodolégicos usados foram: analises documentais, grupos focais virtuais,
aplica¢ao de técnica Delphi para elaboracio de questionario, questionario virtual e entrevistas
semiestruturadas. Os sujeitos da pesquisa foram: docentes (autores/conteudistas e
formadores/aplicadores), tutores (presenciais e virtuais) e discentes. Todos tinham, em comum,
experiéncia no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Por seu lado, o segundo momento da tese se deu em Portugal, durante o periodo de
doutorado sanduiche no exterior, especificamente de setembro de 2021 a fevereiro de 2022. Os
estudos foram realizados no ambito da UAb, na delegacdo da cidade do Porto. O objetivo, desse
momento da pesquisa, foi descrever o modelo de EaD publica portugués, comparando-o, tanto
quanto possivel, com as experiéncias brasileiras, sem perder de vista o processo de
institucionaliza¢ao da modalidade. Como procedimentos metodologicos, foram usados: analises
documentais, visitas zz /loco, acompanhamento de atividades nos Acgores e entrevistas
semiestruturadas. Os sujeitos investigados foram: professores e discentes da UAb. Todos os
detalhes dos procedimentos metodoldgicos, tanto no Brasil como em Portugal, estio em Veloso

(2022).
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3 Educacao hibrida como tendéncia historica

Posteriormente as analises e observagoes sobre o processo de institucionalizagio da EaD
no Brasil e em Portugal, vislumbramos uma tendéncia histérica que se afirma nos dois paises. Em
nossas reflexoes, procuramos abordar isso. Precisamos especificar, de antemao, que a educagao
hibrida, aqui entendida, ndo se trata de uma imposicao idealizada pelo pesquisador, como ponto
de vista carregado de conteudo valorativo. A total neutralidade cientifica é impossivel, isso ¢é
verdade. Contudo, a superacdo das dicotomias entre FaD e educacido presencial se mostra como
tendéncia historica, que acompanha o desenvolvimento da sociedade. A generalizagiao e o avango
dos recursos tecnologicos digitais tém levado, sem sinais de interrupgao, a cenarios hibridizados,
em que o online e o off-line se justapdem. Existem discussoes especializadas que tratam sobre o
que se pode chamar de nomadismo, ubiquidade, educacdo on-life e outras acepg¢odes e abordagens,
mais ou menos criticas, que lancam luzes sobre o fenémeno (SCHLEMMER, 2016; MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020). O aprofundamento desse debate nao faz parte da seara deste texto. Mas
nbs anunciamos a diluicdo das fronteiras entre as modalidades como a sintese de um processo
dialético, porque partimos de uma compreensao historica e social do fendmeno. Nossa proposi¢ao
nao é uma profecia de desenvolvimento que seguird inexoravelmente um mesmo caminho.
Sabemos que essa visao tipica-ideal nao representa, fielmente, a realidade. O percurso da historia é
sempre claudicante, com avangos e retrocessos. Independentemente disso, a imbricagdo entre o
virtual e o nio virtual, como fendmeno histérico mesmo, certamente continuara influindo na
educacio.

No caso brasileiro, a for¢a motriz da hibridizagao é o préprio Sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB) e os consequentes embates’ que conduzem a sinteses sinalizando cenarios de
maior superagdo das dicotomias. Em se tratando de contexto portugués, a fala da Funcionaria da
equipe polidocente da UAb-Portugal entrevistada durante a pesquisa, profissional que tem se
articulado em projetos interinstitucionais e que, como caracteristica peculiar, desenvolveu uma tese
de doutorado sobre convergéncia entre EaD e educagao presencial, traz-nos dados acerca da
importancia e do papel do novo Regime Juridico do Ensino Superior Ministrado a Distancia
(RJEaD)* e como isso contribui para o que estamos chamando de educacio hibrida também na

experiéncia portuguesa:

3 Estamos nos referindo aos embates especialmente intraorganizacionais entre EaD e educagéo presencial no bojo das universidades brasileiras.
Essas lutas internas tém forte relacdo com as contradi¢des geradas e mantidas pelo Sistema UAB. Sobre isso, sugerimos a leitura de Veloso
e Mill (2022b).

4 O RJEaD é um documento de 2019 que, dentre outras coisas, estabelece os critérios especificos para acreditagdo de propostas de cursos a
distancia em institui¢des de ensino superior portuguesas. Esse documento cria as condi¢des burocréticas para que outras universidades em
Portugal ofertem cursos de graduagdo e pés-graduagdo na EaD, rompendo com a espécie de monopolio legitimo detida pela UAb desde sua
criagdo em 1988 na oferta de cursos a distancia de maior envergadura. Para maiores informacdes a respeito, cf. Portugal (2019).
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Eu acho que o papel da universidade [com o RJEaD] vai ser esse mesmo, de dar apoio,
de fornecer, de ajudar mesmo com as competéncias e habilidades que as pessoas tém
aqui, seja pra dar formagao, seja pra estabelecer parcerias, seila [...] eu nio vejo isso como
um problema [...] pode ter gente que vai falar "ah, vai perder o monopoélio", digamos
assim. Mas eu ndo vejo isso como um problema. Porque esse é o caminho, né. E, assim,
eu estudei convergéncia na educagio, sabe? Cada vez mais essa hibridizac¢io, essa... né, o
presencial e o a distancia, eles vdo se encontrar, nio vai ter jeito. E eu sei... na minha tese,
uma das questoes que eu falei, foi, assim, é... vai chegar um ponto que a gente nio vai
dividir mais educagio presencial e a distancia, a gente ta falando de educacio, né. [..] e a
pandemia escancarou isso, né, que cada vez mais isso vai ter que acontecer, essa
integracdo de educacio a distancia e presencial, vai ter que acontecer. [...] e a propria
Universidade Aberta também, acho que ela se favorece disso, porque tem oportunidades
também de passar o seu conhecimento e de que outras pessoas conhecam, né, como se
faz [educacio a distancia] (FUNCIONARIA DA EQUIPE POLIDOCENTE DA
UAB-PORTUGAL).

A interpretacao dialética do processo nos permite vislumbrar que, em meio as sinteses, cada
vez mais compreender-se-a que as fronteiras entre as modalidades estao se esfacelando. As linhas
de distin¢do tornam-se cada vez mais turvas, pois os alunos estardo numa sala de aula fisica ao
passo que se mantém conectados a internet em seus dispositivos moveis; estardo em ambientes
virtuais, mas terdo encontros presenciais esporadicos; fardo disciplinas presenciais jungidas com
outras a distancia; terdo, numa mesma atividade, momentos sincronos seguidos de outros
assincronos; levardo para a presencialidade de uma sala de aula as informagdes e as vivéncias
trazidas dos espacos virtuais em que estiveram ha pouco; constituir-se-ao enquanto sujeitos numa
reciprocidade entre o online e o off-line que nao apenas se complementam, mas se misturam de tal
sorte que a separagao asséptica entre eles se torna quase que impossivel; etc.

Que fique clara a nossa posicao critica em face dessas circunstancias, uma vez que nao
estamos propondo uma visio romantizada da realidade. A hibridizagdo nao é um futuro livre de
problemas sociais. Muito pelo contrario, a civilizagdo esta num constante processo de busca por
solugoes para problemas que ela mesma engendra (DURKHEIM, 2014; 2016). Nio devemos
apenas denunciar o que foi perdido em meio a mudanga, mas aceitar que as coisas estao mudando
e precisam, agora, ser compreendidas. A ciéncia é decisiva nesse entendimento das novas dinamicas
para que, iluminados pela apreensio do que nos circunda, possamos pensar em caminhos que
desbordem do ambito cientifico e se entendam ao politico. Se a pesquisa cientifica negligenciar
aquilo que precisa desvelar, estaremos sujeitos as transformagoes compelidas pelo motor da historia
sem que tenhamos capacidade para nos posicionar criticamente e visando aos ideais que
defendemos enquanto agentes. Seremos como que passageiros da locomotiva que continua seu
percurso, ao passo que apenas olhamos pela janela sem compreender muito bem o que acontece,

enganando-nos pela falsa ideia de que a inércia ¢ uma possibilidade.
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3.1 Definigao de educacao hibrida a lnz da pesquisa

Feitas essas consideragoes, delineamos o que estamos assumindo como educag¢ao hibrida.
Nao ¢ de nosso interesse fazer um esforco exaustivo de conceituagao, nem avaliar outros aspectos
mais aprofundados que concernem aqueles que se debru¢am sobre a area. Apenas cabe especificar
o que compreendemos ao utilizar o termo “hibrido” e por que ele aparece como sintese que decorre
da dissolucao entre as dicotomias. Deixar o conceito em aberto é até importante, haja vista a
necessidade de nos atermos as consideracoes cientificas a luz das tendéncias histéricas sem incorrer
em profecias ou tentativas de constru¢ao de uma suposta metanarrativa. Determinar o que sera a
educacio hibrida em seus meandros, bem como as formas que ird assumir, é um esfor¢o que, como
entendemos, relaciona-se a empiria quando estamos dentro da discussao cientifica. Somente a
histéria podera materializar aquilo que, posteriormente, sera passivel de apreensio pela ciéncia.
Enquanto pesquisadores, nao queremos antecipar o que ¢, por exceléncia, social e histérico.

Para desvelar o conceito recorremos, primeiramente, a defini¢ao de Mill e Chaquime (2021),
que compreendem duas acepgdes principais: blended learning, que representa a convergencia entre
EaD e educacio presencial; e/ou processo educacional entiquecido pelas possibilidades
pedagodgicas advindos do uso das tecnologias mais recentes. Educacao hibrida ¢, também, um
processo de ensino-aprendizagem colaborativo e integrado, aliando-se as Tecnologias Digitais de
Informagio e Comunicacio (TDIC) (SOARES; CESARIO, 2019). Percebe-se que o conceito
extrapola a perspectiva de conjuminar duas modalidades. Ao pensarmos num ensino-aprendizagem
imbuido de TDIC, mesmo que nio estejamos falando especificamente do uso da EaD como a
concebemos legalmente hoje, podemos falar, também, de hibridiza¢ao. Para Moran (2015, p. 27),
o termo hibrido “significa misturado, mesclado, blended. A educacio sempre foi misturada,
hibrida, sempre combinou varios espagos, tempos, atividades, metodologias, publicos”. Esse autor
nos mostra que o conceito esta muito para além da mistura entre modalidades. Envolve a jungio
de métodos, estratégias pedagogicas, recursos, teorias etc. O que acontece ¢ que, devido a presenca
de uma nova cultura permeada por TDIC, o hibridismo, conforme Moran (2015), recebe contornos
mais expressivos, amplos e aprofundados. Essa ideia ja nos apresenta o primeiro fundamento da
forma como apreendemos a educagao hibrida, qual seja, a ideia de maior compreensao de uma
realidade que nao se inaugura hodiernamente, mas que se acentua em razao de uma tendéncia
historica e, conseguintemente, material.

“O ensino ¢ hibrido, também porque nao se reduz ao que planejamos institucionalmente,
intencionalmente” (MORAN, p. 27). Tem-se, agora, outro aspecto basal, quer dizer, a hibridizagao
nao expressa unicamente uma organizacao do processo educacional ou metodologia que se

submete a uma agao teleolégica. A tendéncia histérica a educagao hibrida nao é simplesmente uma
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nova modalidade que redunde das conjungdes entre EaD e educagao presencial. Ela é mais do que
isso, pois se trata de uma nova realidade histérico-social que circunda os sujeitos, escapando a mera
apreensao para uso pedagogico com objetivos predefinidos. A bem dizer, o uso consciente sob o
que, em termos weberianos (WEBER, 2016), podemos atribuir a a¢ao racionalmente orientada é o
resultado de uma maior compreensao da realidade e, se nossa interpretagao dialética se mantém
valida, da totalidade. Esta implica a nogao de que, ao desenvolver-se, a educa¢ao hibrida como
tendéncia historica que cria um cenario de superagao real das dicotomias passa também pelo crivo
dos sujeitos que, entendendo essa mesma dimensao de totalidade, ndo mais reduzem a hibridizagao
a experiéncias pontuais ou intencionalmente empreendidas em projetos pedagogicos de cursos, por
exemplo. Talvez o conceito de Freire (1994) quanto a praxis, que muito tem a ver com bases
marxistas de interpretagdo da realidade, seja representativo dessa imanéncia entre agao e reflexdo.
As circunstancias materiais forjam uma realidade mais hibrida — como ja acontece — e os sujeitos,
em sua presen¢a no mundo e com o mundo, passam a entender melhor a sua prépria pratica e
experiéncia mediante a reflexdo. O resultado disso se expressa em nossa defini¢do, nestas paginas,
para o conceito de educagao hibrida.

Retomamos nossa definicio para o conceito, porque ela se concentra exatamente na
superacao das dicotomias. Atualmente, a visao dos sujeitos ainda esta enredada em polos opostos:
EaD ou educagio presencial. Algumas combinacles existem e sido até previstas na legislacao
brasileira’ — como a Educagio de Jovens e Adultos (EJA) a distdncia. De certa forma, isso contribui
para demonstrar que a tendéncia histérica a hibridiza¢ao ¢ ja uma realidade, ¢ nao mero
prognoéstico. O que tende a se modificar a longo mas também médio prazo é, acreditamos, o
recrudescimento dessa mistura, especialmente da justaposicao entre online e off-line; além — e isso
¢ o ponto fulcral — de uma maior compreensao dos sujeitos em face dessa caracteristica historico-
social. Compreensdao esta que é condi¢do sine qua non para o uso consciente e critico, que
sobrepuje analises dicotomicas. A educacao hibrida como tendéncia da prépria histéria abrange,
entao, as circunstancias materiais juntamente com a interpretacao que os individuos delas fazem.
O resultado ndo é a mera soma entre EaD e educagdo presencial como metodologia ou quiga
modalidade a disposicio de propostas pedagégicas. E mais do que isso, pois a sintese dialética
produz um efeito que, mesmo preservando caracteristicas do que a antecede, constitui-se como

terceiro elemento, sui generis mesmo.

5 Usamos exemplos brasileiros devido a questdes 6bvias. Trata-se de realidade cara e compreendida em seus pormenores pelo pesquisador.
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Cabe aprofundar um pouco mais em nossa proposi¢ao. Para tanto, recorremos a defini¢ao
de blended learning que tem sido, recentemente, muito utilizada na area. Em Christensen, Horn e

Staker (2013, p. 7), encontramos o termo ensino’ hibrido definido comor:

[..] programa de educacio formal no qual um aluno aprende, pelo menos em parte, por
meio do ensino online, com algum elemento de controle do estudante sobre o tempo,
lugar, modo e/ou titmo de estudo, e pelo menos em parte em uma localidade fisica
supervisionada, fora de sua residéncia. [...] [e] As modalidades ao longo do caminho de
aprendizado de cada estudante em curso ou matéria sdo conectadas para oferecer uma
experiéncia de educacio integrada.

E preciso registrar que os autores analisam o ensino hibrido 4 luz da teotia da inovacio
disruptiva. Por disrupcao, entende-se o “processo pelo qual os produtos tornam-se mais baratos e
acessiveis aos clientes com menos recursos financeiros e habilidades” (CHRISTENSEN; HORN;
STAKER, 2013, p. 9). A EaD, ou o ensino online, estaria entre essas inovagdes capazes de
reconfigurar as dinamicas do campo, precisamente porque contém caracteristicas como o
atendimento inicialmente direcionado aos nao-consumidores. Isto é, pessoas que, nao fosse o
recurso ou tecnologia disruptiva, estariam a margem do consumo. No caso especifico da EaD, isso
representa sujeitos que, sem a modalidade, ndo seriam atendidos pela oferta de educac¢ao presencial.
A teoria da inovagao disruptiva discutida por Christensen, Horn e Staker (2013) demonstra como
certa tecnologia consegue alterar o perfil do publico atendido, levando acesso a consumidores
menos exigentes e requerendo menos habilidades para o uso. Porém, em sua forma incipiente, o
recurso tecnolégico inovador nao é capaz de substituir o recurso predecessot, porquanto nao
entrega as mesmas qualidades e, consequentemente, nao atende a publicos com mais dinheiro e
habilidades para a utilizacdo. O cenario se modifica a medida que a inovagao avanca
tecnologicamente e comega a atrair também os consumidores mais exigentes, subvertendo a l6gica
de funcionamento do campo.

Nessa analise, a teoria dos hibridos mostra-nos o processo pelo qual organizagdes lideres
em suas areas, diante de um recurso tecnolégico inovador, recorrem a hibridiza¢ao como forma de
manter o “melhor dos dois mundos” (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013). Nao se altera,
porém, o publico atendido, porque enquanto inovagdo sustentada, lanca-se mao das novas
possibilidades, mas com vistas a oferecer produtos ainda melhores para o mesmo publico exigente.
A inovagao disruptiva pura, em vez disso, implica a construcao de novas percepgoes de qualidade,

que nao mais se subsumem as vigentes. Eis que Christensen, Horn e Staker (2013) apresentam

® Geralmente, a tradugdo para o portugués do termo “blended learning” é “ensino hibrido”. Mantivemos assim para preservar a originalidade
da tradugdo que ja é difundida na area. Mas esse termo traz algumas distorcOes, porque a ideia de aprendizagem denota um enfoque
dessemelhante aquele do ensino. Em todo o caso, ndo entraremos nessa querela, uma vez que priorizamos, por ora, outras discussoes.
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padroes indicativos de inovagoes hibridas que sao, em verdade, sustentadas, nao se configurando
como disrupgao pura. Sao eles: inovagoes hibridas mantém a tecnologia nova e a antiga, enquanto
uma inovagao disruptiva ndo oferece a tecnologia anterior em sua forma plena; inovagoes hibridas
almejam atender a clientes existentes, ou seja, os que ja sao atendidos pela tecnologia atual; os que
adotam inovag¢oes disruptivas puras, ao contrario dos que se orientam pelas inovagdes hibridas,
assumem as capacidades — e limitagdes — da nova tecnologia e procuram consumidores que
valorizam o que pode, de momento, ser oferecido; as inovagdes hibridas nio reduzem
significativamente o nivel de renda e/ou conhecimento exigido para adquiri-las e utiliza-las,
enquanto as inovagoes disruptivas puras sim.

Christensen, Horn e Staker (2013) partem, entdo, do que precede para delinear propostas
de ensino hibrido cindidas por estas duas vertentes principais: inovagao sustentada e inovagao
disruptiva. A primeira busca oferecer o melhor dos dois mundos, mas com vistas a atender o
mesmo publico, ndo contribuindo diretamente para a construgao de novos valores, padrées de
consumo, ampliagdao do acesso a camadas com menor poder aquisitivo ¢ menos habilidades para o
uso etc. A inovagao disruptiva pura, em contrapartida, ao se desenvolver presta sua contribui¢ao
no que se refere a mudanga na prépria ordem do campo. Em ambito educacional, isso implicaria,
em longo prazo, uma transformacao substancial no que entendemos por educagcao — ou seja,
mudar-se-ia a percepgao que ainda hoje é mantido sob a égide do modelo tradicional materializado
pela sala de aula convencional. Essa analise, contudo, parece imputar ao que os autores chamam
de ensino hibrido uma certa caracteristica de intermediario. Mesmo nas instituicGes que adotam a
hibridizagdio num sentido disruptivo, a consequéncia disso a longo prazo seria como que a
transformagao mais radical dos valores, qualidade, conceitos, entre outros que, atualmente, definem
processos educacionais. Além disso, para Christensen, Horn e Staker (2013) ¢ a educagdo online
que se constitui como inovagao disruptiva pura, principal responsavel por mudar substancialmente
a sala de aula tradicional, a despeito de, durante o processo, se apoiar em alguns modelos hibridos
— mas que, sendo disruptivos, nunca apresentam a tecnologia antiga em sua forma plena. A ideia
de educagao hibrida por nés defendida nestas paginas é, em alguns sentidos, diferente. Vamos

detalha-la na se¢ao subsequente.

3.2 O processo historico de bhibridizacio da educacio no Brasil e em Portugal

A hibridizacio como tendéncia histérica é, com efeito, resultado do desenvolvimento dos
embates entre modalidades. Partindo da interpretacao dialética do fenomeno, concordamos com
Christensen, Horn e Staker (2013) ao afirmar que o efeito maior do processo engendra novas

formas de se conceber e fazer a educagio. O que surge como consequéncia direta desse movimento
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histérico nao é, e precisamos destacar, a mera somatéria de modalidades. A suprassun¢io na
dialética — utilizando um termo hegeliano — origina um terceiro elemento, que muito embora
preserve as caracteristicas do que o antecede nao pode ser reduzido a nogao de simples soma.
Portanto, aquilo que estamos chamando de educacdo hibrida é mesmo o efeito dos embates
dialéticos entre EaD e educacao presencial. Mas se trata, também, de novos processos educacionatis,
com especificidades que transcendem a nog¢ao hoje propagada de mera jun¢ao entre modalidades.
Nao sabemos o que exatamente sera constituido em longo prazo por meio dessa sintese dialética,
pois estamos falando de um fenémeno histérico — e que, portanto, nao apresenta ponto de chegada.
Analisar o processo, sob a interpretagao dialética, possibilita-nos um vislumbre de tendéncias
movidas pelo motor da histéria. De qualquer maneira, a compreensio pormenorizada dos
resultados, com suas nuances, da-se a posteriori. Cientificamente, s6 ¢é possivel mediante a
apreensao daquilo que ¢, efetivamente, materializado num contexto historico-social. Por isso
mesmo, nao temos quaisquer tipos de obje¢oes a outras terminologias que por ventura possam
surgir para definir mais precisamente o que sera essa sintese da superagao entre as dicotomias. A
educacio hibrida é a expressao que usamos, por acreditamos que ela, por enquanto, é o epitome
de tudo aquilo que ja tem sido discutido no que toca ao futuro dos processos educacionais imbuidos
de TDIC e nao marcados pelo aparente antagonismo entre as modalidades.

Alias, o corolario desse processo dialético niao implica dizer que EaD ou educagio
presencial, conceitualmente, deixardo de existir ou fazer qualquer sentido. O que estamos
chamando de sintese do processo diz respeito especificamente a superacao das dicotomias. Ainda
hoje, as modalidades se distanciam nas defini¢Ges legais, com caracteristicas que as distinguem de
modo mais ou menos preciso. Mas, muito para além disso, elas sao, para muitos sujeitos, como
que antagonicas. Para que exista EaD deve-se, por exemplo, retirar recursos ou alunos da educagao
presencial. Para defender esta, é fundamental rechacar aquela. Enfim, as modalidades sdo, por
vezes, tidas como contrarias, irreconcilidveis mesmo. No entanto, ao passo que as sinteses
conduzam para cenarios mais hibridos, definir que um curso é presencial pelo fato de possuir
atividades presenciais se tornara em demasia impreciso. Da mesma forma que enquadrar propostas
como EaD e, assim, contrarias a educacdo presencial, por nao terem simultaneidade entre os
sujeitos no tempo e/ou no espago tornar-se-a, em certo sentido, uma imprecisio. Pode-se, é
evidente, adotar alguma definicdo mais rigida quanto a carga horaria, ao exemplo de Portugal
(2019), para delimitar as coisas. Ou seja, se um curso possuir uma determinada quantidade de horas-
aula realizadas a distancia sera, portanto, EaD.

E ai que se encontra a complexidade da ideia de educacio hibrida que adotamos. Pensar

nessa conjuncao entre modalidades como sintese do processo dialético, conquanto signifique
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dissolver as dicotomias, nao representa, necessariamente, esfacelar a possibilidade de existéncia da
EaD e da educacio presencial. Em verdade, ambas continuarao existindo, porque a suprassungao
engendra aquilo que foi preservado em meio as contradigdes de outrora. S que propostas
educacionais presenciais ou a distancia serdo, cada vez menos, estanques. O principal, nessa
discussio, é o modo de interpretar a realidade por parte dos sujeitos. As modalidades tendem a nao
mais ser vistas como antagonicas, como se competissem por sua sobrevivéncia. Dissolver-se-4,
progressivamente, a apreensido da realidade que entende EaD e educagao presencial como
irreconciliaveis. Pelo contrario, as experiéncias tendem a possuir, cada vez mais, um amalgama
entre as coisas — e este resultard num caminho que extrapola a simples soma de modalidades. Para
explicar o que dizemos, hodiernamente, embora o hibridismo nao seja previsto no projeto
pedagodgico de varios cursos, é certo que os alunos lidam com a mistura entre o online e o off-line
em suas vidas e nas suas experiéncias de aprendizagem. Entendendo isso e interpretando a realidade
nao mais como antagonica, os sujeitos tendem a reconhecer a importancia e, acima de tudo, a
impossibilidade de separagao estanque, que nao mais se constata na propria experiéncia
educacional. As decorréncias disso sao multifacetadas, e produzirao novos padroes de valor,
conceito, qualidade etc.

Aqui, precisamos retomar aquela definicdo conceitual de EaD feita em nosso ensaio
publicado recentemente (VELOSO; MILL, 2022a), porque nos parece imprescindivel. Quando
pensamos em cenarios mais hibridos, com mais dificuldade de separacao estanque entre as coisas,
estamos, primeiramente, entendendo que estudar a distancia nao se reduz a no¢ao da modalidade
regulamentada por esta ou aquela legislacio. O que é realmente universal e necessario no conceito
de EaD, como discutimos, é a sua caractetistica basal de separacio no tempo e/ou no espaco entre
os sujeitos, além do uso de tecnologias que viabilizam a interacio pedagdgica. E isso que a torna
sui generis, como algo distinto da educagdo presencial e que, até entdo, justifica sua separagao.
Todavia, as sinteses do processo muito provavelmente levarao ao maior entendimento de que, ao
fim e ao cabo, todos estudam a distancia de alguma forma. E que, alids, a educagdo sempre usou
alguma tecnologia no processo pedagogico. Logo, entender que a EaD ¢é antagonica se mostra
como um equivoco. Se o movimento dialético ¢, antes doutras coisas, essencialmente humano, ¢é
por meio das lutas movimentadas pelas contradi¢oes que essa nova apreensiao da realidade por
parte dos individuos muito provavelmente ira se concretizar.

A maior compreensao inclusive dos conceitos culmina, portanto, na ideia de educagao
hibrida que estamos abordando. Retirando-se as vises equivocadas que confundem juizo sintético
e analitico, observar-se-a que muitas coisas atribuidas a EaD sio, na verdade, construcoes

histéricas, apreensiveis pela empiria e que, como tal, ndo sao universais e necessarias, mas
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contingenciais. Nesse sentido, o que parece separar a EaD, tornando-a, por vezes, contraria a
educacgao presencial perdera sua capacidade analitica. Pois o fundamental no conceito, isto ¢, a
separacdo no tempo e/ou no espago entre os individuos e o uso de tecnologias, mostrar-se-4 uma
realidade que permeia as mais variadas propostas educacionais. Essa compreensao mais abrangente
e menos imbuida de equivocos redunda, para nés, em maior flexibilidade. Concebendo-se a EaD
como forma de organizar o processo educacional e ndo, tdo somente, como modalidade
regulamentada pela legislacio ou como modelo imposto pelo Sistema UAB, abrir-se-a mais
possibilidades de uso efetivo e significativo de suas caracteristicas.

Mais uma vez, a dialética se mostra pertinente para a analise, posto que a apreensio
consciente e racional daquilo que, a bem dizer, ja esta presente na realidade possibilita 0 uso mais
adequado da prépria EaD. Entender que todos, de algum modo ou de outro, acabam por estudar
e adquirir conhecimento a distancia; que a modalidade nao se reduz ao modelo da UAB, sendo este
histérica e socialmente construido; que cursos a distancia ou presenciais podem mesclar de forma
produtiva os dois universos e originar processos educacionais inovadores rompendo com os
valores e conceitos vigentes; enfim, compreender que as coisas nao sao antagénicas, mas se
complementam e, na maioria dos contextos, ja estao sobrepostas, conduz ao dominio mais racional
e critico que permite aos individuos atuar conscientemente sobre a realidade que os circunda, em
vez de serem simples sujeitos passivos ou alheios a realidade concreta. Em ultima instancia, estamos
falando sempre de seres humanos que interpretam as micro e macroestruturas e, atribuindo sentido
a sua agao, agem. A sintese dialética que atinge o seu pinaculo na educagao hibrida ¢,
essencialmente, um fendmeno humano.

O movimento dialético é um processo que, sobretudo no marxismo (MARX; 2013; MARX;
ENGELS, 2007; ENGELS, 2015), verificamos que ¢ histérico. Tendo isso em vista, para que a
superagiao das dualidades efetivamente aconte¢a, nio ha como prescindir desse embate entre
contrarios que, como discutimos anteriormente, perpassa a institucionalizacdo. Se EaD e educacio
presencial ainda sdo tidas como antagonicas, o efeito do fenomeno tende a levar a cenarios mais
hibridos e, assim sendo, mais flexiveis. Tais cenarios que deixam de ser sobejamente estanques
estao atrelados as condi¢oes materiais, porém, dependem da interpretacao que os sujeitos fazem
das condi¢bes concretas. A educagao hibrida nao é, portanto, apenas um fenémeno material,
embora seja impulsionado pela tendéncia histérica. E, em primeiro lugar, uma condicdo humana,
representada pela maneira como os sujeitos apreendem a realidade e, atribuindo sentido a sua
ageéncia, agem dentro de um contexto histérico-social.

A primeira vista, mormente na experiéncia brasileira, a hibridizacio como tendéncia a

dissolugao das barreiras entre as modalidades que tende a levar a maior flexibilidade nas propostas
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de cursos pode parecer paradoxal quando pensamos na institucionalizagio e na consequente
formalizacdo das praticas. Cristalizar a EaD, incorporando-a organicamente a fim de que tenha
maiores chances de resisténcia ante as desestabilizacdes da ordem interna e externa parece nao se
coadunar com a ideia de maior flexibilidade para que cursos e institui¢bes formatem suas propostas
de modo mais hibrido. Esse aparente paradoxo resulta de possiveis apreensoes erroneas do
fenémeno. A garantia de recursividade compreende uma uniao de elementos burocraticos, mas
também culturais. E, como defendemos, ndo ha um formato especifico de institucionaliza¢ao que
pode ser tido como universal e necessario. A flexibilizagdo das praticas pode também ser
institucionalizada, contando com respaldo normativo. O exemplo da UAb ¢ notavel quanto a isso,
haja vista o primado da flexibilidade que prevé institucionalmente a garantia de atividades
assincronas que rompem com os imperativos de tempo e lugar.

Para que certa atividade mantenha sua capacidade recursiva, reproduzindo-se dentro de
padres em certos sentidos previsiveis, conta-se com variados instrumentos, dentre os quais se
menciona a burocracia. Entretanto, a previsibilidade de uma dada conduta nio implica,
necessariamente, a dissolugdo de toda e qualquer flexibilidade. E possivel, alids, garantir
previsibilidade no que pode ser, também, flexivel. O que é central, em nosso entendimento, é a
dimensao que certa pratica ocupa dentro da ordem organizacional. Enquanto uma conduta se
mantém atrelada a sujeitos ou pequenos grupos de sujeitos, alheia a cultura ou a burocracia, mais
fragil ela se torna em face das desestabilizagdes da ordem, além de recrudescer a probabilidade de
ruidos na reproducio que podem dificultar a recursividade. Uma instituigdo s6 se constitui como
tal porque possui sujeitos que, cotidianamente, replicam as praticas que lhe dao forma. Ainda que
nunca possamos falar de uma recursividade perfeita, posto que estamos tratando de seres humanos
e nao de meras maquinas, a probabilidade de reproducao dentro do que ¢ esperado faz com que
condutas se cristalizem. Gera-se uma espécie de involucro estrutural com importante valor
simbélico que, dentre outras coisas, pesa sobre os sujeitos, uma vez que traz consigo expectativas
que os individuos tendem a satisfazer.

Repetindo-se desta e nao daquela forma, as atividades passam a ser simbolicamente
compartilhadas pelos sujeitos. Na sua acio social, que sempre contém reciprocidade, os individuos
agem também conforme aquilo que acreditam ser institucionalmente esperado. Decerto, os
instrumentos que coagem os agentes a agirem desta e nao daquela forma transcendem a expectativa
reciproca quando contam com um aparato normativo. A burocracia, e disso nao podemos
esquecer, exerce uma dominagdo também coercitiva na medida em que contém instrumentos de
coacao. O individuo sabe que, a depender do desvio de sua conduta, podera ser punido. E tanto

mais racionalizada ¢ a puni¢ao quanto mais detalhada ela se encontra no aparato burocratico, ou
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seja, menos sujeito a arbitrariedade. Com isso, queremos dizer que uma conduta, como a
flexibilidade de um curso, pode muito bem ser institucionalmente prevista a0 passo que esta
amparada pelo regimento interno. Basta ver os Projetos Politicos Pedagégicos (PPC) que, visando
a flexibilizacdo e, consequentemente, a hibridizagdo passam a aceitar e a prever o uso de
ferramentas tipicas da EaD. Define-se qual a porcentagem do curso e das disciplinas podera ser a
distancia. Também sdo definidos os formatos e as possibilidades de uso da EaD. Tudo isso
aumenta a flexibilidade de um curso, que passa a dispor de um conjunto maior de possibilidades,
sem prescindir do respaldo burocratico.

Além disso, a tendéncia histérica a educacao hibrida que identificamos, cabe refor¢ar, nao
representa inexorabilidade no movimento dialético da institucionalizagdio. Nem tampouco
acreditamos que todas as universidades, quer brasileiras, quer portuguesas, chegarao aquilo que
vislumbramos como fastigio do processo. Em todo o caso, a analise pormenorizada do fenémeno
nos possibilita entrever um caso tipico-ideal, em que as dicotomias sejam superadas. Esse pinaculo
da institucionalizacdo nos aparece como sintese dos embates intra e interorganizacionais,
influenciada pelas condi¢bes materiais que imprimem novas circunstancias para a educa¢ao no
Brasil e em Portugal. Tanto o RJEaD como a superacao do Sistema UAB, ao nos atermos a
elaboracao do que chamamos de caso tipico-ideal, levam a superacao dos aparente antagonismos
entre EaD e educagio presencial. Associando-se a tendéncia historica, os espagos de aprendizagem
tendem a se tornar cada vez menos engessados. Acreditamos que, nas proximas décadas — quica,
nos proximos anos —, cada vez mais cursos irao mesclar momentos presenciais e virtuais. Os alunos
irdo frequentar uma sala de aula ao passo que recorrem a internet para complementar os estudos.
Atividades a distancia serdao combinadas com aquelas presenciais e hibridas. Varios cursos terao
disciplinas parcial ou totalmente online. Eventos cientificos terdo discussdes presenciais
transmitidas pela internet. Grupos de trabalho comecgarao a discutir em sala para prosseguir as
atividades nas redes sociais. E tudo isso fard com que o online e o off-line se encontrem tao
imbricados que sua separagao total e irreconciliavel se torne algo dificil, por vezes impossivel.

Vejamos a Figura 1 que ilustra nossa proposicao.
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Figura 1 — Proposta de esquema para ilustrar o processo de hibridizagio como tendéncia
historica

Compreensao
dos
Sujeitos

Educagao
a Distancia EaD
(EaD)

Desenvolvimento Histérico

Fonte: Os autores.

O primeiro cenario apresentado diz respeito a separagao entre as coisas, com as
modalidades existindo de modo independente e sem um entendimento, dos sujeitos, a respeito das
possibilidades de combina¢do. No segundo momento, em que vivemos, as proprias condi¢cdes
materiais forjam contextos mais hibridizados ja melhor compreendidos, discutidos e
conscientemente utilizados pelos agentes. Ha, entretanto, uma forte distingdo que persiste, sendo
a educacao hibrida uma espécie de terceira via que subsiste conjuntamente com as confluéncias
que a originam. O terceiro e ultimo cenario é o que discorremos nesta secio do texto, cuja
intersec¢ao se tornara mais como que a regra do que a excec¢ao. Percebe-se que, ainda assim, nao
se anula a EaD e a educagao presencial, pois a combinac¢ao consciente de ferramentas, tecnologias
digitais, estratégias pedagogicas etc. exige a apreensao das diferengas entre o que é presencial e o
que ¢ virtual, por exemplo. A tendéncia histérica a experiéncias hibridas ndo ¢ a anulagao completa
das nogoes elementares daquilo que a origina. O que muda substancialmente é a prevaléncia de
cenarios mais hibridizados, dificultando a prépria defini¢ao estanque e enredada em contradi¢oes
que a atual conjuntura imprime a educagio.

Na Figura 1, vé-se também o processo de desenvolvimento da compreensao maior dos
sujeitos. A dialética, como a defendemos, é um fenomeno humano, e a tendéncia histérica a
hibridiza¢ao nao diz respeito apenas a constituicao das condi¢des materiais. Relaciona-se, inclusive
e, sobretudo, a maior compreensdo da realidade pelos agentes. Dadas as circunstancias atuais, ja

podemos falar, em tantas experiéncias, de contextos mais hibridos. Porém, tem-se,
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recorrentemente, uma dificuldade em compreender isso, gerando percalgos no uso consciente e
critico das possibilidades. O movimento dialético conjumina as circunstancias materiais com uma
maior apreensio da realidade pelos sujeitos. Chega-se, num cenario tipico-ideal, a nocio de
totalidade, constatando-se que as coisas estio conectadas e nao podem ser meramente dissociadas.
Primeiramente, alguns sujeitos deixam de ver as modalidades como irreconciliaveis, passando a
enxergar sua intersec¢do como possibilidade de processos educacionais hibridos. Contudo, nao se
tem, até entdo, a consciéncia da totalidade, posto que muitos elementos sio, ainda, obscuros e
escapam aos olhares dos individuos. Por fim, num cenario mais hibrido, a conjungdo torna-se a
regra e os agentes tém um maior conhecimento do todo, sem perder de vista as nogoes elementares
de EaD e educagao presencial. Todo esse processo dialético é, dessa forma, impulsionado pelo
movimento histérico. Nao é possivel simplesmente antecipar o que depende da histoéria. Isso nao
significa, todavia, que estejamos a mercé de forgas metafisicas. O cenario hibrido ¢ historicamente
possibilitado ao passo que é construido por todos nos, seres humanos, considerando-se que fazemos

parte da historia.

4 Consideragdes finais

Buscamos, neste texto, demonstrar a educacao hibrida como tendéncia histérica nos dois
paises analisados. Isso significa que o movimento dialético, calcado nos embates e nas lutas entre
os aparentemente contrarios, tende a caminhar rumo a uma superacao das dicotomias. A ideia de
hibridizacao discutida no artigo esta muito relacionada a compreensao dos sujeitos em face das
circunstancias histérico-sociais. A bem dizer, trata-se de um processo que conjumina
especificidades materiais com aquelas subjetivas. A educagao hibrida, na forma como
interpretamos, nao é mera imposi¢ao defendida por um grupo de entusiastas. Estamos falando de
uma tendéncia histérica que faz abrolhar novos cenarios ao passo que o movimento dialético vai
aclarando as formas de interpretacao dos sujeitos diante dessa nova realidade que se perfila.

Ora, nosso estudo, por se tratar de uma discussio que surgiu em meio a outras mais
centrais, como a institucionalizacao da EaD, apresenta varias lacunas que devem ser consideradas
por outros pesquisadores e pesquisadoras. F escusado dizer que ja existem investigaces sobre o
tema que, debrugando-se sobre o conceito, apresentam elementos tedricos mais consistentes e
aprofundados. Outrossim, nossa visao mais generalista acaba por dificultar a discussao
pormenorizada de certos aspectos que sao importantes para a compreensao do processo. Seja como
for, nossa intengdo neste artigo foi tio somente trazer a baila nossas analises e reflexoes a partir de
experiéncias e estudos recentes. Convidamos outros pesquisadores e pesquisadoras para que

busquem burilar nossas proposi¢des, especialmente a luz da dialética enquanto instrumento
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conceitual que permite a apreensao da realidade jungindo caracteristicas materiais e subjetivas.
Tudo isso sempre com atengio especial para a importancia da interpretagao que os individuos tém

feito em face daquilo que a eles se imp6e como tendéncia historica.
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