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Resumo

A aprendizagem centrada em recursos (resource based learning) envolve uma
forte apropriagdo do processo de ensino-aprendizagem pelos alunos e a tomada de
consciéncia de que o conhecimento é algo de muito pessoal que se vai construindo de
acordo com o ritmo de aprendizagem individual e os interesses pessoais. Atual porquanto
reconhecedora da importancia fundamental da personalidade do aprendente no proprio
processo de ensino-aprendizagem, esta metodologia apresenta um grande apelo ao trabalho
do mediador enquanto elo de ligacdo aos recursos, escritos e nao escritos e de mobilizador
ativo dos estudantes na procura dos mesmos.

Profundamente interligada ao aperfeicoamento das novas tecnologias, novos
suportes e novas literacias, responsaveis pela multiplicidade dos recursos disponiveis em
contexto educativo, esta abordagem contribuiu igualmente para atenuar o tradicional fosso
existente entre professores e alunos no acesso a informacéo, contribuindo para uma maior
acessibilidade e democratizagéo deste caminho. Desempenham aqui um papel fundamental
as Bibliotecas Escolares, trabalhando as multiplas competéncias afetas as literacias da
informacdo, suporte de escolhas criticas e refletidas no campo da leitura e da
aprendizagem, da pesquisa da informacéao e promotora de formas mais claras e sistematicas
de organizacéo, selecdo e recuperacdo da mesma.

Assim, colocaram-se como como pontos de partida a esta investigacdo, questoes
que se prendem com a relacdo desenvolvida entre os alunos e os recursos de que dispdem
para 0 seu trabalho académico, através dum processo mais individualizado de
aprendizagem e com o papel da biblioteca escolar enquanto polo essencial para a
elaboracdo, conservacao e disponibilizacdo destes recursos. Pretendeu-se analisar a relagdo
existente entre a autonomia pedagogica dos alunos e a construcdo de recursos didaticos no
contexto da biblioteca escolar, promovendo o papel pedagdgico da mesma no seio da

comunidade educativa.
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Pretendeu-se verificar como é que a apropriacdo desse espaco em termos
emocionais podera ser promotor da sua autonomia académica e do proprio processo de
aprendizagem por parte dos alunos, com vista a uma maior apeténcia pelo sucesso escolar.

Deste modo, esta dissertacdo desenvolveu-se, em dois grandes blocos. A primeira
parte destinada ao enquadramento conceptual e suas implicagbes, bem como ao papel dos
professores e, particularmente, do professor bibliotecario enquanto mediador deste
processo. A segunda parte apresenta o estudo empirico, a abordagem metodoldgica ao
problema em estudo, procedendo-se a caracterizacdo e contextualizacdo do mesmo e
terminando com a descricao do projeto de intervencao e a apresentacdo, analise e discussao
dos resultados obtidos. No final apresentam-se as conclusdes e as principais linhas de rumo

por elas lancadas.

Palavras-chave: Biblioteca Escolar; Aprendizagem auténoma; Aprendizagem

baseada em Recursos; Trabalho colaborativo.
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Abstract

The resource based learning involves a strong ownership of the process of learning
by the students and the awareness that the knowledge is something very personal that will
be built according to the individual learning rhythms and the personal interests.
Recognizing the core importance of the learner’s personality in the very process of
teaching and learning, this methodology features a wide call for mediator's role as a link to
the different resources, and works as an active mobilizing tool for the students in demand
for resources.

This approach is intimately linked to the improvement of new technologies, new
media and new literacies, responsible for the multiplicity of the available resources in
educational context. This approach also helped to mitigate the traditional gap that exists
between teachers and students in accessing information, contributing to a greater
accessibility and democratization of this way. School Libraries play here an essential role,
working on multiple skills associated to information literacies, being the support of critical
choices reflected in the field of reading and learning, information research and promoting
clearer and more systematic forms of organization, selection and recovering of information.

The main starting points to the research were issues related to the relationship
developed between the students and the resources available to their academic work,
through a more individualized learning process and with the role of the school library as a
vital hub for the design of these activities. It was intended to examine the relationship
between pedagogical autonomy of the students and the construction of didactic resources
in the context of the school library, promoting its pedagogical role within the educational

community.
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We also intended to verify how the appropriation of this very space in emotional
terms can be a promoter of their academic autonomy and of learning process by students,
having in mind a greater willingness for school success.

The dissertation was developed in two major blocks. The first part presents the
conceptual framework and its implications, as well as the role of the teachers and,
particularly, of the teacher librarian as a mediator of the analyzed learning processes. The
second part presents the empirical study, the methodological approach to the problem
under study, the characterization and contextualization of the project and ending with the
description of the intervention and presentation project, analysis and discussion of the
results. At the end, conclusions are presented and the main bearing lines launched by them.

Key Words: School library; Autonomy; Collaborative work: Learning-Based Resources.
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Introducéo

“E reconhecido que os alunos tém diferentes estilos de aprendizagem e que
a abordagem classica nem sempre vai ao encontro das necessidades individuais dos
alunos. Os novos principios de aprendizagem incluem a aprendizagem
construtivista, conhecimento baseado na aprendizagem, aprendizagem baseada nos
recursos, aprendizagem auténtica e outros modelos. Muitos destes novos principios
incluem a aprendizagem individual e autonoma fora da sala de aula. Isto tem um
enorme impacto na forma como a escola e todos os seus servigos sdo usados
diariamente.”

Lourense H. Das, in Bibliotecas Escolares no século XXI: a procura de um caminho, 2008.

A pertinéncia e atualidade da presente tematica prendem-se com o facto estar
ligada a alguns dos grandes paradigmas da educacédo atual, no campo das literacias da
informacdo. Vivemos tempos de mudanca em que estes mesmos paradigmas mudaram e 0s
seus atores também. Os alunos de hoje ndo sdo iguais aos de ha dez ou quinze anos atras,
sobretudo quando pensamos no modo como e onde aprendem e 0S recursos de que
dispdem, tantas vezes fora do contexto escolar, com ele entrando em rivalidades, mais ou
menos articuladas. A diferenciagdo do trabalho e a abordagem personalizada do mesmo
revestem-se de uma importancia crescente na promog¢éo da autonomia dos alunos em todos
0S contextos que cruzam as suas vidas.

Com efeito a aprendizagem realizada na escola e, dentro dela, na sala de aula, ndo
esgota de modo algum a oferta em que o mundo global é prédiga em sentidos mais ou
menos positivos. Os recursos digitais de aprendizagem e o processo de e-learning
expandem crescentemente o seu lugar, adquirindo contornos de popularidade, eficacia e
rapidez nunca conseguidos. E tempo de adotar e controlar estas profundas mudancas sob
pena de Ihe perdermos o pé e de ndo lhe tomarmos o pulso. Assim, nesta profusdo de

matérias e materiais disponiveis a Aprendizagem Baseada em Recursos afigura-se
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pertinente e natural, na medida em que se torna uma abordagem educativa passivel de
permitir:

a) a interacdo com uma ampla gama de recursos (impressos e nao impressos),
acedidos através de estratégias e ferramentas diversificadas entre as quais se poderdo
incluir as novas tecnologias da informacéo;

b) o desenvolvimento das competéncias de que os alunos necessitam para utilizar
de modo eficaz esses mesmos recursos e tecnologias;

C) 0 acesso a oportunidades de interacdo com recursos que atendam
verdadeiramente as necessidades individuais e os diferentes ritmos de aprendizagem dos
alunos;

d) o contacto com oportunidades de aquisicdo de competéncias de pensamento
critico e criativo, bem como com a sua aplicacdo a situac@es novas e imprevisiveis;

e) a aplicacdo da leitura e da escrita em todas as areas de conteudo trabalhadas;

f) a oferta aos alunos de experiéncias pedagdgicas baseadas na partilha da
aprendizagem e do trabalho em colaboragdo com os seus pares;

g) um apoio e suporte pedagogicos constantes ao longo de toda a experiéncia de
aprendizagem;

h) uma maior apropriacdo do processo de ensino-aprendizagem por parte dos
alunos, incentivando-os a tornarem-se mais criativos, imaginativos e curiosos, segundo
uma atitude mais ativa de aprendizagem;

i) 0 acesso do aluno (e também do professor), no espirito do trabalho colaborativo,
a uma componente essencial de atualizagéo curricular e de partilha do processo do ensino-
aprendizagem;

j) uma maior oportunidade de escolha do local de aprendizagem — que podera ser
a sala de aula ou a biblioteca escolar (entre outos espacos escolares menos formais como,
por exemplo, a sala de alunos ou o patio);

k) a gestdo do processo de ensino-aprendizagem por parte do professor, do
professor-bibliotecario ou ainda de um outro membro da comunidade educativa;

I) a promocgdo de escolhas por parte dos alunos, encorajando-0s a aceitar a
responsabilidade pelos resultados das mesmas;

m) a transicdo do papel do professor, de guardido do saber para facilitador e guia,

enfatizando o processo que assegura a qualidade do resultado final.
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Do ponto de vista pessoal, poderemos aqui incluir a nossa experiéncia como
antiga aluna na Escola Preparatoria de Fernando Pessoa nos anos letivos de 1973/74 a
1975/1976. Durante estes trés anos — marcados igualmente a nivel nacional por momentos
historicos indeléveis — para as entdo consideradas escolas-piloto, a vivéncia discente foi
efetivamente impar no panorama nacional. Alunos e professores foram agentes da
aplicacdo experimental da denominada “experiéncia pedagdgica” no espirito da Reforma
de Veiga Siméo.

O Projeto do Sistema Escolar e as Linhas Gerais da Reforma do Ensino Superior
apresentados em 1971 pelo entdo ministro da Educagéo, Veiga Simao, estariam na base da
aprovacdo, em 1973, da lei que permitiria uma nova reforma do sistema educativo,
introduzindo, pela primeira vez, o conceito de democratizacdo no ambito de um regime
politico conservador e que iria fundir-se no espirito da nova legislacdo democrética pos 25
de Abril.

Alids, uma das grandes inovacGes, em termos de politica educativa, introduzidas
em Portugal na segunda metade da década de sessenta, dizia respeito a possibilidade do
“Ministro da Educacdo Nacional [poder] determinar ou autorizar a realizacdo de
experiéncias pedagogicas em estabelecimentos de ensino publico dependentes do respetivo
Ministério” (Dec. Lei n.° 47587: art.° 1.°), algo que seria aproveitado a partir de 1971 por
Veiga Simédo, como forma de experimentar, e mesmo antecipar, as reformas projetadas no
dominio da reforma global do sistema escolar Portugués. Este decreto-lei iria determinar
que as experiéncias podiam “consistir, inclusivamente, no funcionamento experimental de
novos tipos de estabelecimentos de ensino (escolas-piloto)” (Dec. Lei n.° 47587: art.°. 1, n.°
2), sendo que deviam “ser limitadas no tempo e restringir-se, em principio, a determinado
ou determinados estabelecimentos ou turmas” (Dec. Lei n.° 47587: art.’. 1.°, n.° 3).
Poderiam ainda ser considerados “na férmula «experiéncias pedagogicas» (...) 0S «ensaios
de novos métodos didaticos» (Dec. n.° 47587: art.. 1.°, n.° 4), conceito que passaria a ser
suportado e enquadrado pelo novo Modelo de Gestdo Democrética das Escolas, segundo o
Dec. Lei n® 769-A/76, 23 outubro.

Esta “experiéncia pedagogica”, como entdo ficaria conhecida, conferiu-nos a
todos, quantos dela participaram, um sentido Unico de apropriacdo quase total do nosso
processo educativo, que passaria inclusivamente pela construcdo de mdaltiplos materiais
(entre os quais fotografia, filme de animagdo, materiais para decoragdo dos espagos
educativos do polo-creche e construgdo de jogos didaticos no &mbito da matematica) e pela

flexibilizac&o controlada dos horéarios das aulas, propostas informais de trabalho sujeitas a
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avaliacdo, debate de problemas e questdes coletivas das turmas, grupos de trabalho
promovidos pelos alunos com o apoio de professores, num amplo conjunto de atividades
promotoras da nossa autonomia académica e pessoal e dum empowerment extraordinario e
totalmente Unico para a época.

Uma antiga aluna deste projeto-piloto, Ana Vitoria Luis (2010: s.p.) testemunha

assim a sua vivéncia pedagdgica neste mesmo quadro:

“Trés turmas mistas de 25 alunos em 17 distritos do Pais testaram novos
programas e novas formas de abordar as matérias curriculares. Visitas de
estudo, trabalhos de grupo, investigacdo e relatérios passaram a fazer parte do
nosso léxico. A estes anos chamaram-se "pilotos™ e fizeram parte da reforma
do Veiga Sim&o que deu origem aos 7° 8° e 9%nos Unificados. Esta
experiéncia marcou todos os que por la passaram de uma forma muito
intensa, durante esse tempo viveu-se intensamente cada minuto na Escola dai
que muitas das amizades que la& se fizeram sejam duradoiras e tenham
sobrevivido 37 anos.”

Com efeito, é curiosa a permanéncia desta memaria coletiva em tantos de todos 0s
que por la passaram e ficaram marcados positivamente por esta verdadeira revolucdo de
sentidos assente num espirito de grupo e de autonomia individual que nos fez crescer em
harmonia e com a sensacdo de que a escola era, de facto, um lugar onde podiamos ser nés
mesmos.

E passou mais tempo, novas ideias e metodologias surgiram. A construcdo do
saber tornou-se cada vez mais uma via personalizada e colocada em acgéo e articulagdo com
milhares de outras. Os recursos redimensionaram-se e cresceram ao ponto de quase
pedirmos tréguas. O mundo alterou-se, cresceu de tal modo que comegou a diminuir. Um
tsunami de informacdo varreu todo o globo nas décadas de passagem do milénio,
transfigurando a face das comunicagbes e também das nossas casas, escritorios,
automaveis, salas de aula. A era digital instalou-se. Revalorizaram-se saberes e formas de
expressdao. Democratizaram-se espagos e tempos de aprendizagem e surgiram novas
abordagens aos estudos em que a distancia ja ndo separava mas unia.

Nesta senda pela individualidade da constru¢gdo do conhecimento, a busca de
novos e variados recursos sofreu um crescendo a que nao foi, de todo, estranho o
aparecimento de novas tecnologias, novos suportes e novas literacias, sendo precisamente
no campo das literacias da informacdo que se prenderia um dos fatores mais pertinentes no
plano da educacgédo atual. Com efeito, de acordo com algumas das principais diretrizes

emanadas da Rede de Bibliotecas Escolares, o papel da Biblioteca Escolar na luta pela
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promocdo das literacias é fundamental abarcando, como refere Pinheiro (2010) diferentes
modelos no quadro da Resource Based Learning — Aprendizagem Baseada em Recursos
(RBL-ABR).

De facto, este processo trabalha as diferentes competéncias afetas as literacias da
informacdo, reconhecendo a sua necessidade enquanto base de decisdes criticas e
fundamentadas. Ajuda a formular questbes assentes nas necessidades de informacéo,
identificando as suas potenciais fontes e desenvolve estratégias de pesquisa mais eficazes.
Além disso, promove diferentes formas de organizacdo da informacdo, mais claras e
préticas, permitindo uma gestdo mais consentdnea com as necessidades atuais de
recuperacdo da mesma que a coloque ao servi¢o do pensamento critico e da resolucdo de
problemas (Doyle, 1992). Por fim, esta pratica estabelece lagos privilegiados de
compromisso com um caminho de aprendizagem mais autonomo e critico, utilizando
maltiplos e mais personalizados processos, sistemas e tecnologias de informacéo,
abragando e respeitando os valores de cada aprendente e permitindo encontrar os dados

ajustados a resolucédo dos seus problemas pessoais e profissionais (Bruce, 1994).

Ainda no plano pessoal, positivamente marcada por este espirito inovador,
realizariamos em 2004 uma acdo de formacdo ministrada pelo Instituto Irene Lisboa,
orientada pela Dr.2 Maria de Fatima Meireles, denominada “O Ensino Diferenciado e a
Construcao das Autonomias” na qual tivemos a oportunidade de sentir renascer 0 nosso
interesse pela construcdo individual do conhecimento assente numa linha construtivista e
de apelo, valorizacdo e recriacdo constante dos recursos disponiveis, agora com a
possibilidade de uma chamada permanente as novas tecnologias. Esta formacao, aliada ao
muito que entretanto se tinha assimilado na frequéncia da cadeira de Gestdo Curricular
ministrada em 1998 pela Dr.2 Maria do Céu Rold&o (no, a data, Instituto de Educacdo da
Universidade Catdlica Portuguesa) no ambito da parte curricular do Mestrado em Ciéncias
da Educagéo — Vertente de Orientacdo da Aprendizagem, viria a consolidar o meu interesse
pedagdgico por esta temética. O conceito da promocao da autonomia do aluno, debatido de
um modo crescente na escola democratica, surgiria profundamente ligado ao conceito de
ensino-aprendizagem ou, como também afirmava Maria do Céu Rold&o nas suas aulas,
“ensinos-aprendizagens”, porquanto cada individuo faria o seu proprio percurso
pedagdgico e receberia, também de modo Unico e intransmissivel a mensagem de cada

docente e de cada recurso.
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De igual modo a frequéncia dos seminarios do presente Mestrado em Gestdo da
Informacéo e Bibliotecas Escolares da Universidade Aberta, designadamente o Seminario
de Problemas e Desafios da Biblioteca Escolar, constituiram um precioso contributo
relativamente as questdes relacionadas com a Aprendizagem Baseada em Recursos, as suas
vantagens e dificuldades de implementacéo. Esta formacéo foi efetivamente um alerta para
0 modelo educacional em causa, o qual envolve ativamente os alunos numa multiplicidade
de recursos escritos e nao escritos, sendo baseado no principio de que cada aluno sera
atraido para aqueles que melhor correspondam as suas necessidades e estilos de
aprendizagem (Farmer, 1999).

De acordo com esta abordagem, cabera ainda ao professor um papel de orientador
e promotor dos caminhos individualizados de aprendizagem, deslocando-se o foco desta
fundamentalmente para o aluno, de acordo com uma perspetiva construtivista. Na
planificacdo de unidades baseadas na utilizacdo destes mesmos recursos, pesquisados ou
construidos pelos alunos, estes servir-se-do de fontes de informacdo mais tradicionais ou
inovadoras, entre as quais se destacardo igualmente 0s recursos humanos, tantas vezes
esquecidos ou desvalorizados.

Efetivamente, os seminérios lecionados no &mbito do Mestrado em Gestdo da
Informacgéo e Bibliotecas Escolares foram decisivos no sentido da recuperacdo destas
memorias tdo gratificantes relativas ao nosso proprio percurso escolar, no qual pudemos
beneficiar duma abordagem semelhante, como acima se referiu e que ficou marcado duma
forma extremamente positiva pela autonomia académica que este modelo educativo
permite e promove e que atualmente ganha uma nova dimensdo através das novas
possibilidades conferidas pelas tecnologias digitais.

Ao que acima foi exposto, acresce o desempenho do cargo de Professora
Bibliotecaria num Agrupamento de Escolas de Lisboa em que lecionamos ha cerca de 10
anos, conhecendo bem a sua populagédo escolar que consideramos poder beneficiar muito
com esta abordagem pedagdgica passivel de conferir a Biblioteca Escolar o papel dum
verdadeiro Centro de Recursos, passo este que talvez tarde em se fazer notar no panorama

educativo das nossas escolas.

Deste modo, apresentam-se como pontos de partida a investigacdo que se propde,

as seguintes questoes:
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e Sera a relacdo dos alunos com os recursos de que dispdem para o seu trabalho
académico, essencial a construcdo dum processo individual de aprendizagem,
permitindo um caminho personalizado com resultados mais positivos por se

constituirem como mais motivadores para cada individuo?

e De que modo (s) podera a biblioteca escolar constituir-se como um contributo
essencial para a construcdo destes recursos, nomeadamente enquanto centro
guardido, disponibilizador e promotor da sua aplicagdo nos multiplos processos de

ensino-aprendizagem?

Partindo destas questdes, formularam-se 0s seguintes objetivos para a presente

dissertagéo:

e Analisar a relacdo da crescente autonomia pedagdgica dos alunos com a construcéo
de recursos didaticos de aprendizagem por parte dos mesmos em articulacdo com

0s seus professores, no contexto fisico da biblioteca escolar;

e Divulgar o papel pedag6gico da biblioteca escolar na comunidade educativa,
promovendo na mesma o reconhecimento deste espaco como polo de exceléncia ao

servigo do processo de ensino-aprendizagem dos alunos;

e Identificar de que modo a apropriacdo do espaco fisico e emocional da biblioteca
escolar e do préprio processo de aprendizagem pelos alunos podera ser um fator

determinante na promocdao da sua autonomia académica e do seu sucesso escolar.

O presente projeto desenvolver-se-a, assim, em trés grandes blocos. Sendo a
primeira parte destinada ao enquadramento conceptual, a segunda parte expora o estudo
empirico, dados recolhidos e seu tratamento. A terceira parte apresentara as conclusdes

obtidas e as principais linhas de rumo por elas langadas.



A Aprendizagem Baseada em Recursos e a Promocao da Autonomia dos Alunos no Quadro da Biblioteca Escolar




A Aprendizagem Baseada em Recursos e a Promocdo da Autonomia dos Alunos no Quadro da Biblioteca Escolar

PARTE | - Enquadramento Conceptual

1. A Aprendizagem Baseada em Recursos: conceito e implicagdes

“Com a biblioteca escolar, literalmente o coragdo do programa educativo, 0s
alunos tém a melhor hipGtese de se tornarem leitores competentes e
entusiastas, informados acerca do mundo que os rodeia e despertos para as
ilimitadas possibilidades do amanha.”

Mary Gaver, in Every child needs a school library, 1958

A aprendizagem centrada em recursos (resource based learning e a qual nos
referiremos de ora avante como RBL-ABR) ndo é uma abordagem totalmente inovadora.
Tradicionalmente, ela foi utilizada como complemento de métodos mais diretivos de
ensino, ndo estando vinculada a qualquer teoria de aprendizagem ou pedagogia especifica
(Hill & Hannafin, 2002). O grande volume de informag0es atual e a nossa capacidade de
transmitir essa informacdo em varios formatos recentraria, no entanto, a atencao sobre o
potencial de aprendizagem baseada em recursos (Hill & Hannafin, 2002).

Esta metodologia implica uma maior apropriacdo do processo de ensino-
aprendizagem por parte dos alunos e a tomada de consciéncia de que o conhecimento é
algo de muito pessoal que se vai construindo de acordo com o ritmo de aprendizagem
individual e os interesses de cada um de nos. Reveste-se assim de uma grande atualidade
no que respeita ao reconhecimento do processo de ensino-aprendizagem como algo de
unico e irrepetivel e cuja apropriacdo por parte do aprendente é fundamental para um
trabalho que se pretende profundo e sistematico.

Por outro lado, o aparecimento de construcdes pedagdgicas como a Blended
Learning and Flexible Delivery reforcou o interesse na abordagem mais construtiva do
conhecimento. Encarada como "a capacidade de escolher entre todas as instalagdes,
tecnologia, media e materiais disponiveis, aqueles que melhor se aplicam ao conhecimento
prévio e estilo de aprendizagem individual no sentido de alcancar um objetivo

educacional”, a BLFD, define-se assim, segundo Orey (2002), como um caminho

9
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totalmente personalizado do ponto de vista do aprendente, atribuindo-se ao professor um
papel de designer, de modelador da experiéncia (Caladine, 2002) empenhado em localizar,
construir e disponibilizar recursos para os seus alunos, de molde a que estes possam atingir
determinados objetivos académicos, no que se aproxima da RBL-ABR.

Deste modo, uma aprendizagem baseada em recursos € um modelo educacional,
desenhado por mediadores no sentido de mobilizar ativamente os alunos para uma
multiplicidade de recursos, escritos e ndo escritos. Habitual e preferencialmente cabera ao
professor da turma em conjunto com outros professores (como, por exemplo, os docentes
e/ou técnicos de TIC), proceder a elaboracdo das planificagdes das unidades de ensino
centradas na RBL-ABR. No entanto, pertencera aos alunos a assun¢do da responsabilidade
de selecdo dos recursos, incluindo os humanos, que mais atraem as suas preferéncias
individuais de aprendizagem, interesses e competéncias (Thompson e Henley, 2000).

A incorporacdo destes multiplos recursos nas tarefas planificadas permitird assim
aos estudantes a oportunidade de desenvolver as proficiéncias e técnicas necessarias a
promocdo da sua autonomia para se tornarem aprendentes autonomos e autodirigidos, bem
como utilizadores efetivos da informacdo (Doiron & Davies, 1998; Atlantic Provinces
Education Foundation, s.d.), sendo que o produto deste processo culmina habitualmente na
apresentacdo dos trabalhos realizados perante um publico selecionado (Bleakley e
Carrigan, 1994).

A RBL-ABR desabrochou com o dealbar do desenvolvimento tecnoldgico, grande
responsavel pelas enormes mudancas na natureza dos recursos disponiveis em contexto
educativo, bem como pela maior facilidade em aceder, catalogar e classificar meios digitais
(Hill & Hannafin, 2001). Desvaneceu também o fosso tradicionalmente existente entre
professores e alunos no que respeita ao acesso a informacéo. Atualmente podem inserir-se
neste contexto o conceito RED (Recurso Educativo Digital), uma ferramenta educativa que
pode ser utilizada no processo de ensino-aprendizagem e que utiliza produtos, servigos ou
processos TIC para promover este mesmo processo, podendo estes recursos estar ligados a
varios tipos de media e formatos de aprendizagem.

De um modo mais preciso, 0s RED distinguem-se das habituais aplicagOes
passiveis de ser utilizadas em contexto educativo (ex: editores de texto, editores de folhas
de calculo, editores de apresentacdes, 0 Moodle, etc.), e de todos os recursos que, embora
possam ser utilizados na educagdo, ndo tenham sido criados com o exclusivo propdsito de

promover aprendizagens (ex: uma pagina de jornal on-line).
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Como ja vimos, a RBL-ABR pode também ser aplicada por educadores que
habitualmente privilegiam uma abordagem mais expositiva, promovendo a participacao
dos alunos, o seu nivel de interesse, enriquecendo a propria unidade didatica, através de
um permanente redireccionamento das questfes levantadas. A escola tornar-se-a assim
mais interativa, procurando os alunos questdes de profundo interesse pessoal, colaborando
entre si, com os professores, a comunidade e com uma infinidade de recursos de
informacdo. A énfase é assim colocada nos alunos e na promocdo da sua autossuficiéncia
didatica e pedagogica, podendo estes ser guiados e encorajados a fazer perguntas
produtivas, para sintetizar, analisar, interpretar e avaliar informacdes. Neste ponto, as
bibliotecas e bancos de dados de todo o mundo podem ser acedidos em tempo util,
permitindo o encontro com uma infinidade de informacGes a partir de uma ampla
variedade de fontes.

J& vimos também que a RBL-ABR assenta no principio de que os alunos serdo
atraidos individualmente para os meios e contedos que melhor correspondam as suas
capacidades pessoais de processamento e diferentes estilos de aprendizagem (Farmer,
1999), mas importara aqui fazer um alerta. Frequentemente se confundira uma
aprendizagem centrada em recursos com a utilizagdo mera e simples de muitos recursos em
contexto escolar e tal ndo coincide necessariamente com o verdadeiro conceito de RBL-
ABR. Com efeito muitas vezes a utilizacdo destes recursos é feita mantendo-se uma
metodologia centrada no professor (Doiron & Davies, 1998), ocorrendo num continuum
que pode ir de uma abordagem mais dirigida pelo docente até uma total imersdo do aluno
no seu préprio processo de ensino-aprendizagem e podendo ainda, numa perspetiva
construtivista, serem as unidades planificadas pelo professor (ou mesmo pelo aluno) mas

decisivamente centradas neste Gltimo.

Aprendizagem Centrada no Aprendizagem Centrada no
Professor Aluno com utilizagdo de
com reutilizagdo de recursos recursos pllaneados pelo
aluno

Aprendizagem Centrada no
Aluno com reutilizagéo de
recursos planeados pelo
professor

Figura 1 - Continuum do processo de aprendizagem no sentido de uma maior centraliza¢do no
aluno (de acordo com Doiron & Davies, 1998).
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Também numa linha piagetiana, os objetivos pedagdgicos da aprendizagem e as
atividades desenvolvidas nesse sentido, deverdo estar sempre centrados no aluno. Deste
modo, os conteudos ndo deverdo ser entendidos como fins em si mesmos, mas como
instrumentos que servem ao desenvolvimento evolutivo natural. Devera ser privilegiada
uma metodologia que conduza o aluno a descoberta pessoal, num processo de construcao
interior e individual assente no estadio de crescimento de cada individuo. A
aprendizagem deverd ser encarada como um sistema de reorganizacdo cognitiva do
sujeito, aberta aos naturais conflitos cognitivos que surgem ao longo deste caminho e que
sdo marcantes nesse mesmo desenvolvimento. Por outro lado, todas as experiéncias de
aprendizagem carecem de uma estruturacdo que privilegie a interagdo social, a
colaboracdo, a cooperacdo e a permuta de perspetivas na busca conjunta do
conhecimento. Assim, a teoria de Piaget é favoravel ao projeto de aprendizagem na qual
as davidas partem dos alunos e o0 conhecimento € construido através de situacGes de
aprendizagem num processo que favorece a sua autonomia e 0 processo autorreflexivo
sobre sua propria acdo na busca de uma maior satisfacdo intelectual, conforme se

esquematiza em seguida:

Sujeito A Objeto de conhecim ento

Modificagio dos ou estruturas do
quemas de agao do s apropria-se sujeito em fungio doogjetodeconhemen' to que
objeto de conhecimento de modo 2 misthor tenta assimilar atg:és dﬁeseu esforgo pessoal,
oy 20 e -.' ni’ i = | transformando se. mo. a it entrar em
o g, equth"btiocomo‘:;s:gw

Adaptacdo /

[ Equilibragio (equilibrio entre a Assim flagdoe a Acomodagdo) ]

\ 4

Figura 2 — No caminho da aprendizagem cada um de n6s percorre etapas, passo a passo, num
envolvente processo de desafio-satisfacdo. (Esquema realizado segundo as preconizacdes
piagetianas). Fonte: SILVA, Tathiane Ananias (2009).
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Os autores construtivistas preocuparam-se profundamente com o processo de
aprendizagem, bem como com o contedo da mesma e j4 a filosofia da educacédo
desenvolvida por John Dewey (1933) era consistente com a visdo construtivista de
aprendizagem, enfatizando a importancia da reflexdo no processo ativo de aprendizagem.

Dewey retratou a aprendizagem como um processo construtivo que ocorre em cinco

fases do pensamento reflexivo:

devido a uma
situacao
incompleta)

Figura 3 - Fases do processo construtivo da aprendizagem segundo Dewey.

Fonte: DEWEY, J. (1959.

Esta visdo revelaria j& a necessidade de fontes de informagdo substancial no
processo de aprendizagem que ocorreria através do uso ativo da informacdo. A obra de
George Kelly, Personal Construct Theory (1963), definiu também a viséo construtivista de
aprendizagem a partir de uma perspetiva psicologica. O seu estudo retrata igualmente a
interacdo do pensamento e da emocdo, de acordo com cinco fases semelhantes as fases de
reflexdo de Dewey. Kelly descreveria o processo de aprendizagem como "um ciclo
completo de sentido" que passaria por: a) confusdo e duvida (nova experiéncia); b)

problematica inicial e possivel ameaca (informacGes inconsistentes / incompativeis); c)
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hipotese provisoria (apontando uma direcdo para prosseguir); d) testagem e de apreciacao
(avaliacéo de resultados da empresa) e e) reconstrucgéo (assimilando nova construcéo).

Bruner (1986), outro importante defensor da teoria construtivista de aprendizagem
também enfatizou a ideia de que o pensamento profundo do individuo — interpretacdo —
seria central para o processo de aprendizagem, observando ndo ser suficiente apenas para
recolher informagdes. A interpretacdo seria baseada em construgdes pessoais elaboradas a
partir de experiéncias anteriores que permitem aos alunos ir além da informacdo que

localizam, criando algo unicamente seu.

As fases construtivistas da aprendizagem descritas por Dewey, Kelly, e Bruner sdo
semelhantes as etapas reveladas nos estudos mais atuais relativos ao processo de busca de
informacdo, descrevendo um percurso holistico de aprendizagem pessoal a partir das
informacdes recolhidas. Assim é consistente com a visdo construtivista, segundo a qual as
pessoas aprendem por agir, pensar e sentir de uma forma pessoal e criativa.

Estudos sobre o processo de busca de informacdes indicam a necessidade de orientar
e treinar os alunos no processo complexo e construtivo da aprendizagem com base numa
variedade de fontes de informacdo, sendo para Kuhlthau fundamental ir além da
informacdo dada no sentido de formar um entendimento pessoal, 0 que se coaduna

estreitamente com a Aprendizagem Baseada em Recursos (Kuhlthau,1989).
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1.1 A Aprendizagem Baseada em Recursos e a literacia da informacgéo

“Vygotsky enfatiza a ligagdo entre as pessoas e 0 contexto cultural em que
vivem e séo educadas. De acordo com ele, as pessoas usam instrumentos
que vao buscar a cultura onde estdo imersas e entre esses instrumentos tem
lugar de destaque a linguagem, a qual é usada como mediacgéo entre o sujeito
e 0 ambiente social. A internalizacdo dessas competéncias e instrumentos
conduz a aquisicdo de competéncias de pensamento mais desenvolvidas,
constituindo o cerne do processo de desenvolvimento cognitivo.”

Ramiro Marques, in A Pedagogia construtivista de Lev Vygotsky
(1896-1934), 2007

O presente estudo remete-nos para processos construtivistas do processo de
aprendizagem, designadamente no que se refere a formas diferenciadas de apropriacédo do
conhecimento por parte dos individuos, centrando-se na construcdo pessoal do saber
através da elaboragdo e consulta de maltiplos recursos.

Serd essencial esclarecer, a partida, os principais conceitos que aqui Sao
apresentados, entre os quais se destaca o da literacia da informacdo. Esta determina a
natureza e extensdo da informacdo necessaria a cada um de nés, em diferentes contextos,
permitindo aceder também, de forma mais critica, as fontes que se revelam mais
apropriadas a cada momento e de acordo com um objetivo especifico pelo que se articula,
de um modo particularmente feliz, com os processos inerentes a RBL-ABR.

Para utilizadores menos jovens, permitira ainda compreender melhor questfes
econdmicas, legais e sociais implicadas no universo da informacdo, (Association of
College Library and Information Professionals, 2004; IFLA, 2006), bem como alguns
problemas e reflexdes de natureza ética e/ou legal que poderdo estar relacionados com o
acesso e utilizacdo de fontes e conteddos informativos; preocupacdes sempre fundamentais
e de grande exigéncia no mundo educativo atual marcado por uma crescente globalizacéo e
por uma profunda competitividade.

Na imagem seguinte poderemos analisar as principais Competéncias da

Aprendizagem para 0 Século XXI centradas nas realizagdes academicas.

15
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,,«/Idade da Literacia Digital Pensamento Criativo \x._
|
«Literacias Basicas, Cientificas, Econémicas, e | *<Adapatbilidade, gestdo da complexidade e
Tecnoldgicas; auto-dirigismo;
*LIteracias Visuais e da Informacéo; «Curiosidade, Criatividade e Tomada de
«Literacias Multiculuturais e Cosnciéncia Riscos;
Global. * Pensamento de Ordem Superior e
Raciocicionio Lagico.
Aprendizagem ‘
Século XXI
. (realizagOes académicas) |
Comunicacao Efetiva Alta Produtividade
*Trabalho em equipa, Competéncias *Gestéo de Prioridades, Planificacdo e Gestdo
Interpessoais e de Comunicagéo; de Resultados;
*Responsabilidade Pesssoal, Social e Civica; « Utilizacdo Efetiva de Ferramentas do Mundo
«Comunicagcéo Interativa. Real;
+Capacidade para Produzir Materiais
._ Relevantes e de Alta Qualidade.
b y

Figura 4 - Competéncias da Aprendizagem para o Século XXI.
Fonte: enGauge 21st Century Skills: , www.ncrel.org/engauge; http://pict.sdsu.edu/engauge21st.pdf

Diversos autores e organizagdes tém avancado com definicbes no ambito da
literacia da informacdo. Uma das mais frequentemente citadas é a da American Library
Association, segundo a qual um individuo com competéncias de informag@o “deve ser
capaz de reconhecer quando a informacdo € necessaria, e ter as capacidades para a
localizar, avaliar e usar eficazmente.” (ALA, 1989).

Muitas outras definicGes derivam desta, afirmando a Association of College and
Research Libraries (2000) que a literacia da informacdo devera conferir a capacidade de
determinar a extensdo da informacdo de que se necessita, aceder a mesma de um modo
eficaz e eficiente, avaliar criticamente essa informacdo e as suas fontes, incorporar a
informagdo selecionada na sua base prévia de conhecimentos, utiliza-la eficazmente de
modo a conseguir um objetivo especifico e compreender as multiplas questdes que

envolvem a sua utilizagao entre as quais se poderdo destacar as de natureza ética e legal.


http://pict.sdsu.edu/engauge21st.pdf
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Também do ponto de vista do utilizador vérios foram os autores que se

debrugaram sobre esta problematica, procurando entender o que de facto € significativo

para o individuo no campo da literacia da informacdo. A figura seguinte apresenta alguns

dos mais representativos:

Informagdo como
— base para decisdes
pertinentes;

informacéo ao
servico do
pensamento
critico e da

resolucéo de
problemas

. J

Informagdo como
base de
__| compromisso para
uma
aprendizagem
auténoma

Um estilo pessoal
de abordagem

- facilita a interacdo

com o mundo da
informacao.

Association of
College and
Research Libraries,
(2000)

O utilizador
acede a
informacéo de
que necessita de
um modo eficaz e
eficiente...

...e compreende
as questdes
econoémicas,
legais, e sociais
que envolvem o
— uso da
informacao, e
aceder e utilizar a
informacdo de um
modo ético e
legal.

O utilizador

procura
eficientemente a
informagéo,
conseguindo
reorganiza-la,
interpreta-la,
avaliar a sua
pertinéncia,
incluindo a sua
componente ética.

Utiliza a
informacao
eficazmente para
alcancar um
resultado ou
desenvolver uma
accéo.

Figura 5 — Conceitos de Literacia da Informacao na perspetiva do utilizador, de acordo
com diferentes autores e organizacgdes.
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Trabalhando as grandes competéncias da aprendizagem a luz das exigéncias
atuais e dos inumeros recursos disponiveis, 0 modelo de Irving e Marland (Reino Unido,
1979), remete-nos neste campo para o0s aspetos praticos desta articulacdo, traduzidos num
menu de questdes que compdem uma check-list que seguidamente se apresenta e que
serve de guido ao processo de verificacdo de uma literacia da informagdo bem estruturada
no sentido da obtencdo dos dados pretendidos em cada momento. Cabera assim ao
utilizador colocar questdes que lhe permitam guiar-se de um modo mais eficaz pelo
labirinto de informacdao disponivel, de modo a que a sua pesquisa, o seu trabalho e as suas

reflexGes finais componham um processo frutifero e gratificante.

- Como posso
Que devo fazer? Onae p?ﬁ’i?, dirigir- encontrar a
: informacao?
Que recursos vou Como os vou Que informacéo
utilizar? utilizar? devo recolher?

Tenho a informacéo
de que preciso?

O que consegui

?
Como a apresentar* .

Figura 6 - Modelo de Irving e Marland (Reino Unido-1979).
Fonte: PINHEIRO, C. (2010).

Esta abordagem complementa-se com a ordem dos fatores sugerida por Carol
Kuhlthau (1989) e que se articula igualmente com um processo de aprendizagem baseado
em recursos. Assim, 0 processo de procura, encontro e recuperacdo da informacao dever-
se-ia iniciar pela selecdo do tdpico geral a tratar, apds o que se afunilaria para a formulagéo
e exploracédo de topicos especificos, recolha de informacdo, apresentacdo e avaliacdo dos
dados recolhidos. A estes fatores Stripling and Pitts (1988) acrescentam o desenvolvimento

de uma tese ou proposta de formulacdo de questdes para a planificagcdo da pesquisa.
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Para Kuhlthau (1989) a literacia da informacdo envolve o uso ativo de
informacdes e ideias para uma aprendizagem através do curriculo. Os seus estudos
revelaram a existéncia de profundas complexidades subjacentes a aprendizagem com base
numa variedade de recursos, indicando os resultados obtidos por esta autora que, embora
os alunos precisem de desenvolver competéncias para localizar e encontrar fontes de
informacdo, é igualmente necessario que promovam outras competéncias na utilizacdo da

informacdo, uma vez esta localizada e selecionada.

Figura 7 - Modelo de Literacia da Informag&o — Etapas - Information Search Process —
Fonte: Carol Kuhlthau (EUA — 1989).

Globalmente, os autores sdo unanimes em considerar que as competéncias para a
utilizacdo da informacdo sdo essenciais a educacao, ademais num ambiente crescentemente
tecnoldgico, sendo centrais para a atual missdo da escola fortemente marcada pela era da
informag&o em que vivemos.

Na verdade, o proprio processo de pesquisa da informacdo devera incorporar na
sua natureza dinamica, competéncias de localizacdo e interpretacdo da mesma, preparando
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os alunos para uma gama completa das necessidades de pesquisa que englobam aspetos

fisicos e cognitivos mas também afetivos.

Inicio Selecao Exploragao Formulagao Recolha Apresentacao Avaliagao
Sentimentos Incerteza Otimismo Confusdo, Clareza Sentido Satisfacdo ou Sentido de
(Plano Frustragao, de rumo, Desapontamen conquista
Afetivo) Duvida Confianga to
Pensamentos Aumento
(Plano Vagos Concentrados | Interesse da auto
Cognitivo) crescente consciéncia
Acgao Pesquisa de informagao relevante Pesquisa de informagao pertinente
(Plano
Fisico) Explorar Documentar

Figura 8 — Dindmicas de Pesquisa da Informagéo, segundo Carol Kuhlthau (EUA —
1989). Fonte: Carol Collier Kuhlthau (1989).

Envolvendo os alunos ativamente no seu proprio processo de aprendizagem
através da utilizacdo de uma variedade de recursos, este processo insere-se assim numa
abordagem de natureza construtivista. Com efeito, os alunos sdo envolvidos na
investigacdo, incorporando 0s seus pensamentos, acdes e sentimentos num processo
holistico de aprendizagem. Partindo das suas teorias intuitivas e construcdes anteriores,
investigam questdes emergentes e partilham os seus novos conhecimentos num ambiente
colaborativo.

Exigindo o acesso a uma vasta gama de materiais a perspetiva construtivista
defende ainda o desenvolvimento de competéncias de informacdo relativas a uma
multiplicidade de fontes.

As competéncias de informacdo desenvolvidas no @mbito do processo construtivo
de aprendizagem serdo assim aplicadas facilmente numa ampla variedade de contextos

educativos e de aprendizagem e de resolucdo de problemas em situacGes da vida real.
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Na realidade muitos modelos procuram sistematizar o processo de aprendizagem
em consonancia com as literacias da informagdo (McKenzie, 1995; Pappas e Tepe, 1995),

sintetizando-0 a0 maximo 0s passos essenciais do processo como sucede Modelo PLUS,

apresentado na figura seguinte:

y Propésito '“\..I
| o
L Planificagdo ya
e Autoavaliagéo H\._I Modelo Localizgdo w\..l
| .
i (Self-evaluation) 4+ PLUS ‘> Enquadramento Vi
./’J. .\.\'.
' Utilizacéo |

Figura 9 - Modelo PLUS - James Herrings (Reino Unido- 1996).
Fonte: HERRING, J. (1996).

Modelos existem que se caracterizam pelo apelo que fazem a apropriacéo,
monitorizagdo e interagdo com o texto, como o Modelo Exit-Wray e Lewis (Reino Unido,

1997).
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Outros destacam-se pela simplicidade e vasta aplicagdo, como acontece com o

modelo BIG6, largamente utilizado nos EUA e frequentemente referenciado no quadro da

Rede de Bibliotecas Escolares.

1. Definicéo da tarefa a
realizar;

-..,

| «definir o problema e a necessidade de informag&o

o

2. Estratégias de pesquisa de

informacéo;

| edeterminar todas as fontes possiveis e selecionar as mais
indicadas

o

3. Localizacéo e acesso;

| elocalizar as fontes de informagéo (fisicas e intelectuais)
e encontrar nelas a informacao

o

4. Utilizagdo da informacao;

| eutilizar a informacéo (ler, ouvir, ver, tocar) e extrair
informacéo relevante

5. Sintese;

| organizar a informacéo a partir de multiplas fontes e
apresentar a informagéo obtida

6. Avaliacao

it

| ejulgar o produto (eficacia) e o processo (eficiéncia)

Figura 10 - The Big 6 — Mike Eisenberg e Bob Berkowitz (EUA - 1998).
Fonte: EISENBERG, M e BERKOWITZ, R.E. (2012).

Outro modelo de literacia da comunicacdo centra-se no desenvolvimento e

progressao de oito estadios de abordagem & investigagdo, criando como que uma teia de

informacdo e que, seguidamente, se apresenta:
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(chVrVT?J hicat 1, Watching
. ng) - (Exploring) - —
“.._ Comunicar = B
. \ . f.-\-\,\\ z.-'/:',, p 4
. \\\\ /zf/ A
N v .
6. Wrapping N 7 2. Wondering
(Creating) - S o (Questioning) -
Criar Questionar

5. Weaving .
(Synthesizing) & lsjer%rccuhr'gg) i
- Sintetizar

4. Wiggling
(Evaluating) -
Avaliar

Figura 11 - Os 8Ws da Informacéo e Comunicacdo (1997).
Fonte: LAMB, A. (1997).

A indispensabilidade de comunicar os resultados obtidos, ou reconhecer as
necessidades de informacdo, distinguir formas de preencher eventuais lacunas no seu
processo, implementar estratégias para localiza-la e a ela aceder, comparar e avaliar
diferentes fontes, organizar, aplicar e comunicar os resultados a outros de uma forma
apropriada, formata ainda outros modelos.

Outro dos modelos orientadores para o desenvolvimento das competéncias em
literacia da informacdo € o “Model of a literate person - The Big Blue” proposto pelos
servigos das Bibliotecas das Universidades de Manchester e de Leeds, no Reino Unido e

que apresenta como uma das suas principais mais-valias, o facto de permitir uma
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abordagem individualizada ao aprendente na constru¢do das suas competéncias no campo

das literacias da informacéo.

Reconhecer a
necessidade de
informacéo

Identificar a
necessidade de
informacéo

Encontrar a
informacéo

Avaliar a informacao
de forma critica

<

Adaptar a informacéo <

Organizar a
informacéo

<

Comunicar a
informacéo

Rever todo o processo <

f

N/ N/ N/ N/ N/ N/

N/

«determina a natureza e extensdo da necessidade, articulando com os seus
pares e tutores conscientes da gama disponivel de recursos.

+ determina a forma de abordar a necessidade de informagdo, -formula
palavras-chave e estratégias de busca, seleciona e avalia as fontes de
informacao.

«interroga uma série de fontes seleciona, revé, mantém e descarta os
resultados necessarios.

-avalia a qualidade, quantidade e relevancia das informacdes
recuperadas; revé a estratégia de busca; avalia a qualidade da
informacdo recuperada.

einterpreta as informag6es encontradas, verificando a sua coincidéncia
com as necessidades de partida; cria novos conhecimentos para si para
0S outros, reconhece a acumulagcdo de novos conhecimentos.

e mantém registos precisos de fontes e referéncias; cita referéncias usando
0 método apropriado, ciente das questdes de direitos de autor e plagio.

«divulga informac@es de forma eficaz para outros usos e métodos
adequados.

« confere se a necessidade de informacédo original foi cumprida;
compreende o processo e reutiliza-o em outros contextos (aprendizagem
ao longo da vida).

Figura 12 - Utilizador competente em Literacias da Informagéo - The Big Blue (2002). Sintetizar e
criar conhecimento, através dum processo de competéncias de utilizador.
Fonte: MANCHESTER METROPOLITAN UNIVERSITY (2000).
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A International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) defende
todo um processo de construcdo do conhecimento assente numa sistematizacéo do acesso a
informacdo. A Declaracdo de Moscovo sobre literacia de informacgdo (junho 2012)
publicada no ambito da IFLA / UNESCO (Organizacdo das Nacbes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura), pretende igualmente alargar a consciéncia publica sobre
a relevancia, dimensdo e tematicas das competéncias ligadas ao mundo da literacia da
informacdo entre os profissionais de informacdo, dos media e da educacdo, 0s executivos
do governo e o publico de um modo global, identificando os principais desafios, apontando
estratégias profissionais e contribuindo para melhorar a resposta internacional, regional e

nacional as questdes sobre a Literacia para os Media e a Informacéo.

- -,

- Acesso | | Avaliacdo | | Uso
 Necessidade  Avaliacdo * Uso da
« decidir « analisar Informacao
* expressar * generalizar * aplicar
* iniciar « avaliar * aprender
e usar
.| * Localizacio .+ Organizacéo o
* pesquisar « categorizar « Comunicar
« selecionar « estruturar * Uso ético
* recuperar e organizar « reconhecer
» modelos de

estilo

Figura 13 - Linhas de orientagdo para a Literacia da Informacdo - IFLA
Fonte: IFLA/UNESCO (2006).

Finalmente, a UNESCO destaca a informacdo e o seu processo de acesso e
recuperacao através dos seus Onze Estadios da Literacia da Informagéo ao Longo da Vida

que se sintetizam no seguinte quadro:



26 A Aprendizagem Baseada em Recursos e a Promocao da Autonomia dos Alunos no Quadro da Biblioteca Escolar

« Tomar consciéncia da existéncia de uma necessidade ou problema que requer
1 informacdo para a sua resolucéo satisfatoria;

« Saber identificar e definir com rigor a informacéo necesséria para ir ao encontro da
2 necessidade ou resolver o problema;

« Saber determinar se a informac&o necessaria existe ou ndo e, se nao, passar a etapa 5;

3
Xl Saber encontrar a informacéo necessaria e passar a etapa 6

« Saber como criar ou fazer com que seja criada a informacdo nao disponivel (isto é,
5 criar novo conhecimento);

« Saber compreender integralmente a informacdo encontrada ou saber onde se dirigir
6 para obter ajuda na compreenséo

« Saber organizar, analisar, interpretar e avaliar a informacéo, inclusive quanto a
7 fiabilidade das fontes;

» Saber comunicar e apresentar informacédo a outros em formato ou meio apropriado

8
« Saber utilizar a informacdo para resolver problemas, tomar decisdes ou ir ao
9 encontro de necessidades
10 ° Saber preservar, armazenar, reutilizar, gravar e arquivar informacéo para uso futuro;

« Saber dispensar a informagao que ja ndo € necessaria e salvaguardar a informagéao
11 que deva ser protegida.

Figura 14 - As 11 Etapas da Literacia da Informag&o ao Longo da Vida - UNESCO
Fonte: HORTON Jr., Forest, (2007:pp.9-13).

Uma outra questdo importante e que se prende com a RBL-ABR em articulagéo
com as literacias da informacéo € a da pertinéncia dos dados recolhidos em relagéo ao que
efetivamente nos € Gtil em cada momento. Este caso € particularmente importante quanto
mais jovem for o utilizador, prendendo-se com questdes como: Que tipo de informagao
busco? Onde posso encontré-la? Como posso aceder a informacgdo? Qual a qualidade da

informagdo? E como posso usa-la eticamente?
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Nas palavras de Moreno (2009: s.p.):

“Um dos novos papéis da escola na Sociedade da Informacéo, a
educacdo digital, é o de ensinar cidadania, ética, propriedade intelectual,
privacidade e seguranca online. Se o objetivo imediato € o de educar
cidaddos digitais responséveis, a finalidade maxima é a de preparar
pessoas para uma sociedade cada vez mais exigente. Devemos trabalhar
cada vez mais, para que a informacdo seja, de facto, fonte de
conhecimento e que, no respeito das regras democraticas, chegue a todos
0os que dela necessitam. Por apresentar entre 0s seus objetivos, 0
planeamento e a difusdo da informacdo, a biblioteca escolar esta
comprometida com a ética. Na sua missdo pedagogica, como mediadora
entre os alunos e a informacao, contribui para a formacéo dos individuos
ao longo da vida. O aluno sera no futuro reflexo daquilo que lhe for
apresentado e discutido como importante. O ensino da ética da
informacdo é uma responsabilidade partilhada nas escolas e uma
competéncia da biblioteca escolar.”

Relativamente aos comportamentos desenvolvidos no ambito da pesquisa de
informacao, os paradigmas tradicionais de recuperacdo da mesma tendem a simplificar este
processo. Robertson (1977) apresentou modelos em que o candidato simplesmente insere
uma consulta e tem acesso a resultados correspondentes. Embora descrevam com precisao
parte do processo, esses modelos ndo tém em consideracdo as necessidades reais do

utilizador, comportamentos, situacdes e lacunas nos conhecimentos.

Como afirma J. Moran (2011, s.p.):

“A WEB é uma fonte de avancos e de problemas. Podemos
encontrar o que buscamos, e também o que ndo desejamos. A facilidade
traz também a multiplicidade de fontes diferentes, de graus de
confiabilidade diferentes, de visbes de mundo contraditérias. E dificil
selecionar, avaliar e contextualizar tudo o que acessamos.”

Esta dificuldade encontrada no processo de encontro da informagdo e na
coincidéncia entre as premissas introduzidas a partida e os resultados obtidos tem sido alvo
de varios estudos. Chun Wei Choo e Don Turnbull (2000) examinaram o processo de
pesquisa de informagdes na web, desenvolvendo um modelo integrado de navegagéo e
pesquisa com base em nos modelos comportamentais de Ellis (1989) e Wilson (1996),

chegando a seguinte matriz para caracterizar o comportamento do pesquisador:

27
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Modos de comportamento e movimentos de busca por informacédo na Web

Inicio Encadeamento Navegacao Diferenciacdo | Monitorizacdo | Recuperagao
Identificar, _ Sequir
= g selecionare | hiperligacoe
>'S trabalhara | sa partirde
S partirde paginas e
paginas e sitios.
sitios.
0. Navegar em ‘Marecar, Revisitar
S paginas de imprimir, sitios
TS entrada, copiar e “favoritos”
=5 titulos, encontrar ou
5 mapas de diretamente | bookmarked
e sitios. uma pagina. para obter
>0 _novas_
informacdes
Tz Utilizar
5 E motores de
25 busca para
Sc « « _encontrar
- informacoes
=
33
o

(13 13

Quadro 1 - Um modelo comportamental de pesquisa de informagé&o na Internet
Fonte: Chun Wei Choo, Brian Detlor, Don Turnbull (2000).

Com efeito, em pleno século XXI, os novos modelos de fluéncia em informagéo
digital criam um enfoque nas necessidades crescentes do utilizador que devera ser eficaz
na sua pesquisa de molde a encontrar respostas pertinentes para as suas necessidades. Esta
fluéncia digital, tdo necessaria dada a enorme quantidade de dados disponiveis, podera ser

esquematizada do seguinte modo:

O que
procuro?

qual a sua como utilizarei a Onde
qualidade? informacéo encontrarei a
' gticamente? informacéo?

comoa
pesquisarei?

Fig. 15 - Modelo de Fluéncia em Informacéo Digital.
Fonte: The 21 st Century Information Fluency Project (21CIF) (2009).
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Estas preocupagdes pendem-se com as metas para as competéncias a adquirir
pelo estudante nos tempos atuais e que se pautam por uma progressiva aquisicdo de
autonomia académica e pessoal como em seguida se refere nos Padrdes para o Estudante do
Século XXI apresentados pela (AASL- 2007):

-

Pesquisar, pensar criticamente e adquirir conhecimento.

r

Tirar conclusdes, tomar decisdes informadas, aplicar conhecimentos a novas situagoes e
criar nova informagéo.

L ™
1

Partilhar conhecimento e participar ética e produtivamente numa sociedade democrética. J

£ h
! I

Procurar o crescimento pessoal e estético. J

[

Figura 16 - Padrdes para o Estudante do Século XXI (AASL- 2007).
Fonte: AMERICAN ASSOCIATION OF SCHOOL LIBRARIANS (2007

No meio escolar acrescem questdes que se prendem ainda com a identificacdo de
potenciais parceiros que apresentem preocupagdes comuns € com a promocao de um
sentido de pertenca entre todos os participantes, procurando uma visdo partilhada quanto
ao envolvimento na identificacdo das necessidades da comunidade escolar, recursos
disponiveis, estratégias potenciais e resultados desejaveis.

Serd importante manter uma comunicacao regular entre todos estes agentes, através
de canais previamente estabelecidos e informar regularmente a comunidade, reconhecendo
em cada um e em todo o grupo a sua participacao e disponibilidade.

Finalmente dever-se-a avaliar o esforco, identificar o que correu bem e o que
necessita melhorar de modo a estabelecer os passos seguintes.

Entre as novas abordagens promotoras das literacias da informag&o e que assentam
num caminho de ensino-aprendizagem mais personalizado e focado no desenvolvimento da

autonomia dos alunos, encontram-se:
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Aprendizagem
baseada em
problemas

(problem-based
learning);

Aprendizagem
baseada em
projectos
(project-based
learning)

Aprendizagem
baseada em
recursos
(resource-based
learning);

Aprendizagem
baseada na
investigacao
(inquiry-based
learning).

Figura 17 - Novas abordagens promotoras das literacias da informacéo assentes na

construcdo dum percurso mais autbnomo e personalizado.
Fonte: TAYLOR, J. (2006).

Estas vias que interagem e se complementam identificam-se com as mais recentes
tendéncias de ensino na procura de uma crescente autonomia dos alunos e na apropriagéo
afetiva, intelectual e individualizada do seu caminho académico no qual a questionacdo
sistematica, a exploracdo de hipoteses possiveis, o levantamento de problemas e a busca de
solucBes sejam passos a valorizar como abaixo se podera verificar no percurso apresentado

por Carol Kuhlthau e Ross Todd (2007):

e . % 7 g o % il Y - b 7 Y
3. Explora 4. Formula e -
1. Iniciagdio | | 2. Selecgdo ' ~p o 5. Recolha Apresenta Avalia
céo céo . .
¢ao ¢do
v

Figura 18- Guided Inquiry.
Fontes: KUHLTHAU, Carol e TODD, Ross (2007).
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Poderemos assim considerar como prioridades dum programa de desenvolvimento

da literacia da informag&o na escola as seguintes premissas:

-, ldentificar potenciais parceiros com preocupagdes comuns;

"I *Promover um sentido de pertenca entre todos os participantes;

| «Criar uma viséo partilhada, (envolver todos os participantes na identificacéo das
3. necessidades da comunidade escolar, recursos disponiveis, estratégias potenciais e
| resultados desejaveis);

) *Respeitar o facto de os diversos parceiros poderem ter diferentes prioridades;

| <Elaborar um plano e distribuir tarefas, promovendo uma atitude de disponibilidade;

"I *Realizar reunides proveitosas, respeitando o tempo, solicitando a participacao de
6. todos e seguindo de forma rigorosa a ordem de trabalhos;

" *Manter uma comunicacao regular com todos os elementos do projeto através dos
7 J canais de comunicacgéo estabelecidos;

| «Manter a comunidade informada. Preparar um plano de comunicacdes e aproveitar
8. J as oportunidades mais apropriadas;

| «Expressar apreciagdes, reconhecendo em cada um e em todo o grupo a participagio
‘ 9 ‘ e a disponibilidade;

" «Avaliar o esforco. Identificar o que correu bem, o que correu menos bem e
10.  estabelecer os passos seguintes.

Figura 19- Normas do professor bibliotecario para a construcdo da literacia da informacéo — ASLA
(2006). Fonte: ASLA (2006)
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1.2 A Aplicacédo da Aprendizagem Baseada em Recursos

“No inicio da aprendizagem o aprendente tem apenas uma vaga ideia daquilo
que pretende aprender. Pode querer aprender a representar, a pintar, a usar 0
computador, etc. A medida que o aprendente obtém mais informagdo os objetivos da
aprendizagem vao-se tornando mais claros.”

H. Long, in Challenges in the study and practice of self-directed
learning, 1991

E na constru¢do dum caminho — Unico e particular — que a aprendizagem baseada em
recursos encontra uma definicdo mais apropriada. Com efeito, a RBL-ABR apela ao
construcionismo, a aprendizagem baseada em projetos, unidades ou capitulos - Learning
By Design Chapters, que podem ser facilmente utilizados como modelos para a
implementacdo deste modelo na sala de aula ou na Biblioteca Escolar.

Ela inicia-se com objetivos educativos claramente identificados e com a sele¢éo
dos materiais a serem produzidos pelos seus intervenientes. E tracada uma
calendarizacéo/linha do tempo para a recolha dos recursos, sendo projetadas as rubricas a
trabalhar. Posto isto, os alunos iniciam as suas missdes, com a colaboracdo do professor
orientador e de outros professores e técnicos que, eventualmente participem do mesmo.
Estes irdo avaliar o produto final produzido pelos estudantes e o sucesso obtido, fazendo os
ajustes necessarios com vista a aplicacdo da unidade seguinte.

O conceito orientador serd o de mobilizar um grande ndmero de recursos de
qualidade que irdo ajudar os alunos a coletar informacdes, criar conhecimento e aumentar a
compreensdo e a competéncia (Thompson & Henley, 2000). Pretender-se-4 sempre um
procedimento que envolva os alunos, motivando-0s para o0 seu proprio processo de ensino-
aprendizagem.

De acordo com Turner e Paris (1995), ha seis estratégias de aplicacdo aos
conteudos trabalhados para a motivacédo e que implicam: a escolha, o desafio, o controlo, a
colaboracdo entre intervenientes, a constru¢cdo de significados e a percecdo das

consequéncias como se podera observar no quadro seguinte:
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-

Choice (Escolha) — o aprendente escolhe os temas em que se sente mais interessado e 0s
recursos capazes de servir esse mesmo tema, fornecendo o maximo de informacao.

W

./--

Challenge (Desafio) — o aprendente € motivado no sentido de de obter o maximo de informacéo
sobre o tema selecionado, sendo encorajado a utilizar maltiplos recursoso para esse fim.

W

./--

Control (Controlo) — o aprendente controla o tema trabalhado, os recursos utilizados, o plano de
trabalho e de apresentacdo do mesmo e a qualidade da informacéo obtida.

W

-

Collaboration (Colaboracdo) - os aprendentes interajem uns coms 0s otros no processo de
partilha dos seus recursos e informacéo.

"

-
Constructing Meaning (Construcéo de Significado) — os aprendentes encontram-se motivados
a colaborar na construcdo dos seus projetos, utilizando os diferentes recursos disponiveis e
implicando nos seus progressos as descobertas dos seus parceiros.

.

Consequences (Consequéncias) — no final de cada unidade de trabalho, o aprendente é
conduzido a apresentar o seu trabalho ao grupo/turma e a tomar a responsabilidade pela autoria do
mesmo.

" g

Figura 20 — Os 6 C’s da Motiva¢ao numa aprendizagem através de recursos.
Fonte: Shiang-Kwei Wang and Seungyeon Han (2001).

De acordo com a Atlantic Canada English Language Arts Curriculum os alunos
gue empregam uma ampla gama de recursos tém a oportunidade de abordar um problema
ou tema de estudo fazendo apelo a via cognitiva ou afetiva. Num processo RBL-ABR,
centrado nos alunos, estes sdo ativamente envolvidos e responsabilizados na e pela sua
prépria aprendizagem. O proprio ambiente de aprendizagem dos alunos devera encontrar-
se devidamente estruturado, de modo a facilitar este processo.

As competéncias necessarias a acessibilidade, avaliacao, utilizacdo e aplicacdo das
informacdes deverdo ser cuidadosamente estabelecidas, garantindo que os alunos atingem
as metas de literacia da informacdo previstas no seu curriculo. Neste ponto, a
aprendizagem sera facilitada por professores que assumam um papel critico e de promocéo
do envolvimento, interacdo, e avaliacdo da aprendizagem por parte dos seus alunos,
garantindo que a aprendizagem se torne algo mais do que um conjunto de contetdos e

respostas certas. Dever-se-a assim apostar na promog¢do do pensamento critico, capacidade

-
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de resolucdo de problemas, comunicacdo e criatividade, preparando deste modo o0s
aprendentes para um percurso proprio, informado e independente de aprendizagem ao
longo da vida.

A RBL-ABR podera deste modo ser vista como um modelo educacional projetado
para envolver ativamente os alunos com os diferentes recursos disponiveis (escritos e ndo-
escritos), contando para isso, idealmente, com um professor especializado em TIC com o
qual partilhe as planificacdes das unidades de ensino baseadas nestes mesmos recursos
(California Media e Library Educators Association - CMLEA).

Neste contexto os alunos assumirdo responsabilidade na selecdo de recursos
(humanos ou ndo) que estejam de acordo com as suas proprias preferéncias de
aprendizagem, interesses e competéncias, fornecendo Thompson e Henley (2000) uma lista
abrangente de recursos (desde os tradicionais livros de referéncia, até a Internet e jogos
inovadores) que poderdo estar ao seu dispor.

A incorporacdo planificada destes recursos fornecerd aos alunos as devidas
oportunidades para desenvolver as competéncias e técnicas necessarias ao
desenvolvimento da sua autonomia e a uma utilizacdo efetiva e autodirigida da informacéo
no momento presente e também no seu futuro, permitindo-lhes selecionar os dados
relevantes na miriade de ofertas de que dispéem (Doiron & Davies, 1998; The Atlantic
Provinces Education Foundation, s.d.).

No quadro desta abordagem construtiva, a capacidade de se consciencializar dos
recursos que se encontram a sua frente, a sua destrinca e identificacdo, bem como a
utilizacdo efetiva de todas as bases de dados, ferramentas de tecnologia e restantes
recursos, incorporara a verdadeira esséncia da literacia da informacédo. A disponibilizacao
aos outros — parceiros, professores e restante comunidade — dos resultados e produtos
obtidos pela sua investigacao, tornar-se-4 também altamente motivadora para a consecuc¢ao
do trabalho dos alunos. A RBL-ABR podera assim alterar de forma profunda as praticas
docentes, reinventando-se velhas rotinas e praticas de ensino mais expositivas,
aproximando-se do mundo em mudanc¢a em que os alunos vivem e aprendem.

A utilizagdo — na sala de aula ou na biblioteca escolar — das novas tecnologias
informaticas, pode permitir que os alunos realizem investigacdes e experiéncias que, antes
da existéncia deste recurso virtual, seriam demasiadamente caras, dificeis ou até mesmo
perigosas, como no caso da utilizagdo de simuladores (Girod, 2000), facto que permitiu

profundas mudancgas no processo de pensamento dos estudantes atuais, bem como novas
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abrangéncias nas aulas e projetos de investigacdo, tornando os alunos localizadores

proficientes, avaliadores capacitados, responsaveis e criativos (AASL & AECT, 1998).

De acordo com McKenzie, J. (1995), existirdo trés estagios no processo definido

pela RBL-ABR adaptada a resolugdo de problemas:

criacdo de novas

1 | prospecao | 2 | interpretacéo |"" 3 ..I'I deias

Figura 21 — Processo de aprendizagem afeto a resolugéo de problemas no quadro da aplicacéo de
recursos.
Fonte: MCKENZIE; James (1998).

Desenvolvendo as suas competéncias de literacia da informacdo, os alunos
envolvidos em atividades baseadas em recursos de aprendizagem deverdo analisar,
sintetizar e avaliar a informacdo — utilizando competéncias de pensamento de ordem
superior, competéncias cognitivas localizadas nos niveis mais elevados da Taxonomia de
Bloom (1956).

Assim, a RBL-ABR promovera a resolucéo de problemas, permitindo de parte dos
alunos a ndo rececdo passiva da informacdo, construindo novos significados e uma
multiplicidade de respostas para um mesmo problema. A capacidade de encontro e
utilizacdo de informag@es valiosas, validas e confiaveis, desenvolvera nos aprendentes uma
maior aceitacdo e gosto pelos futuros desafios pessoais e profissionais e académicos com
que terdo de lidar na sua vida futura. A familiarizacdo com diferentes tipos de recursos
confronta-los-a com uma maior aptidao na elaboracdo de escolhas e tomada de decisdes
significativas, ficando ainda mais conscientes da riqueza de informacéo disponivel.

Caracterizando-se também pela flexibilidade, um processo de RBL-ABR permitira
aos estudantes trabalhar sozinhos, ou cooperativamente, selecionando 0s recursos que mais
se coadunem com os seus estilos de aprendizagem. Deste modo podera dar o seu
contributo eficaz num projeto académico baseado em problemas ou como um
complemento para os modelos de informacBGes de outros processos de aprendizagem,
permitindo também maximizar a utilizacdo de recursos educativos e a incorporagdo das

novas tecnologias no curriculo (Doiron & Davies, 1998).
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Na Queen’s University, em Kingston, Ontario encontramos a descri¢do mais
completa acerca da “resource-based learning”, dos seus principios, beneficios e
orientagdes para a sua implementacéo (Laverty, 2007) e que globalizam e sintetizam tudo o
que acima se expOs quer em agentes, quer em objetivos, quer em estratégias de
operacionalizacdo. Deste modo, entre as grandes vantagens da Aprendizagem Baseada em

Recursos poderemos referir que:

a) concede tempo para a recolha de informacdo e reflexdo, promovendo uma
aprendizagem em profundidade (MacFarlane, 1992);

b) incentiva a aprendizagem sobre um determinado tema através da interacdo com
varios recursos (Kulthau, 1985);

c) incentiva o foco em profundidade sobre um tema, conduzindo os alunos a pesquisar
informacBes mais relevantes (Kulthau, 1993);

d) permite a realizacdo de projetos de investigacdo e a construcdo de significados
através da participacdo ativa com os recursos de informacdo (Kulthau, 1993);

e) promove a aquisicdo de eficazes competéncias de informacdo através duma
consciéncia conceptual da natureza da informacdo e da sua diversidade (Cleaver,
1986);

f) promove o desenvolvimento de competéncias cognitivas, tais como resolucdo de
problemas, raciocinio e avaliacdo critica através da manipulacdo de informacoes e
pesquisa independente (Resnick, 1987; Todd & McNicholas, 1994/95);

g) permite a recolha de informagéo como um processo continuo, contrariamente a um
conjunto de tarefas avulsas e sem ligacdo, incentivando assim a constru¢do do
conhecimento em todas as suas fases (Moore, 1995);

h) promove atitudes mais positivas relativamente a biblioteca, ao professor
bibliotecario e a leitura (Schon, Hopkins, Everett, & Hopkins, 1984);

i) melhora as atitudes dos alunos e dos professores para com os conteudos, 0S
curriculos e as conquistas academicas (Cull, 1991);

J) articula a utilizacdo da informagdo com diferentes tematicas, fator essencial a
realizacdo do individuo (Pitts, 1994);

K) incentiva o desenvolvimento das competéncias no quadro da informagdo, num
sentido duma aprendizagem e reflexdo autodirigidas, por oposi¢do a um ensino
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centrado no professor que poderia comprometer a prépria aprendizagem (Irving,
1986; Webb, 1988);

I) permite a construgdo ativa do conhecimento pessoal, utilizando a reflexéo e a
autoavaliacdo num dado um contexto e quadro mental (Stripling, 1995);

m) discute explicitamente estratégias de pesquisa, aumentando a probabilidade de que
esta atitude seja aplicada também a futuras situacbes no dmbito da resolucdo de
problemas (Pressley, Snyder, & Cariglia-Bull, 1987);

n) promove o entusiasmo pela aprendizagem e a autoestima através da participacao
ativa (Wilbert, 1976);

0) aumenta o desempenho académico, através da experiéncia (Breivik, 1977);

p) promove o acesso do aluno & utilizacdo de recursos, através duma estratégia
cognitiva de pesquisa aplicada ao quotidiano escolar (Kohl & Wilson, 1986);

g) melhora as capacidades de pesquisa e promove a autoconfiangca em encontrar
informacdes integrando competéncias no quadro da biblioteca como parte
integrante do curriculo (Nolan, 1989);

r aumenta o desempenho académico relativamente a conteddos e atitudes, assim
como o pensamento critico através da utilizacdo duma multiplicidade de recursos
de aprendizagem (Barrilleaux, 1965);

s) promove competéncias e habitos de estudo e de trabalho, bem como o
enriquecimento do vocabulario, designadamente no caso dos programas de
multimedia (DeBlauw, 1973);

Opondo-se a este leque abrangente de beneficios, colocam-se alguns obstaculos a

implementacdo da RBL-ABR os quais, seguidamente, abordaremos.
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1.2.1 Obstéaculos e Dificuldades a Aplicacdo da RBL-ABR

“O ensino tradicional pretende transmitir os conhecimentos, isto €, 0s
conteldos a serem ensinados por esse paradigma seriam previamente
compendiados, sistematizados e incorporados ao acervo cultural da humanidade.
Dessa forma, é o professor que domina os contetidos logicamente organizados e
estruturados para serem transmitidos aos alunos. A énfase do ensino tradicional,
portanto, estd na transmissdo dos conhecimentos.”

D. Saviani, in Escola e Democracia (1991)

Um dos maiores desafios a implementacdo da RBL-ABR num enquadramento
educativo serd porventura a sua planificacdo em conjunto por parte do professor promotor
do projeto e outros professores, nomeadamente dos especialistas em media. Sera
necessario estabelecer muito claramente as areas de atuacéo de cada um e os seus limites e
responsabilidades, bem como promover uma articulacdo sélida, efetiva e constante entre
todos (Farmer, 1999). Para isso concorrerd uma boa comunicagdo e a disponibilidade de
tempos e espacos para trabalho em equipa. Tudo partira da elaboracdo de um calendério
para cada unidade de trabalho, a divisdo de responsabilidades de ensino, a selecdo do grupo
de estudantes, a estruturacdo e gestdo do ambiente de aprendizagem, bem como uma pos-
avaliacdo de todo o processo.

Outra questdo sera a da avaliacdo da consecucdo efetiva dos objetivos e metas de
aprendizagem dos alunos. O processo de avaliacdo pode assentar sobre a aplicacdo de
questionarios de escolha multipla, a realizacdo de momentos de observacdo dos alunos, da
mestria por eles revelada sobre os assuntos e o seu dominio relativo as literacias da
informac&o, o que ndo serd uniforme no seu conjunto.

Sera fundamental estabelecer desde o inicio junto dos alunos quais as expetativas
de cada um acerca dos resultados esperados e como se desenrolara todo o processo de
acompanhamento, incluindo as questdes relacionadas com o processo de autoavaliagcdo dos
esforgos desenvolvidos e do produto final. Também as componentes dindmicas alocadas a
RBL-ABR poderao oferecer duvidas. Falamos das dificuldades inerentes a confiabilidade e
a validade dos recursos digitais, bem como ao perigo de plagio, nem sempre féacil de
detetar (Hill & Hannafin, 2001).

Outra dificuldade podera residir na falta de apoio por parte das direces escolares

no que releva a sua aplicagdo. Com efeito, este apoio e a sua visibilidade por parte da
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comunidade escolar e educativa podera ser um propulsor para o restante grupo de
professores ser tentado a aplicar também a RBL-ABR, encarando-a como um parceiro de
ensino e um especialista em informacéo. Este apoio passara pela permissao no encontro de
espacos-tempos para a reunido dos diferentes atores do processo e a dotacdo dos meios
para o fornecimento vélido e atualizado dos acervos e colegBes das bibliotecas
escolares/centros de recursos.

Relembrando que qualquer método de ensino inclui sempre diferentes visfes sobre
0 papel dos professores, dos alunos e dos recursos utilizados (Richards & Rodgers, 1986),
defendem que a RBL-ABR confere uma maior proeminéncia a estes Ultimos no processo
de ensino e aprendizagem.

Para a Associacdo Australiana de Bibliotecas Escolares uma aprendizagem baseada
em recursos é de tal modo fundamental que foram elaboradas orientacGes oficiais no
sentido de conceptualizar a aprendizagem como um processo que coloca em primeiro
plano a importancia dos recursos disponiveis para os alunos, definindo a interacdo entre
ambos como principal dispositivo de estruturacdo da situacdo de aprendizagem, facto que
levanta também a questdo da relacdo pedagogica aluno-professor e, em particular, da

natureza do papel deste ultimo.

o

1. Principios que orientam a selecdo e a organizacao do contetido dos materiais de
aprendizagem. |

"

o "

2. Utilizacao dos materiais, incluindo: a natureza das atividades realizdas; a morfologia do
trabalho (individual/par/grupo); a natureza dos apoios; a avaliacéo.

"

3. Questdes técnicas e profissionais, que incluem: a concepcdo e producdo de materiais; a
utilizacédo adequada dos diversos meios de comunicacao e as questdes de classificacdo para
os sistemas de catalogagéo ou recuperacao.

k"

Figura 22 — Fases do processo de aprendizagem centrado prioritariamente na

utilizagdo de recursos.
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Deste modo, a RBL-ABR apresenta-se como altamente dependente da visdo que se
possua acerca do conhecimento e da aprendizagem, bem como da natureza da linguagem
(materna ou como segunda lingua) sobre os modos com 0s quais a tecnologia podera ser
utilizada efetivamente no processo de ensino-aprendizagem no qual abarca e abraca
multiplos conceitos-chave, em torno dos quais se enredam mdaltiplas abordagens, tais como

0s seguidamente apresentados:

Apropriacéo do Autonomia Biblioteca Escolar
saber
Centro de Construtivismo Ensino
Recursos personalizado
Ensino - Escola Escrita
Aprendizagem
Inteligéncias Literacias da
multiplas . Informacéo
P Leitura ¢
Recursos Ritmos de Trabalho

aprendizagem

colaborativo

Figura 23 — Conceitos-chave da Aprendizagem Baseada em Recursos.




A Aprendizagem Baseada em Recursos e a Promocdo da Autonomia dos Alunos no Quadro da Biblioteca Escolar

2. O Papel dos Professores e do Professor Bibliotecario na
Aplicacdo da Aprendizagem Baseada em Recursos

2.1 Conceber uma Biblioteca Escolar Aberta a Novas Abordagens

“A biblioteca escolar é um lugar de aprendizagem excelente onde os alunos podem
aprender todas as competéncias. De um papel tradicional e pouco relevante, em que
eram vistas como lugares onde se prestavam servigos basicos a professores e alunos
como o empréstimo de livros e outros materiais ou se faziam os trabalhos de casa,
passaram a ter um papel diferente, assumindo-se como um espago que encoraja 0S
alunos a aprenderem de forma auténoma e a familiarizarem-se com as TIC como uma
ferramenta de aprendizagem. Ha que integrar esta aprendizagem num programa de
literacia de informacdo e é na biblioteca escolar que devemos pensar para esta
formacdo, entendida como um parceiro dindmico no processo pedagdgico, com
funcBes centrais como um centro de informagdo, um centro de animagéo de leitura, um
centro de articulagdo curricular € um centro de socializagao cultural.”

Helena Reis Carvalho, in Biblioteca escolar: a procura da sua acgao
pedagogica- uma visdo sobre o percurso de bibliotecas escolares
integradas na RBE, 2007

A concecdo de qualquer espaco deverd obedecer a parametros especificos que
tenham por meta o bom servico a que se destinam e o bem-estar fisico e emocional de
quem irdo acolher. No caso de um espaco educativo como é a biblioteca escolar multiplas
sdo as exigéncias que nao se deverao descurar.

Mas estara o universo educativo adaptado as exigéncias culturais de hoje? Estardo
as praticas docentes e discentes ajustadas a nova forma de entender este espaco e a sua
finalidade? Podera ela articular de modo harmonioso esta mesma finalidade com os
restantes espacos da escola? Qual sera a perspetiva dos diferentes elementos componentes
da Comunidade Educativa relativamente a este espaco educativo e ao servigo que julgam
dever ter? Existira dentro deste espaco a possibilidade de responder de modo construtivo a
diferenciacdo imposta por uma abordagem no quadro da RBL-ABR? Coordenadores,
diretores e demais responsaveis por opcoes educativas terdo uma consciéncia profunda e
elucidada do papel desses espacgos e estardo preocupados e empenhados na criacdo de

novas condicdes institucionais, de situacdes e lugares alternativos e complementares para
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dar resposta ao novo leitor? Como se conseguirdo as pontes entre a Biblioteca Escolar e a
multiplicidade de ofertas e recursos extraescola num quadro mais abrangente que abarca
professores, técnicos, alunos e suas familias?

Constituindo-se como espacgo psicologico especifico, a Biblioteca Escolar podera
marcar o leitor para a vida porquanto respeite a sua individualidade e nela encontre o seu
verdadeiro eu aprendente. Ndo podera ser um caminho impositivo que afaste ou esqueca 0s
afetos e emoc0es ligados as descobertas da pesquisa. O estabelecimento de pontes entre 0s
ambientes e 0s seres que nelas vivem e aprendem apresenta-se assim como fundamental
para a instituicdo de alicerces duradouros relativos a habitos de leitura e de investigacao
em contexto escolar.

Mas como se assume a Biblioteca Escolar e 0s seus responsaveis perante 0s seus
eventuais clientes? Que ofertas constroem? Que divulgacdes delas fazem? Que
colaboragBes existem com outros responsaveis, professores, tutores, diretores? Que
articulacbes e projetos sdo estabelecidos com outros espacos afins tais como outras
bibliotecas, arquivos, museus e escolas? Serdo os alunos estimulados pelos professores a
frequentar esses espacos? Como? Quando? Para qué? Serdo eles orientados no ato de
pesquisar, aprendendo a utilizar os recursos disponibilizados e sentindo-se a vontade com
essa utilizacdo? Saberdo localizar os livros nesses espacos e, dentro deles, as informacdes
necessarias? Seleciona-las, regista-las, tomar notas verdadeiramente pertinentes e Uteis?

Espelho da envolvente sociocultural em que se encontra inserida, a Biblioteca
Escolar devera conseguir responder a sua complexidade da diversidade social, cultural e
econdmica, atenuando o fosso digital, determinante nos dias de hoje para o sucesso da
aprendizagem das novas geracfes. Colocam-se igualmente questdes que se prendem com o
desafio resultante da necessidade de integracdo de novos materiais, servigcos e exigéncias
do ponto de vista da informacdo e da sua literacia.

De igual modo a necessidade de integracdo dos acervos e recursos tradicionais no
novo mundo digital em espacos comuns e tantas vezes reduzidos, com percursos e
vivéncias diferenciadas num ambiente Gnico, nem sempre se revela facil ou bem entendido

pelos sues utilizadores.
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Information
Services for

Children

LIBT 230/EDUC 230
Information Services for Children
Winter 2010 -
Online 6
Leam to use & wide vanety of
resources and children’s terature

10 create programs which will help

children develop 3 taste for and Or' rE M
delight in the best materials \ | Is SI ON
available for reading, Inspiration,
K <age and fun!
e
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Figuras 24 a 26 — A necessidade de destrincar entre boas e menos boas fontes de
informacdo na NET (Cartaz das Bibliotecas Escolares do Canada). A assuncéo de uma
aprendizagem diferenciada nas palavras da First Endeavor Middle School, em Clinton

Hill, Brooklyn, Estados Unidos da América.
Fontes: NEIGEL, Christina (2012) e PENTAGRAM. (2010).

Presentemente, falar de literacias da informacdo é falar de recursos, colecbes e
acervos, suportados digitalmente em grandes bibliotecas virtuais. Este tipo de
aprendizagem, baseada numa pesquisa em ambientes de acesso remoto, implica a
utilizacdo de servicos de bibliotecas e informacdo em linha, acessiveis a qualquer hora, a
partir de qualquer lugar, facto que esta a alterar profundamente a prépria especificidade
dos ambientes de leitura, também em contexto escolar e para 0s quais, grandes desafios se
colocam.

As transformacdes sentidas nos modos de trabalho pela insercdo exponencial dos
recursos digitais, as mudancas e desafios criados, pelo aparecimentos de acervos digitais
num universo fisico destinado ao objeto livro em papel, o crescimento de cole¢des digitais
e a producgdo nas Biblioteca Escolares de recursos eletronicos proprios como resposta as
necessidades locais e as dificuldades que os professores bibliotecarios (tantas vezes ainda
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com lacunas na sua formacdo técnica) enfrentam no tratamento e na gestdo de recursos
eletronicos, revestidos de novas especificidades, introduziram nos velhos espacos escolares
de leitura polémicas e incompreensdes. Questdes complexas relacionadas com a
dinamizacdo pedagdgica destes espacos, com a promoc¢do das novas literacias e com a
planificacdo (e aceitacdo por parte da comunidade educativa) de novas metas e objetivos a
atingir, colocam-se diariamente.

Na realidade, como fator fundamental do processo de ensino-aprendizagem, 0s
servicos e acervos da biblioteca escolar constituem-se como meios essenciais de
desenvolvimento da literacia global nas criangas e nos jovens, e na aquisi¢do de habitos de
estudo, trabalho e pesquisa para a vida, através de metodologias e abordagens que se
pretendem cada vez mais diferenciadas e personalizadas para cada aluno. Deste modo o
espaco da Biblioteca Escolar devera revestir-se de uma dimensdo psicoldgica orientada
para 0 conhecimento e percecdo do mundo da informagdo que é um mundo global; um
mundo em rede, no qual dificilmente uma organizacdo podera sobreviver sozinha e sem
interagir com as demais.

Nos dias de hoje, a Biblioteca Escolar ndo cabe exclusivamente dentro de si. A
aposta devera recair na apropriacdo da informacdo, na capacidade de selecionar a que se
pretende, interpretd-la de um modo critico e estabelecer com ela uma relacdo de eficacia e
proficiéncia.

Assim colocam-se varias questdes: podera uma Biblioteca Escolar aberta a novas
abordagens alcancar os seus objetivos fora duma integracdo numa rede mais alargada de
bibliotecas? E quais serdo os melhores modelos de redes de cooperacdo a esse nivel num
mundo em constante mudanca, capaz de promover novas formas e programas de literacia?

Pensamos que a conce¢do de uma biblioteca escolar destinada a este novo mundo
deveré ser orientada pelas necessidades e objetivos dos seus utilizadores, assim como pelas
funcdes que justificam a sua propria consecucdo e que se pautam por uma vertente
formativa imposta pela sua prdpria natureza. No Manifesto da Biblioteca Escolar, a
Federacdo Internacional das Associacdes de Bibliotecarios e de Bibliotecas - FIABB
(2000) afirma que as bibliotecas escolares proporcionam 0s recursos basilares ao sucesso
na sociedade atual baseada na informacgédo e no conhecimento, desenvolvendo nos alunos
competéncias para a aprendizagem ao longo da vida e neles estimulando a imaginagéo e o
sentido de uma cidadania responsavel.

Em articulagio com as redes de informacdo, elas desempenham um papel

fundamental de liberdade critica ao conceder hoje o acesso direto do utilizador a
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informacdo em diferentes suportes e formatos, situacdo essencial para uma sociedade mais
sébia e livre no que se refere ao acesso livre e abalizado as fontes, aos conteudos e a
multiplicidade de recursos que se nos oferecem.

Entre estes, a dimensdo da revolucdo digital e virtual favoreceu a expansdo das
sociedades em rede, pelo que se tornard ainda mais prioritaria e pertinente a aquisicéo da
consciéncia dos desafios que a sociedade da informacgdo nos coloca, usando mecanismos
que a Web e outros meios disponibilizam, permitindo o trabalho numa rede de parcerias,
pedagogicamente mais equitativa e democratica, constituindo a biblioteca escolar num
interface entre o interior e o exterior, a aprendizagem formal, a ndo formal e a informal, o
local e o global, o individual e o coletivo, entre a informagdo e o conhecimento (Carmo,
2009). 3

_:1 Flr'l N 2ynnm
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Figuras 27 e 28 — Novos equipamentos e disposicOes ajudardo o espaco fisico das bibliotecas a
cumprir os desideratos de um acesso mais personalizado a informagéo. Nas imagens, a Gluckman
Mayner Architects's New York public-school library e The Robin Hood Library at Bronx P.S. 69.

Fontes: INTERIOR DESIGN (2009) e THE ARCHIITECTURAL LEAGUE’S — URBAN OMNIBUS (2010).
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Figuras 29 e 30 - Novos espacos que lutam com velhos habitos e necessidades, procurando
assegurar a cada leitor um ambiente personalizado. Nas imagens observam-se dois aspetos de uma
biblioteca intervencionada em Nova lorque no @mbito do projeto The Robin Hood Foundation /
NYC Board of Education, de combate a pobreza e nas quais podemos identificar espacos
diferenciados destinados a multiplas fungdes.

Fonte: TSAO & McKOWN (2004).

A criacdo da Rede de Bibliotecas Escolares e langamento do seu estudo Lancar a
Rede de Bibliotecas Escolares, realizado pelo seu grupo de trabalho coordenado por Isabel
Veiga e criado pelos Despachos n.° 43/ME/MC/95 de 29 de dezembro e n.° 5/ME/MC/96,
de 9 de janeiro, iria constituir igualmente um dos marcos mais importantes e significativos
no renascimento dos polos bibliotecarios que, a muito custo, insistiam em sobreviver
disseminados um pouco por todo o pais.
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2.2. O Papel do Professor Bibliotecario na Construcdo da Autonomia dos
Alunos

“A biblioteca escolar assume atualmente um papel central na formacéo das
criangas e jovens, contribuindo para que sejam auténomos e criticos na
utilizagdo da informagé&o, na construcdo do conhecimento e na conducdo do seu
processo de aprendizagem ao longo da vida.

O professor bibliotecério, figura recentemente criada em Portugal, depara-
se com um perfil funcional multifacetado e complexo, que o remete para uma
posicdo de lideranca e o posiciona como agente de inovacdo e mudanga nas
escolas.”

Claudia Santos, O Papel de Professor Bibliotecario: percepcdes e praticas, 2011

Os professores podem atuar como facilitadores ou mediadores entre os alunos que e a
informacdo que atualmente absorvem proveniente de multiplas e diferenciadas fontes e
formatos. A esséncia do processo desloca-se aqui dos conteddos para o0 caminho a
percorrer no acesso aos mesmos. Importa que eles saibam encontrar, avaliar e utilizar a
informacdo para os desafios que irdo encontrar no seu futuro (Association of College e
Research Libraries -ACRL & American Library Association- ALA, 1989).

Os alunos deverdo analisar, inferir e deduzir a partir da informagdo que encontram.
Cabera ao professor ajudar o aluno a colocar as perguntas certas e a encontrar 0S recursos
indicados para lhes responder, ajudando-os a transitar para niveis seguintes.

Com efeito, a RBL-ABR reformula o papel do professor, transferindo o papel do
docente, de fornecedor de informagfes para orientador e garante da aprendizagem
(Beswick, 1977), tendo por objetivo, a producédo de cidaddos totalmente capazes de atuar
no seio de uma comunidade de aprendizagem global. (Associacdo Americana dos
bibliotecarios escolares [AASL] e Associacdo para as Comunica¢bes Educacdo e
Tecnologia [AECT], 1998).

A semelhanca do que acontece para o professor tutelar de uma turma, também para o
Professor Bibliotecario — ou talvez mesmo em particular para ele — a RBL-ABR tem sido e
continua a ser, uma abordagem abrangente, como se evidencia no documento Department
of Education’s School Library Policy (2003):
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“Na sociedade em répida mudanca de hoje, os alunos devem ter a
oportunidade de desenvolver a capacidade de recuperar, avaliar e aplicar a
informacdo. Dotar os alunos com estas capacidades significa que a sua
educacdo ndo terminara com o final da escolaridade, continuando ao longo
da vida.

Esses objetivos podem ser melhor alcancados através da
aprendizagem baseada em recursos de ensino, isto €, um programa de
biblioteca totalmente integrado no projeto do Agrupamento, com o0S
professores-bibliotecarios e restantes professores, utilizando uma
abordagem cooperativo no que respeita a planificacéo.”

A RBL-ABR podera ser aplicada de inumeras formas no contexto da sala de aula e
da biblioteca escolar, bem como noutros enquadramentos educativos. Os métodos utilizados
deverdo assentar na articulacdo entre os professores e professores bibliotecarios no que toca
a sua implementacdo e avaliacdo. Deste modo, o sitio Building Information Literacy,
formado com multiplos contributos de professores e educadores, designadamente inimeros
professores bibliotecarios da Province of Prince Edward Island, Canada, apresenta como

fundamentais para esta implementacdo os seguintes pontos:

a) Centros ou EstacOes de RBL - ABR - As estacOes de aprendizagem sdo uma
excelente maneira de orientar os estudantes para a biblioteca escolar desde o inicio do ano
letivo, servindo também para o lancamento de um tema a analisar. Nestes centros, poderao
existir recursos de aprendizagem pré-selecionados, com instrucdes claras para os alunos
(competéncias, estratégias, contetdos, conceitos.)

Os alunos teriam acesso ao (s) centro (s) em horarios pré-determinados pelos
professores, individualmente ou em pequenos grupos, sendo a sua aprendizagem avaliada
com recurso a momentos de observacdo por parte dos docentes, bem como com a
elaboracdo de chaves de resposta e/ou avaliagdo dos produtos, processos e estratégias
reflexivas desenvolvidas.

Na aplicacdo e sintese de informacdes realizadas deste modo, estardo envolvidas
competéncias de pensamento de ordem superior e a aprendizagem dos alunos realiza-se
habitualmente de modo muito criativo, individualizado e satisfatorio, através de um
processo cooperativo. Adequadamente estruturado, raramente se torna caético, revelando-
se muito popular entre os estudantes, podendo estes completar uma atividade inteira num

sO centro de aprendizagem ou num conjunto mais abrangente de estacdes.
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Quando os recursos disponiveis sdo limitados, esta é uma boa abordagem, sendo
possivel otimizar a utilizagdo de alguns recursos excelentes quando os alunos trabalham
em pares ou em pequenos grupos e podendo eles completar muitas estacGes ao longo de
um periodo de varios dias ou centrar-se em menos quantidade de polos e aprofundar mais a
sua exploracdo, de acordo com 0s seus objetivos e a orientacdo dos seus professores. Os
alunos terdo assim a oportunidade de aceder e interagir com varios recursos numa

variedade de formatos, devendo mesmo ser encorajados a fazé-lo.

B, &S

Meteorology. An Educator’s Resource
for Inquiry-Based Leaming for Grades 59

Figuras 31 e 32 — Exemplos de diferentes recursos a disponibilizar aos alunos nas estacfes de
RBL-ABR.
Fontes: NASA EDUCATION (2006). e Early Childhood Community Development Centre (2013).
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Figuras 33 a 35 — Multiplas formas de organizac¢do do ensino segundo uma abordagem
colaborativa, centrada nos alunos e de acordo com as suas necessidades e modos de
aprendizagem. Jogos, chuvas de ideias, simulagOes entre outras atividades possiveis fazem
apelo a uma vertente personalizada do conhecimento. Estagdo de organizacédo de atividades de
matematica no ambito da aprendizagem baseada em recursos. Estacdo de trabalho baseada em
grupos por interesses, estilos de aprendizagem cooperativos e formas de organizacéo do
trabalho.

Fontes: COLLAGE - Collaborative LeArning desiGn Editor (2007; .A DIFFERENTIATED
KINDERGARTEN (2012) e. THE GO TO TEACHER (2012).

b) Projetos, Papéis e Processamento de Informacdo - A importancia e
significado do processo de "pesquisa” em contexto escolar, ndo sendo novos, sdo hoje
incontestaveis, colocando-se uma énfase renovada nas abordagens através dos inquérito ou

colocacdo de problemas com base em atividades de aprendizagem. Os alunos tém muito a


http://3.bp.blogspot.com/-dYDKOcaLyps/T8E6hdRIf6I/AAAAAAAAA-E/n4gk5vrIAFI/s1600/math+stations+stuff+1.jpg
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ganhar quando experimentam uma abordagem coerente, desde 0s primeiros anos de

escolaridade.

c¢) Projetos baseados na Internet — Cada vez mais professores-bibliotecarios tém
vindo a articular o seu trabalho na Internet como uma ferramenta Util para a aprendizagem
baseada em recursos. Os WebQuests, por exemplo, fornecem uma abordagem favorecida
no campo da RBL-ABR em contexto virtual, constituindo verdadeiras estruturas (ou
infraestruturas) para outros formatos, garantindo o acesso, avaliacdo e utilizacdo da

informacdo adequada, independentemente do formato ou fonte.

wdlg
& 1 %\ Sources

Figuras 36 e 37 — A multiplicidade de softwares disponivel, podera ajudar o aluno a
entender melhor a diferenciagdo de recursos de que dispde e, simultaneamente, a
interiorizar diferentes caminhos e facetas de aprendizagem para alcangar um objetivo
comum.

Fontes: GREEN PLANET ETHICS (2012). E SALA DE LEITURA (2013).

Para Michelle Dodds (1999) "fazer um projeto de Internet" nunca deve ser o
objetivo Unico e final para os alunos. Com efeito, a Internet deve ser uma ferramenta
interativa e emocionante que eles usam para a consulta individual ou colaborativa e
resolucdo de problemas, e para a criagdo de produtos com conhecimento e criativo,
compartilhando esta sua aprendizagem com o0s outros. Os professores-bibliotecérios
utilizam estes meios tecnolégicos — como uma Util ferramenta util para a RBL-ABR, para

criar projetos online para seus alunos.


http://livroseletronicos2013.files.wordpress.com/2013/09/bibliotecas-digitais.jpg
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Apresenta-se em seguida, um exemplo da aplicagdo da RBL-ABR em contexto
educativo, nomeadamente o The Islands Project no Canada.:

Trés escolas de ensino fundamental em Prince Edward Island foram envolvidas
num projeto baseado na Web entre 1997-98 e 1998-99. O Projeto llhas
concentrou-se sobre o que significa "ser um ilhéu". Como parte de seu
programa de estudos sociais os alunos comecaram a estudar com as suas
proprias "comunidades insulares”, usando uma vasta gama de fontes primérias
e secundarias em todos os formatos (escritas, nado-escritas, eletronicas,
testemunhos orais, organiza¢des comunitarias etc.). Estes recursos baseados em
atividades de aprendizagem foram integrados nos programas das suas
bibliotecas escolares e as diferentes abordagens foram tomadas pelas escolas e
seus professores-bibliotecarios. Duas escolas utilizaram as estacGes de
aprendizagem como uma forma de organizar o0 componente de processamento
de informagdes. Os alunos tornaram-se assim “especialistas” num dos temas,
partilhando a sua aprendizagem com o0s seus pares em sala de aula e nas
comunidades escolares. A terceira escola utilizou um "scrapbook™ como
resultado da abordagem ao seu estudo aprofundado das comunidades locais. As
trés escolas foram apoiadas na publicacdo dos trabalhos de seus alunos na
World Wide Web; duas escolas (Parkside e LM Montgomery) usaram 0
software Zebu e a terceira escola, Vernon River, completou seu projeto em
1999, usando programacdo HTML para a publicacdo do mesmo. Ao longo
deste projeto, houve uma énfase na interacdo no ambiente de aprendizagem, 0s
estudantes eram esperados para comunicar com 0S outros em suas proprias
cooperativas grupos de trabalho, bem como aqueles nas outras duas escolas
parceiras. Eles também comunicadas através de e-mail (ou caixas de discussdo
dentro de Zebu), com alunos em outros locais do Atlantico Norte "ilha", como
Terra Nova, llha de Skye, e Islandia.

Encontramos neste testemunho diferentes abordagens possiveis e maltiplos recursos
utilizados, produzidos e divulgados. No quadro das Bibliotecas Escolares cabera ao
professor bibliotecario promover esta abordagem criativa da pesquisa, da analise dos
recursos pertinentes, da leitura, da escrita e de todo o processo de ensino-aprendizagem.
Uma teia de saberes que se encontram a conversa a partir de uma palavra, de um mote, de
uma preocupacdo lida num jornal ou vista e ouvida na televisdo. Abordar em conjunto
diferentes recursos, observar modos de organizacdo, formatacdo e morfologia. Destacar
pontos fortes e alertar para as debilidades eventualmente neles encontrados. Desenvolver
nos alunos o espirito critico e promover o seu entusiasmo pela pesquisa e pela investigacdo

em multiplas dimensdes do conhecimento.
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No caminho da crescente autonomia pedagdgica dos alunos e no quadro de uma
aprendizagem baseada em recurso, o professor bibliotecario ajuda-los-4 a:

e conseguir obter a informacdo correta e adequada de acordo com as suas
necessidades;

e articular estas necessidades de pesquisa com o trabalho desenvolvido no seio das
suas diferentes disciplinas e areas de estudo;

e integrar as pesquisas desenvolvidas com o Projeto Educativo do Agrupamento, a
construcdo do conhecimento e os resultados obtidos;

e aprofundar a utilizacdo de novas tecnologias no contexto da Biblioteca Escolar,
num quadro de apoio intercurricular que se possa estender ao ambiente
escola/ambiente casa dos alunos;

e aglutinar as necessidades de pesquisa escolar e académica com 0s seus naturais
interesses, gostos e competéncias;

e estender estas mesmas competéncias a enquadramentos extra escola, nu quadro
de autonomia crescente no espaco (aprendizagem independente) e no tempo

(aprendizagem ao longo da vida).

Deste modo, poderemos concluir que a RBL-ABR tem uma forte relagdo com a
aprendizagem baseada em projetos e a aprendizagem baseada em problemas. Por outro
lado, oferece oportunidades para praticar as competéncias de alfabetizacédo e de informacao
de pensamento critico, necessarias para lidar com a explosdo de informacdes que estdo
disponiveis e ao nosso alcance. Por fim, é um processo centrado no aluno e permite-lhes

descobrir o conhecimento por si mesmos, promovendo o professor como facilitador e guia.
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Figura 38 - As multiplas abordagens possiveis sdo trabalhadas num processo de RBL-
ABR, que atende também as emoc0es e afetos. Sendo algo de muito pessoal, e
enquadrado no dmbito da inteligéncia emocional, este caminho podera também integrar-
se num quadro mais amplo de inteligéncia coletiva, caracteristico dos tempos
globalizantes. Fonte: LEVY, 1993.

As bibliotecas serdo assim intervenientes decisivos no desenvolvimento da
literacia da informacdo, uma vez que possuem recursos de informacdo variados e em
quantidade, sistemas de gestdo de informacéo e pessoal especializado, fatores chave para a

implementacao de um forte programa de promocao da literacia da informacao.
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PARTE Il - Estudo Empirico

1. Abordagem Metodologica ao Problema em Estudo

“A investigacdo-acdo constitui uma forma de questionamento reflexivo e
coletivo de situacOes sociais, realizado pelos participantes, com vista a
melhorar a racionalidade e a justica das suas proprias praticas sociais ou
educacionais bem como a compreensdo dessas praticas e as situagBes nas
quais aquelas préaticas sdo desenvolvidas; trata-se de investigagcdo-acdo quando
a investigacdo é colaborativa, por isso & importante reconhecer que a
investigacdo-acdo é desenvolvida através da acdo (analisada criticamente) dos
membros do grupo.”

Kemmis e McTaggart, (1988)

Na tentativa de compreender a evolucdo das competéncias de autonomia por parte
dos alunos foi proposta uma abordagem metodoldégica no campo da investigacdo-acao,
partindo da observacdo participante. Deste modo pretendeu-se observar as atitudes dos
alunos de uma turma do 5.° ano de escolaridade ao longo de um ano letivo no que se refere
a apropriacao de recursos diferenciados no quadro da sala de aula e da biblioteca escolar.
Propusemos que os alunos fossem confrontados com a possibilidade de escolha e
construcdo de alguns recursos no &mbito da disciplina da Lingua Portuguesa.

Alimentando uma relacdo profunda com a educacéo, a investigacdo-acao constitui-
se como a metodologia que mais proxima se apresenta ao meio educativo, sendo mesmo
apresentada como a que caracteriza o professor enquanto investigador (LaTorre, 2003: 20).
Esta abordagem alia a intervencéo a reflexdo, facto fundamental num campo em que todos
os dias surgem novas problematicas.

Deste modo este autor afirma mesmo que o proprio desenvolvimento profissional
se encontra subordinado a uma triade de dimensGes interligadas e que representam todo o
processo reflexivo, como se encontra também em Lewin (1946), cujo modelo

apresentamos em seguida:
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Planificacéo

Avaliagdo da Acéo Acéo

Figura 39 — Modelo de Lewin (1946).
Fonte: COUTINHO, Clara (2008).

E efetivamente uma metodologia essencialmente pratica e aplicada que se rege pela
necessidade de resolucdo de problemas reais e concretos, ja que, aliada a investigacdo, uma
acao tem por objetivo transformar a realidade e produzir conhecimentos resultantes dessa
mesma acao (Hugon e Seibel, 1988). Esta metodologia implica todos os intervenientes no
processo, sendo todos eles coexecutores na pesquisa. O préprio investigador ndo é um
agente externo mas mais um parceiro no caminho da referida transformacdo pratica
(Zuber-Skeritt, 1992).

E igualmente uma metodologia essencialmente interventiva (Coutinho, 2005) e
ciclica, envolvendo uma espiral de ciclos na qual as primeiras reflexdes sdo imbricadas no
ciclo subsequente, entrelacando teoria e pratica (Cortesdo, 1998), critica pela
multiplicidade de agentes interventivos (Zuber-Skeritt, 1992) e autoavaliativa pela sua
propria natureza reflexiva acerca da mudanca efetuada.

Neste ambito, Kemmis (1988: 29) apresenta um modelo direcionado concretamente
para 0 contexto educativo no qual o processo assenta em 2 vertentes: estratégica (acao -
reflexdo) e organizativa (planificacdo e observacdo), interagindo estes fatores
constantemente e contribuindo para a analise e a resolucdo de problemas e compreensdo
das praticas educativas. Para Whitehead (1991), através duma abordagem mais precisa e
proxima do mundo educativo, no seio do qual sera necessario operar mudancgas, 0 processo

seguiria 0s tramites seguintes:
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| Diagndstico de um problema

I Proposta de solugdo para 0 mesmo

| Colocacao em pratica desta proposta de resolucao

Avaliacdo da intervencdo efetuada

‘ Alterag8o da préatica em fung&o dos resultados obtidos

Planificacéo

Reflexdo Acdo

Observacao

Figuras 40 e 41 — Modelos de Kemmis (1988: 29) e Whitehead (1991). Este Gltimo modelo tem
vindo a sofrer novas adaptac6es que lhe conferem as caracteristicas de uma espiral que, partindo
dos momentos de observacéo, terminara por seguir novas dire¢oes apos refletir, agir, avaliar e
modificar o campo de estudo.

Fonte: COUTINHO, Clara (2008).

Sendo as nossas escolas palco de mudancas diarias em que os problemas a
resolver sdo multiplos e, tantas vezes, inesperados; num mundo em transformacéo aberto a
uma globalizagdo imparével, acreditamos ser esta uma metodologia significativa como
tentativa de dar reposta a todas estas necessidades emergentes, pela sua proximidade ao

quotidiano e pela sua abrangéncia de solucdes.
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2. O Universo e a Amostra Selecionada. Caracterizacdo e
Contextualizacao.

“A verdadeira viagem de descobrimento ndo consiste em procurar novas paisagens,
mas em ter novos olhos”.
Marcel Proust

O Agrupamento de escolas do Bairro Padre Cruz localiza-se na Freguesia de
Carnide, Concelho e Distrito de Lisboa naquele, j& considerado, como o maior bairro social
da Peninsula Ibérica. E constituido por trés edificios escolares: um Jardim-de-Infancia,
uma Escola do 1.° Ciclo de Escolaridade e uma Escola do 2° e 3° Ciclos de Escolaridade —
a escola Sede. As trés escolas que compdem o Agrupamento sdo estabelecimentos de
ensino de tipo publico, construidos de raiz para a finalidade a que se destinam, nos anos de

2000, 2010 e 2004, respetivamente, sob a alcada direta do Ministério da Educacao, sendo o

1° CEB e o JI adstritos a autarquia.

Figura 42 — Aspetos gerais dos trés equipamentos que compdem o Agrupamento de
Escolas do Bairro Padre Cruz, Carnide, Lisboa.

Localizado nos limites da Freguesia de Carnide, o Bairro Padre Cruz, confina com
0 Municipio de Odivelas. Foi construido ha cerca de 50 anos, para realojar pessoas
oriundas da Quinta da Calcada, pela construcdo da Ponte 25 de Abril, tendo sido também

atribuidas algumas casas a funcionarios da Camara Municipal de Lisboa. Nos anos 60 do
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século XX comecgou a acolher populacdo proveniente do Bairro Municipal da Quinta da
Calcada e do Centro Histdrico de Lisboa.

Até ao 25 de Abril de 1974, o bairro manteve-se circunscrito ao nucleo habitacional
antigo, o qual assistiu, ja na década de 70, a chegada de novos habitantes provenientes do
Norte e Centro do pais. Nas décadas de 80 e 90 ergueram-se prédios sociais de trés e cinco
andares na zona norte do Bairro e outros blocos com cerca de seis e sete andares,
destinados a novo realojamento, de pessoas, social e economicamente mais deprimidas,
oriundas de diversas zonas de Lisboa. No final dos anos 90 uma Comunidade Cigana com

cerca de 40 familias viria a ser alojada num antigo e desativado Quartel do Exército, no

Vale do Forno, onde permaneceria até 2003.
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Figura 43 — Localizag&o da Freguesia de Carnide no Mapa de Lisboa.
Fontes: LISTA DE FREGUESIAS DE LISBOA (2013).

O Agrupamento encontra-se atualmente integrado num Territorio Educativo de
Intervencdo Prioritaria (TEIP), ao abrigo dos despachos 147-B/ME/96 de 1/VIII e
73/SEAE/SEEI/96 de 3/IX, apresentando a sua populagéo escolar um leque alargado de

questdes de ordem social que justificam esta integracao.


http://forumdacasa.com/discussion/14649/compra-de-casa-em-lisboa-preco-m2/
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Figuras 44 e 45 — Vista aérea do Bairro Padre Cruz com localizagdo das escolas do Agrupamento
(Sede-1; 1° CEB-2 e Jardim-de-Infancia-3). Apesar de a foto estar datada de 2013, a escola do
1°CEB surge ainda com o edificio anterior a 2012. Aspeto geral da Escola Sede.

Fontes: GOOGLE MAPS — INTERNET EXPLORER (2013) e foto da autora.
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Assim, destacaremos essencialmente a predominancia do analfabetismo e da
escolaridade minima num ambiente culturalmente deprimido (sendo a iliteracia um dado
preocupante, nomeadamente no que respeita ao acompanhamento dos filhos em idade
escolar); a presenca de uma frequente conflitualidade social e/ou marginalidade, com a
ocorréncia de crises familiares acentuadas e agravadas pelo crescente desemprego, e/ou
trabalho precério e pelo aumento de agregados familiares monoparentais; a existéncia de
um grande nimero de alunos com necessidades educativas especiais (muitos dos quais
integrados no &mbito da Educacédo Especial) e uma auséncia significativa de meios sociais
estruturados e facilmente acessiveis para a ocupagao dos tempos livres dos alunos.

A estes fatores alia-se a falta de tempo diéario por parte dos encarregados de
educacdo para estar efetivamente com as suas criangas e jovens, estando muitos deles
entregues ao cuidado dos avos e outros familiares de idade mais elevada. E neste ambito
que se regista um elevado grau de absentismo e falta de pontualidade dos alunos

A populacdo do Bairro Padre Cruz é, na sua maioria, de nacionalidade portuguesa,
existindo alguns estrangeiros e naturalizados, oriundos, com maior incidéncia dos PALOP.
Apresenta baixos indices de escolaridade, sendo que cerca de 40% da populacdo nédo
possui qualquer nivel de escolaridade e somente 1% da populacéo € detentor de um curso
profissional médio ou superior.

No campo laboral, 2% da populacédo trabalha no setor primario e cerca de 69% no
setor terciario, embora em tarefas pouco especializadas. Muitas pessoas encontram-se
presentemente desocupadas profissionalmente.

A implantacdo de novas estratégias de ensino-aprendizagem tem vindo a ser
atributo do Agrupamento de Escolas do Bairro Padre Cruz, na luta contra o abandono
escolar e tendo em vista o sucesso universal da sua populacdo escolar, 0 combate constante
contra o distanciamento e contra a desvaloriza¢do do mundo educativo.

Numa comunidade que apresenta um elevado nimero de criangas e jovens com
profundas caréncias basicas, Necessidades Educativas Especiais, disturbios de
comportamento, indisciplina, e dificuldades na adaptacdo ao quotidiano escolar e as suas
regras naturais, a procura de uma abordagem metodoldgica capaz de potencializar a sua
autoestima e autonomia tem vindo a ser uma preocupacdo permanente de parte dos
docentes e dos 6rgaos diretivos. E neste quadro que a Aprendizagem Baseada em Recursos
- designadamente no que se refere ao trabalho com as novas tecnologias digitais - adquire
uma nova importancia e significado porquanto apresenta caracteristicas fundamentais para

a promocéo destes fatores, ajudando a melhorar o ambiente educativo e a qualidade das
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aprendizagens dos alunos, através do impulso especifico que confere aos sues projetos
individuais, a articulacdo dos diferentes ciclos de escolaridade e a apropriacdo
personalizada de todo o processo educativo.
Os nucleos escolares que compdem o Agrupamento de Escolas do Bairro Padre
Cruz compdem um polo educativo muito articulado, com caracteristicas de um verdadeiro
campus, em que todos os alunos, desde a sua entrada no Jardim-de-infancia, séo
monitorizados pedagogicamente com vista a satisfacdo das suas necessidades humanas e
académicas. Neste sentido o Agrupamento adquire contornos muito particulares de
integracdo social e cultural revelando-se como um potencial observatério na cidade de
Lisboa e porventura no nosso pais.
Numa realidade que coloca enormes desafios diarios e num nucleo habitacional
superior a 2040 familias, a escola constitui-se como um cadinho fundamental na luta contra

a excluséo social e pelo sucesso integral da pessoa humana.

Figuras 46 e 47 — Aspeto da Biblioteca Escolar da escola Sede onde os alunos puderam recorrer a
consulta online para as suas pesquisas em contexto da Biblioteca Escolar em articulagdo com o
trabalho desenvolvido na sala de aula, também equipada com projetor de datashow, na qual se

debateram os resultados, as duvidas e expectativas de cada um.
Fonte: Fotos da autora.
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No ano letivo a que o presente estudo se reporta a populacdo escolar deste
Agrupamento, num total de 865 alunos, revestia a seguinte formacao:

PIEF; 21

92 ano; 64 CEF; 12

82 ano; 74

32ano; 56

B 12ano W 22ano ®m323ano W42 ano M 52ano m62ano

m72ano m82ano 92 ano m CEF PIEF

2% 3%

9%

Gréficos 1 e 2 — Composigdo, por ano de escolaridade, da populagdo escolar do
Agrupamento de Escolas do Bairro Padre Cruz no Ano Letivo de 2011-2012 e peso relativo
dos diferentes anos de escolaridade.
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CEF/PIEF; 33

mJI m1°CEB m2°CEB m3°CEB m CEF/PIEF

Graéficos 3 e 4 — Composicdo, por ciclo de escolaridade, da populagdo escolar do Agrupamento de
Escolas do Bairro Padre Cruz no Ano Letivo de 2011-2012 e peso relativo dos diferentes ciclos de
escolaridade.
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m52ano

W turma selecionada
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B Agrupamento
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Figuras 5 e 6 — Peso relativo da turma de 5° ano selecionada no universo das turmas de 5°
ano e da totalidade dos alunos do Agrupamento de Escolas do Bairro Padre Cruz

no Ano Letivo de 2011-2012.
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A turma de 5.° ano selecionada para o presente estudo apresentava a seguinte

COMpOsigao:
Caracterizacdo | Turma Turma Média de Aspetos Particulares
da Turma inicial final Idades (Turma
inicial /Final)
Alunas 10 8 10,6 10,4 1 Aluna | 3 Alunas com
NEE repeticéo de
ano
Alunos 8 6 10,9 10,5 2 Alunos | 5 Alunos com
NEE repeticéo de
ano
Totais: 18 14 10,75 10,45 3 Alunos | 8 Alunos com
NEE repeticéo de
ano
(5 Alunos na
turma final
analisada)

Quadro 2 — Composicao e caracterizagdo da amostra selecionada (1 turma de 5° ano),
relativamente a idades, género e aspetos particulares.

Recaindo sobre uma Unica turma de unico Agrupamento de Escolas, esta amostra, por
conveniéncia, assumiu assim algumas particularidades, uma vez que, ao tratar-se de um
estudo em profundidade, procurou evidenciar as mdaltiplas caracteristicas pessoais e
sociologicas dos alunos em causa. Deste modo, tentou-se obter um namero significativo de
dados e, sobretudo das articulagdes conseguidas entre os dados recolhidos.

Sendo um grupo homogéneo quanto ao ano de escolaridade, apresentava naturalmente
especificidades entre 0s seus elementos que se puderam subagrupar em trés conjuntos, tendo
em conta a especificidade da investigacdo e os seus aspetos mais complexos. Como refere
(Ruquoy, 1995, cit. in Albarello, et al, 1997: 103-104), no decorrer da investigacdo e a
obtencdo de dados que permitam confirmar uma determinada coeréncia e recorréncia na
analise, cabera ao investigador julgar do nivel de saturacdo das informacGes.

Relativamente ao presente estudo, confirmou-se a consisténcia de particularidades
quanto ao modo de organizacdo do trabalho dos alunos que permitiram um adensamento do

tratamento diferenciado.
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Tendo em vista as caracteristicas da turma e os propdsitos do estudo em causa,

estabeleceram-se 0s seguintes objetivos e estratégias de aplicagdo:

o promocdo da pesquisa individual em diferentes suportes, tendo em vista a
promocdo da autoestima e da autonomia dos alunos atraves da realizacdo de

atividades de forma autdbnoma, responsavel e criativa;

o mobilizacdo de saberes culturais, cientificos e tecnologicos necessarios a

compreensdo da realidade e a abordagem de situagdes e problemas do quotidiano;

. valorizacdo dos gostos pessoais como elemento dissuasor de

comportamentos pouco satisfatorios e desajustados;

. articulacdo do cumprimento das regras inerentes a ABR com as regras

normativas do comportamento desejavel em contexto académico;

. articulacdo da pesquisa e do trabalho individual com atitudes de boa

cooperacgéo entre os alunos, em tarefas e projetos comuns;

. valorizacdo do trabalho académico tendo em vista 0s objetivos
individuais dos alunos no quadro global do Projeto Educativo do Agrupamento,
pesquisando, selecionando e organizando a informacdo de modo a poder transforma-

la em conhecimento mobilizavel;

o aplicacdo de diferentes dinamicas de acdo, motivacdo e aplicacdo de
diferentes estratégias no processo de ensino aprendizagem, enquadradas na ABR;

o valorizacdo de competéncias gerais no campo da utilizagdo correta da
Lingua Portuguesa para comunicar de forma adequada e para estruturar pensamento

préprio;



68

A Aprendizagem Baseada em Recursos e a Promocao da Autonomia dos Alunos no Quadro da Biblioteca Escolar

o valorizacdo da expressdo através de outras linguagens inerentes a
diferentes areas do saber cultural, cientifico e tecnologico, tais como a musica, 0

desenho e o calculo;

o adocdo de metodologias personalizadas de trabalho e de aprendizagem
adequadas aos objetivos visados, designadamente a resolucdo de problemas e a

tomada de decisoes;

o integracdo articulada das situacdes dos alunos com NEE, nomeadamente

ao nivel das adaptacgdes curriculares e condi¢des especiais de execucao e avaliacéo;

. promocdo, no contexto da aplicabilidade da ABR, e tendo em conta 0s
recursos pedagogicos utilizados, da Educacdo para a Cidadania, valorizando os seus
contornos fundamentais, tais como: a educacao para a liberdade e para a democracia;
a educacdo para a igualdade de direitos e de oportunidades entre homens e mulheres;
a educacdo para os valores interpessoais da solidariedade, liberdade, tolerancia,
respeito, espirito de entreajuda, cooperacdo e diversidade entre crencas, culturas e
linguas; a promocdo de uma cultura de paz e didlogo entre todas as civilizagdes
(conhecendo aspetos da vida e da cultura de diferentes povos e paises e
compreendendo a importancia da diversidade na natureza, nos animais e nas
pessoas); a educacédo para os direitos humanos (alerta para os problemas relacionados
com a guerra, a pobreza, a violéncia, o desemprego, a discriminacdo, o trabalho
infantil e a inseguranca) e a educacao para a autonomia, a justica e igualdade;

O desenvolvimento das diferentes atividades realizadas pelos alunos e a avaliacdo das

mesmas pautaram-se pelas seguintes diretrizes pedagdgicas e momentos de analise:

o realizagdo de momentos de reflexdo individual e coletiva (em
grupo-turma) no sentido do amadurecimento das escolhas dos alunos, do

confronto de ideias e da resolucdo de problemas;

o promoc¢do do sentido de interdisciplinaridade a nivel das pesquisas
realizadas em termos de tematicas, bem como de suportes e formatos dos

recursos pedagagicos;
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o desenvolvimento de diferentes formas de expressdo, adequadas a

diferentes tematicas e a cada aluno;

o desenvolvimento do espirito de cooperacdo, fundamentado num mais

s6lido sentido de autonomia;

. desenvolvimento de métodos de estudo e trabalho diferenciados;

o promocgdo do relacionamento interpessoal e de grupo assentes num

melhor entendimento de si proprio e das suas motivagdes e gostos pessoais.

o promocdo da capacidade de producdo organizacdo e avaliacdo da

informacao;

. promocdo de praticas de leitura sistematicas e continuadas,

integradas no contexto das atividades propostas no quadro da ABR.

Em termos de avaliacdo do projeto recorreu-se fundamentalmente:

. a momentos de autoavaliacdo dos alunos, no decorrer do processo

(periodicamente) e no final do ano;

. a momentos sistematicos de observacao/avaliacdo, pelo professor, no

decorrer do processo e no final do ano;

o a andlise dos trabalhos individuais, de par e de grupo; dos

apontamentos e diversos exercicios realizados no portefélio do aluno;

o a andlise da participacdo, da assiduidade e das atitudes individuais em
grupo, nomeadamente através de sessdes de brainstorming, concretizadas na

elaboracdo de mapas de ideias;
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o a producéo de materiais em diferentes suportes e formatos e a analise

dos exercicios de apresentacdo em grupo-turma;

o a criacdo de instrumentos de apoio: guides de pesquisa e de avaliacao
da informagdo, de sitios eletronicos e de software educativo, bem como a

utilizac&o de planos de trabalho personalizados;

o a realizacdo de debates periddicos com vista a promocédo do trabalho
individual motivado pela partilha comum, assente nas regras basicas da

socializacdo;

. a execucdo e avaliacdo de exercicios de memorizacdo, relacdo e

aplicacdo dos diferentes conteldos programaticos;

o a exposicao e avaliacdo dos diferentes trabalhos realizados no ambito

deste projeto.

A elaboracdo das atividades realizadas pela turma selecionada no ambito da ABR
pautou-se por uma reacdo global muito positiva que, em certos casos, se manifestou por
uma modificagéo surpreendente da conduta de alunos, habitualmente com comportamentos
desajustados.

O facto de poderem seguir caminhos personalizados para a obtencdo de fins
comuns e apresentar resultados praticos de igual modo em formatos mais consentaneos
com a visdo individual de cada aluno, foi um fator profundamente motivador e
congregador de esforcos genuinos, como mais detalhadamente se explanara nos capitulos

seguintes.
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3. Descricdo do Projeto de Intervencdo. Procedimentos e

Estratégias

“ (A metodologia da investigacdo-acdo) “... implica o abandono do
praticismo ndo reflexivo, favorece, quer a colaboragdo interprofissional, quer a
pratica pluridisciplinar — quando néo interdisciplinar ou mesmo transdisciplinar
—, e promove, inegavelmente, a melhoria das intervenc6es em que ¢ utilizada.”

José C. Almeida, Em defesa da investigacdo-agdo. Sociologia, 2001

Metodologicamente, os alunos agruparam-se sempre que o desejaram, podendo
também trabalhar a par ou individualmente. Quando algum aluno manifestava a vontade de
trabalhar a par mas o nimero de alunos disponivel ndo o permitia, foi-lhe dada a hipotese
de integrar um grupo ou trabalhar individualmente. O espaco em que os procedimentos
ocorreram foi, prioritariamente, o da Biblioteca Escolar, na Sede do Agrupamento, muito
embora algumas das abordagens mais informais tenham continuado ou sido iniciadas no
espaco da sala de aula da turma. Tal foi possivel dado que a mediadora de leitura era a
Professora de Lingua Portuguesa destes alunos e, simultaneamente, também Professora
Bibliotecéria, o que possibilitou uma ligacdo de continuidade entre os diversos planos do
estudo, permitindo ainda um ambiente de total a vontade entre alunos e mediadora, sendo
que o aspeto novidade foi anulado quase na totalidade.

Foi ainda conferido um especial enfoque em ambos os espacos referidos, de
molde a tentar entender de que modo foram significativos quanto a motivacdo para a
leitura e a crescente autonomia pedagodgica dos alunos, enquadrada pela abordagem
metodoldgica em causa no campo da aprendizagem baseada em recursos.

Em seguida procuraremos analisar os beneficios e singularidades das técnicas de
recolha de dados utilizadas e de que modo se adaptam aos objetivos pretendidos. Dada a
natureza da presente investigacdo, muito personalizada no que se refere a cada membro da
amostra, houve uma grande flexibilidade na recolha dos dados necessarios, sendo o

faseamento da sua aplicacdo distribuido ao longo de um ano letivo.
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Adotdmos um modelo metodolégico que valoriza a analise dos resultados da
nossa intervencdo sobre uma determinada realidade pedagdgica, com vista a reformulacéo
dessa mesma aplicacdo e ao estudo e registo das alteracBes por ela operadas. Esta
metodologia assenta numa visdo dindmica e atual das bibliotecas escolares enquanto
verdadeiros centros de recursos. Relembramos aqui o Projeto Biblioteca Viva conduzido
pela Fundacdo ABRINQ pelos Direitos da Crianga (1999) o qual, prevendo acbes no
campo da mediacdo de leitura, assumiu o compromisso de tornar este espaco educativo
num agente multiplicador e divulgador de conhecimento. No nosso caso, 0 estudo
assumiu a abordagem RBL-ABR numa perspetiva de crescente autonomia dos alunos em

dois grandes blocos no que respeita a anélise de obras trabalhadas na turma:

Bloco | - Historias Tradicionais/Fabulas Eliee () o Ol e S s Wl

Breyner Andresen
As trés adivinhas A Menina do Mar
A formiga rabiga A Fada Oriana

O mocho e a raposa ‘ A Floresta

Figura 48 — Blocos de analise formados por seis obras na totalidade.

Relativamente ao Bloco | - partindo de trés titulos da Cole¢do “Contos Contas”,
com texto de Gléria Bastos e ilustracdo de Cristina Sampaio, os alunos procederam a
elaboracdo de diferentes materiais e recursos que, no ambito curricular da disciplina de
Lingua Portuguesa, permitiram uma abordagem diferenciada quer entre alunos, quer entre
caminhos de descoberta. Deste modo, a experiéncia da leitura revestiu-se duma nova
coloracdo porquanto fluiu, fazendo paragens aqui e além nas mdultiplas atividades

propostas, as quais remeteram constantemente os alunos para outras areas do saber como a
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Matematica, o Desenho, as Ciéncias e a Geografia, contando para isso com uma
abordagem ja de si diferenciada que puderam encontrar na forma de organizacdo desta
colecdo. Os alunos conseguiram entender facilmente como uma historia, um conto, pode

abrigar vérias abordagens que tenham mais a ver consigo, indo ao encontro do seu modo

individual de aprender.

O Bloco Il — consistiu na aplicacdo e aprofundamento da metodologia utilizada
para o primeiro bloco, agora com trés obras de leitura orientada recomendadas para o 5°ano

de escolaridade: A Menina do Mar, A Fada Oriana e A Floresta, de Sophia de Mello

Breyner Andresen.

Esn orma var um motho v vl oo
. O mochs spawore A meosa aprasscuse o

Be A1 et
an @

arvanid Qe Heave Padn G0 1008 de Lse cumpramanma ko, mulo Seicada
Bom dia senhor macha. O senhat moto
hoje lavantoo se codo

OONTOSOONI'AS 4 )
O MOCHO E A RAPOSA - B \

(3 i \

CAMINAO

Figuras 49 a 51 — Exemplo de uma obra da Colegdo “Contos Contas”, com texto de Gloria Bastos e
ilustracdo de Cristina Sampaio e dos exercicios diferenciados nela propostos.
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Figuras 52 a 54 — Obras de Sophia de Mello Breyner Andresen que integraram o segundo bloco de

analise.
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Daqui partimos a descoberta da pesquisa em ambiente virtual nos computadores
da Biblioteca Escolar, investigacdo esta sempre cruzada com a pesquisa direta em material
livro e na recolha oral de informacdo relacionada com o estudo, junto de familiares e
amigos, numa perspetiva também intergeracional.

A pesquisa foi realizada com a turma selecionada depois de devidamente
autorizada pela Direcdo do Agrupamento. O sigilo dos alunos relativamente a sua
identidade foi absolutamente garantido. Os alunos dividiram-se ao longo do ano por grupos
de interesse e areas preferenciais de saber e o crescimento do seu trabalho deu lugar
posteriormente a criagdo de mapas mentais/conceptuais que permitiram analisar em maior
detalhe o caminho percorrido e as inflexdes realizadas, bem como as &reas mais
conseguidas e que se revelaram mais satisfatorias para os proprios.

Tratando-se de uma turma pequena — 14 alunos efetivamente presentes® - o
caminho de cada aluno viria a ser muito personalizado, fluindo livremente de acordo com
0s seus centros de interesse, naturalmente norteados pela professora e pela area curricular
de Lingua Portuguesa que lecionava, muito embora, como ja se afirmou, dentro de toda a
flexibilidade de abordagens.

O processo desenvolveu-se através das seguintes fases, havendo momentos de
coincidéncia entre algumas delas: a) Elaboracdo dos instrumentos de anélise — Conce¢édo
das grelhas de observacdo para o levantamento dos dados necessarios a investigacdo, bem
como dos projetos relativos a materiais alternativos a investigar e a construir pelos alunos
no processo de pesquisa. Neste ponto destaca-se a construcdo de mapas conceptuais, com
vista & integracdo e desenvolvimento dos portefélios, dossiés teméticos pelos alunos e a
inclusdo de um documento final de reflexdo/ autoavaliacdo orientada; b) Primeiras
abordagens relativas ao processo de investigacdo junto dos intervenientes na mesma; c)
Aplicacdo dos instrumentos de observacdo num processo paralelo ao da propria
investigacdo, d) Desenvolvimento dos diferentes momentos da investigacdo-acéo; e)
Apresentacdo dos trabalhos pelos alunos e f) avaliagdo do processo e dos trabalhos dos

alunos?.

A turma apresentava inicialmente 18 alunos, contando com casos de educacdo especial e alunos que foram
posteriormente transferidos de escola.

2 paralelamente ao processo em desenvolvimento com os alunos dar-se-ia inicio a redagdo da dissertacdo
(contextualizacdo e enquadramento tedrico e pratico do tema em analise); ao tratamento e interpretacdo de
dados (analise e interpretacdo dos dados obtidos, analise de contetdos e registo das conclusdes) e as revisdes

finais.
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Deste modo, elaborou-se um cronograma para o presente estudo assente nas

grandes diretrizes previstas para a RBL- ABR e que abaixo se elencam:

eidealmente a RBL-ABR implicard uma grande quantidade de

selecionar a meta tempo, professores e especialistas. O professor bibliotecario e os
pretendida e planificar professores que colaborarem em cada projeto, designadamente os
em conjunto especialistas em TIC, deverdo projetar em conjunto o esbogo e o

plano de cada unidade de trabalho.

] 1
+a definicdo dos trabalhos finais a produzir, pelos construtores da
definir os trabalhos unidade deverdo ser aceitaveis, realistas, mas também
finais a apresentar e os positivamente desafiadores para os alunos. Estes Ultimos poderdo
aspetos pertinentes (deverdo) encontrar os seus proprios recursos, ndo devendo a
para a avaliagao pesquisa ser considerada do dominio estrito do docente. (Carvalho,

| 2010).
W y

eum trabalho de pesquisa e de construgdo de recursos assente nos
conceitos de variedade e multiplicidade serd& um fator-chave no
desenvolvimento de um projeto centrado na Aprendizagem Baseada

reunir recursos numa
multiplicidade de

formatos
em Recursos.
L v
/ *a producdo de uma linha de tempo para cada unidade devera ser
realista, tendo em conta as naturais e expectaveis dificuldades de
programar o tempo de percurso. Os professores deverdo assegurar-se de que 0S espacos
pesquisa a efetuar e destinados a pesquisa (biblioteca escolar, laboratério, auditério,
produzir uma linha de etc.) estdo disponiveis quando necessarios de acordo com o plano
tempo para cada pré-determinado. De igual modo deverdo proceder com agentes
unidade convidados (autores, escritores,), visitas de estudo planificadas e
. marcadas, entre outras atividades possiveis, devendo realizar-se um
o y cronograma dos eventos de cada unidade.

edevera procurar-se que as rubricas tratadas sejam utilizadas de
modo a poder avaliar-se o trabalho dos alunos e os requisitos em
dos allnos e 0s analise para o produto final. Finalmente, o professor avalia o
. trabalho produzido pelos alunos e, apés a conclusdo de cada

resutados finais de cada p . .
unidade unidade, os professores nela envolvidos avaliam o sucesso da
mesma, realizando o levantamento dos pontos fortes e fracos e

fazendo recomendacBes e mudancas para o futuro.

avaliar o desempenho

Figura 55 — Diretrizes gerais do processo de Aprendizagem Baseada em Recursos.
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Para a realizagcdo dos trabalhos finais e facilitagdo das pesquisas, 0s alunos
realizaram uma pequena formagao em Power Point e outros recursos e ferramentas como o
Movie Maker e o Photo Story 3, na qual foram alertados para as vantagens e caracteristicas
de cada um deles tendo em conta os objetivos pretendidos, de acordo com 0s materiais a
produzir. Foram planificadas em conjunto (alunos e professora/es) as diferentes sessdes de
trabalho, planificagbes em que se registaram as competéncias essenciais de pesquisa e
exposicao adicional a essas tecnologias, bem como metas e objetivos a atingir e producgéo
final de materiais (Campbell et al, 2003).

Inicialmente e apds vérias visitas orientadas na Biblioteca Escolar — quatro, no total
- separaram-se livros que se apresentassem Uteis as diferentes pesquisas dos alunos. Eram
obras de facil acesso e com possibilidade de uma abordagem diferenciada por parte dos
alunos - texto escrito, imagens, graficos, dobragens -. De um modo geral, atendendo as
caracteristicas da turma — 5.° ano — o nivel de proficiéncia na leitura exigido era bastante
acessivel, embora alguns recursos apelassem a uma maior proficiéncia.

Numa segunda etapa, os alunos fizeram uma selecdo de natureza idéntica
relativamente a sitios da Internet, igualmente sob orientacdo da professora. Esta fase foi
mais prolongada consistindo em oito sessdes orientadas e outras mais informais que 0s
alunos realizaram nas suas proprias casas ou, de tarde, na biblioteca por moto préprio.
Manifestou-se este estddio mais complexo devido a miriade de hipdteses possiveis e
subsequentes hiperligacdes disponiveis, havendo necessidade de estabelecer alguns
critérios de pesquisa tendo em conta a adequacdo ao tema e a faixa etaria em questdo.
Neste ponto destaca-se a necessidade que o professor sentiu em apresentar recursos
elaborados por si (blogues, wikis) como exemplo para os seus alunos e, de igual modo
formas préticas de pesquisar na Web.

Paralelamente foi realizada uma sele¢do de materiais audiovisuais — DVD, CD-
ROMs - que pudessem ser Uteis para 0 tema ou para a elaboracgdo de recursos por parte dos
alunos. Por exemplo manifestou-se particularmente Gtil a analise dos menus de navegacdo
de alguns DVDs no que toca a organizacao dos portefolios que comecariam entretanto a
realizar. Também aqui as visitas a Biblioteca Escolar desempenharam um papel
fundamental, contribuindo para a autonomia dos alunos no processo de requisi¢do e
selecdo de materiais.

A par das sessdes em sala de aula, e das programadas na Biblioteca Escolar,
realizaram-se outras, mais informais, neste espago, sendo os alunos convidados a referir

espacos escolares alternativos onde sentissem poder continuar os seus trabalhos. De entre
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0S espacos mencionados destacaram-se a sua casa e a biblioteca municipal (localizada
muito perto das escolas do Agrupamento e com tradicdo de interacdo com 0 mesmo,
nomeadamente no quadro do Jardim-de-Infancia e do 1° CEB, em termos de Hora do
Conto, exposi¢cOes de materiais e outras atividades de natureza pedagdgica).

Levantados os principais aspetos da pesquisa (areas temaéticas, textos, imagens,
gréaficos, etc.) os alunos desenvolveram com o professor trés sessdes destinadas a
preparacdo e explicacdo inerente a futura realizacdo de chuva de ideias e mapas mentais
apoiados na mesma. Estes mapas mentais dividir-se-iam em duas areas fundamentais:
Temas e Leituras e Biblioteca e Recursos, salvaguardando sempre que ambas ndo seriam
estanques e valorizando as efetivas ligacOes entre areas de saber.

No gue se refere aos mapas mentais, 0s conceitos trabalhados foram de proposta
livre tendo, naturalmente, como pano de fundo, a abordagem a leitura e 0s recursos
pedag6gicos centrados neste objetivo, sendo que houve exemplos iniciais alvitrados pela
mediadora de leitura nas sessdes preparatdrias, cuja justificacdo foi tdo s6 a de balizar em
termos gerais algumas possibilidades de trabalho.

O mapa mental tem, enquanto instrumento de apoio a aprendizagem, como
grandes vantagens, permitir captar interagdes significativas entre os alunos e os fatores
acerca dos quais cada mapa € elaborado, obtendo deste modo informac@es Unicas partindo
da imagem mental que o individuo constrdi sobre cada conceito trabalhado. Utilizada em
analises que procuram conhecer interacbes do homem com o seu meio, esta técnica oferece
uma aplicacdo acessivel e uma grande aceitacdo e aplicabilidade mesmo em idades muito
jovens.

No presente caso, 0s mapas mentais foram realizados pelos alunos sempre que neles
manifestaram interesse, podendo ser iniciados em casa e nela concluidos. Periodicamente
foi feita uma afericdo em grupo-turma dos mesmos, sendo apresentados pelos alunos aos
seus colegas.

Periodicamente os alunos analisaram em conjunto uma ficha de trabalho na qual
registaram 0s principais avangos e obstaculos sentidos no decorrer do seu trabalho. Nela
identificaram e reformularam ainda as grandes questdes de pesquisa referentes aos temas
escolhidos. O exame critico deste elemento de trabalho permitiu aos alunos avaliarem
melhor os recursos disponiveis, sua validade e pertinéncia perante o topico selecionado.
Esta abordagem foi bem acolhida pelos alunos (que a requisitaram posteriormente mais

amiude), colocando-se como um verdadeiro guia do percurso realizado e a realizar.
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As sessbes foram prosseguindo tendo em vista a construcdo de diferentes
apresentacdes com base numa abordagem multidisciplinar pautada pelo cruzamento de
informacdes/recursos das disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica, Historia e
Geografia de Portugal, Ciéncias da Natureza, Educacdo Visual e Tecnologica e Educacao
Musical. Em termos praticos cada aluno selecionou uma obra/ um conto/ um capitulo ou
um tema para realizar o seu projeto individual.

Sob mdltiplos pontos-de-vista, de acordo com perspetivas multifacetadas, os textos
foram totalmente desconstruidos e deles se retiraram pontos a que chamamos “pontos-
ancora” de onde partiu toda a investigagdo, a qual raiou nos dominios das ciéncias

referidas:

Pontos-Ancora: Narracéo, Descricéo,
Recursos Expressivos, Texto Poético,
Onomatopeias, Localizacdo da Acéo.

—
~ .-/ \'\-
Pontos-Ancora: Sons da Natureza e
da Cidade, Instrumentos adequados as |' o Lingua '| Pontos-Ancora: Conjuntos
: ortuguesa . : ?
narrativas, voz humana e de outros J. Estatistica, Elaboracéo de Graficos.
animais. "y ,
“ S S Y
f Educac&o ! / - [
| Musical | - | Matemética .l
S A N L s
A Fada Oriana
4 R "y // .—"". - k'\
y I 1 \\ l/ ...__./
-' ~ ) = -' Historiae
| Educagdo | Geografiade |
\ Visual ' ; Portugal !
Pontos-Ancora: Cores primariase | / y . \‘M.___ Pontos-Ancora: Geografia Fisica,
secundarias, Texturas, Sombra e £ Morfologia do Terreno Localizagéo
Luz, Composigdo de cena. | C,{,Z’}E'szia | no Espago e no Tempo, Clima,
! EstacOes do Ano.
< v

Pontos-Ancora: Flora, Fauna,
Corpo Humano, Sentidos.

Figura 56 — Para cada uma das obras escolhidas foi realizada uma abordagem pluridisciplinar, para
a qual se procuraram encontrar 0s recursos correspondentes. Neste caso apresenta-se 0 projeto
referente a obra “A Fada Oriana”.
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Elaboraram-se depois varios mapas mentais que cruzaram cada conjunto de

pontos-éncora com 0s outros conjuntos, por exemplo:

Figura 57 — Exemplo de Mapa Mental realizado no 4mbito da obra “A Fada Oriana”,
podendo observar-se todas as ligagdes efetuadas pelos alunos com base numa abordagem
diferenciada da obra, suportada por uma crescente autonomia pedagogica e, simultaneamente, na
procura de multiplos recursos.
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Até o final das unidades, cada aluno desenvolveria uma apresentacdo de
diapositivos em PowerPoint (ou outra aplicagdo), em concordancia com o seu modus
operandi préprio, os recursos recolhidos e um percurso de aprendizagem personalizado.
Esta apresentacéo seria focada numa das articulagdes dos conjuntos-ancora e constituiria o
cerne do seu portefélio individual, repleto de significado pessoal no produto e no processo.
Este caminho foi também pautado por momentos de leitura em grupo-turma de diferentes
excertos recolhidos pelos alunos, analise de documentos escritos e ndo escritos,
levantamento de ddvidas realizada sobretudo oralmente mas, também, em breves
questionarios escritos. Foram realizadas sessdes avulsas de visionamento de filmes e
documentérios trazidos ou sugeridos pelos alunos aos quais se adicionaram outras
sugestdes do professor.

Para cada uma das principais questfes surgidas no decorrer do processo, realizou-se
um momento de debate no qual os alunos puderam desempenhar o papel do professor de
uma turma imaginaria, numa disciplina criada por si, a luz do processo em causa. Surgiria
assim uma nova mancha curricular nascida da fusdo da abordagem multidisciplinar, dos
recursos trabalhados e dos percursos individuais de cada aluno. A unidade culminou com
um momento de avaliacdo sustentado pela apresentacdo e defesa de elementos integradores
do portefélio ou dossié temético do aluno, nos quais foram incluidos os diferentes
materiais produzidos de acordo com a recolha elaborada e os recursos selecionados (power
point, filmes, livros em 3D, com dobragens, desenhos e gréaficos, entre outros) e para a qual
se agendaram varias aulas. Deste modo pensamos ter garantido a todos os alunos da turma,
um processo de aprendizagem rico de experiéncias, recursos e, sobretudo, de descobertas

individuais que poderdo ficar para a vida.

P =Y Z - " Y X
' 2° Periodo ' 3° Periodo Apresentacao e
: . ” defesa dos
«Livro 3D/ *Dossié Tematico trabalhos
«Power Point [Portefolio realizados ao

Figura 58 — Faseamento do processo desenvolvido pelos alunos no quadro da

Aprendizagem Baseada em Recursos.



A Aprendizagem Baseada em Recursos e a Promocdo da Autonomia dos Alunos no Quadro da Biblioteca Escolar | 81

«3 [+ -

mah _— '/‘ (‘

- '\
- | '\:f’

¢ A e

g

A fada Oriana é uma fada boa e bonita ela ajuda
muita gente, trata das plantas, dos pissaros de

muita coisa boa , e ela vive num pinheiro como

todas as fadas porque (elas sio, tho pequenas

Figuras 59 a 61 - Exemplo de portefélio e outros materiais realizados pelos
alunos (apresentagdo em power point sobre a obra “A Fada Oriana” e desenho sobre a obra
“A Menina do Mar”, de Sophia de Mello Breyner Andresen.
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Em todas estas fases foi desenvolvido um processo de observacdo participante
perfeitamente incorporado no quotidiano académico do grupo estudado, dado o facto da
professora mediadora fazer ja parte do mesmo, o que minimizou, em grande parte, como ja
referimos, o efeito novidade. Assim, a observacdo torna-se mais fiavel, uma vez que o
observador constitui-se como parte do contexto social em estudo, sendo aplicadas técnicas
de observacédo visual e auditiva ao longo de uma longa permanéncia no contexto social
analisado, cobrindo diferentes areas observaveis, nas quais se destacam a articulacéo e a
movimentacdo dos individuos no espago.

O recurso a observagdo — desde a elaboracéo do guido de observacédo e o seu teste, a
fase da aplicacdo do mesmo e subsequente recolha dos dados - permite articular os planos
das técnicas, das dimensdes da andlise e da interpretacdo das observagbes, procurando
fundir a postura do observador com o terreno e obter muita informacdo com uma reduzida

questionacdo verbal. Os principais vetores sobre os quais incidiu a nossa observagédo

foram:
Utilizago pelos alunos dos eemocOes e atitudes perante 0S  recursos
diferentes recursos pedagdgicos existentes;
pedagdgicos disponiveis e frequéncia das  utilizagbes dos  recursos
interacdo com 0s mesmos. pedagdgicos.
I“\. o
i ¥
Interagdo dos alunos com o0s especificidades quanto ao modo de organizacéo do
seus pares na utilizacdo dos trabalho dos alunos;
recursos pedagogicos dindmicas intra e inter grupos de trabalho.
disponiveis. ‘

-

L -

| Articulacdo dos alunos com

0s espagos pedagdgicos « utilizagdo social dos espagos (proxémia);
quanto a procurae eOrganizagdo dos espagos de intervencdo do
realizacéo de recursos projeto.

pedagogicos.

" Processo gradual de | eevolugdo no modo de utilizagio dos recursos

autonomia pedagdgica dos pedagdgicos existentes ou construidos pelos
alunos no @mbito da alunos;
aprendizagem baseada em «evoluagdo no modo de utilizacdo dos espagos de
recursos. intervencao.
A vy

Figura 62 — Vetores de incidéncia da observacdo no &mbito da aprendizagem baseada em recursos.

No ambito do presente estudo, o periodo de observagdo desenvolveu-se ao longo de

um ano letivo, isto é, foi coincidente com todo o processo de aplicagdo do projeto, embora
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com particular incidéncia em trés grandes fases: arranque do projeto, momento anterior ao
inicio do tratamento de dados e fase imediatamente anterior & redacdo das conclusdes,
contando-se seis pontos privilegiados de registo e levantamento dos dados obtidos através das
observacdes, sensivelmente dois por periodo letivo. Pretendeu-se sobretudo observar a
utilizacdo pelos alunos dos diferentes recursos pedagogicos disponiveis e a sua interagdo com
0S mesmos, ao nivel das emocdes e atitudes e da frequéncia da sua utilizag&o.

Foi igualmente importante observar a interacdo dos alunos com 0s seus pares na
utilizacdo dos recursos pedagogicos disponiveis, designadamente nas especificidades do seu
modus operandi (grupo, par ou solo) e suas, dindmicas. Também foi importante observar a
articulacdo dos alunos com os espacos pedagdgicos na utilizacdo dos mesmos (proxémia),
tendo em conta a sua organizacdo espacial e 0s propositos a que se destinam formalmente.
Finalmente foi observado o gradual processo de autonomia pedagdgica dos alunos face aos
recursos pedagdgicos existentes ou por eles construidos nos ambientes espaciais em causa,
designadamente no que se refere aos momentos de abordagem a leitura (Anexo 1 — Momentos
Preparatorios, de Observacdo, Debate e de Aplicacéo de Diferentes Instrumentos de Recolha
de Dados).

3.1 A Analise de Contelido

Diferentes niveis de investigacdo empirica podem recorrer a analise de contetdo:

-~
-~ "
2 .,

o \x
(nivel caysal) - descoberta de relagdes
de causa-efeito entre fendmenos
- ™,

ra
."'/ \\'
.
ra
e B

" (nivel correlacional) - descobertade -
.-~ covariagOes ou associacOes entre fendmenos/ -
o estabelecimentos de relacdes de associagao ou .
i correlagao entre variaveis. .

Wy (nivel descritivo) - descricdo exustiva em estudo .,

Fig. 63 — Niveis relacionais na hierarquia dos objetivos no quadro da investigacao.
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No contexto do método experimental a analise de contedo constitui-se igualmente
como uma tecnica auxiliar importante, permitindo aferir a posteriori algumas concecdes e
valor simbdlico realizadas a priori pelo investigador. Ao proceder a anélise de contetudo do
material recolhido, o investigador formulara uma série de perguntas essenciais a sua

questionacdo (Vala, 1996: 104), tais como:

ecom que frequéncia ocorrem determinados objetos (O que
acontece e 0 que é importante. Pressupde o recurso a uma
Frequéncia < quantificagdo simples. A andlise de frequéncia permite
inventariar as palavras ou simbolos chave, os temas maiores,
0s temas ignorados, 0s principais centros de interesse, etc.).

(f

\

equais as caracteristicas ou atributos que sdo associados aos

diferentes objetos (O que é avaliado e como. Liga-se ao estudo
Caracteristicas < avaliativo dos objetos referidos pela fonte. Estdo aqui em
causa as atitudes favoraveis e desfavordveis da fonte e o seu
sistema de valores).

(f

\

equal a associacdo ou dissociacao entre os objetos (A estrutura
de relacGes entre 0s objetos. Sugere uma mudanga de nivel em
relacdo as praticas dominantes em andlise de contetdo: o
material a analisar é pensado como uma estrutura; procura
passar -se do inventario dos referentes da fonte para a analise
do sistema de pensamento da fonte).

Associagao =<

Figura 64 — Grandes questdes que presidem a Analise de Conteudo.

Caberé ao investigador articular estas trés dimensfes no ambito da sua investigacao,
seguindo um processo que passard pela demarcacdo dos objetivos e definicdo de um
quadro de referéncia teodrico orientador da pesquisa; pela constituicdo de um corpus (tendo
em conta a diversidade e a heterogeneidade das fontes documentais; a pertinéncia tedrica e
o0 grau de adequacéo das informacdes obtidas relativamente ao objeto da analise e o proprio
modelo do investigador); pela definicdo de categorias, de unidades de analise e
quantificacdo e pela garantia de fidedignidade e validade. Serd de destacar aqui a

importancia da acuidade e sensibilidade do investigador referente as op¢des que toma neste
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percurso e que, pese embora alguma subjetividade impossivel de anular por completo, sera
determinante no cunho que inscreve a sua investigacdo. (Vala, J., 1986 in Silva, A. &
Pinto, J., 1986).

A analise de conteudo permite ainda conferir a leitura dos dados recolhidos, uma
maior clareza, objetividade e sentido, através da sua classificagdo e categorizacéo, o que
possibilitard organizar a informacdo recolhida em categorias mais facilmente analisaveis,
constituidas por um determinado nimero de termos-chave representativos semanticamente
de uma variavel em analise, pelo que é essencial a logica subjacente a construcdo das
mesmas e que pode ocorrer a priori ou a posteriori da recolha de dados, sendo frequente a
combinacdo das duas hipoteses, mediante o objetivo final da investigacéo.

Desde o momento da recolha de dados e ao longo das diferentes fases do processo de
design da investigacdo qualitativa podemos associar trés atividades cognitivas que
interagem e se interpenetram (Maroy, C., 1995, in Albarello, Luc et al, 1997: 123): a)
reducdo dos dados (selecéo, e focagem, simplificagéo, abstracdo e transformacéo dos dados
recolhidos); b) apresentacdo/ organizacdo dos dados (data display) e )
interpretacdo/validacdo dos resultados (atribuicdo de um sentido, correlacdes e ligacdes
entre os dados obtidos, tendendo a descoberta de novos conceitos e a renovagdo ou
reafirmacdo das hipoteses iniciais, observando constancias que apontem para a construcao
de teorias ou hipoteses locais e validacdo das diferentes hipOteses e interpretacGes
levantadas no decurso da investigacao).

N&o sendo linear, este processo sofre avangos e recuos em estadios que se
interpenetram com contributos de natureza empirica e tedrica de modo a que, na sua
posterior leitura e interpretacdo, ganhe significado legivel e significativo.

Foi com base nestas premissas que se analisaram os dados recolhidos que em seguida
se apresentam, procurando compreender individualidades e especificidades dos alunos face
as atividades propostas.

Foi feito o tratamento integral dos dados recolhidos, sendo de salientar a natureza
muito informal das abordagens havidas entre alunos e mediadora e que serdo alvo de uma
sumula mais descritiva e abrangente. Estas analises serdo apresentadas no capitulo

seguinte.
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4. Apresentacdo e Discusséo dos Resultados do Projeto de

Intervencao

“O cientista ndo ¢ o homem que fornece as verdadeiras respostas;
¢ quem faz as verdadeiras perguntas”.

Claude Lévi-Strauss

O presente estudo procurou analisar globalmente de que modo estara relacionada a
Aprendizagem Baseada em Recursos com a motivacdo para a leitura e o crescimento da
autonomia académica dos alunos. Pretendemos observar de que modo uma abordagem
centralizada na variedade de recursos oferecido a um grupo de alunos, poderia motivar
uma maior apeténcia pela aprendizagem e uma maior autonomia nesse mesmao processo.

Os intervenientes selecionados - os alunos de uma turma do 5.° ano de escolaridade -
foram alvo de situagdes em contexto da sala de aula e da biblioteca escolar, em que
partilharam diferentes momentos de leitura e de realizagdo de trabalhos no ambito de
diferentes disciplinas, contando com diferentes recursos. Estes alunos foram confrontados,
ao longo de um ano letivo, com multiplos recursos através dos quais puderam construir, e
articular um percurso individual de aprendizagem.

De igual modo, a forma como os alunos percecionam 0 seu percurso escolar neste
enquadramento foi objeto de andlise, bem como a sua interagdo neste cenario e a sua
responsabilidade e postura perante todo este caminho, no seio do espago circundante.

Posicionam-se aqui algumas questdes que se prendem com a vantagem de dar aos
alunos o comando do seu préprio processo de aprendizagem baseada na utilizacéo
personalizada de diferentes recursos, mas também de que modo eles percecionam o espaco
envolvente em que esse processo se efetua, as influéncias sentidas, a motivagao
experienciada e de que modo estes fatores se espelham ao nivel de atitudes perante a
aprendizagem.

Posicionam-se aqui 0s conceitos de autonomia, motivacdo, espaco, tempo e
aprendizagem, fundamentais para entender o interesse académico perante esta abordagem

personalizada na qual o individuo domina em grande escala o trilho caminhado.
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4.1 Resultados Obtidos Atraves das Observacdes

Sendo a observacdo um método de continuidade, destacdmos seis grandes momentos
para a efetuar, agrupados em trés grandes fases, incidindo nos habitos manifestados pelos
alunos relativamente a abordagem a leitura na vertente das obras trabalhadas e das
preferéncias mais pessoais dos mesmos. A maior parte destas observacoes foi realizada no
espaco da Biblioteca Escolar-Sede do Agrupamento, ocorrendo alguns momentos no
espaco da sala de aula da turma.

Tratando-se de uma turma em que as idades e os estadios dos alunos perante a leitura
constituiam fatores de relativa homogeneidade, os critérios que presidiram a recolha destes
dados basearam-se essencialmente nas apeténcias diferenciadas quanto a organizacdo
pessoal do trabalho - preferéncia pelo trabalho individual (T1), a par (TP) ou em grupo (TG)
- sendo analisados diferentes aspetos relacionados com o interesse pela leitura, motivacao
no ambito dos recursos, gestdo do tempo, atitudes solidarias no trabalho, tendo por pano de
fundo os seus interesses pessoais e teméticas selecionadas.

Os indicadores presentes na grelha de observagdo que se apresenta em anexo (Anexo
2 - Guido da Observacdo no Ambito do Projeto), prenderam-se, naturalmente, com estes
critérios, tendo em conta o trabalho desenvolvido no &mbito da motivacdo para a leitura e
autonomia do trabalho pedagdgico nos contextos espaciais referidos: biblioteca escolar e
sala de aula.

Apresentam-se, seguidamente, os graficos executados com base nos dados recolhidos
com recurso a andlise da referida grelha de observacdo e que pretendem ilustrar
globalmente a distribuicdo das preferéncias dos alunos no que se refere a formas de
organizacdo do trabalho, percurso de autonomia dos mesmos, atitudes perante a leitura,
pesquisa e construcdo de recursos, a leitura e as posicdes solidarias na partilha da
informacao.

Com efeito, a partir dos dados recolhidos verificamos uma evolucdo da preferéncia
dos alunos por diferentes formas de organizacdo do seu trabalho. Ao longo do tempo de
aplicacdo do projeto os alunos foram crescendo gradualmente na sua preferéncia pelo
trabalho individual, com algumas oscila¢6es no que se refere ao trabalho de par, como se

podera verificar no seguinte grafico:
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Momentos de pesquisa - Preferéncias dos Alunos
quanto ao modo de organiza¢ao do seu trabalho

u Alunos que preferiram trabalho de grupo
# Alunos que preferiram trabalho a par

@ Alunos que preferiram trabalho individual

BEEREER

12 momento 22 momento 32 momento 42 momento 52 momento 62 momento

Gréfico 7 — Momentos de pesquisa: preferéncia dos alunos quanto ao modo de organizagao
do trabalho.

No que diz respeito a evolugdo do processo de autonomia dos alunos face ao trabalho,
atendendo as suas preferéncias de organizacgdo do trabalho, revelou-se uma tendéncia nitida
para a diminuicdo da necessidade de procura de ajuda e orientagdo do professor, facto que
se poderda conotar com uma crescente autonomia dos alunos e do seu processo de

autoconfianca no trabalho desenvolvido.

Momentos de pesquisa - Alunos que solicitavam
ajuda/orientagdo

B Alunos Tl @ Alunos TP & Alunos TG & Alunos que n3o solicitaram ajuda/orientagdo

il

12 momento 22 momento 32 momento 42 momento 52 momento 62 momento

Grafico 8 — Evolucdo do processo de autonomia dos alunos face ao trabalho, atendendo as
suas preferéncias de organizacao do trabalho.
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Relativamente & pesquisa espontanea de livros e outros recursos na Biblioteca
Escolar, no @mbito de atividades de leitura, de um modo geral os alunos manifestaram
gradualmente um maior nimero de momentos de procura e localizacdo de livros e outros
recursos, tanto no espaco da Biblioteca Escolar, como na sala de aula (nos manuais e
outros recursos trazidos pelos alunos para a escola) e até em casa, atraves de pesquisas
voluntarias realizadas em casa e manifestadas na aula. Diminuiu o nimero de alunos que
ndo manifestaram esta atitude, crescendo o numero dos que o fizeram, designadamente no

que refere aos alunos que preferiam trabalhar individualmente.

Momentos de pesquisa - Atitude livre de localizagao
de livros e outros recursos na BE no ambito da
leitura.

@ Alunos Tl & Alunos TP & Alunos TG H Alunos que ndo manifestaram esta atitude

il

12 momento 22 momento 32 momento 42 momento 52 momento 62 momento

Gréfico 9 - Evolucdo da atitude dos alunos relativamente & pesquisa espontanea de
livros e outros recursos na Biblioteca Escolar, no ambito de atividades de leitura.

A semelhanca do quadro anterior, também as atitudes relativas ao interesse na
abordagem a leitura cresceram ao longo do tempo, o que também se manifestou de modo
mais evidente no trabalho individual embora, de um modo global, todos os subgrupos

tenham evidenciado um crescendo neste ambito.
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Momentos de pesquisa - Atitudes espontaneas e de
interesse na abordagem a leitura.

@ Alunos Tl ® Alunos TP & Alunos TG & Alunos que ndo manifestaram esta atitude

0

12 momento 22momento 32momento 42 momento 52 momento 62 momento

Grafico 10 — Evolucdo da atitude dos alunos relativamente a pesquisa espontanea de
livros e outros recursos na Biblioteca Escolar, no ambito de atividades de leitura.

Quanto as atitudes de interesse manifestadas pelos alunos, ao longo do projeto,
relativamente aos momentos de pesquisa de recursos, a tendéncia foi positiva e, de igual
modo se evidenciou o crescimento desta propensdo no que toca aos alunos que preferiram

trabalhar individualmente.

Momentos de pesquisa - Atitudes espontaneas e de
interesse quanto a pesquisa de recursos.

@ Alunos Tl ® Alunos TP i Alunos TG H Alunos que ndo manifestaram este factor

T

12 momento 22momento 32 momento 42 momento 52 momento 62 momento

Gréfico 11 — Observacdo das atitudes de interesse manifestado pelos alunos, ao longo do
projeto, relativamente aos momentos a pesquisa de recursos.
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No que se refere aos momentos de construcéo de recursos pelos alunos foi possivel
constatar a confirmagdo da tendéncia de crescimento dos mesmos, nomeadamente no
subgrupo TI. Nota-se alguma oscilacdo no subgrupo relativo aos alunos que preferiram

trabalhar em grupo, sendo de salientar uma diminuicao no trabalho de par.

Momentos de pesquisa - Atitudes espontaneas e de
interesse quanto a construgao de recursos.

@ Alunos Tl ® Alunos TP & Alunos TG H Alunos que ndo manifestaram este factor

0 0
' 2

12 momento 22 momento 32momento 42 momento 52 momento 62 momento

Gréfico 12 — Observacdo das atitudes de interesse manifestado pelos alunos, ao longo do
projeto, relativamente aos momentos a construgao de recursos pelos mesmos.

No plano da gestdo do tempo dedicado as diferentes atividades desenvolvidas no
ambito do projeto, notou-se igualmente uma evolugdo gradual em todos os subgrupos (T,
TP,TG) pautada por uma melhor organizacao e distribuicdo das tarefas.

Momentos de pesquisa - Boa gestao de tempo e
comportamento nos espagos pedagogicos selecionados

H Alunos que manifestaram dificuldades neste factor
@ Alunos TG
@ Alunos TP

@ AlunosTI

1

12 momento 22momento 32 momento 42 momento 52 momento 62 momento

Grafico 13 — Observacdo do modo como os alunos geriram o tempo dedicado as diferentes
atividades desenvolvidas no &mbito do projeto.
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Com efeito, de inicio os alunos manifestavam algumas dificuldades em organizar-se,
acontecendo frequentemente ndo conseguirem terminar as tarefas propostas. Com o passar
do tempo os alunos foram conseguindo alterar este fator, sistematizando as suas pesquisas
e salvaguardando no inicio dos trabalhos a parte que eventualmente seria necessario
terminar em casa.

No que respeita a evolugdo das manifestacbes solidarias e de partilha de informacéo
entre os alunos todos os subgrupos manifestaram um crescimento na manifestacdo de
atitudes de solidariedade e partilha, pese embora algumas — poucas — excecGes menos
positivas. Pudemos constatar que os alunos, globalmente, encontraram o seu caminho
particular, entendendo e incorporando bem o projeto pessoal que estavam a desenvolver.
Este facto trouxe-lhes grande serenidade havendo momentos de grande impacto a nivel
solidario com partilha de interesses e recursos e até entreajuda com colegas que
apresentavam algum atraso na conclusao dos trabalhos.

De salientar que o facto de muitos alunos preferirem trabalhar individualmente, néo
foi, de forma alguma, sinénimo de individualismo, manifestando estes grande

interatividade no desenvolvimento das tarefas propostas.

Atitudes de pesquisa - Manifestagao de atitudes
solidarias perante os colegas na partilha de recursos
ou de informagdes acerca dos mesmos

@ Alunos TI & Alunos TP & Alunos TG & Alunos que ndo manifestaram estas atitudes

oy bl
() [..5
-5

12momento 22 momento 32 momento 42 momento 52 momento 62 momento

Gréfico 14 — Evolugdo das manifestagdes solidarias e de partilha de informacéo entre os
alunos.

Na continuidade do quadro anterior podemos referir que a seguranca sentida pelos

alunos se manifestou também numa grande tranquilidade no desempenho do seu trabalho,
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implicando uma substancial diminui¢do do ruido no ambiente da Biblioteca e mesmo da
sala de aula. Este fator revelou-se de uma extrema importancia, facilitando a comunicagéo
entre todos e permitindo uma melhor transmissao das mensagens necessarias Nno processo
de trabalho e na interacao entre os alunos.

Os alunos manifestaram ainda uma crescente ambientagdo ao local de trabalho,
dominando progressivamente as suas valéncias e passando a usufruir delas com mais
propriedade e de um modo mais efetivo.

Descobriram recursos, espacos, novos habitos de organizacdo dos materiais,
diferentes momentos e horarios, chegando mesmo a possuir mesas de trabalho onde se
sentiam mais confortaveis e que passaram a incorporar também uma nota de

personalizacdo do espago que importa referir aqui.

Momentos de pesquisa - Manifestagao de atitudes de
apropria¢ao do espa¢o pedagagico e do trabalho nele
realizado

@ Alunos Tl ® Alunos TP & Alunos TG & Alunos que manifestaram dificuldades neste factor

5§ B

12 momento 22 momento 32 momento 42 momento 52 momento 62 momento

Grafico 15 — Manifestagdo de atitudes que revelam apropriacdo do espaco pedagdgico em que
os alunos desenvolveram os seus trabalhos (organizagdo do espaco individual e coletivo de
trabalho, respeito pelo espaco do outro, limpeza dos materiais e do proprio espago).

Das observacdes acima sintetizadas graficamente, extrairam-se as seguintes

constantes:
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Interesse manifestado
relativamente aos momentos de
construcéo de recursos

Gestdo do tempo na realizagéo
das tarefas

Ma_nifestagc")es solidarias e de
partilha de informacéo entre os
alunos

*Predomindncia gradual pelo gosto de trabalhar
individualmente.

*Tendéncia nitida para a diminuigdo da necessidade de
procura de ajuda e orientagdo, associada ao crescimento
da autonomia dos alunos e do seu processo de
autoconfianca no trabalho desenvolvido.

+Crescente  manifestagdo da procura e localizacdo de
livros e outros recursos, tanto no espaco da Biblioteca
Escolar, como na sala de aula e até em casa.

*Crescente manifestacdo do interesse na abordagem a
leitura, sobretudo no subgrupo que preferiu o trabalho
individual.

*Crescente manifestacdo do interesse pela pesquisa de
recursos , sendo de destacar o grupo de alunos que
preferiu trabalhar individualmente.

*Crescente manifestacdo do interesse pela construgdo
de recursos , sendo de destacar o grupo de alunos que
preferiu trabalhar individualmente. Nos restantes dois
subgrupos notou-se uma oscilagdo neste crecismento
(TG) e até uma pequena diminuicéo (TP).

*Evolugéo gradual em todos os subgrupos (TI, TP, TG)
relativamente a capacidade de gestdo do tempo no
ambito dos trabalhos realizados.

*Evolucdo das manifestagdes solidarias e de partilha de
informacéo entre os alunos. Personalizagdo do caminho
de aprendizagem de cada aluno.

*Manifestacdo de atitudes que revelam apropriacdo do
espaco pedagdgico . Respeito pelo espaco do outro,
limpeza dos materiais e do proprio espaco. Substancial
diminuicdo do ruido no ambiente da Biblioteca e Sala
de Aula.

Figura 65 — Principais conclusdes obtidas a partir da analise das observages efetuadas.
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4.2 Resultados Obtidos Através dos Mapas Mentais

Apresentando a vantagem de poder abranger no mesmo grafico uma seriacdo de
conceitos brotados da zona mais liberta do espirito, os mapas mentais - ou mapas
conceptuais — permitem também uma aplicabilidade a criangas muito jovens, atraves, por
exemplo, do recurso a pictogramas aliados a palavra escrita.

Constituem ainda um recurso muito bem aceite por grande parte dos respondentes
que nele encontram um espacgo de manifestacdo de grande liberdade.

No presente estudo foi solicitado aos alunos que elaborassem mapas mentais acerca
das historias lidas e analisadas, cujo exemplo apresentdmos na pagina 79 do presente
estudo, remetendo outros exemplos para anexo (Anexo 3 - Exemplos de Mapas Mentais).

De igual modo os alunos realizaram mapas de conceitos cuja finalidade foi a de
expressar 0s seus sentimentos face ao modo de aprender através dos recursos e de um
modo personalizado, destacando aqui o papel da Biblioteca Escolar.

Inicialmente, os alunos apresentaram algumas dificuldades na destrinca entre ambos
os planos, alternando conceitos relativos aos primeiros e aos segundos. Duvidas
esclarecidas, os alunos sublinharam as suas ideias, tendo-lhes sido veiculadas duas
teméaticas amplas: a) Temas e Leituras e b) Biblioteca e Recursos. No total foram
realizados seis momentos de realizacdo dos mapas mentais, coincidentes com 0s momentos
mais formais de observacdo, apresentando-se em seguida os resultados mais significativos

obtidos atraves da aplicacdo destes instrumentos aos alunos intervenientes.

Assim, entre os dez conceitos mais selecionados pelos alunos que preferiram
trabalhar individualmente sobressaem ideias relacionadas com os contos trabalhados (a
menina de A Menina do Mar ou a fada de A Fada Oriana), num mundo alegre em que as
cores ocupam um lugar central. Os alunos expressaram ainda um forte apelo pelo mundo
das historias e dos contos, nos quais 0 mar surge também em lugar de destaque, como se

podera observar no seguinte quadro.
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Mapas Mentais - Tematica: Temas e Leituras - Tl
Posicéo Conceito Selecionado N° de
Escolhas
1° Historias 31
2° Contos 28
3° Mar 26
40 Personagens 23
50 Alegria 22
6° Cores 19
7° Escrita 18
8° Leitura 18
9° Menina 16
10° Fada 15

Quadro 3 — Os 10 conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos
alunos em Trabalho Individual, no dambito da temética abrangente: Temas e Leituras.

Por seu lado, entre os dez conceitos mais escolhidos pelos alunos que
preferiam trabalhar a par, destacavam-se as fadas, 0os animais e os brinquedos. A meio
da tabela de preferéncias, podemos encontrar o0 mar e a amizade, mas também a leitura e
o0 sonho, em articulacdo com o brilho e a alegria das histdrias. Verificou-se uma aluséo
aos jogos (apresentados na Colec¢do “Contos Contas” — muito do agrado dos alunos e
aos animais — também apresentados em “a Formiga Rabiga”, “O Mocho e a Raposa”,
“A Menina do Mar, “A Fada Oriana”, entre outros). A titulo de exemplo, esta referéncia
foi uma das que permitiu orientar a pesquisa dos alunos para conteudos lecionados na

disciplina de Ciéncias da Natureza.

Mapas Mentais - Tematica: Temas e Leituras - TP
Posicao Conceito Selecionado N° de
Escolhas

1° Fada 18

2° Animais 17

3° Jogos 17

40 Mar 16

50 Amizade 15

6° Leitura 14

7° Sonho 11

8° Brilho 9

90 Historia 8

10° Alegria 6

Quadro 4 — Os 10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos
Alunos organizados em Trabalho a Par, no &mbito da tematica abrangente: Temas e Leituras.
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Para os alunos cuja preferéncia foi o trabalho de grupo, a amizade e o convivio
surgem destacados logo apds as referéncias as historias e aos livros e imediatamente antes
das cores e da leitura. Existem alusdes a algumas das personagens das histérias — como as
arvores (de “A Floresta”), encerrando a listagem com a presenca da alegria e dos animais.
Os alunos destacam ainda os jogos ja referidos na tabela anterior e que muito 0os motivou

em diferentes tarefas de conteddos multidisciplinares.

Mapas Mentais - Tematica: Temas e Leituras - TG

Posicéo Conceito Selecionado N° de Escolhas
1° Histdrias 30

2° Livro 26

3° Jogos 24

40 Amizade 23

50 Convivio 20

6° Cores 17

7° Leitura 15

80 Arvores 13

90 Alegria 10
10° Animais 9

Quadro 5 — Os 10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos
Alunos organizados em Trabalho de Grupo, no &mbito da temética
abrangente: Temas e Leituras.

Globalmente, quanto ao universo dos Temas e Leituras as escolhas de todos os
alunos da turma recairam sobre os conceitos que mais diretamente aludiam a propria ideia
de histdria e de leitura, sendo no entanto de salientar alguns vocabulos identificados com

titulos, ideias, personagens e atividades subjacentes as obras estudadas.

10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais no

o 8 total dos Alunos da Turma
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Conceitos selecionados pelos alunos

Gréfico 16 — Os 10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos Alunos na
totalidade dos Alunos da Turma, no ambito da tematica abrangente: Temas e Leituras.
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Entre os alunos que preferiam trabalhar individualmente, os conceitos mais
selecionados na area da Biblioteca e Recursos passaram por materiais de utilizagdo prética
mais comum, surgindo a internet em quarto lugar e a televisdo em décimo. A biblioteca
surge num sétimo lugar e a prépria professora mediadora de leitura em nono e pendltimo
lugar. Existe um forte pendor pela referéncia a outros materiais habitualmente conotados

com trabalhos manuais e que viriam a refletir-se nos portefélios dos alunos.

Mapas Mentais - Tematica: Biblioteca e Recursos - Tl
Posicéo Conceito Selecionado N° de Escolhas
1° Livros 29
20 Internet (PC e outros dispositivos eletrdnicos) 28
3° Lapis/Canetas 24
40 Lapis de cor/Feltros/Tintas 23
50 Papeis (Lustro/Cartolina/Crepe...) 21
6° Papel (pautado/desenho) 19
7° Biblioteca 17
8° Jornais/Revistas 15
9 Professora (mediadora de leitura) 12
100 Televisao 10

Quadro 6 — Os 10 conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos alunos
em Trabalho Individual, no &mbito da tematica abrangente: Bibliotecas e Recursos.

Nos mapas mentais realizados no ambito da Biblioteca e dos Recursos pelos alunos
cujas preferéncias foi o trabalho a par, a escolha mais destacada foi a que recaiu sobre 0s
proprios livros, seguida da internet consultada nos computadores pessoais e noutros
dispositivos eletronicos ja muito do dominio dos alunos. A televisdo surge um pouco mais

abaixo nas suas escolhas, situada entre a familia e os professores e os colegas e amigos.

Mapas Mentais - Tematica: Biblioteca e Recursos - TP
Posicéo Conceito Selecionado N° de Escolhas
1° Livros 18
20 Internet (PC e outros dispositivos eletrdnicos) 17
3° Biblioteca 17
40 Jornais/Revistas 16
50 Professora (mediadora de leitura) 15
6° Familia/Professores 14
7° Televisao 11
8° Colegas/Amigos 9
9o Lapis de cor/Feltros/Tintas 8
100 Papel (pautado/desenho) 6

Quadro 7 — Os 10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos Alunos
organizados em Trabalho a Par, no &mbito da tematica abrangente: Biblioteca e Recursos.
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Como vimos acima, as pessoas surgem aqui também como recurso a ter em linha de
conta, facto que demonstra a percecdo de que estes mesmos recursos podem ter vérias
naturezas e dimensoes: fisicas, emotivas e psicoldgicas.

No grafico seguinte, podemos observar que, para os alunos que preferiam trabalhar
em grupo, os conceitos mais escolhidos passaram igualmente pelos livros e pela internet,
seguidos dos papéis com diversas finalidades — trabalho escrito e manualidades — e outros
materiais afins. A Biblioteca e Professora (mediadora de leitura), bem como a prépria

escola em si, encerram a listagem dos dez conceitos mais escolhidos por estes alunos.

Mapas Mentais - Tematica: Biblioteca e Recursos - TG
Posicéo Conceito Selecionado N° de Escolhas
1° Livros 27
20 Internet (PC e outros dispositivos eletrénicos) 26
3° Papel (pautado/desenho) 21
40 Papeis (Lustro/Cartolina/Crepe...) 20
50 Jornais/Revistas 20
6° Colegas/Amigos 14
7° Biblioteca 13
8° Tesouras/Colas/Barros 13
Qo Professora (mediadora de leitura) 11
10° Escola 7

Quadro 8 — Os 10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos Alunos
organizados em Trabalho de Grupo, no &mbito da tematica abrangente: Biblioteca e
Recursos.

Na sua globalidade, quanto ao ambito da Biblioteca e dos Recursos, as escolhas de
todos os alunos da turma deram primazia ao livro e a internet. Materiais mais fisicos e de
utilizacdo em todas as aulas, como o0s papéis, 0s lapis e canetas granjearam igualmente
muitas das referéncias encontradas. A biblioteca surge como um recurso a ter em linha de
conta, bem como a professora mediadora de leitura — neste caso a prépria professora de
Lingua Portuguesa — e também, os colegas e amigos.
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10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais no total dos
Alunos da Turma
Tematica: Biblioteca e Recursos
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Gréfico 17 — Os 10 Conceitos predominantes nos Mapas Mentais realizados pelos Alunos
na totalidade dos Alunos da Turma, no ambito da temética
abrangente: Bibliotecas e Recursos.

Como também vimos na pagina 79 do presente estudo, 0s meninos realizaram estes
mapas mentais ndo s6 tendo por pano de fundo as obras de leitura selecionadas como
também a projecdo das mesmas nas diferentes disciplinas que compdem o seu curriculo de
5° ano de escolaridade. Deste modo, apresentaram-se aqui apenas 0S conceitos que mais
vezes estiveram presentes nos seus mapas. No entanto, dezenas de referéncias, entre as
quais muitas credenciadas junto do universo das referidas disciplinas, surgiram nos
trabalhos por eles desenvolvidos. Esta articulacdo pareceu-nos muito Util porquanto ajudou
os alunos a desenvolver uma maior sistematiza¢do do seu proprio estudo, organizando o
seu trabalho desde o inicio em pequenas “estacdes disciplinares” que, depois foram ligadas
por estes caminhos de ideias. Assim puderam também perceber, para 14 do &mbito mais
restrito de cada disciplina, muitas das relacdes que se podem estabelecer entre todas elas,
num processo que nada tem de estanque.

No proximo subponto falaremos um pouco mais destes trabalhos realizados pelos
alunos e que, recorrendo a recursos ja feitos ou, por eles construidos, permitiram também
estabelecer uma fusdo entre todos estes contributos disciplinares e metodoldgicos, com
grande rececdo e agrado por parte dos alunos e muitos beneficios no campo das suas

atitudes perante o trabalho e motivacao perante a propria vida escolar.
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4.3 Resultados do Trabalho Realizado pelos Alunos no Ambito dos Diferentes
Recursos

No ambito do presente estudo, multiplos foram os trabalhos realizados pelos alunos
ou, por eles, consultados e que foram também constituindo uma colecdo de recursos
utilizaveis. Passaremos a apresentar 0s mesmos, iniciando com o numero de textos e outros
trabalhos escritos (historias, contos, pesquisas, entre outros) realizados pelos alunos, ao
longo do periodo estudado, com base nas obras selecionadas e nas disciplinas do seu

curriculo. 3

N2 de Textos e outros trabalhos escritos realizados por Aluno
ao longo do Projeto

H Textos

12 Periodo 22 Periodo 32 Periodo N&o realizaram

Gréfico 18 — Numero de textos e outros trabalhos escritos realizados, por aluno,
ao longo do ano letivo, no ambito do projeto.

Outros recursos foram realizados pelos alunos, como desenhos, cartazes, dobragens,
apresentacdes em power point (concebidos pelos alunos com base nas obras selecionadas),

materiais de apoio a debates e exposi¢des, entre outros, como seguidamente se apresenta:

* De referir que, pese embora toda a liberdade que os alunos tinham na realizagdo dos seus trabalhos, nunca
foi opcéo ndo realizar os mesmos. A Unica exce¢do deveu-se a auséncia mais prolongada de um aluno que
ndo lhe permitiu realizar um dos trabalhos propostos. Deste modo o nimero de realizagdes por aluno foi
constante, sendo no entanto, muito variados em termos de extensdo e natureza dos mesmos.
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N2 de Trabalhos diferenciados realizados por Aluno ao
longo do Projeto

i Recursos Diferenciados

0

12 Periodo 292 Periodo 32 Periodo N3o realizaram

Gréfico 19 — NUmero de trabalhos diferenciados realizados por alunos ao longo
do ano letivo, no &mbito do projeto

De igual modo os alunos realizaram trabalhos relativos a outros momentos
significativos no ambito do projeto (Natal, Pascoa, datas significativas) com base nas

obras selecionadas ou interesses mais pessoais dos alunos mas, com estes, articulaveis.

e Alunos que preferiram trabalho individual
= Alunos que preferiram trabalho a par

Alunos que preferiram trabalho de grupo

10
9
8 8 8
6 6
\ s
4
3
2 2
0 0
Més das Natal Carnaval Pascoa Semana da Dia da Crianca
Bibliotecas Poesia
Escolares

Grafico 20 — Distribuicdo das preferéncias por organizacao dos trabalhos realizados no
quadro de diferentes datas comemoradas.

De salientar a tendéncia para o trabalho individual no que se refere a poesia (como
trabalho mais introspetivo e pessoal) e, opostamente o crescimento da tendéncia pelo
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trabalho de grupo no que toca as comemoracgdes do Dia da Crianca no &mbito do qual
varios projetos nasceram em que ocorreu uma forte confluéncia de esforgos nos grupos de
trabalho.

Quanto ao portefolio, apesar de este ser, por natureza, um trabalho essencialmente
de pendor individual, dois pares de alunos e um grupo de trés manifestaram o seu interesse
em realizar o seu trabalho deste modo, dada a afinidade muito grande das tematicas que
desejavam abordar, o que lhes foi permitido. Deste modo, a tendéncia pelo trabalho a solo
ou em parcerias ficou equilibrada o que permitird pensar que os alunos interiorizaram de
modo correto que a natureza dos trabalhos propostos podera justificar diferentes

organizac6es do mesmo.

Gréfico 21 - Numero de portefdlios realizados pelos alunos, com base no trabalho
global desenvolvido.

Os trabalhos realizados no ambito deste projeto foram, efetivamente, muitos e de
variada natureza: desenhos, contos, figuras representativas de diferentes tematicas, pequenos
trabalhos de pesquisa realizados no &mbito das diferentes disciplinas, debates, dramatiza¢Ges
e, finalmente os portefélios, ja referidos. Os tempos de leitura e de pesquisas formais foram
contabilizados, apresentando os seguintes totais, por aluno:
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Grafico 22 — Total de horas destinadas aos diferentes tipos de trabalho realizados pelos alunos no
ambito do projeto.

Com base nos dados recolhidos e resultados obtidos, procedermos na terceira parte
do presente trabalho, a apresentacdo das principais conclusdes, analisando as linhas mais
representativas da realidade estudada, pontos fortes e criticos, bem como alguns caminhos
de futuro que importara explorar no &mbito da Aprendizagem Baseada em Recursos.
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Conclusdes e Linhas de Futuro

1. Consideracdes sobre os Resultados Obtidos

"N&o podeis ensinar coisa alguma a um homem; podeis apenas
ajuda-lo a encontrar o que procura dentro de si mesmo."
Bertrand Russel

Ao finalizar a presente dissertacdo, duas ideias mais fortes se perfilam: a
vantagem indiscutivel da Aprendizagem Baseada em Recursos no que toca ao
crescimento duma autonomia pedagodgica nos alunos, fazendo um profundo apelo ao
caminho individualizado de cada individuo no seu processo de crescimento e a
atualidade desta metodologia que muito caminho terd ainda a percorrer face as novas
formas, ferramentas e instrumentos e aplicagcdes tecnoldgicas que permitem conceder a
cada espaco de aprendizagem — nomeadamente as bibliotecas, salas de aula e ambientes
escolares de um modo mais abrangente, um novo facies que, devera cada vez mais
conseguir responder aos universos interiores de cada um de nos.

No inicio deste percurso, véarias foram as questdes que se colocaram relativamente
a pertinéncia desta tematica e, logo, deste estudo. Afiguraram-se, desde logo as

seguintes reflexdes:

1. De que modo(s) poderdo os recursos pedagdgicos disponiveis
constituir-se como essenciais & construcéo do processo individual e
personalizado de aprendizagem, com resultados mais positivos e
motivadores para cada aluno?

_ 2. De que modo(s) podera a biblioteca escolar constituir-se como um
contributo essencial para a construcdo , guarda, disponibilizacdo destes
recursos, sendo promotora de processos de ensino-aprendizagem
diferenciados?

Figura 66 - Questdes de partida da investigacao.
Fontes das imagens: SABEDORIA UNIVERSAL (2011) e FUNDACION LA FUENTE (2008).
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Com base nestas interrogacdes, propusemo-nos perceber qual seria a relacdo entre a
crescente autonomia pedagogica dos alunos e a construcéo de recursos didaticos por parte
dos mesmos, em articulacdo com os seus professores, no contexto fisico escolar,
designadamente da sala de aula e, em particular, da biblioteca escolar. Refletimos também
sobre o papel pedagdgico da biblioteca escolar na comunidade educativa, enquanto polo de
exceléncia ao servico do processo de ensino-aprendizagem dos alunos e sobre o modo de
apropriacdo do seu espaco fisico e emocional em articulagdo com o préprio processo de
aprendizagem dos alunos e a promog¢do da sua autonomia académica e do seu sucesso

escolar.

Deste modo, conseguimos denotar as seguintes constantes:

a) Existéncia de uma profunda relacdo entre a apropriacdo dos espacos da
biblioteca escolar e da sala de aula e a capacidade de dominar o proprio percurso

de aprendizagem por parte dos alunos.

Neste ponto, pudemos verificar uma articulagdo harmoniosa na abordagem a leitura
com outras solicitacbes do espaco em que o0s alunos se inseriam, assumindo
comportamentos adequados na biblioteca em funcdo da sua necessidade de leitura. Com
efeito, os dados obtidos apontam para uma evidente importancia atribuida a leitura, por
parte dos alunos, e pela crenga crescente na sua capacidade de aprofundamento dos
conhecimentos.

Percebemos o0 qudo € importante para 0s alunos interiorizar esse sentimento de
pertenca a um espaco onde eles mesmos e 0s seus colegas passam tantas horas do dia,
sendo este, na realidade, um fator chave para a sua realizacdo académica. Alias, foi
reveladora a tentativa de entendimento dos espacos escolares enquanto locais de
socializacdo e modelo de relagdes sociais, de convivio e de construcdo de conexdes
humanas fundamentais numa fase de crescimento e definicdo da personalidade, sendo que
a sala de aula e a biblioteca escolar surgem aqui como espagos Vitais no seio da escola.

Os alunos demonstraram uma gradual vontade em localizar livros e outros recursos
na biblioteca escolar, no quadro das tematicas selecionadas ou outras mais personalizadas,
gerindo crescentemente, de modo ajustado, o tempo disponivel para a leitura e para a
realizacdo de outros trabalhos. De inicio, os alunos optavam por dirigir-se prioritariamente

para as mesas de trabalho, a partir das quais, em muitos casos, sO por proposta da
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professora mediadora se encaminhavam para as estantes na busca das obras necessarias ao
seu trabalho.

Na sala de aula, com recursos levados pela professora, também esta inércia inicial
foi sendo vencida, acabando por serem os préprios alunos a pedir para requisitar
previamente na biblioteca os livros que a professora recomendava ou que eles mesmo
pretendiam, levando-os depois para 0 espago da sala de aula. Neste ponto, percebemos de
que forma a localizacdo e 0s acessos aos espacos escolares de leitura poderdo estar na base
de condicionamentos a vontade e ao empenho dos alunos relativamente ao ato de ler, sendo
que os fatores de implantacdo destes mesmos espacos poderdo contribuir para uma maior
aceitacdo por parte dos individuos, condicionando os seus habitos de visita e permanéncia
Nnos Mesmos.

Os alunos construiram e criaram, voluntariamente, espacos opcionais de leitura,
selecionando a leitura em funcdo do ambiente em que ela decorria e demonstraram uma
autonomia no processo de apropriacdo do espaco da biblioteca e da sala de aula que se
reverteu num maior gosto pelas atividades propostas ou, por si mesmos, iniciadas. Com
efeito, pudemos perceber a importancia que tem para os alunos o facto de conseguirem
interiorizar um sentimento de pertenca ao espago onde leem e ao seu grupo de trabalho,
tornando-se este sentir, um elemento decisivo de motivacdo para as tarefas que irdo

realizar.

Figura 67 - A dificuldade em localizar os livros, uma organizacdo bibliografica
deficitaria ou demasiadamente hermética poderdo tornar-se fatores de desmobilizagdo junto
dos alunos utilizadores no que se refere a apropriacdo do espaco da biblioteca escolar
enquanto disponibilizadora de recursos pedagogicos. Fonte: BOYER, Mark (2012).

107



108

A Aprendizagem Baseada em Recursos e a Promocéo da Autonomia dos Alunos no Quadro da Biblioteca Escolar

»

Phom
prZatomn
Soran tadn0

QUESTIONS
AATS . The
.

N : - { K 4

Skt — g —
Figura 68 - A Era (do excesso) daInformacdo coloca-nos questbes complexas

relativamente a procura, selecdo e encontro do conhecimento. Fonte: SHANGHAI WEB
DESIGNERS (2011).

Neste ponto, para uma melhor orientagdo dos alunos dentro da Biblioteca Escolar e um
maior dominio dos recursos existentes dentro dela, haverd interesse em disponibilizar
documentacdo no ambito da sinalética que permita aos mesmos, de um modo simples e
acessivel, encontrar facilmente a informacdo de que necessitam. Deste modo, plantas
simplificadas da sala de leitura com a disposicdo das estantes e uma sinalética adaptada as
faixas etarias em questdo, revelaram-se importantes, sendo fundamental um aprofundamento

neste campo no quadro das bibliotecas escolares.

Estante de Leitura [ @ ] s
7
,L' L’“

lu)

Figura 69 — Planta esquematica da Sala de Leitura da Biblioteca-Sede do Agrupamento de
Escolas do Bairro Padre Cruz, destinada essencialmente a orientacdo dos alunos pelas estantes
com vista a uma melhor recuperacdo da informacéo, de acordo com as diferentes tematicas.
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De igual modo uma decoracdo da sala realizada pelos alunos e pequenas zonas de estar
foram essenciais para esse sentimento.

Figuras 70 a 73 — Diferentes aspetos da Sala de Leitura da Biblioteca-Sede do Agrupamento de

Escolas do Bairro Padre Cruz nos quais € possivel observar-se uma utilizagdo diferenciada dos

espacos e o reforgo grafico da sinalética tendo por vista uma maior autonomia dos alunos face
a informacdo oferecida. Fontes: Fotos da autora.

b) Valorizagdo da escola como sustentaculo central de um sistema de aprendizagem
baseada em recursos, do qual se poderd partir para muitos outros cenarios
pedagdgicos e posicionamento destes mesmos espagos enquanto quadros
essenciais de acolhimento de vastos recursos pedagdgicos fundamentais para o

processo de crescimento individualizado de cada aluno aprendente.

Relativamente a esta realidade, os alunos expressaram emog0es positivas no que se
refere a leitura e ao desenvolvimento dos diferentes tipos de trabalho, associando
tacitamente o ambiente de leitura a motivacdo para a mesma. Manifestaram atitudes de
gosto e interesse pessoal na abordagem a leitura, bem como comportamentos de

entusiasmo na leitura voluntéria, na apresentacdo espontanea de materiais para debate na
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sala de aula e, de um modo global, por todas as atividades realizadas neste ambito. Os
alunos selecionaram a leitura em funcéo da sua vontade e do ambiente em que ela decorreu,
acedendo de bom grado as propostas de trabalho da docente apds terem eles mesmos lido e
apresentado as suas escolhas. A biblioteca revelou-se como fator essencial neste plano (e
os livros e outros materiais, elementos de grande valia pedagdgica a ter em linha de conta)

e que se assumiu, com um novo olhar, na realidade educativa dos alunos.

Figuras 74 a 76 — De entre os recursos colocados ao dispor dos alunos, estes
selecionaram aqueles que, em diferentes momentos, sentiram servir melhor os seus
objetivos. Deste modo a Biblioteca Escolar foi alvo de constantes remodelacGes
relativas sua organizagdo e disposicdo espacial procurando ir de encontro aos
objetivos propostos e as necessidades dos alunos. Fontes: Fotos da autora.
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c) Vivéncia inovadora dos espacos escolares implicando novos modos de abordagem
das suas valéncias e recursos e formas inovadoras de interacdo entre os diversos

intervenientes.

Neste aspeto, os alunos aceitaram realizar momentos de leitura em ambientes
distintos, inclusivamente vencendo algum pudor, no que se refere a leitura, em voz alta, de
textos por eles selecionados, no espago da Biblioteca Escolar (e, mesmo, da sala de aula).
Demonstraram uma crescente capacidade de concentracdo na procura do material de
leitura, interagindo espontaneamente e de modo positivo com colegas e professores nos
referidos ambientes de trabalho. Manifestaram gosto na partilha com colegas e professores
relativamente aos conteudos lidos e trabalhados, bem como nas suas casas, com 0S Seus

familiares (facto que foi possivel apurar em conversas mais informais com os alunos).

Figuras 77 a 80 — Biblioteca-Sede do Agrupamento de Escolas do Bairro Padre Cruz.
Momentos destinados @ motivagdo para a leitura e diferentes abordagens aos recursos
existentes na Biblioteca Escolar: apresentacdo de filmes, textos e exposicdes de trabalhos.
Fontes: Fotos da autora.
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Enquanto coragdo pedagdgico da escola, caberd a Biblioteca Escolar o acolhimento de
novas formas de funcionamento e a adogdo de ofertas inovadoras que fardo repensar o seu
engquadramento e 0s seus objetivos no seio do Agrupamento e da Comunidade Educativa.
Poderdo contar-se entre estas valéncias menos ortodoxas, a abertura de espagos para debate,
zonas destinadas & projecdo de filmes (devidamente insonorizadas), recantos para a escrita e
para as horas do conto, para a leitura em voz alta, entre outras. Caberia aqui, efetivamente, uma
reflexdo mais aprofundada acerca destes espacos mais diferenciados no seio da propria
biblioteca que Ihe permitisse acolher varias destas atividades em simultdneo sem comprometer o

siléncio necessario a leitura.

d) Importancia fulcral atribuida ao direito a um caminho mais personalizado de
aprendizagem - no quadro da Aprendizagem Baseada em Recursos — e que
poderd implicar um reequacionamento da organizacao do proprio espaco escolar

como um todo.

Quanto a este ponto, verificamos um nitido interesse no trabalho desenvolvido a
partir do momento em que é dada aos alunos a liberdade de pesquisar diferentes recursos,
tendo por balizas determinados curriculos e por objetivo 0 seu sucesso educativo. Os
alunos interiorizaram de modo correto e bem definido, as regras desta abordagem,
remodelando o espaco em que trabalhavam de molde a melhor servir as suas metas e
necessidades.

A manifestacdo do gosto pela partilha com familiares sobre os conteudos lidos e
trabalhados, a vontade de experimentar mdltiplos tipos de trabalho e de pesquisa em
funcdo das suas escolhas e em ambiente diferenciados sdo provas desta vontade. Neste
ponto sera importante mencionar que os alunos manifestaram frequentemente referéncias
que aludem a importancia da familia e da sua presenga e acompanhamento relativamente
aos progressos escolares. No entanto, sera aqui que a escola se podera erguer como um
baluarte de ajuda ao crescimento dos estudantes, dadas as caréncias reveladas por muitas
familias ao nivel dos recursos. Fator de relevo foi o de verificar que os alunos descobriram,
gradualmente, que as proprias pessoas constituem, em si mesmas, um manancial precioso

de historias e sabedoria.
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O crescimento gradual dos momentos em que, voluntariamente, os alunos
contribuiram com materiais, propostas e ideias, sublinhou também a ideia de que esta

abordagem baseada em recursos € um caminho de grande interesse a explorar.

Figuras 81 a 83 — Diferentes aspetos da realizacdo de trabalhos na Sala de Leitura da
Biblioteca Sede do Agrupamento de Escolas do Bairro Padre Cruz pelos alunos participantes no
projeto, podendo observar-se a multiplicidade de preferéncias relativamente a organizacdo do seu
trabalho: individual, a par ou em grupo. Os alunos foram livres de procurar os lugares e 0s
momentos em gue se sentiram mais a vontade para cumprirem os seus objetivos, bem como de
trabalhar individualmente, a par ou em grupo. Fontes: Fotos da autora.

Deste modo, as reflexdes que se seguem debrucam-se sobre cada uma destas
afirmacg0es e procuram fazer o cruzamento das suas implicagoes.

Com efeito, ao longo de um ano observamos, conversamos, articulamos trabalho
com os intervenientes deste estudo e redimensiondmos psicologicamente os espagos da
Biblioteca e da Sala de Aula onde pensamos em conjunto e descobrimos novos conceitos e
possibilidades de trabalho. Apreensdes, davidas e expectativas, foram-se colocando num
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cenario que se transmutou a par da aplica¢do do projeto em causa e com vista aos objetivos
ja expostos.

Constatdmos que os alunos anseiam por se sentirem mais livres no seu dia-a-dia
escolar mas que também desejam poder realizar trabalhos que lhes digam algo e que os
facam sentir-se bem. A abordagem aplicada, centrada na Aprendizagem Baseada em
Recursos, mostrou-se exemplar no servigo a estas premissas, tendo sido alvo de um grande
elogio final por parte dos alunos intervenientes que manifestaram o desejo de continuar o
projeto no ano seguinte. Muitos deles até — inclusive no periodo de férias — continuaram a
tentar aplicar este processo, mesmo no ambito, mais pessoal, dos seus passatempos e
atividades de lazer preferidos. Deu-se efetivamente uma interiorizacdo dos processos de
sistematizacdo a que os alunos aderiram porque 0s tornaram mais seus; parte de si. O
professor foi um guia; um recurso de orientacdo a que recorriam sempre que necessario.

No entanto nem sempre foi facil, ou fluido. No inicio houve hesitacdes, duvidas
questionamentos. Habituados a um relativo dirigismo, os alunos ficariam muitas vezes sem
saber muito bem o que deles era esperado. Também a professora quedou-se, por vezes, um
pouco indecisa. Mas, com o passar do tempo tudo se compds e de um modo muito
positivo, tornando-se brevemente algo de esperado e que, de excegao se tornaria uma regra,
modificando as expectativas dos alunos sobre as aulas, o seu decorrer e 0s seus objetivos.

Os alunos passaram a levar para a aula materiais — recursos — que, por eles, eram
muito valorizados mas, curiosamente sentiam — e manifestavam esse desejo — a falta de
uma sistematizacdo que pudesse conferir a esses materiais uma nova dimensdo, uma
melhor organizagdo e ate, um fito mais evidente e Gtil. Foi de uma grande beleza, enquanto
educadora, ver uma turma desdobrar-se absolutamente em mudltiplas valéncias humanas,
onde o trabalho individual nunca foi — como atrds ja se referiu — sin6nimo de
individualismo. Também o0s espagos ganharam novas cores, prestando-se para outras
funcdes, algumas delas exigidas pelo prdprio desenrolar do trabalho. Sentiram-se algumas
resisténcias por parte de elementos componentes do sistema que, a nivel organizativo,
receavam por vezes a novidade da situacdo. Mas, no final do projeto, houve alteracbes
significativas na postura dos alunos relativamente ao seu trabalho e ao modo de ver e
encarar a propria escola.

Na sua generalidade, os dados obtidos atraves dos momentos formais e informais
de levantamento dos mesmos apontam para a valorizagdo da escola e, em particular, da
biblioteca escolar e da sala de aula como espacos essenciais ao desenvolvimento do

trabalho, sendo de destacar a crescente consciéncia do seu valor pedagogico. Esta
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valorizacdo foi manifestada através de diferentes atitudes e abordagens dos alunos a
pesquisa. Estes referiram, em vérias ocasides que, a par dum ambiente humano positivo,
estes espacos deveriam ser tranquilos, serenos, bem iluminados, confortaveis e, acima de
tudo eficazes, funcionais, bem equipados e atualizados didatica e pedagogicamente em
termos da literacia da informacdo o que, infelizmente, nem sempre acontece.

Em todas as suas dimensdes — fisica e psicolégica — 0s espacos escolares nos quais
os alunos desenvolveram o seu trabalho como que se viram alterados no seu facies,
ganhando novas valéncias. Isto aconteceu apenas porque 0S mesmos espagos passaram a
ser utilizados de outra maneira; melhor, de outras maneiras.

Os alunos passaram a equacionar estes espacos e o tempo neles passados de um
modo diferente, mais seu, mais livre. Muitas vezes o tempo de duracdo da aula perdeu o
significado perdurando pelo intervalo, pelos corredores da escola, chegando a casa dos
alunos e voltando na aula seguinte. O formal tornou-se informal, mais parecido com a vida
e isso agradou muito aos alunos que aderiram a esta nova regra, mais “sua”.

Por vezes, a pesquisa fez-se nos espagos exteriores da escola, ao ar livre,
aproveitando o patio, os jardins — outro espaco de aprendizagem tantas vezes esquecido e
cuja articulacdo pedagdgica com os restantes espacos da escola, nem sempre € facil. A este
nivel, os alunos improvisaram outro tipo de recursos — 0 dos equipamentos (ou da sua
falta) — que lhes permitiria continuar os trabalhos de modo mais aceitdvel. Com efeito,
notou-se a auséncia continuada de equipamentos aptos a concretizar um convite a leitura e
a escrita ou ao desenho nestas zonas (como bancos mais confortaveis e em maior nimero,
zonas de sombra com mesas e bancos, entre outros elementos mais decorativos, como
pequenos lagos ou estatuas) e que pudessem encorajar a comunidade educativa a encarar o
patio como um espaco alternativo de aprendizagem, capaz de oferecer novos recursos e
uma verdadeira inspiracdo. Seria necessario, para isso, que estes mesmos recursos também
existissem na escola exterior. Infelizmente tantas vezes sdo parcos, mesmo na interior —
mais formal, classica, habitual.

O desejo de uma maior flexibilidade ao nivel da usufruicdo dos espacos escolares
foi também uma constante, dadas as implicagdes fisicas e psicoldgicas do proprio ato de
aprender. E preciso conforto, & vontade, gosto pessoal. S6 assim se poder&o sentir alegria e
entusiasmo no que se faz. A passagem da leitura — e de outros trabalhos escolares — do
ninho da sala de aula para o ambiente - sentido como um pouco mais formal — da
biblioteca, ndo é inicialmente facil. Os alunos tendem a resistir um pouco a usar este

espaco de um modo mais abrangente, procurando refugiar-se no espagco mais restrito e
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pessoal dos computadores disponiveis. Mas as regras um pouco institucionalizadas de
utilizacdo dos mesmos afastam-nos deles e, por arrasto, distanciam-nos da propria
biblioteca. Com efeito surgem, a cada dia, novas necessidades relativamente a forma de
estruturacdo e de organizacdo dos espacos educativos, sendo necessario escutar mais a voz
dos alunos neste campo, designadamente quando a realidade do seu quotidiano ou nédo lhes
proporciona 0s meios a que deveriam ter naturalmente direito ou quando, pelo contrario,
essa mesma realidade, de tdo preenchida em termos tecnologicos e culturais, se apresenta
muito a frente daquilo que a escola pode concretamente oferecer. Em qualquer dos casos,
existe um desfasamento que importa colmatar sob pena de grande desmotivacao por parte
dos alunos e sobre a qual sera urgente refletir.

Os livros sdo vistos como algo que deve estar arrumado nas estantes. Talvez os
tenham visto sair pouco delas. O processo de modificacdo destes habitos cola-se ao
caminho percorrido no sentido duma abordagem mais personalizada do seu percurso
escolar. Efetivamente sente-se mais vontade de pesquisar 0 que quer que seja, se essa for,
efetivamente a nossa vontade. Havendo naturalmente curriculos e metas a cumprir e
alcancar, o caminho para la chegar devera ser o mais personalizado possivel.

Com o tempo, os alunos ganharam progressivamente o gosto de procurar e agarrar
os livros. Vencendo alguma inércia e passividade iniciais, tornaram-se adeptos da
biblioteca e lancaram-se a descobrir o0s cantos a casa — facto que até entdo nao tinha sido
possivel — por falta de vontade deles ou por limitagbes institucionais mais restritivas e
fechadas. Comecaram a manifestar opinides sobre a leitura, as suas dificuldades, o gosto de
ler. Confessaram alguns o gosto de ndo ler e foram ‘“absolvidos”, tendo a professora
mostrado alternativas que talvez fossem portas de entrada para 0 mundo da leitura que nao
conheciam e que foram — quase sempre - novidades bem recebidas.

O mundo transformou-se. Tudo — ou quase tudo — passou a ser um recurso — um
novo portal aberto a descoberta. No fim, tornaram-se todos bons leitores porque perderam
0 medo do nédo saber. O saber passou a ser deles e eles passaram a domina-lo. Perderam
também alguma vergonha de serem vistos no espaco formal da biblioteca, ou de chegar a
horas a sala de aula. Mas se o fizessem tinham realmente motivos certos, como o ter
acabado de comprar um material em falta que tinha terminado mesmo na hora antes e que
ndo podia faltar na construcao do portefdlio.

A biblioteca passou a ser uma extensdo dos seus trabalhos. Mais humana, ficou
igualmente mais “pequena”, mais sua e eles passaram a domina-la, a usa-la, a senti-la,

tornando-se a sua frequéncia mais natural, como mais simples se tornou o0 modo de nela
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entrar para ir buscar um livro, ou sentar-se a0 computador. Este projeto forcou, de certo
modo, as regras de frequéncia e de requisicdo dos computadores a alterarem-se, a
flexibilizarem-se, a compadecerem-se mais com o ritmo das necessidades dos seus
utilizadores

Este facto tornou a escola, a biblioteca e a sala de aula mais abertas, mais proximas
da tranquilidade que se tem em casa onde muitos dos alunos ainda preferem estudar. O
trabalho de sala de aula tornou-se assim um espaco de siléncio desusado. Trabalhando
individualmente, a par ou em grupo, os recursos foram pesquisados ou construidos num
ambiente que os alunos conhecem bem e que, gradualmente, adaptaram ao seu gosto e
vontade.

Também reflexo de um processo interior individual de crescimento, a leitura € um
processo complexo que pode revestir varias acecdes: silenciosa ou em voz alta; individual
ou coletiva devendo, tanto quanto possivel, estar em acordo com a personalidade de cada
individuo. Implica confianca e apreco pelos espagos em que ocorre. Deste modo, serd
importante ter uma envolvente organizacional que facilite esta mesma apropriacdo atraves
de espacos mais personalizados que tanta falta fazem nas nossas escolas; espagos que
oferecam aos leitores e utentes de um modo mais abrangente, possibilidades de
personalizacdo adequadas a cada perfil.

Seré nestes espacos que a imaginacdo e a criatividade dos jovens, tdo presentes na
sua vida e que, porventura, nem sempre sdo de bom grado aceites nos espacos mais
ortodoxos das nossas escolas, deverdo florescer. Estes mundos de criatividade foram
respeitados e exponenciados pela abordagem baseada em recursos, num crescendo de
adesdo que permitiu a construcdo de momentos de leitura e de outros trabalhos imbuidos
de sentimentos muito positivos, num ambiente de franca amizade e solidariedade.

Enquanto portal para a leitura, também a escrita e 0s seus espacos deverao ser alvo
de um maior cuidado e planeamento. Este facto é muitas vezes descurado. Como se se
pudesse escrever em qualquer ambiente, a qualquer hora e sem uma forte motivacgao
pessoal. Sdo efetivamente necessarios espacos especificamente projetados para a leitura e
para a escrita; para o pensamento e para a reflexdo. Também para a escuta de textos, sem
interferéncias e exposicOes desnecessarias e para uma pesquisa realizada no computador,
sem distracOes ou tentacOes inuteis e escusadas que fazem os alunos pairar sem rumo numa
miriade de sitios e plataformas. Tudo isto para que, no fundo, cada aluno possa crescer

como cidadado atuante, amante da escola e do seu proprio processo de aprendizagem.
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Efetivamente, a escola pode e deve constituir-se como um polo de motivacdo —
talvez o Unico fulcro social universal - passivel de contribuir para a sua aprendizagem ao
longo da vida e para uma formagéo ética e imbuida de valores humanos e solidarios. E aqui
que o processo de autonomia académica ganha uma importancia decisiva, assim como que
uma progressiva adaptabilidade ao progresso do saber e aos novos sistemas tecnoldgicos
assentes no apuramento de uma consistente sensibilidade estética e filoséfica e num solido

pensamento critico e esclarecido, base de toda a independéncia intelectual e humana.

Ao finalizarmos o presente trabalho, seria porventura importante refletir sobre
algumas dificuldades que se colocaram e que se prendem, desde logo, com as balizas que
delimitaram a propria investigacao.

Com base nos pressupostos tedricos que abordam a Aprendizagem Baseada em
Recursos, partimos para o estudo por observacdo de uma turma de 5.° ano de escolaridade
no Agrupamento de Escolas onde a investigadora leciona e onde, a data da realizacdo do
estudo, desempenhava igualmente o cargo de Professora Bibliotecaria. Teria sido,
porventura, interessante termos sido um pouco mais ambiciosos no nosso campo de
analise, nomeadamente alargando a amostra sobre a qual trabalhdmos, de modo a poder
extrapolar as conclus@es de uma forma mais abrangente. No entanto, e dada a limitacéo do
tempo em que a investigacdo decorreu e o grau de aprofundamento da mesma, acreditdmos
terem os resultados obtidos apresentado um equilibrio e uma consisténcia de positiva

validade.

Mas um caminho nunca estara terminado quando novas pistas se oferecem a
possibilidade da investigacdo. Serdo alguns destes trilhos que procuraremos aflorar no
ponto seguinte.
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2.

Linhas de Futuro

“Ha sempre um momento no tempo em que uma porta se abre e deixa entrar o futuro."

Graham Green

Deste modo, que questdes poderiamos nds colocar adicionalmente no ambito de

analise que nos propusemos estudar? Seria importante refletir sobre algumas das seguintes

interrogacoes:

a)

b)

d)

O que poderia a escola fazer futuramente, no sentido de promover uma maior
abertura da mesma a novas abordagens de ensino que privilegiassem uma

individualizacdo cada vez maior dos processos de ensino-aprendizagem?

De que modo poderia a escola oferecer ambientes de trabalho mais calorosos e
personalizados, nos quais fosse possivel a cada aluno enraizar o seu percurso,

através duma mais profunda apropriacédo do espaco?

De que forma poderia a Aprendizagem Baseada em Recursos constituir um
degrau para uma maior valorizacdo da escola por parte dos alunos em
particular e das suas familias e da comunidade educativa, levando a novas
formas de utilizacdo das mesmas e aprofundando um didlogo entre todos estes

principais intervenientes do processo educativo.

Qual seria a melhor forma de atribuir a Sala de Aula e a Biblioteca Escolar,
novas valéncias, através de processos construtivos, organizacionais e de
distribuicdo do espaco, bem como dos equipamentos e meios pedagdgicos
existentes nestes espacos, de molde a melhor poderem efetivamente
corresponder as necessidades sentidas pelos alunos? Neste ponto seria

fundamental destrincar algumas duplicidades de utilizacdo dos espacos

119
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escolares — particularmente entre a sala de aula e a biblioteca escolar. Com
efeito, sera urgente dotar a primeira de estantes com livros e armarios com
outros materiais. J& na segunda (atualmente subaproveitada em termos de
utilizadores) na qual os alunos, valorizando o livro em suporte papel, atribuem
naturalmente uma primazia aos computadores, havera que refletir em
profundidade sobre qual sera o seu futuro, sendo levados a colocar como
hipdtese a transmutacdo das mesmas em polos digitais que seriam articulados

COm outros recursos.

e) Também outros espacos escolares, habitualmente ndo conotados com trabalho
formal, inclusivamente espacos de convivio, como a sala de convivio, a sala de
alunos, o refeitério ou os corredores, poderiam — com grande beneficio —
apresentar recursos de trabalho para os alunos. Salvos os devidos limites
impostos pelas normas de seguranca para os alunos e de salvaguarda dos
trabalhos em causa, poderiamos aqui falar de obras expostas que constituissem
pequenos polos museoldgicos distribuidos por vérias zonas da escola,

formando assim novos campos de estudo e de analise para os alunos.

f) De igual modo, apetrechar efetivamente os espagos exteriores da escola com
0S equipamentos necessarios a permitir que sejam vistos, definitivamente
como espacos pedagogicos, abriria novas possibilidades de trabalho. No
campo da Aprendizagem Baseada em Recursos este facto concorreria com
ambientes e materiais importantes e alternativos, muito do agrado dos alunos e
que poderia ser um forte aliado na luta contra o absentismo e pelo sucesso
escolar dado que cobriria novas formas de aprendizagem apreciadas por

muitos deles

g) Seria igualmente importante refletir sobre o gradual desaparecimento de uma
certa alegria, duma emocéo genuina no processo de aprendizagem e que se vai
desvanecendo a medida que os alunos atingem idades mais elevadas. Pese
embora as caracteristicas de personalidade e as proprias alteracdes inerentes a
cada etapa da vida, seria interessante ponderar sobre, de que modo, abordagens

que permitem uma maior apropriacdo, tanto destes espacos como deste
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processo, e nas quais se enquadra a Aprendizagem Baseada em Recursos,

poderdo contribuir para minimizar este efeito de desencanto com o percurso

escolar dos alunos.

A Fada Oriana
As fadas boas

Regam flores, dangam no ar,
As fadas mas
54 sabem desencantas

Num cero cia

A Rainha das fadas apareceu,
Do uma mivsao a Oriana

G cuidar da focesta prometen.

“Qua negra vida, que nagra vidar,
Queixava-se uma velha que tinha sido bela,
Se nio fosse Oviana,
O gue surin dela?
AS andotinhas
Quasiam conwacer
A bela Orlana
0 munda conhecer.

&

R L e

Figuras 84 a 90 — Multiplos ambientes, momentos e materiais no &mbito do projeto
desenvolvido.
Fontes: Fotos da autora.
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Com o projeto aqui apresentado, os alunos tiveram oportunidade de realizar
inimeros trabalhos, promover e participar de debates, elaborar colagens, realizar desenhos,
fazer exposicdes, conceber apresentagdes em power point e, finalmente, organizar os seus
portefdlios. Estes e dado tratar-se de uma turma de 5.° ano, apresentaram nas suas capas, a
referéncia ao 2.° Ciclo de Escolaridade, uma vez que os alunos continuaram no ano
seguinte o projeto em causa, continuando a remeter para os portefélios os seus trabalhos
preferidos. Os alunos foram totalmente livres quanto ao estilo gréfico dos portefolios,
conseguindo-se com isso atrair para o projeto a totalidade da turma que a ele aderiu

profundamente dada a sua vertente individualizada do trabalho de aprendizagem.

Concluimos assim que a abordagem aqui analisada - Aprendizagem Baseada em
Recursos — constitui um processo atual, integrado, inclusivo, polivalente em termos
pedagogicos e aberto na oferta didatica. Assim sendo, pelos dados recolhidos, reflexes
efetuadas e conclusdes apuradas, podemos afirmar ser este um método de ensino-
aprendizagem muito do agrado dos alunos e com largos beneficios para a sua construcéo
académica e humana, uma vez que respeita a sua individualidade e valoriza o que, para
cada um deles, se reveste de importancia e significado, permitindo alcangar objetivos e
cumprir curriculos atraveés de caminhos que trazem impressa uma marca pessoal e um
cunho de autenticidade que importa reter.

De igual modo, acreditamos que as linhas de interrogacao para o futuro que aqui se
apresentam poderdo constituir espaco de estudo significativo para as nossas escolas, para
0s processos de ensino-aprendizagem e, em Ultimo caso — e porque os ultimos serdo

sempre 0S primeiros — para 0s nossos alunos.
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ANEXOS
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Anexo 1 — Momentos Preparatdrios, de Observagéo, Debate e de Aplicacéo de

Diferentes Instrumentos de Recolha de Dados *

1. Apresentagao

2. Aplicagao

a) apreentacdo do

b) mapas mentais; a) momentos de

b)debates c) apresentagdes em autoavaliacio dos

preparatorios; power point; alunos, no decorrer do
d) pesquisas varias; processo;

c) chuvas de ideias e) trabalhos 3D b) analise dos trabalhos

(como prepragdo para (dobragens, recortes); individuais, de par e de

0s mapas mentais). grupo realizados pelos
f) outros trabalhos. alunos;

c)portefélio (com a
sumula dos principais
trabalhos realizados ao
longo do ano letivo);

d) apresentacdo a
turma do portefdlio.

* Referido na p. 83.
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Anexo 2 — Matriz do Guiéo da Observacao das Atividades Realizadas®

Situagdo Observada Orgt M. de Observagio c ark
10 moments 2" memsnto 3" momente A momante SSmomento ' momento

1. Alunosgque T
solicitaram
ajuda/orientagio no
decorrer das

recursosna BE no
ambito da leitura. 16

3. Atitudes espontiness | T
e deinteresse na
abordagem a leitura. | TP

16

4. Atitudes espontineas | 7|

edel g
2 pesquisa de
recursos.
16
Situagio Observada Org. Momentos de Observagio Comentirios

1" » 3* momento 4" momento 5* momentp  memento

5. Atitudesespontineas | 1|
edel q
a constryugio de

recursos,

6. Boagestiodetempo @ 11
<

nos espages ™
pedagégicos
selecionados. 1G

7. Atltudes soliddrias n
P os colegasna
partilha de recursos
ou de Inf 0o

acerca dos mesmos. 16

4. Atitudesde n
apropriagio do
espago pedagégicoe | |1
do trabalho nele
realizado.

> Referido na p. 87.
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Anexo 3 - Exemplos de Mapas Mentais construidos pelos alunos intervenientes no presente estudo®
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® Referido na p. 95. Os exemplos aqui apresentados representam versdes finais de alguns dos mapas mentais

realizados pelos alunos. Foram elaborados por eles com base nos seus rascunhos iniciais com apoio da

professora bibliotecaria/professora de Lingua Portuguesa. O software utilizado foi a versdo gratuita do Edraw

Mind Map, disponivel para download na internet.
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