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RESUMO

O presente estudo pretende analisar as relagdes estabelecidas entre os museus de
proximidade e as novas dindmicas de integragdo da diversidade social e cultural. Mais
especificamente, o estudo visa examinar os contributos do Museu Agricola de Riachos
(MAR), Torres Novas, para a formagdo e inclusdo de publicos escolares culturalmente
diversificados.

A nivel teodrico, o trabalho sustenta-se no cruzamento de trés principais paradigmas
considerados de maior relevancia para a investigagdo a realizar, nomeadamente, o atual
debate sobre a museologia social e os seus impactos nos processos de formagao e de inclusao
de publicos-alvo escolares culturalmente heterogéneos. Acresce-se, a teorizagdo sobre os
processos de integracdo local e, também, o papel da educacdo como mediador de inclusdo.

A metodologia adotada nesta pesquisa, elege o método de estudo de caso que conjuga varias
técnicas de investigacdo, designadamente: 1. pesquisa bibliografica e documental; 2.
observagdo participante; 3. Entrevistas com a Curadora e Professoras; 4. Setenta e quatro
questionarios dirigidos aos alunos do 3° e 4° anos.

Os resultados da pesquisa revelam a apropriagdo do patrimoénio cultural através das
atividades formativas, mostram que o discurso do Museu incentiva os alunos a aceitarem as
diferencgas étnicas e culturais. A forma como a Curadora do Museu e as Professoras
concebem o conhecimento e a aprendizagem ¢ determinante para o modo como os alunos
aprendem. Conclui-se que o Museu promove atividades diversificadas para os publicos-alvo,
privilegiando a articulagio com conteudos programaticos curriculares escolares,
demonstrando que a participagdo dos alunos contribui para o seu desenvolvimento e inclusao

social.

Palavras-chave: Museus de Proximidade, educagdo, diversidade cultural, patrimdnio

cultural e inclusdo social.
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ABSTRACT

The present study aims to analyse the relationships established between local museums and
new dynamics of integrating social and cultural diversity. More specifically, the study seeks
to examine the contributions of the Museu Agricola de Riachos (MAR), Torres Novas, to
the education and inclusion of culturally diverse school audiences.

At a theoretical level, the work is based on the intersection of three main paradigms
considered most relevant to the research: the current debate on social museology and its
impact on the educational and inclusion processes of culturally heterogeneous school
audiences, the theorization of local integration processes, and the role of education as a
mediator of inclusion.

The methodology adopted in this research employs a case study method that combines
various research techniques, namely: 1. Bibliographic and documental research; 2.
Participant observation; 3. Interviews with the curator and teachers; 4. Seventy-four
questionnaires directed at third and fourth-grade students.

The research results reveal the appropriation of cultural heritage through educational
activities, showing that the museum's discourse encourages students to accept ethnic and
cultural differences. The way the museum's curator and the teachers conceive knowledge
and learning is crucial to how students learn. It is concluded that the museum promotes
diverse activities for the target audience, favouring the articulation with school curriculum
content, demonstrates that student participation contributes to their development and social

inclusion.

Keywords: Proximity Museums, education, cultural diversity, cultural heritage, and social
inclusion.
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INTRODUCAO

Os museus reconhecem hoje que as suas competéncias ndo se confinam apenas na fungao de
preservar, conservar € expor, vao mais longe, ampliam as suas praticas museologicas e
integram nestas agdes as suas comunidades. Assim, a percecdo de Museu como espago de
potenciais interagdes entre nos € 0s outros abre uma nova perspetiva sobre a diversidade,
sugerindo que os museus se tornem lugares de formagao e de didlogo social e intercultural.
Neste sentido, o Museu tem-se constituido como um intermediario, onde as contribui¢des
culturais das minorias devem ser expostas ¢ compreendidas em resultado do crescimento de
novos fluxos migratérios. Em consequéncia das novas realidades migratorias em Portugal, a
implementagdo de politicas de integracdo, que datam desde a década dos anos noventa do
século passado, tém sido de grande importincia para responder as crescentes necessidades
dos migrantes e da sua integrag¢do, quer a nivel local, quer a nivel nacional. Os primeiros
passos para a decisao de uma politica de integracdo de imigrantes e minorias regista o ano
de 1996, com o aparecimento da figura do Alto Comissariado para a Imigra¢dao e Minorias
Etnicas'. O Alto Comissariado tem como missio o dever de promover a integragio dos
imigrantes ¢ das minorias étnicas na sociedade portuguesa, e na definicdo de politicas de
integracao social e no combate a exclusdo. O Decreto-Lei n.° 31/2014, de 27 de fevereiro,
cria o Alto Comissariado para as Migracdes (ACM, I.P.) e aprova a orgénica deste instituto
publico que tem por missdo a execugdo de politicas publicas no que respeita a migragdes.
Para além de se articular com outras entidades publicas com competéncias, seja na concecao,
como no desenvolvimento de prioridades em matéria de politica migratoria, tendo em conta,
0 objetivo de combater todas as formas de discriminacdo sejam elas ao nivel da cor,

nacionalidade, origem étnica ou de religido.

E neste espaco museologico de artefactos, idedrios de representatividade, de confrontacao e
de experimentacao, de multiplas interpretagdes e discursos diversificados que, na atualidade,
se discute o papel dos museus na sua dimensdo social e sobretudo educativa. A propria

concegdo de museu ¢ educativa, na mediada em que o objetivo primeiro sera contribuir para

E a partir dos anos noventa do século passado que se registou um enorme aumento de estrangeiros a residir
em Portugal, este facto, originou grande preocupagdo do Governo o que levou a implementacdo de uma
estrutura para acompanhamento e integragdo dos imigrantes na sociedade portuguesa.



o exercicio da cidadania, proporcionando as condi¢des de apropriacdo do seu patrimoénio
pelo cidaddo. A proximidade que o Museu Agricola de Riachos, doravante também
designado por MAR, usufrui com a sua comunidade que o contextualiza permite-nos sugerir
o termo “Museu de Proximidade” e, também, etnografico e de tipologia comunitaria. Ao
tornar acessivel o seu acervo, permite o contacto com o seu patriménio cultural e local e,
nesta experiéncia, o sujeito ¢ levado a problematiza¢do, ao questionamento e a reflexao
critica. Procurar o conhecimento, a aprendizagem ¢ a relagdo de saberes e valores,
desenvolvidos neste espago museoldgico, € que, no dominio de uma educagdo permanente,
possa capacitar o individuo para a integragdo social e cultural e, também, para o exercicio

da cidadania (Santos, 2006).

Os museus desempenham um papel essencial na educagdo, evoluindo de depodsitos de
artefactos para institui¢des educativas e dinamicas. A sua funcdo vai além da mera
transmissdo de factos, procuram inspirar o pensamento critico, a criatividade e uma
compreensdo profunda da historia, arte, ci€ncia e cultura. A partir deste ponto de vista, José
Amado Mendes (2013) assume que os museus s30 espagos que se caraterizam por maior
liberdade na aquisi¢do de conhecimentos, onde ndo se verificam grandes constrangimentos,
como na Escola, que caracteriza como local de aprendizagem mais formal e rigida.

O Museu ¢, em si, um lugar para a educagdo ndo formal e todas as atividades a ele
pertencentes, sendo que a colaboracdo ¢ fundamental na abordagem educativa,
particularmente, as parcerias entre instituigdes educacionais capazes de fortaleceram as
capacidades dos museus em ofereceram experiéncias de muita utilidade. Deste modo, os
museus caracterizam-se por exceléncia, em espagos pedagogicos, espagos de divulgacao do
discurso, da formalizagdo e consolidacao das identidades (Nogueira, 2003).

O objetivo principal da investigagdo centra-se na relagdo entre museus de proximidade e
diversidade cultural, tomando como objeto de estudo de caso o Museu Agricola de Riachos,
como museu local de tipologia comunitaria. Para alcangar este objetivo, a presente
investigacao foi orientada no intuito de responder a pergunta de partida: Até que ponto o
Museu Agricola de Riachos (MAR) tem contribuido para a formagao e inclusdo dos publicos
escolares social e culturalmente diversificados? Uma vez assumida esta realidade
museologica inserida numa sociedade multicultural, torna-se imperativo, entender o papel
do MAR na sociedade e na promocao da diversidade cultural. Em particular, perceber como

o0 Museu Agricola de Riachos desenvolve as suas estratégias de aprendizagem nao formal



para os publicos escolares diferenciados que, por razao do seu lugar na sociedade, ocupam
uma posicao fragil ao nivel das praticas culturais e das intera¢des sociais. Todavia, a fungdo
educativa do MAR apresenta algumas questdes que implicam certas reflexdes, por exemplo,
quando os alunos do Ensino Basico nas suas visitas ao Museu Agricola de Riachos, o que
vao aprender objetivamente? E de que modo adquirem esse conhecimento? E qual o papel
dos alunos na apropriagdo deste conhecimento através de praticas distintas das usadas na
escola?

A resposta a estas questdes passa, decididamente, por uma avaliacdo constante aos
programas e agdes educativas, portanto, esta abordagem centrada na avaliagdo e melhoria
continua ¢ fundamental para garantir a eficacia da fun¢do educativa dos museus. No ambito
da temadtica da investigagdo, ¢ essencial o entendimento do tipo de aprendizagem que
falamos: se uma aprendizagem no dominio dos contetudos e/ou dos conceitos, se no dominio
dos valores, principios € comportamentos. Portanto, a educagao no espago museoldgico nao
se configura com a simples transmissdo de informacdo, mas, segundo Cury (2013) “no
ambiente museal ensina-se e aprende-se a refletir sobre o patrimonio, a olhar para objetos
e pensar sobre eles” (p. 23). Ainda e segundo a autora, a educagdo, a partir do patrimonio €
essencial para todos os cidaddos, na medida em que a aprendizagem referente a construgao
de valores patrimoniais sustenta-se numa atitude individual enquanto agentes das nossas
memorias e identidades.

Com a presente investigagdo ¢ nosso proposito compreender se neste contexto, O MAR
proporciona as condigdes de participacdo para a aprendizagem ndo formal do publico
escolar, em particular, os filhos dos imigrantes a frequentar o Centro Escolar de Riachos, e
se 0 Museu se assume, como espago de educagdo através da apropriagdo do seu patrimoénio
cultural. Dado o compromisso do Museu com a pratica de agdes educativas, sdo assumidos
os seguintes objetivos: (i) determinar e analisar as estratégias desenvolvidas nas
aprendizagens ndo formais para a promocao da diversidade cultural, (i1) determinar a forma
como o Museu operacionaliza as atividades formativas e incentiva o didlogo intercultural,
(ii1) determinar o0 modo como o Museu cumpre a sua fun¢ao social e educativa.

A problematica central desta dissertacdo, remete, deste modo, para a reflexdo sobre museus
de proximidade e as novas dindmicas de integracdo da diversidade social e cultural e como
se reconfiguram com o impacto de novos contextos sociodemograficos e identitarios por

meio de praticas museoldgicas mais inclusivas.



A dissertacdo encontra-se organizada em cinco capitulos. Apos a Introdugdo, o primeiro
capitulo apresenta o enquadramento tedrico, com enfoque nos paradigmas do
multiculturalismo, interculturalismo, diversidade cultural e a sua apropriacdo no espago
museologico. Esta diversidade ¢ analisada do ponto de vista da democratizagao do acesso ao
Museu, do acesso ao patrimoénio cultural pelos publicos escolares desfavorecidos e da
perspetiva de uma museologia social mais participativa e inclusiva.

O segundo capitulo — Metodologia, explicita os objetivos da investigacao, o paradigma e
metodologia da pesquisa. De igual modo, sdo apresentadas as opc¢des metodoldgicas: a
pesquisa exploratdria, qualitativa e quantitativa. S3o descritas as técnicas de recolha de
dados e ¢ feito o enquadramento da amostra e descritos os procedimentos de amostragem.
Na elaboracao deste trabalho, importa mencionar o recurso a bibliografia existente sobre
museologia social em geral e, a praticas educativas e de aprendizagem, bem como a
multiplos recursos de pesquisa documental (Programas de interven¢do museologica e
educativa; planos de acdo de parcerias de colaboracdo e de formacdo entre museus e
estabelecimentos de ensino e relatorios de atividades). A utilizagao do estudo de caso como
método, permitiu a aplicacdo conjunta dos métodos qualitativos e quantitativos. Foram
administradas quatro entrevistas semiestruturadas, concretamente, a Curadora do Museu e
as Professoras do 1°Ciclo do Ensino Basico na qualidade de informantes qualificados. Aos
alunos dos 3° € 4° anos/1°CEB do Centro Escolar de Riachos, foram administrados setenta e
quatro questionarios com perguntas fechadas.

O terceiro capitulo aborda o estudo de caso do Museu Agricola de Riachos. O estudo de caso
¢ uma estratégia de investigagdo que promove uma visao holistica e contextualizada do
Museu como agente social. Presentemente, verifica-se um progressivo interesse pelas
fungdes educativas, o Museu Agricola de Riachos ¢ também lugar com diversas dinamicas
sociais que contribuem para a formacao e integracdo dos publicos escolares segundo uma
visdo inclusiva. A visita escolar ao Museu contribui para a aprendizagem do aluno,
oferecendo atividades relacionadas com o curriculo escolar.

O quarto capitulo procedemos a apresentacdo, analise e discussdao dos principais resultados
do estudo nomeadamente; a analise e discussdo das visitas de estudo escolares ao Museu
Agricola de Riachos; a andlise das entrevistas aos informantes qualificados para recolher os
descritivos na linguagem dos proprios; analisar os resultados relativos aos questionarios

dirigidos ao publico-alvo sobre as representacdes dos alunos acerca das atividades de



formagao; avaliagdo do Museu como agente educativo da sua comunidade, nomeadamente,
no campo de acdo museologica para a inclusdo, em complementaridade com a Escola.
O quinto capitulo apresenta as reflexdes finais sobre a pesquisa efetuada e sugerindo o

desenvolvimento de outros estudos relacionados com esta tematica.



CAPITULO I - ENQUADRAMENTO TEORICO



1.1 Os Museus de Proximidade e comunidades

O Museu foi durante todo o século XX, progressivamente, revelando uma transformagao de
uma imperativa necessidade de democratizagao do acesso e de compromisso para com a
sociedade. A partir daqui a maioria dos museus portugueses desenvolvem-se de acordo com
principios bastante abstratos de organizagdo social e cultural, tendo como finalidade a sua
transformagdo em institui¢des dedicadas a cultura popular (Pimentel, 2005). Assim, o Museu
adquire de forma gradual, uma imagem credivel enquanto institui¢do portadora de uma
pratica discursiva muito centrada nas suas comunidades, contribuindo para o
desenvolvimento de relagdes. O Museu apresenta-se como um tipo de espaco de legitimacao,
tanto ao gosto dos objetos e do seu significado, ou seja, responde aos desejos de salvaguarda
do significado da comunidade que o gera, cuida e o projeta no futuro (Figueira &Ramos,
2014).

E factual que o posicionamento do Museu sofreu uma profunda mudanga no século XX.
Antes predominantemente elitistas, tornaram-se mais acessiveis ao publico em geral. A
abordagem museologica evoluiu, abandonando a simples exibi¢do de artefactos para incluir
narrativas mais inclusivas e interativas. Sendo assim possivel, a hipotese de se configurarem
como espagos de promog¢do do diadlogo intercultural, introduzindo na agenda os temas
fraturantes da sociedade, permitindo uma multiplicidade de perspetivas as vozes das
minorias. Apenas possiveis com a produ¢do de ambientes construtivos e favoraveis a
reflexdo conjunta, para combater aqueles que clamam pela exclusio das minorias,
fundamentando-se nas diferencas culturais (Ferin et al, 2008).

Os museus de iniciativa local sao aqueles que ndo se integram em estruturas de apoio estatal,
em consequéncia da sua vulnerabilidade institucional, por isso, necessitam de inventar
formas de gestdo para superar as dificuldades (Figueira & Ramos, 2014). A relagdo dos
museus de proximidade para com a sua comunidade, apresenta uma evolucdo, no
prosseguimento de uma maior interagao, participagdo e ajustamento a todos os individuos
pertencentes ao lugar onde habitam. No caso de museus etnograficos de tipologia
comunitaria, a musealiza¢do acontece de forma integral e ndo materializada nos processos e
costumes que sdo, ao contrario, preservados nas experiéncias do sujeito. O que se preserva
sdo as proprias dinamicas da vida comunitaria, mesmo que os seus artefactos também sejam

colocados em museus tradicionais que nao perdem a sua importancia e nao alteram a sua



forma, mesmo que criados pelas proprias comunidades e voltados para elas (Figueira e

Ramos, 2014).

1.2 Todos no Museu. Do Multiculturalismo ao Interculturalismo

Os museus desempenham um papel crucial no contexto do multiculturalismo em sociedades
diversificadas, tanto do ponto de vista empirico quanto conceptual. Do ponto de vista
empirico, estudos demonstram que a presencga de museus que celebram a diversidade cultural
contribuem para a coesao social, principalmente, as comunidades imigrantes € a importancia
da solidariedade étnica e das relagdes de confiancga (Cochito, 2004). O multiculturalismo ¢,
por definigdo, o estudo da diversidade cultural e étnica das sociedades na
contemporaneidade, o que se traduz em temas controversos na atualidade, acentuando o
objetivo das politicas multiculturalistas na protegio da homogeneidade cultural. E
importante, “Mas ndo pode ser alcan¢ado sem o apoio alargado de uma comunidade
nacional ou sem um sentimento de justica social que tem que estar para além das pretensoes
e dos agravos de qualquer grupo especifico” (Giddens, 1999, p. 100). Sendo admissivel, em
teoria, considerar o multiculturalismo como um modelo de harmonia para uma coexisténcia
pacifica, de didlogo para a vivencia entre diferentes culturas e grupos étnicos, ¢ apenas uma
possibilidade. Como contraponto, para Maria Isabel Cochito (2004), a homogeneidade,
potencialmente “provocadora de conflitualidade” das distintas comunidades, cada uma com
os seus codigos de conduta, crencgas e valores, tendem a criar desigualdades, incompreensoes
e litigios. O que estd em jogo nesta definicdo de multiculturalismo relativamente a formas
de interacdo entre culturas, para Gil (2008), significa que a cultura imigrante minoritaria
deveria aculturar-se aos valores dominantes.

Por outro lado, as visitas a estas instituicdes museoldgicas, tém sido associadas a niveis mais
elevados de empatia e compreensdo intercultural, realcando as semelhangas entre a escola e
os museus relativamente as especificidades das suas culturas. As novas praticas
museologicas podem estabelecer pontos de entendimento na relagdo entre museu e escola,

porém, € essencial escrutinar as diferencas entre estes dois espagos, para Marta Marandino:

Mesmo sendo este um quadro sintético que certamente deixa escapar elementos
pertencentes a complexidade estrutural dessas instituigdes, € possivel perceber que
museu e escola sdo universos particulares, onde as relagdes sociais se processam de
forma diferenciada, cada um com uma légica propria. Desta forma entdo, €
fundamental numa analise que procura estabelecer relacdes entre o museu e a escola,
evidenciar as diferencas entre esses espagos (Marandino, 2001, p.88).



As praticas museoldgicas respondem a interculturalidade adotando estratégias de mediagao
que promovam o didlogo e a interagdo entre diversas culturas. Os museus atuam como
espagos de encontro, facilitando a compreensdo mutua e a valorizacdo das diferencas
culturais, onde se aprende a ser tolerante com o outro. Se o Museu na sua relagdo com a
sociedade quer ser acessivel e inclusivo, deve atender a que a integracdo € o sucesso
educativo dos alunos de outras culturas sio um indicador de integracio e coesdo social?.
Perante este contexto, a interculturalidade pode representar um quadro de negociacao que se
traduz na interacdo, no minimo, entre duas culturas diferenciadas, procurando lacos de
aproximagdo. Inevitavelmente, apresenta-se com um projeto politico promotor de
transformagdo social, cujas problematicas da diversidade cultural e da interculturalidade
remetem para um novo reposicionamento metodolégico e epistemologico” .

O interculturalismo, apresenta-se como um novo paradigma de integra¢do, tendo por
pressupostos o didlogo, comunicagdo positiva e o reconhecimento das diferengas. Ou seja,
como explica Kastoryano (2018), o argumento suporta-se na relevancia do “dialogo entre
culturas” tendo como finalidade a reciprocidade, que leva a uma sociedade coesa ¢ onde a
“solidariedade inclui tanto a maioria como a minoria” (p. 2). Ainda segundo a autora, tanto
o multiculturalismo como o interculturalismo sdo desenvolvidos como uma teoria, uma
narrativa € uma politica na tentativa de se encontrar solugdes para a gestdo da diversidade
cultural dentro das fronteiras do Estado-nacao, com o propodsito de redefinir a cidadania.
Assim sendo, a questdo ndo ¢ a multiculturalidade das sociedades como facto recente, mas
a consciéncia desta multiculturalidade, e tirar a ilagdes do passado, ou dito de outra forma,
ter a capacidade de reconhecer os seus grandes beneficios. O que significa a transformacao
de uma sociedade multicultural para uma outra sociedade intercultural. Neste ponto de vista,
parece-nos que uma conce¢do de educagdo intercultural empregue num contexto de
aprendizagem ndo formal em espago museologico, envolve uma atitude de questionamento
em articulacdo com a educacao para a cidadania (Cochito, 2004). Ainda segundo a autora,

falar em educagdo intercultural € participar, em plena igualdade de oportunidades e direitos,

2S0 ¢é possivel para fazer face as novas realidades emergentes das migragdes e da diversidade cultural, se o
Museu estabelecer parcerias, nomeadamente, com a Escola, de modo a assegurar que as criangas e jovens
de grupos minoritarios tenham acesso a educagdo formal e ndo formal em igualdade de condigdes que os
nacionais (Ramos, 2007).

3Recorrendo novamente a Ramos (2007), sendo os museus lugares de encontro entre o Eu e o Outro, entre o
singular e o universal, o discurso museoldgico tem de estar aberto a pluralidade, interpretacdes e opinides
diversificadas, ou seja, tem de gerir as identidades, conflitos com a mediagdo de uma comunicagio
intercultural e inclusiva.



assim como, na construcao de uma sociedade alicercada na diversidade, para que os jovens
se tornem portadores de um conhecimento profundo que ultrapasse a estereotipiza¢do ou a
folclorizagdao do outro. Na verdade, a interculturalidade admite a existéncia de pressdes e
discordancias, todavia, ¢ no contacto e nas diversas formas de que se reveste, que se ancora
o intercultural (Gil, 2008).

Comega a ser, de certo modo, e com alguma frequéncia, aceite o conceito de cultura
relativamente ao conjunto de visdes sobre a percecdo do mundo que suportam ideias e
sentimentos idénticos. Se atendermos ao dominio normativo da cultura e na imposi¢ao de
valores, verifica-se uma conformidade com as normas, com apreco dado aqueles que se
relacionam com quem chega e pela exclusdo para com aqueles que se insurgissem contra
tais imposicoes (Lages & Matos, 2009).

Por outro lado, o Museu posiciona-se como um agente de producdo e divulgacdo da
informacgdo cultural, criando publicos que s3o, também eles, consumidores de toda a oferta
museoldgica. De uma forma geral as institui¢des culturais e, de modo concreto os museus,
podem ter uma importancia acrescida como lugares de encontro, de didlogo e de
participacdo, ainda que se reconheca alguns constrangimentos no ambito da sua intervencao.
Estamos perante um fazer museologico mais participativo e como condigdo de
desenvolvimento social, ou seja, 0 Museu presta-se, ndo apenas a preservacao seletiva de
alguns aspetos culturais, mas proporcionando os instrumentos de acdo e reflexdo (Primo,
1999). Se para a autora, o Museu ¢ entendido como espacgo dindmico que propicia e estimula
a consciéncia critica e um instrumento para o desenvolvimento e afirmacao da identidade,
ndés acrescentamos, que o Museu pode contribuir para que os publicos escolares
culturalmente heterogéneos se relacionem com a comunidade local para melhor integracao

social.

1.3 Museus como espacos de memoria e de identidade

Os museus, ao longo do tempo, evoluiram para além de simples depdsitos de artefactos
historicos e obras de arte, transformando-se em verdadeiros centros de convivéncia e
expressao da vida social das comunidades. A proximidade dos museus desempenha um papel
fundamental na constru¢do e preservacdo da identidade cultural de uma comunidade,
proporcionando um ambiente propicio para a reflexdo, aprendizagem e interacdo. Este € o
desafio das comunidades, que ¢ o desenvolvimento da consciéncia sobre o outro, a vontade

de conhecer o outro ¢ a consciéncia da diferencga (Leite, 2014). A funcao dos museus como
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guardides da memoria coletiva também se destaca, uma vez que essas instituicdes
desempenham um papel ativo na preservacao e divulgacgao da histdria e das tradicdes de uma
comunidade. As exposigdes € acervos tornam-se, assim, elementos que auxiliam na
transmissdo de conhecimento as geragdes futuras, promovendo uma continuidade entre
passado, presente e futuro. Neste contexto, os museus de proximidade, entendidos como
lugares de memoria, sdo percecionados como meios de transmissdo essenciais para a
divulgacdo de mensagens, tais como representacdes de memoria e das identidades. Neste
sentido, a memoria coletiva ¢, portanto, uma memoria repartida por uma comunidade
formando e dando forma a uma identidade. Resumidamente, a memoria leva a uma série de
experiéncias armazenadas, permitindo a interpretagdo daquilo que nos rodeia de forma a
agirmos consciente e racionalmente, levando a aprendizagem, adquirindo novos
conhecimentos, simultaneamente, permitindo a nossa definicdo enquanto sujeitos
(individual e social/), essencial para a constru¢do da nossa identidade (Morais, 2020).

Perceber como os museus de proximidade, a partir da sua narrativa expositiva ¢ da sua
propria existéncia como lugares de recordag@o, sdo um caminho para o entendimento do
modo como a comunidade escolar culturalmente heterogénea se reconstrdi na sua identidade
com a apropriacdo deste patrimonio. Ao se tornarem mais acessiveis e inclusivos, os museus
deixaram de ser espagos distantes e elitistas para se tornarem lugares de encontro para
pessoas de diferentes origens. Esta transformacdo tem contribuido para a promocao da
diversidade cultural e para a quebra de barreiras sociais, permitindo que diversas vozes e
perspetivas sejam ouvidas e representadas. Além disso, com a transformag¢ao dos museus em
espacos de didlogo e debate, diversos estudos t€ém demonstrado que a aprendizagem € uma
atividade social?, ou seja, os jovens aprendem melhor em grupo e nas interagdes entre eles.
Estas instituicdes, progressivamente, sustentam-se em plataformas para expressdo de
diferentes pontos de vista e para a constru¢do de narrativas que refletem a complexidade e

diversidade de experiéncias humanas.

4Com refere Marta Ornelas (2016) na sua tese, os museus ndo se constroem como templos de saber, pelo
contrério, sdo construidos socialmente e, como tal, t€ém de aprender a difundir questionamentos e reflexdes
nas diferentes areas do saber, integrando uma maior pluralidade de vozes e participagdo social, de modo a
operarem como espagos publicos. Assim, visitar um museu ¢ acreditar no que esta exposto, permitindo que
os publicos escolares culturalmente heterogéneos estabelegam um sentimento de pertenca a um lugar.
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1.4 Das visitas as aprendizagens, um caminho a percorrer

As visitas de estudo ao Museu de Proximidade fazem parte do calendario escolar, estas
visitas afirmam-se como uma pratica comum utilizada pelos professores, com o objetivo de
criar uma relagdo entre um conteudo especifico do curriculo e o tema do museu que se visita
(Ornelas, 2016). Ainda segundo a autora que cita Leite e Vitorino (2008), estes consideram
que a diferenga entre o museu e a escola, estd no facto de, inversamente a escola, no museu
os temas versados estarem “intimamente ligados a vida e a sociedade contempordneas”
(p.13). Existem muitas teorias de aprendizagem que remetem para o sujeito uma participacao
ativa na constru¢do do conhecimento, neste sentido, a responsabilidade de toda a

aprendizagem pesa sobre o aluno.

O Museu ¢ um espago que acolhe o confronto de ideias, no contexto museologico, as
aprendizagens nao formais manifestam-se através da interagdo ativa com exposigdes e
artefactos, alinhando-se com as teorias construtivistas. Esta abordagem centrada no aluno
promove a construcao ativa do conhecimento, a medida que os alunos exploram, questionam
criticamente informagdes de maneira autdbnoma. A aprendizagem experiencial, baseada em
experiéncias praticas e sensoriais, ¢ fundamental para a teoria construtivista e encontra
expressao nos museus, onde os alunos podem tocar, observar e participar. Para Porto (2008),
¢ uma conceg¢do sustentada na ideia de que as fungdes psicoldgicas superiores como, por
exemplo, a linguagem, sdo construidas ao longo da historia social do sujeito, o
conhecimento, ¢ adquirido através da interagdo e pela mediagdo exercida pelos individuos.
Ou seja, pela descri¢ao do autor, esta aquisicao de conhecimento realiza-se pela interagdo do
sujeito com o meio, que pode ser o professor, os colegas e 0s objetos expostos.

Na aprendizagem em museus, sdo propostos alguns principios surgidos do pensamento
construtivista:

Em suma, no espago do museu, as aprendizagens construtivistas ndo formais dos
alunos sdo potencializadas pela interacdo direta, experiéncias praticas e dindmicas
sociais, proporcionando uma base teodrica sélida (1) a aprendizagem ¢ um processo
ativo de construcgao de significado a partir de inputs sensoriais; (2) quando pessoas
aprendem, elas aprendem sobre o processo de aprendizagem, assim como aprendem
o conteudo; (3) a aprendizagem acontece na mente; (4) a linguagem e a aprendizagem
estao indissociavelmente relacionadas; (5) a aprendizagem ¢ uma atividade social e
acontece com outros; (6) a aprendizagem ¢ contextual, na medida em que
aprendemos com o que ja conhecemos, nossas crencas € discriminagdes; (7) o
conhecimento prévio ¢ um pré-requisito para a aprendizagem; (8) aprendizagem
acontece em longos periodos de tempo, apOs a visita a exposicdo € na continua
recorréncia de pensamentos; e (9) a motivagdo ¢ essencial para a aprendizagem.
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aliada a evidéncias empiricas de eficacia educacional (Almeida & Martinez, 2014, p.
724).

No ambito construtivista da aprendizagem, sublinhe-se, que sofreu diferentes modos de
progressao, assinala que os alunos constroem o seu conhecimento de forma auténoma e
pessoalizada, a que juntam diversos modos pessoais de aprendizagem, assim como uma
sequéncia de fatores sociais e culturais. Para tal, o Museu de proximidade deve ser capaz de
ir mais além do que simplesmente expor o seu acervo sobre a cultura local, ou seja, conseguir
uma articulagdo entre o significado do artefacto com as experiéncias de vida dos publicos
escolares. Persistimos nesta perspetiva, perante um museu que € critico, como um espago de
autorreflexdo, que permite aos alunos o debate ¢ a troca de ideias. Com estes espagos de
questionamento e reflexdo, o museu-educador-visitante, tomam parte de um envolvimento
autoconsciente com o seu proprio mecanismo de construcdo de significado. A
autorreflexividade critica constituird uma das linhas que separa a teoria da aprendizagem
construtivista e as formas de pensamento ético, mais conotadas com as abordagens proximas

da pedagogia critica, crescentemente abragada por museus (Semedo, 2019).

Desta forma, o Museu tem a necessidade de refletir sobre a unido entre a sua predisposi¢ao
de ator publico e os mecanismos de que se serve para esse proposito, de modo a oferecer a
quem o visita uma experiéncia verdadeiramente valorativa e significativa. Neste sentido, o
museu destaca-se como um espaco crucial para a promogao da discussao publica, atuando
como um centro dindmico de didlogo e reflexdo. Com o incremento das suas competéncias
profissionais em dominios como a preservacgao e a divulgag¢do do patrimoénio, estas devem
ser dirigidas ao servig¢o da sociedade e do seu desenvolvimento®.

Ao abrigar colegdes diversificadas e exposi¢des, 0 museu serve como um repositorio de
conhecimento acessivel ao publico, incentivando a partilha de ideias e perspetivas. A
diversidade de artefactos e obras expostas estimula a multiplicidade de interpretagdes,
fomentando debates sobre historia, cultura e sociedade. O museu ¢ hoje no entender de
Suzana Faro (2006), um espago assumidamente democratico, aqui, € transmitido valores,
ideias e experiéncias, tudo no museu comunica com os seus publicos. Nesta perspetiva,

ocorre refletir qual o contributo dos museus de proximidade de tipologia comunitaria, como

5Segundo o ICOM (2007), estdo subjacentes a relevancia e a importancia da dimenséo social do Museu ¢ a
forma de dar reposta aos interesses da populagdo (como os publicos escolares) em permanente
transformagdo em conformidade com as prerrogativas do ICOM atribuidas aos museus.
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0 Museu Agricola de Riachos, para a formagdo e inclusdo de publicos escolares

culturalmente heterogéneos.

1.4.1 Visitar para aprender

As visitas de estudo sdo atividades educativas cruciais para o publico escolar, permitindo a
apropriagdo do patriménio cultural para a formacdo e inclusdo social dos alunos. Ao
participar destas visitas, os estudantes tém a oportunidade de interagir diretamente com o
patrimoénio cultural, o que facilita uma compreensao mais profunda e objetiva da historia e
cultura locais. Esta experiéncia pratica ¢ fundamental para tornar a aprendizagem mais
significativa e envolvente, ajudando os alunos a relacionar o conteudo escolar com a
realidade a sua volta.

Além disso, as visitas de estudo promovem a inclusdo social ao proporcionar a todos os
alunos, independentemente da sua origem, o acesso igualitario ao patriménio cultural. Isto €
particularmente importante para alunos de contextos desfavorecidos, que podem ndo ter
oportunidades frequentes de participar de atividades culturais fora do ambiente escolar. Estas
visitas ampliam os seus horizontes, aumentando a consciencializagdo cultural e fomentando

o respeito e a valorizagdo da diversidade cultural.

A apropriagdo do patriménio cultural também contribui para o desenvolvimento de um
sentimento de identidade e pertenca, fortalecendo a autoestima e a coesdo social. Ao
conhecer e enriquecer a sua heranga cultural, os alunos tornam-se cidadaos mais conscientes
e responsaveis, com um maior sentido de comunidade e de participagdo civica. Portanto, as
visitas de estudo ndo apenas elevam a aprendizagem nao formal, mas também desempenham
um papel vital na formagao pessoal e na promocao da inclusao social, preparando os alunos

para serem membros ativos e informados da sociedade.

1.5 A democratizacdo do acesso ao Museu

A democratizagdo da acessibilidade no contexto museoldgico emerge como um meio
essencial para promover a integragdo social e cultural do publico escolar heterogéneo, a
democratizagdo significa nestes contextos museoldgicos, maior facilidade de aproximacao.
Ao eliminar barreiras fisicas, sensoriais € cognitivas, 0s museus tornam-se espagos mais
inclusivos, abrindo as suas portas para uma diversidade de estudantes. A articulacdo que os
museus de proximidade efetuam com a sua comunidade, tem lugar num quadro mais vasto

em que fica visivel o compromisso com a integracao social com especial atencdo para a
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etnicidade. Todavia, como reflete Ana Carvalho (2015), ainda que o principal foco das
politicas museologicas em torno da diversidade fosse a etnicidade, porém, numa visdo mais
ampliada de diversidade, sdo considerados aspetos relativos a religido, a sexualidade, ao

género e as questdes geracionais.

A democratizacdo do acesso aos museus de proximidade, especialmente aqueles bastante
identificados com as suas comunidades, desempenha um papel crucial na promogao da
diversidade cultural. Este fenomeno representa um movimento significativo em direcao a
uma sociedade mais inclusiva e igualitaria, onde as barreiras tradicionais de acesso a cultura,
acabam por ser ultrapassadas. Para a Unesco (2007), “A “diversidade cultural” refere-se a
multiplicidade de formas pelas quais as culturas dos grupos e sociedades encontram sua
expressdo. Tais expressoes sdo transmitidas entre e dentro dos grupos e sociedades” (p. 5).
Os museus de proximidade, ao tornarem-se acessiveis a um publico mais amplo, abrem um
espaco para a representacdo de diversas perspetivas culturais que, de outra forma, poderiam

ser excluidas.

A proximidade fisica dos museus com as comunidades locais facilita o entrosamento de
pessoas de diferentes origens socioecondmicas, étnicas e culturais. Significa isto que a
permissdo de um universo mais amplo de individuos tenha acesso a riqueza do patriménio
cultural, artistico e historico. Esta democratizacao contribui para a eliminagdo de estigmas e
preconceitos, promovendo uma compreensao mais profunda e respeitada das diversas
culturas presentes na sociedade. Ainda assim, a democratizacdo do acesso ao museu cria
oportunidades para a expressao e valorizag¢do de culturas locais e minoritarias. Exposi¢des
que destacam tradi¢des, historias e contribuigdes especificas de determinados grupos
culturais podem ser apresentadas de maneira auténtica e representativa, assim, nao apenas
melhora a experiéncia cultural, mas também fortalece o sentimento de identidade e pertenca
destas comunidades. Na assun¢do desta perspetiva, Ana Carvalho (2015), diz-nos que a
diversidade cultural ¢ assumida com o que urge defender, tanto por uma questdo de ética e
de respeito pela dignidade humana em concordancia com a ideia de pluralismo cultural,
como para a promoc¢ao da criatividade. O impacto social positivo da democratizacdo do
acesso ao museu também ¢ extensivo a educacdo, proporcionando a aprendizagem nao
formal dos publicos escolares culturalmente diferenciados. As visitas regulares aos museus
locais incentivam e motivam os alunos para o espirito de curiosidade e descoberta,

estimulando o pensamento critico e a apreciagdo estética. Esta abordagem acessivel a cultura
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contribui para o desenvolvimento de uma sociedade mais consciente e informada, no que
concerne a aprendizagem museologica, estas instituicdes tém a necessidade de se guiarem
por uma teoria da educacdo e, através desta, o museu concebe conhecimento. Até nos
proprios manuais escolares do Ensino Bésico e Secundario e materiais pedagogicos que os
acompanham, chama-se a atencdo para as potencialidades pedagogicas dos museus e para o
papel, muito relevante, que aqueles devem ser chamados a desempenhar no processo de

ensino-aprendizagem (Mendes, 2013).

Os museus etnograficos de tipologia comunitdria desempenham um papel crucial no
processo de ensino-aprendizagem, oferecendo experiéncias Unicas e enriquecedoras. Ao
proporcionar um contato direto com a cultura e tradigdes de comunidades especificas, estes
museus configuram-se como espacos educativos dindmicos. Destacam-se algumas
potencialidades pedagogicas destas instituicdes, a comecar, os museus etnograficos de
tipologia comunitaria servem como pontes entre teoria e pratica, permitindo que os alunos
transcendam os limites curriculares impostos. Neste ambiente museologico que é percetivel
pelo tato, as experiéncias consistem na interpretacao das colegdes que possibilitam uma
imersdo na cultura material local ¢ promovem uma compreensdo mais profunda destas
tradi¢des culturais. A cultura material dos museus refere-se aos objetos tangiveis que
representam expressoes culturais passadas ou presentes. Estes artefactos, como utensilios,
roupas e ferramentas, sdo preservados e exibidos para transmitir conhecimento sobre
sociedades, tradi¢des e modos de vida. Através da cultura material, os museus proporcionam
uma janela tnica de oportunidade para a compreensao e apreciacao da diversidade cultural
ao longo do tempo. Estdo incluidas na cultura material, segundo José Amado Mendes (2013),
“as condigoes de existéncia social, ou seja, o ambiente geogrdfico e o homem, por outro, as
condi¢oes materiais da vida humana, a saber: pastoricia e agricultura, mineragdo,

artesanato e industria, alimentagdo, vestuadrio e alimentagdo, transportes e comunicagoes”.
(p-22).

1.6 Um novo modo de pensar a pratica museolégica

A nocdo que temos e a percecdo que criamos sobre o modelo de Museu remonta,
invariavelmente, para um modelo caracteristico aquando da formac¢ao do Estado-nagao, este,
de cultura homogénea, delimitado por um territério. A afirmagdo do Estado-nacao assenta
na necessidade de coesdo e fidelidade do cidadao, assim se justifica a preservacdo dos

monumentos representativos da heranca cultural como identidade da Nagdo. Sem duvida,
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que a ideia de nacdo acabou por assegurar o estatuto ideologico a constituicdo dos
patriménios historicos e artisticos e foi d

a responsabilidade do Estado garantir a sua preservagdo®. A partir da segunda metade do
século XX, a instituicdo museologica deixa de se centrar apenas nas suas colecdes, ainda
assim, o seu discurso expositivo ainda ndo se foca na interagdo com o sujeito. Contudo, em
virtude dos processos emancipatorios que originaram novos pensamentos que trespassavam
0s anseios sociais em resultado do pos-II Guerra e aumentados pelos ideais revolucionarios
dos anos sessenta, surgem bastante acalorados os debates sobre uma museologia social. Para
melhor se compreender o pensar museoldgico nos nossos dias, julgamos oportuno,
mencionar os documentos que originaram todo o processo que permitiram a criagdo de um
quadro juridico para a gestdo da politica cultural e de preservagdo dos artefactos.
Concretamente, referimo-nos ao Seminario Regional da UNESCO sobre a funcdo educativa
dos museus, realizada no Rio de Janeiro em 1958, a Mesa Redonda de Santiagos do Chile
em 1972, na cidade do Québec no Canada em 1984, no México com a Reunido de Oaxtepec
realizada em 1984, na Reunido de Caracas em 1992 e realizada na Venezuela. Todos os
documentos foram concebidos e elaborados sob o patrocinio do ICOM (Conselho
Internacional de Museus). Sobre a real importancia destes documentos e os efeitos
subsequentes na importancia da museologia na sociedade, destaca-se o seguinte:

Os documentos acima referidos, sdo o resultado da reflexdo conjunta de
profissionais que buscam a evolucdo de ideias na sua area de atuacdo, reconhecendo
que para isto ocorrer faz-se necessario sair do casulo das suas instituicoes
museoldgicas e tentar discutir com os profissionais das areas afins os seus avangos
conceituais, sendo importante estarem capacitados para reutilizarem estes avangos
nas suas areas de atuacio. E o reconhecimento da importincia da
interdisciplinaridade para o contexto museologico (Primo, 1999, p. 6).

A medida que a sociedade passa por transformagdes profundas, observa-se um notavel
desdobramento no fazer museologico, marcado por uma crescente énfase na intervencao
social. Este fendmeno representa uma mudanga paradigmatica na compreensdo do museu

em relacdo ao individuo e as suas relagdes dentro da comunidade. Conceitualmente, o novo

fazer museoldgico procura romper com a abordagem tradicional, transcendendo as fronteiras

8Para Tolentino (2016), a nogdo de monumento adquiriu, com a modernidade, ao ser formulada enquanto
monumento histérico e artistico, fez com que o conceito de patriménio se convertesse numa categoria
socialmente definida, regulamentada e delimitada. Durante este periodo, a configuragdo de museu estava
seriamente ligada aos instrumentos ideologicos do Estado, assim como, toda uma hierarquizagédo estruturada
em relagdo as classes dominantes.
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fisicas do museu e entrosando ativamente com as dinamicas sociais. Este reconhecimento,
que avanca gradualmente, assumindo a importancia social das instituicdes museoldgicas,
que ampliaram e ratificaram o compromisso social de museus. Mas e sobretudo, os processos
museologicos comunitarios que pretendem agir “numa perspetiva de respeito pelos codigos
patrimoniais e de memoria da sociedade, tradicionalmente excluidas dos processos

hierarquicos de salvaguarda e preserva¢do de bens museologicos” (Primo & Soto, 2022,
p.10).

Os museus tornam-se agentes de mudanga social, atuando como espagos de dialogo, reflexado
e participagdo ativa. Esta intervencdo social ndo apenas democratiza o acesso ao patrimonio
cultural, mas também amplia a relevancia dos museus na esfera publica. A compreensao do
individuo pelo museu ndo se restringe mais ao visitante passivo, mas evolui para reconhecer
a diversidade de experiéncias e perspetivas. Os museus tornam-se os impulsionadores de
narrativas  plurais, representando e dialogando com as complexidades sociais
contemporaneas. Esta mudanga de paradigma reflete uma compreensdo mais holistica do
papel do museu na sociedade, reconhecendo-o como um agente capaz de dinamizar

transformagoes culturais e sociais.

No que diz respeito a Escola, a solicitacdo cada vez mais procurada aos bens culturais
patrimoniais tem progressivamente contribuido como veiculo de fortalecimento e realizagao
no processo ensino-aprendizagem. O patrimdnio, além de ser objeto de estudo, desempenha
um papel fundamental como recurso didatico e valorizando significativamente os processos
educacionais. Ao explorar o patriménio, os alunos tém a oportunidade de se ligarem de
maneira explicita com a histdria, a cultura e a identidade de uma sociedade. Por outro lado,
a utilizagdo do patrimonio como recurso didatico ndo se limita apenas a sala de aula,
estendendo-se a0 museu e outros espacos culturais. Ao interagir diretamente com os
artefactos, os alunos tém a oportunidade de desenvolver uma compreensao mais profunda e
duradoura dos conceitos abordados em sala de aula. Para além de conhecimentos e
competéncias a adquirir no dominio da educacdo patrimonial, ¢ fundamental motivar os
alunos a interiorizarem duas ideias centrais pouco difundidas, a saber; a do conceito atual de
patriménio, muito mais amplo que o tradicional; e a da sensibilidade para a identificagao,

estudo e salvaguarda dos elementos patrimoniais que, sem ter em conta o seu estatuto
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juridico, integram o legado coletivo e, portanto, sio pertenca de todos nds’. Neste sentido, o
reconhecimento e validacdo do legado cultural através das exposigdes, sdo o contributo dos
museus etnograficos de tipologia comunitaria para os publicos escolares culturalmente
heterogéneos, tanto pela apropriacao deste patrimonio como para a sua formagao. De realgar,
o esfor¢o na tentativa de ligar de forma coerente as tematicas com os programas escolares e

solicitando a participacdo da Escola, de modo a motivar a aprendizagem e a criatividade.

1.7 Do Museu a Escola, de que relacio falamos?

Os museus desempenham um papel significativo ao promover a fun¢do educativa com o
foco na diversidade cultural, especialmente quando direcionados para os publicos escolares
culturalmente diversificados. As semelhangas entre os museus de proximidade e a Escola,
ndo reduzem as suas especificidades, no que concerne a cultura museolédgica, assim como, a
cultura escolar. Estabelece-se todo um devir a medida que se sucedem estes encontros, ¢
novas praticas educativas podem surgir, socialmente sdo espacos que se complementam
mutuamente, ¢ os dois sdo decisivos para a formagdo da cidadania. Estas institui¢des
preservam diferencas significativas que assinalam intengdes discursivas e materializam um
sistema de valores (ordem, disciplina e vigilancia), tracos na aprendizagem sensorial e
motora ¢ toda uma semiologia com diferentes simbolos estéticos, culturais e ideologicos
(Dutra & Nascimento, 2016). Estes espacos t€ém a capacidade unica de transpor barreiras
culturais, possibilitando uma variedade de oportunidades para o entendimento e interacao
das expressoes culturais presentes na sociedade.

Como ja tivemos oportunidade de referenciar anteriormente, o Seminario regional da Unesco
realizado no Rio de Janeiro sobre a Funcao Educativa dos Museus, no qual se debateu sobre
que funcdo deveria ter o Museu enquanto instrumento educativo com beneficios para a
sociedade. Contudo, ¢ na década de 60, que os museus comec¢am a entender a “educagdo”
como tratando-se sobretudo de um trabalho com as escolas e a afastam do seu sentido

original, de acordo com uma ideia de museu como espaco de educacdo para a cidadania®.

"Para José Amado Mendes (2013), o patrimdnio ocupa uma posi¢do insubstituivel na educacéo, constitui-se
como um elemento fundamental para a formacdo integral do individuo e um elemento que favorece a
interacdo e a coesao social.

8Devemos entender que o sentido original de educagdo para a cidadania na interpretagio do Museu, era uma
concecdo civilizacional e elitista, logo, os museus deviam promover a educagdo a partir do discurso
museologico muito centrado nas cole¢des e que insinuava toda a narrativa colonialista e de Estado
nacionalista (Faria, 2000).
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Ao expor colecdes que abrangem diversas culturas, periodos histéricos e formas de
expressao, os museus contribuem para a construc¢ao de pontes entre diferentes grupos étnicos
e sociais. Esta diversidade de narrativas e perspetivas apresentadas nas exposigdes permite
que os visitantes, especialmente os alunos, ampliem a sua compreensdo sobre o mundo,
desenvolvam a efetividade e cultivem o respeito pela diferenca. Neste sentido, a educagao
proporcionada pelos museus, vai além da transmissdo de informagdes e procura promover
uma consciéncia critica sobre a diversidade cultural. Os museus criam condigdes para a
reflexdo sobre estereotipos, preconceitos e desigualdades, estimulando o didlogo aberto e a
compreensdo mutua, o que resulta em experiéncias educativas contributivas para a formagao
de cidaddos culturalmente sensiveis e conscientes. Ainda de acordo com Margarida Faria
(2000), ¢ a consciéncia da sua diversidade social e cultural que veio alterar o sentido
educacional dos museus (até entdo ainda solidamente marcado por principios de educacao
de tipo escolar) optando-se por formas diversificadas de comunicag¢do intersocial e
intercultural e mesmo inter-relacional.

Por outro lado, a interacdo direta com artefactos, exposi¢des culturais e atividades
formativas, o Museu de proximidade promove o processo educativo, proporcionando uma
aprendizagem mais envolvente e significativa. Os alunos tém a possibilidade de interagir
com a diversidade de forma direta, o que pode inspirar um apreco mais profundo pela riqueza
cultural a sua volta. O que implica uma adaptacao das praticas educativas dos museus, como
suporte para atender as necessidades de publicos culturalmente diversos, o que se revela
como crucial para todo o processo. Contudo, pode incluir a criagdo de programas educativos
que reflitam a diversidade, a inclusdo de narrativas e perspetivas variadas nos materiais
didaticos e a colaboragdo com comunidades locais para garantir uma representacao auténtica
e inclusiva das culturas apresentadas. Acresce, por ultimo, realgar a importancia das
abordagens construtivistas para a aprendizagem, a perspetiva educativa tradicional de
transmissao de conhecimentos do professor para o aluno passou a centrar-se sobre a forma
como os educadores e os estudantes interagem (Oliveira, 2012). Ainda segundo a autora,
esta colaboragdo revela uma capacidade que pode estimular os alunos de forma individual,

assim como os processos de aprendizagem coletiva.

1.7.1 A pertinéncia do Servi¢co Educativo do Museu de Proximidade
O Servico Educativo do Museu desempenha um papel fundamental na formacao e inclusao

de publicos escolares culturalmente heterogéneos, sendo isto possivel, através de programas
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educativos abrangentes, que ultrapassem as barreiras culturais e estimulem a aprendizagem
significativa. Seja através de atividades interativas, visitas guiadas e projetos educativos,
todavia, a forma como € exposto o acervo, como se expoe os artefactos e se adota um
determinado discurso, sdo decididos por uma s6 pessoa ou grupo restrito. Ainda que o
Servigco Educativo procure abranger os alunos de maneira participativa, estimulando o
pensamento critico e a criatividade, frequentemente, a tematica e a construgdo do discurso
museologico refletem a convicgdo pessoal do responsavel. Ainda assim, 0os museus como
institui¢des culturais, desempenham um papel significativo na tradugdo e reproducao do
social e cabe, portanto, ao servigo educativo a elaboracdo de programas de formagdo em
contexto museoldgico que possa contribuir para uma aprendizagem ndo formal inclusiva.
No entanto, a capacidade dos publicos escolares de debater e representar uma cultura que €
multivocal e polissémica levanta questdes fundamentais sobre a natureza inclusiva e
dindmica da educa¢io museal’.

Ao permitir que os alunos explorem e representem a cultura de maneira multivocal, os
museus contribuem para o desenvolvimento de competéncias criticas e analiticas. Isto €, ndo
apenas capacita os estudantes a questionar narrativas preexistentes, como também os
incentiva a reconhecer e valorizar as diversas vozes que fazem parte da organizacao cultural
de uma sociedade. Afigura-se, deste modo, uma mais-valia para estes publicos escolares
culturalmente heterogéneos, dada a natureza polissémica da cultura, implica que diferentes
grupos e individuos possam atribuir significados distintos aos mesmos elementos culturais.
Os museus, ao reconhecerem esta multiplicidade de significados, oferecem oportunidades
para os alunos explorarem e representarem essas perspetivas diversas, favorecendo a
compreensdo dos alunos sobre a complexidade cultural, mas também fomenta a tolerancia e
a apreciacdo da diversidade. No entanto, desafios persistem, como a necessidade de superar
representacdes estereotipadas e garantir que as exposicdes e atividades formativas abranjam
uma vasta gama de experiéncias culturais. Ou seja, tanto a Escola como o Museu deverao
usar a sua mutua possibilidade de transmissdao de conhecimentos assentes na oralidade, e

esta, como uma das formas mais basicas de sociabilidade e comunicacdo, possibilitando

9E um facto, na atualidade os museus sdo instituigdes descritos como ambivalentes, fragmentados e detentores
de multivocalidade, neste sentido, a introducdo de diferentes leituras, interpretagdes e perspetivas, pode dar
forma a uma proposta mais centrada nas comunidades, comemorar a diversidade cultural e tornarem-se
lugares de dialogo, confrontacao e de experimentacao (Carvalho, 2015).
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formas de empatia e trocas interpessoais de base afetiva, inesgotaveis e, igualmente,

insubstituiveis (Faria, 2000).

Os museus devem promover ambientes inclusivos que incentivem a participacgao ativa dos
alunos na construcao de narrativas culturais mais auténticas e representativas. Além disso, a
sensibilidade cultural do Servigo Educativo desempenha um papel crucial na construcao de
pontes entre as diversas comunidades representadas pelos alunos. Ao reconhecer e
fundamentar as diferengas, o Museu de proximidade contribui para a promogao da inclusao
social e para a construcao de uma sociedade mais coesa e inclusiva. Ao ponto de o impacto
positivo do Servico Educativo ir para além do ambiente escolar, influenciando a perceg¢ao
dos alunos sobre a importancia da diversidade cultural.

Ao possibilitar uma abordagem mais profunda e aberta as varias manifestagdes culturais, o

Museu perpetua-se como um agente catalisador na formagdo de cidaddos informados,
tolerantes e culturalmente conscientes, promovendo assim um ambiente educacional mais
equitativo e valorizado. Em ultimo lugar, a capacidade dos publicos escolares de debater e
representar uma cultura multivocal e polissémica em museus ¢ essencial para a formagao de
cidadaos criticos e culturalmente conscientes. Por isso, ndo sé melhora a experiéncia
educacional, como também contribui para a constru¢ao de uma sociedade mais equitativa,
onde as diversas vozes e perspetivas sdo valorizadas e respeitadas. Fica, deste modo, muito
vincada a relagdo entre a Escola e os Servigos Educativos, como se atesta:

A relacao com as Escolas dos varios niveis de ensino ¢, no dominio dos Servigos
Educativos, de importancia estratégica, que se torna um eixo de afirmag¢ao do museu.
Da nossa experiéncia podemos registar algumas acdes que s6 a presenga da Escola
no museu permitiu divulgar e valorizar as pecas expostas de uma forma muito propria
e com investimento educativo que, a médio e longo prazo, acabam por se vir a
manifestar (Figueira & Ramos, 2014, p. 88).

1.7.2 O Museu como um meio de comunicacao

Os museus desempenham um papel crucial como mediadores no seio da sociedade, atuando
como pontes que ligam diversas culturas através da partilha de um patrimoénio cultural
coletivo. E por demais evidente, que as sociedades devem ter a preocupagio com a sua
diversidade cultural e as suas visdes do mundo, ou seja, a leitura que fazem do real. Estas
instituicdes, ao abrigarem colec¢des variadas e representativas, promovem a compreensao
mutua e a integragdo entre diferentes grupos étnicos, sociais e culturais. Deste modo, a

diversidade s6 pode ser totalmente entendida, quando confinada pelo espago, tempo e pelos
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tracos culturais dos diferentes grupos, assim como o acesso aos seus codigos culturais para
obter sucesso no estabelecimento da comunicacao.

Ao expor artefactos e obras que refletem a riqueza e diversidade do patrimonio humano, os
museus proporcionam oportunidades para que as pessoas se aproximem e apreciem a
heranca cultural de outros. Esta exposi¢cdo ndo apenas celebra as diferencas, mas também
destaca as semelhancas que unem as sociedades, fomentando um sentido de pertenca global,
onde a construcao de significados ¢ mutavel e vulneravel e afirma-se nas interagdes entre os
publicos. Os significados adquirem sempre um novo sentido num diferente contexto e
diferentes fungdes, por isso, os museus estdo constantemente a reinventarem-se, a
estabelecerem novos discursos e formas de comunicagdo, novas regras € novos codigos
(Oliveira 2011). E continua a autora, uma nova leitura dos objetos pode encontrar-se, um
novo significado, uma nova relevancia que qualquer um de nos pode encontrar, apesar da
cultura contemporanea nos invadir com constantes mensagens mediaticas.

Os museus de proximidade emergem como poderosos meios de comunicagdo ¢ mediadores
sociais, desempenhando um papel vital na promog¢do da inclusdo ¢ na redefinicdo das
praticas museograficas para uma acdo museologica mais eficaz. De modo diferente dos
museus convencionais, os museus de proximidade, etnograficos e de tipologia comunitaria,
estdo intrinsecamente ligados as comunidades locais, refletindo as suas identidades,
patrimonio e cultura. Estas instituigdes ndo apenas conservam artefactos e exposig¢des, mas
também atuam como narradores vivos das historias locais, proporcionando as condig¢des para
dar visibilidade as vozes muitas vezes marginalizadas. Para isso, existe o propdsito em
conseguir que o discurso expositivo seja centrado e pensado para os publicos. Em particular,
os publicos escolares, e que os alunos o compreendam, para tal, ¢ urgente, as visitas
promoverem as interacdes e didlogo entre estes, de modo que a mensagem seja significativa
para eles. Nesta abordagem, o significado ¢ construido por meio de um processo ativo de
negociagdo de saberes e experiéncias, no qual todas as partes trabalham em conjunto para
produzir interpretagdes partilhadas, todavia, partindo de pressupostos dialogicos, esse
modelo impde desafios ao ser levado a pratica (Marandino, 2008).

Por outro lado, a redefini¢do das praticas museograficas nos museus comunitarios destaca a
importancia da flexibilidade e adaptabilidade. Em vez de adotar uma abordagem unilateral,
estas instituigdes frequentemente experimentam formatos inovadores, como exposigdes

itinerantes, eventos ao ar livre e projetos digitais, para alcangar publicos diversos e atender
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as diferentes necessidades da comunidade. Esta atitude poderd também abrir amplas
possibilidades para a criacdo de uma grande rede de comunicagao entre museus de diferentes
tipologias e as escolas, assim como, para a utilizagdo do patrimonio cultural das
comunidades onde as escolas estdo inseridas, de uma forma mais ampla, na sua relagdo com
o mundo (Oliveira, 2011). Mas os programas t€ém de ser suficientemente adaptaveis para que
o aluno seja capaz de desenvolver uma atitude critica, explica a autora, o que se pretende ¢
que o aluno explore o artefacto cultural e se aproprie do seu conteudo, realizando uma

experiéncia significativa.

Mas os problemas levantam-se para este modelo, ¢ possivel idealizar uma exposi¢cao que
abrange todos os saberes dos publicos escolares? E razoavel conceber um trabalho em
conjunto com os educadores do Museu e Professores para realizar uma exposi¢cao? E o
discurso expositivo, tem em conta os objetivos curriculares escolares? Para ser exequivel,
esta abordagem de comunicagdo propde a integracdo de estratégias de participacdo e
envolvimento do publico'’. A comunicagio nos museus comunitarios vai além das exibi¢des
estaticas, intentando a incorporagdo de abordagens interativas e participativas. Estas
instituigdes procuram envolver ativamente os membros da comunidade escolar, estimulando
o didlogo e promovendo uma troca continua de ideias. A criacdo de exposicdes e programas
educativos deveria ser mais envolvente entre a comunidade escolar e 0 Museu no processo
de representacdo da sua propria historia, promovendo um sentimento de pertenca e de
inclusdo. Ainda assim, como escreve Maria Genoveva Oliveira (2011), “Umas das maiores
dificuldades que encontramos é vencer os obstaculos das escolas e dos museus
burocratizados, cujos projectos pedagogicos, quando existem, sdo elaborados para atingir

objectivos impostos de cima para baixo”. (p. 263)

1.7.3 A importancia da parceria
A parceria entre o servigo educativo do Museu Comunitério e a Escola ¢ de vital importancia,

especialmente na preparagdo de atividades incluidas nas visitas de estudo. Esta colaboragao

]OEfetivamente, a grande preocupac¢do com a utilizacdo educacional dos acervos expostos, os discursos
expositivos dirigidos aos publicos, nomeadamente, os publicos escolares, levou cada vez mais os museus a
adotarem estratégias que facilitassem a comunicacdo durantes as vistas escolares as exposi¢des. Para facilitar
o didlogo entre o educador do Museu e os alunos, alguns exemplos de iniciativas de acordo com esta visao;
exposi¢des com espagos para debates, conduzidos por educadores; exposi¢des que apresentem atitudes
diferenciadas sobre uma tematica, com o intuito de que o visitante se posicione; oficinas que propiciem reflexao
e posturas criticas sobre um determinado assunto apresentado na exposicao etc., (Mirandino, 2008).
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permite a criagdo de um ambiente de aprendizagem mais comprometido e interativo para os
alunos. Ao trabalharem juntos, Curadora do Museu e as Professoras do 1° CEB do ensino
formal, podem desenvolver atividades que complementem o curriculo escolar,
proporcionando experiéncias praticas em contexto museologico que aprofundam o
conhecimento dos alunos. Além disso, esta parceria facilita a adaptacdo das atividades as
necessidades e interesses especificos dos estudantes, tornando a aprendizagem mais
relevante e motivadora. A preparacao conjunta também assegura que as visitas sejam bem
organizadas e alinhadas aos objetivos educativos, maximizando o aproveitamento do tempo

no muscu.

No ambiente museoldgico, a relagdo entre a Curadora do Museu e a Professora do ensino
formal pode gerar conflitos, embora ambas tenham o objetivo comum de promover a
educacdo. A Curadora do Museu, responsavel por preservar e apresentar o patrimoénio
cultural, muitas vezes adota uma abordagem mais exploratoria, incentivando a aprendizagem
através da observagdo direta e da interagdo com os objetos expostos, nas atividades
oferecidas. Por outro lado, a Professora do ensino formal tende a seguir curriculos
estabelecidos e métodos pedagdgicos mais estruturados, com foco em contetidos especificos

e avaliagOes sistematicas.

Porém, através desta parceria (Servico Educativa/Escola), os alunos podem desenvolver
competéncias cognitivas, como o pensamento analitico e a capacidade de apreciacao
cultural, enquanto desenvolvem aprendizagens colaborativas. Além disso, esta cooperacao
fortalece os lagos entre a comunidade escolar e o museu, promovendo um sentimento de
pertenga e valoriza¢do do patriménio local. Por fim, a integracdo das atividades do museu
com o curriculo escolar contribui para uma educac¢ao mais holistica e completa, beneficiando
tanto os alunos quanto a comunidade como um todo. Parcerias bem-sucedidas podem
resultar em experiéncias de aprendizagem mais completas e envolventes, beneficiando tanto
os alunos quanto as institui¢des envolvidas. A chave estd no dialogo aberto e na disposi¢ao

para integrar diferentes perspetivas educacionais em prol de um objetivo comum.

1.8 A Funcio Social da museologia de compromisso
O museu, ao longo do tempo, evoluiu de um mero espaco de armazenamento de objetos para
se tornar um agente vital de educacdo e formagao de publicos culturalmente heterogéneos.

Na contemporaneidade, o Museu propde novas e diferenciadas relagcdes com a sociedade,
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consentindo, igualmente, na fun¢do de formar o ser humano para o exercicio da cidadania,
através das mediagdes entre o acervo exposto e o publico (Oliveira, 2011). O papel exercido
por estas institui¢des reflete uma compreensao mais profunda da fun¢do social dos museus,
transformando-os em locais de interacao dindmica, de aprendizagem e de fruicdo dos
objetos. A museologia contemporanea assume, assim, um compromisso significativo com a
diversidade cultural e a inclusdo, enquadrada com novas formas de agdo museologica e
legitimadas no Movimento Internacional para uma Nova Museologia (MINOM). Em que “O
essencial para a Nova Museologia, era aprofundar as questoes da interdisciplinaridade no
dominio da museologia facto que contrariava o saber isolado, absoluto e redutor da
museologia tradicional instituida, deixando desta forma espa¢o para uma maior reflexdo
critica” (Primo, 1999, p. 12). Além de ser um repositorio de cultura, o Museu desempenha
um papel ativo na educagdo e formacgao de cidadaos, através das suas exposigdes e programas
educacionais, oferece oportunidades unicas de aprendizagem, estimulando o pensamento
critico e a apreciacdo estética. Ao apresentar diferentes perspetivas historicas e culturais, o
Museu contribui para a construcao de uma consciéncia mais ampla e inclusiva.

Ao atuarem como agentes educacionais, os museus desempenham um papel crucial na
disseminag¢do do conhecimento, proporcionando experiéncias mais empenhadas e que
transcendem barreiras culturais e sociais. Ao criarem estes espacos de didlogo intercultural,
promovendo a compreensdo mutua e o respeito pelas diferencas, cabe, aos museus,
estimularem o debate diligente e a interacdo entre os publicos culturalmente heterogéneos.
Além disso, a fungdo formativa dos museus prolonga-se pela capacidade de estimular o
pensamento critico e a reflexdo, capacitando os alunos a questionar e interpretar o mundo
que os rodeia. Partir do principio de que a realidade ¢ uma construcao social, € igualmente
aceitavel, que os museus sejam instituicdes idealizadas e configuradas com os fins
socialmente determinados, e que, por isso, atuam de acordo com designios sociais para
protecdo de interesses particulares. A assungdo destes pressupostos autoriza o
questionamento das narrativas dos museus, isto €, ter a perce¢ao de que o conhecimento
produzido e exposto nestes espagos estd cultural, social, politica e economicamente
determinado e repercute um tempo especifico da sociedade que o produz (Pimentel, 2005).
Neste sentido, as praticas museologicas circulam em volta da narrativa, da interpretagao e
da representacdo. A apresentacao do discurso expositivo por parte da Curadora, assim como,

as suas proprias concegdes de ensino e aprendizagem, devem, em consequéncia,
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corresponder a transmissdo dos valores para uma cidadania mais critica dos publicos

escolares culturalmente heterogéneos.

Porém, o espago de debate podera ser mais visivel numas areas de estudo do que noutras,
mas dado o caso de o Museu ndo se apropriar das narrativas dos alunos e de todas as
atividades se conformarem com a explicacao da Curadora sobre o artefacto, demonstrou, que

no final, o que prevalece ¢ o discurso que o Museu pretende transmitir.'!

A museologia de compromisso refere-se a responsabilidade dos museus em se envolverem
ativamente com as suas comunidades e em abordar questdes contemporaneas. O que implica
o planeamento de exposicdes e programas que abordem temas relevantes, desafiando
preconceitos e contribuindo para o desenvolvimento de uma consciéncia social mais ampla.
Museus comprometidos ndo apenas preservam o passado, mas também se ligam ao presente,
discutindo perspetivas plurais e com sentido critico sobre questdes atuais. No entanto, para
que os museus desempenhem efetivamente esse papel de agente de educacao e formagao, ¢
imperativo que adotem uma abordagem inclusiva na sua programacao e praticas. Portanto,
faz supor a representacao equitativa de diferentes culturas e grupos dentro das cole¢des, bem
como a promogao de acessibilidade fisica e cognitiva para garantir que todos os publicos
possam participar plenamente. Esta pratica museoldgica ndo atende apenas aos aspetos de
funcionamento mais tradicionais, mas, também no compromisso devidamente planeado e
negociado com a sua comunidade. E mais, atende as suas especificidades e idiossincrasias,
com a diversidade dos publicos escolares social e culturalmente diversificados, e ao
patriménio, cujo entendimento se articula na relagdo com identidades, lugares e memorias

(Carvalho, 2014).

A museologia de compromisso impulsiona os museus a envolverem-se ativamente na
promocao da diversidade cultural, na constru¢do de pontes entre comunidades e na
abordagem de questdes contemporaneas. Portanto, a cultura ja ndo ¢ mais do que um simples
enunciado de principios e de direitos, mas antes, um assumir como um garante da protegao

de bens. A diversidade cultural é neste dominio um elemento estruturante desta concecao,

"Esta situagdo é relatada por Marta Ornelas (2016) na sua tese de doutoramento, a autora e também Professora
de Arte Visual, acompanhou os alunos do 8° Ano de Escolaridade nas visitas a0 Museu, e relata como se
percebeu em como essa visita (entre outras que acompanhou) teve diversos momentos de transmissao de
conhecimento. Mesmo admitindo para si a ilusdo de que esse conhecimento foi precedido “do debate e da
partilha de opinides”, porém, todas as atividades ancoram na explicagdo da Curadora, demonstrando que
no fim prevalece o discurso que o Museu quer transmitir (Ornelas, 2016, p.496).
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pois permite através dele perceber toda a logica “de como é que os direitos culturais se vao
afirmar como um direito humano fundamental para a afirmac¢do da dignidade humana”
(Leite, 2017, p. 24). Ao fazé-lo, os museus tornam-se impulsionadores essenciais para a

constru¢ao de sociedades mais inclusivas, informadas ¢ culturalmente ricas.

1.8.1 Para melhor acio educativa no Museu, melhores praticas docentes?

A percecdo da relagdo pedagogica como um meio para a melhoria das praticas docentes ¢
fundamental para promover uma distribui¢do mais equitativa do conhecimento, do poder e
do género. Ao entender a pedagogia como uma interagao dindmica e nao unilateral, os
professores podem adotar abordagens mais inclusivas e democraticas na sala de aula.
Durante as visitas de estudo, a interagdo entre professores, curadora e alunos deve
proporcionar uma oportunidade unica para fomentar uma aprendizagem mais colaborativa e
inclusiva.

Para melhorar as praticas docentes, ¢ essencial que os professores sejam incentivados a
refletir criticamente sobre as suas proprias posi¢oes de poder e como estas influenciam as
suas interagdes com os alunos. No contexto de um museu, a tradicional hierarquia de poder
entre curadores e visitantes pode ser desafiada através de praticas pedagdgicas que

promovam a participagao ativa dos alunos.

Além disso, os professores podem desempenhar um papel crucial ao mediar a relagdo entre
os curadores e os alunos, facilitando a compreensdo dos conteudos museoldgicos e
relacionando-os com o curriculo escolar. Esta mediacdo pode ajudar a reduzir a barreira de
autoridade e tornar o conhecimento mais acessivel e relevante para os estudantes. Os
professores, ao trabalharem de perto com os curadores, podem também trazer diferentes
perspetivas culturais e de género para as exposicdes, valorizando a experiéncia educativa.

A igualdade de género na educagdo também ¢ fundamental. Praticas pedagogicas que
questionam os estereotipos de género e promovam a igualdade, sdo essenciais para criar um
ambiente de aprendizagem onde todos os alunos, independentemente do seu género, tenham
as mesmas oportunidades de sucesso. O triunfo pode ser alcangado através de politicas
escolares que combatam a discriminacao de género e promovam modelos de ensino que
desafiem as normas tradicionais de género, ao mesmo tempo, delimitando o papel da

Curadora do Museu capaz de produzir relagdes pedagdgicas e de aprendizagem colaborativa.
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A pretensdo de integrar a visita de estudo no museu com praticas pedagogicas inclusivas e
colaborativas, ¢ possivel promover uma distribuicdo mais equitativa do conhecimento, do
poder e do género. Esta abordagem nao apenas melhora a experiéncia educativa, mas
também contribui para a formagao de alunos mais criticos, conscientes e preparados para

aceitar a diversidade e a igualdade.

1.8.2 A inclusio de espacos interativos com programas educativos

As relacdes pedagogicas, por serem fundamentalmente relagdes de comunicagdo, estao
intrinsecamente ligadas a dinamicas de poder. Nos museus, essa relagdo ¢ especialmente
complexa, pois, envolvem diversos atores com diferentes niveis de autoridade,
conhecimento e expectativas. A Curadora do Museu, com o seu profundo conhecimento e
controle sobre as colegdes, detém um poder significativo sobre como a informacdo ¢
apresentada e interpretada. Este poder pode dificultar a criagdo de relagdes simétricas de
produgdo de conhecimento, pois os visitantes, incluindo professores e alunos, geralmente
assumem papéis mais recetivos, absorvendo informagdes de uma fonte considerada

autoritaria.

Esta assimetria ¢ exacerbada pela estrutura tradicional dos museus, que historicamente
privilegia a voz do especialista sobre a do publico. Mesmo assim, as tendéncias
contemporaneas em dire¢do a museologia participativa, onde se pretende incluir as vozes
dos visitantes nas narrativas museoldgicas, a hierarquia inerente entre quem detém o

conhecimento (curadores) € quem o recebe (publico) permanece um desafio.

Além disso, a propria configuragdo espacial e a organizagdo das exposicdes refletem e
reforcam estas relagdes de poder, guiando a experiéncia do visitante de maneira ordenada e
formal, limitando a sua capacidade de interagdo critica e autbnoma com os objetos expostos.
As tentativas de equilibrar esta relagdo, como a inclusdo de espagos interativos e programas
educativos colaborativos, ainda enfrentam o muro do preconceito mais do que o
conhecimento informal. Esta forma de aprendizagem, muitas vezes adquirida de maneira
mais livre e espontanea, acaba por adquirir menos importancia do que o conhecimento

formal e institucionalizado.

Portanto, a simetria na produ¢do de conhecimento nos museus ¢ dificultada ndo apenas pelas
estruturas de poder e conhecimento existentes, mas também pelas percecdes culturais sobre

quem ¢ considerado um detentor legitimo do saber. Somente através de um esforco
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consciente e continuo para democratizar estas relagcdes, promovendo um didlogo mais aberto
e inclusivo, ¢ que poderemos avancar em direcao a uma produgdo de conhecimento mais

equitativa nos espagos museoldgicos.
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CAPITULO II - METODOLOGIA

31



2.1 A questio de partida e objetivos da pesquisa

Iniciar um projeto de investigacdo requer uma pergunta de partida solida que defina
claramente o objetivo da investigacao, a pergunta deve ser explicita e relevante, delineando
o problema a ser abordado. Ao se formular a pergunta de partida, trés niveis de exigéncia
devem ser considerados: “primeiro, exigéncias de clareza; segundo, exigéncias de

exequibilidade; terceiro, exigéncias de pertinéncia” (Quivy & Champenhoudt, 2008, p.44).

E importante considerar a lacuna no conhecimento existente e identificar a sua relevancia,
de modo que o impacto potencial da investigacao e a sua contribuicao para a area de estudos
sejam ponderados ao se elaborar esta questdo inicial. A clareza na formulagdo da pergunta
estabelece as bases para uma compreensdo precisa do problema a ser abordado. A
exequibilidade assegura que a pesquisa seja realizdvel, considerando os recursos disponiveis
e a aplicabilidade das metodologias propostas. A pertinéncia, por sua vez, garante que a
pergunta aborde um problema relevante no contexto da area de estudo, contribuindo para o
avanco do conhecimento. Deste modo, a pergunta de partida bem elaborada também facilita
a comunicacdo eficaz dos objetivos da pesquisa, servindo de primeiro fio condutor para a
investigacdo: Até que ponto o Museu Agricola de Riachos (MAR) tem contribuido para a
formagao e inclusdo dos publicos escolares social e culturalmente diversificados?

Os objetivos numa pesquisa cientifica € o ponto central que direciona e justifica todo o
processo investigativo, representa a meta especifica que o investigador procura alcangar ao
conduzir o estudo. Conceptualmente, os objetivos delineiam as inten¢des e propdsitos da
pesquisa, destacando o que se pretende descobrir, analisar ou compreender. Estas metas sdo
formuladas de maneira clara e mensuravel, proporcionando uma estrutura para a coleta e
analise de dados, além disso, os objetivos ajudam a definir as etapas da pesquisa, delimitando
o campo de estudo e as varidveis envolvidas (Fortin, 2003). Estes devem ser coerentes com
a pergunta de partida, conduzindo a investigagdo de forma harmoniosa, ou seja, “o objetivo
geral que se pretende alcangar com a investigag¢do deve estar em consonancia com a
defini¢do do objeto” (Minayo, 2008, p. 187). Os objetivos também desempenham um papel
fundamental na avaliagdo do sucesso da investigacdo, pois oferecem critérios mensuraveis
para aferir os resultados.

Este trabalho centra-se na relacdo entre museus de proximidade e diversidade cultural,
tomando como objeto de estudo o Museu Agricola de Riachos, um museu etnografico de

tipologia comunitaria. Deste modo, o principal objetivo do estudo ¢ examinar os contributos
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do Museu Agricola de Riachos, Torres Novas, para a formagdo e inclusdo de publicos

escolares culturalmente diversificados.

Para analisar as relagdes estabelecidas entre os museus de proximidade e as novas dindmicas
de integracao da diversidade social e cultural, procuramos com este estudo, conhecer o papel
do Museu no ambito da sua acdo educativa como mediador de inclusdo. De modo a perceber
se 0 Museu Agricola de Riachos se constitui como uma instituigdo museologica mais
inclusiva, importa observar se os diferentes codigos culturais, o respeito pela diferenca, as
potencialidades e os interesses dos publicos escolares culturalmente diversificados, possam
ser igualitariamente valorizados. Neste sentido, dado o compromisso do MAR com a pratica
de uma museologia social assente em agdes educativas para a superacao das injustigas e das

desigualdades sociais, sdo desenvolvidos os seguintes objetivos especificos:

Compreender como os museus poderdo desenvolver a fun¢ao educativa, de proporcionar os
lugares de encontro, e, analisar as estratégias desenvolvidas nas aprendizagens nao formais
para a valorizagdo da promocdo da diversidade cultural centrada nos publicos,

principalmente, o escolar.

Perceber a forma como o museu de proximidade social e cultural t€ém operacionalizado as

iniciativas no quadro da promocao da diversidade cultural e do didlogo intercultural.

Perceber de que modo os museus cumprem efetivamente a sua fun¢do social e educativa,
para tal, importa observar se a concecao de programas educativos implica a participagdo da

Escola.

2.2 Estudo de Caso

O estudo de caso ¢ uma abordagem metodoldgica muito pertinente ao procurar compreender,
explorar ou descrever acontecimentos e contextos complexos, aprofundando realidades
particulares, que frequentemente sdo impossibilitadas com outros métodos. A escolha do
método mais apropriado para o desenvolvimento da investigacdo estd dependente do
objetivo e, por conseguinte, das questdes que o investigador se propde escrutinar. Tendo em
conta o objetivo para um estudo de caso, segundo Gil (1994), as pesquisas exploratorias
visam compreender um fenémeno pouco estudado, enquanto as pesquisas explicativas,
procuram as origens que ocasionam os fendmenos e as causas que 0s provocam.

Um estudo de caso ¢ definido pela singularidade do fendmeno que se investiga, abordando-

o em profundidade e de forma holistica, ou seja, de maneira que permita descrever uma
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situacdo particular, mas coerentemente. Esta metodologia caracteriza-se pela anélise
detalhada de um tnico caso, permitindo uma compreensdo abrangente e contextualizada do
objeto de estudo. Em geral e de acordo com Yin (2005), o estudo de caso apresenta-se com
um conjunto de meios capazes de responder a questdes de investigacdo do tipo “como” e
“porqué”, no sentido de explorar melhor o fendmeno em estudo. A singularidade reside na
especificidade e particularidade do fendmeno, que ¢ explorado considerando todas as suas
complexidades. A profundidade refere-se ao nivel detalhado de investigagao, envolvendo
multiplas fontes de dados e métodos de coleta, como entrevistas, observacdes e analise
documental. A abordagem holistica implica considerar o fendmeno na sua totalidade,
incluindo as suas interagdes e influéncias contextuais, oferecendo uma visdo completa ¢

integrada que vai além de anélises superficiais ou fragmentadas.

Um estudo de caso n3o é apenas uma pesquisa qualitativa, podendo também conter
evidéncias quantitativas para auxiliar na explicacdo do fendmeno estudado. Embora
tradicionalmente associado a coleta e analise de dados qualitativos, como entrevistas e
observagdes, o estudo de caso pode integrar dados quantitativos, como estatisticas e
frequéncias, para oferecer uma andlise mais robusta e abrangente. Esta combinacdo de
métodos permite uma compreensdo mais completa e detalhada da realidade pesquisada,
responsabilizando-se pela interpretagdo dos resultados e contribuindo para a validagdo das
conclusdes. A integragcdo de evidéncias quantitativas e qualitativas no estudo de caso facilita
a triangulagdo de dados, aumentando a confiabilidade e a profundidade da analise, além de
possibilitar uma visdo multifacetada do fendmeno em questdao. Todavia, importa ressalvar,
relativamente as generalizagdes que possam ser produzidas a partir do estudo de caso. Estas,
sdo trabalhadas sobre unidades de analise e cada uma com caracteristicas diferentes,
portanto, as generalizagdes sO sdo admissiveis as proposi¢des tedricas ou generalizagdes
analiticas (Yin, 2015). Ao presente estudo atribui-se uma qualidade descritiva e
interpretativa, o investigador ndo tem permissdo para fazer uso de qualquer dominio sobre
as ocorréncias e o estudo centra-se na investigacdo do seu proprio contexto. Esta
metodologia destaca-se pela sua capacidade de fornecer uma analise detalhada e
aprofundada de casos especificos, permitindo uma compreensdo mais holistica,
contextualizada e significativa do conhecimento. A construcdo de um suporte empirico que
se alicerca numa estratégia metodoldgica propria, de acordo com o objeto de estudo, parece,

na sua esséncia, receber por direito as caracteristicas da investigagao qualitativa. Na medida
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em que “Os dados recolhidos sdo designados por qualitativos, o que significa ricos em
pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e conversas, e de complexo
tratamento estatistico” (Bogdan & Biklen, 2010, p. 16). Para os autores, o estudo de caso
configura-se como uma abordagem que ¢ apropriada quando o problema estudado ¢
complexo e de natureza social. Esta metodologia regula-se por uma logica que conduz as
sucessivas etapas de recolha, analise e interpretacdo da informagdo dos métodos

qualitativos'?

, com a particularidade de que o fim da investigagdo ¢ o estudo intensivo de
um caso. Ainda que, segundo os autores, os estudos de caso reclamem a posse de uma
estratégia abrangente, e possam integrar em si, as evidencias quantitativas, e, ao se
conformarem como uma estratégia abrangente, espelham as vantagens da
complementaridade dos dois métodos. Neste ponto de vista, sublinha-se a importancia das
entrevistas semiestruturadas qualitativas e o questionario quantitativo, por que uma analise
de dados rigorosa ¢ fundamental, o produto final ¢ uma descricdo exata “do caso que
constitui o objeto de estudo” (Carmo & Ferreira, 2008, p. 236). Segundo os autores, a
conjugacdo destes dois paradigmas, tem sido objeto de discussdo das vantagens e
inconvenientes da sua utilizagdo em trabalhos de investigagdo, assim como, a possibilidade
de os usar em complementaridade. Tratando-se de um estudo de caso de natureza empirica,
¢ possivel um vasto e pormenorizado conhecimento da realidade e do fendmeno pesquisado,
com recurso ao método qualitativo, todavia, os dois métodos sao possiveis. Assim, o estudo
de caso como método, revela-se uma ferramenta valiosa para explorar e interpretar a

complexidade do mundo real, oferecendo uma visdo aprofundada e contextualizada dos

fenOmenos em analise.

2.3 A definicio (e escolha) e a delimitacio do objeto de estudo

A escolha e delimitagdo do objeto de estudo numa pesquisa cientifica sdo processos
fundamentais que exigem cuidado e rigor, num primeiro momento, o investigador identifica
uma area de interesse, muitas vezes relacionada a lacunas no conhecimento existente. Em
seguida, realiza uma revisao bibliografica para compreender o estado atual do conhecimento

naquele campo, identificando questdes ndo respondidas. A definicdo do objeto ocorre ao

2Tendo em conta que existe alguma diferenciagdo no modo de conceber, de acordo com o enquadramento
conceptual dos autores, ainda assim, existe na bibliografia, um conjunto de caracteristicas que enformam a
metodologia dos estudos de caso, como a natureza da investigagao, o caracter holistico, “a possibilidade de
fazer generalizagdes, a importdncia de uma teoria prévia e o seu carater interpretativo constante”
(Meirinhos & Osoério, 2010, p. 52).
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estabelecer um foco especifico dentro da area escolhida, considerando a viabilidade, a
relevancia e a originalidade. Com a mudanga de paradigma ocorrida nos museus, iniciou-se
uma transformag¢ao e uma redefinicdo de uma institui¢ao vista como exclusiva, passando,
presentemente, para uma institui¢ao socialmente responsavel e ao servigo dos seus publicos

(Carvalho, 2014).

Tratando-se de um estudo de caso, o universo empirico da pesquisa qualitativa, restringe-se
ao grupo que sera estudado e ao espago museologico onde sera efetuada a investigacao.
Todavia, apesar de ndo existir a preocupacao com a aleatoriedade deste universo empirico,
para Freixo (2011), a escolha deve subjugar-se ao objeto de investigacao, isto €, o local e os
informantes qualificados escolhidos para o estudo, devem reunir as condi¢des elegiveis de
explicitagdo da problematica da investigacdo. Para um museu etnografico e de tipologia
comunitaria, o Museu Agricola de Riachos (MAR), tem como propdsito na sua agdo
museoldgica a propria comunidade, o que do ponto de vista da diversidade cultural, significa

a apropriacdo do seu patrimonio cultural para uma melhor integragdo social.

Tendo em conta a sua natureza social, estas instituicdes museoldgicas atuam como agentes
de inclusdo social, na medida em que proporcionam as condi¢des para a compreensdo da
diversidade cultural. Ao exporem os seus artefactos ¢ produzido todo um discurso
expositivo, e no quadro das atividades educativas oferecidos pelo Museu, sdo processadas
as aprendizagens nao formais dos publicos escolares social e culturalmente diversificados.
O Museu Agricola de Riachos (MAR), de tipologia comunitdria, tem como propdsito,
desenvolver agdes educativas e formativas para o publico escolar diferenciado, para uma

educacdo patrimonial e para promover o exercicio de uma cidadania ativa.

A delimitag@o envolve estabelecer limites temporais, geograficos e conceituais para garantir
a exequibilidade da pesquisa, para esta ter sucesso, ¢ crucial delinear o objeto de estudo de
modo a suprimir perdas de tempo. Decisdes sobre a metodologia também influenciam na
escolha do objeto, sendo essencial alinhar a questdo de investigacdo com os métodos
adequados, ou seja, delimitando o objeto de estudo desde a fase inicial do projeto e
acompanhando todo o planeamento da pesquisa (Carmo & Ferreira, 2008). A defini¢do clara
do objeto ¢ essencial para orientar a coleta e a analise de dados, proporcionando uma base

solida de contribuigdes significativas para o conhecimento cientifico.
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2.4 O tipo de amostra e a sua caracterizacio

A amostra desempenha um papel importante no desenho de uma pesquisa, sendo um
componente fundamental do método cientifico, por meio da amostragem, ¢ possivel
selecionar representantes de uma populacao, permitindo a generaliza¢ao dos resultados. Esta
abordagem influencia diretamente a qualidade e validade dos dados obtidos, tanto
qualitativos quanto quantitativos, durante o percurso de uma investigacdo. O presente
trabalho para esta dissertagdo, visa examinar os contributos do Museu Agricola de Riachos
(MAR), Torres Novas, para a formacao e inclusdo de publicos escolares culturalmente
diversificados. Nem todas as turmas do 1° Ciclo do CER realizam visitas ao Museu, o que
levanta o problema da inacessibilidade a toda a populacao escolar, portanto, somente parte
dessa populagao esta disponivel e, a partir dela, constituir-se a amostra. Assim, esta parte ¢
apopulagdo amostrada e, “Amostras ndao probabilisticas podem ser selecionadas tendo como
base critérios de escolha intencional sistematicamente utilizados com a finalidade de
determinar as unidades da populacdo que fazem parte da amostra” (Carmo & Ferreira,
2008, p. 215). A escolha cuidadosa dos participantes ou elementos a serem estudados
objetiva assegurar uma representagdo significativa do fendémeno em questdo, para isso, a
selecdo da amostra tem de ser feita de modo a reproduzir a imagem do conjunto da
populagio!® que se quer observar. De modo a assegurar que a selecdo da amostra seja
representativa do universo da popula¢do escolar e dos representantes da Instituicdo
museoldgica, foram avangados alguns critérios. A amostra intencional, também conhecida
como amostragem nao probabilistica, ¢ um método deliberado e ndo aleatorio de selegao de
participantes para uma pesquisa. Como se trata de uma amostragem nao aleatoéria, a escolha
de cada elemento que ird integrar a amostra, ¢ feita, em maior ou menor escala, em
pressuposi¢des a respeito da populagdo alvo. Neste tipo de amostra (intencional), o
investigador escolhe deliberadamente os elementos que acredita serem mais relevantes para

atender aos objetivos da investigacao, e ndo tanto pela sua representatividade.

Deste modo, a investigacdo pode incluir individuos com -caracteristicas especificas,

conhecimentos especializados ou experiéncias particulares, tal como refere Luisa Aires

1Visto que, o estudo visa examinar os contributos do objeto de estudo para a formagio e inclusio dos publicos
escolares culturalmente heterogéneos, “a dimensdo e os elementos escolhidos da amostra dependem dos
objetivos do estudo” (Carmo & Ferreira, 2008, p. 215). Portanto, a escolha de determinados elementos para
fazerem parte da amostra, € feito na convicgao deliberado do investigador, por acreditar que esses elementos
sdo bem representativos da populagao.

37



(2015),” esta perspetiva de amostragem é intencional porque os sujeitos que a constituem
ndo sdo escolhidos ao acaso” (Aires, 2011, p. 22). E a escolha recai pela conveniéncia e
facil acessibilidade dos sujeitos, aqueles, que efetivamente melhor produzem informagao de
qualidade para este estudo, falamos dos informantes qualificados. A Subdiretora e Curadora
do MAR, as Professoras do 1° Ciclo do Centro Escolar de Riachos, doravante designado por
CER. Por outro lado, foram considerados como elementos da populagdo todos os alunos das
turmas do 3° ¢ 4°Ano do 1° Ciclo do Ensino Basico do CER, que efetuaram visitas de estudo
ao Museu Agricola de Riachos. No quadro seguinte encontra-se exposta a distribuicao da

amostra recolhida.

Tabela 2.1 - Distribuigdo do numero de representantes do Museu, professores e alunos

Distribuicao da amostra

Curadora Representante do Museu

(Valor absoluto) 1

Professores 3% ano/1°CEB 4° ano/1°CEB
(Valor absoluto) 2 2

Alunos 3% ano/1°CEB 4° ano/1°CEB
(Valor absoluto) 37 37

Género (Masculino/Feminino) (Masculino/Feminino)
(Valor absoluto) 17720 21716

2.5 Os instrumentos para a recolha de dados

Os instrumentos para a coleta de dados de um estudo de caso sdo pecas fundamentais no
processo de pesquisa, estas ferramentas desempenham um papel crucial desde a fase inicial
da coleta até ao tratamento e divulgacdo dos resultados. A utilizagdo de questiondrios,
entrevistas, a observagdo participante e a andlise documental sdo exemplos comuns destes
instrumentos, neste trabalho, cada um foi adaptado as caracteristicas especificas do estudo.
A escolha cuidadosa dos instrumentos influencia diretamente a qualidade e relevancia para
a recolha da informacgao no local da investigagdo, a que juntamos a complementaridade dos
dois métodos. Por um lado, a do tratamento estatistico dos questionarios, por outro lado,
adicionamos a interpretacdo dos dados de natureza qualitativa, tendo o cuidado e
preocupacao em retratar a perspetiva dos participantes (Bogdan & Biklen, 2008). A precisao

e confiabilidade dos dados dependem da adequacgdo e eficacia destes instrumentos, e, por
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conveniéncia do objeto de estudo utiliza-se as duas metodologias, com realce qualitativo,
tornando a sua selecdo e aplicacdo estratégicas para o sucesso da pesquisa de estudo de caso.
Para os informantes qualificados foram aplicadas as entrevistas semiestruturadas e para os

alunos do 1° ciclo do Ensino Basico do CER, a op¢ao pelos questiondrios.

2.5.1 As entrevistas semiestruturadas

A entrevista semiestruturada ¢ uma abordagem que oferece ao investigador uma flexibilidade
valiosa, permitindo manter a sua presenca consciente € ativa durante a interagao, permitindo
recolher dos individuos entrevistados uma variedade de interpretacdes e descrigdes que cada
um tem sobre a realidade. Esta metodologia propicia um equilibrio entre uma estrutura pré-
determinada e a adaptabilidade necessaria para explorar as subtilezas subjetivas da
situagdo/narragdo do entrevistado, para Flick (2005) as entrevistas semiestruturadas tém
bastante utilizagdo pelo elevado interesse que despertam. Estas entrevistas foram realizadas
tendo por suporte um guido que € um instrumento “capaz de produzir todas as informagoes

adequadas e necessarias para testar hipoteses” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 181)

Ao contrario de entrevistas totalmente estruturadas, onde as perguntas sdo fixas, ou
entrevistas ndo estruturadas, que podem ser mais subjetivas, a entrevista semiestruturada
oferece um meio termo. Ou seja, inicia-se na base de um guia de assuntos e sem a obrigagao
de ter todas as perguntas pré-definidas, possibilitando que o investigador ajuste a sua
abordagem com base nas respostas € no contexto emergente. Uma das vantagens neste tipo
de entrevista e, de acordo com Bell (2004), ¢ o facto de ndo ser preciso um modelo de
perguntas, nem ter de perguntar sempre o mesmo, mas, dando espaco ao entrevistado para
que possa sentir-se a vontade para responder. Esta dindmica promove uma interacdo mais
proxima, permitindo ao entrevistador explorar topicos de forma mais aprofundada e com
maior riqueza de detalhes, a0 mesmo tempo em que mantém a subtileza do detalhe para

compreender a perspetiva e experiéncia do entrevistado.

As perguntas, contudo, foram realizadas a cada um dos intervenientes qualificados sem a
obrigatoriedade de seguir a ordem pré-definida no guido, ou seja, o roteiro de entrevistas ¢
um guia para impedir lacunas (Trivifos, 2009). O roteiro semiestruturado, contemplava uma
série de perguntas abertas sobre as novas dindmicas de integragdo social e cultural dos
publicos escolares visando o desempenho da acdo educativa e inclusiva na valoriza¢ao da

cidadania e da diversidade cultural, na 6tica dos atores institucionais do MAR.
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As visitas de estudo, na perspetiva dos atores do sistema escolar incluidos no roteiro,
abordavam a escola, cujas aprendizagens estdo muito viradas para os curriculos e
constrangidas no cumprimento dos programas escolares, onde ndo existe questionamento na
transmissdo do conhecimento de docente para aluno. Esta abordagem flexivel favorece a
obtencdo de dados ricos e contextualmente significativos, frequentemente, nas visitas de
estudo, existem muitas discrepancias entre o discurso expositivo do Museu e o objetivo
curricular da Escola, entre a aprendizagem formal e ndo formal. Abaixo, a tabela oferece os

perfis dos entrevistados.

Tabela 2.2 - Perfil dos entrevistados

ENTREVISTA GENERO ANOS/SERVICO ~ HABILITACOES  PROFISSAO LOCAL de
ESCOLARES TRABALHO

E1l F 34 Licenciatura  Curadora Museu

E2 F 29 Licenciatura  Professora CER

E3 F 29 Licenciatura  Professora CER

E4 F 36 Licenciatura Professora CER

2.5.2 O questionario

O questionario ¢ uma valiosa técnica de coleta de dados na pesquisa cientifica, oferecendo
uma abordagem estruturada para reunir informagdes de forma eficiente, na sua esséncia,
objetiva a recolha de elementos para indagar sobre um grupo representativo da populacao
que se quer estudar. Consiste numa série de perguntas cuidadosamente elaboradas,
destinadas a extrair dados especificos dos participantes e, como técnica de recolha de
informagdo, ndo proporciona qualquer interagdo presencial entre investigador e inquirido

(Carmo & Ferreira, 2008).

Sendo o objetivo da pesquisa quantitativa, a quantificacdo de dados e a generalizagdo dos
resultados da amostra para a populacdo alvo, o questionario, como instrumento de medida
revela os objetivos do estudo e proporciona a padronizacao, permitindo comparacdes diretas
entre diferentes participantes. Assim, a qualidade dos resultados conseguidos s6 ¢ possivel,
em grande medida, pela fiabilidade e validade do questiondrio, desde que as informagdes

indagadas possam ser recolhidas de um modo rigoroso (Fortin, 2009).

Ao utilizarem questiondrios, os investigadores podem abordar uma vasta gama de topicos,

desde atitudes e opinides até comportamentos e caracteristicas demograficas da populacao-
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-alvo a estudar. A flexibilidade demonstrada, torna-os adaptdveis a diversas areas do
conhecimento, em que a formulago precisa das perguntas estd subjacente a que “Na redagdo
de um questionario, é preciso ordenar as opgoes de resposta previstas nas questoes
fechadas” (Gongalves, 2007, p. 205). Por outro lado, ao se dispor metodicamente de um
conjunto de perguntas, para o mesmo autor, ¢ possivel a recolha de dados primarios, uma
linguagem direta, simples e transparente, com objetividade, com limites na sua dimensao e
de modo a tornar inteligivel a natureza da pesquisa. Ou seja, a redacao na elaboracao das
perguntas deve ter como principio orientador, por um lado, a coeréncia e, por outro a

neutralidade, para ndo produzir efeito de inducao na resposta.

Todavia, um questionario, traduz-se por uma interrogacdo a um conjunto de individuos
visando a generalizagcdo, neste trabalho, os publicos escolares a estudar sdo social e
culturalmente heterogéneos, o que significa colocar a mesma pergunta a todos eles, por
exigéncia de uma interrogagdo ordenada. O que, necessariamente, implica que cada
pergunta, palavra a palavra e no seu conjunto compreendida, ndo apenas entendida, mas
percebida e inteligivel por todos os alunos e da mesma maneira (Gongalves, 2007). Se os
alunos dos 3° e 4° anos do 1°Ciclo de Ensino Bésico de Riachos interpretam de modo diverso
a mesma pergunta, na verdade, os alunos ndo respondem a mesma pergunta, mas a perguntas
diferentes, nas palavras de Albertino Gongalves (2007), “Nestas circunstancias perde,
inclusivamente, algum sentido a categorizagdo posterior das repostas, fatalmente ferida de

confusdo e desajuste” (Gongalves, 2007, p. 209).

2.5.3 A observacao participante

A observagao participante ¢ uma metodologia de pesquisa que envolve a participagdao do
investigador no ambiente natural onde ocorre o estudo, e no terreno, o investigador pode
precaver-se para fazer o registo das observagdes; com o bloco de notas e depois registar no
diario de pesquisa, gravacdes em audio e video. Pelo facto de o investigador estar presente,
prende-se como uma forma de prolongar um compromisso tacito que recompensa o trabalho
no terreno, no sentido de uma relacdo dialdgica de tempo e espago. Assim sendo, estivemos
em algumas atividades do Museu (MAR), concretamente em conferencias, foruns e
lancamento de livros, permitindo perspetivar este espaco museologico para la das

exposicoes.
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Diferenciando-se de abordagens mais distantes, este método procura compreender os
fenémenos sociais e culturais dos publicos escolares heterogéneos, ao participar diretamente
das atividades e interagdes do grupo em analise. Durante este processo, o investigador
observa, interage e regista dados de maneira a capturar subtilezas e detalhes, ou seja,
procede-se a uma recolha que podem ndo ser acessiveis por meio de métodos mais
tradicionais. Para o investigador que observa, Judith Bell (2004) indica “Quer a sua
observagdo seja estruturada ou ndo, que seja participante ou ndo, o seu papel consiste em
observar e registar da forma mais objetiva possivel e em interpretar depois os dados

recolhidos” (Bell, 2004, p. 164).

Esta abordagem ¢ particularmente util em estudos exploratorios, descritivos € em pesquisas
que procuram uma compreensao profunda do contexto em que o fenomeno ocorre. Ao se
integrar no ambiente natural, o investigador pode obter uma perspetiva mais auténtica,
identificando padrdes comportamentais, dindmicas sociais e fatores culturais que
influenciam o fenomeno em questdo. Através da observagdo participante, a presenga no
Museu permite ao pesquisador conhecer e dar-se a conhecer, pela necessidade de estabelecer
uma determinada interagdo com a circunstancia observada, “afetando-a e sendo por ela
afetado”'*. Para o autor, um dos problemas a enfrentar, tem a ver com a necessidade de ser
tomada no Museu, a decisdo do que deve ser observado e quem se vai observar, porém, a
forma e o nivel de participagdo durante as visitas a0 Museu ndo dependem somente dos
interesses do pesquisador e da pesquisa. O investigador, ao adotar uma posi¢ao flexivel no
modo de entender a sua participacdo com os alunos dos 3° € 4° anos do 1° CEB do Centro
Escolar de Riachos, teve em mente estabelecer uma alternancia e um certo distanciamento
durante a visita a0 Museu. Foi necessario algum cuidado na ocupagdo deste espago, para
além de ganhar a confianga das criangas, a visita estava organizada e as atividades foram
realizadas em momentos diferentes, onde foi produzido todo o discurso expositivo pela

Curadora do Museu.

“Na realidade, existem varias formas e em diferentes graus de se realizar a participagdo na observagio do
fendomeno a estudar, para além das diferentes definicdes da observagdo participante, mais ou menos rigidas
ou flexiveis. Para Jodo Amado (2014), a primeira defini¢do, sugere uma certa imposicao na partilha de
atividades com o sujeito investigado de modo direto e completo, fazer o que ele faz, ja a adocdo de uma
posicao flexivel, ndo obriga o investigador a ter de fazer o que o observado faz (Amado, 2014). No caso
deste trabalho de dissertacao, a presenca de alunos do 1° Ciclo do CEB (até dez anos), a investigagdo com
criangas e no ambito das visitas de estudo ao Museu, parece razoavel e até aconselhavel, uma observagio
participante flexivel. Com esta posi¢ao pouco rigida, a interagdo foi mais facil com os alunos, permitiu uma
maior proximidade e o estabelecimento de pequenos didlogos e comentarios sobre os artefactos expostos.
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Assim como as intervencdes das Professoras das respetivas turmas, claramente, tentando
uma aproximacao aos curriculos escolares, sobretudo, em retirar do discurso museoldgico
produzido sobre os artefactos, qualquer evidéncia com o meio social e cultural local. Nas
visitas de estudo, frequentemente, existem desencontros entre o discurso dos museus e as
necessidades das escolas, levando estas a assumir uma posi¢do submissa relativamente a

posicao hegemodnica dos museus (Ornelas, 2016).

Uma observacgao participante, direta e no local, permite dar conta de ocorréncias que
acontecem de forma natural com alunos dos 3° e 4° anos do 1° CEB durante as visitas de
estudo ao MAR, onde foi possivel registar comportamentos ¢ comentarios supostamente
aleatorios. Todavia, podem servir de suporte para averiguar determinados pressupostos
tedricos, nomeadamente, os contributos do MAR para a formacao e inclusdo dos publicos

escolares, onde se cruzam os discursos expositivos com a rigidez curricular.

2.6 A complementaridade das abordagens qualitativa e quantitativa

A metodologia adotada nesta pesquisa privilegia o método de estudo de caso, integrando
diversas técnicas de investigagcdo para garantir uma analise abrangente e detalhada do objeto
de estudo. Pelo nosso entendimento, tanto as técnicas qualitativas quanto as técnicas
quantitativas, o bom senso diz-nos que ambas apresentam competéncias e limitacdes.
Todavia, o presente trabalho de investigacdo, releva com clareza qual € a questdo da pesquisa
e quais sdo os objetivos a atingir, obviamente, com a inten¢do de garantir a unidade e
coeréncia no desenho desta investigacdo, salvaguardando a adverténcia de Yin (2005) sobre

a combinacao de métodos.

A metodologia escolhida para este trabalho, ¢ favoravel a aplicagdo do método de estudo de
caso que conjuga varias técnicas de recolha de dados como a pesquisa bibliografica,
documental e a observagao participante, as entrevistas aos informantes qualificados € um
questionario dirigido ao publico-alvo escolar. A constru¢do de um trajeto de natureza
empirica, em conjugacdo com vdarias técnicas de investigagdo, para examinar quais 0S
contributos do objeto de estudo para a formagdao e inclusdo do publico-alvo escolar,

determina a escolha dos dois métodos, com maior incidéncia qualitativa.

As entrevistas permitem a obtencdo de dados qualitativos profundos, explorando as
percecdes, opinides e experiéncias dos participantes de forma direta e personalizada. Este

método favorece uma compreensao rica e contextualizada do fenomeno estudado. Por outro
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lado, o questiondrio complementa esta abordagem ao fornecer dados quantitativos,
possibilitando a coleta de informagdes de um maior numero de individuos de maneira
padronizada e comparavel. A combinagdo destas técnicas permite a triangulagdo de dados,
aumentando a validade e confiabilidade dos resultados. Ao conjugar entrevistas e
questionarios, a investigacdo beneficia das vantagens de ambos os métodos, compensando

as limitagdes inerentes a cada um deles quando utilizados isoladamente.

A metodologia de estudo de caso, com esta abordagem na perspetiva da complementaridade,
¢ particularmente eficaz em contextos complexos onde € necessario analisar as relagdes
estabelecidas entre os museus de proximidade e as novas dinamicas de integracao social e
cultural. Com o cruzamento das varias técnicas e instrumentos de recolha de dados, ¢
possivel capturar a dindmica e a riqueza das situagdes reais, proporcionando uma visao
holistica e detalhada que contribui significativamente para a compreensao do fendémeno

investigado.

Combinar técnicas qualitativas e quantitativas com o objetivo de produzir inferéncias mais
robustas sobre o fendmeno a estudar ¢ uma estratégia metodologica valiosa. As técnicas
qualitativas, como entrevistas e observagdes, permitem uma compreensdo profunda e
contextualizada dos comportamentos, motivagdes e experiéncias dos participantes,
capturando nuances e complexidades e que dados estatisticos podem deixar passar. Por outro
lado, as técnicas quantitativas, como questionarios e analises estatisticas, oferecem dados
mensuraveis € generalizaveis, possibilitando a identificagdo de padrdes e relacdes entre

variaveis em amostras maiores.

A integragdo destas abordagens complementares permite uma triangulacao dos dados como
uma “estratégia de valida¢do” Flick (2005), exatamente, pela possibilidade de combinacao
de metodologias para estudo do mesmo fendémeno. Esta combinagdo favorece a analise ao
fornecer multiplas perspetivas sobre o fendmeno estudado, aumentando a validade interna e
externa da pesquisa. Assim, ao utilizar tanto métodos qualitativos quanto quantitativos, o
investigador consegue uma visao mais completa e aprofundada, facilitando a elaboracao de

inferéncias mais precisas e abrangentes sobre o objeto de estudo

2.7 Entrevista semiestruturada e o roteiro
No contexto da pesquisa qualitativa, pretende-se caracterizar as possibilidades propostas

pela entrevista semiestruturada, descrevendo-a como instrumento de recolha e tratamento de
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dados dentro de uma perspetiva qualitativa e interpretativa, capaz de extrair significados,
padrdes e temas subjacentes aos dados textuais. Nesta conjuntura, este tipo de entrevista
semiestruturada, configura uma opgao pela recolha de informagao através de uma perspetiva
descritiva e, por se tratar de uma pesquisa de natureza qualitativa, o principal objetivo das
perguntas ¢ promover uma compreensdo aprofundada e clara dos fendmenos sociais
vivenciados pelos participantes. Neste sentido, Trivifios (2009) associa a entrevista
semiestruturada a uma perspetiva térica de sustentacdo fenomenoldgica na busca de explorar
a experiéncia vivida, concentrando-se na forma como os individuos percebem e atribuem
significado a0 mundo em seu redor. Assim sendo, as perguntas devem ser formuladas de
modo a incentivar o entrevistado a descrever as suas experiéncias de maneira rica e
detalhada, sem a interferéncia de pressupostos ou interpretagdes por parte do pesquisador.
Ou seja, o autor reconhece que a entrevista semiestruturada “ao mesmo tempo que valoriza
a presencga do investigador, oferece todas as perspetivas possiveis para que o informante
alcance a liberdade e a espontaneidade necessarias, enriquecendo a investiga¢do”

(Trivinos, 2009, p. 146).

Por que se trata de uma entrevista semiestruturada, isto é, permite colocar perguntas no
decorrer da conversagdo que nao estavam previstas no guido, a defini¢do de categorias pode
ser desafiadora. Na medida em que estas categorias se constituem como grandes enunciados
que abrangem uma grande diversidade de temas, de diferentes graus de proximidade e que,
apés a sua andlise, se enquadrem nos objetivos do estudo e permitindo uma visao
diversificada dos temas abordados. Neste processo, ¢ importante o dominio tedrico-
metodologico do investigador durante toda a pesquisa, como fez notar Trivifios (2009),
delimitar os objetivos da investigacdo implica este conhecimento e, antes da entrevista, uma

reflexdo sobre a consisténcia e a pertinéncia das questdes elencadas pelo pesquisador.

No entanto, em entrevistas semiestruturadas, as categorias ndo sio tdo 6bvias quanto em
métodos mais estruturados, neste sentido, o investigador precisa de lidar com a
complexidade dos dados e a multiplicidade de perspetivas dos entrevistados. A
categorizagdao para Carmo e Ferreira (2008), apresenta obstaculos que o investigador tem
necessariamente de enfrentar: categorias definidas a priori correm o risco de ndo se ter em
conta aspetos relevantes do contetudo; categorias definidas a posteriori, exigem leituras

constantes do texto e de acordo com os objetivos da investigagdo. Isto pode exigir uma
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abordagem mais flexivel e com influéncia reciproca na defini¢do das categorias, com

constantes revisdes e atualizagdes, a medida que novas percegoes sdo conseguidas.

As perguntas no guido de uma entrevista semiestruturada t€m como objetivo principal
direcionar a coleta de informacgdes relevantes para a pesquisa, permitindo ao entrevistador
explorar os topicos de forma aprofundada. Elas sdo formuladas de maneira a abranger os
aspetos essenciais do estudo, garantindo que o investigador obtenha os dados necessarios
para responder as questdes da pesquisa. Embora o guido apresente um conjunto de perguntas
pré-definidas, este também oferece flexibilidade para que o entrevistador possa adaptar o
rumo da conversa conforme surgem novas informagdes, sempre dentro do tema proposto.
Desta forma, o guido ajuda o investigador a manter o foco no assunto central, conduzindo a
entrevista de forma estruturada, mas permitindo também que se explorem aspetos
inesperados ou emergentes. Este equilibrio entre estrutura e flexibilidade ¢ fundamental para
obter dados ricos e detalhados, sem perder a objetividade e o direcionamento da pesquisa.
Além disso, o guido permite um avango sistematico da entrevista, sem desvios que
comprometam a qualidade e a coeréncia das informagdes recolhidas. Assim sendo, a
entrevista pode ser entendida como um processo de interagdo social, que ocorre entre o
pesquisador que possui um objetivo ja definido e, um entrevistado que, na qualidade de
informante qualificado, possibilita informagdes valiosas sobre o fendmeno em estudo.
Porém, serd a problematica e os objetivos que determinam todas as decisdes, para Jodo
Amado (2014), tanto em aspetos provavelmente marginais ao conteudo, como em
pormenores mais relevantes para a sua compreensdao. Ao adotar técnicas apropriadas e
manter a transparéncia em todo o processo, o investigador pode obter uma perspetiva valida
e significativa para responder as questdes da sua investigagao.

A selecdo por esta modalidade de entrevista, permite ao mestrando, conhecer em
profundidade o contributo do MAR para a formagdo e inclusdo dos publicos escolares
culturalmente diversificados. Para tal, foram incluidas questdes especificas aos informantes
qualificadas para se perceber a importancia da visita de estudo ao Museu na aprendizagem
dos alunos, a forma como sdo planeadas as atividades e como o Museu realiza as agodes
museologicas inclusivas.

Na tabela em baixo, podem ser visualizadas as seguintes categorias, topicos e questoes, para

a realizagdo da entrevista.
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Tabela 2.3 - Caracterizacdo da entrevista semiestruturada.

Categorias

Topicos

Questoes

Caracterizagdo da

Informagéo pessoal

Qual a sua formagao académica?

museologicas do
MAR para a
inclusao

Curadora do

Museu
Coordenadora do Servico | A equipa do Servigo Educativa é composta por quantos elementos?
Educativo do Museu

Perceber a | A organizagdo do Servico | Como sdo planeadas as atividades formativas?

importancia  do | educativo

Servigo

Educativo
Os meios de divulgagao Quais sdo os meios de divulgagdo utilizados para os diversos

publicos?
Conhecer as | O Museu como um agente | Qual a importancia da educagdo?
praticas educador

A comunicagdo no espago
museologico com os alunos

Como sao programadas as atividades realizadas no Museu?

Identificar o papel da
educacgdo como mediador de
inclusao

No contexto do Museu, qual a importancia atribuida a inclusdo?

Sdo adotadas algumas estratégias?

Perceber se o
discurso

expositivo  estd
alinhado com o
curriculo escolar

Identificar as necessidades
da Escola no cumprimento
do programa escolar

Considera que as imposi¢des programaticas das escolas sdo um
constrangimento ao estabelecimento de relagdes pedagogicas entre
escolas e museus?

Apropriagdo do patrimoénio
cultural

O Museu como espacgo de comunicagio

A experiéncia de
visitas de estudo
coloca questdes
de integragdo
social e cultural

Perceber o
vistas  de
aprendizagem

impacto das
estudo na

Quais as atividades que considera mais importante para os alunos?

Considera a visita de estudo como elemento facilitador da
aprendizagem?

Papel do Museu como lugar
de aprendizagem

A visita a0 Museu pode constituir uma estratégia de aprendizagem
colaborativa para a construgdo de significados?
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2.8 Questoes éticas

Na investigacao cientifica, o respeito a ética ¢ essencial e deve ser observado em varias
dimensdes, tendo em conta que, a reflexdo ética deve anteceder os aspetos cientificos por
forma a potenciar tanto o progresso cientifico, assim como o progresso moral. A aprovacao
de um bom comportamento ético deve circunscrever-se como uma parte essencial do
processo de investigacdo e, tdo somente, como um requisito capaz de garantir uma
investigacdo de qualidade. A ética, define-se assim, como uma ciéncia que relaciona a
moralidade com o valor da vida de cada sujeito, propondo um conjunto de leis que devem
orientar a conduta humana, nomeadamente, nas suas atitudes e comportamentos, nas

sociedades (Fortin, 2009).

O consentimento informado ¢ um dos pilares fundamentais, exigindo que os participantes
sejam completamente esclarecidos sobre os objetivos, procedimentos, riscos ¢ beneficios do
estudo, permitindo que tomem uma decisdo livre e consciente sobre a sua participagdo. A
confidencialidade ¢ igualmente crucial, assegurando que todas as informacdes fornecidas
pelos participantes sejam protegidas e mantidas em sigilo, evitando qualquer exposi¢ao nao
autorizada. O anonimato vai além, garantindo que os dados sejam tratados de forma que os
individuos ndo possam ser identificados, protegendo a sua privacidade e seguranga. Além
disso, a presenga de uma consciéncia ética por parte do investigador € vital, significa que o
investigador deve conduzir o estudo com integridade, evitando qualquer forma de

manipulagdo ou influéncia que possa distorcer os resultados.

Esta postura ndo apenas preserva a validade cientifica do estudo, mas também protege os
direitos e a dignidade dos participantes, promovendo a confianca no processo de
investigacao cientifica. A observancia desses principios éticos € indispensavel para assegurar
que a ciéncia avance de maneira responsavel e respeitada, garantindo que os beneficios do

conhecimento gerado ndo venham as custas de principios morais fundamentais.
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CAPITULO III - O MUSEU AGRICOLA DE RIACHOS E
EDUCACAO INCLUSIVA. ESTUDO DE CASO.
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3.1 O principio de um Novo Museu: Para um novo pensar museoldgico

A Mesa Redonda de Santiago, ocorrida em 1972, permanece como um dos acontecimentos
internacionais mais notaveis para os museus ¢ para a historia da Museologia. Constitui-se
como um marco fundamental para o desenvolvimento da Nova Museologia, um movimento
que sugeria a transformacdo da abordagem tradicional dos museus, considerando que os
museus devem participar na educacdo das suas comunidades. Organizada pelo Conselho
Internacional de Museus (ICOM), a conferéncia reuniu profissionais de museus, académicos
e especialistas em patrimonio cultural. A reunido revelou a necessidade de um compromisso
social e politico dos museus e os seus profissionais, insistindo na conce¢do de um novo tipo
de museu, no qual a relagdo entre os individuos e o seu meio ambiente e social deveriam

estar em harmonia (Primo & Soto, 2022).

A importancia da Mesa Redonda de Santiago reside na sua capacidade de provocar uma
reflexdo critica sobre o papel dos museus na sociedade, entendendo o museu social como
uma ferramenta de educag¢do permanente e comprometido com o alargamento das nogdes de
cidadania. Foram postas em causa as praticas museoldgicas convencionais, realgando a
necessidade de uma abordagem mais inclusiva e participativa, validando o compromisso
social dos museus e sobretudo os processos museologicos comunitarios (Marandino, 2008).
Os participantes da Mesa Redonda reconheceram que os museus deveriam ir mais além de
que simples depodsitos de objetos, mas antes, procurando a sua propria transformagdo em

espacos dindmicos de dialogo e interagao.

Sdo reconhecidas profundas assimetrias, entre as varias partes do planeta, por implicacdo da
progressiva utilizacdo de meios tecnologicos e o desenvolvimento cultural, ou seja, a
globalizagdo ¢ causadora de um conjunto de transformagdes econdmicas, politicas, sociais €
culturais sentidas a nivel mundial. Todavia, a percecdo criada sobre a globalizacao,
transporta em si propria o estigma de que o processo de modernizagdo se inscreve numa
progressiva integracdo do mundo, todavia, ¢ causa de muitos problemas de injusti¢a e
desigualdades sociais. E neste contexto que compete a museologia uma a¢do concertada
relativamente aos processos de transformagdo social, econdmica e cultural, dando um novo
nome ao conceito de museologia tradicional, o de Museu Integral ao servigo da comunidade.

A Mesa Redonda de Santiago representa hoje um avango no processo de transformacao da
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museologia, ao destacar a prioridade da acdo museal no dominio da intervengdo social,

Moutinho (1989), tornou verdadeiramente possivel um repensar global da museologia.

No contexto da Nova Museologia, a Declaracao de Santiago, realizada no Chile em 1972,
influenciou a concecdo de museus como instituigdes mais abertas, comprometidas com a
diversidade cultural e o respeito pelas comunidades locais. Houve um reconhecimento da
importancia de incorporar diferentes perspetivas, dando voz as comunidades representadas

nas exposicoes e acelerando a discussao do papel do museu na sociedade.

Além disso, a conferéncia destacou a necessidade de uma abordagem critica a preservagao
do patriménio, considerando o contexto social e politico em que os objetos foram coletados,
e como refere Primo (1999), que o museu passe a ser considerado como um instrumento e
agente de transformacgdo social. A Conferencia de Santiago contribuiu, assim, para a
evolucdo do campo da museologia, promovendo uma visao mais holistica e contextualizada
dos museus como agentes sociais. A sua influéncia estende-se até aos dias atuais, moldando
a maneira como os profissionais de museus abordam as questdes de inclusao, diversidade e
representatividade nas suas praticas museoldgicas e educacionais. O musedlogo, enquanto
profissional, tem por objetivo o desenvolvimento social, como lhe é cobrado um
posicionamento politico/ideologico, por consequéncia, ele € entendido como um ser politico

(Primo, 1999).

3.2 O principio da mecanizagio agricola e a germinacio da ideia de um Museu

O Museu Agricola de Riachos (MAR) foi fundado em 1989, tutelado pela Associagdo para
a Defesa do Patrimoénio Historico e Natural de Riachos (ADPHNR), tem como objeto a
preservagdo das memorias da comunidade Riachense. A ideia de um museu em Riachos,
poderé ter ocorrido na primeira metade do século XX, despertada por um desuso progressivo
das alfaias tradicionais. Em virtude da mecanizacao agricola, a agricultura neste século
caracterizou-se pela mecanizagdo. Uma das principais razdes desta transformagdo foi a
aplicacdo a agricultura de inovagdes técnicas e, consequentemente, cada vez menos
subordinada ao esforco fisico humano e animal, a motorizacao da agricultura inscreveu-se,
assim, num processo gradual de mecanizagao das fainas agricolas (Branco, 2005). Importa,
pois, realgar as diferentes fases que estas transformagdes causaram, tanto ao nivel das
alteracdes da agricultura como, igualmente, nos comportamentos das populagdes abrangidas.

A este proposito, relata-nos Jorge Freitas Branco (2005);
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Os campos deixaram de ocupar efectivos elevados de pessoal e o agricultor passou a
ser um protagonista menos directo na producgdo agricola, uma vez que maquinaria
especializada se lhe foi interpondo no amanho da terra, nas colheitas e no
processamento dos produtos obtidos (Branco, 2005).

Daqui resulta a necessidade sentida pelos agricultores de Riachos em guardar as sua alfaias
agricolas, cada vez mais, substituidas pela mecanizagao da produgao agricola que contribui
para uma maior competitividade, com redugao de custos, aumento da eficiéncia energética e
ambiental no processo de produ¢do. Com a consciéncia destas transformagoes diferenciadas
do mundo rural, por um lado, pela degradagdo das proprias alfaias agricolas, por outro lado,
a necessidade de preservar vestigios e testemunhos destas modifica¢des, comeca a germinar
a ideia de um Museu em Riachos. E foi assim, langada a semente para um movimento
popular para a materializagdo de uma ideia quando, em 1966, com a emblematica Festa da
Béncdo do Gado', foram expostas as alfaias agricolas tradicionais e foi o comego para a

fundagdo do Museu Agricola de Riachos, num antigo lagar de azeite desativado.

Com o decorrer do tempo e congregadas todas as vontades e iniciativas, procedeu-se a uma
recolha de objetos dispersos pelos mais dispares lugares, desde barracdes, patios de lavoura
e, imagine-se, debaixo de oliveiras e figueiras abundantemente existentes nesta zona. Este
movimento contagiou muitas pessoas em Riachos, o que tornou possivel a recolha de pecas
e objetos de cariz museologico, para serem nobremente expostas no Museu. E, sdo hoje,
estas colecdes etnograficas as fiéis depositarias de um passado, e sdo, também, nas palavras
de Jorge Branco, os ingredientes “insubstituiveis na fabricagdo de identidade local”

(Branco, 2008, p. 1)

3.2.1 Um Museu de proximidade e de comunidade: Que relacdo?

Os museus de proximidade desempenham um papel crucial na preservacdo e promog¢ao da
identidade cultural, atuando como guardides valiosos do patrimoénio e da heranga local. Estas
institui¢des tém a responsabilidade de documentar, exibir e transmitir as tradigdes, historias
e saberes que definem uma comunidade, identificam-se com a etnografia local juntando
objetos em cole¢des. Ao fazé-lo, contribuem significativamente para a continuidade e

compreensao das raizes culturais, da tradi¢do, dos usos e dos costumes e permitindo que as

A sociedade Riachense mobilizou-se em torno deste ideal, com expressdo significativa na realizacdo da Festa
da Béng¢ao do Gado em 1973. Este processo de constru¢do de memorias coletivas que, de algum modo,
afiancaram a loquacidade e diminuiram as contradi¢des das possibilidades de participag@o e de mobilizagdo
para a Festa “de uma grande exposigdo publica sobre alfaias agricolas em uso nos campos” (Figueira &
Ramos, 2014, p. 55).
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geracdes presentes e futuras se identifiquem com as suas origens. Neste sentido, a
museologia dita os principios que norteiam este tipo de museu na sua relagdo com a
sociedade e, também, se configura uma orientacao relativamente a sua organiza¢ao, muito

dirigida a sua funcao social.

Além de serem depositos de objetos histdricos e de artefactos, sdo também museus de
comunidade, servem como espago educacional, proporcionando aos publicos escolares a
oportunidade de aprofundar o seu conhecimento sobre a cultura local. Os artefactos
desempenham um papel essencial na transmissdo de tradigdes orais, praticas artisticas e
rituais que, de outra forma, poderiam ser esquecidos ao longo do tempo. Daqui se ressalta a
importancia das institui¢cdes culturais, em particular o Museu de proximidade, como lugar

de encontro, de didlogo e de celebragdo da diversidade cultural®S,

A preservacao da identidade cultural através do Museu de proximidade ndo é apenas uma
questdo de conservar objetos fisicos, mas também de promover a inclusdo e a participagdo
da comunidade. Ao envolver os publicos escolares culturalmente diversificados na
apropriacao do patrimoénio cultural e da identidade cultural desta comunidade, o Museu
torna-se um reflexo mais auténtico da diversidade e riqueza cultural desta mesma
comunidade. O Museu, aparece assim, como uma entidade dindmica e dialogante com a
comunidade, um meio difusor de cultura no qual o publico estd presente e € parte integrante,
portanto, qualquer que seja o ponto de vista, a atividade museologica sé se legitima, social

e culturalmente em fun¢do do publico.

Tanto no uso das exposi¢des, como no desempenho dos profissionais do Museu, podem ser
criadas as condigdes ideais para a participacdo plena da comunidade na gestdo da educagao
e da cultura e ¢ possivel atuarem como um estimulo, consentindo um maior envolvimento

da comunidade. Nao desvalorizamos o sentido de que as exposi¢des foram e ainda sdo uma

I6Relativamente a este enquadramento deve sublinhar-se, ainda assim, o coro de algumas vozes que se levantam
criticamente sobre o modo como os museus, particularmente, os de proximidade as suas comunidades,
operacionalizam as iniciativas no campo de ac¢ao da diversidade cultural e do didlogo intercultural. Uma das
criticas pde em questdo as nogdes de patrimoénio e identidade, pela propensao a uma visdo essencialista que
privilegia uma ideia de heranca que € anunciada e preservada no discurso expositivo. Outro aspeto pertinente
a destacar tem a ver com o discurso museoldgico sobre diversidade cultural, Carvalho (2015), que salienta
a abundancia e a importancia da sua preservagdo, frequentemente, ignora as tensdes e os conflitos
associados. Quanto a operacionalizacdo do conceito de didlogo intercultural, tendo em conta que representa
o confronto de diferentes visdes e interpretagdes, na verdade, tem pouco sucesso, pela falta de equidade em
que sdo expostos os “elementos do pais de acolhimento e elementos do pais da populagdo emigrante na
perspetiva de uma interacdo entre ambos” (Carvalho, 2015, p. 38).
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arena politica, o lugar onde sdo refutados os limites de identidade e cultura. Nao se apaga a
historia do colonialismo como um sistema de poder, porém, existe uma mudanga e, esta ¢
sentida, antes de mais, na relagao das culturas ocidentais dominantes e as culturas oprimidas.
Com a modernidade, assistimos ao desenvolvimento de um novo modelo de museu que foi
capaz de incorporar, mas também, o responsavel pela producao e reproducdo dos valores

sociais e culturais!’.

Além disso, o Museu de proximidade desempenha um papel vital no turismo cultural,
atraindo visitantes na tentativa de uma compreensao mais profunda das raizes de uma
comunidade. Isto ndo apenas impulsiona a economia local, mas também cria oportunidades
para a troca cultural e a valorizagdo mutua entre diferentes comunidades, para Figueira e
Ramos (2014), “O museu deve ser capaz de se posicionar na comunidade dando

contribui¢oes para o que hoje se designa por gestdo economica da cultura” (p. 18).

O Museu de proximidade ¢ uma instituigdo essencial para a preservacao da identidade,
conhecimento cultural, tradi¢cdes e saberes locais. A sua importancia vai além da simples
preservacdo de objetos museoldgicos, estendendo-se a promog¢do da educacdo, inclusdo
comunitéria e intercimbio cultural. Entramos, desta forma, em terreno de negociagdo sobre
a inclusdo e exclusdo, ndo esquecendo que os museus sdo inquiridos para justificarem as
suas agoes de exclusdo e para evidenciarem comportamentos de inclusdo. Assume-se, desta
forma, evidenciar que os museus nao estdo dispensados da historia e das comunidades por
eles excluidas ou negligenciadas, todavia, estas revindicam a justa reparacdo dos erros
cometidos por estas instituigdes museologicas. E de todo admissivel, considerar que a
melhor maneira de modificar as relagdes entre os museus e as comunidades ¢ admitir que os
publicos, se possam constituir numa comunidade, “um agente ativo” (Oliveira, 2011, p.389).
Ao cumprirem esta missdo, os museus desempenham um papel vital na construgdo de
sociedades mais conscientes e ligadas com as suas origens, deste modo, ¢ possivel afirmar

que a relacdo da comunidade com o Museu, ¢ de proximidade.

70 que diz Anico (2008), é que vadrias praticas e valores museoldgicos que vieram da modernidade, sio hoje
questionados, no discurso expositivo ¢ dada a centralidade ao individuo e aos grupos sociais, em resultado
das alteragdes aos modelos de comunicag@o e linguagens museograficas. Ou ainda, segunda a autora, pela
aceitacdo de uma visao interdisciplinar e intercultural das tematicas expostas, e, pela substituigdo das nogdes
de objeto e colegdo pelo conceito de patrimonio.
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3.2.2 Museu de proximidade para a promocgio da interculturalidade

O Museu de proximidade e de tipologia Comunitaria, como o proprio nome sugere,
desempenha um papel fundamental na ligacao entre a comunidade e a sua historia, cultura e
identidade. Ao promover a interculturalidade, o Museu posiciona-se como um espago de
encontro e didlogo entre diferentes grupos étnicos, culturais e sociais. Esta visdo de
integragdo ¢ fundamental para fomentar um sentimento de pertenga e coesao social dentro
da comunidade, onde todos sdo convidados a participar, contribuir e a expressarem-se
livremente. Daqui resulta a necessidade de introduzir uma educagdo intercultural, assim
como, de uma educacdo focada nos valores da cidadania, constituindo-se ambas, como
instrumentos essenciais nas praticas e reflexdes pedagdgicas. Nao ¢ alheio o facto, de os
novos alunos acolhidos pelo CER, transportarem a heterogeneidade do seu meio social e
cultural do qual s3o oriundos, o que implica uma educagdo capaz de respeitar ¢ aceitar as
diferengas, mas, mais importe ainda, promover o didlogo, a transforma¢do e a mudanga

(Albino, 2004)

Através das suas exposicoes, programas educativos e atividades, o Museu de proximidade
oferece oportunidades para que pessoas de diferentes origens e perspetivas possam envolver-
se e aprender umas com as outras. Para isso € necessario que o Museu efetue uma nova
leitura da sua cole¢do exposta, conheca os seus publicos, principalmente, os publicos
escolares heterogéneos, adaptando as atividades educativas a diversidade étnica da sua
comunidade escolar. Isto cria um ambiente esclarecido, onde as diferencas sdo aceites e
valorizadas, ao invés de serem vistas como divisdes, o Museu de proximidade, ao
proporcionar a participacdo na construcdo de solugdes para todos, promove também a
aprendizagem de cooperagdo. Para o Museu e a Escola, ¢ imperativo uma reflexdo sobre
formas de reciproca colaboragdo, criando ferramentas pedagogicas, interculturais, que
liguem conhecimento e formagao pessoal adequada a sociedade multicultural, para garantir

a integra¢ao social e cultural dos publicos escolares diferenciados (Albino, 2004).

Além disso, ao adotar uma abordagem inclusiva, o Museu de proximidade esforga-se para
garantir que todos os membros da comunidade se sintam representados e respeitados.
Através de atividades diversas e com o foco em contextos de diversidade cultural expressiva,
nomeadamente, com os publicos escolares, este espaco museologico pode contribuir para a
comunicagdo € a compreensao, a aprendizagem e o desenvolvimento da convivéncia. Esta

mediagdo enquanto processo, Calado (2016), pode favorecer a comunicagdo intercultural, a
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integracdo dos publicos escolares culturalmente diversificados, tendo em vista a interacdo

entre os alunos, a sua integragdo e a vivéncia plena da cidadania.

A igualdade ¢ outro pilar importante desta visao. O Museu de proximidade procura criar um
ambiente onde todos tenham acesso igualitario aos recursos e oportunidades que oferece, ¢
obvia a necessidade de encontrar os instrumentos de coexisténcia e de interagdo entre alunos
de diferentes culturas. Afinal, através da agdo expositiva, o Museu de proximidade executa
a abordagem intercultural, divulgando conhecimentos sobre a cultura local e mostrando
solucdes para problemas que sao, simultaneamente, “/ocais e globais” (Albino, 2004, p. 9).
Isto pode significar a implementagdo de politicas e praticas que garantam a acessibilidade

ao Museu, bem como a representacdo equitativa em todas as areas de atuagdao do Museu.

Ao promover estes valores de integracdo, inclusdo e igualdade, o Museu ndo apenas traz
importancia para a vida cultural da comunidade, mas também desempenha um papel vital na
constru¢ao de uma sociedade mais justa e coesa. Ao reconhecer e valorizar a diversidade da
sua comunidade, o Museu completa-se como um espago verdadeiramente inclusivo e
acolhedor para todos os seus participantes, contribuindo para um mundo onde todas as vozes
sdo ouvidas e respeitadas. Ao Museu de proximidade e de tipologia Comunitaria, pede-se
que contribua para a integragdo social e para a criagdo de lagos dos publicos escolares
cultural e socialmente heterogéneos, pois, “O seu modo de comunicar valores,
representagoes, sentidos e prioridades podem ndo ser colaborativos ou dialogicos” (Silva
et al, 2016, p. 24). S6 através da experiéncia museoldgica vivida em resultado do discurso
expositivo, € possivel que os publicos heterogéneos se identifiquem e se interrelacionem
com a comunidade que os acolhe, possam (re)construir a sua identidade e se identifiquem
com os valores transmitidos pela apropriagdo do patrimonio cultural. E assim possivel no
ambito desta museologia e educagdo intercultural oferecido pelo Museu de proximidade, o
desenvolvimento de relagdes de carater mais inclusivo, alterando assim a relacao tradicional

entre museus e comunidades (Albino, 2004).

3.2.3 A comunica¢do no Museu: O dialogo com o publico escolar
A comunica¢do ¢ um elemento fundamental em todas as interagdes sociais do dia a dia,
desde conversas informais até discussdes mais complexas, comunicar ¢ uma atividade

inerente a condi¢do humana. Este processo desafia-nos a compreender a alteridade e a

diferenca, pois cada individuo traz consigo as suas proprias experiéncias, perspetivas e
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entendimento do mundo que o rodeia. E o desafio consiste em entendermos os proprios
museus como comunidade, tendo como finalidade, o propdsito de ensinar o valor da
diversidade, assumindo-se estas instituicdes museoldgicos, como espacos de dialogos
interculturais, de memorias e de comunicagdo. Para responder a sua funcdo didatica'® e
informativa, o0 Museu tem de estimular junto dos publicos escolares, uma reflexao historica
dos artefactos expostos com o rigor cronoldgico a que se referem e, num quadro

suficientemente l6gico, para que possa inferir sobre a sua relagdo com a sociedade.

Ao comunicar, somos confrontados com a diversidade de representagdes e percegoes que
existem na sociedade. Cada pessoa possui a sua propria bagagem cultural, emocional e
intelectual, o que influencia diretamente a forma como interpretamos e expressamos
informacdes. Neste sentido, a relagdo estabelecida entre o Museu e os seus publicos,
particularmente, os escolares cultural e socialmente diferenciados constitui, pois, a base
fundamental da esséncia desta instituicdo museal. O Museu, ndo ¢ mais visto como deposito
de guarda com objetos descontextualizados, lugar desprovido de sentimentos e de emogdes.
Na contemporaneidade, a educagdo e lazer sdo objetivos do Museu, onde o aprender ocorra
simplesmente e a competicdo ceda lugar a colaboragdo, pois, “/...] o processo de
comunicagdo é base necessaria para a produg¢do de conhecimento original a partir do bem
cultural preservado” (Chagas, 1994, p. 46). A sua comunicagdo convida-nos a reconhecer
e respeitar as multiplas maneiras de ver o mundo, promovendo a afetividade e a compreensao
mutua, neste sentido, o Museu de Proximidade, enquanto lugar de aprendizagem e de
criatividade, pode dar o seu contributo.

No entanto, comunicar também pode representar um desafio para o Museu, especialmente
quando lidamos com opinides ou visdes diferentes das nossas, por isso, os museus
representam um grande desafio de comunicagdo. Para além de espagos transmissores de um
patrimonio, os museus sa0 a0 mesmo tempo espagos estimuladores, tanto para os publicos
como para a comunidade, esta comunicagdo pode propiciar uma experiéncia Unica € um
relevante meio de comunicacao (Faro, 2006). Nestes momentos, somos confrontados com
a necessidade de exercitar a tolerancia e a abertura para o didlogo, reconhecendo que a

diversidade de ideias aumenta o nosso entendimento do mundo e nos permite crescer

180 Museu de proximidade, como institui¢do de cariz cultural, tem uma fungdo de integragio e promogdo que
lhe cumpre assumir para com os publicos escolares social e culturalmente diversificados e, para o qual ¢
necessario encontrar respostas, isto €, a mensagem que, sem desacreditar o conceito de museologia, lhes
seja adequada (Roque, 1990).
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enquanto individuos. E mais, legitima a esséncia da fun¢do museologica que sera a de
ampliar o sentimento de pertenga, o contributo para a formagdo do cidaddo e, em ultima
instancia, para o progresso da sociedade.

E importante reconhecer que a comunicagio ndo se limita apenas as palavras faladas ou
escritas, a linguagem corporal, aos gestos e as expressdes faciais. Até mesmo os siléncios
desempenham um papel crucial na forma como nos comunicamos € como SOmos
compreendidos pelos outros. O Museu de Proximidade e dentro da sua comunidade, tem
procurado adotar técnicas e praticas de mediacdo para com os seus publicos escolares
diferenciados. Para tal, socorrendo-se de formas mais apelativas de interpretacdo dos
artefactos, um discurso expositivo muito dirigido para a aceitagdo do outro, no fundo, opgdes
estratégicas de comunicagdo para o seu publico-alvo. Portanto, ¢ essencial desenvolver
habilidades de comunicagao eficazes, tanto para expressar as nossas proprias ideias, quanto
para compreender as mensagens que recebemos dos outros. Durante a visita guiada dos
alunos dos 3° e 4° anos do 1° CEB ao Museu, por nds acompanhada, foram experiéncias
unicas e irrepetiveis para o Museu, o discurso expositivo foi adaptado a este publico cultural
e socialmente diversificado, constituindo um grande desafio de comunicagdo. Esta
experiéncia € caracterizada por Suzana Faro (2006), e diz que “Explorando novas formas de
ver e de comunicar, o museu refor¢ou o poder da sua colec¢do enquanto veiculo transmissor
de informacgdo, valores, ideias e sentimentos” (Faro, 2006, p. 140). Afinal, esta cole¢do no
Museu Agricola de Riachos exposta aos alunos aquando da visita de estudo, ¢ antes de mais,
o reflexo da sua imagem na sociedade. Pelo que se impde a necessidade de apresentar um
resumo logico e expressivo da sua colec¢do e selecionado com discernimento, tanto no ambito
da diversidade cultural como na uniformidade do discurso. Em resumo, a comunicag¢do ¢ um
processo dinamico e complexo que nos desafia a reconhecer e valorizar a diversidade de
representacdes e percecdes que existem na sociedade. O Museu tem de se afirmar pelos
valores da diversidade cultural, respeitando os sentimentos individuais, ancorados em
questdes de pertenca ou de ndo pertenga e as suas consequéncias na interacao social com o
outro, sdo instrumentos essenciais para o estabelecimento da comunicagdo no Museu. Ao
promover o didlogo e a compreensdao mutua, a comunicagdo nao ¢ neutra nem exterior ao
sujeito, pois, permite-nos construir relagdes mais harmoniosas e colaborativas, contribuindo
para um mundo mais inclusivo e respeitado. Neste ponto de vista, o Museu, entendido como

um canal de comunica¢do com o publico escolar, sendo por ele representado através de
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estratégias de mediacgdo e, utilizadas, tanto no espaco expositivo como na a¢ao educativa
inclusiva'®, deve ser capaz de produzir uma comunicacao interpessoal. O MAR tenta sempre
afirmar-se como um espago de didlogo com os publicos escolares, de comunicar e trocar
experiéncias, promovendo uma aprendizagem de proximidade e colaborativa, supondo-se
que tanto a professora como a educadora do Museu, possam também aprender com os seus

alunos.

3.2.4 A comunicac¢ao através dos meios digitais

A comunicagdo museoldgica através dos meios digitais para a divulgagdo das atividades
formativas e culturais do Museu de Proximidade oferece inimeras oportunidades para
ampliar o alcance e o interesse do publico. Utilizando websites, redes sociais, newsletters,
Facebook ¢ WhatsApp, o museu pode criar uma presenca online robusta que atrai ¢ informa
visitantes sobre as suas iniciativas. As redes sociais permitem interagdes em tempo real,
facilitando a divulgagdo de eventos, exposi¢cdes e workshops, além de promover debates e
discussdes que valorizam a experiéncia cultural e educativa. Websites interativos e
aplicativos moveis podem oferecer visitas virtuais, acesso a colecdes digitais e recursos
educativos que complementam a aprendizagem formal e informal. Webinars, podcasts e
videos educativos sdo ferramentas eficazes para alcangar publicos diversificados,
proporcionando conteudos acessiveis a qualquer momento e lugar. A comunicagdo digital
também facilita a personalizacdo das atividades, atendendo as necessidades e interesses
especificos de diferentes grupos, como escolas e familias. Neste sentido, o Museu
comunitério e de proximidade distingue-se como instituicdo que aprende a dialogar com os
seus publicos escolares através dos meios tecnoldgicos. Ao criar uma plataforma de
comunicagdo e divulgacdo, o Museu “enquanto institui¢do ao servi¢o da sociedade tem de
assumir e interiorizar as mudang¢as como ponto de partida da sua propria atividade
“(Roque, 1991, p.15). A comunica¢do museoldgica digital expande significativamente a
capacidade do Museu de Proximidade de divulgar as suas atividades formativas e culturais,

tornando-as mais acessiveis e atraentes para um publico amplo e diversificado.

19F a partir do novo paradigma da museologia que o processo comunicacional do objeto cultural se altera, para
proporcionar uma interatividade mais alargada entre o artefacto museologico e o seu publico, ou seja, um
sujeito recetor mais participativo “no processo de apreensdo e de resinificagdo do objeto cultural presente
na exposi¢ao” (Tojal 2013, p. 18)
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3.3 A educacio museal como pratica educativa para a inclusao

A educagdo museal ¢ um campo multifacetado que abarca uma ampla gama de praticas e
atividades desenvolvidas dentro do contexto dos museus, portanto, o Museu ¢ uma
institui¢ado comprometida com o processo educacional. Estas praticas ndo se limitam apenas
as exposigoes e acervos em exibicao, mas também incluem programas educativos, atividades
formativas e interativas, workshops, palestras, visitas guiadas, publicacdes e recursos online,
conferindo aos museus um papel social que se reflete, igualmente, no papel educativo. Assim
sendo, os museus ndo sao apenas depositos de objetos, o foco ja ndo € a colegcdo para passar
a ser a comunica¢do, na qual a aprendizagem faz parte. Deste modo, a educagao museal,
atribui e si propria a obrigacdo de impulsionar a participagdo, o reconhecimento e a
incorporacdo das diferentes formas de preservar o patrimonio, ou seja, de acordo com as
praticas de comunicacdo cultural da sua comunidade. E, para o conseguir, promove a
reflexdo sobre as origens culturais que se constituem como pilares identitarios da
comunidade, assim como, as formas de construir conhecimentos e relagdes intersubjetivas
entre os publicos escolares culturalmente diferenciados. Estas iniciativas sao
cuidadosamente planeadas e realizadas pelo Museu de Proximidade, com o objetivo de
promover a aprendizagem ndo formal, propondo o questionamento e a reflexdo dos
visitantes, particularmente, os publicos escolares.

A educacao museal ¢ um campo dindmico que transcende o simples ato de preservar e exibir
artefactos, mas antes, um processo complexo e interligado, envolvendo os publicos escolares
heterogéneos na construcdo ativa do conhecimento sobre a comunidade em que se inserem.
Ao envolver estes publicos escolares em experiéncias educativas dentro do Museu, esta
abordagem, visa promover uma compreensao mais profunda e significativa da realidade
social, cultural e histérica da comunidade acolhedora, além disso, retine condigdes para
proporcionar uma visdo inclusiva e ética entre os seus participantes.

Com este posicionamento, pressupde-se que o Museu de Proximidade tem a capacidade de
participar e interagir com a comunidade onde esta inserido, utilizando as suas colegdes para
educar, para alargar os horizontes e a aceitar a diferenga. Neste sentido, a politica
educacional, deve dirigir-se para uma acdo multidisciplinar que englobe diferentes

perspetivas e visdes do mundo, assumindo o seu desempenho moralista e ético®’, o Museu

20Efetivamente, 0 Museu de Comunidade, como o MAR, a sua ligagdo de proximidade a sua comunidade
permite-lhe estabelecer uma politica para a diversidade dos seus publicos, o que se traduz por uma politica
para a inclusdo e do livre acesso para todos. Com esta estratégia a favor da democratizagdo do acesso como
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de Proximidade coloca-se como um defensor no combate contra a intolerancia e os
preconceitos.

Através da educagdo museal, os museus transformam-se em espagos dindmicos de
conhecimento e didlogo, onde os publicos escolares podem explorar diferentes temas,
culturas e periodos histéricos de forma envolvente e significativa. Destaque para este publico
como um dos mais assiduos nos museus, tomando o Museu como instrumento de educacao
que se complementa com a escola. Além disso, a educagdo museal desempenha um papel
crucial na preservagao e interpretacao do patrimonio cultural, ajudando a transmitir valores,
tradi¢des e narrativas que moldaram a sociedade ao longo do tempo. O Museu de
Proximidade assume, deste modo, o seu papel de educador e oferecendo agdes educativas
muito focadas a um publico frequente destes espacos museoldgico, os publicos escolares, e
estd muito centrado na heterogeneidade cultural e social destes.

Para finalizar, a educagdo museal legitima-se como area dindmica e multifacetada, que
abrange uma ampla variedade de praticas e iniciativas voltadas para a promocao da
aprendizagem, do didlogo e da participagdo ativa dos publicos escolares diferenciados no
Museu. A educagdo museal ¢ um processo continuo e multifacetado que visa capacitar os
publicos a se tornarem agentes ativos na preservagao ¢ na recriacdo da realidade social,
cultural e histérica da sua comunidade. O Museu de Proximidade tem o potencial de educar
para a cidadania, inspirar mudangas positivas e duradouras na sociedade, contribuindo para

o enriquecimento da vida cultural e social da sua comunidade.

3.4 A acio museal no campo da intervengao social

Em Portugal, os museus que se reivindicam de uma nova perspetiva museologica, sdo o
resultado de iniciativas locais, € que obtiveram sucesso no quadro de associagdes culturais,
de defesa do patrimoénio ou das proprias autarquias. A ocupacao de um edificio ou Sede,
serve para instalar pequenas exposicdes com carater permanente, noutros casos, de duracao
temporaria, aqui funcionam os servigos administrativos, a biblioteca, as oficinas, o auditorio,
o centro de documentacdo e as salas de reunides. Os Museus Locais preconizam uma nova

perspetiva museologica suportada na participagao comunitaria, na dindmica do patrimoénio e

nos diz Ana Carvalho (2014), os museus manifestam a capacidade de promover a mudanca na sociedade,
utilizando as suas cole¢des para educar, informar, inspirar, para a criatividade, alargar horizontes e novas
perspetivas plurais, de modo a “capacitar os individuos e as comunidades para um maior controlo sobre as
suas vidas” (Carvalho, 2014, p. 158).
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da memoria?!, assim como, na integragio do museu no ambiente social e cultural das
diferentes comunidades e como fator de desenvolvimento sustentavel do territério onde se
insere. O Museu Agricola de Riachos, ¢ um museu de proximidade a sua comunidade e que
entende a sua intervengao patrimonial como uma forma de alcangar os meios que levam ao
desenvolvimento da populacdo onde esté inserido. A interven¢cdo do MAR nao se resume ao
trabalho com as colec¢des, assumindo, na sua generalidade, uma interferéncia, entre outros
aspetos, na area da valorizagdo dos recursos locais, patrimonial e cultural , € no apoio ao

ensino ndo formal dos publicos escolares.

Os museus de proximidade desempenham um papel essencial na vida das comunidades,
especialmente quando se trata de intervengao social e educacao culturalmente diversificada.
Através dos seus artefactos, estes museus estdo intimamente ligados as comunidades locais
e permitem o entendimento de uma visdo para 1a do seu espaco fisico, refletindo as suas
historias, tradi¢cdes e identidades, que permitem desencadear dialogos e experiéncias. E
notdrio o surgimento de novas tipologias de museus com novas tematicas, idealizadas e
sustentadas nas experiéncias museologicas, nitidamente influenciadas pelo movimento da
Nova Museologia e assinaladas por um conceito mais amplo de patrimoénio. O conceito de
Museu aparece, assim, associado aos conceitos de cultura material, comunidade, territorio e
identidade, fatores estes, que caracterizaram os anos oitenta e noventa do século passado. E
a comecar nestes fatores, ¢ possivel o estabelecimento de uma base para uma interacdo e
uma proficua discussdo, muito util, alids, para o didlogo intercultural, visto que aproveita a
repercussao produzida pelo objeto museologico. Nao esta em jogo a conquista de um produto
antropolégico??, mas antes, 0 compromisso com um processo que proceda ao inventario de
diferentes identidades e experiéncias, sem qualquer tipo de discriminagdo entre os
individuos.

No campo da intervencdo social, os museus de proximidade atuam como espagos de

aprendizagem, didlogo e inclusdo, salientando-se o papel social e cultural que estes

2Desta forma, é possivel identificar os museus locais como aqueles que consideram a sua intervengdo
patrimonial como o meio indicado para atingir os objetivos, através dos quais, ¢ possivel alcangar o
desenvolvimento em contextos territoriais em que se inserem (Primo, 2006). Continuando na linha de
pensamento da autora, a valorizacdo destes museus sustenta-se, objetivamente, nos processos de
transformagao e mudanga que abrangem toda a estrutura de uma comunidade.

22N3o se pretende a obtengdo de um produto antropoldgico ou a obtengdo de elementos pitorescos sem grande

significado, mas antes, um discurso expositivo a partir das colegdes, de forma a provocar um processo de
ativagdo intercultural segundo Ana Carvalho (2014 que fortalega a identidade dos publicos escolares.
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desempenham, no sentido de promoverem o acesso a cultura e ao fortalecimento dos lagos
comunitarios. Para os publicos escolares culturalmente diversificados, o Museu de
proximidade proporciona as condigdes 6timas para uma aprendizagem experiencial, onde os
alunos podem interagir diretamente com a heranca cultural local e explorar as diferentes
perspetivas presentes na sua comunidade. O Museu de proximidade comprometeu-se em
tratar de questdes de inclusdo social através do desenvolvimento de estratégias para trabalhar
com estes publicos social e culturalmente heterogéneos, para melhorar a sua aprendizagem,
desenvolver capacidades ou facilitar a sua participagdo numa sociedade mais ampla
(Oliveira, 2011).

A acdo museal no Museu de proximidade, leva em conta os publicos escolares culturalmente
diversificados, apresenta uma natureza multidimensional, com programas educativos de
modo a perscrutar a multiplicidade de perspetivas e pontos de vista, perdurando uma opiniao
da diversidade cultural no sentido mais lato. Pensemos nas visitas guiadas, oficinas
pedagogicas e atividades interativas, que permitem aos alunos explorar e expressar a sua
propria identidade cultural enquanto aprendem sobre a cultura do outro, de modo que o seu
conhecimento e as suas competéncias possam ser usadas em todo o processo de
aprendizagem. Além disso, o Museu de proximidade muitas vezes colabora com a Escola,
para adaptar os seus programas as necessidades especificas de cada grupo, garantindo que
todos os alunos se sintam incluidos e valorizados.

A intervengdo social também se estende para 14 do ambiente escolar, estes museus, por vezes,
organizam eventos comunitdrios, programas de voluntariado e iniciativas de
desenvolvimento local que visam fortalecer os lagos sociais e promover a coesao cultural.
Contudo, a valorizagdo da diversidade cultural, nomeadamente, na otica do patrimonio
cultural para a inclusdo dos publicos escolares diversificados, sdo o produto dos varios
entendimentos sobre as fronteiras da intervencdo social no Museu de Proximidade. A
inovagdo desta forma de intervencdao, como problemdtica da museologia, vai centrar-se na
mobilizacdo dos objetos patrimoniais para a integragdo social e cultural dos publicos
escolares, tanto na sua dimensao fisica e afetiva, como na inclusado e na participacao de todos
(Leite, 2014).

Assim, para melhor compreensdo da aceitacdo da diferenca, sdo desenvolvidas acdes
museologicas para os publicos escolares social e culturalmente heterégenos, de incentivo a

rejeicdo de quaisquer tipos de esteredtipos atuais ou do passado, mas antes, familiarizando
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estes publicos com o intuito da sua integracdo com a cultura, a lingua, costumes e os valores
da comunidade.

As visitas guiadas dos publicos escolares ao Museu de Proximidade, entendidas como uma
acdo de intervengdo social, visam estabelecer uma relagdo mais proxima com a
heterogeneidade da comunidade, de modo a integrar os publicos escolares social e
culturalmente diversificados, para o exercicio da cidadania no pais de acolhimento. Ao
envolver ativamente os publicos escolares nas suas atividades, o Museu de proximidade
torna-se espago de encontro e troca, onde os alunos de diferentes origens podem interagir,
partilhar experiéncias e construir um entendimento mituo. O Museu de Proximidade é, desta
forma, capaz de proceder em assuntos como a inclusdo social recorrendo a estratégias para
lidar com os alunos dos 3° e 4° anos do 1° CEB, com o objetivo de criar relagdes de confianca,
de reconhecimento mutuo, aprendizagem, cooperacdo e convivéncia, sendo, este, “o objeto

da interculturalidade” (Lopes, 2012, p. 70).

3.4.1 O papel social do MAR: Os compromissos sociais que assume

Falar do Museu Agricola de Riachos, ¢ falar de um museu local e comunitario que tem como
objetivo, o de servir a sua comunidade e de potenciar o seu desenvolvimento. Todavia, a sua
funcdo de preservar, coletar ¢ documentar o passado ndo pode, por si s, ser motivo de
inércia, na medida em que o desenvolvimento local dispde de uma dimensdo cultural muito
grande, capaz de operar mudancas sociais, politicas e econdomicas e, simultaneamente, estar
ligado as suas raizes culturais. Por isso, o desenvolvimento local s6 ¢ possivel, em teoria,
quando a populagdo se identifica com este tipo de processo, estar presente na tomada de
decisdo e gestao dos recursos do territorio, este modelo de desenvolvimento €, na sua matriz,

3

essencialmente cultural. O empreendedorismo socioecondémico passa a envolver “uma
vertente humana traduzida na qualidade de vida das populagoes, uma vertente social de
combate aos fenomenos de exclusdo social, e uma vertente de sustentabilidade capaz de
assegurar o ndo esgotamento dos recursos utilizados” (Duarte, 2012, p. 134).

Porém, a comunidade ¢ composta por identidades culturais multiplas, diversas e dindmicas
e com vontade de coexistirem. Por outro lado, 0 Museu Agricola de Riachos assume-se como
um agente da identidade cultural de uma populacao, o impulsionador cultural polivalente,

incentivando o didlogo intercultural, como suporte para a construgio da identidade local?®>.

20 sentido da territorialidade é suportado com base em simbolos, significados e representagdes culturais que
se constituem como os alicerces para a construgdo da identidade local, dai que, o proprio museu se
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A partir destes pressupostos, 0 MAR afirma a sua pretensdo de se constituir como um museu
que se questiona sobre a missdo a desempenhar, na sua comunidade e enquanto educador e
formador dos seus publicos, particularmente, o escolar. Com esta disponibilidade, o Museu
de tipologia comunitaria, pode desenvolver a sua acdo museoldgica em prol da sua
comunidade com a qual esta se identifica. Para tal, considerando que as comunidades sdo as
depositarias do processo de producdo cultural, implica um procedimento dindmico em
permanente reproducao e com uma intima ligagao ao presente, sendo necessaria uma relagao
de proximidade. Com o prosseguimento deste proposito, admitiram-se novas inquietagdes
para o fazer museoldgico e muito significativas para a comunidade, alias, orientadoras da
funcdo social do Museu, com o intuito de encontrar em parceria as solugdes mais ajustadas
de modo a dar resposta a problemas e expectativas da comunidade.

Assim se estimula um Museu de Proximidade na sua relagdo com os publicos escolares
social e culturalmente diversificados, para a emergéncia de se construirem novos didlogos ¢
diversas narrativas, impulsionando para outros interesses ¢ novas relagdes. E desta forma
que o Museu de Proximidade renova a sua funcao de convivialidade, de relagdes sociais, de
aprendizagens para a comunidade escolar, de modo a transmitir os valores da autoestima,
identidade, memoria e de cidadania.

Figura 1. Museu Agricola de Riachos

Fonte: Fotografia do autor

caracterize como um elemento incluido neste processo de construgdo. Deste modo, € expectdvel que o
Museu, entendido como instituicao ligado ao patrimdnio, possua a capacidade de prolongar infinitamente a
sua identidade e transmiti-la as geragdes vindouras. Neste sentido, Célia Pinto (2018) entende que o Museu
assume uma posi¢do com autoridade na representagio cultural da comunidade, ndo apenas do passado, mas
igualmente do presente, reconhecendo a ideia de que o patriménio é cultural é ativo e por isso as
“comunidades vao recriando-o e transmitindo-o” (Pinto, 2018, p. 4)
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De um modo informal, ¢ possivel caracterizar o Museu Agricola de Riachos como uma
instituicdo museoldgica com grande proximidade a sua comunidade, tanto na partilha das
suas fun¢des museoldgicas, como sendo ele proprio um instrumento ao servico dos seus
publicos.

Figura 2. Localizacio do Museu Agricola de Riachos
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Fonte: https://maps.app.g00.2l/4v3Zes6 VCZnRJ4di8

3.4.2 A museologia social como recurso para a transformacio do social

Por mais que as renovagdes das praticas museoldgicas espelhem uma grande diversidade, a
verdade, porém, € que regressamos sempre ao questionamento inicial sobre o lugar do Museu
na sociedade, sempre com o olhar nas desigualdades sociais, culturais e economicas das
populagdes. Cabe ao Museu, a divulgacdo de um pensamento critico, capaz de se constituir
como opositor a uma ideologia dominante que, alids, transpareca no seu discurso como uma
missdo da maior pertinéncia para a realizagdo plena do exercicio da cidadania ativa. E
efetivamente, uma missdo ao alcance do Museu de Proximidade que exerce a sua acdo no

dominio da museologia social.

A museologia social, como campo de estudo e a¢do social, visa entender o patriménio nao
apenas como objetos estaticos, mas como recursos dindmicos para a transformacdo da
sociedade. Dito desta forma, o que lhe confere sentido ndo ¢ somente em razdo da sua
presenca em sociedade, mas antes, na assun¢cao dos compromissos sociais com 0s quais se
responsabiliza e se compromete. A museologia social reconhece que o patrimoénio cultural é
mais do que simples artefactos ou monumentos, ¢ uma parte viva da identidade e memoria
coletiva de uma comunidade. Neste contexto, a museologia social procura promover a justica

social, garantindo que todas as vozes sejam ouvidas e representadas por um dialogo
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construtivo, de modo a “criar sociedades inclusivas e de reconhecimento da diversidade
cultural” (Leite, 2017. p. 84). Sendo assim possivel, desenvolver aprendizagens sobre a
diversidade junto dos publicos escolares com o intuito de desenvolver capacidades de acao
sobre grupos culturais diferenciados, na perspetiva de que, no futuro, estes jovens se

interessem por participarem em atividades de natureza social.

Ao utilizar o patrimonio como uma ferramenta para a transformagao social, a museologia
social procura criar uma igualdade de oportunidades para todos os seus publicos, ou seja,
pondo de lado a ideia de uma cultura unica e fechada, para uma visdo diversificada e
dindmica. Isto envolve o acesso equitativo aos recursos culturais e educacionais, bem como
a participagao ativa na preservacao e interpretacdo do patrimonio, em que o reconhecimento
e validacdo do legado cultural dos publicos escolares heterogéneos, possa contribuir para a
sua autoestima. E certo que a museologia social assume o seu lugar no que respeita ao uso
das memorias da comunidade, a questdo, contudo, ¢ saber como ¢ que esta museologia
consegue convocar as pessoas para iniciativas de cardcter civico, de trabalharem em

comunidade.

Para isso, tem de olhar para as suas praticas, nomeadamente, no desenvolvimento dos seus
processos participativos sem constrangimentos, desde o planeamento até ao momento da
decisdo da a¢do, da avaliacdo das atividades ao estabelecimento de parcerias. Significa isto,
que os processos da museologia social devem estar atentos as franjas vulneraveis da
sociedade, atentos as trocas culturais dos publicos social e culturalmente diversificados. Esta
museologia dita social, tem de ser a base capaz de suportar as redes colaborativas, promover
a inser¢ao social através de projetos colaborativos, nomeadamente, com o Centro Escolar de
Riachos, em que a dimensao participativa com os publicos escolares heterogéneos, parte da
dimensdo global da questdo do patrimonio como espaco de encontro e de cidadania. A
museologia tem de espelhar uma funcdo na sociedade, desenvolvé-la, por sua vez, a
comunidade obriga-se a participar nestes processos museologicos. Portanto, a discussdo
sobre a fun¢do social da museologia prende-se com a sua capacidade para a producdo da
inovagdo social, visto que a museologia social, segundo Pedro Leite, “dispoe dos

instrumentos necessarios para trabalhar a partir da sua diversidade cultural” (Leite, 2017,

p. 10).
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A museologia social, tendo em conta a perspetiva exposta nestas linhas, assume a
responsabilidade em combater e diminuir as desigualdades sociais, assim como as injusticas,
lutar contra os preconceitos de modo a promover a dignidade da pessoa humana e contribuir
para a coesdo social. Além disso, procura-se a inclusao social e economica, garantindo que
grupos marginalizados ou excluidos tenham um papel significativo na vida cultural e
economica da comunidade. Assim sendo, ¢ crivel que a agdo da museologia social seja
detentora de valores sociais, democraticos € promotora de transformagdo social, isto €, a
pratica museoldgica nao pode circunscrever-se unicamente ao artefacto exposto, mas antes,
a adocdo de um discurso expositivo que incentive ao questionamento do cidaddo para
compreender a realidade envolvente. A transmissao e uso deste conhecimento e patriménio
adquirido nas visitas de estudo ao Museu por parte dos publicos escolares social e
culturalmente diferenciados, pode constituir-se como refor¢o da sua integragdo e autonomia

pessoal na comunidade acolhedora.

A museologia social praticada pelo MAR, reconhece que o desenvolvimento sustentavel nao
se limita apenas ao especto ambiental, mas também inclui consideragdes sociais e culturais,
aceitando a diversidade da sua comunidade e aproveitando o potencial patrimonial do
Museu. Portanto, ao utilizar o patriménio como um recurso para o desenvolvimento, tenta
garantir que as praticas sejam culturalmente sensiveis, economicamente vidveis e
socialmente justas. O que implica a criagdo de programas educacionais, iniciativas de
turismo cultural e projetos de desenvolvimento econdémico que valorizem e respeitem a
diversidade cultural da comunidade e, em simultdneo, promover o desenvolvimento
sustentavel da economia local. Esta museologia de cariz social tem por fim, o fortalecimento
da identidade sociocultural e, o Museu Agricola de Riachos, aspira a ser o divulgador da
cultura Riachense junto dos publicos escolares assumindo-se, deste modo, como o

representante simbolico desta identidade local.

Podemos assim, afirmar, que a museologia social reconhece o potencial do patrimoénio
cultural como uma ferramenta poderosa para promover a transformagao social, mas agora
focada na a¢do e na comunicagdo com os publicos escolares diferenciados, na perspetiva de
interagir para melhor integrar o “Outro”. Ao procurar a justi¢a, igualdade de oportunidades,
inclusdo social e econdmica, esta museologia, contribui para o desenvolvimento sustentavel
da comunidade, fortalecendo os lacos sociais, promovendo o respeito a diversidade e

preservando a herancga cultural para as geragdes futuras. A instituigdo museal, cabe a missao
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de exercer a sua funcdo de formacdo dos seus publicos para o exercicio da cidadania, da
prioridade ao social, as pessoas, ao patrimonio, nas palavras de Judite Primo “O novo museu,
nas suas diferentes formas e tipologias, ao trabalhar com o social pretende responder aos

dilaceramentos da vida cultural e social” (Primo, 2014, p. 9).
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CAPITULO IV - APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS
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Neste capitulo, procedemos a apresentacdo e discussdo dos resultados da investigagdo
realizada. No ambito da pesquisa empirica, e tendo por base uma abordagem metodoldgica
qualitativa e quantitativa, a analise centra-se em duas principais dimensdes. 1. sdo analisadas
as entrevistas aos atores institucionais quer do MAR, quer do sistema escolar; 2. a nivel
micro, pretende-se avaliar a percecdo de estudantes culturalmente diversificados sobre as
atividades de formacao e aferir o impacto na sua inser¢ao social.

Para nos ficou claro que as professoras acreditam que o MAR se constitui como um lugar de
aprendizagem, “sem duvida que é uma forma diferente de aprender” (E4). As atividades sao
planeadas para despertar o interesse dos alunos e, com um discurso museoldgico construido
pelo Museu, ¢ feita a apropriagdo do patriménio cultural. Fica demonstrado como os
processos colaborativos utilizados no espago museal e apos a visita, sdo aprendizagens que
permitem a obten¢do de novas relagdes e significados. Observamos que o Museu investiu
em estratégias de educacdo com sentido critico de modo a estimular a reflexdo dos alunos

“questionem-se porque é que o mundo esta diferente” (E1).

4.1 Primeiro ponto de partida: Analise meso. MAR e Escola

4.1.1 O dialogo como pratica educativa

A escolha do método para a analise dos dados reporta-se aos instrumentos antecipadamente
descritos, de acordo com os objetivos que norteiam esta investigacao, entenda-se, os dados
foram tratados de forma qualitativa e quantitativa. As entrevistas semiestruturadas,
realizadas aos atores institucionais, tiveram como objetivo um procurar conhecer e registar
as experiéncias destes informantes qualificados, respetivamente, na qualidade de Curadora
do Museu e das professoras do 1° CEB do Centro Escolar de Riachos.

O Museu Agricola de Riachos (MAR) apresenta-se como um espago museologico, em que,
os seus contetdos se focam em aspetos da cultura material relacionados com as atividades
agricolas, traje e o artesanato, constituindo-se como processos de criagdo da memoria
coletiva. Por outro lado, atribui-se ao MAR, a responsabilidade de desenvolver acdes
educativas com o proposito de atingir objetivos como a aprendizagem nao formal. Este
Museu, enquanto espago inspirador e motivador para estas aprendizagens ndo formais,
importa, pois, aferir os seus contributos para a integragcdo social e cultural dos publicos
escolares diversificados.

As praticas pedagdgicas deveriam utilizar o didlogo como um meio de questionamento,

promovendo um ambiente em que os alunos se sintam encorajados a expressar as suas
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opinides, refletir criticamente e interagir com diferentes perspetivas. Ao fomentar o didlogo,
os professores podem incentivar os estudantes a questionar o mundo a sua volta, desenvolver
competéncias de pensamento critico ¢ compreender a importancia do debate construtivo.
Este processo ndo apenas da qualidade a aprendizagem, mas também contribui para a
formagao de cidaddos mais conscientes e integrados social e culturalmente, ainda que, a
educac¢do na Escola, se sustente no conhecimento concreto a transmitir. Com esta reflexao,
a Escola do presente, acrescenta novos desafios aos professores para a dinamizagdo da
cooperacao, a sociedade da informacao exige novas pedagogias mais comunicativas,
dialogantes e construtivas (Cochito, 2004). Através do didlogo, os alunos aprendem a
valorizar a diversidade de ideias, a respeitar opinides divergentes e a construir argumentos
solidos. Além disso, esta abordagem pedagdgica ajuda a desenvolver competéncias sociais
essenciais, como a compreensdo, a colaboracdo e a comunicacdo eficaz. O dialogo como
pratica educativa promove a autonomia intelectual, permitindo que os alunos se tornem
protagonistas da sua propria aprendizagem e da transformagao social. Assim, ao integrar o
dialogo no quotidiano escolar, a educagdo contribui para a formag¢ao de individuos criticos,
responsaveis e comprometidos com a cidadania ativa, preparados para enfrentar os desafios
da sociedade contemporanea de maneira ética e reflexiva.

A museologia social enfrenta diversos desafios ao procurar cumprir o seu desempenho no
processo educativo na superacao das injusticas e desigualdades sociais, a comecar, pela
necessidade de democratizar o acesso ao Museu, de modo a garantir que todos possam
usufruir dos seus recursos. Além disso, ¢ essencial que o MAR desenvolva um discurso
inclusivo, que contemple a diversidade de historias e experiéncias de grupos marginalizados.
Outro desafio ¢, investir em estratégias de educacdo com sentido critico, que estimulem a
reflexdo e o questionamento sobre temas fraturantes da sociedade atual, como a igualdade
de género, a luta contra o preconceito, discriminagao e racismo. Isto &, estratégias como meio

de obter uma melhor integragdo social e cultural.

4.1.2 As entrevistas

Tendo em conta que, no ambiente museologico, esta implicita uma relagdo entre a atividade
de Curadora do Museu e a de Professora do 1° CEB do ensino formal, ¢ possivel admitir a
existéncia de conflitos entre estas duas formas de aprendizagem. A andlise das quatro
entrevistas realizadas aos informantes qualificados, espera-se uma retrospetiva das

perspetivas e experiéncias pessoais, da Curadora do Museu e das trés Professoras do 1° CEB,
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proporcionando uma compreensio rica e detalhada do fenémeno estudado. E neste contexto
que se manifesta o interesse em analisar as entrevistas que foram, antecipadamente,
planeadas, desenvolvidas e transcritas, de modo que, e segundo Bogdan e Biklen (2010),
“uma entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do proprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como os

sujeitos interpretam aspetos do mundo” (p.134).

4.2 O Servico Educativo

O servigo educativo promove a inclusdo cultural, incentivando a participacdo ativa dos
diversos publicos escolares, oferece programas educativos que estimulam a aprendizagem
colaborativa. O servico educativo do MAR tem desenvolvido e consolidado um trabalho de
mediacao com o intuito de dinamizar a vertente educacional, proporcionando um ambiente
de aprendizagem aos publicos escolares heterogéneos. Para proporcionar programas e
atividades diversificadas, e para oferecer um servico de qualidade, é necessaria uma rede de
colaboradores “Se ndo, ndo era possivel a existéncia deste Museu e da dinamica que tem,
das atividades que tem” (Entrevista 1). Este trabalho de mediacao envolve a criagao de
visitas guiadas, oficinas tematicas e atividades que estimulam a curiosidade e o pensamento
critico dos estudantes. Além disso, o servico educativo promove a interagdo entre os alunos
e as atividades, “Estas normalmente sdo planeadas, como por exemplo, temos agora o Forno
a Lenha, em que a instituicdo vem aqui, instituicoes ou escolas ou quem quiser, e nos
transmitimos na oficina do Pdo o nosso saber” (Entrevista 1).

A colaboracdo com professores e instituigdes de ensino ¢ fundamental para o
desenvolvimento de propostas pedagogicas que, valorizando o curriculo escolar, tornam a
experiéncia no Museu mais significativa. Desta forma, o servigo educativo afirma-se como
um espago de constru¢do de conhecimento e cidadania, contribuindo para a formacao

integral dos jovens.

4.2.1 As parcerias com a Escola

Estabelecer uma parceria entre museu e escola ¢ fundamental para engrandecer a educacao
dos estudantes, oferecendo experiéncias praticas e interativas que complementem a
aprendizagem teodrica. Os museus apresentam-se como repositorios de conhecimento e
cultura, proporcionando acesso a recursos educativos Unicos e diversificados que podem
despertar a curiosidade e o interesse dos alunos. Além disso, estas parcerias incentivam o

desenvolvimento de competéncias criticas e criativas ao permitir que os estudantes explorem
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a cultura local. Além disso, esta interacdo estimula a curiosidade e o questionamento dos
alunos o que “E sempre uma mais-valia quando nés abordamos o passado do meio local
nomeadamente, é de facto, uma otima ajuda e a parceria que fazemos com o Museu
Agricola” (Entrevista 4). Assim, a parceria nao s6 amplia as oportunidades de aprendizagem,
mas também contribui para a formagao de individuos mais bem informados e culturalmente
diversificados. Com este tipo de colaboracdo entre o Museu e Escola, a comunidade

educativa fica mais forte e identificada com o passado deste patrimoénio local.

4.2.2 O Museu como agente educativo da sua comunidade
O Museu desempenha um papel crucial como agente na educagdo da sua comunidade,
oferecendo oportunidades tinicas de aprendizagem que complementam a educacao formal.
O MAR serve como um espago de preservagdo da cultura local, proporcionando acesso a
conhecimentos e experiéncias que muitas vezes ndo estdo disponiveis nas salas de aula.
Através de exposigOes interativas, programas educativos e atividades culturais e formativas,
o Museu incentiva a curiosidade, o pensamento critico e a criatividade dos publicos
escolares. A sua missdo estd para 14 da simples exibi¢do de objetos, o Museu procura
envolver a sua comunidade num didlogo interativo por que:
A comunidade também muitas vezes nos diz, ou nos mostra, as dindmicas que
pretende que acontegam no museu, que ¢ uma coisa muito interessante. Nao € s6 o

museu, ndo parte sO para uma a¢ao comunitdria, mas também deixa que a
comunidade interaja com o museu. (Entrevista 1)

Além disso, 0 Museu atua como agente de inclusdo social, promovendo o acesso a cultura e
ao conhecimento para todos os segmentos da populagao, muitas vezes oferecendo programas
especificos para grupos marginalizados. O MAR também colabora com a Escola e outras
institui¢des, oferecendo recursos e apoio pedagdgico para aumentar o curriculo escolar. Em
tempos de mudancas répidas e desafios globais, o Museu pode abordar questdes
contemporaneas e fomentar discussdes sobre temas relevantes, ajudando a formar cidaddos
informados e integrados. Desta forma, o MAR ndo apenas preserva o patrimonio cultural,
mas também desempenha um papel ativo na educagdo continua e na formagao dos publicos

escolares diversificados.

4.3 Comunicacio e divulgacio museologica
A comunicagdo e divulgacdo museologica sdo fundamentais para a difusdo das agdes

educativas do museu, permitindo alcangar e integrar os diversos publicos escolares.
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Utilizando estratégias variadas, como redes sociais, newsletters, eventos e parcerias com
instituicdes de ensino, 0 Museu amplia o seu alcance e visibilidade. Estas a¢cdes ndo apenas
informam sobre as atividades e programas educativos, mas também incentivam a
participacao e o envolvimento da comunidade. A divulgacao eficaz torna possivel a criacao
de um ambiente de aprendizagem continuo e acessivel, promovendo o valor cultural e

educativo do Museu e fortalecendo o seu papel na sociedade.

4.3.1 Os meios de divulgacao digitais

O Museu de Proximidade teve de se adaptar a novas formas de divulgacao do seu acervo,
mantendo sempre o seu proposito de valorizar a materialidade e a importancia dos seus
objetos enquanto testemunhos historicos. Esta adapta¢do envolveu o uso de tecnologias
digitais e plataformas online para alcancar o publico escolar mais amplo e diverso. Mesmo
diante destes novos desafios, o Museu Agricola de Riachos conseguiu preservar a esséncia
das suas colegodes, destacando a relevancia cultural e histérica dos artefactos expostos. A
preservacdo e a exposi¢do fisica dos objetos continuam a ser um pilar fundamental da
institui¢ao, que procura equilibrar a inovacao com a tradi¢dao. Desta forma, o Museu nao
apenas amplia ¢ democratiza o acesso ao seu acervo, mas, também refor¢a o seu
compromisso com a construcdo da memoria coletiva e cultural contribuindo para o

fortalecimento dos lagos identitarios.

A tecnologia dos meios digitais tem um papel fundamental na divulgacao das atividades do
museu para publicos escolares diversificados. Estes meios permitem o acesso a contetidos
educativos adaptados a diferentes faixas etarias e necessidades pedagdgicas, consentem que
alunos oriundos de diferentes culturas e contextos possam explorar e aprender sobre o acervo
do Museu. Ferramentas como redes sociais, partilha de videos interativos, jogos educativos
e plataformas de e-learning possibilitam experiéncias de aprendizagem envolventes e
acessiveis. Estas tecnologias também permitem a personalizacdo do contetido, atendendo as
questdes especificas de diferentes grupos escolares, incluindo aqueles social e culturalmente
diversificados. Além disso, a integracao das redes sociais e aplicativos educacionais facilita
a comunicag¢ao entre o museu e a escola, promovendo a participacdo em eventos e atividades.
Nem ¢ necessario propor atividades, “Portanto, temos sempre propostas que nos chegam,
pedidos que nos chegam para a realizagdo de atividades, mas sim o Facebook, o WhatsApp,

o e-mail, claro” (Entrevista 1). Assim, os meios digitais ndo apenas ampliam o alcance das

75



iniciativas do Museu, mas também valorizam o processo educativo, tornando-o mais

dindmico e inclusivo.

4.3.2 Objetivos pedagogicos para a educa¢ao patrimonial
Considerar as potencialidades educativas disponiveis no contexto museoldgico como
catalisadores para as aprendizagens, implica necessariamente a definicdo de objetivos
pedagogicos claros e bem estruturados. Estes objetivos orientam as atividades e garantem
que o processo educativo seja eficaz e significativo para os publicos escolares. Assim, ¢
necessario estabelecer objetivos que promovam a compreensdo profunda dos temas
abordados, facilitando a ligacdo entre o contetido museologico e o curriculo escolar. Estes
principios orientam o uso do objeto cultural para reconstruir os significados deste patrimonio
cultural junto dos publicos escolares diversificados, tal como ¢ relatado pela Professora:
Tanto € que para os meninos que tém mais dificuldade na escola para se lembrar,
como nivel de valorizagdo, o estar perto dos objetos também os ajuda a memorizar e

a saber as coisas que eles vao sentir, que estdo para tras, digamos assim. (Entrevista
3)

Além disso, os objetivos pedagogicos devem incluir a aquisicdo de competéncias, desde
interagir nas atividades de forma colaborativa, comunicar, questionar, refletir e intervir em
atitude dialdgica. E igualmente importante definir objetivos que fomentem a apreciagdo
estética e a sensibilidade cultural, ajudando os alunos a valorizar a diversidade e a riqueza
do patriménio cultural. A interacdo direta com os objetos museoldgicos deve ser planeada
de maneira a maximizar o envolvimento e a motivagao dos alunos, através de atividades
propostas e interativas que despertem a curiosidade e o interesse. A contextualizagdo ¢
essencial para situar o objeto cultural no seu tempo e espaco, “Até porque eles la podem
tomar contacto com, nomeadamente, os instrumentos que se usavam, as fermmentas que se

usavam e que agora ja ndo se veem e que ja ndo sdao utilizadas”. (Entrevista 4).

Por fim, os objetivos pedagdgicos devem também abordar a formagao de atitudes e valores,
como o respeito pelo patrimdnio cultural, a responsabilidade pela sua preservagdo, e a
consciéncia da importancia da memoria coletiva. Ficou demonstrado que a defini¢dao de
objetivos pedagogicos claros e abrangentes ¢ fundamental para aproveitar a0 maximo as
potencialidades educativas do contexto museoldgico, garantindo que as experiéncias de

aprendizagem sejam favoraveis, integradoras e transformadoras para os alunos.
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4.4 Diversidade Cultural

A diversidade de praticas pedagdgicas apresenta-se como um imperativo para que a Escola
e 0 Museu possam responder assertivamente aos publicos escolares social e culturalmente
diferenciados. A diversidade sociocultural ndo poder ser confrontada com uma resposta que
¢ sempre igual, regular, no comportamento em relacdo a alguém, sob pena, de uns serem
mais iguais em relagdo aos outros, isto ¢, para evitar criar uma posicdo de genuina
desigualdade. Assim, O Museu de Proximidade e a Escola, devem promover junto dos
publicos escolares, as competéncias sociais para que estes consigam conviver com a
diferenga e assumindo que todos tém os mesmos direitos e deveres, constituindo-se estes

indicadores como fatores de desenvolvimento e de integragdo e coesdo sociais.

4.4.1 A abordagem a diversidade cultural: todos no Museu

A abordagem a diversidade cultural, no contexto museoldgico, € essencial para que todos os
publicos escolares diversificados se sintam integrados ¢ como parte da comunidade
acolhedora. Para alcancar esta inclusdo, ¢ fundamental que o Museu promova a partilha de
experiéncias e discussdes sobre habitos e costumes de diferentes paises e culturas. Isto pode
ser realizado através de atividades temdticas e programas educativos que reflitam a
diversidade cultural existente. Estas iniciativas permitem que os alunos ndo apenas
conhecam, mas também valorizem e respeitem a riqueza das diferentes tradi¢cdes culturais
na defesa da diversidade, estabelecendo uma ligacao a sua cultura de origem “/...J] porque
nos proprios, como comunidade, somos uma comunidade que recebeu pessoas que vinham
de Pombal, outros vinham do Alentejo, a nossa propria cultura ja é miscigenada, ja é
misturada, ndo é? (Entrevista 1).

O envolvimento da comunidade que o Museu representa tem de significar que ha uma visao
inclusiva para individuos diferentes e identidades diversas, crucial para garantir que as
narrativas sejam auténticas e respeitadas, tendo por finalidade, uma pratica museoldgica de
proximidade e tendo como sujeito e objeto, a sua comunidade. Ao abordar a diversidade
cultural de maneira inclusiva e participativa, o Museu de proximidade desempenha um papel
vital na construcao de valores e atitudes mais tolerantes e informadas. Assim se contribui
para a coesdo social, promovendo o respeito pela diversidade e a valorizagdo do patrimonio

cultural local.
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Os discursos dos museus nem sempre se alinham com os programas curriculares, o que pode
resultar em lacunas na integragdo entre as visitas ao Museu e a aprendizagem escolar. Muitas
vezes, o0 Museu apresenta narrativas e abordagens que nao correspondem diretamente aos
conteudos ou objetivos pedagogicos estabelecidos nos curriculos educativos. Os discursos
produzidos no Museu sdo ricos em significados, ideologias e intencionalidades, refletindo
as perspetivas e valores das instituigdes. A retérica ndo € neutra, mas sim, constru¢des que
moldam a forma como o publico escolar percebe, interpreta e se aproxima do patrimonio
cultural, tal como nos relata a Curadora do Museu:
Hoje a cultura popular ¢ falada nas escolas de uma forma mais aberta, e isso ¢ bom
porque aproxima muito mais a escola da comunidade. Nao ha aquela dispersao, quer
dizer, as pessoas falavam em coisas muito gerais ndo ¢, muito... passou-se no pais,
mas esqueciam-se muitas vezes que estavam na comunidade e esqueciam-se do local.

E os miudos, muitas vezes, conheciam mais, se calhar, coisas a nivel nacional do que
propriamente a comunidade ou a terra onde estavam inseridos. (Entrevista 1)

Estes discursos podem promover determinadas narrativas, destacar aspetos especificos da
cultura e da historia, e, por vezes, omitir ou marginalizar outras vozes e experiéncias.
Portanto, ¢ crucial que 0 MAR adote uma abordagem critica e reflexiva na construc¢do das
suas exposi¢oes, assegurando a inclusdo de multiplas perspetivas e promovendo um didlogo

aberto e diverso com os publicos escolares.

4.4.2 Por uma pedagogia intercultural como espaco de didlogo, de interacio
O interculturalismo corresponde a uma atitude e a uma perspetiva de construir uma nova
sociedade que valoriza a integracdo das diferencas como um bem cultural. Esta visdo
promove a ideia de que a diversidade cultural ndo é um obstaculo, mas uma fonte de
enriquecimento mutuo e de aprendizagem. Neste sentido, o interculturalismo traduz-se numa
politica inclusiva que procura garantir direitos iguais para todos, independentemente das
suas origens culturais. Também representa uma pedagogia que incentiva a compreensao, o
respeito e a valorizagdo das diversas culturas no ambiente museoldgico, promovendo uma
educacdo que prepara os alunos para viverem numa sociedade plural e interligada. A Escola
assume, através dos curriculos e das suas praticas pedagogicas, a responsabilidade de dar
voz a todos os alunos, estimulando uma aprendizagem colaborativa, como exemplifica a
Professora:

Sim, ¢ feito um didlogo, até para percebermos o que ¢ que cada um conseguiu

absorver e depois pomos isso no coletivo. E, portanto, embora haja algum que nao
absorveu quase nada, ha outros que vao absorvendo e vao partilhando e ao
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partilharem, acabam por fazer com que os outros que estiveram distraidos acabem
por perceber alguma coisa. (Entrevista 4)

A pedagogia intercultural ¢ uma &rea nova do conhecimento pedagdgico e ainda a definir o
seu campo epistemoldgico, contudo, ¢ essencial para a escolarizagdo de publicos escolares
culturalmente diversificados, pois promove a integracdo de minorias étnicas e valoriza a
diversidade como um recurso educativo. Aplicando-se ao espago museologico oferecido
pelo MAR e no ambito das suas atividades, esta abordagem pedagodgica incentiva a inclusao,
o respeito mutuo e o reconhecimento das contribui¢des culturais de todos os alunos, bem
explicito nas palavras da Curadora:
Nos cada vez mais estamos a ser, € eu vejo nesses anos que estamos a trabalhar no
Museu e ja sdo muitos, que a multiculturalidade ¢ uma coisa que estd, que ¢ cada vez
mais presente. E uma realidade que nos temos. Estas criangas, estes alunos que
chegam de outros paises, se 0s nossos, as vezes nao conhecem a nossa cultura e nem
0 que os antepassados faziam, que nds procuramos mostrar, estes nem sequer tém a
mesma percegdo, até mesmo... porque a alimentacao deles era diferente, porque o

clima ¢ diferente, porque ¢ tudo diferente. Entdo nds temos que adaptar, obviamente,
o discurso. E até deixar que eles dialoguem com os colegas. (Entrevista 1)

Ao criar um espago onde as diferencas sdo vistas como oportunidades de aprendizagem, a
pedagogia intercultural facilita a construcdo de uma comunidade escolar coesa e
democratica. Esta abordagem, promove o principio de que quanto mais se aprende sobre
outras culturas, mais se quer partilhar esse conhecimento, criando um circulo virtuoso de
aprendizagem e intercambio cultural. Esta pratica educativa ndo s6 aumenta o curriculo
escolar, mas também prepara os alunos para viverem e trabalharem num mundo globalizado
e interligado, onde a capacidade de entender e valorizar a diversidade cultural ¢ fundamental.
Portanto, a pedagogia intercultural ¢ uma ferramenta poderosa para promover a igualdade
de oportunidades e a coesdo social, enquanto fomenta uma aprendizagem mais profunda e

significativa para todos os envolvidos.
4.4.3 O MAR: Um museu comunitario de proximidade ao Outro

O saber museoldgico partilhado ¢ fundamental para que o museu como institui¢do social
cumpra a sua fung¢ao social, especialmente num contexto de envolvimento comunitario com
bastante significado. Este tipo de museu ndo apenas exibe as suas cole¢des, mas também
facilita um intercambio continuo de conhecimentos entre a instituicdo ¢ a comunidade. A

partilha de saberes resulta num processo de inclusao social e no melhor aproveitamento das
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experiéncias locais e nas narrativas apresentadas, garantindo que a diversidade cultural da
comunidade seja representada de forma auténtica e genuina. E neste contexto da preservagao
da cultura local que 0 MAR como museu comunitario ¢ de proximidade, toma para si a
responsabilidade de preservar as identidades locais num contexto de globalizacao, bem
expresso nas palavras da Curadora do Museu:

E muitas vezes vém aqui pessoas € nds mostramos 0s nossos sabores, 0s N0Ss0s
cheiros, as nossas caracteristicas, mas sempre numa abordagem que venham também
mostrar-nos a no6s. Mostrem as pessoas as vossas dangas, as vossas musicas, como
nos gostamos de mostrar o nosso folclore, quando vem aqui um grupo estrangeiro e
o Rancho Folclérico de Riachos vem aqui a dangar ao Museu, estamos abertos a que
venham pessoas de outras culturas mostrarem a nossa comunidade, porque j& ndo ¢
sO a nossa, a nossa comunidade ja tem muita gente. (Entrevista 1).

O significado de um museu comunitario ¢ continuamente construido e renovado através da
interagdo com os membros da comunidade. Esta inovagdo constante permite que o museu
permanega relevante e responda as necessidades e interesses no progresso da populagdo
local. A divulgacdo deste conhecimento, por sua vez, € crucial para aumentar a acessibilidade
e influéncia do museu, garantindo que as suas atividades cheguem a uma audiéncia ampla e

diversificada, nomeadamente, os publicos escolares.

A profundidade do envolvimento comunitario €, portanto, um elemento central para que o
museu cumpra a sua funcdo social. Este envolvimento nao so6 fortalece os lagos entre a
instituicdo e a comunidade, mas também promove um sentimento de pertenga € coesao
social. Ao participar ativamente na criacdo e interpretacdo das atividades e exposicdes, 0s
membros da comunidade tornam-se cocriadores do museu, o que aumenta a relevancia e o

impacto das suas iniciativas.

Ficou claro que o saber museologico partilhado e o envolvimento comunitario sdo essenciais
para que o museu funcione como uma instituicao social eficaz. Através da inovagao continua
e da divulgagdo inclusiva, o museu pode atender melhor as necessidades da sua comunidade,
promovendo a educagdo, a compreensao intercultural e a coesao social. Desta forma, o MAR
predispde-se em permanéncia para servir a fungdo social que se divide entre o seu estatuto
de representante cultural da sua comunidade e, em simultdneo, cumpre a sua missdo na

formacao e integracao dos publicos escolares diferenciados.
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4.5 O Discurso Museologico como construtor de significados

O discurso museologico visa informar sobre o objeto e a perspetiva apresentada pela
exposicao, oferecendo um conjunto de significados que o publico escolar heterogéneo deve
gerir para sua integragao social e cultural. Ao contextualizar o objeto dentro de uma narrativa
especifica, o Museu fornece informagdes que ndo apenas elucidem aspetos historicos e
culturais, mas também incentivem a reflexdo critica. Este processo permite que alunos de
diferentes origens étnicas possam interagir com o conteudo exposto de maneira significativa.
Ao interpretar e interiorizar estes significados, o publico escolar pode desenvolver uma
compreensdo mais profunda da diversidade cultural e histérica, facilitando a sua integracdo
social e promovendo uma consciéncia cultural mais ampla e inclusiva. Portanto, o discurso
museologico desempenha um papel fundamental na educagdo, preparando os alunos para

uma participagdo mais informada e critica na sua comunidade.

4.5.1 O discurso do museu em linha com o curriculo escolar

Para que o discurso museoldgico esteja em linha com o curriculo escolar, os museus devem
conhecer as necessidades das escolas e assumir que precisam da opinido dos professores, de
modo que o discurso expositivo considere os objetivos curriculares. Este alinhamento exige
uma colaboragdo estreita entre o Museu e Escola, onde os professores podem produzir
opinides sobre os contetidos e competéncias que os alunos precisam de desenvolver nas suas
aprendizagens. Os museus, por sua vez, devem adaptar as suas exposic¢des e atividades para
apoiar esses objetivos, garantindo que as visitas sejam relevantes e complementares ao que
¢ ensinado em sala de aula. Ao incorporar as opinides e sugestoes dos professores, os museus
podem criar programas educativos mais eficazes e envolventes, que ndo apenas informem
sobre os objetos em exibi¢cdo, mas também reforcem os conceitos e temas abordados no
curriculo escolar. Esta integracdo pode resultar em experiéncias de aprendizagem mais
coesas e significativas para os estudantes, promovendo um entendimento mais profundo e
aplicado aos assuntos estudados. Portanto, ao reconhecer a importancia do feedback dos
professores e ao ajustar as suas ofertas educativas em conformidade, os museus podem
desempenhar um papel fundamental na educacgao, alinhando o seu discurso com os objetivos
curriculares e tornando-se parceiros essenciais no processo de ensino e aprendizagem nao
formal. O MAR, com a sua forma distinta de proporcionar experiéncias unicas de
aprendizagem, ¢ expetavel que possa contribuir para os publicos escolares com novas formas

de questionar e aprender como relata a Professora:
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Sim, sem davida que ¢ uma forma diferente de aprender. Claro que quando estao fora
do meio escolar, para ja ¢ sempre um meio um bocado de distragao. Ha sempre
primeiro aquela parte da distragdo. Mas, acabam sempre por absorver alguma coisa
e ficar com conhecimento daquilo que se vai tratar. (Entrevista 4)

4.5.2 A apropriacio do patrimonio cultural para a inclusdo

O patrimoénio, ligado a memoria e a identidade das comunidades locais, desempenha um
papel vital na construcao identitaria dos publicos escolares diversificados. O contacto com
este patrimonio permite que os alunos, independentemente das suas origens, compreendam
e valorizem a histoéria e as tradi¢des da comunidade onde vivem. Ao envolverem-se com as
praticas culturais e a narrativa expositiva oferecida pelas atividades proporcionadas pelo
MAR, os alunos desenvolvem um sentimento de pertenga e respeito pela diversidade
cultural. Para 0 MAR, como museu etnografico e de proximidade, a diversidade cultural da
sua comunidade acrescenta a capacidade de construir perspetivas diversificadas, que

contemplam as particularidades dos seus publicos escolares diferenciados.

Este envolvimento também facilita a integra¢do, promovendo a coesdo social e¢ o
entendimento intercultural. Ao contactarem com o patriménio local, os alunos ndo apenas
aprendem sobre o passado, mas também refletem sobre as suas proprias identidades e sobre
como elas se entrelacam com a identidade coletiva da comunidade. Sendo o Museu Agricola
de Riachos um espaco privilegiado para a “preservacdo de uma identidade cultural” (Anico,
2008, p. 36), cujo patronimo se pode considerar como um processo social e cultural, € através
do seu discurso que o Museu pode contribuir para a integracdo dos seus publicos escolares
diferenciados. Portanto, o contacto com o patrimonio local € essencial para fomentar uma
construgdo identitaria inclusiva e diversa, que reconhece e celebra as multiplas vozes e
histérias presentes num ambiente museoldgico diversificado. O Museu de proximidade
enfrenta o desafio de se adaptar as novas apropriacdes e leituras contemporaneas das suas
colegdes, necessitando de incorporar uma abordagem mais flexivel, participativa e dialogica,
especialmente com os jovens publicos escolares. Este desafio surge da necessidade de tornar
as exposicoes e atividades mais relevantes e envolventes para as novas geragoes, que estao
acostumadas a intera¢des dindmicas e tecnologicas. Uma abordagem flexivel permite que o
Museu responda rapidamente as mudangas nos interesses e necessidades do publico,
enquanto a participagdo ativa dos jovens pode promover uma maior integracao e sentimento

de pertenca.
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O dialogo ¢ essencial para criar um ambiente onde os visitantes jovens escolares se sintam
ouvidos e valorizados, contribuindo com suas proprias perspetivas e interpretagdes. Ao
enfrentar estes desafios, o Museu de proximidade pode transformar-se num espago mais
inclusivo, acessivel e relevante para a comunidade escolar, garantindo que as colegdes
permanegam vivas e significativas para as novas geragdes. Através dos discursos e praticas
expositivas utilizadas e conjugando o contacto direto com os jovens publicos escolares, a
Curadora do Museu afirma:
Nos recebemos aqui também, n6s temos um discurso ndo so6 de tradi¢do, de recolha
e de preservagao da memoria oral ¢ da memoria do patrimoénio material e imaterial,
mas também um discurso contemporaneo. Nos temos que ir ao encontro das novas
geracdes € acontecem aqui coisas que nao sdo propriamente populares, que ¢ uma
expressao de uma comunidade. Os jovens querem-se expressar de uma determinada

maneira e também nos pedem o nosso espago para poderem mostrar aos outros aquilo
que estdo a construir e isso ¢ fundamental para nds. (Entrevista 1)

4.6 Oferta educativa para a Visita de Estudo
A existéncia de atividades formativas, especialmente aquelas que envolvem a participagao
em atividades propostas pelo MAR e que refletem aspetos da cultura local, podem promover
significativamente a diversidade de discursos e combater a discriminagdo. Estas atividades
sd0 essenciais para incluir narrativas diversas e representativas das variadas etnicidades
presentes no publico escolar. Ao destacar a riqueza das culturas locais e valorizar a heranca
cultural de diferentes grupos, o Museu de proximidade ajuda a construir um ambiente de
respeito e compreensao mutua. A promog¢do de atividades educativas, que envolvem os
alunos diretamente, podem proporcionar uma experiéncia de aprendizagem mais inclusiva e
empatica, como reconhece a Professora:

Eu julgo que sim, eles proprios evocam o que viram em in loco, ndo € uma...ndo ¢

teoria, € na préatica, ¢ muito diferente de mostrar as imagens num video ou ter ido ao
Museu e contactar com a realidade material. (Entrevista 2)

Ao reconhecer e exaltar as contribuigdes de diferentes etnias e culturas, o Museu de
proximidade ndo s6 educa sobre a diversidade, mas também desafia preconceitos e
estereotipos. Esta abordagem colaborativa e inclusiva pode inspirar os alunos a valorizar a
diversidade e a reconhecer a importancia de combater a discriminagdo em todas as suas
formas. Portanto, as atividades oferecidas pelo MAR, sdo instrumentos poderosos para

promover a inclusdo e a igualdade na educagao.
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4.6.1 A preparacio da visita

As atividades proporcionadas pelo Museu de proximidade para as visitas escolares, €
concebida e dinamizada pelo Servigo Educativo na pessoa da Curadora e de varios
colaboradores. Com a garantia de uma experiéncia educativa e interativa alinhada aos
objetivos de aprendizagem dos alunos, a representante do Museu afirma: “Portanto,
colaboraram comigo propriamente dito, nos servigos educativos, eu faco uma escolha de
..de.. consoante os temas. Posso dizer que qualquer pessoa da comunidade, pode ser uma
pessoa que colabore comigo nos servigos educativos. (Entrevista 1).

A Professora do 4° ano do 1° CEB, valoriza o compromisso de realizar a visita de estudo,
acima de tudo, por permitir que os alunos contactem com a abordagem do tema proposta
para a atividade:

Sim, ha sempre um dialogo ou esta inserido no projeto que andamos a desenvolver
por anos, normalmente temos sempre um tema para desenvolver. E esse tema, que
neste caso sao as atividades econdmicas este ano, tentamos que o museu nos dé uma
ajuda em relagdo a estas atividades em relagdo ao passado. Portanto, eles ddo-nos o
conhecimento do que era ou como se faziam estas atividades no passado e nods
complementamos também com aquilo que se faz agora e atualmente. Portanto, ¢
sempre um complemento. (Entrevista 4).

4.6.2 O valor educativo da visita

Para maximizar o beneficio das visitas de estudo, ¢ essencial definir claramente o seu
proposito pedagdgico e didatico. Os alunos precisam de entender que estas atividades
representam contextos de aprendizagem ndo formal, fundamentais para a aquisi¢do de
conhecimento. Ao reconhecerem o valor educativo das visitas, os alunos podem envolver-se
mais plenamente e relacionar as experiéncias vividas com os contetidos teoricos abordados
na sala de aula, valorizando, assim, o seu processo de aprendizagem. Durante a atividade, a
participagdo ativa dos alunos deve ser incentivada, promovendo a observagdo critica e a

reflexdo.

Apds a visita, a realizagdo de atividades de revisdo e discussdo pode consolidar o
conhecimento adquirido, garantindo que as experiéncias praticas complementem e reforcem
a aprendizagem teorica. Esta visita de estudo, pode estimular nos alunos, com curiosidade e
motivagao para descobrir mais sobre o tema da atividade proposta pelo MAR, como conta a
Professora do 3° ciclo do ensino bésico:

E eles foram me perguntando sobre o que viram, uns mais curiosos outros menos,
mas durante o caminho para a Escola, isso acontece, as vezes na sala da aula, ja ndo
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¢ preciso porque nds conversamos muito, mas eles expressam logo o que sentem,
sem duvida. (Entrevista, 4).

Desta forma, as visitas de estudo tornam-se ferramentas tteis para o desenvolvimento
integral dos alunos, contribuindo para a formagdo da cidadania, preparando alunos mais

informados e conscientes.

4.7 O papel do Museu como lugar de aprendizagem

O Museu desempenha um papel fundamental como espaco de producao de conhecimento e
educagdao nao formal, ao propor atividades formativas aos alunos social e culturalmente
diversificados, o MAR promove a valorizagao da diversidade cultural. A teoria construtivista
sobre aprendizagem em museus confirma que os alunos tendem a preferir ambientes
interativos, onde o conhecimento é construido na intera¢do ¢ de forma ativa com os
contetdos. Esta abordagem construtivista destaca que a aprendizagem nao formal ¢ mais
eficaz quando os alunos podem explorar e construir o seu proprio conhecimento por meio
da experiéncia direta e, “por meio do qual o aprendiz pensa, sente e se auto-organiza em
meio a sua produg¢do subjetiva no decorrer da atividade de aprender”. (Almeida & Martinez,

p. 725).

4.7.1 O impacto da visita na aprendizagem

Na visita de estudo, a aprendizagem melhora quando os alunos conseguem aprender juntos
e se motivam na andlise de questdes importantes para eles, aprendendo tanto
individualmente, quanto em grupo. Este ambiente colaborativo estimula a troca de ideias e
perspetivas, elevando o entendimento coletivo e promovendo uma melhor articulagdo com
os contetidos abordados. A atividade no Museu incidiu sobre uma escola no periodo do
Estado Novo, em que o principal objetivo ndo era ensinar, mas educar de acordo com os
interesses ideologicos dominantes. Sobre a apropriacao dos seus alunos sobre esta tematica,
diz-nos a Professora do 3° Ano: “Pode haver e deve haver, por exemplo, eles tiveram
conhecimento de que o ensino antiguamente ndo era misto, rapazes de um lado e raparigas
do outro, neste momento eles estdo juntos, tem que se respeitar sem haver discriminagdo”.

(Entrevista 2)

Ao trabalhar em grupo, os alunos desenvolvem competéncias sociais e de comunicagao,
aprendendo a ouvir, argumentar e colaborar de forma eficaz. Simultaneamente, ao
abordarem questdes que consideram relevantes, aumenta a motivagdo € o interesse, 0 que

potencializa a absor¢do e a retencdo do conhecimento. Esta dindmica de aprendizagem
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coletiva e individual permite que cada aluno contribua com as suas proprias experiéncias e
percecgdes, enquanto beneficia das contribui¢cdes dos colegas. O resultado ¢ um processo de
aprendizagem mais dindmico, participativo e significativo, onde os alunos nao apenas
adquirem conhecimento, mas também aprendem a pensar criticamente e a resolver
problemas de forma colaborativa. Sendo certo que as visitas escolares ao MAR contribuem
para a aquisi¢do e consolidacdo dos conhecimentos, possibilitam, ainda assim, o
enriquecimento do aluno a partir da experiéncia, interagdo, reflexao e interpretagao. Neste
espago nao formal como ¢ o MAR, e com a intervencao da Curadora e das Professoras,
admite-se a possibilidade de uma aprendizagem significativa. Esta parceria, sempre possivel,
entre educacdo formal e ndo formal, aumenta as possibilidades e estratégias didaticas, como
afirma a Professora do 4° ano do 1° CEB:
E notdrio, por exemplo, depois da visita, ¢ visivel que realmente houve ali...pelo
menos em termos de vocabuldrio, em termos de algum conhecimento que se
acrescenta aquilo que ¢ dado em sala de aula, acho que ¢ sempre... ¢ claro que uns
aproveitam mais e outros aproveitardo menos. Ha sempre aqueles alunos mais
perspicazes, mais curiosos € que acabam por absorver um bocadinho mais as
informacdes e a reté-las. Mas, por norma, fica sempre, quando nds depois fazemos o

género de uma revisao ou resumo daquilo que foi visto e que foi feito 14, acabamos
sempre por verificar que fica. (Entrevista 4)

4.7.2 Visita ao Museu como exercicio de cidadania

A visita ao Museu de proximidade ¢ um exercicio de cidadania, pois permite entendé-la
como uma forma de participacdo social ativa. Este espaco promove a adogdo de atitudes de
solidariedade e respeito mutuo, essenciais para a convivéncia harmoniosa em sociedade. Ao
explorar o Museu, os publicos escolares desenvolvem a percecao do respeito pelo outro,
aprendendo sobre diferentes culturas, historias e perspetivas. Esta experiéncia educativa ¢
fundamental para a formagdo de individuos mais conscientes e afetivos, que valorizam a
diversidade e reconhecem a importancia do respeito reciproco. Considerando o empenho que
o aluno tem na constru¢do do seu proprio conhecimento € na interacdo permanente que
estabelece com o ambiente do Museu, a atividade realizada ¢ destacada de forma que o
publico escolar a compreenda, tornando-a significativa. Estas visitas ao MAR sao
promotoras de situagdes de didlogo bem expressas nas palavras da Docente do 3° Ano/1°
CEB “E mesmo a curiosidade deles, a alegria deles a querer saber coisas novas, a perguntar,
por isso, todas as perguntas, e, as vezes, nem ha tempo de...porque uns querem saber uma

coisa, outros, outra coisa’. (Entrevista 3).
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Além disso, o museu incentiva a reflexdo critica sobre questdes sociais e histdricas,
proporcionando uma base so6lida para a construcdo de uma cidadania mais informada e
responsavel. O Museu de proximidade converte-se, deste modo, num local de reflexao sendo
possivel viajar no tempo através destas memorias preservadas que promovem o
questionamento, com refere a Curadora do Museu:
Questionar, eu estou-lhes sempre a dizer uma coisa que €, a ciéncia, o conhecimento
ndo nasce de uma resposta, nasce da pergunta. Perguntem-se, questionem-se, porque
¢ que aquilo ¢ uma nora, porque ¢ que funciona? Eu prefiro que eles me saiam daqui
a ndo saber dizer o nome dos objetos, porque € impossivel, ninguém decora o nome
dos objetos que aqui estdo num dia de visita. Questionem-se porque € que eles
desapareceram, questionem-se porque ¢ que o mundo esta diferente, mas também,

questionem-se por que noutras partes do mundo estes objetos ainda estdo a funcionar.
(Entrevista 1)

4.7.3 As novas dinamicas de integracao da diversidade social e cultural

O Museu de proximidade desempenha um papel vital na integragdo da diversidade social e
cultural entre os publicos escolares, promovendo a convivéncia das diferentes culturas e a
valorizacdo da diversidade. Através da sua acdo educativa, o Museu oferece atividades aos
alunos e a oportunidade de aprender sobre varias culturas de maneira direta e envolvente,
estimulando neles, a vontade de conhecer e conviver com o outro, que ¢ diferente. Os alunos
culturalmente diversificados manifestam comportamentos diferentes em resultado da sua
socializagdo e educacao diferenciada, sentidas ao nivel do significado do vocabulario. Ao
refletirmos na dicotomia entre igualdade e diferenga, urge o tema que medeia uma visao
dialética destas duas dimensdes, ou seja, trabalhar as questdes das desigualdades sociais para
se eliminar as discriminagdes. Para defender o principio da interculturalidade, no contacto
com o Outro e na aceitacdo e valorizacdo daquele que ¢ diferente, a escola propicia a
interagcdo entre os alunos através do didlogo e do conhecimento mutuo, opina a Docente,
“Portanto, acho que é uma forma de eles se aproximarem de nos e nos deles, acho que, e
por consequéncia, integrarem-se, integrarem-se melhor. Serem mais nossos.” (Entrevista
4). Estas atividades interativas e colaborativas incentivam os alunos a trabalharem juntos,
construindo pontes entre as suas diversas origens culturais e promovendo a empatia, o

respeito e a compreensao mutua.

O Museu também desenvolve atividades especificas que abordam temas de diversidade e
inclusdo, estimulando discussdes sobre identidade cultural e social. Ao envolverem os alunos

na participagdo interativa no decorrer das atividades propostas, o Museu de proximidade,
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permite que eles se vejam refletidos nas narrativas apresentadas, fortalecendo a sua
identidade e pertenca. Com a apropria¢do do patrimonio cultural local, os alunos aprendem
a olhar para o seu meio e para eles proprios porque, “7Tudo isso contribui até para ser uma
melhor pessoa, para compreender a realidade presente com base no passado. Quem eu fui,
quem eu sou e até quem eu virei a ser. No fundo é isto”. (Professora, Entrevista 3). Além
disso, parcerias com escolas e comunidades locais garantem que os programas sejam
relevantes e adaptados as necessidades dos publicos escolares, promovendo uma educagao
inclusiva e intercultural. Como tal, o Museu de proximidade ndo s preserva ¢ exalta a
diversidade cultural, mas também facilita a integragdo e convivéncia harmoniosa entre
diferentes grupos, preparando as novas geragdes para uma sociedade mais diversa, inclusiva

e coesa, onde a diversidade ¢ reconhecida e valorizada como uma for¢ca mobilizadora.

O Museu de Proximidade desempenha um papel crucial na educagdo para a cidadania,
especialmente entre os publicos escolares diferenciados. Este espaco museoldgico deve estar
atento as novas realidades sociais, reconhecendo e abordando as situagdes de desigualdade
e injusticas sociais que afetam a integracdo da comunidade escolar. Ao fazer isto, o0 Museu
promove a consciéncia critica nos alunos, incentivando-os a compreender e lutar pelo direito
a igualdade de tratamento. Além disso, ¢ essencial que o Museu valorize e afirme as
diferencas individuais, ajudando os alunos a perceberem a importancia da diversidade e da
inclusdo na construcdo de uma sociedade mais justa e equitativa. Assim, o MAR torna-se
um agente ativo na formacao de cidadaos conscientes e comprometidos com a transformacgao
social, alias, este proposito estd bem presente no discurso da Ex®. Senhora Curadora do
Museu Agricola de Riachos:
Como eu tinha dito h4 bocado, o mundo nao ¢ todo igual. Eu, eu... o que eu quero
sobretudo, que as pessoas que entrem aqui € que saiam com a cabeca em vez de cheia
de coisas, € que procurem, querem saber muito sobre a sua familia, sobre mundo,
sobre o que ¢ que acontece, esse € o papel do museu, ndo s preservar. Obviamente
que a nossa fun¢do nao € s6 preservar o passado, mas procurar alargar horizontes,
porque sendo, estas coisas daqui a uns anos ndo tém expressao, se essas pessoas nao
lhes virem utilidade na sua manuten¢do. Eu também preciso saber até que ponto ¢

que um jovem lhe interessa que este Museu se mantenha, ou nao? Depois, daqui a
uns anos possam dizer, ah...isto agora ja ndo tem interesse nenhum. (Entrevista 1)

4.8 Segundo ponto de Partida: Analise micro: Estudantes

Anivel micro, pretende-se aferir as percegdes dos estudantes sobre as atividades de formacao

e determinar o impacto na sua inser¢ao social.
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4.8.1 Os alunos visitam o Museu

A visita dos publicos escolares ao Museu ¢ uma experiéncia dignificante que promove a
apropriacao do patrimoénio cultural como ferramenta de integracao social. Durante a visita,
os alunos do 4° Ano/1° CEB, tiveram a oportunidade de participar na atividade econémica
sobre o Ciclo do Azeite com a descri¢do de todo o processo, desde a apanha da azeitona até
ao lagar, foi percetivel como era produzido o azeite. Para os alunos do 3° Ano/1° CEB, a
visita de estudo realizada ao Museu, a atividade realizada, compreendia a “A escola no meu
tempo”, descrevendo os comportamentos, disciplina e relacao professor-aluno. Este contacto
direto com o patrimoénio cultural, contribui para a formagao de uma consciéncia coletiva e
para o reconhecimento das diversas identidades culturais presentes na comunidade. Além
disso, a vivéncia no Museu estimula o desenvolvimento do pensamento critico, da
compreensdo e do respeito pelas diferengas, elementos essenciais para a coesao social. Ao
integrar o conhecimento cultural no curriculo escolar, as visitas a0 museu tornam-se um
espaco de aprendizagem ativo, onde os alunos podem ligar o passado com o presente,

compreendendo melhor o seu papel na sociedade e promovendo a inclusdo e a igualdade.

O contacto direto com o patrimoénio cultural, realizado no ambito da visita, viabiliza a
construcao social da memdria e auxilia na apropriacdo da identidade que serve de meio para
o aluno adquirir a sua consciéncia social. Relativamente ao publico escolar que participou
neste estudo, aos 74 alunos do 3° e 4° Anos do 1° CEB foi-lhes aplicado um questionario
que, com um conjunto de questdes, pretendia avaliar a perce¢ao dos estudantes sobre as
atividades de formacdo e aferir o impacto na sua integracdo social e cultural. Foram
utilizadas questdes de resposta fechada, em que as perguntas especificam o nivel de
concordancia ou ndo concordancia com a afirmacgao, assim, optou-se por uma escala de cinco
niveis de respostas, de forma a assegurar um ponto neutro para permitir todos os tipos de

resposta.

Através das setenta e quatro respostas aos questiondrios, foram recolhidos dados, que
atestam sobre as percecdes dos alunos sobre as aprendizagens informais acerca do lugar onde
vivem e interagem com o outro. Quarenta e quatro alunos (59,5%) concordam que
aprenderam mais sobre o local onde vivem, por outro lado, apenas cinco alunos manifestam

uma discordancia total (6,8%).
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Grafico 4.1 - Resposta dos alunos sobre a importancia do local onde vivem

Conhecer o lugar onde vivemos e pertencemos ¢ fundamental para o desenvolvimento de
uma identidade cultural e social solida, este conhecimento promove um sentimento de
pertenca e de ligacdo com a comunidade local, fortalecendo lagos sociais e contribuindo para
a coesdo social. Além disso, permite uma compreensao mais profunda das tradi¢des, valores
e histéria locais e a nossa perspetiva sobre o mundo, como afirma a Docente, “Sim, a
apropriagdo deste patrimonio cultural leva também ao conhecimento da sua propria familia
e da populag¢do em geral, quer dizer, o seu patrimonio local e até nacional” [Professora,
E3].

As visitas de estudo facilitam as aprendizagens informais ao proporcionar experiéncias
praticas e interativas fora do ambiente tradicional da sala de aula, pois, permitem que os
alunos observem e participem diretamente de atividades proporcionadas pelo MAR. Além
disso, estas visitas estimulam a curiosidade e o interesse dos estudantes, ao ponto de a
Curadora do Museu, ter em conta as expetativas dos alunos, acabando por ter uma posi¢ao
bastante flexivel, como diz;

Portanto ndo podemos dizer que ¢ um projeto feito de uma forma fixa e depois ja ndo
se muda, ndo, porque ao longo do ano aceitamos desafios e parcerias de outras

instituicdes, escolas, municipios, diversas instituicdes que nos propdem atividades e
que nos aceitamos normalmente, quando nos € possivel, claro. (Curadora, E1)

4.8.2 Valorizaciao das diferencas
O Museu de proximidade, promove um discurso de tolerancia para os publicos escolares ao

oferecer atividades formativas que exploram temas como diversidade, inclusdo e o respeito
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mutuo. Estas atividades permitem uma aprendizagem colaborativa, pela possibilidade de os
alunos interagirem diretamente com elementos culturais variados, compreendendo as suas
origens e significados. Ao envolver os alunos em dialogos e reflexdes sobre a tematica
proposta no ambito da atividade e, igualmente as suas proprias experiéncias, o Museu
incentiva a valorizagdo das diferengas culturais e linguisticas, fomentando uma atitude de

compreensdo e respeito entre os jovens de diferentes origens.

Neste sentido, o Museu de Proximidade deve adotar tematicas que relacionem diferentes
identidades e experiéncias, especialmente para o publico escolar diversificado. Ao invés de
se focar exclusivamente nas identidades étnicas coletivas, o MAR pode desenvolver
atividades que promovam a intersec¢do de diversas vivéncias e historias pessoais,
estimulando a empatia e a compreensdo entre os alunos. Temas como migragdo,
multiculturalidade e vivencias partilhadas podem servir como pontes entre diferentes grupos,
facilitando a constru¢do de um ambiente mais inclusivo. Desta forma, o Museu pode
realmente cumprir o seu objetivo de integracdo e inclusdo, ajudando a romper barreiras e a

combater estereotipos de maneira eficaz.

A pergunta aos alunos do 3° e 4° anos do 1° CEB de Riachos, se a visita ao MAR ajuda a
compreender melhor os outros, mesmo quando falam diferente de nds, os dados estatisticos
revelam como os alunos tornam subjetiva a questdo, relativamente aos seus sentimentos,
impressdes e opinido pessoal. O grafico em baixo, mostra as diferentes perce¢des dos alunos

relativamente a segunda pergunta do questiondrio.
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Grafico 4.2 - A visita ao Museu ajuda a compreender melhor os outros, mesmo quando falam
diferente de nos.

Quarenta e dois alunos num universo de setenta e quatro respostas, concordam plenamente,
significa que 56,75% dos inquiridos estdo de acordo com a questdo apresentada. Em termos
de discordancia, apenas 6 alunos discordam totalmente, representando uma percentagem de
8,10%. A distribuicao das respostas das turmas pelos niveis intermédios da escala (Discordo
parcialmente/ Nao discordo nem concordo/ Concordo parcialmente) sdo respetivamente em
nimero de 3, 8 e 15, o que perfaz 26 respostas ao questiondrio. Significa que as percegdes
destes alunos distribuidos pela amostra, apresentam uma percentagem de 35,13%,
mostrando estes dados estatisticos alguma inseguranga destes 26 alunos, em sentirem que a
visita de estudo poderia ajudar a compreender melhor os outros, mesmo quando falam
diferente de nods. Considerando que o discurso do Museu incentiva a valorizacdo das
diferencas culturais e linguisticas, estes resultados sdo validados pelas palavras de uma
Docente, que exemplifica:
Acho que para eles e estes alunos tém normalmente que ter, nods, enquanto
professores, e os colegas também, t€ém que ter algum cuidado quando estdo a falar
com eles, e eu falo dos brasileiros, por exemplo, que ¢ o que nds temos aqui com
maior diferenca, se calhar em termos linguisticos e culturais, parece que ndo, mas o

brasileiro ndo ¢ bem portugués, ¢ um bocadinho...bastante diferente. (Professora, E
4).
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4.8.3 As percecoes de Identidade, Patrimonio e Memoria
A visita ao Museu ¢ essencial para os alunos, pois reforca a identidade cultural ao fazer a
ligacdo com as suas raizes, tradigdes, usos e costumes, o que faz com que esta comunidade

se reconheca enquanto cultura identitaria, distinta dos outros.

O patrimonio exposto oferece um entendimento suficientemente explicito da historia e dos
legados culturais, aumentando o conhecimento e o sentimento de pertenga dos alunos que

visitam o Museu.

A memoria coletiva ¢é preservada e revitalizada através destas experiéncias, promovendo a
valorizacao do passado e a sua influéncia no presente. Estes elementos combinados projetam
a consciéncia de uma cidadania, capaz de julgar e avaliar o respeito e a apreciacdo pela

diversidade cultural.

A terceira pergunta do questiondrio pretende aferir as percegdes dos alunos se
compreenderam as afirmagdes fornecidas sobre os modos de vida rural, tradigdes, usos e
costumes da comunidade de acolhimento. Esta ligagdo ao passado, faz com que esta
comunidade local se apresente como uma cultura identitaria, para a Docente do 3° ano:
E muito importante saber como € que surgiu a localidade, a histéria das ruas, das
pessoas, tudo isso, ndo ¢? Como se vestiam, em que ¢ que trabalhavam, como
cozinhavam, as ervas aromaticas, toda a historia de um povo que tem a ver até com

a fauna e a flora de Portugal. Portanto, nada esta desligado de uma coisa com a outra,
nao ¢? (Professora, E 2).

As respostas dadas pelos alunos estdo claramente expressas no grafico subjacente, a sua
concordancia total e parcial totaliza 59 respostas o que significa 79,7% do universo dos

respondentes ao questionario, por sua vez, a discordancia total e parcial totaliza 4 respostas

(5,40%).
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Grafico 4.3 - Compreender as informacdes dadas sobre os modos de vida rural, tradi¢des, usos e
costumes do local onde vivo.

Quanto a preservacdo do patrimonio cultural e a sua apropriagdo através das atividades
formativas realizadas pelo Museu, o grafico 4.4, mostra como os publicos escolares
entendem a diversidade cultural como um patriménio valioso que deve ser preservado,
alinhando-se a ideia de pluralismo cultural. Estas atividades educacionais expdem os alunos
a diversidade das diferentes culturas, promovendo o respeito e a valorizagdo das multiplas
tradi¢des, usos e crengas que compdem a comunidade escolar. Ao interagirem com diversas
manifestagdes culturais, os alunos desenvolvem uma compreensdo mais profunda da
importancia de preservar e legitimar esta diversidade. Isto fortalece o conceito de pluralismo
cultural, onde a coexisténcia e o respeito mutuo sdo essenciais, assim sendo, estes recursos
podem configurar uma mais-valia capaz de incentivar o didlogo e o apreco pelos patrimonios
dos diferentes publicos escolares. O Museu, assim, ndo s6 educa sobre o patriménio cultural,
mas também incentiva os alunos a serem defensores ativos de uma sociedade inclusiva e
plural, do ponto de vista de uma realidade que seja promotora da aceitagdo das diferencas
étnicas e culturais. Para estes alunos perceberem onde estdao, entenderem a comunidade e se
integrarem, o MAR contribui para a sua integracao, como afirma a Docente do 4° ano:

Eu penso que sim, ¢ sempre 1til, embora os que ja c4 estdo acabam por conhecer
melhor porque comecam logo a trabalhar essas... esses assuntos com 0 museu € na
escola desde o primeiro ano, os outros que vém chegando vao tomando algum
contacto e vdo tentar inserir-se. E vdo-se integrando. E realmente muito bom.
(Professora, E 4)
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A resposta ao questionario ¢ clara, o grafico abaixo, indica que 56 alunos afirmam a sua
concordancia total, enquanto a discordancia total regista zero respostas. A perce¢do dos
alunos sobre este tipo de atividades ¢ bastante positiva, com uma percentagem de 75,6 %, a

maioria gosta deste tipo de atividade e vinca a importancia da preservacao do patrimoénio.
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Discordo parcialmente . 2
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Grafico 4.4 - Compreender a importancia de se preservar o patrimonio cultural.

4.8.4 Aprender com a visita de estudo

O Museu de Proximidade organiza a explora¢do do seu acervo de forma alinhada com os
interesses e necessidades dos publicos escolares e concretiza, por meio de uma experiéncia
educacional abrangente focada nos alunos através das atividades oferecidas, que realgam a
importancia do patrimoénio cultural local. Esta abordagem ndo s¢ facilita a compreensao dos
objetos expostos nas atividades, mas também enfatiza o seu valor cultural e historico. Estas
atividades oferecidas durante a visita incentivam a interacdo e a reflexao critica, permitindo
que os alunos interpretem o significado dos artefactos e apreciem a sua relevancia nos dias
de hoje. Assim, o Museu de proximidade cumpre um papel crucial ao mostrar e descrever o
seu acervo, promovendo uma interagdo mais profunda e significativa entre os publicos
escolares e o patrimonio cultural local. Ainda que o publico escolar constitua uma
preocupacao com a escolha das tematicas oferecidas nas atividades formativas, ¢ urgente a

determinagdo de tentar ligar a tradigdo com a modernidade.
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Grafico 4.5 - O que se aprende na visita para saber sobre a comunidade, como viveu € como era a
sua cultura.

O gréafico expressa os dados obtidos com as perguntas 5, 6 € 7 do questionario, mostra uma
concordancia total com 106 respostas, a que se juntam 29 respostas dos alunos que
manifestam uma concordancia parcial, porém, apenas 20 respostas discordam totalmente.
Contudo, manifestam uma significativa indiferenca com 49 respostas (Nao concordo/Nem
discordo), na interpretacdo sobre o significado dos objetos museoldgicos presentes nas
atividades formativas oferecidas pelo Museu. Assim, € til existir a percecdo da importancia
sobre a obrigacdo de ligar os objetos expostos na atividade com a questdo da tematica por
parte dos alunos, que serve como contexto para adquirirem uma atitude critica sobre a
situagdo, como relata a Docente:

Eles, a nivel pessoal, trouxeram varios objetos, até estdo aqui expostos, varios objetos

familiares que tiveram a sua importancia em determinado contexto e que hoje ja ndo

se justificam, quer pela evolugdo do instrumento em si, quer pela produgdo que se
requer hoje em dia, ndo ¢? (Professora, E 2)

4.8.5 Depois da visita, a discussdo em grupo

Nas visitas de estudo ao Museu de proximidade, os publicos escolares desenvolvem
aprendizagens que sdo influenciadas por diversos fatores. O estabelecimento de interagdes
entre os alunos e o0 ambiente museoldgico promove a troca de conhecimentos € a construgao
coletiva do saber. A motivagdo e a emocao despertadas pela experiéncia direta que ocorre
duranta as atividades formativas oferecidas pelo MAR, aumentam o interesse € o

envolvimento dos alunos. A socializa¢do durante a visita fortalece os lacos entre os colegas
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e estimula a comunicagdo e a colaboragdo. Esta experiéncia fisica e sensorial no Museu
dignifica o processo educativo, proporcionando uma vivéncia pratica que sera
posteriormente avaliada e refletida na sala de aula, contribuindo para uma compreensao mais
profunda e significativa dos conteudos abordados. E fundamental que estas experiéncias que
ocorrem neste espaco museoldgico possam ser evocadas pela memoria e discutidas em grupo
pelos alunos na sala de aula, tal como refere a Docente:
Para ja ¢ 14 no local onde eles estdo e intervém sobre aquele assunto porque ja foi
trabalhado em sala de aula ou ja foi pesquisado, como estava a dizer, ja foi
pesquisado e eles conseguem ter uma intervengao sobre aquele assunto. La € o que
me deixa mais satisfeita. Depois, aquilo que eles trazem para a sala de aula no final,
¢ quando eles de alguma maneira conseguem partilhar aquilo que foram la aprender
e conseguem falar sobre isso aumentando o conhecimento deles, portanto, quer dizer

que aquela visita de estudo foi de facto importante e que atingiu o objetivo.
(Professora, E 4)

A visita dos publicos escolares a0 MAR que ¢ antecedida de uma preparacao e trabalhado
na sala de aula e, depois, ¢ discutido colaborativamente entre os alunos, ¢ possivel retirar
desta experiéncia, uma maior compreensao de cada um dos participantes no compromisso
da aprendizagem e do ensino. Sobre as percegdes da discussdo em grupo e as opinides de
cada um, os dados revelam que 50% dos alunos concordam em parte com os diferentes
pontos de vista sobre as temdticas abordadas nas atividades, a concordancia total foi expressa
por 26 alunos (35%). A discussdo colaborativa ¢ aceite por 85% dos alunos, apenas 12% dos

alunos manifestaram a sua discordancia.
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Grafico 4.6 - A discussdo colaborativa em grupo permite partilhar o que aprenderam na visita de
estudo.
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4.8.6 A visita de estudo como espaco de representacido do Outro

As atividades formativas do Museu de Proximidade oferecidas aos publicos escolares
pretendem ser um espago de representacdo da construcdo da cultura, promovendo a
alteridade como um convite para entender o outro na sua subjetividade, diversidade e
diferenca. Estas atividades sdo projetadas para criar um ambiente educativo onde os alunos
possam explorar e refletir sobre diversas perspetivas culturais, afinal, a cultura ndo ¢ um
conjunto alienado de simbolos e significados a que se possa dar uma significacao final.
Precisamente, por a socializagdo durante a visita, fortalecer os lagos entre os colegas e

estimular a comunicacdo e a colaboragao.

Ao vivenciar estas experi€éncias no museu, os alunos tém a oportunidade de ampliarem os
seus horizontes culturais e desenvolver uma apreciagdo mais profunda pela riqueza das
diferengas humanas. O Museu Agricola de Riachos, configura-se como um espago de
promogdo do didlogo e da inclusdo social de todos os grupos da comunidade escolar,
independentemente do seu género, etnia, cultura ou religido, como explica a responsavel do

Museu:

Por exemplo, no ano letivo passado, eu fui a escola e falar sobre as brincadeiras de
outrora. Eu explicava algumas coisas, ainda jogam, a outras coisas ja ndo jogam, sao
jogos mais especificos, € 0s meninos angolanos comegaram a explicar como € que
brincavam, ainda brincavam muito como 0s nossos meninos brincavam aqui ha 30
ou 40 anos atrés. E entdo, eles passaram a ser os reis, ou seja, a assembleia virou-se
para eles e eu disse, venham aqui e mostram aos vossos colegas aquilo que eu estou
a dizer, vocés ainda o fazem. Foi muito interessante. Eu acho que eles ficaram a olhar
para eles de outra forma, ndo ¢? (Curadora, E1)

A pentltima pergunta do questionario procura aferir as perce¢des dos alunos se, e apos a
visita de estudo, acham que estdo mais preparados para compreender o Outro(s) que pensa
diferente. Estes dados vao permitir perceber como o MAR se configura como um espaco
museologico de didlogo e inclusdo dos diferentes publicos. O grafico exposto em baixo,
mostra que a maioria dos alunos que ficou mais preparado para compreender quem pensa
diferente de si proprio. A concordancia total e parcial soma 67 respostas, ou seja, 90,54%

dos alunos acham que apoés a experiéncia no Museu, estdo mais sensibilizados para aceitarem

98



quem ¢ culturalmente diversificado. Nenhum aluno respondeu que discorda totalmente com

a pergunta efetuada no questionario.

0; 0% 2; 3%

= Discordo totalmente

= Discordo parcialmente

= N3o discordo nem concordo 33; 44%

Concordo parcialmente

= Concordo totalmente

Grafico 4.7 - Compreender quem pensa diferente de mim.

4.8.7 A percecao da representacio do conceito de integraciao

A intervencdo social do Museu de Proximidade permite uma reflexdo sobre as suas praticas
museologicas, fortemente comprometidas com os diversos publicos. Principalmente através
das visitas de estudo, o Museu assegura a democratizagdo do acesso e promove a inclusao.
Nestas visitas, os alunos sdo incentivados a refletir sobre temas como discriminacao,
igualdade de género e justica social. O museu utiliza as atividades formativas e interativas
para sensibilizar os alunos sobre a importancia de uma sociedade inclusiva, onde todos
tenham iguais oportunidades. Esta abordagem refor¢a o papel do museu como um espago
educativo e transformador, dedicado a integracdo social e cultural de todos os publicos

escolares

Os profissionais dos museus nem sempre compreendem plenamente o sentimento de
exclusdo que alguns estudantes mais diferenciados experimentam. No entanto, desenvolver
esta sensibilidade ¢ crucial para assegurar a integracdo de publicos escolares social e
etnicamente excluidos. Compreender estas experiéncias de exclusdo permite que os museus
adotem praticas mais inclusivas e acessiveis, promovendo um ambiente onde todos se sintam
bem-vindos e representados. O Museu de proximidade pode desempenhar um papel vital na
educacao e inclusdo social, reconhecendo a heterogeneizagdo étnica e cultural no sentido de

aceitar a diversidade e a pluralidade de culturas globais, é afirmado o seguinte:
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Num mundo globalizado, ja havia globalizagdo, sem nés darmos por ela, mas era
uma globaliza¢do a uma escala diferente, obviamente, ndao ¢? Mas ja havia, ja vinham
pessoas da Africa para o nosso pais. Nos tinhamos comunidades negras aqui na
Golega e aqui nestas zonas, 0s escravos que vieram para Portugal. (Curadora, E1)

Neste sentido, o Museu de proximidade e o seu patrimdnio que o representa, podem tomar
parte e agir como um instrumento de inclusdo social, precisamente, através da inclusao
cultural. Ainda assim, as visitas de estudo ao Museu, nem sempre sao muito dialdgicas, nas
atividades formativas fica a impressdo de que a Curadora tenta estabelecer um didlogo com
os alunos respeitando a subjetividade individual, no entanto, o resultado ¢ a obtencdo de

respostas antecipadamente definidas.

Para aferir o que significa aprender, o que é questionar e interrogar, € o que € ser discriminado
e ndo ser excluido, o grafico abaixo, mostra com clareza as percegoes dos alunos por turma.
As respostas ao questiondrio mostram que as turmas do RI e RH do 4° ano e 3° G,
respetivamente, com 12+13+ 7 = 32 (respostas) e uma percentagem de 43,24%, os dados
indicam uma concordancia total. Na opc¢ao Discordo totalmente, a turmas F ¢ G do 3° ano e
do 4° RH, respetivamente (19+1+2= 22, alunos), registam uma percentagem de 29,72% de

respostas aos questionarios administrados.

Discordo totalmente 2 19

Discordo parcialmente

- ]
2 Turma 42 RI
N3o discordo nem concordo 1
— 2 Turma 42 RH
2
Concordo parcialmente 5 Turma 39 F
I ]
B Turma32G
12
Concordo totalmente . 13
]
0 5 10 15 20

Numero de alunos por turma

Grafico 4.8 - Aprender o que € questionar e interrogar sobre o que significa ser discriminado e nao
ser excluido.

Os dados recolhidos, permitem inferir que o Museu Agricola de Riachos, utiliza as atividades
formativas e interativas para estimular os alunos a aprenderem sobre a importancia da
pertenga a uma sociedade inclusiva, onde todos tenham iguais oportunidades. Os resultados
revelam que a visita de estudo € essencial para os alunos, pois reforca a identidade cultural

ao fazer a ligagdo com as tradi¢des, usos e costumes locais, esta abordagem, reforca o papel
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do Museu como espaco educativo, contribuindo para a integragdo do publico-alvo social e

culturalmente diversificado.
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CAPITULO V — CONCLUSAO
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Repensar o Museu de proximidade e as suas atividades formativas a partir de uma
museologia mais centrada nos publicos escolares diferenciados e por isso, mais participativa,
¢ fundamental para promover a construcao de memdrias e identidades que assegurem a plena
integragdo destes publicos. Ao permitir que os alunos nao apenas observem, mas também

interagem com os objetos e ficarem a “memorizar e a saber’**

os significados do patrimoénio
cultural, o Museu torna-se um espago inclusivo e dinamico. A participagdo ativa na criagao
de narrativas e na interpretacdo dos objetos culturais fortalece o sentimento de pertenga,
enquanto aumenta a compreensao das suas proprias origens e da cultura da comunidade de
acolhimento. Este trabalho permitiu concluir que o Museu de proximidade deixa de ser

apenas um depositario de memorias estaticas e passa a ser um agente ativo na construgao

identitaria e social, essencial para a inclusao cultural e educativa.

A forma como as Professoras e a Curadora do Museu de Proximidade encaram o
conhecimento e a aprendizagem ¢ crucial para a maneira como os alunos aprendem. Se os
alunos recebem um espago participativo, abre-se a possibilidade de criar propostas
alternativas as micronarrativas tradicionais, sejam as oriundas da escola ou do museu. Tais
narrativas muitas vezes reforcam a manuten¢do da ordem social vigente, ao passo que um
ambiente de participacdo plena dos alunos, pode incentivar a construg¢ao de saberes criticos
e transformadores. Ao desafiar as estruturas estabelecidas, este tipo de abordagem promove
uma educagao que valoriza a pluralidade de vozes e o protagonismo dos alunos, permitindo
que a aprendizagem se torne um processo mais inclusivo e significativo. Quando falamos da
funcdo educativa do Museu de Proximidade, ¢ fundamental distinguir os tipos de
aprendizagem em questdo. Se a énfase estd no dominio de contetidos e/ou conceitos, o
Museu atua como uma extensdo do ensino formal, transmitindo um conhecimento
especifico. No entanto, se o foco recai sobre valores, principios e comportamentos, o Museu
assume um papel mais transformador, promovendo uma aprendizagem critica e reflexiva.

Neste contexto, o Museu de Proximidade pode ndo apenas ensinar a construir significado,

240 Museu de proximidade e as suas atividades formativas a partir de uma museologia mais centrada nos
publicos escolares, reflete o papel concedido a educacido nos museus assente no entendimento destes, como
centros de educagdo e aprendizagem informal, e como entidades sociais, podem contribuir através das suas
praticas, para a inclusdo social deste publico escolar diferenciado. O simples facto de o aluno olhar e
manusear o artefacto, desperta as mais variadas interagdes, cognitivas e intelectuais, porque “o estar perto
dos objetos também os ajuda a memorizar e saber as coisas que eles vdo sentir” (Entrevista 3).
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mas também incentivar uma consciéncia social, ética e cultural, contribuindo para a

formagao integral dos alunos.

Como se constatou, a educagdo ¢ uma constru¢ao social e cultural, tem de ser plural e
inclusiva, refletir a diversidade e estimular o pensamento critico, para permitir que os alunos
se questionem e compreendam as multiplas perspetivas de quem pensa diferente. Esta
polifonia de vozes ¢ essencial para o desenvolvimento de uma educag¢ao democratica, onde
o didlogo, a reflexdo e a construgdo coletiva do saber sdo valorizados. Assim, a educacao
torna-se um espago de transformagdo, promovendo a consciencializagdo e a agdo social. No
mundo globalizado, onde os contextos culturais estdo em constante transformacio, a
preservacgao e o fortalecimento destes valores tornam-se ainda mais essenciais. Ao adotar um
papel identitario que reconhece e valoriza a diversidade, o Museu de Proximidade torna-se
um lugar de pertenga para os publicos escolares heterogéneos. Em vez de seguir uma
narrativa Unica ¢ dominante, o Museu distingue as multiplas vozes, incentivando o
reconhecimento das diferentes identidades culturais, sociais e politicas. Paralelamente, o
Museu ndo deve apenas promover a preservagao da identidade cultural, mas também
incentivar a reflexdo critica sobre as dinamicas sociais contemporaneas. Através das suas
atividades formativas, com a participacdo da comunidade escolar, o Museu funciona como
um espaco de debate sobre questdes como inclusdo, igualdade de género, justiga social e
direitos humanos. Ao fomentar estas discussdes, sentimos que o Museu contribui para o
fortalecimento do pensamento critico € da autonomia pessoal do aluno, convidando todos a

refletirem e “questionem-se porque é que o mundo esta diferente”. (Curadora E1)

E importante destacar que o papel educativo do museu ndo se limita ao espago fisico. O
conceito de proximidade deve ser entendido também no sentido simbolico e relacional,
instituindo uma ligacdo afetiva entre o Museu e a comunidade escolar que serve. Esta
proximidade implica um envolvimento constante com as necessidades e expectativas dos
alunos, adaptando as suas praticas educativas e expositivas para refletir as realidades e
desafios especificos de cada contexto. O Museu de proximidade, portanto, deve estar em
constante didlogo com o ambiente escolar, funcionando como um agente ativo de
transformagao social. O desafio do Museu de Proximidade ¢ encontrar um equilibrio entre a
sua funcdo de preservagdo do patrimoénio e sua missdo educativa e reflexiva. Embora seja
importante preservar € expor a memoria coletiva e os objetos culturais, ¢ igualmente crucial

que o Museu nao se torne um espago estatico e anacronico. A iniciativa do debate publico, o
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envolvimento civico e a promog¢ao da diversidade devem ser elementos centrais da sua
atuagdo. Verificou-se que o Museu de proximidade se afirma como um espaco de construgdo
de cidadania e de fortalecimento da democracia, onde a igualdade de oportunidades ¢ a
legitimidade do direito a diferenca sdo ndo apenas valores proclamados, mas vivenciados na
prética quotidiana.

Tivemos o propdsito, com o decorrer desta dissertagdo, de examinar os contributos do Museu
Agricola de Riachos, para a formagdo e inclusdo dos publicos escolares culturalmente
diversificados e realizadas no contexto das visitas de estudo. Admitindo, e alguns estudos
indicam, que o discurso dos museus nem sempre se alinham com os programas curriculares
escolares, porém, na andlise da entrevista a Docente ¢ enaltecida e valorizada a parceria com
0o Museu Agricola de Riachos que é “uma otima ajuda e parceria” (Professora, E4),
revelando que € possivel a articulagao com a educagao nao formal.

O Servico Educativo, por agdo da Curadora do MAR, desenvolve um trabalho de natureza
educativa através da educagdo patrimonial e cuja metodologia (educativa) se constitui como
um instrumento estratégico para a aprendizagem nao formal. Como tivemos a oportunidade
de analisar, a apropriagao do patrimonio cultural através das atividades formativas no Museu,
permite que o discurso museoldgico incentive os alunos a aceitarem as diferengas étnicas e
culturais, valores essenciais para uma sociedade inclusiva e plural.

Principalmente através das visitas de estudo, 0 Museu assegura a democratizacdo do acesso
e promove a inclusdo, através destas visitas, os alunos sdo incentivados a refletir sobre temas
como discriminagao, igualdade de género e justiga social.

Os dados recolhidos nos questionarios, respondidos por 74 alunos e apds analisados,
pretendem aferir as suas percecdes sobre as atividades de formagdo proporcionadas pelo
Museu Agricola de Riachos. Inquiridos sobre local onde vivem, 59% dos alunos respondeu
que concorda totalmente, o que permite perceber o desenvolvimento de um sentimento de
pertenca e de ligagdo com a comunidade local, e este sentimento, ¢ também manifestado
com a apropriagdao do patrimonio cultural local. O Museu educa sobre o patriménio local,
igualmente, estimula os alunos a defenderem os valores de uma sociedade inclusiva e plural
capaz de legitimar o direito de quem pensa diferente, o que ¢ percetivel nas percentagens de
respostas de concordancia robusta dos inquiridos (Graficos 4.2, 4.3 € 4.4). Os dados revelam
que a visita dos publicos escolares diferenciados a este espaco museologico, reforca a

identidade cultural deles ao contactarem com as tradi¢cOes, usos e costumes, assim como, €
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um incitamento a criagdo de uma consciéncia critica e de cidadania no reconhecimento da
diversidade cultural.

A interpretacdo dos dados configurados nos graficos (4.5, 4.6 e¢ 4.7), permite aferir as
percecdes dos inquiridos sobre as interagdes estabelecidas no ambiente museoldgico para a
troca de conhecimentos e para a construgdo coletiva de saberes, na medida em que incentiva
a comunicacao ¢ a colaboragao.

O discurso museoldgico provoca reagdes sobre os desafios da integragdo social e cultural,
bem vincadas nas percec¢des dos inquiridos na tltima pergunta do questionario (Grafico 4.8).
Regista-se uma concordancia total com 32 respostas dos inquiridos e com uma maioria
relativa, em oposicdo a uma discordancia total bem vincada, apresentando um registo de
respostas na ordem de 22 repostas ao questionario.

A comunicacao em museus, atualmente, ¢ entendida como um processo cultural dinamico,
onde o significado é construido ativamente por meio da interagdo entre diferentes agentes.
Nesse contexto, a Curadora do Museu, Professores e Alunos colaboram num processo de
negociacao de conhecimento e experiéncias, cada qual trazendo as suas proprias perspetivas
e vivéncias. O Museu deixa de ser apenas um transmissor de informagdo e passa a atuar
como mediador, facilitando a criagdo de interpretagdes partilhadas e a reflexdo critica. Este
processo participativo reforca a aprendizagem colaborativa, promovendo um entendimento
mais profundo e coletivo dos temas apresentados.

O presente estudo procurou perceber os processos de integracdo, assim como o papel da
educacdo como mediador de inclusdo, obviamente, deverao ser entendidos no contexto do
Museu Agricola de Riachos. As vistas de estudo sdo, por natureza, esporddicas e curta
duracdo, neste sentido, este trabalho representa um estudo incompleto sobre esta realidade
museologica que se transforma e altera.

Por ultimo, e considerando a pesquisa realizada, foram identificadas varias dimensdes de
estudo que ultrapassam o propdsito desta investigagdo, mas que consideramos importantes
para projetos futuros. A relacdo museu-escola no contexto da interculturalidade promove a
valorizacdo das identidades e territorios mais alargados de grupos culturalmente diversos.
Os museus, ao atuarem como espagos educativos, t€ém o potencial de enriquecer o curriculo
escolar, especialmente para alunos mais velhos, ao oferecer experiéncias que dialogam com
suas historias, culturas e vivéncias. Esta ligacdo reforca a construgdo de pertencas

identitarias e territoriais, fortalecendo o vinculo com a memoria coletiva e o patrimonio.
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Neste processo, as organizagdes da sociedade civil desempenham um papel crucial ao
impulsionar a museologia social, que prioriza a inclusdo, a equidade e a participacdo
comunitdria. Tais iniciativas ndo apenas valorizam a diversidade cultural, mas também
promovem uma cidadania ativa e inclusiva, integrando a escola como espago central para

debates sobre identidade, direitos e a convivéncia em sociedades multiculturais.
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Anexo I - Guiao de entrevista a Coordenadora do Servico Educativo
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Guiao de entrevista a Coordenadora do Servico Educativo do MAR
(Museu Agricola de Riachos)

Informagao Pessoal

1 - Qual a formagdo académica

2 — Coordenadora do Servico Educativo do Museu Agricola de Riachos

3 — Desde quando exerce o cargo de Coordenadora do Museu?

Estrutura do Servigo Educativo

4 — A equipa do Servico Educativa é composta por quantos elementos?

5 — Quantas pessoas integram a equipa?

6 — Fazem reunides com frequéncia?

7 — Qual a frequéncia no planeamento das atividades? Mensal/Semestral/Anual

Organizagao do Servigco Educativo

8 - A equipa do Servico Educativo estabelece alguma parceria com a Escola,
nomeadamente, na preparacdo de atividades incluidas nas visitas de estudo?

9 - Existem estudos que refletem o facto de que nem sempre os discursos dos museus vao
ao encontro dos programas e objetivos curriculares das escolas, concorda?
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10 - Por outro lado, também se verifica que as atitudes das escolas nem sempre sdao
consentaneas com os objetivos dos programas educativos dos museus, na sua opiniao, é
possivel conciliar estratégias comunicacionais para conciliar ambos os objetivos?

11 - Quando o Professor/Escola solicita a visita e a(s) atividade(s) supostamente relacionada
com o curriculo escolar e vendo-a como uma extensdo da aula, o que choca com a
autoridade do museu, considera que os professores e alunos se veem refletidos no discurso
expositivo?

12 — Quais os meios de divulgacdo utilizados pelo Servico Educativo do Museu para a
transmissdo das vossas atividades pelos varios publicos, inclui, e-mail, newsletter mensal,
Facebook e WhatsApp?

13 — Considere que esses meios sdo eficazes, nomeadamente para o publico escolar?

14 — Qual a importancia da educac¢do de acordo com a missao do Museu?

15 — Do ponto de vista pedagdgico, quais sdo os principios orientadores?

16 — O que mais valoriza na comunicacao entre a apropria¢ao do patriménio e o publico
escolar culturalmente diversificado?

17 — Quais as atividades que registam mais sucesso com publico escolar?

18 — No contexto museolégico, qual a importancia atribuida a inclusdo e integracao social?

19 — Que tipo de estratégias adotam?

20 — Quais os objetivos, ou metas que pretendem alcancar para a formacao e inclusdo dos
publicos escolares culturalmente diversificados?
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21— Que tipo de abordagem faz o Museu a diversidade cultural?

22 — O que sucede numa visita escolar ao Museu, é promovido o didlogo intercultural com
os diferentes publicos?
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Anexo II - Declaracido de Consentimento: Entrevista a Coordenadora do

Servico Educativo
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Declara¢ao de Consentimento informado
No ambito da Dissertacio de Mestrado em Relagdes Interculturais a decorrer na
Universidade Aberta e, sob a minha responsabilidade de mestrando, esta a ser realizado o
estudo que visa examinar os contributos do Museu Agricola de Riachos para a formacao e

inclusdo de publicos escolares culturalmente diferenciados.

Solicitamos a sua colaboracdo para a realizacdo de uma entrevista semiestruturada, do
mesmo modo, pedimos que a mesma seja gravada e, posteriormente, proceder a uma integral
transcricdo dos dados. Como se trata de um estudo académico, assumimos a inteira
responsabilidade da recolha destes dados, a serem utilizados exclusivamente para fins de
investigagdo. Apos as transcri¢des das entrevistas, asseguramos a destrui¢do dos registos das

gravagdes e a anonimizacao da sua participacao.

Acautelamos todos os cuidados éticos e de confidencialidade, privacidade e o anonimato da
sua identidade. Recordando os objetivos que norteiam este estudo, 0 mesmo nao oferece
qualquer risco acrescido para os participantes, € que, a sua participacdo ¢ completamente

voluntaria, podendo desistir a qualquer momento e sem nenhuma repercussao.
Agradeco a sua disponibilidade e colaboragao.
Manuel Henriques
(Estudante n° 1800729)
A preencher pelo(a) participante

Eu, R

declaro que 1li e compreendi a proposta, € que aceito participar na investigacdo que o

estudante pretende realizar e consinto a gravac¢ao em registo audio da entrevista.
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Anexo III - Guiao de entrevista as Professoras do 1° CEB
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Guidao de entrevistas as Professoras do 12 CEB do CER (Centro
Escolar de Riachos)

Informacgao pessoal

1 — Formagdo Académica:

2 — Licenciatura —

3- Formacgao especifica —

4 — Tempo de servigo -

O Discurso Museoldgico

5 — Acha importante que os educadores dos museus estejam habilitados com formacao
superior?

6 — Considera que sera util para a inclusdo dos publicos escolares do 12 CEB, que os
educadores museolégicos tenham formac¢ao pedagdgica?

7 — Considera que o discurso do Museu produzido durante a visita, de algum modo, est3
enguadrado com os programas curriculares?

8 — Considera util para os alunos, a apropria¢do deste patrimonio cultural, para a formacao
e inclusdo social?

As visitas de estudo

9 — Qual o nivel de ensino que leciona?
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10 — No ambito da visita de estudo ao Museu, quais sdo as atividades que considera mais
importante para os seus alunos?

11 - Varias pesquisas reconhecem que as visitas de estudo sdao uma atividade do agrado da
maioria dos alunos e realcam a sua importancia na facilitacdo da aprendizagem, concorda?

12 — Apés a visita de estudo ao Museu, concorda que possa haver alguma mudanga no
desempenho/comportamento dos alunos nas aulas em resultado dos contetdos abordados
nas atividades?

13 — Ap0s a visita e ja na sala de aula, é discutida de forma colaborativa a visita ao Museu?

14 — Na sua opinido, nas atividades oferecidas pelo Museu, o que mais despertou o
interesse dos alunos?

15 — Que tipo de ensino elege para as suas praticas?

16 - Acha que choca com a aprendizagem nao formal do Museu?

Preparar a visita

17 — Como é feita a preparac¢ao dos alunos para visitar este espagco museolégico?

18 - A opcdo por estas atividades fora da sala de aula, implica a definicdo de objetivos
pedagdgicos a serem cumpridos duranta a visita ao Museu?

19 - Para melhor aproveitamento da visita de estudo é exigido a utilizacdo de atividades de
aprendizagem cuidadosamente estruturadas, com estreita ligacdo ao curriculo escolar, acha
gue a ideia é exequivel no espaco museolégico?
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20 — Na sua opinido, qual a atividade que resultou melhor com a sua turma?

21— Apds a visita, é feita alguma avaliagdo da atividade realizada no Museu?

22 - O museu assume-se como um lugar de aprendizagem e apresenta um discurso
hegemodnico, o que ndo permite a criagdo de politicas pedagdgicas adequadas a realidade
escolar, concorda?

23 — Na qualidade de Professora acompanhante nesta vista de estudo, considera que a sua
intervengao tem contribuido para a(s) aprendizagem(s) dos alunos?

24 — No ambito da visita de estudo e no quadro da(s) sua(s) intervencdo(s), o que a deixa
mais satisfeita?

25 — Tendo em conta a sua experiéncia profissional, concorda que as visitas de estudo tém
uma grande relevancia nas aprendizagens dos alunos?
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Anexo IV - Declarac¢ao de Consentimento: Entrevistas as Professoras do

1° CEB
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Declarac¢ao de Consentimento informado

No ambito da Dissertacio de Mestrado em Relagdes Interculturais a decorrer na
Universidade Aberta e, sob a minha responsabilidade de mestrando, est4 a ser realizado o
estudo que visa examinar os contributos do Museu Agricola de Riachos para a formacao e

inclusdo de publicos escolares culturalmente diferenciados.

Solicitamos a sua colaboracdo para a realizacdo de uma entrevista semiestruturada, do
mesmo modo, pedimos que a mesma seja gravada e, posteriormente, proceder a uma integral
transcricdo dos dados. Como se trata de um estudo académico, assumimos a inteira
responsabilidade da recolha destes dados, a serem utilizados exclusivamente para fins de
investigagdo. Apos as transcri¢des das entrevistas, asseguramos a destrui¢do dos registos das

gravagdes e a anonimizacao da sua participacao.

Acautelamos todos os cuidados éticos e de confidencialidade, privacidade e o anonimato da
sua identidade. Recordando os objetivos que norteiam este estudo, 0 mesmo nao oferece
qualquer risco acrescido para os participantes, € que, a sua participacao ¢ completamente

voluntaria, podendo desistir a qualquer momento e sem nenhuma repercussao.
Agradeco a sua disponibilidade e colaboragao.
Manuel Henriques

(Estudante n° 1800729)

A preencher pelo(a) participante

Eu,

b

declaro que li e compreendi a proposta, € que aceito participar na investigagdo que o

estudante pretende realizar e consinto a gravac¢ao em registo audio da entrevista.
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Anexo V - Questionario aos alunos dos 3° e 4° anos do 1°CEB na visita de

estudo ao Museu Agricola de Riachos
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Questionario aos alunos dos 3° e 4° anos do 1° CEB do Centro Escolar de
Riachos na visita de estudo ao Museu Agricola de Riachos

Por favor, assinala com X a opgao com a qual concordas mais:
A — Concordo Totalmente

B - Concordo parcialmente

C— Nao concordo nem discordo

D — Discordo parcialmente

E — Discordo totalmente

Afirmacgdes A |B C

1 | Com esta visita ao Museu, aprendi mais sobre o local onde vivo.

2 | Avisita ao Museu ajuda a compreender melhor os outros, mesmo
guando falam diferente de nés.

3 | Compreendi as informagGes dadas sobre os modos de vida rural,
tradicdes, usos e costumes do local onde vivo.

4 | E muito bom realizar mais atividades como esta no Museu,
convivemos, podemos dar a nossa opinido e aprendemos a
importancia de guardar o patriménio.

5 | A visita ao Museu para mim, significa conhecer o passado e ter
memdria para recordar o que os trabalhadores faziam no campo.

6 | Compreendi as informacgdes sobre os objetos expostos no Museu
e a sua utilidade nas tarefas agricolas.

Afirmacgdes A B C

7 | Com o que aprendi na visita ao Museu, desejo saber mais sobre a
vida dos agricultores, é importante sabermos quem foi este povo,
como viveu e como era a sua cultura.

8 | Depois de realizada a visita, refleti sobre tudo o que se discutiu em
grupo, percebi que cada um tem a sua opiniao e diferentes pontos
de vista.

9 | Depois da visita, acho que estou mais preparado para aceitar
guem pensa diferente de mim.
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10

Hoje aprendi o que é questionar e interrogar, sobre o que significa
ser discriminado e ndo ser excluido.

Obrigado pela tua colaboracao!

Manuel Henriques
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Anexo VI - Declaracao de Consentimento: Questionario aos alunos dos 3°

e 4° anos do 1° CEB do Centro Escolar de Riachos
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Declara¢ao de Consentimento informado

No ambito da Dissertacio de Mestrado em Relagdes Interculturais a decorrer na
Universidade Aberta e, sob a minha responsabilidade de mestrando, est4 a ser realizado o
estudo que visa examinar os contributos do Museu Agricola de Riachos para a formacao e

inclusdo de publicos escolares culturalmente diferenciados.

Para a realizacdo do presente projeto de investigagdo, é necessario a recolha de dados através
de um questionario. A anélise destes dados vai permitir uma melhor compreensao das novas
dinamicas de integragao da diversidade social e cultural, para que se possa, no futuro, ajudar

de modo mais eficiente os publicos escolares heterogéneos.

Os questionarios sao anonimos e os dados recolhidos no ambito da visita de estudo ao Museu
Agricola de Riachos, realizadas pelas turmas do 3°RF, 3°RG e 4°RI do 1°CEB do CER, serdao
utilizados de forma absolutamente confidencial. Os documentos produzidos na totalidade

nao contém informacao passivel de qualquer tipo de identificagdo dos participantes.
Agradeco a disponibilidade e colaboragao
Manuel Henriques

(Estudante n°® 1800729)

A preencher pelo/(a) responsavel

Eu, R

Professora responsavel pela turma do 3°RF do 1°CEB do Centro Escolar de Riachos, autorizo
a realizacdo deste questionario no ambito da visita de estudo realizada no Museu Agricola

de Riachos.

A preencher pelo/(a) responsavel

Eu, R

Professora responsavel pela turma do 3°RG do 1°CEB do Centro Escolar de Riachos,
autorizo a realizagdo deste questionario no ambito da visita de estudo realizada no Museu

Agricola de Riachos.
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A preencher pelo/(a) responsavel

Eu,

b

Professora responsavel pela turma do 4°RI do 1°CEB do Centro Escolar de Riachos, autorizo

a realizagdo deste questionario no ambito da visita de estudo realizada no Museu Agricola

de Riachos.
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