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RESUMO

A Investigacao-Agao, mal aceite nos circulos cientificos a data do seu aparecimento mais
preocupados com critérios de cientificidade distantes de interpretacGes naturalistas e de
ideologias, constituiu-se como que o parente pobre das metodologias de investigacao.
Hoje, o panorama é substancialmente diferente, assistindo-se a um desvanecimento
dessa espécie de fobia positivista e empirista, durante anos dominante, a tudo o que
era qualitativo e interpretativo e ao crescimento do uso deste tipo de metodologia de
investigacao sobretudo no campo educacional. A Investigacao-Acao é, na verdade, cada
vez mais utilizada em educagao, dado possibilitar aos investigadores agirem sobre um
problema real, tentando resolvé-lo a medida que vai sendo estudado, existindo uma
interagao constante entre o sujeito e os objetos de estudo e podendo ser levada a cabo por
um professor na sua propria sala de aula. Existe, entdo, uma relagdo muito proxima entre
a metodologia da Investigacao-Acao e o terreno educativo, sendo esta apresentada por
varios autores como a metodologia privilegiada pelo professor-investigador e como aquela
que valoriza sobretudo a pratica, ou seja, 0 mundo em que o professor se move e que
almeja compreender cada vez mais e melhor, existindo, assim, uma relagao dialética entre
a pratica e o conceito de reflexao. Neste artigo procura-se mostrar como a Investigagao-
-Acao pode conduzir a uma escola eficaz na medida em que promove o desenvolvimento
quer das praticas educativas dos professores quer o exercicio da lideranca educacional.
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educativas.
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INTRODUCAO

No contexto da investigacao em ciéncias socias a Investigacdo-Acdo ocupa um estatuto
préprio que decorre dos dois principios que lhe sdo intrinsecos: o principio do investigar
para agir e o principio do profissional investigador. Pelo primeiro, a Investigacao-Acdo
assume a intencionalidade de transformar, pelo segundo, apresenta-se como uma
metodologia que pressupde a simultaneidade do profissional inserido na situacao real
e do investigador que desenvolve a investigagdo de modo a resolver um/o problema
diagnosticado.

Esta especificidade esta na origem das duas atitudes antagodnicas que a Investigagdo-
-Agao é capaz de gerar, sobretudo, no meio académico: o ceticismo e a confianga. Para os
céticos, a Investigagdo-Acao é uma metodologia que V€ o rigor e a objetividade colocados
em causa, quer por estar construida no pressuposto da duplicidade de papéis assumidos
em simultaneo pela mesma pessoa (Maximo-Esteves, 2008), quer por contaminar a
preocupagao explicativa com a preocupagao de agir (Benavente, Costa & Machado, 1990).
Para aqueles que nela confiam, a Investigacao-Agao surge como a metodologia de eleigao
quando existe a preocupacao de resolver um problema. Para estes, a contaminagao da
preocupacao explicativa com a preocupacdo de agir ndo é uma fragilidade mas uma
potencialidade e traduz o empenho do investigador em agir para resolver um problema
diagnosticado (Bogdan & Biklen, 1994). Por sua vez a coincidéncia de papéis esta, também
ela, longe de ser uma limitacao porquanto significa a adesdo plena do investigador a
um objeto de investigacao e a recolha de dados que permitam basear as suas posicoes
(1d., ibid.), tornando a sua acao mais sustentavel, conferindo-lhe solidez e consisténcia.

Apesar de ser uma metodologia usada em contextos diversificados, a partir dos anos
80 do século XX assiste-se a emergéncia da Investigacao-Acao no plano da educacdo
(Maximo-Esteves, 2008), fruto de um movimento que teve inicio nos Estados Unidos
na sequéncia de um conjunto de reformas educativas, a par de um desinteresse pelo
exercicio da profissao de professor. Estes fatores levaram a entrada no sistema educativo
de gente menos preparada para o ensino, o que se traduziu num aumento de problemas
educacionais. Neste cenario, a Investigacdo-Acao, pelas caracteristicas que lhe sdo
préprias e ja antes referenciadas, constituiu-se como a metodologia adequada, o que
culminou na ideia de que é no plano da educacao que a Investigacao-Acdo encontra o
seu terreno privilegiado de aplicagdo. A este respeito, Latorre (2003) apresenta-a como a
metodologia do professor como investigador, enquanto que Coutinho et al. (2009) falam
de uma relagdo simbidtica da Investigacao-Acao com a educacgdo.

Compreendendo os acontecimentos que ocorrem no contexto educativo, encontrando
solugdes para os problemas e orientando a sua acao, o profissional investigador empenha-
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-se no desenvolvimento das suas praticas educativas contribuindo para a eficacia da escola.
Neste contexto, a Investigacdo-Acao desempenha um papel de relevo ndo sé enquanto
capaz de gerar desenvolvimento a nivel das praticas educativas e do exercicio de lideranga,
mas, também, enquanto tal se constituir como fator gerador da eficacia da escola.

Eficacia da escola que esté longe de ser uma problemética pacifica. E possivel encontrar na
literatura entendimentos diversos quanto ao que se entende por uma escola eficaz. Estes
entendimentos podem ser organizados em dois conjuntos: um, de inspiragao empresarial,
que liga a eficacia da escola aos seus efeitos em termos de resultados mensuraveis;
outro que liga a eficacia a uma vertente ética, valorizando o papel desempenhado pela
dinamica de agdo e colaboracao dos seus atores e explorando o capital humano e social
em beneficio do desenvolvimento e aperfeicoamento da escola.

Neste artigo, que pretende apresentar uma perspetiva fundamentada sobre a relacao
da Investigagdo-Agao com o desenvolvimento de praticas educativas e de lideranga
educacional que conduzam a eficacia nas escolas, comeca-se por dedicar um capitulo
a questdo da eficacia das escolas, segue-se um capitulo onde se realiza uma reflexao
sobre a Investigacao-Acao, no qual se procura colocar em evidéncia a potencialidade de
gerar mudanca que é inerente a esta metodologia, 0 que permitira concretizar o objetivo
estabelecido e, finalmente, no Ultimo capitulo procura-se extrair algumas consideragoes
a proposito da Investigacdo-Acao.

DA EFICACIA DA ESCOLA: PROBLEMATIZANDO A QUESTAO

As escolas de hoje pede-se que sejam eficazes. Mas, o que se entende por uma escola
eficaz? Uma escola eficaz é uma escola eficiente? Eficiente e eficaz sao termos que se
referem a mesma realidade? Sdao semanticamente diferentes?

A questao da eficacia na escola impde, antes de mais, uma clarificacao conceptual do
termo eficacia porquanto no discurso quotidiano ha um uso (in)diferente relativamente
ao significado, levando, ndo raras vezes, a que eficacia se confunda com eficiéncia. No
dicionario de lingua portuguesa? eficacia e eficiéncia sdo termos que pertencem a mesma
categoria morfoldgica e tém significados que se relacionam entre si. Vejamos:
e eficacia, s.f. qualidade do que é eficaz; forca para produzir determinados efeitos;
eficiéncia;
o eficiéncia, s.f. forca ou virtude de produzir um efeito; poder de efetuar; efeito;
eficacia.

2 Dicionario da Lingua Portuguesa (7.2 ed.). Porto: Porto Editora.
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A eficacia de uma escola é traduzida na sua capacidade de produzir determinados efeitos,
de ser eficiente. Assim, pode dizer-se que uma escola eficaz € uma escola que é capaz de
apresentar resultados. Por esta razao a questao da eficacia das escolas tem sido colocada
nos efeitos que a instituicao é capaz de produzir. E, pois, no entendimento de quais s&0
esses efeitos, que se espera de uma escola eficaz, que importa concentrar a atengao.

Segundo alguns autores hd uma concegdo acerca dos efeitos que se liga a0 mundo
empresarial e que tende a privilegiar os resultados em vez do processo pelo qual se é
conduzido até eles. Neste contexto, os resultados sao entendidos como resultados passiveis
de serem mensuraveis. Uma escola eficaz sera uma escola que obtém bons resultados:
bons resultados nos exames, bons resultados nos relatdrios de inspecado, bons resultados
nos inquéritos a satisfacdo, bons resultados em termos de progresso (Hargreaves & Finck,
2007). O equivalente da eficiéncia empresarial, no contexto educativo, é a cultura do
desempenho mensuravel.

E também esta ligacdo da eficiéncia aos resultados que se encontra no estudo realizado
por Torres e Palhares (2009) a proposito dos estilos de lideranca. Nesse estudo, partindo
dos relatdrios elaborados pelas equipas de avaliacdo externa e tendo como referéncia
escolas de Portugal Continental, os autores mostram como a classificagao de Muito Bom
atribuida a uma escola esta “dependente dos resultados académicos acima da média
nacional e elevadas taxas de ingresso dos alunos no ensino superior” (p. 92). Os aspetos
relacionados com as vertentes culturais e com a participacao dos atores na vida escolar
sao secundarizados e considerados apenas enquanto fatores que permitam a criagao de
um clima propicio a obtencao de resultados. O discurso presente nos relatdrios elaborados,
referem ainda aqueles autores, é um discurso que privilegia o produto em detrimento do
processo, um discurso orientado para as dimensdes mensuraveis da educagao e onde se
deixa transparecer uma linguagem economicista.

Esta visao economicista da eficacia, que a reduz aquilo em que pode ser medida,
condiciona a concegdo de educacgdo e de escola, bem como a propria investigagao a
realizar. A educagdo passa a ser encarada como um produto onde o que importa é o
desenvolvimento de destrezas flexiveis, conhecimentos, disposicoes e valores que sejam
exigidos pela competicdo econdmica (Apple, 1999), conduzindo a secundarizacdo de
areas que resistem a medida como as humanidades e as artes. Da escola tem-se uma
visdo utilitarista, desenvolvendo um discurso baseado no atingir de objetivos (Wrigley,
2003). Por outro lado, a prdpria investigacdo que é realizada, também ela condicionada
por este paradigma da eficiéncia ligado aos resultados, tem-se focalizado no estudo de
processos ligados a organizacao das escolas em vez do estudo dos processos informais,
na descricdo das escolas como organizacOes estaticas em vez de organizagdes com uma
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dinamica interior, privilegiando uma abordagem quantitativa a uma abordagem qualitativa
(/d., 2004).

O modelo da eficacia das escolas, de inspiracdo empresarial, foi colocado em causa
através de pesquisas que foram realizadas a partir do inicio dos anos 80 e que permitiram
estabelecer uma relacdo sistematica entre a eficacia do ensino e algumas caracteristicas,
essencialmente qualitativas apresentadas pelas escolas, tais como o seu clima, a sua
cultura, a sua ética e a qualidade do seu sistema social (Thurler, 1994).

Emerge, assim, um novo entendimento acerca do que é uma escola eficaz, um
entendimento que tende a associar a eficacia nao sé aos resultados dos alunos, mas
também a capacidade de melhorar, de inovar, de trabalhar a mudanca, conferindo-lhe
uma dimensdo mais qualitativa e acentuando a ideia de que numa escola se faz muito
mais do que produzir aprendizagens traduzidas em resultados (/d., /bid.).

Nesta linha, inserem-se autores como Hargreaves e Fink (2007) que defendem o principio
de que uma escola eficaz é uma escola empenhada em colocar questdes importantes
como a de “saber se os alunos estao a aprender de uma forma mais profunda e ampla
que tenha relevancia duradoura para a sua vida presente e futura” (p. 60). A eficacia de
uma escola deve estar relacionada com a prioridade concedida a aprendizagem e ndo
a testagem, uma aprendizagem que seja sustentdvel, que seja sdlida e consistente e
que perdure no tempo de modo a que a “subida dos resultados reflicta melhorias reais
resultantes de uma aprendizagem auténtica e produtiva.” (/d., ibid.).

Sergiovanni (2004a) insere-se na mesma linha de entendimento da eficacia da escola. A
escola, que nao deve ser entendida como uma organizacao mas como uma comunidade,
como “grupo de individuos que estdo ligados entre si e que por sua vez estdo ligados
a um conjunto de ideias e ideais partilhados” (p. 78). Entendida como comunidade de
aprendizagem a escola deve privilegiar as forcas profissionais, culturais e democraticas e
deve estar orientada para valores. No contexto de uma escola entendida como comunidade
de aprendizagem, a eficacia deixa de estar submetida a légica empresarial e economicista
que a reduzia a eficiéncia, isto é, a apresentacao de resultados quantificaveis, para passar
a ganhar um sentido ético.

Hargreaves (2001), por sua vez, apresenta uma posicao que coloca a questdo da eficacia
da escola em termos diferentes ainda que, em Ultima analise, se possa incluir na linha
daquelas que se afastam de uma visao empresarial. Para este autor falar em eficacia da
escola é diferente de falar em melhoria2. Recuperando a visdo aristotélica da exceléncia

3 Improvement (no original).
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que subdivide em exceléncia moral e exceléncia intelectual, Hargreaves (/d.) define
0 proposito da educacao como o de promover nos jovens o desenvolvimento moral e
intelectual e compreende o papel da escola como o de, usando os professores como
alavanca?, interferir no desenvolvimento intelectual e moral dos alunos. Neste contexto,
Hargreaves (/d.) define uma escola eficaz como a escola que consegue mobilizar o seu
capital intelectual® e o seu capital social® para alcangar a exceléncia intelectual e moral.
Por sua vez, uma escola que gera aperfeicoamento é uma escola que aumenta o seu
capital intelectual e social para alcangar resultados quer a nivel da exceléncia intelectual
quer a nivel da exceléncia moral, relacionando conhecimento e ética.

Em sintese, é possivel perceber a existéncia de dois entendimentos acerca da eficacia
da escola. O primeiro, de inspiragdo empresarial, liga a eficacia a eficiéncia, privilegiando
o resultado mensuravel em vez do processo. Por sua vez, o segundo liga a eficacia
ao processo, a aprendizagem, associando-a a aspetos qualitativos ligados & formacdo
intelectual e moral dos alunos.

DA INVESTIGAGCAO-ACAO

Nesta parte procura-se explorar a metodologia da Investigagao-Agao de modo a poder,
posteriormente, fundamentar a tese a defender. Por esta razdo, procede-se a divisao
deste capitulo em dois subcapitulos: um dedicado a exploragdo da metodologia; outro
dedicado a fundamentacao.

Explorando a metodologia

A literatura é rica em trabalhos que refletem sobre a relacdo entre a educacgao e a
Investigagdo-Acao, destacando aspetos que vao desde a justificacdo dessa relagao, até
aos diferentes dominios educativos em que a Investigacao-A¢ao pode ser usada como
metodologia, passando por estudos que procuram orientar a aplicagao da Investigagao-
-Agao em contexto educativo.

4 Leverage (no original).

5™ Intellectual capital was originally defined as the organized knowledge that can be used to
produced wealth, the sum of everything everybody in a company knows to give it competitive
edge” (p. 490).

6™ Social capitalis here defined in terms of its cultural and structural components (...). In a school
rich in social capital, the high levels of trust generate strong networks and collaborative relations
among its members and stakeholders” (p. 490).
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Numa abordagem introdutéria pode dizer-se que a ligagao, quase visceral, da Investigacao-
-Agdo ao campo da educagao esta relacionada com os principios que sao intrinsecos a
natureza desta metodologia: o principio do investigar para agir e o principio do profissional
investigador.

Coutinho et al. (2009) afirmam que no contexto da educagao a pratica e a reflexdao sao
interdependentes. Com efeito, o campo educativo coloca aquele que ai desenvolve o
seu trabalho, nomeadamente professores e lideres, um conjunto de problemas para
resolver e de questOes as quais importa responder. A pratica conduz a necessidade de
uma reflexao intencional e sistematica que tornara possivel encontrar solucoes dirigidas
a resolucdo dos problemas. Neste contexto, os profissionais tornam-se investigadores e
a investigacao que realizam tem a particularidade de subordinar a intencdo explicativa a
intencdo de agir. Se em si mesma, a afirmacdo de que no contexto educativo a pratica e
a reflexao sao interdependentes estd de acordo com o principio do investigar para agir
préprio da Investigacao-Acao, o facto do processo reflexao ser levado a efeito pelo préprio
profissional, € uma afirmacao de principio do profissional investigador.

Procurar-se-a, agora, apresentar uma perspetiva fundamentada sobre a relacdo da
Investigagdo-Agdo com o desenvolvimento quer da pratica educativa quer do exercicio da
lideranca educacional. Com efeito, ndo parece ser suficiente a concretizacdo do objetivo
apresentar evidéncias de que a relacdo da Investigacao-Acdao com o campo educativo
existe, é necessario mostrar de que modo esta metodologia permite o desenvolvimento da
acao dos diferentes atores educativos contribuindo, deste modo, para a eficacia da escola.
Pensa-se que um caminho a seguir sera o de mostrar como o potencial de mudanca esta
inscrito no codigo genético da Investigacao-Acao.

Na literatura é possivel perceber, nas varias definicdes de Investigagao-Agdo, a
transversalidade do tema da “mudanca” (Bogdan & Biklen, 1994; Coutinho, 2009; Crd,
2004; Esteves, 1986; Filipe, 2004; Sanches, 2005). Vejamos algumas dessas definigdes:
Elliot (1991) define a Investigagao-Acao como o estudo de uma situagao social com o
objetivo de melhorar a qualidade da agao que nela decorre; por sua vez, Altrichter, Posch e
Somekh (1996) referem que a Investigacao-Agao tem como finalidade apoiar os professores
e o0s grupos de professores para lidarem e resolverem os problemas com 0s quais se
defrontam e para procederem a inovagdes de forma reflectida; Bogdan e Biklen (1994)
dizem que "a investigagdo-acgao consiste na recolha de informagdes sistematicas com o
objetivo de promover mudancas sociais” (p. 292); Kemmis e McTaggart (1988) apresentam
a Investigacdo-Acao como uma forma de indagacao introspetiva empreendida como o
objetivo de melhorar as praticas, quer sejam socias quer sejam educacionais; Tripp (2005)
apresenta a Investigacao-Ac¢ao educacional como sendo, principalmente, uma estratégia
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para o desenvolvimento dos professores enquanto investigadores de modo a que estes
possam usar a sua investigacao para melhorar a aprendizagem dos seus alunos; Berg
(2004) define a Investigacao-Agao como uma aproximacao colaborativa a investigagao
que fornece aos individuos os instrumentos para uma acdao que lhe permita resolver
problemas; por Ultimo, Sousa (2005) refere que o termo Investigacao-Acao designa um
tipo de estratégia metodoldgica levada a efeito pelo professor e que tem como objeto
a acdo desenvolvida por si com os seus alunos e como objetivo levar a reformulagao, a
modificacao, a mudanca.

Nesta sequéncia concorda-se com Maximo-Esteves (2008) quando apresenta a Investigacao-
-Acao como um “recurso apropriado para melhoria da educagao e o desenvolvimento dos
seus profissionais” (p. 19) e que mais nao é do que o assumir de um dos principios que
sao intrinsecos a natureza da Investigacao-A¢ao enquanto metodologia de investigagao:
o principio de investigar para agir. Em termos de construcdo do conhecimento, a
Investigacdo-Acao pressupde um caminho que comeca na pratica, no contexto do qual o
problema a resolver/investigar emerge, seguindo-se 0 momento de reflexao/investigacao
realizado em fungdo da pratica onde se tera que intervir de modo a resolver o problema
diagnosticado possibilitando, assim, a mudanga na situacao inicial.

Encontram-se, subjacentes a esta metodologia, dois planos, o da acado e o da investigagao,
alias salientados por Tripp (2005). No artigo dedicado ao estudo da Investigacdo-Acao,
este autor insere esta metodologia no contexto mais vasto daquilo a que chama “Action
Inquiry”, expressao traduzida por «Pesquisa-Acao». Para ele a Investigacao-Acdo é
uma forma de «Pesquisa-Acao», termo que utiliza para designar qualquer processo de
investigagdo que procure melhorar a pratica e que segue um ciclo que oscila entre dois
planos: o plano da acao e o plano da investigacdo. Este ciclo é constituido por quatro
momentos: (1) momento da planificacao no qual se procura elaborar um plano que se
pretende implementar; (2) momento da atuagao no qual se procura aplicar a realidade
o plano elaborado; (3) momento da descricao no qual se procura observar a realidade
monitorizando os efeitos da acao realizada; (4) momento da avaliagdo dos resultados da
acdo realizada e que serdo integrados em planos posteriores de agao.

A Investigacao-Acao, enquanto forma particular de pesquisa-acao, e, ainda, segundo
Trip (/d.), € uma metodologia que pressupde um processo de mudanca com uma
estrutura idéntica & acabada de referir. E neste contexto que Berg (2004) refere que o
procedimento préprio da Investigacdo-Acdo envolve uma rotina constituida por quatro
fases: (1) identificacao das questOes de investigacao; (2) recolha de informagdes que
permitam responder as questoes; (3) analise e interpretacdo da informacao; (4) partilha
de resultados com os restantes intervenientes. Kemmis (1988), por sua vez, apresenta
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um modelo direcionado ao contexto educativo constituido por quatro momentos: (1)
planificacao; (2) agao; (3) observacao; (4) reflexao.

Na literatura produzida a respeito da Investigacdao-Acao o desenvolvimento ciclico em
forma de espiral € uma nocao transversal a varios autores (Kemmis, 1989; Lewin, 1946;
MacKniff & Whithead, 2006; Whitehead, 1989). A figura 1 da conta da rotina que se
encontra subjacente ao desenvolvimento ciclico em espiral préprio da Investigacao-Acado
em contexto educativo.

Segundo Ferrance (2000), esta rotina é guiada por um conjunto de cinco fases que se
passam a enunciar: (1) identificacdo de um problema, que pode estar focalizado em
alunos que pertencam a uma determinada turma, mas também pode estar focalizado
em varias turmas ou ainda na propria escola, numa area especifica se se pretende
mudar uma dimensdo particular, como por exemplo incrementar a leitura num grupo de
alunos (Calhoun, 2002). E neste contexto que surgem varios tipos de Investigacdo-Acao:
individual, colaborativa, e envolvendo a escola; (2) recolha e organizacao de dados; (3)
interpretacao dos dados recolhidos; (4) acao baseada nos dados recolhidos; (5) avaliacao
dos resultados. Os conhecimentos obtidos influenciardao os passos seguintes, (6) next
steps, gerando aquilo que Coutinho et al. (2009) designou de espiral autorreflexiva de
conhecimento e agao.

Encontrando a fundamenta¢do

Considera-se importante colocar em evidéncia os pressupostos ideoldgicos subjacentes
a esta rotina porquanto sao indicadores do modo como a Investigagao-Acao esta
comprometida no desenvolvimento da pratica educativa e da lideranca.

Um dos primeiros pressupostos é o de que aqueles que recorrem a Investigagao-Acdo
assumem-se como questionadores quer dos seus contextos/ambientes de aprendizagem
quer das suas praticas. Tal significa que ha, por parte deles, a tomada de consciéncia
da existéncia de situacoes/problemas e ha uma intencao de os resolver. Contudo, e este
¢ outro dos pressupostos a evidenciar, na Investigacdo-Acdo nao estd apenas presente
a intengao de mudar. Como refere Ferrance (2000), a Investigagao-Agao: "It is not
problem-solving in the sense of trying to find out what is wrong, but rather a quest
for knowledge about how to improve’ (p. 2).

A recolha de dados, a sua organizacao e interpretacao indiciam uma intencdo de obter
informacdo com o objetivo de aumentar o conhecimento, nao para ficar a saber mais
sobre um determinado assunto, mas para aperfeigoar, poder fazer as coisas melhor.

7 No texto original a palavra ‘not' encontra-se escrita em italico.
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Significa procurar mais informagao, mais conhecimento, para mudar as praticas educativas
e 0 seu impacto nos alunos. Ou seja, o recurso a Investigacao-Agao, significa que os
educadores estudam as aprendizagens dos alunos relacionando-as com o préprio ato
de ensinar e, neste sentido, € um processo que lhes permite aprender sobre as suas
praticas com o objetivo de melhorar as aprendizagens dos alunos. Como refere Sanches
(2005) a Investigagao-Agao permite “cientificar o acto educativo” (p. 130), tornando-o
mais informado, mais sistematico e mais rigoroso, contribuindo, assim, para a melhoria
da pratica educativa e proporcionando uma escola mais eficaz.

Por outro lado, quando se tem presente que a Investigacao-Agao pode envolver varios
grupos de alunos e até a escola enquanto coletividade, importa referir que ao recorrer a
esta metodologia se esta a favorecer a colaboracgao entre os diferentes atores educativos,
desenvolvendo a colegialidade entre professores e entre estes e o lider. Pode dizer-se que
a Investigagao-Ac¢ao pode envolver em si uma nova abordagem da lideranga da escola.

Como refere Salazar (2006) nos finais dos anos 70 e durante os anos 80, a ideia que
vigorava a propdsito da lideranga no dominio da educagado era a de uma lideranga instrutiva
articulada em torno de cinco ideias (Murphy, 1990): (i) definir a missao e estabelecer metas
escolares direcionadas ao sucesso dos alunos; (ii) gerir a fungao de producao educativa;
(iii) promover um clima de aprendizagem académico; (iv) desenvolver uma cultura forte
na escola caracterizada por um ambiente seguro e ordenado; (v) oportunidades para a
implicagdo significativa de alunos e para a colaboragao e coesao fortes.

A critica que é dirigida a este estilo de lideranga tem a ver com o facto de se tratar de um
entendimento acerca de uma lideranga centrada no lider ndo dando valor a iniciativa e
a formacdo didatica dos professores (Escudero, 1997). E um estilo de lideranga que nao
¢ partilhada pela comunidade.

A partir dos anos 90 do século XX foi-se acentuando, cada vez mais, a ideia de que a
lideranca educativa tem uma dimensdo ética e que as facetas morais, simbdlicas e culturais
se constituem como elementos chave na organizagao escolar e no modo como é vivida
pelos elementos que a integram e, consequentemente, nos resultados alcancados. E,
dai, tal como refere Sergiovanni (2004b) “os lideres escolares tém de dedicar especial
atencdo aos aspectos informais, mais subtis e simbdlicos, da vida escolar” (p. 24).
Leithwood (1994), por sua vez, considera que mais do que uma eficacia escolar, agora
sao necessarias estratégias de compromisso que implicam uma cultura do todo e do
trabalho colaborativo. Portanto a uma lideranga centrada nos interesses do sujeito deve
seguir-se uma lideranga da intersubjetividade e da interagao, orientada por uma visao
proposta e defendida pelo lider.
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Harris (2009), Sheppard, Brown e Dibbon (2009) e Spillane (2005) falam em lideranga
distribuida, que Sheppard et al. (2009) descrevem como:

An approach in which there are two categories of leaders — formal leaders and
informal leaders... Teachers are viewed as partners, rather than as fowlers, and
leadership is defined through the interaction of leaders, constituents, and situation...
within this approach... both formal leaders and constituents, and situation... within
this approach... both formal leaders and constituents have an important, yet distinct,

leadership role to play (p. 15).

O conceito de lideranga distribuida, como se pode ver, convida a considerar o professor
como um lider. Deste modo, no contexto da organizacao escolar, entendido a partir da
lideranca distribuida, os professores deixam de ser percecionados como os que sdo
liderados para passar a ser percecionados como “partners” (Shepard et al., 2009, p. 15)
e a lideranca deixa de ser percebida como a influéncia de um sobre muitos para passar
a ser definida a partir da interacdo entre o lider formal e os lideres informais.

Ao lider formal cabe entender que a capacidade da organizacdo para aprender depende
da capacidade em facilitar a colaboracao entre os professores — lideres informais — e
fazem-no sendo transformacionais e inclusivos, levando-os a participar nas tomadas de
decisao e fomentando uma visdo partilhada da escola (Sheppard et al., 2009).

A partir de um estudo empirico® Sheppard, Hurley e Dibbon (2010) analisam o impacto
que este entendimento tem no processo de ensino e no processo de aprendizagem, no
qual concluiram que uma lideranga transformacional traduzida na inclusdo do professor
como um parceiro de lideranga aumenta a moral e o entusiasmo na medida que os
envolve, através da colaboracdo e na partilha de decisGes, na construcao de uma visao
da escola. Por sua vez, este aumento da moral e do entusiasmo dos professores tem um
impacto direto no seu trabalho com os alunos e, deste modo, permite a escola, enquanto
organizacao empenhada no sucesso educativo, alcancar de um modo mais pleno o
seu objetivo. Mostra-se, assim, de que modo a Investigacdao-Acao, quer permitindo o
desenvolvimento das praticas educativas quer possibilitando um novo clima na escola que
postula uma nova abordagem da lideranga, permite uma escola mais eficaz.

8 “Distributed Leadership, Teacher Morale, and Teacher Enthusiasm: Unravelling The Leadership
Pathways to School Success.”
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DA INVESTIGACAO-ACAO: CONSIDERACOES FINAIS

A Investigagao-Agao, construindo-se num processo de autorreflexao, integra uma atitude
investigativa realizada pelo profissional a respeito da sua propria profissao. Este aspeto
confere a investigacdo que é realizada um carater singular. A Investigacdao-A¢do ao
ser construida na adequacdo entre o sujeito que investiga e o profissional, transporta
a investigacdo em educacdo para dentro da prdpria pratica educativa. Muitos autores
(Cochran-Smith & Lytle, 1993; Patterson, Stansell & Lee, 1990; Santa, 1988) concordam
que os professores precisam de estar envolvidos na propria investigacao de modo a que
as teorias construidas estejam ligadas com a pratica.

A Investigagdao-Agao pressupde que os professores ganhem informagao acerca do seu
processo de ensino e portanto acerca do processo de aprendizagem dos seus alunos. Este
aumento de conhecimento sobre o como podem aperfeigoar e melhorar a aprendizagem
dos alunos aumenta a sua autoestima e, sobretudo, o seu profissionalismo (Santa &
Santa, 1995). Ao favorecer o envolvimento do professor, a Investigagao-Acao pode afetar
a politica da escola e permitir aos professores o controlo da sua vida profissional.

Coutinho et a/. (2009) afirma a respeito da Investigacdo-Acao que “nao é uma metodologia
de investigacao sobre a educacao, mas sim uma forma de investigar para a educagao”
(p. 376). Esta afirmagao encerra em si o sentido e a esséncia do envolvimento da Inves-
tigacao-Acdo no campo educativo e da forma as consideracoes tecidas neste artigo acerca
do papel que esta metodologia tem na construgdo de uma escola eficaz. A nogdo de
eficacia que Ihe estd subjacente é a de uma eficacia construida na valorizagdo do processo.
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