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Actas do 11° Congresso Nacional de Psicologia da Saude
Organizado por Isabel Leal, Cristina Godinho, Sibila Marques, Paulo Vitdria e José Luis Pais Ribeiro
2016, Lisboa: Sociedade Portuguesa de Psicologia da Satide

Preambulo

A Sociedade Portuguesa de Psicologia da Saude (SPPS) realiza entre 26 e 29 de Janeiro
de 2016, no ISCTE-IUL, o 11° Congresso Nacional de Psicologia da Saude. Trata-se de
uma organizag¢do conjunto da SPPS e do ISCTE-IUL que pretende reunir investigadores e
profissionais sob o tema “Desafios da Psicologia da Saude num mundo em mudanca”.

Os congressos nacionais de Psicologia da Saude organizam-se a cada dois anos, num
formato que preenche trés dias em que decorrem conferéncias convidadas e apresentagdes
simultaneas em simposio, orais ou escritas. Todas as comunicagdes incluidas no programa
tém valor e qualidade cientifica tendo sido avaliadas de forma cega e aprovadas pela
comissdo cientifica.

O objectivo tltimo de todos os congressos tem sido o da apresentacdo do “estado da
arte” da investigacdo, das praticas e também das perspectivas tedricas desta area de
conhecimento. Neste sentido privilegia-se a apresentacdo de comunicagdes ¢ a discussao,
o contacto e a troca de opinides e de experiéncias entre os participantes.

O facto de 22 anos depois da organizagdo de um Primeiro Congresso Nacional de
Psicologia da Saude ser possivel mobilizar diferentes geragdes de investigadores,
académicos e profissionais da Psicologia da Satide ¢ das zonas de interface da Psicologia
com a Saude e com as Doencas, provenientes de todo o pais e de outros paises, quer
europeus quer de outros continentes, expressa a vitalidade e o prestigio que alcangou: ¢ um
acontecimento que nos deixa cheios de orgulho.

Como habitualmente publica-se o livro de actas do congresso que reine um néimero
significativo de comunicagdes a serem apresentadas nos dias subsequentes e que fica
disponivel no site da SPPS no primeiro dia do congresso.

Ficardo igualmente disponiveis, mas na edi¢do de Marco da Revista oficial da SPPS,
Psicologia, Satide & Doengas, os textos apresentados a congresso e seleccionados pelo juri
dos prémios “jovem investigador de mérito” e “investigador de mérito”.

Esperemos que estas actas possam ser uteis a discussdo e divulgacdo dos estudos
realizados e possam servir de estimulo para investigagdes futuras.

Isabel Leal, Cristina Godinho, Sibila Marques, Paulo Vitéria, José Luis Pais Ribeiro



Actas do 11° Congresso Nacional de Psicologia da Saude
Organizado por Isabel Leal, Cristina Godinho, Sibila Marques, Paulo Vitdria e José Luis Pais Ribeiro
2016, Lisboa: Sociedade Portuguesa de Psicologia da Satide

Cidadanias aprisionadas de brasileiras imigrantes ilegais:
Implicacées na saude e qualidade de vida

IEDA FRANKEN (¥
NATALIA RAMOS (*%

A necessidade de investigar sobre o construto cidadania saude e qualidade de vida no
contexto imigratorio internacional nasceu durante a realizacdo do estudo empirico
direcionado para o fendmeno da imigracdo de brasileiros e portugueses na cidade de
Genebra/Suica no ano de 2009. Naquele trabalho identificou-se mulheres brasileiras
imigrantes ilegais que viviam e trabalhavam na Suica, forampara esse pais em busca de
uma vida melhor para si e para os filhos menores que as acompanharam, pois nao tiveram
coragem de deixa-los no pais de origem (Franken, 2010). Ousaram enfrentar as vicissitudes
do processo imigratorio internacional, aventurar-se no desconhecido, ao lado de filhos (as),
mas sabendo, através de informagdes de redes sociais de apoio, de que nesta nova terra suas
criangas teriam o direito, mesmo na condi¢do de imigrantes sem papéis, a escola publica de
qualidade, até aos 18 anos de idade. Apos esta idade, estes adolescentes inseridos
civilmente no mundo adulto, e ainda sem papéis que os autorizem a viver e trabalhar no
pais necessitardo buscar solu¢des para a nova e crucial realidade: o aprisionamento de sua
cidadania — exatamente o que viveram seus progenitores.

Contexto imigratorio internacional, cidadania, saude e qualidade de vida

Atualmente, a globaliza¢do tem favorecido a deslocacdo espacial, designadamente os
movimentos migratorios. A relagdo entre a migrag@o ¢ a busca por melhores condigdes de
vida, tem-se registrado como uma das maiores forgas vetoriais na decisdo de imigrar
(Franken, 2010; Martine, 2005; Ramos, 2004, 2008, 2009; Reis & Ramos, 2013).

Segundo dados obtidos da Organizacao das Nagdes Unidas — ONU (2014) existem 232
milhdes de migrantes internacionais (3,2% da populacdo) e 59% deles vivem em paises
desenvolvidos. O niimero total de ndo nacionais (pessoas que ndo sdo cidaddos do
respectivo pais de residéncia) que viviam no territério de um Estado-Membro da EU, em 1
de janeiro de 2010, era de 33,3 milhdes de pessoas. Atualmente, estima-se que existam mais
de 240 milhdes de migrantes internacionais e, destes, cerca de 100 milhdes sdo mulheres,
constituindo a feminizagdo das migragdes uma das caracteristicas das migragdes
contemporaneas. Em 2010 na Europa, era a Suiga o pais que apresentava o racio mais
elevado de imigrantes por habitantes, 21 imigrantes por 1000 habitantes (Eurostat, 2013).

() Universidade Federal da Paraiba, Brasil.

(**) Universidade Aberta de Lisboa, Portugal
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A imigragdo ilegal ou clandestina tem aumentado em todo o mundo, nomeadamente na
Europa, sendo dificil apresentar estatisticas exatas. As mulheres constituem um grande
nimero de imigrantes nesta situagdo, com consequéncia a diferentes niveis. A imigra¢ao
ilegal encontra ajuda decisiva através das redes sociais da propria imigragdo, estruturadas
em comunidades familiares ou de procedéncia comum, a sua fungdo mais importante sendo
a de ajudar as suas proprias comunidades no processo imigratdorio. As migragdes sdo uma
constante do mundo globalizado, caracterizadas por conflitos étnicos, religiosos, politicos,
e desigualdades de desenvolvimento, forcam populagdes a emigrar, regular ou
irregularmente, sem supor que enfrentardo novos problemas e riscos, a exemplo da sua
cidadania, dos seus direitos fundamentais, como trabalhadores, da sua satide e qualidade de
vida (Ramos, 2008, 2014, 2015).

A cidadania esta historicamente relacionada ao surgimento da vida nas cidades, a ideia
de cidadania surgiu pela primeira vez na Grécia antiga e etimologicamente deriva do termo
latim civitatem que significa cidade (cidade e conjunto de cidaddos), que, por sua vez,
traduz a palavra grega polis, que se refere as cidades-estados e fundamentavam a
organizagdo social grega, na antiguidade. Mas, ser cidaddo de uma cidade-estado era um
privilégio de poucos, ndo s6 na Grécia, mas nascivilizagdes antigas — egipcia, grega e
romana — observa-se que entre elas, embora havendo especificidades, a cidadania se
restringia a participagdo politica de determinadas classes sociais, pois o cidaddo era aquele
que morava na cidade e participava de seus negocios (Dinalli, Ferreira, & Teotdnio 2005).

Os séculos XIX e XX foram responsaveis por progressos significativos que se
repercutiram no conceito de cidadania. A cidadania passou a ser um direito do individuo,
mas também o dever do Estado em ofertar condigdes minimas para o exercicio desse
direito, incluindo, portanto, a prote¢do ao direito a vida, aos cuidados basicos de saude, a
educacgdo, a informacao, a participacdo nas decisdes publicas. Deste modo, a cidadania
nasce como uma cidadania nacional e territorial, e percebe-se que esta caracteristica passa,
nos ultimos tempos, a ser relativizada pela globalizagdo (Dinalli et al., 2005).

Marcada pela expansao das tecnologias de informagdo ecomunicagdo, das atividades
transnacionais, ao nivel financeiro, politico, cultural e social, a globalizagdo favoreceu a
mobilidade populacional e social, a interculturalidade e multiplas identidades, mas também
aumentou conflitos e limites para o exercicio da cidadania e produziu o cidadao
“desterritorializado”. O estrangeiro ilegal, despojado de identidade e cidadania, ndo tem
direitos; mas no dia-a-dia na terra de acolhimento, atende a muitos deveres, tais como o de
trabalhar sem garantias, com horarios de trabalhos alargados, auséncia de morada, saiude e
educagdo; ndo ¢ identificado, e quando identificado, é um infrator. Esta situacdo de
ilegalidade que mantém aprisionada a sua cidadania, pode comprometer os direitos, a satde
e qualidade de vida destes imigrantes (Junqueira, 2009; Ramos, 2008, 2014).

A saude ¢ definida pela Organizacdo Mundial de Satde, como “estado de perfeito bem
estar fisico, mental e social, total, e ndo apenas auséncia de doenga ou de incapacidade”
(WHO, 1948). Existem varias concepgdes para a definicdo de saude. Porém, para qualquer
conceito formulado, ¢ essencial referir-se a um equilibrio instavel do ser humano, em
relagdo com fatores bioldgicos, meio ambiente, sociocultural e simbdlicos, que permitem a
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cada ser humano crescer, potencializar suas necessidades em fun¢do dos seus proprios
interesses e da sociedade na qual se encontra imerso. Quando algum desses elementos se
modifica, todos os outros se alteram, para buscar um novo equilibrio do ser humano. A
satide ¢ mais que um estado, ¢ um processo continuo de restabelecimento do equilibrio.
Esta concepgdo implica que para manter-se em equilibrio, é necessaria a satisfagdo de uma
série de factores como: socioecondomicos, ambientais, bioldgicos e assistenciais,
traduzindo-se, assim, na capacidade de viver como cidaddo de pleno direito, de produzir,
reproduzir e criar a cultura e desenvolvimento (Franken, 2010; Ramos, 2004).

Varios estudiosos tém-se ocupado em estudar a presenga ou a auséncia de doengas em
individuos e grupos aparentemente expostos a influéncia do mesmo ambiente fisico e
condigdes socioeconomicas. Entre os fatores psicossociais, o fenomeno da migragao vem
recebendo atengdo daqueles, pois ¢ um evento capaz de alterar os padrdes de adaptacdo
individual, familiar ou de intera¢do social, acarretando alteragdes na saude fisica, mental,
bem como na concepgdo de qualidade de vida, dos atores imigrantes. Estes estudos
mostraram que certos grupos de migrantes com uma exposi¢do alta de diversos tipos de
riscos e fatores de estresses, apresentam uma saude e qualidade de vida menor (Franken,

2010; Franken, Coutinho, & Ramos, 2009; Ramos, 2004, 2008, 2009).

Representagoes Sociais

Segundo o pensamento de Moscovici (1961), toda representacdo surge da necessidade
de transformar o que € estranho, o que ndo ¢ compreendido, em algo familiar. Essa seria
uma das fungdes principais da representagio: “domar o desconhecido”. Em geral, os grupos
produzem representagdes também como uma forma de filtrar a informagio que provém do
ambiente. E um tipo de manipulagdo do processo do pensamento e da estrutura da realidade
psicossocial. A “representacao social ¢ compreendida como a elaboracdo de um objeto
social pela comunidade com o proposito de conduzir-se e comunicar-se” (Moscovici, 2003,
p- 251). Neste sentido, estudar as representagdes sociais de maes imigrantes sem
documentos para viver e trabalhar na cidade de Genebra /SW a luz desta teoria passa
necessariamente pela apreensdo de um conhecimento compartilhado, viabilizado na
interagdo entre o saber do senso comum e o saber cientifico.

METODO

Este estudo foi desenvolvido utilizando a entrevista enquanto dispositivo enunciativo e
pretendeu dar respostas as questdes: Qual o motivo da imigragdo? Estas mdes conhecem
as limitagées legais para seus filhos? Quais os seus planos com rela¢do ao futuro de seus
filhos ao completarem 18 anos? Como avaliam a sua saude e qualidade de vida neste
processo imigratorio? Como esperam conquistar sua cidadania? Visando abordar estes
conhecimentos, foram entrevistadas 12 maes, que migraram ilegalmente com as suas
familias e/ou com filhos menores para a cidade de Genebra, Suica. Trata-se portanto, de um
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estudo de campo com abordagem qualitativa e quantitativa, realizado na cidade de
Genebra, na Suica. A amostra foi de conveniéncia, e dela participaram 12 mées imigrantes
entrevistadas entre Outubro de 2013 a Outubro de 2014. A entrevista semidirigida foi
precedida por algumas questdes sociodemograficas. Como procedimentos para o
processamento dos dados sociodemograficos, utilizou-se a estatistica descritiva e
inferencial; os contetidos das entrevistas foram sistematizados a partir das questdes para a
realidade, desta para a abordagem conceitual, da literatura para os dados, se repetindo ¢
entrecruzando até que a andalise atinja pontos de desenho significativo de um quadro,
multifacetado sim, mas passivel de visdes compreensiveis (Alves & Silva, 1992). Este
estudo foi realizado considerando os aspectos éticos pertinentes a pesquisas que envolvem
seres humanos (Resolugdo no 196/96 Sobre Pesquisa Envolvendo Seres Humanos,
Ministério da Satde, Conselho Nacional de Saude, 1996).

RESULTADOS

Observa-se que cinco das participantes, 41,6% possuem idade entre 25 a 30 anos; seis
(50%) afirmaram possuir estado civil solteiras; nove (75,1%) possuem escolaridade de
nivel médio ou superior; as 12 maes participantes deste estudo imigraram com um total de
15 filhos sendo que nove (75%) delas imigraram somente com um filho, e a faixa etaria
destes 15 filhos ficou em sua maioria, nove (60%), entre 4 a 11 anos de idade; nove destas
maes (75%) possuem entre um a trés anos de imigracdo conforme mostra o Quadro 1.

Para 10 participantes (83%) a imigracdo deu-se por motivos laborais/econdmicos e
através de informagdes de redes sociais, parentes ou amigos ja imigrantes naquela cidade.
Em relagdo ao futuro, estas maes sdo unanimes em sonhar que a situagdo de ilegalidade
(delas) no pais de acolhimento possa ter um fim através de duas opgdes por elas
apresentadas: alguém que queira legaliza-las como trabalhadoras (mas sabem da
dificuldade deste processo) ou através de um casamento com um cidaddo Suico, ou
Europeu residente ¢ legalizado para viver e trabalhar na cidade. Ou ainda, aguardar que
seus filhos(as) completem a maioridade e possam obter a sua cidadania através das mesmas
condigdes. Enquanto isto, estes filhos irdo trabalhar na ilegalidade, como as maes.

Ao serem questionadas sobre a avaliagdo da sua satde, a quase totalidade das
participantes (n=11) refere gozar de boa saude fisica, bem como os seus(as) filhos(as).
Quando adoecem geralmente ¢ um processo gripal provocado pelas mudangas de
temperatura. Uma participante referiu ter enfrentado um sério problema de satde, logo no
inicio de seu processo imigratorio: “fiquei em choque, ndo sabia a lingua, dependia dos
outros para tudo e sem papéis, foi um horror baixou minha imunidade e tive uma infec¢do
urindria tremenda” (sic). Enfrentou dificuldades financeiras, pois os atendimentos médicos
foram necessarios e particulares, o que consumiu grande parte de suas economias. Além
disso, ficou sem trabalho, dependendo financeiramente dos familiares que a acolheram na
cidade. Refere que hoje existem servigos de atendimento médico gratuito e distribuig¢do de
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medicagdo aos imigrantes ilegais, mas ela (e outras mulheres) evitam aderir a estes
servigos, pois nestes locais cadastram os atendimentos e, apesar de o servigo garantir o
sigilo, fica registrada a ilegalidade no pais e isto provoca medo a todas que vivem esta
condi¢do. Quatro participantes revelaram sofrer frequentemente de insonia e dores nas
costa/coluna, mas ndo procuram atendimento médico optando por automedicacio.
Acreditam que estas dores “sdo normais” por causa do trabalho e da sua condigdo de
imigragdo. Dez afirmam que a incerteza de seu futuro e de seus filhos quanto a legalidade
no pais ¢ uma das maiores preocupagdes, sendo muitas vezes este ¢ 0 maior motivo de suas
insonias.

Quadro 1
Dados socio demogrdficos das participantes
Variaveis Frequéncia Percentual
Sexo Feminino/Maes 12 100%
Idade das maes 25 a 30 anos 5 41,6
31 a 36 anos 4 334
37 ou mais 3 25,0
Total 12 maes 100
Estado Civil Solteira 6 50
Casada 2 16,6
Divorciada 4 334
Total 12 maes 100
Escolaridade Nivel médio Incompleto 3 25,0
Nivel Médio Completo 7 58,4
Superior Completo 2 16,7
Total 12 100
N° de filhos que acompanharam a imigracao 1 filho 9 75
2 filhos 3(x2) 25
Mais de 2 filhos 0 0
Total 15 100
Idade dos filhos quando imigraram 4 a7 anos 6 40
8 a 11 anos 3 20
12 a 15 anos 4 26,6
16 a 17 anos 2 13,4
Total de filhos imigrantes 15 filhos 100
Tempo de imigragao De 1 a 3 anos 9 75
Mais de 3anos 3 25
Total 12 maes 100

Ao serem questionadas sobre a avaliagdo da sua qualidade de vida, nove participantes
avaliaram como boa, referindo que apesar das dificuldades encontradas relativamente a sua
ilegalidade no local de acolhimento, consideram que desfrutam de uma boa qualidade de
vida. Referem que seu emprego apesar de ser desgastante ¢ aquém da sua escolaridade
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(nove maes (75%) possui ensino médio completo e/ou superior, mas trabalham como
gar¢onetes ou domésticas) lhes parece adequado para sustentar a si e aos seus filhos,
conseguem fazer economias, tém bons transportes e seguranga em deslocar-se, tém colégio
perto de casa para os filhos e muitos parques que oferecem oportunidades de lazer e
seguranga para si ¢ seus filhos. Consideram que estdo vivendo numa cidade onde a
qualidade de vida ¢ uma das maiores do mundo. Mas, a maioria das participantes (n=8)
refere o preconceito que as mulheres brasileiras sofrem, pois sdo consideradas desleais, e
prostitutas pela maioria dos autdctones; referem também a exploragdo no trabalho, pois
muitas de suas patroas ndo respeitam os seus horarios de trabalho, alargando os mesmos
além do estipulado, ¢ véem-se na impossibilidade de requerer os seus direitos por medo do
desemprego e da sua condigdo de ilegalidade no pais.

DISCUSSAO

Das informagdes colhidas observa-se entre as representacdes que os atores produzem o
mundo que os rodeia, ancorando este estimulo em sentimentos que refletem as suas
vivéncias neste universo social (Moscovici, 2003). As participantes revelam uma satisfagao
quase como obrigatdria para avaliar positivamente a sua qualidade de vida, pois vivem e
trabalham numa cidade considerada uma das melhores do mundo quanto a qualidade de
vida oferecida a sua populagdo. Igualmente, as representa¢des destes participantes acerca
do estimulo qualidade de vida corroboram com a perspectiva teorica de Doise (1990), ao
referir que a posi¢ao ou inser¢do social dos individuos e grupos ¢ o determinante principal
de suas representagdes.

Observa-se em diferentes estudos que o conceito de qualidade de vida é plural e
multifacetado, varia de autor para autor e, atribuindo aos aspectos objetivos, subjetivos, o
proprio estado de satide, os valores a satisfagdo com o emprego e/ou com atividades diarias
¢ 0 ambiente em que se vive. Estas participantes ao referirem possuir uma qualidade de
vida, identificam como determinantes os fatores ambientais como transporte, seguranga,
salarios e escola para filhos. Estes achados corroboram a pluralidade do conceito qualidade
de vida referida por diferentes estudiosos (Franken, 2010; Seidl & Zannon, 2004).

No que se refere a satde, estas participantes reprimem os sentimentos de medo do ir-e-
vir na cidade que a ilegalidade lhes infringe, revelam os sentimentos de medo do ir-e-vir na
cidade que a ilegalidade lhes infringe, evitam buscar os servigos de satde quando
necessitam, optam pela automedica¢do para evitar a visibilidade da sua condi¢do de
imigrante ilegal. Estes resultados vao ao encontro de outros estudos internacionais (Ramos,
2004, 2008). O sonho de um casamento como solugdo para resolver esta situacao de
imigrante ilegal ¢ revelado por todas as participantes. Enquanto isto ndo acontece, vao
vivendo com a sua cidadania, e a de seus filhos, aprisionada e com grande possibilidade
de que os filhos, ao completarem 18 anos, reproduzirdo esta situacdo ampliando os elos
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desta corrente de medos, limitagdes sociais, ¢ comprometimento na sua saude e na
qualidade de vida. Como na idade antiga, a cidadania ndo ¢ para todos os que vivem e
trabalham na polis (Dinalli et al., 2005).

Em conclusdo, este trabalho estudou a satide e qualidade de vida de maes que imigraram
ilegalmente, para a cidade de Genebra, levando consigo os seus filhos menores. Constata-se
que em busca de uma melhor qualidade de vida, que visualizam ser oferecida nesta cidade,
“aprisionam a sua cidadania” e a de seus filhos, em troca da certeza de um trabalho
remunerado ¢ de uma escola gratuita e de qualidade para os seus filhos. Esta amostra
reduzida pde em evidéncia a necessidade de novos estudos que poderdo aprofundar as
questdes de cidadania qualidade de vida e satide desta parcela da populag@o.
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