UNIVERSIDADE ABERTA

UNIVERSIDADE

ADERTA '

As TICs e o0 ensino do Portugués

Um estudo de caso - Escola Basica e Secundaria Olavo Moniz
Ilha do Sal - Cabo Verde

Indira Gomes de Oliveira Costa

Mestrado em Estudos da Lingua Portuguesa —

Investigacdo e Ensino

Sal — Cabo Verde, 2019




UNIVERSIDADE ABERTA

UNIVERSIDADI

ADERTA =

As TICs e o0 ensino do Portugués

Um estudo de caso - Escola Basica e Secundaria Olavo Moniz
Ilha do Sal - Cabo Verde

Por: Indira Gomes de Oliveira Costa

Dissertacdo de Mestrado apresentada a
Universidade Aberta como parte dos
requisitos para obtencdo de grau de
Mestre em Estudos da Lingua
Portuguesa — Investigacao e Ensino

Orientadora: Proféd. Doutora Maria Potes Barbas

Sal - Cabo Verde, 2019






RESUMO

O estudo, ora apresentado descreve como o portugués, pode ser trabalhado de forma
colaborativa e interativa nas aulas da disciplina de Lingua Portuguesa (como Lingua
Segunda, doravante L2) no 2° ciclo do Ensino Secundario. A evolucdo dos métodos de
ensino implica novos conceitos e novas abordagens para o ensino do Portugués como Lingua

Segunda, almejando sempre chegar o mais perto possivel do contexto real dos alunos.

O objetivo deste trabalho é identificar atividades interessantes que promovam o gosto
tanto pela leitura como pela escrita. Usou-se como estratégia o uso das novas tecnologias,
doravante NTICs. Foi utilizado o0 método quantitativo e qualitativo. Recorreu-se a pesquisa
bibliografica e de campo. A pesquisa de campo foi realizada em duas turmas do décimo
primeiro ano com o Portugués (Comunicacdo & Expressdo) e com o0s professores de
Portugués da Escola Bésica e Secundaria Olavo Moniz (EBSOM), ilha do Sal, Cabo Verde.

A referida pesquisa demonstrou que é possivel, atraves das TIC desenvolver o uso
da Lingua Portuguesa, para além de resgatar parte da nossa memoria criativa, trabalhar a
cidadania, aspeto importante nesta era da globalizacdo. Nesta investigacdo pesquisa-se 0 uso
que os alunos e os professores de Portugués fazem das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TICs). Para tal fez-se uso do questionario como instrumento de pesquisa. Os
dados mostram que as dificuldades de acesso e equipamento fazem com que esse uUso seja

restrito e o uso das AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) é quase inexistente.

As aulas foram momentos de aprendizagem através do brincar, do divertir e onde o
espirito critico, a imaginacao, o carater individual/grupo, a autoestima e a autonomia foram

desenvolvidos.

No final do documento as linhas de leitura apontam reflexdes baseadas na analise
dos dados, nas aulas realizadas com este prdposito, para além de pesquisas e observacdes in

loco.

Palavras-chave: Portugués, Leitura, Escrita, Tecnologia da Informacdo e

Comunicacdo, Ambientes Virtuais de Aprendizagem.



ABSTRACT

The study presented here, describes how Portuguese can be worked in a collaborative
and interactive way in the classes of Portuguese Language (as Second Language, henceforth
L2) in the 2" cycle of Secondary Education. The evolution of teaching methods invents new
concepts and new approaches for the teaching of Portuguese as a Second Language, always

aiming to get as close as possible to the real context of the students.

The objective of this work is to identify interesting activities that promote the interest
for both reading and writing. Was used as strategy, new technologies, henceforth NICTs.
The quantitative and qualitative method was used. We resorted to bibliographic and field
research. The field research was carried out in two classes of eleventh year with Portuguese
(Communication & Expression) and with the Portuguese teachers of Olavo’s Moniz
Elementary and Secondary School (EBSOM), Sal’s Island, Cape Verde.

This research demonstrated that it is possible through ICT, to develop the use of the
Portuguese language, besides rescuing part of our creative memory, to work citizenship, an
important aspect in this era of globalization. In this research investigates the use that
Portuguese students and teachers make of Information and Communication Technologies
(ICTs). For this purpose, the questionnaire was used as a research tool. The data show that
the difficulties of access and equipment make this use restricted and the use of AVA

(virtual learning environment) ,is almost non-existent.

The classes were moments of learning through play, of fun and where the critical
spirit, the imagination, the individual character / group, the self-esteem and the autonomy

were developed.

At the end of the document the lines of reading point out reflections based on data
analysis, in the classes carried out with this purpose, in addition to researches and

observations in loco.

Keywords: Portuguese, Reading, Writing, Information and Communication

Technology, Virtual Learning Environments.
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INTRODUCAO

Os Caboverdianos tém como lingua materna (LM) a lingua caboverdiana (LCV) que
¢ a sua lingua de primeiro contacto e ¢ falada de forma natural. A Lingua Portuguesa (LP) é
utilizada como lingua segunda (L2) e, também, como lingua oficial, de ensino e de
comunicagéo formal.

A maior parte das criangas caboverdianas ttm o primeiro contacto com a LP, no
inicio do processo de ensino-aprendizagem aos 6/7 anos de idade. Por isso, torna-se
necessario dar a crianca a oportunidade de aprender a expressar-se nesta lingua, oralmente e
por escrito, de forma adequada as diferentes finalidades e situacdes de uso. Para tal, uma das
metodologias sugeridas é a utilizacdo das TIC, muito referenciada, atualmente, e defendida,
positivamente, por especialistas da area da produgédo do conhecimento e no desenvolvimento
da linguagem das criancas, principalmente, no inicio da idade escolar.

Nos dias de hoje, encontramos diversas pessoas alfabetizadas, que ndo possuem a
compreensdo do que leem e o nimero de alunos com pouco interesse na leitura como fonte
de aquisi¢do do conhecimento e informacdo vai aumentando gradativamente. Por isso, é
essencial que o individuo saiba ler e escrever para poder ingressar na sociedade e com o
habito de leitura, esta € uma ferramenta essencial e indispensavel para a vida.

Entdo, cabe a escola e, principalmente, a nds professores a responsabilidade de fazer
com que 0s nossos alunos se interessem pela leitura e pela escrita.

Analisar diferentes textos, compara-los, construir textos a partir da vivéncia do
quotidiano e a partir das descobertas, reescrever textos sao praticas que produzem excelentes
resultados na capacitacdo do aluno no uso da lingua. Também o dominio da leitura esta,
intimamente, relacionado ao processo de formac&o geral de um individuo e a sua capacitacdo
para as praticas sociais, tais como: a atuacdo politica, econémica e cultural, além do convivio
em sociedade, quer seja na familia, quer nas relacbes de trabalho dentre outros espacos
ligados a vida do cidad&o e de uma vida ativa.

Para entender e aprofundar este assunto, ou seja, perceber como se processa 0
desenvolvimento do gosto pela leitura e pelo ambiente escolar: “As TICs e 0 ensino do
Portugués: Um estudo de caso”, surge como tema do nosso trabalho de final do Curso de

Mestrado em Estudos da Lingua Portuguesa — Investigagdo e Ensino.
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Apresentacéo e justificacao do tema

O século XXI é constituido por sociedades com diferentes competéncias que se
enguadram aos novos parametros inovadores e tecnologicos. Assim sendo, o caracter
criativo e inovador deve estar bem patente no docente atual. Todas as tomadas de decisdes
devem munir-se de um pensamento critico que permita aos envolvidos no processo de ensino
a resolucéo de problemas.

Escolheu-se falar das TICs no contexto educacional, o percurso do ensino do
portugués com o uso das TICs, particularmente, por ser centrada na realidade dos fatos
atuais. Para, além disso, o uso das TICs, destaca a sua importancia em atividades didatico-
pedag0gicos, assim como nos materiais de uso que devem acompanhar o contexto social
subsequente.

A questdo que se coloca centra-se na reflexdo sobre: até que ponto as TICs
representam um veiculo promotor e dinamizador do ensino de portugués L2?

O portugués L2, pelo passado historico-linguistico, até os dias de hoje tem
contribuido para um maior enriquecimento intelectual dos estudantes pelo seu uso variado,
despertando novos “olhares” para as novas tecnologias e para o ensino dos estudantes na ilha
do Sal em particular.

Hoje em dia os discentes estdo cada vez mais a par das mudancas que tem havido no
patamar das tecnologias, ou seja, estdo mais atualizados; entdo os docentes devem ter a
capacidade de admitir que é preciso que se pense nas aulas, também fora dessas quatro
paredes tdo convencionais e adequar os planos ao novo contexto de ensino-aprendizagem.

Opta-se por trabalhar tal tema visto que estd dentro das capacidades e limites, é
exequivel, a teoria é manuseavel e de possivel alcance, além de ser um tema sobre o qual
temos interesse e curiosidade.

e Esta tematica levanta questfes pertinentes, tais como:

- De que modo pensar o ensino hoje e qual o papel das TICs nesse contexto?

- Em que medida as TICs sdo formas de educagédo nao formal?

- Até que ponto as novas tecnologias contribuem para o sucesso escolar?

A construgdo deste trabalho justifica-se uma vez que o tema dificuldade de
aprendizagem na lingua portuguesa nos alunos do ensino médio em Cabo Verde, constitui
um problema de atualidade generalizada. Sempre se apresenta uma preocupagdo constante

por incorporar no sistema de ensino e a todos os niveis, novos métodos, com objetivo de

14



desenvolver o préprio sistema. No entanto, a lingua segunda envolve-nos para interatuar
com um texto escrito ou oral, para aprender a descodificar como ouvintes ou a resolver um
problema (com o computador, leitura de um romance, tirar apontamentos, etc.), ou seja, a
lingua portuguesa é, portanto, a lingua de escolarizagéo, lingua de acolhimento da maior
parte da populacdo. Assim, o seu dominio torna-se fundamental para o acesso ao
conhecimento, no relacionamento social, para o desenvolvimento e na aprendizagem
(processo de ensino e educacdo), pois sabe-se que o dominio desta, como fator de
transmissdo e apropriacdo dos diversos conteudos das disciplinas, condiciona 0 sucesso
escolar, o que vai se repercutir tanto no sucesso profissional, como no exercicio pleno da
cidadania.

Ha algum tempo que em Cabo Verde se tenta introduzir novas metodologias de
ensino com o uso das TICs, através do programa “Mundu Novu”, criado pelo governo, que
se propde mudar o prot6tipo educativo nacional através das TICs na educacgdo, mas tem sido
um processo complexo e dificil. O plano de implementacdo do programa denominado
“Mundu Novu* (Mundo Novo), em Cabo Verde defende essa possibilidade e tem
enveredado esforgcos nesse sentido, no entanto o processo ndo tem sido tdo rapido quanto
muitos desejariam?.

A utilizacdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (NTICs) como
ferramenta de ensino-aprendizagem além de acarretar uma espantosa contribuicdo para
praticas educacionais no nivel de ensino secundario é um forte instrumento de motivacao
para a pratica docente. As instituicbes de ensino devem ponderar sobre a necessidade e
utilidade da introducdo das TICs nas atividades e nos curriculos escolares, afinal “a
globalizag&o, as novas tecnologias e os desenvolvimentos demogréficos constituem enormes
desafios para quem tem a tarefa de preparar as geracdes futuras”, (Moura e Carvalho
2007:2).

! Semedo e Esteban (2014:81): “Programa “Mundo Novu” criou espectativas no seio dos professores. Eles
aplaudem a iniciativas, mas s6 ouviram falar pela comunicago social e esperam a concretizacéo, a tal mudanca
de paradigma, que como se pode notar seré alvo de muito trabalho, a tendendo a que ndo seré facil para quem
ainda pensa que o professor € o detentor de conhecimento, apesar de considerar importante o facto de o aluno
trazer na bagagem conhecimentos para a sala de aula”.

2(2009:11) O documento oficial tem a seguinte descricdo: “Documento com a estratégia oficial do Governo
Caboverdiano para a dinamizag&o das Tecnologias de Informacéo e Comunicac¢do no Ensino em Cabo-Verde.
Contém os pilares, eixos de desenvolvimento e as iniciativas que os concretizam em detalhe. Define ainda as
metas a alcangar com a implementag@o do Programa”.
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Nas aulas de Lingua Portuguesa, os discentes mostram-se entusiasmados ao terem a
permissdo de fazer uso das novas tecnologias. Os alunos conseguem evoluir na

aprendizagem de formas diferentes: fazem, interagem, procuram, partilham.

Ja Schulz et alii (2012:1) dizem que:

“A escola e o ensino competem por um espago no leque de fontes de informagdo que os alunos
tém. Por esse publico ndo estar preparado para administrar suas possibilidades de
conhecimento e, sequer saber o que buscar, o papel do educador ndo saiu de moda, alids, torna-
se imprescindivel para dar-lhe limites e condi¢oes de processar tudo isso”.

Uma percecdo bastante coerente dado que o educador é um tutor que deve saber como
orientar os seus discentes a adquirirem conhecimento sem que tenha de se estagnar num
ponto de vista que nem sempre € 0 mais correto. Ha que se contextualizar os processos de
ensino ao mundo que se Vive, até porque 0s jovens estdo sempre em constante procura de
algo “novo”, que lhes traga curiosidade e satisfacdo; e as TICs oferecem a maior parte dos
itens que despertam curiosidade e desejo de aprender, com novas aplicacdes, posts curiosos
ou uma simples foto numa rede social.

Assim, o tema escolhido sera direcionado para a analise das estratégias educativas,
projetos educativos e didaticos surgidos e vivenciados na escola durante o ano letivo, com a
importante participacao do grupo disciplinar de Portugués e a propria comunidade educativa.
Sera feita uma abordagem critica e pratica dos dados didatico pedagdgicos mais
precisamente no periodo decorrente do ano letivo 2017/ 2018, com seguimento nos anos

seguintes.

Metodologia

O presente trabalho contempla pesquisas, questionario dirigido a todos professores
de Lingua Portuguesa que lecionam na Escola Basica e Secundaria Olavo Moniz (doravante
EBSOM), questionario aos alunos das duas turmas seleccionadas como objeto de estudo de
caso (11° ano Econémico Social & Ciéncia e Tecnologia) do Ensino Secundario.

As ferramentas de trabalho envolveram véarias competéncias, nomeadamente, as de

comunicacéo, colaboracéo, literacia informativa, assim como a literacia em TIC* Apesar do

3 Comunicacdo — Comunicar com confianca e clareza, de varias formas e numa variedade de situacdes.
Compreender os outros e considerar perspetivas diferentes para formular argumentos. Usar processos de escrita
(desde a redacdo a revisdo), falando de modo convincente e usando auxiliares de comunicagdo (como
apontamentos, mapas, etc.).
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contexto de a¢do ndo ser um laboratdrio de aprendizagem, todas as tarefas aplicadas seguem
a sequéncia das seis zonas de aprendizagem: apresentar, interagir, investigar, criar,
colaborar, desenvolver.

Se se pensar nas zonas de aprendizagem como objetivos, que serdo alcangados de
acordo com as competéncias dos alunos, € possivel organizar um plano com essa sequéncia.
No entanto, importa esclarecer que cada realidade implica técnicas de adequacdo e/ou
adaptacdo que estejam contextualizadas com o local de implementacéo.

Aplicando essa sequéncia como um laboratorio de aprendizagem a «escola» € vista
COMO Um macro espago para o seu desenvolvimento; ou seja, na impossibilidade de criar um
espaco de raiz que almeje essa pratica, pensa-se nos diversos espacos que a instituicao ja tem
como “micro laboratérios” para desenvolver o projeto. A sala de aula tradicional ¢
comparada a um “espago-mae” para dar continuidade as sequéncias didaticas sendo elas:

Ainda assim, para que a atividade fosse mais dindmica foram distribuidas
competéncias ao longo do recinto escolar (sala de aula: apresentar, criar, colaborar); sala de
utilizacdo de computadores: (interagir); biblioteca: (criar, colaborar); e o desenvolver, claro
fica por conta da vontade do discente

Esta dindmica implica uma maior flexibilidade do corpo diretivo, assim como do
professor que passa a desempenhar o papel de moderador ao longo desse processo de
criacdo.

No que diz respeito a opcGes metodoldgicas é de salientar que iremos privilegiar o
paradigma de investigacdo, que é um dos pilares fundamentais, sendo o ponto auge no
processo da producdo metodoldgica, que para alguns estudiosos representa o cuidado na
escolha dos métodos, das técnicas e da forma de tratamento dos dados escolhidos.

Colaboracdo — Falar e ouvir com consideragdo e respeito pelos outros e trabalhar em diversas equipas,
explorando as diferencas para criar novas ideias. Planear e organizar colaborativamente, com influéncia,
abnegacdo, integridade e capacidade para liderar e seguir 0S outros.
Literacia informativa — Aceder, avaliar e usar a informagdo proveniente de um conjunto de fontes e em
diferentes formatos digitais. Usar auxiliares de informagao e comunicagao (apresentacdes, graficos, diagramas,
mapas, etc.) para apresentar informacdes complexas.
Literacia em TIC — Aceder as TIC, avaliando-as criticamente, e usar com competéncia um conjunto de
ferramentas para a comunicacdo, colaboragdo, criatividade, resolucdo de problemas e pensamento critico.
Aplicar um entendimento das TIC”

4 ALVES, P. et alii. (2015). “Cendrios e histérias de aprendizagem”. Iniciativa “Laboratorios de
aprendizagem (PT) /future classroom lab (EUN)”. Dire¢do Geral de Educacdo (DGE). Republica Portuguesa.
Disponivel em:
http://erte.dge.mec.pt/sites/default/files/Projetos/Laboratorios_aprendizagem/magazine_la_final.pdf
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Carmo & Ferreira (2008), assim como varios entendidos da matéria apontam a pesquisa para
dois métodos para a escolha do pesquisador: o qualitativo (fundamenta-se numa analise
intensiva e pormenorizada da realidade estudada) e o quantitativo (fundamenta-se em
técnicas quantitativas ou estatisticas para uma analise intensiva e pormenorizada da realidade
estudada).

Nesta perspetiva, pretende-se trabalhar com a metodologia qualitativa e quantitativa,
por serem as que melhor respondem aos objetivos pretendidos. Surge como forma de estudar
0s objetos de pesquisa com foco mais interpretativo, mas ao mesmo tempo baseado em
nameros que advém do estudo de caso a ser implementado.

O tipo de estudo a desenvolver na nossa investigacao pretende abracar a pesquisa
exploratdria, pois visa proporcionar maior familiaridade com o problema, de forma a torna-
lo explicito. Define-se como estudo preliminar realizado com a finalidade de melhor adequar
o instrumento de medida a realidade que se pretende conhecer. Por outras palavras, a
pesquisa exploratdria, ou estudo exploratorio, tem por objetivo conhecer a variavel de estudo
tal como se apresenta, o seu significado e o contexto onde ela se insere, Piovesan &
Temporini (1995: 32).

Portanto, com esta técnica, além de conciliar o método escolhido permite-nos,
também, explorar com profundidade a questdo da importancia do uso das TIC no ensino de
portugués, na ilha do Sal (cidade dos Espargos) nas suas varias perspetivas, sobretudo na
parte didatica e, elucidar com detalhe o papel do professor nesse processo.

As técnicas de recolha de dados a serem utilizadas serdo na medida em que queremos
fornecer e aprofundar todos os detalhes sobre o Portugués, L2, na EBSOM, priorizamos a
escolha das seguintes técnicas: Aplicacdo de inquéritos por questionario aos professores do
grupo disciplinar (Portugués); Pesquisa bibliogréafica (relacionadas com o tema); Pesquisa
de campo com carater participativo.

A pesquisa bibliogréfica®, segundo alguns autores, um dos passos importantes para

alcancar o sucesso numa investigacao € aperfeigoar esse tipo de técnica.

> Esta metodologia implica um conjunto ordenado de procedimentos de busca por solugdes, atento ao objeto
de estudo. Entende-se como um procedimento metodoldgico importante na producdo do conhecimento
cientifico capaz de gerar, especialmente em temas pouco explorados, a postulacdo de hipoteses ou,
interpretagdes que servirdo de ponto de partida para outras pesquisas. Igualmente, pode envolver a construgdo
de um instrumento que permita pincar das obras escolhidas os temas, 0s conceitos, as consideracdes relevantes
para a compreensdo do objeto de estudo. In Lima & Mioto (2007: 38-41-43).
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» A pesquisa de campo procede a observacdo de factos e fendmenos exatamente como
ocorrem no real, a coleta de dados referentes aos mesmos e, finalmente, a analise e
interpretacdo desses dados, com base numa fundamentacdo tedrica consistente
objetivando compreender e explicar o problema pesquisado.

» Os questionarios contém questdes, maioritariamente, fechadas. As razbes pela escolha
deste tipo de questdo devem-se ao facto de serem menos subjetivas e menos cansativas
para 0s que respondem, obtendo-se, também, um nimero muito superior de respostas
comparativamente as questdes abertas. No entanto, para algumas questdes justificava-

se a opcao por este Ultimo tipo de questdes.

Este documento esté4 ainda estruturado em: Introducéo (apresentacgdo e justificacdo
do tema, metodologia, objetivos), desenvolvimento — com os seguintes titulos: - Parte |
enguadramento teorico: o sistema educativo em Cabo Verde e 0 ensino do portugués, o
portugués como lingua segunda, enquadramento histérico e social do ensino da Lingua
Portuguesa; Parte Il O uso das TIC no ensino-situacdo atual, contextualizacdo e
caraterizacdo do espaco de investigacdo (EBSOM), o percurso do ensino/aprendizagem
com uso das TIC, o papel do grupo disciplinar de portugués na promocao do uso das TIC;
Parte I11: Andlise e discussdo de dados: resultados das anélises: professores e alunos, do
uso das TIC no processo de ensino, resultados das analises (professores de PTG); resultados
das analises (alunos), a experiéncia, estudo de caso; Parte V: consideragdes finais

(concluséo), referéncias bibliograficas e anexos.
Objetivos

Este trabalho apresenta como principal objetivo, querendo acrescentar e enriquecer
ainda mais as técnicas de ensino de modo geral, e especificamente, sobre o grupo disciplinar
de Portugués da Escola Basica e Secundaria Olavo Moniz, ilha do Sal, Cabo Verde: refletir
criticamente sobre o impacto do uso das TIC na promocdo e dinamizacdo das aulas de

portugués.
Os objetivos especificos prendem-se com:

» ldentificar as condicdes de trabalho do grupo disciplinar de portugués na escola;

> Indicar os momentos altos e baixos dos atuais métodos de ensino;
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» Pesquisar as relevancias do uso das TIC para o processo de ensino/ aprendizagem do
portugués, L2;

» Investigar de que forma as TIC podem melhorar as condicGes de ensino, assim como
0s materiais didaticos que se enquadram na disciplina;

» Analisar o uso das TIC em sala de aula como estudo de caso, em vertentes diferentes
tendo em conta o contexto de implementagé&o;

» Elucidar a importéncia das TIC como instrumento de ensino;

A Organizacdo e Funcionamento das Escolas Secundarias em Cabo Verde, o Decreto-
Lei n®20/2002 de 19 de agosto, dita os tramites de organizagéo e funcionamento das Escolas
Secundarias Publicas em Cabo Verde. Todas as escolas do ensino secundario seguem um
esquema pedagdgico e administrativo garantido pelos érgdos de gestdo (Assembleia da
escola; Conselho Diretivo; Conselho Pedagdgico e Conselho Disciplina) que podem contar
com outras equipes de trabalhos nas mais diversas fungdes conforme o plano de atividades
da instituicdo ou do seu Projeto Educativo. O artigo 25° do referido Decreto-Lei, define as
competéncias do Conselho Diretivo e uma delas, expressa na alinea h:9, é de “Propor ao
Conselho Pedagogico realizacfes que visem o enriquecimento curricular dos estudantes,
professores e empregados”.

E neste quadro legal e organizacional que se insere este projeto de uso das novas ferramentas

digitais no ensino do portugués sobre as quais iremos debrucar.
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O trabalho ora apresentado “As TICs e 0 ensino do Portugués: Um estudo de caso”,
enquadra-se no ambito da final do Curso de Mestrado em Estudos da Lingua Portuguesa —
Investigacdo e Ensino, na Universidade Aberta.

Cabo Verde é um pais onde coexistem duas linguas — a Caboverdiana, lingua materna
e nacional e a Portuguesa, lingua oficial. SO esta Gltima é ministrada nas escolas com carater
oficial, pois a caboverdiana até entdo ndo passou de codificacdo, normalizagdo e alguns casos
de experiéncia.

O dilema do processo ensino-aprendizagem do portugués em Cabo Verde constitui
uma preocupacgédo permanente, sobretudo para aqueles que lutam por um uso eficiente da
Lingua Portuguesa no arquipélago. Sendo o portugués, a lingua segunda e de comunicacao
no processo ensino/aprendizagem, e o crioulo caboverdiano, lingua materna, lingua primeira
(L1) e do quotidiano, é de extrema relevancia o estudo do tema acima citado, pois este ird
permitir melhor compreensdo da realidade do ensino da lingua alvo neste contexto.

Se de facto o grande objetivo é entender e dar a conhecer os meandros do uso das
TIC na aprendizagem do Portugués na EBSOM, refletir sobre a problematica do ensino do
portugués no ensino secundario, também, € evidente que, subjacente, a este grande objetivo

esta a aprendizagem que o trabalho nos ir& proporcionar.

1.1. O sistema educativo em Cabo Verde e 0 ensino do portugués

Desde a independéncia de Cabo Verde, houve a necessidade e preocupacdo em
relacdo ao ensino no pais ja que este ndo tem recursos naturais se ndo a riqueza humana, ou
seja, 0 Homem. Investir na educacdo foi e é até entdo, apostar tanto no desenvolvimento do
pais como na realizacao pessoal e social dos individuos.

Inicialmente, a escolaridade obrigatéria era de quatro anos em regime de
monodocéncia, isto é um professor lecionava varias disciplinas e o aluno no final do ano
letivo fazia uma prova (exame final) para obter a aprovacéo para a classe seguinte. O Ensino
Basico Obrigatorio (EBO) correspondendo ao atual 1° ao 8° ano de escolaridade.

Essas mudancas estdo preconizadas no quadro dos documentos estratégicos
orientadores elaborados no pais, onde se adotou os principios da pertinéncia social,

sustentabilidade e flexibilidade/adaptabilidade. O normativo sustenta que o sistema
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educativo adota, igualmente, o principio da educacéo inclusiva, admitindo todas as criangas
nas escolas do ensino publico, de acordo com a Declaragio de Salamanca (1994). E de se
referir que de acordo com a legislacdo, o plano curricular do Ensino Basico mantém-se,
introduzindo-se o refor¢o do desenvolvimento integral da crianca a partir da Educacéo Pré
— Escolar e a revisdo da abrangéncia do perfil do aluno do ensino bésico, partindo-se da
definicdo das competéncias a desenvolver.

A mudanca mais atual € a que diz que a escolaridade basica obrigatdria passou a ser
até o oitavo ano de escolaridade. Nesse ambito, a escola sofreu alteracdes a nivel estrutural
ganhando mais 14 salas que acolhem nesse estabelecimento alunos do 5° ao 12° ano, sendo
até o oitavo, conforme j& dito, o Ensino Bésico Obrigatorio.

1.2. O portugués como lingua segunda

Em Cabo Verde, a Lingua Portuguesa foi adotada como lingua de escolaridade,
lingua de aprendizagem da escrita e da leitura. Assim, € importante especificar as diferentes
designacdes de alguns linguistas, relativamente a lingua. O “portugués da Africa” ¢ o que ja
afirma Teyssier (1982:78):

“um portugués falado e escrito por parte dos habitantes dos novos Estados africanos
independentes. Possui 0 estatuto de lingua oficial, por oposicdo as linguas nacionais. Os
responsaveis africanos proclamam a sua utilidade e declaram que, no momento, desejam

conserva-lo. Mas afirmam, ao mesmo tempo, que o seu fim Gltimo é o de promover as linguas
nacionais, pelo menos algumas dentre elas, nesse caso o crioulo de Cabo Verde ”.

No que concerne a “lingua materna,” declara Crystal que “é a lingua nativa do sujeito
que foi adquirindo naturalmente ao longo da inféancia e sobre a qual ele possui intui¢des
linguisticas quanto & forma e uso”. (Crystal, 1985, apud Xavier e Mateus, 1990: 231). E

através da “lingua materna” que:

“o ser humano estabelece relagdes com o mundo que o envolve; trata-se de uma relagédo
mediatizada pela lingua. Em primeiro lugar, e na maior parte dos casos exclusivamente, essa
mediatizagdo é feita através da “lingua materna” e, por isso, cada lingua natural permite uma
configuragdo propria e exclusiva do mundo aos seus falantes”.

Oliveira et alii (2000:278).
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De acordo com Gomes et alii (1991:172), “lingua materna” é uma lingua que foi
aprendida como primeiro instrumento de comunicacédo, desde pouca idade, e que é utilizada
no pais de origem do falante”.

Segundo Stern (1983:16), o termo “lingua segunda” deve ser aplicado para classificar
a aprendizagem e o uso de uma lingua ndo-nativa dentro das fronteiras territoriais em que

ela tem uma funcgéo reconhecida.

Afirma, Chomsky que:

“nao foi por escolha nossa que adquirimos o idioma que falamos: ele simplesmente
se desenvolveu em nossa mente em virtude de nossa constitui¢ao interior e do meio ambiente
em gue vivemos. [...] Para cada um de nés, a lingua desenvolve-se em consequéncia da nossa
constituicdo actual, quando somos colocados no meio ambiente apropriado”. Para o
linguista, “saber a lingua € encontrar-se num determinado estado mental composto de uma
estrutura de regras e principios”.

Chomsky (1981:18-9,46).

Segundo Galisson, “a lingua segunda” e a “lingua estrangeira” definem-se ambas
como ndo-maternas (sdo instrumentos de comunicacdo secundarias ou auxiliares), mas
distinguem-se uma da outra pelo facto de a “lingua segunda” beneficiar oficialmente de um
estatuto privilegiado. Enquanto “a lingua estrangeira” ¢ aprendida por individuos, “a lingua
segunda” ¢ ensinada como lingua veicular a toda uma comunidade em que a (ou as) lingua
(s) materna (s) é (ou sdo) praticamente desconhecida (s) fora das fronteiras do Pais.
Acrescenta-se, que dada a aprendizagem da “lingua materna” ¢ das ndo-maternas definirem
modos de ensino diferentes, muito cedo se estabeleceu uma oposi¢do entre elas “lingua
materna, lingua segunda e lingua estrangeira” de acordo com a funcgdo exercida por cada
uma dentro do mesmo espaco linguistico. Galisson (1983:443).

Para Gomes, a “lingua segunda” “€ uma lingua ndo-materna que beneficia
oficialmente de um estatuto privilegiado em virtude de ser lingua veicular numa
comunidade”. Gomes et alii (op.cit.:172).

O crioulo (lingua materna) que é a lingua do quotidiano caboverdiano, informal, sem
uma escrita padréo, ndo valorizada socialmente, falada pela totalidade da populacgéo, lingua
exclusiva de uma maioria esmagadora da populacdo. Suporte privilegiado da identidade
nacional, com muito peso na comunicacio oral, na mésica e na literatura oral. E através dela
qgue melhor nos entendemos, pensamos, sonhamos, nos divertimos, sofremos, trabalhamos,

criamos, enfim, vivemos.
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O portugués (L2) ao contrario do crioulo, é uma lingua de formalidade ou de
situacOes especiais, falada por uma minoria muito reduzida no universo demogréafico
Caboverdiano que, para além do estatuto de lingua oficial, é a lingua veicular no contexto
escolar, da comunicacéo escrita, dos mass media e de literatura escrita.

A convivéncia desses dois idiomas no espaco linguistico caboverdiano faz com que
haja alguma interferéncia e dificuldade no processo de ensino-aprendizagem da lingua
portuguesa por se tratar de uma lingua segunda, cujo primeiro contato com o falante, muitas

vezes, soO se efetua num estabelecimento de ensino.

Dulce Almada Duarte (1998:133), ja afirma na sua obra Bilinguismo ou diglossia?
que:
“a cada dia que passa, a utilizagdo do portugués como lingua de escolarizagdo esta sendo mais
dificil para os alunos caboverdianos. Isto porque, ha uma grande dificuldade na aprendizagem
da lingua e uma resisténcia também. Como prova disso, as interferéncias que abundam, no
sentido crioulo/ portugués. E que a Unica solucdo é fazer do portugués um instrumento

provisorio de escolaridade. Portanto, é necessario pdr nas maos das grandes massas o (nico
instrumento que lhes serve de comunicacdo e expressdo da sua identidade cultural: o crioulo.”

Uma ideia que justifica a seguinte afirmacdo de Gloria Fisher apud Castro e
Sousa (1998:11):

“os problemas de interferéncia do crioulo na aprendizagem do portugués que, por vezes s
parece ter caracteristicas de proximidade, leva a situacfes que devem ser consideradas graves
e terdo, por tal, de ser objecto de estudos aprofundados certamente a varios niveis de
intervencao e sera necessario encontrar as solugdes mais adequadas.

Durante muito tempo a lingua portuguesa em Cabo Verde foi dominada por um
namero reduzido da populacdo. No entanto, devido a consagracdo constitucional do seu
estatuto como lingua oficial, conseguiu sobreviver e ser a lingua da escola. Segundo Duarte
(1977) o portugués ndo € a lingua materna dos caboverdianos e, portanto, torna-se dificil
ensina-la como tal, porque nao se nota o uso do portugués nas relagdes que ndo possuem um
caracter oficial e as criangas que comegam a estudar esta lingua raramente a ouvem fora da
escola. O ideal seria que as criangas comegassem a aprender 0 portugués por volta dos trés
ou quatro anos, na idade de jardim-de-infancia. N&o sendo possivel aprendé-lo nessa idade,
que pelo menos ao entrarem para a escola primaria conhegam os rudimentos da lingua oral.
Em Cabo Verde para além da lingua portuguesa ser estudada como se fosse uma lingua

lingua primeira, a sua aprendizagem, reflete-se nas outras aprendizagens escolares.
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Segundo Barros (1996):

“uma das causas das dificuldades do ensino do portugués a alunos cuja lingua materna
é a lingua caboverdiana reside no facto de se ensinar o portugués as criancas caboverdianas
utilizando a mesma metodologia que se utiliza para falantes de portugués que tem esta lingua
como lingua materna”.

E importante pensar nessa questdo da aprendizagem da Lingua Portuguesa, ja que se
deve procurar resolver os problemas das interferéncias da LM que se verificam no ensino da
Lingua Portuguesa, resultantes do contato de linguas — entre a lingua caboverdiana e o
portugués. E necessario dar uma especial atencio a oralidade sem descuidar da escrita,
levando os alunos a chegar ao automatismo da lingua.

A Republica de Cabo Verde, ex-colénia portuguesa e um dos paises integrante da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), promove o portugués no seu espago
nacional e tem lutado pela sua adogdo em instancias internacionais. Hoje é uma das linguas
usadas na Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), como lingua de trabalho.

Tendo a LP como lingua oficial, esta sofreu uma expansdo, principalmente, no
sistema de ensino no nosso pais.

Embora, seja na escola que a maioria das criangas tém o seu primeiro contacto oficial
e formal com a LP, a verdade € que em Cabo Verde os meios de comunicacéo,
principalmente, a radio e a televisdo tém contribuido para iniciar um contacto informal com
a LP, o que em nosso entender, tem impacto positivo ao nivel geral. Mesmo assim e apesar
das estatisticas provarem um aumento da taxa de alfabetizacdo e de nivel de escolarizagdo
basica e secundaria, o uso da LP em Cabo Verde de forma mais organizada e intensiva,
restringe-se a momentos formais, podendo muito brevemente vir a coexistir com o crioulo
(LCV) que tem merecido uma forte atengdo do governo nos ultimos tempos. Entretanto, a
LP falada em Cabo Verde, como todas as linguas € influenciada por varios fatores entre os
quais o grau académico, o nivel socioprofissional, a exposicao as outras linguas, a frequéncia
com que é falada, o que faz com que encontremos variacdes que vao da realizacao da lingua
culta ao que alguns gramaticos chamam de portugués popular. Mesmo assim, tendo em conta
as apreciacoes de Matos e Silva (1999) e Cunha (1985), existem conceitos empiricos acerca
do “correto” ou do “incorreto” no modo de falar resultante de modelos consensuais entre a
classe culta ou que tem maior exposicéo da lingua, entre académicos, professores ou ainda

afetados por fendmenos linguisticos ou desvios da norma.
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Entende-se que a qualidade do ensino depende da lingua em que se da a
aprendizagem, dai que é importante 0 dominio da lingua de ensino, neste caso a LP. Nas
escolas caboverdianas, a LP tem sido a lingua de escolarizacdo e é assumida como
instrumento de comunicacao escrita e 0 meio de acesso a diferentes areas do saber.

A didatica das linguas é importante nesse processo. O professor deve ser dotado de
conhecimento em varias técnicas de ensino sempre delineadas de acordo ao meio que o
circunscreve.

A didactica, de acordo com Oliveira, Botelho, Lamas et alii (2000:126-128):

“é considerada como a articula¢do de varios saberes, visando criar condigdes favordveis a
aprendizagem de determinada matéria; é constituida por um conjunto de técnicas que
preestabelecem, ao ensino, principios e métodos que se destinam a criar condicGes favoraveis

para que o aluno possa mais eficazmente tirar partido do ensino-aprendizagem a que é sujeito.”
Acrescentam, ainda, “o que esta na mira da diddctica ndo é o que se ensina, mas sim o
como, isto é, as formas, os modos, 0s meios encontrados e a sua interac¢ao para viabilizar
0 ensino das matérias em causa.”

Por outro lado, “a didactica é, efectivamente, uma arte que recorre ao didlogo,
visando o entendimento, a compreensdo mdtua, a inser¢do numa comunidade, no mundo.”
Segundo estas autoras,

“a didactica torna-se necessaria na medida em que s6 atraves dela o ensino resulta mais

eficiente, servindo, desse modo e ao mesmo tempo, aluno e sociedade — as duas realidades que

nela e por ela se confrontam. A didactica é no conceito lato da educagdo, o espago do encontro
presente/futuro, ou seja, a preparacao das gera¢des novas para a sua inser¢do na comunidade. ”

Os projetos do Ministério de Educacdo delineiam ideias que mostram a ambicéo do
ensino centrado no aluno para que o seu perfil de saida tenha bases de manuseamento para
as sociedades atuais. A realizacdo do projeto educativo, que se quer dindmico e ajustado a
realidade dos alunos, é feita com acompanhamento. O reforgo da aproximagao do aluno deve
minimizar o estigma com o ensino da Lingua Portuguesa. A arte de acompanhar o professor
na sua atuacdo, ndo passa pelo policiamento do trabalho pedagogico, mas sim pela partilha
de ac¢des, conhecimento e reforgo das experiéncias centradas nas coordenagdes pedagogicas.
O acompanhamento para a otimizacdo dos docentes pode ser feito sempre que as boas
praticas sejam partilhadas de modo a contribuir para a evolu¢do do grupo disciplinar.
Inovacgdo requer um saber com experiéncia em didatica dindmica e diversificada assente em
praticas pedagdgicas que motivem os discentes a ultrapassarem a barreira das dificuldades

de comunicacéo e interacdo em relacdo a nossa L2.
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1.3.  Enquadramento Histdrico e Social do Ensino da Lingua Portuguesa

De acordo com documentos oficiais, Cabo Verde foi visto pela primeira vez em 1460
pelos navegadores portugueses. A historia de Cabo Verde deixa referéncias de que a
ocupacdo deste arquipélago se iniciou em 1462, dois anos depois do seu descobrimento. Os
primeiros povos que se estabelecerem nas ilhas foram os colonos brancos, (nomeadamente,
os Portugueses, Espanhois, Genoveses, ...) e africanos (escravos) resgatados na Costa da
Guiné. Junto com os célonos, chegaram a Cabo Verde varios dialetos do portugués,
sobretudo do Norte, do Sul, e das ilhas vizinhas.
Mesmo com algumas altera¢fes nos curriculos o ensino da lingua portuguesa, em

Cabo Verde, foi sempre ministrado como que se de uma lingua materna se se tratasse, até a
Independéncia, ocorrida a 5 de Julho de 1975, embora este processo ainda continue. Essas
alteracdes, atualmente, enveredaram por um sistema de ensino cujo processo € ministrado
para o das linguas estrangeiras o0 que também ndo é adequado. Trata-se de um instrumento
de comunicagdo com estatuto definido tanto “per si” quanto pela legislagdo que “Estabelece
as Bases do Sistema Educativo™®

H& uma maior consciéncia que a LP, por razdes varias, deve ser transmitida como
Lingua Segunda (L2), até porque néo se pode pér de lado todo o teor historico, cultural e
linguistico, da LCV a que o aluno se recorre e mobiliza, inclusive, em situacbes de
aprendizagem. Ha uma maior percecdo de que existem outros meios além dos mais
tradicionais que apoiam 0s docentes na sua preparacao enquanto coordenador ou moderador
dessa aprendizagem.

O ensino da Lingua Portuguesa em Cabo Verde, passa por uma conjuntura muito
peculiar, tendo em conta que ha um numero consideravel de professores com formacéo
especifica na area que debate com maior abertura questfes que se prendem com as praticas

educativas.

& Lein°103 /111 /90, de 29 de Dezembro, 1° Suplemento ao B.O. n° 53/90, de Dezembro.
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No programa da disciplina de Lingua Portuguesa do Ensino Bésico 7° e 8° ano (3°
Ciclo do E.B 2012:3) na parte introdutoéria, refere-se que:

“A LP é veiculo de todas as aprendizagens, instrumento indispensavel de comunicagdo e suporte
da aquisicdo de conhecimentos em todos os dominios, tem como papel fundamental incentivar
tanto a comunicacdo oral como a escrita, aprontando a insercéo do aluno na vida social,
impulsionando a educacao para a cidadania, cooperando na formacao de um bom utilizador da
lingua, capacitando-0 a ser um comunicador com sucesso, capaz de construir a sua identidade
através da linguagem para poder agir com e sobre 0s outros. ”

O Ensino da LP tem como objetivo central a compreenséo e producédo de unidades
comunicativas em que se dad maior importancia a producdo de textos orais e escritos,
adequando ao contexto comunicativo em que se encontra o aluno.

Ao longo dos anos a LP, enquanto disciplina do curriculo escolar vem sendo ensinada
de forma convencional. O aluno é um mero recetor de conhecimentos, com um programa
muito bem delineado e organizado em compartimentos. A escola, neste contexto, é quem
tem o papel de transmissor de conhecimentos. Este paradigma, cujo foco sdo os contetdos,
coloca o aluno numa situagdo passiva, pois o alvo/objetivo é o cumprimento do programa
anual.

Entretanto, reconhecemos as varias mudancas e empenho que as entidades
responsaveis vém fazendo no sentindo de se mudar ou repensar as estratégias e metodologias
no ambito do ensino/aprendizagem da LP, considerada como L2. O seu ensino deve ser
promovido com metodologias / estratégias proprias com contetidos ajustados a realidade da
crianca e tendo em conta as varias situagdes de comunicacdo. A Lei de Bases do Sistema
Educativo caboverdiano traca os seguintes parametros como objetivos para o Ensino
Secundario:

. Promc_)ver o dominio da lingua portuguesa refor¢ando a capacidade de expressdo oral
. GFi:?fnrilttiarl103 contactos com o mundo do trabalho visando a inser¢éo dos diplomados na
vida ativa;

» Propiciar a aquisi¢co de conhecimento com base na cultura humanistica, cientifica e
técnica visando nomeadamente, a sua ligagdo com a vida ativa.

Quanto ao perfil de saida dos alunos do Ensino Secundario, o Programa da Disciplina
de Lingua Portuguesa prevé que o aluno adquira “conhecimentos que assentam numa base
cultural sélida, cientifica e humana, que permite a interpretacao da realidade e ajude na
realizacdo profissional” realgando ainda que o aluno deve ser capaz “de comunicar,
utilizando registos diferentes nas varias situacdes; expressar artisticamente ”. (cf. Matos e
Lopes: 1997).
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Para que esses objetivos se concretizem, cabe aos professores de Lingua Portuguesa
desenvolver atividades que visem potenciar a aprendizagem da leitura/ oralidade e da escrita,
visto que é através desses mecanismos que nos comunicamos, transmitimos conhecimentos
e valores, interagimos com os colegas, professores assim como com a sociedade em geral.

Nesta Otica, a compreensdo/interpretacdo e a capacidade de expressdo sdo
competéncias privilegiadas no perfil do aluno ao longo de todo o ensino tanto basico como
secundario. Essas competéncias permitirdo ao aluno como um cidaddo ativo a participar na
mudanga, contribuindo para maior autonomia na comunica¢do e uma maior integracao

social.
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Com o dinamismo do mundo tecnoldgico, a educacao, também, sofre alteragdes, o
que gera modificacGes criando espaco para novas formas de construgdo de ensino e
aprendizagem. Perante a importancia das Novas Tecnologias de Informacéo e Comunicagédo
(NTICs) surge a necessidade dos docentes aprenderem a dominarem essas ferramentas, no
sentido de melhor explora-las. Todos os dias os desafios no ensino secundério séo alvos de
grandes debates acerca de “como prender a atengdo dos discentes”, em qualquer contexto

de ensino (presencial ou a distancia).

Nessa Otica, escolher uma rede para gerir a aprendizagem requer técnicas
pedagdgicas que se adequem a esse novo ambiente (virtual). Perante a importancia das TICs
aparece a necessidade dos docentes da disciplina de Lingua Portuguesa (Literatura,
Comunicacdo & Expressdo), entenderem como podem as explorar abrindo espago para um
maior desenvolvimento no campo educacional. E importante destacar que elas ndo sio,
excecionalmente, responsaveis pelo processo de ensino, mas que sim, ajudam e muito no
enriquecimento dos processos de construcdo da aprendizagem e do conhecimento. Apesar
da importancia das mesmas sdo varias as dificuldades que se afiguram nesse processo de
ensino/aprendizagem da L2 em Cabo Verde, pelo que se passa a enumerar: leitura, escrita,
vocabulario, compreensdo do contetdo, concordancia nas frases, sinais de pontuacéo, sinais

gréaficos e desenvolvimento de temas.

Por tudo isso, a apropriagdo da linguagem escrita com suas amplas possibilidades,
ndo é simples. Este é um processo gradual que exige um trabalho mais sistematizado, em
que as intervencdes de alguém mais experiente (professores, pais, ...) vdo mobilizando o

sujeito sobre a prépria linguagem, o que ja provoca aprendizagem.

As instituicGes de ensino devem ponderar sobre a necessidade e utilidade da
introducdo das NTICs nas atividades e curriculos escolares. S&o Uteis tanto para a
transmissdo de conhecimento, como para auxiliar os docentes nas diversas atividades que
advém da propria classe, como por exemplo: comunicacdo, planificagdo dos contetdos,

avaliacdo, exposicdo, audicdo, entre outros.
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Nesse sentido, a NOSI” disponibiliza um servico de alojamento Web onde a maioria
das escolas ja podem contar com a ajuda da SIGE?® (Sistema Integrado de Gestéo Escolar).
Este sistema coloca a disposicdo das instituicfes escolares, professores e comunidade
educativa uma série de opc¢oes nesse sentido (partilha de informacdes entre escolas com os
centros administrativos, informagdes de dados estatisticos, permite que os pais, também,
tenham acesso as informagfes dos seus educandos, lancamento das avaliagdes, sumarios,
planos, ...), ou seja,

é um sistema desenvolvido que proporciona as escolas do Ensino Secundario e do Ensino Basico
Integrado, um modelo Gnico para que possam estar interligadas em rede a um sistema comum
maximizando a comunicac¢ao, a gestdo e minimizando os custos. Este sistema permite as escolas

do ES e do EBI melhorar a sua gest&o, permitindo uma integracao rapida entre elas e os alunos
e também com os pais/encarregados de educacéo.

Nosi (https://www.nosi.cv/index.php/pt/solucoes/educacao )

Esse espago virtual ainda vem sendo implementado em algumas escolas, mas na
EBSOM conta com um avanco de, aproximadamente, trés anos de uso. Varias tém sido as
novas funcionalidades que vdo sendo atualizadas ou mesmo inseridas de acordo com as
sugestdes ou mesmo reclamagdes por parte de quem trabalha com este sistema, diariamente.
Por observacdo direta, tem-se notado o0 quanto muitos se tem adaptado a essa forma,
sobretudo, a nivel de avaliacdo, no entanto outros nem tanto. Parece que sempre ha um
entrave, na ética do utilizador, que ndo lhe permite ser mais célere com o sistema, o que no
fim sendo um sistema geral, pode afetar todo um processo, muitas vezes sistematizado pela

Diregdo das escolas.

Todos os docentes tém acesso a plataforma digital, mediante o uso de password e
chave de confirmacdo préprios, como meio de trabalho diario. A barreira, que ainda nao foi
ultrapassada na EBSOM, prende-se com a internet e computadores/portateis, até entdo, ndo

disponiveis nas salas de aula. N&do tendo acesso a ligacdes Wireless, de maneira a que se

" Nucleo Operacional da Sociedade de Informagéo.

8 O SIGE é um sistema desenvolvido pelo NOSI em parceria com o Ministério da Educacdo que tem
proporcionado melhorias dos processos administrativos de gestdo escolar, por meio da inovagdo e de praticas
de gestdo participativa, fazendo com que o Ministério da Educagéo tenha um maior dominio do que se passa
nas escolas, a sua capacidade de deciséo e o tempo de resposta. DR/ JIMV. (2017)“NOSi promete implementar
0 SIGE em todas as Escolas Secundarias publicas até ao final do ano letivo 2017/2018.”

In Inforpress. Cabo Verde. Disponivel em: https://www.nosi.cv/index.php/pt/noticias/item/278-nosi-promete-
implementar-o-sistema-integrado-de-gestao-escolar-ate-ao-final-do-ano-lectivo-2017-2018-inforpress
[Acesso em Setembro de 2018]
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consiga sincronizar as atividades, por exemplo os sumarios das aulas, muitos podem fazer
esse langcamento assincrono em casa, ou do dispositivo mével pessoal, caso haja condi¢des
para tal. Essas dificuldades sempre vém a tona, quando o cumprimento com 0s prazos nao
coincide, no entanto, a base esta nas condi¢des de acesso e dbvio equipamento. Mesmo que
reine boa vontade, os custos do processo ndo podem se assentar, exclusivamente, do
rendimento do docente. H& que se implementar inovagdes, sabendo dos valores que acarreta
e buscar formas de sustento das instituicGes escolares, que na sua gestdo sempre espera o

cumprimento dos tramites académico-pedagdgicos, independentemente, do ponto de acesso.
Figura: 2. 1 P4gina inicial do IGRP - SIGE
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Fonte: IGRP (INTEGRATED GOVERNMENT RESOURCE PLANNING) Educagao — Pesquisa direta.

Infelizmente, nem todos os estabelecimentos conseguem fazer os investimentos
imprescindiveis, para que isso aconteca sem maiores percalcos, mas la onde for possivel
deverdo fazé-lo. Nessa otica, de fato ¢ preciso: ...uma reconceptualizagdo no quadro da
computacédo ubiqua, assim como, reequacionar a forma como o professor se deve comportar
face as tecnologias °, adaptado. Claro que o papel do professor sera ainda mais acentuado
como um orientador ou “condutor” do conhecimento, ja que o aluno se torna ainda mais

livre, ndo precisa, necessariamente, estar confinado a uma sala de aula. Infelizmente, ainda

® MOURA, Adelina. CARVALHO, Ana. “Das tecnologias com fios ao wireless: implicagGes no trabalho
escolar individual e colaborativo em pares”. EPB/ UM:. Portugal: s/d. p.2.
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tem quem desconfie e rejeite 0 uso das novas tecnologias; e aqueles que ndo sabem dar o
devido uso a essas ferramentas, muitas vezes, por exemplo: «massacra» o discente com o
uso excessivo e prolongado de slides em power-point, raramente, contextualizados. Isso é
corroborado atraves do artigo de Claudio Paiva, citando: Com a mudanca de foco do ensino
de linguas para a comunicacdo, a énfase no engajamento de alunos com o discurso
auténtico, significativo e contextualizado trouxe implicagdes para a integracdo da
tecnologia na sala de aula®.

A internet na educacdo torna-se uma ferramenta de trabalho dindmica e atrativa para
os alunos, onde € possivel que haja ainda mais interacdo e integracdo entre eles. O
aparecimento da internet como uma realidade mundial ligada ao aparecimento de
computadores e afins, sem davida mudou a forma de ser, estar e agir das pessoas. Atraves
desta ferramenta, varias foram as inovac6es concebidas para um maior uso e aplicacédo desse
meio na vida do homem, como ser social. Ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) tém
sido espacos de muita procura devido aos Varios servicos oferecidos, como por exemplo, a
venda de inUmeros produtos, as bibliotecas virtuais para consulta dos usuéarios, chats, o0s
diarios virtuais (weblogs), os correios eletrénicos (e-mails), as listas de discussao (mailing
lists), as redes sociais (social networkings), entre outros. Esse novo facto virtual, que vem se
tornando, gradativamente, mais acessivel aos individuos, tem sido fator crucial para a
instalagdo de uma nova ordem social, que deriva do relacionamento entre homem e maquina.
N&do se pode, portanto, ignorar a relacdo inabalavel entre a tecnologia e a educacao.
Entretanto, isso ndo significa que o computador terd o poder de promover, por si sé, todos
0S progressos no processo de ensino-aprendizagem. Antes de tudo, o computador precisa ser
entendido como mais um agente facilitador no processo de constru¢do de conhecimento;
assim como nao basta saber ler e escrever, mas também saber responder as exigéncias de
leitura e de escrita que a sociedade moderna nos faz a todo 0 momento, bem como interagir
com as novas formas de socializacdo (redes sociais) e até de aprendizagem ( e-learning, b-
learning, m-learning). Os efeitos positivos soO se verificam quando os professores acreditam

e se empenham de ‘“corpo e alma” na sua aprendizagem e dominio e desenvolvem

10 FRANCO, Claudio. “A tecnologia no ensino de linguas: do século XVI ao XXI “in Letra Magna. Portugal:
2010, p.4.
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actividades desafiadoras e criativas, que explorem ao maximo as possibilidades oferecidas
pelas tecnologias.t

A promocdo da lingua passa, também, por uma séria afirmacdo da importancia da
utilizacdo e do aproveitamento das TIC como instrumento de circulagcdo de conhecimento,
em especial na sociedade educativa. Para tal, é fundamental a crescente formagdo de
professores que integre a aprendizagem e o desenvolvimento de competéncias em TIC, a
nivel inicial e continua, no entanto, € importante que se recorde que de facto: " a tecnologia
ndo deve representar uma ameaca para os professores, pois por mais complexa e fascinante
que seja, nunca ira desempenhar todas as func¢ées de natureza humanistica do professor:2,

O Ministério da Educacdo de Cabo Verde tem dado mostras de engajamento nesse
longo processo, gque ainda se desenha pela frente para um maior uso desses recursos no
ensino. Tém feito inquéritos no sentido de fazer um levantamento das necessidades dos
professores na utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, bem como do nivel
de conhecimentos destes no que se refere a existéncia de recursos tecnoldgicos e a sua devida
utilizacdo no processo de ensino e de aprendizagem?. No presente ano, foi apresentado pelo
ME e o Parque Tecnoldgico de Cabo Verde, e posto em préatica o projeto WebLab, sob o
lema “‘compromissos para esta geracdo, mudancas nesta geracao!” para jovens/alunos,
professores, funcionarios pablicos e comunidade. Neste sentido o0 ME espera que no ano
letivo 2018/2019 haja uma entrada em funcionamento pleno das WebLabs, instrumento que,
segundo este Ministério, apoia no desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem
mais flexiveis e adequados a modernidade tecnoldgica, assim como de desenvolvimento da
criatividade, da colaboragdo na resolucdo de problemas com vista a capacitacéo, a construcdo
e desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo.

Nesse sentido, apresentam 0s seguintes objetivos:

A nivel geral:

e Contribuir para a diminuicdo da exclusdo digital, facilitando o acesso a
equipamento das NTIC;
e Ensinar a utilizar, mas também aprender a construir e a controlar as NTIC;

1 MIRANDA, Guilhermina Lobato. (2007). “Limites e possibilidades das TIC na educacdo’o. In sisifo /
revista de ciéncias da educagdo. Lisboa: pp. 44.

2 FRANCO, Claudio. (2010). “4 tecnologia no ensino de linguas: do século XVI ao XXI”. In Letra Magna.
Portugal: 11.

13 Questionario disponivel em: https://goo.gl/wtXaM5

14 Fonte: Pesquisa direta.
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E especificos:

e Instalar WebLabs, em todos as escolas secundarias;

e Oferecer formacdo modular nas areas associadas as NTIC, numa base
voluntaria;

e Alavancar o sector TIC através da capacitacdo de jovens nas NTIC, a nivel
nacional;

e Estabelecer desde cedo a ligagédo das Escolas Secundarias com o ambiente
do Parque Tecnologico

e Criar desde cedo competéncias potenciadoras de emprego no mercado de
trabalho do futuro;

Figura: 2. 2 Containers da WebLab em Cabo Verde

Fonte: Ministério de Educacédo (Pagina no Facebook)

Realmente, todas as escolas selecionadas entre as quais a nossa, ja foram
contempladas com o contentor. (cf. Anexo I).

Essa boa iniciativa so realca ainda mais o poder que as TIC tém. E de facto uma
necessidade primaria, que pode aumentar a literacia digital no seio escolar para todos 0s
agentes educativos. De momento, tém-se focado na formacéo de formadores, professores

gue possam transmitir as habilidades necessarias neste contexto, onde se almeja:

* Criatividade;

» Pensamento légico;

* Resolucéo e decomposic¢éo de problemas;

» Cooperacéo;

» Aprender como aprender de forma independente;

 Tentativa erro — Erros como desafios e ndo fracasso, entre outros.

Em entrevista com a Delegada de Educacédo do Sal, Sra. Marcia Pinto, a respeito das
TICs e o ensino de Portugués na EBSOM a mesma fez as seguintes declara¢Ges de acordo

com os topicos destacados abaixo:
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» Condic0es existentes na EBSOM: “- Realmente temos de reconhecer que nem todas
as condicOes técnicas estdo reunidas e uma das razdes passa pela renovagdo dos
aparelhos tecnologicos existentes, outra € equipar todas as salas sem exce¢do, mas
também temos de garantir o total envolvimento dos professores para 0 seu uso
efetivo, ndo como uma imposi¢éo, mas sim como uma mais-valia para o seu trabalho
dentro das salas de aulas servindo como elemento motivacional.”

* Plano de melhoramento: “ - O plano passa nao so6 pelo equipar das salas e outros
espacos das escolas com as novas tecnologias, ndo s6 com computadores, mas
também tudo que seja aparelho de uso de novas tecnologias.”

* Motivacgéo por parte da Delegacdo para que os professores utilizem as NTICs:
“- A politica agora tracada pelo Ministério Educacao foi a de aquisicdo dos Tablet,
pensando ser uma ferramenta de auxilio pedagdgico para novas estratégias
pedagogicas dentro e fora sala de aula. Também com os Weblabs pretende-se que
toda a comunidade educativa desenvolva as suas capacidades de uso das novas
tecnologias, que ndo passa so pelo conhecimento de digitar/formatar textos.”

» Capacitacao dos professores para o uso das TIC: “- Foram ja varias as formac6es
feitas para a capacitacdo dos professores. Criacdo de linhas de crédito para
aquisicdo dessas ferramentas de trabalho, implementacdo do SIGE e agora no
presente momento SIGEB®.”

* Importancia do projeto Mundu Novu para a escola: “Mundu Novu é/foi um
projeto importante, pois iniciou esse percurso de formacdo dos professores de
equipar as escolas com as novas tecnologias. Foi 0 suporte para a implementacao do
SIGE e, também, criou uma linha de crédito dando possibilidade de professores e
alunos adquirem computadores, portateis mais acessiveis e com pagamento faseado.”

* WebLab? Planos para o container: “(...) o Weblab serd utilizado como uma
ferramenta tecnoldgica no dia a dia dos alunos, professores e, futuramente, dos pais
/ encarregados de educacdo como meio de desenvolver as capacidades/aptidoes
tecnoldgicas, principalmente, dos alunos despertando o gosto para essas areas.
Servira de suporte para escolhas profissionais dos nossos alunos e, tambeém, servira

para fazer uma educacdo interdisciplinar.”

15 Sistema de Gestéo Integrada do Ensino Basico.
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» Classificacdo da importancia de colocar estes suportes em pratica nas
instituicdes que tutela no concelho: “Estes suportes informaticos sdo de extrema
importancia para a construcdo de um ensino de qualidade, o saber fazer, na qual se
desconstroi a ideia de que o saber esta centrado no professor, isto €, o aluno passa a
ter possibilidade de fazer o seu percurso académico, passa a ser um aluno que pensa
eliminando a ideia de que o alunos devem ser um mero recetor dos conhecimentos
transmitidos pelo professor. Também, para os docentes € um desafio, pois deve ele
encaminhar, orientar o seu aluno e levar para a sala de aula fatos/conhecimentos
adequados a realidade do aluno a partir desses suportes ou desafiar os alunos a
procurarem.”

* Opinido sobre 0 uso de AVAs: “- Penso que um AVA pode ser uma ferramenta
colaborativa desse processo ensino que se pretende implementar, para isso é preciso
fazer uma desconstrucdo de ideias e mentalidades que os alunos aprendem somente
dentro de 4 paredes, com mesas, cadeiras e 1 professor que seja o dono da verdade.
Todos os intervenientes devem assumir esse recurso sem restricao e claro temos de
ter condicdes de acesso a todos sem limitacao, pois enquanto houver desequilibrio
de acesso a AVAs, tanto por parte dos professores como alunos e pais ndo vamos
conseguir implementar verdadeiramente esse tipo de ensino, mas também devo
realcar de que deve haver também uma mudanca no desenho curricular da formacao

superior dos professores.”

A chamada “Aldeia global” ainda ndo estd aberta a todos com as mesmas
oportunidades de acesso. A instituicdo “Escola” tenta alterar ou arranjar um lugar onde se
possa abragar essa nova “casa”, no entanto ha sempre um sentido de alerta quando os mais
tradicionais ndo aceitam certas inovacOes. Esse tipo de atitude contribui para um
aprisionamento do recinto escolar, da propria liberdade e autonomia do aluno da sociedade
atual. Ndo basta ter equipamentos é preciso saber usa-las, adaptar os conhecimentos a novos
métodos de ensino ao novo contexto ainda por explorar, uma vez que o professor tera de ser
um eterno aprendiz uma vez que ¢ sabido que as escolas devem estimular as competéncias
culturais aos discentes: ler, escrever, desenhar, pintar, cantar, contar, mas, também, adquirir

literacia digital. Ainda que se deva aqui deixar frisado que o docente deve ser o pedagogo
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de exceléncia na sua area de atuacao e que sim pode ser um profissional que trds para perto
de boas préticas que permitam o melhoramento das suas aulas.

Por isso, hoje, a escola ndo pode se afastar da sociedade de informacdo. Deve fomentar a
curiosidade dos alunos na sua busca por informaces, saber selecionar, usar e/ou atuar com
consciéncia critica ao que tem acesso. Com vantagens ou desvantagens, a internet ajuda a
desenvolver competéncias linguisticas em contextos diversificados, assim como os temas

que sdo mais variados, devido a dimenséo do espaco cibernético.

2.1. Contextualizagao e caraterizacdo do espaco de investigacdo — EBSOM

Relembrando o objetivo especifico tragado: refletir criticamente sobre o impacto do
uso das TIC na promocéo e dinamizacao das aulas de portugués, achamos pertinente por
em pratica diferentes formas e ferramentas no contexto sala de aula. Para tal foi necessario
observar o impacto das diferentes aulas, com o objetivo de analisar em termos de estratégias,
atividades e objetivos de aprendizagem o sucesso ou ndo do uso de novas ferramentas. Para
a observacdo das aulas foram utilizadas duas turmas de 11° ano da Escola Basica e
Secundaria Olavo Moniz. A escolha prende-se com o fato da autora deste trabalho, também,
ser docente de portugués no referido 2° ciclo (11° e 12° anos) nesta instituicdo de caréater
publico.

Antes de entrar, propriamente dito, na descri¢do das aulas, passamos a apresentar as
informac@es sobre o contexto em que se fez a observacdo, partindo do principio que este
elemento pode influenciar as praticas didactico-pedagdgicas e o processo de ensino e
aprendizagem de uma lingua.

A 8 de Outubro de 1988 foi publicado pela portaria 46/88 no Boletim Oficial n°® 41,
a instituicdo do Liceu Olavo Moniz como instituicdo publica de ensino, atualmente, situada
na zona da Pretoria. No entanto, o seu embrido situa-se antes da Independéncia de Cabo
Verde, por iniciativa de um grupo de profissionais ligados ao Aeroporto do Sal, que no dia
2 de Novembro de 1966, inaugurou o Externato do Aeroporto do Sal cujo mentor foi o
médico, Ramiro Alves Figueira. No dia dois de setembro de mil novecentos e setenta e
quatro, a comissdo constituida pelo Diretor do Externato do Aeroporto do Sal, Dr. Ramiro
Alves Figueira, Zilda Estrela e Augusto Tavares, procedeu a entrega a titulo precario do

edificio do Externato do Aeroporto aos Servicos de Finangas do Conselho do Sal, constituido
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por: uma sala de professores, uma secretaria, uma arrecadacdo e quatro salas de aula, 1é-se

no Auto de Entrega.

Quadro: 2. 1 Distribuicdo dos alunos por ano de escolaridade

DESIGNACAO ANO N° DE TURMAS N° DE ALUNOS SUB - TOTAL

50 14 470

BASICO 6° 8 400 1840
7° 14 555
80 10 415
9o 10 438

SECUNDARIO 10° 6 238 1096
110 6 250
120 6 170
TOTAL 74 2936

Fonte: Direcdo da Escola (Subdire¢ao Pedagdgica)

O espaco é amplo, no entanto poderia ser melhor aproveitado a nivel arquiteténico

uma vez que outros espacos tém feito falta & comunidade educativa, por exemplo um

anfiteatro, que ainda ndo tem, como se pode comprovar no Anexo Il.

No momento, a instituicdo é moldada com as seguintes condicdes fisicas:

Quadro: 2. 2 Espaco fisico / Regulamento Interno - Gestao de Escola Basica e Secundaria Olavo Moniz, 2018

Estrutura fisica

- 26 Salas de aulas normais (7° & 12° ano); 14 salas (5° e 6° ano)
Instalagdes especificas:

- Biblioteca

- Placa Desportiva

- Laboratorios de Fisica, Quimica e Ciéncias Naturais
- Salas de Desenho e Educagdo Tecnoldgica

- Sala de Informética

- Sala Multimédia

- Sala de Coordenacdes Especificas

- Sala de Musica

- Sala de Acompanhamento de Alunos

Servigos administrativos

- Secretaria e espacos anexos para arrumos e arquivos;
- Gabinetes do Conselho Diretivo

Espacos de convivio - Pétios;
- Sala de professores.
Servigos de apoio - Reprografia;
- Cantina.

InstalacGes sanitarias

- Estdo em funcionamento 6 casas de banho para uso geral dos alunos; 2
casas de banho no Bloco Administrativo; 4 Balneéarios.

Fonte: Direcao da Escola (Subdirecao Pedagdgica)
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O corpo ndo docente é constituido por quatro guardas, trés como pessoal
administrativo e onze como pessoal auxiliar. Enquanto que o pessoal docente tem no total

111 professores (do 5° ao 12° ano).
Quadro: 2. 3 Recursos Humanos da EBSOM

Recursos Humanos por Categorias Total
Professores com funcgdes letivas 111
Professores sem funcgdes letivas 1
Pessoal Administrativo 3
Pessoal Auxiliar 10
Outros (Esp) 5

Fonte: Direcao da Escola (Subdirecao Pedagdgica)

No que diz respeito aos recursos financeiros a escola vive de um or¢amento anual
privativo, sendo a principal fonte de receita proveniente das propinas e dos emolumentos.
Existem ainda apoios de parceiros cujo financiamento pode ser feito quer através de verbas
quer através de equipamentos ou materiais fornecidos. A escola procura estabelecer uma
dindmica de cooperacdo e inter-relacionamento com a comunidade envolvente. Para o efeito
negoceia com diferentes parceiros a varios niveis. Esses parceiros sdo instituicdes publicas
e privadas.

Muitos questionam o estado obsoleto de muitos equipamentos e da prépria mobilia
do espaco escolar, tanto que muitos acham isso inaceitdvel e que o progresso ndo tem
passado em certas areas da escola. Varias opinides e comentarios se ouvem, a indagacao do
porque que a escola ndo tem acompanhado a evolucdo tecnoldgica com mais eficacia,
celeridade e sobretudo dotada de equipamentos funcionais e em numero suficiente para
cobrir as necessidades de uso. Um dilema que se arrasta hd muito e ndo sé nessas paragens.
A Instituicdo sofre com esse défice que ndo o deixa acompanhar a mesmo ritmo as inovagdes

da sociedade em que se insere.

2.2. O percurso do ensino/aprendizagem com uso das TIC

A internet passou a influenciar a qualidade dos planos de aula, j& que inUmeras vezes
se recorre a pesquisas em diversos sites sobre os préprios contetidos programados. Novos

horizontes trazem uma lufada de ar fresco ao isolamento da preparagéo das aulas tradicionais
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muitas vezes estagnadas devido ao conformismo. O mundo abre as portas a uma maior rede
de partilha, materiais, livros, bibliotecas online, softwares educativos, jogos, entre outros,
que pedem essa atualizacdo ao docente. A formacao continua centrada em novas dinamicas
de aperfeicoamento da transmissao de saberes.

Os avangos mostram o interesse da instituicdo em alavancar maiores bases e
ferramentas que o permitam. Por isso, ainda neste ano letivo criou-se as bases para permitir

que a escola beneficie da WebLab.

Figura: 2. 3 Interior do container WebLab

Fonte: Direcdo da EBSOM

Acreditamos que os professores que atuam na sala de aula deveriam reavaliar o
ensino da escrita e da oralidade somente como forma de transmissdo de conhecimentos.
Também deveriam avaliar até que ponto é importante ensinar a escrita atraves de realizacdo
de atividades mais interativas, por exemplo: através de conversas no chat, via e-mail, sms,
viber, whatsapp, sites, etc.

Assim, utilizar a pratica da escrita, leitura e/ou oralidade somente para a transmissao
de conhecimentos é uma atitude tradicional e distorcida da realidade linguistica. Percebe-se
desse modo a razdo da necessidade de se ter uma postura critica mediante o

ensino/aprendizagem da lingua portuguesa. O ensino ndo pode se basear apenas no método
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expositivo e interrogativo que ainda imperam nas salas de aula. Infelizmente, a caréncia de
materiais, aliada a falta de formacé&o da maioria dos docentes provoca um desfasamento entre
as expetativas do proprio ME, que apenas no ano letivo 2018/2019 comeca a implementacgéo
do ensino das TIC em regime modular para alunos do 5°ano do Ensino Bésico Obrigatério.

O professor precisa mostrar aos alunos que a aprendizagem da lingua portuguesa
requer a pratica da leitura além da préatica da escrita. Este € um dos desafios a serem
enfrentados pelo professor na sala de aula. E necessario que se adote uma conce¢o moderna
de ensino, levando os alunos a saberem usar os seus conhecimentos em diversas situacdes

comunicativas.

2.3. O Papel do grupo disciplinar de portugués na promog¢ao do uso das

TIC no processo de ensino

Comenta-se sempre nas reunides de forum pedagdgico que nos dias de hoje, cada vez
mais ligado as NTICs, o professor que tem a consciéncia do contexto a que esta ligado e das
suas acdes enquanto profissional, que é importante desenvolver habitos que visam o uso das
NTICs como instrumento de lecionacdo. No entanto, na prética a maioria é seguidora do
ensino tradicionalista, por motivos varios, a seguir apontados de acordo com os dados dos
questionarios. O despreparo, 0 desinteresse, a falta de equipamento ou mesmo a falta de
habito, muitas vezes estdo na base desse impasse. A par da base de formacdo de cada
docente, o ensino de hoje requer uma avalanche de transformaces a que ndo se pode ignorar,
uma vez que os discentes, sendo jovens, facilmente se enveredam pelo rumo da “moda”, do
novo. Se se juntar o conhecimento a diversidade de oferta a nivel educacional, sempre se
pode quebrar o ritmo mondtono que as vezes o proprio programa disciplinar nos impde,
tendo em conta a repeticdo de conteddos.

Muitos questionam os habitos de leitura, a organizacdo da escrita e a propria
capacidade de interpretacdo dos discentes, e ndo é exagero quando a maioria aponta essa
culpa ao professor de portugués! Entdo, novas perspetivas podem e devem ser além de
vislumbradas, postas em pratica. Sempre se pode refletir se 0s nossos planos tém conseguido
ser metodos bem-sucedidos e que conseguem atingir o objetivo pretendido. O mundo virtual
pode ser uma sombra para quem seja muito agarrado ao papel, mas porque ndo “unir o util

ao agradavel?”
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Os alunos, sejam crianc¢as do bésico ou do secundério, sempre terdo a chance de ler
através de um ecra seja ela em casa ou na escola. E certo que teclar num computador,
digitalizar uma mensagem num telemovel, tablet, ou outro, é uma forma de escrita e de
comunicacdo. A esta ideia importa esclarecer que se pressupde, como é 6bvio, que o aluno
alfabetizado com o uso de caligrafia, so ird beneficiar de maior desenvolvimento da pratica
do pensamento ldgico através da escrita, sob formas diferentes. E atraente e pode ser um
instrumento muito mais chamativo que o préprio professor na sala de aula quando este ndo
0 traz para perto de si (entenda-se jogue com isso a seu favor). Essa abertura mostra o quéo
junto se pode estar com o aluno dentro da sala, mas o quao “perto” se pode estar ainda que
a distancia, basta estar conectado.

Quando se prepara uma atividade recorrendo as TIC, o aluno sente que aquela aula
é-lhe dedicada, porque o docente quer que de facto aprendam, ainda que seja saindo dos
habitos convencionais. Essa técnica pode aumentar a autoestima do aluno se se sentir parte
envolvente daquele processo, o “objeto” e o “alvo”.

O professor como motivador tem a chance de fomentar, ainda mais, a pratica da
escrita e da oralidade em diferentes modos de ensino e praticas educativas®e.

No processo de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa, o professor deve ter como

maior objetivo proporcionar o desenvolvimento das competéncias, especificamente, a nivel
da oralidade e da escrita, e a melhor forma de alcancar esse desenvolvimento é através da
interacdo contextualizada dos métodos de ensino na sala ou fora dela.
Os professores tém o papel de auxiliar os alunos e motiva-los no trabalho com a prética de
situacOes orais e escritas que vao de encontro com a realidade da sociedade atual. Com ideias
assentes nas abordagens relacionadas com as TIC o professor tem dois papéis principais no
ensino comunicativo, particularmente, na competéncia da comunicacdo oral e escrita com
base na literacia digital que € objeto de estudo deste trabalho.

Deste modo, impde-se as instituicdes educativas a tarefa de formar professores que
possam intervir, no interior do sistema, no sentido de melhorar a competéncia digital dos

alunos na aula de lingua portuguesa, valorizando os modos de comunicagéo.

16 Oliveira et alii (2005:3) “Especialistas em educacdo estimam que a tecnologia contribui para motivar os
alunos e modificar seu comportamento no processo de aprendizagem, ajuda na formacao de estudantes
especiais, bem como estimula os professores e os libera de determinadas tarefas administrativas para melhor
utilizar seu tempo”. Limas, J.C.O.; Cassol, M.; Marqueze, M. (2003:1)
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A pesquisa seguiu avante com base em instrumentos selecionados para tal:
questionarios aplicados tanto para alunos como para professores e analise ap6s coleta de
dados. Além dessas variaveis pode-se contar com o relato da experiéncia in loco com aulas
de Portugués ministradas recorrendo as TIC, ou seja, nesse caso 0 pesquisador é observador
e participante ao mesmo tempo. Essas observaces e anélises baseiam-se hum estudo de caso
com base na pesquisa-acao participativa com algumas paginas de exposic¢ao virtual.

Para uma analise mais exata dos dados e reacOes, a experiéncia incidiu-se,
essencialmente, em duas turmas num total de 70 alunos (CT1 -29 e ES — 41). Importa
esclarecer que da populacdo total o inquérito aos alunos conta com uma amostra
representativa de 92,86%, o que corresponde a 65 questionarios recolhidos dos 70 possiveis.
No dia 15/11/2017 o projeto foi apresentado pela professora em todas as turmas que seriam
contempladas com a pesquisa.

Aturma 11° CT1 é composta por 29 alunos sendo 5 do sexo masculino e 24 do sexo
feminino. Quanto a turma 11° ES tem um total de 41 alunos sendo 17 do sexo masculino e
24 do sexo feminino. Alunos com idade compreendida entre os 17 e os 20 anos. (Cf. anexo
VI).

As nossas observacdes e analises primaram pela metodologia quantitativa e
qualitativa baseada numa pesquisa ativa e participativa com base em tarefas que trouxeram
varios produtos finais virado para a escrita e para a leitura em L2.

Vygotsky ja dizia “a aprendizagem acontece atraveés do compartilhamento de
diferentes perspectivas pela necessidade de tornar explicito seu pensamento e pelo
entendimento do pensamento do outro, mediante interacéo oral e escrita” (Vygotsky, apud
Mantovani, 2005:12) p. 3 de Schulz, Carolina et alii.

Uma perspetiva que se pode adaptar perfeitamente as técnicas de ensino-
aprendizagem ora utilizadas. Neste estudo aborda-se, essencialmente, o uso de redes sociais
(Facebook) como ferramenta de comunicacdo de base, o Padlet como base de divulgacao,
armazenamento, avaliacdo e partilha, para além do uso de e-mail e do chat como meios de

comunicacéo direta e envio de trabalhos de grupo e/ou individuais.
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3.1. Resultado das analises: Professores de portugués

1° GRUPO: Questionario 1: Professores de Portugués do (5° ao 12° ano) Escola

Secundaria Olavo Moniz’

A pesquisa realizada apresentou dados que demonstraram como os professores das
turmas do Ensino Bésico (5°, 6°, 7° e 8° anos) e Secundario (9°, 10°, 11° e 12° anos), em que
foi aplicado o questionario, ponderam e atuam diante do uso da tecnologia nas aulas da
disciplina Lingua Portuguesa, ainda que por vezes tenha designacdes diferentes consoante

os ciclos e/ou areas (Comunicacdo & Expressdo, Portugués).

O questionario, com um total de vinte e nove perguntas, foi entregue a dezassete professores,
que tinham a opc¢éo de néo se identificarem, e com total retorno, pelo que essas informagoes
sdo, extremamente, importantes para fundamentar este estudo. As tabelas e/ou graficos

espelham a convivéncia escolar com o uso da tecnologia nesta instituicdo escolar.

Pergunta 1/ 2 - Identificagéo / Sexo

As duas primeiras questdes prendem-se com dados de identificacdo e sexo dos docentes
inquiridos. Trés deles identificaram-se e os restantes preferiram manter o anonimato; no
entanto, para prosseguir com a analise dos dados foram coligidos com um c6digo numeérico.
Neste ambito vé-se supremacia das mulheres neste universo de 17 docentes no total, sendo

15 do sexo feminino e 2 do sexo masculino.

Pergunta 3 - Tempo de servi¢o no Ministério de Educacéo / Pergunta 4 - Nivel

de ensino que atua:

Esta questdo mostra-nos o qudo dispares estdo esses profissionais a nivel de tempo de
servigo. Assim, 12% tem 3, 4, 5, 6 e 23 anos de servi¢co. Os outros de modo individual tém
um tempo diferente entre si. O nivel de ensino é para quase todos distribuido entre o basico
(59%) e o secundario (47%) uma vez que se prima por um sistema de rotatividade nesse
processo e por troca de experiéncias entre os diferentes docentes com o objetivo de se trocar

diferentes métodos, estratégias, planos, ideias, entre outros.

17 Apds a construcdo de 14 novas salas (bloco 4), no segundo trimestre as turmas do 5° e 6° ano, comegaram a
fazer parte desse recinto pelo que assim que sair o Despacho Oficial, a instituicdo designar-se-4: EBSOM
(Escola Basica e Secundaria Olavo Moniz)
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Tabela: 3. 1 Pergunta 3 (Professores) — Tempo de servigo no Ministério da Educacéo

Tempo de servico ME 1 3 4 5 6 10 16 23 24 21 30 Nr. Total
N° de Profs. 1 2 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 17
% 6% | 12% | 12% | 12% | 12% 6% 6% | 12% | 6% 6% 6% 6% | 100%

Fonte: Pesquisa direta.

Pergunta 5 - Formacéao (curso de licenciatura concluido ou em curso) / Pergunta
6 - Pds-graduacdo (curso concluido ou em curso e &rea de concentracdo do mais alto):

Formacéo dos docentes de Lingua Portuguesa

m Sem licenciatura m Com licenciatura Mestrado

Gréfico: 3. 1 Pergunta 5 (Professores) — Formacéo dos docentes de LP na EBSOM

A quinta questdo refere-se a formacao do docente. Tendo a maioria (76%) concluido o curso
de licenciatura, 6% tem mestrado concluido e 18% ainda esta sem concluir a licenciatura,
mas com formacéo na area pedagogica. Assim sendo, todos os inquiridos tém conhecimento
acerca da inclusdo das TIC no processo de aprendizagem a nivel pratico, ou seja, possuem

bases tedricas suficientes que os permitem refletir sobre o assunto.

Pergunta 7 - Com que frequéncia vocé utiliza o computador no seu dia a dia em
casa? / Pergunta 8 -Se respondeu sim na questdo 7 assinale os recursos que mais utiliza
em casa.

O uso do computador é uma pratica recorrente e diario para 88% dos docentes, sendo que
12% afirmam néo fazer este uso no seu dia-a-dia, conforme ilustra o grafico correspondente.

Esse uso prende-se, nomeadamente, com o editor de texto (Word) e e-mail, ambos com uma
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taxa de 94%. De modo decrescente, vem as redes sociais e uso de software de navegacdo na
internet com (71%); software educacional (35%), software de apresentacdo (18%) e por

ultimo software de edicdo de imagens (12%).

Frequéncia de uso do PC no dia a dia

16 100%
14 90%
80%
12
70%
10 60%
8 5000 e NC
5 0% =%
30%
4
20%
2 10%
0 0%

As vezes Nunca

Gréfico: 3. 2 Pergunta 7 (Professores) — Frequéncia de uso de PC no dia a dia dos docentes

Pergunta 9 - Com que frequéncia utiliza o computador para preparar as aulas?
/ Pergunta 10 - Acredita que possui conhecimentos suficientes para utilizar o
computador, dentro e fora da escola?
Durante a preparacdo das aulas o uso do computador € utilizado as vezes por 65% dos
docentes, outros 35% usam-no sempre. N&o deixa de ser notdrio que se nem todos usam esse
instrumento diariamente, o facto é que a totalidade acaba recorrendo a esta ferramenta no
preparo das aulas, ainda que seja apenas para pesquisa, elaboracdo de testes ou preparar as

avaliacdes, no contexto educacional.

Esse uso realca o fato de 76% dos inquiridos acreditarem nas suas potencialidades em relagéo
a conhecimentos como usuario desse equipamento, e apenas 24% acharem que ndo tém

conhecimento suficiente para tal.
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Pergunta 11- Usa a internet para preparar aulas e materiais de ensino? /
Pergunta 12 - Que tipo de material didatico vocé prepara usando o computador?

A esmagadora maioria (94%) recorre a internet para preparar as suas aulas e/ou materiais de
ensino. No entanto, o tipo de material mais usado com o computador sao as avaliacoes (76%)

e, posteriormente, as folhas de exercicios (65%) e para transcri¢do de textos (53%).

Pergunta 13 - Tem formacdao especifica na area de utilizacdo de computadores?
/ Pergunta 14 - Vocé considera que seu dominio no uso de computadores seja (...):
Se se cruzar a taxa dos que acreditam nas suas competéncias como utilizador do PC
(Pergunta 10) com a resposta a esta questdo vamos ver que se aproximam bastante; uma vez
que 71% desses docentes diz que tem formacdo nessa area e o restante 29% ndo tem. Por
outro lado, menos de metade (41%) considera que o0 uso dos computadores esta no nivel que
se considera normal, 35% como bom, 12% classificam-se como muito bons ou excelentes

nesse patamar, como comprova o gréfico abaixo.

Dominio do uso dos computadores

18 120%
16
100%
14 °
12 80%
10
8 60%
6 40%
4
5 20%
0 N I/ Muit 0%
Fraco °r”?a. Bom urto Excelente  TOTAL
na Média Bom
[\ 0 7 6 2 2 17
— 0 0% 41% 35% 12% 12% 100%

Gréfico: 3. 3 Pergunta 14 (Professores) — Dominio de uso dos computadores pelos docentes

Pergunta 15 - VVocé recorre as novas tecnologias para ministrar as suas aulas? /
Pergunta 16 - Se respondeu sim na questao 15, assinale os recursos que mais utiliza nas
suas aulas. / Pergunta 17 - Vocé utiliza algum software educacional nas suas aulas?

O héabito de recorrer as novas tecnologias para ministrar as aulas centra-se em 71% dos
docentes. O recurso mais utilizado para tal € a internet (59%), enquanto que os outros 35%

afirmam usar softwares educacionais. No entanto, a pergunta 17 vem contradizer essa
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percentagem, ja que 47% ndo usa um software educacional nas aulas, deixando 29% que
dizem usar e 24% dos docentes inquiridos ndo responderam a esta questao.

Uso de software educacional nas aulas

18 120%
16
100%
14
12 80%
10
60%
8
6 40%
4
20%
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0 : 0%
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— N0 5 8 4 17
S—A 29% 47% 24% 100%

Gréfico: 3. 4 Pergunta 17 (Professores) — Uso de software educacional nas aulas

Pergunta 18 - Quais recursos tecnoldgicos vocé pode usar em sua sala de aula?
/ Pergunta 19 - Quais recursos computacionais poderiam ser utilizados para trabalhar
0s contetdos com seus alunos?
Nas salas de aula é possivel usar como recurso tecnoldgico o projetor (88%), colunas (53%),
12% dizem que podem usar televisdo (embora ndo fagcam parte do mobilado das salas
convencionais para as aulas diarias) e 18% afirma que ndo pode usar nenhum dos indicados.
Ainda foram acrescentados recursos tais como o tablet (indicado como dispositivo pessoal
do docente e ndo da institui¢do) ou portateis.
A maior parte dos docentes (59%) é de opinido de que poderia se utilizar o editor de texto,
o0 software de apresentacdo e educacional para trabalhar os contedidos com os alunos. Ainda
se realga o uso de software de navegacdo na internet (24%) e, por fim o software de edigéo

de imagens (18%), ainda que 6% dos inquiridos ndo tenham respondido esta questao.
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Pergunta 20 - Assinale as opcGes que Ihe ajudariam na utilizagdo do computador
em sala de aula. / Pergunta 21 - Acha que ministrar aulas usando recursos

computacionais exige um tempo maior de preparacao?

m Sériel

76%

59%

29%

12%

Cursos fornecidos Laboratérios de  Suporte técnico nos Tempo para preparar
para professores Informatica em laboratérios as aulas
funcionamento na
instituicdo

Gréfico: 3.5 Pergunta 17 (Professores) — OpcOes que ajudariam na utilizacdo do computador em sala de aula

O grafico acima mostra o qudo valioso seria ter laboratorios de informatica em
funcionamento na instituicdo, no sentido de ministrar as aulas (além da disciplina
denominada Utilizacdo de Computadores), como se pode ver pela alta percentagem
concentrada em 76% dos docentes da disciplina de Lingua Portuguesa. Seguidamente, vé-se
a consciéncia de mais de metade desses mesmos professores (59%) a admitirem que seria
bom ter acesso a cursos nesta Gtica. Reivindica-se mais tempo para preparacdo dessas aulas
(29%) com recurso as TIC e suporte técnico nos laboratorios (12%). Para além desses,
desejam ter mais acesso a equipamentos, tais como: computador e projetor, uma vez que as
salas ndo tém esses equipamentos. (Cf. anexo II).
E notorio que a maioria cré que as aulas com recurso as TIC levam mais tempo para serem
preparadas, tanto que 71% responderam, positivamente, a questdo 21% e o0s outros 24%
dizem que néo.

Pergunta 22 - Quais vantagens vocé vé no uso pedagdgico dos recursos
computacionais para suas aulas?
A maior vantagem apontada pelos professores para quem recorre ao computador como

recurso pedagogico é o aumento da motivacdo que apresenta uma taxa de 71% da totalidade

53



da populacdo. Em seguida, destacam o desenvolvimento de competéncias informaticas
(59%), o aumento da rapidez de construgdo do conhecimento e a possibilidade de uso de
ferramentas Iudicas, ambas com 47%; por fim, mas ndo menos importante tém consciéncia
de que esse recurso pode aumentar a interacao professor-aluno e vice-versa (41%).
Pergunta 23 - Quais fatores contribuem para o pouco uso do computador pelos

professores?

Tabela: 3. 2 Pergunta 3 (Professores) — Fatores que contribuem para o pouco uso do PC pelos professores

Fatores que contribuem para o pouco uso do computador pelos professores Ne %
Turmas grandes 5 29%
Necessidade do cumprimento do programa 3 18%
Alunos indisciplinados 2 12%
Condigdes ruins do laboratério 5 29%
Nao existéncia dos mesmos 12 71%
Falta de suporte técnico 10 59%
Falta de incentivo da Diregao da escola 3 18%
Insegurancga pela falta de pratica. 3 18%
QOutro(s). 1 6%
Qual? " Os alunos demoram a copiar"

Fonte: Pesquisa direta.

A tabela acima mostra-nos as razdes escolhidas pelos docentes da EBSOM para justificar o
pouco uso do PC nas salas de aula. Em destaque, a ndo existéncia dos mesmos (71%), o que
de facto, quando se tem tempo limite para estar no espaco sala de aula diminui o tempo
disponivel a explanacéo ou pratica de contetdos. Logo de seguida a falta de suporte técnico
com 59%. Turmas numerosas (muitos alunos) e condic@es ruins do laboratério, ambas com
29% tambem foram realcadas, ja que sdo condicdes essenciais a que ndo se pode descurar.
Muitos estdo preocupados com a necessidade de cumprimento do programa, falta de
incentivo por parte da Direcdo da Escola e com a inseguranca por falta de pratica, todos
representando 18% dos inquiridos. Ainda 12% apontam a indisciplina por parte dos alunos
e 6% acrescentam como motivo o facto dos alunos passarem mais tempo a copiar 0s

conteudos do que a entender o o foco pedagogico das matérias.
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Pergunta 24 - VVocé sabe o que é um AVA? / Pergunta 25 - Vocé usa um AVA

nas suas disciplinas com os alunos?
No que diz respeito aos conhecimentos relacionados a um AVA, os resultados mostram que
53% dos docentes ndo sabem do que se trata, e 47% afirmam que sabem do que se trata.
Coincidentemente, a resposta a seguir confirma a anterior, uma vez que 53% ndo usa um
AVA nas suas disciplinas com os alunos, 24% usa e 0s outros 24% n&o responderam a
questdo 25.

Pergunta 26 - Quais caracteristicas vocé acha importante para se fazer uso de

um AVA?
Dos que responderam a esta questéo, 29% frisou a facilidade de utilizagdo, 18% diz que é
de facil navegacdo, 12% escolhe a facilidade de compreensdo das opcdes e 6% diz que a
interface € amigavel. No entanto, convém que se tenha em conta que mais de metade dos
professores (53%) ndo responderam a esta questdo, o que mostra a falta de conhecimento
nesse aspeto.

Pergunta 27 - Quais ferramentas vocé acha importante num AVA?
Relativamente a este aspeto, os docentes sublinharam a importancia das seguintes
ferramentas: para disponibilizar material didatico virtual para os alunos e para avaliar o
progresso e o desenvolvimento dos alunos , 47% cada; para administrar avaliagOes, testes e
exercicios, mantendo os resultados armazenados, 29%; para disponibilizar links para outros
sites na Web, ajudar os professores a administrarem aulas e notas e a sua utilidade como
ferramenta de comunicacdo como e-mail, blogs, sites, foruns, ..., todas com 24%; e a
importancia como ferramenta de producdo de portfélios individuais revelada por 6% dos
inquiridos; Outros 47% dos docentes ndo responderam a esta pergunta.

Pergunta 28 - Quais recursos vocé gostaria de usar com seus alunos num AVA
(ou ja usa)?

Para essa pergunta a percentagem das respostas foram: 53% gostaria de usa-la para a entrega
de tarefas. O e-mail é apontado por 35% dos inquiridos, 29% prefere para os resultados das
avaliagdes, outros 24% para a comunicacdo em forum, 18% para o portfolio, 12% tanto para
0 chat como para acompanhamento dos alunos, 6% para FAQ* e constru¢do de murais, no

entanto 29% dos docentes ndo responderam a essa pergunta.

18 Significado: Frequently asked questions (perguntas frequentes).
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Pergunta 29 - O que pensa sobre a importancia do uso destes suportes em seu
método de ensino?
Por fim, a Gltima pergunta refere-se a importancia das TIC’s como método de ensino onde
as respostas foram agrupadas na tabela abaixo de modo a se visualizar as variadas respostas,
mas que seguem o mesmo rumo a nivel de conclusdo, ou seja, sdo importantes, assim como
sdo benéficas tanto para os discentes como para os docentes pelo carater inovador, facilidade
para pesquisas, registos e armazenamento, maior motivacao e interacao, entre outros que se

pode ler na tabela abaixo:

Tabela: 3. 3 Pergunta 29 (Professores) — A importancia do uso destes suportes como método de ensino para 0s
docentes

O que pensa sobre a importancia do uso destes suportes em seu método de | Cédigo
ensino: - Prof.
“O uso destes suportes é muito importante, pois facilita muito o processo ensino/
aprendizagem.”

"Penso que é um dos meios benéficos uma vez que desperta mais interesse ndo sé
pelo professor, como também para os alunos. E de salientar que ja tive resultados 2
satisfatorios com o uso destes suportes."

"Acho que estes suportes seriam muito importantes no processo de ensino
aprendizagem, visto que ajudaria muito na transmissao dos contetidos. O aluno pode
ter acesso a matéria em casa e regressar no dia seguinte, ja preparado e facilitaria o
professor."

"E muito importante o uso destes suportes, visto que 0s alunos estdo interessados é
nas novas tecnologias, com o uso dos computadores e outros, de certeza que 0s 4
alunos apresentavam mais interesse e maior interatividade."

" Por ser inovador ajuda os docentes e discentes no processo ensino-aprendizagem
ampliando o conhecimento e a forma de como ensinar ou transmitir os contetdos."
"Poderia melhorar o desempenho dos professores, aumentar 0s conhecimentos dos
professores e alunos, facilitar pesquisas, facilitar registos, etc." 12 | 71%
"Caso fosse possivel seria muito bom, visto que facilitava o processo ensino-
aprendizagem do aluno."

"Com a globalizagdo as habilidades ligadas as TICs tornou-se um fator de grande
importancia, pois o professor deixa de ser transmissor de conhecimentos e passa a
ser um mediador na formacéo do conhecimento do aluno. Com as tecnologias no | 11
ambiente educativo 0 acesso a informagéao / conhecimento torna-se mais acessivel,
o trabalho do professor também fica mais facil e os resultados serdo melhores."

"Ja tentei utilizar projetores nas aulas, mas os alunos demoram a copiar a matéria, a
aula ndo avanca muito. Mas para preparar as aulas faco muitas vezes as minhas| 12
pesquisas nos softwares educacionais."”

"Os trabalhos ficam ali guardados para consultas posteriores, o que facilita muito no
ensino-aprendizagem."

" E sempre uma mais valia para os professores como para os alunos e acho que ajuda
no dominio da disciplina na sala de aula para além de ter a informagdo ao seu 16
dispor".

N° | %

1

10

13
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"Possibilitam a interacdo professor/aluno e vice-versa, ajudam na execucdo de
atividades ludicas permitindo aulas mais motivadas, permitem um aumento rapido| 17
de conhecimentos e uma melhor organizacdo de dados"

6, 8,9
x , 8,9, 0
Né&o responde 14,15 51 29%

TOTAL | 17 [ 100%

Fonte: Pesquisa direta.

Tendo em conta a aplicacdo dos questionarios aos professores € possivel entender-se
que a maioria estd de acordo com o uso da tecnologia no contexto escolar. No entanto, deixa
claro que é preciso se ter acesso aos equipamentos, que carece de formacdo, de suporte
técnico e laboratdrios informaticos, assim como uma maior organizagao dos planos escolares
(ndmero de alunos e tempo letivo) para que se possa assumir um maior compromisso de
todos que atuam no processo educacional. Os meios de ensino disponiveis no ES séo
insuficientes e pouco ajudam os professores e alunos na concretizacao das aulas, bem como
no desenvolvimento do processo ensino/aprendizagem. Nem sempre é aceitavel que o
professor se contente em utilizar os meios disponiveis, mas pode-se adaptar 0 que se tem
adotando novas técnicas e praticas com 0S NoOvOoS recursos.

E evidente que é preciso que se saiba gerir o tempo, entender o quéo a criatividade é
um item precioso para saber estimular e captar a atengdo dos discentes no momento certo
tendo em conta a complexidade do processo educativo.

Os meios audiovisuais para 0 ensino do portugués, ainda ndo se encontram
generalizados nas escolas secundérias caboverdianas, 0 que remete os professores muitas
vezes para um ensino tradicionalista, sem inovagéo e/ou criatividade.

O professor mostra a sua criatividade quando tenta adaptar os poucos meios
existentes, tornando as aulas mais interessantes e frutiferas.

E sempre bom que se discuta e se negocie novos métodos, metodologias e técnicas
com os alunos, explicando-lhes as vantagens da aprendizagem e dominio da Lingua
Portuguesa e que o seu aprendizado ndo é uma obrigacdo, mas sim uma necessidade; fazendo
com que se sintam desinibidos ao falar, escrever e ler Portugués. No fim, os frutos
recolhidos terdo um melhor sabor, ja que todos se sentem parte integrante desse processo
ludico de interacdo e maior engajamento e dindmica para o repassar de conhecimento entre

0S pares e para o proprio tutor.
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3.2. Resultado das analises: Alunos

O resultado das andlises é feito com tratamento de dados atraves da observacao
estatistica uma vez que nos permite ver as tendéncias através de dedugdes mais objetivas;
também se baseia no método qualitativo j& que dara margem, para que se faca exposicoes
narradas e interpretativas dessas tendéncias com base num raciocinio l6gico que muitas
vezes pode ser vista como subjetiva. Por isso, 0s dois métodos sdo benéficos para essa parte
do projeto. Os dados seguem a organizacdo dos questionarios, logo conforme a pergunta
assim serdo abordados os resultados obtidos.

2° GRUPO: Questionario 2: Alunos do 11° ano das turmas Ciéncia e Tecnologia 1 (CT1)

e Econdmico Social (ES) da Escola Secundaria Olavo Moniz

No que diz respeito aos alunos foi aplicado um questionario a sessenta e cinco alunos
que fazem parte das turmas de atuacdo da docente Indira Costa. (Cf. anexo 1V).
Duas turmas foram selecionadas para analise dos dados desta pesquisa em particular, no
entanto todas as turmas da referida docente tém vindo a fazer parte deste «experimento» ha
dois anos letivos. As turmas do ano letivo transato (2016/2017), também serviram de base
para que os planos atuais ja tivessem sido, maioritariamente, postos a prova, ou seja, sistema

de pilotagem. (Cf. anexo VIII)

Falar sobre a pilotagem € ter consciéncia de que toda inovacdo merece ser
“experienciada” antes de generalizar novas aptiddes, habitos e /ou técnicas de ensino ou
discéncia. Mediante essa perspetiva é de realcar que o foco no feedback e na avaliacéo,
formal ou informal, de qualquer projeto é sempre de grande importancia. Permite-nos de fato
focar nos aspetos que podem ser melhorados, mantidos ou descartados. Assim sendo, sé se
pode louvar iniciativas que seguem um padrdo de autenticidade, mas que se preocupa com
0 sucesso do projeto. Talvez haja interesse por parte de algum colega implementar também
0 projeto para que se consiga ter uma «plataforma» comum e de partilha, onde se pode expor
os produtos finais. Todas as etapas de controlo devem fazer parte desta estratégia inovadora
de aplicacio de atividades de aprendizagem que estimulam as competéncias do séc. XXI. E

nesse sentido que se tem estado a tentar implementar novas formas de abordar certos
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contetidos relacionados com o ensino da lingua portuguesa (Comunicacdo & Expressdo ou
Literatura). N&o tem sido facil uma vez que o contexto de aplicacdo ndo dispde de todos 0s
recursos ou ferramentas necessarias para ampliacdo de um projeto desse tipo. No entanto, a
adaptacdo € um processo lento que no final pode vir a dar algum resultado, uma vez que 0s
alunos estdo sempre dispostos a «brincar» com a tecnologia, mesmo que seja com uma
matéria a que ndo estejam muito entusiasmados. Logo isso torna-se um estimulo extra que
deve ser aproveitado, e € com isso que se conta! Quanto maior o estimulo, maior a dindmica

e pro-atividade dos discentes!

O questionario tem na sua estrutura 25 questdes fechadas a que os discentes puderam
responder de modo anénimo, com o objetivo de se alcangar um maior grau de sinceridade
da parte dos mesmos. Apds a selecdo de alguns dados mais pertinentes, a apresentacao
espelha-se nas tabelas e nos gréaficos, que sdo parte de uma analise mais exequivel das
categorias selecionadas. A apresentacdo desses resultados veio apos a selecdo das categorias

sobre a inclusdo das TIC no ensino do Portugués.

Deste estudo como ja tinha sido referenciado, anteriormente, fizeram parte 65 alunos
voluntarios que responderam ao instrumento - questionario. O quadro 1 e 2 permitem-nos
caraterizar a amostra. Da-nos indicagdes de que 26,15% sdo do sexo masculino e 73,85%
sdo do sexo feminino, conforme a tabela 3.4 e que a maioria tem 17 anos de idade, tabela
3.5.

Tabela: 3. 4 Pergunta 1 (Alunos) - N° de inquiridos (turma e sexo)

Sexo
Turma Feminino % Fem. Masculino % Masc. Total de alunos % TOTAL
inquiridos
CT1 24 36,92% 12 18,46% 36 55,38%
ES 24 36,92% 5 7,69% 29 44,62%
SUB- 48 73,85% 17 26,15% 65 100,00%
TOTAL

Fonte: Pesquisa direta.
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Tabela: 3. 5 Pergunta 2 (Alunos) - Ano de nascimento / idade

Ano Feminino | Masculino Total Idade %
1998 2 2 20 3,08%
1999 3 3 6 19 9,23%
2000 5 6 11 18 16,92%
2001 38 8 46 17 70,77%
Sub-total 48 17 MEDIA 18,5
TOTAL 65

Fonte: Pesquisa direta.

O segundo grupo de questdes prende-se com a escola/ professores e disciplina especifica,

com o resultado adjacente as perguntas abaixo indicadas.

Pergunta 3: Qual ¢ o teu nivel de satisfacdo com organizacao da sala e equipamentos

da sala; relagdo com os colegas, professores de portugués, disciplina de Comunicagdo &

Expresséo e, por fim, com a atual professora de C&E.

Tabela: 3. 6 Pergunta 3 (Alunos) - Nivel de satisfacdo com a escola/ professores e disciplina especifica (Portugués)

M/S S NS/NI PS Ins TOTAL
Niwel de Satisfagdo com:
Fem. | Masc. | Fem. [ Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. [ Fem. | Masc.

a) Organizacdo da sala 4 3 19 5 11 5 8 3 6 1 65
b) Equipamentos da sala 0 2 10 1 13 6 14 8 11 5 65
c) Relagdo comos colegas 16 5 23 10 5 1 2 1 2 0 65
d) Relacéo comprofessores de portugués 18 4 20 11 5 2 5 0 0 0 65
e) Disciplina de Comunicacdo & Expressdo 16 5 20 8 9 1 2 2 1 1 65
f)  Relagdo coma atual professora de C&E 27 7 16 7 2 1 2 2 1 0 65

Fonte: Pesquisa direta.

Nota-se que os inquiridos estdo satisfeitos com a organizacdo das salas 52%, com a relagéo

entre colegas (51%), com os professores de portugués (48%), com a propria disciplina de

Comunicacdo & Expressao (43%) e a maioria esta muito satisfeita com a atual professora de
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C&E (52%) ; no entanto, ndo sabem ao certo se estdo satisfeitos ou ndo com os equipamentos

que 14 estdo (29%), como ilustra o gréfico 3.6.

Nivel de satisfacao
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Grafico: 3. 6 Pergunta 3 (Alunos)- Nivel de satisfacdo com a escola/ professores e disciplina especifica (Portugués)

Pergunta 4: Frequéncia de utilizacdo do computador:

Relativamente a esta questdo, € importante que se leve em conta que muitos ndo usam (pouco
mais de metade), frequentemente, 0 computador, mas a percentagem esta muito proxima

como se nota pelo grafico.

Frequéncia de utilizagdo de computadores

Nao
frequente
52%

= = Frequente = Nio frequente

Gréfico: 3. 7 Pergunta 4 (Alunos) — frequéncia de uso de computadores
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Pergunta 5: Locais onde costuma utilizar o computador:
Os alunos fazem uso de computador, maioritariamente, em casa (66%) e apenas 15% dos

mesmos utilizam essa ferramenta na escola.

Locais de uso do computador

= wmCasa w=Escola = Locais publicos gratuitos = Locais publicos pagos

Gréfico: 3. 8 Pergunta 5 ( Alunos) — Locais de uso do computador

Pergunta 6: Posse de computador no agregado familiar:
Esta questdo justifica a questdo 5, uma vez que 50 (77%) dos inquiridos tem computador no
ceio familiar.

Pergunta 7: Posse de telemdvel. /Pergunta 8: Com que frequéncia usa internet
através do telemovel?
Quanto a posse de telemovel nota-se como quase todos os alunos tém este aparelho. 10
alunos ndo tém (15%) e 55 correspondendo a (85%) fazem uso diario do telemovel muitas

vezes e sempre para aceder a internet.

Tabela: 3. 7 Pergunta 7 (Alunos) — posse de telemével

Posse de Fem. | Masc. | TOTAL %
telemoével

Possui 41 14 55 85%
Néo 7 3 10 15%
possui

TOTAL 48 17 65 100%

Fonte: Pesquisa direta.
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Frequéncia de uso de internet através do telemovel
60%

50%
40%
30%
20% m Sériel
10% I
N m B

Nunca Raramente Asvezes Muitas Sempre
vezes

Gréfico: 3. 9 Pergunta 8 (Alunos) — Frequéncia de uso de internet através do telemovel

Pergunta 9: Frequéncia com que desenvolve as atividades indicadas no quadro
3.8.
A internet é usada sempre para atividades de lazer por 60% dos alunos, enquanto que apenas
32% muitas vezes leem livros e 37% nunca escrevem textos livremente. Nota-se a
supremacia de atividades relacionadas com as TIC. 52% recorrem muitas vezes ao telemdvel
para fazer atividades relacionadas com a escola e 46% dos inquiridos sempre usam o

computador, para desenvolver as tarefas escolares.

Tabela: 3. 8 Pergunta 9 (Alunos) - Frequéncia com que desenvolve atividades diversas

Sempre | Muitas vezes [ Asvezes | Raramente Nunca  |Nr| TOTAL
Com que frequéncia:

Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. [ Fem. | Masc. | Fem. | Masc.

a)  Utiliza a internet para atividades de lazer (chat, mdsica, jogos, redes sociais,

videos, etc) 28|10 |55 5 |31 ]|2]|0]0]o0 65
b)  Lélivros por prazer (ndo escolares)

7 1 13 8 8 1 14 3 6 4 65,
¢)  Escreve textos diversos (poemas, frases, contos, opinides) sem imperativo
escolar 139|083 |[1f4]fa7]|7 65

d) Usa o telemdvel para fazer pesquisas sobre contedidos escolares
21 7 27 7 0 2 0 0 0 0 |1 65,

e)  Usacomputador para fazer pesquisas e trabalhos escolares
2| 7 (2|5 |12 2300 |1] 65

Fonte: Pesquisa direta.
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Pergunta 10, 11, 12, 13 - Frequéncia da utilizacdo da internet / Atividades
realizadas através da Internet / Ligacdo a Internet no agregado familiar / Com que

frequéncia se envolve em aprendizagem mais independente, apoiada pela tecnologia.

Frequéncia de utilizagdo da internet

No frequente [N
Frequente [N

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Sériel

Gréfico: 3. 10 Pergunta 11 (Alunos) — Frequéncia de utilizacdo da internet

Atividades realizadas através da Internet

%

Contacto com sites necessarios ao

Entretenimento [N s55%
eenger wiber whatsany cic) I ¢o
Messenger, Viber, WhatsApp, etc.) 0
Procura de informacio [N 77%

Gréfico: 3. 11 Pergunta 11 (Alunos) — Atividades realizadas através da internet
No que diz respeito ao uso de internet, 77% dos inquiridos fazem um uso frequente,
nomeadamente, para comunicacdo (86%), procura de informacéo (77%), entretenimento
(55%) e poucos fazem contacto com sites necessario ao estudo (26%). A maioria faz uso da
internet em casa (77%), sendo que 37% deles usam muitas vezes o0 apoio da tecnologia de

modo independente para ajudar na aprendizagem.
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Pergunta 14 - Quantos anos tinhas quando realizou pela primeira vez as
atividades seguintes: digitalizou um texto no Word , apresentou um trabalho de grupo
em PowerPoint, usou um retroprojetor para apresentar um trabalho, ingressou no
Facebook, usou o Messenger ou 0 WhatsApp; publicou uma foto numa rede social,
escreveu, publicando, um post numa rede social, um video no Youtube ou huma rede
social; usou um grupo de Facebook como extenséo da sala de aula?

Esta pergunta mostra-nos o quédo cedo ou ndo os alunos tém tido contacto com certos
equipamentos e/ou situacGes. Com menos de 12 anos a maioria dos inquiridos digitalizam
um texto no Word pela primeira vez, o que nos faz crer que € quando entram em contacto
com um equipamento desse tipo. 25% dos inquiridos tiveram contacto com a apresentacéo
de trabalhos em Power Point a partir dos 13 anos. No entanto, s6 aos 15 anos a maioria
projeta trabalhos num (retro)projetor. O ingresso em redes sociais, em particular o Facebook
comeca cedo para a maioria, 25%, menos de 12 anos. Entre os 12 e 0s 14 anos iniciam
comunicacdo com o uso de Messenger, assim como o Whatsapp. Escrevem, publicam,
postagem centra-se até aos 12 anos na maioria dos itens indicados. Publicar um video no
Youtube ou numa rede social parece trazer alguma dificuldade a maioria uma vez que a
maioria nunca o fez, como se pode ver pelo grafico abaixo; e os poucos que j& o fizeram
comecam a partir dos 15 anos. O uso do Facebook como extensdo de sala de aula para a

maioria essa experiéncia iniciou-se agora, aos 15 anos.

| Série3 mSériel

k)  Usouum grupo de Facehook como extensao da sala de aula? | 26% 17

i) Publicou um video numa rede social { Facebook, Instagram, Twitter, | 42%
) [

I 88%
T 57

| 22%

i) Publicou um video no Youtuhe?

h)  Escreveu e publicou um post numa rede social pela primeira vez? 12

g)  Publicou uma foto numa rede social pela primeira vez? | 28% 13

"
fl Usou o WhatsApp pela primeiravez? =22 10

e)  Usou o Messenger pela primeiravezz | 23% 15

d) Ingressou no Facehook? | 25% 16

c)  Usouum retroprojetor para apresentar um trabalho? | 23% 15

g
h)  Apresentou um trabalho de grupo em PowerPoint pela primeira vez? | 25% 16

a) Digitalizou um texto no Word pela primeira vez? | 32% n

Gréfico: 3. 12 Pergunta 14 (Alunos) — Quantos anos tinha quando...
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Pergunta 15, 16, 17- Com que frequéncia acedeste ao grupo Comunica¢do &
Expressdo no Facebook? / Tem dificuldade em aceder ao grupo? / De que tipo?
Quando se fala do grupo criado na rede social Facebook (Comunicacdo & Expressdo) nota-
se que 11% nunca acederam ao grupo, 20% raramente | esteve, 28% acedeu as vezes, mas
que a maioria (31%) faz uso desse espaco e 11% sempre se faz presente. Dos que acederam
apenas 25% teve dificuldade de acesso, 0s outros restantes 75% afirmam né&o ter tido nenhum
problema relacionado com isso. As dificuldades apontadas prendem-se com a falta de acesso
a internet, ndo possuir computador nem telemdvel digital.

Pergunta 18, 19 - Quantas vezes pediu esclarecimento a professora para
execucdo de algum dos trabalhos propostos? / Qual foi a lingua que usou para se
comunicar por escrito com a professora (e-mail, chat, ...)?

Aguando do aparecimento de alguma duvida em relacdo a execu¢do dos planos preconizados
pela professora, 15% nunca pediu esclarecimento, 6% raramente solicitou, 40% as vezes,
28% muitas vezes e 11% sempre pediu ajuda e/ou esclarecimentos nesse ambito!

Cédigo de comunicacéo com a docente

= Crioulo (Lingua materna)
= Portugués (Lingua Segunda)
Os dois

Gréfico: 3. 13 Pergunta 19 (Alunos) — Qual foi a lingua que usou para se comunicar por escrito com a professora

Este item € interessante uma vez que o estudo mostra que a L2 é usada com maior frequéncia
(55%) quando é para se comunicar com a professora, ainda que seja num ambiente tido como
“mais informal”. Fica provado que é possivel que os alunos usem o portugués fora do
contexto sala de aula, mesmo que seja a nivel escrito, o que Ihes permite uma maior pratica

da lingua que ndo é a materna. Claro que ha aqueles que se sentem mais a vontade com o
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uso da LCV (23%) como se pode ver pelo grafico 3.13 e os que ndo tém qualquer problema
em fazer o uso de ambos (22%) conforme a conveniéncia e contexto do tema de conversa.

Pergunta 20 - Como é que avalias o desempenho das turmas em relacédo ao
trabalho de grupo incluido no projeto Mon ne Clima com o uso do Padlet?
Para dar sequéncia ao plano de ensino e pratica da L2 seguindo métodos e estratégias
diferentes a professora abriu uma «nova porta» para todos 0s que estiveram em contacto com
0 projeto “ Mon ne clima”, 0 uso do Padlet, com os seguintes resultados: 22% dos inquiridos
avaliaram essa experiéncia como excelente e outros 22% afirmam que essa experiéncia
excedeu as expetativas; 9% comprovam que foi superior a média, no entanto a maioria
considerou essa experiéncia “normal”; dos que t&ém um ponto de vista menos bom 5% foram
pelo bem inferior a média e 3% ficaram pelo fraco.

Pergunta 21 - Como avalias a experiéncia de poder compartilhar e ler trabalhos
dos teus colegas?
Usando o Padlet a nivel individual e como modo de partilha com todo o publico com acesso
ao link, notou-se um maior entusiasmo, tanto que a maioria (43%) avaliou iSso como
excelente. Os restantes avaliaram-no do seguinte modo: normal (25%), superior a média
(17%), excedeu as expetativas (8%), 5% bem inferior a média e 3% como fraco.

Pergunta 22 / 23 - Dos trabalhos que teve a oportunidade de fazer a nivel
individual preferiu (...) / Essa experiéncia despertou (...)
Publicar no Padlet foi a escolha da maioria dos alunos (40%). O que nao deixa de ser
interessante uma vez que este foi um item “surpresa-novo” da qual ndo estavam a espera; ou
seja, 0 novo acabou por cativar com maior taxa aqueles que se interessam por aprendizagens
autonomas ligadas as TICs. N&o obstante, 32% preferiram enviar via e-mail, 25% através do
chat (Messenger), 5% néo fez e outros preferiram entregar manuscrito (8%) ou impresso
(3%).
Toda essa experiéncia despertou varios sentimentos, mas o que mais se destacou foi a
curiosidade (62%). Em modo decrescente também estdo os seguintes: vontade de ler os
trabalhos dos colegas (32%), preocupagdo com o desempenho a nivel do conteddo (26%),
preocupacdo a nivel da escrita (23%), satisfacdo com os comentérios dos outros (14%),
preocupacdo com a opinido dos colegas e espirito de solidariedade/ partilha com os que
tiveram dificuldades (12%) cada e, finalmente, 8% com um sentimento de partilha.

67



Pergunta 24 - Na tua opinido, quais sdo as capacidades educativas da utilizagdo
de ferramentas da Web 2.0 nas aulas de Lingua Portuguesa?
Esta questdo mostra o quanto 0 modo de ensino muda o ponto de vista dos alunos, tanto que
51% dos inquiridos apontam, exatamente este como uma das principais capacidades
educativas desse tipo de utilizacdo nas referidas aulas. Seguidamente, focam-se no
desenvolvimento de competéncias informaticas (38%), aumento da motivagéo (35%), maior
interacdo com o professor fora da sala de aula (23%) e uso pedagdgico de ferramentas ludicas

(6%), conforme o grafico abaixo:

Gréfico: 3. 14 Pergunta 24 (Alunos) — Capacidades educativas da utilizagcdo de ferramentas da Web 2.0 nas aulas
de Lingua Portuguesa

60%

51%

50%
40%
30%
20%
10%

0%
Muda o modo Maior Desenvolver Uso Aumenta a
de ensino  interagdo com competéncias pedagdgico de  motivacdo
o prof. forada informéaticas  ferramentas
sala de aula ludicas

m Sériel

Pergunta 25 - Que dificuldades encontrou, até agora, na integragdo dos planos

como uso das TIC?

50% 46%

Quando se questiona acerca das | 40% .
dificuldades nota-se que a maioria (46%) | 30% ="
afirmou ndo ter encontrado nenhuma; 29% ing 8%

~ - 0
ndo responderam a essa questdo e 8% 0% B
apresentaram outras razoes. As Nenhuma  Né&o responde Outros
dificuldades apontadas comprovam que 0s = Sériel

parcos recursos nao sao 'mpedlmento de Gréfico: 3. 15 Pergunta 25 (Alunos) - Dificuldades
encontradas na integracéo dos planos com o uso das TIC
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desenvolvimento a nivel da literacia digital, mas que pode limitar.

As maiores dificuldades tém a ver com 0 ndo acesso a internet, ndo entender como
funciona ou se publica no Padlet, ndo ter telemovel ou computador e os que dizem
convictamente que é a falta de “aprendizagem” em informatica. De fato limitagdes a nivel
da literacia digital vérias vezes dificultam o andamento de certos planos com recurso as TIC.
Mas &, precisamente, este o objetivo, pegar desses obstaculos e transforma-los em pontes

que um dia servirdo de alicerce a essa pratica gradativamente.
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3.3. A experiéncia: estudo de caso

A intencdo do projeto prende-se, essencialmente, com o resolver de dificuldades de
ensino-aprendizagem da lingua portuguesa como lingua segunda (L2) com o uso das TICs.
Para tal fez-se uso da producgdo de textos (jornalisticos) e analise literaria (“Chiquinho” —
obra de leitura obrigatéria) pelo seu carater histérico, pelos conteidos tematicos, culturais,
narrativos e sua importancia na nossa literatura (caboverdiana). Experiéncias anteriores nao
tém sido satisfatorias uma vez que a pratica de leitura nos jovens €, também, um tema que
deve ser mais e melhor debatido tendo em conta o contexto. Com esse preceito o projeto
com o objetivo de tornar os resultados satisfatorios a nivel da sua compreenséo, do uso do
portugués para comentar, argumentar e apresentar os trabalhos escritos ou orais. Ha que se
destacar que os processos de ensinar e de aprender acontecem em sentido duplo, isto é, tanto
para a docente como 0s alunos ensinam e aprendem, uns com os outros. Os desvios, muitas
vezes, sao justificados pela interferéncia do crioulo, isto porque os alunos pensam na lingua
materna, logo as interferéncias das expressdes dessa lingua ocorrem com frequéncia no
portugués falado ou escrito. A maior parte dos alunos sé pratica a lingua portuguesa no
contexto sala de aula. Quando interagem com o professor e 0s colegas ndo observam, em
muitos casos, 0s preceitos da gramatica explicita. Muitas vezes ha uma falta de estudo
orientado, noutras escassez de materiais didaticos e de outros suportes (audiovisuais, por
exemplo) que possibilita uma aprendizagem lddica e mais autbnoma. Com as conversas
informais de grupo varias vezes os préprios contelidos programaticos sao apontados como
causa dessa “barreira” no ensino da L2, para além da falta de habito de leitura e pratica da
oralidade, ja aqui apontadas.

Claro que quando se procura 0 melhor e maior conhecimento é preciso gque se escolham
métodos adaptaveis e com 0 minimo de crédito nesse processo. As tecnologias educativas
sdo opcdes a que se pode recorrer nesse campo de acdo. O que ndo quer dizer que as
instituicdes de ensino perdem o seu caracter de principal ponto de socializagdo e abordagem
estudantil nessa busca pela recriacéo e difuséo de conhecimento. Com o uso do computador,
internet, aumenta-se as chances de partilha, de troca de informac6es. A aprendizagem hoje
em dia deve conseguir sobrepor-se as barreiras do contexto uma vez que a pratica
colaborativa assim o permite. Quanto mais se compartilha, mais enriquecedor se torna a

experiéncia. Entdo € normal que se tente sair da barreira do ensino tradicional para novos
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horizontes mais apraziveis e chamativos para 0 nosso publico alvo nos estabelecimentos de
ensino. Ha que se tentar, cada vez mais, fazer com que ao aluno tenha autonomia o suficiente
para cumprir as tarefas que lhe sejam exigidas ou mesmo as que de livre e espontanea
vontade tenta alcancgar por mérito e autonomia propria. As novas tecnologias permitem esse
avanco. Diante disso a educacdo vé-se a frente de um movimento que lhe enreda. Sobreviver
nesse contexto é despertar para 0 mundo e ndo lutar contra o inegdvel. O movimento
continuo de tudo o que nos rodeia, seja a lingua, sejam as novas tecnologias, todas levam ou
deveriam levar ao desejo de adaptacdo aos novos rumos (alunos, professores, instituicoes).
Os novos instrumentos colocam-nos diante de um panorama onde se pode criar Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, como um processo colaborativo de aprendizagem, isto €, a
Educacao a Distancia.

Nesse tempo conhecido como digital e, considerando as justificacGes prévias,
principalmente, a necessidade de sensibilizar o corpo docente para 0 uso das novas
ferramentas de trabalho (virtuais), visa uma predisposicdo de aproveitar os beneficios de
tudo isso para o ensino de LP, desenvolvendo novas propostas metodologicas de trabalhar
0s recursos ja referidos.

A acdo do projeto passa pelo encadeamento entre as aulas presenciais e tarefas com
uso das TICs a distancia, mas sempre que necessario, as dlvidas sdo esclarecidas em
qualquer um desses contextos. A realiza¢do conta com a criacdo de AVAs. Os ambientes
virtuais de aprendizagem apareceram como sistemas computacionais dedicados a dar apoio
para as acdes envolvidas entre comunicacdo e tecnologia. Esses ambientes facilitam a
comunicacdo e interacdo entre docente vs discente, assim como entre 0s préprios discentes,
quando se trata de turmas diferentes, como ¢ o caso deste projeto. Ainda que, de fato “0s
estudantes mais motivados, empenhados e que mais valorizam a aprendizagem e 0 SUCesso
académico os que mais proveito tiram dos meios e recursos postos a sua disposi¢ao”,
Miranda (2007:48).

Neste cenario em concreto, onde a tecnologia estd associada, pressupde-se que 0
aluno desempenhe o papel principal (ativo) e o professor assuma o papel de mediador. E
crucial que os professores organizem o processo de ensino e aprendizagem de modo a
preparar os alunos para uma sociedade em que a informacéo e o conhecimento tém um novo

status e na qual predominam as tecnologias digitais.

71



O professor assume o papel de facilitador do trabalho dos alunos, investigando em
funcdo dos interesses dos projetos. Deve organizar o trabalho no sentido de aproveitar as
competéncias evidenciadas pelos alunos para assumirem o papel de especialistas e/ou
coordenadores de equipa. O docente centra a aprendizagem no aluno e, por ser digitalmente
competente, usa ferramentas da Web2.0 para promover a comunicagdo e enriquecer o
processo de ensino/aprendizagem. Basicamente, deve orientar, apoiar e acompanhar o
trabalho realizado pelos alunos por forma a que estes alcancem os seus objetivos.

Enquanto que ao aluno Ihe compete:

e Investigar/Aprender: Inicialmente ,0s alunos familiarizar-se-&0 com os
cendrios virtuais (Grupo no Facebook ou Padlet) e com os conteddos
programaticos do 2° ciclo;

e Planear: Os alunos antes de iniciarem 0s seus projetos devem planear o
trabalho a desenvolver por cada elemento do grupo, estipulando prazos a
cumprir (trabalho de grupo).

e Criar: Os alunos criam /produzem textos proprios destinados a comunidade
educativa e a todos com o link de acesso.

e Avaliar: Os alunos fazem uma autoavaliacdo do seu projeto de acordo com
os objetivos delineados e tendo em conta o feedback dos professores.

A evolucdo dos alunos no sentido da concretizacdo dos seus objetivos é feita atraves
do constante feedback do professor, assim como dos outros grupos ou a nivel individual, que
avaliam as fases da sua elaboragdo. Tanto os grupos criados para o efeito (rede social —
Facebook)?®, quanto o Site® (Humanistica — Literatura: Esom) e as plataformas no Padlet
tém permitido a docente conduzir, de forma complementar, varias atividades a distancia. S&o
experiéncias diferentes, mas que se complementam com o decorrer do tempo. O Simple Site
serve, também, como forma de organizar e expor contetdos, diretrizes, testes, exercicios,
trabalhos dos alunos, links para consulta, entre outros que possam ser de interesse no
momento de atuacdo. O Padlet, a semelhanca do site, pode ser usado nestas mesmas linhas

de pensamento, embora seja de manuseamento mais facil para os alunos. Pode-se dividir o

19 Endereco do grupo no Facebook: https://www.facebook.com/groups/1693683134256667/

20 Endereco do Site: https:/sites.google.com/site/literaturahumanistica’/home
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enderego em varias “paginas” com titulos, propositos e organizacao diferentes ao gosto de

guem seja o0 administrador, como se pode ver abaixo:

Figura: 3. 1 Imagem da Plataforma em uso — Padlet.
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Normalmente, os alunos tém uma certa resisténcia quando o foco é analisar e
comentar textos. Para cada experiéncia um patamar, onde se estipulou um prazo de
cumprimento, contextualizado e/ou explicado como modo de orientacao.

O uso de rede social Facebook serve como ponto focal de agrupamento do coletivo,
assim como da amostra. Qualquer rede social tem como ponto fulcral a ideia de troca social,
interacdo feita por pessoas de diferentes grupos sociais, profissionais e, claro, educacional
através de uma comunicacao virtual ligada em rede. Essa ferramenta foi escolhida, pela
popularidade entre os discentes, tanto que a maioria dos discentes tém uma conta (apenas
um sem conta, por opc¢do pessoal); pela facilidade na comunicacdo através do seu chat,
criacdo e comunicacdo em grupo, troca de informacdes, contetdos e tarefas, apresentacao
de trabalhos, compartilhamento de conteudos, entre outros. Essa ferramenta permitiu que a
analise da obra / construcéo de conhecimentos fosse feita com base em cooperativismo entre
turmas e pares, tendo em conta o desenvolvimento do projeto em formato colaborativo. Ja
Kensi apud Camarotti (2014: 4) defende:

“Interagir com as informagoes e com as pessoas para aprender é fundamental. Os
dados encontrados livremente na internet transformam-se em informagfes pela 6tica pelo
interesse e pela necessidade com que o0 usuario os acessa e os considera. Para a transformagéo
das informagdes em conhecimentos é preciso um trabalho processual de interagéo, reflexao,
discussao, critica e ponderagdes que é mais facilmente conduzido quando partilhado com outras
pessoas. As trocas entre colegas, os multiplos posicionamentos diante das informac6es
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disponiveis, os debates e as analises criticas auxiliam a compreensao e a elaboragado cognitiva
do individuo e do grupo”. Kensi (2012:122)

Para aplicacdo das tarefas, varios foram os recursos utilizados, por exemplo: Word,
Padlet, Adobe (PDF), Windows Media Player, Youtube, Power Point, Chat, Messenger,
WhatsApp, E-mail, Google Drive, Hot Potatoes, Voki. O funcionamento das redes sociais é
um conteudo abrangente assim, é necessario que se delimite a nossa abordagem nos seus
respetivos contextos de acao. Neste trabalho, teremos como ponto de partida a proximidade
de alunos de duas turmas do décimo primeiro ano do Ensino Secundario as NTICs, sobretudo
em ambientes virtuais especificos — Facebook, Chat (Messenger) e Padlet com especial
atencdo. Embora cada um tenha a sua importancia conforme o objetivo pretendido, por isso

algumas sdo aqui focadas e descritas como exemplos de atuacéo:

Youtube

Youtube como instrumento educacional para a maioria ndo é uma tarefa simples, mas
h& sempre um aluno que consegue lidar com esse instrumento na sua vertente mais pratica,
como se pode ver na imagem abaixo, aquando da gravacdo de um video e execucao de
entrevista? como contetdo da disciplina, Lingua Portuguesa. Por vezes, o uploud é uma
tarefa morosa e que requer meios e conhecimentos que ajudam a concretizar o processo, mas
findo a tarefa 0 sucesso € a visualizacdo sempre gque se queira, onde se quiser no ritmo que

se pretender.

Figura: 3. 2 Youtube como instrumento educacional

1 1) Comumensto e x | @ Dasnoows (R E350M - 11 Ecomimice X/ @ CE-vouTioe «x |1 E50M - TRABLOS 0| X e - 5 x

O YouTube F -

Fonte: Pesquisa direta. URL do aluno

21 Entrevista feita pelo aluno Amilcar Brito no ambito das tarefas da disciplina Comunicagédo & Expressio.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0XHDWL sv91k&feature=youtu.be
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Como disse e bem italo Almeida et alii (p.3-4):

O YouTube e todos os portais de videos on-line constituiram uma nova maneira de criar e
absorver conteido, criando um apice nesta acao fomentando o uso da imagem, onde se da
guando n6s mesmos tornamo-nos a prépria mensagem. Este site tornou-se fascinante, pois,
expor a opinido, produzir informagdo, debates, contelidos cientificos, educacionais,
humoristico entre outros fazem parte do que podemos chamar atualmente de cultura popular
0 que o torna Util para a compreenséo das relag@es sociais, evolucdo das tecnologias e das
midias, auxiliando na praxis escolar.

Ainda se pode criar um canal onde se consegue fazer upload de videos ou slides diversos
com carater educativo e partilhd-los com a comunidade ou alguém que pesquisa por um

determinado contetdo, como se pode ver na fig. 3.3.

Figura: 3. 3 Canal criado pela docente no Youtube

M Caixa de entrada (8) -in- X ) @B Indira Costa - YouTube X
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CHIQUINHO
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@ apciy
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. dianah956 55 lizagdes + Ha 1 ar - ‘ ; 4 alizagdes + Ha 1 a I “H3
54 visualizagdes + Ha 1 ar

P " )
~ G0 D) B o0mrs

Fonte: Pesquisa direta.

Google Drive

E uma plataforma de armazenamento (imagens, documentos, videos, ...) online
gratuito em nuvem que permite criar, gerir e editar ficheiros em modo semelhante aos dos
programas do Microsoft Office de forma colaborativa.

Com vérias funcionalidades esta ferramenta €, extremamente, Util para o docente que
gosta de encontrar tudo que lhe der mais jeito para uma aula num Unico espago, como se

pode ver na imagem acima, ou consultando diversas outras informacGes possiveis na
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internet?. A fig. 3.4 ilustra o feedback de avaliacGes feitas e enviadas aos alunos através de
um unico link e partilhado no grupo. Todos podem ter acesso a diferentes analises, pontos
de vista, interpretacdo, exemplos e sempre se pode enriquecer 0s nossos conhecimentos

através da leitura da producéo do outro e sugestdes de melhoramento.

Figura: 3. 4 Uso do Google Drive para partilhar feedback de correcéo de trabalhos

M Envio da Dissertagio - C- X ([ Facebook x ([ (7) Comunicagio & Expr= X )/ & Analise "CHIQUINHO". TH X e = X
C | @ Seguro | https:/drive.google.com/drive/folders ¥

‘ Drive Q_  Pesquisar no Drive - Qo % HH s ] '

Omeudisco > Andlise "CHIQUINHO". TRABALHO DOS ALUNOS a = 0

F Nowo
» B omeudisco = s
» [0 Computadores
o Partilhados comigo
(©  Recentes W  Marizia através d W  Mark face.docx W  Mauro email.docx W  Melissa ES email W  Melissa monteiro
Y Marcado com uma estre.
- CHIQUITEO
B lixo - (Vf' <
@  Copias de sequranca S S
O Amazenamento W  Micaela.docx W  Patrick face giova. W rafael.docx W  Rosemari Tavares. W  ROSYMARY GRA
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% 11:20
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Fonte: Pesquisa direta.

Hot potatoes

O software educacional Hot Potatoes® tem uma vertente mais pratica, como se pode

ver na figura 3.5%. As atividades podem ser preparadas pedagogicamente de acordo com o

22 Vide: PROFJC. (2010). Blog - Professor digital. “Uso pedagdgico do google docs”.
https://professordigital.wordpress.com/author/profjc/

23 O Hot Potatoes é um software de autoria de cunho educativo e gratuito, formado por um conjunto de seis
ferramentas digitais, desenvolvido pela equipe de professores e técnicos da Universidade de Victoria
(Vancouver/Canadd). A utilizacdo do Hot Potatoes é muito simples, ndo havendo necessidade de
conhecimentos mais elaborados em informatica, somente sendo necessario inserir os dados, textos, perguntas,
respostas e arquivos de midia (imagens, videos, dudios, arquivos do flash), e o préprio programa se encarregara
de gerar, no formato web, os exercicios que poderdo ser postados em algum servidor web ou ser trabalhados
no préprio computador caso a internet esteja indisponivel (HOT POTATOES, 2013). In SALES, Flavia.
BATISTA, Maria. “dplica¢do do hot potatoes 6 como ferramenta de ensino/aprendizagem no ensino de
educacdo ambiental”. II Congresso de Educagdo. Editora realize. Brasil. P. 5-6. Disponivel em:
http://www.editorarealize.com.br/revistas/conedu/trabalhos/ TRABALHO EV045 MD1 SA10 ID566 0807
2015110147.pdf Acesso em Setembro 2018.

24 Fonte: pesquisa direta - file:///C:/Users/HP/Desktop/Exercicio%20«%20Palavras%20cruzadas».htm
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critério de cada docente conforme o contetido a ser avaliado, com atividades e tarefas de

formatos diversificados.

Figura: 3. 5 Uso de Hot Potatoes (exercicio: palavras cruzadas)
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Fonte: Pesquisa direta

VoKki

O Voki é uma boa opc;éo: Figura: 3. 6 Uso de Avatar da Voki
porque se consegue ouvir a diccdo de leitura de algum
poema, texto narrativo ou, simplesmente, deixar uma tarefa, o que aproxima mais os alunos

das atividades, ainda que seja virtual. Para o cenario em questao foi usado como parametro

de comunicacao e apresentacdo® no grupo de Facebook,

através do Avatar da docente, fig. 3.6.

Google sites

Google sites é uma ferramenta da Web. 2.0 que
permite a criacdo de sites na Web a qualquer utilizador, onde se pode criar e editar paginas,
fig. 3.7. Ainda que tenha as suas limitacGes, o docente pode explorar e fazer com que valha
a pena esse espaco. Com organizacdo diferenciada e agrupada das paginas pode-se

concentrar contetidos de analise num Unico espago de visualizagao.

2 |ink com apresentacéo na Voki — audio, disponivel em: https://www.voki.com/presenter/create.. .
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Figura: 3. 7 Janela de entrada do Simple sites

nr HOT x\G x (@ & X /[ Logn|[Smpleste  x e - o8 x

T simple site pof A T 180-s85-1-Papof A ® ugerfubiaviviepdf A T voutubena sala de..pdf A Mostrar tuda | X

As vantagens e desvantagens de acordo com Jodo Junior & Clara Coutinho (s/d

:.386)% sdo as que se pode ver na fig. 3.8.

Figura: 3. 8 Vantagens e desvantagens do google sites.

Vantagens Desvantagens
Uma nova forma para disponibilizar 0 espaco limitado de armazenagem de
contelidos naweb ficheiros (100mb)
Permite criar sites sem ter grandes A ferramenta ndo permite o uso do RSS para
conhecimentos de linguagens de informar outros utilizadores sobre as
programacdo, possiveis actualizacBes,

E um espaco gratuito para disponibilizagdo de | Todas as modificagdes sio realizadas com os
conteldos de forma imediata, recursos do editor, ou seja, & impossivel ver o

Um canal directo de informacdo entre codigo HTML dos sites

professor e aluno; Embora seja possivel fazer alteracGes
pontuais aos atnbutos do site, a estrutura
geral é rigida ndo possibilitando grandes
mudancas,

Pode constituirum incentivo & escrita e
produgdo textual;

Pode ser utilizado como ferramenta didactica,

portfélio digital ou espago de debate; Todas as vezes que se fazuma modificacdo

ao site & necessadrio guardar, ou seja, ndo sdo
Pode constituir-se como um espago de permitidas multiplas modificacGes sob um
aprendizagem e trabalho colaborativo; unico comando.

Fonte: 1 Jodo Junior Batista & Clara Coutinho “O digital e o curriculo. A integracao do google sites no processo de
ensino e aprendizagem: um estudo com alunos em licenciatura de matematica da universidade virtual de Maranhao”.

2% JUNIOR, Jo#o Batista. COUTINHO, Clara. (s/d).“O digital e o curriculo. A integracdo do google sites no
processo de ensino e aprendizagem: um estudo com alunos em licenciatura de matematica da universidade
virtual de Maranhdo”.

Disponivel em: https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/9232/1/Joao&Clara.pdf  Acesso em
Setembro de 2018.
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Figura: 3.9 Site criado com fim educacional
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Fonte: Pesquisa direta. - https://sites.google.com/site/literaturahumanistica’home .

Redes sociais

Escolher uma rede para gerir a aprendizagem requer técnicas pedagogicas que se
adequem a esse novo ambiente (virtual). De acordo com Miranda (2007:43) “o conceito de
Educacédo Tecnologica implica saber usar a tecnologia e ainda analisar a sua evolucéo e
repercussdo na sociedade”. Quando se recorre a rede, pode-se ver a imensiddo de recursos
como, textos, imagens, videos, audios, que nos permitem alinhar novos métodos de ensino
com tarefas que envolvem de modo entusiasta os alunos através dos seus dispositivos
moveis, computador, tablets, entre outros. Assim, o professor poderd enquadrar-se nesse
ensino com recurso as ferramentas tecnoldgicas de modo a tentar transformar o aluno
“passivo” a “ativo”.

Este espaco permitiu que a analise da obra / construcdo de conhecimentos fosse feita
com base em cooperativismo entre turmas e pares, tendo em conta o desenvolvimento do
projeto em formato colaborativo. Inimeras vezes se vé postagens dos proprios discentes de
links, figuras, documentos que podem lhes esclarecer ou ampliar conhecimento sobre um
determinado assunto que tenha sido abordado durante as aulas ou que de facto,conscientes da
dificuldades ou complexidade do item ofazem. Essa disposicao feita com autonomia prépria

prova o quanto esse espago pode ser benéfico a nivel das prativas educativas diversificadas.
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Figura: 3. 10 Criacao do grupo Comunicagdo & Expressdo no Facebook
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Fonte: Pesquisa direta.

Essa abordagem assenta-se na ideia do construtivismo, segundo Moreira (2000) apud
Salgueiro (2013:8): “o movimento construtivista da preferéncia a uma pedagogia centrada no
aluno, habilitando-o na obtencdo, resumo e representacdo da informacdo, mas também
apelando a sua criagdo e partilha”.

A falta de recursos das proprias escolas, formacdo dos docentes e, muitas vezes dos
proprios discentes, na literacia digital cria um clima de instabilidade no seio de quem néo

concorde com esse tipo de inovagoes.

Mas,

“E preciso voltar a sala de aula, mudar conceitos, derrubar tabus e, sobretudo, encarar o aluno
como um parceiro no processo de aprendizagem das NTICs. Tal postura ndo € nova, mas vem
sendo defendida e difundida por pensadores renomados, tais como o proprio Vygotsky, Pierre
Levy, Lantolf, Soares e Almeida, Orihuela, e O’Reilly, entre outros, mesmo antes da realidade
virtual bater a nossa porta’.

Schulz et alii (2012:.2)

O Facebook é uma das redes sociais que mais tem sido utilizada devido a facilidade de
acesso e a sua funcdo bésica, que tem sido de entretenimento. O usuério pode conectar-se e

partilhar informagdes em formatos diferentes (textos, fotos, videos, audios) de modo dindmico.
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A forma com que a comunicacgdo se desenvolve através desse aplicativo faz com que pessoas,
mesmo a distancia, sintam-se menos longe uns dos outros. Pode-se usar as suas funcionalidades
com outro tipo de abordagem, conforme o administrador de conta ou de pagina, por exemplo
com um formato educacional, ainda que gere controvérsias, no seio dos menos crentes. De
facto, ha que se ter cautela na sua implementacdo uma vez que ainda essa relacdo entre
tecnologia e a escola é bastante controversa e antagonica. Nem todos apoioam essa pratica com
a justificacdo de os proprios alunos se perdem com outros post existentes na pagina inicial e
individual de cada aluno; no entanto, relembra-se que devido ao tempo limite de execucdo das
tarefas, j& negociadas por ambas as partes ( professor e aluno), serd um inibidor nessa Gtica.
Mesmo que haja vontade e que o fagcam efetivamente, ha que se saber lidar com a situagdo, ja

sera considerado um trabalho pratico, logo sera avaliado.

(@) primeiro contacto com 0s Figura: 3. 11 Grupo Comunicacgio & Expressdo - Facebook
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criado ja com a finalidade de assim Q@ oo ® .. I

coisa... Foto

Publicagdes recentes

que regressasse ao convivio escolar

A histéria do teu grupo A Q Indira Cost " A
pudesse dar vazdo ao projeto. Das duas turmas, 2 alunos ndo tinham conta no Facebook,

apenas por opc¢do pessoal. O que nado lhes restringiu em nenhum momento de ter acesso as
informagdes e /ou documentos, ja que houve sempre um intercambio de informacBes com a
sala de aula servindo como “ponte”. Esta fase € a mais trabalhosa, se o professor fizer tudo
sozinho, mas néo foi o que aconteceu. Os primeiros a serem convidados a fazerem parte do
grupo, adicionam os colegas que ainda ndo estavam, por dificuldades diversas, por exemplo
0 uso dos nick names que como € obvio ndo coincide com o nome do discente na lista de
alunos. Mesmo assim, com 0 regresso a docente sO teve de perguntar e 0S mesmos,

prontamente, respondiam se ja estavam ou ndo no grupo Comunicagdo & Expressao 2017-
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20187, que seria a “sala de aula virtual”. Serve como ferramenta educacional se assim for
tratada, trabalhada, organizada e se assim for estabelecido e entendido pelos elementos que
dela fazem parte.

O grupo tem um total de 71 membros:

Tabela: 3. 9 Membros constituintes do grupo Comunicacéo & Expressdo

Membros do grupo: Comunicagdo & Expressdo

Alunos-CT1 & ES 66 alunos adicionados

Professora - Administradora e Indira Costa
Professores de portugués convidados e  Irene Evora

e | uisa Gomes Graca ( Diretora / Professora de Portugués)

Membros da Diregéo e Lévine Silva (Subdiretor pedagdgico / Professor de
portugués)
Encarregado de Educacédo o Helga Gisela da Luz

Fonte: Pesquisa direta.

Quando se trata de parceiros e tendéncias para inovacdes deve-se envolver todas as
partes interessadas. Logo, os pais, assim como os diferentes especialistas da area podem estar
a par das atividades realizadas com os alunos em prol de uma maior dindmica educacional. De
facto, deve-se pensar e estar sempre em contacto com as novas tendéncias, s6 assim 0s
programas estardo de acordo com o contexto indicado. As inovacBes podem ser utilizadas por
todos aqueles que ndo querem sentir que estdo sendo ultrapassados pela modernidade.

O plano sempre foi usar os recursos disponiveis, ja sabendo que a sala de informatica
ndo seria uma opc¢ao para tal (questdo de horario, disposicdo da sala, equipamentos obsoletos e
insuficientes, entre outros). Sendo assim, todos usaram o0 que cada um tinha em casa
(computador/ portatil), tablets, mas sobretudo telemdvel. A interacdo deu-se, especialmente,
via Internet (dentro ou fora do horério das aulas). Por exemplo, o primeiro trabalho de grupo
foi de interacdo e uso completo de telemoveis dentro da sala de aula. Muitos se perguntariam:
“- Permitiu o uso de telemovel dentro da sala? Ainda mais com acesso a internet? Como?”. A
resolucdo desse contexto é simples: negociar a meta e/ou objetivo da aula, o que deve ser
entregue no final dos 50 ou 90 mn, caso contrario o grupo ndo poderia acompanhar 0s que a
cumpriram. Os telemoveis ajudam sobretudo nas pesquisas de internet. Os alunos que ndo tém

acesso, conseguem trabalhar com os colegas sem perder o timing, com a justificativa de que

27 Endereco: https://web.facebook.com/groups/1932391953687708/?ref=bookmarks
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n&o tinha material, sente-se parte integrante e funcional, uma vez que todos sdo interpelados a
cumprir uma parte em prol da entrega do produto final.

As sequéncias didaticas?® foram concretizadas com tranquilidade na base do dialogo e
sempre com negociacoes e esclarecimentos de férum funcional entre docente e discentes. Sair
do conforto da habitual ideia da aula expositiva (quadro, giz e saliva) é facil para quem se
entrega as novas dindmicas, ainda que tenha limitagdes. Sempre que aparece algum obstaculo
como se pode ver mais a frente com o chat, os esclarecimentos fazem-se propagar pessoal e
virtualmente sem problema nenhum.

O plano iniciou-se em novembro de 2017, ainda no primeiro trimestre, (4 ou 5
elementos), para trabalhar o projeto “Mon ne clima % por meio das NTICs. Nesse processo,
os alunos usaram o grupo (Comunicacdo & Expressao) para a 12 fase (pesquisa e partilha de
links relacionados com clima), posteriormente o Padlet para compartilhar/publicar o produto
final, trabalhando as competéncias, a nivel de contetido de lingua portuguesa, relacionadas

com a escrita: esquema, sintese e resumo.

Chat

Figura: 3. 12 Chat vs Word / Conversa formal e informal
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O chat, como um ambiente virtual de aprendizagem, permite uma interagdo mais
descontraida entre a professora e os alunos. Se se comparar com a sala de aula convencional

nota-se a semelhanga com o facto de os mesmos terem mais um lugar onde podem

28 Disponiveis em: https://padlet.com/Indiracosta/seqdidatica
2 Disponivel em: https://padlet.com/Indiracosta/monneclima
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questionar, pedir esclarecimentos e muitas vezes compartilhar e/ou enviar documentos de
acordo com a necessidade do momento. A conversa do dia a dia, a «conversagdo
espontanea», informal, hoje é ligada, também, ao mundo digital atraves das varias
ferramentas de uso: telemdveis, portateis, tablets, entre outros.

A fig. 3.12 comprova o fato de se poder fazer uso do chat como canal de envio de
arquivos e de conversacdo entre professor — aluno. Nota-se que o aluno consciente que fala
(tecla) com o professor, ainda que muitas vezes hesite, na maioria dos momentos que
aconteceram fizeram uso do portugués, mesmo quando a conversa tinha um carater mais
informal (kkkkkkkk - risos). O espirito cooperativo espelha-se nessa figura uma vez que na
impossibilidade de um colega enviar seu trabalho, solicita ajuda a alguém que o possa fazer
por si. Este é o tipo de pessoa que se quer na sociedade, alguém que saiba pedir ajuda quando
precisa e outra que consiga estender a mao a quem lho solicita de modo consciente e
despretensiosa.

O perfil de saida dos alunos do ambiente escolar privilegia a competéncia que lhe
permite saber fazer de acordo com o contexto inscrito. Nessa linha de pensamento entende-
se que as competéncias a serem desenvolvidas devem estar centradas no aluno para que se
possa atingir o perfil almejado. A capacidade de trabalhar em equipe, a criatividade, a
inovacédo, assim como um olhar atento aos pormenores ndo podem passar desapercebidos
nesse perfil de aprendizagem que se quer para o seculo XXI. O espirito de camaradagem e
de partilha, também sdo competéncias que ndo podem ser descuradas. No entanto, a
realidade tem sido outra. Sdo mais as vezes em que 0s conteidos sdo postos em primeiro
plano do que as competéncias do aluno. E sabido que saber aliar esses dois paradigmas de
ensino é o que muitos querem, mas ndo conseguem devido aos meios nao disponiveis. O
certo seria ter sempre em conta a competéncia do aluno para que se possa atingir o grau de
instrucdo que lhe permita estar inserido no mercado de trabalho ou mesmo nas comunidades
com uma capacidade de literacia considerada sendo elevada, ao menos consideravel.
Enquanto isso ndo ¢ uma realidade geral, o “tentar” até conseguir pode estar a vista para o
professor que se quer neste século!

A nivel de competéncia € possivel que se faca desencadear um desenvolvimento da
criatividade, do pensamento critico para a resolucdo de problemas e a tomada de decisdes,
além do téo almejado: maior dominio da lingua portuguesa e de técnicas de expressao, por

exemplo o uso de conectores. Como é visivel nesta mesma figura, existem erros de
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digitalizacéo; mas sera que o docente ndo consegue avaliar a competéncia linguistica desta
forma? E possivel, ja que se consegue vislumbrar a organizagdo das ideias, 0 respeito ou néo
da gramatica nas suas mais diversas formas (Iéxico, sintaxe, morfologia, ...). Além desse
ponto de vista, também se pode conceber um projeto desenvolvendo perspetivas
interdisciplinares, cooperando para 0 emprego da ciéncia e pensamento computacional em
outras &reas disciplinares.

Ao considerar o aparecimento de novas tecnologias, comprovamos que 0 espa¢o da
internet modificou a aparéncia textual escrita, contudo ndo fez aparecer formas téo diferentes
daquelas ja existentes. Na verdade, hd uma troca na reestruturagdo formal das anteriores,
para que consiga atingir cabalmente o0 seu processo comunicativo num novo suporte (virtual)

ja enraizado no contexto social atual.

“o0 chat é um género bastante complexo por possuir um grau absortivo muito grande. 1sso o faz
transmutar muitos géneros, como a conversa cotidiana, a aula, a entrevista, e, possivelmente,
muitos outros. Ao que parece, o fendmeno da transmutacéo torna-se bastante produtivo para
estudar a constelacdo que se forma em torno de um género como o chat.” (Aratjo 2004:1289).

Desta forma, o chat é envolvido por um conjunto de combinagfes que servem para
transmitir ideias, informacGes, emogdes com uso de ferramentas e carateres proprios de
modo sdcio interativo. E um género atual que trara especial incentivo & pratica educacional,
ndo so pela facilidade de uso como pelo incentivo que trara aos proprios alunos, afinal como
afirma e bem a Irina Grebennikova (2008:7) “le chat est un complément et un prolongement
des techniques de communication préexistantes, qui contribue a I'émergence de nouvelles
formes de sociabilit¢”. O trabalno com esse género pode alavancar as praticas de
“letramento” intra e extraescolares e, a0 mesmo tempo, capacitar os alunos face a novas
descobertas com o uso do préprio contexto inovador.

O chat insere-se na categoria de “géneros conversacionais — aqueles que possuem
menor estabilidade e apresentam uma composicdo e uma organizacdo tematica mais
instavel como as conversacoes, por exemplo”, Maingueneau apud Barbosa (2012:156). Pode
ser realizado individualmente ou em grupo, é interativo (on e offline), com um caréater
sincrono permitindo o cultivo de varios tipos de relacdo entre os internautas.

A trajetoria das conversacOes® feitas pelo chat é demarcada, essencialmente, pela

relacdo estabelecida entre os interlocutores e pela propria teméatica em discussdo. Assim,

30 ABUSA’ALEEK , Atef (2015: 137) Crystal (2003:433) states that ‘electronic discourse, as a way of
information exchange, are "unusual, compared to face-to-face interaction- but they are conversations".

85



como a sua dindmica prende-se, fundamentalmente, com o estado “ativo” dos intervenientes
em contexto comunicacional. Vérias vezes, a forma de tratamento implica inclusive uma
postura do outro. Quando se faz esta afirmacéao, temos como exemplo a relacdo de hierarquia
que existe entre um professor e aluno ou vice-versa que com certeza sera diferente daquela
estabelecida entre amigos apenas. E nessa perspetiva, que as conversagdes que servem de
corpus para o referido trabalho, foram, maioritariamente, estabelecidas. Sendo a docente,
tutora do projeto, contemplada a nivel profissional com a disciplina de portugués L2, a
tentativa foi de essencialmente, fazer com que os alunos fizessem uso desta ferramenta (chat)
como utilidade prética da lingua em questdo. Como é ébvio ndo sendo lingua materna (L1),
tem trazido muitas dificuldades de utilizacdo, principalmente, no emprego em contexto real
de comunicacdo, no entanto, nessa atividade “0 mais importante é a credibilidade do
professor, sua capacidade de estabelecer lacos de empatia, de afeto, de colaboracéo, de
incentivo, de manter o equilibrio entre flexibilidade e organiza¢ao” Moran (2000:55) apud
Barreto et alii (2014:6).

Figura: 3. 13 Chat: abreviaturas / modo - esclarecimento de dividas
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Quanto a linguagem com uso da escrita eletronica, o “teclar”, tem-se mostrado muitas
vezes «banalizada» com excesso de abreviaturas, por vezes incomuns entre interlocutores.
Neste aspeto, Crystal afirma que a pontuacdo é minimalista, a ortografia é bizarra, com
abundancia de SIGLAS, abreviaturas, j& mencionadas, estruturas frasicas pouco ortodoxas

e uma escrita semi-alfabética, adaptado. (Crystal apud Marcushi 2004:18-19).

86



Apesar do uso de abreviaturas (fig. 3.13) a comunicagdo é lF_igur,atZG- 14 Chat - questdes
inguisticas
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aula (fig. 3.13 ¢ 3.14). Eorerales e

senhora pediu, tenho que me
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A nivel linguistico o docente de portugués consegue @ i ousn

diretamente no ponto 77

muitas vezes observar dificuldades a nivel da acentuacdo

(“propriamente ), emprego dos cliticos, redundéancias, (“tenho ° S

que me mencionar que me foi pedido...”), fig. 3.14. Essas

observacdes permitem que o docente pense e planeie novas estratégias de emprego da fala /
escrita recorrendo ao uso de expressdes semelhantes, ou seja, explorar a tdo falada pedagogia
do erro.

A questdo do uso da lingua materna € uma realidade corriqueira, que em desejando, 0
professor pode ultrapassar, se s6 responder ao aluno com uso do portugués, por exemplo.
Mas se 0 objetivo é trazer o ensino de estratégia comunicacional para mais perto da realidade
do aluno, ndo se pode pd-lo de parte. O hibridismo linguistico nessas conversas € a presenca
do préprio carater de inferéncia da lingua materna em contexto «sala de aula», ainda que
sejanum AVA. Alunos que no contexto sala de aula, quase que ndo «falam» com o professor,
muitas vezes desinibem-se um pouco mais e enveredam pela escrita, ainda que seja no chat
ou em crioulo. Mas sdo degraus que se sobem devagar sempre com o intuito de mais tarde,
de modo consciente, o discente mude de «postura». Ha um carater evolutivo ao longo do
processo de implementagdo de projetos desse tipo. O “impor” nem sempre da melhores
frutos do que o “envolver” o aluno no proprio plano. A titulo de exemplo, a fig. 3.15.
exemplifica essa evolucdo. Se no privado a lingua materna é privilegiada, em publico® as
coisas mudam de formato e o portugués reina, ainda que se note gralhas “serca”, ou erros de
concordancia “achei a iniciativa da professora muito bom”. Os erros nao sdo ignorados, mas
h& que se ter em conta o0 que se quer do aluno (que ele saiba escrever o tipo de texto
solicitado). A estrutura do texto, composicao grafica e o respeito pelo tema, no caso relatorio,

31 Grupo: Comunicagdo & Expressdo 2017-2018 — Rede social: Facebook.
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sdo os itens maximo da avaliagdo. A gramatica (organizagao frasica, ortografia, sintaxe, ...)
s80 0s aspetos que tém de ser trabalhados continuamente, ja que a pratica ¢ a “luz” da

aprendizagem com sucesso.

Figura: 3. 15 Lingua Materna vs Lingua Segunda
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Essa organizacdo justifica o «hibridismo» carateristico dessas conversagdes vistas
como um tipo de “fala por escrito” a que Marcushi (2004: 28) distingue, apontando cinco
tipos de chat, a saber: chat em aberto, chat reservado, chat agendado, chat privado e chat
educacional (aula chat)®. O chat educacional tem ganho muita popularidade, ainda que
“esta escrita tende a uma certa informalidade, menor monitorizacao e cobranca pela fluidez
do meio e pela rapidez do tempo”, Marcushi (2004: 29). No quadro educacional é possivel
que se ultrapasse barreiras ja que:

«Os géneros digitais podem ser grandes ferramentas educacionais para 0 processo de ensino e

aprendizagem. Isso porque, além de ser o local onde a lingua efetivamente é empregada, os

géneros possibilitam, através do estudo desses enunciados, um contato com as “condi¢ées
especificas e as finalidades de cada campo, ndo sé pelo seu contetido (tematico) e pelo estilo da

32 «“Chat em aberto ( bate-papo virtual em aberto — room —chat) — inimeras pessoas interagindo
simultaneamente em relacéo sincrona e no mesmo ambiente. Surgiu como IRC na Finlandia em 1988.

Chat reservado ( bate-papo virtual reservado) — variante dos room-chats do tipo (2) mas com as falas pessoais
acessiveis apenas aos dois interlocutores mutuamente selecionados, embora possam continuar vendo todos os
demais em aberto. Chat agendado ( bate-papo agendado —ICQ) — variante de (3), mas com a carateristica de
ter sido agendado e oferecer a possibilidade demais recursos tecnolégicos na recep¢ao e envio de arquivos.
Chat privado ( bate-papo virtual em salas privadas) — sdo os bate-papos em sala privada com apenas os dois
parceiros de dialogo presentes; uma espécie de variacdo dos bate-papos tipo (2). Chat educacional —
interacdes com nuimero limitado de alunos tanto no formato de e-mail ou de arquivos hipertextuais com tema
definido em contatos geralmente assincronos”.
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linguagem (selecéo dos recursos lexicais, fraseologicos e gramaticais da lingua), mas, por sua
construgdo composicional”

Bakhtin (2000: 263) apud Lais (2014:8)

Creio que a linguagem deve ser doutrinada dentro de critérios reais e trabalhada através
de teses que vdo além de simples registros linguisticos, como a observagdo dos contextos
socioculturais e historicos. A pratica com esses generos, na sala de aula, vai favorecer a
interacdo com o préprio grupo social, ja conhecido pelo discente,

“0 que lhe proporciona multiplas semioses (textos, imagens e sons) em rela¢do a natureza dos

recursos linguisticos utilizados. A escola deve aproveitar a competéncia comunicativa dos

adolescentes que usam bem os géneros digitais disponiveis na rede virtual para transforma-los
em bons produtores de géneros textuais valorizados na sala de aula e no mundo real”,

Lais (2014:8).

O chat permite que se faga uso da escrita de modo inconstante ou mesmo intemporal,
uma vez que pode ser feita conforme a disponibilidade e/ou urgéncia da conversagao. A sua
escrita é acessivel na sua versdo espontanea e mais original possivel, tanto que é uma escrita
“fixa”, que permite que se faca corre¢do apenas na mensagem posterior, caso o emissor ache
necessario ou ndo haja descodificacdo. Pelo carater, muitas vezes, versatil, dessas
conversacOes, ndo ha limitacdo de tema nem emocGes que podem ser traduzidas através da
linguagem escrita. Esta pode ser refor¢cada com o uso de imagens, sons, e emoticons que Ihe
dao maior carga semantica na situagao de enunciacdo, caso dos smiles.

Uma observacéo corroborada por Tania Sardinha (2011:2117), quando alega que essa
revolucdo tecnologica ““(...) nos fez modificar / adaptar a comunicacéo oral e escrita e
apresentar as caracteristicas de semiotizacdo desses textos com a utilizagcdo dos emoticons
(icones indicadores de emocdes) que imprimem no texto digital aspectos informais (...)”.

Os enunciados que introduzem as conversagdes, por exemplo o ‘Oi’ baseiam-se de
fato “no uso de formulas, idénticas, alids, as da conversacdo presencial” Alves (s/d:82).
Este exemplo, comprova a ideia anterior, assim como o fato do chat educacional partir de
um simples ‘Oi’ (informal), mas desenvolvida na lingua segunda e oficial (mesmo com o
desrespeito pela pontuacdo e acentua¢do) como € o caso do portugués em Cabo Verde,
trazendo-lhe essa peculiaridade de carater hibrido ao longo do desenvolvimento linguistico,
mas que ndo impede a interacao.

Dotada de uma alta dindmica e interatividade, em todas as suas utilidades, a sua escrita

é enriquecida pela experiéncia reciproca, tendo em conta que se espera a intervencao dos
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participantes, através das suas mensagens. A coexisténcia entre texto, imagens e sons,
reforga a construgédo de sentido nas mensagens subjacentes. O resultado confere a esta forma
de comunicacao a singularidade de beneficiar a socializa¢do, admitindo mesmo que se criem
uma relacdo, ainda que virtual, acentuando, mais do que a interacdo, a ideia de posse e até
mesmo de uma intimidade que muitas vezes ndo se consegue, facilmente, s6 na sala de aula
tradicional.

Marcushi (2004:13, 17-18) alega que o chat “ndo implica a importacéo automatica da
fala”, para além de questionar a sua fun¢do; no entanto, aponta algumas, tais como: “passar
tempo, propiciar divertimento, veicular informacgdo, permitir participagdes interativas,
criar novas amizades”. Sdo varias as vantagens que se pode apresentar, como por exemplo,
o fato de ser uma prética interativa que permite uma maior aproximacao entre o professor e
o0 aluno ou com os colegas, serve como uma fonte de cria¢do , construcéo e desenvolvimento
de conhecimento; permite 0 contato entre 0s intervenientes de modo assincrono ou
sincrénico, permite a pratica da escrita na lingua-alvo; pode ser estabelecida em varios tipos
de aplicacdes diferentes, a titulo de exemplo: telemdveis, portateis, tablets, entre outros;
pode ser realizado individualmente ou em grupo, € interativo (on e offline).

Enguanto as desvantagens, prendem-se basicamente com a falta de dominio desse
género eletronico. Quanto maior o numero de participantes num chat mais limitado o
mediador fica para dar conta da quantidade de informagdes e / ou mensagens recebidas. Sao
inimeros os internautas que fazem esse uso deste género e “por ndo disporem da presenca
fisica uns dos outros, os usuarios ndo monitoram suas escolhas linglisticas, de maneira que
o resultado é um estilo de tendéncia informal”, (Aradjo 2004:1285). J& a linguagem utilizada
muitas vezes nao € bem vista tendo em conta o uso da escrita eletronica, o “teclar”, que se
tem mostrado muitas vezes «banalizada» com excesso de abreviaturas, por vezes incomuns
entre interlocutores. Neste aspeto, Crystal afirma que a pontuacdo € minimalista, a
ortografia é bizarra, com abundancia de SIGLAS, abreviaturas, ja& mencionadas, estruturas
frasicas pouco ortodoxas e uma escrita semi-alfabética, adaptado. (Crystal apud Marcushi
2004:18-19).

Essa pratica diferenciada da escrita deve trazer aos jovens adolescentes a capacidade
de adaptacéo a diferentes formas de escrita em contexto e géneros diferentes. Sob nenhuma
maneira devem confundir o uso de agramaticalidade numa carta formal, por exemplo como

um ato linguistico aceitavel. Nesse ambito, Junqueira (2010:2) elucida que “o chat permite
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trocas entre alunos e professores que parecem suprir, de forma mais satisfatéria, a caréncia
dos alunos por espacos e préaticas que remetam as tradi¢bes da sala de aula presencial”. O
professor como mediador pode dotar-se de diferentes estratégias de analise, investigacao e
avaliador das competéncias do aluno uma vez que esse espaco se torna um local de partilha
e convivéncia.

Assim, o chat serve para apoiar 0 processo, muitas vezes em simultaneo para a referida
correcdo / melhoramento. Entende-se que os contetidos sdo o apoio de qualquer trabalho
didatico e, portanto, uma vez limitados devem ser considerados e pensados a que tipo de
metodologia didatico-pedagdgica pode ser adotada para contextualiza-los, torna-los mais
apraziveis e a servico da aprendizagem do aluno. Ao considerar o aparecimento de novas
tecnologias, comprovamos que o espaco da internet modificou a aparéncia textual escrita,
contudo néo fez aparecer formas tdo diferentes daquelas ja existentes. Na verdade, ha uma
troca na reestruturagdo formal das anteriores, para que consiga atingir cabalmente o seu

processo comunicativo num novo suporte (virtual) ja enraizado no contexto social atual.

Conclui-se que o chat é envolvido por um conjunto de combinagdes que servem para
transmitir ideias, informacdes, emoc¢des com uso de ferramentas e carateres proprios de
modo sdcio interativo. E um género atual que trara especial incentivo & pratica educacional,
ndo s6 pela facilidade de uso como pelo incentivo que trara aos proprios alunos. O trabalho
com esse género pode alavancar as praticas de “letramento” intra e extraescolares e, ao
mesmo tempo, capacitar os alunos face a novas descobertas com o uso do proprio contexto

inovador.

Padlet

Sao vérias as formas de uso do Padlet®, mas para o estudo em questdo, pode-se dizer
que a compilacdo da maior parte do material de apoio esta alojado nesta plataforma com fim
educativo; serviu como ambiente de armazenamento e divulgacdo da maioria dos trabalhos
realizados pelos alunos. Deste modo criou-se uma espécie de cartaz digital, onde se pode ler,

ver e ouvir os trabalhos ou documentos partilhados.

33 MENDES, Lucia. “Propostas de atividades para o século XXI. 20 maneiras Uteis para se utilizar o Padlet.”
https://luciamendes.com/20-maneiras-uteis-para-usar-padlet-em-sala-de-aula/
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Os exemplos podem ser consultados, conforme o interesse de quem I&, em qualquer

um dos links facultados abaixo:

Quadro: 3. 1 Designacao descritiva de contetidos do programa / endereco das postagens no Padlet

PADLET ® Indira Costa

DESIGNACAO - EBSOM

DESCRICAO / ENDERECO

TRABALHOS DE GRUPO

Portugués e Comunicacdo & Expresséo.

Turmas: CT1 & ES. Analise de tiras — BD. / Producdo de
comentarios e noticia.

Turmas: H1 & H2: Pesquisas (época medieval)3*
https://padlet.com/Indiracosta/trabalhosdegrupo

PROJETO " MON NE CLIMA™"

Analises de tira / noticia:
https://padlet.com/Indiracosta/monneclima

GENEROS JORNALISTICOS

Crénica, reportagem e entrevista criadas pelos alunos:
https://padlet.com/Indiracosta/alunos

RELATORIOS (TIC)

Uso das Tic para realizar a tarefa ( criar texto jornalistico ) /
Producdo de relatdrios:
https://padlet.com/Indiracosta/RelatoriosTIC

«CHIQUINHO» de Baltasar Lopes

Partilha de analises de capitulos da obra (espontaneamente):
https://padlet.com/Indiracosta/chiguinho

Documentos escolares: antologia / diretrizes de analise da obra

MATERIAIS «Chiquinho» de Baltasar Lopes
https://padlet.com/Indiracosta/materiaisescolares

11° CT1 Todos os trabalhos feitos ao longo do ano letivo sdo copiados
para este endereco de modo a compila-los num Unico espaco:
https://padlet.com/Indiracosta/CT1

110 ES Este mural destina-se a postagens relacionadas com a turma 11°

ES: https://padlet.com/Indiracosta/ES

SEQUENCIAS DIDATICAS

Planos com a sequéncia das aulas recorrendo as TIC:
https://padlet.com/Indiracosta/seqdidatica

Durante esse tempo dedicado a observacao desses espacos virtuais como ferramenta

educacional vislumbrou-se algumas limitacGes nesse percurso de insercdo das NTICs na

educacéo, tais como:

e Nem todos tém a possibilidade de usar internet durante as aulas;
e Uma minoria ndo tem movel do tipo digital;

e Alguns discentes ndo o acham relevante para a aprendizagem;

e Nem todos alunos tém interesse em participar;

S&o mais comunicativos se estiverem em perfis como “an6nimos”;

34 Apesar do estudo de caso ser centrado nas turmas 11° ES & CT1, o uso das TIC foi feito em todas as turmas
da professora, inclusive uma de 8° e outras duas de 11° Humanistica (literatura), os Gltimos com sequéncia no

ano letivo (2018-2019).
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TIC em contexto escolar: ponto de vista dos alunos

Tendo conhecimento do projeto, aos discentes foi-lhes solicitado que escrevessem
em modo relatdrio os respetivos pontos de vista acerca do uso das TIC no contexto escolar /

partilha no Padlet. Sendo assim as observaces extraidas dos relatorios foram as seguintes:
Vantagens:

Partilha de ideias;
Ganha-se mais conhecimento sobre a disciplina;
Visualizagéo de erros;

vV V VYV V

Pde-se em pratica os conhecimentos das aulas da disciplina: Utilizacdo de
Computadores;

Aperfeigoar o portugués;

Aumento de leituras: curiosidade com o que 0s outros escrevem;
Esforco mais racional;

Clima de desafio;

Facilidade no estudo;

E um método: eficaz, moderno, funcional, pratico; inovador;

Uso das redes sociais como auxilio no processo de aprendizagem;
Aperfeicoamento das relacdes interpessoais;

Maior liberdade;

Desperta um lado cémico-emotivo, criativo;

Oportunidade de partilhar com os outros;

Melhora o sentido de responsabilidade;

Sai-se da rotina habitual das tarefas escolares;

YV V V V V V VYV V V VYV V V VYV V

Trabalha: as competéncias do aluno, o orgulho de quem ndo tem meios (aprende
a pedir ajuda e receber criticas);

v

Reforca os lagos de irmandade entre os alunos; espirito colaborativo;

» Nao se precisa entregar um documento fisico (minimiza o custo);
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Desvantagens:

» Desrespeito pelos prazos indicados;

A\

Maior possibilidade de plagios;

» Nem todos conseguem lidar com as novas tecnologias / limitaces a nivel
informatico, ou seja, falta de conhecimento a nivel informatico;

» Nao ter meios para publicacao de trabalhos (ferramentas, aparelhos eletronicos
ou internet);

» Rigor dos prazos;

» Muito preocupados com «likes»;

Sugestdes:

» Maior familiarizagdo com essa nova ferramenta;

A\

Reconhecer os melhores trabalhos;

» Criacdo de uma rede sem fios na escola;

Nota-se de facto que as vantagens sdo em maior escala e que as dificuldades se
prendem, essencialmente, com a falta de recursos e ndo com falta de vontade. Na 6tica dos
alunos constatou-se que a Internet proporcionou formatos distintos de produzir o seu
conhecimento e cooperar para a aprendizagem dos colegas. Repararam que o Portugués pode
se tornar prazeroso se for desenvolvido de forma a contemplar as alteragcbes que 0s
adolescentes e a educacdo tém encarado defronte dos imensos avangos nas Tecnologias de

Informacéo e Comunicacao.
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Atividade de aprendizagem

Todas as ideias que foram aqui descritas
seguiram, além das ideias de projeto com as TIC,
foi aliada a concretizacdo de uma atividade de
aprendizagem no &mbito do estudo de contetdos
relacionados com a primeira parte da Literatura

Caboverdiana, como se pode comprovar com a

tabela 3.10.
Tabela: 3. 10 Atividade de aprendizagem — rede social
Titulo: | Rede social — ensino interativo de literatura / Portugués como L2
Atualmente varios sdo os conceitos linguisticos que tém sido fundamentados ao longo de
pesquisas nas varias areas cientificas, dentre elas os géneros de discurso, nesse caso tratados como
= géneros textuais. A partir de textos diversificados com tematicas, organizacdo e carateristicas
g,) diferentes os alunos apreendem a técnica de uso tanto oral como escrito, assim como, a fungéo
2 social inerente a cada um dos tipos disponibilizados, analisados e /ou produzidos.
O
g Esta atividade esta assente na base do trabalho cooperativo inter-turmas. Numa rede social é
a possivel compartilhar diferentes pontos de vista sobre determinados contetdos, trabalhados em
grupo, pares ou individual. Cria-se uma base de dados ou documentagdo que pode ser consultada
guando o aluno achar por bem. Desde que a tecnologia usada esteja ao servico dos contetidos
preconizados, ndo havera barreiras intransponiveis para quem o queira fazer.
. Quadro branco/ negro / projetor;
. Trabalhos individuais e coletivos (escritos e orais);
2 e Telemével,
E . Obras diversas e especificas da literatura caboverdiana;
2 e Audio/auscultadores;
§ . Portétil (Programas: word, power point, pdf, slide, excel, media player, movie maker...);
= . Facebook (grupo fechado)
g . Chat, Messenger, WhatsApp, E-mail; Google Drive, (...)
3 . Voki; Youtube; Hotpotatos; Padlet, (...)
g
Cada um com a sua utilidade conforme o objetivo pretendido. Apés a escuta de cada capitulo em
audio (Windows Media Player, Mp4) todos passaram pela fase de revisar o primeiro texto com
uso do Word, até escolherem o formato de entrega, a escolha, do trabalho final.
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Motivacéo para os docentes

° As vantagens apresentadas tém que ver com o fato de terem a oportunidade de trabalhar
fora da sala, usar a rede social para tal, aprender de modo descontraido, a interacdo com os colegas
e professor fora da sala, o facto de se postar um trabalho para que todos tenham acesso; aumenta
0s seus conhecimentos, a partilha de informacdes, entre outros. Qualquer rede social tem como
ponto fulcral a intercéo social junto a diversidade de género, classe social, ponto geografico ou
classe soial, idade, entre outros. E uma ferramenta que facilita a comunicagao e muito popular.

¢ Desenvolver a autonomia, criatividade, originalidade, espirito de equipa e responsabilidade;

e Criar um espaco de interacdo e de partilha colaborativa para a publicacdo de trabalhos;
resolucdo de tarefas dentro e fora da sala de aula; partilha de materiais / recursos educativos;

e Fomentar o recurso as novas tecnologias como forma de adquirir / consolidar aprendizagens;
e Propiciar aos alunos novas formas de producdo de comentarios / resenhas e textos
argumentativos;

e Adquirir competéncias comunicativas e tecnoldgicas;

e Desenvolver competéncias de escrita, de leitura e de audicéo;

e Proporcionar aos alunos uma oportunidade de contacto com suportes digitais;

e Fomentar a utilizagdo pedagogica da Internet como ferramenta de aprendizagem;

e Fomentar a sociabilizagdo, a interacdo, o trabalho em equipa e o espirito de entreajuda;

e Promover de valores e comportamentos adequados a um trabalho e aprendizagem colaborati-
VOS;

e Tornar a aprendizagem mais ludica e motivadora;

e Promover o ensino/aprendizagem da lingua e cultura caboverdiana e da literatura portuguesa;
e Explorar diferentes ferramentas tecnoldgicas para motivar os alunos;

e Promover a interdisciplinaridade entre as disciplinas de: portugués (literatura), cultura
caboverdiana, histéria ou outras areas afins.;

Motivacédo para os alunos

e Desenvolver o gosto pela Literatura ( Caboverdiana e Portuguesa);
e Desenvolver o conhecimento do nosso pais — Cabo Verde: (literatura, habitos, crengas, festas
de romaria, historia, ...

¢ (Re)conhecer sua necessidade pela leitura;

¢ (Re)conhecer-se como parte integrante da tradicdo caboverdiana;
o Desenvolver o gosto pela leitura;

o Aplicar técnicas de andlise textual / Interpretagdo

e Produzir comentarios escritos e orais recorrendo as TIC;

e Uso de vocabulario adequado;

¢ Conjugacao das partes da gramatica na producédo de enunciados;

¢ Aplicar técnicas de comunicag&o;

Preparar

e |dentificar uma das maiores dificuldades de escrita da lingua portuguesa como L2;

e Criar um ambiente de partilha de informagdes, tarefas e de comunicacao inter-turmas;

¢ Negociar com os alunos o trabalho individual;

e Compartilhar no grupo dos alunos;

e Analisar / interpretar os trabalhos uns dos outros;

e Contribuir para a correco;

e Corrigir (esboco do trabalho compartilhado);

e Resolver tarefas especificas sobre a obra literaria «Chiquinho» de Baltasar Lopes — Literatura
Caboverdiana;
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e Escolher formato de entrega: (conforme o aluno se sentir mais confortavel);
e Publicar no blogue especifico para o efeito;

o Consultar site;

e Comentar o resultado final;

Inspirar

¢ Negociar a proposta de trabalho;

e Ouvir e respeitar a opinido dos outros;

o Expressar opiniBes e defendé-las;

o Leitura integral da obra “Chiquinho” de Baltasar Lopes;

e Conhecer o0 autor da obra;

e Conhecer o valor atribuido & obra na literatura caboverdiana;

¢ Investigar informacBes complementares para contextualizagédo

e Auscultar a leitura do capitulo da obra (disponibilizado pela professora — pen drive, cartdo de
memoria...);

e Comentar um capitulo;

e Compreender a funcéo social de um texto literario

e Compreender os componentes de um texto literario (narrativo): personagens, narrador, tempo,
espaco, acao;

e Compartilhar no grupo criado para o efeito;

e Comentar o trabalho dos colegas (podem fazé-lo por escrito no grupo ou oralmente durante
aulas criadas com este proposito para que se tenha uma ponte de base / de sustento do projeto);

¢ Resolver as tarefas propostas;

Orientar

A continuidade do projeto revela-se através de mais uma tarefa que se prende com a introdugdo
ao estudo do 4° periodo da literatura caboverdiana (Tarefa: palavras cruzadas). Tudo decorre na
tranquilidade, com momentos sincrénicos e assincrénicos, tendo em conta que se espera a
autonomia do préprio aluno. O contelido é levado em conta como noutros tempos, no entanto o
processo como o aluno tem chegado a ele serd foco de especial atencdo, tendo em conta a
expetativa dos discentes e da prépria docente em relacdo ao uso frequente das TICs e de
manutengdo, organizagdo do Site (aberto ao publico), que todos podem ver os resultados finais.
Qualquer docente poderd levar o projeto a cabo durante o ano letivo, tendo em conta o
enriquecimento do site com o trabalho dos préprios discentes com diferentes contetidos.

Obs. : Havera no grupo criado um documento que explica todo o processo. Caso haja dlvidas o
aluno pode tentar o esclarecimento com o docente via chat (messenger) ou mesmo durante as
aulas.

Avaliar

Espera-se que na discussao dos resultados com o aluno :

Se considere as condicfes de producdo e o desempenho de todos os participantes envolvidos no
projeto ;

Se avalie todas as etapas do processo ;

Se parta dos objetivos do projeto, salientando o que o aluno é capaz de fazer (proficiéncia para...)
e 0 que pode fazer para melhorar.
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Rendimento, numa aula de portugués (literatura), envolve :

e Usar, considerando o contexto de producéo e de rececao;

e  Saber dizer/contar o que usou;

e  Saber nomear o que usou?);

e  Saber o que pode fazer para melhorar.

e O ensino da literatura / leitura ird desenvolver a atitude que estimula nos alunos a busca de
informagdes e referéncias; ira desenvolver a independéncia do leitor, fomentando a confianga em
seus proprios recursos, capacitando-o para iniciar por si proprio, atividades leitoras, e facilitando-
Ihe a adaptagdo ao tipo de leitura para diversos fins. O ensino da escrita deve ser feito de tal modo
que sua aprendizagem faculte o aluno a obter éxitos nas suas necessidades graficas escolares e
extra-escolares que sao feitas em L2.

Fonte: Pesquisa direta.

Narrativa: Rede social — ensino interativo de literatura / Portugués como L2

v

v

v

Entende-se que todos os alunos ja tenham conhecimentos minimos de uso de
computadores e telemdveis android.
Pretende-se que os alunos criem textos de diferentes tipos (portugués) destinados a

partilha inter turmas no grupo (Facebook).

Todos poderdo recorrer aos seus dispositivos moveis para aceder ao grupo, pesquisar,
publicar, comunicar ...

Na disciplina de portugués o professor vai promover atividades que permitam aos alunos
(re)formularem perguntas da area de portugués com uma linguagem adequada aos alunos.
Nas disciplinas de histéria e cultura, poderdo ser promovidas atividades de
contextualizacdo historico-social da(s) obra(s) literaria em andlise. Poderdo ser
promovidos debates em torno das diversas tematicas subjacentes ao mesmo.

Todo o processo segue com a supervisdo do professor de portugués no ambito das
corre¢des a nivel de execucdo linguistica e com fundamentos cientificos.

O professor que criar o grupo (nesse caso de portugués) é o mediador dessa aprendizagem,
salvaguardando o seu desenlace e progresso sempre com base na comunicagdo sincronica
ou n&o sobre o seu progresso.

O site (por exemplo no Simple Site ou o Padlet) serve como ponto focal de publicagédo
dos trabalhos finais que podem ser acessados pelo publico em geral.

O tema dificuldade de aprendizagem na lingua portuguesa, (L2), nos alunos do

ensino secundario, constitui um problema de atualidade generalizada. Sempre se apresenta

uma preocupacgdo constante por incorporar no sistema de ensino e a todos 0s niveis, novos

métodos, que desenvolvam o proprio sistema. Inserido neste contexto abordado o objetivo
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geral dessa sequéncia de atividades é utilizar o género narrativo como meio de producao
oral, através da exposicao oral e debate tematico. Por isso, essa atividade de aprendizagem
faz uso da interdisciplinaridade entre outras disciplinas

A interdisciplinaridade pbde ser trabalhada em diversas vertentes, principalmente, a nivel
tematico, como se pode ver pela tarefa realizada, com as turmas-alvo, na composi¢éo da fig.
3.16:

Figura: 3. 16 Tarefa - uso das TIC na interdisciplinaridade (Geografia / LP)
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Ativar Modo Gratuito

FICH

Estas na versdo paga

€« QP em Comunicagao...

SOBRE  DISCUSSAO  FOTOS  EVENTOS

Indira Costa adicionou 3 fotos ao
album: 8 de janeiro de 2018.

PROJETO "MON NE CLIMA"

8/01 as 03

TAREFA 1 - 2° TRIMESTRE

Estas na versdo paga Ativar Modo Gratuito

€ Publicagdes Q

SEGUNDA FASE

- apresentar/ partilhar o resumo do texto;

- fazer um esquema dos principais aspetos
abordados ( pode ser em formato digital ou
manualmente, desde que o partilhem para a
turma no nosso espacgo). A introdugdo uma
sintese do que serd esquematizado.

Obs.: A imagem que escolherem serd a
referéncia comum do vosso trabalho no grupo.
TEMPO: 1 semana

Caso tenham duvidas adicionais, ndo hesitem,
perguntem AQUI!

Obrigada, bom trabalho!

A professora,
Indira Costa

.
al

Escreve um comentdrio...

@ ©

11:09 il He il €

Estas na versdo paga Ativar Modo Gratuito

& Publicagdes Q

Indira Costa » Comunicagao &
Expressao 2017 2018
8/014s03:22 + @

PROJETO "MON NE CLIMA" DA EBSOM

No ambito do projete denominado “Mon ne
clima”, como o prépric nome ja diz vamos
tratar de temas relacionados com o clima.
Assim sendo a primeira tarefa desse trimestre
leva em conta os propositos do projeto. Para
dar sequéncia ao plano de reviséo do contetido
relacionado com textos jornalisticos a
proposta € a seguinte:

PRIMEIRA FASE

-trabalho em grupo ( os que j4 estdo
formados);

- pesquisa de uma entrevista, reportagem,
noticia ou cronica que esteja relacionada com
0 tema em questao.

- partilhar o link, anexando uma imagem que
“resuma” o contelido especifico do texto que
queiram socializar.

@ O

Escreve um comentdrio...

11:10 il He il €

Estas na versdo paga Ativar Modo Gratuito

€ Publicagdes Q

PRIMEIRA FASE

- trabalho em grupo ( os que ja estdo
formados);

- pesquisa de uma entrevista, reportagem,
noticia ou cronica que esteja relacionada com
o tema em quest&o.

- partilhar o link, anexando uma imagem que
“resuma” o conteudo especifico do texto que
queiram socializar.

- essa partilha é feita no nosso grupo no
Facebook, no espaco criado para tal.
TEMPO: 1 aula dupla

SEGUNDA FASE

- apresentar/ partilhar o resumo do texto;

- fazer um esquema dos principais aspetos
abordados ( pode ser em formato digital ou
manualmente, desde que o partilhem para a
turma no nosso espago). A introdugdo uma
sintese do que serd esquematizado.

Obs.: A imagem que escolherem serd a
referéncia comum do vosso trabalho no grupo.

ARG comane
©

Escreve um comentario...
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Estds na versao paga Ativar Modo Gratuito

€ Q Pesquisa em Comunicagéo...

SOBRE  DISCUSSAO

Indira Costa
13/07as11:21 - [@

Esta é aimagem do espago onde fardo a
postagem da segunda fase do trabalho.
Instrugdes:

Numa Gnica postagem por grupo deixem o
V0SS0 resumo, a sintese e o esquema do texto
jornalistico que escolheram

- Para melhor organizagéo, faga-o em Word e
anexe no seguinte link:

FOTOS EVENTOS  FICH

https://padlet.com/Indiracosta/monneclima
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Projeto Mon Ne Clima®®

VivaVideo

873D22DE_1C1D_470E_961F_295E57FF4B9E.mov
1:45 video
etd

¥ 39

8 comentarios

. Indira Costa &M
PARABENS! Muito bom o resultado, principalmente,
porque se vé o esforgo em se ser criativo, original e
unica no tema :) Obrigada pelo carater diferenciador
queséa eu tra gada

rab
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Varias outras tarefas, exercicios, atividades foram realizadas no &mbito do projeto, para além

da partilha de informacdes, criacdo de eventos, entre outros. Todos foram desafios superados

com aprendizagem de ambas as partes. As figuras abaixo exemplificam alguns dos factos,

anteriormente, mencionados:

TAREFAS

Figura: 3. 17 Tarefa — producao de textos jornalisticos
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Estas na versao paga Ativar Modo Gratuito

« Q

m Comunicagéo... 0

SOBRE  DISCUSSAO
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w 18/01 a5 18:23 * @

TAREFA INDIVIDUAL (1 - 2° TRIMESTRE)

FOTOS EVENTOS FICH

Para postar os textos individuais clique no
seguinte link
https://padlet.com/Indiracosta/alunos!

Antes de publicar (anexar) escreva o teu nome
no topo!

Né&o te esquegas das instrugdes passadas,
assim como de mostrar a tua apreciagéo pelos
trabalhos dos teus colegas com um simples
LIKE ( caso goste, claro!) & ... Ver Mais

DUVIDAS

(7

23:38 Zi @ AP Lall He ol (o 86%

% EBSOM- GENEROS...

@ padlet.com

PARTILHAR

O » 0

Indir. +39 16d

EBSOM - GENEROS
JORNALISTICOS

Este mural destina-se a postagens
relacionadas com o género jornalistico -
crénica, reportagem e entrevista criadas
pelos alunos de CT1 e ES, da Escola
Basica e Secundaria Olavo Moniz

# Andnimo M H
Carmen

Porque mataram-na...?
Mimads P
ora brincar, companbeira de todas as horas. Porque fizeram isso

alras custava-me te aicancar, comamos por toda zona as vezes ey
Ravas ora tras como se era pea me fazer
as
mée iarmos fazer caminhada a5 vezes ias € autras ficavas ali nin
estrada a nossa espera, parte-me 0 coragio 0 saber que 4 nio
astas aqul

H30 sel como akguém e capaz de tirar a vida de um anmal por
makdade, gente que n3o tem coracio.

Minha companheira vou ter saudades.

Estaris compra no meu Coraca

2

-

Caso tenham duvidas quanto a estes géneros...sugiro
que consultem, no minimo, os seguintes links:~

Crénica
https://educacao.uol.com.br/disciplinas/portugues
/cronica-genero-entre-jornalismo-e-literatura.htm
Reportagem

http://brasilescola.uol.com.br/redacao/a-reportagem
.htm

https://www.todamateria.com.br/genero-textual
-reportagem/
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& padlet.com

PARTILHAR

11°CT1
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X EBSOM - GENEROS...

@ padlet.com

PARTILHAR

© ~» @

Indira Costa 15d

EBSOM - GENEROS
JORNALISTICOS

Este mural destina-se a postagens
relacionadas com o género jornalistico -
cronica, reportagem e entrevista criadas
pelos alunos de CT1 e ES, da Escola
Basica e Secundaria Olavo Moniz

EBSOM - GENEROS...

@ padlet.com

PARTILHAR

11°CT1

Adolescente rejeitados

CE
Documento do Word
padiet drive

¥ 183

40 comentarios

@ Anénimo &M
Y agora

< Anénimo &M
Wowww

¢ Anoénimo &M

cronica 11
Documento do Word
padiet drive

¥

10 comentarios

& Andnimo 8M
mt bom ...

[ Indira Costa &M
0 contetdo foi bem exposto, no entanto nota-se
algumas falhas a nivel gramatical, principalmente a

nivel da concordancia e no mau uso de pronomes.
Tituidn: a AL bk L
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Figura: 3. 18 Tarefa — Producéo de textos utilitarios
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Indira Costa adicionou 7 fotos ao
album: 22 de fevereiro de 2018.
22 ‘@

Textos utilitarios

s17:01

"

11:07

il He all 1

Ativar Modo Gratuito
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« Q

Comunicagao...

SOBRE  DISCUSSAO  FOTOS  EVENTOS

@ Indira Co

http://www.ebah.com.br/content
/ABAAAfUQcAL/documentos-oficiais

Modelo de relatério
o g Janera, 10de lho de 1999

Senhor Secretirn

Ao 1érming do 1.9 semestre de 1995, vimos apresentara V.Ex ¢ o Relatno de At dades pert

a

Carta de Apresentagio

Sequindo as dretizes determinadas pelo plano edratigico desta Secretana pra o ano de
1999, piie esta unvclade ai angar a5 Metas prewstas Aot ORI conforme 56 segue

5 s ultad 03 0btidos nestes pAmeiros meses da stual gestia

Atencosamente,

1:08 il H¥
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€& Q Pes Comunicagao...

DISCUSSAO  FOTOS  EVENTOS

SOBRE

Indira Costa partilhou uma ligagéo.

20/C

Tarefa: carta - pedido de emprego

ASEMANA.PUBL.CV
Antncio de Emprego - Primeiro diario
caboverdiano em linha - A SEMANA

=i Tatty Leonor e 4 outras pessoas 7 comentarios

Eb Gosto C) Comentar

il He il

Ativar Modo Gratuito

FICH

> paga

Q, Pesquisa em Comunicag&o...

EVENTOS

SOBRE  DISCUSSAO  FOTOS

https://pt.slideshare.net/mobile/HMECOUT/1
-textos-utilitrios

Indira Costa partilhou uma ligagéo.
6/0328s21:33 - @

PT.SLIDESHARE.NET
1. textos utilitdrios
CONTRAT O REGULAMENTO AT E S TA D O DECLARA.

Vista por m
D Comentar

D Helen Cruz e 3 outras pessoas
[ﬂ) Gosto

Indira Costa
5/032s09:35 @

Modo imperativo : RevisGes!

O Tatty Leonor e 4 outras
' pessoas

Indira Costa
https:/rnews.com.br/aumente-sua
-chance-de-conseguir-uma-vaga-de
-emprego.html?via=adw&gclid=
CjOKCQiAg6
_UBRCEARIsAHyrgUzISTBGCQkbV
-3y0xFb5HNi9SkGQ8Y
_bDtH5rXcCpylJ2Fe1SUZY4UaAI7NE
Alw_wcB

RNEWS.COM.BR

Aumente sua chance de
conseguir uma vaga de empr...

Gosto  Responder

Indira Costa
https:/rnews.com.br/dicas-para
-preencher-de-um-curriculo-perfeito-e
-aumentar-as-chances-de-conseguir
-uma-vaga-de-emprego.html

RNEWS.COM.BR

3 Dicas para preencher um
u‘ curriculo perfeito e aumentar ...
27 semana( Responder

e ©

Gosto

Escreve um comentario...
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SITE PARA PUBLICAGAO DOS RELATORIOS -
TURMA 11° CT1
https://padlet.com/Indiracosta/relatoriosCT1

Indira Costa

17/03 R

OBS.: Protegido por palavra passe ( podem
pedir via chat)

Ou o primeiro que queira publicar passa para
os colegas em privado &=




Figura: 3. 19 Tarefa — Analise da obra “Chiquinho” de Baltasar Lopes
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Indira Costa Lon
2/06 as 06:58 + @

DESAFIO:

Como ¢é do vosso conhecimento, «Chiquinho»
é o personagem principal da obra com o
mesmo nome. Assim, compreender o trajeto
que ele faz da infancia a idade adulta por meio
da sua personalidade é de extrema
importancia.

0 desafio que vos deixo aqui é que respondam
a seguinte questao:

QUEM E CHIQUINHO?

11:02 Latll He _atl

Estas na versdo paga Ativar Modo Gratuito

€« Q Comunicagéo... 0
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Indira Costa
2/06 as 07:08 + @

DESAFIO n® 2 - Reconto

Conta a estodria de Chiquinho, seguindo uma
linha de raciocinio em que as imagens estejam
contextualizadas. &=

Compartilha o que sabes com o teus colegas.

«Nao tenho medo de compartilhar
conhecimento.... i

o2 Deizy Santos e 3 outras
pessoas
0 Sara Sidiane
As imagens retratam criangas

brincando em Séo
Nicolaumostrando a infancia
rural de chiquinho, naquele
tempo em que as criangas
brincavam com outras criangas
e ndo com a tecnologia. A
imagem do cais do Porto Grande
mostra a imigragao de pessoas
saonicolenses o que inclui
chiquinho para sdo Vicente,
onde ele conhece Nuninha, por
isso aimagem com o casal
apaixonado.
As pessoas no jornal retratam...

2 semana(s)

Gosto  Responder

Micaéla Géméz

Francisco Soares (Chiquinho) é
um menino nascido em Sao
Nicolau, precisamente em
Caleijao com a sua mae

IA e R s comss KA A

Escreve um comentdrio...

Ll He il

o Carmen
d Online ha 14, " . ®

R

anm

camax

oasA

oA

it

© Liriel Martins >

Eiline Estrela
Chiquinho é uma pessoa que
nasce no Caleijao O

semana(s) Gosto Responder

Alicia Spencer

filho de pai emigrante @1
Gosto

semana(s) Responder

Eloah Abu-Raya
Teve uma vivencia como aluno
do seminario até o quinto ano

Gosto

O

12 semana(s) Responder

Leidy Ramalho

Chiquinho era um rapaz que
nasceu na ilha de SN. Ele vivia
em caleijdo juntamente com a
sua mée, a sua avo e os seus
dois irmé&o. Ele era um rapaz
estudioso que tinha os seus
sonhos um deles era conhecer
América e o outro era ser um
grande escritor. Ele estou no

e daont

Tty s

Escreve um comentario...

11:02 Laill He il
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€ Publicagdes

Indira Costa partilhou uma ligagdo  *+*
no grupo Comunicagao &
Expressao 2017 2018.

10/06 as 23:05

Feedback: de modo geral, a maioria
desenvolveu os topicos individuais com
esmero e precisdo. Lembraram-se de
exemplificar e quem argumentou estd de
parabéns. Muitos ja dominam o Padlet!!!
Boaaaa!!

No entanto, notou-se a falta de conhecimento
em relagdo ao uso de citagdes e organizagao
bibliogréfica. Muitos erros de concordancia.
Mau uso dos cliticos. Poucas conclusées
personalizadas, mas as que tém sdo 6timas.
Ainda assim, os resultados a nivel do contetido
sdo bons! Hoje comegamos a parte oral,
acredito que serd, no minimo, uma partilha
animadal &

DRIVE.GOOGLE.COM
Andlise "CHIQUINHO". TRABALHO DOS
ALUNOS - Google Drive

Escreve um comentdrio...
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Figura: 3. 20 Tarefa — escrita criativa
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o

Vamos descontrair um pouco...
Continuem a estéria...sobre o dia de hoje ...
Eraumavez .. &

DISCUSSAO  FOTOS  EVENTOS

Indira Costa
1/06 s 00:02 - [
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€& Q Pesquisa em Comunicagéo...
SOBRE DISCUSSAQ

FOTOS  EVENTOS

ERA UMA VEZ|

69%

Ativar Modo Gratuito
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42 comentdrios Vista por @P€kS

EC) Gosto D Comentar

@ Escreve um comentdrio...

© ©

.. m Djoicy Gomes e 8 outras
<0 pessoas > D
éﬁ Bruno Rodriguez
Uma professora
Gosto  Responder
D! Eiline Estrela
=#  Nem deu
Gosto  Responder
@ Indira Costa
E uns alunos ...
Gosto  Responder
g Helderyse Dérys Evora
Foram passear em Paris&z =
Gosto  Responder
@} Bruno Rodriguez
Para visitarem...
Gosto  Responder
e Eloah Abu-Raya
E comerem...
Gosto  Responder
- ...
Escreve um comentario.. @

ATIVIDADES EXTRACURRICULARES

Figura: 3. 21 Atividade extracurricular — Divulgacéo da tarde cultural “Jorge Barbosa”
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@ Indira Costa

Todos estéo convidados!

FOTOS  EVENTOS

22 DE
MAIO

TARDE CULTURAL ..
el o

PROGRAMA

HORAS

Apresentacao de factos sobre vida e obra de JB

Exposico de obras literdrias, estudos,
imagens e ilustragdes, objectos, moldura:
e estétua viva sobre vida e obras de JB.

Momentos musicais

Declamagao de Poesias da autoria de JB

23:27 il H il (D)
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€ Q Pesquisa em Comunicag3o...

SOBRE DISCUSSAO FOTOS  EVENTOS

Indira Costa partilhou um album:
COMEMORACAO DO
ANIVERSARIO DO POETA JORGE
BARBOSA.

Partilho e aproveito para reiterar um muito
obrigada aqueles gue se mostraram
disponiveis para compartilhar o talento que
possuem e que colaboraram com total
empenho. Muitooo obrigadal!

#Ashley. Livia. Liriel.Bruno Rodrigues.
Feliciano - Ivander pela presenga tb! (Desse
grupo!)

# Camara Municipal do Sal adicionou 21
fotos novas ac 4lbum:
COMEMORACAO DO ANIVERSARIO
DO POETA JORGE BARBOSA.

11:05 - Q3

Com o intuito de recordar o poeta Jorge
Barbosa, patrono da Biblioteca Municipal,
dos Espargos, e assinalar adata do seu

ito

FICH

oo AP _all He il C
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SOBRE  DISCUSSAO

Jorge Barbosa by Klisman H2 &=

%

FOTOS  EVENTOS

Indira Costa adicionou 6 fotos
novas.

OO saraSidiane e 8 outras pessoas

103



Figura: 3. 22 — Atividade extracurricular. Divulgacao de fotos e videos (Literatura Mundo: Sal 2018)
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. . r 3 A Helen Cruz esta com Bruno
Indira Costa partilhou uma R a0 g ] Rodriguez.
publicagao. h 29/06 as 14:49 + [@

21/06as15:37 -+ @

LITERATURA MUNDO 2018

&3S Festival de Literatura - Mundo do Sal

~ adicionou 6 fotos novas.
2/063s13:11-Q

A DISPOSIGAO DE TODOS, O PROGRAMA

DO FLMSAL-2018

PROGRAMA

INFORMACOES / EXERCICIOS GRAMATICAIS

Figura: 3. 23 — Divulgacéo de Informagdes / Exercicios
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Indira Costa
5/03 as 09:35 + &

FOTOS EVENTOS  FICI

Indira Costa partilhou uma ligagao. ) .
26/043521:38 - @ Indira Costa partilhou uma
publicagdo.

http://brito-semedo.blogs.sapo.cv/12159.html 14/043515:49 - @

Modo imperativo : Revisdes!
"0 JOGO QUE A LITERATURA ESTABELECE Lingua Portuguesa
COM A HISTORIA 12/044519:31 - @

Um dos vicios mais comuns da linguagem
é a redundancia e, talvez exatamente por
isso, seja dificil perceber quando estamos
sendo redundantes. A redundancia
consiste em repetir uma ideia que ja esta
explicita no discurso, fazendo com que ele
fique cansativo e comprometa a qualidade
da mensagem.

As marcas, os limites, os dilemas, as
contingéncias de cada tempo e sua superagdo
projectam-se nos textos, ainda que sob a capa
da ficcionalidade. Foi assim no passado e
também o é hoje. O nosso desafio, enquanto
professores da literatura €, com bas... \

Blog — www.linguaportuguesa.blog.br

! © Djoicy Gomes e 4 outras pessoas  Vista por GEMT
Instagram — www.in...

[b Gosto

BRITO-SEMEDO.BLOGS.SAPO.CV

Formas de Ler e de Ensinar a
Literatura

Foto do Google, Autor RE DUNDANCIAS

Desconhecido Sinto-me
honrado e grato aos organiz...

D Comentar

Indira Costa

caz.n0 B

No meio de todo o processo sem duvida que o que maior sucesso fez foi o contetdo:
género jornalistico (entrevista, cronica, reportagem ,..), principalmente, na turma de

Ciéncias e Tecnologia 1. A maioria dos alunos, no inicio apresentaram dificuldades na
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escrita da cronica, posteriormente, este foi escolhido pela maioria. Isso deve-se a liberdade
que lhes foi concedida de criarem o proprio texto, com 0 género onde se sentiam mais
confiantes, e principalmente, de tema livre. Ndo ha duvidas de que a liberdade tematica lhes
traz uma motivacdo, entusiasmo e inspiracao para pesquisar e criar diferente, tanto que os
temas apos leitura e avaliagdo dos mesmos, sdo atuais e centrados na vivéncia de cada um.
Foram retratados temas como: futebol, gravidez precoce, o papel da mulher, o valor da vida,
adolescéncia hoje, o suicidio, a dependéncia quimica, as tecnologias, entre outros. Houve
inclusive campanhas, que designo como marketing educacional individual, para que todos
lessem um trabalho, até porque o publico pdde ler, comentar e avaliar ( foi ativado a opcéao
de dar likes nos trabalhos).

Figura: 3. 24 Marketing educacional individual — Likes como item de avalia¢do publica
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X

® Anénimo &M
n Rosymary Graga e @ Bruno Rodriguez . B0a reflexao...cada dia e um dia
1as1 w

5/071 as 012 ca
& Andnimo &M

No ambito da disciplina de Comunicagao e parabens
Expressao, foi-nos proposto realizar um
trabalho individual, pela professora Indira

No dmbito da disciplina de Comunicagéo e

Expresséo, foi-nos proposto pela professora
Indira Costa fazer um trabalho individual no
qual escolhi fazer uma crénica. A inspiragao

& Anénime &M
Boa reflexdo.

Costa.
?ara tal foi a m_‘"'h? grandg amlga'vllsto que Resolvi escrever uma crénica denominada "Um & Anonimo 2
ala sobre o suicidio. A minha cronica é amor de Hollywood", entdo desafio-te a [ Wabah

denominada " A perda de uma amiga " bora

i embarcar comigo nessa experiéncia!
embarcar nessa experiéncia. E espero que

£ 56 seguires o link :

I = Andnimo &m

gostem i X Bonito texto,mais pura verdade Eloh!! Aproveltar o dia
. https://padlet.com/Indiracosta/alunos/wish que Deus te deu hojeamanhd uma Incognita.. & &
/224491501 e encontrards muitos trabalhos * GGG GEmeline
Deixa o teu like no meu, se gostares é claro! R
. . . . Anbnimo &M
Muito obrigado desde ja, conto contigo, o teu A
W é muito importante
) Indira Costa 81
PADLETCOM 0 tema pertinente & muito em voga com certeza é uma
Indira Costa (Indiracosta) escolha acertada. Parabéns pela coesdo apresentada
See all the wonderful things Indira Costa has made | a0 longo do texto, assim como pelas belas partilhas a
nivel reflexivo que se pode entender ao longe do texto
o Adoro D Comentar Q Partilhar Parabéns pela crganizsucao e pela originalidade ;)
Aguardo novas produgées ;)
PADLET.COM
EBSOM - GENEROS JORNALISTICOS -
Este mural destina-se a postagens relacionadas com o g... Escreve um comentario. @

O que nos leva a entender que, se nas salas de aula ha um certo estigma, uma certa
timidez em ler ou expor trabalhos, com 0 nosso projeto, quando é exposto para todos que
tenham acesso ao link, as coisas se invertem. Todos ficam afoitos e desejosos para que haja
feedback, de encontrar comentarios. H4 uma vontade crescente de leitura na sala de aula, o

gue muitas vezes tem sido dificil em alunos dessa camada etaria.
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As estratégias desenvolvidas nesse estudo dao-nos abertura para refletir sobre esse
ponto de vista de inserc¢do das tecnologias em sala de aula e os efeitos para os envolvidos no
processo.

Todas as ferramentas utilizadas para a concretizacdo dos planos de atividade
desempenharam um papel crucial e determinante, mas sempre houve interagdo entre as
mesmas. Um espago que em larga escala é consumida com base em entretenimento,
Facebook, torna-se sob o projeto uma auténtica sala de aula, com as carateristicas que lhe é
inerente. E certo que a internet funcionou como o recurso tecnolégico primordial. Foi notorio
que: o Facebook facilitou a interacdo entre os alunos de modo muito produtivo. J& era de se
esperar que a facilidade de uso dessa ferramenta pelos mesmos iria contribuir para esta acéo.

Apesar de ser uma forma diferenciada de agir e de pensar, essa postura educacional
torna os discentes mais capazes, mais criticos e quicd mais engajados nas causas sociais,
uma vez que adquire uma capacidade inovadora que estimula a sua competéncia nessas
areas.

No que diz respeito ao retorno, pode-se afirmar que todos foram utilizados numa
medida considerada boa, uma vez que a maioria soube usar as diversas ferramentas nos
momentos pretendidos de modo diferenciado. O elemento considerado “estranho ”, o Padlet,
que na totalidade dos alunos era novidade, passa a ser objeto de uso frequente, inclusive com
interesse demostrado por outros professores em utilizar esta mesma ferramenta nas suas
abordagens pedagdgicas.

A participacdo dos alunos foi mais intensa com trabalhos individuais, com liberdade
de entrega no dispositivo de mais facil manuseamento. Por um lado, enviam via e-mail, por
outro querem ver o trabalho publicado, inclusivamente muitos partilharam os seus trabalhos
no Padlet sem que lhes fosse um imperativo.

Foi observado entdo, a partir dessa pesquisa, que a atividade desenvolvida no
Facebook , para esse grupo de alunos, ofereceu atrativos o suficiente para colaborar com a
aprendizagem significativa que era esperada. Alguns discentes ndo souberam usufruir
construtivamente dessa agdo. Mas a maioria mostrou satisfacdo em poder fazer uso do
Facebook, o que trouxe contribui¢fes na aquisi¢do de conhecimentos.

Se por um lado os alunos, com menos literacia digital apresentaram dificuldades na
realizacéo das tarefas, por outro com o desenrolar do processo a cada meta alcancada pelos

mesmos houve um ganho. Aprendem novas funcionalidades dos proprios equipamentos e
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superam as proprias barreiras. Assim como para a docente que a cada dificuldade soube dar
resposta uma vez que representaram sempre mais um desafio a ser superado na tarefa
seguinte.

Conclui-se entdo, esse trabalho, com uma reflexao sobre a utilizacao das TIC. Nota-
Se que nem sempre 0 que € novo para ser trabalhado significa sucesso e retorno satisfatorio.
As atividades desenvolvidas devem ser minuciosamente preparadas, no entanto havera
sempre uma de maior preferéncia de acordo com o grau de dificuldade de manuseamento.
Aproveitar a Internet é saber conjuga-la com os preceitos do professor. Nunca o ensino pode
ser centrado apenas numa estratégia de ensino. Ha que se diversificar sob pena de se tornar
mondtono e exaustivo. O ideal serd intercalar as metodologias inovadores as que ja se tem
como “bem adquirido do ensino tradicionalista”. Até porque nem todos os alunos tém a
mesma facilidade e vontade na aquisicdo de todas as configuracGes possiveis de uma
ferramenta ou recurso ligada as TICs, uns sdo mais praticos e outros mais tedricos. N&o se
pode ter como um dado certo de que o uso das TIC € sindnimo de sucesso a 100%, mas sim
que as suas ferramentas contribuem para melhorar, dinamizar e sobretudo motivar os
discentes no uso das suas competéncias sob pontos de aprendizagem diferentes, enquadradas
no seu dia a dia. Se as a¢Ges ndo forem bem desenvolvidas e planeadas, para atrair a atencao
do aluno, essas ferramentas serdo apenas mais um estratagema empregue dentre muitos para

promover, hipoteticamente, um ensino de qualidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

As TICs representam um veiculo promotor e dinamizador do ensino do portugués
L2, uma vez que a diversidade de ferramentas disponiveis permite agucar a curiosidade e
criatividade dos discentes. O uso dos AVA possibilita sempre novas formas de avaliagéo,
mais dindmico, construtivo, cooperativo e interativo, para além de que permite um maior
armazenamento e difusdo de materiais e/ou trabalhos dos préprios discentes.

Ao longo do desenvolvimento do projeto apresentado, foram apresentadas atividades
desenvolvidas utilizando o Facebook, o Padlet, o Simple Site, o VVoki, o Google Drive, o Hot
Potatoes, o Youtube, o E-mail e o Chat. Reparou-se a importancia dessas para a
aprendizagem dos alunos, pontos de vista enumerados por eles e algumas dificuldades
encontrados no tempo da pesquisa.

Os jovens estdo sempre a procura de algo “novo”, que lhes traga curiosidade ¢
satisfacdo; e as TICs oferecem a maior parte dos itens que despertam este sentimento e desejo
de aprender, com novas aplicagdes, posts curiosos ou uma simples foto numa rede social.
Importa esclarecer que cada realidade implica técnicas de adequacdo e/ou adaptacdo que
estejam contextualizadas com o local de implementacdo e que o saber do pedagogo esta
acima de qualquer uso exaustivo dessas ferramentas, afinal importa muito mais o “saber
fazer” para transmitir € ndo, exclusivamente, competéncias tecnoldgicas e/ou digitais.

O ensino de hoje tem nas escolas um local de formacéo que devera se ligar as zonas
de aprendizagem: apresentar, interagir, investigar, criar, colaborar, desenvolver, uma vez
que o perfil de saida para a comunidade requer cidadaos aptos a trabalhar no mercado atual,
que tem muitos destes conhecimentos como base de atuacdo ou mesmo de selecdo dos
préprios candidatos. Essa cultura digital ndo pode ser ignorada tendo em conta que os planos
atuais ndo permitem que as escolas fiquem alheias a essas transformaces para sociedades
cada vez mais competitivas.

As TICs nesse contexto de uso das novas ferramentas, em especial a internet e 0s
computadores, estdo diretamente ligados a educacéo, comunicacgéo, as diversas formas de
estar nas sociedades. Este uso traduz-se numa forma de educacdo ndo formal, onde o
professor passa a desempenhar o papel de moderador. As novas tecnologias contribuem para
0 sucesso escolar uma vez que as aulas se tornam mais atraentes, inovadores, lddicas,
dindmicas, com maior espaco e liberdade. O espirito de cooperativismo, irmandade e

independéncia desperta nos discentes um sentimento de pertenca, que lhe d& mais forga para
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exercer as suas competéncias de modo auténoma. A interagdo entre o professor e o aluno
transmitem um espirito de camaradagem, solidariedade e afeto diferenciado do
distanciamento das salas de aula tradicional. Novas formas de ensino e estratégias podem
ser aplicadas de modo inovador o que permite um melhor aperfeicoamento nas novas
metodologias, ou seja, a qualidade de ensino ganha um novo requinte. Com a evolugéo da
cultura digital ha um agucar de curiosidade dos alunos para as novas descobertas o que
contribui na construcdo de novas competéncias, que ajuda na diminuicao de reprovacdes e
abandono escolar. A atencao distinguida as capacidades praticas do aluno desperta interesse
para uma maior produtividade e estimulo, j& que o espac¢o de aula virtual e horério tem um
alargamento extra e flexivel.

Como se sabe ndo se pode impor ao Ministério de Educacdo que mude as suas
praticas recentes e que comece a disponibilizar os mesmos meios, instrumentos e
ferramentas a todas as instituicGes escolares. Dotar as escolas com novos equipamentos €
importante, mas a qualidade do ensino centra-se, também no primor pedagdgico inclusive
com o uso das novas tecnologias de modo a garantir-se um sucesso dessa vertente
metodoldgica.

O docente pode ter uma base necesséria que Ihe confira habilidades que lhe permitam
renovar a sua pratica pedagogica. Ter a capacidade de desenvolver novos sistemas,
abordagens criativas e produtivas, por exemplo através de uma rede social ou do chat.

“Nao basta querer fazer, temos que fazer!”. Ha sempre a necessidade de estudos
constantes sobre essas novas ferramentas de modo a avaliar a sua utilidade e resultados
obtidos. Claro esta que este assunto deve ser ainda mais investigado. Até porque é a forma
de pensar/ atuar dos docentes é que determinam o sucesso da implementacio das TIC. E
certo que ndo se pode mudar um professor se as condicdes oferecidas ndo se enquadram nos
projetos profissionais onde ele participa, mas a mudanca particular/ individual do campo de
acao e da forma de agir depende do professor.

N&o se pode negar a ampliacdo das possibilidades de ensino e aprendizagem nas
varias formas que este processo tem decorrido. Assim, projetos pedagogicos nesse ambito
hoje em dia s&o praticaveis ainda que nas escolas ndo haja todas as condi¢des necessarias
para a sua viabilidade. O interesse pessoal de cada um é uma alavanca para que tais projetos
acontecam, pois favorecem uma pratica de sala de aula atendendo a sociedade em que se

vive.
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As limitacOes deste estudo estdo ligadas, essencialmente, ao uso do instrumento
entrevista, uma vez que nem todos intervenientes estavam de todo disponiveis para
responder as perguntas, que até entdo lhes fora enviado também via e-mail. No entanto, essa
contribuicéo foi aproveitada com o que foi possivel recolher.

N&o sendo um assunto esgotado, havera ainda mais estudos de caso que comprovem
a sua utilidade de modo sistematico. O certo € que as aulas se tornam mais atrativas e sempre
ha a possibilidade de se dar muito mais do que o tempo de uma aula nos permite transmitir.
Para tal basta que o professor ndo se acomode e siga a evolucdo social e tecnoldgica do meio,
assim como 0s alunos, ja que a literacia digital pode ser cultivada para ambos. O sistema
educativo deve estar preparado pra fazer uso daquilo que os adolescentes ja& dominam para
incentiva-los a praticar a escrita em géneros e suportes diferentes de modo real,
demonstrando a pratica da competéncia comunicativa que lhe sera inerente. O
desenvolvimento da literacia e letramento digital nas escolas garante a participagéo ativa dos
discentes na sociedade.

E também primordial que professores de lingua portuguesa, passem a apresentar a
lingua a seus alunos, trazendo as tarefas para mais proximo da realidade deles de modo a
estimular a dindmica e o desejo de aprendizagem independente.

Este projeto ndo € apenas o resultado da reflexao sobre o uso das TICs, mas também
proporciona uma reflexdo sobre o papel do professor em relacdo a leitura e ao uso dos
géneros textuais em suportes informatizados e a utilizacdo das faculdades digitais na
sociedade como aliados para o trabalho com a leitura e a escrita nas aulas de Lingua

Portuguesa.
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ANEXO I: Escolas selecionadas para implementacdo do projeto WEBLAB
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42 Escolas Secundarias + 2 Data Center (Teste e Treino)

Concelho Escola/Instituicao
Brava Escola Secundaria Eugénio Tavares
S0 Filipe Liceu Dr. Teixeira de Sousa
P Escola Secundaria de Curral Grande
Mosteiros Escola Secundéaria dos Mosteiros
Santa Catarina Escola Secundaria de Cova Figueira
Maio Escola Secundaria Horace Silver
Boavista Escola Secundaria da Boavista
Sal Liceu Olavo Moniz
Complexo Educativo Manuel Antonio Martins
3. Nicolau Escola Secundéria Baltazar Lopes da Silva
) Escola Secundaria Pedro Cursino Azevedo
Liceu Ludgero Lima
. Escola Industrial e Comercial do Mindelo
Mindelo —
Escola Secundéria Jorge Barbosa
Cadeia Civil
I Escola Secundaria Suzete Delgado
Ribeira Grande — -
Escola Secundaria de Coculi
Escola Secundaria Antonio Silva Pinto
Porto Novo —— —
Escola Técnica (Jodo Varela)
Paul Escola Secundaria Januario Leite
Concelho Escola/lnstituicao
Cadeia Civil da Praia
Data Center (Teste e treino)
ES Calabaceira - Regina Silva
ES Cobnego Jacinto
Liceu Domingos Ramos
Praia ES Cesaltina Ramos

Escola Secundaria Abilio Duarte

ES Constantino Semedo

ES Palmarejo

Escola Secundaria de Achada Grande

ES - Manuel Lopes

Ribeira Grande

Escola Secundaria de Salineiro

S&o Domingos

Escola Secundaria Fulgéncio Tavares

Aldeia SOS

Santa Catarina

Liceu Amilcar Cabral

Escola Secundaria Armando Napoleéao
Fernandes

Escola Técnica Grao Duque Henri

S&0 Salvador do Mundo

Escola Secundéria Carlos Alberto Gongalves

Santa Cruz

Escola Secundaria de Alfredo da Cruz Silva

S. Lourenco dos Orgéos

Escola Secundaria Luciano Garcia

Escola Secundaria de Sdo Miguel

Sé&o Miguel Escola Secundaria de Achada Monte (Olegario
Tavares)
Escola Secundaria do Tarrafal
Tarrafal

Escola Secundaria de Chao Bom
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ANEXO II: Caraterizacao do espaco — EBSOM
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Condigdes fisicas do
estabelecimento

Conservacao dos espacos | Conservagao dos Equipamentos

Condigdes fisicas do

estabelecimento Razoave

Bom | Mau Bom Razoavel Mau

Anfiteatros

Armazém/Dispensa
Biblioteca X X
Cantina
Clube de Linguas X X
Clube de Matematica

Clube Ecoldgico

Cozinha
Dire¢do/Gestdo X X
Ginasio
Laboratério X X
Laboratoério
Informatico

Muro de vedagdo

Oficinas

Papelaria

Patio da Escola

Pavilhdo

Placa Desportiva X X

Rampa de Acesso

Refeitdrio

Reprografia X X
Sala de Associagao de
alunos

Sala de Informatica X X
Sala de Musica X X
Sala de Professores X X
Sala Multimédia X X
Sanitarios
Secretaria X X
Outros espagos

Materiais escolares

Estado de Conservagdo ||

Tipo de Material Equipamentos Total -
Bom Razoavel Mau

Jogos

Livros
Brinquedos
Material Didatico Cassetes-video
Instrumentos Musicais 80 80
Corpo Humano 1 1
Mapas 3 3
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Globos 1
Outro
Computadores
Gota d’Agua / portateis 2
Uso do Aluno 15
Uso Administrativo 9
Televisdao 2
Impressora 2
Fotocopiadora 3
Data Show
Scanner 1
Leitor de DVD
Retroprojetor 2
Material Tecnolégico | Magq. Fotografica
Radio 1
Gravador CD/DVD
Aparelo de Som 2
Aparelho Ar
Condicionado
Ventilador
Tela 1
Colunas 4
Outros
Tipo d'e Equipamentos Total Estado de Conservacao
Material Bom Razoavel Mau
Bolas de Futebol 20 20
Bolas Basketball 5 5
Bolas de Andebol 20 20
Bolas de Volleyball 20 20
Cochdes 10 10
Balizas 0
Materiais Tapetes - 0
Desportivos Trampolim 1 1
Cestos (basket) 0
Arcos 0
Cordas 0
Andas 0
Raquetes 30 30
Circuitos
Outro 0
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Mesas

| Mini
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Cadeiras

Secretarias

Quadros

Preto

28

28

Branco

28

28

Digital

Interactivo

o

Armarios

[any
~N

17

Estantes

Outros

Utensilios de
Cozinha

Fogdo

Frigorifico

Micro-ondas

Pratos

Copos

Talheres

Outros

o O OO |0 |o |o |0 |o |o|o|o|o|wn

Fonte: disponibilizado pela Direcdo da EBSOM
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ANEXO I11: Questionario 1 (professores) — utilizacdo de tecnologias de
informacéo e comunicacéo (TIC)
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As TICs e 0 ensino do Portugués

Indira Costa

Caro(a) professor(a) de Portugués:

Este questionario visa recolher alguns dados para um trabalho de investigacdo no ambito do Mestrado
em Estudos da Lingua Portuguesa — Investigagdo e Ensino, UAB, especialidade “As TICs e 0 ensino do
Portugués”. A recolha ¢ feita com base nas informagdes sobre recursos tecnoldgicos ( computador,
Internet, ...) no processo de ensino ¢ aprendizagem de Portugués nos diversos niveis de ensino ¢ a

realidade dos professores de Portugués da ESOM-Sal.

1. Nome (opcional): 7. Com que frequéncia vocé utiliza o

computador no seu dia a dia em casa?

O sempre
2. Sexo: 0O asvezes
0O Masculino O nunca
O Feminino 8. Se respondeu sim na questdo 7
3. Tempo de servi¢co no Ministério de assinale os recursos que mais utiliza em
Educacéo: casa.

O Editor de texto (Word,...)

O Redes sociais (Facebook, Instagram,

4. Nivel de ensino que atua: o)
0O Basico O Software de edi¢do de imagens
O Secundario O Software educacional
0O Técnico O Software de apresentacdo
O Superior O Software de navegacdo na Internet
O Outro. Qual? O E-mail
5. Formacdo (curso de licenciatura O Outro(s). Qual/ Quais?
concluido ou em curso):
9. Com que frequéncia utiliza o
6. Pds-graduacéo (curso concluido ou computador para preparar as aulas?
em curso e area de concentracdo do mais O sempre
alto): 0O asvezes
O Especializacéo O nunca
O Mestrado
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10. Acredita que possui conhecimentos
suficientes para utilizar o computador,
dentro e fora da escola?

O sim
O ndo

11.Usa a Internet para preparar aulas e

materiais de ensino?
O sim
O ndo
12.Que tipo de material didatico vocé
prepara usando o computador?
O Transcricdo de textos
O Folha de exercicios
O AvaliacGes
O Outro(s).

Qual?/Quais?

13. Tem formagdo especifica na area de
utilizagcdo de computadores?

O sim

O ndo

14.Voceé considera que seu dominio no

uso de computadores seja:

O Fraco

O Normal/ na Média
O Bom

O Muito Bom

O Excelente

15.Vocé recorre as novas tecnologias
para ministrar as suas aulas?

O sim

O ndo

16.Se respondeu sim na questdo 15,
assinale os recursos que mais utiliza nas
suas aulas.

O Softwares Educacionais

O Internet
0O  Outro(s).
Qual / Quais?

AbE RTA | \&\ﬂ%g";nE'Stério

ducacgao
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17.Vocé

educacional nas suas aulas?

utiliza algum  software
O sim
O néo

Se sim, qual / quais?

18.Quais recursos tecnoldgicos vocé

pode usar em sua sala de aula?

O Televisdo
O Projetor
O Colunas
O Nenhum
O Outro(s).
Qual / Quais?
19.Quais  recursos computacionais

poderiam ser utilizados para trabalhar os
contetidos com seus alunos?

O Editor de texto
Software de apresentacéo
Software de edigdo de imagens
Software educacional

[ o |

Software de navegacdo na Internet
O Outro(s).
Qual / Quais?
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20. Assinale as opcGes que Ihe ajudariam
na utilizacdo do computador em sala de
aula.

O Cursos fornecidos para professores

O Laboratérios de Informatica em
funcionamento na instituicdo

O Suporte técnico nos laboratérios

O Tempo para preparar as aulas

O OQutro(s).

Qual / Quais?

21.Acha que ministrar aulas usando
recursos computacionais exige um tempo
maior de preparacao?

O sim

O ndo

22.Quais vantagens vocé vé no uso
pedag6gico dos recursos computacionais
para suas aulas?

O Desenvolve competéncias informéticas
O Aumenta a rapidez de construcdo do
conhecimento

O Possibilidade de uso de ferramentas
ludicas

O Aumenta a interagdo professor-aluno e
vice-versa

0O Aumenta a motivacao

O Outro(s).

Qual / Quais?

AbE RTA | \&\ﬂ%g";nE'Stério

ducacgao
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23.Quais fatores contribuem para o
pouco uso do computador pelos
professores?

O Turmas grandes
O Necessidade do cumprimento do
programa

O Alunos indisciplinados

Condic@es ruins do laboratorio

N&o existéncia dos mesmos

Falta de suporte técnico

Falta de incentivo da Dire¢do da escola
Inseguranga pela falta de préatica.

Outro(s).

O O oo o d

Qual / Quais?

24.Voceé sabe 0 que é um AVA?

O Sim
O ndo
25.Vocé usa um AVA nas suas

disciplinas com os alunos?

O Sim
O ndo
26.Quais caracteristicas vocé acha

importante para se fazer uso de um AVA?
O Facilidade de utilizacéo

Facilidade de compreensdo das op¢oes
Interface amigéavel

Fécil navegagdo

O oo o

Outros. Quais?
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27.Quais ferramentas vocé acha uso destes suportes em seu método de
importante num AVA? ensino?

O Para disponibilizar material didatico

virtual para os alunos

O Para disponibilizar links para outros

sites na Web

O Para avaliar o progresso e 0

desenvolvimento dos alunos

0O Para administrar avaliacGes, testes e

exercicios, mantendo os  resultados

armazenados

O Para ajudar os professores a

administrarem aulas e notas

O Ferramentas de portfolios individuais

O Ferramentas de comunicacdo como e-

mail, blogs, sites, foruns, etc.

28. Quais recursos vocé gostaria de usar

com seus alunos em uma AVA (ou ja usa)?

O E-mail
FAQ
Lista de Discusséo

Entrega de tarefas
Chat

Mural

Perfil

Resultado de avaliagbes

Forum

Portfélio

Aqui termina o questionério.
Acompanhamento

o o0oooboooooaoao

Outros. Quais? Muito obrigada pela sua cooperagéo!
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ANEXO IV: Questionario 2 (alunos) — utilizagdo de tecnologias de informagéo
e comunicacao (TIC)
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As TICs e 0 ensino do Portugués

INTRODUCAO

Este questionario é totalmente andénimo e visa recolher alguns dados para um trabalho de investigacdo no
ambito do Mestrado em Estudos da Lingua Portuguesa — Investigagéo e Ensino, UAB, especialidade “As TICs

e 0 ensino do Portugués”. A recolha ¢ feita com base nas informagdes sobre a utilizagdo dessas ferramentas e

Indira Costa

a Internet na realizacdo das aulas de Portugués ( Comunicacdo & Expressdo), na ESOM- Sal.

IDENTIEICACAO

N~ ge

Género — Qual é o teu sexo?
Feminino

Masculino

Idade — Em que ano nasceste?

O 1997
[ 1998
0 1999
1 2000

1 Outro. Especificar:

0 2001
[ 2002
[J 2003
0 2004

ESCOLA/ PROFESSORES — DISCIPLINA ESPECIFICA

3. Qual é o teu nivel de satisfa¢do com ....

Muito Satisfeito | Nem Pouco Insatisfeito
satisfeito satisfeito satisfeito
Nem
insatisfeito
a) A organizacdo da sala O O O O O
(disposicdo das mesas e
cadeiras)
b) Os equipamentos da sala ( O O O O O
mesas, cadeiras, quadros, ...)
c) A tua relacdo com os teus O O O O O
colegas
d) A tua relagdo com todos O O | O O
professores de portugués até
ao momento
e) Disciplina de comunicacdo& O O O O O
Expressédo
f) Relagho com a atual O O O O O
professora de Comunicagdo
& Expresséo
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4. Frequéncia de utilizagdo do computador: 7. Posse de telemovel:
[0 Utilizador frequente (1 ou mais vezes por dia) 0 Sim. De que tipo?
00 Utilizador ndo frequente (menos de 1 vez por [0 Nao
dia
) Obs.: se a tua resposta for “Nao”, por favor
5. Locais onde costuma utilizar o computador: salta para a pergunta 9.
g CE:asaI 8. Com que frequéncia usa internet através do
0 sco_a ibli . bibli telemovel?
Ltocals pUblicos gratuitos (pragas, bibliotecas, [ Nunca
o) _ O Raramente
[0 Locais publicos pagos (Ciber, etc)
- LI Asvezes
6. Posse de computador no agregado familiar: .
. ] Muitas vezes
0 Possui computador
[0 N&o possui computador o Sempre
P P I Outro. Qual?

9. Com que frequéncia fazes o seguinte?

Sempre | Muitas As vezes | Raramente | Nunca
vezes

a) Utilizar a internet O O O O O
para atividades de lazer
(chat, musica, jogos, redes
sociais, videos, etc)

b) Ler livros por O O O O O
prazer (ndo escolares)

c) Escrever textos O O O O O
diversos (poemas, frases,
contos,  opinides)  sem
imperativo escolar

d) Usar o telemovel | | O O O
para fazer pesquisas sobre
conteudos escolares

e) Usar computador O O O O O
para fazer pesquisas e
trabalhos escolares

UTILIZACAO DA INTERNET

10. Frequéncia da utilizagdo da internet 11. Atividades realizadas através da Internet
[0 Utilizagdo frequente (1 ou mais vezes por 1 Procura de informagéo
dia) [0 Comunicagdo (E-mail, Skype, Messenger,
[0 Utilizagdo ndo frequente (menos de 1 vez Viber, WhatsApp, etc.)
por dia) [0 Entretenimento
[0 Contacto com sites necessarios ao estudo
0 Outras. Quais?
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[J Nunca
12. Ligacao a Internet no agregado familiar [0 Raramente
0 Sim 0 Asvezes
[0 Néo J  Muitas Vezes
13. Com que frequéncia te envolves em O Sempre
aprendizagem mais independente, O Outro. Qual?
apoiada pela tecnologia?
14. Quantos anos tinhas quando ...
Nunca | Menos | 12 | 13 |14 |15 |16 | 17 | Igualou
de 12 superior
18
a) Digitalizou um texto no Word O o (O |O O O o |O O
pela primeira vez?
b) Apresentou um trabalho de O o |O |O O o |O |O O
grupo em PowerPoint pela
primeira vez?
¢) Usou um retroprojetor para O o |O |O O o |O |O O
apresentar um trabalho?
d) Ingressou no Facebook?
e) Usou o Messenger pela
primeira vez?
f)  Usou o WhatsApp pela O o |O |O O o |O |O O
primeira vez?
g) Publicou uma foto numa rede O o |O |O O O o |O O
social pela primeira vez?
h) Escreveu e publicou um post O o |O |O O O o |O O
numa rede social pela primeira
vez?
i) Publicou um video no O o |o (O | o |O |O O
Youtube?
j)  Publicou um video numa rede O o |o (O | o |O |O O
social ( Facebook, Instagram,
Twitter, ...)
k) Usou um grupo de Facebook O o o |o |o (0O O |0 O
como extensdo da sala de
aula?

DURANTE O PRESENTE ANO LETIVO ESTEVE A TUA DISPOSICAO O GRUPO DE
COMUNICACAO & EXPRESSAO criada, especialmente, para este fim...

Assim sendo,

15. Com que frequéncia acedeste ao grupo 16.

Comunicacdo& Expressao no Facebook?

oooood

Nunca
Raramente
As vezes
Muitas Vezes
Sempre
Outro. Qual?
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Sim
Néo

Obs.: se a tua resposta for “Nao”, por favor
salta para a pergunta 18.
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trabalhos propostos?
Nunca

Raramente

As vezes

Muitas vezes

Sempre

Outro. Qual?

. Qual foi a lingua que usou para se comunicar

por escrito com a professora (e-mail,
chat,...)?

[0 Crioulo (Lingua materna)

[0 Portugués (Lingua Segunda)

[l Osdois.
Como é que avalias 0 desempenho das turmas
em relacdo ao trabalho de grupo incluido no
projeto Mon ne Clima com o uso do Padlet?

Excelente

Excedeu as expetativas

Superior a média

Normal /na média

Bem inferior a média

Fraco

Como avalias a experiéncia de poder

compartilhar e ler trabalhos dos teus

colegas?

Excelente

Excedeu as expetativas

Superior a média

Normal /na média

Bem inferior a média

Fraco

Dos trabalhos que teve a oportunidade de

fazer a nivel individual preferiu:

Enviar via e-mail

Enviar no chat (Messenger)

Publicar no Padlet

Enviar via Bluetooth

Nao fazer

Outro. Qual?

Ooooood oooood

oooood
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De que tipo? 23.

Sem acesso a internet O

N&o tem computador O

Né&o tem telemével O
Outro. Qual?

O

. Quantas vezes pediu esclarecimento a O

professora para execucdo de algum dos O

24,

OO

Oooogoo

Indira Costa

Essa experiéncia despertou em ti:
Curiosidade

Vontade de ler os trabalhos dos colegas
Preocupacdo com o desempenho a nivel do
contetdo

Preocupacdo a nivel da escrita

Preocupac¢do com a opinido dos colegas
Satisfagdo com os comentarios dos outros
(amigos, familiares, colegas, ...)
Sentimento de partilha

Espirito de solidariedade/partilha com os
que tiveram dificuldades

Outro(s). Qual? / Quais?

Na tua opinido, quais sdo as capacidades
educativas da utilizacdo de ferramentas
da Web 2.0 nas aulas de Lingua
Portuguesa?

Muda o modo de ensino

Maior interagcdo com o prof. fora da sala de
aula

Desenvolver competéncias informaticas
Uso pedagégico de ferramentas ludicas
Aumenta a motivacdo

Outro. Qual?

Que dificuldades encontrou, até agora, na
integracéo dos planos com o uso das TIC?

Aqui termina o questionério.

Muito  obrigada tua

cooperacéo

pela



ANEXO V : Tabelas de especificacdo dos dados para o questionéario (1)
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N°2

Sexo Feminino | % Fem. [Masculino |% Masc. |Total de professores inquiridos % TOTAL
Professores 15 88,24% 2 11,76% 17 100,00%
N°3
Tempo de servigo ME 1 3 4 5 6 10 16 23 24 27 30 Nr. Total
Ne de Profs. 1 2 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 17
% 6% 12% 12% 12% 12% 6% 6% 12% 6% 6% 6% 6% 100%
N°4
Nivel de ensino que atua: N°
Basico 10
Secundario 8
N°5 / N°6

Ne° %
Formagcéao (curso de licenciatura concluido ou em curso):
Licenciatura em curso ( Portugués e Historia) 3 18%
Licenciatura em Estudos Caboverdianos e Portugueses 10 59%
Licenciatura em Pedagogia 1 6%
Licenciatura em Lingua Portuguesa 1 6%
Licenciatura: Letras- Portugués 1 6%
Mestrado em Linguas e relacdes empresariais 1 6%
TOTAL 17 100%
Sem licenciatura 3 18%
Com licenciatura 13 76%
Mestrado 1 6%
TOTAL 17 100%
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Ne°7

Com que frequéncia utiliza o computador no seu dia a diaem casa Ne° %
As vezes 15 88%0
Nunca 2
12%
TOTAL 17 100%
N°g8
Recursos que mais utiliza em casa. Ne° %
Editor de texto (Word...) 16 94%0
Redes sociais (Facebook, Instagram, ...) 12 71%
Software de edi¢cdo de imagens 2 12%6
Software educacional 6 35%0
Software de apresentacao 3 18%b6
Software de navegacao na Internet 12 71%
Email 16 94%0
Outro(s). Qual/ Quais? Excel, ...
N°9
Frequéncia de uso do computador para preparar as aulas Ne° %
Sempre 6 35%
As vezes 11 65%
0%
Nunca
17 100%
TOTAL
N°10
Acredita que possui conhecimentos suficientes para utilizar o computador, dentro e fora da escola Ne %
13 76%
Sim
4 24%
Néo
17 100%
TOTAL

138




Ne°11
Usa a Internet para preparar aulas e materiais de ensino Ne° %%
Sim 16 949%
Nao 1 6%
TOTAL 17 100%
N°12
Tipo de material didatico que prepara usando o computador Ne %%
Transcrigcdo de textos 9 53%
Folha de exercicios 11 65%
Avaliacdes 13 76%0
Outro(s). [0} 0%
N°13
Formagcéo especifica na area de utilizagéo de computadores Ne° %
12 71%
Sim
5 29%
Né&o
TOTAL 17 100%
N°14
Considera que o dominio no uso de computadores é: Ne %
Fraco o] 0%
Normal/ na Média 7 41%
Bom 6 35%
Muito Bom 2 12%
Excelente 2 12%
17 100%
TOTAL
N°15
Recorre as novas tecnologias para ministrar as suas aulas Ne° %06
12 71%0
Sim
5 29%
Néao
TOTAL 17 100%b6
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N°16

Recursos mais utilizados nas aulas. N°

%

Softwares Educacionais 6

35%

Internet 10

59%0

Outro(s). 0]

0%

24%

Nel17

Uso de software educacional nas suas aulas

Ne

2o

29%0

4726

24%6

TOTAL

17

100206

N°18

Recursos tecnolégicos que pode usar em sala de aula

Ne©°

20

Televisao

12%

Projetor

15

88%0

Colunas

53%

Nenhum

18%

Outro(s).

12%

Quais? Tablet, PC

N°19

Recursos computacionais que poderiam ser utilizados para trabalhar os contetidos com os alunos

Ne %

Editor de texto

10 59%

Software de apresentacao

10 59%

Software de edigdo de imagens

3 18%

Software educacional

10 59%

Software de navegacao na Internet

4 24%

QOutro(s).

0 0%

1 6%
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N°20

Opcdes que ajudariam na utilizac&o do computador em sala de aula. Ne %
Cursos fornecidos para professores 10 59%
Laboratérios de Informatica em funcionamento na instituigdo 13 76%
Suporte técnico nos laboratorios 2 12%
Tempo para preparar as aulas 5 29%
Qutro(s). 1 6%
Qual/ Quais? "PC, Projetor"
N°21
Acha que ministrar aulas usando recursos computacionais exige um tempo maior de preparacio? Ne %
12 71%
Sim
4 24%
Néo
Nr. 1 6%
N°22
Vantagens que & no uso pedagogico dos recursos computacionais para as aulas Ne %
Desenvolve competéncias informaticas 10 59%
Aumenta a rapidez de construgédo do conhecimento 8 47%
Possibilidade de uso de ferramentas ladicas 8 47%
Aumenta a interagdo professor-aluno e vice-versa 7 41%
Aumenta a motivacéo 12 71%
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N°23

Fatores que contribuem para o pouco uso do computador pelos professores N° %
Turmas grandes 5 29%
Necessidade do cumprimento do programa 3 18%
Alunos indisciplinados 2 12%
Condicdes ruins do laboratério 5 29%
Né&o existéncia dos mesmos 12 71%
Falta de suporte técnico 10 59%
Falta de incentivo da Dire¢do da escola 3 18%
Inseguranca pela falta de pratica. 3 18%
Outro(s). 1 6%
Qual? " Os alunos demorama copiar"
N°24
Sabe 0 que é um AVA. N %
Sim 8 47%
Néo 9 53%
17 100%

TOTAL
N°25
Usa um AVA nas suas disciplinas com os alunos N° %
Sim 4 24%
Né&o 9 53%

4 24%
Nr.

17 100%
TOTAL
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N°26

Caracteristicas que acha importante para se fazer uso de um AVA Ne %
Facilidade de utilizacdo 5 29%
Facilidade de compreensé&o das opgdes 2 12%
Interface amigavel 1 6%
Facil navegacéo 3 18%
Outros. Quais? 0 0%
9 53%
Nr.
N°o27
Ferramentas que acha importante num AVA Ne %
Para disponibilizar material didatico virtual para os alunos 8 47%
Para disponibilizar links para outros sites na Web 4 24%
Para avaliar o progresso e o desenvolvimento dos alunos 8 47%
Para administrar avaliagOes, testes e exercicios, mantendo os resultados armazenados 5 29%
Para ajudar os professores a administraremaulas e notas 4 24%
Ferramentas de portfélios individuais 1 6%
Ferramentas de comunicagdo como email, blogs, sites, féruns, etc 4 24%
Nr. 8 47%
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N°28

Recursos que gostaria de usar com os alunos em uma AVA (ou ja usa) No %
Email 6 35%
FAQ 1 6%
Lista de Discusséo 0 0%
Entrega de tarefas 9 53%
Chat 2 12%
Mural 1 6%
Perfil 0 0%
Resultado de avaliagdes 5 29%
Férum 4 24%
Portfélio 3 18%
Acompanhamento 2 12%

5 29%
Nr.
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N° 29

O que pensa sobre a importancia do uso destes suportes em seu método de | Cédigo

o 0,
ensino: - Prof. N /o

“O uso destes suportes é muito importante, pois facilita muito o processo ensino/
aprendizagem.”

"Penso que é um dos meios benéficos uma vez que desperta mais interesse ndo so
pelo professor, como também para os alunos. E de salientar que ja tive resultados 2
satisfatorios com o uso destes suportes.”

"Acho que estes suportes seriam muito importantes no processo de ensino
aprendizagem, visto que ajudaria muito na transmissao dos contetidos. O aluno pode
ter acesso a matéria em casa e regressar no dia seguinte, ja preparado e facilitaria o
professor."

"E muito importante o uso destes suportes, visto que os alunos estio interessados é
nas novas tecnologias, com o uso dos computadores e outros, de certeza que 0s 4
alunos apresentavam mais interesse e maior interatividade."”

" Por ser inovador ajuda os docentes e discentes no processo ensino-aprendizagem
ampliando o conhecimento e a forma de como ensinar ou transmitir os contetdos."

"Poderia melhorar o desempenho dos professores, aumentar os conhecimentos dos
professores e alunos, facilitar pesquisas, facilitar registos, etc."

"Caso fosse possivel seria muito bom, visto que facilitava o processo ensino-

; " 10 12 | 71%
aprendizagem do aluno.

"Com a globalizacdo as habilidades ligadas as TICs tornou-se um fator de grande
importancia, pois o professor deixa de ser transmissor de conhecimentos e passa a
ser um mediador na formagdo do conhecimento do aluno. Com as tecnologias no 11
ambiente educativo o acesso a informagéo / conhecimento torna-se mais acessivel,
o trabalho do professor também fica mais facil e os resultados serdo melhores."

"Jé& tentei utilizar projetores nas aulas, mas os alunos demoram a copiar a matéria, a
aula ndo avanga muito. Mas para preparar as aulas faco muitas vezes as minhas| 12
pesquisas nos softwares educacionais."”

"Os trabalhos ficam ali guardados para consultas posteriores, o que facilita muito no

. . " 13
ensino-aprendizagem.

" E sempre uma mais valia para os professores como para os alunos e acho que ajuda
no dominio da disciplina na sala de aula para além de ter a informacdo ao seu 16
dispor".

"Possibilitam a interacdo professor/aluno e vice-versa, ajudam na execucdo de
atividades ludicas permitindo aulas mais motivadas, permitem um aumento rapido | 17
de conhecimentos e uma melhor organizacao de dados"

6, 8,9,

9
14,15 5 | 29%

Né&o responde

TOTAL | 17 | 100%
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ANEXO VI: Tabelas de especificacdo dos dados para o questionario (2)
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N°1

Sexo
Turma Feminino |% Fem. Masculino [% Masc. |AMOSTRA |% TOTAL
CT1 24 36,92% 12 18,46% 36 55,38%
ES 24 36,92% 5 7,69% 29 44,62%
SUB-TOTAL 48| 73,85% 17| 26,15% 65 100,00%
N°2
Ano de Nascimento |[Fem.|[Masc.| Total | ldade %
1998 2 2 20 3,08%
1999 3 3 6 19 9,23%
2000 5 6 11 18 16,92%
2001 38 8 46 17| 70,77%
Sub-total 48 17|MEDIA | 185
TOTAL 65
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N°3

M/S S NS/NI PS Ins TOTAL
Niwvel de Satisfagédo com:
Fem. [ Masc. [ Fem.| Masc. | Fem. | Masc. [ Fem. | Masc. | Fem. | Masc.
a) Organizacdo da sala 4 3 19 5 11 5 8 3 6 1 65
b)  Equipamentos da sala 0 2 10 1 13 6 14 3 11 5 65
c) Relagdo comos colegas 16 5 23 10 5 1 2 1 2 0 65
d) Relag?o com professores 18 4 20 11 5 2 5 0 0 0 65
de portugués
€  Discplina def g 5 gl g | o | 1 | 2] 2 | 1] 1 65
Comunicagdo & Expressédo
f) Relacdo com a atual
27 7 16 7 2 1 2 2 1 0 65
professora de C&E
Muito satisfeito: M/S
Satisfeito: S
Nem satisfeito/ nem insatisfeito: NS/NI
Pouco satisfeito: PS
Insatisfeito: Ins
Nao responde Nr.
Total %
Organizagdo da sala 24 3%
Equipamentos da sala 19 29%
Relagdo comos colegas 33 51%
ReIagaoA com professores de 31 48%
portugués
D|SC|pI~|na de Comunicagdo & 28 43%
Expressdo
Relagdo com a atual professora 3 5206

de C&E
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N°4

o . B Fem.| Masc. | TOTAL %

Frequéncia de utilizacao de
computadores
Frequente 22 9 31 48%
Né&o frequente 26 8 34 52%
TOTAL 48 17 65 100%
N°5
Locais onde usa computador |Fem.|Masc. | TOTAL %
Casa 45 15 60 92%
Escola 10 4 14 22%
Locais publicos gratuitos 9 2 11 17%
Locais publicos pagos 5 1 6 9%

N°6

P m r

osse de computador | o oo roTAL| 0

no agregado familiar

Possui 37 13 50 77%

N&o possui 11 4 15 23%

TOTAL 48 17 65 100%

N°o7

0,

Posse de Fem. | Masc. | TOTAL %

teleméwel

Possui 41 14 55 85%

Nao possui 7 3 10 15%

TOTAL 48 17 65 100%

149




N°g8
Frequénciade uso de internet | Fem.|Masc.| TOTAL| %
atraves do telemowel
Nunca 0 0 0%
Raramente 4 4 6%
As vezes 6 7 11%
Muitas vezes 13 15 23%
Sempre 23 14 37| 57%
Nr. 2 0 2 3%
TOTAL 48 17 65 100%
N°9
Sempre  [Muitas vezes| Asvezes | Raramente Nunca  |Nr| TOTAL
Com que frequéncia:
Fem. | Masc. [ Fem. | Masc. [ Fem. | Masc. [ Fem. | Masc. [ Fem. | Masc.
a)  Utiliza a internet para atividades de
lazer (chat, misica, jogos, redes sociais,
videos. etc) 28 | 11 [ 15 5 3 1 2 0 0 0 65
b) L& livros por prazer (ndo escolares)
7 1 13 8 8 1 14 3 6 4 65
c)  Escreve textos diversos (poemas,
frases, contos, opinides) semimperativo
escolar 1| 3 ]9 |0 |8 | 3 |18 4 |17 7 65
d) Usa o telemével para fazer pesquisas
sobre conteldos escolares 21 7 27 7 0 2 0 0 0 0 1 65
e)  Usacomputador para fazer pesquisas
e trabalhos escolares 23 7 21 5 1 2 2 3 0 0 1 65
Total %
a) Internet para lazer
39 60%
b) Leitura por prazer
) porp 21 32%
c) Escreve textos livremente
24 3%
d) Telemdvel para atividades escolares
34 52%
e) Computador para pesquisas escolares
30 46%
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N°10

Frequéncia da
requencia c Fem. | Masc. | TOTAL| %
utilizacdo da internet
Frequente 35 15 50| 77%
Naé&o frequente 13 2 15 23%
TOTAL 48 17 65| 100%
N°1l
Atividades realizadas através da Internet Fem. | Masc. | TOTAL %
Procura de informagéao
35 15 50| 77%
C i ao (E-mail, S , M , Viber, WhatsApp, etc.
omunicagdo (E-mail, Skype essenger, Viber, atsApp, etc.) it G zdll @ses
Entretenimento
29 7 36| 55%
Contacto comsites necessarios ao estudo
12 5 17 26%
Outras. (0] (0] 0 0%
N°12
Ligacdo a Inte:r.net no Fem. | Masc. | TOTAL %
agregado familiar
Sim
37 13 50 77%
Néao
11 4 15 23%
TOTAL 48 17 65 100%
N°13
Frequéncia com que se enwlwve em
aprendizagem mais independente, Fem. Masc. TOTAL %
apoiada pela tecnologia
Nunca 2 1 3 5%
Raramente 10 2 12 18%
As vezes 12 4 16 25%
Muitas Vezes 17 7 24 37%0
Sempre 7 3 10 15%
Outro. (0] 0%
48 17 65 100%
TOTAL °
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N°14

Nunca [Menosdel2| 12 13 u 5 1 g | e by froral
Que idace tinha quando: superiora 18
Fem. [ Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc.
a)  Digitalizou umtexto no Word pela primeira vez? 4 1 17| 4 8 1 4 4 5 2 4 2 3 3 1 0 1 0 |1 65
b)  Apresentou umtrabalho de grupo emPowerPoint pela primeira vez? 3 2 5 2 5 2 112 4 9 1 4 5 5 1 2 0 2 0 |1 65
c)  Usou umretroprojetor para apresentar umtrabalho? 701 1|5 o9l 29| 3|5 o069 1] 2|20 (3]0]1 65|
d)  Ingressou no Facebook? 5| 3|33 |uls (8 2[3[2fe6]1]o]o]o]o]2]ol]1 6
€)  Usou 0 Messenger pela primeira vez? of 1|3 3w 3|ul2juls|s]s]r]o]oflo]|2|]o]t 6
f)  Usou o WhatsApp pela primeira vez? 71301 2 6| 1|55 a2l s|afo]ofo]2]o0]1 65,
g)  Publicou uma foto numa rede social pela primeira vez? ) 1 || 3112 6 5 3 6 2 |10 1 0 0 0 0 2 0 |1 65
h)  Escreveu e publicou um post numa rede social pela primeira vez? 3 1 || 3 (0] 4 7 3 5 3 || 1 0 1 0 0 1 0 |1 65
i) Publicou umvideo no Youtube? 46| 11100 |0 4 |2foO0]O]O0]|]2[O0|O]1T]|]O|]O|[Of]O]|L 65
j)  Publicou umvideo numa rede social ( Facebook, Instagram, Twiter, ...) 23| 4 2 0 1 3 3 0 4 2 112 3 1 3 1 0 1 1|1 65
k) Usou umgrupo de Facebook como extensdo da sala de aula? 4 2 2 0 0 0 3 0 8 0 |13 | 4 7 6 7 2 4 2 |1 65
N°15
Frequéncia com que
acedeu ao grupo
Lo Fem. Masc. TOTAL %
Comunicacdo &
Expressédo no Facebook
Nunca 4 3 7 11%
Raramente 11 ? 13 20%
As vezes 12 6 18 28%
Muitas Vezes 16 4 20 31%
Sempre 5 2 7 11%
Outro. 0 0%
0,
TOTAL 48 17| 100%
N°16
Dificuldade de acesso ao grupo Fem. [Masc.| TOTAL | %
Sim 13| 3 16| 25%
Nao 3B | 14 49| ™%
0,
TOTAL 48| 17 65| 100%
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N°17
Tipo de dificuldade de
ho ce dimieu Fem. | Masc. | TOTAL | %
acesso ao grupo
Semacesso a internet 5 3 8 12%
N&o tem computador 6 0 6 9%
Néo tem telemével 7 0 7 11%
Outro 1 1 2 3%
Semdificuldade (Nr.) 35 13 48 74%
Outros apresentados: falta de dinheiro, preguica
N°18
Pedidos de
esclarecimento a e Masc. TOTAL %
professora acerca dos
trabalhos
Nunca 5 5 10 15%
Raramente 1 3 4 6%
As vezes 22 4 26 40%
Muitas Vezes 14 4 18 28%
Sempre 6 1 7 11%
Outro. 0 0%
TOTAL 48 17 65 100%
N°19
Lingua usada para comunicar com
aprofessorapor escrito (chat,e- |[Fem.| Masc. TOTAL %
mail, ...)
Crioulo (Lingua materna) 11 4 15 23%
Portugués (Lingua Segunda) 27 9 36 5504
Os dois 10 4 14 22%
TOTAL 48 17 65 100%
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ANEXO VII: Tabela geral ( plano de implementacéo do projeto )
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Professora: Indira Costa

Localizacéo e Escola Secundéria Olavo Moniz — Ilha do Sal — Cabo Verde
Grupo etario e 17-20anos

Total de alunos e 70 (2 turmas — 11° ano)

Disciplina e Comunicagdo & Expressédo

URL do projeto

Rede social:
https://web.facebook.com/groups/1932391953687708/?ref=bookmarks
Padlet: https://padlet.com/dashboard
https://padlet.com/Indiracosta/materiaisescolares
https://padlet.com/Indiracosta/trabalhosdegrupo
https://padlet.com/Indiracosta/monneclima
https://padlet.com/Indiracosta/alunos
https://padlet.com/Indiracosta/RelatoriosTIC
https://padlet.com/Indiracosta/chiquinho
https://padlet.com/Indiracosta/CT1
https://padlet.com/Indiracosta/ES

Recursos b

Quadro branco/ negro / projetor /

Trabalhos individuais e coletivos ( escritos e orais)

Telemovel / Tablet

Obras diversas e especificas da literatura caboverdiana;

Audio / auscultadores / coluna

Portatil (Programas: word, power point, pdf, slide, excel, media player,
movie maker,...)

Ferramentas

Facebook ( grupo fechado) -
https://www.facebook.com/groups/1693683134256667/

Chat, Messenger, E-mail)

Voki
:http://www.voki.com/presenter/playPresentation.php?id=3729fae327ea
0a0d350f7a8f01c7213c#.WBz1CSWBSvk.facebook

Youtube :

https://www.youtube.com/watch?v=0XHDWL sv91k&feature=youtu.be
Hotpotatos

Padlet: https://padlet.com/dashboard

Outros.

155



https://web.facebook.com/groups/1932391953687708/?ref=bookmarks
https://padlet.com/dashboard
https://padlet.com/Indiracosta/materiaisescolares
https://padlet.com/Indiracosta/trabalhosdegrupo
https://padlet.com/Indiracosta/monneclima
https://padlet.com/Indiracosta/alunos
https://padlet.com/Indiracosta/RelatoriosTIC
https://padlet.com/Indiracosta/chiquinho
https://padlet.com/Indiracosta/CT1
https://padlet.com/Indiracosta/ES
https://www.facebook.com/groups/1693683134256667/
http://www.voki.com/presenter/playPresentation.php?id=3729fae327ea0a0d350f7a8f01c7213c#.WBz1CSWBSvk.facebook
http://www.voki.com/presenter/playPresentation.php?id=3729fae327ea0a0d350f7a8f01c7213c#.WBz1CSWBSvk.facebook
https://www.youtube.com/watch?v=oXHDWLsv91k&feature=youtu.be
https://padlet.com/dashboard

Plano de execucao

Identificar uma das maiores dificuldades de escrita da lingua
portuguesa como L2;

Criar um ambiente de partilha de informacdes, tarefas e de comunicacéo
inter-turmas;

Negociar com os alunos o trabalho individual;

Comentar/ produzir textos de natureza diversa: Poemas; Tira — BD;
noticia, entrevista, cronica, textos utilitarios (curriculum vitae, carta de
apresentacdo, pedido de emprego, relatério, ...)

Compartilhar no grupo dos alunos;

Analisar / interpretar os trabalhos uns dos outros;

Contribuir para a correcdo;

Corrigir (eshoco do trabalho compartilhado);

Resolver tarefas especificas sobre a obra literaria «Chiquinho» de
Baltasar Lopes — Literatura Caboverdiana;

Escolher formato de entrega: ( conforme o aluno se sentir mais
confortavel);

Publicar no Padlet especifico para o efeito;

Consultar Padlet;

Comentar o resultado final;

Especifico até Junho de 2018

- Pesquisa assuntos relacionados com os temas propostos e contetidos
do programa;

- Leitura integral da obra “Chiquinho” de Baltasar Lopes;

- Investiga informagdes complementares para contextualizacdo

- Ausculta a leitura do capitulo da obra ( disponibilizado pela professora
— pen drive, cartdo de memoria...)

- Comenta um capitulo

- Compartilha no grupo criado para o efeito

- Comentar o trabalho dos colegas

- Resolve as tarefas propostas
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Criar um espaco de interacdo e de partilha colaborativa para a publicacédo
de trabalhos; resolucdo de tarefas dentro e fora da sala de aula; partilha
de materiais / recursos educativos;

Fomentar o recurso as novas tecnologias como forma de adquirir / cons
olidar aprendizagens;

Propiciar aos alunos novas formas de producdo de comentarios /
resenhas e textos argumentativos

Adquirir competéncias comunicativas e tecnoldgicas;

g e Desenvolver competéncias de escrita, de leitura e de audicao;
= e  Proporcionar aos alunos uma oportunidade de contacto com suportes
= digitais;
(@] e Fomentar a utilizacdo pedagogica da Internet como ferramenta de apren
dizagem;
e Fomentar a sociabilizagdo, a interago, o trabalho em equipa e o espirito
de entreajuda;
e  Promover de valores e comportamentos adequados a um trabalho e apre
ndizagem colaborativos;
e Tornar a aprendizagem mais ludica e motivadora;
e Promover o ensino/aprendizagem da lingua e cultura caboverdiana e da
literatura portuguesa;
[ ]
Explorar diferentes ferramentas tecnoldgicas para motivar os alunos par
a a aprendizagem.
e Desenvolver o gosto pela Literatura ( Caboverdiana e portuguesa);
L e Desenvolver o conhecimento do nosso pais — Cabo Verde : ( literatura,
bt habitos, crengas, festas de romaria, historia, ...
& e Desenvolver o gosto pela leitura
° e Aplicar técnicas de analise textual / Interpretacéo
3 e Produzir comentérios escritos e orais recorrendo as TIC;
*qé e Desenvolver a autonomia, criatividade, originalidade, espirito de equipa
38 e responsabilidade;
e Uso de vocabulario adequado;
e Conjugacdo das partes da gramatica na produgdo de enunciados
e Aplicar técnicas de comunicacao
L]
Duragéo

Novembro de 2017 - Ano letivo 2017/ 2018 — Sequéncia para 2018-
20109.
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ANEXO VIII: Tabela Especifica (Projeto de aprendizagem: Pilotagem)
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Turmas: 12° ano PORTUGUES - AREA HUMANISTICA
Duracao do projeto: Especifico a analise ( de Novembro a Janeiro)

Autores: Indira Costa

I - PLANEAMENTO

Titulo

Analise de “Chiquinho” com uso das TIC

Tema e problematizacio

e Através da leitura, conhecer o homem
caboverdiano, suas vivéncias e seus costumes
e Como o homem caboverdiano vive a sua tradigdo?

Produto final
projetado

Interlocucao

Alunos do 12° ano do Ensino Secundario

Proposito

Especifico até Janeiro de 2017

e Leitura integral da obra “Chiquinho” de Baltasar
Lopes;

e Investigar informacBes complementares para
contextualizacéo

e Auscultar a leitura do capitulo da obra (
disponibilizado pela professora — pen drive, cartdo
de memoria...)

e Comentar um capitulo

o Compartilhar no grupo criado para o efeito
Comentar o trabalho dos colegas

Resolver as tarefas propostas

e Promover o (re)conhecimento da identidade do
homem caboverdiano através de uma das obras mais
emblemaéticas da literatura caboverdiana

e Criar um espaco de interacdo e de partilha
colaborativa para a publicagdo de trabalhos;
resolucéo de tarefas dentro e fora da sala de aula;
partilha de materiais / recursos educativos;

e Fomentar o recurso as novas tecnologias como fo
rma de adquirir / consolidar aprendizagens;

¢ Propiciar aos alunos novas formas de producéo
de comentarios / resenhas e textos argumentativos

e Adquirir competéncias comunicativas e tecnol4gi
cas;

e Desenvolver competéncias de escrita, de leitura e
de audicéo;

e Proporcionar aos alunos uma oportunidade de co
ntacto com suportes digitais;

e Fomentar a utilizacdo pedagdgica da Internet com
o ferramenta de aprendizagem;
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e Fomentar a sociabilizacdo, a interacdo, o trabalho
em equipa e 0 espirito de entreajuda;

e Promover de valores e comportamentos adequado
s a um trabalho e aprendizagem colaborativos;

e Tornar a aprendizagem mais lldica e motivadora;

e Promover o ensino/aprendizagem da lingua e cult
ura caboverdiana e da literatura portuguesa;

¢ Explorar diferentes ferramentas tecnoldgicas para
motivar os alunos para a aprendizagem.

Conteudo tematico

O homem caboverdiano e suas vivéncias

Formato
e Chat ( facebook), Power Point, Slide, Pdf, Word,
YouTube, Excel ...
Suporte o Publicagéo no Site

Autoconhecimento

Metas de
aprendizagem

(Re)conhecer sua necessidade pela leitura
(Re)conhecer-se como parte integrante da tradigdo
caboverdiana

Letramento

Objetivos de
ensino

(competéncias
nucleares
relacionadas a...)

Compreender textos

Expressar oralmente e por escrito

Desenvolver a oralidade

Conhecer categorias da narrativa

Identificar recursos expressivos

Ganhar competéncias de uso das TIC

Desenvolver a Capacidade de memoriza¢do dos
fatos mais importantes

Produzir textos (argumentativo/ de opinido)

Interdisciplinaridade

Historia
Cultura Caboverdiana

Géneros do discurso estruturantes

(textos para leitura e escrita)

Romance ( Chiquinho de Baltasar Lopes)
Texto argumentativo / de opinido
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Projeto de aprendizagem: planeamento, desenvolvimento e avaliacao.

Il - DESENVOLVIMENTO E CONTEUDOS

Tarefas preparatorias: etapas
necessarias para o desenvolvimento do
projeto

Contetidos: competéncias e habilidades

o Negociar a proposta de trabalho

L 'gf;?gﬁg:ﬁgﬁo e motivagdo para a producao o Quvir e respeitar a opinido dos outros
' o Expressar opinides e defendé-las
2. Apresentacdo do material (texto da obra * Conhecer o autor da ob_ra s .
L e Conhecer o valor atribuido & obra na literatura
Chiquinho) X
caboverdiana
e Compreender a funcéo social de um texto literario
e Compreender os componentes de um texto literario
3. Leitura do 1° capitulo da obra Chiquinho. (narrativo): personagens, narrador, tempo, espago,
acdo
4. Debate sobre vivéncias e temas ligados a e Relacionar o texto literario com a vida do homem
tradicdo e a outros aspetos culturais que caboverdiano
dizem respeito ao homem caboverdiano. o Expressar um ponto de vista e argumenta-la
5. Distribuicdo de tarefa individual para
resumir, comentar e organizar o trabalho de e Interagir com a professora de forma cooperativa
anélise
e Produzir um texto argumentativo desenvolvendo os
6. Producdo de um comentério ao capitulo, topicos, respeitando a sua estrutura e a temaética
que serd compartilhado no grupo da érea proposto
humanistica 12° ano e Usar tempos verbais adequados para narrar/ resumi
e/ou comentar o capitulo
7. O professor orienta o aluno para rever e x .
reescrever o texto o Compreensao escrita
e Compreender a fun¢do social de um texto narrativo
8. Leitura de capitulos de texto narrativo * Co[n preender a estrut_ura} € 0s eIemenFos que
«Chiquinho» compBem um texto narrativo: resumo do capitulo,
e Reconhecer os efeitos de sentido da pontuagdo,
distinguir resumo de opinido
9. Transposi¢do do texto produzida para ( e Distinguir as ferramentas de uso informatico para
Word / Power Point / slide). apresentacao de trabalhos
10. Revisdo dos textos o Aperfeicoar a escrita
11. Organizagao estrutural do contetdo e Usar 0 computador / portétil para a sua execucao
Interagir em grupo
12. Apresentacdo do trabalho final em formato o Conviver com a opinido do outro de forma interativa
a escolha / Publicacéo no site o Apreciar os trabalhos uns dos outros |
13. Avaliagdo do trabalho desenvolvido e Auvaliar o conteddo — Leitura e exploragdo da
(questionario — maltipla escolha) obra “ Chiquinho” de Baltasar Lopes da Silva
14. Autoavaliagio o Apreciar o trabalho realizado

o Explicitar o que aprendeu
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111 - AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Espera-se que na discussdo dos resultados com o aluno:

Se avalie todas as etapas do processo e

A NEANERN

pode fazer para melhorar.
Rendimento, em uma aula de portugués (literatura), envolve:

usar, considerando o contexto de producéo e de recego;
saber dizer/contar o que usou;

(saber nomear o que usou?);

v
v
v
v

Nome do aluno (completo):

saber o que pode fazer para melhorar.

Sou capaz de.../Vocé é capaz de...

AP

Se considere as condic6es de producéo e o desempenho de todos os participantes envolvidos no projeto;

Se parta dos objetivos do projeto, salientando o que o aluno é capaz de fazer (proficiéncia para...) e 0 que

NAP

Reconhecer um texto narrativo e suas categorias

Produzir textos narrativos (memoria)

Reconhecer um texto argumentativo

Distinguir um texto narrativo de um argumentativo

Resumir um texto narrativo para um texto dramatico

Opinar, argumentanto, sobre um texto narrativo

Interagir em grupo, respeitando a opinido do outro

O que pode melhorar? R.:

Sou capaz de.../\Vocé é capaz de...

Nao
fiz/fez

Ler/usar textos literarios para retratar as vivéncias e costumes do homem
caboverdiano
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Compreender as funcbes sociais € modos de organizacdo de textos escritos
relacionados com a vida quotidiana do homem caboverdiano

Conhecer melhor a sua propria cultura

Valer-se de fontes de consulta na producdo de textos escritos como: dicionarios,
gramaticas, guias ortograficos, sites, audios, etc

Revisar textos

Compartilhar uma ideia

Comentar o trabalho do colega

O que pode melhorar? R:

COMPREENSAO E PRODUCAO ESCRITA

Objetivos

Compreender textos de género narrativo Avaliagdo
Resumir a obra / apresentar um trabalho com uso das TIC

1 N&o
Sou capaz de.../\VVocé é capaz de... fiz/fez

Expressar oralmente com uma boa desenvoltura

Compreender, perguntar e expressar opiniGes sobre os aspectos culturais do
caboverdiano.

Recontar o texto para os colegas oralmente, fazendo sele¢Ges pertinentes
quanto ao ritmo, entonacédo, volume de voz, postura corporal, diregdo do
olhar, gestos, etc

Interagir com o publico

Usar o facebook com fins pedagdgicos

Percorrer no site e encontrar o que precisa

O que mudarias para melhorar se tivessemos que trabalhar nestes moldes uma vez mais? Porqué?

R.:

Qual foi a tua maior dificuldade? Porqué?
R.:

O projeto traz vantagens? / (se NAO ... Porqué?) ( se SIM... Quais?)

R.:

Obs.: X A - Aprendi AP — aprendi pouco
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