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Resumo

O presente trabalho de investigacdo enquadrou-se na tematica da supervisao, observacao,
orientacdo e avaliacdo pedagdgica e visou compreender a forma de atuacdo do professor do
2° ciclo do ensino secundario no contexto de sala de aula, sobretudo em aspetos relativos a
supervisao pedagogica, a influéncia exercida pelo supervisor pedag6gico no processo de
ensino-aprendizagem, contribuindo deste modo para a melhoria do desenvolvimento

profissional.

Em Angola, tem ocorrido recentemente mudancas sistematicas ao nivel da carreira docente
que na maioria das vezes quando abordado causa sempre algum suspanse, um clima de

desconforto e até mesmo discordancia na forma como sao analisados o0s varios contextos.

Esta investigacdo decorreu num contexto educativo especifico, na escola do 2° ciclo do
ensino secundario, e optamos por utilizar uma abordagem qualitativa. Foi aplicado um
inquérito por entrevista semiestruturada acerca de 6 professores com um tempo de servico
de 6 anos e ha outros 9 professores com mais de 10 anos de servi¢o. Os dados obtidos foram

sujeitos a analise tendo como pressuposto aos objetivos a que nos propusemaos atingir.

Os resultados obtidos tiveram como evidéncias a importancia que o processo de supervisao
tem como uma atividade ligada a orientacdo, a observacdo, avaliacdo, as competéncias

profissionais e a inovacdo dos professores.

Abordamos as diferencgas da supervisdo no que respeita ao supervisor e ao supervisionado e
analisamos as formas e as dimensdes dessa supervisao, bem como os estilos que o supervisor
deverd assumir. Pois a nossa passagem por diversas escolas em diferentes funcdes ao longo
do nosso percurso profissional remete-nos a uma profunda reflexdo sobre o impacto da
supervisao da pratica pedagdgica no processo de ensino-aprendizagem, no desenvolvimento
profissional de professores, bem como no desenvolvimento organizacional da escola,

traduzindo em potenciais beneficios e profundas mudancas no contexto educativo.

A Supervisdo Pedagodgica deve fazer parte de todo o sistema de garantia da qualidade
educativa, em que as formas e responsabilidades pelo assessoramento pedagogico e
monitoramento da qualidade dos resultados de aprendizagem se distribuem dentro de uma

estrutura (com niveis distintos) coerente e funcional. O papel de um Sistema Nacional de



Supervisdo Pedagdgica é apoiar o melhoramento da qualidade de ensino de acordo com as
politicas e diretrizes escolhidas.

A Supervisdo Pedagogica em Angola deve ter uma sustentacdo metodologica clara, baseada
no desenvolvimento das competéncias técnicas, ndo pode ser desenvolvida no vazio, ou com
referéncias técnico-pedagogicos ambiguos ou muito gerais, tais como “supervisio baseada
na escola”, ja que isso ndo significa nada desde um ponto de vista técnico, dando abertura
para a existéncia de cacofonia de formacgdes sem marco metodoldgico valido. Essa
debilidade na tomada de decisGes metodologicas é a que levou o Ministério da Educacéo a
buscar a implantacdo de um Plano Mestre de Formacéo de Professores em Angola e é o que

se quer corrigir com aces articuladas e coerentes.

Palavras-chave: Préaticas reflexivas, supervisdo pedagogica, supervisor pedagdgico,

desenvolvimento profissional, escola aprendente.



Abstract

The present research project consists in analysing the supervision, observation, orientation
and the pedagogic evaluation, as well as understand the way Teacher of Secondary School
acts in classroom environment context, relatively in pedagogic supervision aspects, and its
influence related to teaching learning pedagogic process, contributing for professional
development.

However, in Angola, has been occurring a systematic change through Teacher career shift,
that in majority of the cases it seems strange and brings uncomfortable environment as well

as disagreement in the way different contexts are analysed or judged.

This research occurs in specific Education context, at 2" Cycle School of Secondary
Teaching, and we shall use qualitative contents. On the other hand, it will be applied a semi-
structured interview inquire, to 20 recent graduated Teachers and other inquires to the others
Teachers with a variable professional experience from 6 to 30 years of working. In addition,

the gathered data will be analysed to arrive in the term of our aim.

However, the gathered result will have as an evidence the importance of supervision process
has in orientation, observation, Evaluation, as well as the professional competences and

innovation.

We are going to present different arguments of supervision to the supervisor and to the
supervised, and analyse the different dimension of such supervision, as well as the style the
supervisor might assume. So that our working experience during all Schools we have
worked, and different functions and charges we have passed, leads us in a deeper reflection
on the impact of supervision in pedagogic practice in teaching learning process, for Teachers
professional development, as well as for School organizational development, contributing

for potential benefits and constants changes in Educational context.

The Pedagogic Supervision might be bond to all Educational system to enhance quality, in
which all the ways of pedagogic assistance and quality of learning results be distributed in a
structure (with distinct levels), coherent and functional. In addition, the aim of a National
Pedagogic Supervision System is to help Education quality succeed with the chosen

directrizes.



Finally, the Pedagogic supervision in Angola might have a clear methodological support,
based on technical competences development and cannot be developed in an empty or with
ambiguous and too general pedagogic techniques references as “the based School
supervision only” so that this does not mean anything in a technical point of view, bringing
out a formation cacophony without any valid methodology issues. However, these weakness
methodology decision make is what led Education Minister search for an implementation of
Teachers Mastery Formation Plane in Angola, however, this is what we need to correct with

coherent and articulated actions.

Key words: Reflexive Practices, Pedagogic Supervision, Supervisor, Professional

development, Learning School.
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Introducéo

O presente trabalho de dissertagdio tem como tema: “A Supervisdo das praticas
Pedagogicas - Um Processo de Aperfeicoamento do Desenvolvimento Profissional
Docente” na escola do II ciclo do ensino secundario, localizado em Angola, Provincia
de Luanda, no Municipio de Viana. Tendo este tema sido justificado pela minha escolha
pessoal, dado que estou a terminar o Mestrado em Supervisdo Pedagodgica e num futuro

préximo pretendo direcionar a minha apenas ao segmento da Supervisao Pedagdgica.

O processo de supervisdo tem por objetivo Gltimo a melhoria da qualidade do ensino, ainda
ndo € muito utilizado a nivel da formacdo continua dos docentes, estando mais relacionado
com a formacdo inicial. Sdo os ciclos avaliativos do desempenho do pessoal docente que
trazem as escolas todo um conjunto de dindmicas que favorecem a implementacdo de

algumas estratégias de supervisdo, a maior parte delas decorrentes da aplicacdo da legislacgéo.

De acordo com Oliveira-Formosinho (2002, p. 117), a supervisdo é um processo para
promover processos: um processo de apoio a aprendizagem dos alunos, um processo de
servico de construcdo profissional de estagiarios, um processo desencadeador de
desenvolvimento profissional de professores cooperantes, um processo potenciador de
aprendizagem profissional. Na mesma linha, Alarcdo (2002, p. 218) defende que a
supervisao pedagdgica “deve ser vista ndo simplesmente no contexto da sala de aula, mas no
contexto mais abrangente da escola, como lugar e tempo de aprendizagem para todos
(criancas e jovens, educadores e professores, auxiliares e funcionarios) e como lugar e tempo
de aprendizagem para si propria como organizacao qualificante que, também ela, aprende e

se desenvolve”.

Nesse pressuposto, a supervisdo pedagogica que Isabel Alarcdo e Maria do Céu Roldao
apresentam como um conceito alicer¢ante da “constru¢do do conhecimento profissional”,
onde a escola é um espaco por exceléncia, de referéncia da pratica educativa do professor
com o qual ele constrdi esse conhecimento, deve estar enraizado nos nossos processos diarios

de desenvolvimento pessoal e profissional, de auto e héteroformacao.

Ao falar-se em supervisdo pedagogica, é forcoso que se fale igualmente em processos de

apoio/regulacdo do ensino e da aprendizagem, reflexdo e investigacdo sobre a acéo



educativa, mudanca e melhoria de praticas pedagogicas (sala de aula e extra aula- escola-
comunidade).

Com esta investigacdo pretendemos focalizar uma das dimensdes de um estudo de caso mais
alargado, com pendor etnografico, natural e qualitativo, onde procura-se ouvir as vozes dos
sujeitos participantes da investigacdo, na percecdo, andlise e interpretacbes das suas
concecdes com base de um dispositivo de pratica pedagdgica supervisionada numa escola

do 11 ciclo em Angola-Luanda.

Para o efeito, pretendemos perceber até que ponto o conhecimento de um grupo de docentes,
ligados a supervisdo da pratica pedagogica de professores recém-formados e ndo so, €
potenciado na escola em causa, em que medida e de que forma ela se organiza para
transformar o conhecimento implicito de agentes educativos que nela funcionam em
conhecimento explicito, colocando-0 em servico mais alargado da comunidade que € a
escola, assumindo-se como organizacdo inteligente e reflexiva, enfim como organizacdo que

aprende.

Problematizacéo da investigacéo

No processo de ensino-aprendizagem as préaticas pedagdgicas a nivel do ensino secundario
do 2° ciclo, face as nossas constatacdes tém havido sucessivas dificuldades no que diz
respeito a elaboracdo de planos de aulas, uso inadequado de certos métodos de ensino,
incerteza na transmissdo de contetdos, uso incorreto dos materiais de ensino tais como: o
livro de sumario, o quadro, atrasos constantes de alguns professores nos dias normais de
aulas, auséncias em reunifes de coordenacdo, de grupo disciplinar, de cursos e até mesmo
em periodo de avaliagdes, nalguns casos apresentam desequilibrios frente as manifestacoes
comportamentais negativas dos alunos. Estas constatacoes levou-nos a que refletissemos nos

seguintes aspetos:

Que préaticas e modelos de supervisdo, com objetivo de melhorar as suas praticas
pedagogicas, sdo seguidas pelos professores recem-formados e com algum tempo de servigo

na escola do Il ciclo do Ensino Secundario em Viana-Luanda, Angola?

Uma vez formulada a questdo de investigacao cientifico, definiu-se os seguintes objetivos:



Geral

Analisar como a supervisdo das praticas pedagdgicas influenciam no processo de
aperfeicoamento do desenvolvimento profissional docente na escola do |1 ciclo de Viana em

Luanda, Angola.
Especificos

a) Conhecer as préaticas de supervisdo dos professores da escola em analise;

b) Conhecer como os professores em estudo entendem que a supervisdo pedagogica
influencia o seu desenvolvimento profissional;

c) Conhecer os modelos de supervisdo dos professores da escola em analise;

d) Identificar diferencas nas préaticas e modelos de supervisdo entre professores recém-
formados e professores com mais tempo de servigo:

e) Identificar orientacGes a este respeito nos documentos internos da escola.

Apresentacao e justificacdo do estudo

Nos ultimos anos tem sido exigido as escolas que procuram atingir qualidade no servico
prestado, quer através da autoavaliacdo das mesmas, enquanto organizacgdes, quer através da
avaliacdo dos resultados escolares, quer ainda, pela avaliacdo do seu pessoal docente. A
supervisdo para além de contribuir para 0 acompanhamento e apoio aos profissionais de uma
determinada instituicdo, permite que sejam estimuladas as potencialidades e resolvidos 0s
eventuais problemas. Muitas vezes a supervisdo é feita de forma generalizada ou seja
profissionais de diferentes niveis de formacdo e diferentes anos de experiéncia sdo
supervisionados da mesma forma sem olhar a sua diferenca. A generalidade da supervisao
pode fracassar a resolucao de problemas especificos de cada nivel de formacao profissional.
Por isso na nossa perspetiva de analise propomos uma supervisao que seja dirigida a cada
classe/nivel de formagédo dos profissionais para que potencie as suas destrezas e resolva 0s
problemas concretos que enfrentam. O estudo deste problema liga-se a importancia que tem
a supervisdo no desenvolvimento profissional e na insercdo dos professores em especial 0s
formados em curriculo diferenciado da educagio. E do nosso conhecimento que as escolas e
outras instituicdes de tutela educacional desenvolvem atividades de superviséo tendo como

ponto de chegada a pratica docente eficiente. Porém interessa-nos a necessidade de existirem



atividades de supervisdo direcionadas a cada nivel de formacdo dos professores. Pois,
importa referir que, apesar de exercer o cargo de director da institui¢do é importante clarificar
que pesava sobre si toda responsabilidade da gestdo pedagdgica, administrativa e
patrimonial, e isto fez com que fosse considerado o principal responsavel por todo processo
de supervisdo das préticas pedagdgicas decorrentes na escola onde se desenvolveu a
pesquisa. Mas nédo se deve confundir esta posigdo com a de investigador da pesquisa, uma
vez que, como investigador procurou-se compreender a forma de como os professores
entendiam que a supervisdo das praticas pedagogicas exercia grande influéncia sobre o
aperfeicoamento do seu desenvolvimento profissional, qual era o grau de entendimento
sobre o papel desenvolvido pelo supervisor pedagdgico e que tipos de praticas eram

desenvolvidas por toda comunidade educativa na escola.

O presente trabalho esta estruturado da seguinte forma: Introducédo, sete capitulos, concluséo

e Referéncias bibliogréaficas.

No Capitulo | apresentam-se a fundamentacdo tedrica, neste capitulo apresenta-se as
definicbes dos termos e conceitos, faz-se uma abordagem geral sobre a escola uma
organizacdo que aprende, a escola e seu papel no sucesso do professor, a escola reflexiva, o
desenvolvimento profissional docente, a identidade profissional docente, rela¢cbes humanas
nas organizagdes, conceito da supervisao pedagogica na perspetiva de diferentes autores, o
contributo da supervisdo na evolugdo de uma escola reflexiva, o supervisor escolar, o ciclo
de supervisdo, modelos de supervisdo, a planificacdo de aula, diferenciacdo pedagdgica e

avaliagéo.

No Capitulo Il apresenta-se 0 Processo historico da Educacdo em Angola, neste capitulo
apresenta-se uma panoramica da evolucao do sistema educativo em angola antes e depois da
independéncia, faz-se uma abordagem da politica educativa Portuguesa, a educacdo como
meio de construcdo do estado—nacdo (1975-1991) e a segunda Republica (1991-atulidade).

No Capitulo I11 apresentam-se analise do tema em estudo em Angola, faz-se uma abordagem
do tema em estudo com realidade do Pais em causa ou seja, analisa-se a supervisao educativa
pedagdgica, principios da supervisdo pedagdgica ministerial, a pratica pedagdgica e 0s niveis

e organizagdo do modelo de supervisdo pedagdgica ministerial.



No Capitulo IV apresenta-se a metodologia de estudo, a caracterizacdo da escola, a

populagéo e amostra.

No Capitulo V apresentam-se as analises e tratamentos de dados.
No Capitulo VI apresentam-se as discussdes dos resultados obtidos
No Capitulo VII apresenta-se as conclusdes finais do trabalho.

Com a realizacdo deste trabalho de investigacdo ndo pretendo esgotar a tematica, mas de
forma resumida chamar atencdo, apontar para uma grande preocupacao de todos na medida

em que o tema em estudo merece uma reflexdo profunda no contexto de ensino angolano.



CAPITULO I. - TEORIAS E CONCEITOS FUNDAMENTAIS
1. A Escola: uma organizacao que aprende

A escola ndo é apenas uma instituicdo que ensina, deve também ser uma organizagdo que
aprende. Diversos atores analisam o conceito de “escola reflexiva”, como a “escola que gera
conhecimento sobre si prépria, e deste modo, contribui para o conhecimento sobre a
institui¢do chamada escola” (Alarcdo, 2001a, p. 15). A escola, como organizacao, tornou-se

uma das areas de reflexdo do pensamento educacional mais evidente nos ultimos tempos.

“A educacdo ndo possui apenas a dimensao individual, mas também social que se manifesta
na interacdo entre geracGes e na existéncia de diversos agentes sociais com funcdes
educativas (familia, escola, meios de comunicacdo social, grupos e diversas associagdes)”
(Costa, 1996, p.9).

E preciso projetar organizacdes de aprendizagem, com a capacidade de unir esforgos e
relacionar forgas, onde as pessoas se propdem a atingir objetivos mais altos e aprendem a
criar os resultados desejados, utilizando modelos de raciocinio renovados. Ou seja, onde as

pessoas aprendem continuadamente em grupos.

Segundo Etzioni (1984, p. 3), define que “(...) as organizagdes sao unidades sociais (ou
agrupamentos humanos) intencionalmente construidas e reconstruidas, a fim de atingir

objetivos especificos.”

Deste modo, entendemos organizacdo como uma fuséo de esforcos individuais com a
finalidade de realizar propdsitos comuns. O que forma uma organizacao sdo as pessoas que
nela atuam, quer individualmente, quer coletivamente, e s6 podem aprender por meio de
processos interativos entre si e com 0 meio no qual estdo inseridas. Na organizagédo
aprendente deve existir uma visao sistémica, baseada na compreensdo do todo a partir de
uma observacdo global das partes que o compdem, bem como a relacdo existente e
indissociavel entre elas. Dessa forma, o todo é maior que a soma das partes. Tem identidade

propria delineada pela cooperacao das relagdes de suas partes.

Segundo Brito (1994, p.8), “(...) a escola ¢ uma complexa empresa cujo produto a obter nos

parece claro: sucesso escolar e educativo dos alunos.”



Para adquirirmos o sucesso tdo desejado é imprescindivel desenvolver condi¢Bes favoraveis
ao seu bom funcionamento, de modo a tornar a escola num espago mais saudavel, feliz,

harmonioso e apetecivel para usufruir.

Para explicar a eficicia das escolas, N6voa (1992, p. 13-14) apresenta o retrato de uma escola
eficaz que tem de ser autdnoma. O que implica atribuir as escolas 0os meios para responderem
de uma maneira util e atempada aos desafios do quotidiano, responsabilizando os atores
sociais e profissionais. Deste modo, aproxima o centro de decisdo da realidade escolar e
contribui para a criagdo de uma identidade de escola que facilite a adeséo dos diversos atores
e a elaboracdo de um projecto proprio. Uma escola eficaz tem também de ser dotada de
lideranca organizacional, fator de promocdo de estratégias concentrada de atuacdo em
projeto de trabalho, que implica participacdo colegial e envolva a comunidade educativa. A
articulacdo curricular é um fator que prevalece nas escolas eficazes pois exige uma boa
planificacdo curricular e uma adequada coordenacao dos planos de estudos, podendo optar
por uma avaliacdo formativa. Novoa (1992, p.24) afirma que “um dos aspetos mais
importantes do espaco de criacdo de escolas eficazes é a corresponsabilizacdo dos diferentes

atores educativos”.

A participacdo dos pais é fulcral para que a escola seja dotada de eficacia. Eles sdo um grupo
interveniente no processo educativo através de apoio ativo e participacdo em decisdes.
Individualmente, os pais podem ajudar a motivar e a estimular os seus filhos, associando-se

aos esforcos dos profissionais de ensino.

Na escola reflexiva, existe espaco e tempo para exercer a supervisdo pedagogica, com o
objetivo de fomentar um “desenvolvimento qualitativo da organizagéo escolar e dos que nela
realizam o seu trabalho de estudar, ensinar, ou apoiar a funcdo educativa através de
aprendizagem individuais e coletivas, incluindo a formagdo de varios agentes” (Alarcdo

2001a, p.19).

O desenvolvimento e aprendizagem da escola, ndo podem depender apenas da soma das
partes, mas das permanentes interacBes dos individuos que a compde. Segundo Santos
Guerra (2001, p.11), “(...) uma institui¢do fechada a aprendizagem, hermética face as
interrogacOes e alicergadas em rotinas, acabara por cometer inevitavelmente 0os mesmos
erros. Jamais aprenderd”. O autor acrescenta, ainda, que uma escola, para obter o seu

desenvolvimento, ndo se pode fechar a aprendizagem, ndo se pode deixar de questionar, ou



seja, ndo pode estar presa a rotinas: “Para aprender de forma eficaz é preciso ter vontade de
agir, olhos abertos para ver, a mente desperta para analisar, o coragédo disposto para assimilar
o aprendido” (p.12). Para isso, deve haver capacidade de autocritica, relativamente ao
contexto ou contextos onde esta se integra. Deve planear, desenvolver e avaliar projetos
adequados as suas necessidades, promover a qualidade do curriculo, gerando altas
expetativas nos alunos e considerar que a aprendizagem destes esta intimamente ligada a dos

professores.

No presente horizonte temporal, como sugere Perrenoud (2002: 190), “o bom senso leva-nos
acrer que, se a sociedade muda, a escola tem de evoluir junto com ela, antecipar e até inspirar
transformagoes culturais”. Para Senge (2005:16), as escolas podem ser recriadas, vitalizadas
e renovadas de forma sustentavel, ndo por decreto ou ordem e nem por fiscalizacao, mas pela
adoc¢do de uma orientacdo aprendente. Neste quadro, assiste-se a emergéncia de uma nova
concecdo de escola, a Escola Comunidade-Educativa, um sistema aberto que partilha
responsabilidades com os parceiros sociais envolventes, uma organizagdo “que se pensa no
presente para se projetar no futuro” (Alarcdo, 2002: 220). Torna-Se numa organizacao
qualificante que se assume como comunidade de aprendizagem e de partilha, na qual todos
0s agentes se corresponsabilizam pela construcdo de projetos coerentes e de qualidade,
integrados e sustentaveis. Entendendo a aprendizagem de uma forma situada e ligada a
pertenca e participacdo numa comunidade de pratica, esta adquire, para Lave e Wenger
(citados por Belchior, 2007), uma importancia central para 0 grupo de pessoas que
interagem, aprendem em conjunto e desenvolvem um sentido de ‘“engajamento”.
Funcionando em equipa, tomando-se decisdes partilhadas, é possivel gerar-se um ambiente
de mudanca critica reflexiva conducente ao desenvolvimento.

Produzir aprendizagem organizacional (organizational learning) na escola passa por esta se
tornar “um ponto de encontro para aprender — dedicado a ideia de que todos os envolvidos
nela, individualmente ou juntos, estardo, continuamente, aperfeicoando e expandindo sua
consciéncia e suas capacidades” (Senge et al, citado por Gongalves, 2004:17). Uma
organizacdo que pretende aprender ndo se limita ao conhecimento pessoal, nem mesmo aos
conhecimentos de todos os individuos. Senge (idem, p.17) enuncia que “a aprendizagem
individual ndo garante a aprendizagem institucional (organizacional), mas nao ha

aprendizagem institucional sem aprendizagem individual”. Segundo reconhece Gongalves



(2003: 271), ““a cria¢ao de conhecimento organizacional (...) € um processo em espiral, que
comeca ao nivel individual e se eleva através de comunidades de interacgao”.

Ambientes de trabalho colaborativos, envoltos em clima de confianca e incentivadores do
dialogo e de relacbes entre pessoas e grupos, possibilitam a partilha contextualizada de
conhecimento técito, tornando-o explicito e permitindo a aprendizagem organizacional e o
desenvolvimento ecoldgico (Portugal, 1992; Alarcdo e Sa-Chaves, 1994). Na Escola
Comunidade-Educativa, torna-se imprescindivel, no desenvolvimento de um projeto
estratégico da organizacgdo, segundo apela Barroso (1997: 75), “que se desenvolva (...) uma
gestdo participada e participativa e que existam liderancgas (individuais e coletivas) capazes
de “empreenderem” as mudangas necessarias para que a formagdo se possa finalizar na
inovagdo e no desenvolvimento organizacional da escola”. Como sublinha Senge (in
Gongalves, 2003: 101), “a lideranca ¢ determinante para a criagdo de uma organizacio que

aprende”.

1.1. A escola e seu papel no sucesso do professor

“A escola ¢ uma complexa empresa cujo produto a obter nos parece claramente o sucesso
escolar e educativo dos alunos. Sendo este o produto, o cliente sera o aluno e os trabalhadores
serdo os professores, funcionarios auxiliares e administrador” (Brito; 1994, p.8). Para além
de ser um lugar de formacdo da pessoa, a escola é também um lugar em que o professor
exerce a sua atividade de docéncia. Por isso cabe a direcdo da escola proporcionar ambiente
de aprendizagem e adaptacdo continua do professor. A supervisdo pedagdgica é uma das
atividades de ensino que garante o bom funcionamento da escola, potenciacao das destrezas
do professor e a resolugdo de eventuais problemas que enfrenta no processo de ensino-

aprendizagem.

De acordo com Formosinho (s/d, p. 9) a escola € um espaco de construcdo de uma moralidade
abrangente, que leve a consciencializagdo de muitas normas, valores e crengas que norteiam
a sociedade no tempo e no espaco. Para que a escola responda aos intentos da sociedade é
importante que os principais atores do processo educativo em especial os professores sejam
suficientemente instruidos e supervisionados para transmitirem de forma coerente todos 0s
valores que a sociedade pretende que as geracfes novas conhecam e vivam. Nao basta a

formacéo académica do professor mas também é necessario uma postura humana exemplar



e que possa criar bons habitos aos alunos. Com base na supervisdo pedagdgica é possivel
criar nos professores uma base de valores que possam inspirar os alunos a viverem tal como

se deseja socialmente.

1.1.2. A Escola Reflexiva

Os termos “pensamento reflexivo”, “professor reflexivo”, “escola reflexiva”, surgem
associados a alguns autores de renome como sejam Dewey, Schon ou Zeichner. Conforme
Novoa (2009), o conceito de «professor reflexivo» é abordado por Schon, na década de 80,
que entendia que os profissionais se deviam questionar sobre situacdes praticas como base
da sua formacéo, a fim de enfrentar novas situacOes e de tomar as decisdes adequadas.
Também Novoa (2009, p. 212) aponta como importante “que os professores se preparem
para um trabalho sobre si proprios, para um trabalho de auto-reflexdo e de auto-analise”. Ja
anteriormente Dewey (1933, citado em Zeichner, 1993, p.19), no inicio do século XX, tinha
apontado o termo “pratica reflexiva”, dizendo que os professores que refletem a sua pratica,
avaliam o seu ensino por meio da questdo “Gosto dos resultados?” e ndo “Atingi os meus

objetivos!”.

Né&o devemos, contudo, esquecer, o trabalho colaborativo, como forma de partilha de
experiéncias, entre os pares, na procura constante de solu¢cdes melhoradas. Mais uma

vez, recorremos a indicacao que:

«a competéncia coletiva é mais do que o somatério das competéncias
individuais. Estamos a falar da necessidade de um tecido profissional
enriquecido, da necessidade de integrar na cultura docente um conjunto de

modos coletivos de producdo e de regulacéo do trabalho»
(N6voa, 2009, p.213).

Considera-se que, a0 pensar-se em “escola reflexiva”, estamos a efetuar de
acordo “uma abordagem de natureza construtivista uma vez que os profissionais
constroem e reconstroem o seu conhecimento no campo de agdo que € a sua

pratica” (Alarcdo em Oliveira-Formosinho, 2002, p. 219).
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E importante a mudanca da propria organizagio numa perspectiva de entidade coletiva a fim
de se “pensar no presente pra se projetar no futuro” (Alarcdo, em Oliveira-Formosinho, 2002,
p.220). Alarcao (2002) define, entdo, escola reflexiva como a “organizacdo que
continuamente se pensa a si propria, na sua missao social e na sua estrutura e se confronta
com o desenrolar da sua actividade num processo heuristico, simultaneamente avaliativo e

formativo” (em Oliveira-Formosinho, 2002, p.220).

Para que se construam escolas reflexivas € necessaria a mudanca organizacional. Importa
aqui fazer referencia a Senge (1994), que utilizou o termo «learning organizations»
(organizagdes aprendentes) que sdo organizagdes que tém a “capacidade de se conceptualizar
através do pensamento (...) dos seus membros e de evoluir (...) através da sua propria

aprendizagem”, (Alarcao, em Oliveira-Formosinho, 2002, p.221).

Para além do referido, importa ainda apontar que estas organizagdes devem também “criar
condi¢des de aprendizagem coletiva e individual”, referindo-nos, assim, a organizacdes

qualificantes (Alarcdo, em Oliveira-Formosinho, 2002, P.221).

Moreno, refere:

Professor é aquele que ajuda o aluno a tornar-se ser humano, a destacar-se da massa natural
indiferenciada, instintiva e escura, para adquirir objetividade clara e real do real, para estar no
mundo como um ser sensato, ou seja, ndo s6 um ser com sentido e finalidade, mas também com

facilidades e meios, com valores e produtos, com esperangas e incognitas.

(Moreno; 2002:21).

A tarefa do professor na vida do aluno é constantemente apresentada pelos diversos
pedagogos e didatas. Nas suas abordagens insistem continuamente que a vida exemplar do
professor deve ser desenvolvida tanto na escola como na sociedade. Deste modo torna-se
importante que a supervisdo pedagdgica ndo sé se cinja nos aspetos ligados a aula mas
também verifique a conduta do professor para que caso esteja desviada se intervenha com o
objetivo de restabelece-la de forma a proporcionar um excelente convivio entre professor —

alunos e professor — colegas.

Por fim, cabe citar Freire (1996, p. 39), quando afirma que “¢ pensando criticamente a pratica
de hoje ou de ontem que se pode melhorar a proxima pratica”. Surge, assim, um professor

pratico reflexivo capaz de criar suas proprias acdes, de administrar as complexidades reais e
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de resolver situagdes probleméticas por meio da integragdo inteligente entre a técnica e 0s

conhecimentos praticos adquiridos.

1.2. Desenvolvimento profissional docente

Neste trabalho optamos pelo conceito de desenvolvimento profissional de professores. No
entanto, pensamos que a denominacgdo desenvolvimento profissional se adequa melhor a

concecdo do professor enquanto profissional do ensino.

A aprendizagem do professor assume um lugar de destaque no processo comutativo,
desejando-se que seja continua (Dean, 1991), ao longo da carreira docente, com 0
objetivo de alcancar (ou manter) um patamar profissional de grande qualidade. Para
isso, sdo considerados determinados pré-requisitos, como: a certeza do tipo de
aprendizagem que pretendemos; a definig&o clara de objetivos; o reconhecimento das
caracteristicas dos ambientes de trabalho e dos contextos e a identificacdo dos recursos
existentes para a criacdo de oportunidade de aprendizagens impulsionadoras (Smylie,
1995).

Silva, refere:

o desenvolvimento profissional ndo se estrutura somente no dominio de conhecimentos sobre
0 ensino, mas também nos dominios das atitudes, das relacfes interpessoais e das competéncias
ligadas ao processo pedagogico. Ou seja, os professores “terdo de mobilizar nas suas praticas
ndo s6 conhecimentos especificos das disciplinas que leccionam, mas um conjunto de outras
competéncias que concorrem para o sucesso” da pratica pedagogica com consequéncias na

construgdo da identidade, no desenvolvimento e na realiza¢do profissional.
Silva (2002:132).

E importante realcar que a aprendizagem do docente ndo se processa num vécuo, ela
acontece, dependendo, em parte, dos ambientes organizacionais e das condi¢gdes nas quais
0s professores exercem a sua atividade. Neste sentido, segundo Sugrue (2004), para que o
professor seja transformador do seu desenvolvimento profissional ao longo da carreira, isto
é, para que a aprendizagem profissional aconteca na escola ha necessidade de ocorrerem
determinadas condic¢des, bem como tempo e espaco propicios que permitam ao professor

aceder facilmente a aprendizagem de novas competéncias.
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1.2.1 A ldentidade Profissional e Profissdo Docente

Dado que assumimos, claramente, o desenvolvimento profissional como um processo que se
vai construindo a medida que os docentes ganham experiéncia, sabedoria e consciéncia
profissional, gostaria agora de aprofundar o papel que a identidade profissional joga no
desenvolvimento profissional e nos processos de mudangas e melhoria da profissao docente.
Esta é uma reflexdo que considero necessaria uma vez que é através da nossa identidade que

nos percebemos, nos vemos e queremos que nos vejam.

A identidade profissional é uma forma como os professores se definem a si mesmos e aos
outros. E uma construcéo do seu eu profissional, que evolui ao longo da sua carreira docente
e que pode ser influenciado pela escola, pelas reformas e contextos politicos, que “integra o
compromisso pessoal, a disponibilidade para aprender a ensinar, as crencas, os valores, 0
conhecimento sobre as matérias que ensinam e como as ensinam, as experiéncias passadas,

assim como a propria vulnerabilidade profissional”.

Do ponto de vista de (Boliver, 2006, p.13) “as muta¢des das tltimas décadas geraram
ambiguidades e contradi¢Ges na situagédo profissional dos professores. A crise da identidade
profissional docente deve ser entendida no quadro de um certo desmonoramento dos

principios da modernidade, que davam sentido ao sistema escola”

Temos que considerar a identidade docente como uma realidade que evolui e se desenvolve
de forma individual e coletiva. A identidade ndo é algo que se possui, mas sim algo que se
desenvolve ao longo da vida. A identidade ndo é um atributo fixo de determinada pessoa,
mas sim um fendmeno relacional. O desenvolvimento da identidade ocorre no terreno do
intersubjetivo e caracteriza-se como sendo um processo evolutivo, um processo de

interpretacdo de si mesmo enquanto individuo enquadrado em determinado contexto.

Qualquer discussdo sobre o desenvolvimento profissional deve tomar em consideragdo o
significado do que é ser um profissional e qual o grau de autonomia destes profissionais no
exercicio do seu trabalho. Nos Gltimos anos temos assistido a uma situacdo de stress e
desmotivacao entre os docentes. Em muitos paises existem altos niveis de desercao e muita

dificuldade em recrutar novos docentes, verificando-se situagdes de eroséo da profissao,

13



diminuicdo do status, interferéncias externas, aumento da carga de trabalho (Bolam &
McMahon, 2004).

O desenvolvimento profissional docente € um campo de conhecimento muito amplo e
diverso, do qual tentdmos mostrar algumas das suas ideias gerais. Aprofundar requer uma
anélise mais pormenorizada dos diferentes processos e contetdos que levam os docentes a
aprender e ensinar. E ndo existe apenas uma resposta a esta questdo. Mas, seja qual for a
orientacdo que se adote, é necessario que se compreenda que a profissdo docente e o seu
desenvolvimento constituem um elemento fundamental e crucial para assegurar a qualidade

da aprendizagem dos alunos.

1.3. Relac6es Humanas na Organizacao

A complexidade do tema motivacdo gerou diversas teorias e, de acordo com Vries (1993),
tudo se passa como se cada pesquisador interessado pelo fendmeno se sentisse obrigado a
elaborar a sua propria teoria.
H& a teoria das necessidades (Maslow, 1908-1970; McClelland,1997; Alderfer, 1973) a
teoria dos dois fatores (Herzberg, 1997), Mausner e Snyderman (1959) a teoria das
expectativas ou instrumentalidade (Vroom, 1964), a teoria do reforco (Skinner, s/d;
Connellan, s/d), a teoria dos objetivos (Locke e Bryan, 1968), a teoria da equidade (Homans,
1961; Adams, 1965), para mencionar apenas as mais influentes. Teoria das necessidades de
Maslow, embora seja atualmente questionada em termos de sua validade, principalmente por
estar apoiada em evidéncias muito restritas de pesquisas empiricas (Bergamini, 1997) e
(Robbins, 2002), ainda hoje é uma das teorias sobre motivacdo mais conhecidas. Isto pode
ser atribuido a l6gica intuitiva da teoria e a sua facilidade de compreensédo (Robbins, 2002).
Mas o que Robbins considera como Idgica intuitiva, Sampaio (2009) considera como uma
equivocada interpretacdo da teoria de Maslow, onde simplificaram em demasia 0s conceitos
de sua teoria das necessidades, sendo que:
Isto torna-se claro por meio de uma leitura um pouco mais cuidadosa da obra de
Maslow, onde é possivel perceber o quanto os estudiosos reduziram
descaracterizaram seu pensamento..., diferentemente do que se pensa, seus
estudos sobre motivacdo humana tinham em vista o desenvolvimento de uma

teoria que pudesse servir de base para a compreensdo do homem inserido na
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sociedade, e ndo se aplica facilmente quando reduzida ao aspecto da vida laboral
(Sampaio, 2009, pp. 5-6).
De acordo com Sampaio (2009) em diversas conferéncias, o propio Maslow destacava que
as pessoas possuem diferentes necessidades de motivacdo. Segundo ele, alguns empregados
ndo buscam a autorrealizacdo no ambiente de trabalho, preferem fazé-lo em outro espaco
social. Forcar a ideia de realizacdo pelo trabalho, alinhando-a aos objetivos de alguma
empresa em particular, pode gerar resisténcia e indignacéo.
Com referéncia a tendéncia dos autores em simplificar a teoria de Maslow, provavelmente
tenham a intencdo de tornar simples aquilo que ndo é simples. A complexidade do tema
motivacdo é descrita tanto por Vries (1993) que o considera um dos temas mais abordados,
mas um dos temas menos compreendido do comportamento organizacional, quanto por
Herzberg (1997) para quem a psicologia da motivacdo é muita complexa e o que se
desenvolveu com algum grau de certeza € ainda muito pouco.
Neste contexto, 0 presente capitulo visa realizar uma pesquisa sobre 0s conceitos da teoria
de Maslow no ambiente de trabalho com foco na relacdo entre o nivel educacional e as

preferéncias dos individuos na escala proposta na teoria das necessidades de Maslow.

A Teoria das Necessidades de Maslow

Em meados da década de quarenta, Abraham Maslow (1908-1970) anuncia a sua teoria sobre
motivacdo. Tendo como base as suas observa¢des como psicologo, Maslow fundamentou a
Teoria das Necessidades. Maslow (em Bergamin, 2008) defende que praticamente todas as
teorias historicas e contemporaneas de motivacao se unem na consideracéo das necessidades,
impulsos e estados motivadores. Bergamini (2008) destaca que o modelo de Maslow propde
a nocdo de necessidade como fonte de energia das motivagcOes existente no interior das
pessoas. Segundo Maslow (1962) necessidade é, em resumo, a privacdo de certas satisfacdes.
A teoria de Maslow propde que os fatores de satisfagédo do ser humano dividem-se em cinco
niveis dispostos em forma de pirdmide, como ilustrado na Figura 1. A base da piramide
compreende as necessidades de nivel baixo, que sdo as necessidades fisioldgicas e de
seguranga; o topo da pirdmide é constituido pelas necessidades de nivel alto, representantes
da busca pela individualizagdo do ser, sdo as necessidades sociais, de estima e de
autorrealizacdo. A medida que um nivel de necessidade é atendido, o préximo torna-se

dominante. Robbins (2002) define cada um dos niveis de necessidade da seguinte forma:
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1. Fisioldgicas: incluem fome, sede, abrigo sexo e outras necessidades corporais.
2. Seguranca: inclui seguranca e protecéo contra danos fisicos e emocionais.

3. Sociais: Incluem afeicdo, aceitacdo, amizade e sensacdo de pertencer a um
grupo.

4. Estima: Inclui fatores internos de estima, como respeito préprio, realizacdo e
autonomia; e fatores externos de estima, como status, reconhecimento e atencéo.
5. Autorrealizacdo: a intencdo de tornar-se tudo aquilo que a pessoa € capaz de

ser; inclui crescimento, autodesenvolvimento e alcance do proprio potencial.

Auto-
realizacdo

Estima

Sociais

Seguranca

Fisiologicas

Figura 1: Piramide da Teoria das Necessidades de Maslow.
Fonte: Robbins (2002)

De acordo com Robbins (2002), a divisdo da piramide em dois niveis € justificada pela
diferenga na natureza dos fatores de satisfacdo. As necessidades de nivel baixo séo satisfeitas
a partir de fatores extrinsecos. Como exemplos de fatores extrinsecos nas organizagcdes
podem-se citar remuneracéo, local de trabalho adequado e seguranga no emprego; no geral,
pode-se concluir que, quando as empresas pagam salarios mais altos os seus empregados
terdo a maioria das suas necessidades basicas atendidas.

Ja as necessidades de nivel alto, sdo satisfeitas a partir de fatores intrinsecos, que, de acordo

com Bergamini (2008), refere-se a necessidade de autorrealizacao, que representa a busca de
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individualizagdo, ou seja, 0 objetivo que visa atender a mais alta inspiragdo do ser humano,
de ser ele mesmo, podendo usufruir de toda a sua potencialidade, sem perder sua
individualidade. O proprio Maslow defende que as necessidades de nivel alto jamais
conseguirdo ser completamente satisfeitas, mantendo-se sempre como reduto de forca
motivacional.

Diante das afirmacdes quer de Robbins (2002) como Bergamini (2008) em que um defende
fatores extrinsecos como sendo um elemento fulcral para a satisfacdo das necessidades
motivacionais e outro que defende fatores intrinsecos como sendo ponto chave para a
satisfagdo dos niveis motivacionais do ser humano, na nossa perspetiva entendemos que
qualquer uma delas complementam-se entre si, uma vez e para 0 caso da educagdo em
particular, esta motivacdo sé terd razdo de ser sempre que forem tidas em consideracdo o
interesse do alcance de objetivos coletivos da instituicdo. Tal so € possivel desde que, se
observem liderancas democraticas, abertas ao didlogo, a inovacdo e preocupadas com o
aperfeicoamento do desempenho profissional do pessoal ou seja priorizando o coletivo em
detrimento do interesse individual, e neste aspeto a que concordar com afirmacao de Maslow
quando este defende que as necessidades de nivel alto jamais conseguirdo ser completamente

satisfeitas, mantendo-se sempre como reduto de forga motivacional.

Bergamini (2008) afirma que a teoria das necessidades de Maslow teve irrestrita aceitacéo,
embora, paradoxalmente, tenha sido apoiada em evidéncias insuficientes de pesquisa
empirica. O seu principio e enunciado ndo sofreram praticamente nenhuma comprovacao
que testasse a sua validade na pratica.

Para existir mesmo um paradoxo quando Bergamini (2008) afirmou que a teoria das
necessidades de Maslow teve irrestrita aceitacao e o seu principio e enunciado ndo sofreram
nenhuma comprovacdo que testasse a sua validade na pratica. Nesta perspetiva nao
concordamos em absoluto com Bergamini, porque até aos dias que correm sdo Vvarias as
organizacbes que continuam apoiar-se nas teorias de Maslow quanto aos fatores
motivacionais do ser humano a principal forca impulsionadora da atividade laboral, do
nosso ponto de vista sempre defenderemos liderancas fortes, abertas ao dialogo, a inovagéao
e sobretudo focadas na melhoria da condicao psico-emocional e social do trabalhador.

Segundo (Sampaio, 2009, p.5-6) alerta sobre o que pode acontecer na pratica quando uma

empresa adota a teoria de Maslow como subsidio para sua politica de gestéo:
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Hé& dois empregos possiveis. Um deles é acreditar na hierarquia das necessidades
a pirori — como pirdmide — e implementar inimeras agdes e programas. N&o
chega a ser desastroso, mas a empresa perdera a oportunidade de criar condigdes
reais para aumentar a satisfacdo e o comprometimento dos empregados. Outra
situacdo é aceitar que a motivacdo tem as diversas dimensdes apontadas por
Maslow, que variam da remuneracdo e da seguranca do emprego a realizacdo
pessoal e a aprendizagem das pessoas, e admitir que sua inobservancia pode criar
insatisfacdo. Vista dessa forma, a teoria de Maslow é benéfica, pois ajuda muito
a entender o que necessitam e desejam os diversos colaboradores de uma

organizacao e como agir para motiva-los.

A Teoria ERG

Como um aperfeicoamento da teoria de Maslow, Clayton Alderfer ( Alderfer, 1973) sugere
a teoria ERG. Essa teoria transforma os cinco grupos motivacionais de Maslow em apenas
trés (conforme a figura 2): existéncia (existence), relacionamento (relatedness) e crescimento
(growtc). A teoria ERG foi baseada na Teoria da Hierarquia das Necessidades, porém com

a intengdo de melhor alinhamento a pesquisa empirica (Robbins, 2002).

Auto- iy
realizagdo rescimento
/ Estima \ g
, _ Existéncia
/ Sociais \
Seguranga 5
/ Relacionamento
- " . —_—
/ Fisioldgicas \

Figura 2: Piramide de Maslow comparada a ERG.
Fonte: Adaptado de Robbins (2002).

Em resumo, Alderfer & Schneider (1973, p.490) define os 3 niveis da ERG da seguinte

forma:
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As necessidades de Existéncia incluem todas as necessidades psicoldgicas e
materiais, por exemplo, fome e sede assim como outras necessidades materiais
como pagamento de salario relacionado ao trabalho e a seguranca fisica. As
necessidades de Relacionamento dizem respeito ao desejo que as pessoas tém de
ter relacionamentos com outras pessoas e que estes relacionamentos se
caracterizem por um compartilhamento matuo de ideias e sentimentos. As
necessidades de Crescimento incluem o desejo de ter uma influéncia criativa e
produtiva sobre si mesmo e sobre o ambiente em que vive. A satisfagdo da
necessidade de crescimento ocorre quando uma pessoa engaja em problemas
para 0s quais necessita utilizar plenamente suas capacidades e desenvolver novas
capacidades.
A teoria de Maslow que tem como foco as 5 necessidades influentes na satisfacao
motivacional do ser humano, é notorio ver que a teoria dos 3 niveis de ERG também
acabou por ser resumida por Alderfer & Schneider (1973, p.490), porque fica aqui
evidenciado que quer fatores extrinsecos e intrinsecos parece mesmo
complementarem-se entre si, sobretudo nos indices de relacionamento no trabalho, a
satisfacdo, a influéncia criativa, a seguranga fisica (...), logo, podemos considera-los
como sendo fatores extremamente importantes para o alcance das necessidades de
crescimento do individuo ou da coletivo, dai que as teorias acima referenciadas tém no
ser humano toda aten¢do como elemento catalisador e fulcral de qualquer organizacgéo
que se preze como tal.
A teoria ERG apresenta semelhancas com a teoria de Maslow. Alderfer, além de também
sugerir uma relacdo seqiiencial das necessidades a serem satisfeitas, argumenta, segundo
Robbins (2002) que as necessidades de nivel baixo levam a um desejo de satisfazer as
necessidades de nivel alto.
Uma vez apreciado com profunda atencédo a teoria das necessidades de Maslow, parece-
me deixar claro que continua a ser a mais utilizada para a elevagdo motivacional do ser
humano na organizagdes, se assim €, entdo também temos de concordar com Robbins
guando argumenta que as necessidades de nivel baixo levam a um desejo de satisfazer as

necessidades de nivel alto. Logo, e a medida que se atende um fator de satisfacdo ou
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necessidade a tendéncia a seguir devera ser dada a sequéncia em satisfazer o nivel
Imediatamente superior, e nisto voltamos a embasar na linha de pensamento de Maslow.
Diferindo da teoria de Maslow, a teoria ERG admite que mais de uma necessidade pode estar
ativa ao mesmo tempo; se uma necessidade de nivel alto for reprimida, o desejo de satisfazer
outra de nivel mais baixo aumentard. A segunda diferenca citada constitui o que Robbins
(2002) chamou de frustracdo-regressdo. Conceito que vai de encontro a idéia defendida por
Maslow ao dizer que um individuo ficaria em um determinado nivel de necessidade até este
ser atendido em sua plenitude.

Diante de tais reflexfes, para além das mesmas correlacionarem-se entre si, deixam
transparecer que todas elas consubstanciam-se na motivagdo como sendo um fator de
extrema importancia tanto na vida pessoal quanto na vida profissional do ser humano nas
organizacoes

De acordo com Robbins (2002) a teoria ERG é mais coerente com nosso conhecimento das
diferengas entre os individuos. Variaveis como educacéo, antecedentes familiares e ambiente
cultural podem alterar a importancia que cada um dos grupos de necessidades tem para uma
pessoa. As evidéncias demonstram que pessoas em culturas diferentes classificam as
necessidades de maneiras diversas. No entanto, assim como a teoria de Maslow, a teoria

ERG ndo possui dados relevantes de pesquisas empiricas que a valide.

1.4. Conceito da supervisdo pedagogica na perspetiva de diferentes autores

O presente estudo de investigacdo assenta na supervisdo da pratica pedagdgica e porque
sabemos que existem autores que fizeram muitas abordagens acerca da supervisdo
pedagogica, queremos trazer alguns com o objetivo de analisar como é que cada um concebe
a supervisao. Ao falar de supervisdo escolar, é preciso situa-lo ao nivel e &mbito de acdo a
qual se destina assim a supervisao da qual se fala é que se realiza na escola, formada pela
equipe diretiva e docente, com ambito da acdo didatica e curricular, embora possa haver
outras ingeréncias da supervisdo no ambito administrativo, pedagogico e de inspe¢do. Assim
ao se estabelecer o conceito de superviséo, € importante esclarecer o seu sentido etimologico
formado pelos vocabulos super (sobre) mais viséo (agéo de ver), indicando a atitude de ver
com mais clareza uma agdo qualquer, no sentido estrito pode-se dizer que o termo significa

olhar o todo, dando ideia de viséo global.
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«Supervisdo ato ou efeito de dirigir, orientar ou inspecionar» (Dicionario Universal da
Lingua Portuguesa, 2003). A definicdo anteriormente apresentada por um lado
contextualiza-se na realidade educativa ao referir a orientacdo como sinénima da supervisao,
porém, por outro lado entra em contradicdo com a perspetiva atual da supervisao e com o
contexto em que pretendemos investigar ao referir o dirigismo e a inspe¢do como sinénimos
da supervisdo. Segundo a nossa perspetiva de andlise a supervisdo pedagdgica esta
diretamente ligada ao acompanhamento das atividades dos professores com vista a potenciar
o0 seu desenvolvimento profissional e resolver os problemas que os mesmos enfrentam no
decurso das suas atividades de lecionacdo. «Supervisdo de professores € 0 processo em que
um professor, em mais experiente e mais informado, orienta um outro professor ou candidato
a professor no seu desenvolvimento humano e profissional» (Alarcdo & Tavares, 2003, p.
16). A contextualizacdo anteriormente apresentada sustenta que a supervisao so pode ser
feita por alguém que tenha experiéncia profissional no dmbito do processo de ensino-
aprendizagem e que esteja lecionando ou que tenha lecionado.

A supervisdo vai muito além de um trabalho meramente técnico-pedagogico, como é entendido
com frequéncia, uma vez que implica uma acgdo planificada e organizada a partir de objetivos
muito claros, assumindo por todo o pessoal escolar, com vista ao fortalecimento do grupo e ao

seu posicionamento responsavel frente ao trabalho educativo.
(Afonso, 2002: 175).

A definicdo anteriormente apresentada dirige-nos a perceber que a supervisdo deve ser
uma atividade planificada e organizada e ndo um mero improviso. Isto leva-nos a
reiterar que todas atividades de supervisao pedagogica particularmente as ligadas aos
professores, devem ter uma calendarizacdo que esteja disponivel a todos os professores
para permitir que estes tenham o conhecimento atempado da visita do supervisor a sala
de aulas e além disto a planificacdo da supervisdo implica o estabelecimento das fases
de supervisdo (Pré-observacdo, Observacdo e Pos-observacdo) e as respetivas

atividades a serem realizadas.

Segundo Vieira e Moreira (2011, p. 11) esclarecem o significado do termo supervisao,
no sentido da "Supervisdo da pedagogia, definida globalmente como teoria e pratica
de regulacdo de processos de ensino e de aprendizagem em contexto educativo formal,

(...) sendo o seu foco de atengdo a sala de aulas”.
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Tal como Nerice, afima que:

Supervisdo é o servico de assessoramento de todas atividades que tenham influéncia no processo
de ensino — aprendizagem, visando o seu melhor planeamento, coordenacdo e execucao; para
que mais eficientemente sejam atendidas as necessidades e aspiracBes do educando e da
comunidade, bem como mais plenamente sejam efetivos 0s objetivos geriam da educacéo e o0s

objetivos da Escola.
(Nerice; 1990: 28).

Na perspetiva da definicdo anteriormente apresentada, a supervisao esta diretamente ligada
ao acompanhamento das atividades que norteiam o processo de ensino- aprendizagem e 0
principal foco das atividades de supervisdo pedagogica € o professor e a sua A¢do educativa.

“A supervisao €, no sentido lato, entendida como a fungdo de guiar e coordenar a atividade
dos membros de uma organizacéo para alcancar os objectivos definidos” (Nivagara, 2005,
pp. 70-71). Com esta definicdo entende-se que o autor alarga o horizonte da supervisdo para
outras areas que ndo sdo necessariamente educativas. Se a esséncia da supervisdo € o
acompanhamento, entdo, os funcionarios de todas as institui¢cbes necessitam dela no ambito

da execucéo das suas atividades.

“No contexto da formacdo de professores, a supervisdo é entendida como uma atuacao de
monitorizacdo sistematica da pratica pedagdgica, sobretudo através de procedimentos de

reflexdo e de experimentagdo” (Idem: 71).

A definicdo anteriormente apresentada destaca a reflexdo como um dos elementos
fundamentais da supervisdo. A reflexdo na nossa perspectiva de analise esta relacionada com
a busca pessoal de procedimentos de trabalho e solu¢des que se adequem as dificuldades
enfrentadas. Ao propormos a necessidade de uma supervisdo pedagogica realizada pelos
professores com mais anos de experiéncia e com outros niveis de formagdo ndo queremos
unidireccionar as solugdes a estes profissionais porque acreditamos que a acéo reflexiva dos
professores supervisionados pode ser um dos fundamentos para o desenvolvimento das suas
potencialidades profissionais ¢ para a resolucdo das dificuldades enfrentadas. “Supervisao é
uma atuacdo de monitorizagdo sistematica da pratica pedagogica, sobretudo, através de

procedimentos de reflexdo e de experimenta¢ao” (Mined, 2003, p. 15).
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Com base na definicdo acima indicada pode se constatar que o objeto da supervisdo é
fundamentalmente a pratica pedagdgica e melhoria da profissao do professor. Por esta razéo
toda a supervisdo intervém em todos os ambitos do funcionamento da escola propondo

solugdes em coordenagdo com os principais atores da pratica educativa.

1.4.1. O contributo da supervisdo na evolucdo de uma escola reflexiva

O conceito de supervisdo, depois de assumir um caracter de fiscalizacéo e inspecdo, evoluiu
para uma perspetiva de acompanhamento, orientacéo e ajuda e alargou o seu &mbito de uma
dimensao didatica para uma dimensdo institucional educativa. Ligada durante muito tempo
a formacdo inicial de professores e educadores, a supervisdo tem vindo a evidenciar-se na
formacdo continua situada, refletida e cooperada e advoga-se agora a sua insercdo
organizacional, visando-se “o desenvolvimento qualitativo da organizacdo escola e dos que
nela realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a funcdo educativa, através de
aprendizagens individuais e coletivas, incluindo a formagdo de novos agentes” (Alarcao,

2000: 7).

Fica a escola desafiada a assumir-se “como organismo vivo, dindmico, capaz de atuar em
situacdo, de interagir e desenvolver-se ecologicamente, e de, nesse processo, aprender e
construir conhecimento sobre si propria” (idem, p.7), ou seja, a encontrar caminhos de
desenvolvimento e aprendizagem permanentes. Fica por sua vez a supervisdo incumbida do
desenvolvimento qualitativo da instituicdo e de todos quantos nela trabalham, resultando em
particular a sua acdo numa melhoria significativa na aprendizagem dos alunos, fim primeiro

e Ultimo de todo o trabalho educativo.

Enfim, a supervisdo da escola reflexiva, em desenvolvimento e aprendizagem permanentes,
complementa a ideia de “professor-profissional reflexivo” acrescendo responsabilidades aos
profissionais de educacdo. Emerge em particular a responsabilidade do professor-supervisor
que nao s6 “ajuda outros na sua pratica letiva” (Katz, 1995), mas que também se assume
“como lider ou facilitador de comunidades aprendentes no contexto de uma escola que, ao

pensar-se, constroi o seu futuro e qualifica os seus membros” (Alarcdo, 2000: 19).
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1.4.2. O supervisor escolar

A funcdo supervisora acompanha a acdo educativa desde suas origens. Nas
comunidades primitivas a educacdo era natural, dava-se na relacdo direta do homem

com a natureza e passava das geracdes adultas para as geragcdes mais novas.

Gal, refere:

Pode chamar-se educagdo natural esta espécie de ensino espontaneo que nem necessidade tinha
de recorrer a obrigacao, porque as tendéncias individuais e a necessidade social se encarregavam
de fazer aceitar a fungdo em que o adulto s6 intervinha a titulo de exemplo, em que tudo se fazia
por jogo, por imitagdo ou participacdo na vida coletiva. O Unico fim a atingir era a estreita

adaptac¢do do individuo a sociedade em que devia viver (Gal, 2004: 17).

Neste contexto a funcdo supervisora aparecia no momento em que os adultos vigiavam
as Criancas a fim de orienta-las e protege-las de forma discreta. Durante o periodo da
Antiguidade e da Idade Média, no momento em que surge a propriedade privada e a
separagdo entre proprietario e ndo proprietario, da-se a primeira divisdo social do
trabalho. Com esta divisdo social do trabalho acontece também uma diviséo entre a
educacdo destinada a classe dominante e a classe dominada que se dava através do
trabalho. Sendo assim, passam a existir filhos cujos pais eram da classe dominante
merecendo um tratamento especial e filhos cujos pais eram escravos ao servi¢o dos
grandes proprietarios de terras e fabricas. Havendo uma separacao entre quem detém
poderes e quem ndo detém, era sinbnimo da existéncia de dois tipos de escolas: uma
para os favorecidos ¢ o trabalho que constituia “escola” dos que ndo possuissem
nenhum patriménio social. A escola e o trabalho formavam os homens
psicologicamente habeis e “sucessores da dominagdo” e homens com poderios para

realizacdo de trabalhos manuais respetivamente.

Os professores eram tidos como delegados e responsaveis pela transmisséo e perpetuacao de
valores e formas de ser da classe nobre criando desta forma, uma grande diferenca entre a
classe defendida e a classe desfavorecida. Uma vez delegado aos professores, o poder de
transmisséo de valores e formas de ser da classe dominante, devia existir alguém que pudesse
controlar o grau de cumprimento das atividades de transmissdo de conteudos. Esta tarefa

cabia a um determinado niUmero de pessoas que exerciam certas atividades no seio da classe
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dominante. Os primeiros supervisores ndo eram profissionais de carisma educativo tal como
acontece nos nossos dias mas sim eram pessoas destacadas devido ao seu poderio
fiscalizador e capacidade de fazer cumprir as atividades impostas aos professores. Por isso a
supervisdo aparece como forma de controlo, de fiscalizacdo e mesmo de coercao expressa

nas punicdes e castigos fisicos.

Os objetivos educacionais, concecbes da aprendizagem, prioridades curriculares e
pedagdgicas e as praticas de supervisao ajustam-se ao clima social, politico e psicoldgico de
cada época. Segundo Formosinho (2002, pp. 26-27) ao longo do século XX, as expectativas
a nivel de mudanca e as exigéncias publicas para um maior controlo daquilo que era ensinado
na escola resultaram na emergéncia e desenvolvimento simultdneos dos campos da
supervisdo e do curriculo. A visdo e o campo de acdo do supervisor educativo foram
evoluindo e em cada fase da histéria da sociedade surgiram varias formas de realizar a
atividade e as suas principais caracteristicas. Atualmente a supervisdo pedagdgica ganhou
outra face ao dedicar-se inteiramente ao acompanhamento das atividades do professor com

0 objetivo de melhorar a sua carreira profissional e o rendimento dos alunos.

E importante destacar que o supervisor escolar faz parte do corpo de professores de qualquer
escola e tem a especificidade do seu trabalho caracterizado pela coordenacéo e organizacéo
das atividades didaticas e curriculares além da promocéo e estimulo de oportunidades
coletivas de estudo. Neste contexto, podemos inferir que o papel do supervisor esta vinculado
a gestdo da escola como um todo, uma vez que ele busca junto com o professor minimizar
as eventuais dificuldades do contexto escolar em relacdo ao ensino e a aprendizagem dos
alunos. Assim, podemos afirmar que a funcdo do supervisor foi sendo construida
historicamente conforme a necessidade da sociedade e hoje € delegada a este profissional no
exercicio de suas atribuicdes a funcdo de planejar, coordenar, orientar, dialogar, auxiliar,
estudar e discutir as problematicas presentes no dia-a-dia da escola e, ainda, buscar junto ao

coletivo os temas para a formacédo escolar em servigo.

Tudo isto nos parece facil, mas ao mesmo tempo dificil devido a falta de estrutura dos
estabelecimentos de ensino, 0s parcos recursos e principalmente a falta de sensibilidade de
alguns profissionais da educagdo somada ao baixo capital cultural dos alunos e de suas

familias, enfim, uma série de coisas que dificultam o trabalho do supervisor, mas que nao o
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impedem de criar na sua atividade profissional, meios de mudar esta realidade e fazer com

que a escola mude a sua cara, e se transforme na escola dos nossos sonhos.

O trabalho do supervisor escolar, portanto, aliena-se diante das reais contribuicdes que
poderiam ser desenvolvidas, por uma serie de circunstancias advindas dos sistemas
educativos e das imposicdes ideoldgicas postas no espaco escolar, na medida em que ele ndo
s0 tem como funcdo primeira de fiscalizar, vigiar, mas também buscar orientar o docente na
sua pratica pedagdgica. A importancia do supervisor no ambito escolar se da pelo facto de
ter um olhar agucado sobre a realidade a qual esta diretamente envolvido e que lhe d&
condigdes de atuar nela, com vistas a otimizar situagdes permitindo mudancas no ensino e
em toda a estrutura da escola, transformando-se numa via de acesso indispensavel para o

sucesso da educacéo escolar.

O supervisor deve estar voltado para um trabalho continuo na capacitagdo dos professores
apresentando alternativas eficazes e adaptadas a realidade circundante em que estao imersos,

para que viabilize um trabalho de qualidade, significativo, na sala de aula.

Leal & Henning, defenderam que:

A presenga do supervisor na escola impde o redimensionamento da conduta interna dos
professores. E o poder disciplinar atuando no interior de cada docente, fazendo com que ele
mesmo se autovigie para mostrar produtividade em seu trabalho. Reforcando a autovigilancia
em cada professor, os efeitos desse poder sdo bem mais eficazes do que confrontando o
supervisor diretamente com os professores. Eis a férmula maravilhosa: uma estratégia
econdmica e simples da supervisdo Escolar para ativar continuamente a produtividade dos
professores (Leal & Henning, 2009: 260).

1.4.3. Ciclo da supervisdo

A apresentacdo do ciclo da supervisdo remete-nos primeiramente a percecdo de um ciclo e
sua posterior interligagdo com a realidade da supervisdo (nosso campo de estudo). O ciclo é
0 movimento continuo que interliga varias realidades. No ciclo constatamos que todos 0s
elementos que fazem parte do processo sdo constantemente retomados formando deste modo
um movimento continuo. Podemos também perceber o ciclo como um movimento em que
tendo chegado no ponto de chegada retomamos o ponto de partida e vice e versa. O ciclo de

supervisdo pedagogica € uma atividade de ensino constituida por quatro fases principais que
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sdo: encontro de pré—observagdo, observagdo propriamente dita, analise de dados e
encontro de pds—observacao. De seguida explicamos cada um destes com mais detalhe.

O Encontro de pré—observagao “...entre o supervisor e o professor recém-formado, que tem
lugar antes da observacdo de uma atividade educativa, tem fundamentalmente dois
objectivost: a) ajudar o professor na andlise e tentativa de resolucdo dos problemas ou
inquietagdes... b) decidir que aspeto (s) vai (ou vao) ser observados (s)”, Alarcao & Tavares

(2003, p. 81).

E necessario que o supervisor crie um ambiente de confianca com o professor
supervisionado para que dele colha informacGes atinentes a sua atuacéo na sala de aulas e o
ambiente interativo que estabelece com os alunos. O encontro de pré-observacdo pode ser
considerado como 0 momento de “estabelecimento de amizade” entre 0 supervisor e 0
professor porque é nesta ocasido que o supervisor procura conhecer o professor a partir do

dialogo. Quanto a observacdo, tal como os autores afirmam:

... neste contexto, entende-se 0 conjunto de atividades destinadas a obter dados e informagées
sobre 0 que se passa no processo de ensino- aprendizagem com a finalidade de, mais tarde,
proceder a uma analise do processo numa ou noutra das variaveis em foco. Quer dizer que o
objetivo da observacdo pode recair num ou noutro aspeto: o aluno, no professor, na interacao
professor-aluno, no ambiente fisico da sala de aula, no ambiente sécio- racional, na utiliza¢do de
materiais de ensino, na utilizacdo do espago ou do tempo, nos conteidos, nos métodos, nas

caracteristicas dos sujeitos, etc. (Alarcdo & Tavares, 2003: 86).

A observacdo é o ponto de incidéncia do processo de supervisdo. Nesta fase o
supervisor lanca um olhar atento sobre o aspeto escolhido durante o pré- observacao.
E 0 momento de recolha da informacé&o em volta de todo o pormenor ligado ao assunto
escolhido para ser supervisionado. Aqui o supervisor deve ser provido de um esquema
pré-elaborado consoante a situagao que se pretende observar ou pode fazer uma espécie

de apontamentos desde momento que este seja, facil de interpretar posteriormente.

A Andlise de Dados uma vez colhidos os dados do decurso da observagdo é necessario que
0s mesmos sejam analisados para se atribuir o significado. O supervisor analisa o registo que

fez aquando da observacdo para posteriormente manter um encontro com 0 professor
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supervisionado. A andlise de dados pode ser feita por meio de uma tabela ou por meio de
uma decisdo textual mas o que interessa é o significado da informagdo e sua correta

transmisséo ao beneficiario.

Pds-observacdo ¢ o momento final do ciclo de supervisdo pedagodgica. Nesta fase o
supervisor reline-se com o professor supervisionado com o objetivo de analisarem e
interpretarem conjuntamente informacéo colhida no decurso da supervisao. O supervisor e 0
supervisionado partilham constatacdes e experiéncias na tentativa de potenciar os aspetos

positivos e minimizar os problemas que tenham sido constatados durante a observagéo.

1.4.4. Modelos de Supervisdo Pedagdgica

Os modelos ou cenarios de supervisdo pedagdgica sugere-nos a diversidade da realizacdo da
supervisdo pedagogica. Os modelos de supervisdo pedagogica defendem varias formas de
fazer a supervisao e os devidos pressupostos. “O conceito de modelos ou cenarios ¢
entendido como a definigdo das caracteristicas-chave de um processo que poderia ser
conduzido de muitas outras formas diferentes”, Ralha & Simdes (1993, p. 44). Cada modelo
da atividade de supervisdo pedagdgica tem caracteristicas particulares e sugere atividades
especificas a serem realizadas. Logo, para o trabalho que estd ser desenvolvido nesta
investigacdo, pretende-se adotar como modelo de analise em funcdo das constatagdes
verificadas mediante o processo de ensino e aprendizagem ao longo do presente ano letivo,
para o efeito, dos 9 (nove) modelos estudados durante o nosso Mestrado, destaca-se 0 modelo
clinico, como estratégia ideal de acompanhamento dos professores. A palavra clinica é um
“empréstimo” feito na area da satde. A clinica ¢ uma unidade hospitalar cujo tratamento do
paciente é personalizado e feito mediante a realizacéo de varios exames médicos. Em muitos
dos casos nestas unidades hospitalares o paciente de dialogar com o médico para o

conhecimento da sua situacao real.

Na area de ensino, o termo clinico € associado a supervisdo para designar o processo de
acompanhamento feito aos professores pelos técnicos de educacdo que se designam
supervisores e 0 ambiente em que se acompanham (sala de aula). Neste acompanhamento o

professor tem um encontro cara a cara com o0 supervisor e a oportunidade de falar de todas
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conquistas e dificuldades no processo educativo. A supervisdo clinica implica uma parceria

entre

0 professor e o supervisor, assumindo este Gltimo o papel de um individuo com

experiéncia e compreensao e nao o detentor de conhecimento especializados.

A supervisdo clinica é uma estratégia através da qual os formadores podem trabalhar em
conjunto, em colaboracdo com os outros colegas, a fim de melhorarem o seu ensino mediante
ciclos sistematicos de planificacdo, observacdo e uma andlise intelectual intensiva sobre o
aprefeicoamento do ensino actual atarvés de modificagOes racionais (Buthery e Weller, 1988
citados por Garcia, 1999: 165).

Na perspetiva de Alarcdo e Tavares (2003, p. 24) o modelo da supervisao clinica foi

desenvolvido por M. Cogan, R. Goldhammer e R. Anderson na Universidade de

Havard na tentativa de responder ao desafio langado pelos alunos do Master of in

Teaching que reclamavam que 0S seus supervisores ndo conseguiam ensina-las a

ensinar. O principal objetivo deste modelo é a melhoria da pratica de ensino dos

professores na sala de aulas por isso, neste modelo o supervisor e o professor fazem

analise conjunta de fendmeno que ocorrem na sala de aula. Neste modelo de superviséo

o professor € o principal agente na tomada de atitude ativa e na solicitacdo do

supervisor para analise de situacGes problematicas, devendo o supervisor assumir a

atitude de colega, como elemento de apoio direto aos professores em varias areas do

processo de ensino-aprendizagem.

Principais motivacgdes que levaram a sugerir a escolha deste modelo:

Inclusdo de estratégias que estabelecem um ambiente de confianca entre o
supervisor e o professor que leva o professor a espelhar toda a realidade da sala
de aula focalizando todos 0s aspetos positivos e negativos que acontecem naquela
realidade. A simplicidade e a relagdo que 0s supervisores estabelecem com os

professores definem o sucesso da sua atividade profissional.

Alarga-se 0 campo de observacdo da resolugdo para além da aula abrangendo
outros aspetos que embora ndo sendo principal elemento da aula planificada
fundamentam o processo de ensino-aprendizagem. Pois o0s professores

apresentam alguns problemas sobretudo em situagfes que tem que ver com
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planificacdes diarias e até mesmo mensais, para além de elementos de apoio ao

préprio processo docente educativo.

iii. Promocao de encontros que visam a analise da observacao feita ao professor e a
busca conjunta de solucdes para a resolucéo de eventuais problemas que tenham
sido diagnosticados pelo supervisor. Pois, como é do nosso conhecimento sempre
que se efetua uma observacdo de uma aula, é importante que o supervisionado
conheca os resultados da atividade feita e tenha oportunidades de justificar alguns

aspetos que se afigurem necessarios.

1.5. Prética pedagogica

O papel do professor de hoje é o de orientar 0 aluno nas suas investigacdes e ajuda-lo a
formular e a construir respostas aos problemas encontrados. Deve, entéo o professor, criar
ambientes de aprendizagens propicios ao processo ensino-aprendizagem, pondo a ténica no
aluno. O docente terd que se adaptar aos interesses dos seus alunos, o que implica, na pratica,
uma grande capacidade de se ajustar continuamente. E necessario, cada vez mais, procurar
utilizar as mais diversificadas estratégias, saindo da sua zona de conforto. O professor tera
que ensinar, principalmente, para formar alunos a construirem o seu proprio conhecimento
metacognitivo, ou seja, se tornem conscientes dos seus préprios conhecimentos. Ao fazé-lo,
o professor desenvolve uma aprendizagem ativa.

Afirma Arends (2008, p. 17), que a principal finalidade do ensino ¢ "ajudar os alunos a
tornarem-se independentes e autorregulados” tornando-se, o professor, um verdadeiro

"gestor de aprendizagens” (Meirieu, 1987, citado em Altet, 2000, p. 173).

Na sua atividade, o professor tera de compreender a diversidade de estilos de aprendizagem
e de encontrar formas de proporcionar a todos os alunos iguais oportunidades de
aprendizagem, a fim de "colocar o aprendente em situagdes de aprendizagem que
desencadeiem e favoregam a sua atividade” (Altet, 2000, p. 173). Ora, é variando o0 mais

possivel as condigdes de aprendizagem que o professor consegue adaptar-se aos alunos.

A Prética Pedagogica de professores com um tempo minimo de servico e com algum
andamento profissional do Il Ciclo ensino secundario, constitui uma das componentes
fundamentais no desenvolvimento profissional docente, sobretudo para aqueles docentes em

inicio da carreira, pois, tal como assume-se, nas palavras de Oliveira-Formosinho (2002:
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107), como um processo central de iniciacdo a profissdo ndo sendo “uma mera aplicacdo de
conhecimentos anteriormente desenvolvidos, mas uma componente curricular especifica,
com finalidades e objetivos proprios” (id.), uma oportunidade para aprendizagem de

experiéncia em contexto de trabalho (Formosinho e Niza, 2002).

1.5.1. Planificacdo

A planificacdo ¢ a fase em que o professor, a partir do desenho curricular imposto, que ja
por si reflete as politicas educativas adotadas, procura interpretar a adaptar as orientagdes
nacionais ao contexto em que esta inserido. Assim, Tavares e Alarcdo (2005, p. 158) definem

planificagcdo como sendo

"a atividade que consiste em definir e sequenciar o0s objetivos do nosso ensino e de
aprendizagem dos nossos alunos, determinar processos para avaliar se eles foram
conseguidos, prever algumas estratégias de ensino-aprendizagem e selecionar

materiais auxiliares”.

O professor deve planificar para “dar um rumo as suas atividades pedagogicas e gerir
eficazmente o seu tempo de interagdo com os alunos” (Tavares e Alarcdo, 2005, p. 159). No
entanto, a planificacdo serve como um guia ao ato educativo, mas ndo se deve vincular
totalmente ao mesmo, uma vez, que deve ter uma atitude flexivel tendo em conta algum

fator, ndo previsivel, que possa surgir.

A planificacdo pode ser feita a longo, médio e curto prazo mas seja qual for a sua amplitude
deve conter, segundo Ribeiro e Ribeiro (1990) os seguintes elementos: estabelecimentos dos
objetivos gerais e formulacdo dos objetivos especificos, organizacdo das sequéncias de
ensino, selecdo de métodos, execucao das unidades de ensino e instrumentos de avaliacdo

(formativa e sumativa).

1.5.2. Diferenciacdo pedagdégica

Tendo em conta o &mbito deste estudo, considerou-se importante dar uma enfase especial ao
aspeto da diferenciacdo pedagdgica. Pois, face a nossa constatagdo, 0s cursos por nos

ministrados é muito frequente surgirem turmas que revelem uma grande heterogeneidade de
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conhecimento e capacidades de absorcdo de matérias, do que outras. Encontramos alunos
com percursos escolares muito diversos, com mais ou menos repeténcias, com capacidades
diferentes, com atitude diversas face a escola. E fundamental que os alunos tomem, de facto
consciéncia da necessidade de por em pratica uma diferenciacéo pedagogica eficaz, a fim de

se poder obter sucesso com estes alunos.

A massificacao da escola deu origem a publicos muito diversificados oriundos de diferentes
meios socioculturais, com diferentes niveis de maturidade emocional, com interesse bastante
diversos e com diferentes niveis de preparacdo académica. A constatacdo desta situacdo, ou
seja, a existéncia de alunos com ritmos de aprendizagem diferentes deveria levar a que 0s
professores criassem ambientes de aprendizagem flexiveis consonantes com as diferentes
necessidades dos alunos pois, ainda existem alunos que ndo sabem ler e nem escrever, ou
como refere Tomlinson (2008, p. 10), criarem um ambiente “amigo do utilizador”. N0 n0sso
caso concreto, a escola tem estado a receber alunos com serias dificuldades sobretudo no que
diz respeito a leitura, acentuacdo, dificuldades de célculos, de interpretacdo de textos,
agravando a isto as longas distancias que percorrem de casa para a escola, situacdo que tem
causado excessivos transtornos na avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem dos

alunos.

Tomlinson (2008, p. 25) aponta, como estratégia de iniciacdo ao ensino diferenciado
procurar ver a turma sobre dois angulos:“os alunos que progridem e 0s que se deparam com
dificuldades”. A autora aponta alguns principios Uteis para trabalhar com estes dois grupos
de alunos, mas ir-se-4 dar mais enfase aos alunos com dificuldades. Salientemos entdo os

seguintes:

« dar especial atencdo aos pontos fortes dos alunos e atribuir-lhes tarefas que incidam

nesse pontos fortes, por exemplo, tendo em conta a classificacdo de Gardner;
* prestar atencdo ao que é relevante para o aluno;

« escolher aprendizagem abrangentes que abarquem as ideias principais e principios

bésicos;
« utilizar diversas formas de aprendizagem.
Meirieu (citado em Altet, 1999), autor que também se dedicou a esta tematica, aponta alguns

critérios que poderao estar na base da reparticdo dos alunos em grupos: retomar de nogoes

32



anteriores, aprender técnicas; treino ou enriquecimento; aplicar novas estratégias. Estes
conselhos, apesar de faceis de concretizar, implicam, da parte do professor, um envolvimento
extra, j& ndo se esta a trabalhar para um aluno-modelo, tem que se procurar avaliar as
diferencas e preparar matérias que permitam desenvolver todos os alunos numa perspetiva
de aprendizagem ativa. Esta forma de pensar o ensino, implica alteracdo do papel do
professor na sala de aulas — de transmissor de conhecimentos para o de professor facilitador.

1.5.3. Avaliacdo

O conceito de “avaliagdo formativa” ¢ introduzida por (Scriven, na década de 60),
considerava que esta forma de avaliagdo deveria servir para reformular o processo educativo
e verificar em que medida o processo correspondeu as necessidades dos alunos. Uma das
primeiras etapas da avaliacdo formativa é a avaliacdo diagnostica que pode ocorrer a
qualquer momento do ano, servindo para aferir os conhecimentos de que o aluno dispde a
fim de “situar o aluno face a essas aprendizagens” (Leite e Fernandes, 2002, p. 414), ou seja
identificar qual o ponto de partida do aluno, ou 0s pré-requisitos que necessita para avancar
nas novas aprendizagens. Pretende-se que a avalia¢do diagnostica conduza a ado¢do de
estratégias de diferenciacdo pedagdgica e contribua para elaborar, adequar e reformular a
planificagdo inicialmente prevista. Por ultimo, avaliagdo sumativa. Este processo de
avaliacdo consiste na “formulagdo de um juizo globalizante sobre o desenvolvimento das
aprendizagens do aluno e das competéncias definidas para cada disciplina e area curricular”
(Despacho Normativo n° 1/2005, artigo 24°). A avaliacdo sumativa tem como finalidade

classificar o aluno, no final de um periodo de formacéo.

Assim, se a avaliacdo formativa e sumativa tém finalidades distintas também os instrumentos
e os procedimentos deverdo ser diferentes. Enquanto na avaliacdo formativa o professor
deverd privilegiar os instrumentos que promovam a autorregulagdo, como por exemplo 0s

portefolios, a avaliagdo sumativa centra-se nos teste/ exames.
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CAPITULO 1. PROCESSO HISTORICO DA EDUCACAO EM ANGOLA

O interesse politico e econdmico de Portugal pelos territorios africanos, por si colonizados,
concretizou-se sobretudo a partir do século XIX, mais concretamente depois da
independéncia politica do Brasil, em 1852. Perdido que estava o segundo Império sul-
atlantico, Portugal comeca a elaborar os primeiros projetos para a instalagdo de seu império
no continente africano, idealizando, assim, o seu terceiro Império (Alexandre, 1979, 2000;
Telo, 1994).

Até essa data, a presenca portuguesa no territério angolano, em nimero pouco significativo,
encontrava-se limitado as zonas costeiras (em particular a Luanda e Benguela). Em relacéo
ao interior, apenas 0s postos comerciais € militares registavam a presenca de populacéo
europeia, situacdo que condicionou a criacao de lagos no relacionamento entre Portugal e
esta sua colb6nia que unissem os respetivos setores econdmicos dos dois territorios,
assentando a economia de Angola apenas no fornecimento de mao de obra para as plantacGes
de cana-de-acUcar e, mais tarde, nos séculos XVII e XVIII, para as minas do Brasil (Martins,
1953, p.9).

Para inverter essa situacdo e no intuito de desenvolver o territdrio e atrai a imigracdo de
familias portuguesas, tornou-se essencial a criacdo de um sistema de ensino naquele
territério. Assim, apenas em 1845 foi instituida em Angola uma estrutura oficial do ensino,
pelo decreto de 14 de Agosto de 1845, criado por Joaquim José Falcdo, ministro do estado,
da Marinha e do Ultramar, assinado pela rainha D. Maria Il. Falc&o criou algumas escolas,
tal como a Escola Principal de Instrucdo Primaria, e constituiu um Conselho Inspetor de

Instrucdo Publica.

Esse primeiro passo, apesar de importante, ndo foi contudo suficiente, uma vez que as
populagdes ndo estavam motivadas nem tdo pouco preparadas para a frequencia escolar,
sendo por isso necessario dar tempo a que as medidas se consolidassem. Para dar novo
impulso a educagéo, dez anos depois, Sa da Bandeira, ministro da Guerra e dos Negocios
Estrangeiros, subscreveu uma portaria régia (datada de 19 de novembro de 1856) que
determinou que “os filhos dos régulos, sobas e outros potentados indigenas deveriam ser

educados em Luanda, sob a orientacdo e vigilancia das autoridades portuguesas, a expensas
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do estado” (Santos, 1970, p.134). Aprendendo a lingua e cultura portuguesa, eles iriam
transmitir, posteriormente, os conhecimentos adquiridos ao seu povo, consolidando assim o

“saber portugés”.

A partir de entdo, as iniciativas para se criar em Angola um sistema de ensino ndo cessaram,
tendo para o efeito sido tomada varias medidas. Assim, em 30 de novembro de 1869 foi
publicado, por Luis Augusto Rebelo da Silva, um decreto cuja inovacdo consistia na
“articulag@o da escola principal, ndo com, o grau superior de ensino primario, mas como o
primeiro grau do ensino secundario” (Avila de Azevedo, 1958, p.126). A politica portuguesa
em relagdo as possessdes africanas s6 comegou a registar alteracdes, significativas a partir
do altimo quartel do século XIX, quando a Conferencia de Berlim “repartiu” a Africa entre
as poténcias europeias e delimitou as fronteiras de cada pais, e o ultimatum britanico deitou
por terra “sonho cor-de-rosa” portugués de unir os territorios de Angola e Mogambique (com

a faléncia do denominado Mapa cor-de-rosa).

De acordo com os defensores desta ideologia, que tem em José Pedro de Oliveira Martins
(1845-1894) o seu principal representante, o homem branco portugués, tinha como misséo
“civilizar” os negros, considerados “seres biologicamente inferiores”, cuja Unica utilidade
seria o trabalho, pois seu estado “antroplogicamente inferior, ndo raro préximo do antropoide
e bem pouco digno do nome de homem” (Martins, 1953, p. 254), com capacidades limitadas
de aprendizagem, ndo lhe permitia outra atividade, pelo que seria absurdo pensar na sua
educagdo, pois “toda a historia provava que sé pela for¢a se educam povos barbaros”

(idem, p.261).

Em 1910, com a implantacdo da Republica, a politica colonial para os territorios africanos
registou novamente alteracfes, oscilando entre a continuacdo dos modelos liberais,
formalmente mantidos na constituicdo de 1991 e no discurso dos responsaveis
metropolitanos, e 0 assumido pragmatismo dos administradores coloniais, que impuseram
nos territorios africanos uma mais vincada soberania branca e uma mais sistematica
exploracdo dos recursos (Rodrigues, 2003, p. 23-24). Depois de uma primeira fase de
“conquista” do territorio, a ideologia colonial portuguesa acentuou sua base nacionalista. O
africano, apesar de ainda considerado antropologicamente inferior, ja era visto como
“civizavel”. Nesse periodo (1910-1926), a politica colonial para Angola ficou marcada pela
governacdo emblematica de Norton de Matos, primeiro como governador-geral entre 1912-

35



1914 e, mais tarde, como alto-comissario, entre 1921-1924 (Gongalves, 2003; Leonard,
2000).

Norton de Matos destacou-se pela intensdo de reformar, autonomizar e descentralizar
politica e economicamente as colonias, projeto que lhe valeu muitas criticas na metropole
(Leal, 1924). No campo educativo, Norton de Matos defendeu a instru¢cdo em Angola como
meio de civilizacdo dos Angolanos, utilizando para o efeito a lingua portuguesa, ou seja,

ficando proibido o uso de qualquer africana naquele territorio.

Defendeu, de igual modo, a separacdo da educacdo ministrada aos africanos daquela

ministrada aos portuguesas. Para o indigena, a instrucao literaria limitava-se somente a:

Falar, ler e escrever o portugués, as quatro operacdes ariméticas e o conhecimento da moeda
corrente de Angola. Simples palestras sobre higiene das pessoas e das habilitacfes, contra 0s
vicios e praticas nocivas, usos e costumes nefastos das vidas dos indigenas sobre a historia de
Portugal e os beneficios da civilizagdo portuguesa adequadas as idades e ao desenvolvimento

intelectual dos ouvintes, serdo frequentemente feitas.
(Matos, 1926: 250-251).

A criacdo da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) em 1945 (apds a Segunda Guerra
Mundial) veio aumentar a vigilancia internacional sobre os regimes politicos e respetivas
formas de governagdo. A criacdo da Carta das Nagdes Unidas, em que se conseguiu 0O
principio da autodeterminacdo dos povos colonizados e posteriormente a criacdo da
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (1948), que reafirmou a autodeterminacao
como um direito fundamental, levaram a emergéncia do processo de descolonizacdo dos

territorios ocupados pelas poténcias europeias.

Em relacdo a politica educativa, o governo de Angola assumiu, a partir de 196, a
responsabilidade direta pela educagdo da populacdo em geral. Assistiu ao desenvolvimento
darede escolar primaria nos centros urbanos e em certas areas rurais com aprovacao do Levar
a escola a sanzala: Plano de Ensino primario rural em Angola 1961-1962, de autoria do entdo
secretario provincial de educacdo, Amadeu Castilho Soares. Esse plano visava a expansao
da escolarizacdo e do ensino da lingua portuguesa em todo territorio angolano, sobretudo
fora dos centros urbanos, onde o acesso estava limitado, servindo de base para a
uniformizagéo institucional e curricular do sistema educativo que culminou com a reforma

do Ensino Primério Elementar nas Provincias Ultramarinas, realizada em 1964. Esta institui
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0 ensino primario como obrigatdrio e “gratuito para criancas doas 6 aos 12 anos” (Soares,

2002, p.13), nos seguintes termos:

O ensino primario € constituido por quatro classes precedido de uma classe
preparatéria e formando um so ciclo, terminando com a aprovacgdo do exame da quarta
classe. A classe preparatéria visa a pratica do uso oral corrente da lingua nacional e
actividades preparatdrias da recetividade para o ensino escolarizado (Angola, 1966,
p.43).

Numa altura em que a educacdo vem assumindo cada vez mais um papel de destaque nas
politicas de cooperacdo (PNUD, 2010) e em que o reconhecimento da sua importancia no
processo de desenvolvimento estd mais que comprovado (Dellors, 1996; Morin, 2002),
propomo-nos a fazer um balanco sobre o atual estado da educagédo em Angola. Para o efeito,
fazemos uma revisdo das politicas educativas implementadas em Angola a partir da segunda
metade do século XIX até a atualidade. Esse recuo temporal justifica-se para melhor se
perceber o atual panorama da educacdo em Angola, pois, como afirma Borges Graca (2005,
p. 47), “s6 € possivel compreender plenamente uma situagdo num dado presente se neste for
integrado quer o passado quer o futuro”. Assim apresentamos trés contextos histdricos e
sociais diferentes, porém interligados: periodo colonial, periodo pds-independéncia

(portuguesa), sem deixar de referir as politicas educativas do Estado Novo.

2.1. A Educacdo Como Meio De Construcdo Do Estado-Nacao (1975-1991)

Em consequéncia dessa politica educativa seletiva, Angola chegou a independéncia com uma
taxa de analfabetismo na ordem dos 85%, uma das mais elevadas do mundo (PNUD-AnNgola,
2002, p.26). Essa situacdo dramatica levou o novo governo a dar prioridades a educagéo,
aplicando nessa area grandes investimentos. A adocdo de uma nova ideologia politica, tendo
em vista a formacao do povo cidaddo angolano, com uma nova personalidade, moldada nos

ideais nacionalistas. Conduziu & aprovacéo de reformas que erradicassem a iliteracia.

A primeira alteracdo registada prende-se com a aprovagao da lei n. 4, de 9 de Dezembro de
1975, que nacionalizou o ensino e cria um Sistema de Ensino Geral, de formag&o técnica e
profissional, assumindo o Estado a responsabilidade de oferecer educacdo a todos os

angolanos. Em 1977 foi publicada o decreto n. 26/1977, que estruturou a politica educativa
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como meio de consolidacéo da independéncia nacional e definiu a educa¢do como um direito
de assente nos principios da universalidade, livre acesso e igualdade de oportunidades no
acesso a escola e a continuacao dos estudos (PNUD-ANgola, 2002, p. 26), bem como a sua
gratuitidade no seu sentido mais amplo. Em 1976 iniciaram as campanhas de alfabetizacéo
por todo pais, em escolas, empresas, fabricas, aldeias rurais, instituicdes militares, dando
continuidade ao trabalho que j& era realizado nos acampamentos militares, quando da luta
pela independéncia. O ensino foi estruturado em cinco etapas: ensino primario, ensino

secundario (I e 1l nivel), ensino Médio e Universitario.

2.1.1. Sequnda Republica (1991- Atualidade)

Com a assinatura dos acordos de Bicesse, em 1991, e as alteracdes politicas e econdémicas
que se seguiram, houve, novamente, uma intensdo de reestruturar o sistema educativo,
extinguindo sobretudo “muito do [seu] teor ideol6gico-partidario” (Zau, 2009, p.279). Com
o fim do monopolio estatal, registou-se um pouco por todo pais, com especial enfoque para
as cidades capitais de provincia, abertura de instituicbes de ensino privado. Os Colégios
passaram a ser uma alternativa a escola publica que, para aléem das maltiplas deficiéncias até
entdo registadas, ainda se deparava com longos periodos de greve dos professores. A politica
de “ensino gratuito para todos” conheceu, desse modo, o seu término, sendo obrigatdrio o

pagamento de taxas administrativas para a frequéncia escolar.

O reacendimento do conflito armado em 1992 teve um impacto negativo direito nas zonas
urbanas, conduzindo o sector da educacao a rutura. Em 1997 “mais de um milhao e meio de
criangas estavam fora do sistema escolar” (Angola, 1997, p. 44), as taxas de escolarizacao
era muito baixas e o analfabetismo apresentava-se, uma vez mais, elevado, bem como os

indices de reprovacao.

A entrada no novo milénio trouxe novas politicas para o sector da educacdo em Angola.
Depois da Cimeira do Milénio, Angola iniciou um “processo profundo de revisdo das
politicas e estratégias que regulavam o sector” (PNUD-AnNgola, 2002, p.26), que conduziram
a elaboracéo de estratégia Integrada para a melhoria do sistema de educacdo (2001-2015)
(Angola,2001a) e a aprovacao da Nova Lei de Bases do Sistema de Educacéo, lei n. 13/2001

(Angola, 2001b). Esses dois documentos estabeleceram as reformas a serem implementadas
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em todo o sistema educativo. Tendo como meta o ano de 2015, seriam implementadas em
trés fases, comegando com a fase de emergéncia (2001-2002) e prosseguindo com a
estabilizacédo (2002-2006) e a expansao (2006-2015) (Angola, 2001a; PNUD-Angola, 2002).

A estratégia integrada para a melhoria do sistema de educacéao (2001-2015) (Angola, 2001a)
tem funcionado, até hoje, como um guia de orientagcdo para o governo de Angola, que se
comprometeu em cumprir os ODM, nomeadamente, o segundo objetivo: atingir o ensino
basico universal. Dando continuidade a esse propdésito, a Nova Lei de Bases do Sistema de
Educacao, lei n. 12/2001 (Angola, 2001b) institucionalizou a democraticidade, a gratuitidade
do ensino primario e a lingua portuguesa como base do sistema de educacéo, que se estrutura

em trés niveis: primario, secundario e superior.

CAPITULO 11I. ANALISE DO TEMA EM ANGOLA

3.1. A Supervisdo Pedagdgica no Centro da Reforma

A supervisdo pedagogica pode ser definida como um servico de apoio metodoldgico e
pedag6gico aos estabelecimentos educativos. Mais especificamente trata-se do apoio aos
docentes na concretizacdo dos objetivos de aprendizagem do enfoque por competéncias
estabelecido no curriculo nacional e descritos nos programas de estudo por parte de todos 0s

estudantes de Angola.

A Supervisdo Pedagdgica deve fazer parte de todo o sistema de garantia da qualidade
educativa em que as formas e responsabilidades pelo assessoramento pedagdgico e
monitoramento da qualidade dos resultados de aprendizagem se distribuem dentro de uma
estrutura (com niveis distintos) coerente e funcional. O papel do Sistema Nacional de
Supervisdo Pedagogica é apoiar o melhoramento da qualidade de ensino de acordo com as

politicas e diretrizes escolhidas.

Oferecer apoio a cada estabelecimento supfe reconhecer as necessidades especificas, a
propria identidade e as caracteristicas que os determinam (projeto educativo, localiza¢do

geografico-cultural, resultados escolares, problematica, etc.). Na pratica, isso implica a
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definicdo de apoios diferenciados que retinam essas particularidades e necessidades de cada
instituicdo escolar e das realidades provinciais de Angola.

Ao entender a necessidade de gerar apoios adequados, que levem em conta as caracteristicas
institucionais, técnico-pedagogicas e estruturais dos estabelecimentos educacionais, garante-
se que uma supervisdo diferenciada (em termos metodoldgicos e técnicos) e de qualidade
que apoie a introducédo paulatina do enfoque por competéncias em campo. Particularmente,
esse esforco deve estar orientado a apoiar seus professores através das mudancas concretas,
paulatinas e realistas? das préaticas de ensino que o pais requer em apoio as politicas e ao
projeto de sociedade almejado.

-~ Sistema Nacional de Supervisio S

Reforma '
Educativa -

;Gdadimlis para :
o Século XX
, Novas demandas
para a escola
(PMER)

Fig. 3.1: Estrutura e Niveis do Sistema Nacional de Supervisdo pedagdgica

Fonte: Fundamentos para uma politica Nacional de Supervisdo-Angola, (2011).
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3.1.1. A supervisao Educativa Pedagdgica

A Supervisdo pode ser definida como uma relacdo ou vinculo de escuta e acdo entre o
supervisor e o/a docente. Supervisionar € acompanhar sistematicamente e de maneira
programada no desenvolvimento das competéncias requeridas dos professores e das escolas,

em temas e campos de competéncias institucional que Ihes sdo proprios.

A supervisao é entendida como um processo no qual se presta assisténcia e apoio concreto
mediante a proposta de um plano que tem sido discutido e aprovado em conjunto com 0s
docentes e as institui¢des escolares em busca da melhoria. A supervisdo pedagdgica consiste
em oferecer apoio, orientacdo e guia a busca global e especifica de solucBes ou na
apresentacdo de distingcBes conceituais que permitem as melhores decisbes por parte dos
professores e dos estabelecimentos educacionais na realizacdo de sua tarefa de ensino. Ou

seja, a supervisdo implica

O propdsito da supervisdo pedagdgica é mobilizar dindmicas de transformacéo de praticas
baseadas na reflexdo, analise e tomada de decisdes pedagogicas pelos docentes. Essas acgdes
de desenvolvimento e mudancas implicam para os professores e a escola a apropriacdo dos
sentidos de suas praticas, das ferramentas teoricas e praticas e da modifica¢do das condi¢cfes

de trabalho para que realmente se empreenda a melhoria esperada.

A supervisao pedagogico como apoio e acompanhamento a cada escola do territdrio nacional
pode ser realizada por um supervisor(a) ou por um grupo deles, a depender das caracteristicas
das escolas e das modalidades de trabalho que se tenha estabelecido nas Dire¢des Provinciais
de cada Provincia. Em qualquer das modalidades estabelecidas, 0 processo de supervisdo se
inicia de acordo com uma estratégia (com base no diagndstico institucional) desenhada com
base nos atores envolvidos (inspetores, diretores, docentes), estabelecendo desde o inicio o
papel que cada um tera que desempenhar para realizar o plano de supervisao (ver Figura
3.1.1: Organizagdo da Supervis&o).
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e ——— - Relatdeios redes 1
Anslise de factores de |
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Fig. 3.1.1: Organizag&o da Superviséo

Fonte: Fundamentos para uma politica Nacional de Supervisdo-Angola, (2011).

3.1.2. Niveis e organizacdo do modelo supervisdo pedagdgica ministerial

O sistema de supervisdo é estruturado organizado em trés niveis: central, provincial e
municipal. Cada um destes niveis coordena acGes e estratégias para realizar o papel de
assessoria, sem prejuizo de que cada um deles desenvolve e cumpre funcbes e tarefas
especificas, no desenvolvimento da politica educativa em seu conjunto e no
acompanhamento aos diferentes estabelecimentos educativos, 0 que podemos representar

como segue
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| (directores de escolas, - o Relagiio com cada escola
' coordenadores académicos, ' *  Assesoria a docentes
’ > supervisores) T

!

Fig. 3.1.2.: Niveis do modelo

Fonte: Fundamentos para uma politica nacional de Supervisdo-Angola, (2011).

No modelo de Supervisdo Pedagogica, o nivel provincial cumpre fungdes técnico politicas
de ordem estratégica e de contextualizacdo da politica educacional. Nas escolas estes niveis
se operacionalizam com base nas orientacdes de diplomas legais, com vista a melhoria do
sistema de ensino-aprendizagem, uma vez que, existe um acompanhamento estabelecido
superiormente pelo 6rgdo de tutela no caso Ministério da Educacdo obedecendo um

cronogramas de ac¢des que devem ser levadas em consideracao.

Para o caso da escola em estudo cujo acompanhamento ¢é feito pelo fundamentalmente pelo
Departamento de Ensino do Gabinete Provincial De Educacdo de Luanda onde técnicos
especialistas em supervisdo pedagogica tenham desenvolvidos visitas de acompanhamento,

orientacdo e avaliagdo com o intuito de aferir se as orientacfes baixadas tém sido cumpridas.

A supervisdo pedagogica consiste neste caso no controlo, acompanhamento, apoio didatico,
pedagogico e técnico a todos os processos educativos e avaliagdo do processo de ensino-
aprendizagem, tendo em vista 0s objetivos para cada subsistema de ensino, estabelecidos
pela lei de base n.° 17/016, de 7 de Outubro, artigo 116°.
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Sempre que tal acontece, visam essencialmente constatar evidéncias como: verificar e
analisar a organizacdo pedagogica da escola aqui constata-se (plano de atividades anuais,
trimestrais e mensais, pastas de coordenacdes de cursos-relatorios de atividades, plano de
acompanhamento as atividades do professor - plano de assisténcia as aulas, registo de
assisténcias as aulas, pasta de coordenacéo por disciplinas — dossificacéo (planificagéo por
grupo disciplinar), atas de reunides, planos quinzenais; pastas de coordenacdo de turnos -

escala dos professores para organizar os turnos, plano de atividades, relatérios das atividades.

CAPITULO IV. METODOLOGIA DE ESTUDO

Neste capitulo apresenta-se o tipo de metodologia aplicada, aqui entendida como as diretrizes

que norteiam qualquer préatica de investigacao cientifica, no caso, em supervisdo pedagdgica.

Logo, nunca é demais destacar alguns aspectos ndo menos importantes em torno do conceito
sobre o estudo de caso na pesquisa qualitativa, assim na visao de alguns autores consideram
0 estudo de caso como sendo um processo especifico para o desenvolvimento de uma
investigacdo, definem ainda como sendo um processo em que assume-se COMO uma
investigacgdo particularista, procurando descobrir o que ha de mais essencial e caracteristico

na situagcdo em estudo.

Destacam também que, uma das caracteristicas mais notavel deste estudo de caso prende-se
com o objecto de estudo de uma entidade bem definida: - um programa, uma instituigdo, um

sistema educativo, uma turma, uma pessoa ou uma entidade social.

Tem um forte um cunho descritivo que conduz a um profundo alcance analitico, procura
identificar padrdes e ndo hipoteses, e segundo o conhecimento produzido pode seguir uma

das duas perspectivas essenciais: interpretativo ou pragmatico.

E em funcdo destas duas Ultimas perspectativas e da identificacdo de padrdes nesta
investigagdo, que conduziu-me desenvolver este estudo, sobretudo no que diz respeito as
enormes dificuldades verificadas tais no dia-dia; o desconhecimento da influéncia exercida

pelo supervisor pedagogico na escola, a falta de divulgacao de instrumentos normativos que
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suportassem 0 processo de supervisao das praticas pedagogicas, pois, ainda é um elemento
Nnovo e que aos poucos vai se implementando no contexto educativo Angolano, adianta-se
aqui, situacdes de nao cumprimento rigoroso dos programas lectivos e de cursos, a falta de
meios de apoio ao processo de ensino-aprendizagem, o abssentismo dos professores nos
primeiros tempos de cada turno, dentre outros factores, que foram constatadas ao longo da
nossa vigéncia e isto, levou-nos a que desenvolvéssemos tal estudo de caso na escola em

analise.

4.1 Caracterizacao do campo de estudo

A Escola do Il ciclo do Ensino Secundario aqui referenciada situa-se em Angola, na
provincia de Luanda, no Municipio ou Camara de Viana, uma Unidade educativa dependente
do Ministério da Educacao da Republica de Angola, a luz do decreto conjunto n © 66/017 de
28 de Abril, entre o Ministério da Educacédo e o Ministério da Administracdo do Territorio;
constituido por quadro de pessoal composta da seguinte forma: Diretor, Subdiretora
Pedagdgica, Subdiretor Administrativo, 74 professores, 8 Auxiliares de Limpeza e 6 Agentes
de Seguranca, estdo matriculados 1.589 alunos. Funciona com o0s turnos matutino e
vespertino, possui cerca de 12 salas de aulas, 3 gabinetes para diretores, uma Sala de
Secretaria onde funcionam as Secretarias Administrativa e Pedagogica, 3 Gabinetes de
Coordenacdes de Cursos e Disciplinas, um Campo Polidesportivo, 6 Casas de banho,

Papelaria e uma cantina bem como espacos ajardinados.

A Escola em analise possui uma estrutura de caracter definitiva constituida por: 12 salas de
aulas, 3 gabinetes para diretores, uma Sala de Secretaria onde funcionam as Secretarias
Administrativa e Pedagdgica, 3 Gabinetes de Coordena¢des de Cursos e Disciplinas, uma
sala de professores, um Campo Polidesportivo, 6 Casas de banho, Papelaria e uma cantina

bem como espagos ajardinados.

A escola funciona em regime de turnos no caso, matutino com o inicio das atividades as
7H30 e término as 12H35, vespertino com o inicio das atividades as 13HO0 e término as
18H05 e noturno com o inicio das atividades as 18H15 e término as 21H35, leciona 0s cursos

de Ciéncias Fisicas e Bioldgicas e Ciéncias Economicas e Juridicas.
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4.1.1. Formacéao dos Professores

O nivel de escolaridade dos professores é variado, merecendo maior destaque o grau de
Mestre destacando 2 professores, cerca de 45 professores Licenciados e 27 Bachares.

Destaca-se que este grupo de professores fizeram a sua graduacdo em Angola.

4.1.2. Caracterizagdo da Populacéo Estudantil

A populacdo estudantil tem proveniéncia diversificada de varias escolas situadas nas
proximidades da instituicdo, apresenta um baixo nivel de aprendizado na classe de entrada
10% sobretudo em matérias ligadas a escrita, a leitura, a interpretacdo, fraco dominio da
Lingua Portuguesa, Auséncia de habitos de leitura, situacdo que tem causado grandes

transtornos na transmissao/aquisicdo de conhecimentos no nivel atual.

Alunos cuja faixa etéria varia entre os 15 aos mais de 20 anos frequentam aulas na nossa
instituicdo, sendo predominante a elevada demanda em fase de inicio do ano letivo, tendo

em conta a escassez de escolas deste nivel na regido.

4.1.3. Caracterizacdo da Comunidade

A escola esta situada numa area demograficamente extensa, cuja populacdo é oriunda de
varios pontos do Pais, populacdo de nivel social médio e baixo, possui atualmemte cerca de
1589 alunos e tem sido uma referéncia local a nivel da formacao académica. Possui um corpo
docente de uma elevada qualidade académica, com uma grande experiéncia pratica e
capacidade pedagdgica. A oferta formativa nas mais variadas classes lecionadas na sala de
aula esta dependente de um namero limite de alunos minimo de 45, o que ndo se verifica na
pratica, visto ser até a0 momento a Unica instituicdo de ensino do Il ciclo do ensino

secundaria.

4.2. Tipo de pesquisa quanto a natureza
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Do ponto de vista dos objetivos ou da natureza, a pesquisa é descritiva, segundo Ludke &
André (1986, p.12), a investigacdo de natureza descritiva é aquela que o investigador
apresenta a realidade tal como ela ocorre no terreno, neste caso a supervisao das praticas
pedagdgicas e analisa como esta atividade constitui fator de sucesso na melhoria das praticas

e modelos pedagdgicos observados na escola em estudo.

4.3. Tipo de Pesquisa quanto a Abordagem da Metodologia

O trabalho foi a realizado seguindo uma abordagem qualitativa. A apresentacdo dos
resultados é feita em narrativa, excluindo os gréficos e tabelas, (Gil, 1991, p. 19). Pesquisa
qualitativa considera que a ha uma relagdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto &,
um vinculo indissociavel entre o Mundo objetivo e 0 Mundo subjetivo do sujeito que néo
pode ser traduzido em nameros. A interpretacdo dos fendmenos e a atribuicéo de significados
sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de método e técnicas
estatisticas (Fortin, 2006).

Nesta pesquisa os dados foram colhidos atraves da observacdo, analise documental e de
entrevistas semiestruturadas. Os dados que foram analisados e interpretados seguiram 0
modelo interpretativo, utilizado nas Ciéncias Sociais, (Neves & Fernandes, 1996).

Nesta pesquisa interessou-nos compreender como a supervisdo das praticas pedagogicas
influenciam o desenvolvimento profissional docente. Pois, interessa-nos saber como o0s
professores percecionam a supervisao de préaticas pedagdgicas, 0 modo como se efetuam tais
praticas, as suas opinides e sentimentos relativamente ao contexto da supervisdo pedagdgica

na escola em causa e a sua influéncia no desenvolvimento profissional docente.

A abordagem qualitativa, como afirmam Bodgan e Biklen (1994) requer que os
investigadores desenvolvam empatia com os participantes de estudo e que facam esforcos
concentrados para compreender varios pontos de vista. O objetivo ndo é o juizo de valor,
mas antes, 0 de compreender o ponto de vista dos sujeitos e determinar como e com que

critério eles o julgam.

47



4.4. Populacéo e Sujeitos

No presente estudo pretendeu-se aceder e compreender a complexidade de situacdes,
dindmicas e estratégias construidas e as diferentes conce¢des implicitas em comportamentos
observaveis e em discursos dos sujeitos na escola em causa. Partimos da identificacdo de
alguma imprudéncia no acompanhamento direto do corpo docente, de algum incumprimento
no uso do plano diario de aulas, de sucessivos atrasos do corpo docente sobretudo nos
primeiros tempos letivos. Daqui resulta 0 ndo cumprimento e a desarticulacdo em alguns
programas letivos. Desta forma, tendo optado por uma investigagéo qualitativa, foi utilizada
como técnica de recolha de dados a observacdo, a andlise documental e a entrevista
semiestruturada. Descatar que, os dados recolhidos tanto nas observacdes de aulas como na
analise documental, ndo foram integrados na discussao de resultados por constragimentos

diversos

Para se conseguir atingir este desiderato, realizou-se uma série de visitas de constatacdo
documentais, bem como a observacao de aulas aos professores num grupo de 15 professores.
Estes ttm um nivel de escolaridade entre Bacharéis, Licenciados e Mestres com
especialidade predominante psicologia e ciéncias de educagdo. O tempo de servi¢o varia
entre menos de dez anos de servico e mais de 10 anos de atividade docente. A idade variou

entre os 31 aos 57 anos, com uma média de idade de 42,06 anos.

Para a analise documental, foram consultados documentos como: lei de base do sistema de
educacdo n°13/01, de 31 de Dezembro, revogada pela actual lei n°17/016, de 7 de Outubro,
0 decreto n.° 33/91, de 26 de Julho que visa no funcionamento organizado e disciplina da
Administragdo publica, o decreto n® 7/08 de 23 de Abril sistema de avaliacdo do desempenho
profissional, o decreto-lei n.° 10/94 de 24 de Junho, visa estabelecer o regime a observar na
concessdo de férias e licencas assim como o tratamento a dar as faltas ao servico, o
regulamento das escolas do ensino secundario do Il ciclo, estatuto da carreira docente,
projeto educativo da escola 2018/2020, programas curriculares, Calendario nacional escolar
2017/2018, atas de reunifes diversas tais como: conselho diretivo, conselho técnico
pedagdgico, conselho de disciplina, conselho disciplinar, comissdo de pais e encarregados
de educacdo, associacdo de estudantes da escola, comissdo psicopedagodgica, coordenacbes

de cursos.
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Foram ainda constatados documentos como o guido metodoldgico do professor, a caderneta
do professor, os planos de atividades anuais e trimestrais da dire¢do, subdirecOes
pedagdgicas e administrativa, das coordenacdes de cursos, os relatorios de planificacbes dos
grupos disciplinares que acontece quinzenalmente dentre outros documentos, relatorios das

palestras, comisséo desportiva e cultural, dentre outros documentos ndo menos importantes.

4.5. Grelha Metodologica de Investigacdo

Para a efetivacdo do desenvolvimento deste trabalho, foi utilizada a aplicacdo do
instrumento de investigacdo detalhado em funcéo da tabela que abaixo se apresenta. A grelha
metodoldgica apresentada a seguir traduz a relacdo entre o0s objetivos de investigacdo, 0s
conceitos convocados e 0s respetivos indicadores que integram os diversos instrumentos de

recolha de dados
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Objetivos Conceitos Dimensoes Instrumentos Indicadores
Nivel Administrativo
Conhecer as Nivel pedagdgico FuncGes de supervisdo exercidas entre que actores — de quem e
raticas de Lo : 5
P s _— Nivel inspetivo em relacao a quem
superviséo dos Upervisao L o .
- Planificacéo e Formal/hierarquica / entre pares / informal
pedagdgica (spv)

professores da

escola em andlise

Identificar
diferencas nas
praticas e modelos
de superviséo
entre professores
recem-formados e
professores com
mais tempo de

Servico

Organizacao

aprendente

organizacdo letiva

(pré / obs. / p6s)
Atividades de spv
Acompanhamento

Desenvolvimento

profissional

escolar
Prestacédo de contas

Lideranca

Ciclos da supervisao

Ambitos da organizacao

Guiado

entrevista

de

Contexto da supervisao — sala de aula, formacéo, coordenacao ou

outras funcdes de gestao...
Descrigdo das praticas de supervisdo - ciclo de spv

Descricdo dos instrumentos de registo das praticas spv — grelhas,

diarios, atas...
Acdes de controlo, inspecao

Acompanhamento e orientacdo da acdo educativa — estratégias

concertadas, construcao articulada de instrumentos de avaliacéo
Estratégias de diferenciacdo pedagdgica; Melhoria de resultados

Préticas de lideranca
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Comunidade educativa

Organizacao

qualificante
Comunidade de prética

Comunidade de

interacdo

Colaboracao

/AcOes de partilha e colaboracédo, formagéo e desenvolvimento

Conhecer 0S
modelos de
supervisdo  dos
professores da

escola em analise

Identificar

diferencas nas
praticas e modelos
de superviséo

entre professores

Modelos de spv

Modelo clinico

Guido
entrevista
Grelha

observacao

aulas

de

de
de

Reflex&o, aprendizagem

/AcOes de spv — reunides, aulas...

51




recém-formados e

professores  com
mais tempo de
Servico

Conhecer como 0s
professores em
estudo entendem
que a supervisao
pedagogica
influencia o seu
desenvolvimento

profissional

Identificar
diferencas nas
praticas e modelos
de superviséo
entre professores

recém-formados e

Desenvolvimento

Préticas reflexivas
Formacdo continua

Desenvolvimento

pessoal

Identidade profissional

e imagem social

Motivacdo e

envolvimento

Guiado
entrevista
Grelha

observagao

aulas

de

de
de

Reflexdes, narrativas

IAcgOes de formacéo, oficinas, workshops

Competéncias pessoais e sociais, praticas de autorregulacéo
Profissionalidade docente — identidade, imagem social
Participagéo e envolvimento na escola — atividades, clubes...

Sentimentos de motivacao e bem-estar na escola
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professores com

mais tempo de

Servico
Identificar Observagéo e Grelha de |Formas de entendimento da supervisao
orientagcdes a este | analise das anélise Desenvolvimento organizacional
respeito nos | situacdes reais do documental

. Instrumentos de apoio a Lideranga organizacional
documentos ensino na escola

internos da escola

RelacOes
interpessoais na

escola

Avaliacdo de desempenho
Controlo e prestagdo de contas
Desenvolvimento profissional

Colaboracéo e aprendizagem
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4.6. Instrumentos de recolha de dados e procedimento da recolha de dados

A situacdo natural constituiu a fonte dos dados, sendo o investigador instrumento chave da
recolha de dados, A sua principal preocupacéo foi descrever e so depois analisar os dados.
“Na investigacdo qualitativa a fonte directa de recolha de dados ¢ o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento chave” (Bogdan e Biklen, 1994, P.g. 47).
Segundo Erickson (1996, p.149), “¢ a partir do momento em que o espirito analisa o material
a recolher, ou ja recolhido, que se pode falar em dados de investigagao™.

Também Bogdan e Biklen, (1994), “nos dizem que os dados se devem analisar de uma forma
propria e especifica. Tendem analisar os seus dados de forma indutiva”.

Né&o recolhem dados ou provas com objetivo de confirmar ou informar hipdteses construidas
previamente; ao invés disso, as abstracbes sdo construidas a medida que os dados particulares
que foram recolhidos se vao agrupando (Bogdan e Biklen, p.50).

Esta abordagem teve como base a informagdo empirica que foi recolhida junto dos sujeitos
sob diferentes formas e diversos instrumentos de recolha de informacdo. Designadamente,
um guido de entrevista (Anexo 1), uma grelha de analise documental (Anexo Il). Tal permitiu
a interacdo dos varios mecanismos utilizados no contexto da supervisdo da pratica
pedagdgica na escola em causa. Segundo Ludke e André (1986), “a observagdo ¢ um dos
instrumentos basicos para recolha de dados na investigagdo qualitativa”. Nisto faz todo
sentido afirmac&o do autor, uma vez que na investigacao qualitativa o processo é meramente
descritivo onde a recolha de dados é feita em ambiente natural, como afirmou no paragréfo
acima (Bogdan e Biklen, 1994, p.47).

Na verdade, é uma técnica de recolha de dados, utilizando sentidos, de forma a obter
informacdo de determinados aspetos da realidade. Obriga o investigador a um contacto mais
directo com a realidade, ajudando-o a identificar e a obter provas a respeito de objetivos sobre
0s quais os individuos ndo tém consciéncia, mas que orientam o seu comportamento (Lakatos
& Marconi, 1990; Santos, 1999:2002).

Quer a observacao seja estruturada ou ndo, o seu papel consiste em observar e
registar da forma mais objetiva possivel e depois interpretar os dados recolhidos.
Como vantagens para esta técnica, podemos referir o facto de a observacéo permitir a

chegar mais perto da “perspetiva dos sujeitos” e a experiéncia direta ser melhor para
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verificar as ocorréncias (Ludke & André, 1986), ou ainda o permitir a evidéncia de

dados que ndo seriam possiveis de obter nas respostas a questionarios (Lakatos &
Marconi, 1990).

Para a recolha dos dados aos 15 professores entrevistados que representam cerca de
(20,2 %) dos 74 professores que constituem o corpo docente da escola em estudo, numa
primeira instancia foi enderecado a instituicdo uma carta de solicitacdo que, para além da
autorizacdo da pesquisa de campo manifestamos desde logo o interesse em entrevistar o

numero de professores acima citado.

Uma vez autorizada a entrevista pela direccdo, seguiu-se a indicacdo dos mesmos baseado
no critério de assiduidade, pontualidade, sentido de responsabilidade, disponibilidade e
ligeiro conhecimento em torno do tema em estudo, factores estes que, serviram de
facilitadores para a nossa entrevista, dai que, aos entrevistados foi mantido um prévio
contacto no intituito de fazer o convite para a consequente entrevista. Nesta altura foi
notdria a disponibilidade dos professores apesar de ter ficado a ideia de existir receio
inicialmente em algum momento, neste aspecto o autor procurou sempre situa-los
relativamente ao tema em causa, explicou os objectivos, a importancia, a finalidade, a
forma como iria decorrer, foi feita a entrega pessoal do guido dos topicos da entrevista para
deste modo puder situar-lhes melhor de elementos relativos a matéria em causa, dado o
caracter e a pertinencia de que o assunto se revestia garantindo total sigilo durante e ap6s a
efectivacdo da mesma. Logo, seguiu-se 0 agendamento e a marcacao da hora para a

entrevista.

A entrevista semiestruturada composta com cerca de 11 a 12 questdes fechadas, foi
conduzida no gabinete do director (autor da pesquisa e parte integrante da instituicdo em
estudo), foram utilizados dois aparelhos telefonicos nomeadamente Samsung Prime
Modelo S7 e Mini Tablet Hawei Modelo S7 — 601u para a coleta dos dados aos

entrevistados, prontamente gravado audio com a devida autorizagdo dos mesmos.

4.7. Processamento e tratamento e dados

Explicar que a informacdo recolhida através das entrevistas foi aplicada uma anélise de

contetdo, de acordo o Capitulo 12 da Uc de Investigacdo Educacional refere-se ao
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significado de uma investigacéo cientifica, sobretudo por preocupar-se normalmente com a
relevancia do problema, quer na teoria, quer na pratica. Assim o objectivo deste trabalho foi
analisar a influéncia que a supervisdo das praticas pedagogicas tenhem sobre o
aperfeicoamento do desenvolvimento profissional docente, podemos depreender dos dados
recolhidos durante a entrevista foram analisados de forma descritiva que permitiu observar
0 modo de pensar dos participantes na investigagdo. onde o investigador comporta-se como
viajante que ndo planeia do que com aquele que o faz meticulosamente. Manteve-se o sigilo
durante a efectivagdo da entrevista, que decorreu num ambiente propicio e na maior
descontracdo possivel, procurou-se interagir 0 maximo tendo em conta o carécter da

investigacao

Segundo Merrian (1988), nas metodologias qualitativas os intervenientes da investigacao
ndo sdo reduzidas a variaveis isoladas mas vistos como parte de um todo no seu contexto
natural. E de salientar que ao reduzir as pessoas a dados estatisticos ha determinadas
caracteristicas do comportamento humano que sdo ignoradas. A mesma autora refere que
para se conhecer melhor os seres humanos, a nivel do seu pensamento, devera utilizar-se
para esse fim dados descritivos, derivados dos registos e anotacdes pessoais de
comportamentos observados. Os dados de natureza qualitativa sdo obtidos num contexto

natural ao contrario dos dados de cariz quantitativo.

E que a informacéo recolhida através da analise documental foi integrada na anélise dos
dados que € parte integrante do texto (ex. Quando explico o enquadramento legal), tendo
conta o contexto que se insere a escola em estudo. Neste sentido toda a informacao recolhida
durante a entrevista aos professores teve em atencdo que este tipo de investigacdo a fonte
directa dos dados é o ambiente natural e o investigador é o principal agente na recolha desses
mesmos dados, segundo Bodgan e Biklen (1994).
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CAPITULO V. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS RECOLHIDOS

5.1. Apresentacéo e analise de dados recolhidos durante a entrevista

Para desenvolver esta pesquisa foi escolhido como instrumento de coleta de dados a
aplicacdo da técnica de entrevista feita a 15 professores distribuidos da seguinte forma: grupo
A 9 professores com mais de dez anos de servico docente e o grupo B composto por 6
professores com menos de 10 anos de servigos. Para este estudo foi utilizado a metodologia

qualitativa.

Durante a entrevista os dados pessoais dos intervenientes foram mantidos em sigilo, pelo
que, para a caracterizacdo dos mesmos utilizaram-se as abreviaturas que a seguir se

apresentam:

e grupo A (P1, P2, P3, P7, Pg, P10, P11, P13, P14 — designacdo dos professores segundo a
ordem da entrevista);
e grupo B (P4, Ps, Ps, Ps, P12, P15 — designacdo dos professores segundo a ordem da

entrevista).

Destacou-se a importancia dos nossos interlocutores, transpondo-se o nivel micro da sala de
aula, dando-se conta do nivel meso do contexto de escola como tal, para se perceber até que

ponto se intencionaliza e materializa ecologicamente este processo enquanto “dispositivo’

de formacdo e desenvolvimento organizacional.

Desta feita, a analise de dados foi apresentada através de quadro que representam as respostas
gque 0S NOssOs participantes atribuiram as perguntas expressas nos nossos instrumentos
metodoldgicos: entrevista semiestruturada aos 15 professores, que constituiu a amostra do
corpo docente. A seguir apresentamos os dados distribuidos em dois grupos, ou seja,
professores com mais de dez anos de servigo e professores com menos de dez de servigo
docente. No entanto, procuraremos apresentar uma perspetiva comparada na analise e

discussdo dos dados?.

1 Os quadros descritivos da informac3o recolhida com as entrevistas encontra-se em Anexo lIl.
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Quadro 6: - Caracterizacédo dos elementos de pesquisa

Caracterizacéo dos Elementos de Pesquisa
Funcéo Idade Area de servico | Especializacio Tempo
de
Servigo
Professor (1) 378 Coord. De Inglés | Inglés 19Anos
Professor (2) 57A Historia Historia 37An0s
Professora (3) 56A Geografia Geog/Historia 37An0s
Professor (4) 41A Psicologia Psicologia 6ANos
Professor (5) 31A Sociologia Sociologia 7Anos
Professora (6) 44A Psicologia Psicol. Organizacional | 8Anos
Professora (7) 52A Coord. De Curso | Psicologia Clinica 29AN0s
Professor (8) 33A Psicologia Social | Psicologia 8Anos
Professora (9) 38A Matematica Matematica 17Anos
Professora (10) | 52A Psicologia Psicologia 27AN0s
Professora (11) | 49A Sub.pedagdgica Pedagogia 26An0s
Professora (12) | 31A Quimica Quimica Fundamental | 6Anos
Professor (13) 41A Psicologia Psicologia Social 21An0s
Professor (14) 35A Coord. De Curso | Pedagogia 18Anos
Professor (15) 34A Matematica Matematica 7Anos

5.2 Discussao de Resultados

Durante a entrevista aos participantes foram feitas cerca de 12 questdes a cada um, as
mesmas foram elaboradas com base nos topicos da grelha metodoldgica e do guido de
entrevista, com intuito de analisar a viséo que cada um tem sobre a questdo de investigacao:
Que praticas e modelos de supervisdo, com objectivo de melhorar as suas praticas
pedagdgicas, sdo seguidas pelos professores recem-formados e com algum tempo de servigo
na escola do Il ciclo do Ensino Secundario em Viana-Luanda, Angola? Com vista a

responderem aos objectivos especificos para os quais foram convocados para este estudo e
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destaco: conhecer as préticas de supervisdo dos professores da escola em analise; conhecer
como os professores em estudo entendem que a supervisdo pedagogica influencia o seu
desenvolvimento profissional; conhecer os modelos de supervisao dos professores da escola
em analise; identificar diferencas nas praticas e modelos de supervisdo entre professores
recém-formados e professores com mais tempo de servigo e identificar orientacdes a este

respeito nos documentos internos da escola.

Assim passamos a apresentar o resultado da discussdo dos dados colhidos durante o
desenvolvimento das entrevistas, tendo em conta a metodologia usada, e a combinacgdo de

diversas técnicas para o efeito.

Quadro 7: Nocdes de supervisdo pedagogica

A supervisdo pedagdgica é uma atividade levada acabo por professores com formacao
e experiéncia na area de educacdo que visa orientar professores menos experientes.
(AP1)

E um processo ao qual o professor experiente orienta um outro professor na sua
atividade docente. (AP2)

Um processo em que o professor ndo deve ter medo porque € ai onde ele vai mostrar

as suas valéncias. (AP3)

Tenho sim, a supervisdo pedagbgica é uma éarea que tem como atividade o

acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem. (AP7)

Tenho sim, sabemos que é novo em meu entender a supervisao pedagdgica é atividade

que orienta o trabalho e os contetdos a lecionar ao longo do ano letivo. (AP9)

E um procedimento inerente a gestao escolar que visa elevar e melhoria a qualidade do

processo de ensino. (AP10)

E um trabalho de assisténcia ao professor em forma de planeamento, acompanhamento,
orientacdo, controlo, avaliacdo e autoavaliacdo do processo de ensino e aprendizagem.
(AP11)

Na realidade ja ouvi falar de supervisdo pedagdgica na nossa sociedade € um conceito
novo, ndo sei muito, mas sei que € um processo facilitador muito importante para o

éxito das nossas atividades educativas. (AP13)

59



Tenho sim, ela consiste em fazer acompanhamento do trabalho docente e
aprendizagem. (AP14)

Sim é um exercicio encarregue com formacao e experiéncia na area educacional para

orientar o professor menos experiente nas agdes educativas na escola. (BP4)

Sim, entendo como um conjunto de atividade que funciona como forma de controlar
onde o corpo diretivo deve apresentar um plano que o corpo docente devem

desenvolver as suas atividades. (BP5)

Sim, a supervisdo pedagogica € uma forma de olhar o trabalho que se faz numa pratica,
a direcdo pedagdgica pode ajudar a velar pela orientacdo ao professor atraves destas

praticas que é leva a cabo a fim de melhorar o seu desempenho. (BP6)

Tenho sim, entendo que a supervisdo pedagdgica € uma atividade ligado ao processo
de ensino, eventualmente tera por finalidade ajudar os elementos pessoais desse
processo, ja que nado se limita a eles proprios. (BP8)

Tenho sim, a supervisdo pedagogica tem que ver com a programacao dos contedos

supervisionados pela direcdo da escola e pela area pedagdgica. (BP12)

Sim, séo acdes levadas acabo para o controlo e orientagdo do corpo docente. (BP15)

Nota-se que as respostas nesta questdo tém o foco na orientacdo dos professores menos
experientes pelos mais experientes. Apesar de ter ficado a ideia de que os professores APy,
PA> AP7, APg, AP11 e AP14 manifestaram nas suas opiniGes alguma convergéncia onde
apontam a orientacdo, acompanhamento, controlo e avaliagdo como pano de fundo deste
processo. Ja os professores APz AP1oe AP13 realcam a importancia que estas praticas trazem
para a melhoria do processo docente-educativo, apesar de reconhecerem que é um processo
novo no contexto de ensino-aprendizagem. Os BP4 e BP1s apesar do menos tempo de servigo
demonstraram terem conhecimentos apurados em torno desta tematica, quando afirmaram
tratar de acOes que visa a orientacdo, acompanhamento e formacéo dos professores menos
aos mais experientes. Ja os professores BPs BPgs, BPs BP12 deixaram transparecer poucos
conhecimentos em torno do objectivo fundamental destas préaticas, porque alegam ser um

processo novo mas ainda assim, ajuda a melhorar as suas préaticas.

Aqui pode-se afirmar ter sobressaido mais a experiéncia que acarretam os professores com

mais tempo de servico pelo & vontade na forma como responderam tal questdo. Nesta
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perspetiva de andlise e apoiando-se nas respostas dos mesmos, podemos afirmar que a

supervisdao pedagdgica estd diretamente ligada ao processo de acompanhamento das

atividades dos professores com vista a potenciar o seu desenvolvimento profissional e

resolver os problemas que os mesmos enfrentam no decurso da sua atividade docente. Logo,

podemos embarcar na linha de pensamento fundamentada por (Nivagara, 2005, p. 70-71) em

que afirma que “No contexto da formacdo de professores, a supervisdo € entendida como

uma atuacdo de monitorizacdo sistematica da pratica pedagogica, sobretudo através de

procedimentos de reflexdo e de experimentacédo ”.

Quadro 8: Funcao principal da supervisdo pedagdgica

E a formac#o, acompanhamento orientacdo nas acdes dos professores. (AP1)

Visa essencialmente orientar e acompanhar os docentes em toda acdo educativa. (AP2)

E supervisionar assente fundamentalmente na avaliagio. (AP3)

E supervisionar. (AP9)

E fazer acompanhamento dos professores apos visitas feitas a partir dai conseguimos
detetar algumas lacunas e projetarmos as a¢Ges de formacdo nas matérias mais carentes.
(AP7)

A funcdo é mesmo elevar o nivel do ensino e aprendizagem. (AP10)

E o aperfeicoamento das praticas pedagdgicas e avaliar as praticas, isto €, observar as
competéncias e atitudes dos mesmos durante as aulas. (AP11)

E detetar algumas lacunas e ajudar a melhorar o exercicio das suas funcdes. (AP14)

N&o tenho muito para dizer sobre 0 processo mas posso dizer que é um processo que

facilita a atividade docente educativa. (AP13)

Bem radica na formacdo, acompanhamento e orientacdo nas acfes educativas da escola.
(BP4)

E o controlo e orientacdo do corpo docente. (BP5)

E mesmo melhorar a pratica docente na escola, como é que o trabalho tem sido feito na

escola, quais sdo os problemas que a propria institui¢do vive. (BP6)

E ajudar a melhorar o processo docente educativo. (BP8)

E supervisionar toda acéo docente. (BP12)
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A sua principal funcdo é orientar o professor na sua atividade docente educativo.
(BP15)

Nas respostas proferidas pelos professores AP1, AP>, AP7, AP1o, AP11, AP13e AP14 procuraram
relatar aspetos ligados ao acompanhamento, orientacdo e detecdo de lacunas evidenciadas
no processo de ensino. Ja os professores APz e APgdemonstraram alguma incerteza nas suas
respostas. Os BP4, BPs, BPs, BPg, BP12 ¢ BP15s demonstraram uma tendéncia na convergéncia
das suas respostas, em que forma concisos quando afirmaram qua a principal fungéo da
supervisdo pedagogica era mesmo orientar, acompanhar e formar o docente na sua atividade
letiva. Dai afirmar que nem sempre o fator mais anos de servico a experiéncia sobressai
sempre e ficou aqui demonstrado a tendéncia para a formagdo, a orientagdo e o
acompanhamento como sendo um dos principais objetivos especificos da questdo de
investigacdo. Do nosso ponto de vista, a escola responde aos intentos da sociedade, €
importante que os principais atores do processo educativo em especial os professores, sejam
suficientemente instruidos e supervisionados para transmitirem de forma coerente todos os
valores que a sociedade pretende que as geragfes novas conhecam e vivam. E aqui
concordamos com Formosinho (2002, pp. 26-27) quando afirma que “ao longo do século
XX, as expectativas a nivel de mudanca e as exigéncias publicas para um maior controlo
daquilo que era ensinado na escola resultaram na emergéncia e desenvolvimento simultaneos

dos campos da supervisao e do curriculo ”.

Quadro 9: Participacédo no processo como supervisor / como supervisionado

Participo como supervisor. (AP1)

Participo como supervisionado uma vez que, ndao desempenho cargo pedagdgico.
(AP2)

Participo como supervisora uma vez que, este processo serve também limar algumas
arestas. (AP3)

Participo neste processo como supervisora porque desempenho a fungdo de
coordenadora de Matematica e também como supervisionada pelos 6rgdos superiores.
(AP9)
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Participo como supervisora. (AP7)

Como supervisora no momento ja que, exerco a funcao de coordenadora da disciplina

de Psicologia, mais ja participei como supervisionada. (AP10)

A minha visdo é boa, porque este processo visa a melhoria da qualidade do processo
de ensino, ajuda os professores menos experientes a supera as suas dificuldades, entdo
é esta época em que vimos que 0 processo carece de muitas melhorias, 0 supervisor
vem para ajudar muito no desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.
(AP11) E supervisora.

Participo como supervisor, uma vez que apoiamos a subdirecdo pedagdgica é nossa
funcdo acompanhar o processo de ensino-aprendizagem como 0s professores
ministram as aulas, se os alunos estdo aprender, se ha uma relacdo entre os contetudos

e programas letivos durante a aula. (AP14)

Tenho participado como supervisionado, ja que é um processo NoOVo e vai comegando

ganhar o seu espaco. (AP13)

Participo como supervisor porque desempenho as func¢Ges de coordenador do turno da
noite. (BP4)

Participei como supervisor enquanto desempenhei funcdes de coordenador do turno da
manhd, senti-me muito bem uma vez que, a equipa é muito coesa, mesmo a partir da
direcdo. (BP5)

Participo como supervisionada. (BP6)

Normalmente participo como supervisionado. (BP8)

Participo neste processo como supervisionada, porque ndo exerco nenhum cargo

pedagogico. (BP12)

Participo como supervisionado e sinto-me bem esté ajudar muito a melhorar aquilo que
€ 0 nosso trabalho. (BP15)

Nesta questdo é notdrio ver a forma simples como responderam os professores APz APz, APy,
AP1o, AP11, AP 13 e AP14 onde destacaram maior atencdo que deve ser dada aos professores
menos experientes no processo de ensino pela subdirecdo pedagdgica com vista a superacéo
de insuficiéncias, bem como a melhoria da qualidade no desenvolvimento profissional
docente. Os Professores AP1 e AP7 foram pouco enfaticos e deixaram transparecer alguma

duvida sobre a fungéo principal deste processo.
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Em sentido inverso os professores BP4, BPs, BPg, BPg BP12e BP15s com menos anos de servigo

demonstraram conhecimento apurado em torno desta questdo deixando claro a tendéncia

para uma convergéncia nas respostas relativamente a maioria dos docentes com mais tempo

de servico. Apoiando nas respostas dos mesmos onde destacam a importancia que é dada a

figura do supervisor no seio escolar, e uma vez que 0 mesmo estd associado a gestdo

intermédia das funcbes diversificadas como as coordenagdes, o apoio, a facilitacdo, o

envolvimento, a mediacdo, a organizacdo, formacdo e avaliacdo em todo o processo de

ensino e aprendizagem. Assim, faz todo sentido basear-se na afirmacao:

A presenca do supervisor na escola impde o redimensionamento da conduta interna dos
professores. E o poder disciplinar atuando no interior de cada docente, fazendo com que ele
mesmo se Auto vigie para mostrar produtividade em seu trabalho. Reforgando a autovigilancia
em cada professor, os efeitos desse poder sdo bem mais eficazes do que confrontando o
supervisor diretamente com os professores. Eis a formula maravilhosa: uma estratégia econémica
e simples da supervisdo Escolar para ativar continuamente a produtividade dos professores (Leal
& Henning, 2009, p. 260).

Quadro 10: Formas de encarar a supervisao pedagdgica na escola

Ocorre de modo formal, cumprindo as orientac@es da subdirecdo pedagogica. (AP1)

Encaro de maneira positiva porque realmente vem ajudar a melhorar o nosso trabalho.
(AP2)

Sdo encaradas de forma satisfatoria, o professor deve perder o medo e a ignorancia e
sim deve procurar aprender. (AP3)

Eu vou falar do meu grupo disciplinar a nivel do grupo existe sempre colaboracdo uma
vez que, hd sempre uma comunicacao prévia e ndo tem problema nenhum, em suma

existe colaboracdo. (AP9)

Sim acredito que no inicio havia alguma resisténcia, mais a subdirecdo pedagdgica faz
um acompanhamento aos professores e estes deram conta que tais praticas s6 vém
melhorar o trabalho deles. (AP7)

Encaram com naturalidade, os professores tém principios sobre a nocdo deste tipo de
processo. (AP10)
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Acho que encaram de modo normal apesar de ocorrer algum frio na barriga no inicio
da visita. (AP11)

Bom, alguns ficam equivocados, outros ficam satisfeitos e ainda existe uns nem por
isso e até agradecem. Existe aceitagdo uma vez que alguns estdo no processo de
aprendizagem aqui sdo 0s menos experientes e nos dominam alguns contetdos e
ferramentas de trabalho. (AP14)

Naturalmente temos como supervisores 0s coordenadores de cursos, disciplinas, na
realidade ninguém sente-se melhor quando é visitado, mas nds devemos estar

conformados porque a pessoa aprende todos os dias. (AP13)

Encaro de modo formal cumprindo todas orientacfes pedagdgicas. (BP4)

Neste contexto estamos a falar do grupo maior bem a supervisao pedagogica ocorre a
seu todo, mais com maior incidéncia na sala de aula onde ocorre toda atividade docente.
(BP5)

Ocorre de modo formal através de praticas como a planificacdo, reunibes de

coordenacdo e algumas ocasides também de modo informal. (BP6)

Bem eu nunca vi este sentimento de rejeicdo sempre que sou visitado exatamente por
entender que é um processo natural dentro da escola, alids ele ajuda o professor a
melhorar o seu trabalho, entdo sempre entendi que a vinda deste processo ajuda a

melhorar 0 meu desempenho. (BP8)

Tenho recebido bem até porque tem sido uma mais-valia para os professores. (BP12)

Bem alguns ficam equivocados, outros ficam satisfeitos e ainda existe uns nem por isso
até agradecem. Existe aceitacdo uma vez, que alguns estdo no processo de
aprendizagem aqui, sdo 0s menos experientes e ndo dominam alguns contetidos e
ferramentas de trabalho. (BP15)

E possivel notar nas respostas dos entrevistados alguma consciéncia de juizo, o APy, APy,
AP3, AP?, AP10, APgi AP11, AP13, AP14, BP4, BP5, BPG, BPg, BP12 ¢ BP15 embarcam na mesma
linha de pensamento quando afirmaram que de inicio ocorria algum frio, alguma apreensao
e até equivocos nalguns casos. Outros sentiam-se satisfeitos e ainda assim houve alguns que
apresentam resisténcia face a este procedimento normal na atividade docente, mas regra geral

foram todos unanimes em afirmarem que os professores quando sdo confrontados diante de
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tais praticas encaram-na de modo formal e normal, por saberem da importancia que as

mesmas representam na melhoria do seu desempenho docente educativo.

Se a esséncia da supervisdao é o acompanhamento, entdo, os funcionarios de todas as
instituigdes necessitam dela no dmbito da execucédo das suas atividades. Deve a escola estar
mais voltada para os aspectos de redireccionar toda planificagdo formal, procurando garantir

com que se melhore os niveis de ensino-aprendizagem fundamentalmente dos seus alunos.

E aqui temos de concordar com (Nivagara, 2005, p.71) quando afirma que “No contexto da
formacdo de professores, a supervisdo é entendida como uma atuagdo de monitorizagdo
sistematica da pratica pedagdgica, sobretudo através de procedimentos de reflexdo e de

experimentagao”.

Quadro 11: Influéncia da subdirecé@o pedagogica no processo de supervisao pedagbgica

Para ja ndo tem nos colocados a parte, dando orientacBes praticas para a prossecucao

dos seus objetivos. (AP1)

Sinto sim a influéncia devido as planificagdes quer de coordenacdes de disciplinas ou

até mesmo de cursos e outros. (AP2)

Sim tem influéncia direta neste processo porque a subdirecdo pedagdgica é o nucleo
central da escola, nesta abordagem ndo s6 se espera da direcdo mas sim do

envolvimento de toda comunidade educativa. (AP3)

Sim é possivel notar isto porgue a sala dos professores eles estdo preocupados em ter

os planos de aulas, diarios e outros elementos imprescindiveis para a atividade. (AP9)

P7. Acredito ser o autor principal, porque o acompanhamento é feito diretamente, ja
que obedece a um plano que as faz sdo os coordenadores de disciplinas e cursos e

depois submetem para a competente aprovacdo na subdirecdo pedagogica. (AP7)

Tenho constatado que isto incentiva os professores a planificar a matéria e outros

procedimentos. (AP10)

Sim, muita influéncia porque deve fazer acompanhamento do trabalho docente, este

trabalho docente que comeca na sala de aula, entdo é na sala de aula onde eu como

subdiretora exergo a fungéo de supervisora pedagogica. (AP11)
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N&o tem tido muita influéncia, porque os professores gozam de uma certa autonomia
no desenvolvimento das suas tarefas sob acompanhamento dos professores mais
competentes, humildes e a direcdo trabalha na perspetiva de orientar, planificar e

facilitar todo um processo docente educativo. (AP14)

Na realidade € o elemento fundamental da escola, daqui a dois anos a escola cresceu
bastante neste aspeto e talvez pela dindmica do seu lider sente-se que a subdirecao

pedagdgica cresceu bastante também. (AP13)

Justamente é por intermédio da subdire¢do pedagogica que se recebe todas orientacoes
para 0 Ssucesso ou para se atingir os objetivos tragados pela direcéo. (BP4)

Tem muita influéncia, primeiro € que a subdirecdo pedagdgica trabalha em equipa para
além dos objetivos que é comum héa sempre o objetivo que é individual, tem servido de

auxilio ao corpo docente, existe a pressao do ponto de vista positivo. (BP5)

Sim, porque a subdire¢do pedagogica tem a preocupacdo com os professores e 0s
alunos por forma a orientar, acompanhar e situar o professor de modo a melhorar o seu
desempenho. (BP6)

Sim é possivel notar isto porque a sala dos professores eles estdo preocupados em ter

os planos de aulas, diarios e outros elementos imprescindiveis para a atividade. (BP8)

E possivel notar isto porque a sala dos professores estdo preocupados em ter os planos

de aulas, diarios e outros elementos importantes para a sua atividade. (BP12)

Sim, tem havido pessoalmente tem ajudado a melhorar alguns aspetos porgue nunca se
aprende tudo durante a nossa formacdo, recordo-me que ha dois anos atras recebi visitas

e esqueci-me de fazer chamada e de facto isto chamou-me atencéo pela negativa porque

a equipa de supervisores manteve-se atento neste e outros aspetos. (BP15)

Na verdade, os seis professores BP4 BPs BPs, BPs, BP12 BP1s5 entrevistados relatam nas suas
afirmacdes que a subdirecdo pedagogica exerce uma influéncia muito consideravel dado ser
0 6rgdo reitor de toda agdo que visa a orientar, acompanhar, situar os professores de modo a
melhorar o seu desempenho docente. Nota-se aqui, apesar de serem professores com menos
tempo de servigco, que demonstrarem conhecimentos quanto a responsabilidade que a
subdirecdo pedagdgica tem sobre tais praticas na escola. Portanto, as respostas dos
professores AP1, AP2, AP3 AP7, AP1o, AP9, AP11, AP13, AP14 destacaram a importancia da

planificacdo das atividades pedagogicas, realcaram ainda que se o objetivo € melhorar e
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aperfeigoar visando a elevagdo das competéncias dos professores por um lado, por outra

também reforcam a ideia do desenvolvimento do conhecimento cognitivo dos alunos. E aqui,

podemos embarcar na mesma linha de Alarcdo, quando destacou que:

¢ através das interagGes que se criam nestes contextos aliados a investigagdo e a reflexdo sobre
as praticas, que o professor aprende e se desenvolve profissionalmente. Na perspectiva da autora,
o professor devera ser investigador da sua préatica, pois s6 assim estara apto para questionar,

compreender e reformular sempre que necessario (Alarcédo, 2000:16).

Quadro 12: Visibilidade das praticas de supervisdo pedagdgica

Penso ser na sala de aula, por ser o espaco onde ocorre todo o processo docente-
educativo. (AP1)

Na sala de aula, por ser o espaco onde ocorre todo processo de ensino. (AP2)

Na sala de aula. (AP3; AP11; AP13; BP8)

E na sala de aula, é onde se realiza todo seu trabalho entdo acho que é ai onde a

subdirecdo tem influéncia. (AP9)

E na sala de aula, porque eu acredito que é a nossa area de atuacio e entdo o nosso
objetivo principal é formar os alunos, mas para que seja bem formado é necessario que

o professor também esteja bem formado. (AP7)

E mesmo na sala de aula, porque € mesmo o ponto de partida visto que a escola
encontramos Varios intervenientes no processo docente-educativo, ja que o aluno é
sobretudo o foco de toda aprendizagem e ndo depende totalmente do professor, mais
em grande medida a tarefa do professor é determinante no processo de ensino. (AP10)

E na sala de aula, porque é ai o campo de batalha do professor é ai onde conseguimos

ver se 0 professor estad a cumprir com os objetivos tracados pela direcdo. (AP14)

E mais notorio na sala de aula, porque é o espaco onde ocorre todo o processo de

aprendizagem e também existe a interacdo professor-aluno e aluno-aluno. (BP4)

Exatamente na sala de aula, porque € o espagco onde acontece toda acdo docente da
escola. (BP5)
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E na sala de aula, porque é neste lugar onde encontramos o professor e os alunos a
praticar e é ai onde o supervisor tem a oportunidade de observar os objetivos tracados

tém sido alcancados ou nao. (BP6)

E na sala de aula, porque ¢ na sala de aula onde temos o foco final deste processo todo.
(BP12)

E a sala de aula, porque € ai onde ocorre toda pratica docente educativa. (BP15)

Podemos constatar que existe alguma tendéncia e até mesmo convergéncia dos entrevistados,

onde professores com mais € menos tempo de servigo foram unanimes em afirmar que é a

sala de aula o espaco mais visivel da ocorréncia de tais praticas de supervisao e observacao.

Logo, na area do ensino o termo clinica é associado a supervisdo para designar 0 processo

de acompanhamento feito aos professores pelos técnicos de educagdo que se designam

supervisores e 0 ambiente em que se acompanham (sala de aula). O principal objetivo deste

modelo é a melhoria da pratica de ensino dos professores na sala de aula por isso, neste

modelo o supervisor e o professor fazem anélise conjunta de fenébmenos que ocorrem na sala

de aula. E com isto, leva-nos a concordar com os autores citados abaixo quando afirmaram

que:

A supervisdo clinica é uma estratégia através da qual os formadores podem trabalhar em
conjunto, em colaboragdo com os outros colegas, a fim de melhorarem o seu ensino mediante
ciclos sistematicos de planificacdo, observacdo e uma andlise intelectual intensiva sobre o
aperfeicoamento do ensino actual através de modificagOes racionais (Buthery e Weller, 1988
citados por Garcia, 1999:165).

Quadro 13: Existéncia de pré-contacto com o supervisionado a cada visita

Sim, hd um contacto prévio que é estabelecido pela subdirecdo pedagdgica, onde existe
um plano de visitas voltadas para os professores através de um placar informativo na

sala dos professores. (AP1)

Sim, leva a entender que todo professor deve estar preparado para tal ato. (AP2)

Sim, leva a entender que todo processo deve estar preparado para tal exercido. (AP3)

Sim, apesar de nem sempre ser feito tal como previamos. (AP9)

Sim tem existido muito pré-contacto. (AP7)
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Acredito que sim, uma vez que tem obedecido a um plano de visitas. (AP10)

Acredito que sim tem existido orientacdo deste ponto de vista sempre que se vai visitar

um professor, até porque obedecem uma planificacdo. (AP11)

Tenho certeza que sim tem havido muito contacto antes e apds a visita. (AP14)

Tem a oportunidade de se pronunciar em detrimento da planificagéo atinente as visitas
de ajuda e controle. (AP13)

Naturalmente tem havido este feedback da subdirecdo pedagdgica em torno das

atividades levadas acabo. (BP4)

Existe um plano de orientagdo da parte da subdirecdo pedagogica. (BP5)

Bem, o supervisor ndo intervém durante aula mais sim depois onde o professor tem a
oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativo as ocorréncias na aula. (BP6;
BP8)

Bem, o supervisor sé intervém ap0s efetuar a visita onde o professor é chamado no

gabinete e lhe é dado a oportunidade de fazer a sua autocritica e também receber reparos

verificados durante a aula. (BP12)

Sim, apds a observacdo existe algum momento para que o professor exponha a sua

autocritica exatamente ocorre sempre desta forma. (BP15)

Nota-se aqui a convergéncia de opinido dos professores AP1, APg, AP11, AP2, AP3, AP7, AP1q,
e 0s BPs, BPg, BP12, BP15 quando apontam que existe um pré-contacto antes da visita de ajuda
e controle visando a orientacdo por parte da subdirecdo pedagdgica como sendo 0 6rgao
responsavel pela coordenacdo de todo este processo de supervisdo. Ja os professores BPg,
BPs manifestaram alguma contrariedade nas suas opiniées uma vez, que demonstraram
alguma incerteza sobre existéncia do pré-contacto ou ndo antes da visita de
acompanhamento. De facto, fazer acompanhamento do trabalho docente néo é tarefa facil e
aqui a subdirecdo pedagogica tem exercido enorme preponderancia na melhoria da qualidade
do processo de ensino e aprendizagem, dai que, podemos afirmar da importancia que deve

ser dado ao papel do supervisor no &mbito escolar. O encontro de pré-observacéo

“...entre o supervisor e o professor recém-formado, que tem lugar antes da

observagdo de uma atividade educativa, tem fundamentalmente dois objectivos®:
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a) ajudar o professor na andlise e tentativa de resolugdo dos problemas ou
inquietagdes. .. b) decidir que aspeto (s) vai (ou vao) ser observados (s)” (Alarcéo
& Tavares, 2003, p. 81).

Quadro 14: Retorno durante ou apds a aula

Sim, uma vez que o professor deve expressar 0 seu ponto de vista relativo a aula
ministrada ainda assim e porque o grande objetivo é melhorar a qualidade do processo
de ensino, alids o supervisor ndo deve ser encarado como um individuo que vem para
ver o que é certo ou errado mais sim para acompanhar e facilitar todo o processo de
ensino. (AP1)

Existe sim, retorno, porque € 0 momento em que o professor tem para fazer a sua
autocritica, analise dos pontos fortes e fracos entre outros aspetos relativos a aula.
(AP2)

Existe sim, retorno, porque € 0 momento em que o professor tem para fazer a sua
autocritica, onde deve e pode expressar 0 seu ponto de vista esmiucando 0s pontos
fortes. (AP3)

Bem o supervisor ndo intervém durante a aula mais sim depois onde o professor tem a
oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativos as ocorréncias na aula.
(AP9)

Tem tido sim, apds a observacdo entre 5 a 10 min para sentarmos a ouvir o professor e
depois disso os supervisores vao fazendo reparos, na base desses erros ou falhas faz-se

entdo os devidos acertos. (AP7)

Sim, se o0 objetivo é melhorar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, entdo
ele mesmo vai analisar aonde falhou, reconhecer os seus aspetos positivos o supervisor

também tem que valorizar o trabalho do professor. (AP10)

Bem o supervisor ndo intervém durante a aula mais sim depois, onde o professor tem a
oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativos as ocorréncias da aula.
(AP11; AP13)

Sim depois de visitado o professor é convocado ao gabinete e Ihe é dado a oportunidade

de se explicar, bem o supervisor ndo intervém durante a aula mais depois, onde o
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professor tem a oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativos as
ocorréncias na aula. (AP14)

Naturalmente tem havido este retorno, primeiramente o professor tem o direito de fazer

a sua autocritica, ver so pontos fracos e fortes. (BP4)

Existe retorno porque é o momento em que o professor tem para fazer a sua autocritica,

onde deve e pode expressar 0 seu ponto de vista esmiucando os pontos fortes. (BP5)

Bem o supervisor ndo intervém durante aula mais sim depois onde o professor tem a
oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativo as ocorréncias na aula. (BP6;
BP8)

Bem o supervisor s intervém apos efetuar a visita onde o professor é chamado no

gabinete e lhe é dado a oportunidade de fazer a sua autocritica e também receber reparos

verificados durante a aula. (BP12)

Sim, ap0ds a observacdo existe algum momento para que o professor exponha a sua

autocritica exatamente ocorre sempre desta forma. (BP15)

Nesta questao existe uma tendéncia segundo respostas dos intervenientes, nota-se que, tanto
os professores com mais tempo como os de menos tempo de servi¢co tenham um dominio
profundo de que qualquer que seja a intervencdo do supervisor, deve ser feito apds a
observacdo e nunca antes, em que o professor é convocado para o gabinete e Ihe é concedido
alguns minutos para que possa refletir sobre a sua prética. E nesta perspetiva que podemos
afirmar que, a pés-observacdo é o momento final do ciclo de supervisdo pedagdgica. Nesta
fase o supervisor retine com o professor supervisionado com o objetivo de analisarem e
interpretarem conjuntamente informagdes colhidas no decurso da supervisdo. Ambos
partilham constatacdes e experiéncias na tentativa de potenciar os aspetos positivos e
minimizar os problemas que tenham sido constatados durante a observacdo. Dai que, diante
de tais comentarios a este respeito que nos conduz a considerar um dos aspetos mais
relevantes da questdo de investigacdo desta abordagem, os modelos utilizados para a

melhoria das praticas pedagdgicas levadas a acabo na escola em estudo.

Neste contexto, podemos inferir que o papel do supervisor esta vinculado a gestdo da escola
como um todo, uma vez que ele busca junto com o professor minimizar as eventuais

dificuldades do contexto escolar em relagédo ao ensino e a aprendizagem dos alunos. Assim,
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podemos afirmar que a funcao do supervisor foi sendo construida historicamente conforme
a necessidade da sociedade e hoje é delegada a este profissional no exercicio de suas
atribuicoes a funcao de planejar, coordenar, orientar, dialogar, auxiliar, estudar e discutir as
problematicas presentes no dia-a-dia da escola e, ainda, buscar junto ao coletivo os temas

para a formacéo escolar em servico.

Quadro 15: Existéncia de algum instrumento de registo durante a visita

Sim, leva consigo sempre uma ficha de observacdo da aula. (AP1; AP2; AP10; BP4;
BP6; BP8; BP15)

Sim, leva consigo sempre uma ficha de observacéo de aulas, ha outros elementos como

maquina fotografica e outros. (AP3)

Sinto sim, sempre que sou visitado o supervisor leva sempre consigo uma ficha de

observacao de aulas. (AP9)

Sim existe, é um instrumento que temos recebido onde vem os itens observados durante
a visita. (AP7)

Sim levo, a grelha de observagéo de aula e a planificagdo quinzenal. (AP11)

Sim existe, € uma grelha de observacdo de aula onde o supervisor vai anotar as

ocorréncias. (AP14)

De principio disse h& dindmica para este tipo de trabalho, neste momento tenho visto
que o supervisor faz-se acompanhar de uma grelha de observacao de aula. (AP13)

Diria que sim, noutras palavras diria que o mapa de anotacdes. (BP5)

Sim a instituicdo utiliza uma ficha de observacédo de aulas. (BP12)

Nas respostas proferidas pelos professores com mais e menos tempo de servigo, deixaram
claro do conhecimento sobre o instrumento utilizado para registo durante a observacao de
aula no caso ficha ou grelha de observacéo de aula. Este elemento que serve ndo sé para tirar
notas durante a observacdo durante a aula, mais também por ser nesta grelha de observagédo
onde os aspetos a observar facilitam deste modo a verificacdo dos objetivos tragcados para o
efeito. E assim, pode-se afirmar que a observacao é um dos elementos mais importantes no
processo de supervisao pedagogica e, com ela, facilitar também a diversificagédo das praticas

pedagdgicas praticadas na escola. Pode-se considerar esta pratica como sendo das mais
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visiveis tendo em conta a orientacdo, observacao e supervisdo das praticas pedagdgicas um

dos principais objetivos especificos desta tematica. Nesta perspetiva podemos fazer um

alinhamento com Altet, quando afirma que "colocar o aprendente em situagdes de

aprendizagem que desencadeiem e favoregam a sua atividade” (Altet, 2000, p. 173).

Quadro 16: Caréter colaborativo e partilha de opinides no seio escolar

Existe colaboracdo na execucdo de todas tarefas programadas pela direcéo. (AP1)

Se assim ndo fosse ndo teria l6gica de planificarmos em grupos e nisto tem existido

muita partilha de informacéo e opinides. (AP2)

Existe muita partilha de ideias, pois o trabalho ¢ feito em equipa. (AP3)

Existe sim muita partilha de opinides e o trabalho é desenvolvido em equipa. (AP9)

Sempre existiu muita colaboracdo e partilha de ideias. (AP7)

Existe muita partilha de ideias e o trabalho é feito em grupo. (AP10)

E bem-vindo e também existe ja uma boa aceitacdo dos colegas até porque ajuda a

superarem algumas lacunas. (AP11)

Existe muita partilha de ideias, pois o trabalho € feito em equipa. (AP14)

Geralmente isso que disse implica dizer é que nem sempre aquilo que a subdirecdo

pedagogica pensa e planifica consegue implementar, mais raz6es como falta de verbas

ou de orgamento, complica no alcance de certos objetivos. (AP13)

Naturalmente tem existido partilha no sentido de que ha este feedback que o professor

colabora em participar nestas atividades. (BP4)

Vou lhe dar um exemplo muito concreto venho de uma instituicdo onde estas praticas
ndo eram quase Visiveis, é sO para dizer que tais praticas é muito importante sobretudo

para o engrandecimento das supervisao pedagdgica. (BP5)

Existe muita partilha de ideias, pois o trabalho é feito em grupo / equipa. (BP6, BP8,
BP11, BP15)

Os professores AP1, APy, AP11, AP2 AP3 AP7, AP1, ¢ AP14 foram unénimes e

consensuais nas suas respostas, uma vez que dizem reconhecer que este trabalho tem
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sido desenvolvido em equipa, onde a partilha de ideias e de opinides predomina tais
praticas. J& o professor AP13 ndo alinha no mesmo diapasdo quando referiu que a
observancia dessas praticas estdo dependentes da falta de orcamento e verbas. Na nossa
opinido consideramos que esta Ultima observacao nao é suficientemente relevante uma
vez que, a instituicdo em estudo ndo dispde de orgamento, como tal funciona com as
receitas locais e com isto tem sabido levar acabo toda programacéo voltada para este
efeito. Em sentido inverso os professores com menos tempo BP4, BPs BPs, BPg, BP12 €
BP1s, demonstraram profundo conhecimento na maneira com tem sido desenvolvidas
tais praticas na escola, onde deixaram clara a existéncia de uma tendéncia na medida

que tal ato decorre com a colaboracgéo de todos intervenientes no processo.

Logo, ndo devemos, contudo, esquecer, o trabalho colaborativo, como forma de
partilha de experiéncias, entre 0s pares, na procura constante de solucées melhoradas.

Com isto, e apoiamo-nos na indicagdo do autor que afirmou:

«a competéncia coletiva é mais do que o somatorio das competéncias
individuais. Estamos a falar da necessidade de um tecido profissional
enriquecido, da necessidade de integrar na cultura docente um conjunto de

modos coletivos de producéo e de regulacao do trabalho» (N6voa, 2009, p.213).

Quadro 17: Sentimento de rejei¢do nos supervisionados

no decurso da mesma volta ao normal. (AP1)

De facto no inicio o professor sente-se apreensivo diante da visita do supervisor, mais

Sinto-me normal diante de tal pratica. (AP2)

O normal seria realmente ser bem recebido, porque ninguém gosta de ser visitado mas
0 que noto aqui é diferente, os professores sentem-se bem e sem nenhum sentimento
de rejeigéo. (AP3)

Existe algum sentimento sim no inicio mais depois vai passando com o embalar da
aula. (AP9)

N&o, é bem vido como tivera dito no inicio havia resisténcia mais depois de fazer este
acompanhamento e informar o objetivo dessas a¢cdes 0 professor comeca aceitar mais
acoes. (AP7)
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Nunca constatei isto, tenho sido bem recebida. (AP10)

E como um policia, os professores tém receio de receber o supervisor pedagogico
porque ainda pensam que esta ai um inspetor, entdo tem sido feito ainda com alguma
resisténcia. (AP11)

Para ja ninguém gosta de ser visitado mais o que tenho notado aqui é que os professores

sentem-se bem e sem nenhum sentimento de rejeicdo. (AP14)

Tem sido uma tarefa normal, na medida em que estou sempre preparado para recebé-
los. (AP13)

O normal seria realmente ser bem recebido, porque ninguém gosta de ser visitado mas

que o tenho notado aqui € diferente os professores sentem-se bem e sem nenhum

sentimento de rejeicdo. (BP4)

Ninguém gosta de ser visitado e quando acontece devemos estar preparados, abertos a

partilhar informacao e até aprender com 0s nossos supervisores educacionais. (BP5)

Como professora acho uma atividade normal apesar de que as vezes ocorrer um frio na

barriga logo no inicio mas depois tudo volta ao normal. (BP6)

Normalmente sentem-se bem e ndo ha nenhum sentimento de rejei¢do, dai considerar

uma atividade aceitavel. (BP8)

Existe algum sentimento sim no inicio mais depois vai passando com o embalar da
aula. (BP12)

Para ja ninguém gosta de ser visitado mas o que tenho notado aqui é que os professores

sentem-se bem e sem nenhum sentimento de rejeicéo. (BP15)

Pode-se observar que nesta questdo a AP, AP3 AP7, AP1o, AP13 ¢ AP14 apontam para uma
situacdo normal no seio escolar e que ndo existe nenhum sentimento de rejeicdo. Em sentido
contrario os AP1, APge AP11 fazem mencao da existéncia de alguma resisténcia no inicio mas
que depois os professores conseguem sentir-se a vontade aceitando com naturalidade a visita
do supervisor. Para os professores recém-formados no caso BP4, BPs, BPs, BPs, BP12, BP1s
destaca-se aqui alguma tendéncia de aceitacdo sempre que se verificam tais praticas, ou seja,
parece existir unanimidade neste quesito, a maioria dos docentes dizem sentirem-se a
vontade e normal, uma vez que tal pratica tem constituido um elemento motivador para a

superacao das suas praticas dirias.
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Reconhece-se desde j& que, ndo é possivel falarmos em observacao de aulas como estratégia
de supervisdo e desenvolvimento profissional sem nos referirmos ao modelo de superviséo
clinica, modelo que tem sido bastante utilizado no contexto universal nos ultimos anos, e
fundamenta-se no conhecimento dos modelos de supervisdo do professores na escola em
andlise que traduz num dos objetivos especificos deste trabalho. E isto faz-nos embasar na

seguinte teoria:

“Dos modelos e abordagens que tem sido proposto para a supervisao pedagogica este €
aquele que, no contexto da avaliagéo de desempenho pode apoiar a observagao de aulas e a
reconstrugdo das praticas dos professores ”. (Trag. 2000), segundo a afirmacéo do autor leva-
nos afirmar que o processor de supervisdo das praticas pedagogicas tem sido exercicio
bastante influente na avaliacdo do deempenho profissional docente uma que a mesma tem
reflectido com alta relevdncia sobre factores como: elaboracdo de planos de aulas,
planificacdo de contetdos em grupos disciplinares, melhoria na abordagem, na interacdo
professor- aluno, aluno-aluno, e acima na responsabilizacdo do cumprimento dos horéarios

do corpo docente.

Quadro 18: Influéncia da supervisdo das praticas pedagogicas sobre a avaliacédo de

desempenho

A supervisdo de praticas pedagdgicas tem influéncia direta naquilo que é avaliagdo do

meu desempenho por ser a base do desenvolvimento da nossa atividade. (AP1)

A supervisdo pedagdgica tem influéncia direta naquilo que avaliagdo do meu
desempenho por ser a base do desenvolvimento da minha atividade. (AP2)

Ajuda a melhorar a qualidade do meu trabalho e que entdo quanto melhor eu trabalhar

melhor serd o desempenho profissional. (AP3; BP8)

Bem a supervisdo pedagdgica influencia na avaliagdo da seguinte forma, ajuda-nos a
superar algumas lacunas, ajuda-me no meu desempenho profissional é sempre muito
bem vinda. (AP9; AP11)

Muita, porque eu como supervisora também consigo aprender, consigo superar

algumas lacunas no meu dia-dia. (AP7)
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Tem muita influéncia na avaliacdo de desempenho visto que, por meio deste processo
as pessoas ficam mais consciencializadas em melhorarem o processo de ensino-

aprendizagem. (AP10)

Com a supervisdo pedagdgica faz-se um trabalho de acompanhamento para ver se a
pratica coincide com a teoria e permite assim melhorar a nossa atividade na escola, ela

serve como um termometro para medicédo de todas acGes educativas na escola. (AP14)

Influencia na avaliacdo profissional porque melhora algumas lacunas e com isto

melhora o meu desempenho. (AP14)

Estas praticas influenciam na avaliacdo do meu desempenho profissional no sentido de
gue as mesmas nao vém para prejudicar mais sim para melhorar, ajudar a corrigir todos

aspetos negativos no sentido de desenvolver a atividade docente-educativo. (BP4)

Ela é variavel, pode aumentar ou diminuir o desempenho do professor, pode também

influenciar na promocao da carreira docente. (BP5)

Ela contribui no facto de querer apresentar melhor a minha préatica pedagdgica e quando
eu vou a procura de melhorar a minha prestacdo é neste momento que ela contribuiu

muito na minha prestacao. (BP6)

Eu particularmente acho muita vantagem sendo que a direcdo, a subdirecdo pedagogica
e professores, entdo ele ajuda no aperfeicoamento profissional e também ajuda-nos a

atingirmos 0s nossos objetivos na sala de aula. (BP12)

Bem como ja disse na questdo anterior, sempre sabemos que seremos visitados entao
preparamos um guido e ap6s esta visita nos € apresentada avaliacdo onde constam

aspetos positivos e negativos e logo tenho a nocdo de onde devo corrigir. (BP15)

Nas respostas acima proferidas pelos docentes AP1, APg, AP11, AP2, AP3 AP7 APio,
AP13 AP14, BP4 BPs BPs BPs BP12, BP1s é notério ver uma tendéncia nas respostas
proferidas onde todos apontam que tais praticas de supervisdo servem para superar,
melhorar algumas lacunas e insuficiéncias encontradas no ambito da atividade docente.
Nesta perspetiva podemos afirmar que, no quadro da avaliagdo de desempenho, a
autoavaliacao pode representar a estratégia basica de desenvolvimento profissional do
professor, independentemente da existéncia de formas de supervisdo externa, embora

estas possam, contribuir para uma supervisao mais dialogada e critica. E nisto faz todo
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sentido apoiarmo-nos na linha de pensamento de Silva (2002, p.132), a este respeito

quando afirma que:

«0 desenvolvimento profissional ndo se estrutura somente no dominio de
conhecimentos sobre o ensino, mas também nos dominios das atitudes, das
relacOes interpessoais e das competéncias ligadas ao processo pedagdgico. Ou
seja, os professores “terdo de mobilizar nas suas praticas ndo s6 conhecimentos
especificos das disciplinas que lecionam, mas um conjunto de outras
competéncias que concorrem para o sucesso’ da pratica pedagogica com
consequéncias na construcao da identidade, no desenvolvimento e na realizacéo

profissional».

De facto temos que concordar com o exposto no trecho acima por Silva, porque
qualquer profissinal docente que se preze como tal deve preocupar-se com 0
melhoramento da sua pratia docente, a sua atitude, as habilidades e acima de tudo

com o conhecimento cientifico sobretudo.

Podemos considerar também esta questdo uma das mais importantes deste estudo por
constituir um alinhamento com um dos objetivos especificos deste trabalho, onde o
foco assenta na influéncia que a supervisdo pedagdgica tem causado no

desenvolvimento profissional docente.

CAPITULO VI. CONCLUSOES

Esta investigacdo decorreu num contexto educativo especifico na escola do 2° ciclo do ensino
secundario e optamos por utilizar uma abordagem qualitativa, uma vez que, 0 autor desta
pesquisa é parte integrante da realidade em estudo.

Com o objetivo geral assente na supervisdo das praticas pedagogicas — um processo de
aperfeicoamento do desenvolvimento profissional, foi desenvolvido um inquérito por
entrevista semiestruturada acerca de 15 professores divididos em dois grupos ou seja, nove
professores com mais de dez anos de servico e a seis professores com menos de dez anos de
servico, para os quais responderam para 0s seguintes objetivos especificos:

- conhecer as préticas de supervisdo dos professores da escola em analise;
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- conhecer como os professores em estudo entendem que a supervisdo pedagogica
influencia o seu desenvolvimento profissional,

- conhecer os modelos de supervisao dos professores da escola em analise;

- identificar diferencas nas praticas e modelos de supervisdo entre professores recém
formados e professores com mais tempo de servico.

- identificar orientacdes a este respeito nos documentos internos da escola.
Estes objetivos especificos responderam para a seguinte questdo de investigacdo da pesquisa:
Que préaticas e modelos de supervisdo, com objetivo de melhorar as suas praticas
pedagdgicas, sdo seguidas pelos professores recém-formados e com algum tempo de servigo
na escola do Il ciclo do ensino secundario em Viana — Luanda, Angola?
Os resultados obtidos na recolha de dados tiveram como evidéncias a importancia que o
processo de supervisdo tem como atividade ligada a orientacdo, a observacdo, a avaliacéo,
as competéncias profissionais e a inovacao dos professores. Foram abordados as diferencas
da supervis@o no que respeita ao supervisor e ao supervisionado, foram analisadas as formas
e as dimensdes dessa supervisdo, bem como os estilos que o supervisor devera assumir na
sua atividade profissional. Foram levadas em consideracdo durante a discussao dos dados o
alinhamento entre a questdo de investigacdo da pesquisa, e 0s objetivos para, deste, modo
poder-se refletir com profundidade em torno da interligacdo das questdes com as respostas
colocadas durante as entrevistas. Que desta forma conduziu-nos as seguintes conclusoes.
Para esta etapa foram definidas em funcdo das respostas proferidas pelos professores
entrevistados trés questdes que pelo seu conteido e teor irem de encontro para aquilo que
foram os objetivos estabelecidos deste trabalho. Portanto, as questdes 2, 5 e 12 serviram de
indicadores para uma analise mais especifica sobre o alinhamento das mesmas face a questao
de investigacdo e a seguir descrevemos resumidamente.
Das 12 questBes colocadas aos 15 professores foi notdrio ver a existéncia de alguma
tendéncia no conhecimento sobre a questdo 2- qual a principal funcdo da supervisdo? aqui
tanto os professores com menos e mais de 10 anos responderam que tal assenta no
acompanhamento, na orientacdo, no controlo e no aperfeicoamento das préaticas pedagdgicas
do professor, logo parece estar alinhada ao objetivo especifico - sobre o identificar
orientagdes a este respeito nos documentos da escola em analise; podemos concluir também
que na questdo 5 — que influéncia tem a subdirecdo pedagdgica no processo de supervisao

pedagdgica?
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Notou-se nesta questdo a tendéncia tanto dos professores com mais e menos tempo de servico
na forma clara como demonstraram todos eles nas suas respostas que, a subdirecdo
pedagdgica exerce sim uma influéncia muito consideravel no processo de supervisdo das
praticas pedagdgicas, uma vez ser o 6rgao reitor por toda acao que visa orientar, acompanhar,
situar e avaliar os professores de modo a melhorarem o seu desempenho profissional. E esta
questdo esta alinhada com linha a) e d) dos objetivos especificos — a) Conhecer as praticas
de supervisédo dos professores da escola em analise e d) Identificar diferencas nas préaticas e
modelos de supervisdo entre professores recem-formados e professores com mais tempo de
servico. Ja na questdo 12 - a influéncia da supervisdo das praticas pedagogica sobre a
avaliacdo do seu desempenho profissional?

Notamos nesta questdo uma enorme tendéncia quanto a influéncia que tais praticas exercem
sobre o desempenho profissional, realca-se que tanto os professores com menos e com mais
tempo de servico reconhecerem que tais praticas de supervisdo servem para superar e
melhorar algumas insuficiéncias verificadas ao longo da sua atividade docente.

Realcamos aqui, que o conceito desenvolvimento profissional docente tem vindo a
modificar-se na ultima década, motivado pela evolucdo da compreensdo de como se
produzem o0s processos de aprender e ensinar. Neste sentido esta questdo esta
consubstanciada na linha b) dos objetivos especificos na nossa pesquisa, ou seja, Conhecer
como os professores em estudo entendem que a supervisdo pedagogica influencia o seu

desenvolvimento profissional.

Aferir que o processo de ensino e aprendizagem apesar de ser um empreendimento a longo
prazo carece de determinados pressupostos que o tornam mais pratico e adequado a todos 0s
contextos da vida social, econdmica, politica dos individuos. Estes pressupostos séo
realmente as praticas de supervisdo pedagdgica e as incidéncias que elas tém sobre os

mecanismos de avaliagdo de desempenho dos professores.

Neste sentido, ao avaliarmos as frequéncias da amostra que realgam as incidéncias das
praticas da supervisdo pedagdgica sobre a avaliacdo de desempenho dos professores, a
investigacdo demonstrou que os sujeitos submetidos a P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P8... e
P12, responderam significativamente que existe uma relacdo intrinseca entre as duas
praticas ou seja, quando as praticas de supervisdo pedagdgica sdo elevadas, influencia
fortemente nos mecanismos de avaliagdo de desempenho dos professores. Fazendo valer

efetivamente, que a avaliacdo de desempenho néo varia de forma autbnoma mas sim, atua
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como efeito, dependendo de outras varidveis a que submetem a mensuragdo concreta e

objetiva.

N&o podemos descurar alguma tendéncia nas demais questdes da entrevista realizada uma
vez que, todas elas fazem parte do guido de entrevista desenvolvido, e neste quesito podemos
depreender que tais praticas de supervisao sdo desenvolvidas em colaboracdo, existe partilha
de opiniBes entre 0s varios intervenientes, as visitas de assisténcia e acompanhamento as
aulas obedecem quase sempre a uma planificacdo, existe uma preocupacao constante na
superacao e na inovacao das falhas e até mesmo alguns erros verificados durante atividade
docente desenvolvida na escola.

Portanto, a realidade constatada das praticas e modelos de supervisdo desenvolvidas na
instituicdo, conduziu-nos a uma profunda reflexdo sobre o impacto que as mesmas tenham
causado no processo de ensino-aprendizagem, no desenvolvimento profissional de
professores, assim como, no desenvolvimento organizacional da escola.

Deve-se realcar diante dos factos constatados que € necessario reforcar as formas de
desenvolvimento organizacional convista a melhorar a promocdo e a inovacdo de
documentos orientadores de acordo a programacéo do ensino-aprendizagem, recomenda-se
também maior rigor na planificacdo das accOes didacticas e pedagdgicas, e aqui deve-se
destacar o papel preponderante que deve exercer o conselho técnico pedagodgico, 0s
conselhos de disciplinas e de cursos, no sentido de promever uma maior ficalizacao sobre
0s principais actores neste processo os professores. A aplicacao e o cumprimento obrigatério
da lei de base n.° 17/016 de 7 de Outubro do Sistema Educativo Angolano deve ser uma

premissa de extrema relevancia.

Ao propormos a necessidade de uma supervisdo pedagdgica realizada pelos professores com
mais anos de experiéncia e com outros niveis de formacdo ndo queremos unidireccionar as
solucdes a estes profissionais porque acreditamos que a acdo reflexiva dos professores
supervisionados pode ser um dos fundamentos para o desenvolvimento das suas
potencialidades profissionais e para a resolucdo das dificuldades enfrentadas. De acordo
(Mined, 2003, p. 15) afirma que a “Supervisao ¢ uma atuagdo de monitorizagdo sistematica
da pratica pedagbgica, sobretudo, através de procedimentos de reflexdo e de

experimentacao”.
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RECOMENDACOES

Assim, apds a conclusao deste trabalho focalizado na supervisdo de préaticas pedagdgicas,
um processo de aperfeicoamento do desenvolvimento profissional, pretender-se-a4 ver
melhorada a atividade docente. Indicamos agora, por isso, algumas recomendagdes de
melhoria:

» Melhoramento da supervisao na planificacdo dos conteudos;

* Observacéo de aula de forma continua e coordenada;

* Reflexdo individual e autbnoma do docente observado e do supervisor sobre a aula com a
identificacdo dos pontos fortes e fracos observados/sentidos e sugestdes de melhoria;

* Reflexd@o conjunta, supervisor e professor observado, sobre a aula e propostas de melhoria-
nunca depois de 48h ap6s a observacao;

« A subdirecéo pedagogica devera propor a melhoria continua de elementos catalisadores ao
processo de ensino-aprendizagem, bem como recolher sugestdes dos 6rgdos de apoio ao
processo de supervisao.

» Melhorar o preenchimento dos campos do livro de sumario.

* Rever a questao do absentismo de alguns professores na instituicao.

« Acrescentar a reorganizacdo da observacao das aulas, através da introducdo de uma grelha
mais sistematizada (Anexo 1V), aqui chamamos atencao para a importancia que deve ser
dada na forma de operacionalizacdo do Projecto Educativo da Escola, onde esta
consubstanciado toda planificacdo da escola, destacar que, a sincronizagdo dos programas
lectivos, as planificacbes de conteldos, a abordagem de teméticas em seminarios de
capacitacdo pedagogica com enfoque na metodologia de ensino, os meios utilizados para a
pratica docente, na estratégia de elaboracéo de planos de aulas diarios, no rigor que deve ser
melhorada sobretudo da coordenacgdo pedagdgica e na articulagcdo com os normativos legais
do sistema educativo do Pais de uma maneira geral.

Este processo deverd, dentro das condicionantes existentes, ser acompanhado de um plano
de coformacdo em supervisdo pedagdgica no intuito de consolidar as préaticas, garantir o

sucesso e promover a exceléncia no seio escolar.
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%20Cap%C3%ADtulo%203.pdf [25 de Marco de 2018]
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ANEXO |

ADERTA ==

Guiao de Entrevista

Dimensao

Topicos

Legitimagéo da entrevista

Explicacdo sumaria dos objetivos

Garantia de anonimato

Autorizagéo para gravar

Caracterizagéo social

Sexo

Idade

Area de docéncia

Anos de servigo

Spv — praticas e modelos

Participa em ac¢Oes de supervisdo — como supervisor ou

supervisionado

Carater da spv - formal / hierarquica / entre pares / informal

Contexto da spv — sala de aula, formacao, coordenacao ou

outras funcdes de gestéo

Descricao das praticas de supervisdo — pré / obs. / pds

Instrumentos de registo das praticas spv — grelhas, diarios,

atas...

Acdes de controlo, inspecao

Acompanhamento e orientacdo da acdo educativa — estratégias

concertadas, construcdo articulada de instrumentos de

avaliacao
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Estratégias de diferenciacdo pedagdgica; Melhoria de resultados

Que praticas de lideranca em spv

Acdes de partilha e colaboragéo, formacao e desenvolvimento

Reflexdo, aprendizagem

Acdes de spv — reunides, aulas. ..

Reflexdes, narrativas

Acdes de formacdo, oficinas, workshops

Competéncias pessoais e sociais, praticas de autorregulacéo

Profissionalidade docente — identidade, imagem social

Participagéo e envolvimento na escola — atividades, clubes...

Sentimentos de motivacao e bem-estar na escola
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ANEXO 11

GRELHA DE ANALISE DOCUMENTAL

Documento (Descricao detalhada, incluindo data de elaboracédo / periodo de vigéncia):

profissional —
formacdo, reflexé&o,

observacao de aulas...

X sempre
Topico que se Transcricéao Notas adicionais
verifique
a) Lein°13/01
Producédo de documentos de 31 de
orientadores de acordo a Dezembro e
Formas de X programacéo do ensino- revogada
desenvolvimento aprendizagem, pela actual
organizacional — como planificacGes de lei de base
é promovida, integra actividades dictaticas e n°17/016 de
inovacao... pedagogicas. 7 de
Outubro do
sistema
educativo
Angolano.
Decreto
executivo
conjunto n.°
277/017
Reuni¢des de conselhos
Formas de directivos, realizagéo de
desenvolvimento X seminarios convista a b)Calendério

divulgacdo dos
documentos normativos,
conselhos técnicos

pedagdgicos entre outros,

nacional escolar.
Guido
metodoldgico do

professor
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Avaliagéo de
desempenho

Realiza-se de forma
semanal, mensal,

trimestral e anual.

c)Decreto N°7/08
de 23 de Abril do
Estatuto da carreira
docente- Sistema de
avaliacdo de
desempenho;
Regulamento das
Escolas do Ensino
Secundario do I e I
ciclo .

Instrumentos de apoio

a gestdo / lideranca

Programas lectivos ou
curriculares, grelha de
observacgao de aulas,
principios gerais do
sistema de ensino,
circulares, Decretos do
Ministério da Educacao,
varios documentos

orientadores...

a)Lei n°13/01 de 31
de Dezembro e
revogada pela
actual lei de base n°
17/016 de 7 de
Outubro do sistema
educativo

Angolano.

Formas de controlo e
prestacdo de contas —
melhoria de

resultados, inspe¢éo

Inspeccgéo, superviséo
pedagogica, auditorias
internas e externas, visitas
de ajuda e controlo de
6rgdos competentes e
afins, recomendagdes,

propostas de solugéo...

Estratégias de
colaboracéo e

aprendizagem

Uso de métodos activos,
investigacdo, e
acompanhamento em sala

de aula e outros

Projecto Educativo
da Escola (PEE) -
2017/2020
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Desenvolvimento do

ensino

Cumprimento das
orientacOes do calendario
nacional escolar,
planificacGes de
conteudos,
implementacdes das

accdes constantes no PEE

OrientacOes para

planificacao

Marcacdo de
planificagdes, uso de
documentos oreintadores-
convocatorias, modelos de
planos quinzenais,
mensais, uso de actas de

reunioes.

Niveis de registo

Arquivos da escolares,
grelha de registo, actas de
reunides, guido escolar

entre outros.

Spv padagdgica

Assiténcia as aulas,
monitoramento das
actividades dos docentes,
realizacdo de seminario de
capacitacdo de acordo
necessidades gerais e
especificas, etc...
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ANEXO II1. TRANSCRI(;AO DAS ENTREVISTAS
Grupo A - Professores com mais de 10 (dez) anos de servigo docente

Questdo 1: Tem nogdo de supervisdo pedagdgica?

(AP1): A supervisdo pedagogica é uma actividade levada acabo por professores com
formacdo e experiéncia na area de educagdo que visa orientar professores menos

experientes.

(AP2): E um processo ao qual o professor experiente orienta um outro professor na sua

actividade docente.

(AP3): Um porcesso em que o professor ndo deve ter medo porque é ai onde ele vai

mostrar as suas valéncias.

Tenho sim, a supervisdo pedagdgica € uma area que tem como actividade o

acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem.

(APg): Tenho sim, sabemos que é novo em meu entender a supervisdo pedagdgica é

actividade gue orienta o trabalho e os contetdos a leccionar ao longo do ano lectivo.

(AP10). E um procedimento inerente a gestdo escoalr que visa elevar e melhorra a
qualidade do processo de ensino.

(AP11): E um trabalho de assisténcia ao professor em forma de planeamento,
acompanhamento, orientacdo, controlo, avaliacdo e autovaliagdo do processo de

ensino- aprendizagem.

(AP13): na realidade j& ouvi falar de supervisdo pedagdgica na nossa sociedade é um
conceito novo, ndo sei muito mas se que € um processo facilitador muito importante

para o éxito das nossas actividades educativas.

(AP14): Tenho sim, ela consiste em fazer acompanhamento do trabalho docente e

aprendizagem.

Questdo 2: Qual é a sua funcdo principal?

(AP1). E a formagc&o, acompanhamento orientacio nas accdes dos professores.

(AP2):Visa essencialmente orientar e acompanhar os docentes em toda acc¢ao educativa.

(APs). E supervisionar assente fundamentalmente na avaliago.

(APq): E supervisionar.
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(AP;7). E fazer acompanhamento dos professores ap0s visitas feitas a partir dai
conseguimos detetar algumas lacunas e projestarmos as ac¢des de formacdo nas

matérias mais carentes.

(AP10): A funcdo € mesmo elevar o nivel do ensino e aprendizagem.

(AP11): E o aperfeicoamento das praticas pedagdgicas e avaliar as préticas isto €, ob

servar as competéncias e atituides dos mesmos durante as aulas.

(AP14) g detetar algumas lacunas e ajudar a melhorar o exercicio das suas fungoes.

(AP13): N&o tenho muito para dizer sobre o processo mas posso dizer que é um processo
que facilita a actividade docente educativa..

Questdo 3: participa neste processo como supervisor ou supervisionado?

(APq). Participo como supervisor.

(AP2): Participo como supervisionado uma vez que, ndo desempenho cargo

pedagogico.

(AP3). Participo como supervisora uma vez que, este processo serve tambeém limar

algumas arestas..

(APy): participo neste processo como supervisora porque desempenho a funcéo de

coordenadora de Matematica e também como supervisionada pelos 6rgdos superiores.

(AP7). Participo como supervisora

(AP10): Como supervisora no momento ja que, exerco a funcdo de coordenadora da

disciplina de Psicologia, mais ja participei como supervisionada.

(AP11): A minha visdo é boa, porque este processo visa a melhoria da qualidade do
processo de ensino, ajuda os professores menos experientes a supera as suas
dificuldades, entdo é esta época em que vimos que 0 processo carece de muitas
melhorias, o supervisor vem para ajudar muito no desenvolvimento do processo de

ensino-aprendizagem.

(AP14): Participo como supervisor, uma vez que apoiamos a subdireccdo pedagogica é
nossa funcdo acompanhar o processo de ensino-aprendizagem como 0s professores
ministram as aulas, se os alunos estdo aprender, se ha uma relacdo entre os conteidos

e programas lectivos durante a aula.

(AP13).Tenho participado como supervisionado, j& que € um processo Novo e vai

comegando ganhar o seu espaco.

Questdo 4: Como encara esta pratica na escola?
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(AP1): Ocorre de modo formal, cumprindo as orientagdes da subdirecdo pedagogica.

(AP2): encaro de maneira positiva porque realmente vem ajudar a melhorar o nosso

trabalho.

(AP3). S8o encaradas de forma satisfatdria, o professor deve perder o medo e a

ignorancia e sim deve procurar aprender.

(APg): Eu vou falar do meu grupo disciplinar a nivel do grupo existe sempre
colaboracdo uma vez que, hd sempre uma comunicacdo prévia e ndo tem problema

nenhum, em suma exites colaboracao.

(AP7). Sim acredito que no inicio havia alguma resisténcia, mais a subdirec¢do
pedagdgica faz um acompanhamento aos professores e estes deram conta que tais

praticas s6 vém melhorar o trabalho deles.

(AP10): Encaram com naturalidade, os professores tém principios sobre a nogdo deste

tipo de processo.

(AP11): Acho que encaram de modo normal apesar de ocorrer algum frio na barriga no

inicio da visita.

(AP14): Bom alguns ficam equivocados, outros ficam satisfeitos e ainda existe uns nem
por isso e até agradecem. Existe aceitacdo uma vez que alguns estdo no processo de
aprendizagem aqui Sd0 0S menos experientes e nos dominam alguns conteudos e

ferramentas de trabalho.

(AP13):Naturalmente temos como supervisores os coordenadores de cursos, disciplinas,
na realidade ninguém sente-se melhor quando € visitado, mas nds devemos estar

corformados porque a pessoa aprende todos os dias.

Questdo 5: Sente que a subdireccao pedagdgica tem influéncia directa neste processo?

(AP1). Para j& ndo tem nos colocados & parte, dando orientagdo préaticas para a

prossecucao dos seus objectivos.

(AP2): Sinto sim a influéncia devido as planificagbes quer de coordenacBes de

disciplinas ou até mesmo de cursos e outros..

(AP3): Sim tem influéncia directa neste processo porque a subdirec¢do pedagdgica € o
nucleo central da escola, nesta abordagem ndo sé se espera da direcgdo mas sim do

envolovimento de toda comunidade educativa.
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(APg): Sim é possivel notar isto porque a sala dos professores eles estdo preocupados

em ter os planos de aulas diérios e outros elementos imprescendiveis para a actividade.

(AP7). Acredito ser o autor principal, porque o acompanhamento é feito directamente,
ja que obedece a um plano que as faz sdo os coordenadores de discplinas e cursos e

depois submetem para a competente aprovacao na subdirec¢do pedagdgica.

(AP10): Tenho constatado é que isto incentiva os professores a planificar a matéria e

outros procedimentos.

(AP11): Sim, muita influéncia porque deve fazer acompanhamento do trabalho docente,
este trabalho docente que comeca na sala de aula, entéo é na sala de aula onde eu como

subdirectora exer¢o a funcdo de supervisora pedagdgica

(AP14): Nao tem tido muita influéncia, porque os professores gozam de uma certa
autonomia no desenvolvimento das suas tarefas sob acompanhamento dos professores
mais competentes, humildes e a direccéao trabalha na perspectiva de orientar, planificar

e facilitar todo um processo docente educativo

(AP13): Na realidade é o elemento fundamental da escola, daqui a dois anos a escola
cresceu bastante neste aspecto e talvez pela dindmica do seu lider sente-se que a

subdireccdo pedagdgica cresceu bastante também.

Questdo 6: Onde considera mais visivel tas praticas no seio escolar?

(APq): Penso ser na sala de aula, por ser o espaco onde ocorre todo o processo docente-

educativo.

(AP2): Na sala de aula, por ser o espago onde ocorre todo processo de ensino .

(AP3): na sala de aula.

(APo): E na sala de aula, é onde se realiza todo seu trabalho ent&o acho que é ai onde

a subdireccdo tem influéncia.

(AP7). E na sala de aula, porque eu acredito que é a nossa area de actuacgéo e entio o
nosso objectivo principal é formar os alunos, mas para que seja bem formado é

necessario que o professor também esteja bem formado.

(AP10): E mesmo na sala de aula, porque é mesmo o ponto de partida visto que a escola
encontramos Vvarios intervenientes no processo docente-educativo, ja que o aluno é
sobretudo o foco de toda aprendizagem e ndo depende totalmente do professor, mais

em grande medida a tarefa do professor é determinante no processo de ensino.
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(AP11): E na sala de aula.

(AP1). E na sala de aula, porque é ai o campo de batalha do professor é ai onde
conseguimos ver se o professor estd a cumprir com 0s objectivos tracados pela

direcgéo.

(AP13): E a sala de aula.

Questdo 7: Sempre que € visitado o professor sente que ao nivel do supervisor(a) existe um

pré-contacto?

(AP1). Sim, hd um contacto prévio que € estabelecido pela subdirec¢do pedagogica,
onde existe um plano de visitas voltadas para os professores através de um placar

informativo na sala dos professores .

(AP2): Sim, leva a entender que todo professor deve estar preparado para tal acto.

(AP3): Sim, leva a entender que todo processo deve estar preparado para tal exercicio.

(APg): Sim, apesar de nem sempre ser feito tal como previamos.

(AP7): Sim tem existido muito contacto a este nivel.

(AP10): Acredito que sim, uma vez que tem obedecido a um plano de visitas

(AP11): Acredito que sim, tem existido orientacdo deste ponto de vista sempre que vai
visitar um professor, até pq obedecem uma planificacéo.

(AP14): Tenho a certeza que sim tem havido muito contacto antes e apos a visita.

(AP13): Tem a oportunidade de se pronunciar em detrimento da planificacéo atinente as

visitas de ajuda e controle.

Questdo 8: Tem tido retorno durante ou ap6s a aula?

(AP1). Sim, uma vez que o professor deve expressar 0 seu ponto de vista relativo a
aula ministrada ainda assim e porque o grande objectivo é melhorar a qualidade do
processo de ensino, alias o supervisor nao deve ser encarado como um individuo que
vem para ver o que é certo ou errado mais sim para acompanhar e facilitar todo o

processo de ensino.

(AP2): Existe sim, retorno porque € 0 momento em que o professor tem para fazer a

sua autocritica, analise dos pontos fortes e fracos entre outros aspectos relativos a aula.

(AP3). Existe sim retorno, porgque € o momento em que o professor tem para fazer a
sua autocritica, onde deve e pode expressar 0 seu ponto de vista esmiugando os pontos

fortes.
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(APg): Bem o supervisor ndo intervém durante a aula mais sim depois onde o professor
tem a oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativos as ocorréncias na

aula.

(AP7): Tem tido sim, apds a observacdo entre 5 a 10 min para sentarmos a ouvir o
professor e depois disso 0s supervisores vdo fazendo reparos, na base desses erros ou

falhas faz-se entdo os devidos acertos.

(AP1): Sim, se o objectivo é melhorar a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem, entdo ele mesmo vai analisar aonde falhou, reconhecer os seus aspectos

positivos o supervisor também tem que valorizar o trabalho do professor.

(AP11): Bem o supervisor ndo intervém durante a aula mais sim depois, onde o
professor tem a oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativos as

ocorréncias da aula

(AP14). Sim depois de visitado o professor é convocado ao gabinete e Ihe é dado a
oportunidade de se explicar, bem o supervisor ndo intervém durante a aula mais depois,
onde o professor tem a oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativos as

ocorréncias na aula.

(AP13): Bem o supervisor ndo intervém durante a aula mais sim depois onde o professor

tem a oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativo as ocorréncias da aula.

Questdo 9: Sempre que é visitado tem observado que existe da parte do supervisor algum

instrumento de registo durante a visita?

(AP1). Sim, leva consigo sempre uma ficha de observacédo da aula.

(AP2): Sim, leva consigo sempre uma ficha de observagéo de aulas.

(AP3). Sim, leva consigo sempre uma ficha de observacéo de aulas, ha outros elementos

como maquina fotografica e outros.

(APy): Sinto sim, sempre que sou visitado o supervisor leva sempre consigo uma, ficha

de observacao de aulas.

AP7. Sim existe, € um instrumento que temos recebido onde vem os itens observados

durante a visita.

(AP10): Sim, stem levado a ficha de observag&o de aulas.

(AP11): Sim levo, a grelha de observacdo de aula e a planificagdo quinzenal.
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(AP14): Sim existe, ¢ uma grelha de observacao de aula onde o supervisor vai anotar as

ocorréncias.

(AP13): De principio disse ha dindmica para este tipo de trabalho, neste momento tenho

vsito que o supervisor faz-se acoampanhar de uma grelha de observagéo de aula.

Questdo 10: Acha que estas praticas ocorrem de maneira colaborativa, existe partilha de

opiniBes no seio escolar?

(APq1). Existe colaboragéo na execucéo de todas tarefas programadas pela direccéo.

(AP2): Se assim ndo fosse ndo teria 10,gica de palnificarmos em grupos e nisto tem

existido muita partilha de informacédo e opinides.

(AP3). Existe muita partilha de ideias, pois o trabalho é feito em equipa.

(APg): Existe sim muita partilha de opinides e o trabalho é desenvolvido em equipa.

(AP7). Sim tem existido muito patilha de ideias.

(AP10): Existe muita partilha de ideias e o trabalho é feito em grupo.

(AP11): E bem-vindo e também existe ja uma boa aceitacio dos colegas até porque ajuda

a superasrem alghumas lacunas

(AP14): Existe muita partilha de ideias, pois o trabalho € feito em equipa.

(AP13): Geralmente isso que disse implica dizer é que nem sempre aquilo que a
sundireccdo pedagd.gica pensa e planifica consegue implementar, mais razées como

falta de verbas ou de orcamento, complica no alcanse de certos objectivos.

Questdo 11: Sempre que é visitado pelo supervisor sente que existe algum sentimento de

rejeicao?

(APq). De facto no inicio o professor sente-se apreencivo diante da visita do supervisor,

mais no decurso da mesma volta ao normal.

(AP2): Sinto-me normal diante de tal prética.

AP3. O normal seria realmente ser bem recebido, porque ninguém gosta de ser visitado
mas 0 que noto aqui é diferente, os professores sentem-se bem e sem nenhum

sentimento de rejeigéo.

(APg): Existe algum sentimento sim no inicio mais depois vai passando com o embalar

da aula.
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(AP7): N&o, € benvido como tivera dito no inicio havia resisténcia mais depois de fazer
este acompanhamento e informar o objectivo dessas ac¢des o professor comeca aceitar

mais accoes

(AP10): Nunca constatei isto, tenho sido bem recebida.

(AP11): E como um policia, os professores tém receio de receber o supervisor
pedagdgico porque ainda pensam que esta ai um inspector, entdo tem sido feito ainda

com alguma resisténcia

(AP14): Para j& ninguém gosta de ser visitado mais o que tenho notado aqui é que 0s

professores sentem-se bem e sem nenhum sentimento de rejeicéo.

(AP13): Tem sido uma tarefa normal, na medida em que estou sempre preparado para

recebé-los.

Questdo 12: Que influéncia tem a supervisdo das préaticas pedagdgicas sobre a avaliacdo de

desempenho?

(AP1): A supervisdo de préaticas pedagogicas tem influéncia directa naquilo que é

avaliagdo do meu desempenho por ser a base do desenvolvimento da nossa actividade

(AP2): A svp tem influencia directa n aquilo que avaliacdo do meu desempenho por ser

a base do desenvolvimento da minha actividade .

(AP3). Ajuda a melhorar a qualidade do meu trabalho e que entdo quanto melhor eu

trabalhar melhor serd o desempenho profissional.

(APg): Bem a svp influencia na avaliacdo da seguinte forma; ajuad-nos a superar

algumas lacunas, ajuda-me no meu desempenho profissional é sempre muito benvinda.

(AP7): Muita, porque eu como supervisora também consigo aprender, consigo superar

algumas lacunas no meu dia-dia.

(AP10): Tem muita influéncia na avaliagdo de desempenho visto que, por meio deste
processo as pessoas ficam mais consciencializadas em melhorarem o processo de

ensino-aprendizagem.

(AP11): Bem a supervisdo pedagdgica influencia na avaliacéo da seguinte forma; ajuda-
nos a superar algumas lacunas, ajuda-me no meu desempenho profissional e sempre

muito benvindo.
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(AP14): Com a supervisdo pedagdgica faz-se um trabalho de acompanhamento para ver
se a pratica coincide com a teoria e permite assim melhorar a nossa actividade na
escola, ela serve como um termometro para medicdo de todas ac¢des educativas na

escola.

(AP13): Influencia na avaliacdo profissional porque melhora algumas lacunas e com isto

melhora o meu desempenho.

Grupo B - Professores com menos de 10 (dez) anos de servigo

Questdo 1: Tem nocdo de supervisdo pedagdgica?

(BP4): Sim é um exercicio encarregue com formac&o e experiéncia na area educacional

para orientar o professor menos experiente nas ac¢oes educativas na escola.

(BPs): Sim, entendo como um conjunto de actividade que funciona como forma de
controlar onde o corpo directivo deve apresentar um plano que o corpo docente devem

desenvolver as suas actividades.

(BPs): Sim, a supervisao pedagogica é uma forma de olhar o trabalho que se faz numa
pratica, a direccdo pedagdgica pode ajudar a velar pela orientacdo ao professor atravéz

destas préaticas que é leva a cabo afim de melhorar o seu desempenho.

(BPg): Tenho sim, entendo que a svp € uma actividade ligado ao processo de ensuino,
eventualmente tera por finalidade ajudar os elementos pessoais dese processo, ja que

na se limita a eles proprios.

(BP12): Tenho sim, a svp tem haver com a programacao dos contetdos supervisionados

pela direccdo da escoal e pela area pedagogica.

(BP1s5): Sim, séo acces levadas acabo para o controlo e orientacdo do corpo docente.

Questdo 2:Qual € a sua funcéo principal?

(BP4): Bem radica na formagéo, acompanhamento e orientagdo nas acg¢des educativas

da escola

(BPs): E o controlo e orientac&o do corpo docente.

(BPg): E mesmo melhorar a pratica docente na escola, como € que o trabalho tem sido

feito na escola, quais sdo os problemas que a propria instituicao vive.

(BPs): E ajudar a melhorar o processo docente educativo.
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(BP12): E supervisionar toda acgdo docente.

(BP1s): A sua principal fungdo é orientar o professor na sua actividade docente

educativo.

Questdo 3: participa neste processo como supervisor ou supervisionado?

(BP4): Participo como supervisor porque desempenho as fungdes de coordenador do

turno da noite.

(BPs): Participei como supervisor enquanto desempenhei funcdes de coordenador do
turno da manh@, senti-me muito bem uma vez que, a equipa € muito coesa, mesmo a

partir da direcgéo.

(BPg): Participo como supervisonada.

(BPg): Normalmente participo como supervisionado.

(BP12): Pariticipo neste processo como supervisionada, porque ndo exerco nenhum

cargo pedagogico.

(BP1s5): Particupo como supervisionado e sinto-me bem estd ajudar muito a melhorar

aquilo que é o nosso trabalho.

Questdo 4: Como encara esta préatica na escola?

(BP4). Encaro de modo formal cumprindo todas orienta¢Ges pedagogicas.

(BPs): Neste contexto estamos a falar do grupo maior bem a svp ocorre a seu todo, mais

com maior incidéncia na sala de aula onde ocorre toda actividade docente.

(BPg): Ocorre de modo formal através de praticas como a planificacdo, reunides de

coordenacdo e algumas ocasifes também de modo informal.

(BPg): Bem eu nunca vi este sentimento de rejeicdo sempre que sou Vvisitado
exactamente por entender que € um processo natural dentro da escola, alias ele ajuda o
professor a melhorar o seu trabalho, entdo sempre entendi que a vinda deste processo

ajuda a melhorar o meu desempenho.

(BP12): Tenho recebido bem até porque tem sido uma mais valia para 0s processos.

(BP15): Bem alguns ficam equivocados, outros ficam satisfeitos e ainda existe uns nem

por isso até agradecem. Existe aceitacdo uma vez, que alguns estdo no proocessode
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aprendizagem aqui, sdo 0s menos experientes e ndo dominam alguns contetdos e

ferramentas de trabalho.

Questdo 5: Sente que a subdirecgdo tem influéncia directa neste processo?

(BP4). Justamente € por intermédio da subdirecdo pedagdgica que se recebe todas
orientagdes para 0 sucesso ou para se atingir os objectivos tragados pela direccéo.

(BPs): Tem muita influéncia, primeiro é que a subdireccdo pedagdgica trabalha em
equipa para além dos objectivos que é comum ha sempre o objectivo que ¢ individual,

tem servido de aulixio ao corpo docente, existe a pressao do ponto de vista positivo.

(BPs): Sim, porque a subdireccdo pedagdgica tem a preocupagdo com os professores e
os alunos por forma a orientar, acompanhar e situar o professor de modo a melhorar o

seu desempenho.

(BPg): Sim é possivel notar isto porque a sala dos professores eles estdo preocupados

em ter os planos de aulas diarios e outros elementos imprescendiveis para a actividade.

(BP12): E possivel notar isto porque a sala dos professores estdo preocupados em ter os

planos de aulas diarios e outros elementos importantes para a sua actividade.

(BP15): Sim, tem havido pessoalmente tem ajudado a melhorar alguns aspectos porque
nunca se aprende ,tumdo durante a nossa formacao, recordo-me que ha dois anos atras
recebi visitas e esqueci-me de fazer chamada e de facto isto chamou-me atencédo pela

negativa porque a equipa de supergvisores manteve-se atento neste e outros aspectos.

Questdo 6: Onde considera mais visivel tas praticas no seio escolar?

(BP4): E mais notério na sala de aula, porque é o espaco onde ocorre todo 0 processo

de aprendizagem e também existe a interacdo professor-aluno e aluno-aluno.

(BPs): Exactamente na sala de aula, porque é o espaco onde acontece toda acgéo

docente sa escola.

(BPg): E nasala de aula, porque é neste lugar onde encontramos o professor e os alunos
a praticar e é ai onde o supervisor tem a oportunidade de observar os objectivos tragados

tém sido alcangados ou nao.

(BPs): E na sala de aula.
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(BP12): E nasala de aula, porque é na sala de aula onde temos o foco final deste processo
todo.

(BP1s). E a sala de aula, porque é ai onde ocorre toda pratica docente educativa.

Questdo 7: Sempre que € visitado o professor sente que ao nivel do supervisor(a) existe

algum instrumento de registo durante a visita?

(BP4) Diria que sim, tenho levado a grelha de observacdo de aulas.

(BPs): Diria que sim, noutras palavras diria que 0 mapa de anotagoes.

(BPe): Sim existe, & uma grelha de observagdo de aulas.

(BPs): Sim existe, € uma grelha de observacédo de aulas.

(BP12): Sim a instituicdo utiliza uma ficha de observacéao de aulas.

(BP1s): Sim existe, € uma grelha de observacéo de aulas.

Questdo 8: Tem tido retorno durante ou ap6s a aula?

(BP4): Naturalmente tem havido este retorno, primeiramente o professor tem o direito

de fazer a sua autocritica, ver so pontos fracos e fortes.

(BPs): Existe retorno porque é o momento em que o professor tem para fazer a sua
autocritica, onde deve e pode expressar 0 seu ponto de vista esmiucando os pontos

fortes.

(BPg): Bem o supervisor ndo intérvem durante aula mais sim depois onde o professor

tem a oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativo as ocorréncias na aula.

(BPg): Bem o supervisor ndo intérvem durante a aula mais sim depois onde o professor
tem a oportunidade de justificar os seus pontos de vistas relativos as ocorréncias na

aula.

(BP12): Bem o supervisor s intérvem apos efectuar a visita onde o professor € chamado
no gabinete e lhe é dado a oportunidade de fazer a sua autocritica e também receber

reparos verificados durante a aula.

(BP15): Sim, ap0s a obsevacéo existe algum momento para que o professor exponha a

sua autocritica exactamente ocorre sempre desta forma.
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Questdo 9: Acha que estas praticas ocorrem de maneira colaborativa, existe partilha de

opinides no seio escolar?

(BP4). Naturalmente tem exsitido partilha no sentido de que ha este feedback que o
professor colabora em participar nestas actividades.

(BPs): Vou lhe dar um exémplo muito concreto venho de uma instituigdo onde estas
praticas ndo eram quase Vvisiveis, € s6 para dizer que tais praticas € muito importante

sobretudo para o engrandecimento das svp.

(BPs): Existe muita partilha de ideias, pois o trabalho é feito em grupo.

(BPg): Existe sim muita partilha de ideias, pois o trabalho € feito em equipa.

(BP11): Existe muita partilha de ideias pois o trabalho é feito em grupo.

(BP1s): Existe muita partilha de ideias pois o trabalho € feito em equipa.

Questdo 10: Sempre que é visitado pelo supervisor sente que existe algum sentimento de

rejeicao?

(BP4): O normal seria realmente ser bem recebido, porque ninguém gosta de ser
visitado mas que o tenho notado aqui € diferente os professores sentem-se bem e sem

nenhum sentimnto de rejeicao.

(BPs): Ninguém gosta de ser visitado e quando acontece devemos estar preparados,

abertos a partilhar informacao e até aprender com 0s nossos supervisores educacionais.

(BPg). Como professora acho uma actividade normal apesar de que as vezes ocorrer

um frio na barriga logo no inicio mas depois tudo volta ao normal.

(BPg): Normalmente sentem-se bem e nenhum sentimento de rejeicdo, dai considerar

uma actividade aceitavel.

(BP12): Existe algum sentimento sim no inicio mais depois vai passando com o embalar

da aula.

(BP15): Para j& ninguem gosta de ser visitado mas o que tenho notado aqui é que 0s

professores sentem-se bem e sem nenhum sentimento de rejeicao.

Questdo 11: Que influéncia tem a superviséo das préaticas pedagogicas sobre a avaliacdo de

desempenho?
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(BP4). Estas préticas influenciam na avaliagdo do meu desempenho profissional no
sentido de que as mesmas ndo vém para prejudicar masi sim para melhorar, ajudar a
corrigir todos aspectos negativos no sentido de desenvolver a actividade docente-

educativo.

(BPs): Ela é variavel, pode aumentar ou diminuir o desempenho do professor, pode

também influenciar na promocéo da carreira docente.

(BPs): Ela contribui no facto de querer apresentar melhor a minha pratica pedagogica
e quando eu vou a procura de melhorar a minha prestacdo é neste momento que ela

contribuiu muito na minha prestacéo.

(BPg): A svp ajuda a que eu melhore a qualidade do meu trabalho e que entdo quanto

melhor eu trabalhar, melhor sera o desempenho profissional.

(BP12): Eu particularmente acho muita vantagem sendo que uma direcgéo, a
subdirecgdo pedagogica e professores, entdo ele ajuda no aperfeicoamento profissional

e também ajuda-nos a atingirmos 0s nossos objectivos na sala de aula.

(BP1s5): Bem como ja disse na questéo anterior, sempre sabemos que seremos Visitados
entdo preparamos um guido e apos esta visita nos é apresentada avaliacdo onde constam

aspectos poistivos e negativos e logo tenho a nocao de onde devo corrigir.
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ANEXO IV. GRELHA DE OBSERVACAO DE AULAS

1 dimensao pessoal, propria e do aluno, nos processos de ensino e aprendizagem 7<

»m os aluno(a)s os elementos de avaliagio com o objetivo de melhorar as suas

or(a) mostra-se disponivel para apoiar e apreender cada vez mais os aluno(a)s?

aula séo utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

§ de diferenciagdo pedagdgica

,Lvm i mm;’ . lm’fg i iam

> autorregulacao durante a aula

) geral do professor ><
e

rio geral: })«G C\Qm \A C!U-WC\’Y\A{D Q (Lb\é \900( Cﬂ
(owe ‘m fy Gnf €5
A e i

SR A

O(A) Professor(a): A’ﬂ( N ICUU‘CULQ’S

Grelha de Observagiio de Aulas

N?:Ez de(a) PIP"&%@QJ([\) y e = |N° de Alunos: 4’6- | Hora: %_2 “‘HD_’)

Disciplina: Hastow o< [Ano: 2> [Torma: CES AA TN

Aspetos a observar

Notas adicionais de observagiio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetdos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula? ’><'

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as dividas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

I'em dominio dos contetdos transmitidos?
O professor promove a comunicagiio onde todos tém direito de se expressar e de contribuir
com opinides validas durante a aula?

Estimula a participagéio dos alunos durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula? SZ_‘

Os aluno(a)s revelam atengiio durante a aula? X

Incorpora atualizagoes (em resultado de formacgdo, reflexiio, pmulha o) =

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as diividas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Szm?ﬁg o xtsivem

Motiva os alunos durante a aula?

Made S mivii

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

ARG

P

O professor promove a comunicacdo onde todos tém direito de se expressar e de contribuir y
com opinides validas durante a aula?

Estimula a participacdo dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atenglio durante a aula?

L.

Incorpora atualizagdes (em resultado de formacdio, reflexdo, partilha...)

Mot C@m@
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Estimula a dimensao pessoal, propria ¢ do aluno, nos processos de ensino aprendizazem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagao com o objetivo de melhorar as suas
praticas?

O professor(a) mostra-se disponivel para apoar e apreender cada vez mais os aluno(a)s?

Durante a aula s utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos. .. X b &Q @ A i
i : r s ; l /)
Estratégias de diferenciagdo pedagdgica i 7 V2

Formas de autorregulao durante a aula

Motivagdo geral do professor X

~

Comentgrio geral: \\)(X‘ mnm’i & \h% O
ax&ﬁ\ o B kidde ep In¥

il hownt Yo Avens A5l

O(A) Obsebvadora): Xggmun M@ve] [0A) Profespor(a):

(AP3). Professor do grupo A

Grelha de Observagiio de Aulas
Nome do(a) Professor(a): Abzz, 2 ‘f&gﬁw N° de Alunos: Hora: | 6 H DD — ‘%
Disciplina: Tt eoyir0abilr Ano: 201§ Turma: CFL/0 AT, e Le B
X sempre que se
verifique

Aspetos a observar Notas adicionais de observagio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetidos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

/\\3»32:,’9\ Comey )Wm‘é’ncm

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as dividas aos aluna(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetdos transmitidos?

SQNW) € duxonne S

O professor promove a comunicagéio onde todos t&m direito de se expressar e de contribuir
com opinides validas durante a aula?

Estimula a participagéo dos alunos durante a aula?

X XXX XXX

Os aluno(a)s revelam aten¢éo durante a aula?

Nem Swse,aemiece |
Incorpora atualizagoes (em resultado de formagao, reflexio, partilha...)
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Estimula a dimenso pessoal, prépria e do aluno, nos processos de ensino e aprendizagem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagéio com o objetivo de melhorar as suas

praticas? x

O professor(a) mostra-se disponivel para apoiar e apreender cada vez mais os aluno(a)s? /

Durante a aula séo utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagdo pedagdgica

X<

Formas de autorregulagdo durante a aula

~
-

Motivagdo geral do professor ><
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(BP4). Professor do grupo B

Grelha de Observagiio de Aulas

Nome do(a) Professor(a): N° de Alunos: L’ é Hora: 2—0 H 4 5 / &A H o0
Disciplina: PSIC OL o G| A Ano: 7 ©OA R Turma: AN/ SALA N=2 oA
; X sempre que se
Aspetos a observar ekitique Notas adicionais de observagio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetdos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as duvidas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

O professor promove a comunicagiio onde todos tém direito de se expressar e de contribuir
com opinides validas durante a aula?

Estimula a participagéo dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atengéio durante a aula?

Incorpora atualizages (em resultado de formagiio, reflexaio, partilha...)

XX XXX XX

Estimula a dimenséo pessoal, propria e do aluno, nos processos de ensino ¢ aprendizagem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagdo com o objetivo de melhorar as suas
préticas?

O professor(a) mostra-se disponivel para apoiar e apreender cada vez mais os aluno(a)s?

XX

Durante a aula séo utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagio pedagogica

Formas de autorregulagao durante a aula

.| Motivagéo geral do professor

<R X
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7 > A%
e & dame) il el S o

0(A) Obsewador(a)mabm MM |0(4) Professor(a):
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(AP5). Professor do grupo A

Grelha de Observaciio de Aulas

Nome do(a) Professor(a): MONSD ng N° de Alunos: Lf i Hora: '( A #

Disciplina: | 3G 2 Ano: D /K Turma: C o+ 5 LT DM

Aspetos a observar

X sempre que se
verifique

Notas adicionais de observagio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os conteiidos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a prética de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as davidas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

O professor promove a comunicago onde todos tém direito de se expressar ¢ de contribuir
com opinides vélidas durante a aula?

Estimula a participagfio dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atencéio durante a aula?

Incorpora atualizagdes (em resultado de formag#o, reflexéio, partilha,..)

Estimula a dimensdo pessoal, prépria e do aluno, nos processos de ensino e aprendizagem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagfio com o objetivo de melhorar as suas
préticas?

O professor(a) mostra-se disponivel para apoiar e apreender cada vez mais os aluno(a)s?

Durante a aula s8o utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagiio pedagégica

Formas de autorregulagdo durante a aula

Motivagéo geral do professor
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Comentrio geral: 'E}((Q‘Q Q’)m)yﬁcdc/n Ah\ e\Qn‘OﬂQﬁﬁ \i&ﬁ- \4 '\ (‘% 31/)1

7% WA DY P & Caboo dd
%m‘jar 3’?"1’6 apsendot, al i\ﬂ:cﬁm (4 \Jb%?

O(A) Observador(a): _ X,{} !) MD mld\/GL O(A) Professor(a): A%N"D o
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Data: %’jﬂ)'ﬂﬂg
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(APG). Professor do grupo A

Grelha de Observagiio de Aulas

Nome do(a) Plofessm(i\) m;‘—)@p‘g‘ N° de Alunos: 5‘;2 Hora: /ﬂ

45 7

ya
Disciplina: mm Ano:cijg Turma: 7~ & ZAIEM

Aspetos a observar

X sempre que se
verifique

Notas adicionais de observacio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetidos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

x

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as dvidas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos conteudos transmitidos?

O professor promove a comunicago onde todos tém direito de se expressar e de contribuir
com opinides validas durante a aula?

Estimula a participagéo dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atengéio durante a aula?

Incorpora atualizages (em resuliado de formagio, reflexio, partilha...)

o~
“
K
N
P
X
A
A
X

Estimula a dimensao pessoal, propria e do aluno, nos processos de ensino ¢ aprendizagem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagiio com o objetivo de melhorar as suas
préticas?

O professor(a) mostra-s disponivel para apoiar e apreender cada vez mais os aluno(a)s?

Durante a aula sio utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagdo pedagogica

Formas de autorregulagiio durante a aula

Motivagao geral do professor
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(AP7). Professora do grupo A
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U

Grelha de Observaciio de Aulas

Nome do(a) Ptf\".)lgiis'g{(é}.):\—? § a0 N° de Alunos: 481 Hora: . O — 14—]—\3.’36
Disciplina: #2804 5 1 S NG Ano: 95 AK Turma: {é.?BQD BT
X sempre que se

Aspectos a observar Yerifigue Notas adicionais de observagiio
O professor usa plano de aulas? %
Existe correspondéncia entre os objetivos tragados ¢ os contetidos planificados? ~
Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula? ~
Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s? ~
O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as davidas aos aluno(a)s durante a aula? x
Tem o controlo da turma durante a aula? X
Motiva os alunos durante a aula? ~
Tem dominio dos contetidos transmitidos? «%
O professor promove a comunicagiio onde todos t&ém direito de se expressar e de contribuir
com opinides validas durante a aula? - <
Estimula a participagéio dos alunos durante a aula? ~
Os aluno(a)s revelam atencao durante a aula? ~
Incorpora atualizagdes (em resultado de formagéo, reflexao, partilha...) X

Esfimula a dimensio pessoal, propria ¢ do aluno, nos processos de ensino ¢ aprendizazem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de av: aliagdo com o objetivo de melhorar as suas
prticas?
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O professor(a) mostra-se disponivel para apoiar ¢ apreender cada vez mais o3 aluno(z)s?

Duraste a aule séo utlizados instrumentos de registo - quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagdo pedagdgica

< P X <

~

Formas de autorregulacdo durante a aula

Motivagio geral do professor \K
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(AP8). Professora do grupo A

Grelha de Observaciio de Aulas

Nome do(a) Professor(a): NYANA WSl | N° de Alunos: Hora: G} HDD — ‘ oH’l;f)

Disciplina: ﬁ! ZQI&G‘XA Ano: {Q(')qs Turma: (2 lu CM

X sempre que se

verifique
Aspetos a observar

Notas adicionais de observagiio

O professor usa plano de aulas?
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Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetidos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

‘mﬂ\izi‘a(“. 5 eule 1 menot.

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as dividas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetdos transmitidos?

Koo\ ut,

O professor promove a comunicagio onde todos tém direito de se expressar e de contribuir
com opinides viélidas durante a aula?

Estimula a participagio dos alunos durante a aula?

Batant 9Baes dume

Os aluno(a)s revelam atengiio durante a aula?

Incorpora atualizagtes (em resultado de formagaio, reflexio, partilha...) 2

Estimula a dimenséo pessoal, pripriac do aluno, nos processos de ensino ¢ aprendizagem

Analisa com 0s alunofz)s os elementos de avaliagdo com o objetivo de melhorar as suas
préticas?
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O professor(z) mostra-Se disponivel para apotar  apreender cada vez mais os aluno(as”

Durante a aula séo utilizados instrumentos de registo - quais,com que objetivos...
Estratégas de diferenciacdo pedagdgica
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Formas de autorregulaao durante a aula

.| Motivagéo geral do professor

Leda

Comtnténo‘?nl )& ' Ue\"}zj?.e Am’m&’ a h
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(BP9). Professora do grupo B
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Grelha de Observaciio de Aulas

Disciplina: zi L2

DDT

Nome do(a) Professor(a): MWML N° de Alunos: % Hora: f%p ___‘ EHEp
e Ano: 91 /&3 Turma: CHHZ4

Aspetos a observar

X sempre q

verifique

e se

Notas adicionais de observagiio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetdos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as davidas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

com opinides validas durante a aula?

O professor promove a comunicag@io onde todos tém direito de se expressar ¢ de contribuir

Estimuia a participa¢@io dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atengéio durante a aula?

Incorpora atualizacdes (em resultado de formagio, reflexio, partilha...)

XORIX XXX I

Estimula a dimenso pessoal, propria ¢ do aluno, nos processos de ensino e aprendizagem

X

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagdo com o objetivo de melhorar as suas
praticas?

O professor(a) mostra-se disponvel para apoiar e apreender cada vez mais os aluno(a)s?

< ¢

Durante a aula sio utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagdo pedagogica

Formas de autorregulagio durante a aula

Motivagdo geral do professor

(Mﬁwn

Ineg rrms cﬁm Wk ¢ méew

(AP10). Porfessora do grupo A

Comentério gerarlLe \m\'lo”"@ Qr MWCV\D O\M %%YM Jﬂ ula

e G e de Aivive)
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G
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Grelha de Observaciio de Aulas

Nome do(a) Professor(a): MMB— %_ N° de Alunos: Aﬁa Hora: ‘.:;_“3,) — 0" HDT';

Disciplina: M«M Ano: QPI& Turma: (ENA2CM

I =

Aspetos a observar

X sempre que se
verifique

Notas adicionais de observagiio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetudos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as duvidas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

O professor promove a comunicagiio onde todos tém direito de se expressar e de contribuir
com opinides validas durante a aula?

Estimula a participagéo dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atencdo durante a aula?

Incorpora atualizagdes (em resultado de formacao, reflexao. partilha...)

isRaibates

Estimula a dimensao pessoal, propria e do aluno, nos processos de ensino ¢ aprendizagem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagdo com o objetivo de melhorar as suas
praticas?

O professor(a) mostra-se disponivel para apoiar ¢ apreender cada vez mais 0 aluno(a)s?

Durante a aula sio utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos..,

b P

Estratégias de diferenciagfio pedagdgica

Formas de autorregulagio durante a aula

| Motivagdo geral do professor

/><~

Comentdrio geral:
ass, N SemC ntaCeh
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(AP11). Professora do grupo A

T
Grelha de Observagiio de Aulas
Nome do(a) Protessm(a)_b/)\g_es wp N° de Alunos: Hora: T?_I__}‘z,o — g‘H%D
Disciplina: (:Olll N\ e, Ano: Q(Dlg Turma: C:F&%S\}lmpre PR
Aspetos a observar erifigng Notas adicionais de observagiio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objelivos tragados e os contendos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

—{Nem Seqfse f o,

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as dividas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

O professor promove a comunicagiio onde todos tém direito de se expressar e de contribuir
com opinides vélidas durante a aula?

Estimula a participagéo dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atengio durante a aula?

‘K.X ">§>?'>§>< >ﬁ><><

Incorpora atualizagtes (em resultado de formacao, reflexio, partilha...)

Estimula a dimensao pessoal, propria e do aluno, nos processos de ensino e aprendizagem

<

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagdo com o objetivo de melhorar as suas
praticas?

4

0 professor(a) mostra-se disponivel para apoiar € apreender cada vez mais s aluno(a)s?

Durante a aula séo utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagio pedagdgica

Formas de autorregulagéo durante a aula

.| Motivagdo geral do professor

b4 14

Comendrio geral: f\% .

2 NG W@x%\:é&g& Kg{»{j :b %@%%m %&W(cmc@w% MK

A s, iR o o *\xﬁ&c’@% (me 39)@\7\%) 1 ‘mﬁ?uhk

EfﬂW) mf”\viel |0 b(A) Professof(a): . ;

0(A) Obseryado'r(a):
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(AP12). Professor do grupo B

ey o
i RTTA R

Grelha de Observacgiio de Aulas

AN° de Alunos: Hora: \6,“20 A_?_H,%

no: QN9 Turma: CH 4 8 BT
i X sempre que se
<'f g
Aspetos a observar BEHTAnS Notas adicionais de observagio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondé@ncia entre os objetivos tragados e os conteudos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a prética de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as dividas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

O professor promove a comunicagiio onde todos tém direito de se expressar e de contribuir
com opinides validas durante a aula?

Estimula a participacéo dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atengio durante a aula?

XX ﬁKX DX

Incorpora atualizagées (em resultado de formagcio, reflexao, partilha...)

Estimula a dimenséo pessoal, prépria e do aluno, nos processos de ensino e aprendizagem ><

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagdo com o objetivo de melhorar as suas '
préticas?

=

O professor(a) mostra-se disponivel para apoiar ¢ apreender cada vez mais os aluno(a)s?
|

&e‘u\,&o chele c%’gzwbo\ Qo alf;

Durante a aula séo utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagdo pedagégica

Formas de autorregulagao dqrante aaula

.| Motivagéo geral do professor | ><

v :
C?me gt %ﬂp g@\ Cs.em‘?\ﬂ mﬁm»ﬁ b’@ N miﬁ
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(AP13).Professora do grupo B
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Grelha de Observaciio de Aulas

Nome do(a) Profcssm'(a)m m,’ N°de Alunos: Hora: /BH [

19050

Turma: CEY 44 DN

Disciplina: x]7ﬂ)/”¢\ A Ano: o015
T 4

Aspetos a observar

X sempre que se
verifique

Notas adicionais de observagio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os conteados planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as davidas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

com opinites validas durante a aula?

O professor promove a comunicagéio onde todos (ém direito de se expressar e de contribuir

Estimula a participagdo dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atengio durante a aula?

Incorpora atualizagoes (em resultado de formagao, reflexdo, partilha...)

Estimula a dimenséo pessoal, propria e do aluno, nos processos de ensino ¢ aprendizagem

Analisa com os aluno(a)s os elementos de avaliagiio com o objetivo de melhorar as suas
préticas?

O professor(a) mostra-se disponivel para apoiar e apreender cada vez mais os aluno(a)s?

Durante a aula sio utilizados instrumentos de registo — quais, com que objetivos...

Estratégias de diferenciagdo pedagdgica

Formas de autorregulago durante a aula

.| Motivagéo geral do professor

Comentﬂrlo geral: &mm M?ﬂ‘/] bm“[é MXW\S
g g
Lm} e A Rviey 2 @%PJL«QO(/
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O(A) Observadbr(a) -A‘CWL)@ 1] )KU ol [0(8) Professor(n):

Date: S}@O‘b/a g

BP14. Professor do grupo B
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Grelha de Observagiio de Aulas

Ngr;%do(a) Pr‘ofessor(a):h'e‘w% W N° de Alunos:4g Hora: q.H,’ T, JO Mg

Disciplina: — WiaYemdtie, Ano: 2088 Turma: CHOAAD N

Aspetos a observar

X sempre que se
verifique

Notas adicionais de observagiio

O professor usa plano de aulas?

Existe correspondéncia entre os objetivos tragados e os contetdos planificados?

Os métodos de ensino concretizam os objectivos da aula?

Os meios de ensino adequam-se a pratica de ensino-aprendizagem dos aluno(a)s?

O professor(a) mostra disponibilidade em esclarecer as dividas aos aluno(a)s durante a aula?

Tem o controlo da turma durante a aula?

Motiva os alunos durante a aula?

Tem dominio dos contetidos transmitidos?

O professor promove a comunicagiio onde todos tém direito de se expressar ¢ de contribuir
com opinides vélidas durante a aula?

Estimula a participagio dos alunos durante a aula?

Os aluno(a)s revelam atengiio durante a aula?

Y4 R K

Tncorpora atualizagbes (em resultado de formagio, reflexao, partilha...)
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