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Resumo - A Avaliacdo, de acordo com as novas Teorias da Aprendizagem, assume-se
como um processo complexo no qual se consideram aspetos fundamentais como, por
exemplo, contextos familiares e socioeducativos, o envolvimento de atores educacionais,
a negociacdo entre estes e a construgdo social do conhecimento. Neste sentido, o
processo avaliativo entende-se, ndo como um produto seletivo e certificativo, mas como
um instrumento ao servi¢o das aprendizagens. Pretendemos, entdo, aferir se, e em que
medida, esta abordagem, de avaliagdo alternativa, nomeadamente pela aplicacdo do teste
em duas fases, se traduz em aprendizagens significativas. Com este intuito, realizamos
um estudo, durante um ano letivo, num estabelecimento escolar no distrito de Lisboa, junto
de uma turma de alunos do 5.° ano, na disciplina de Lingua Portuguesa. Assim, e apés a
fase de planificacdo da avaliagdo, aplicou-se o teste em duas fases, estratégia
complementada com préticas de autorreflexdo e de pensamento critico pelos alunos.
Metodologicamente, assumiu-se o0 estudo de caso num paradigma misto. A recolha de
dados foi feita em quatro sessfes, com recurso a grelhas de observacgéo participante, em
equipa, focada e armada, e a um inquérito por questionario. Da analise dos dados, através
da estatistica descritiva e da analise de conteldo, evidencia-se uma evolucdo positiva na
classificacéo obtida na segunda fase do teste e ainda a necessidade de intensificar as
praticas de autorreflexao e de pensamento critico pelos alunos.

Introducéo

Neste texto apresentamos um estudo realizado com uma turma de alunos do 5.° ano de um
estabelecimento escolar no distrito de Lisboa, em que procuramos analisar uma proposta de
avaliacdo alternativa, nomeadamente pela aplicacdo do teste em duas fases. Assim, comegamos por
considerar 0s nossos principais referenciais tedricos e metodoldgicos, seguindo-se a andlise e

discusséo dos dados. Concluimos com as consideragdes finais, numa sintese dos resultados obtidos.

1. Contextualizagdo Tebrica

a aprendizagem nédo é armazenamento de no¢cfes mas uma procura, um
movimento em espiral, regulado pela avaliagdo formativa (Fernandes,
1994a:2)
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A Avaliacdo apresenta-se, a luz das recentes Teorias da Aprendizagem, COmo um processo que
integra contextos, negociagéo, envolvimento dos atores, construgéo social do conhecimento, estando
associada a ideia de meio. Opbe-se, por isso, a avaliacdo como um fim com fun¢cdes unicamente
seletivas e certificativas. Neste contexto, o processo avaliativo tera como fim ltimo transformar-se “num

instrumento pessoal ao servigo das aprendizagens” (Pinto e Santos, 2006:40).

Na abordagem da avaliacdo das aprendizagens, as opinides divergem. Segundo Barlow (1992
apud Pinto e Santos, 2006:97), quando os docentes sao questionados acerca das suas percecdes
sobre a avaliacdo, estas podem ser metamorfoseadas em instrumentos de cozinha. A andlise da Tabela
1, baseada no pensamento de Barlow, permite perceber que ha ainda perspetivas pouco abrangentes

guanto ao entendimento do que é a avaliacdo das aprendizagens e para que serve.

Tabela 1 - Avaliagdo como instrumento de cozinha

Tipologia Exemplos
Medida Balanga, copo de medidas
Segmentacgéo dos alunos Peneiras, funil, faca
Punic&o/controlo Martelo da carne, rolo da massa
Homogeneizacao Batedeira, misturador, panela
Regulacao Fogao, colher para provar, temperos

Barlow (1992) apud Pinto e Santos (2006:97)

Abrantes et al. (2002:88) defendem que a avaliagdo assume duas func¢des: a de regular praticas

pedagdgicas e a de certificar aprendizagens realizadas e competéncias desenvolvidas.

Mas, a questao da avaliagdo é bem mais ampla e polissémica. Se esta “ligada a natureza do
conhecimento [...] quando a isolamos do conhecimento, convertemo-la numa ferramenta meramente
instrumental” (Méndez, 2002:33).

Com efeito, e para Fernandes (1994a), o processo avaliativo trabalha em conjunto instrumentos,
momentos e intervenientes, nos quais se refere a importancia da existéncia tanto da pluralidade das
fontes, como da diversidade de processos na avaliagdo, o que tem implicito a subjetividade como
carateristica. Também evidencia a necessidade de os instrumentos de recolha de informacéo serem
diversificados, uma vez que “nenhum ¢é suficientemente fidedigno e fiavel” (Fernandes, 19942:2), pelo
gue é de todo aconselhavel recorrer a triangulagéo de dados no sentido em que Stake usa o0 conceito

“confirmacao necessaria, para aumentar o crédito na interpretacao” (Stake, 2009:126).

Valadares (1998) apud Aido e Santos (2003) identificam um conjunto de instrumentos de
avaliagdo que integram testes, relatorios, portefolios, instrumentos metacognitivos e de meta-
aprendizagem, entre outros. JA& numa perspetiva de Instrumentos Alternativos de Avaliacdo, Pinto e
Santos (2006) elencam o teste em duas fases, o relatério escrito e o portefdlio. Concretamente

direcionados para o teste em duas fases, segundo Pinto e Santos (2006), este operacionaliza-se em
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dois momentos distintos, permitindo que o aluno, através tanto do feedback dado pelo professor na
primeira fase, realizado em sala de aula, como da possibilidade de consulta e reflexdo na segunda fase,
que podera, ou nao, ser realizada em sala de aula, dé lugar ao confronto do aluno com as suas

dificuldades (ou erros), permitindo compreender a forma como as ira ultrapassar.

Marieu (1987) apud Fernandes (1994b) apresenta quatro elementos nos instrumentos de
avaliacdo: o suporte, a estrutura, 0s materiais e a situacéo social (que nunca é neutra). O suporte, de
acordo com Fernandes (1994b), podera ser a escrita, a oralidade, o desenho e a expressao corporal.
Relativamente a estrutura importa referir que cada suporte podera assumir diversas estruturas, como
por exemplo o suporte escrito. Este podera ser concretizado através de resumos ou enunciados, entre
outros. Direcionados para os materiais, o autor chama a atencdo para o facto de estes poderem
provocar no aluno a inibicao ou rejeicdo, em situacfes em que o0s alunos séo confrontados com termos
que desconhecem, ou com a manipulacdo de objetos que oferecam alguma dificuldade na sua
utilizacé@o. Por dltimo, refere a situacdo social de conteddos, com conotagdo social que possa surgir

associada a bloqueios afetivos.

Importa igualmente destacar que, para Hadgi (1997) apud Pinto e Santos (2006:48), “A avaliagéo,
enquanto elemento regulador da aprendizagem, deve favorecer um trabalho pertinente e
contextualizado, que fagca apelo ao pensamento reflexivo, que permita e seja facilitador da

metacognigao.”

2. Contextualizagdo Metodolo6gica

No sentido de analisar uma proposta de avaliagcdo alternativa, pela implementagédo de um instrumento
de avaliacao alternativo, o teste em duas fases, desenvolvemos uma investigacdo com uma turma do
no 5.° ano de uma instituicdo escolar do distrito de Lisboa, sustentada metodologicamente num
estudo de caso, sob um paradigma misto. Para Stake (2007:18), “o caso € uma coisa especifica, uma
coisa complexa e em funcionamento”. A recolha de dados para o presente estudo desenvolveu-se
através de um inquérito por questionario dirigido aos alunos envolvidos e disponibilizado em suporte
de papel na dltima aula ap6s a conclusdo da segunda fase do teste. Na perspectiva de Johnson e
Christensen (2004) e Quivy e Campenhoudt (2008), esta técnica possibilita a recolha de significados
e formas de pensar dos inquiridos para além de ser um instrumento que auxilia a recolha rapida de
informacao e que pode ser implementado com grupos. Na presente situacao, o questionario
apresentava duas questfes: uma fechada e outra aberta. Outro dos instrumentos de recolha de
dados utilizados refere-se a observacgao, neste caso observacao participada, focada e armada. A
observacéo, para Tura (2003) apud Earp (2012:198), pode ser vista como “a primeira forma de
aproximacao do individuo com o mundo em que vive”, uma vez que é através do olhar que “entramos
no mundo, estabelecemos comunicac¢des e iniciamos o conhecimento sobre os seres que nele
habitam”. Para Freixo (2011:195), observagéao “significa constatagdo de um facto, quer se trate de

uma verificagdo espontanea ou ocasional, quer se trate de uma verificagdo metddica ou planeada”,
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sendo que no presente estudo foi implementada nas diversas sessfes uma grelha de observacéo

focada, segundo Reis.

Direcionamo-nos, neste momento, para o enquadramento do contexto no qual se desenvolveu o
estudo, dando conta da abordagem de trabalho pedagégico na instituicdo onde o mesmo decorreu. O
grupo-turma tinha trés tempos letivos semanais com o docente de Lingua Portuguesa. Em sistema
rotatividade, o docente trabalhou em pequeno grupo, ficando os restantes alunos distribuidos por outros
dois docentes (matematica e inglés), sendo estes tempos, de pequeno grupo, lecionados com a
presenca dos trés docentes, em sala de aula. Esta metodologia de trabalho exige a planificacdo de
atividades que néo interfiram com a dos restantes grupos, o que significa que na disciplina de Lingua
Portuguesa, nos momentos de pequeno grupo, se planifiquem atividades que implicam a realizagéo de

dindmicas ligadas a sistematizacéo dos contetdos lecionados em grande grupo.

Considerando os desafios que se apresentam no processo de ensino/aprendizagem deste grupo-
turma referem-se os seguintes: Baixa autoestima e falta de confianca nas suas capacidades; dificuldade
de concentracdo; pouca persisténcia e perseverangca quando confrontados com
constrangimentos/obstaculos; relacdes interpessoais conflituosas; pouca flexibilidade perante a
apresentacdo de outras dindmicas pedagodgicas; dificuldade na concretizagdo das tarefas com
qualidade; indiferenca ao feedback do professor, estando mais focalizados na nota/avaliagdo
quantitativa; ansiedade perante momentos de avaliagdo, pelo que pretendem que passem o mais

depressa possivel; falta de acompanhamento dos Encarregados de Educacdo em casa.

Neste ambito, e tendo em vista a contextualizagdo necessaria para a implementacéo de um dos
instrumentos alternativos de avaliacdo, considerou-se, na fase de planificacdo da avaliacéo, a selecéo
do teste em duas fases. Para a sua sele¢éo concorreram os objetivos pretendidos, ou seja, a avaliacao
dar lugar a aprendizagens significativas, na acecao de Ausubel, por parte dos alunos, quando estes
refletem acerca do seu trabalho, ou do seu papel enquanto atores nesse processo, as carateristicas da
turma, a especificidade da instituicdo escolar e o tempo disponivel para a implementac¢édo. Na fase de
recolha de dados procedeu-se a construcao do teste e a identificacdo dos critérios a considerar (de
realizacéo e de sucesso). Estes foram explicitados aos alunos ndo s6 na aula anterior a sua ocorréncia,
como planeado, mas também ao longo de todo o processo, uma vez que se mostrou necessario fazé-
lo. A questéo da explicitacdo dos critérios apresenta-se relevante dado que, segundo Barbosa e Alaiz
(1994), na construg¢do de uma avaliagdo reguladora, os critérios de avaliagdo devem ser conhecidos e
devem estar assimilados pelos atores mais diretamente envolvidos no processo de

ensino/aprendizagem.

Na fase de “Interpretacao de Evidéncias” foi dado um feedback escrito e oral que permitiu numa
12 etapa “Usar os Resultados” para reformular e aperfeigoar o trabalho desenvolvido e, numa 22 etapa,
dar lugar a uma classificacdo. Importa destacar, neste contexto, e de acordo com Hattie e Timperley

(2007), que no seu modelo de feedback, para aumentar a aprendizagem, em conjunto com o Feed-up
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e o Feed-forward, referem (Task level, Process level, Self-regulation level, Self level), que também

considerdmos.

Paralelamente, os outros dois elementos da equipa docente aderiram tanto quanto a
implementacéo do teste em duas fases como a disponibilidade de, a vez, se observarem reacgfes e
atitudes relativas ao impacte deste instrumento de avaliacdo alternativo que foi trabalhado pelos alunos
pela primeira vez. Procedeu-se a recolha de informacao relativamente a utilizacdo deste instrumento

pelos alunos.

Seguidamente apresentaremos e discutiremos os dados recolhidos.

3. Apresentacéo e Discusséo de Dados

A analise do impacte do Teste em duas fases construiu-se com base nos dados fornecidos pela
observacédo da sua implementacéo, pelos resultados alcangcados no conjunto das duas fases do teste

pelos alunos e pelos resultados do questionério final.

Neste estudo participaram, durante o ano letivo de 2012/2013, 13 alunos de uma turma de 17
alunos do 5.° ano de uma instituicdo escolar do distrito de Lisboa, sendo 6 do sexo feminino e 7 do
sexo masculino, com idades entre 0s 10 e 0s 15 anos. Os restantes 4 alunos ndo compareceram devido
ao facto de 1 estar doente, consequéncia de um acidente escolar, 1 encontrar-se suspenso das
atividades letivas e 2 serem alunos com Plano Educativo Individual (PEI), pelo que realizaram o teste
fora da sala de aula com o apoio do professor de ensino especial. Ja no que respeita as 3 docentes
envolvidas sdo do sexo feminino com idades que se encontram no intervalo 40/55 anos, com
experiéncia profissional, cujo intervalo reside entre 20/30 anos de servigo. Para todas as docentes foi

a primeira vez que trabalharam com o teste em duas fases.

Concretamente direcionados para o questionario, este foi constituido, como referido, por duas
questdes (1 fechada e 1 aberta) com o objetivo de identificar o grau de aceitagdo do Teste em duas
fases, em relacdo ao tradicional, e a justificacdo da selecdo antes realizada. Assim, a questao — O que
achas deste tipo de teste em relacdo ao teste que fazes habitualmente — 64,3% dos alunos revelou
gostar mais, 28,6% gostar e 7,1% nado gostar. J4 quanto a justificacdo 7,1% n&o respondeu e 92,9%
respondeu insipidamente, sinal de que se devera trabalhar a reflexdo sobre as atividades. No entanto,
poderemos destacar que o aluno A09, que selecionou Gostei mais, deu como justificacdo que “Agente
aprende mais com estes tipos de testes” e o0 aluno A07, que selecionou Gostei, deu como razao “porque

foi tipo um teste surpresa”.

No que respeita a observacao, esta € participada, focada e armada, ou seja, a observacédo
socorreu-se de grelhas de observacéo focada levadas a cabo pelas trés docentes antes referenciadas.

Assim, através de uma escala intervalar balizadas por Nada evidente, Algo evidente e Muito evidente,
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pretendemos recolher o nivel de curiosidade, interesse, envolvimento, consciencializagdo e diferencial
de realizacé@o temporal relativamente a 1.2 fase. Em sintese, observou-se que de uma relativa reagéo
de indiferenca, aquando da explicitacdo da metodologia que envolveu a implementacdo do Teste em
duas fases, se passou gradualmente para alguma curiosidade e consciencializacdo a partir do trabalho
em pequeno grupo (feedback escrito e oral), tendo-se evidenciado que um namero significativo de
alunos se aperceberam que alguns erros se deviam a precipitacdo. Esta etapa de trabalho permitiu a
efetiva exploracdo dos alunos relativamente ao seu teste. Neste contexto, a metodologia adotada pela
instituicdo (Trabalho em grande grupo-Turma e em pequeno grupo — 4/5 alunos) potencializa os
resultados do Teste em duas fases, uma vez que permite que os alunos possam refletir sobre a 12 fase
do teste com a professora de forma praticamente personalizada.

Na classificacao final foi tida em conta a classificacdo da 12 fase (40%), da 22 fase (50%) e da
evolugcdo (10%). Esta apresentou-se positiva relativamente aos testes tradicionais realizados pela
turma, em cerca de 6%.

Consideracgdes Finais

Os instrumentos de avaliacdo afiguraram-se como um dos fatores importantes a ter em conta no
processo avaliativo, nomeadamente quando se apresentam como instrumentos de apoio a
aprendizagem, processo este que € complexo e muito subjetivo. Varios autores (Fernandes, 1994a,
1994b; Pinto e Santos, 2006; Valadares, 1998) evidenciam a necessidade da sua diversificagdo uma
vez que permitira construir uma imagem mais completa e nitida da realidade. Nesta perspetiva, foi
implementado, um instrumento de avaliacédo diverso do utilizado neste grupo — Teste em duas fases.
A selegéo teve em conta as caracteristicas da turma, da instituicao escolar, os objetivos finais a que
se propunha e que se traduzem na criagdo de um instrumento de avaliacdo que seja de assisténcia
as aprendizagens.

Em todo o processo desenvolveram-se praticas de avaliagdo reguladora, segundo Santos
(2008), o questionamento oral (professor/turma e professor/aluno), escrita avaliativa (feedback escrito
a producéo do aluno) e autoavaliacé@o (explicitac@o dos critérios pelo professor/avaliagdo desenvolvida
pelo proprio), o que foi confirmado pela recolha de informacé&o e pelo facto de os alunos terem registado

uma ligeira melhoria na classificac¢éo.

Em sintese, consideramos que ainda ha um longo caminho a percorrer, no entanto, foram,
embora timidos, promissores 0s resultados nesta primeira abordagem, dado que se verificou que quer

os alunos da turma quer os trés professores envolvidos tiveram oportunidades de aprendizagem.
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