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Resumo

Analisa-se o percurso de construgdo e afirmagdo do Repositério
Institucional da Universidade Aberta — Repositério Aberto, dez anos
passados sobre a sua criagao.

Apresentam-se os mecanismos de gestdo da informagdo, nomeada-
mente a aferigdo da qualidade, a preservagao dos contetdos e promogao
do acesso a informagao.

Analisam-se os indicadores de utilizagdo, e reflete-se sobre o
funcionamento do sistema e a relevancia que o mesmo assume numa
universidade cuja estratégia passa pelo alinhamento com o acesso
aberto e a partilha do conhecimento.

Perspetiva-se a sustentabilidade do projeto através da proposta de
um conjunto de linhas de orientagdo, de acordo com os cendrios que
empreendemos relativamente ao desenvolvimento, e posicionamento do
Repositorio Aberto no panorama cientifico nacional e internacional.

Palavras-chave: Acesso Aberto. Repositério Aberto. Recursos

educacionais abertos. Universidade Aberta.

Abstract

The article focus on the implementation and affirmation path of
Universidade Aberta’s Institutional Repository: the Repositério Aberto
(Open Repository). It also reflects on the system functioning mode
and the relevance it assumes in an University deeply engaged towards
open access and sharing of knowledge. The mechanisms for measuring
the quality and sustainability of the project are introduced along with
some guidance proposals concerning the development strategy of this
Repository within the national and international scientific framework.
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O Repositério

0 Repositdrio Institucional da Universidade Aberta — Repositério Aberto,
foi construido com o objetivo de armazenar, divulgar e dar acesso
a producdo intelectual da Universidade Aberta em formato digital,
contribuir para o aumento da sua visibilidade e impacto e garantir a
preservagdo da memodria intelectual da instituicao.

0 Repositdrio nasceu em 2008 no &mbito de uma iniciativa do Conselho de
Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP), relativa a constituigdo
de um portal que unisse e permitisse integrar em rede os repositérios
das Universidades portuguesas: o projeto Repositério Cientifico de
Acesso Aberto de Portugal (RCAAP).

A proposta de construgdo de um repositério institucional chegou a
Universidade Aberta (UAb) num momentode grande predisposigao politica
para a sua aceitagdo. Em 2008, alicergado nas orientagdes estratégicas
para o periodo de 2006-2010?, e em especial nas defini¢gdes do “Programa
Estratégico para a Inovagcdo em EaD” com vista ao aprofundamento
do processo de virtualizagdo e globalizagdo da Universidade Aberta,
estava em curso um plano de desenvolvimento assente na cultura da
inovagao em ensino a distancia, alinhado com os valores da partilha do
conhecimento. A criagdo de um repositdrio institucional de acesso aberto

foi perspetivada pela equipa reitoral como uma aliada da estratégia
institucional, nomeadamente no que concerne a abertura do acesso
ubiquo aos recursos educacionais proprios e de apoio a produgao e
disseminagdo do conhecimento (User generated content OER's e Open
multi-institutional digital repositoriums)?.

A estratégia entdo utilizada permitiu ultrapassar resisténcias internas,
agregar saberes e competéncias, e, com uma capacidade rapida de
adesao e motivagao internas, viabilizar a concretizagao do projeto.

A implementagdo do Repositério teve inicio em outubro de 2008.
O projeto foi desenvolvido por uma equipa multidisciplinar, com
atribuigGes distintas:

+ Definigcao politica, articulagdo e suporte institucional — Reitoria

» Coordenagdo e gestdo de recursos — Setor de Documentagdo e
Arquivo (SDA)

+ Definigdo da estrutura — Setor de Documentagao e Arquivo (SDA)

1 REIS, Carlos - Plano estratégico da Universidade Aberta 2006-2010: prioridades, acges e desenvolvimento. Disponivel em: http://hdl.handle.net/10400.2/1294
2 TEIXEIRA, Anténio; CARVALHO, Madalena - REPOSITORIOABERTO: a dindmica do conhecimento numa universidade virtual. Comunicagdo apresentada a 32 Conferéncia Sobre
Acesso Aberto ao Conhecimento. Braga, 16 de Dezembro 2008. Disponivel em: http://confoa08.sdum.uminho.pt/apresentacoes/Apresenta%C3%A7%C3%A30_Reposit%C3%B3rio%20

Aberto.pdf
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* Webdesign da plataforma - Unidade de Multimédia e Telematica
Educativa (UMTE)

» Tratamento documental — Setor de Documentagao e Arquivo (SDA)

- Digitalizag3do de script, selegdo e conversao de formatos video — Unidade
de Multimédia e Telematica Educativa (UMTE)

» Importagdo de dados — Servigos Técnicos Manutengdo de Sistemas
Informaticos (STMSI)

O Repositdrio foi estruturado em comunidades e colegdes em torno de
trés areas:

» Académica

| Teses de doutoramento

| Dissertacdes de mestrado

+ Periddicos
| Revista Discursos

| Revista de Ciéncias da Computacao

- Areas cientificas
| Comunidades tematicas

| Centros de Estudos

Foi desenhada uma estrutura de metadados que permitisse descrever
as caracteristicas essenciais dos objetos digitais e garantisse a
preservagao, fisica, logica e intelectual dos contetdos. O padrao de
metadados utilizado foi o Dublin Core? e, de entre os seus elementos
e qualificadores, foram selecionados aqueles que foram considerados
mais apropriados para representar as propriedades dos itens
pertencentes as colegdes criadas. Para cada registo foi criado um
documento em formato XML com um conjunto de metadados.

0 modelo escolhido foi aplicado a todos os registos que partilhavam
o mesmo perfil dentro de uma colegdo. Os primeiros registos a
incorporar no repositério foram importados em lote e o carregamento
foi efetuado por upload “.

Em dezembro de 2008, o Repositério Aberto foi apresentado
publicamente na 32 Conferéncia Sobre Acesso Livre Ao Conhecimento
com a seguinte constituigao:

3 Dublin Core é um padrao de metadados mantido pela Dublin Core Metadata Initiative (DCMI), para descrever e potenciar a recuperagao da informagao relativa a objetos digitais em
ambiente web. As suas especificagdes séo autorizadas pelos padrdes ISO 15836-2003 e NISO e Z39.85- 2001. Consiste num conjunto de 15 elementos: Titulo, Criador, Assunto,
Descrigdo, Publicador, Contribuidor, Data, Tipo, Formato, Identificador, Fonte, Idioma, Relagdo, Cobertura e Direitos. Inicialmente criado para a descrigdo de objetos textuais, por
meio de diversas extensdes e acréscimos tem sido aplicado também em conteudos audiovisuais.

4 CARVALHO, Madalena - 0 REPOSITORIOAbERTO: recuperar, preservar e difundir o conhecimento “em qualquer lugar do mundo”. Disponivel em: http://hdl.handle.net/10400.2/1564.
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+ 270 dissertagoes de mestrado

+ 25 teses de doutoramento

+ 114 artigos de publicagdes periddicas

+ 176 artigos de outras publicagdes editadas pela UAb

+ 15 videogramas

O Repositério foi perspetivado como ferramenta que permitiria
disponibilizar de modo integrado, ndo apenas a produgdo cientifica,
editada pelos autores UAb nos moldes tradicionais, mas toda a produgao
intelectual da instituicido, nomeadamente recursos de natureza
pedagdgica.

Os objetivos entdo enunciados foram, para além de agrupar, preservar e
promover o acesso aos contetidos, aumentar a visibilidade dos autores,
implementar uma politica institucional de auto arquivo, em conjugagao
com a estratégia de virtualizagdo pedagdgica da Universidade, e envolver
os estudantes de pds-graduagdo e alumni enquanto consumidores e
produtores.

Teses de doutoramento e dissertagdes de mestrado.

afirmar a relevancia e a especificidade deste Repositdrio.
Hoje Arquivo Audiovisual da UAb.

8 Despacho n? 101/R/2010.

® DCeT, DCSG, DEED, DH.

A fase de implementagdo decorreu até 2010. Durante este periodo,
os conteudos depositados foram sobretudo, as provas académicas®,
defendidas e aprovadas na UAb. Realizaram-se experiéncias pontuais
com a ingestdo de documentos audiovisuais® da Videoteca da UAb?,
mas o software DSPACE ndo parecia, a data, corresponder as
exigéncias e especificidades requeridas para a disponibilizagdo de
documentos audiovisuais.

Em abril de 2010, o Reitor da UAb afirma o apoio desta instituicao
ao acesso livre sem restricdes aos resultados da investigagao,
reconhecendo este principio como um elemento essencial para o
desenvolvimento da ciéncia, e assina a Politica Institucional de Acesso
Aberto da UADb®.

Definida a politica, era necessario implementar dinamicas relativas
a formalizagdo do auto arquivo. A partilha de responsabilidades
pela validagdo dos conteldos foi articulada com os diretores dos
Departamentos da UAb® e o diretor do Laboratério de Educagdo a
Distancia e e-Learning (LE@D) e, em outubro de 2010, no Workshop
«Repositério Aberto, uma dinamica de afirmag&o», foram assinados
os protocolos entre a administragdo do Repositério e os primeiros
coordenadores cientificos das comunidades teméticas.

Desde muito cedo foi percecionado que para além da produgdo académica, os documentos audiovisuais produzidos pela UAb seriam aqueles cuja tipologia mais concorreria para
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Em 2015, a estrutura de comunidades e colegdes, bem como respetivos
coordenadores cientificos foram validados pelo Conselho Cientifico da
UAb?®.

Cada comunidade tem um coordenador que verifica e valida a relevancia
cientifica/técnica dos conteldos submetidos pelos autores, e articula
com a administragdo do Repositério a implementagéo de politicas ou
especificidades definidas para a comunidade pelos seus membros.
Os coordenadores devem respeitar e fazer respeitar as politicas da
Universidade relativas ao Repositério. Devem articular com os membros
da comunidade, promovendo a realizagdo de agbes de (in)formagao
sobre o auto arquivo e informar atempadamente a administragdo do
Repositorio, sobre qualquer alteragdo passivel de afetar o processo de
deposito.

0 compromisso da UAb com o acesso aberto ao conhecimento foi
reafirmado em 2013 pelo novo reitor da UAb que, atendendo ao interesse
estratégico da instituigao, atualizou a politica: de Acesso Aberto.

10 Deliberagao n? 38/CC/2015.

A Politica de Acesso Aberto da UAb determina que no ambito do
processo de avaliagdo de desempenho dos colaboradores docentes
e dos investigadores da Universidade, o Repositério Aberto devera
constituir uma das fontes primarias de informagao no que respeita a
producao cientifica de cada um.

Determina ainda que, em todas as listagens de publicagdes cientificas,
individuais, departamentais, ou dos Centros de Estudos, incluidas
em relatdrios de atividades, processos de concurso ou avaliagao, as
referéncias a publicagdes com data igual ou posterior a janeiro de
2013 deverao incluir obrigatoriamente um apontador para a versao da
publicagdo depositada no Repositério Aberto.
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Sustentabilidade

A estratégia de sustentabilidade do Repositério tem-se estruturado em
torno de trés componentes essenciais.

1 (in)Formacgao

Consideramos que a aposta na informagao é fundamental para captar o
interesse e motivar, sobretudo os utilizadores internos, para a utilizagao
do sistema. Periodicamente é efetuada, em articulagdo com o Gabinete
de Imagem e Relagdes Internacionais da UAb (GCRI), a divulgagao de
informacao relevante sobre o Repositério, nomeadamente, indicadores
de crescimento, “boas praticas” e evidéncias de estimulo ao auto arquivo.

Mas para além de informar, importa também formar, orientar e satisfazer
as duvidas dos utilizadores. A tematica do acesso aberto integra o Plano
de Formacgao de Utilizadores da Diregao de Servigos de Documentacgao.
Sao disponibilizadas agdes de formagdo genéricas, sobre a tematica
do acesso aberto, e especificas sobre a utilizagdo do Repositério.
Adicionalmente, sao realizadas, em articulagdo com os coordenadores
das comunidades cientificas, agdes de sensibilizacdo e de formacao
direcionadas a grupos especificos.

1 http://projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/sobre-o-rcaap/servicos/sari

Quando considerado superiormente relevante para o interesse da UAb,
procede-se ao depdsito mediado de contetidos.

2 Qualidade

Consideramos que o compromisso com a qualidade, enquanto
vetor estratégico, é fundamental para a sustentabilidade do préprio
Repositério.

O Repositdrio esta alojado no Servigo de Alojamento de Repositérios
Institucionais (SARI)* do RCAAP que, para além do apoio a utilizagao
da infraestrutura, garante cdpias de seguranca e a disponibilidade dos
conteldos depositados?!? A administragdo esté a cargo da Direcdo de
Servigos de Documentacao da Universidade Aberta.

Os resultados da auditoria interna aos Repositérios integrados no
Servigo SARI™, indicam que a infraestrutura organizacional, a gestdo
digital de objetos bem como a infraestrutura e gestdo da seguranga
estdo asseguradas. O referencial normativo identifica e define

12 0 Servigo de Alojamento de Repositérios Institucionais assenta em infraestruturas do RCAAP (hardware, alojamento, conetividade, sistemas base, aplicagdes, seguranca perimétrica,
servigo de backups, monitorizacdo e alarmistica) cuja gestdo e operagao é feita pela equipa de projeto.
13 Norma ISO 16363 - Auditoria e Certificagdo de Repositérios Digitais Confidveis (Audit and Certification of Trustworthy Digital Repositories).
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0s requisitos que um repositério digital deverd assegurar para ser
considerado “confidvel”.

Os resultados evidenciados demonstraram existir um elevado nivel de
maturidade relativamente ao cumprimento dos requisitos normativos,
indicando que estes repositérios estavam bem preparados em termos
de infraestrutura, fiabilidade e seguranga na preservacdo de objetos
digitais?4.

Com vista a garantir a qualidade dos metadados dos recursos,
garantindo a interoperabilidade com outros sistemas e o cumprimento
das diretrizes internacionais, a administragdo do Repositério efetua de
modo sistematico a validagdo da interface OAI-PMH do Repositdrio®s.

Os documentos normativos do Repositério estdo em sintonia com as
linhas gerais das politicas e estratégias da Universidade Aberta para
a salvaguarda, difusdo e acesso continuado a produgdo cientifica.
O regulamento® e a politica de preservagido” para o depdsito de
documentacgdo definem a missdo, a comunidade de interesse, o ambito
e os objetivos, os valores, a arquitetura tecnoldgica e informacional,
o quadro juridico e normativo, a revisdo da politica, os acordos de
concessao de direitos e a transferéncia de responsabilidade. O plano de
preservagao digital e o plano de sucessao também estao definidos.

O procedimento relativo ao auto arquivo esta integrado no Sistema de
Gest&o da Qualidade da UADb?®.

3 Avaliagdo e melhoria continua

Assegurada a confiabilidade do ponto de vista tecnoldgico e da
seguranga da informacao, pretende-se que o Repositdrio se constitua
como ferramenta dindmica e que responda as necessidades da
comunidade em que se integra. Para assegurar a pertinéncia e
vitalidade do Repositdrio, é fundamental que este assegure o
desenvolvimento de funcionalidades e de servigos de valor agregado
para autores e utilizadores.

Através do Repositério Aberto é possivel aceder ao conjunto de
publicacdes periddicas editadas pela Universidade, a conteldos
do Arquivo Audiovisual da UAb, da TVUAb e das EdicGes eUAb. E
também possivel, em articulagdo com o Projeto Acessibilidades - UAb,
disponibilizar, a utilizadores com dificuldades fisicas e/ou sensoriais,
0 acesso a contetdos educativos em formato acessivel. O Repositério
permite ainda aceder a informacao relativa aos diferentes niveis de
autores, realizadores, tecndlogos educacionais e gestores de projeto,
responsaveis pela autoria dos documentos audiovisuais, e evoluiu para
adisponibilizagao de servigos e ferramentas de apoio a disponibilizagao
de documentos da tipologia REA (Recursos Educacionais Abertos).

14 CARVALHO, José - Auditoria ISO 16363 a Repositérios Institucionais. Disponivel em: https://www.bad.pt/publicacoes/index.php/congressosbad/article/viewFile/1459/pdf 91

15 Qbjetivos Operacionais DSD - Ind. 15 - Grau de conformidade do Repositdrio.

16

http://portal.uab.pt/wp-content/uploads/2018/10/D85-R-2018 Regulamento-do-Reposit%C3%B3rio-Aberto 10set2018.pdf

17 http://portal.uab.pt/wp-content/uploads/2018/10/D86-R-2018 Pol%C3%ADtica-de-Preserva%C3%A7%C3%A30-do-Reposit%C3%B3rio-Aberto_10set2018.pdf

18 pT 12-01 - Auto Arquivo no Repositério Aberto.
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Em 2017, foi elaborado e disponibilizado em acesso aberto, um manual
sobre diretrizes para o auto arquivo de recursos educacionais abertos no
Repositorio Aberto?®.

O Repositdrio Aberto permite a concretizagao das diretrizes estratégicas
relativas ao reforgo e otimizagao da politica de acesso aberto. Contribui
para a prossecugao da estratégia institucional através de dois objetivos:
“Consolidar a lideranga na investigagdo e na educagdo a distancia e
em rede”, e “Desenvolver a sustentabilidade (Melhorar as praticas de
gestdo)". E fonte de verificagdo relativamente ao Sistema de Avaliagdo
do Desempenho do Pessoal Docente da UAb.

0 Repositério permite ainda dar suporte ao cumprimento dos requisitos
necessarios ao cumprimento da Politica de Acesso Aberto da Fundacao
para a Ciéncia e Tecnologia?® e da regulamentagdo sobre o depdsito
legal de teses e dissertagGes?, uma das principais prioridades para a
prossecucdo de uma politica nacional de Ciéncia Aberta?2,

Assegurar a gestdo de dados cientificos é encarada, por todos os que
produzem e financiam a ciéncia, como uma necessidade fundamental.
Face a importancia emergente das questdes relacionadas com os dados
resultantes das atividades de investigagdo no sistema de comunicagdo

19
2

https://www.fct.pt/acessoaberto/index.phtml.pt

2

=

cientifica, o Repositério deverd estender a sua esfera de atuagdo
4 curadoria e gestdo dos dados de investigacdo. E importante que
também a este nivel, o Repositdrio se constitua como parceiro do
processo de construgdo do conhecimento, e disponibilize servigos que
possibilitem efetuar a identificagao, a citagdo e a partilha de dados de
investigagdo em acesso aberto.

Este posicionamento potenciard uma maximizagao do valor dos dados
gerados pelos investigadores da UAb e dard resposta aos requisitos
dos organismos financiadores da ciéncia sobre a disponibilizacéo e
preservagao de dados, gerados no ambito de projetos de investigagdo
financiada.

0 Acesso Aberto ndo deve ser entendido apenas como 0 acesso ao
conhecimento, mas como a participagdo no processo de producgio
do préprio conhecimento. Em linha com as recomendactes da
Confederacdo de Repositérios de Acesso Aberto (COAR)%, o
Repositorio Aberto ndo deverd ser apenas um recetor passivo de
documentos publicados convencionalmente, mas consubstanciar
a sua relevancia como um sistema transparente, confidvel e
inovador, para gerar e gerir conhecimento. Nesse sentido, devera ser
equacionada a disponibilizagao, através do Repositorio, de ferramentas,

Diregao de Servigos de Documentagao — Recursos Educacionais Abertos (REA): diretrizes para o auto arquivo no Repositério Aberto. Disponivel em: http://hdl.handle.net/10400.2/6683

Artigo 502 do decreto-lei 115/2013 de 7 de agosto. Disponivel em: http://data.dre.pt/eli/dec-lei/115/2013/08/07/p/dre/pt/htmL.

22

indica que a UAb registou um grau de cumprimento de 98,96%.
23

A monitorizagdo do registo efetivo e do depdsito das teses de doutoramento e das dissertagdes de mestrado realizada pelo RENATES e pelo RCAAP, efetuada em outubro de 2017,

COAR - Next Generation Repositories: Behaviours and Technical Recommendations of the COAR Next Generation Repositories Working Group. Disponivel em: https://www.coar-
repositories.org/activities/advocacy-leadership/working-group-next-generation-repositories/.
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funcionalidades e servigos de valor agregado para o suporte ao ensino
e a investigagao, ativadas a partir de novos niveis de interoperabilidade
web, a integragdo de mecanismos de avaliagdo de conteldos através
da revisdo por pares bem como da adogdo de métricas de impacto,
confidveis e interoperaveis, que demonstrem o real valor dos contetdos.

Este posicionamento possibilitara que o Repositério Aberto integre a
“primeira linha" de uma infraestrutura global de repositérios, gerida
de modo coletivo pela comunidade académica, comprometida com a
criagdo e a partilha de conhecimento, e o desenvolvimento de processos
e praticas educacionais abertas. Este € um caminho que vai ao encontro
dos designios estratégicos da UAb de ampliar a criacdo de escala nos
novos cendrios e contextos de educacgao e de ciéncia.

0 objetivo é elencado com a consciéncia de que, face as especificidades
dos requisitos e das competéncias técnicas requeridas, a sua
materializagdo na UAb sé podera ser equacionado no médio ou longo
prazo. Tal como, ha dez anos, a UAb assumiu proceder a disponibilizagcdo
de um Repositério Institucional, assumir agora o compromisso de
disponibilizar um sistema com as caracteristicas de um repositério da
nova geragao é uma decisdo que, para ser exequivel, devera ser encarada
como um objetivo da gestdo de topo e transversal a Instituigao.

Dada a envergadura deste projeto, a solugdo deverad passar pela
colaboragao interinstitucional e pela partilha de solugdes conjuntas.

4 Integracao ativa na comunidade nacional e internacional
relacionada com o acesso aberto

O futuro que antevemos, passa de modo muito claro pela aposta neste
vetor estratégico.

Naturalmente em sintonia com as diretrizes estratégicas da UAb,
o projeto de desenvolvimento subjacente ao funcionamento e
sustentabilidade do Repositdrio assenta na expansao do projeto e na
criagao de escala. Com esse objetivo tém sido estabelecidos protocolos
e parcerias que, pela interoperabilidade, permitem a integragdo do
Repositério em redes, nacionais e internacionais, nomeadamente de
disponibilizagao de recursos educacionais abertos.

Porque queremos crescer mais, e chegar ainda mais longe,
consideramos que se deverd manter e reforcar a presenca do
Repositério, nas comunidades de pratica, e no espago global de
conhecimento aberto.
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Recursos Educacionais Abertos (REA)

A tematica dos recursos educacionais abertos (REA) é da maior rele-
vancia paraas instituigdes que, como a Universidade Aberta, desenvolvem
praticas educacionais abertas.

Nem todos os contetdos educacionais disponibilizados na web podem
ser considerados REA. Para cumprir a sua missdo e proporcionar
0 acesso a recursos e servigos de informagdo de qualidade para o
desenvolvimento das atividades académicas e cientificas e colaborar
nos processos de criagao, transmissao e valorizagdo do conhecimento
produzido na UAb, a Diregdo de Servigos de Documentagao, assumindo-
-se como parceira no processo de ensino e aprendizagem, investigagao
e comunicagdo cientifica da UAb, submeteu a aprovagdo Reitoral a
proposta de criagdo de uma comunidade, na qual, sob sua iniciativa e
responsabilidade, fossem depositados documentos, resultantes do
trabalho de identificagdo e preservagao do acervo audiovisual da UAb,
transformando-os em recursos educacionais abertos.

Criada no final do ano de 2015, a Comunidade Recursos Educacionais
Abertos (REA) centraliza, da visibilidade e promove o acesso e a
reutilizagdo de recursos educacionais, produzidos por autores da
Universidade Aberta, em formato digital.

A comunidade constitui-se com documentos incluidos por via de
depdsito de documentos do Arquivo Audiovisual da UAb, efetuado pelos
Servigos de Documentagao, bem como da agregagao de conteudos da
tipologia “REA", depositados em auto arquivo nas colegdes “Recursos
educacionais” das comunidades tematicas.

O direito de autor é uma questdo fulcral quando falamos em REA.
A importancia dada a preservagdo intelectual torna-se maior no
caso dos materiais digitais, devido sobretudo a facilidade com que
este podem sofrer alteragGes ao nivel do desenho, apresentagdo ou
interagdo no formato de publicagdo. Pretendendo que os conteldos
sejam (re)utilizados, é fundamental garantir que a informacao relativa
a forma legal de proceder nesse sentido, seja disponibilizada, de modo
transparente. Todos os documentos integrados na Comunidade REA,
sao disponibilizados com licengas abertas que possibilitam, de modo
aberto, 0 acesso, a cdpia, a distribuigao, a reutilizagdo e a produgao de
obras derivadas.

Os recursos agregados nesta comunidade constituem cerca de 19 %
do volume total de documentos do Repositério Aberto.
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A andlise efetuada aos indices de utilizagdo, indica que o nimero de
downloads registados nesta Comunidade corresponde a 24 % do nimero
total de downloads efetuados no Repositério Aberto, e tem registado um
crescimento anual do nimero de downloads de cerca de 20%.

A relevancia do projeto, consubstanciada na relevancia dos conteudos
disponibilizados, é aferida pela andlise comparativa do racio de
downloads/documento registados nas diferentes comunidades do
Repositorio Aberto. A Comunidade REA regista um racio de 53 downloads
por documento, valor muito semelhante ao registado pelas comunidades
que disponibilizam a produgao académica, 67 downloads por documento
e bastante superior ao verificado nas areas cientificas, em que se regista
um racio de 31 downloads por documento.

0 modelo de produciao e validagao da qualidade dos conteldos, articulado
com a disponibilizagdo sistematica de recursos, através do Repositdrio,
potencia a confianga dos utilizadores na utilizagao do sistema, promove a
criagdo de escala e garante a sustentabilidade do préprio projeto.

Aferida a sua relevancia para o desenvolvimento de praticas
educacionais abertas, pretende-se que o projeto se consolide como
uma iniciativa institucional para maximizar o beneficio publico do
conhecimento cientifico, concorrendo para o cumprimento das
questdes estratégicas, no ambito da missdo e atividade da UADb,
conforme sao definidas no Plano Estratégico 2015-2019 24, em especial
no que concerne ao desenvolvimento de uma politica inovadora na
area dos recursos educativos abertos.

24 DIAS, Paulo - Plano estratégico 2015-2019. Lisboa: Universidade Aberta. Disponivel em: http://www.uab.pt/c/document library/get file?uuid=950447f4-05ab-4234-b9dd-

d4c5692ca736&groupId=10136
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Consideracdes Finais

E indiscutivel que a informacdo é vital para as organizaces. Para
as instituicdes de ensino e investigagdo como as universidades, os
processos de criagdo, armazenamento e transferéncia de conhecimento
constituem das fungGes mais importantes.

A administragdo do Repositdrio, assumida pela Diregdo de Servigos de
Documentagdo como um pilar estratégico destes Servigos, tem sido
perspetivada como um mecanismo de promogao do acesso e difusdo da
informacgao, mas também como modo de participacao, ativo, na gestdo e
valorizagdo do conhecimento produzido na Instituigao.

0 alinhamento estratégico tem sido fundamental para o caminho
percorrido.

Mais do que uma ferramenta de disponibilizagdo e preservacdo de
contelidos, o Repositério constitui-se como um sistema de informacao
que possibilita a UAb efetuar a gestdo do conhecimento académico
e cientifico, projetar a sua imagem e a dos seus autores e ainda obter
indicadores de gestao.

Osindicadores e ainformagao gerada tém assumido novas e crescentes
funcionalidades, contribuindo para a construgao do percurso coletivo
tendo em vista a mudanga, inovagado e consolidagcdo da UAb como
universidade virtual.

A dindmica de afirmagdo do Repositdrio Aberto afigura-se
inquestionavel. Ao garantir a qualidade e transparéncia dos processos,
o sistema potencia a confianga dos diferentes stakholders (autores,
produtores, utilizadores, financiadores de ciéncia e a Tutela) e a
utilizagdo do sistema. Sendo o Acesso Aberto, uma area estratégica da
UAD, o Repositdrio assume-se como natural no &mbito da estratégia
de afirmagao da proépria Universidade.

Neste momento de andlise e perspetiva, os dados colhidos
consubstanciam o nosso otimismo face ao futuro e aos cendrios que
empreendemos relativamente ao desenvolvimento e projegdo do
Repositério Aberto e ao seu posicionamento no panorama cientifico
nacional e internacional.

O resultado alcangado deve-se a um conjunto de fatores. Em primeiro
Llugar, e assumindo especial relevancia, o facto de o Acesso Aberto se
ter constituido como diretriz estratégica da Instituicao.
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O apoio concedido a este projeto pela Reitoria, consubstanciado nas
definigbes da Politica Institucional de Acesso Aberto, e o suporte
concedido pelo Conselho Cientifico ao assegurar a validagao de alguns
processos, estruturais para a UAb, constituem, de modo conjugado, o
fator que permite a administragdo do Repositério congregar dinamicas
internas e assegurar o desenvolvimento do projeto, tornando-o de
interesse transversal a toda a instituigao.

Outro fator da maior relevancia para a consolidagdo do Repositério
é o suporte técnico, concedido de modo continuo pelo RCAAP. Para
além do alojamento do Repositdrio, a qualidade do servigo prestado,
a abertura e disponibilidade relativas a implementagdo de requisitos e
especificidades decorrentes das dindmicas UAb, permitiram estruturar o
sistema e disponibilizar o projeto.

Por ultimo, ndo poderiamos deixar de referir a importancia que as
dindmicas colaborativas e a partilha efetiva de conhecimento em rede
tém assumido neste percurso. Este é o caminho que queremos continuar
a trilhar.

Como administradora do Repositério Aberto, o percurso efetuado
enche-me, naturalmente, de orgulho. Dez anos volvidos sobre a sua
criacdo, o Repositdrio cresceu, robusteceu-se, e constituiu-se como
um fator da maior relevancia para a afirmagao do projeto de inovagdo
de uma universidade, cuja estratégia passa pelo alinhamento com o
Acesso Aberto e a partilha do conhecimento. O conceito de abertura
estd inscrito no nome, na matriz fundacional e na definicdo estatutaria
da Universidade Aberta. Ao perspetivar-se o futuro do seu repositério
institucional, as diretrizes a implementar s6 poderao ser equacionadas
no sentido de reforgar e alargar, mais e mais, a esfera de atuagao do
Repositdrio na criagao de valor e projegdo do nome e da marca UAb.

E importante que, devidamente enquadrado nos ecossistemas de
informagdo académica e cientifica, o Repositério evolua para novas
formas de representagdo e de gestdo da informacgao, e contribua, de
modo ativo, para evidenciar a exceléncia da investigagdo e do ensino
produzidos nesta Universidade. Este (re)direcionamento reforgara
a relevancia do Repositério e a visibilidade da Universidade Aberta
enguanto elemento ativo de uma comunidade maior, o sistema global
de comunicacao de ciéncia.
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