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RESUMO

A transicdo para uma economia circular é um dos principais desafios da atualidade,
identificando-se a relevancia de estratégias educativas e de sensibilizacdo, como
catalisadores de transformacgbes positivas na sociedade, impulsionando a adog¢do de
praticas mais sustentdveis. Este estudo desenvolveu uma investigagao-acdo com o
objetivo de verificar qual o impacto da educagao e sensibilizagdo ambiental na promogao
da gestdo sustentdvel dos recursos naturais, destacando a importancia da informacao
para boas praticas ambientais e aferindo a percecdo dos municipes sobre a hierarquia de
residuos. A metodologia compreendeu Questionarios de Diagndstico e de Afericdo de
conhecimentos, Workshops participativos e Eventos de proximidade, que numa
perspetiva pedagdgica, permitiram avaliar o desempenho ambiental e habitos dos
municipes, no que respeita a uma gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos
naturais (ODS 12) e a reduc¢do do impacto ambiental, nas cidades tornando-as mais
inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis (ODS 11). Este estudo revelou que, ao expor
os individuos, a informag¢des impactantes sobre questdes cruciais, como a preserva¢ao
ambiental, estes, tendem a reavaliar as suas perspetivas e a adotar um comportamento
mais consciente e comprometido com a mudanca. Destaca-se, portanto, a importancia
de um investimento mais significativo na conscientizacdo ambiental por parte das
entidades gestoras, abrangendo todas as faixas etarias e, em especial, as entidades e

empresas.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo e Sensibilizacdo Ambiental, Gestdo de Residuos Urbanos,

Sustentabilidade Ambiental, Unido das Freguesias de Sintra.



ABSTRACT

The transition to a circular economy is one of today's main challenges, identifying the
relevance of educational and awareness strategies as catalysts for positive
transformations in society, driving the adoption of more sustainable practices. This study
developed action research with the objective of verifying the impact of environmental
education and awareness in promoting the sustainable management of natural resources,
highlighting the importance of information for good environmental practices and gauging
residents' perception of the waste hierarchy. The methodology comprised Diagnostic and
Knowledge Assessment Questionnaires, Participatory Workshops and Proximity Events,
which from a pedagogical perspective, allowed the assessment of the environmental
performance and habits of citizens, with regard to sustainable management and the
efficient use of natural resources (SDG 12) and reducing environmental impact in cities,
making them more inclusive, safe, resilient and sustainable (SDG 11). This study revealed
that, by exposing individuals to impactful information about crucial issues, such as
environmental preservation, they tend to reevaluate their perspectives and adopt more
conscious behavior and committed to change. Therefore, the importance of a more
significant investment in environmental awareness on the part of management entities is

highlighted, covering all age groups and, in particular, entities and companies.

KEYWORDS: Environmental Education and Awareness, Urban Waste Management,

Environmental Sustainability.
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CAPITULO | - INTRODUGAO

A cidadania ndo é uma atitude passiva, mas acao

permanente, em favor da comunidade (Neves, 2009)

1.1. Enquadramento do Tema

A gestdo de Residuos é um tema amplamente explorado, dada a sua especificidade,
abrangéncia e importancia. O sistema de gestdo de residuos estd geralmente sob a
responsabilidade das autarquias, que enfrentam frequentemente problemas de ordem
organica, financeira e de enquadramento multidimensional (Yukalang et al., 2017). A
promulgacdo de legislacdo e Planos Estratégicos orientam os gestores, fornecendo
diretrizes que estabelecem metas de defesa ambiental, procurando que o pais fagca uma
gestdo de Residuos Urbanos de forma sustentavel. O PERSU 2020 e agora o PERSU 2030
constituem instrumentos estratégicos com metas bem estruturadas para gestdo,
valorizacdo, recolha seletiva, erradicacdo de deposicdo em aterro, implementacao da
economia circular e envolvimento dos cidadaos.

De acordo com Kaza et al. (2018) os sistemas de gestdo de residuos tém vindo a
desenvolver “compromissos” que envolvem tecnologias, “instrumentos econdmicos” e
normas, evidenciando-se a importancia de gerir sustentavelmente todas as fases do ciclo

de vida dos residuos, para “a resiliéncia das areas urbanas”.

“Solid waste management is a critical — yet often overlooked — piece for
planning sustainable, healthy and inclusive cites and communities for all. (...)
Municipalities in low-income countries are spending about 20 percent of their
budgets on waste management, on average-yet over 90 percent of waste in

low-income countries is still openly dumped or burned” (Kaza et al., 2018).

Polaz (2008) aborda um significativo nimero de indicadores de sustentabilidade para a

gestdo dos Residuos Urbanos, dos quais destaco:

17



e Indicadores sobre prevencao, recuperacao, reciclagem, recolha;
e  Gestdo participativa;
e Educagdao Ambiental;

e Investimentos na gestdo de Residuos.

No Concelho de Sintra, os Servicos Municipais de Aguas e Saneamento de Sintra (SMAS)
sdo a entidade gestora dos Residuos Urbanos em baixa, garantindo uma maior eficiéncia
do Sistema de Recolha e Transporte para entrega a entidade gestora de residuos em alta,
a Tratolixo — AMTRES.

Uma das estratégias da Gestdo de Residuos otimiza o fluxo de bens, maximizando o
aproveitamento dos recursos naturais e minimizando a producdo de residuos (Leitao,
2015), reduzindo o uso de novas matérias-primas e de residuos para aterro, o que levou
a implementacgao de novos projetos no concelho de Sintra no ambito da sustentabilidade
e inovacao tais como, compostagem, valoriza¢do dos biorresiduos, “O que cai ao chao, cai
ao mar” (prevenc¢do de despejo de lixo no espaco publico) e valoriza¢do e reciclagem de
téxteis e mascaras.

Procurou-se ainda, neste trabalho analisar a atuacdo dos SMAS em matéria de Educacao
e Sensibilizacdo Ambiental, como veiculo para a promocdo da literacia ambiental,
modelacdo de comportamentos ambientalmente responsaveis e introdu¢ao dos novos
projetos. A “Recolha Seletiva de Biorresiduos” estende-se a todo o Concelho de Sintra,
até final de 2023, com a recolha seletiva de residuos organicos. A implementacao desta
recolha é feita através da subscricdo de uma adesdo, por particulares e por agentes
econdmicos, nomeadamente do setor da restauracdo, refeitérios e cantinas de
instituicoes, estabelecimentos de ensino e similares.

A cooperacdo dos cidad3dos e o envolvimento dos stakeholders impulsionam a alteracdo
de comportamentos, no entanto é necessdria uma relacdo proveitosa entre a
aprendizagem e a acdo (Alves et al., 2012). Essa é a principal motivacdo para o presente
estudo — educar e sensibilizar para a participacdo cidad3a, civica e comunitaria,
nomeadamente no que respeita aos residuos e a consciencializacdo dos riscos ambientais

envolvidos. Atualmente, existe um reconhecimento das causas ambientais em termos

18



cientificos e politicos, progredindo-se na sensibilizacdo da opinido publica, verificando-se
a emergéncia de associagcdes ambientais, debate e a participagado civica, ainda que muito
timida, ja que durante varias décadas a populacdo portuguesa, em geral, foi reprimida de
toda e qualquer manifestacdo. E precisamente por acreditar, que a formacdo e
informacdo sdo os grandes pilares de uma participacdo ativa para o desenvolvimento
sustentavel dos recursos naturais, que neste estudo, se propde aferir o conhecimento e
motivar o envolvimento da populacdo local, em praticas de reutilizacdo, reducao,
separac¢do, valorizacao de residuos e consumos mais sustentaveis, através de a¢des de

sensibilizacao informais.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo geral da investigacao

Este estudo pretende desenvolver uma investigacdo-acao para verificar qual o impacto
da educacdo e sensibilizacdo ambiental na promoc¢ado da gestao sustentdvel dos recursos
naturais, destacando a importancia da informacdo para boas praticas ambientais e

aferindo a perce¢dao dos municipes sobre a hierarquia de residuos.

1.2.2. Objetivos especificos

e Avaliar a percecdao dos municipes sobre a prevencdao, reducgao, reutilizacao,
separacao e reciclagem de materiais.

e Sensibilizar para a correta deposicdo de residuos e para os projetos de
sustentabilidade e inovagao, tais como os biorresiduos, compostagem e valorizagao
de téxteis.

e Demonstrar a necessidade de informar/sensibilizar para incrementar boas-praticas

ambientais.

19



1.3. Estrutura da Dissertacao

A dissertagdo encontra-se estruturada em capitulos:

No capitulo | - “Introducdo” é feito o enquadramento do tema e onde se identificam e se
expdem os objetivos gerais e especificos da investigacao-acgao.

No capitulo Il - “Estado da Arte” descreve-se o referencial tedrico, cujo nivel atual de
desenvolvimento e conhecimento na drea em estudo, sustenta os conceitos, praticas,
técnicas, metodologias e teorias, permitindo ainda, identificar os principais desafios, as
tendéncias atuais e as areas promissoras para investigagdo futura.

No capitulo lll - “Educacdo e Sensibilizagdo Ambiental nos SMAS de Sintra”, tema central
do presente trabalho, sdo apresentados os beneficios destes, como veiculos de
transformacao e de adogdo de praticas mais sustentaveis.

No capitulo IV — Caraterizacdo da gestao de residuos no concelho de Sintra.

No capitulo V - “Metodologia” carateriza-se o projeto e o seu desenvolvimento, revela-
se 0 enquadramento tedérico das metodologias e descrevem-se as utilizadas nas diversas
etapas do trabalho, nomeadamente na investigacdo-acao concretizada na elaboracdo dos
guestionarios, nos workshops, nas sessoes de sensibilizacdo em eventos publicos. Estas
ferramentas permitiram abordar os diferentes publicos, desde o juvenil ao adulto,
privilegiando o contacto com representantes de entidades, da Unido de Freguesias de
Sintra, promovendo uma triangulacdo analitica, que sustentam os objetivos formulados.
No capitulo VI - “Resultados e Avaliacdo do Projeto” sdo apresentados os resultados do
guestionario de afericdo, que permitiram evidenciar fragilidades no processo individual
de gerir os residuos. Foram também exibidos os resultados dos questiondrios da fase final
do projeto. A participacdo nos workshops permitiu esclarecer aspetos da gestdo de
residuos e da participacao cidad3, refletidos nos debates escritos, em grupo realizados a
seguir a estes. Foram também recolhidas criticas, sugestdes e contributos recolhidos em
acoes de sensibilizacdo realizadas em grandes eventos no municipio de Sintra.

No capitulo VII - “Discussao dos resultados” sao exibidos os resultados estabelecendo
comparacdes com os resultados de outros autores. No capitulo VIII — “Consideracdes

Finais” elencam-se as dificuldades sentidas e tecem-se as consideragdes finais.
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CAPITULO Il - ESTADO DA ARTE

2. Residuos

Entende-se por residuo, a substancia, o material ou objeto resultante de atividades

humanas e que deixa de ter interesse para o seu detentor.

O Ciclo Urbano dos Residuos é o processo que ocorre desde a geragao dos residuos nas

atividades didrias das pessoas até o seu tratamento e disposicao final. Esse processo é

dividido em varias fases, que sdo descritas a seguir:

e Geragao deresiduos: Esta fase inclui a producdo de residuos resultantes das atividades
humanas, como consumo de alimentos, produtos descartaveis, embalagens, entre
outros. O volume e a composicdo dos residuos gerados sao influenciados pelos habitos
de consumo e pelo estilo de vida da populagao.

e Recolha de residuos: A recolha de residuos é a fase em que os residuos sado recolhidos
pelas entidades em baixa, até as instalacdes, onde as entidades em alta procedem ao
seu tratamento. A eficdcia da recolha depende da disponibilidade de infraestrutura e
recursos, como camides, pessoal, equipamentos de compactagdo, entre outros,
salientando a importancia de uma separacao na fonte, que permitira a eficiéncia da
fase seguinte.

e Tratamento de residuos: Nesta fase, os residuos sdo tratados para reduzir o seu
volume, torna-los mais seguros e diminuir o impacto ambiental. O tratamento pode
incluir a reciclagem, a compostagem, a incineracdao, entre outros processos. A
Reciclagem é o processo de transformacdo de residuos em novos materiais ou
produtos, de forma a reduzir a quantidade de lixo que é enviado para aterros sanitarios
ou incinerado. Em Portugal, a reciclagem é uma das formas de gestdao de residuos,
contribuindo para a preservacdo do ambiente e dos recursos naturais. O processo de
reciclagem envolve varias etapas, que variam de acordo com o tipo de material a ser
reciclado. “Reciclar pode fazer a diferenca entre aumentar a quantidade de residuos
depositados em aterro e inversamente gerar novos recursos para as atividades
econémicas” (Veolia, 2023). Em geral, a reciclagem comeca com a separa¢do dos

residuos por tipo, através da recolha seletiva. Depois, os materiais sdo transportados
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para as instalacGes de tratamento, onde sdo processados através da utilizacdo de
técnicas como a triagem mecanica e manual, a trituragdo e a separagdo por densidade,
para separar os materiais, que servirdo de matéria-prima para novos produtos,
abordagem esta orientada para a economia circular, uma vez que estas matérias
primas secunddrias sdo reintegradas nas cadeias produtivas substituindo matérias
primas virgens (Veolia, 2023).

Deposicao final de residuos: E nesta fase que os residuos sdo depositados em aterros
sanitarios, ou conduzidos para a Unidade de incinera¢do ou outras formas de gestdo
de residuos. Um aterro é uma estrutura construida para depositar residuos urbanos,
sendo utilizada como uma forma de tratamento final para o lixo urbano. Em Portugal,
existem varios aterros espalhados pelo pais, geridos por entidades publicas ou
privadas. O processo de constru¢cao de um aterro envolve a criagdo de uma base
impermedvel no solo, que evita a contaminacdo do solo e das aguas subterraneas.
Sobre essa base sdo depositados os residuos, que sdo compactados e cobertos
diariamente com uma camada de terra. No entanto, a construcao de aterros é um
tema controverso, pois pode ter impactos negativos na saude publica e no ambiente,
como a emissao de gases poluentes e com efeito de estufa e a contaminagdo do solo
e das aguas. Essa fase é critica para a prevencdo de danos ambientais, como
contaminagdo do solo, dgua e ar. A incineracdo é um processo de tratamento de
residuos soélidos urbanos que consiste na queima controlada dos mesmos em
instalacdes especificas para esse fim. Em Portugal, a incineragao tem sido uma opgao
bastante utilizada para o tratamento de residuos urbanos, apesar de ser alvo de
algumas criticas. De acordo com a Agéncia Portuguesa do Ambiente, a incineragdo é
um processo que permite a reducdo do volume e do peso dos residuos em cerca de
90%, assim como a eliminacdo de substancias nocivas e patogénicas presentes nos
mesmos. No entanto, esta técnica de tratamento de residuos também apresenta
alguns impactos ambientais negativos, como a emissdo de gases poluentes para a
atmosfera. A atividade de incineracdo ou coincineracdo de residuos estd sujeita a
licenciamento pela APA, ao abrigo do Decreto-Lei n.2 127/2013, de 30 de agosto —

Capitulo 1V, aplicando-se subsidiariamente o disposto no Regime Geral de Gestao de
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Residuos (DR, 2020). No caso das instalacGes de incineracdo existentes em Portugal a

um aproveitamento desta queima de residuos para a producao de energia elétrica.
E importante ressaltar que o ciclo dos residuos n3o é linear, mas sim circular. Na medida
em que a reciclagem e a compostagem sdo incentivadas para que os residuos possam ser
transformados em novos produtos, retornando ao ciclo produtivo.
Com o objetivo de evitar e reduzir impactos na saide humana e no ambiente e de garantir
a separacao e classificacdo na origem, para o envio a destino final adequado, surge a lista
de classificacdo de residuos (perigosos ou ndo perigosos) da Unido Europeia®.
O Regime Geral de Gestdo de Residuos encontra-se estabelecido no Decreto-Lei n.2 102-
D/2020, de 10 de dezembro e transpde a Diretiva Quadro de Residuos - Diretiva
2008/98/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de novembro de 2008. (DR.
2020). As politicas de gestdo de residuos tém evoluido para uma gestao sustentdvel dos
materiais, com o objetivo de proteger, preservar e melhorar a qualidade do ambiente,
garantir uma utilizacdo racional dos recursos naturais, reduzir a pressdao sobre os
ecossistemas, promover a economia circular, aumentar a eficiéncia energética e reduzir
a dependéncia de recursos importados. Em 2018, a Unido Europeia atualizou alguns
instrumentos em relagdo a gestao de residuos, a fim de harmonizar e otimizar as suas
politicas nessa drea. Em Portugal, torna-se necessario rever o Regime Geral da Gestao de
Residuos (RGGR), o regime juridico da deposicao de residuos em aterro e o regime juridico
da gestao de fluxos especificos de residuos, articulando os respetivos regimes de forma
interdependente. Assim, o RGGR atualiza o Decreto-Lei n.2 152-D/2017, de 11 de
dezembro, que transpde a Diretiva 94/62/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
20 de dezembro de 1994, relativa a embalagens e residuos de embalagens, e as Diretivas
2000/53/CE, relativa aos veiculos em fim de vida, 2006/66/CE, relativa as pilhas e
acumuladores e respetivos residuos, e 2012/19/UE, sobre residuos de equipamentos
elétricos e eletrénicos, harmonizando-as com as alteracdes introduzidas pela Diretiva

(UE) 2018/849, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio de 2018. Em relagdo

1 Lista Europeia de residuos APA (2022a) https://apambiente.pt/sites/default/files/2021-
06/Guia%20de%20Classifica%C3%A7%C3%A30_vers%C3%A30%202.0_20200107.pdf. Acedido em janeiro
de 2023
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a gestdo de fluxos especificos de residuos, em 2017, foram revogados diplomas relativos
a gestao de fluxos especificos de residuos, concentrando num diploma Unico o regime
juridico dos fluxos especificos de residuos sujeitos ao principio da responsabilidade
alargada do produtor, aprovado através do Decreto-Lei n.2 152-D/2017, de 11 de
dezembro. Essa consolidacdo contribuiu para uma maior transparéncia e facilidade de
acesso as obrigacoOes legais e dos procedimentos a seguir, garantindo uma gestdao mais
eficiente e sustentavel dos residuos, contribuindo para a protecdo ambiental, a saude

publica e a competitividade a longo prazo (DR, 2020).

2.1. Prevengao de residuos

“A prevencgao de residuos consiste em processos e atividades realizados por individuos
e/ou organiza¢des as quais permitem evitar ou reduzir na fonte? a quantidade e/ou
perigosidade de materiais e residuos antes que entrem nos fluxos de residuos inevitaveis”
(Partiddrio, 2009). Ainda o mesmo autor refere que as “estratégias de prevengao sao
inequivocamente mais efetivas econdmica e ambientalmente do que as abordagens
convencionais de controlo de poluicdo”. Este é um conceito em crescente relevancia,
contribuindo para a gestao de materiais e para a protecao de recursos naturais e engloba
os niveis de atuacdo primaria, secunddria e tercidria. A prevencdo primaria refere-se a
reducdo e minimizagao na origem, prevendo a elimina¢do de produtos, retirando-os do
circuito pelo perigo que representam para a saude, a redu¢do quantitativa (peso e/ou
volume) ou qualitativa (referente a perigosidade) e a reutilizagcdo (Martinho et al., 2000).
A reducdo na fonte é uma opc¢do dispendiosa, que exige repensar estratégias de consumo
e producdo, “nomeadamente as inova¢des comportamentais e tecnoldgicas” (Cecere et
al., 2014). Embora ambientalmente muito importante, esta opc¢ao, requer que politicos,
agentes econdmicos e consumidores estejam cientes da sua responsabilidade na

implementacdo de medidas vidveis para reduzir os residuos. Os governos centrais devem

2 Reducdo na Fonte — conceito aplicado aos produtores que devem minimizar a producdo de residuos,
através da reducdo nas matérias primas, reutilizagdo, reciclagem e compostagem, o que devera provocar
alteragdes tecnoldgicas e dos produtos. Por outro o lado, o consumidor devera adotar padrdes de consumo
sustentdveis, adquirindo produtos avulso, com maior durabilidade, com a marca rétulo Ecoldgico e
reutilizaveis e/ou reciclados (Martinho et al., 2000).

24



tomar medidas legislativas e oferecer incentivos fiscais para encorajar as empresas a
mudar de atitude em relagao a este problema. Por exemplo, as industrias podem diminuir
a sua producdo de residuos através de alteracdes tecnoldgicas e formacgao do pessoal de
producdo e manutenc¢do. Além disso, os consumidores podem adquirir novos habitos de
consumo que reduzam a producdo de residuos. Os esforcos para aumentar a reciclagem
e gerir melhor a deposi¢do de residuos sdao benéficos, mas insuficientes para atingir metas
sustentdveis a longo prazo. A UE propbés metas de reducdo de residuos per capita,
existindo a necessidade de entender melhor os mecanismos por trds da reducao de
residuos. E necessario que as sociedades "subam na hierarquia dos residuos" (Cecere et
al., 2014). Um outro passo importante para minimizar a producdo de residuos é a
reutilizacdao e o upcycling porque permitem prolongar a vida dos materiais, reduzindo os
impactos hostis no ambiente e na saude, da producdo e do teor de substancias perigosas
existentes nos materiais e nos produtos (Ecycle, 2023a). O upcycling é uma pratica da
circularidade que consiste, essencialmente, em dar um novo propdsito a materiais que
seriam eliminados, usando a criatividade e conferindo uma qualidade igual ou até
superior a do produto original (SMAS, 2022a). Sao disso exemplo, as garrafas de PET que
dao origem a téxteis, malas, ténis, etc. Alguns materiais podem ser continuadamente
reciclados, sem que se perda a qualidade, tais como o vidro e 0 ago. Existem produtos que
sdo frequentemente, reciclados dando origem a produtos de menor qualidade
(downcycling), podendo dar como exemplo o caso de copos partidos que permitem
proceder ao downcycling, moendo-os para substituir a silica e areia (Recyclean, 2023).

A prevencgao secundadria abarca as agdes que visam evitar situagdes decorrentes da gestao
de RU, minimizando o contacto humano com os residuos e o seu impacto ambiental,
econdmico, mas também social (Martinho et al., 2000). Neste contexto e principalmente
no que respeita a “gestao dos impactos ambientais negativos ao longo do ciclo de vida de
um produto (bem ou servico)” (Partidario, 2009), nas primeiras fases do seu ciclo,
(portanto desde a concecdo, escolha de matérias-primas, que inclui a extracdo,
transformacdo, até ao consumo final e posterior reutilizacdo e/ou reciclagem). “O

objetivo ultimo consiste ao longo da cadeia de valor em conservar recursos, promover a
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eficiéncia e eficacia quer no processo quer no produto, e reduzir a poluicdo” (Partidario,
2009).

Segundo a ERSAR (2022a), em Portugal, produzem-se aproximadamente 5 milhdes de
toneladas de residuos urbanos, por ano. Destes, apenas 20% sao separados, no entanto,
cerca de 90% tém valor, ou seja, possuem potencial para serem recuperados e reciclados,
permitindo a sua integracdao em “novos ciclos produtivos”, minimizando o uso de novas
matérias-primas e energia, contribuindo assim, para a sustentabilidade ambiental,
reduzindo o desperdicio e criando “circularidade na economia”. A separac¢ao de residuos
proporciona, deste modo, beneficios ambientais e econdmicos. A participacdo dos
cidaddos é fundamental “no momento da deposicdo dos residuos, com uma correta
separagao”, que permitira recuperar eficazmente 90% dos materiais e energia. A sua
deposicdo ndo separativa e a colocacdo no contentor dos indiferenciados, sofre uma
ultima triagem nas instalagdes de tratamento mecanico, no entanto apenas 2% destes
residuos sdo passiveis de ser reciclados. Entende-se por reciclagem o reprocessamento
dos residuos num processo de producgdo para o fim original ou para outros fins. Envolve,
portanto, um ciclo que comeca e finaliza no consumidor, através da transformacdo de um
material usado num outro pronto a ser usado (Martinho et al., 2000). A reciclagem deve
ser incentivada ao mais alto nivel, pois muitos produtos residuais das atividades de certas
industrias, estabelecimentos comerciais e das residéncias, podem ser reutilizadas,
recuperados ou usados como matéria prima para produc¢dao de novos produtos ou de
produtos similares aos que Ihe ddo origem. A reciclagem é talvez, a forma mais racional
de eliminacdo de residuos, pois o material usado volta para o ciclo de producdo (nas
industrias ou na terra), o que soluciona o problema de superlotacdo dos aterros
sanitarios. Para além disso, a reciclagem traduz-se na reduc¢ao do consumo de matérias-
primas e de energia no processo produtivo, na preservagao dos recursos naturais e na
diminuicdo da quantidade de residuos a encaminhar para destino final. Para que a
reciclagem dos materiais seja possivel é necessario a separacdo com qualidade dos varios
tipos de residuos. Assim, a utilizacdo de residuos na manufatura de produtos Uteis so é
possivel se estes forem devidamente separados em classes: vidro, papel, metal, plasticos

e outros materiais. Os tipos de deposicdo mais usados sdo: deposicdo em ecopontos,
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deposicdo em ecocentros e remocao seletiva na origem. O método mais generalizado de
recolha seletiva é através de ecopontos. Um ecoponto é um conjunto de contentores
utilizados para depositar materiais como papel e cartdo, embalagens, vidro, oledes e
pilhas, localizados em lugares publicos (Levy e Cabecas, 2006). As matérias primas tém
origem na Natureza pelo que, urge a reutilizacdo e a reciclagem para contribuir para a
reducao do consumo de matérias-primas cuja origem é a natureza, e ainda, de energia,
de dgua e da emissao de gases com efeito de estufa. Reciclar uma tonelada de papel evita
o corte de aproximadamente “22 arvores, economiza 71% de energia elétrica e polui
menos 74%, evitando a emissdo de 2,5 toneladas de didxido de carbono para a atmosfera,
um gas responsavel pelo efeito de estufa”. O vidro, quando reciclado é “reaproveitado a
100%, nao produz residuos na hora da reciclagem e economiza 30% de energia elétrica.
Uma tonelada de vidro reciclado poupa recursos tais como 603 Kg de areia, 196 Kg de
carbonato de sédio, 196 Kg de calcdrio e 68 Kg de feldspato”. 100 toneladas de plastico

reciclado, evita a extracdo de 1 tonelada de petréleo”. O aluminio leva “cerca de um

século até se degradarem por completo” (A Voz do Algarve, 2015).

2.2. Hierarquia de residuos

Hierarquia de Gestdao de Residuos
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prevencao
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i

Fig. 2.1. Hierarquia da gestdo de residuos Fonte: Lipor, 2010.
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A gestdo de residuos baseia-se numa hierarquia, promovendo essencialmente a
prevencao, a reutilizagdo, a reciclagem, outros tipos de valorizagdo e, por fim a eliminagado
(Figura 2.1)

No novo Regime Geral de Gestao de Residuos é dado énfase as operagdes da hierarquia
de residuos, incentivando a prevencao de residuos e promovendo a reutilizacdo dos
produtos através do recurso a materiais reutilizdveis, prolongando a sua vida util e
contribuindo para a reducdo de residuos. Incrementa-se deste modo, a Economia Circular
e 0 combate ao desperdicio, com enfoque no desperdicio alimentar.

Algumas tipologias de residuos tém uma abordagem diferente, pensada de modo a
otimizar fluxos especificos de residuos, tais como, residuos de construcao e demolicao,
residuos de pilhas e acumuladores, éleos usados, embalagens e residuos de embalagens,
equipamentos elétricos e eletrénicos, pneus usados e veiculos em fim de vida e residuos
hospitalares (APA, 2022b). A cadeia dos residuos abrange varias fases, incluindo a
reciclagem, a valorizacdo energética e a eliminacdo. Nesta fase, os residuos sdo recolhidos
seletivamente, separados por tipo e encaminhados para unidades de reciclagem, onde
sdo submetidos a processos de transformacdo fisica, quimica ou biolégica para que
possam ser reutilizados na producdao de novos materiais. A reciclagem contribui para a
preservacao dos recursos naturais, reducdo da extracdo de matérias-primas virgens e a
diminuicdo da quantidade de residuos enviados para aterros ou incinerados.
A valorizacao energética dos residuos é definida como o processo de recuperagao da
energia contida nos residuos, reduzindo a dependéncia de fontes convencionais. Os
principais processos de valorizacao energética de residuos incluem a incineragao direta
com recuperacao de energia, a coincineracdo em centrais industriais, a digestdo
anaerdbia de residuos biodegradaveis e a producao de combustiveis derivados de
residuos. Esses processos permitem que os residuos urbanos sejam uma fonte alternativa
de energia, gerando calor e eletricidade, reduzindo a dependéncia de combustiveis
fosseis. A eliminacdo é a ultima fase da cadeia dos residuos e envolve o tratamento e
deposicdo final dos residuos que ndo podem ser reciclados ou valorizados

energeticamente. Ocorre em aterros sanitarios, seguindo rigorosos critérios ambientais.
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Em Portugal, a producdo de energia elétrica a partir de residuos urbanos ocorre
principalmente em centrais de incineracdo e aterros sanitdrios. Nas centrais de
valorizacao energética de residuos, o calor gerado durante a incineracdo é aproveitado
para a producdo de energia elétrica. Nos aterros sanitarios, o biogds resultante da
decomposicdo dos residuos é utilizado em motores de combustdo para gerar eletricidade.
Nas instalagdes de valorizagao organica por digestdao anaerdbia, o biogds produzido nos
digestores é convertido em energia elétrica. Parte dessa energia é utilizada internamente,
enquanto o restante é injetado na rede elétrica publica. A produgao anual de energia
elétrica a partir de residuos em Portugal foi de 747 GWh, sendo 65% proveniente da
incineracdo, 26% do biogas em aterros sanitarios e 8% da digestdo anaerdbia. A
prioridade é reduzir a geragao de residuos, reutilizar, reciclar e valorizar energeticamente,
reservando a eliminacdo em aterro como ultima opc¢ao. O objetivo é uma gestdo

sustentavel, minimizando impactos ambientais e maximizando o aproveitamento dos

recursos disponiveis (Ferreira, 2020).

2.3. Consciéncia ambiental e envolvimento em praticas sustentaveis

A consciencializagdo ambiental refere-se a compreensao dos individuos sobre os
impactos ambientais das suas acles e a necessidade de agir de forma responsavel. J4 o
envolvimento em praticas sustentdveis envolve a adogao de a¢des concretas para reduzir
o impacto ambiental de atividades quotidianas. Partidario (1999) sublinha que na
multiciplidade de sistemas antrdpicos, os desvios ao sistema e a ordem natural, provocam
desequilibrios ambientais, perturbadores das estruturas sociais e econdmicas. O
desenvolvimento sustentdvel vai além da preservacao dos recursos naturais. Ele objetiva
a melhoria da qualidade de vida das populagdes, a justica social, a equidade econdmica,
a reducdo da fome e da pobreza. Alinhados com o objetivo 12 dos Objetivos de

desenvolvimento Sustentavel (ODS)3? - Producdo e Consumos Sustentdveis e corrente da

3 0s 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) representam um apelo urgente 3 acdo de todos
os paises — desenvolvidos e em desenvolvimento — para uma parceria global, definindo as prioridades e
aspiragoes globais para 2030 em areas que afetam a qualidade de vida de todos os cidaddos. Nag¢des Unidas,
2022. https://unric.org/pt/Objetivos-de-Desenvolvimento-Sustentavel/
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necessidade de implementar praticas sustentdveis, os critérios de sustentabilidade
definidos para os grandes eixos tematicos, tais como, energia, dgua, residuos, transporte
e acessibilidade, refletem-se, entre outros, nas seguintes medidas:
e Gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais;
e Reducdo do desperdicio alimentar;
e Gestdo de residuos gerados, por meio da prevencdo, reducdo, reciclagem e
reutilizacao;
e Garantir que as pessoas tenham acesso a informacgao e consciencializagdo para o
desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em harmonia com a natureza;
e Reduzir alibertacdo de poluentes para o ar, dgua e solo, minimizando os impactos

negativos sobre a saide humana e o ambiente (NU, 2022a).

Consumo e sustentabilidade sdo temas cada vez mais importantes na sociedade atual,
uma vez que o consumo excessivo e desenfreado pode levar a impactos negativos no
ambiente e na sociedade como um todo.

“O crescimento econdmico sustentavel implica a necessidade de alterar os atuais padrdes
de consumo” (Partiddrio, 2009), promovendo escolhas conscientes, que visam um melhor
desempenho ambiental e social dos produtos ao longo do seu ciclo de vida.

A economia mundial tem vindo a basear-se num modelo linear de negdcios, assente na
extracdo, transformacao, producdo, utilizacdo e rejeicdo em aterro ou incineragdo (Ellen
MacArthur Foundation, 2018a). Este modelo é sustentado na ideia de que os recursos
naturais sdo abundantes e infinitos e que os residuos gerados pela producdo e consumo
podem ser descartados sem consequéncias para o ambiente. O enfase esta na producgao
em massa, na eficiéncia produtiva e na reducdo de custos, sem levar em consideracdo as
externalidades/ efeitos colaterais negativos que afetam o ambiente e a sociedade. Como
resultado, a economia linear é caracterizada pelo esgotamento de recursos naturais, pela
geracao excessiva de residuos e poluicdo, e pela degrada¢do do ambiente e da qualidade
de vida das pessoas.

Em oposicdo a este, surge um novo paradigma, a economia circular. Esta é uma resposta

a crescente pressdo que a produgdo e o consumo exercem sobre o ambiente e os recursos
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mundiais, visando um crescimento sustentdvel (Figura 2.2). A economia circular
concentra-se na regeneragao e no restauro, com o objetivo de preservar os produtos,
componentes e materiais no seu maximo potencial de utilidade e valor ao longo do tempo

(Parlamento Europeu, 2023a).
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Fig. 2.2. Transi¢cdo da Economia Linear para a Economia Circular

Fonte: Centro de Recursos Economia Circular (2022).

A transicdo para esta abordagem oferece diversos mecanismos de criacdo de valor,
dissociados do consumo de recursos finitos, substituindo o conceito de fim de vida da
economia linear, por novos fluxos circulares de reutilizacdo, restauracdo e renovacao,
num processo integrado de otimizagao do uso de recursos e de energia, inspirando-se nos
ecossistemas naturais que gerem os recursos num processo de reabsorgdo e reciclagem,
em plena harmonia com o ambiente (Leitdo, 2015). Adotar um modelo de economia
circular tem por isso, varios beneficios, incluindo a promocao da eco inovacao, a criagdo
de novas oportunidades de negdcios, a manutencdo de produtos, materiais e recursos na
economia pelo maior tempo possivel, a reducdo da dependéncia de combustiveis fosseis,
a minimizac¢do da producdo de residuos, a conservacdo do capital natural, a reducdo das
emissdes de carbono, o aumento da competitividade econémica e a contribuicdo para
combater as alteracgdes climaticas (Parlamento Europeu, 2023b).

A produgao de residuos e a utilizagao de recursos reduzem-se a0 minimo e, mesmo em
fim de vida, ao serem reutilizados, geram valor (DGAE, 2022a). Em 2015, surgiu o primeiro

Plano de Acdo para a Economia Circular, que em 2020, apresentou uma nova versao, na
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qual se alicercou o Pacto Ecoldgico Europeu. Em Portugal, a Resolu¢ao do Conselho de
Ministros n2 190-A/2017 de 23 de novembro aprovou uma estratégia nacional para a
Economia Circular, designado “Plano de Acdo para a Economia Circular em Portugal
(PAEC)” (DGAE, 2022a). Este plano estabelece parcerias para a inovagao, financiamento e
a promocdo da economia circular, linhas orientadoras para os setores com uso mais
intenso de recursos e também, a partilha de boas praticas e a criagdao de “redes de
simbiose industrial” para uma economia circular, adaptadas as “especificidades
socioecondmicas de cada regido” (APA, 2022c).

Em 2020, a Comissao Europeia, ao estabelecer um “Novo Plano de A¢do para a Economia

Circular”®

pretendeu incentivar a circularidade na industria, o que pretende gerar
redugdes significativas de custos, criar valor acrescentado e abrir oportunidades
econdmicas. As medidas incluem a avaliacdo das possibilidades de maior circularidade
nos processos industriais, promog¢ao da simbiose industrial, apoio ao setor de base
bioldgica sustentavel e circular, utilizacdo de tecnologias digitais, adocdo de tecnologias
ecolégicas e fomento da colaboragdo industrial circular entre as PME.

Um novo conceito introduzido por Braungart et al. (2007) é o “Cradle to Cradle”, do berco
ao berc¢o, na tradugdo para portugués, que apresenta um novo paradigma criador de
oportunidade, estimulando a inovagao e aumentando o valor, em que todo o residuo é
recurso para um novo produto, sem contaminacdo ou desperdicio.

“Everything can be designed to be disassembled and safely returned to the soil

as biological nutrients, or re-utilized as high quality materials for new products

as technical nutrients without contamination” (Braungart et al., 2007).

2.4. Objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS)

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel (DS) surge em 1980 por ocasido da
apresentacdo da Estratégia Mundial para a Conservacao, pela Unido Internacional para a

Conservacdo da Natureza (IUCN) e centrado na sustentabilidade ecoldgica (Baker, 2006).

4 Uni3o Europeia. (2020). Um novo Plano de Ac3o para a Economia Circular. Para uma Europa mais limpa e
competitiva https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:52020DC0098
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Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo uma iniciativa das Na¢des Unidas
que tem como objetivo promover a sustentabilidade ambiental, social e econédmica em
todo o mundo e estdo organizados em 17 objetivos e num conjunto mais alargado de

metas (Figura 2.3).
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Fig. 2.3. ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel
Fonte: NagGes Unidos, 2022a

Na conjuntura ecologia-economia-sociologia/sociedade, o ambiente é entendido como
“capital natural”, portanto um recurso a ser utilizado pelo Homem para satisfazer as suas
necessidades (Baker, 2006). No entanto, o seu objetivo devera ser a sustentabilidade, tal
como o apontado pelo Relatério Brundtland, em que a definicdo apresentada refere que
é o desenvolvimento que responde as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade de resposta das geragdes futuras as suas proprias necessidades enquanto
também é referido que a Humanidade, possui a aptiddo para tracar um “caminho
comum”, trabalhando conjuntamente em busca da sustentabilidade, aprofundando o
conhecimento e empregando-o em tecnologia e metodologias que procurem solucdes,
capazes de anular e minimizar os efeitos inécuos da agdo humana (NU, 1987).

O crescimento urbano sem precedentes, verificado nestas Ultimas décadas, tem colocado
as cidades de todo o mundo, em vulnerabilidade, pelos inUmeros desafios, de um
aumento demografico, com a exigente resposta a necessidade de expansdo das
infraestruturas e a crescente poluicdo. No entanto, esse contexto também oferece

oportunidades para que as cidades se tornem incubadoras de inovacao e impulsionadoras

do desenvolvimento sustentavel. A Agenda 21 impulsionou ao nivel local, que o
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Desenvolvimento Sustentavel (DS) ganhasse maior destaque, tendo muitos municipios
promovido Agendas 21 Locais (LA21), para desenvolvimento das comunidades, de forma

participativa, inclusiva e sustentavel (Guerra et al., 2019).

A Agenda 21 e aos objetivos do Millenium, sucedeu, em 2015, a Agenda 2030, que, com
os seus 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), concilia o esforco global de
governos nacionais, regionais e locais, setor privado, instituicdes académicas,
organizacdes da sociedade civil e cidaddos em “direcdo a um mundo socialmente mais
justo, ambientalmente mais sustentdvel e economicamente mais desenvolvido e menos
desigual” (Ferreira, 2020), portanto, alinhados com os pilares que definem o
Desenvolvimentos Sustentavel. Os trés pilares da sustentabilidade sdo:
e Dimensdo ambiental, que se refere a protecdo e conservacdo do ambiente,
incluindo a biodiversidade, os recursos naturais e a redugado da pegada ecolégica.
e Dimensdo econdmica que visa a promoc¢do do desenvolvimento econdmico de
modo sustentdvel, incluindo a geracdo de empregos e a promoc¢do do comércio
justo, sem prejudicar as geragdes futuras.
e Dimensdo social, centrado no elemento humano, engloba a promoc¢ao do bem-
estar social, incluindo a equidade, a justica social, a diversidade cultural e a
melhoria das condi¢bes de vida das comunidades locais, sem comprometer o

ambiente ou a economia.

A figura 2.4. apresenta o equilibrio entre os pilares, fundamental para alcancar a
sustentabilidade, ja que cada um dos pilares depende do outro para se sustentar e é o

equilibrio entre eles que permite alcancar a sustentabilidade.
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O Municipio de Sintra implementou a Agenda 21 Local e subscreveu a “Declaragdo de
Nova lorque na qual constam as medidas estratégicas para combater as desigualdades
sociais e promover em crescimento inclusivo das cidades, constituida pelos 17 objetivos
e 169 metas dos ODS a alcancar até 2030” (CMS, 2022a).

O ODS 11 que visa tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
sustentdveis, tem (entre outras) como meta até 2030, “reduzir o impacto ambiental
negativo per capita nas cidades, inclusive prestando especial aten¢do a qualidade do ar,
gestdo de residuos municipais e outros” (NU, 2022a). O objetivo deste ODS é tornar as
cidades e comunidades mais sustentaveis, através do desenvolvimento de infraestruturas
adequadas, servicos basicos e espacos publicos inclusivos e seguros. Nesta sequéncia, tém
sido implementadas politicas para promover um desenvolvimento urbano sustentdvel e
melhorar a qualidade de vida das pessoas nas cidades. Algumas das medidas adotadas
incluem o desenvolvimento de transportes publicos mais eficientes, o aumento da oferta
de espacos verdes e a promoc¢ao de uma gestdo adequada de residuos, tendo em

consideracdo as necessidades e perspetivas de todos os seus habitantes. Isso inclui a
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promocdo da igualdade e diversidade, o acesso a servicos basicos de qualidade e a
promog¢do de uma economia circular.

Também o ODS 12 apela para uma gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos
naturais. Uma dessas medidas é a implementacao do Plano de Prevencdo de Residuos
(PPR), que tem como objetivo reduzir a quantidade de residuos produzidos e promover a
sua gestdo adequada. Este estabelece uma série de metas e medidas para reduzir a
producdo de residuos, promover a reutilizacdo e reciclagem e melhorar a gestdo de
residuos perigosos.

Essa gestdo ambientalmente saudavel, visa uma redugao substancial de residuos através
da prevencado, reducdo, reciclagem e reutilizacdo (NU, 2022b), que se enquadra nos
principios de gestdo da prestacao do Servico Publico de recolha e transporte de residuos
urbanos do Municipio de Sintra, conforme descrito no art.2 82 do Regulamento de recolha
e transporte de residuos urbanos do Municipio de Sintra 15/2015 de 13 de janeiro (SMAS
de Sintra, 2015).

2.5. Gestdo de residuos urbanos - orientagdes e prioridades

A Gestdo de Residuos Urbanos (GRU) é um tema cada vez mais importante, tendo em
conta o aumento constante da populacdao mundial e consequentemente o aumento da
producao de residuos e que por isso mesmo, constitui uma problematica para qualquer
sociedade.

No passado, lidar com o descarte de residuos era simplesmente deposita-los nas ruas,
langando-os indiscriminadamente, “porta fora”, o que resultou em sérios problemas de
saude publica. Com o advento da Revolugdo Industrial, a producdo de residuos
incrementou significativamente, acentuando a propagacdao de doencas e a poluicdo.
Desde o final do século XIX, a criacdo de servicos municipais visou dar resposta a recolha
de residuos e a limpeza das ruas (Martinho et al., 2000).

Nas ultimas décadas do século XX assiste-se a uma evolucdo nas praticas e na forma de
encarar a problematica dos residuos, que encontra preocupacdo nas lixeiras e na

dramatica situacdo dos oceanos (Martinho et al., 2000).
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A gestdo de residuos é exigente no que respeita a sustentabilidade econdmica,
especialmente devido aos crescentes volumes de residuos produzidos e a necessidade de
controlar os efeitos ambientais e de saude publica decorrentes da deposicdao em locais
inadequados, sendo um problema transversal as autoridades nacionais, regionais e locais.
Atualmente, procura-se criar fluxos de residuos semelhantes, com base em critérios
ambientais e econdmicos viaveis, que incluem o ciclo de vida dos produtos (Bovea at al.,
2005) e que permite otimizar o método de tratamento desses residuos por categoria
(APA, 2022b).

Costa et al. (2010) referem que as politicas supranacionais, estabelecem orientac¢des para
desafios globais, nesta matéria verificando-se que, no contexto europeu, a Unido
Europeia como instituicdo supranacional, define objetivos e sugere politicas aos estados
membros. Eco destas estratégias globais é o Pacto Ecoldgico Europeu (PEE). Este
estabelece um reforco da relevancia da produc¢do de alimentos saudaveis “do prado ao
prato”, que respeite o bem-estar animal e que possibilite aos consumidores optar por
produtos mais saudaveis e sustentaveis, respeitando a biodiversidade, poluicdo zero,
estabilidade climatica e saude publica. Uma outra acdo do PEE é o Plano de A¢do da Unido
Europeia: Rumo a poluicdo zero no ar, na agua e no solo, que apresenta uma visao
integrada para 2050. Algumas metas consistem em melhorar a qualidade da agua,
reduzindo em 50 % o lixo e o plastico encaminhado para o mar e diminuindo em 30% os
microplasticos® libertados no ambiente, melhorar o solo, minorando para metade as
perdas de nutrientes, evitando o uso de pesticidas e ainda, moderar a producdo de
residuos, conseguindo a neutralidade carbdnica até 2050 (Parlamento Europeu, 2023b).
A produgdo de residuos, sejam eles de natureza urbana, agricola ou industrial, é também
uma fonte de emissdao de Gases com Efeito de Estufa (GEE), nomeadamente a deposicao
de residuos em aterro e a incineracdo. Para alcangcar uma economia verdadeiramente
circular, é importante tomar medidas adicionais em matéria de producao e consumo

sustentaveis, preservando os recursos e fechando o ciclo. A utilizacdo mais eficiente dos

5> Microplésticos sdo particulas ou fragmentos microscdpicos de pldstico que sdo liberados no ambiente,
constituindo uma forma de poluigao por plastico resultante da degradagdo ou fragmentagdo de objetos
https://www.europarl.europa.eu/news/pt/headlines/society/201811165ST019217/microplasticos-origens-
efeitos-e-solucoes maiores de plastico, como sacos, embalagens e produtos descartaveis.
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recursos também proporcionaria poupangas, a0 mesmo tempo que reduz as emissdes de
gases com efeito de estufa, garantindo que os residuos sejam reconhecidos como
recursos, para contribuir para a transicdo para uma gestao de materiais mais sustentavel
e para um modelo de economia circular (Parlamento Europeu, 2018)°.

A nivel nacional, as politicas governamentais tém em linha de conta essas recomendagdes
alinhadas com a conjuntura social, econdémica e ambiental do pais, refletindo a
necessidade de melhorar a gestdo de residuos, transformando-a numa gestao sustentdvel
dos materiais, com o objetivo de proteger e melhorar a qualidade do ambiente,
promovendo a economia circular, reforcando a utilizacgdo de energia renovavel,
aumentando a eficiéncia energética.

A Gestdo de Residuos compreende as operagdes de recolha, transporte, armazenagem,
triagem, tratamento, valorizacdo, eliminacdo, monitorizacdo dos locais de deposicao,
bem como todo o planeamento dessas operagdes (Martinho et al., 2000). Visando regular
estas operac0es, surge o Regime Geral da Gestdo de Residuos (RGGR), estabelecido pelo
Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10 de dezembro, observando as Diretivas n2 2018/849,
2018/850, 2018/851 e 2018/852, com as alteracbes introduzidas pela Lei n? 52/2021
(APA, 2022d).

Pela Portaria n? 184-A/2014 de 17 de setembro aprovou-se o Plano estratégico para os
Residuos Solidos Urbanos 2020 (PERSU 2020), instrumento estratégico para a gestao de
residuos urbanos, que estabeleceu metas e prioridades no ambito dos sistemas de gestao
de residuos urbanos, que se mantem em vigor, ajustado pelo PERSU 2020+. Este que se
projeta até 2025, encontra-se alinhado com as metas europeias de reutilizacao,
reciclagem, reducdo do plastico e deposicdo em aterro (APA, 2022e). A 24 de marco de
2023 a Resolugdo do Conselho de Ministros n2 30/2023 aprovou o Plano Estratégico para
os Residuos Urbanos 2030 (PERSU 2023), definindo assim, a politica nacional de gestdo
de residuos urbanos para o territério de Portugal Continental (PNGR 2030), que constitui

um instrumento de planeamento macro da politica de residuos, estabelecendo as

6 Parlamento Europeu. (2018). Diretiva 2018/851 relativa a residuos (altera a Diretiva 2008/98/CE.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32018L0851
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orientacdes estratégicas, de ambito nacional, e as regras orientadoras que asseguram a
sua coeréncia com os demais Planos:
e Plano Nacional de Gestdo de Residuos (PNGR 2030) ’

e Plano Estratégico para os Residuos ndo Urbanos (PERNU 2030) 8

No dmbito do ODS 12, o PERSU 2030 destaca a reducdo para metade do desperdicio de
alimentos per capita a nivel mundial e ainda, a diminui¢ao substancial da geragdo de
residuos por meio da prevencao, reducao, reutilizacdo e reciclagem.
Assim, o cumprimento da legislacdo nacional e das metas europeias estabelecidas para
Portugal na area dos residuos, tem permitido uma acentuada diminuicdo da quantidade
de Residuos Urbanos (RU) depositados em aterro, um incremento na valorizagdao de
residuos recicldveis, a responsabilidade partilhada e a cooperacdo na prevencao de
residuos, destacando como elemento essencial, os produtores, como recomendado nos
art.2 36 a 38 da Resolug¢ao do Parlamento Europeu sobre a comunica¢ao da Comissao
“Para uma estratégia temdtica de prevencao e reciclagem de residuos”.
O Plano Nacional de Gestdo de Residuos (PNGR) 2030 estabelece como objetivos
estratégicos:

e A prevencgao da producado de residuos ao nivel da quantidade e da perigosidade;

e A promogdo do eficiente uso dos recursos, contribuindo para incrementar a

economia circular;
e A reducdo dos “impactos ambientais negativos” conseguida por uma gestdo

integrada e sustentavel de residuos (APA, 2022f).

A Entidade Reguladora do Servico de Aguas e Residuos (ERSAR) regula a atividade das
entidades gestoras e tenta uniformizar a disparidade de sistemas tarifarios, que existem
nos municipios portugueses, no que respeita as tarifas de residuos. Os tarifarios do

servico de gestdao de RU devem obedecer aos principios estabelecidos na Lei das Finangas

7 APA, 2022f. Plano Nacional de Gestdo de Residuos. https://apambiente.pt/residuos/plano-nacional-de-
gestao-de-residuos-pngr

8 APA, 2022g. Plano Estratégico para os Residuos n3o Urbanos. https://apambiente.pt/residuos/plano-
estrategico-para-os-residuos-nao-urbanos-pernu
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Locais aprovada pela Lei n. 73/2013, de 3 de setembro, estando estes sujeitos ao parecer
da entidade reguladora, no que respeita a conformidade com as disposi¢cdes legais e
regulamentares em vigor.
Nos estatutos (art2132) da ERSAR (DR, 2014) aprovam-se recomendacdes tarifarias para
os servicos de aguas e residuos definindo regras que entre outras, observem aspetos
como:
* Recuperagdao econdmica e financeira dos gastos dos servicos em cenario de
eficiéncia;
¢ Preservagdao dos recursos naturais e promog¢dao de comportamentos eficientes
pelos consumidores;
e Promocao da acessibilidade econdmica dos utilizadores finais domésticos;
e Promogao da equidade nas estruturas tarifarias, atendendo a dimensao do
agregado familiar, com especial ponderagdo, no caso dos utilizadores domésticos,
das familias numerosas, privilegiando capita¢gdes mais justas e eficientes, para todos
os utilizadores;
e Estabilidade e previsibilidade, em periodos ndo inferiores a 5 anos, por parte das

entidades reguladas;

O setor dos residuos urbanos em Portugal Continental estd organizado por 23 sistemas
(multimunicipais e intermunicipais) que fazem a gestdao em “alta”, que abrange a triagem,
valorizacdo e eliminacdo dos Residuos Urbanos. A recolha, transporte e gestdo de
equipamentos (contentorizagdo, recursos humanos, entre outros) portanto, em linha
direta com o utilizador sdo assegurados por Sistemas Multimunicipais e Autarquias, os
SMAUT, ou seja, sistemas em baixa (Martinho et al., 2011).

Apesar da recolha seletiva ser, normalmente, assegurada pela gestdo em baixa, verifica-
se que “19 das 23 entidades” em alta, também o fazem (ERSAR, 2022a). Das 237
entidades em baixa, apenas 21 exercem, também, a atividade de recolha seletiva
multimaterial, como é o caso dos sistemas da LIPOR, da TRATOLIXO, da Associacdo de

Municipios do Alentejo Central e as da drea metropolitana de Lisboa integradas no
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sistema da VALORSUL (ERSAR, 2022a). No concelho de Sintra a gestdo de RU em baixa é

assegurada pelos SMAS de Sintra e em alta pela Tratolixo (Figura 2.5).

Fig. 2.5. Tratamento de residuos urbanos, na Tratolixo

Fonte: SMAS de Sintra, 2023

No Relatério Anual Residuos Urbanos 2022 (APA, 2023J), a Tratolixo é caracterizada como
a entidade que serve em alta, os municipios de Sintra, Oeiras, Cascais e Mafra, com uma
area de 753 km? e com cerca de 862 468 habitantes residentes, através das seguintes
infraestruturas:

1 Aterro;

1 Unidade de Tratamento Mecanico e Bioldgico;

1 Unidade de Tratamento Mecanico;

1 Central de Valorizardo Organica;

1 Estacdo de Triagem.

Na Figura 2.6, referente a 2021, data dos dados mais recentes disponibilizado no Portal
da ERSAR (2022a), visualiza-se a quantidade de residuos urbanos indiferenciados e
seletivos, recolhidos pelos sistemas em alta e em baixa. Verifica-se ainda, que a
“quantidade de residuos urbanos resultantes da recolha seletiva multimaterial
corresponde a cerca de 12% da quantidade total de residuos urbanos recolhidos (recolha

indiferenciada e seletiva)” (ERSAR, 2022a).
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Fig. 2.6. Quantidade de residuos urbanos recolhidos seletiva e indiferenciadamente em 2021,
por sistemas em alta e em baixa

Fonte: ERSAR - RASAR, 20223, vol. 1 (p. 152)

Da analise, do grafico anterior e em harmonia com as Metas do Plano Nacional de Gestao
de Residuos (Tabela 2.1) pode intuir-se que ainda falta muito para alcancar as metas

estratégicas definidas para a recolha seletiva (APA, 2022)).
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Tabela 2.1. Objetivos Estratégicos - Metas do PNGR 2030
Fonte: APA, 2022)

Objetivo estratégico 1 - Prevenira produglio de residuos ao nivel da quantidade e da perigosidade

inilaco e resliagho | || Meta2023 Meta2027 Meta2030

1. Reduzir a produgdo de residucs Producdo de residuos (valor de 2018 = indice 100) 100 96,8 896 86,8

2. Reduzir a produgdo de residuos perigosos face ao total de

residuos produzidos Produgdo de residuos perigosos/Producdo de residuos (%) 11 51 48 4.4

Objetivo estratégioo 2 - Promover a eficiéncia e suficiéncia na utilizaclio de recursos, contribuindo para uma economia circular

Meta estratégica Indicador de realizagio e Meta2023 Meta2027 Meta 2030
referéncia
1. Dissociar o crescimento econdmico do consumo de materials PIB & precos constantes, de 2016/CIM (kEft) 1,18 125 151 167
2. Dissaciar o crescimento econdmico da produglo de residuos Produglo de residucs/PIB a pregos constantes, de 2016 (t/k€) 0,079 0,073 0,063 0,059
3. humentar a disponibilidade de residucs para a Economia Valorizagdo exceto energética/Producdo de residuos (%) 85,9 731 74 805

Objetivo estratégico 3 - Reduzr os Impactes amblentals negativos atrawés de uma gestdo de residuos Integrada e sustentavel

Meta estratégica Indicador de realizagio r:z:nd;a Meta2023 Meta2027 Meta 2030

1. Reduzir a quantidade de residuos eliminados Eliminacdo de residuos (valor de 2018 = indice 100) 100 850 56,5 415

2. Reduzir a emissdo de GEE do sector dos residuos® "™ | MtCO, . Emitidos para a atmasfera pelo sector de gestlo de

Residuais) residuos 6,50 528 4,86 4,55

Na fig. 2.7. pode analisar-se as diferentes tipologias de residuos em percentagem, no ano
2022. De realgar, que o volume de biorresiduos recolhidos (38,77%), confirma a
necessidade da recolha seletiva deste residuo, contribuindo para cumprir as metas
europeias de desvio/reciclagem e ainda, o Roteiro para a Neutralidade Carbdnica 2050,
do Plano Nacional de Energia e Clima, da futura Estratégia Nacional de Bioeconomia (APA

2021b).
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Fig. 2.7. Caraterizagdo fisica dos residuos urbanos em Portugal (%), no ano de 2022

Fonte: APA, 2022h
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Fig. 2.8. Destino dos RU (%) — Grafico comparativo anos de 2019, 2020, 2021 e 2022
Fonte: APA, 2022h
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De acordo com a fig. 2.8. reflete a evolugao dos Destinos Finais dos residuos urbanos
produzidos pelos SGRU de Portugal Continental, para os anos 2019 a 2022. Verifica-se que
a deposicdo de residuos em aterro, no ano de 2022, sofreu um ligeiro aumento de cerca
de 1%, relativamente a 2021. As percentagens apresentadas em 2020 refletem em parte,
a situacdo pandémica por Covid-19. Em 2022, a média anual de producdo de residuos foi
na ordem de 5 milhdes de toneladas, o que corresponde a cerca de 507 kg/hab.ano, o
que equivale a 1,39 kg por habitante. Embora sem grande expressdo, existe uma
tendéncia de reducgao, na produgao de residuos, relativamente a 2021, cuja capitagao
anual foi de 511 kg/hab.ano (APA, 2022h).

Preocupante é no entanto, o destino final preferencial continuar a ser a deposicao de

residuos em aterro, com 57% do encaminhamento geral dos residuos (APA, 2022h).

2.5.1. Taxa de Gestao de Residuos (TGR)

A Taxa de Gestdo de Residuos (TGR) é uma receita que visa compensar 0s custos
administrativos das atividades de gestdao de residuos, fundamental para o bom
funcionamento do sector conforme previsdo legal, nomeadamente no artigo 582 do
Decreto-Lein2 178/2006, de 5 de setembro - Regime Geral de Gestdo de Residuos — RRGR,
(parcialmente revogado), com a redacdo dada pela Lein.2 82-D/2014, de 31 de dezembro,
e pelo Decreto-Lei do Estado, sendo um valor suportado Lei n.2 92/2020, de 23 de
outubro. Vigora desde 2007, em Portugal, criada pelo Regime Geral da Gestdo de
Residuos “devida pelas entidades responsdveis por sistemas de gestdo de residuos
urbanos municipais e multimunicipais” (APA, 2022i). A metodologia de célculo aplicavel
aos SGRU?® baseia-se na seguinte férmula:

TGR a liquidar (€) = TGR + Agravamento - Desagravamento - Dedug¢do
Em que:
TGR=VxPoxQ
Agrupamento = Vx PAx VM

9 SGRU, Sistema de Gestdo de Residuos Urbanos é uma estrutura de meios humanos, logisticos,
equipamentos e infraestruturas, estabelecida para levar a cabo as operac¢des inerentes a gestdo dos
Residuos Urbanos (RU). A Tratolixo € um dos SGRU intermunicipais da Regido LVT.
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Desagravamento e deducdo, decorrem da informacdo recolhida pelo “Sujeito passivo”

(APA, 2022i).

V (€/t) é o valor da TGR por tonelada de residuo;

PO (%) a percentagem a aplicar em funcao da operacdo realizada;

Q (t) a quantidade de residuos encaminhados para as operagdes

PA (%) a percentagem do agravamento em funcdo da operacao realizada;

VM (t) a quantidade de residuos adequados para reciclagem ou valorizagdao material, que

foram encaminhados para aterro ou incinerac¢do. (APA, 2022i)

O calculo da percentagem a pagar tem em linha de conta a funcdo da Operacdo de gestdo

de residuos, nomeadamente:

e Eliminagao por Deposi¢cao em Aterro - 100%;
e Eliminagdo por incineragdao — 85%;
e Valorizagao energética — 20%;

(APA, 2022i)

Sem prejuizo do resultado obtido através da aplicacdo da férmula, o valor minimo a

cobrar de TGR é sempre de 500 € (APA, 2022i).

O objetivo da aplicacdo deste instrumento econdmico visa modelar comportamentos,
qguer dos operadores econdmicos, quer dos consumidores finais, pretendendo fomentar
a reducdo da producdo de residuos e uma gestdao mais eficiente destes, sem danos para
o ambiente. lgualmente importante é o cumprimento dos objetivos nacionais nesta
matéria. O Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10 de dezembro, define o valor de TGR a cobrar

até 2025 (APA, 2021a), que se detalha na Tabela 2.2.
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Tabela 2.2. Valor de TGR a cobrar até 2025

Fonte: APA, 2021a

Ano 2015 | 2016 2017 2018 | 2015 2020 2021 2022 2023 2024 | 2025
Valor da TGR
{6 /0um rasiduas) 55 6,6 7,7 8.8 9,9 11 22 22 25 30 a5

Percentagem da TGR a pagar

Operagao
A partir de 2022
2020 2021 / N
{inclusive)
D1 — Deposicdo em aterro (eliminacdo) 100% 100% 100%
D10 - Incineracdo (eliminacdo) 70% 85% 85%
R1 - Valorizacdo energética (valorizacio) 25% 25% 20%

A titulo exemplificativo, no concelho de Sintra, uma familia com 3 elementos, o valor

mensal incluido na fatura da dgua referente a residuos é de 4,18€, obtida através da

média cobrada entre os meses de maio de 2021 e maio de 2022, conforme figura n2 2.9.

mai/22
abr/22 : €5,59
; ; 10%

€3,7...

jan/22;
€4,38 ;
8%

ai/21; €5,59 ;

dez/21
; €3,49

. 0,
‘ 7A)nov/Zl; €3,12;

jul/21; €3,52; 7%

set/21;

o

out/21;
€3,12;

6%

ago/21; €3,52; 7%

Fig. 2.9. Valor mensal médio referente a residuos, incluido na fatura da agua

para uma familia de 3 pessoas em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2021 e 2022.
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A taxa é calculada com base no nimero de pessoas residentes, no volume de residuos
produzidos ou noutros critérios definidos pelas autarquias locais.

A TGR é uma importante fonte de financiamento para a gestao de residuos em Portugal
e tem contribuido para uma melhoria significativa nessa gestdo. No entanto, a sua
aplicagdao tem gerado controvérsia, com criticas a sua formula de cdlculo e a sua utilizagao

para fins diferentes da gestdo de residuos (DECO, 2022).

2.5.2. PAYT - Pay-as-you-throw

O PAYT é um sistema de tarifa variavel que consiste em cobrar aos utilizadores de servigos
de gestao de residuos, uma taxa proporcional a quantidade de residuos que produzem,
traduzindo-se num incentivo para reduzir a sua producdo de residuos e a separd-los para
reciclagem (Payt Portugal, 2021).

Em Portugal, o PAYT é uma pratica relativamente recente, mas tem vindo a ser
implementado em algumas regides do pais. Por exemplo, no centro histérico de
Guimardes, a Camara Municipal, a empresa Vitrus Ambiente e a Resinorte
implementaram o sistema PAYT, decorria o ano de 2016, visando “incentivar a separacdo
de residuos na origem, junto dos residentes e comerciantes do centro histdrico e tem
caracter obrigatério, estando prevista a aplicacdo de multas (...)” (ERSAR, 2018).

De acordo com a Diretiva 94/62/CE*°, no capitulo da acessibilidade econémica e de
acordo com o principio do poluidor-pagador, aqueles que estdo envolvidos na producdo
ou uso de embalagens devem assumir a responsabilidade pela gestao desses residuos.
Verifica-se assim, que as empresas que colocam os produtos embalados, no mercado sdo
os financiadores da recolha seletiva e tratamento desses residuos, no entanto este custo
é refletido no preco a pagar pelo consumidor final. Ao misturar as embalagens com os
residuos indiferenciados no contentor do lixo comum, o consumidor paga em duplicado,
ja que o paga ao adquirir o produto embalado e na fatura da dgua, onde é cobrado a tarifa

e taxas dos residuos, pois aumenta-se o custo necessario para gerir os residuos

10 Unido Europeia (2020a). Um novo Plano de Ag¢do para a Economia Circular. Para uma Europa mais limpa
e competitiva https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:52020DC0098. Acedido em
outubro de 2022
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indiferenciados, com o acréscimo das quantidades que sdo colocadas em aterro, podendo
ser separadas para reciclagem.

A promocdo e implementacdo de equidade nas estruturas tarifarias, prevé a introducao
do sistema PAYT que constitui um instrumento econdmico, social e ambiental em que os
custos dos Sistemas Municipais de Gestdo de Residuos Urbanos (SMGRU) sao
assegurados pelos utilizadores deste servigo, beneficiando os que menos produzem e que
mais promovem a separacao seletiva de residuos, conforme o descrito no art.2 41 da
Resolugdo do Parlamento Europeu sobre a comunicagdo da Comissdao “Para uma
estratégia temdtica de prevencao e reciclagem de residuos”: “ (...) os sistemas de taxa
variavel (pay-as-you-throw), instrumentos promissores suscetiveis de criar estimulos
econdmicos para que os cidad3dos e as empresas reduzam as quantidades de lixo residual
e procedam a triagem seletiva do lixo”.

No sistema pay-as-you-throw, PAYT (pague apenas aquilo que produz), evidencia-se o
principio do poluidor-pagador e uma responsabilidade ambiental partilhada,
estabelecendo uma relagdo direta entre a produgdao e o pagamento, com um ganho
substancial para o ambiente (Freitas, 2013). As principais barreiras a implementacado do
PAYT sdo a resisténcia a mudanca, as descargas ilegais (para evitar custos superiores), o
valor investido inicialmente custeado pelos utilizadores e a dificuldade de implementar
este sistema em edificios de habitagdo coletiva.

A sua implementacdo exige um conhecimento integral do terreno, dos custos das
operacdes e das quantidades de residuos produzidos de modo que o calculo do preco ndo
seja diminuto para a cobertura dos custos (Freitas, 2013).

A reducdo no valor atualmente pago, na ordem dos 50% a 60%, podera ser um incentivo
a mudanga de comportamentos, no entanto, mesmo considerando que a consciéncia
ambiental estd mais percetivel, ainda reina consideravelmente o comodismo e o
desinteresse.

A implementacdo do PAYT tem sido elogiada por promover a mudanca de
comportamentos em relacdo a producdo de residuos, bem como por incentivar a
separacdo e reciclagem de materiais. No entanto, ha também criticas em relacdo a sua

aplicacdo pratica, nomeadamente na definicdo das taxas e na sua equidade social.
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Para Bilitewski (2008), existem dois tipos de sistemas PAYT em Portugal: por volume e por

peso. O sistema PAYT por peso, taxa os utilizadores com base no peso de seus residuos

indiferenciados. Ja o sistema por volume, pode ser dividido em cinco modelos diferentes:

Contentores de proximidade: com acesso controlado aos contentores e um
mecanismo de identificacdo do volume de residuos depositados por cada
utilizador, aplicando uma taxa com base no numero de deposi¢des.

Recolha porta a porta: Os consumidores selecionam o numero e o tamanho dos
contentores que possuem em casa para estimar a quantidade semanal de
deposicao.

Programas de sacos:

Os consumidores adquirem sacos com cores ou logotipos correspondentes aos
residuos que desejam depositar. O custo dos sacos inclui o custo de recolha,
transporte e deposicdo de residuos.

Programas de etiquetas ou autocolantes:

Os consumidores adquirem autocolantes especificos para os residuos que serao
recolhidos, ndo precisando comprar sacos para cada tipo de residuo.

Sistemas hibridos:

Os consumidores pagam uma tarifa fixa para depositar uma determinada
guantidade de residuos e, caso excedam essa pagam tarifa extra consoante os

residuos produzidos em excesso (Skumatz, 2002).

A implementagao de uma tarifa calculada com base no volume de residuos tera grandes

diferencas comparativamente com a implementacdo de uma tarifa baseada no peso de

residuos, ja que estes Ultimos terdo custos de implementag¢dao, nomeadamente com a

uniformizacdo dos contentores e o equipamento associado para implementar nos

contentores, tais como balanca e radio frequéncia.

N3o sendo uma questdo facil de implementar estes sistemas, também ndo é pacifico

reunir consenso junto dos utilizadores.
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A Educacgao e Sensibilizagdo Ambiental podera fortalecer o conhecimento dos impactos e
da pegada ecoldgical! provocados pela negligéncia e suavizar a oposicdo face aos

impactos financeiros da aplicacdo de taxas de gestao de residuos.

2.6. Educacgao e Sensibilizagcao Ambiental

Um dos grandes desafios que a sociedade e os cidaddaos em geral enfrentam, consiste na
preservacdao ambiental e na salvaguarda da equidade geracional e assente num
paradigma de desenvolvimento sustentavel (DGE, 2023). O modelo de vida das
sociedades urbano-industriais pressionou o processo de degradacdo ambiental, que se
tornou mais evidente desde os anos 70 do século passado. As politicas publicas foram-se
intensificando nas décadas seguintes, com a criacdo de legislagdo, planos e estratégias
gue visam proteger e mitigar as questdes ambientais, procurando consciencializar os
cidad3dos para o desenvolvimento sustentdvel.
De acordo com a Unesco (2021a), diversas Conferéncias e Cimeiras, a nivel internacional
contribuiram para a perce¢ao da importancia da Educag¢do para o Desenvolvimento
Sustentdvel. Refiro em seguida, as que me parecem, ter alavancado a importancia da EDS
de modo a “proporcionar o conhecimento, a consciéncia e a a¢do que capacita as pessoas
a transformarem-se a si préprias e a transformarem as sociedades” como refere Stefania
Giannini, Diretora Geral Adjunta para a Educac¢do (Unesco, 2021a). Assim, destaco:
e A Conferéncia das Na¢Ges Unidas, de Estocolmo, no ano 1972, que elege a Educacdo
ambiental como meio de denunciar as situagdes ambientais criticas;
e A Conferéncia intergovernamental sobre EA, na Geérgia, no ano de 1977, refletiu
sobre a importancia da educacao ambiental na preservacdo e melhoria do ambiente
mundial, bem como no desenvolvimento sélido e equilibrio das comunidades do

mundo”;

11 “p Pegada Ecoldgica ou Ecological Footprint (EF) é uma ferramenta de avaliacdo, proposta por

Wackernagel e Rees (1996) e trata-se de um instrumento que contabiliza os fluxos de matéria e energia que
entram e saem de um sistema econdmico, convertendo-os em darea correspondente de terra ou agua
existentes na natureza para sustentar esse sistema” (Van Bellen, 2006).
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e Em 1987, o Relatdrio Brundtland define “Desenvolvimento sustentavel” como aquele
que “satisfaz as necessidades do presente sem comprometer as capacidades das
geragoes futuras de satisfazerem as suas préprias necessidades”;

e No Japado, em 2014, o programa de acao global propde expandir-se a todos os “niveis
e dareas da educacdo e da aprendizagem para acelerar o progresso rumo ao
desenvolvimento sustentavel “.

Baseado na teoria intervencionista de Paulo Freire (1987), a relacdo entre o individuo e a

sociedade é, através de uma ac¢do de pesquisa, que permite tomar consciéncia do seu

papel no mundo desenvolvendo uma identidade individual e também do seu papel em
grupos de referéncia e de pertenca, criando uma identidade coletiva e/ou de classe.

A Educacdao Ambiental sofreu incremento desde a primeira Conferéncia Mundial sobre

ambiente, realizada em 1972, em Estocolmo (Suécia), quando se enalteceu a sua

importancia como instrumento de salvaguarda ambiental. A Declaracdao de Estocolmo
apresenta principios que pretendem “inspirar e guiar as pessoas do Mundo na
preservagao e na melhoria da qualidade do ambiente humano” (UN, 2022c)

Desde entdo, varias reuniées/ Conferéncias das Na¢des Unidas deram origem a Cartas e

Declaracdes com diretrizes, implementando medidas de compromisso para a preservagao

ambiental. Assumindo que como nos refere Audrey Azoulay, diretora geral UNESCO “a

educacdo pode ser uma ferramenta poderosa para transformar a nossa relagdo com a

natureza. Devemos investir neste campo para preservar o planeta” (Unesco, 2021).

A Estratégia Nacional de Educacdo Ambiental (EA) estabelece como principios

orientadores, determinantes para a integracao transversal dos objetivos ambientais, o

reconhecimento da Experiéncia Internacional e Nacional e a partilha de informacdo que

permita a sua integracdo nos valores sociais, em linha com uma “ética ambiental”. A EA
deverd ainda, capacitar a sociedade para uma resposta eficaz aos “desafios ambientais”,
mobilizar para uma participacdo e “cidadania interveniente” que envolva politicas,
agentes e instituicdOes para uma cultura sustentavel (ENEA, 2020). Esta tem ainda, como
compromisso estabelecer estratégias de “coesdo na construcao da literacia ambiental em

Portugal que, através de uma cidadania inclusiva e visionaria, conduza a uma mudanca de
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paradigma civilizacional, traduzido em modelos de conduta sustentaveis em todas as
dimensdes da atividade humana” (ENEA, 2020). Localmente surgiu a Estratégia Municipal
de Educacdo e Sensibilizacdo Ambiental do Municipio de Sintra assente nos eixos
tematicos de Economia Circular, Ciclo Urbano da Agua e dos Residuos, Energia Renovavel,
Protecdo Animal e Natureza e visa contribuir para uma mudanca de comportamentos
(Ambiente Sintra, 2022). Assim, na “equidade de um desenvolvimento sustentdvel”

promove uma consciéncia ambiental e social, agregando sinergias no planeamento e

execucao de programas, projetos e agdes (Ambiente Sintra, 2022).

Um dos parceiros para a persecugao da politica ambiental do municipio de Sintra sdo os
SMAS de Sintra que promovem projetos e acdes ludico pedagdgicas de educacdo e
sensibilizacdo ambiental, alinhados com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) 2030 das Nagbes Unidas e a Estratégia Nacional de Educacdao Ambiental 2020.
Retornando a teoria da acdo de Paulo Freire (1987), também o processo de educacdo
ambiental desenvolvida nos SMAS de Sintra procura aliar “a experiéncia e a agdo, numa

III

dinamica social”, consciencializando para as problematicas e motivando a alteracdo dos
comportamentos, que se traduz no empowerment, ou seja, numa ferramenta de gestao
estratégica, que aprofundando o potencial do capital humano, visa influenciar
comportamentos, que se refletem na participacdo cidada e nos movimentos de autoajuda
e de valorizagdo/consciencializacdo/emancipacdo, num envolvimento direto e ativo a que
chamamos democracia participativa (Fazenda, 2005). Residem nesse processo de
consciencializagdo as diversas acgGes/projetos ludico-pedagdgicos de educagdo e
sensibilizacdo ambiental desenvolvidas pelos SMAS de Sintra, destinadas ao publico em
geral, mas essencialmente, a criangas, jovens e séniores do Concelho de Sintra, visando a
participacdo dos individuos, na determinacdo das condi¢cbes da sua comunidade
(Cidadania), garantindo por isso, aos individuos direitos e deveres iguais, liberdades e
restricdes, poderes e responsabilidades. Os SMAS apresentam uma lista de recursos
disponiveis e de orientag¢Ges para o desenvolvimento de atividades/ateliers, seguindo um
plano que é definido anualmente, porém, muitas das atividades desenvolvidas assumem

a forma mais recreativa, especialmente dirigidas para um publico mais jovem e escolar,

sem que exista a significacdo e a apreensao de conceitos que estdo na base das atividades
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da educac¢do ambiental e que necessitam de um acompanhamento/desenvolvimento por
parte dos docentes e familiares para uma assimilagao eficaz. Conforme Schmidt & Guerra
(2013), esta é a linha da maioria de atividades de educagdao ambiental em Portugal, a
“infantilizacdo” e o seu carater mais ludico. Neste contexto, a presente dissertagao
pretende evidenciar que a sensibilizacdo ambiental contribui para informar e esclarecer
os cidaddos, motivando a participar de forma consciente, na defesa do ambiente, na
protecdo dos valores naturais e na gestdo de desafios, para a construcdao de uma

sociedade mais sustentavel.

2.7. Fatores que influenciam os comportamentos de reciclagem e de preveng¢ao de

residuos urbanos

“Para prevenir é necessario informar, mas paradoxalmente, sabemos que o mero
conhecimento da realidade nao é suficiente para a alteragdo de comportamentos” (Mintz

et al,, 2019).

Uma sociedade mais consciente e comprometida com a preservacdao do ambiente e a
gestdo sustentdvel dos recursos depende da interligacdo de fatores como a educacao,
econdmicos, de comunica¢do, “culturais e de infraestruturas” (Mintz et al., 2019). O
verdadeiro desafio para a compreensdo e interpretacdo do comportamento humano é
uma abordagem interdisciplinar que avalie a interagcdo entre relagées e motivacdes (Mintz

et al., 2019), indissocidveis do contexto em que o individuo vive e interage.

A promogao de comportamentos sustentaveis, nomeadamente no que respeita a uma
abordagem proativa, sobre a necessidade de prevenir, reutilizar e reciclar é impulsionada
por uma educacdo ambiental eficaz, sustentada pelo desenvolvimento de campanhas de
comunicacdao que, nomeadamente as que recorrem a influéncia social, com lideres,
figuras pubicas, entre outros, que divulguem informacdes e demonstrem a necessidade
de formar uma consciéncia civica. As carateristicas culturais e os valores da comunidade
sdo importantes e devem também ser considerados na promog¢do dos comportamentos

ambientais (Otto et al., 2018).
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Outros fatores que manifestamente influenciam esses comportamentos sao:

A disponibilizagdo de infraestruturas adequadas, com a redugdo de distancia,
nomeadamente dos ecopontos de recolha seletiva, facilita a deposicao, e a introdugdo de
tecnologias inovadoras, podem ser muito eficazes para aumentar as taxas de reciclagem

(Otto et al., 2018).

A compreensdo das implicagdes econdmicas, para além dos beneficios ambientais, quer
da prevencdo de residuos, da reciclagem, com a reducdo de recursos naturais, a criacdo
de emprego e a gestdo de residuos também contribuem para a alteracdo para

comportamentos mais sustentaveis.

Incentivos (recompensas) e penalizacdes (multas) sdo também, fatores motivadores e

dissuasores (Otto et al., 2018).

(... ) “different structural contexts (such as recycling systems) as well as cultural
factors influence the extent to which people engage in pro-environmental
behavior such as recycling and waste minimization. Moreover, the influence of
individual preferences and motives such as pro-environmental orientation and
the influence of social norms on pro-environmental behavior differ with respect
to culture. More effort should therefore be invested in developing research

paradigms that account for cultural factors” (Mintz et al. 2019).
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CAPITULO 1l - EDUCAGAO E SENSIBILIZACAO AMBIENTAL NOS SMAS DE SINTRA

A educacdo e sensibilizacdo ambiental desempenham um papel fundamental na
construgdo de uma sociedade mais consciente e responsavel em relacdo ao ambiente. E
através do conhecimento e da compreensao dos desafios ambientais que as pessoas se
tornam capazes de tomar decisdes informadas e adotar comportamentos sustentdveis.
Azevedo (2015) sugere que sensibilizar “sé por si ndo leva a mudancgas duradouras”, por
outro lado, a educagdao ambiental prepara os individuos para uma progressiva apreensao
da situacdo danosa que o Homem imp&e ao Ambiente. E por esta, que as pessoas
aprofundam conhecimentos sobre ecossistemas, a importancia da biodiversidade, as
ameacas a qualidade do ar e da agua, bem como os efeitos das alteragdes climaticas. Essa
compreensao desperta um senso de conexdo com a natureza e com as interdependéncias
que regem o nosso planeta. Além disso, a educacao ambiental tem um papel importante
na formacdo das geracBes futuras. Ao integrar conceitos ambientais nos curriculos
escolares, estamos a capacitar os jovens com ferramentas para se tornarem defensores
do ambiente. Eles crescem com uma mentalidade voltada para a sustentabilidade,
capazes de questionar e inovar em busca de solugcdes que minimizem os impactos
negativos no planeta.

Num mundo onde os desafios ambientais sdo cada vez mais urgentes, a educacdo e
sensibilizacdo ambiental sdo essenciais para criar uma consciéncia coletiva e influenciar
mudancas significativas. Elas ndo apenas ajudam a preservar os recursos naturais para as
geracgOes futuras, mas também a construir um presente mais equilibrado e saudavel para
todos os seres que habitam a Terra.

A sensibilizacdo ambiental vai além da aquisicdo de conhecimentos tedricos. Envolve o
despertar de uma consciéncia emocional e ética em relagdo ao ambiente. Através de
campanhas, workshops e atividades praticas, as pessoas sdo convidadas a refletir sobre
seus proprios habitos e acdes didrias. Através dela, propde-se fomentar “uma mudanca
de atitudes e comportamentos que as levem a participar ativamente na resolucdo dos
problemas ambientais” e que permitam os cidadaos evoluir, reconhecer o valor que tém,
de modo a possibilitar o exercicio da cidadania, reconhecendo que a vida em comunidade,

depende dos recursos naturais para sobreviver (Oliveira et al., 2020).
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Na prossecucdo destes principios, os Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de
Sintra (SMAS de Sintra) sdo uma das entidades responsaveis pela politica ambiental do
municipio de Sintra e alinham-se com a Estratégia Nacional de Educacdao Ambiental 2020
(ENEA 2020). Promovem projetos e a¢Oes de educagdo e sensibilizagdo ambiental,
visando uma maior consciencializacdo dos cidaddaos em relacdo ao uso eficiente de
recursos. O objetivo estratégico dos SMAS é garantir o envolvimento na promog¢ao da
sustentabilidade ambiental em toda a cadeia de valor, promovendo a reutilizacdo de
recursos e materiais e contribuindo para a diminuicdo da pegada ecoldgica (SMAS de
Sintra, 2023).

O Municipio de Sintra, convergente com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) 2030 das Nagbes Unidas, o Plano de Acdo para a Economia Circular (PAEC) e a
Estratégia Nacional de Educacdao Ambiental 2020 (ENEA 2020), implementou a Estratégia
Municipal de Educac¢do e Sensibilizacgdo Ambiental do Municipio de Sintra, centrada em
Economia Circular, Ciclo Urbano da Agua, Ciclo Urbano dos Residuos, Energia Renovavel,
Protecdo Animal, Natureza, Mar e Serra.

Os projetos e acbes de Educacdo e Sensibilizacdo Ambiental dos SMAS de Sintra sdo
direcionados para o publico em geral, do municipio de Sintra, com enfoque para criangas
e jovens (figura 3.1), mas envolvendo também seniores. O objetivo é dar a conhecer as
suas areas de atuacdo, promovendo valores e atitudes centrados no respeito pela
natureza e incentivando a mudanc¢a de atitudes e comportamentos, bem como,
motivando a participacdo ativa dos cidad3dos, envolvendo-se na mitigacdo do impacto
ambiental. As atividades de Educacao e Sensibilizacdo Ambiental s3o disponibilizadas a
comunidade escolar e outras entidades, mediante inscricdo, no site oficial dos SMAS,
podendo ser desenvolvidas nas entidades que se inscrevem, ou nas instalagdes dos SMAS,

na Ribeira de Sintra (futuro Museu da Agua e dos Residuos).
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Fig. 3.1. Acdo de educagdo e sensibilizagdo em escola da UF de Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra.

S3do ainda organizadas exposi¢cdes tematicas e iniciativas que visam consciencializar e
valorizar o ambiente para a mudanca de atitudes e para a adogao de melhores praticas
ambientais, como é o exemplo do projeto “Trilhos de dgua” que aglutina 3 abordagens da
realidade SMAS, tornando visivel as preocupacdes ambientais e de sustentabilidade,
aliadas a complexidade da estrutura funcional dos SMAS. Neste sentido, este projeto
desenvolve os programas:

e “Um dia na Praia” repleto de atividades e a¢des de sensibilizacdo e divulga¢ao de
projetos ambientais;

e “Um dia nos SMAS” cuja proposta é percorrer os diferentes cenarios da realidade
SMAS, permitindo aprofundar o conhecimento das atividades desenvolvidas no
ambito das suas atribuicoes;

o “Rota da dgua” que alia um percurso pelo Patriménio hidrico Sintrense, a uma
caminhada entre as Minas, configurando a utilidade destes espagos ao servico das
comunidades de Sintra. A fig. 3.2. retrata alguns dos locais visitados neste

percurso.
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Fig. 3.2. “Rota da Agua” visita a uma mina da serra e Reservatérios de Casas Novas e dos Capuchos.

Fonte: SMAS de Sintra.

7

“A tematica ambiental é essencial e deve ser contemplada permanentemente
nos espacos de educagdo,em todos os niveis e modalidades do processo educativo,
ou seja, formal, informal e ndo-formal” (Oliveira et al., 2020). Assim, com o objetivo de
um maior alcance e eficdcia sdao também estabelecidas parcerias para a participacao em
eventos, feiras e festividades, promovidas pela autarquia, juntas de freguesia, associacdes
e coletividades.

As figuras 3.3. e 3.4. apresentam resumidamente as vertentes da sensibilizacdo

ambiental, em nimero e tipologia de iniciativas, nos SMAS de Sintra.
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Fig. 3.4. A¢Oes de Educagdo e Sensibilizagdo Ambiental, no ano de 2023, em Sintra. Fonte: SMAS de Sintra
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CAPITULO IV — CARACTERIZAGAO E DESAFIOS DA GESTAO DE RESIDUOS NO CONCELHO
DE SINTRA - ASPETOS RELEVANTES A DESENVOLVER NOS WORKSHOPS

4. SMAS de Sintra

Os Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra (SMAS de Sintra) sdo um
servico publico de interesse local com autonomia administrativa, financeira e técnica, no
municipio de Sintra, que serve uma populagado residente de 385.954 habitantes (INE,
2022), distribuidos por uma area de 320 km?2.

Em Sintra, o Regulamento de Recolha e Transporte de Residuos Urbanos deste Municipio,
define as regras da prestacdo do servico publico de recolha e transporte de residuos
urbanos e a gestao de residuos de construcdo e demolicdo, estabelecendo também, a sua

estrutura tarifaria.

Tabela 4.1. — Residuos Urbanos recolhidos pelos SMAS de Sintra.
Fonte: SMAS de Sintra (2023a)

ton

2021 2022

Embalagens de Papel e Cartéo 5.830 6.058
Residuos Volumosos 8.802 8.007
QOutros residuos urbanos e equiparados 134.079 133.543
Plasticos / metal 4.230 4.518
Residuos de jardins e parques, biodegradaveis (verdes) 12.511 11.312
Residuos de limpeza de ruas 652 591
Vidro 4.798 4.921
TOTAL 170.902 168.950

No periodo entre 2017 a 2022, Sintra aumentou a recolha seletiva em 50%, tendo neste
ultimo ano recolhido um total de 168.950 toneladas de residuos urbanos, que
representou uma ligeira redu¢do da quantidade de residuos recolhidos (-1,1%), face ao

ano de 2021, como se pode ver representado nas tabelas 4.1 e 4.2 (SMAS, 2023a).
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Tabela 4.2. - Entrada de residuos na Tratolixo (valores cumulativos dos Municipios da AMTRES

(Cascais, Mafra, Oeiras e Sintra). Fonte: Tratolixo, 2023a.

Residuos (valores em toneladas) 2019 2020 2021 2022

Total de residuos urbanos recolhidos 455 203 466 369 471018 468 182
Biorresiduos (*) 51467 51 508 56 286 55953
Embalagens de plastico, metal e ecal 10330 11 007 12283 12991
Vidro 11894 11542 13 360 14 072
Papel e cartao 15 449 16 757 17 326 18 489
Residuos indiferenciados 317 832 316 824 313 569 313 365
Residuos de limpeza 28 231 34 460 32099 28194
MONSTROS (t) 19999 23271 26 096 25129

(*) Valores da responsabilidade da Tratolixo (2023a).

Alerto para o facto, de no Concelho de Sintra a recolha seletiva de Biorresiduos, se ter iniciado no final de
2020, embora, apenas em areas piloto da freguesia de Rio de Mouro e da Unido de Freguesias de Sintra.
(SMAS, 2020)

4.1. Tarifa mensal para residuos em Sintra

De acordo com o estipulado no artigo 412 da Sec¢do | do Capitulo V do Diario da Republica,
22 Série, n2 8 de 13 de janeiro de 2015%, compete 8 CaAmara Municipal de Sintra fixar, nos
termos legais, as tarifas correspondentes ao Servico Publico de Recolha e Transporte de
Residuos Urbanos a pagar pelos utilizadores, correspondendo aos servicos indicados no
tarifario, sob proposta do Conselho de Administracao dos SMAS de Sintra. Verifica-se que
os Municipes em Sintra pagam uma Tarifa Fixa, uma Varidvel e que desde fevereiro de
2022, se adicionou a Taxa de Gestao de Residuos Urbanos. De referir que existem,

também isencdes para utentes de Tarifas especiais.

12 SMAS de Sintra. (2015). Regulamento do Servico Publico de recolha e transporte de Residuos Urbanos do
Municipio de Sintra. Diario da Republica, 22 Série, n2 8 de 13 de janeiro de 2015. https://www.smas-
sintra.pt/wp-content/uploads/2020/10/regulamento_sprt_residuos_urbanos.pdf. Acedido em setembro
de 2022.
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Tarifa Fixa ou de disponibilidade correspondente a “componente fixa de residuos, devida
em fungdo do intervalo temporal objeto de faturagdo e expressa em euros por cada trinta
dias”, de acordo com a alinea a) do n21 do art.2 432 do DR 22 série n? 8 de 13/01/2015:
e Utilizadores domésticos, Autarquias locais, Instituicdes e Associa¢des privadas de
solidariedade social, culturais, desportivas e de Interesse publico - 0,0600 €
¢ Utilizadores Ndo domésticos - 0,3091 €
e Tarifa Varidvel que se refere a componente “variavel de residuos, devida em funcao
do volume de dgua de abastecimento consumido e expressa em euros por metro
cubico”, conforme alinea b) do n21 do art.2 432 do DR 22 série n? 8 de 13/01/2015:
Utilizadores domésticos - 0,3762 €
Utilizadores Ndo domésticos - 0,8149 €
Isengao para os Utilizadores Domésticos com Tarifa Especial
“Tarifa Social ou portador do Cartdo Sintra D’Ouro que aufira a Pensdo do Regime Nao
Contributivo e Equiparado / Pensdo Social e Tarifa Sintra Solidaria.” (SMAS Sintra,
2022a)
No Regulamento de Recolha e Transporte de Residuos Urbanos do Municipio de Sintra, a
tarifa fixa ou de disponibilidade e a tarifa variavel englobam a presta¢do dos seguintes
servicos (conforme n22 do art.2 432 do DR 22 série n2 8 de 13/01/2015):
“a) Instalacdo, manutencdo e substituicdo de equipamentos de recolha indiferenciada
de residuos urbanos e de recolha seletiva;
b) Recolha e encaminhamento para destino final adequado dos residuos urbanos, a
produtores com producdo didria ndo superior a 1100 litros;
c) Recolha e encaminhamento de residuos volumosos e verdes provenientes de
habitac¢Ges inseridas na malha urbana, quando inferiores aos limites previstos para os
residuos urbanos na legislacdo em vigor.”
Nem todos os itens sdo claros, nomeadamente a alinea c) acima referida, por remeter
para legislacdo em vigor, sem referéncia especifica, tornando dificil a sua
compreensdo/ou localizagdo da informacao.
O Plano Estratégico de Residuos Sdélidos Urbanos Il (PERSU Il) define que os municipios

tém de garantir a sustentabilidade do sistema de gestdo de residuos, otimizando os custos

64



com a recolha, devendo refletir esse custo, ao utilizador. Importa, pois, garantir a

recuperagao de custos e reduzir a producdo de residuos.

4.2. Higiene publica e a limpeza urbana

A higiene publica e a limpeza urbana em Sintra sdo asseguradas pela Camara Municipal,
com um carater continuo, realizando regularmente vdrias intervencbes no espacgo
publico, tais como:

Limpeza e higiene dos espacos publicos e aglomerados urbanos municipais através de
varri¢ao, lavagem do espaco publico, limpeza de instalagdes sanitarias publicas e limpeza
de espacos de jogo, recreio e lazer. Providenciam ainda, a manutencao, desobstrucdo e
conservacdo de sumidouros, passagens hidraulicas, valas e aquedutos, conservam linhas
de 4dgua, removem ervas daninhas de estradas, caminhos e controlam pragas. Desmatam
terrenos municipais. Limpam superficies verticais e equipamentos. Algumas destas

atividades de higiene publica estdo apresentadas na Figura 4.1.

Fig. 4.1. Aspetos da atividade de higiene publica em Sintra.

Fonte: CMS de Sintra, 2022b.

4.3. Recolha de residuos

Os SMAS de Sintra sdo assim, a entidade gestora em baixa, responsdavel pela recolha e
transporte dos residuos urbanos e equiparados, produzidos em toda a area do Municipio
de Sintra e cujo destino é a Tratolixo (entidade em alta), para tratamento e valorizacdo

adequados. Quanto ao sistema de recolha e transporte de residuos, os SMAS de Sintra
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asseguram a recolha em todo o concelho de Sintra encontrando-se dividida numa area de
294,96 km?, com 220 821 habitantes (a verde, na figura 4.2) efetuada por meios proprios
dos SMAS e recorrendo a uma prestacdo de servico com a SUMA, numa darea de 24,27
km2, com 157 014 habitantes (a azul, na figura 4.2). De salientar que embora a area de
recolha assegurada dos SMAS seja maior, a maior incidéncia de habitantes ocupa a zona
da SUMA. Facto este, comprovado pelo célculo da densidade populacional Habitante/km?

que na area a verde é de 748,65 em oposicdo a 6 469,47 na area azul (SMAS, 2019).

Fig. 4.2. Recolha de residuos por freguesia, meios préprios e pela SUMA.

Fonte: SMAS de Sintra, 2019.

A operagdo de recolha de residuos no Concelho efetua-se distinguindo as diferentes
tipologias de residuos através de:

39 Circuitos de recolha indiferenciada, que inclui também os biorresiduos;

20 Circuitos de recolha seletiva de papel;

15 Circuitos de recolha seletiva de vidro;
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20 Circuitos de recolha seletiva de embalagens;
11 Circuitos de recolha de monstros/monos;

10 Circuitos de recolha de verdes.

A recolha de Oleo Alimentar Usado (OAU) é efetuado por entidade externa certificada.
Estes circuitos recolhem uma média mensal de 14.254 toneladas de residuos
indiferenciados e seletivos, disponibilizando para o efeito, cerca de 12 600 contentores,
em 5 312 pontos de deposicao instalados na via publica. A otimizagdo de circuitos de
recolha refere-se a melhoria de um sistema de circuitos, seja por meio da criacdo de novos
ou do ajuste de circuitos ja existentes, com o objetivo de minimizar trajetos e tempos de
transporte, o que resulta em economia de tempo e recursos associados. Essa otimizacdo
pode também ter um impacto ambiental positivo, uma vez que a reduc¢ao no consumo de
combustivel diminui as emissdes de poluentes e de gases de efeito de estufa para a
atmosfera (Martinho et al., 2000). Para que os circuitos de recolha sejam bem
equilibrados, é preciso uma analise macro dos circuitos (Rhyner et al., 1995) e que as
equipas de recolha consigam cumprir o circuito no tempo estipulado. Na figura 4.3.

gentilmente cedida pelos SMAS de Sintra, descreve-se o Ciclo Urbano dos Residuos.
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Fig. 4.3. Ciclo Urbano dos Residuos.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022b.
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4.3.1. Recolha de Residuos indiferenciados

Esta recolha efetua-se em contentores de superficie, subterraneos e no sistema Porta-a-
Porta. Os SMAS de Sintra disponibilizam a localizagdo dos contentores de indiferenciados
das 11 freguesias do Concelho, em www.smas-sintra.pt/residuos/rede-de-recolha-de-

residuos-urbanos/indiferenciados/sintra/, como se pode ver apresentado na figura 4.4.
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Fig. 4.4. Rede de Recolha de Residuos Indiferenciados na Unido de Freguesias de Sintra.
Fonte: SMAS de Sintra, 2022c.

Em Sintra, o Sistema de recolha porta-a-porta é efetuada apenas em algumas ruas do
Algueirdo (Freguesia de Algueirdo e Mem Martins) e na Quinta da Beloura (Unido das
Freguesias de Sintra), com contentores de 120 litros, cedidos a residentes em moradias.
A lavagem e conservacdao dos contentores sdo da responsabilidade dos utilizadores. A
recolha é realizada trés vezes por semana, de acordo com o circuito representado na

figura 4.5 e ilustrada na figura 4.6 (SMAS de Sintra, 2022d).
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Recolha: 2.3, 4.2 e 6.2 Feira - 6h as 13h.

I Recolha: 32,52 e Sab - 6h as 13h.

Fig. 4.5. Circuito de Recolha Porta-a-Porta
na Freguesia do Algueirdo-Mem Martins e na Unido de Freguesias de Sintra (Beloura).

Fonte: SMAS de Sintra, 2022d.

Fig. 4.6. Recolha de Residuos porta-a-porta em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022d.

Em 2022 provenientes do concelho de Sintra, foram recebidos na Tratolixo, 132 973
toneladas residuos indiferenciados, uma redugdo relativamente ao ano anterior (2021)
gue apresentou 134 084 toneladas, como se pode observar na tabela 4.2. (Tratolixo,

2023b).
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Fig. 4.7. Ciclo de tratamento dos Residuos Indiferenciados, em Sintra (adaptado).

Fonte: SMAS de Sintra, 2022e.

71



O tratamento dos residuos indiferenciados, representados na figura 4.7., passa numa
primeira fase, pela separa¢dao dos fragmentos de dimensbes superiores, através de
passagem por crivos rotativos de 120 mm, enquanto que os fragmentos com mais de 120
mm sdo triados manualmente para separac¢do do papel/cartdo, do plastico e do aluminio
e encaminhados para reciclagem.

O material de dimensdes inferiores a 120 mm passa por uma separagao magnética, para
remocdo do aco e por uma segunda separacdo mecanica, com o objetivo de separar o
material superior a 80 mm.

O material entre 80 e 120 mm, assim como o material que sobra apds a triagem manual
(o chamado “refugo”) sdo enviados para aterro, no Ecoparque da Abrunheira, ou
encaminhados para a Valorsul para incineragao.

Por seu lado, o material inferior a 80 mm, assim como os biorresiduos, sdo enviados para
valorizagao organica na Central de Digestdao Anaerdbia (CDA), na Abrunheira. No processo
de Digestdo Anaerdbia, produz-se biogas, que é utilizado para producdo de energia

elétrica e composto.

4.3.2. Recolha Seletiva em Sintra

Antes da recolha é importante abordar a separagao. Esta é uma tarefa decisiva e essencial
para o “desenvolvimento de qualquer sociedade” (Ecycle, 2023b), pois separar
corretamente os residuos pode evitar danos ambientais e de saude publica.

A deposicdo correta permitird o tratamento adequado, bem como a reciclagem dos
materiais, poupando “energia, matéria-prima, dgua e espaco em aterro” (Ecycle, 2023b).
Deste modo, é util compreender o processo de tratamento dos residuos, conforme figura
4.8. Verifica-se na tabela 4.3 a producdo dos diferentes tipos residuos recolhidos pelos

SMAS de Sintra e comunicados a ERSAR.
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E depositado no cais do
vidro, para recolha por
parte do operador
responsdvel pela sua
reciclagem.

Sdo descarregados no
Ecocentro, onde sdo sujeitos a
triagem para separa¢do dos
residuos por tipologia e
encaminhamento dos
materiais para reciclagem,
valorizag@o organica ou aterro.

Sdo descarregados na
Central de Triagem, onde
s@o removidos os
contaminantes, e
organizados em fardos para
encaminhamento para
reciclagem.

Sao encaminhados para o
Ecocentro, onde se procede @
sua triturag@o. A estilha
resultante deste processo segue
para a Central de Digestao
Anaerdébia (CDA) na Abrunheira,
para compostagem.

Sao descarregadas na
Central de Triagem, onde
s@o separadas por tipologia
de material, sendo
organizadas em fardos para
recolha por parte das
entidades responsaveis pela
sua reciclagem.

Os sacos verdes sdo
identificados pela sua cor e
separados dos residuos
indiferenciados na unidade
de Tratamento Mecanico,
sendo encaminhados para a
CDA, para valorizagéo.

4.8. Ciclo dos residuos seletivos.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022f.
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Tabela 4.3. Residuos recolhidos pelos SMAS de Sintra em 2022 e comunicados a ERSAR
Fonte: SMAS de Sintra (2023e)

RESIDUOS RECOLHIDOS

(TONELADAS) alas
Recolha indiferenciada 132973
Recolha seletiva 37571
Residuos da recolha seletiva multimaterial (dRU39b) 15503
Vidro 4921
Papel/Cartdo 6 064
Embalagens 4518
Biorresiduos recolhidos seletivamente (dRU43b) 13 008
Domeésticos Alimentares 568
Domeésticos Verdes 12 440
HORECA/Comeércio e servigos Alimentares
HORECA/Comeércio e servigos Verdes
Recolha seletiva outros fluxos: 9 060
OAU (Oleos alimentares usados) 27
Volumosos* 8 046
Téxteis™ 971
Madeira 13
Pequenos urbanos perigosos* 2

O incentivo dado por sistemas de atribuicdo de descontos ou prémios a separacao seletiva
(Recicla, 2022), poderao constituir motivacbes para a referida mudanga comportamental
de descarte. A separacdo dos residuos, deve ser feita logo, em nossas casas e os residuos
colocados no contentor correspondente. O resultado dos produtos triados proporcionara
a sua valorizacdo. No caso do plastico, quando valorizado reduz a extracdo do petrdleo,
enguanto que o metal diminui o recurso a novos minérios, conseguindo uma valorizagao
a 100%. A separacdo dos plasticos nas diversas espécies de polimetros (PVC, PET e PP),
seguem para transformacao pela industria (SMAS de Sintra, 2017).

A energia gasta para incorporar estas matérias-primas provenientes da reciclagem, na
producdo é inferior se compararmos com a energia despendida com a integracdao de

matérias extraidas diretamente da natureza (SMAS de Sintra, 2017).
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Fig. 4.9. Recolha de Seletivos em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022i.

Na Figura 4.9, observa-se a recolha seletiva, utilizando uma grua, de um contentor Molok
destinado a coloca¢dao de embalagens de plastico e metal.

No contentor amarelo, devem ser depositadas embalagens de plastico e metal. Estas
embalagens incluem itens como garrafas plasticas, recipientes de pldstico, latas de
aluminio, latas de metal e embalagens de produtos alimentares, entre outros materiais
desse tipo. Ndo se devem colocar no referido contentor, eletrodomésticos, tachos e
panelas, pilhas e baterias, ferramentas, talheres de metal e de plastico, DVD e CD.

(Recicla, 2023)

No contentor azul, designado papeldo, deposita-se papel/cartdo que é valorizado a 100%,
exceto quando contaminado com gordura, dleos ou tintas, sendo neste caso depositado
nos indiferenciados. Além dos beneficios na economia de energia e dgua, essa pratica
contribui para a reducdo do abate de arvores (1 tonelada de papel equivale a 15 a 20

arvores).
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No contentor verde, destinado a vidros, é desaconselhado depositar materiais como
ceramicas, porcelanas, lougas, vidros de janelas e espelhos, os quais devem ser destinados
ao contentor de residuos indiferenciados. Recomenda-se, portanto, a deposicdo de
garrafas, frascos e potes de vidro. Essa forma de reciclagem também contribui para a
reducdo do consumo de agua, energia, extracdo de inertes como areia e emissdo de gases

de efeito estufa (SMAS de Sintra, 2017).

Os SMAS de Sintra disponibilizam a localizagdo dos ecopontos para deposi¢cdo de seletivos

(Vidro, Papel/Cartdo e Plastico/metal), nas 11 freguesias do Concelho (fig. 4.10)*3
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Fig. 4.10. Rede de Recolha de Residuos Urbanos / Ecopontos — no Concelho de Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 20222.

13 Disponivel em https://www.smas-sintra.pt/residuos/rede-de-recolha-de-residuos-
urbanos/ecopontos/ (SMAS de Sintra, 2020a).
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4.3.3. Recolha de “Monos”

A designacdo “monos” é uma expressdo coloquial que em Portugal é frequentemente
usada para se referir a objetos volumosos ou residuos domésticos de grandes dimensdes
gue ndo se encaixam nos contentores regulares de lixo. Sdo geralmente objetos como
moveis velhos, eletrodomésticos grandes, colchdes, entre outros, que as pessoas colocam
na rua para serem recolhidos pelos servicos municipais de recolha de residuos volumosos.
Os SMAS de Sintra, estabeleceram acordos de colaboragdao com as Juntas de Freguesias,
para a recolha de monos (fig. 4.11), com o intuito de uma prestacdo de servico a
populacdo, mais célere e eficaz, dando assim resposta ao aumento dos pedidos de recolha
de ‘monos’, alteraram a recolha gratuita de residuos volumosos de 5 para 10 unidades
por més (por detentor). O agendamento de recolha é efetuado diretamente com as Juntas

de Freguesias ou Unido de Freguesias da respetiva localidade.'*

Fig. 4.11. Recolha de “Monos” em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

14 SMAS de Sintra. (2020b). Rede de Recolha de residuos urbanos. https://www.smas-
sintra.pt/residuos/rede-de-recolha-de-residuos-urbanos/monos/ Acedido em outubro 2022.
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Os residuos s6 devem ser colocados pelo seu detentor, no local e hordrio indicado
aquando do agendamento, sem que possa causar risco para a seguranga publica. De
acordo com o Regulamento do servico Publico de Recolha e Transporte de Residuos
Urbanos do Municipio de Sintra, o incumprimento destas regras, constitui
“contraordenacdo punivel com coima de 250,00€ a 1.500,00€ (pessoas singulares) e de
1.250,00€ a 22.000,00€ para pessoas coletivas” (SMAS de Sintra, 2015).

Em 2022, foram recebidos na Tratolixo 8 059 toneladas de monos provenientes do

concelho de Sintra, tendo sido reciclados 25 129 toneladas (Tratolixo, 2023b).

4.3.4. Recolha de “Verdes”

Estes sdo residuos provenientes da limpeza e manutencdo de jardins, espacos verdes
publicos ou zonas de cultivo e das habitacdes, nomeadamente aparas, troncos, ramos,
corte de relva e ervas (fig. 4.12.).

A calendarizagdo para recolha é efetuada diretamente com os Servigos (SMAS de Sintra,
2022), sendo a recolha de ‘verdes’, igualmente, gratuita até 5 m3 por semana e por
produtor, para dar resposta as solicitacGes de recolha destes residuos. Estes residuos
podem, também, ser depositados gratuitamente na Estacdo de Tratamento de Aguas
Residuais de Colares, situada no Caminho do Reconco, na Varzea de Colares, em dias
estipulados para a localidade®®, tentando assim, evitar a deposicdo ilegal na via publica,
nomeadamente junto aos contentores de deposicdo. Em 2022, foram recebidos na

Tratolixo 12 440 toneladas provenientes do concelho de Sintra (Tratolixo, 2023b).

15 SMAS (2023). Recolha de verdes. https://www.smas-sintra.pt/residuos/rede-de-recolha-de-residuos-

urbanos/verdes/
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Fig. 4.12. Recolha de “Verdes” em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

De realgar que os residuos verdes recolhidos nos quatro concelhos da Tratolixo, Sintra,
Cascais, Oeiras e Mafra, vao passar a ser tratados na nova central de compostagem do
Ecoparque de Trajouce, que foi inaugurada a 6 de maio 2022 (Tratolixo, 2023c).

Apds o transporte, os residuos verdes sofrem uma triagem entre lenhosos (tronco e
ramos) e folhnagem. Esta ultima é que vai para valorizacdo energética ou organica, dando
origem a “biocombustivel sdlido, aproveitamento energético em cogeracado,
compostagem, incorporacao no solo, fertilizantes, indUstria de madeira, pellets ou racdes
para animais” (SMAS, 2017), enquanto os lenhosos sdo convertidos em estilha,
constituindo biomassa, matéria-prima para a industria. Ainda, na Central de
Compostagem, que tem atualmente a capacidade anual para tratar 50 mil toneladas de
residuos verdes (Tratolixo, 2022), é produzido, composto organico de elevada qualidade
em consonancia com as “metas relativas a preparacdo para reutilizacdo e reciclagem,
incrementando o desvio de Residuos Urbanos Biodegradaveis (RUB) de aterro e reduzir
as emissoes de GEE, indo ao encontro das politicas de mitigacdo das alteracdes climaticas
e de promocao da transicao para uma economia competitiva e de baixo carbono previstas

no PNAC 2020/2030” (Tratolixo, 2022).
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A valorizagdo dos residuos verdes é préxima dos 100% (SMAS de Sintra, 2017).

Atenta ao seu desempenho ambiental, a sustentabilidade e a eficiéncia energética das
instalacGes e racionalizacdo do consumo de agua, instalou uma unidade de autoconsumo,
baseada em painéis solares fotovoltaicos e para minimizar o consumo de dgua, necessario
a manutencdo do teor ideal de humidade, para o processo de compostagem, criaram um
sistema de recolha de aguas pluviais, por caleiras instaladas nas coberturas das

instalacdes.

4.3.5. Recolha de Residuos de Construgao e Demoligao (RCD)

“A gestdo dos RCD Obedece ao disposto no Anexo | do Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10
de dezembro (APA, 2021c). Estes sdo residuos provenientes de obras de construcao,
reconstrucdo, ampliacdo, conservacdo e demolicdes de edificios e da derrocada de
edificacdes (RCD), resultantes de obras particulares isentas de licenciamento e ndo
sujeitas a comunicacdo prévia, nos termos do Regime Juridico da Urbanizacdo e Edificacao
(RJUE), da responsabilidade do produtor do residuo sdo, em Sintra, sdao recolhidos
gratuitamente pelos SMAS, mediante marcacdo, até 1 m3 por utilizador/obra. Os SMAS
disponibilizam gratuitamente Big Bags (sacos com capacidade de 1 m?3) ilustrado pela
figura 4.13., ou contentores de 5m3 ou de 15 m3, sendo a sua recolha paga de acordo com
o tarifario em vigor?®.

Os RCD sao triados e separados em cinzentos (betdo), vermelhos (ceramicas, telhas, tijolo
e misturas) e pedras (marmores, granitos, etc), como se pode observar na figura 4.13.
Para a sua reciclagem os RCD sofrem ainda, varias etapas para segregacdao de
contaminantes e fragmentacdo até a granulometria necessaria. Os granulos mais
pequenos sdo aplicados em estradas e arruamentos, enchimento de valas, entre outros

(SMAS de Sintra, 2017).

16 https://www.smas-sintra.pt/clientes/tarifario-2023/
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Fig. 4.13. Entulhos.
Fonte: SMAS de Sintra.

4.3.6. Recolha de Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletronicos (REEE)

Os equipamentos, cujo funcionamento depende de corrente elétrica ou campos
eletromagnéticos, bem como os equipamentos para geracdo, transferéncia e medigdo
dessas correntes e campos sdo designados por equipamentos elétricos e eletrénicos

(figura 4.14).

Fig. 4.14. Lixo eletrénico (REEE).

Fonte: Observador, 20232,
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Os residuos REEE sdo separados por grupos, tais como:
Categoria 1 | Equipamentos de regulacdo de temperatura
Categoria 2 | Ecrds, monitores e equipamentos com ecrds de superficie > 100 cm?
Categoria 3 | Lampadas
Categoria 4 | Equipamentos de grandes dimensdes (> 50 cm)
Categoria 5 | Equipamentos de pequenas dimensdes (< 50 cm)
Categoria 6 | Equipamentos informaticos e de telecomunicacGes de pequenas
dimensdes (< 50 cm).

(Associacdo Smart Waste Portugal, 2022)

O descarte inadequado destes, conhecido como lixo eletrénico ou residuos de
equipamentos elétricos e eletrénicos (REEE), é um problema crescente em Portugal, na
Unido Europeia e em todo o mundo. Em Portugal sdo vendidos anualmente, cerca de 250
mil de toneladas de produtos novos e apenas 45 mil toneladas sdo recolhidas e recicladas

de modo ambientalmente eficaz (Observador, 2023b).

Apesar da evolugdo observada nos sistemas de gestao de REEE, muitos sdo os desafios,
podendo destacar:
e O crescimento constante do volume de REEE;
e Os mercados ilegais/circuitos paralelos;
e (O vandalismo;
e Atoxicidade dos seus componentes que libertam aditivos toxicos e perigosos para
o ambiente”.

e Afalta de sensibilidade do cidadao para a deposicdo correta de REE.
(Associacdo Smart Waste Portugal, 2022)

Em Portugal, a gestdo de REE é regulamentada pelo Decreto-Lein.2 152-D/2017, de 11 de
dezembro, “tendo sido alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10 de
dezembro, com entrada em vigor a 1 de julho de 2021” (APA, 2021d), que estabelece as
regras relativas a gestdo de fluxos, sujeitos a “responsabilidade alargada do produtor” o

gue equivale dizer que, “sdo corresponsaveis todos os intervenientes no ciclo de vida dos
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produtos, desde a sua concecao, fabrico, distribuicdo, comercializacdo e utilizacao, até ao
manuseamento dos respetivos residuos” (APA, 2021e). A recolha é da responsabilidade
dos distribuidores deste tipo de equipamentos, sem encargos pelo comprador do novo

equipamento (Decreto-Lei n2 67/2014 de 7 de maio).

Os materiais de pequena e média dimensdao devem ser depositados em pontos Eletrdo,
cuja gestdo é da responsabilidade da Associacdo de Gestdao de Residuos Electrdo, com
uma rede de cerca de 9 mil pontos de recolha para reciclagem de pilhas e equipamentos
elétricos e eletrénicos usados (Observador, 2023a). Pedro Nazareth, CEO do Eletrdo,
salientou que das 24 mil toneladas de equipamentos elétricos para reciclagem em 2022,
gue evidencia uma subida de 40% face ao ano anterior, cerca de 13 mil toneladas sdo
grandes equipamentos elétricos, essencialmente, grandes eletrodomésticos, enquanto
que 10 mil toneladas correspondem a pequenos eletrodomésticos (Observador, 2023a).
O referido dirigente afirma que sé uma consciencializacdo dos consumidores podera levar

a aumentar os niveis de deposi¢do para reciclagem (Observador, 2023b).

4.3.7. Recolha de Oleo Alimentar Usado (OAU)

O ¢dleo alimentar cozinha alimentos a altas temperaturas e cria uma camada crocante
devido as suas moléculas hidrofébicas. No entanto, quando é aquecido e arrefecido
repetidamente, as ligacbes quimicas dos triglicéridos que o compdem degradam-se,
formando novos compostos como glicerol, acidos gordos livres e radicais livres. Alguns
destes compostos sdo prejudiciais para a saude e tornam os alimentos com sabor
desagradavel, o que significa que o dleo ndo deve ser reutilizado muitas vezes (Choe,
2007). A diferenca basica entre 6leos e gorduras esta no ponto de fusdo. Os d6leos sdo
liquidos, enquanto as gorduras sdo solidas a temperatura ambiente.

O Decreto-Lei n.2 267/2009, de 29 de Setembro, com as alteragGes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.2 102/2017, de 23 de agosto, estabelece o regime juridico da gestdo de
6leos alimentares usados (OAU), produzidos pelos sectores industrial, da hotelaria e

restauracdo (HORECA) e doméstico (APA, 2022l).
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Fig. 4.15. Oleos Alimentares Usados — Valorizaggo.

Fonte: Camara Municipal de Sever do Vouga, 2022.

Em conformidade com os artigos 312 e 362 do Regulamento Geral da Gestdo de Residuos
(RGGR), a recolha seletiva dos Oleos Alimentares Usados (OAU) é da responsabilidade dos
Municipios que deverdo operacionalizar a sua colheita (fig. 4.15), observando a hierarquia
de residuos e garantindo a transicdo para uma economia circular (APA, 2022I).

O oledo é o nome do contentor designado para a deposi¢cdo do éleo alimentar usado
proveniente do setor doméstico. Sintra, que foi pioneiro na criacdo de uma rede de
recolha de OAU, em 2003, conta atualmente com uma rede municipal de 192 oledes,
tendo em 2022 recolhido 27 toneladas de OAU, que foram encaminhados para
valorizacdo com aproveitamento a 100%, como representado nas figuras 4.15 e 4.16,
sendo entregues a entidade certificada para producdo de biodiesel, Gaspar Serra,

Unipessoal (SMAS de Sintra, 2023e).
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Fig. 4.16. Recolha de Oleos Alimentares Usados em Sintra (Ole3o).

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

O ¢6leo Alimentar Usado (OAU) quando mal encaminhado, é um residuo que pode ter
impactos negativos no ambiente e na economia, mas se for separado corretamente, pode
ser utilizado como matéria-prima na producdo de biodiesel, entre outros. A separac¢do do
OAU no setor doméstico é pouco desenvolvida em Portugal, estimando-se que apenas
1,8% do total disponivel seja separado (Botelho, 2018).

O despejo de OAU no esgoto tem consequéncias graves para o ambiente e sdo causa de
entupimentos, aumentando ainda, o risco de pragas e dificultando o tratamento das
aguas residuais. 1 litro de éleo de cozinha usado polui 1 milhdo de litros de agua. Assim,
a valorizacdo dos OAU poupa energia, garante uma menor poluicdo ambiental e servem
de matéria-prima a novos produtos tais como vernizes, tintas, lubrificantes, detergentes,

velas, sabonetes, alguns tipos de plasticos e biodiesel (SMAS de Sintra, 2017).

4.4. Projetos de inovagao e Sustentabilidade

A inovacdo e a sustentabilidade sdo conceitos que decorrem da consciencializacdo das

guestdes ambientais, tal como nos refere Silva et al. (2012):
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“Em virtude da crise dos recursos naturais, mais do que nunca as empresas precisam
repensar as estratégias relativas a sua cadeia de valor para enfrentar essa realidade.
Desse contexto, surgem desafios e oportunidades que exigem das empresas a interface
necessdria entre tecnologia, inovagdo e design, sendo, ao mesmo tempo, sustentdveis.
Inovagdo e Sustentabilidade trata desses assuntos fundamentais e convida as
empresas que almejam inovar a refletir sobre responsabilidade social e educagdo

ambiental”.

No ambito da sustentabilidade ambiental, procura-se a Valorizacdo de Residuos
organicos, designacdo que se da aos residuos de origem vegetal ou animal, tais como
restos de comida, folhas, ramos, cascas de frutas e legumes, entre outros. Esses residuos
sdo biodegradaveis, o que significa que podem ser decompostos por microrganismos em
compostagem, produzindo um fertilizante natural e rico em nutrientes para as plantas.
De acordo com a Estratégia dos Biorresiduos, cujo cronograma de implementacdo é
estruturado pelo Decreto-Lei n® 102-D/2020 de 10 de dezembro?!’ e com o Programa de
Apoio a Elaboragdo de Estudos Municipais para o Desenvolvimento de Sistemas de
Recolha de Biorresiduos (Despachos n2 7262/2020 de 17 de julho'® e Despacho
2623/2021 de 9 de marco'®), os SMAS de Sintra promovem os projetos:

“Compostagem é Reciclar e Reutilizar — Ser Melhor pelo Ambiente!” (SMAS de Sintra,

2022g) e a “Recolha seletiva de biorresiduos” (SMAS de Sintra, 2022h).

Estes dois projetos tém como objetivos:
= Evitar o encaminhamento de residuos organicos para a incineracdo ou aterro,
ajudando a diminuir a sobrecarga desses locais e prolongando a vida util dos aterros;
= Potenciar a valorizacdo dos residuos organicos num fertilizante rico em nutrientes

para aplicacdo nos solos. A matéria organica do composto fornece um ambiente

17 Didrio da Republica n2 239 Decreto-Lei n.2 102-D/2020 de 10 de dezembro.
https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/102-d-2020-150908012
18 https://files.dre.pt/2s/2020/07/138000000/0002700042.pdf
19 https://files.dre.pt/2s/2021/03/047000000/0008300100.pdf
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favordvel para a atividade de microrganismos benéficos e organismos do solo,
contribuindo para a saude e biodiversidade do ecossistema do solo;

= Economizar recursos pois, ao produzir composto a partir de residuos organicos, ha
uma redug¢do na producdo, transporte e aplicacdo de fertilizantes sintéticos,
economizando recursos naturais e energia;

® [ncentivar a agricultura sustentavel, uma vez que a utilizagdo de composto organico
em sistemas agricolas promove praticas mais sustentdveis e regenerativas, que
respeitam o equilibrio natural do ecossistema;

"Envolver a comunidade no desenvolvimento da compostagem doméstica,
comunitaria e/ou separacdo seletiva de residuos organicos para valoriza¢do;

= Cumprir as metas europeias de prevencao e recolha seletiva de biorresiduos, bem

como atingir a neutralidade carbdnica (2050).

4.4.1. Compostagem

A compostagem é um processo bioldgico natural que decompde e transforma os residuos
organicos em composto (o fertilizante, anteriormente referido), que pode ser utilizado na
agricultura e na jardinagem com muito potencial, gracas a riqueza dos nutrientes
essenciais para as plantas, como nitrogénio, fésforo e potdssio. Quando adicionado ao
solo, melhora a estrutura, a retencdao de agua e a fertilidade do solo. Além disso, a
compostagem reduz a quantidade de residuos que vao para os aterros sanitdrios,
diminuindo a emissdao de gases de efeito estufa e contribuindo para a preservagao do
ambiente.

“As unidades de compostagem devem ser encaradas como verdadeiras fdbricas de

terra, capazes de devolver solo ao solo e assim aumentar a sua qualidade e

quantidade” (EDIA, 2023)

Como nos salienta a Comissdo Europeia (2008), a compostagem é a opc¢do de tratamento
bioldgico mais comum (cerca de 95% das atuais operacdes de tratamento biolégico). E
mais adequada para residuos verdes e materiais lenhosos. Ha varios métodos, dos quais

os “métodos fechados” sdo os mais onerosos, mas menos exigentes em termos de
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espaco, mais rapidos e mais rigorosos em termos de controlo das emissdes de processo
(odores, bioaerossois).
A compostagem é um processo de “reciclagem 100% natural” (SMAS de Sintra, 2022), que
controla a decomposi¢dao da matéria organica, com a finalidade de obter um composto
organico rico em nutrientes, que pode ser usado nas atividades agricola e florestal,
ajudando no combate a erosdo e na recuperacao de solos degradados, favorecendo a
“fisica, quimica e bidtica do solo” (EDIA, 2023). No entanto, a libertacdo de GEE torna este
processo problematico. O processo de compostagem envolve a mineralizacdo e
metabolismo de compostos organicos por microrganismos, resultando na producdo de
CO,, NHs, H,0 %0, 4cidos organicos e calor. O CO, e H,0 sdo os principais subprodutos
gasosos, sendo o CO; resultante da oxidacdo dos compostos de carbono degraddveis,
contribuindo para as emissoes de gases de efeito estufa. A NH3 é gerada pela degradacao
de proteinas, sendo responsdvel por odores desagradaveis e preocupa¢ées de saude
publica devido ao seu potencial tdoxico. Estas emissGes diminuem o azoto do composto
podendo contribuir para a poluicdo do ar, acidificagdo das chuvas e do ambiente,
comprometendo ainda, a qualidade do composto (Hermann et al., 2011).
A compactacdo do composto ao longo do tempo pode reduzir a convecg¢do natural??,
favorecendo as emissdes de CHs e N2O, ambos gases de efeito estufa. O revolvimento
periddico do material é crucial para promover a porosidade do composto, acelerando o
processo de compostagem e melhorando a remocao de agentes patogénicos (Fukumoto
et al., 2003).
Apesar do exposto a CEE (2008), considera que:

“O impacto ambiental da compostagem estd principalmente limitado a algumas

emissOes de gases com efeito de estufa e de compostos orgénicos voldteis. O impacto

20 NH3 — Amoniaco

CO, - Didxido de Carbono

H,0 - Agua
21 Conveccdo natural desempenha um papel importante no arejamento do material compostével. O calor
gerado no processo de decomposicdo leva o ar quente a subir o que promove a circulagdo do ar e a entrada

de oxigénio essencial para o desenvolvimento dos microrganismos que participam na compostagem
(Fukumoto et al., 2003)
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do sequestro de carbono nas altera¢ées climdticas é limitado e normalmente

tempordrio. Os beneficios agricolas da utilizagdo de composto séo evidentes {(..)”.

A solugdo para evitar as emissdes de GEE, em termos industriais, passa pela digestao
anaerdbica??, realizada por determinados microrganismos, que atuam na auséncia de
oxigénio (O2). S3o uma alternativa promissora para tratar residuos sélidos. Esse processo
biolégico tem um alto potencial na producdo de substancias Uteis, resultando em trés
fragbes distintas: uma gasosa, conhecida como biogds, uma liquida rica em nutrientes e
uma sdlida rica em carbono (C). Cada fracdo tem aplicacdes e valorizagdes diferentes. O
biogds pode ser aproveitado como fonte de energia, enquanto a fracdo liquida pode ser
recirculada, utilizada como fertilizante ou direcionada para uma Estagao de Tratamento
de Aguas Residuais (ETAR). A fracdo sélida exige compostagem para estabilizacdo e,
posteriormente, pode ser utilizada como fertilizante ou transformada em biocarvao por
meio de pirdlise??, ou em Ultima instancia ser encaminhada para aterro. Em resumo, a
digestdo anaerdbia ndo sé contribui para a eliminagdo eficiente de residuos, mas também

oferece oportunidades valiosas de aproveitamento energético e recursos (Crespo, 2013).

Os SMAS com o objetivo de diminuir a pegada ecoldgica, tém vindo a oferecer
compostores, cujo modelo se apresenta na fig. 4.17., mediante inscricdo e depois de

validacdo das condi¢bes definidas para a sua atribuicdo SMAS (SMAS de Sintra, 2022a).

22 A digest3o anaerdbica é um processo natural no qual microrganismos decompdem a matéria organica,
na auséncia de oxigénio, em biogas (contém metano e é produto energético) e em composto (fertilizantes)
(Carstensen, et al. 2013)

2 pirdlise é o processo onde a matéria orginica é decomposta depois de submetida a altas temperaturas e
ambiente desprovido de oxigénio (anaerdbico) (Paralab, 2023)
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Fig. 4.17. Modelo de compostor oferecido aos municipes pelos SMAS .

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

4.4.2. Biorresiduos ou Residuos organicos

A APA (2022m) define e relembra o potencial dos biorresiduos como fertilizante apds

valorizacdo organica:
“Os biorresiduos fazem parte do nosso dia-a-dia. Estdo presentes sempre que
preparamos os alimentos para fazer uma refeicdo e quando deitamos fora os
restos de comida. Comp&éem, em média, quase 37% do nosso caixote do “lixo
comum”. Quando os biorresiduos sdao recolhidos de forma seletiva, e
devidamente encaminhados para tratamento e valorizacdo, podem ser geridos
para aproveitar todo o potencial positivo, ambiental e econdmico. As razdes sdo
simples: ao retirar os biorresiduos do lixo comum estamos a retirar a
componente causadora dos gases de efeito de estufa produzida pelos aterros, e

a canalizar todo o seu potencial (material e gasoso) para sistemas totalmente
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independentes e fechados, resultando deste modo que a valorizagdo de uma
instalacao dedicada é muito superior. Desse tratamento podem ser extraidos
varios produtos, sendo os mais importantes: o composto organico de qualidade
superior e o biogas, que pode ser afinado para substitui¢ao direta de gas natural,

servir como combustivel para veiculos a gas, ou para producao de eletricidade”.

Todos os Estados-Membros da UE tem a obrigacdo de garantir que os biorresiduos nao
sejam incinerados ou enviados para aterro, respeitando as etapas definidas para a sua
reutilizacdo e reciclagem:

= 50%em 2020,

= 55%em 2025,

= 60% em 2030

" 65% em 2035 (Secretaria de Estado do Ambiente, 2020).

Existem sistemas de gestdo de RU que procederam a colocacdo de contentorizagao
especifica para a deposicdo dos biorresiduos, na via publica. No Concelho de Sintra, os
Servigos Municipalizados, tal como, nos Municipios de Cascais, Mafra e Oeiras, alinhados
com a entidade gestora de residuos em alta, a Tratolixo, promovem a recolha seletiva de
biorresiduos, de modo semelhante, adaptada a realidade de cada concelho.

Neste contexto, em Sintra, foi implementado um modelo de recolha de biorresiduos, que
ndo implica investimento em novas infraestruturas, evita a ocupacdo da via publica com
mais um contentor, reduz a pressdao para o cidadao colocar os residuos em dias
especificos (em comparacdo com o sistema porta-a-porta) e também ndo sdo necessarias
adaptacdes do ponto de vista operacional da recolha.

Como incentivo a recolha seletiva dos Biorresiduos, os SMAS de Sintra entregam aos
consumidores domésticos, um balde de 7| e seis rolos de sacos de cor verde, para

colocacdo dos residuos organicos (fig. 4.18.).
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Fig.4.18. Balde e sacos para recolha de biorresiduos.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

Os referidos sacos feitos com “plastico 100% reciclado” (SMAS de Sintra, 2023c), possuem
um tamanho mais reduzido do que os sacos de lixo normais, para que com mais

frequéncia, sejam depositados no contentor, evitando os cheiros dos restos de comida.

“Neste periodo inicial, alguns municipios estdao a optar por recomendar que as
pessoas acondicionem os biorresiduos em sacos de plasticos que sdo, depois,
separados no processo de valorizagdo”, explica Carmen Lima. Sem saco, hd a
necessidade de uma higienizacdo mais frequente dos contentores, mas, com saco,
é preciso que, no processo de valorizagdo, em alta, haja uma triagem e um sistema
“abre-sacos”, que separe o saco de plastico do biorresiduo. “Existem paises onde se
usam sacos biodegradaveis, mas em Portugal, ndo se assumiu essa op¢do, porque
estes tém um preco significativamente superior e ndo havia a garantia de que o saco
se degradaria no mesmo periodo temporal que a matéria organica” (SMART Cities,

2021).
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Assim, colocados no contentor dos indiferenciados, permitem a sua separacdo para
tratamento, pelo que é considerada uma separagdo seletiva, quer para efeito do
cumprimento das metas estabelecidas pela CEE, quer ainda, para o cdlculo do valor da
TGR a pagar a entidade em alta. Esta taxa incide apenas, nos residuos a encaminhar para
aterro e incineracgdo (indiferenciado), logo, ao separar e reciclar os diversos residuos,
incluindo os biorresiduos, a taxa é mais reduzida, o que pode ser encarado como incentivo
para a separac3o. E por isso, que os SMAS de Sintra atribuem um desconto simbdlico de
1 € (um euro) na fatura da 4gua, a quem aderir a este projeto.

Os residuos indiferenciados e os sacos verdes de biorresiduos, apds a recolha sdo
transportados até a Central de Digestdo Anaerébia da Tratolixo localizada no Ecoparque
da Abrunheira em Mafra. Ai os sacos com biorresiduos sdo identificados pela cor e
separados dos indiferenciados. Nesta fase, a triagem dos sacos verdes é efetuada
manualmente, prevendo-se que num futuro préximo, o seu reconhecimento seja feito
por “camaras de classificacdo otica” (Tratolixo, 2022b).

O processo de tratamento dos restos alimentares por agdo de microorganismos,
decompdem-se, produzindo um composto organico de qualidade para fertilizacdo dos
solos agricolas. Durante este processo em ambiente anaerdbio (digestdo anaerdbica) é

produzido biogds que pode gerar energia elétrica. Esta energia sera exportada para a

-

Rede Elétrica Nacional como "energia verde” (SMAS, 2023d). Em Sintra, este projeto
financiado pelo PO SEUR.
A deposicdao dos “sacos verdes” no contentor dos indiferenciados suscita algumas
duvidas sobre a sua valoriza¢cdo, mas em conformidade com o art? 10.2, n2 3 da alinea a)
da Diretiva 2018/851 de 30 de maio, do Parlamento Europeu e do Conselho (2018),
“A recolha conjunta de determinados tipos de residuos ndo afeta o seu potencial para
serem objeto de preparagdo para a reutilizacdo, de reciclagem ou de outras operagoes
de valorizagéio, nos termos do artigo 4.2 e os resultantes dessas operagbes sGo de

qualidade compardvel a que é alcancada através da recolha seletiva”.

A sensibilizacdo dos cidadaos tem sido feita por campanhas de proximidade, tais como

Eventos, Festas e Feiras populares, Presidéncias Abertas nas diversas freguesias,
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outdoors, folhetos, entre outras (fig. 4.19). A oferta do balde e dos sacos acompanhada
de uma breve explicagdo, tem cativado a atencao dos Municipes, embora possa afirmar-
se que face as metas definidas e as dimensdes do Concelho, resta ainda um longo caminho
a percorrer. Corroborando esta suspeita, a professora da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, Ana Silveira declarou a MadreMedia (2023)

que:

"Teremos alguns municipios — poucos —, que se vao aproximar das metas,
principalmente aqueles que sdo servidos por centrais de valorizacao energética.
Porque o problema é a grande quantidade de residuos que estd a ir para aterro.
A demora na publicacdo do Plano Estratégico para os Residuos Urbanos (PERSU)
2030 estd a atrasar todo o processo, inclusive o cumprimento da meta de
preparacao para reutilizacdo e reciclagem de 2030. Apds a sua publicacdo, os
municipios tém de elaborar os PAPERSU que, uma vez aprovados, vao

fundamentar o recurso a financiamento”.

Mais otimista, o presidente da Tratolixo, Nuno Soares, conclui que "55% do indiferenciado

sdo biorresiduos, logo, apostar neste fluxo é a chave para alcancar as metas” (Tratolixo,

2023d).
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Fig. 4.19. Tela/ campanha sobre recolha seletiva de biorresiduos.

Fonte: SMAS de Sintra, 2023.
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A quantidade de Biorresiduos recolhidos seletivamente foi de 10 232 toneladas no ano
de 2021 (SMAS de Sintra, 2022h) e de 13 008 toneladas no ano de 2023 (SMAS de Sintra,
2023e).

Em Sintra, os SMAS implementaram a recolha em zonas piloto, no ano de 2020 (SMAS de
Sintra, 2020c), tendo alargado o Sistema de Recolha de Biorresiduos, a todo o concelho
em 2022. Em 2023, iniciou-se o sistema de recolha exclusiva de biorresiduos, para
consumidores ndo domésticos como, empresas e entidades (refeitdrios, restaurantes,
entre outros), com a cedéncia de contentorizagdo adequada aos quantitativos de

producdo da entidade (SMAS de Sintra, 2023f).

4.4.3. Valorizacao e reciclagem de téxteis e mascaras

“Uma economia circular visa redefinir o crescimento, concentrando-se em beneficios
positivos para toda a sociedade”. Isso, envolverda um distanciamento do “consumo de
recursos finitos” Ellen McArthur Foundation (2017). “Para que a economia proporcione
beneficios eticamente corretos, é preciso ser restauradora e regeneradora, tornando o
sistema téxtil mais sustentavel, minimizando os seus impactos negativos na sociedade e
no ambiente” (Domingues, 2020). Os pilares de Desenvolvimento Sustentavel, o
ambiental, o social e o econdmico, sé serdo viabilizados se ocorrerem mudancas
comportamentais e culturais que evitem um consumo crescente e um desperdicio
inconsequente. Preocupante é a previsdo de que o consumo global da moda cresca 62%
de 2015 a 2030, o que consequentemente levard ao aumento da pegada ambiental
associada (SMAS de Sintra, 2022). Os téxteis sdo em média, a quarta maior fonte de
pressdo sobre o ambiente e as alteragdes climaticas. O setor téxtil é responsavel por uma
grande quantidade de uso de matérias-primas e agua, além de emissGes de gases de
efeito estufa?®. A figura 4.20. apresenta dados globais e da Unido Europeia, sobre a
producdo e descarte de téxteis, divulgado na Semana Europeia para a reducdo de

Residuos que em 2022, refletia sobre o tema dos téxteis.

24 Eionet. European Environment Agency (EEA) Briefing report, novembro de 2019. (2019). Textiles and the
environment in a circular economy. https://www.eionet.europa.eu/etcs/etc-wmge/products/etc-wmge-
reports/textiles-and-the-environment-in-a-circular-economy. Acedido em margo 2023.
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Fig. 4.20. Os téxteis na UE e globalmente.

Fonte: European week for waste reduction, 2022.

Microplasticos libertados

podem ser recuperados

Na figura 4.21 apresenta-se uma visdao simplificada de alguns dos principais impactos

associados a producdo de diferentes fibras téxteis a base de plantas, dependendo das

condicdes especificas do clima, dgua e terra de cada campo, das praticas agricolas, do tipo

de processamento e das fontes de energia utilizadas.
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Fig. 4.21. Comparacgdo dos impactos ambientais das fibras téxteis a base de plantas.

Fonte: EIONET, 2023.

As fibras bioldgicas sdo consideradas mais sustentdveis do que as fibras derivadas de
combustiveis fésseis (carvao mineral, petréleo e gds natural), tais como, o poliéster, o
nylon e o acrilico. Estas fibras utilizadas na producdo de tecidos e outros materiais
sintéticos sdo concebidas através de processos quimicos complexos, que transformam os
hidrocarbonetos presentes nestes combustiveis em polimeros. Algumas fibras
alternativas, como linho e cdnhamo, podem ser mais sustentdveis, no entanto,
apresentam ainda, desafios ambientais relacionados com o cultivo agricola e
processamento de fibras. As fibras celuldsicas, como a viscose, sdo as mais utilizadas e
seus impactos ambientais estdao relacionados com a desflorestacdo e processamento
guimico da celulose. A reciclagem de residuos téxteis bioldgicos é um desafio, mas a
regeneracdo de novas fibras a partir de polpa de celulose derivada de residuos é uma
opcdo promissora (Eionet, 2023).

A Comissdo Europeia propde uma estratégia global para o setor téxtil, com o objetivo de
reforcar a competitividade e a inovacdo, impulsionando o mercado em prol da
Sustentabilidade e Circularidade dos Téxteis, combatendo a moda rapida e impulsionando
novos modelos de negécio. Estabeleceu ainda, medidas para a sustentabilidade dos

produtos téxteis, tais como regulamentacdo sobre téxteis sustentaveis e circulares,
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aplicando incentivos, fornecendo orientacdes para recolha seletiva de residuos téxteis e
estimulando a triagem, reutilizacdo e reciclagem de téxteis. Estas medidas visam resolver
a elevada quantidade de residuos téxteis produzidos e descartados, que sdao responsaveis
por graves danos aos ecossistemas (Unido Europeia, 2022).

No entanto, a maioria das doag¢des de vestuario para fins caritativos ndo passa de uma
ilusao, ja que as roupas usadas sdao cada vez mais parte de uma cadeia global de comércio.
Em 2019, 41% dos téxteis usados acabaram na Asia e 46% dos téxteis usados acabaram
na Africa, onde a maioria deles é reutilizada localmente. O que n3o pode ser reutilizado
acaba em aterros sanitarios ou em fluxos informais de residuos (Eionet, 2023). Menos de
1% dos téxteis sdo reciclados em todo o mundo (Ellen McArthur Foundation, 2017), sendo
gue cerca de 48 milhdes de toneladas de roupa sdo eliminadas todos os anos, em todo o
mundo, das quais 73% vao diretamente para aterro ou incineracdo. A quantidade
descartada é reflexo de uma producdo anual de mais de 100 mil milhdes de pecas de

vestudrio, a baixos precos.
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Fig. 4.22. ExportagGes da UE de Téxteis usados para outras regides, de 2000, 2010 e 2019 em
percentagem.

Fonte: Eionet, 2019.
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A exportacdo de residuos téxteis usados para paises da Africa, Asia e América do Sul entre
outras regides em desenvolvimento, tem impactos ambientais e sociais negativos no
ambiente, na saude humana e nos direitos humanos (fig. 4.22.). Os residuos podem
conter produtos quimicos toxicos que afetam a saude humana e o ambiente, e a
manipulacdo inadequada pode contaminar a dgua, solo e ar. Além disso, o transporte
pode emitir gases de efeito estufa e afetar negativamente as comunidades locais. E
importante promover a gestdo adequada de residuos e praticas sustentdveis de producao
e consumo para reduzir a producgao de residuos téxteis em todo o mundo (Eionet, 2019).
A figura 4.23 refere-se a situagao vivida no deserto do Atacama, Chile, onde se verifica o
descarte de roupas fabricadas no Bangladesh e na China. Estas sdo dirigidas aos mercados
da Europa, Estados Unidos e Asia. O que ndo é comprado nestes paises, é adquirido por
vendedores de segunda mao e revendido em outros paises da América Latina. Depois
disso, o que nao é vendido acaba descartado neste e noutros locais semelhantes. Esta
cadeia faz parte do fast fashion, um modelo de negdcio em que cole¢des sao produzidas

rapidamente com qualidade inferior, incentivando os compradores a adquirirem e

trocarem suas pecas com maior frequéncia (GQ Brasil, 2021).

Fig. 4.23. Moda descartavel polui deserto.

Fonte: European week for Waste reduction, 2022.
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Gomes (2020) propde que a defesa ambiental na promocdo da economia circular téxtil,
pode obter um contributo positivo com o envolvimento do Servigo Social, em iniciativas
promotoras do desenvolvimento de estratégias de empowerment?®, sensibilizacdo da
comunidade, das instituicdes sociais, intervengdao comunitdria e estratégias digitais em
iniciativas de economia circular téxtil.
Esta constatagao levou a que os SMAS de Sintra procurassem:

= Reduzir os residuos enviados para aterro;

= Dar uma segunda vida aos residuos produzidos;

=  Promover a responsabilidade social e ambiental.
Neste contexto, o Municipio de Sintra, em parceria com a empresa To Be Green (spinoff
da Universidade do Minho), implementou um Projeto piloto de recolha, valorizacao e
reciclagem de téxteis e mascaras, numa drea que inclui a Unido das Freguesias de Agualva
e Mira Sintra, a freguesia de Algueirdo — Mem Martins, a freguesia de Rio de Mouro e a
Unido das Freguesias de Sintra (SMAS de Sintra, 2022a), tendo sido posteriormente

alargado a entidades parceiras em todo o concelho.

4.4.3.1. Mascaras

Neste projeto, os SMAS refletem também a preocupacao sobre o problema ambiental do
incremento do uso de mascaras decorrente da situagao pandémica causada pelo novo
coronavirus SARS-CoV-2, ou COVID-19, com o objetivo de controlar a disseminacdo do
virus. A maioria das mascaras faciais sdo feitas de materiais ndo biodegradaveis, como
poliéster, polipropileno e outros plasticos, e muitas delas contém materiais
potencialmente téxicos, como produtos quimicos. O seu descarte incorreto, causa um
enorme impacto ambiental, ao levar décadas para se decompor na natureza, causando
poluicdo plastica e danos a vida marinha e terrestre. Assim, nesta parceria, as mdscaras
sdo separadas de acordo com a sua composicdo e sujeitas a ensaios para posterior

valorizacdo, como se pode ver apresentado nas figuras 4.24 e 4.25.

25 A UNICEF define empowerment como o processo através do qual as pessoas tomam controlo e agdo para
superar os obstaculos, no sentido de ultrapassarem os obstaculos de desigualdade estrutural que
previamente os colocou numa situa¢do de desvantagem (Unicef, 2022).
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Fig. 4.24. Processo de transformacdo de mdascaras descartaveis em placas poliméricas.
Fonte: JRA, 2023.

As mascaras descartaveis sdo moidas, derretidas por uma extrusora que as transforma
num polimero, e finalmente sdo passadas numa prensa de alta pressao, originando placas

poliméricas que podem ser utilizadas para novos produtos de design.

Fig. 4.25. Enfeites de Natal feitos a partir de mascaras.
Fonte: SMAS de Sintra, 2022i.
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Num outro projeto de valorizagdo do "Projeto Recolher e Valorizar", as mascaras sociais
sao trituradas, misturadas com serradura e prensadas para produzir briquetes, para
valorizacdo energética. No entanto, este processo estd ainda a ser investigado por
estudantes da Universidade do Minho (ABAE, 2022). Num estudo de Ahmed e Lim (2022)
a Reciclagem de mascaras faciais médicas descartaveis surge como uma nova técnica de
hibridizagdo de fibras, validando-se a reciclagem de DMFMs (mdscaras faciais médicas
descartaveis) como materiais de fibra para a producdo de betdo reciclado. A técnica é
eficaz, amiga do ambiente e altamente benéfica em termos de melhoria do desempenho
mecanico de FRAC (compdsitos reforcados com fibras) e a protecdo do ambiente natural
contra o rapido aumento do descarte de materiais fibrosos mistos. A utilizagado de DMFMs
como fibra de reforgo para a producdao de FRAC verde e sustentdvel é uma drea de
pesquisa em desenvolvimento, com o objetivo de substituir as fibras sintéticas
tradicionais (como o vidro e o carbono) por materiais mais sustentaveis, contribuindo
para a transicdo para uma economia circular e mais sustentdvel, reduzindo a quantidade
de residuos e impactos ambientais negativos gerados pela producdo de compdsitos

reforcados com fibras.

4.4.3.2. Téxteis

No caso dos residuos téxteis como poliéster, algodao, seda e viscose que iriam acabar em
aterro, aumentando os niveis de poluicdo, podem reverter o processo de maneira
ecoldgica, transformando-os em fios e tecidos. Esta valorizacdo passa por um processo
de:
= (Classificacdo, procedendo a separacdo das pecas recolhidas por composicao e cor,
evitando que se tingam os fios ou malha e retirada dos componentes.
= Trituracdo e desfibragem: fase em que as pecas sdo moidas num processo

continuo e transformadas em matéria-prima, para a fiacao (Figuras 4.26 e 4.27).
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Fig. 4.26. Téxteis triturados.
Fonte: Maxitex Industria Téxtil, Lda, 2022.

Fig. 4.27. Téxteis desfibrados.
Fonte: Maxitex Industria Téxtil, Lda, 2022.

Seguindo-se um processo de carda e a adi¢do de fibras téxteis (Figura 4.28).

Fig. 4.28. Cardagem.
Fonte: Maxitex Industria Téxtil, Lda, 2022.
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Fiacdo: Nesta fase produz-se o fio, “com limpeza, orientacdo e torcdo das fibras

recicladas” (Marmelo, 2019).

Fig. 4.29. Mechas.
Fonte: Maxitex Industria Téxtil, Lda, 2022.

= Fiacdo: As mechas vdao em seguida para fiacdo, onde sdo transformadas em fio,
“com limpeza, orientacdo e tor¢do das fibras recicladas” (Figura 4.29), (Marmelo,
2019).

= Tecelagem: Tecnologia de tricotagem/tecelagem, usando fio produzido com fibras

recicladas (Figura 4.30).

Fig. 4.30. Fio.
Fonte: Maxitex Industria Téxtil, Lda, 2022.
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= Produto final: Criacdo de uma nova peca de vestuario. A reciclagem téxtil permite
a industria reduzir o uso de matérias-primas, recursos naturais e energia,
reduzindo o impacto ambiental (Marmelo, 2019), cumprindo assim, uma

economia circular.

Outrora a reciclagem de téxteis originava fibras com pouca qualidade e que necessitavam
ser “misturadas com matérias-primas virgens para aplicacdes de maior valor” (Bastian,
2022). Atualmente, técnicas inovadoras permitem que a reciclagem mantenha a “mesma
qualidade das fibras virgens” (Bastian, 2022). Reciclar téxteis assume-se como uma
vantagem, mantendo os téxteis em circularidade, pela reducdo do uso de recursos
florestais virgens, pela diminuicdo da perda de biodiversidade e da exaustdo do solo
(Bastian, 2022).

Segundo a caracterizacdo de residuos de Portugal Continental, em 2021, os téxteis
representavam 3,45% dos residuos recolhidos, tendo por base os dados do Relatério
anual de Residuos Urbanos (APA, 20220). Em 2022, houve um ligeiro acréscimo na
percentagem de téxteis representando 3,92% dos RU. No entanto, apenas 0,40% resultam
de recolha seletiva (APA, 2023). Em Sintra, no ano de 2022 foram recolhidos

seletivamente 971 toneladas de téxteis.

4.4.4. Projeto “O que cai ao chdo, cai ao mar”

Numa parceria entre a Camara Municipal de Sintra e os SMAS, o projeto “O que Cai ao
Chdo Cai ao Mar” visa sensibilizar para a preservacdo da qualidade ambiental e alertar
para os efeitos desta fonte de poluicao, nas ribeiras e no mar. Os residuos langados ao
chdo, como produtos quimicos, pesticidas ou lixo descartado de forma inadequada tal
como, beatas de cigarro, pequenos plasticos, detergentes, tintas e solvente, entre outros,
pela sua dimensao e leveza atingem os sumidouros (sarjetas) ou as valas de recolha de
aguas pluviais que drenam diretamente para as ribeiras e destas para o mar,
contaminando as aguas e os seres marinhos (SMAS de Sintra, 2022j; Ambiente Cascais,

2022).
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A expressdo “O que Cai ao Chado Cai ao Mar” destaca a interconexao entre a terra e o mar,
sugerindo como mensagem central a importancia de cuidarmos do ambiente terrestre

para preservarmos a biodiversidade e os ecossistemas marinhos (Figura 4.31).
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Fig. 4.31. Cartaz do Projeto “O que cai ao chao, cai ao mar”.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022j.
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Os sistemas de drenagem de dguas pluviais urbanas sdo constituidos por todas as
superficies e condutos urbanos responsaveis pela condug¢dao das aguas pluviais até os
cursos de agua (Batista & Boldrin, 2018).

No contexto urbano, a maior parte dos poluentes nas dguas pluviais sdo de origem
antrdpica, associados as diversas atividades humanas, que libertam substancias (em
diversos estados fisicos) passiveis de causar danos ambientais (Veloso, 2015).

Nas ultimas décadas, a poluicdo marinha causada pelo plastico tem sido uma ameaca
crescente a vida marinha. A produ¢cdao mundial de plasticos tem aumentado desde 1950,
chegando a 370 milhGes de toneladas em 2019. Os plasticos tém mais de 20 tipos de
polimeros, como polietileno, polipropileno, policloreto de vinilo, poliuretano, poliestireno
e poliamida. Estima-se que cerca de 10% dos plasticos produzidos acabem nos oceanos e
mares todos os anos. O lixo plastico ja representa entre 60% e 90% do lixo marinho em
menos de um século de existéncia (APA, 2022n).

Macropldsticos sdo pedacos visiveis de plastico, geralmente com dimensdes maiores do
que 5 milimetros. Esses fragmentos podem incluir garrafas, sacolas, embalagens, pedacos
de utensilios plasticos, entre outros. Os macropldsticos sdo uma forma de poluicdo
ambiental significativa e podem ter efeitos adversos nos ecossistemas terrestres e
aquaticos. Animais marinhos e terrestres podem ingerir ou ficar presos nesses
fragmentos, causando danos a sua saude e ao seu bem-estar. Uma vez no ambiente, os
detritos de plastico sofrem degrada¢ao mecanica, quimica e bioldgica, o que pode levar a
formacdo de microplasticos e até nano particulas de plastico no ambiente (Figura 4.32).
A presenga de plasticos e microplasticos no ambiente aquatico é uma preocupacao
crescente, pois os organismos marinhos em todos os niveis da cadeia alimentar ingerem
particulas de plastico, que entram na cadeia alimentar. A prevengao na origem é crucial
para enfrentar o desafio da poluicdo por microplasticos (APA, 2022n).

A reducdo do uso de plastico descartdvel, a reciclagem adequada e a adogao de praticas
de gestdo de residuos eficientes sdo medidas importantes para minimizar a poluicdo por
plasticos e proteger os ecossistemas naturais. Para além disso, torna-se necessario e

urgente, promover a consciencializacdo e a educacao sobre os impactos dos plasticos no
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ambiente, incentivando a¢des individuais e coletivas para reduzir o consumo e promover

alternativas mais sustentaveis.
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Fig. 4.32. Macro e Microplasticos.
Fonte: ISWA Marine Task Force (2018).

4.4.5. Combate as Deposigoes ilegais

O aumento da capacidade econdmica, originaram um aumento generalizado da producao
de residuos, em especial de residuos de construcdo e demolicdo (RCD) e de monos,
conduziu a pratica de deposicdo ilegal, que constituiu um dano ambiental considerdvel,
com impacto na qualidade de vida das populacdes. A deposicdo ilegal de residuos
volumosos na via publica, mesmo que junto de contentores de residuos urbanos (Figura
4.33), desde que ndo haja agendamento para a sua recolha, resulta numa infracdo que
poderd implicar o pagamento de coimas entre os 250 e os 22.000 euros, de acordo com

o Regulamento de Recolha e Transporte de Residuos Urbanos do Municipio de Sintra.
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Fig. 4.33 - “Monos”.
Fonte: SMAS de Sintra, 2023g.

O mesmo quadro pecuniario aplica-se a deposicao ilegal de residuos de construgdo e
demoli¢do (RCD)?%¢, tentando combater situacbes como a retratada na figura 4.34, que
infelizmente, acontecem em diversos locais, conspurcando e alterando a paisagem e

infligindo graves problemas ambientais.

Fig. 4.34 - “RCD".
Fonte: Revalor, 2023.

A promoc¢dao de mudangas comportamentais em relacdo ao descarte inadequado de

residuos é alvo de diversas abordagens tais como, a¢des de sensibilizacao, colocagao de

26 Classificacdo dos residuos de RCD
https://apambiente.pt/sites/default/files/ _Residuos/FluxosEspecificosResiduos/RCD/PT-TRA-01%20-
%20final.pdf
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sinalética e o aumento da fiscalizacdo (fig. 4.35), que juntamente com a imposicdo de
sang¢dOes por deposicdes ilegais, constituem estratégias para essa transformacgao. Apesar
desses esforcos, o espaco publico enfrenta ainda, casos persistentes de despejo incorreto,

evidenciando uma lacuna de civismo.

Fig. 4.35 Acdo de Fiscalizagao.
Fonte: SMAS, 2023g.

No ano de 2022, nos SMAS de Sintra, foram documentados 227 casos de infracdo,
resultando em aproximadamente 70 mil euros de multas. O reforco da presenca de fiscais
tem como objetivo principal promover ag¢des corretivas, de sensibilizacdo e de incentivo
a colaboracdo dos cidaddos. Nestas a¢Oes sdo distribuidos folhetos informativos (fig.

4.36).
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RECOLHA GRATUITA
DE OBJETOS DE GRANDE VOLUME

Monos até 5 unidades/més

Para marcar a recolha de “monos e verdes”
contacte a sua Junta de Freguesia ou ligue o

to incorreto e a deposigdo ilegal de residuo:
contra-ordenagdo, punivel com coima de

2 €1.500,00, memdopumsmglm
a €22.000,00, no caso de pessoas ¢

Para reportar o abandono de residuos contacte:

Saiba mais em: " . 800210 020)

www.smas-sintra.pt 'F’*‘ Linha verde - residuos

=0

Fig. 4.36. Folheto de sensibilizagdo sobre deposicGes ilegais.
Fonte: SMAS de Sintra, 2023h.
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4.5. Contentorizagao

De seguida apresentam-se as Especificacdes técnicas aplicaveis aos equipamentos de

deposicdo usadas no Concelho de Sintra, pelos SMAS de Sintra.

Contentor de superficie de recolha traseira (Figura 4.37)

SMAS W\
SINTRA

Fig. 4.37. Contentor de superficie de recolha traseira.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

Capacidade: 1000 litros.
Peso do contentor: Cerca de 55 kg.
Sistema de recolha:
 Elevador de carga traseira; adaptados aos sistemas de engate frontal e pivots laterais
DIN (de acordo com DIN EN 840).
Caracteristicas:
e Quatro rodas com cerca de 200 mm em borracha macica com jante de aco,
permitindo 3602 de rotac¢do; duas rodas da frente com travao individual.
e Tampa plana.
® Pegas incorporadas na parte lateral do contentor e tampa.
* Pedal de abertura de tampa.

e Corpo do contentor e tampa verdes.
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Contentor de superficie de recolha lateral (Figura 4.38)

Fig. 4.38. Contentor de superficie de recolha lateral.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

Capacidade: 1000 litros.

Peso do contentor: Cerca de 55 Kg.

Sistema de recolha:

e Elevador lateral robotizado, adaptado aos sistemas de recolha lateral.

Carateristicas:
* Bocas de deposicdo para os contentores de deposicao seletiva com moldura plastica
com borracha fendida preta com cerca de 3 mm de espessura, que garanta a reducdo
da entrada de dgua da chuva, e seguranca dos utilizadores.
e Cor das tampas e dimensdo das bocas de deposi¢do de acordo com o tipo de residuo:
e), com duas bocas de toma circulares de 200 mm de didametro minimo, do mesmo
lado (utilizagdo unilateral).

e Pés/patins metalicos frontais de suporte.
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Contentor de superficie de recolha lateral (Figura 4.39)

Fig. 4.39. Contentor de superficie de recolha lateral.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.
Capacidade: 2400 litros.

Peso do contentor: Cerca de 135 Kg.
Sistema de recolha:
¢ Elevador lateral robotizado, com asa de abertura de tampa cerca de 270 x 20 x 30
mm.
e Altura de carga: Cerca de 1280 mm.
Carateristicas:
¢ Elementos metdlicos em aco inoxidavel.
¢ Cor do corpo do contentor: cinzento
¢ Bocas de deposicdo para as valéncias de plastico/metal e vidro rematadas (moldura)

¢ Cor das tampas e dimensdo das bocas de deposicdo de acordo com o tipo de residuo.
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Contentor de superficie de recolha lateral (Figura 4.40)

Fig. 4.40. Contentor de superficie de recolha lateral.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

Capacidade: 3200 litros.
Peso do contentor: Cerca de 180 Kg.
Sistema de recolha:
¢ Elevador lateral robotizado, com asa de abertura de tampa cerca de 270 x 20 x 30
mm.

e Altura de carga: Cerca de 1280 mm.

Carateristicas:
¢ Elementos metdlicos em aco inoxidavel.
¢ Cor do corpo do contentor: cinzento
* Bocas de deposicdo para as valéncias de plastico/metal e vidro rematadas

¢ Cor das tampas e dimensdo das bocas de deposicdo de acordo com o tipo de residuo.
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Contentor de superficie do tipo cyclea ou equivalente, de recolha com grua

(Figura 4.41)

Fig. 4.41. Contentor do tipo cyclea ou equivalente, de recolha com grua.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.
Capacidade: 2500 Litros

Peso do contentor: Cerca de 160 kg.
Sistema de elevagdo/descarga:
e Sistema de argola simples, fixo sobre a armadura metédlica, sobre o qual é articulado o
alcapado por intermédio de uma charneira.
 Alcapdo de descarga acionado com pedal (abertura e fecho automatico do fundo).
Carateristicas:
¢ Corpo do contentor em polietileno de alta densidade fabricado em peca Unica
v’ Papel/cartdo: cor azul e boca de deposicdo retangular, com 130 x 890 mm? de
dimensdes minimas
v’ Plastico/metal: cor amarela e boca de deposi¢cdo em chapa zincada com cerca de 0.8
mm de espessura minima
v' Vidro: cor verde e boca de deposicdo em borracha preta com cerca de 3mm de
espessura minima quadrangular ou retangular, circular com 170/180mm de
diametro.
v Moldura/aro da boca de deposi¢cdo metalico/polietileno.
¢ Algapao de descarga, bragos de abertura, armadura e sistema de elevagdao em ago

galvanizado.
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Contentor semienterrado do tipo molok ou equivalente, de recolha com grua

(Figura 4.42)

Fig. 4.42. Contentor semienterrado do tipo molok ou equivalente, de recolha com grua.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

Capacidade — Indiferenciados, papel/cartao, plastico/metal, vidro: 3000 / 5000 litros.
Sistema de recolha:
e Recolha com grua por anel simples.
Carateristicas:
® Saco de elevacdo:
v’ Indiferenciados com sistema quick-system com saco Masterbag, ou sistema com
aro e saco convencional;
v Seletivas com sistema quick-system com saco convencional para papel e
embalagens e saco reforcado para vidro.
* Poco em PEAD.
e Tampa preta em PEAD e tampa pequena de deposicdo de residuos consoante o tipo
de valéncia com fecho automatico.
¢ Escorredor de lixiviados para indiferenciados em PEAD.

¢ Corpo do contentor a superficie revestido por madeira tratada ou outra.
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Contentor enterrado de sistema compacto, de recolha com grua (Figura 4.43)

Fig. 4.43. Contentor enterrado de sistema compacto, de recolha com grua.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.
Capacidade — 3000 / 5000 Litros.

Sistema de recolha:
e Sistema compacto de recolha por argola simples/dupla, com grua.
Carateristicas:
v’ Cuba:
- Pré-fabricada em betdo armado vibrado fabricada como uma peca Unica - de forma
a garantir a sua impermeabilidade e estanquicidade.
- Aros de aco inoxidavel ou ac¢o galvanizado a quente aparafusado.
v’ Plataforma:
- em ac¢o galvanizado a quente, em forma de bandeja para posterior alojamento do
pavimento
- Peca unica reforgada, com capacidade de carga até 2200 kg.
v/ Contentores:

- Geometria prismatica.
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- Composi¢do em Polietileno de Alta Densidade (PEAD) ou ago galvanizado.
- Com tampa em PEAD ou a¢o galvanizado na parte inferior para lixiviados, de 80 litros

de capacidade, com cor dependente do residuo a depositar.

Contentor enterrado com plataforma, de recolha com grua (Figura 4.44)

Fig. 4.44. Contentor enterrado com plataforma, de recolha com grua.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

Sistema de recolha: Sistema por argola simples / dupla, com grua.
Caracteristicas:
v" Cuba pré-fabricada em bet3o armado vibrado fabricada como uma peca Unica - de
forma a garantir a sua impermeabilidade e estanquicidade.
v" Aros de aco inoxiddvel ou aco galvanizado a quente aparafusado.
v" Plataforma em aco galvanizado a quente, em forma de bandeja para posterior
alojamento do pavimento
v' Marcos:
- Forma circular
- Sem limitadores de deposi¢ao, excepto no vidrao
- Tampa com amortecedor

- Abertura da tampa com manipulo e com pedal
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Aspetos da construgdo de cais com contentores enterrados (Figura 4.45)

Fig. 4.45. Construgdes de cais para contentorizagdo.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022.

121



4.6. Viaturas de recolha de residuos

As viaturas ao servico dos SMAS para a recolha estao tipificadas em:

¢ Viaturas de recolha tradicional (carga traseira) que efetua a compactacdo dos residuos,
preferencialmente indiferenciados. A acoplagem do contentor ¢é efetuada
manualmente, por dois cantoneiros. A viatura é conduzida por um motorista, que nao

intervém diretamente no processo de recolha (Figuras 4.46 e 4.47).

Fig. 4.46. Viatura de recolha tradicional em Sintra.
Fonte: SMAS de Sintra, 2021.

Fig. 4.47. Recolha tradicional em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2021.
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¢ Viaturas de recolha Lateral tem compactador e a acoplagem é automatizada e utilizada
para indiferenciados e seletivos. O seu maior beneficio economicamente falando, é o
facto de, no processo de recolha, ser operada apenas pelo motorista (Figuras 4.48 e

4.49).

Fig. 4.48. Viatura de recolha lateral, em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2021

Fig. 4.49. Recolha tradicional em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra, 2021.
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e Viaturas de recolha com grua sdo comandadas por consola portdtil, efetuando a
compactacido dos residuos. E utilizada para indiferenciados e seletivos, nomeadamente
nos equipamentos de recolha enterrados ou semi-enterrados, apresentadas nas figuras

4.50 a 4.53 (SMAS de Sintra, 2022).
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Fig. 4.50. Viatura de recolha com grua, em Sintra.
Fonte: SMAS de Sintra.

Fig. 4.51. Recolha com grua, em Sintra.
Fonte: SMAS de Sintra.
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Fig. 4.53. Recolha com grua, contentor cyclea em Sintra.

Fonte: SMAS de Sintra.
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CAPITULO V- METODOLOGIA

Apoiado em processos de educagdao formal e informal, desenvolveram-se estratégias de
avaliacdo inicial e sensibilizagdo, com recurso a questionarios de diagndstico, workshops
participativos e questionarios de avaliagdo final. Além disso, foram desenvolvidas

abordagens de sensibilizacdo através de interacées diretas em eventos publicos.

5.1. Caraterizacdo do Projeto

Dando cumprimento aos objetivos definidos para este projeto, com a pretensdo de
verificar o impacto da sensibilizacdo sobre as tematicas ambientais, foram desenvolvidos
guestionarios de diagndstico que pretendiam aferir conhecimentos sobre a gestao de
residuos, identificar habitos e comportamentos sustentdveis relacionados com a
valorizacdo de residuos. Estes, em conjunto com o levantamento de desafios e com a
caracterizacdo da gestdo de residuos no concelho de Sintra, apresentados no capitulo IV
deste trabalho, permitiram estruturar os temas a desenvolver nos workshops
participativos, realizados, um com formato institucional e outro, vocacionado para o
publico Escolar.

Para o workshop institucional foram elaborados materiais de divulgacdo como convites
em papel (Anexo lll), colocados em alguns estabelecimentos comerciais da Unido de
Freguesias de Sintra, digitais para divulgacdo por email e nas redes sociais (Anexo V).
De modo a facilitar a exposi¢cdao dos assuntos e a sua compreensao, foi elaborado um
powerpoint, ferramenta essa, que permite a sistematizacao da informacao.

Um outro formato desenvolvido foi baseado em contactos diretos nos eventos populares,
feiras, festivais entre outros, em que a abordagem do tema levou a um debate informal
e adequado ao perfil do recetor, num processo de interacdo, que se traduziu numa mais-
valia para a recolha de comentarios, sugestdes e preocupacdes, bem como para o
esclarecimento de duvidas, com beneficio para uma gestao de residuos mais participada,
mais eficaz e que de algum modo, possa melhorar o desempenho dos municipes e da

entidade gestora, com repercussdes positivas para o ambiente.
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A aplicacdo da metodologia usada para alcancar os objetivos propostos, nesta Freguesia,
podera, no futuro, serimplementada nas restantes 10 freguesias do Concelho, garantindo
uma gestdo dos residuos adequada a realidade de cada uma das areas geograficas do

municipio.

5.1.1. Objeto em estudo e caraterizacao da amostra

O estudo de caso é definido por Yin (1988) como sendo uma abordagem empirica que
investiga um fendmeno atual, num contexto real. Nas Ciéncias Sociais, as metodologias
de investigacdo, consolidam-se na selecdo de estratégias de investigacao definidas em
harmonia com a escolha de técnicas de recolha de dados, com o propésito de alcancgar os
objetivos definidos e adequados ao objeto em estudo (Sousa & Batista, 2011). No
presente estudo desenvolveu-se uma investigacdo-acao para aferir e incrementar os
conhecimentos sobre valores e praticas sustentaveis da populacdo residente na Unido das
Freguesias de Sintra, no que respeita a valorizacdo de residuos, envolvendo-se, tanto
quanto possivel, eleitos, entidades, comunidade local e outros stakeholders para
auscultar sensibilidades e propostas de melhoria otimizando deste modo uma

participacao ativa.

Os objetivos gerais e especificos, sustentados pela revisao da literatura, permitiram uma
descricao, avaliacdo e confirmagcdao das hipdteses, promovendo uma metodologia
segundo as ciéncias sociais, com capacidade de testar as teorias formuladas (Cruz et al.,
2012). A amostra foi definida por conveniéncia, para a popula¢cdo em estudo, de modo a
obter informacdes de relevo face aos objetivos do estudo. A escolha da Unido de
Freguesias de Sintra, com uma area total de 63,55 km?, para a incidéncia deste estudo

deve-se ao facto de:

e Integrar no seu territério, uma zona rural e uma area urbana, evidenciando deste
modo, uma representatividade da estrutura territorial e da populacao concelhia,
gue se encontra apresentado na fig. 3.1;

e Integrar o Parque Natural de Sintra Cascais, procurando proteger o seu elemento

fulcral, a Serra de Sintra. Outrora dominada por matos, a Serra, mudou ao longo
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dos tempos, com a introducdo de espécies florestais que criam um valor cénico
que confere a Sintra o misticismo e a beleza natural, que importa preservar, facto
qgue confere a gestdo de residuos um papel preponderante na manutencado e
protecao deste legado natural;

Por ter sido classificada em 1995, pela Unesco, como Patriménio Mundial da
Humanidade com a classificagdo de Paisagem Cultural. A dimensdo deste
reconhecimento devera ser estruturada por politicas integradoras e de protecao
natural, social e da economia local, encontrando suporte numa sociedade ativa,
participante e conhecedora de todos os aspetos que envolvem direitos e deveres

dos cidaddos, nomeadamente na responsabilidade ambiental e civica.

Fig. 5.1. Mapa do Concelho de Sintra com as Freguesias.

Fonte SMAS de Sintra, 2022.
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5.1.2. Estratégias Metodologicas

O processo exploratério permitiu o levantamento de habitos e comportamentos
sustentaveis, no que respeita a valorizagdo de residuos, com uma abordagem qualitativa
gue conduziu a sua analise, em termos civicos e ambientais (Sousa & Batista, 2011).
Recorrendo a inquéritos por questiondrio com perguntas fechadas, foi possivel tratar
estatisticamente os dados, através de uma abordagem quantitativa, permitindo ainda, a
recolha sistematica de informag¢do com o objetivo de responder ao problema formulado
(Carmo & Ferreira, 2008). A investigacdo-acdo visou, através de workshops, despertar a
compreensdo sobre a importancia da prevencgao, reciclagem e valorizagao de residuos,
tecendo neste dambito, uma perspetiva ambiental, civica e social, criando dindmicas de
debate, de participagdo e de colaboragdo numa permuta de conhecimentos,
preocupacoes e solugdes (Vasconcelos et al., 2022), cuja recolha constitui uma mais-valia
para a entidade gestora dos residuos em Sintra, que podera promover e adequar alguns
dos aspetos enunciados. Revelou-se também vantajoso para os intervenientes, por
permitir debater questdes de interesse. Foi possivel ainda, verificar que a sensibilizacao,
esclarece e motiva a participagao cidada.

Para desenvolver o presente caso de estudo, de modo a responder aos objetivos
formulados, foram implementadas as seguintes tarefas:

Tarefa 1 — Revisdo Bibliografica

Esta pesquisa bibliografica e recolha de informacgao permitiu elaboragdo de um texto com
espirito critico e consisténcia tedrica que apoie a investigacdo, ou seja, encontrar “a(s)
resposta(s) para a problemdatica em estudo” (Sousa & Baptista, 2011).

Tarefa 2 - Reunidao com os SMAS de Sintra para apresenta¢ao do projeto de estudo.

A reunido com o Diretor Delegado dos SMAS de Sintra, teve lugar a 22 de setembro de
2022, como objetivo de explicar e envolver os SMAS de Sintra, como facilitador de
informacdo, cedéncia do auditdrio para o Workshop, participacdo de um representante
dos Servicos e acompanhamento do estudo para possivel aplicacdo da metodologia as
restantes 10 freguesias do Concelho de Sintra. Foi manifestada satisfacdo pela escolha do
tema para o desenvolvimento da tese de dissertacdo e disponibilizados os meios e

informacgdes para a sua concretizagdo.
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Tarefa 3 - Reunido com a Unido de Freguesias de Sintra para apresentacao do projeto.
Esta decorreu no dia 28 de setembro, solicitando apoio na divulga¢ao do questionario aos
stakeholders e dos convites para participacdo no workshop.
Tarefa 4 - Elaboracgdo dos questiondrios com a formulagdo das questdes adequadas a cada
uma das fases em avaliagdo:

1. Questionario de Diagndstico de praticas e conhecimentos sobre residuos (online)

a realizar antes dos Workshops participativos;
2. Questionario de avaliagao dos Workshops (presencial), analisando em simultaneo,
se alguns dos aspetos expostos foram captados pelos presentes;

Tarefa 5 - Aplicacdo dos Questionarios de diagndstico (online).
Tarefa 6 - Tratamento das respostas dos Questiondrios de diagndstico.
Tarefa 7 - Local para o Workshop, preparacdo dos materiais para apresentacao.
Requisicdo do auditério, materiais graficos de divulgacdo e elaborac¢do de powerpoint.
Tarefa 8 - Elaboracdo e distribui¢cdo dos convites/cartazes (anexo lll), em papel e por email
para participagao no Workshop.
Tarefa 9 - Divulgacdo nas redes sociais (anexo V).
Tarefa 10 - Workshop para docentes e alunos do Ensino Secundario a realizar no Auditério
da Escola Secundaria de Santa Maria, em Sintra, sede do Agrupamento de Escolas Monte
da Lua. A avaliacdo do workshop foi efetuada através de questiondrios e do
preenchimento de grelha com as sugestdes e metodologias a desenvolver em casa e em
ambiente escolar, para a prevencdo de residuos, solucdes para a separacao seletiva e
desenvolvimento de modelos de participacao cidada.
Tarefa 11 — Workshop aberto a comunidade, no auditério dos SMAS de Sintra, cuja
avaliacao foi conseguida através de um questionario, do nimero de adesdes aos projetos
de biorresiduos (fichas fornecidas pelos SMAS de Sintra) e pelas questdes debatidas sobre
a gestdo de residuos, dificuldades sentidas e dividas sobre a deposicao, finalizando com
a elencagem de soluc¢Ges sugeridas pelos participantes.
Tarefa 12 — Participacdo em eventos publicos, com o objetivo de sensibilizar os

participantes para a separacao e deposicao seletiva, bem como a adesao ao projeto dos
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biorresiduos. A avaliacdo destas acdes é efetuada através do nimero de adesdes a

“Operacdo Sintra e os biorresiduos” e as sugestdes/comentarios.

Tarefa 13 - Tratamento dos questiondrios, adesdes (fichas de inscricdo) aos projetos de

biorresiduos e grelhas de sugestdes com ressonancia nos workshops e eventos publicos.

Tarefa 14 - Identificacdo das lacunas e de pontos fortes das diversas acdes de

sensibilizacdo (analise SWOT) e elaboragao de plano de agao.

5.1.2.1. Relagdo Objetivos / Metodologias /A¢oes
Na tabela 3.1. encontra-se elencados os objetivos especificos do projeto e os resultados

esperados com as metodologias aplicadas ao longo do projeto.

Tabela 5.1. Relagdo entre os objetivos especificos/resultados esperados/ metodologias e tarefas.

Aferir e
incrementar os
conhecimentos
sobre valores e
praticas
sustentaveis da
populagdo
residente na
Unido das
Freguesias de
Sintra, no que
respeita a

valorizagdo de

residuos

Avaliar a percegao dos
municipes sobre a
prevengao, redugdo,
reutilizagdo, separagdo e

reciclagem de materiais.

Sensibilizar para a correta
deposicdo de residuos e
para os projetos de
sustentabilidade e
inovagdo, tais como os
biorresiduos,
compostagem e
valorizagdo de téxteis
Demonstrar a necessidade
de informar/sensibilizar
boas-

para incrementar

praticas ambientais

Questionario de

diagnéstico

Workshops

e

acoes de
divulgagdio em

eventos publicos

Questionario de
avaliagdo dos
workshops,

debate em grupo
e registo de

conclusoes

Aplicado no inicio do projeto, visa
conhecer a importancia que as
questdes ambientais tém na vida dos
inquiridos, nomeadamente:

- as suas preocupagdes ambientais;

- habitos de separag¢do de residuos;

- conhecimento sobre projetos de

valorizagdo de Biorresiduos e/ou

compostagem

Sensibilizagdo da comunidade local
em plenario, com a participagdo da
comunidade local (Unido de Freguesia
de Sintra) e stakeholders prevendo-se
a partilha de ideias e trocas de

experiéncia.

Perceber a eficacia da transmissdo de
informagdo. Proceder ao levantamento
de situagOes e sugestdes para a sua

mitigacdo ou mesmo resolugdo

Pesquisa
Exploratédria
Métodos
quantitativos

qualitativos

Pesquisa
Exploratdria
Métodos
quantitativos

qualitativos
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5.2. Desenvolvimento do Projeto

5.2.1. Workshops

Um workshop participativo € um evento colaborativo e interativo onde os participantes
sdo ativamente envolvidos no processo de aprendizagem, discussdo e tomada de
decisOes. Todos os presentes deram contribuicdes e debateram ideias. Foram realizados
dois workshops participativos, em regime presencial, com o mesmo tema, a mesma
estrutura e com o mesmo objetivo, mas vocacionados para publicos distintos. O primeiro
realizado a 16 de fevereiro de 2023, no Auditério da Escola Secundaria de Santa Maria,
sede do Agrupamento de Escolas Monte da Lua, envolvendo a Direcdo, Docentes, Gestor
dos refeitdrios do Agrupamento e alunos do Ensino Secunddrio. O segundo, efetuado no
dia 20 de fevereiro de 2023, no auditdrio dos SMAS de Sintra, destinando-se a entidades
e a comunidade em geral.

Os intervenientes no questiondrio inicial e outros stakeholders foram convidados a
participar no Workshop participativo, com o propdsito de analisar as fases do ciclo de vida
dos residuos, na perspetiva da preservacao dos recursos naturais e de minimizar os danos
ambientais, por ser vital para a resiliéncia das areas urbanas, como nos salienta Pires et
al. (2011). Para divulgar e solicitar o preenchimento do questiondrio online e
posteriormente para convidar a participar no workshop foram enviados convites (Anexo
1), por email para as entidades e empresas locais, ou para o email pessoal/ profissional e
ainda, por convocatdria em papel e cartazes colocados em estabelecimentos comerciais,
entre outros.

Alves et al. (2012) argumenta que uma cultura de sustentabilidade tem de entender os
problemas ambientais e também os problemas sociais, que sé sdao passiveis de ser
resolvidos com “uma forte participacdo publica cidada na tomada de decisGes; ndo basta
mobilizar; é preciso participar ativamente”. No entanto, como reforcam os mesmos
autores, para essa mudanca é necessdria uma valorizacao dos processos de educacao
informal. Estes processos podem ocorrer na familia, no local de trabalho, na comunidade
local e na vida diaria, num ambito individual, familiar ou social (Unesco-IBE, 2013).
Nestas sessOes presenciais abordaram-se entre outros, as atribuicdes dos SMAS de Sintra,

a hierarquia de residuos, prevencao de residuos, o processo de compra e de “consumo

133



consciente e sustentavel” (Thiago, 2007), reutilizacdo e o upcycling, a reciclagem e o
downcycling, relembrou-se a deposicao seletiva dos residuos e a deposicao ilegal de
residuos.
Tendo como suporte um powerpoint, revisitaram-se regras bdsicas de separagao
nomeadamente, o papel higiénico, lencos de papel, papel de cozinha, guardanapos, caixas
de pizza e de bolos com gordura que devem ser excluidos da deposi¢ao no contentor do
papel/papeldo, uma vez que, estando sujos, com gorduras ou com liquidos podem
contaminar os materiais reciclaveis ai depositados. De igual modo, o papel autocolante,
sacos de cimento e embalagens de produtos quimicos ndo devem ser depositados, no
papeldo. As embalagens compostas principalmente, por papel sdo adequadas para
reciclagem (Sociedade Ponto Verde, 2022).
No que diz respeito a deposicdo de residuos no embaldo, contentor amarelo, é
importante salientar que este, deve ser utilizado exclusivamente para a colocacao de
todas as embalagens de plastico e metal, sem a necessidade de serem lavadas
previamente. Ai devem ser depositados esferovites, sacos de plastico, aerossois e pacotes
de liquidos alimentares (como leite, vinho, sumo, natas, entre outros). Nunca devem ser
colocados neste contentor, eletrodomésticos, tachos, panelas, pilhas, ferramentas,
talheres de metal e/ou plastico, DVD e CD, assim como outros artigos que, apesar de
serem de plastico ou metal, ndo podem ser reciclados. Exemplos desses artigos incluem
chinelos, insuflaveis, brinquedos, alguidares, laminas de barbear, escovas de dentes e
capsulas de café (Sociedade Ponto Verde, 2023a).
No que respeita ao vidrao, também é necessdrio excluir vidros de molduras, janelas,
loicas, jarras, porcelanas e pirex, uma vez que esses materiais ndo podem ser
reaproveitados da mesma forma. A sua deposicdo no vidrdao, ndo sé contaminaria, como
inviabilizaria a reciclagem do restante vidro ai colocado (Sociedade Ponto Verde, 2022).
Por fim, procedeu-se a apresentacao dos projetos de sustentabilidade dos SMAS de
Sintra, nomeadamente, “Compostagem é Reciclar e Reutilizar — Ser Melhor pelo
Ambiente!”, “Operacdo Sintra e os Biorresiduos”, “Projeto de valorizacdo e reciclagem de
téxteis e mascaras” e o Projeto “O que cai ao chdo, cai ao mar”, com vista a

sustentabilidade ambiental.
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Esta explanagao pretendeu contribuir para uma melhor compreensao do sistema de
gestdao de residuos e de algumas das problematicas associadas, nomeadamente
ambientais e civicas, de modo a possibilitar o envolvimento de cidaddaos mais informados,
cooperantes e conscientes da sua responsabilidade em matérias do foro ambiental.

Pretendeu-se ainda, que este momento envolvesse os atores numa troca de experiéncias,
que ampliasse e fomentasse a confianca e a colaboragao, edificando deste modo, o
“capital social”, que visa criar novas capacidades, competéncias, aprendizagens e

III

conhecimento, ampliando o “capital humano e intelectual”, bem que conduza a criagao
de novos servicos e infraestruturas construindo “capital politico” (Hassan, 2014).
Entidades convidadas para participar no Workshop destinado a comunidade em geral

e Representante da edilidade

e Diretor Delegado dos SMAS de Sintra

e Presidente ou representante da Unido das Freguesias de Sintra

e Bombeiros Voluntarios de Sintra e de S. Pedro de Sintra

e Associacdo Empresarial de Sintra (AE Sintra)

e Santa Casa da Misericérdia de Sintra

e Liga da Terceira Idade “Os Avds”

e Associacdo Cultural da Terceira Idade de Sintra Universidade Sénior

e Agrupamento de Centros de Saude de Sintra

e Populagdo residente na UF de Sintra e outros Municipes interessados

e Estabelecimento Prisional de Sintra

e Clubes e associagdes culturais, desportivas e solidarias

e Empresas

Momentos dos Workshops Participativos
e Apresentacdo dos objetivos do Workshop;
e Exibicdo do powerpoint “Sustentabilidade e valorizacdo de residuos, em Sintra”
(Anexo V);

e Escolha do tema mais preocupante na drea dos residuos, em Sintra;
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e Debate participativo em grupo e registo de preocupacdes e de propostas para
solucionar os problemas que o grupo considerou mais relevantes;
e Inquérito por questiondrio de avaliagao dos workshops (Anexo VI);

e Adesdes ao projeto de Biorresiduos (Anexo VIII).

5.2.2. Questionarios

Como nos indicam Manzato & Santos (2012) os questionarios permitem uma pesquisa de
opinido analisando e relacionando “factos e fendmenos, atitudes, pontos de vista e
preferéncias”. Procuram descobrir, com a precisdo possivel, a frequéncia com que um
fendmeno ocorre e ainda aspetos do comportamento humano e do quotidiano.

Habitualmente encarada como ferramenta rigorosa e objetiva, os inquéritos sdo
entendidos por muitos autores como um instrumento falivel (Goncalves, 2007). Para
campos como a Educacdo e as Ciéncias Sociais, constituem uma alternativa a rigidez
positivista que enquadra a metodologia da investigacao cientifica assente na objetividade
e na sistematizacdo (Alves & Silva, 1992). No entanto, como frisou Myrdal em “A
objetividade nas ciéncias sociais”, na sua metodologia é maioritariamente metafisica e
pseudo-objetiva, dada a complexidade, em garantir a objetividade do investigador, que
terd de se libertar da pressao relativa as influéncias culturais, sociais, econdmicas e da sua
préopria personalidade e vivéncia. Contornar esta situacdo so serd possivel, se o
investigador, definir as valorizagcdes que podem condicionar as concecdes tedricas e as
suas implicacdes no desenvolvimento das pesquisas. Nos questiondrios a usar existem
perguntas de escolha multipla entre um conjunto de opg¢des predefinidas e também
guestdes com uma sé opgao de resposta. A populacdo alvo foi delimitada a residente na
Unido de Freguesias de Sintra e cuja amostra é aleatdria e estratificada (sexo, grupo
etario, atividade profissional/ estudantil), que permitira tecer uma generalizacdo empirica

sobre o universo da freguesia, extrapolada para o concelho de Sintra.
Metodologia de recolha e de andlise de dados
12 Etapa - definicdo das perguntas (claras, concisas e mensuraveis);

22 Etapa — recolha de dados;
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32 Etapa — andlise e interpretacdo de dados;

42 Etapa — conclusdes.

5.2.2.1. Inquérito por questiondrios de aferi¢do de conhecimentos/diagnéstico
(Anexo 1)

No inicio deste projeto, como instrumento de pesquisa, baseado em fundamentacao
tedrica e conceitual, levantadas na etapa da pesquisa exploratéria, foi aplicado um
guestionario de diagndstico por amostragem probabilistica, que se encontra no anexo ll,
com um método de selegdo aleatdria simples (Antunes, 2011), em que a populagao-alvo
foi delimitada a area da Unido de Freguesias, com 29.907 habitantes (INE, 2022), que
incluam os residentes e parceiros com representatividade na Freguesia, tais como escolas,
empresas, Junta de Freguesia, Camara Municipal, entre outras entidades. Os referidos
guestionarios de diagndstico foram efetuados online, ndo existindo por isso, contacto
com o seu promotor. Este inquérito constituiu uma recolha de dados, que permitiu
conhecer os comportamentos, atitudes ou valores. Estes possibilitam a compreensao de
problemas/fendmenos desta populagdo, sendo um processo holistico e indutivo fiel ao
contexto, pretendendo captar o enquadramento dos sujeitos, com o objetivo de conhecer

as preocupacoes e percecoes dos cidaddos sobre praticas sustentaveis.

5.2.2.2. Inquérito por questionario de avaliagdo dos Workshops (Anexo VI)

No final dos workshops, os participantes foram convidados a responder a um outro
questionario (anexo VI), monitorizando a compreensao dos temas abordados na sessdo e
assim, demonstrar a importancia e a necessidade de informar/sensibilizar para
incrementar boas praticas ambientais e para que individuos mais esclarecidos, se tornem

atores do processo de conservacao, prevengao e na procura de solugdes.

5.2.2.3. Debate em grupo e registo de conclusoes

Nos workshops, os participantes foram convidados a reunir-se em grupos para:
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e Eleger os trés temas desenvolvidos na Apresentacdo, que consideram mais

preocupantes e que gostariam que fossem alvo de estratégias.

e Debater e propor solucdes para algumas questdes, cujas conclusdes foram transcritas

em cartazes.

1. Em termos de residuos, no Concelho de Sintra, o que consideram prioritario
resolver?

2. Indiguem uma ou duas sugestdes de melhoria para esses aspetos prioritarios.

No workshop participativo realizado com o publico escolar, para além das questdes

anteriores foram lancadas duas questdes para reflexao sobre a escola:

1. Indiquem até 3 aspetos que consideram preocupantes na gestdo de residuos da
vossa escola.

2. Indiquem uma ou duas sugestdes de melhoria para esses aspetos preocupantes.

No final, os cartazes foram expostos, destacando as preocupacdes e solucdes sugeridas
pelos participantes. Através de sua participa¢do ativa, os membros do grupo propuseram
medidas praticas, que beneficiam a gestdo dos residuos em Sintra. Isso motivou uma
discussdo enriquecedora e uma interacdo intensa, tornando este workshop uma

experiéncia dinamica e produtiva.

5.2.2.4. Agbes de divulga¢io/sensibilizagdo em eventos publicos

Os eventos publicos (Festivais, Festas comemorativas, entre outros) sdao potenciais
aglomeradores de visitantes que se encontram mais disponiveis para descobrir, trocar
ideias, participar em acOes de divulgacdo, partilhar preocupacbes e pedir
esclarecimentos, principalmente no que se refere a causas que visam a sustentabilidade,
o0 bem-estar da comunidade e o ambiente. Deste modo, afiguram-se locais de exceléncia

para se abordar a tematica da separacao seletiva, e em particular, a “Operacao Sintra e
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os Biorresiduos” (assim designada a data, em Sintra, a campanha de divulgacdo da
Separacao seletiva de residuos organicos).

Estas acOes de debate (quer nos workshops participativos, quer nos eventos publicos)
possibilitam a recolha de sugestdes/comentdrios que viabilizardo uma analise das
preocupacdes e duvidas dos municipes, revelando-se assim, uma forma ligeira,
descontraida, mas eficaz, de promover ferramentas pedagdgicas, com uma visao global,
mas também local, que motive e conduza estes cidaddos ao exercicio de debate e criticas
construtivas, fortalecendo a participagao publica e facilitando a entidade gestora um
conhecimento integral, que podera criar estratégias e solu¢des a implementar (Anexo

VII).

by

5.2.2.5. Adesao a “Operacao Sintra e os Biorresiduos”

Em qualquer dos eventos, os participantes foram ainda, convidados a aderir a recolha
seletiva de Biorresiduos, através do preenchimento de um formulario de adesdo (fichas
de inscricdo) ao Projeto (Anexo VIII).

A quantidade de inscrigdes/adesdes permitira aferir o sucesso da sensibilizacdo efetuada,
refletindo a capacidade de motivar para a adogdo de novos habitos de separacgdo e
principalmente, para a tomada de consciéncia da importancia de retirar do aterro, o que

é passivel de ser valorizado, com ganho relevante para o ambiente.
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CAPITULO VI — RESULTADOS E AVALIAGAO DO PROJETO

6.1. Resultados dos Questiondrios de diagndstico

Responderam ao questionario de diagondstico 161 pessoas, residentes em localidades da
Unido das Freguesias de Sintra. Este questionario foi aplicado logo no inicio do projeto de
sensibilizacdo ambiental, para se ter uma ideia sobre o que a popula¢do sabia sobre os

residuos.

Caraterizagao dos inquiridos

Os inquiridos que responderam aos questionarios sdo maioritariamente (63,4 %) do sexo
feminino (Figura 6.1). A faixa etdria mais representada encontra-se entre os 40 e 55 anos
(Figura 6.2) e 41% dos inquiridos possui como habilitagdes literdrias, o ensino secundario,

como representado na figura 6.3.

Género:

161 respostas

g . Feminino

//
4 {{\ @ Masculino
\ 00,070
N

Fig. 6.1. Género dos inquiridos que responderam ao questionario de diagndstico.
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|dade:

161 respostas

= Menor de 25 anos
= 26-39
= 40-55
" 56-70
Mais de 70

Fig. 6.2. Idade dos inquiridos que responderam ao questionario de diagndstico.

HabilitagOes Literarias:

12 Ciclo do Ensino
Basico; 11; 79

22 Ciclo do Ensino
Basico; 5; 3%

161 respostas
Doutoramento; 1; 1% !:

32 Ciclo do Ensino
Basico; 12; 7%

Ensino Superior; 46;
29%

Ensino Técnico-
Profissional; 20; 12%

Ensino Secundario;
66; 41%

Fig. 6.3. HabilitagOes literarias dos inquiridos que responderam ao questionario de diagndstico.

Relativamente as questdes sobre a gestdo de residuos em Sintra:

96,9% dos inquiridos afirmaram conhecer que o Municipio tem rede de recolha seletiva

(Figura 6.4) e 95% referiram que proceder na fonte a separacdo dos residuos, protege o

ambiente, poupando recursos naturais (Figura 6.5).
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O Municipio tem rede de recolha seletiva de residuos?

| 161 respostas

= Sim

= Nado so tem
indiferenciados (lixo
comum)

N&do sei o que é
recolha seletiva

Fig. 6.4. Conhecimento dos inquiridos sobre residuos — rede de recolha seletiva.

Separar os residuos é importante porque...

161 respostas

3; 2% 25 3%

m Assim, poupo trabalho a alguém
= Protege-se o ambiente, poupando recursos naturais
m E mais asseado

Ndo sei

Fig. 6.5. Importancia para os inquiridos sobre separar os residuos.
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Por semana, qual o nimero aproximado de sacos de residuos indiferenciados que coloca no
contentor?

161 respostas

1%

mla3

mdat6

u Mais de 7

Nada

Fig. 6.6. Frequéncia de deposicao de indiferenciados.

A frequéncia semanal de deposicdo de indeferenciados é de 1 a 3 sacos (Figura 6.6).
Relativamente a regras de separacao foi evidenciado que:

68,3% dos inquiridos colocariam os boides de cosmética no contentor amarelo (embalao)
— Figura 6.7, 65,8% também ai depositaria a esferovite (Figura 6.8), bem como os
insuflaveis como bolas e colchdes de praia com 60,2% das respostas (Figura 6.9). Por fim,
as embalagens tetra pack devem colocar-se no contentor amarelo, na opinido de 92,5%
dos inquiridos (Figura 6.10).

Onde coloco os BoiGes de cosmética?

161 respostas

m Contentor de
indiferenciados

= Nenhum dos
anteriores

N3o sei 110; 68%

Fig. 6.7. Deposicdao dos boides de cosmética.
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A esferovite deve ser colocada no ...

161 respostas

m Contentor de
indiferenciados

= Contentor Azul

Ndo sei

Fig. 6.8. Deposicdo da esferovite.

Insuflaveis como bolas e colchdes de praia, coloco-os no ...

161 respostas

m Contentor de
indiferenciados

= Contentor Azul

Ndo sei

Fig.6.9. Deposicdo de insuflaveis.
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Onde coloca as embalagens de liquidos alimentares como o leite, sumos, entre outros

(tetra pack)?

161 respostas

1,30%
’ 1,90%
430%_ " "\ ’r

Fig. 6.10. Deposicdo de embalagens de liquidos alimentares.

= Contentor de
indiferenciados

= Contentor Azul

N3o sei

Sobre a necessidade de lavar as embalagens de plastico, antes de as colocar no contentor,
65,2% responderam ndo ser necessario lavar (Figura 6.11), persistindo no entanto,

algumas duvidas.

Antes de colocar as embalagens de plastico no contentor, devo lavé-las?

1617 respostas

= 5im
= Ndo

Nao sei

Fig. 6.11. Necessidade de lavar as embalagens antes de as colocar no contentor.

Em relacdo ao dleo Alimentar usado, 82,6% deposita de forma correta (Figura 6.12).
Existe, no entanto, alguma confusao em 11,8% dos inquiridos sobre a sua deposi¢do direta
no oledo, uma vez que os recetaculos destes residuos (oledes), em Sintra, ndo suportam

a deposicdo direta, correndo o risco do seu derrame pela rua. A maioria das respostas
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sobre os dleos lubrificantes e as baterias de automdéveis (80,1%) recaiu, corretamente, na
entrega ao fornecedor, embora nas restantes, subsista algum desconhecimento sobre o

destino adequado (Figura 6.13).

Onde devo colocar o dleo alimentar usado?

161 respostas

4,30%

11,80%
1,20%

= Diretamente no oledo

= Na sanita

m Dentro de uma garrafa
de plastico e colocada
no oledo

MNao sei

Fig. 6.12. Deposicdo do dleo alimentar usado (OAU).

Oleos lubrificantes usados e as baterias de automéveis, devo...

161 respostas

1,20% 13,70%

m Oledo

= Contentor de
indiferenciados

Nao sei

Fig. 6.13. Deposicdo de dleos lubrificantes usados e baterias de automoveis.

87% dos inquiridos sabe que o papel sujo pode contaminar o restante papel, no entanto

para 13% este assunto é ainda desconhecido (Figura 6.14).
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Todo o papel pode ser reciclado? 4,30%
161 respostas

= Sim
= Sim, excepto papéis sujos (contaminados com produtos gquimicos ou gorduras)

Néo sei

Fig. 6.14. Deposi¢cdo de papel e possiveis contaminantes.

Contactar os SMAS de Sintra para proceder a recolha de verdes ou monos é a escolha

respetivamente de 84,5% e de 96,9% dos inquiridos (Figuras 6.15 e 6.16).

O que fazer quando corto vegetagao do meu jardim?
161 respostas

5,60% -

84,50%

[ |
= Colocar no contentor do indiferenciado
= Colocar no contentor azul

Nao sei

Fig. 6.15. Deposicdo de residuos verdes.
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Como proceder quando temos residuos de grandes dimensdes, tais como méveis, sofas, colchdes,

equipamentos elétricos, para serem recolhidos?
161 respostas 3,10%

96,90%

u
= Colocar no contentor do indiferenciado
= Colocar no contentor azul

Ndo sei

Fig. 6.16. Deposicdo de monos.

A questdo sobre a deposicdo de cabelos suscitou duvidas com 14,9% a depositar

incorretamente ou ndo sabendo onde colocar (Figura 6.17).

Onde coloco os cabelos?

161 respostas

2,50%

= Na sanita = No contentor de indiferenciados Nao sei

Fig. 6.17. Deposicdo de cabelos.

No capitulo da compostagem, 96,3% sabe em que consiste a compostagem (Figura 6.18).
16,8% ndo manifesta interesse em ter mais informagdes sobre este assunto e 69,6% nao

possui condicdes (Figura 6.19).
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Sabe o que é compostagem?

161 respostas

= Sim = Nio

Fig. 6.18. Sabe o que é a compostagem?

Para fazer compostagem necessita ter um local apropriado, devendo entre outras
estar em contacto com a terra. Se reline estas condi¢Oes, gostava de ter mais
informacgdo sobre este processo de valorizacao de matéria organica?

161 respostas

69,60%

= Tenho condicGes e gostaria de obter mais informacao
= Tenho condi¢cbes mas ndo tenho interesse em ter mais informacao

N&o tenho condigtes

Fig. 6.19. Tem condig¢des para realizar a compostagem ou precisa de mais informagdo?

Biorresiduos ou residuos organicos sdo conhecidos por 82,6% dos inquiridos (Figura 6.20),
com definigdo correta de 79,5% (Figura 6.21). Manifestaram interesse em saber mais
sobre o Projeto de valorizacdo de biorresiduos “Sintra e os Biorresiduos” 82,6% dos

inquiridos (Figura 6.22).
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Sabe o que sao biorresiduos?
161 respostas

] = Ndo

Fig. 6.20. Sabe o que sdo biorresiduos?

Indique o que no seu entender s&o biorresiduos?
161 respostas

11,80%

m Relva

m Vidros

m Alimentos Crus e cozinhados resultantes da preparacdo da refeicdo

ou restos desta

Nao sei

Fig. 6.21. Definicdo de biorresiduos.
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Sintra possui um projeto de valorizagao dos biorresiduos, designado “Sintra e os Biorresiduos”,

gostaria de ser informado sobre o referido projeto?
161 respostas

= Sim = N3o

Fig. 6.22. Informagdo sobre projeto de biorresiduos.

Na tentativa de perceber se os inquiridos entendem que sem a valorizagao dos residuos,

o seu destino final é engrossar os aterros ou a incineracdo, a confirmacao obteve 93,8%

das respostas (Figura 6.23).

Qual o fim dos residuos que nao podem ser encaminhados para reciclagem ou valorizagao
organica?
161 respostas

m Guardam-se na fabrica = Incineracio efou deposicdo em aterro Ndo sei

Fig. 6.23. Qual o destino final dos residuos?
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Na figura 6.24, observa-se que a deposicdo de artigos insuflaveis, como colchdes, bolas e
boias, suscitou diversas duvidas, sendo a questao que gerou maior nimero de respostas
incorretas (97 em 161). Essa imprecisdo deve ser justificada com base no material
utilizado na fabricagdo dos insuflaveis. Apesar de serem feitos de plastico, ndo se
caracterizam como embalagens, devendo, portanto, ser colocados no lixo indiferenciados

e ndo no contentor amarelo - destinado a embalagens (Sociedade Ponto Verde, 2023b).

Avaliagdo das respostas ao Questionario

180
156 156
160 153 149 151
140
136 137
B Correta 140 133 129 128
120 110
B Incorreta 106 105
97
100
1 Ndo sabe 80
60 51
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Fig. 6.24. Avaliagdo das respostas do questiondrio de diagndstico.
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6.2. Workshops participativos

6.2.1. Workshop na Escola Secundaria de Santa Maria de Sintra

O workshop decorreu no dia 16 de fevereiro de 2023, no auditério da Escola Secundaria
de Santa Maria (Figuras 6.25 e 6.26), em Sintra, com a seguinte ordem dos trabalhos:
10h30 Sessao de abertura e enquadramento ao workshop
10h35 Apresentagao (Anexo V)
11h20 Dinamica de participagao dos Estudantes;
Explicacdo aos estudantes sobre as diferentes tarefas;
Organizacdo dos grupos de trabalho com eleicdo de um porta voz;
Votacado dos temas que consideram prioritarios;
Levantamento em cartolina de preocupagoes, prioridades, medidas de melhoria,
sugestoes ou criticas, na gestao de residuos quer na Escola, quer na Freguesia
e/ou Concelho;
12h45 Resposta ao questionario individual

12h50 Conclusdao do Workshop

Fig. 6.25. Participantes no Workshop no auditdrio da Escola.

Neste workshop, participaram alunos e docentes selecionados pela direc¢do da Escola.
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Fig. 6.26. Momentos do Workshop no auditério da Escola Secundaria de Santa Maria.

6.2.1.1. Conclusdes do debate em grupo no workshop com o publico escolar

Desafios para discussdao no workshop realizado com o publico escolar:

Caraterizacdo dos grupos, num total de 84 alunos. O numero de participantes no
workshop, foi superior ao do trabalho de grupo, pois uma turma saiu antes do Debate em
grupo, por motivos de ter uma aula, cujo professor ndo foi convocado. No total formaram-
se 9 grupos de trabalho que realizaram a dindmica de participacdo dos estudantes (Tabela

6.1), podendo-se observar na figura 6.27 o género dos participantes no debate em grupo.
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Tabela 6.1. Grupos de trabalho para discussao dos estudantes no workshop.

Grupo A — 5 individuos do sexo Masculino e 1 do Feminino, alunos do 112 Ano de Humanidades e com
idades entre 16 e 18 anos.

—4 individuos do sexo Masculino e 2 do Feminino, alunos do 112 Ano de Humanidade e com idades
entre 16 e 18 anos.

- 2 individuos do sexo Masculino e 7 do Feminino, alunos do 112 Ano de Humanidades e com 16
anos de idade.
Grupo D — 1 individuo do sexo Masculino e 4 do Feminino, alunos do 112 Ano de Linguas e Humanidades e
com idades entre 16 e 17 anos.
Grupo E -9 individuos do sexo Feminino, alunos do 112 ano e com idades entre 16 e 17 anos.
Grupo F - 2 individuos do sexo Masculino e 8 do Feminino, alunos do 112 Ano de Humanidades e com idades
entre 16 e 18 anos.
Grupo G - 5 individuos do sexo Masculino e 4 do Feminino, alunos do 112 Ano de Humanidades e com
idades entre 16 e 18 anos.
Grupo H - 2 individuos do sexo Masculino e 12 do Feminino, alunos do 112 Ano de Humanidades e com
idades entre 16 e 18 anos.
Grupo | - 6 individuos do sexo Masculino e 10 do Feminino, alunos do 112 Ano de Humanidades e com

idades entre 16 e 17 anos

Participantes no debate em grupo

= Sexo masculino

Sexo feminino

68%

Fig. 6.27. Género dos participantes no debate em grupo.
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1. Votacdao dos temas desenvolvidos na Apresenta¢dao para escolherem os que mais
valorizaram

Aos grupos foi pedido que escolhessem dois ou mais, dos temas desenvolvidos na

Apresentacdo, que considerassem mais importantes na gestdo de residuos ou por

julgarem ser pertinente uma maior sensibilizacdo, os temas votados encontram-se

apresentados na figura 6.28. Os trés temas mais selecionados pelos grupos foram a

deposicdo ilegal de residuos (32%), seguido pela Recolha de éleo alimentar usado (27%)

e 0 32 é sobre o lixo no chao (18%), como se pode ver apresentado na figura 6.29.

Fig. 6.28. Votacdo final dos temas.
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Tema mais valorizado

Lixo no chdo
18%

Deposicdo llega Recolha Seletiva
32% de residuos
5%
Residuos
Organicos
(Biorresiduos)
Mascarase 9%
Téxteis
9%

Recolha de Oleo
Alimentar Usado
27%

Compostagem

=
U

Fig. 6.29. Sele¢do dos temas mais valorizados.

2. Transcri¢do das respostas dadas pelos grupos

a) Indiquem até 3 aspetos que consideram preocupantes na gestao de residuos da vossa
escola.
Grupo A

e Troca de sacos do lixo ao longo do dia escolar.

e Maior quantidade de diferentes de caixotes.

e N3o identificamos nenhuma preocupacdo na gestao de residuos na nossa escola

e Ecopontos (pouca quantidade e cor desgastada).
e (Cigarros (cinzeiros)
Grupo D

e Despreocupacdo dos alunos em relacdo a separacao do lixo.

e No local perto da Escola, devido aos alunos fumarem com muita regularidade, o
depdsito de beatas e o lixo do tabaco (..), deveria também ser limpo com
regularidade para nao transbordar para o chao.

Grupo E
e N3o ha explicacdo para onde vai a comida ap6ds a hora do almoco.
e Osresiduos dos 3 contentores acabam juntos.

Grupo F
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e Existem contentores de reciclagem, mas as pessoas ndo respeitam.
e Lixo no chao.
Grupo G
e Contentores degradados.
e Lixo no chao.
e Falta de fiscalizagao.
Grupo H
e Falta de caixotes do lixo a porta da escola.
e Falta de sitios para colocar as beatas.
e Falta de pontos de reciclagem.
Grupo |
e Ma gestdo da reciclagem.
e Poucos caixotes do lixo.
e A mentalidade da sociedade.

b) Indiquem uma ou duas sugestoes de melhoria para esses aspetos preocupantes.

Grupo A
e Maior promogao deste tipo de palestras e iniciativas.

e Nao responderam.

e Pintar e aumentar o numero de Ecopontos.
Grupo D
e Colocar pela escola + contentores de separacdo de lixo e em seguida
palestras/informacdo aos alunos acerca da separagao.
e Entre os contentores de separacao do lixo, colocar também pilhGes espalhados
pela escola.
Grupo E
e Maior transparéncia da empresa que fornece os alimentos.
e Maior cuidado com a separacao de residuos.
Grupo F
e Campanhas de sensibilizacado.
Grupo G
e Ecopontos.
Grupo H
e Mais informacdo de reciclagem.
e Recolha mais regular dos lixos.
Grupo |
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e Mais caixotes do lixo.
e Mais palestras do Ambiente.

¢) Em termos de residuos, no Concelho de Sintra, o que consideram prioritario resolver?

Grupo A
e Alertar as pessoas e ensina-las como utilizar os ecopontos corretamente.

e Aumento da Fiscalizagdo de forma a diminuir a quantidade de monos e
entulhos nos ecopontos.

e Mais ecopontos de eletrodomésticos / 6leos
e Manutencgao dos ecopontos e recolha de lixo mais frequentemente.
Grupo D
e Recolha do lixo regularmente, para ndo transbordar para fora e nao ficar no
chao.
Grupo E
e Por mais palestras assistidas ao longo do ano, sdo expostos problemas e nunca
solucdes concretas.
Grupo F
e O lixo no chao
Grupo G
e Falta de oledes, pilhdes e eletroes.
Grupo H
e Existéncia de mais ecopontos com menos distancia entre si e a limpeza das ruas.
Grupo |
e Criacdo de mais ecopontos (pilhdo, oledo, ....).

d) Indiguem uma ou duas sugestoes de melhoria para esses aspetos prioritarios.

Grupo A
e Maior quantidade de caixotes de biorresiduos.

e Aplicacdo de multas mais pesadas para quem desrespeite a lei.

e Mais ecopontos.
Grupo D
e Aumentar com regularidade os despejos/limpeza dos caixotes do lixo
domiciliarios.
Grupo E
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e Incentivar praticas didrias de facil execucdo que se apliquem a nossa vida.

e Meter avisos.
e Multas e maior controlo.

e Mais fiscalizacao e introducdo de multas para quem ndo separa o lixo.
e Programas de incentivo a reciclagem.

e Recolha mais frequente dos lixos e dos ecopontos.
e Limpeza das ruas.
o Colaboragao das pessoas para manter as ruas limpas.

e Mais fiscalizagao.
e Mais ecopontos.

Fig. 6.30. Afixacdo do resultado escrito do debate em grupo

Conclusdes do debate escrito no ambito do workshop escolar

Da analise efetuada aos comentdrios escritos (fig. 6.30) sobre os aspetos preocupantes
na escola e sugestdes de melhoria, salienta-se:

A necessidade de reforgar a contentorizagao na escola, nomeadamente de recolha
seletiva e a colocacdo de pilhdes. E ainda, sugerido colocar depdsitos para beatas, no
exterior da escola. Apontam também, que os préprios alunos ndo revelam grande

preocupacdo na separacao seletiva de residuos, no entanto, sugerem que devera existir
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maior frequéncia na recolha e aquando desta, o lixo ndo deve ser misturado. Evidenciam
a importancia de palestras e iniciativas de ambito ambiental para sensibilizar e levar a
mudanca de habitos.

Sobre o Concelho de Sintra e em termos de gestao de residuos, os alunos consideram ser
importante apostar na sensibilizacdo e em programas de incentivo a reciclagem. Fiscalizar
as deposicdes, com maior frequéncia e multas mais pesadas. Colocar mais
contentorizacdo na rua e maior disponibilizacdo de caixotes para Biorresiduos, o que nos
leva a concluir que desconhecem o Sistema de Recolha Seletiva de Biorresiduos
desenvolvido em Sintra, uma vez que a recolha deste tipo de residuos é feita através do
contentor de indiferenciados. Sugerem que a recolha seja mais frequente, assim como a
limpeza de contentores. Referem ainda, a importancia de uma limpeza urbana mais

intensa.

6.2.1.2. Questionario final do Workshop Escolar - Anadlise de resultados

No fim do workshop, aplicou-se o questionario final (Anexo VI) onde foi possivel avaliar a

experiéncia dos estudantes com este workshop (figura 6.31.).

Considerando a sua experiéncia no workshop que acabou de assistir, como classifica:

114 respostas

60 W Insatisfatorio [ Satisfatério Bom MM MuitoBom M Excelente

Dominio e atualidade dos Contribuiram para Clareza do discurso Capacidade de motivagdo ~ Sente que o workshop foi
contetidos aumentar os seus do orador util para si?
conhecimentos

Fig. 6.31. Avaliagcdo da experiéncia dos estudantes com o workshop
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Nas figuras 6.32. — Face 1 e face 2, procedeu-se ao registo do nimero de respostas ao
formulario, evidenciando as escolhas dos inquiridos e percebendo o que assimilaram com

a exposicdo sobre deposicao e recolha seletiva de residuos.

WORKSHOP ESCOLAR

RESULTADOS QUESTIONARIO ADBERTA

Considerando a sua experiéncia no workshop que acabou de assistir,

como classifica:
Por favor, responda de acordo com a seguinte escala:

Bom Muito Bom Excelente
1 2 3 4 5
Descricao e
Dominio e atualidade dos contetidos abordados o i 2| i1 1| a4t i57
Contribuiram para aumentar os seus conhecimentos 0 4 24 51 35
Clareza do discurso. O {1}|}{9} 14757
Capacidade de motivacao do orador. 1)l 7 ] 25 48 I33
Sente que o workshop foi util para si? 1)ll4] 8 52 39
Indique:
Qual o numero de residentes em sua casa?
Inquiridos Nuamero de residentes Percentagem
1 1 0,9%
6 2 53%
36 3 31,6%
47 4 41,2%
19 5 16,7%
4 6 3,5%
1 z 0,9%

Qual o numero aproximado de sacos de residuos indiferenciados
que semanalmente coloca no contentor?

Inquiridos Numero de sacos Percentage
5 1 53%
5 2 15,9%
5 3 30,1%
5 4 22,1%
5 5 15,9%
5 6 6,2%
5 7 3,5%
5 8 0,9%

Escolha a opcao correta:

Sabe porque se deve reduzir o volume de residuos a colocar no
contentor de indiferenciados? Sim: 114 Nao: o

Para nao aumentar os maus odores 10

Para reduzir a deposicao de RU em aterro 71
Para que haja espaco no contentor para deposicao 12
Para reduzirmos a contentorizacao na via publica 21

Quais os tipos de separacao seletiva que foram abordados nesta sessao?

Papel, vidro, pilhas e organicos 3

Papel, vidro e embalagens 0
Organicos, embalagens, papel, vidro, pilhas, téxteis e mascaras 9
Organicos, 6leo, REEE (residuos de Equipamentos Elétricos e 102

Eletrénicos), embalagens, papel, vidro, pilhas, téxteis e mascaras

Fig. 6.32. Registo do niumero de respostas ao formulario (Face 1).
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WORKSHOP ESCOLAR

RESULTADOS QUESTIONARIO AbERTA

Indique a opcgao correta:

seec 88

Organicos Agendamento
SMAS

f

Jarra de cristal 88 26

Bola de praia 73 41

Oleo alimentar 1 1 112

Esferovite 32 81 1
Mével de sala 3 111
Garrafa de vinho 113 1

Caixa de pizza 102 12

Jornal 1 113

Frasco de mel 13 96 1 3 1

Cascas de fruta 10 103 1

Tacho 85 1 6 2 18
Espelho 86 18 1 1 8
Cabelos 100 1 8 1
Residuos de jardim 5 29 1 79
Ossos 16 98

Papel de cozinha 98 1 13 2

Papel de aluminio 21 3 87 2 1
Televisor 4 1 22 87
Entulhos 10 1 103

Obrigado pela colaboragcao

, SMAS N\, BT I Be
_/kiowrt smiva SINTRA =y Lo ﬁ ﬁ

SRR MNCIAIoE pESIIRA Uniao das Freguesias de Sintra

Fig. 6.32. Registo do niumero de respostas ao formulario (Face 2).
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Avaliacao do Questionario final efetuado no workshop escolar

Deposicao de residuos
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Fig. 6.33. Avaliacdo do questionario final do workshop realizado na escola.

Na face 1 da figura 6.32. verifica-se um elevado nimero de deposicées semanais de
residuos indiferenciados, ndo existindo uma correlagdo direta entre essas deposicdes e o
numero de residentes. Evidencia-se que em algumas residéncias, o volume de separacao
seletiva é muito reduzido. Este facto devera constituir uma preocupacao para a entidade
gestora, que deverd reforgar a sensibilizagdo ambiental. Esta preocupacao torna-se clara
guando se observam as respostas dadas na segunda parte do questiondrio, que ocorreu
ap6s o workshop, onde se abordou a separacdo e as razdes pelas quais, esta deve ser
realizada. As escolhas denunciam algum desconhecimento/confusdo, mas
essencialmente, uma selecdo desinteressada e uma escolha aleatdria das op¢des, facto
gue se julga estar relacionado com a vontade de finalizar a sua participacdo no workshop
e assim, usufruir do intervalo, antes de iniciar nova aula (Figura 6.33).

No entanto, é evidente que apesar de uma certa indiferenca, os conceitos mais relevantes
sobre a separacdo de residuos e a importancia desta para uma gestao ambiental menos
danosa, foram alcancados, verificando-se assim, a importincia da educacdo e
sensibilizacdo ambiental na gestdo de residuos. A consciencializacdo dos impactos

negativos dos residuos no ambiente e na saude humana, constituem incentivo a redugao
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do desperdicio, a reutilizacdo e a reciclagem de materiais, bem como a adotacdo de
praticas sustentaveis. A divulgacdo de leis e regulamentos sobre esta tematica, pode

dissuadir o descarte ilegal de residuos, reduzindo o risco de poluicdo e danos ao ambiente.

6.2.2. Workshop Institucional

O workshop decorreu no dia 20 de fevereiro de 2023, no auditério dos Servigos
Municipalizados de Sintra (Figuras 6.34 e 6.35), com a seguinte Ordem dos trabalhos:
15h00 Sessao de abertura e enquadramento ao workshop
15h05 Apresentacdo dos temas
15h50 Dinamica de participacdo dos Presentes

= Explicagdo aos participantes sobre as diferentes tarefas;

= QOrganizagdo dos grupos de trabalho com eleicdo de um porta voz;

= Votacdo dos temas que consideram prioritarios na Freguesia ou Municipio;

= Levantamento em cartolina de preocupagées, prioridades, medidas de melhoria,

sugestdes ou criticas, na gestdo de residuos na Freguesia e/ou Concelho.

16h35 Resposta ao questionario individual.

16h50 Conclusao do Workshop participativo.

Fig. 6.34. Participantes no workshop institucional
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Fig. 6.35. Momentos do Workshop no auditério dos SMAS de Sintra.

6.2.2.1. Debate escrito em grupo no workshop institucional

Votagao dos temas desenvolvidos na Apresenta¢dao que mais valorizaram

Aos presentes foi pedido que escolhessem dois ou mais dos temas desenvolvidos na
Apresentacdo, que considerassem de valorizar, pela importancia para a gestdo de

residuos ou por julgarem ser pertinente uma maior sensibilizacdo (Figuras 6.36 e 6.37).
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Fig. 6.36. Escolha dos temas por cada grupo no Workshop institucional.

TEMA MAIS VALORIZADO

Lixo no chao; 5; 63% ;;exteus; L Compostagem; 0; 0%
(+]
Deposicdo llegal; 0; 0%

Recolha seletiva de residuos;
0; 0%
Recolha de dleo Alimentar
Usado; 0; 0%

Fig. 6.37. Sele¢do dos temas mais valorizados no Workshop institucional
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6.2.Caraterizagao dos 8 grupos de trabalho participantes no workshop Institucional.

Grupo 1 -2 individuos do sexo Masculino e 2 do Feminino, com as idades: 22, 31, 81 e 83
anos. Situacdo profissional: 1 estudante, 1 Empresdrio em nome individual e 1
representante da Liga da Terceira Idade os “Avés” e 1 representante da Santa Casa da
Misericordia de Sintra.

— 3 individuos do sexo Masculino com as idades: 38, 65 e 83 anos. Situagao
profissional: 1 trabalhador por conta de outro, 1 vogal da Unido das Freguesias de Sintra
e 1 reformado.

- 2 individuos do sexo Masculino e 1 do Feminino, com as idades: 58, 73 e 75
anos. Situacdo profissional: 1 desenhador, 1 membro do Rotary Club de Sintra e 1
reformado.

Grupo 4 — 2 individuo do sexo Masculino e 2 do Feminino, com as idades: 70, 72, 65 e 69
anos. Situacdo profissional: 4 reformados.

Grupo 5 — 2 individuos do sexo Masculino, com as idades: 65 e 59 anos. Situacdo
profissional: 1 reformado e um canalizador.

Grupo 6 - 2 individuos do sexo Masculino, com as idades: 39 e 53 anos. Situacdo
profissional: 1 designer e um Técnico de Informatico.

Grupo 7 - 1 individuo do sexo Masculino e 2 individuos do sexo Feminino, com as idades:
52, 54 e 55 anos. Situacdo profissional: 1 coordenadora técnica (SMAS de Sintra), uma
Técnica Superior SMAS de Sintra e o Presidente da Unidao das Freguesias de Sintra.
Grupo 8 — 1 individuos do sexo Masculino e 2 do Feminino, com as idades: 52, 69 e 73
anos. Situagao profissional: 1 Padre, 1 elemento da Universidade Sénior de Sintra e 1

elemento do Nucleo Rotario de Desenvolvimento Comunitario de Sintra.
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Transcri¢do das respostas dadas pelos grupos do workshop institucional (Figura 6.38)

1. Em termos de residuos, no Concelho de Sintra, o que consideram prioritario
resolver?
Grupo 1
e Ecopontos cheios nos meios rurais.
e Biorresiduos serem recolhidos em sacos de plastico reutilizado e nao
biodegraddvel e o “eterno” fornecimento de sacos gratuitos.

e Multiplicar pontos de recolha seletiva

e Arecolha de éleos.
e Deposicdo ilegal de residuos.
Grupo 4
e Recolha de éleos
Grupo 5
e Monos
Grupo 6
e Deposicdo ilegal de residuos.
e Acumulagdo de residuos junto aos ecopontos.
Grupo 7
e Lixo no chao.
e Dejetos dos animais.
o Depébsitos ilegais.
Grupo 8

e Lixo espalhado pelo chao junto aos contentores ou nos pinhais.

2. Indiquem uma ou duas sugestdes de melhoria para esses aspetos preocupantes.
Grupo 1
¢ Disponibilizagao de oledes.
e Adaptacdo das tipologias/ dimensdo da contentorizagdo em meio rural ou urbano
(zonas comerciais, etc.).
e Biorresiduos: contentorizacdo urbana diferenciada poupa os servicos na
disponibilizacdo de sacos e facilita a participacdo da comunidade.

e Equipamentos que ddo o valor em dinheiro ou taldes de desconto conforme os
residuos que se colocam no ecoponto.

e Colocacdo de oledes.
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e Mais fiscalizacdo e consequente penalizacdo da deposicdo de residuos
ilegalmente.
e Instrucdes de brigadas para inspecdo dos crimes ambientais com a colaboracao
das populacdes locais.
Grupo 4
e Acessibilidade a recolha.
e Mais informacao de locais e condi¢des de recolha.
e Mais recolha.
Grupo 5
e Fiscalizagdo.
Grupo 6
e Fiscalizacdo e penalizacdo dos infratores.
e Recolha frequente dos residuos depositados.
e Despejo frequente dos recipientes de forma a permitir a colocagdo correta nos
recipientes.
Grupo 7
e Fazermos mais acbes de sensibilizacdo feitas de forma direta ou por mensagem
no envio da fatura da 4gua.
e Relativamente a estes problemas da deposicao ilegal, existir maior fiscalizacao.
Grupo 8
e Fiscalizacao
e Educacdo/escolas, Centros de dia e Universidade s Sénior, etc.

Fig. 6.38. Afixacdo do resultado escrito do debate em grupo.
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Conclusoes do debate em grupo no Workshop Institucional

Este evento proporcionou uma oportunidade para os presentes refletirem e partilharem
as suas preocupacdes, bem como para apresentarem sugestdes de melhoria, tendo a
vantagem de contar com a presencga do Presidente da Unido de Freguesias de Sintra e do
Diretor Delegado dos SMAS de Sintra, entidades com responsabilidades territoriais no
ambito dos residuos.

Alguns dos aspetos apontados visavam a deposicdo ilegal, constituindo a principal
preocupacdo manifestada pelos grupos, que sugerem um reforco da fiscalizacdo e a
aplicagdao de penalizagdes mais severas aos infratores como solugbes vidveis para este
problema. Uma proposta de melhoria consiste na adaptagdo das tipologias dos
contentores, adequando-os as zonas onde estdo implantados, especialmente em areas
comerciais. A utilizacdo de contentores com aberturas redondas dificulta a deposicao
indevida, permitindo que o cartao se acumule junto dos contentores.

A recolha seletiva de biorresiduos também foi objeto de comentario/observacdo, sendo
referido que o grupo considera vantajoso contar com contentores préprios, em vez de
investir em sacos préprios pelos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de
Sintra (SMAS) para esse efeito.

AcGes de sensibilizacdo abrangendo diversas faixas etdrias sdo igualmente sugeridas
como forma de melhorar o desempenho dos municipes em termos de separacao seletiva

e participacdo cidada.

6.2.2.2. Questionario final colocado aos participantes no Workshop Institucional

No final do workshop institucional foi também aplicado um questionario aos
participantes. O registo das respostas encontra-se apresentado na Figura 6.39. (face 1 e

2).
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WORKSHOP INSTITUCIONAL
RESULTADOS QUESTIONARIO AbERTA

www.uab.pt

Considerando a sua experiéncia ho workshop que acabou de assistir,
como classifica:
Por favor, responda de acordo com a seguinte escala:

| inestefsioro  Sstefworc | Bom  MutoBom  Excelems
1 2 3 4 5
_IIII

Dominio e atualidade dos contetidos abordados 0 ol i[5

Contribuiram para aumentar os seus conhecimentos 0 0 2 8 15
Clareza do discurso. OfHORNONN2 | 22
Capacidade de motivacao do orador. offfofifoliii1] 23
Sente que o workshop foi util para si? IR B|E

Indique:

Escolha a opcao correta:

Para nao aumentar os maus odores 2
Para reduzir a deposicao de RU em aterro 21
Para que haja espaco no contentor para deposicdo 0
Para reduzirmos a contentorizacao na via publica 1

Papel, vidro, pilhas e organicos 0
Papel, vidro e embalagens 0
Organicos, embalagens, papel, vidro, pilhas, téxteis e mascaras 0
Organicos, leo, REEE (residuos de Equipamentos Elétricos e o

Eletrénicos), embalagens, papel, vidro, pilhas, téxteis e mascaras

Fig. 6.39. Registo do nimero de respostas ao formulario do workshop institucional (Face 1).
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WORKSHOP INSTITUCIONAL -
RESULTADOS QUESTIONARIO AbERTA

Indique a opcao correta:

80800

Motal

|
K
&

Jarra de cristal 24

Bola de praia 11 13

Oleo alimentar 24

Esferovite 24

Mével de sala 24
Garrafa de vinho 24

Caixa de pizza 22 2

Jornal 24

Frasco de mel 4 20

Cascas de fruta 1 23

Tacho 22 1 1

Espelho 24

Cabelos 23 1

Residuos de jardim 1 23
Ossos 2 22

Papel de cozinha 22 1 1

Papel de aluminio 5 19

Televisor 15 9

Entulhos 1 23

Obrigado pela colaboracao
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Uniao das Frequesias de Sintra

SMAS ‘
Wi TR AN {

SERVICOS MUNKCIPALZADOS DE SNTRA

Fig. 6.39. Registo do nimero de respostas ao formulario do workshop institucional (Face 2).
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Deposicao de residuos
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Fig. 6.40. Avaliagao do questionario final do workshop institucional
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Conclusodes gerais do questiondrio final

No ambito da andlise dos questiondarios preenchidos no final do Workshop Institucional
(Figuras 6.39 -face 1 e 2, e 6.40) salienta-se que:

O numero de deposi¢cdes semanais de residuos indiferenciados diagnostica uma reduzida
separacdo seletiva. Também neste grupo ndo existe uma correlacdo direta entre as
deposi¢des e o numero de residentes por habitagao.

Na segunda parte do questionario, solicitava-se a escolha do local onde depositaria os
residuos indicados, evidenciando-se que se consolidaram os conceitos mais relevantes
sobre a separacdo de residuos e a importancia desta (Figura 6.40). Da percecdo desta
acdo, parece que os participantes se envolveram mais e manifestaram uma grande
preocupacdao ambiental. Dominavam alguns dos conceitos baseados em nogdes
empiricas. Salienta-se também que as faixas etdrias mais elevadas, n3ao eram
sensibilizadas para os temas da separacao, reciclagem, reutilizagcdo, entre outros, que
atualmente, sdao desenvolvidos nas atividades letivas e amplamente discutidos em
debates e programas de cariz ambiental e de cidadania. No entanto, e em contraponto
com as respostas dos jovens participantes no Workshop realizado na escola, a postura
dos participantes no workshop Institucional, revelou uma maior maturidade e uma
necessidade de aprofundar conhecimentos, com o objetivo de melhorar as praticas de
separacdo e de perceber as razdes, que levam a esta necessidade ambiental. Foi muito
gratificante, sentir o interesse e o envolvimento dos referidos participantes.

Face as amostras presentes nos Workshops salienta-se a necessidade de um maior
investimento na sensibilizagdo ambiental, pela entidade gestora, abrangendo todas as
faixas etarias e de modo muito particular, as entidades/empresas com assento no

Concelho de Sintra.
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6.3. Eventos Publicos

As acbes de sensibilizagdo em eventos publicos podem ser uma maneira eficaz de
promover mudancas positivas na sociedade. A vantagem é conseguir consciencializar e
envolver a comunidade, nomeadamente uma camada da populagdo profissionalmente
ativa, que se torna dificil de captar noutras a¢des desenvolvidas.

Os eventos publicos favorecem a interagdo social, tornando-se uma oportunidade para
divulgar e informar sobre a gestao dos residuos e os impactos na saude, seguranc¢a e bem-
estar geral.

As maiores desvantagens deste formato de interveng¢dao na comunidade sdo os custos,
para assegurar a presenca de técnicos promotores de sensibilizacdo, no entanto, com um
saldo muito positivo em termos da reflexao sobre questdes e preocupac¢des ambientais e

outras.

Fig. 6.41. Sensibilizacdo sobre separacdo de residuos

Na realizacdo das acGes de sensibilizacdo, de que a figura 6.41 é um exemplo, foi criada
uma ficha (Anexo V) para que as pessoas pudessem participar com observagdes e
sugestdes. De seguida, apresentam-se as transcrices dos comentarios, registados em
ficha, nos eventos de rua. Estes, decorreram nos meses de setembro, outubro e dezembro
de 2022, em 8 eventos desenvolvidos por Juntas de Freguesia e pela Cdmara Municipal

de Sintra, apresentados na Figura 6.42. (1, 2, 3 e 4).
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ACAO DE SENSIBILIZACAO
GESTAO DE RESIDUOS AbERTA

Observacoes e sugestoes:

Transcrigdo dos comentarios/sugestdes nos eventos de rua
29 de setembro 2022
e Gostei da apresentagdo sobre a separagdo dos residuos — Maria José Gomes
e Eutambém gostei da exposicdo, mas queria sugerir a recolha de pilhas/baterias, junto aos
ecopontos — Marco Silva.
e Falar é bom, mas quanto a limpeza dos contentores!... — Adélia Cardoso.
e Fiqueiadmirada por se estar a pensar no ambiente, Parabéns! — Rute Sampaio.
e Acho aideia da recolha dos organicos, muito positiva, aderi e vou sugerir aos meus vizinhos —

Paula Limpo.

01 de outubro de 2022

e Os organicos sdo a maior quantidade dos lixos, aderi, levo o balde e sacos verdes que foram
oferecidos, mas e depois? vdo continuar sempre a oferecer, com dizem? — Jodo Francisco.

e Achei muito interessante toda a explicagdo que foi dada, mas assaltou-me uma duvida, o que
fazem dos sacos verdes que usamos para a recolha de organicos? Ndo estdo a incentivar o uso
de plastico? — Dulce Sampaio.

e Ainda bem que falam destes assuntos. Sei que nalguns paises ja fazem essa separagdo ha alguns

anos — Ana Catarina.

05 de outubro de 2022

e Serd sustentdvel financeiramente fornecerem os sacos para recolha de organicos? Porque ndo
colocar contentorizagdo e assim podermos usar sacos como usamos para o lixo comum? —
Maria Jodo Ribeiro

e J4 fago compostagem, mas congratulo os SMAS pelas iniciativas que estd a desenvolver - Luis
Castro

Data: 29 set, 01 a 05 out de 2022

Fig. 6.42. Transcricdo dos comentarios/sugestbes nos eventos de rua (1).
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ACAO DE SENSIBILIZAGAO
GESTAO DE RESIDUOS ADBERTA

Observacoes e sugestoes:

Transcrigdo dos comentarios/sugestdes nos eventos de rua

e Aexplicagdo é motivante. Como a senhora me pediu que comentasse a gestdo de residuos, gostaria de
referir com estranheza que nos festejos populares muito raramente, pedendo mesmo dizer nunca,
existem contentores para colocar residuos seletivos. Neste evento, produz-se essencialmente plastico e
vai tudo para o mesmo contentor — Mafalda Costa.

* As explicagdes foram elucidativas. Felizmente alguém se preocupa — Isabel Achada.

e Os baldinhos sdo girissimos. Vdo conquistar muita gente — Adelaide Sobral.

* Foi bom ouvir falar de residuos. esta que é uma das questdes mais delicadas no nosso municipio. Pouca
contentorizagdo, pouca limpeza destes e poucas pessoas a saber efetivamente como separar- Julio
Nabais.

e Acho que muito se tem feito para que as pessoas colaborem com a Cadmara, com a colocagdo dos lixos no
sitio certo. No meu tempo de crianga, sé havia um contentor para depositar tudo. Cinzentos, muito feios
e sempre com as tampas abertas porgue eram muito pesadas — Jodo Gongalves.

e Ja aderi aos biorresiduos, vou inscrever-me na compostagem. Boas iniciativas! — Raguel Aimeida.

e Nunca tinha pensado em algumas questdes que aqui falaram, nomeadamente os cabelos, ndo sabia que
nao se devem por na sanita — Anibal Ferreira.

e Fiquei a saber como as sarjetas vao dar diretamente ao mar e as beatas que por al chegam ao mar —Jodo
Cunha.

e Sugeria que para além destes contentores castanhos, nos oferecessem os sacos para separagdo dos
vidros, papel e embalagens. Querem que se separe, mas 0s pregos dos caixotes nos hipermercados sdao
muito caros para as nossas bolsas. Pensem nisso! = Joaquim Marcelino.

e Gostei do que ouvi. Obrigada — Alice Augusto.

e Estas agbes sdo proveitosas, esclarecem-nos duvidas — Henrigue Alcino.

e Fiquei a saber, entre outras, que das mascaras se podem fazer outros produtos, fascinante, nunca pensei

Isto porque sendo estes residuos contaminados, pensei que acabassem incinerados — Rodrigo Santos.

Data: 12 de outubro de 2022

Fig. 6.42. Transcri¢cdo dos comentarios/sugestdes nos eventos de rua (2).
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ACAO DE SENSIBILIZAGAO oo
GESTAO DE RESIDUOS ADERTA

Observacoes e sugestoes:

Transcrigdo dos comentarios/sugestdes nos eventos de rua

15 de dezembro de 2022

O meu comentdrio sobre o que nos apresentou recai sobre a viabilidade do projeto de
organicos. Vivemos em Albarraque, inscrevemo-nos no Projeto piloto dos Biorresiduos langado
naquela zona, ja em 2021 (julgo), nunca recebi reforgo de sacos e até ja os pedi no site.
Infelizmente, devo reconhecer que apesar de ser uma étima solugdo para o ambiente, é uma
péssima avaliagdo de desempenho, no compromisso dos SMAS face a este projeto — Isabel Alegre
Também eu ndo recebi sacos, também vivo em Albarraque. Dificil de acreditar na palavra dos
SMAS — Vitor Simdes

Gostei muito. Obrigada — Bernardina Pisco.

Embora saiba que ndo se oferece nada a ninguém, fiquei contente por incentivarem a separagao
dos residuos alimentares — André Costa.

Gostei da abordagem. Aprendi alguma coisa — Jacinto.

J4 fago separagdo de quase tudo. Agora, vou comegar a guardar os restos da comida — Alice Bras.

18 de dezembro de 2022

Apesar das explicagdes, torna-se dificil separar todos os residuos, pois alguns ndo existem
contentores préximos, como o das pilhas, o dos televisores e outras coisas elétricas —Jodo
Francisco.

Estas agdes de proximidade sdo muito positivas — Anabela Paulo.

Foi importante ouvir as explicagdes. Aderi aos Organicos. — Odete Duarte.

Preocupa-me a questdo dos plasticos para recolha dos organicos. Sugiro que alterem essa forma
de recolha — Andreia Pires.

O Reino de Natal é uma excelente oportunidade para nos levar a refletir sobre o ambiente e a
forma como o tratamos — Lisete Sousa.

Parabéns pela iniciativa — Sérgio Matos.

Foi uma boa abordagem sobre residuos. Gostava de alertar para que dantes tinhamos bem
perto de nos, na Portela de Sintra, um pilhdo e um dledo, agora desde que passou para os SMAS,
ndo ha e somos tentados a colocar no lixo comum (as pilhas) e junto ao contentor (o 6leo) —
Teresa Lopes.

Data: 15 e 18 dezembro de 2022

Fig. 6.42. Transcricdo dos comentarios/sugestbes nos eventos de rua (3).
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ACAO DE SENSIBILIZACAO
GESTAO DE RESIDUOS ADERTA

Observacoes e sugestoes:

Transcrigdo dos comentarios/sugestdes nos eventos de rua

1 de dezembro de 2022

Quando levantam o lixo, se esta alguma coisa no chdo ndo apanham, fica por ali... - Carlos Dias.
Trabalho em Sintra, mas mora na Tojeira que cresceu muito. Enviei exposi¢do aos SMAS,
pedindo que colocassem mais contentores. Colocaram mais indiferenciados, no entanto e como
a recolha dos ecopontos ndo acontece todos os dias, principalmente o Ecoponto amarelo esta
sempre cheio, tendo por vezes, de colocar os sacos no chdo — Pedro Miguel Silva.

E verdade o que nos apresentou e também sei que as pessoas s3o “porcas” pois muitas vezes se
estd um saco no chdo, ja ndo abrem o contentor, deixam os sacos no chdo Luisa Simdes.

Ja tenho ligado para os SMAS para dizer que estdo méveis velhos para recolher. E dificil de
atenderem ... mas insisto — Gabriela Paiva.

O discurso da menina foi agraddvel, mas acho que a recolha de lixo € uma miséria. Depois
misturam tudo ainda querem que faga a separagdo. Eu pago impostos. —Jaime Folgado.
Inscrevi-me no site dos SMAS para obter um compostor, ja |3 vdo cerca de 4 meses. Nessa
altura, informaram que ficava em lista de espera, pois estavam em processo de adjudicagdo,
algo que a senhora, hoje, confirmou. Julgo que devem ser mais proativos. Obrigado — José

Manuel Filipe.

4 de dezembro de 2022

Gostei muito do baldinho. Vou usar! - Joana Real.

Deveriam fazer mais agdes destas, para retirar duvidas sobre a reciclagem - Ana Vasconcelos.
Julgo que entendi tudo bem, no entanto para dar roupa para reciclar, tenho de me deslocar a
loja solidaria, aos SMAS ou a uma escola —ndo me parece muito pratico - Damido Antunes.
Perceber que alguém (os SMAS) se preocupa com o ambiente é bom, mas ainda ndo chega, a
recolha do lixo esta cadtica — Antonia Marques.

Obrigada pelas explicagdes sobre a separagdo dos plasticos, lixo e alimentos — Anabela Ferreira.

Data: 1e4dezembro 2022

Fig. 6.42. Transcri¢cdo dos comentarios/sugestdes nos eventos de rua.
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Conclusao da acao de sensibilizacdo em eventos publicos

As pessoas abordadas, a principio, revelam uma certa desconfianga talvez, por julgarem
gue o objetivo era a venda de algum material, no entanto, os que se predispuseram a
ouvir, mostraram-se recetivos e até agradados, pela hipétese de “desabafarem” e tirarem

duvidas essencialmente relativas a separacdo de residuos.
Surgiram algumas criticas, nomeadamente sobre:

e Pouca contentorizagao;

e Pouca limpeza de contentores;

e Recolha de residuos com muitas falhas;

e Descoordenacdo entre a recolha e a varrigao a volta dos contentores;

e Falta de contentores seletivos em eventos populares;

e Desconhecimento sobre as regras de separacdo, havendo necessidade de
sensibilizacdo;

e Faltam pilhGes e eletrdes em locais de facil acessibilidade;

e Nas zonas rurais, com grande crescimento demografico existem poucos
ecopontos e nos que hd a recolha tem de ser mais frequente;

e Entrega de compostores ndo se verifica ha meses — criando expetativas, nao

satisfeitas;

Relativamente aos residuos organicos, a maioria dos interpelados ficaram
manifestamente satisfeitos com a preocupacdo ambiental e com o facto, de se oferecer
o balde, os sacos verdes e o desconto de 1€ na fatura da dgua. No entanto, enunciaram

algumas questdes tais como:

e Se este projeto ndo estard a incentivar a utilizacdo de sacos plasticos (ainda que
100% reciclados);

e Qual o destino dos sacos verdes provenientes da recolha;

e Serd este projeto sustentavel financeiramente, ja que os SMAS se propéem dar os

baldes e sacos a todos os utilizadores do concelho e até quando?
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e Descrédito nos SMAS pelo facto de, depois da adesdo em algumas zonas (por

exemplo: Albarraque, Cabra Figa, etc.) nunca mais receberam reforco de sacos;

Dos depoimentos redigidos saliento que, os problemas e questdes expostas, se
identificam com as expressas nos workshops, essencialmente no que respeita a
disponibilizagdao de contentores, frequéncia de recolha e a limpeza mais constante.
Sublinham ainda, a necessidade do reforco do nimero de contentores, sugerindo a
disponibilizacdo de mais ecopontos, principalmente nas zonas rurais, que devido ao

aumento demografico, se mostram insuficientes.

Destaca-se a necessidade dos participantes, em expor duvidas e tecer aprecia¢des, sobre

o desempenho da entidade gestora.

O seu esclarecimento pode evitar uma incorreta percecdo sobre as estratégias

desenvolvidas pela referida entidade.

Desta experiéncia foi possivel concluir que é urgente sensibilizar os municipes, tornando-
se os eventos de rua uma excelente oportunidade para isso. Serd de extrema importancia,
que os SMAS de Sintra, comuniquem de forma mais transparente e eficaz, esclarecendo
os municipes e evitando conclusdes desapropriadas e falhas na confianga no desempenho
dos SMAS de Sintra. Torna-se vital debater as questdes ambientais e motivar a uma

participacdo atenta e que se serda manifestamente proveitosa para todos.
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6.4. AdesdOes a “Operagao Sintra e os Biorresiduos”

As adesdes/fichas de inscri¢cdo (Anexo VII) a Recolha Seletiva de Biorresiduos, exclusivas
a residentes no Concelho de Sintra, tiveram grande impacto em participantes nos
eventos/ac¢Oes de sensibilizagdo em eventos publicos, totalizando no total 81 inscri¢des.
Na figura 6.43. evidencia-se o preenchimento de uma dessas fichas, podendo também
ver-se um compostor e um pequeno contentor para recolha de téxteis, cujos temas sdo

igualmente abordados, no pressuposto de sensibilizar os visitantes nos certames.

Fig. 6.43. Adesdo a recolha seletiva de residuos alimentares.

Fonte: SMAS de Sintra, 2022
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CAPITULO VII - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O objetivo deste estudo pretendeu explorar o impacto da sensibilizacdo e da educacao
ambiental transversal a todas as faixas etdrias, no seu quotidiano, com reflexo numa
gestdao responsdvel e sustentdvel dos recursos naturais. O projeto centrou-se em
sensibilizar, informar e esclarecer, fornecendo ferramentas que contribuem para a
“formagdo pessoal e social” (DGE, 2018). Evidenciou-se que a prevengao dissocia o
crescimento econdmico, dos impactes ambientais (APA, 2022p), a necessidade de reduzir
os residuos (Diretiva 2008/98/CE, alterada pela Diretiva 2018/851) e a separag¢do primaria
destes para reciclagem. A transicdo para o modelo de producdo e de consumo, designado
Economia Circular (APA, 2022c) veio reforgar a sustentabilidade, conceito compreendido

pelos participantes nas diversas acdes de sensibilizacdo desenvolvidas neste projeto.

A crise ambiental e os problemas socioambientais, que vivemos obrigam a um esforco
local, nacional e global, para a criagdo de agentes de mudan¢a, com uma verdadeira
consciéncia ambiental e sustentdvel, que de forma mais efetiva e critica possam

contribuir para uma equidade intergeracional (Hadjichambis et al., 2020).

A tomada de consciéncia da problematica ambiental é favordvel a um envolvimento
decisivo, para uma vivéncia pré-ambiental, com uma mudanca de paradigma, que reduza
o impacto que 0s nossos comportamentos e padrdoes de consumo tém no ambiente. No
entanto, esta ndao é uma questao pacifica, tornando-se necessario que entidades publicas,
privadas e governamentais coloquem a sustentabilidade ambiental (Rosa, 2021), como
prioridade de agenda. Urge, por isso, que municipios e governos implementem politicas
atuais e medidas, que envolvam a populacdo para se minimizar a perda de biodiversidade,
os impactos ambientais que levam as alteragdes climaticas e o consumo excessivo dos
recursos naturais para que a Europa consiga atingir os objetivos estabelecidos para 2030
(EEA, 2023). Uma andlise aprofundada dos resultados desta investigacdo permitiu
observar esses fendmenos, podendo concluir-se que uma educacdo ambiental sobre a
preservacao dos recursos naturais, contribuird para que as futuras geracdes consolidem
conhecimentos e atitudes sustentaveis, que promovam rotinas e procedimentos amigos

do ambiente (Mrdz et al., 2020). Nesta mudanca de paradigma é, no entanto, de assinalar
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as condicionantes impostas por valores, crencas e normas pessoais (Stern, 2000; Ricou et
al. 2004). A definicao de desenvolvimento sustentdvel destaca o objetivo da justica
intergeracional, que garanta a satisfacdo das necessidades das pessoas que vivem hoje,
sem comprometer a qualidade de vida das gerag¢des futuras (Relatério Brundtland, 1987).
Nesse ambito, o presente estudo abordou de modo transversal, publico escolar e adulto,
de diferentes areas profissionais, de modo a avaliar a consciéncia ambiental e as praticas
a ela associadas, em faixas etarias diferenciadas e com niveis de escolaridade distintos,
permitindo ainda, perceber que a sensibilizagdo ambiental promove a mudanga

comportamental.

Nas ag¢des de sensibilizagdao foram desenvolvidas estratégias de “intervengao psicoldgica”,
tais como informacao, esclarecimento de duvidas e registo de preocupacgdes e sugestdes
(Varotto et al., 2017). Estabeleceram-se dinamicas muito positivas, de partilha de
informacdo e troca de experiéncias, levando os grupos envolvidos a exporem algumas
preocupacdes praticas, nomeadamente referentes, a correta separagdo, a escassez de
contentorizacdo (principalmente de deposicdo seletiva), em algumas areas habitacionais
e a reduzida higienizacdo destes. Fatores como a acessibilidade e um esforgo reduzido
para a deposicao e incentivos financeiros sao referidos como uma influéncia positiva para
incrementar a mobilizacdo e participacdo nas praticas da separacdo (Guerra et al., 2008).
Em termos de participacdo cidada, especialmente os mais jovens, consideram-se
ignorados nas decisdes do municipio, sentimento que os impede de ser mais ativos (Jones
et al.,, 2023). A familia e a vivéncia em comunidade consolidam, pelo exemplo, os
conhecimentos e as praticas ambientais, dos mais jovens, (Grgnhgj et al., 2012), que
deverd ser reforcado pelo sistema educativo, para uma maior consciencializacao e
desenvolvimento do espirito critico, que deverd acompanhar o individuo em todas as
fases da sua vida, com beneficio da sociedade, da sustentabilidade e do futuro das
geracOes vindouras. A Educacdo Ambiental € um meio para promover valores e
comportamentos, preparando os cidadaos, principalmente as camadas mais jovens, para
gue, de forma consciente, esclarecida e informada, possam exercer uma cidadania ativa.
Em Portugal, o Referencial de Educacdo Ambiental para a Sustentabilidade elaborado pela

Direcdo Geral da Educacdo, (2018) em parceria com outras entidades, fornece
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ferramentas, “projetos e iniciativas” que contribuem para a “formacao pessoal e social

dos alunos”.

Foi precisamente no dominio do desenvolvimento sustentavel e da Educa¢gdo Ambiental
transversal a todas as faixas etdrias, que se estabeleceram os objetivos do presente
estudo, tendo por base a seguinte pergunta de partida: Em que medida a sensibilizagao

motivara a participagdao dos Municipes na valorizagao de residuos?

Assim, alinhado com Estratégia Nacional de Educagdo Ambiental 2020 (ENEA 2020), todo
o projeto se centrou em sensibilizar, informar e esclarecer, contribuindo para uma maior
consciencializagdao dos cidadaos relativamente ao uso eficiente de recursos e fornecendo
ferramentas para possibilitar o exercicio de uma participacdo ativa. E essencial clarificar
gue no nosso quotidiano, pequenos gestos fazem a diferenca a nivel ambiental, social e
econdmico. “Promover a educagdo e a sensibilizacdo ambiental para assegurar a
participacdo dos cidaddos nas politicas ambientais, designadamente, através da

I”

promocdo do acesso a informagdo ambiental” é também um dos “dominios essenciais”

para o “desenvolvimento sustentdvel, em particular na sua dimensdao ambiental”
definidos no terceiro objetivo da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel —
“ . o oy, a

Melhor ambiente e valorizacdo do patriménio”. Este documento prevé ainda, a
promocdo de uma politica integrada de gestdo de residuos baseada nos principios da
reducdo, reutilizacdo e reciclagem, dissociando o crescimento econdmico da pressao
sobre os recursos naturais e implementando a hierarquia de gestdo de residuos através

do reforco da prevencdo, da reutilizacdo e da valorizacdo e da “deposicao final em

condicGes seguras” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2015).
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CAPITULO VIII - CONSIDERACOES FINAIS
8.1. Dificuldades

De referir, o receio que se verificou aquando do convite a participacdo nos inquéritos e
da relutancia, dos participantes, quando abordados nos eventos publicos.

Outras dificuldades sentidas foram o elevado nimero de participantes na Escola, que se
por um lado é salutar, por outro exigiu organizar os alunos, em grupos maiores do que o
ideal. Esta configuragdo resultou num volume significativo de pessoas em cada grupo, o
gue prejudicou a dindmica das atividades. Como consequéncia, muitos participantes
tiveram oportunidades limitadas de se envolver ativamente nas discussdes e de
responder as questdes propostas, comprometendo assim a qualidade da participacao
individual e a profundidade das interagdes.

O tempo limitado para a realizacdo do workshop na escola gerou pressao sobre alguns
adolescentes, fazendo com que respondessem ao questionario final de forma apressada

e, em alguns casos, de maneira aleatdria, o que poderd ter condicionado as conclusdes.

8.2. Conclusdo

A transicdo para uma economia circular é um dos principais desafios da atualidade, face
a necessidade de garantir a gestdo sustentdvel dos recursos naturais e diminuir a sua
extracdo, evitar o desperdicio e promover a reciclagem e a reutilizacdo, prolongando a
vida util dos produtos. Estas praticas encerram beneficios econdmicos, ao reduzir os
custos da producdo, e ambientais por evitar a emissdo de gases de efeito estufa e
preservacao de recursos naturais.

Nesse sentido, a educacdo e a sensibilizacdo ambiental assumem um papel fundamental
para promover a mudanca de comportamentos e atitudes.

A introducdo de conceitos de sustentabilidade instiga uma compreensdo intrinseca das
conexdes entre a acdo humana e o ambiente, formando cidaddos conscientes e
comprometidos que podem, posteriormente, influenciar positivamente os setores nos

guais atuam. Desde a fase inicial de desenvolvimento, a integracdo da educacdo
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ambiental no sistema educativo ndao deve ser apenas um complemento, mas um pilar
fundamental, mantendo-se como preocupagao na composi¢cdo curricular em todas as
etapas da formacdo do individuo, visando uma maior compreensao das relagdes entre o
ambiente, a economia e a sociedade. A sensibilizagdao ambiental, por sua vez, direcionada
a populacdo em geral, de forma regular, através de campanhas de informacado e
consciencializagdo, que ndao destacam apenas o0s impactos negativos do consumo
excessivo e da exploracdo irresponsdvel de recursos, mas também destacam os beneficios
tangiveis de aderir a uma economia circular, evidenciando a importancia da gestao
sustentavel dos recursos naturais, da reducdo do desperdicio e do consumo consciente.
Por outro lado, a sensibilizacdo ambiental transpde os limites da educacdao formal,
penetrando nos lares, nas comunidades e nos espacos publicos. Campanhas de
sensibilizacdo consciencializam, transmitem informacdes, mas também despertam
emocgoes e conexodes.

Em conclusdo, e de acordo com os objetivos deste estudo, com incidéncia na
sensibilizacdo ambiental, veio a confirmar-se que sensibilizar as pessoas desempenha um
papel fundamental na sua predisposicdo para uma mudanca de atitudes e
comportamentos. Os resultados revelam que, ao expor as pessoas a informagdes
impactantes sobre questdes cruciais, como a preserva¢ao do ambiente, estas tendem a
reavaliar as suas perspetivas e a adotar um comportamento mais consciente e
comprometido com a mudanca. Este estudo destaca a relevancia de estratégias
educativas e de sensibilizagdo como catalisadores de transformacgdes positivas na
sociedade, impulsionando a adogdo de praticas mais sustentaveis e fortalecendo a

empatia e a solidariedade entre os individuos.
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Anexo | A— Proposta 139 - P/2014 do Presidente da Camara Municipal de Sintra (1)

AR s

PRESIDENCIA

PROPOSTA N /3 2P/ 2014

CONSIDERANDO que 0 actual executivo municipal defende que a prestacao de
actividades de interesse geral de natureza distinta pela mesma empresa local,
com um objecto social alargado, nao salvaguarda a qualidade e a
especificidade de cada uma, nem gera sinergias de eficiéncia, eficacia e de
optimizagao dos recursos publicos;

CONSIDERANDO que o Tribunal de Contas sustentou em jurisprudéncia recente
que o ‘core business” de actividades diversificadas no mesmo objecto social
por fusao, nao demonstra racionalidade econémica “sobretudo, em termos de
prognose econdmico-financeira do seu “objecto de negdcios” no panorama
social em que se inserem’”;

CONSIDERANDO que o projecto de fusao das empresas municipais EDUCA, EEM.
HPEM, EEM E SINTRA-QUORUM, EEM para a constituicdo da “SINTRA
PATRIMONIO MUNDIAL, EM, SA” suscitou fundadas dlvidas ao Tribunal de
Contas relativamente as entidades empresariais a fundir e quanto ao estudo de
viabilidade econdémico-financeira e de racionalidade econémica (cf. Doc. Anexo
)

CONSIDERANDO que a Inspecgao-Geral de Finangas veio de igual modo solicitar
pertinentes esclarecimentos sobre o estudo de viabilidade econdmico-
financeira e de racionalidade econdmica daquela nova entidade (cf. Doc. Anexo
Wy,

CONSIDERANDO que tal modelo de fusao nao reunia condi¢oes para responder
de forma sustentada e sobretudo quantificada, como se impoe, aquelas
entidades tutelares de natureza inspectiva (IGF) e jurisdicional (Tribunal de
Contas) cujos quesitos principais revelavam importantes duvidas quanto a
demonstragdo da legalidade e da auto-sustentabilidade da empresa (cf. Doc.
Anexo Ill, IV, V e VI);
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CONSIDERANDO que a viabilidade econdmica e financeira e a demonstracao do
valor acrescentado decorrente da prossecugido daquelas actividades sob a
forma empresarial, face a outros modelos alternativos de gestao, tais como a

sua prossecucéo pelos servicos municipais ou pelos servicos municipalizados
nao se encontrava evidenciada no estudo;

CONSIDERANDO que tais dificuldades juridicas, econdmicas e financeiras
recomendavam a apresentagéo, no mais curto prazo, de uma nova solugao
juridica que optimizasse os recursos publicos (escassos), salvaguardasse a
qualidade e a continuidade da prestagdo dos servicos de interesse geral,
incrustados nas atribuicbes e competéncias do Municipio, pela
indispensabilidade dos postos de trabalho necessarios a sua prestacao

CONSIDERANDO que a gestdo da EDUCA, EEM e HPEM, EEM, apesar do
esforgo sério e empenhado dos seus trabalhadores, nao conseguiu nos Ultimos
trés anos, respeitar os critérios contidos no artigo 62.°do Lei 50/2012, de 31 de
agosto;

CONSIDERANDO que no caso especifico da HPEM, EEM, as decisdes de gestao
associadas as condigdes do mercado, ndo permitiram gerar a cobertura dos
custos de exploragao,

CONSIDERANDO que, neste quadro, adaptagao dos estatutos destas entidades a
nova Lei, apenas se justificaria se estivéssemos diante um cenério distinto,
juridicamente viavel e financeiramente sustentavel, que permitisse demonstrar
de forma quantificada o cumprimento dos requisitos contidos da Lei 50/2012,
de 31 de agosto e, ao mesmo tempo, fosse capaz de evidenciar o valor
acrescentado da gestdo das actividades prosseguidas sob a forma
empresarial;

CONSIDERANDO que face ao disposto no 62.° da t.ei 50/2012, de 31 de agosto,
se torna inevitavel a dissolucdo das empresas EDUCA; EEM e HPEM,EEM, a
primeira, por apresentar um volume de negdécios inferior a 50% dos seus
gastos totais e um nivel de subsidiacao a exploragéo superior a 50% dos seus
rendimentos totais nos Ultimos 3 exercicios, a segunda, por ter capital proprio

Reunido de

212



Anexo | A— Proposta 139 - P/2014 do Presidente da Camara Municipal de Sintra (3)

SINTRA

CAMARA MUNICIPAL

PRESIDENCIA

G988

inferior a 50% do seu capital social e por apresentar um resultado liquido
negativo dos ultimos trés exercicios e avultado passivo (cf. Doc. Anexo VII);

CONSIDERANDO que nenhuma daquelas empresas revela possuir os réacios de
solvabilidade e liquidez necessérios a sua viabilidade e auto-sustentagdo
exigidos pela disposigao legal anteriormente citada;

CONSIDERANDO que a dissolugao das empresas EDUCA, EEM e HPEM, EEM
acompanhada da respectiva internalizacdo e integragdo das actividades no
Municipio e nos Servigos Municipalizados e da internalizagéo e integracéao dos
trabalhadores indispensaveis no Municipio e nos Servigos Municipalizados,
afigura ser a solugao juridica que melhor acautela os incontornaveis objectivos
de interesse publico, nomeadamente:

a) Respeito e cumprimento escrupuloso dos ditames da Lei;

b) Boa gestao dos recursos publicos e respectiva optimizagao subordinada
aos principios da economia, eficiéncia, eficicia em consonancia com a
estratégia municipal que tem sido desenvolvida para recuperar a
credibilidade e saude financeira do Municipio através da efectiva redugao
da despesa na Optica do interesse publico municipal;

c) Controlo reforgado e cumprimento de todos os procedimentos juridicos de
contratagao e de boa gestao nos termos da Lei, por forma a angariar tanto,
quanto possivel, as vantagens de uma economia de escala;

d) Integragdo no Municipio de importante know-how operacional nas areas
especificas através da internalizagao dos recursos humanos indispensaveis
por forma a preservar a qualidade e a continuidade da prestagao dos
servicos de interesse geral que, pela sua importancia, nao pode ficar
prejudicada;

CONSIDERANDO que a deliberagao de dissolugao nos termos do artigo 61.° n.° 2
da Lei 50/2012, de 31 de agosto, quando acompanhada da internalizagao e
integrag@o das actividades e dos recursos humanos indispensaveis exige um
“Plano de Internalizagdo”, com identificagdo da listagem das actividades a
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integrar ou internalizar, identificagdo da carreiras e area funcional, habilitacional
e geografica, quando necessaria, bem como a previsdo das disponibilidades
orcamentais necessarias nos do artigo 62.° n.°12 daquela mesma Lei e de
acordo com Lei 8/2012, de 21 de fevereiro (Cf. Doc. Anexo Vil e I1X);

CONSIDERANDO que as empresas locais em processo liquidacdo podem ceder
as entidades publicas participantes, in casu, ao Municipio e aos Servigos
Municipalizados, o0s seus trabalhadores contratados ao abrigo do regime de
contrato de trabalho, nos termos do artigo 58.° da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de
fevereiro, na exata medida em que estes se encontrem afetos e sejam
necessarios ao cumprimento das actividades objecto de integragdo ou
internalizacao nos termos do n.°6 do artigo 62.° da Lei 50/2012, de 31 de
agosto, que sejam detentores de contrato de trabalho por tempo indeterminado
e que tenham sido admitidos, pelo menos um ano antes, da data da
deliberacao da dissolug@o da empresa nos termos do n.° 11 do citado artigo
62.%

CONSIDERANDO que a internalizacdo dos trabalhadores para a prossecugao das
actividades permite a celebragao de “acordos de cedéncia de interesse publico”
com todos os trabalhadores, desde que estes assim o desejem, sejam
indispensaveis aquela prossecugao e sejam celebrados no prazo de 6 meses,
apos a deliberagao de dissolugao, sob pena de nulidade, tudo nos termos do
artigo 62.°n.° 6 e 7 da Lei 50/2012, de 31 de agosto e do artigo 50.°n.°1,2e 4
da Lei 83-C/2013, de 31 de dezembro, mediante parecer prévio e deliberagao
favoravel a respectiva outorga pela Camara Municipal por razdes excepcionais
de relevante interesse publico (Cf. Doc. Anexo X e Xl);

CONSIDERANDO que na pendéncia dos procedimentos administrativos de
dissolucao e de liquidagéo, a Lei 50/2012, de 31 de agosto, permite que 0s
trabalhadores com relagao juridica por tempo indeterminado, que se encontrem
na situagao de “cedéncia por interesse publico” nos termos do n.°6 do citado
artigo 62.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto, possam candidatar-se, ao abrigo
regime especial, aos procedimentos concursais destinados a quem seja titular
de uma relagao juridica de interesse publico previamente estabelecida, que
sejam abertos pela entidade publica participante nos termos n.° 8 a 10.° da
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mesma disposicao e desde que tenham sido admitidos pelo menos um ano
antes da data da deliberacéo de dissolugao da empresa;

CONSIDERANDO que O direito & candidatura se aplica aos procedimentos
concursais para a ocupagdo dos postos de trabalho correspondentes as
funcdes ou actividades que o trabalhador cedido se encontra a executar, na
exata medida do ambito da internalizagdo e desde que sejam abertos no
periodo maximo de 12 meses, a contar da data da celebracéo do acordo de
cedéncia, tudo nos termos previstos no artigo 62.° n° 8, n.°9 e 10 da Lei
50/2012, de 31 de agosto;

CONSIDERANDO que os trabalhadores recrutados naquelas condigdes, nao sao
contabilizados para efeito dos limites de contratagdo previstos na Lei do
Orgamento de Estado de acordo com o artigo 70.°, n.°7 da Lei 50/2012, de 31
de agosto;

CONSIDERANDO que existe disponibilidade orgamental necesséria para
concretizar o plano de internalizagdo das actividades e trabalhadores
necessarios da EDUCA, EEM e da HPEM, EEM no Municipio e de integracéo
nos Servigos Municipalizados de Sintra dos trabalhadores necessdrios a
integracao de parte da actividade desenvolvida pela HPEM, EEM nos termos
dos planos que aqui se dao por reproduzidos nes termos do artigo 61.° n.°2,
62.°n.°12 e 65.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto (Cf. Doc. Anexo VIII e IX);

CONSIDERANDO que no caso especifico dos SMAS tal integracao requer a
concomitante reestruturacao dos SMAS, do mapa de pessoal e respectiva
revisao orcamental para assegurar a disponibilidade orgamental necessaria
(Cf. Doc. Anexo Xill);

CONSIDERANDO que tal ndo dispensa o reajustamento dos mapas de pessoal
da Municipio de Sintra e dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento
de Sintra dotando-os dos postos de trabalho necessarios a sua concretizagao
mediante deliberagao dos 6rgaos municipais (Cf. Doc. anexo Xl e Xlil);

CONSIDERANDO que Lei 50/2012, de 31 de agosto, prevé também a
transformagado das empresas no seu capitulo V cuja estatuicao especifica
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contida no seu artigo 63.° permite aplicar, com as devidas adaptagoes, 0 n.° 5
do artigo 62.° por forca do seu n.°3, ou seja, 0 mesmo regime especial,
aplicavel aos trabalhadores necessarios para a prossecugao das actividades a
internalizar em sede de dissolugao;

CONSIDERANDO que o referido normativo estipula apenas sobre as sociedades
participadas, sendo omisso no que se refere as sociedades nao participadas,
pelo que perante tal lacuna € aplicavel a transformagdo das empresas
municipais, o disposto no Codigo das Sociedades Comerciais ex vi do artigo
21.° daquela mesma Lei 50/2012, de 31 de agosto, aplicando-se no
remanescente o regime especial previsto na disposigao;

CONSIDERANDO que ao abrigo do Cdédigo das Sociedades Comerciais, a
transformacéo é possivel, desde que instruida com relatério justificativo da
transformacao, acompanhada do balangco do Ultimo exercicio desde que
encerrado nos seis meses anteriores ou de balango reportado aos Ultimos 3
meses, instruido, em qualquer caso, com parecer do fiscal Unico e desde que
acompanhado do projecto de contrato pelo qual a sociedade passard a reger-
se nos termos do artigo 132.° do Cddigo das Sociedades Comerciais (Cf. Doc.
Anexo XIV, XV e XVI);

CONSIDERANDO que a transformagdo da entidade empresarial local Sintra-
Quorum,EEM numa empresa local societdria, anénima unipessoal de
responsabilidade limitada, Sintra-Quorum, EM, SA é possivel nos termos do
artigo 19.° Lei 50/2012, de 31 de agosto e de acordo com a disciplina do
Codigo das Sociedades Comerciais, por forga do seu artigo 21.° e n° 1
daquele mesmo diploma e do artigo 130° e ss daquele Cdédigo;

CONSIDERANDO que tal transformacao, materialmente configura uma espécie de
criacao de nova empresa, porquanto inclui a adaptacdo da empresa a estrutura
societaria nos termos do Codigo das Sociedades Comerciais, com alteragao da
denominagao social, do seu objecto social e dos estatutos instruida com a
demonstragdo objectiva da sua auto-sustentagdo através do estudo de
viabilidade econémico-financeira e de racionalidade econdmica que o revela e
de forma quantificada, numa analise de prognose (5 anos), bem como a
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racionalidade acrescentada decorrente do desenvolvimento da actividade sob a

forma empresarial nos termos do artigo 32.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto
(Cf. Doc. Anexo XVI e XVII);

COoNSIDERANDO que faz todo o sentido internalizar a actividade desenvolvida
pelo Museu Arqueoldgico de S. Miguel de Odrinhas que tem sido gerido pela
Sintra-Quorum, EEM sob a forma empresarial, ndo sé numa ldgica de
coeréncia com a gestao dos outros Museus do Municipio, mas sobretudo e
também porque parte importante da sua actividade traduz a prestagao de
servicos de natureza exclusivamente administrativa através da emissao dos
pareceres obrigatérios solicitados pela Camara e outras entidades publicas no
ambito do controlo prévio das operagdes urbanisticas a realizar em patrimoénio
arqueoldgico classificado no concelho de Sintra e ainda no ambito do
planeamento urbanistico;

CONSIDERANDO que a prossecugdo das actividades de natureza
exclusivamente administrativas sob a forma empresarial contraria de facto e de
Direito o disposto no artigo 20.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto e contribui
para a elevagao do nivel de subsidiacao superior a 50% das suas receitas,
contrariando o disposto na alinea b) do artigo 62.° do mesmo diploma
porquanto as vendas e prestagoes de servigos, nao cobrem 50% dos gastos
totais nos ultimos 3 exercicios de acordo com a alinea a) da mesma
disposicao;

CONSIDERANDO que na mesma logica de coeréncia, a promogao e gestao de
todos os equipamentos colectivos e prestagac de servicos da area da cultura e
da educagao deverd estar agregada, gerida e explorada por uma mesma
empresa cuja experiéncia acumulada naquela gestao nao pode perder-se, sem
prejuizo sério para o interesse publico e que, por isso, 0 seu objecto devera
alargar-se a gestao e promogao da Quinta da Regaleira e ao edificio do Antigo
Casino de Sintra, a par do Centro Cultural Olga de Cadaval, da Quinta Nova da
Assuncao em Belas e da Escola Profissional de Conservagao e Restauro;

CONSIDERANDO que a internalizagdo no Municipio da actividade prosseguida
pelo Museu Arqueolégico de Odrinhas a par do alargamento do objecto social
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da empresa a gestao, exploracéo e conservagao da Quinta da Regaleira, que é
um imovel de interesse publico dos mais visitados no nosso Concelho e no
nosso Pais, bem como a exploragao do Edificio do Antigo Casino contiguo ao
Centro Cultural Olga de Cadaval gera proveitos e receitas como se demonstra
no estudo de viabilidade econdmico-financeiro e de racionalidade econdmica
(Cf. Anexo XVII), sem que o intuito da prossecugdo actividade de interesse
geral de natureza cultural prosseguida a transforme numa empresa de objecto
exclusivamente mercantil interdito por Lei;

CONSIDERANDO que as vantagens da gestao das actividades culturais em causa
desenvolvidas sob forma empresarial se sobrepdem largamente aos
inconvenientes da prestacao direta pelos servicos pelo Municipio, porquanto &
a que melhor acautela os principios de racionalidade no contexto das novas
formas de gestdo (new public management) e permite designadamente
alcancar os objectivos seguintes:

a) Descongestionamento da administragdo direta do Municipio que sairia
prejudicada caso a gestao e exploragao daqueles equipamentos colectivos
se fizesse pela internalizagdo, atenta a inexperiéncia de varios anos
relativamente a prestacao daqueles servigos especificos de interesse geral
no dominio da cultura;

b) Gestao empresarial, mais eficiente e mais rentavel, susceptivel de
aumentar a qualidade da prestagéo publica ao enconiro da expectativa do
“cidadao-cliente”;

c) Substituicdo da gestdo burocrdtica, hierarquica e vertical por uma gestao
mais rapida, mais agil e mais flexivel, sem deixar de estar sujeita as
vinculagdes juridico-publicas, incontornavel garante da legalidade da gestao
publica ainda que o seja, sob forma da gestao privada e empresarial.

Propde-se que a Camara Municipal, com base nos fundamentos juridicos supra
aduzidos e que aqui se dao, por integralmente reproduzidos, aprecie e delibere
aprovar:
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a)A revogacao da deliberagcao da Camara Municipal de Sintra tomada no ponto Unico
da reuniao de 2013.02.28, no ponto 15 da reuniao de 2013.07.08 e no ponto 53 da
reuniao de 2013.09.09 e a sua substituicao por esta proposta, que ora se submete a

apreciacdo e deliberagdo com base nos fundamentos juridicos aduzidos nos
considerandos que desta fazem parte integrante;

b)Sujeicao a aprovagao da Assembleia Municipal da revogacao das deliberagoes
tomadas no ponto 11 da ordem do dia da sessao de 2013.02.28 e do ponto 10 da
ordem do dia da sessao de 2013.09.12 e a sua substitui¢ao, por esta proposta, que
ora se submete a apreciagdo e deliberagdo com base nos fundamentos juridicos
aduzidos nos considerandos que desta fazem parte integrante;

c) Aprovar, em sua substituigao, a dissolugao e liquidagao da Educa, EEM nos termos
e para efeito do disposto nos artigos 70.°n.°2, por forga do disposto no artigo 62.° n.°1
alinea a) e b) e em conformidade com o n.°2 do artigo 61.° e n.° 4 do 62.°, todos do
regime juridico da actividade empresarial local e das participagbes municipais e de
acordo com o artigo 53.° dos respetivos estatutos;

d) Aprovar, em sua substituicao, a dissolugao e liquidagdo da HPEM,EEM, nos termos
e para efeito do disposto nos artigos 70.°n.°2, por for¢a do disposto do artigo 35.° do
Codigo das Sociedades comerciais, aplicavel ex vi do n.°1 do artigo 62.° e da alinea d)
da mesma disposi¢ao, tudo em conformidade com o n.°2 do artigo 61.° e n.° 4 do 62.°,
todos do regime juridico da actividade empresarial local e das participagdes municipais
e de acordo com o artigo 54.° dos respetivos estatutos;

e)Aprovar o “Plano de Internalizagao” de todas as actividades desenvolvidas pela
Educa, EEM e da HPEM, EEM e pelo Museu arqueoldgico de S. Miguel de Qdrinhas
até agora gerido pela SINTRAQUORUM, EEM nc Municipio de Sintra e nos Servigos
Municipalizados dos trabalhadores indispensaveis de acordo com os respetivos planos
de internalizacao anexos, que aqui se dao por integralmente reproduzido cujas
disponibilidades orgamentais estao demonstradas, tudo nos termos do artigo 61.° n.°
2, artigo 62.° numeros12 e artigo 65.°do regime juridico da actividade empresarial local
e das participagdes municipais (Cf. Doc. Vil e IX);
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f)Aprovar a celebragao dos “Acordos de Cedéncia de Interesse Publico”, a partir de 1
de marco de 2014, com os trabalhadores da EDUCA, EEM, HPEM, EM e da
SINTRAQUORUM, EEM afetos ao Museu Arqueoldgico de S. Miguel de Odrinhas, que
detenham relagao juridica por tempo indeterminado ha mais de um ano relativamente
a data da deliberagao de dissolugéo e que, de acordo com o plano de internalizagao
das actividades e dos trabalhadores se consideram indispenséaveis & internalizagao da
actividade, na exata medida do ambito da integragéo ou internalizagao, bem como a
abertura dos procedimentos concursais para ocupagao dos postos de trabalho do
mapa de pessoal do Municipio de Sintra e dos Servigos Municipalizados de Agua e
Saneamento de Sintra, correspondentes as fungbes que o trabalhador cedido se
encontre a executar de acordo com aquele plano, na exata medida do ambito da
integracao ou internalizagdo, que sejam abertos no prazo maximo de 12 meses, a
contar da data da outorga do acordo de cedéncia de interesse publico, podendo
aqueles trabalhadores com relagdo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado, candidatar-se aos procedimentos concursais exclusivamente
destinados a quem seja titular de relagédo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado, tudo nos termos do artigo 62.° numeros 5 a 12 do regime juridico da
actividade empresarial local e das participagbes municipais e ao abrigo das
competéncias conferidas pelos n.% 1, 2 e 4 do artigo 50.¢ da Lei n.° 83-C/2013, de 31
de dezembro, n.°1 do artigo 4.° do Decreto-Lei 209/2009, de 3 de Setembro e do artigo
6.° do Decreto-iei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro (Cf. Doc. X e XI),

g)Aprovar ao abrigo das competéncias conferidas pelo artigo 5.° da Lei 12-A/2008, de
27 de fevereiro, artigo 3.° do decreto-lei 209/2009, de 3 de Setembro e peias demais
disposicoes gerais aplicaveis em matéria de gestao dos recursos hurnanos, a
alteracdo ao Mapa de Pessoal da Camara Municipai de Sintra e dos Servigcos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Sintra, necessarios a concretizagéo do
plano de internalizagdo, considerando-se o mapa de pessoal aditado aos postos de
trabalho contantes do documento anexo (Cf. Doc. Xl e Xill);

h) Aprovar a reestruturagdo dos SMAS, mapa de pessoal e revisao orcamental
necessaria ao Plano de Internalizagédo e integragao dos trabalhadores da HPEM, nos
SMAS (Cf. Doc. Anexo XIil);
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i) Aprovar a transformacao da Entidade Empresarial Local Sintra-Quorum - Gestao de
Equipamentos Culturais e Turisticos, EEM” numa sociedade andnima unipessoal de
responsabilidade limitada, Sintra-Quorum-Gestao de Equipamentos Culturais e
Turisticos EM, SA, nos termos do previsto no artigo 61.° n.°2 da Lei 50/2012, de 31 de
agosto, por aplicagao subsidiaria do Cédigo das Sociedades Comerciais ex vi do artigo
21.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto, na falta de previséao expressa de transformagao
para as sociedades nao participadas no artigo 63°, aplicando-se, quanto ao mais, 0
regime previsto no n.° 3 do artigo 63.°, que nao prejudica a aplicagdo ao pessoal a
internalizar e a actividade desenvolvida pelo Museu Arqueoldgico de S. Miguel de
Odrinhas do regime contido no artigos 62.° n.% 6 a 10, nomeadamente a outorga dos
“Acordos de Cedéncia de Interesse Publico” de acordo com o respectivo “Plano de
Internalizagao” gizado nos termos do artigo 62.° n.12 e seguido dos respetivos
procedimentos concursais (Doc. Anexo VIII, IX, X e XI) ,

j)Aprovar a transformagdo e constituigdo da SintraQuorum, EM, SA, devidamente
instruida com o relatdrio justificativo relatorio justificativo da transformagéo,
acompanhado do balango especial reportado a uma data que nao anteceda a 1.° dia
do 3.° més anterior a data da deliberacao da transformacao, in casu, 30 de novembro,
com o parecer do fiscal Unico e acompanhado do projecto de estatutos, tudo nos
termos do artigo 130.° e 132.° do Cédigo das Sociedades Comerciais ex vi do artigo
21.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto, devidamente instruido com o estudo de
viabilidade econdmico-financeira de racionalidade econdmica previsto no artigo 32.°
daquele mesmo diploma (Cf. Doc. Anexo XIV, XV,XVI e XVIl);

l)Aprovar a dispensa de parecer de revisor ou sociedade de revisor independente nos
termos do n.%6 do artigo 99.° do Cddigo das Sociedades Comerciais de acordo com o
n.3 do artigo 132.° daquele mesmo Cadigo;

m) Mandatar Conselho de Administragao da EDUCA, EEM e da HPEM, EEM para
deliberar a respectiva dissolugdo mediante aprovagdo dos documentos prestacao de
contas nos termos do n.°2 do artigo 149.° do Codigo das Sociedades Comerciais e
sujeita-los a aprovagao dos 6rgaos municipais,

Reunido de

21 FEV, 100
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Anexo | A— Proposta 139 - P/2014 do Presidente da Camara Municipal de Sintra (12)

G,

SINTRA e

CAMARA MUNICIPAL

PRESIDENCIA

167
n) Aprovar a defini¢ao dos termos da liquidagao e do respectivo patriménio nos termos
e para efeito do disposto na segunda parte do n.° 2 do artigo 61.° da Lei 50/2012, de
31 de agosto, em conformidade com o n.°4 do artigo 62.°do mesmo diploma, bem
como dos artigos 4,° e 15.° e 19.° do Regime Juridico da Dissolugéo e Liquidagéo de
Entidades Comerciais, mandatando os respetivos Conselhos de Administragdo da
EDUCA, EEM e da HPEM, EEM para dar inicio ao procedimento de liquidagéo,
indicando a comissao liquidataria instruida com a aceitagdo dos mesmos para efeito
de nomeacao pelo Conservador do Registo Comercial e apresentar um plano de
accao devidamente valorado, com levantamento dos ativos e dos passivos devendo a
mesma estar encerrada e a partilha aprovada no prazo maximo de um ano,
prorrogave! por mais um mediante justificagao, tudo nos termos e para efeito do
disposto na segunda parte do n.° 2 do artigo 61.° da lei 50/2012, de 31 de agosto, em
conformidade com o n.%4 do artigo 62.°do mesmo diploma, bem como dos artigos 4° e
15.° & 19.° do regime juridico da dissolugao e liquidagéo de entidades comerciais e de
acordo com o disposto capitulo Xill do Cédigo das Sociedades Comerciais,
nomeadamente dos seus artigos 149.% ss ;

o)Aprovar a antecipagéo do termo do contrato de comodatoc n® 97/97 de 20 de
novembro, retificado pelo contrato 79/98 de 04 de novembro, relativo ao imovel
classificado “Quinta da Regaleira”, com dispensa do prazo e da antecedéncia minima
de 180 dias, em relagao ao seu termo ou renovagao, para que possa ser comodatada
a SINTRAQUORUM, EM, SA que passard a fazer a sua gestdo, exploragédo e
conservagao. a par dos demais equipamentos colectivos de prestacao de servigos de
interesse geral na area da cultura como resulta do seu objecto social vertido no artigo
4.9 do projecto dos estatutos, com efeito suspensivo, condicionado ao visto prévio do
Tribunal de Contas;

p)Sujeitar a aprovagao da Assembleia Municipal de Sintra o teor integral da presente
Proposta e documentos anexos que, em caso de aprovagao, devera ser remetida ao
Tribunal de Contas para todos os efeitos, incluindo o visto prévio o projecto de
estatutos da Sintraquorum, EM, SA e o estudo de viabilidade econémico-financeira e
de racionalidade econdmica nos termos do artigo 23.° da Lei 50/2012, de 31 de
agosto;

Reunido de

7 1 FEV, 0%
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Anexo | A— Proposta 139 - P/2014 do Presidente da Camara Municipal de Sintra (13)

- ‘e
auh ]
e
o SaW.

SINTRA '

CAMARA MUNICIPAL

PRESIDENCIA

q) Comunicar, em caso de aprovagao, a Direcdo-Geral das Autarquias Locais e &

Inspecao-Geral de Finangas, bem como a ERSAR quanto aos SMAS o teor da
presente deliberagao

O Presidente da Camara ~

(Basilio Horta, }ﬂ.)

Reunido de

21 FEY, 100

Doct2_Agendado com ¢
WK ERT foaTO dm'&—
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Anexo | B- Internalizagao da Ex-HPEM nos SMAS de Sintra - Extrato da Ata 7 de 21

de fevereiro de 2014 da Camara Municipal de Sintra
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Anexo | B— Folha de Rosto da Ata 7 de 21 de fevereiro de 2014 da Camara Municipal de
Sintra (1)

CAMARA MUNICIPAL

REUNIAO EXTRAORDINARIA PRIVADA

ATAN° 7114
2014-02-21
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Anexo | B— Extrato da Ata 7 de 21 de fevereiro de 2014 da Camara Municipal de Sintra (2)

/7

CAMARA MUNICIPAL DE SINTRA - '

praticas e procedimentos...". Mais a frente “...Entendemos que os servigos piflicos e M

de trabalho devem ser mantidos, assegurando servicos eficientes acessiveis e de qualidade as
populagdes e do mesmo passo evitando o despedimento de muitos trabalhadores o que s iria
engrossar o elevado desemprego em Portugal, arrastando mais familias para situagdes 0§ 9
verdadeiramente dramaticas...”. Saltando mais um bocadinho diz assim “...Preservar os postos
de trabalho necessarios & sua concretizagao. E indispensavel igualmente garantir direitos e
postos de trabalho sempre que ocorra a deliberagéo de extingao de servigos municipalizados ou
empresas municipais previstas no artigo 18° do mesmo diploma...". E mais a frente para concluir
“...Exige-se num quadro em que estdo em curso medidas legislativas que impdem uma redugao
inadmissivel de trabalhadores e de postos de trabalho na administragéo publica em geral e na
administragao local em particular, que se promovam medidas indispensaveis a continuidade da
prestagdo dos servicos publicos essenciais, salvaguardando o principio da universalidade dos
servigos publicos e garantindo os postos de trabalho dos trabalhadores que tém assegurado tal
prestacéo até ao presente...".

Nesse sentido, esta proposta que julga que certamente o Grupo Parlamentar do PCP ird
recuperar, € importante e ira permitir resolver muitas daquelas questdes. Foi por isso que sugeriu
que a informag&o do Sr. Presidente fosse do presente Executivo e que de alguma forma fosse
uma solugéo tomada colectivamente.

O Sr. Presidente sugeriu que se comegasse por votar a Proposta n° 139-P/2014 e a
documentagao que |he esta anexa, que no fundo é a Proposta de Reorganizagéo da Camara. De
seguida votava-se a Informagdo, que deixa de ser sua para ser um texto da Vereagdo da
Camara Municipal.

O Sr. Presidente submeteu a votagdo a Proposta n° 139-P/2014, acompanhada de
todos os anexos que dela fazem parte integrante, e que consubstancia a Reorganizagao
do Sector Empresarial da Camara Municipal de Sintra.

VOTAGAO

Votos a favor:10(do Sr. Presidente, do Sr. Vice-Presidente, da Sra. Vereadora Piedade Mendes,
dos Srs. Vereadores Eduardo Quinta Nova, Paulo Verissimo e Carlos Parreiras, da
Sra. Vereadora Paula Simdes, dos Srs. Vereadores José Matias da Silva e Luis Patricio e da
Sra. Vereadora Paula Neves)

Votos contra:0

Abstengdes:1(do Sr. Vereador Pedro Ventura)

A Camara aprovou esta Proposta por maioria.
DECLARAGAO DE VOTO

O Sr. Vereador Pedro Ventura declarou que a sua posicéo de voto reflecte aquilo que o
PCP entende em relagdo a Lei n° 50/2012. Gostava de deixar muito claro que € apenas esta
posigao.
INFORMAGAO LIDA PELO SR. PRESIDENTE E SUBSCRITA POR TODO O EXECUTIVO

O Sr. Presidente disse que se vai votar o texto que teve a ocasido de ler e que era

apenas assinado por si. A primeira proposta € que este texto deixe de seu um texto seu para
passar a ser um texto subscrito por todos os Vereadores presentes. Ou seja, este texto deixara
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Anexo IC — Internalizagdao da Ex-HPEM nos SMAS de Sintra - Extrato do Didrio da

Republica, 22 Série, n2 55 de 19 de marco de 2014
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Anexo | C — Extrato do Diario da Republica, 22 Série, n2 55 de 19 de margo de 2014

Didrio da Republica, 2.“série — N.° 55 — 19 de margo de 2014

Artigo 12.°
Elementos adicionais
A Cémara Municipal, sempre que o entender, podera solicitar elemen-
tos adicionais aos candidatos do cartdo municipal do idoso “Idade +7, ou
a0s proprios utentes desse cartdio, os quais em caso de recusa determi-
nardo, de imediato, a perda dos direitos concedidos pelo referido cartao.
Artigo 13.°
Alteracdes ao regulamento
Este regulamento poderé sofrer, a todo o tempo, e nos termos legais,
alteragdes consideradas indispensaveis.
Artigo 14.°
Dividas e omissdes

Cabe a Cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira resolver, mediante
deliberagdo, todas as duvidas e omissdes.

Artigo 15.°
Disposi¢oes finais
1 — O desc ) deste ndo poderd ser invocado
para justificar o ndo cumpnmento das suas dlsposngﬁes
2—O0s da aplicagdo deste serdo

comparticipados por verbas a inscrever anualmente no orgamento da
Céamara Municipal de Vila Nova de Cerveira.

Artigo 16.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no prazo de trinta (30) dias,

a contar da data da sua afixagfio nos lugares de estilo existente no
Municipio.

207681185

MUNICIPIO DE VILA DE REI

Edital n.° 234/2014

Ricardo Jorge Martins Aires, presidente da Camara Municipal de
Vila de Rei: Torna publico, no uso da competéncia que lhe confere a
alinea ¢) do n.° 1 do artigo 35.°, conjugado com o artigo 56.°, ambos da
Lein.° 75/2013, de 12 de setembro, que a Cdmara Municipal de Vila de
Rei, na reunidio camardria, realizada a 05 de margo de 2014, deliberou
submeter a apreciagdo pliblica a “proposta de implementagao do regime
juridico do licenciamento zero — aprovagéo ¢ alteragdo de rcgulamcntos
municipais em Vila de Rei”, em cumprimento do n.° 1 do amgo 118.°
do Cédigo do Proccdlmcmo Administrativo (Decreto-Lei n.° 6/96, de
31 de janeiro).Assim, durante o periodo de 30 dias, a contar da data da
publicagdo do presente edital, no Didrio da Republica, podera a Proposta
de Projeto de Regulamento, ser consultada no Edificio dos Pagos do
Concelho, na Divisdo de Planeamento de Coordenagdo Estratégica e
no site da autarquia: www.cm-viladerei.pt, sobre a qual os interessados
devem dirigir por escrito as suas sugestdes ao Presidente da Cdmara
Municipal de Vila de Rei, nos termos do n.° 2 do artigo 118.° do Decreto-
-Lei n.° 6/96 de 31 de janeiro.

10 de margo de 2014. — O Presidente da Cimara, Ricardo Jorge
Martins Aires.
307682246

Edital n.° 235/2014

Ricardo Jorge Martins Aires, presidente da Camara Municipal de
Vila de Rei:

Torna piblico, no uso da competéncia que lhe confere a alinea r)
do n.° 1 do artigo 35.°, conjugado com o artigo 56.°, ambos da Lei
n.° 75/2013, de 12 de setembro, que o “Regulamento do Ninho de Em-
presas de Vila de Rei”, aprovado na reunido ordindria desta Cmara
Municipal, realizada no dia 18 de fevereiro de 2014 e homologada pela
Assembleia Municipal na sessdo ordinéria de 25 de fevereiro de 2014,
apos ter sido previamente publicitado em inquérito pablico durante 30
dias, através de edital publicado na 2.* série N.° 5 do Didrio da Repiiblica,
de 08 dcjancm) de 2014 ndo tendo sido apresentada contra 0 mesmo

" Estando assim cumprldos todos os requisitos materiais, orgnicos
¢ formais, se encontra disponivel para consulta no sife da autarquia

7541

em www.cm-viladerei.pt, para que todos os interessados dele tenham
conhecimento, nos termos da legislagdo em vigor.

10 de margo de 2014. — O Presidente da Camara, Ricardo Jorge
Martins Aires.
307682457

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO
DE SINTRA

Deliberacao n.° 728/2014
Para os devidos efextos se torna publica a Estrutura Orgénica Nu-
clear dos Servigos M dos de Aguae S e Sintra,

aprovada por deliberagio da Assembleia Municipal de Sintra, tomada
na sua 1.* Sessdo Ordinéria, de 28 de fevereiro de 2014, sob proposta
n.° 139-P/2014, aprovada em Reunido de Cémara, de 21 de fevereiro
de 2014, que a seguir se transcreve na integra:

Estrutura e Organizaciio dos Servigos Municipalizados de Agua
¢ Saneamento de Sintra

Estrutura Orgéanica Nuclear dos Servigos Municipalizados
de Agua e Saneamento de Sintra

Pre&dmbulo

A presente alteracdo a estrutura orgéinica nuclear dos Servigos Muni-
cipalizados de Agua e Saneamento de Sintra decorre, essencialmente,
da necessidade de a dotar da capacidade de integrar as novas atribuigdes
no dmbito da recolha de residuos sélidos urbanos que, por transferéncia
da Camara Municipal de Sintra, sdo agora da responsabilidade destes
Servigos, garantindo uma gestdo autdrquica eficaz, colocada ao servico
dos municipes que ndo descure objetivos de qualidade e sustentabilidade
ambiental.

Procura-se que, desse alinhamento, resultem ganhos de eficécia e
eficiéncia na atividade municipal, rentabilizando meios, através do
alargamento das ambmqﬁes dos servigos mumcnpaluados 4 um ramo
de atividade que, com o ab. publico de dgua e
o saneamento de dguas residuais urbanas, se encontra disciplinado pelo
mesmo regime juridico e sujeito a mesma enhdade reguladora.

Para o efeito € criado o Depar | de Residuos e Logis-
tica, que agrega o conjunw das atribuigoes mumcnpals mprescmdivels a
gestdo do sistema icipal de recolhae de residuos sélidos

urbanos e respetiva gestao de meios e materiais, através da criagio de
duas unidades flexiveis.

Assim, nos termos do disposto na alinea m) don’1do amgo 25.°daLei

n.° 75/2013, de 12 de setembro, e amgo 6.2 do Decmlo-Lel n.° 305/2009,
de 23 de outubro aA M 1, sob prop da
Cémara Mumclpal aprovar a estrutura nuclear dos servigos mumclpa-
lizados e cor idades, competindo-lhe ainda
o nimero méximo de unidades organicas flexiveis.

Nestes termos, procedeu-se a elaboragdo da presente Estrutura e
Organizagio dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento
de Sintra.

CAPITULO I
Disposi¢des Gerais

Artigo 1.°
Do Modelo de Estrutura Orgénica dos Servigos Municipalizados

1— Os Servigos Municipalizados adotam o modelo de estrutura
orgénica hierarquizada, constituida por unidades orgénicas nucleares e
por unidades orgénicas ﬂexlve:s, nos termos da legislagdo em vigor.

2 — A estrutura nuclear e composta pelo Diretor Delegado e por
cinco unidades ¢ correspond; aos departamentos
municipais, cujas identificagfo, atribuigdes e competéncias se encontram
consagradas na presente Estrutura e Organizagio.

3 — A estrutura flexivel ¢ composta por dezoito unidades orgénicas
flexiveis que correspondem a divisdes municipais, integradas ou ndo
nos departamentos municipais.

4 — A fim de permitir e asua ilidad as
novas solicitagdes da i ), as unidades ¢ flexiveis podem
ser criadas ou extintas por deliberagio da Camara Municipal, mediante
proposta do Conselho de Administragdo, em conformidade com a lei ¢
nos limites fixados em Assembleia Municipal.
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Anexo Il — Inquérito por questionario de afericdo de conhecimentos (1)

Inquérito - Aferigdo de conhecimentos sobre os
Residuos

Com o objetivo de aferir os conhecimentos sobre préticas de separagéo, deposigédo e implicagoes
ambientais, apenas possivel com a participagéo de todos através do preenchimento do questionério, que muito
agradego. Grata pela disponibilidade.

Com os melhores cumprimentos.
Helena Diniz

*Qbrigatério

1. Qual a sua drea de residéncia? *

2. Género: *

Marcar apenas uma oval.

() Feminino
() Masculino

3. Idade: *

Marcar apenas uma oval.

() Menor de 25 anos
(2639

() 4055
()56-70

() Mais de 70

4. Habilitagoes Literarias: *
Marcar apenas uma oval.

(") 1° Ciclo do Ensino Basico
() 20 Ciclo do Ensino Basico
() 3°Ciclo do Ensino Basico
() Ensino Técnico-Profissional
() Ensino Secundario

() Ensino Médio

() Ensino Superior

() outra:
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Anexo Il — Inquérito por questiondrio de diagndstico — online (2)

5. O Municipio tem rede de recolha seletiva de residuos? *
Marcar apenas uma oval.
Csim
() Néo, s6 tem indiferenciados (lixo Comum)
(") Nao sei o que é recolha seletiva

6. Por semana, qual o nimero aproximado de sacos de residuos indiferenciados que coloca no L
contentor?

Marcar apenas uma oval.

a3
( Daas
() Maisde7
() outra:

7. Separar os residuos é importante porque... *
Marcar apenas uma oval.
() assim, poupo trabalho a alguém
() protege-se o ambiente, poupando recursos naturais

() émais asseado

() Naosei

8. Onde coloco os Boides de cosmética? *

Marcar apenas uma oval.

() contentor de indiferenciado
() Contentor amarelo
(") Nenhum dos anteriores

() Naosei

9. A esferovite deve ser colocadano ... *

Marcar apenas uma oval.

() contentor de indiferenciado
() Contentor amarelo
() contentor azul

() Naosei
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Anexo Il — Inquérito por questionarios de diagndstico — online (3)

10. Insuflaveis como bolas e colchdes de praia, coloco-os no .... *
Marcar apenas uma oval.
() contentor de indiferenciado
(") Contentor amarelo

() contentor azul

() N&osei

11.  Antes de colocar as embalagens de plastico no contentor, devo lava-las? *
Marcar apenas uma oval.
) sim
() Nao
() Naosei

12.  Onde devo colocar o 6leo alimentar usado? *

Marcar apenas uma oval.

() Diretamente no oledo
() Nasanita

() Dentro de uma garrafa de plastico e colocado no 6ledo

(") Naosei

13.  Oleos lubrificantes usados e as baterias de automéveis, devo... *
Marcar apenas uma oval.
() Oledo
D) Entregar ao fornecedor, quando efetuar nova compra

() contentor de Indiferenciados

() Naosei

14. Todo o papel pode ser reciclado? *

Marcar apenas uma oval.

()sim
(") sim, exceto papéis sujos (contaminados com produtos quimicos ou gorduras)

() Naosei
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Anexo Il — Inquérito por questionarios de diagndstico — online (4)

15.  Onde coloca as embalagens de liquidos alimentares como o leite, sumos, entre outros (treta pack )? *
Marcar apenas uma oval.
() contentor amarelo

() contentor de indiferenciado
() contentor azul

Q N&o sei

16. O que fazer quando corto vegetagdo do meu jardim? *
Marcar apenas uma oval.
() Contactar os SMAS de Sintra, para agendar a sua recolha
() Colocar no contentor de indiferenciado

() Colocar no Contentor azul

() Naosei

17. Como proceder quando temos residuos de grandes dimensdes, tais como moéveis, sofas, colchdes, *
equipamentos elétricos, para serem recolhidos?

Marcar apenas uma oval.
() Contactar os SMAS de Sintra, para agendar a sua recolha
(") Colocar no contentor de indiferenciado

() colocar no Contentor azul

() Naosei

18. Onde coloco os cabelos? *

Marcar apenas uma oval.

() Nasanita

O No contentor de indiferenciados

() Naosei

19. Sabe o que é compostagem? *

Marcar apenas uma oval.

)sim
() Nao
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20.

21,

22.

23.

24.

Anexo Il — Inquérito por questionarios de diagndstico — online (5)

Para fazer compostagem necessita ter um local apropriado, devendo entre outras estar em contacto *
com a terra. Se reline estas condigdes, gostava de ter mais informagao sobre este processo de
valorizagao de matéria organica?

Marcar apenas uma oval.

(") Tenho condigdes e gostaria de obter mais informagéo
(") Tenho condigdes, mas ndo tenho interesse em ter mais informagao
() Nao tenho condigdes

Sabe o que sdo biorresiduos?

Marcar apenas uma oval.

)sim
() Néo;

Indique o que no seu der sao bi iduos? *

Marcar apenas uma oval.

() Relva
() Vidros

O Alimentos crus e cozinhados resultantes da preparagao da refei¢do ou os restos desta

() Naosei

Sintra possui um projeto de valorizagao dos biorresiduos, designado “Sintra e os Biorresiduos”, »
gostaria de ser informado sobre o referido projeto?

Marcar apenas uma oval.

) sim
() Nao

Qual o fim dos residuos que ndo podem ser encaminhados para reciclagem ou valorizagio organica? *

Marcar apenas uma oval.

() Guardam-se em fabrica

() Incinerago e/ou deposigio em aterro

() Naosei

Este contetdo nido foi criado nem aprovado pela Google.

Google Formularios

235
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Anexo lIl - Convite para o Workshop Institucional

o |

SESSAO DE
SENSIBILIZACAO

0S POor si.

20 FEVEREIRO 2023
15HO0 - 16HO0

C VALORI IZACAO DE

RESIDUOS

AUDITORIO DOS

SMAS DE SINTRA
(ENTRADA LIVRE) por HELENA DINIS

SABIA QUE...
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Anexo |V - Divulgacdao do Workshop Institucional nas Redes Sociais
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Anexo IV - Divulgagao do Workshop Institucional nas Redes Sociais

Publicacoes ° Filtros  %# Gerir publicacées

= Vista em lista 88 Vista em grelha

Helena Diniz e
® 1d- O

SABIA QUE...

SESSAO DE ;
SENSIBILIZACAO ‘t‘_ :

Esperamos pe {

20 FEVEREIRO 2023
15H00 - 16HO0

AUDITORIO DOS
SMAS DE SINTRA

(ENTRADA LIVRE

HELENA DINIS

ADERTA '

O Sandra Bettencourt Rodrigues, Julia Inglés e no 9 outras pessoas 4 comentarios 4 partilhas

o Gosto (J Comentar @ Partilhar
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Anexo V - Powerpoint para apresentacao nos Workshops “Sustentabilidade e

valorizacao de residuos, em Sintra”
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NIVERSIDADE

ADERTA

www.uab.pt

METODOS PARTICIPATIVOS E DESAFIOS APLICADOS
A SUSTENTABILIDADE E VALORIZACAO DE RESIDUOS
NA UNIAO DAS FREGUESIAS DE SINTRA

SN { . SMAS
/’@m& oa LUA i;, i E gﬁT%\\ P mavons

[
Uniao das Freguesias de Sintra pEm

ATRIBUICOES
A RECOLHA E

-

B tEenaDNs O —— . e ADERTA (I

wiivabpt
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CONCELHO DE SINTRA

385 954 71500m?3
habitantes de volume médio de dgua
(censos 2021 | fonte INE) movimentada por dia

320 km? 190 549,26

de drea toneladas de residuos

geogréfica recolhidos em 2021

194 453

utilizadores
51 Reservatérios
para armazenamento

| 17 ETAR de dgua
estacdes de tratamento de
dguas residuais em exploracdo

} HELENA DINIS
o e Sosdet e

Fnnrsn

ADERTA W)

HIERARQUIA DE RESIDUOS

PREVENCAO

VALORIZACAO
ELIMINACAO

Fonte: Le groupe Péna

ADERTA (W

wwivLiab.pt

242



PREVENCAO / REDUCAO DE RESIDUOS

N HELENADINIS o
| ol S

DE ONDE VEM O

VIDRO, PAPEL, PLASTICO E METAL

N HELENADINIS

MESTRADO B COADANA NABIENTAL E PARTISPAGR
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REUTILIZACAO DE RESIDUOS / UPCYCLING

B> HELENADINS AbE}Vg;[";{_xm

| T I ADERTA |
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. BEM SEPARAR |
\ \ Al \
PARA MELHOR RECICLAR

B HEENADNS . , M : ABERTA
www.uab.pt

CNITRSIPADE

ADERTA

Vo
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ECOPONTO AZUL [
-

L L N2
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. 3
J A

O QUE PODEMOS FAZER COM
MATERIAIS RECICLADOS?

B LEENADINS

A\

%l
- OLEOS ALIMENTARES USADOS

M emaons ADERTA W
www.uab,pt
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Nao vazar o Sleo
diretamente no ole&o. O
derrame de dleo poderd
provocar acidentes,
comprometendo a higiene
no ponto de deposi¢ao.

Residuos no éleo
Fechar bem a garrafa poder&o inviabilizar a
sua valorizagdo.

Colocar o éleo usado
numa garrafa de
plastico usando um funil

Né&o depositar outros
B N N tipos de dleos. Os Gleos
Depositar no oledo mais de motores ou outros
piEime: deverao ter outro
encaminhamento a fim
de serem valorizados.

O éleo é recolhido e
reciclado

HELENA DINIS UNIYERSIADE
e ADERTA

M CITMOAN AWEIENTAL E PRRTICIEA0

O QUE SE FAZ COM O OAU

USIVERSIDADE

ADBERTA (Il

wwwiuab.pt

HELENADINIS

M CIDA0ANA ZMBIENTAL EPSRTICRSC20.
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RECOLHA SELETIVA _

DE BIORRESIDUOS

| g — s ABERTA mm
winw.uab,pt

VALORIZACAO DOS
BIORRESIDUOS

—

COMPOSTO BIOGAS

M ELENADNS '~ ; AbEBMTmé (.
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> HELENA DINIS
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> HELENA DINIS
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O polipropileno
(plastico) extraido das
madscaras é utilizado
como matéria-prima
para produzir

novos produtos
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O vestudrio em condi¢des de ser reutilizado pode ser O vestudrio em fim-de-vida é reciclado e
doado ou entregue e partilhado através da loja social transformado em novas fibras
digital e trocado por outros artigos disponiveis.

’ HELENA DINIS
b R

> HELENA DINIS
et St S

LNERSIDADE

ABERTA

OUTROS PONTOS
DE DEPOSICAO DE RESIDUOS

7 g .

PNEUS E OLEOS
LUBRIFICANTES

UNIVERSIDAOE

A (.

www.uab.ot
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RESIDUOS VOLUMOSOS

maons p— ABERTA
Wiwuab.ot

DEPOSICAO ILEGAL DE RESIDUOS
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HOJE NO CHAO, AMANHA NO MAR

I

DEBATE

I

N HELENADINIS
gt R

ADERTA
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PENAS ‘E i SO DE TODOS,

PODERA CRIA UM VIUNDO.MELHOR.
¥ COMECEMOS HOJE MESMO...

OBRIGADA

: - - = - UNIVERSIDADE
HELENA DINIS
M mowons | ABERTA
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Anexo VI - Questionario de avaliagao dos Workshops
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Anexo VI - Questionario de avaliagdo dos workshops (1)

QUESTIONARIO -

AGAO DE SENSIBILIZAGAO - GESTAO DE RESIDUOS AbERTA

www.uab.pt

Considerando a sua experiéncia no workshop que acabou de assistir,
como classifica:

Por favor, responda de acordo com a seguinte escala:

Dominio e atualidade dos contelidos CLICIE I

abordados

Contribuiram para aumentar os seus mlmmmm

conhecimentos. |- - -

Clareza do discurso. E N EENR

Capacidade de motivagéo do orador. (.

Sente que o workshop foi ttil para si? EEEE N
Indique:

Escolha a opgéo correta:

Para nao aumentar os maus odores

Para reduzir a deposigdo de RU em aterro |
Para que haja espago no contentor para deposi¢ao
Para reduzirmos a contentorizagao na via publica [ |

Papel, vidro, pilhas e organicos [ |
Papel, vidro e embalagens |
Organicos, embalagens, papel, vidro, pilhas, téxteis e mascaras | |

Organicos, dleo, REEE (residuos de Equipamentos Elétricos e ‘
Eletrénicos), embalagens, papel, vidro, pilhas, téxteis e mascaras L
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Anexo VI - Questionario de avaliacdo do workshop (2)

QUESTIONARIO ,
AGAO DE SENSIBILIZAGAO - GESTAO DE RESIDUOS

Indique a opg¢ao correta:

Obrigado pela colaboracao

NS> BEE

SERYCOS VLNKPRLIZACOS 32 SNT2A Unido das freguesias de Sinlra
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Anexo VIl - Observacgoes e sugestoes — Eventos de Rua
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Anexo VII. Observacdes e sugestdes — Eventos de Rua

ACAO DE SENSIBILIZAGAO
GESTAO DE RESIDUOS

www.uab.pt

| Oonacoescsugesons:

Data:
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Anexo VIII - Formuldrio de Adesao a “Operagdo Sintra e os Biorresiduos”
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Anexo VII- Formuldrio de adesdo a “Operacgao Sintra e os Biorresiduos”

SINTRA

SERVICOS MUNICIPAUZACOS DE SINTRA

ADESAO A RECOLHA SELETIVA DE BIORRESIDUOS

Aatuagédo dos SMAS de Sintra € orientada por uma estratégia e principios de desenvolvimento sustentavel, em articulagéo
com as Diretivas da Unido Europeia e Estratégias Nacionais em matérias de gestdo de residuos, promovendo uma atividade
de interesse publico.

Nesse contexto, os SMAS Sintra necessitam de recolher dados pessoais por forma a analisar e acompanhar o processo
de adeso ao novo sistema de Recolha Seletiva de Biorresiduos (residuos urbanos biodegradaveis — RUB),
designadamente:

Ne de cliente SMAS Sintra:

Nome:

Contacto telefonico: E-mail:

Morada (rua/av./tv.):

N.° , Caodigo Postal: -

Localidade: Freguesia:

N°. Residentes:

Para informagdes mais detalhadas sobre o tratamento de dados pessoais, consulte a pagina de Prote¢do de Dados
SMAS, em www.smas-sintra.pt.

O Declaro ter lido o documento “Dever de Informacéo” (em anexo).

de de

(Assinatura)

CONSENTIMENTO PARA AGOES DE MARKETING

Por favor, selecione, se assim o pretender, as suas preferéncias de comunicagédo para que os SMAS Sintra lhe possam
dirigir por telefone, SMS ou e-mail:

O Folha Informativa, eventos e agdes de informagdo, comunicacéo e sensibilizagédo
O Desenvolvimento de servigos, estudos e projetos na area da sustentabilidade

(Pode selecionar uma ou mais opgoes)

Mod. 458 2021-04-19

Avenida Movimento das Forgas Armadas, 16 | 2714-503 Sintra | Tel: 219 119 000 | Fax: 219 232 650
www.smas-sintra.pt | E-mail: geral@smas-sintra.pt

Fonte: SMAS, 2022.
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