
Inteligência Artificial e 
Competências de Literacia em 

Crianças e Jovens

Teresa Cardoso | Filomena Pestana
[14 de outubro de 2023]

Financiado por Fundos Nacionais através da FCT – Fundação para a Ciência e a Tecnologia, I.P., 
no âmbito dos projetos UIDB/04372/2020 e UIDP/04372/2020.

Seminário Internacional: “Riscos da Educação”

PAINEL 2



Inteligência Artificial e Competências de Literacia em Crianças e Jovens | 14-10-23 | Teresa Cardoso e Filomena Pestana

h"ps://commons.wikimedia.org/wiki/File:Interna8onal_Wikipedia_Scien8fic_Conference_Day_2
_-_37.jpg#/media/File:Interna8onal_Wikipedia_Scien8fic_Conference_Day_2_-_37.jpg



Roteiro
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o Prólogo, 
ou uma revisitação dos conceitos basilares.

o Do Ecossistema Wikimedia à Wikipédia, 
ou um itinerário em direção à WikiLiteracy.

o Epílogo,
ou abrindo portas e janelas para novos mundos.
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"Children and youth rally for prisoners in Gaza on 54th day of mass hunger strike" by joegaza is licensed under CC BY-NC 2.0.

@GAZA, PALESTINE, June 16, 2014

https://www.flickr.com/photos/79741531@N02/14455544653
https://www.flickr.com/photos/79741531@N02
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/2.0/?ref=openverse
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"UK Youth Parliament debate leads with parliamentary Under-Secretary for Children and Families, Tim Loughton MP; the Speaker, Rt Hon. John 
Bercow MP; and the Leader of the Opposi8on, Rt Hon. Ed Miliband MP in Speaker's House" by UK Parliament is licensed under CC BY-NC 2.0.

@UK Parliament, November 4, 2011

https://www.flickr.com/photos/25334641@N08/6546424507
https://www.flickr.com/photos/25334641@N08/6546424507
https://www.flickr.com/photos/25334641@N08
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/2.0/?ref=openverse
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"Children from Schools and Community Youth Groups" by Jocey K is licensed under CC BY-SA 2.0.

@Christchurch New Zealand, May 29, 2014

https://www.flickr.com/photos/48627921@N05/14184508498
https://www.flickr.com/photos/48627921@N05
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/?ref=openverse
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“Para a elaboração do Perfil dos Alunos foi essencial a consulta de referenciais
internacionais sobre ensino e aprendizagem, nomeadamente da União
Europeia, da Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Económico e da 
Organização das Nações Unidas para a Educação, Ciência e Cultura, bem como a 
revisão da literatura produzida no campo da inves5gação em educação, sobre, 
designadamente, as competências que as crianças e os jovens devem
adquirir como ferramentas indispensáveis para o exercício de uma cidadania
plena, a5va e cria5va na sociedade da informação e do conhecimento em
que estamos inseridos.” (d’Oliveira MarHns, 2017, p. 10) 
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"Confidence, Competence, Commitment, Contentment" by yewwei.tan is licensed under CC BY-NC-SA 2.0.

@February 10, 2010

https://www.flickr.com/photos/40359493@N02/4353120110
https://www.flickr.com/photos/40359493@N02
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.0/?ref=openverse
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(d’Oliveira Mar8ns, 2017, p. 10) 



Competências de literacia

Inteligência Artificial e Competências de Literacia em Crianças e Jovens | 14-10-23 | Teresa Cardoso e Filomena Pestana



Inteligência Artificial e Competências de Literacia em Crianças e Jovens | 14-10-23 | Teresa Cardoso e Filomena Pestana

“As conexões entre o indivíduo e a sociedade e, concomitantemente, entre 
o passado e o futuro, colocam à educação e à escola múlHplos desafios que 
suscitam diversas questões. Por exemplo, saber como podem os sistemas
educaHvos contribuir para o desenvolvimento de valores e de 
competências nos alunos que lhes permitam responder aos desafios
complexos deste século e fazer face às imprevisibilidades resultantes da 
evolução do conhecimento e da tecnologia. 
É neste contexto que a escola, enquanto ambiente propício à aprendizagem e 
ao desenvolvimento de competências, onde os alunos adquirem as 
múl>plas literacias que precisam de mobilizar, tem que se ir
reconfigurando para responder às exigências destes tempos de 
imprevisibilidade e de mudanças aceleradas.” (d’Oliveira MarHns, 2017, p.7) 
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"No single, unitary referent for 'literacy'" by dougbelshawis licensed under CC BY-SA 2.0.

@January 27, 2009

https://www.flickr.com/photos/94991702@N00/3231766551
https://www.flickr.com/photos/94991702@N00
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/?ref=openverse
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"Literacy Rainbow (6/6)" by justgrimes is licensed under CC BY-SA 2.0.

@May 8, 2012

https://www.flickr.com/photos/44718928@N00/7159036564
https://www.flickr.com/photos/44718928@N00
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/?ref=openverse
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"Embrace Digital Literacy" by Wesley Fryer is licensed under CC BY-SA 2.0.

@December 31, 2005

https://www.flickr.com/photos/31442459@N00/79673640
https://www.flickr.com/photos/31442459@N00
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/?ref=openverse
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h"ps://educa8on.ec.europa.eu/pt-pt/focus-topics/digital-educa8on/ac8on-plan/ac8on-8?
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"Hot Topic" by Thomas Hawk is licensed under CC BY-NC 2.0.

@October 20, 2010

https://www.flickr.com/photos/51035555243@N01/5097752265
https://www.flickr.com/photos/51035555243@N01
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/2.0/?ref=openverse
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"Sur-8w -We will not talk about the elephant in the room" by 1% busy; 99% lazy ... is licensed under CC BY 2.0.

@July 19, 2015

https://www.flickr.com/photos/133852531@N07/19216953073
https://www.flickr.com/photos/133852531@N07
https://creativecommons.org/licenses/by/2.0/?ref=openverse
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"Adobe Illustrator vs Artificial Intelligence" by Viktor Hertzis licensed under CC BY-NC-SA 2.0.

@March 20, 2010

https://www.flickr.com/photos/44302262@N08/4446961499
https://www.flickr.com/photos/44302262@N08
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.0/?ref=openverse
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“We use ‘ar5ficial intelligence’ and ‘AI’ as shorthand terms for what 
we know is a complex field of technologies and prac5ces, currently
involving machine learning and large language models (LLMs). Using 
the abbreviaHon ‘AI’ is handy, but not ideal, because we recognize that 
AI is not really ‘arHficial’ (in that AI is created and used by humans), 
nor ‘intelligent’ (at least in the way we think of human intelligence).”

Posted 18 August 2023
by Kat Walsh

https://creativecommons.org/2023/08/18/understanding-cc-licenses-and-generative-ai/

https://creativecommons.org/person/katwalshcreativecommons-org/
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Posted 18 August 2023
by Kat Walsh

https://creativecommons.org/2023/08/18/understanding-cc-licenses-and-generative-ai/

https://creativecommons.org/person/katwalshcreativecommons-org/
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h"ps://crea8vecommons.org
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Wikipédia, um Wiki

(Pestana, 2018)
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WikiPedagogy

“Wikipedia: A Teaching Tool and a Way to Modernize Teaching”
(Stakić, Tasic, Stanković & Bogdanović, 2021, p. 309). 



Wikipédia, um Sistema SocioTécnico
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[20 de agosto de 2021]
(Niederer & Dijck, 2010, p. 6)



Wikipédia, um Sistema SocioTécnico

Nível de atividade dos bots por língua
(Rogers et al., 2008:s.p.)
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Wikipédia, um Sistema SocioTécnico
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21 de Setembro de 2023

h1ps://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Estat%C3%ADs=cas

https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Estat%C3%ADsticas


Wikipédia, um Sistema SocioTécnico
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(Zheng et al. , 2019, p. 215:7)

(a parJr de Priedhorsky, Chen, Lam, Pancieira, Terveen & Riedl, 2007)



Wikipédia, mais do que uma enciclopédia
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“The online encyclopedia Wikipedia is both a cultural reference to
store, refer to, and organize digi8zed and digital informa8on, as
well as a key contemporary digital heritage endeavor in itself”

(Pentzold, Weltevrede, Mauri, Laniado, Kaltenbrunner & Borra, 2017, p. 1)

(Kopf, 2022; Pentzold, Weltevrede, Mauri, Laniado, Kaltenbrunner & Borra, 2017)

“Using Wikipedia to teach scholarly peer review: A creative 
approach to open pedagogy”

(Thomas, Jones, M. F., & Mattingly, 2021, p. 178)

(Kopf, 2022, p. 124)
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h"ps://commons.wikimedia.org/wiki/File:Porta_da_Talhada,_murallas_de_Óbidos,_Portugal,
_2021-09-09,_DD_50.jpg



Digital Capital

“The 5Cs”
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(Benoliel, & Schechter, 2023;  DuBose, 2023; Regnedda, 2018)

“CommuniAes that are underrepresented in digital spaces are oBen also low in the tradicional 5Cs”
(DuBose, 2023, p. 50)

Trabalhar o capital digital robustece e influencia o capital social, o capital económico e  o capital cultural permiAndo culAvar “educaAonal
capacity and resilience in the school ecosystem, with a parAcular focus on the role of digital capital in reinforcing the school ecosystem capitals”

(Benoliel, & Schechter, 2023, p. 239)

[The 6th Capital]



Digital Capital & Divide
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NíveisDigital Divide Digital Capital

1.º Nível:  – “Access” ICT;

2.º Nível: – “Use” ICT;

3.º Nível: – “tangible outcomes”

(Addeo, D'Auria, Delli, Punziano, Ragnedda
& Ruiu, 2023, s.p.)

¾ “inequali2es in access to ICTs”;
¾ “inequali2es in using ICTs”;
¾ “inequali2es in tangible outcomes”

(Addeo, D'Auria, Delli, Punziano, Ragnedda & Ruiu, 
2023, s.p.)

“a set of internalized abiliCes and
apCtudes […] as well as externalized
resources […] that can be historically
accumulated and transferred from one
arena to another.
[…] [D]igital capital contributes to life
opportuniCes enhancement by creaCng a
bridge between online and offline
realms”

(Addeo, D'Auria, Delli, Punziano, 
Ragnedda & Ruiu, 2023, s.p.)

(Addeo, D'Auria, Delli, Punziano, Ragnedda & Ruiu, 2023; DuBose, 2023; Regnedda, 2018)

Social Strata

Age Genre Education Region
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Digital Literacy
(Reddy et al., 2020)
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Informational Literacy

MetaLiteracy TransLiteracy
“O estudante é autor de textos,
imagens, registos de áudio e
materiais mulAmédia e está
habilitado a fazer um consumo
crí0co da informação. Ao mesmo
tempo, a metaliteracia habilita o
estudante a converter-se num
especialista na par0lha do
conhecimento adquirido em
diferentes ambientes sociais”
(Alonso-Arévalo, Lopes & Antunes,
2016, p. 112).

“A metaliteracia amplia […] o
alcance das competências
tradicionais de informação para
incluir a produção colabora0va e o
intercâmbio de informação em
ambientes digitais” (Alonso-
Arévalo, Lopes & Antunes, 2016, p.
118).

Informational Literacy

(Alonso-Arévalo, Lopes & Antunes,2016) 
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Critical Literacy
(Pangrazio, 2016; Rini, 2018)
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WikiLiteracy
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https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Obidos_77c.jpg
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https://www.editoraartemis.com.br/livro/2872/
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https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1340995.pdf
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“A ubiquidade das tecnologias digitais mudou profundamente quase
todos os aspetos das nossas vidas: a forma como comunicamos, como
trabalhamos, como aproveitamos o nosso tempo de lazer, como
organizamos a nossa vida, e como obtemos conhecimento e informação. 
Mudou a forma como pensamos e nos comportamos. As crianças e 
os jovens estão a crescer num mundo onde as tecnologias digitais são
ubíquas. Não conhecem, nem conseguem reconhecer outra
forma de viver. Isto não significa, porém, que estejam naturalmente
equipados com as competências adequadas para usar tecnologias
digitais de forma eficaz e consciente. (Lucas & Moreira, 2018, p. 12)



“Wikipedia Participation is a Novel Literacy”

Inteligência Artificial e Competências de Literacia em Crianças e Jovens | 14-10-23 | Teresa Cardoso e Filomena Pestana

h"ps://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/1/10/Wikip%C3%A9dia_e_o_futuro_da_Internet.pdf ( L o c k e t t ,  2 0 2 0 ,  p . 2 0 7 )
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