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Competéncias digitais docentes no ensino superior: diagnostico e
possibilidades de formacao
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RESUMO

O momento atual que vivemos trouxe novos e emergenciais desafios aos professores do
Ensino Superior, tornando essencial a aquisicao de competéncias digitais, sobretudo para
o uso de ambientes virtuais de aprendizagem e de tecnologias online. Nesse sentido, a
partir do questionario de autoavaliagdo DigCompEdu Checkin, validado por Dias-Trindade,
Moreira e Nunes (2019), a pesquisa apresentada neste texto objetiva, principalmente,
avaliar as competéncias digitais dos professores do Ensino Superior da Universidade do
Estado da Bahia (UNEB) a partir das suas perce¢bes. A abordagem metodoldgica
quantitativa enfatiza a perce¢ao dos professores sobre suas competéncias digitais em trés
dimensdes: competéncias profissionais, competéncias pedagdgicas e competéncias dos
estudantes e envolveu 210 professores da UNEB. Os resultados permitem concluir que os
docentes apresentam, globalmente, um nivel de proficiéncia digital moderado - nivel B1
-Integradores-, sendo as dimensGes competéncias pedagdgicas e competéncias dos
estudantes aquelas por meio das quais os professores apresentam mais fragilidades,
destacando-se, na primeira dimensdo, as questdes relacionadas a avaliacdo digital, e, na
segunda dimensdo, o uso responsavel das tecnologias. Os resultados mostram, pois, a
necessidade de os professores aumentarem o seu nivel de proficiéncia digital por meio de
formacao continuada, principalmente nas dimensdes destacadas.
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Teaching digital skills in higher education: diagnosis and training

possibilities

ABSTRACT

The current moment that we are experiencing has brought new and emergency challenges
to higher education teachers, making the acquisition of digital skills essential, especially for
the use of virtual learning environments and online technologies. Based on DigCompEdu
Checkin, validated by Dias-Trindade, Moreira and Nunes (2019), the aim of this research is to
assess UNEB university teachers' digital competence level. The quantitative methodological
approach emphasises the teachers’ perception of their digital competences in three
dimensions: teachers ~ professional and pedagogic competences and learners ~ competences
and involved 210 UNEB university teachers' The main findings allow us to conclude that the
teachers show, globally, a moderate level of digital proficiency - level B1 -Integrators- with
the dimensions of pedagogical competences and competences of the students being those
where teachers have more weaknesses, highlighting, in the first dimension, the issues related
to digital assessment and in the second dimension the responsible use of technologies. The
results show, therefore, the need for teachers to increase their level of digital proficiency
through continuing education, especially in the highlighted dimensions.
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1 INTRODUCAO

Se as questbes relacionadas as necessidades de formacdo dos professores do
Ensino Superior ja eram prementes antes da crise pandémica, com o surgimento do virus e
o consequente encerramento das instituicdes educativas esse tema passou a ser uma
prioridade na agenda educativa. Com efeito, o momento atual trouxe novos e
emergenciais desafios aos professores do Ensino Superior, tornando essencial a aquisi¢ao
de competéncias digitais, sobretudo para o uso de ambientes virtuais de aprendizagem e
de tecnologias online.

Nesse sentido, avaliar o nivel de proficiéncia digital dos professores do Ensino
Superior da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), a partir de um diagndstico das
competéncias digitais desses professores, é urgente no sentido de pensar propostas de
formacdo continuada que atenuem, auxiliem, contribuam, fortalecam as praticas desses
professores para que possam e continuem a desenvolver a praxis com condi¢des de
trabalhar na direcdo do desenvolvimento da capacidade critica, politica e social das
pessoas, da construcdo de conhecimentos necessarios a atuacdo e a intervencdo dos
sujeitos na sociedade, de atitudes necessarias para reduzir as diversas desigualdades e de
condicbes de viver e de sobreviver nesse cenario, agora ainda mais complexo, com
dignidade e respeito.

Isso significa que os professores tém a responsabilidade de “[...] formar uma
personalidade educada, capaz de enfrentar com certa autonomia o vendaval de
possibilidades, confusao, riscos e desafios deste mundo globalizado, acelerado e incerto?”
(GOMEZ, 2015, p. 11). Acreditamos que sim, no entanto, é necessario apresentar condicdes
a fim de os professores poderem atuar nesse sentido, tendo em vista vivermos em uma
sociedade que nos apresenta, ao mesmo tempo, ideias e praticas inovadoras e, ainda,
mantém as velhas estruturas do controle, do disciplinamento, dos modelos prontos e da
hierarquia pedagdgica da pratica.

Nesse contexto movedico, com demandas urgentes para o ensino superior a partir
das exigéncias legais, politicas da propria educacdo e, também do mundo do trabalho, é

que esta pesquisa se estruturou na busca de pensar possibilidades de construgao efetiva
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de propostas de formacgdo pedagdgico-digitais que atendam as necessidades dos
professores no que se refere ao contexto educativo, social da era digital, além de sinalizar a
instituicdio o que é urgente para continuar desenvolvendo sua funcdo de oferta de
educacdo publica de qualidade.

Para além disso, constatamos, igualmente, que, na dltima década, as propostas
formativas para a integracdo de tecnologias nas praticas educativas, nos processos de
formacao de professores sao muitas, entretanto com o foco mais direto na usabilidade e
ndo na exploragao e na eficiéncia pedagdgica dessas tecnologias a partir das demandas de
contextos especificos de formacao.

Tomando por base esssa constatacao, projetamos, pois, uma pesquisa para avaliar
as competéncias digitais dos professores do Ensino Superior da UNEB, recorrendo ao
efeito do referencial Digital Competence of Educators (DigCompEdu) e ao questionario de
autoavaliacao online, sendo este desenvolvido pelo EU Science Hub, validado por
Dias-Trindade, Moreira e Nunes (2019) a populacdo portuguesa e adaptado ao portugués

do Brasil por Sales e Santo no mesmo ano de 2019.

2 O REFERENCIAL DIGITAL COMPETENCE OF EDUCATORS (DIGCOMPEDU)

Diante do contexto social contemporaneo numa sociedade imersa nas ambiéncias
das tecnologias e das midias digitais, da mobilidade e da ubiquidade, a fim de contribuir
para a promocao da melhoria dos processos de aprendizagem mediados pelas tecnologias
de informacdo e comunicacdo (TIC), principalmente, na sua vertente digital, varias
organizacdes e centros internacionais, como o EU Science Hub, tém vindo a realizar
estudos diversos para apoiar e sustentar o trabalho desenvolvido nesta area.

Um dos produtos mais recentes, desenvolvido por tal departamento, é o relatério
Digital Competence of Educators (DigCompEdu), que visa a identificar as competéncias
digitais dos professores (REDECKER, 2017). A partir desse relatdrio, e com a colaboragdo de
diferentes paises, o departamento em comento desenvolveu um questionario que permite

aos docentes ndo somente identificar o seu nivel de competéncia digital, mas também
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receber feedback sobre a formagdo a realizar com o intuito de avancar para um nivel de
proficiéncia digital mais elevado.

O modelo DigCompEdu (REDECKER, 2017), em portugués Competéncias Digitais de
Professores, compGe-se por seis areas, sintetizadas na Figura 1, utilizadas como base

diagndstica para identificar o nivel de proficiéncia digital dos professores.

Figura 1 - Modelo DigCompEdu

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS COMPETENCIAS PEDAGOGICAS COMPETENCIAS DOS
DOS PROFESSORES DOS PROFESSORES ESTUDANTES

Competéncias <_,.> Competéncias

digitais transversais
Ensino e
Aprendizagem

O @ & ©

Envolvimento Tecnologias e Capacitagao Promogéo ‘?a
Profissional Recursos dos Competéncia
Digitais Estudantes Digital dos

Estudantes

Avaliacao

Competéncias
especificas da area
de conhecimento

Competéncias
especificas da area
de conhecimento

Fonte: Dias-Trindade, Moreira e Nunes, 2019 (traduzido e adaptado de REDECKER, 2017).

Em cada uma destas seis areas, apresentam-se objetivos, dos quais derivam
descritores que representam aspetos diferentes das atividades dos educadores:

Area 1: Envolvimento profissional

Usar tecnologias digitais para comunicagdao colaborativa e desenvolvimento
profissional.

- Comunicacdo institucional; colaboracado profissional; pratica reflexiva; DPC Digital.
Area 2: Recursos digitais

Selecionar, criar e partilhar recursos digitais.

- Selecdo; criacao e modificacao; gestao, protecao e partilha.

Area 3: Ensino e aprendizagem

EmRede, v. 9, n. 2, jul./dez. 2022. ‘@@@@\
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Gerir e orquestrar o uso de tecnologias digitais no ensino e aprendizagem.

- Ensino; orientagao; aprendizagem colaborativa; aprendizagem autorregulada.
Area 4: Avaliagio

Usar tecnologias e estratégias digitais para melhorar a avaliacdo.

- Estratégias de avaliagdo; analise de evidéncias; feedback e planificacdo.

Area 5: Capacita¢do dos estudantes

Usar tecnologias digitais para melhorar a inclusao, a personalizacdo e o

envolvimento ativo dos estudantes.
- Acessibilidade e inclusdo; diferenciagdo e personalizagdo; envolvimento ativo.
Area 6: Promogao da competéncia digital dos estudantes

Possibilitar, aos estudantes, o uso de tecnologias digitais de forma criativa e
responsavel para informagdo, comunicagao, criacdo de conteidos, bem-estar e resolugao

de problemas.

- Literacia da informacdo e das midias; comunicacdo e colaboracdo; criagcdo de

contelido; uso responsavel; resolucdo de problemas.

Ademais, a partir dessas seis areas, descrevem 22 competéncias e seis niveis
progressivos de apropriacdo das tecnologias pelos professores do nivel iniciante ao nivel

inovador. Nessa perspetiva, os niveis sdo assim distribuidos:

e dois primeiros niveis: espera-se que o professor assimile

novas informacdes e desenvolva praticas digitais basicas.
o Recém-chegado (Al);
o Explorador (A2).

e dois niveis intermediarios: espera-se que o professor aplique
os conhecimentos desenvolvidos, buscando aprimorar suas

praticas.
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o Integrador (Bl);
o Especialista (B2).

e niveis mais avancados: espera-se que professor aplique e
compartilhe seus conhecimentos, analise praticas existentes

e desenvolva novas.
o Lider(C1);
o Pioneiro (C2).

Para tais niveis, determinam-se caracteristicas especificas detalhadas na Figura 1.

Por considerarmos ser este um modelo dos mais completos existentes em termos
internacionais, que oferece feedbacks individualizados para apoiar processos de
desenvolvimento de competéncias a partir do diagndstico das necessidades formativas
identificadas e, também, ja validado em Portugal por meio do estudo de Dias-Trindade,
Moreira e Nunes (2019), que definiram as qualidades psicométricas do questionario em
questdo, optamos pelo mesmo para avaliar as competéncias digitais dos Professores da

UNEB.

3 METODOLOGIA

Com fundamento no exposto, desenvolvemos um estudo de natureza quantitativa,
sendo aplicado o questionario ja referido no ponto anterior. A pesquisa realizou-se em
2019, meses antes da crise pandémica aparecer, com docentes do Ensino Superior da
UNEB, atingindo 210 docentes na primeira etapa, mesmo tendo sido encaminhada para
todos 0s 2263 professores espalhados nos 24 campi da Universidade no Estado. Aintencao
é atingir, numa segunda etapa os cerca de 2400 professores da instituicdo, atualmente
registrados, no sentido de pensar uma politica de formacdo prdpria para a UNEB,
universidade publica da rede estadual, na Bahia, presente em todas as regiGes do Estado,
que permita responder aos novos desafios trazidos pelo COVID-19.

A testagem do instrumento realizou-se com um grupo de 10 professores, todos
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doutores, lotados no curso de Pedagogia do Departamento de Educagdao do Campus I, da
UNEB, localizado na cidade de Salvador/Bahia/Brasil. A validacdo do instrumento online
deu-se apds a efetivacdo dos ajustes necessarios no texto introdutério de apresentacdo da
ferramenta, a correcao da grafia de palavras nas questdes sobre Formacao Inicial e sobre o
Campi de vinculacdo do participante. Apos validacdo, encaminhamos o questionario por
listas de e-mail institucional fornecidas pela Pré-Reitoria de Ensino de Graduacdo
(PROGRAD), numa mala direta por Departamento, com uma indicagao para os Diretores de
Departamento, esclarecendo sobre o objetivo da pesquisa e solicitando apoio para que os
professores respondessem ao questionario, o que aconteceu até outubro de 2019.

No texto introdutério do instrumento, apresentamos um enquadramento da

pesquisa e seu principal objetivo conforme demonstrado na Figura 2 a seguir:

Figura 2- Pagina Inicial do DigCompEdu-UNEB - 2019

Y €EUSuvey
/ ‘LSU"C’ Ola, Mary SALES (encerrar sessao) | Ajuda ~ I Lingua ~

Escala de Avaliagdo de Fluéncia
DRede

Tecnopedagodgica Digital de o Colaborativa de
Professores (DigCompEdu-UNEB) Aprendizagem
Bem vind@ ao DigCompEdu-UNEB,

ael UNEB
A Universidade do Estado da Bahia (UNEB) inaugura um ciclo de R —
acodes voltadas ao atendimento das demandas de formacao ESTADO DA BAHIA
continuada de professores do Ensino Superior para a Sociedade
do Século XXI. Nesse sentido, o Grupo de Pesquisa Formagao,

Linguas

Tecnologias, Educagao a Distancia e Curriculo (ForTEC), vinculado
aLPq IV - Educacio, Curriculo e Processos Tecnolégicos do [PT] portugués v
Programa de Pés-Graduacdo em Educacédo e Contemporaneidade
(PPGEduUC) e a Pro-Reitoria de Ensino de Graduacédo (PROGRAD)
da UNEB apresentam este instrumento para o diagndstico das
Competéncias e da Fluéncia Tecnopedagagica Digital dos fortec@uneb.br
Professores da UNEB, visando identificar as necessidades de

formag&o dos docentes no que tange as competéncias e a fluéncia

digital, diretamente relacionadas ao dominio das Tecnologias de

Informagado e Comunicagao (TIC) no seu formato digital e

conectado, de metodologias e didaticas proprias para o ensino

superior em cada campo de atuagao e de formagao.

Contacto

Fonte: Instrumento de pesquisa (2019).
No periodo de aplicagdo do questionario, e como ja referido, contamos com a
colaboracdo de 210 professores respondentes, considerados pelo critério de responder ao
diagnostico no periodo pré-estabelecido, os colaboradores da pesquisa, constituindo-se

no coletivo de sujeitos da pesquisa, representando a participacao de 23 dos 24 campi da
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Universidade, dos quais apenas o Campus - Brumado nao foi representado, pois nao

houve nenhum professor participante vinculado ao mesmo, como podemos ver na Figura

3.

Figura 3- Mapa de alcance do DigCompEdu/UNEB 1? etapa

BRASIL

24 CAMPI
29 DEPARTAMENTOS

E8] convus oo unca |
(B Senir 2o |
-

Professores participantes do
DigCompEdu-UNEB

Campi sem participante

Fonte: Anuario da UNEB, 2018 e Dados da Pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Como podemos ver no Grafico 1, a seguir, os professores participantes da pesquisa,
na sua maioria, tém idades compreendidas entre 34 e 54 anos de idade, ou seja, cerca de
72,87%. Percebemos, nesse ponto, que o maior percentual de respondentes esta
exatamente com as pessoas nascidas na década de 1960 (entre 1969 e 1966), portanto, as
que passaram sua adolescéncia em plena década de 1980, no periodo das grandes

mudancas e das novidades no meio social e tecnolégico.
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Grafico 1 - Perfil dos participantes por idade/em anos

Perfil por idade dos professores
participantes - UNEB

b« e
Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Esse grafico demonstra que nossos colaboradores, em sua maioria, estdo na faixa
etaria que corresponde aos adultos com acesso as tecnologias digitais e que fazem uso
dessas para situagdes da vida cotidiana, como explicitado pelos mesmos nas respostas
apresentadas, mas demonstram, ainda, dificuldades de inseri-las no cenario educacional.

No que tange a raca/cor, a partir da especificacdo do IBGE, constatamos, nos
resultados, que 62% se declararam pretos ou pardos, reafirmando, com isso, o que consta
no Censo da UNEB 2019, isto é, uma universidade majoritariamente negra; outros 35% se

declararam brancos, demonstrando que a UNEB, também no seu corpo docente, é uma

universidade plural no tocante as caracteristicas étnico-raciais.

Grafico 2 - Perfil por Raga/Cor

M Branca
M Preta

M Amarela
M Parda

M Indigena

3%
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Mesmo assim, ainda temos que refletir acerca dessa identidade a partir das
caracteristicas étnico-raciais, uma vez que nosso censo demografico nacional ndo reflete
objetivamente acerca das designacdes de “cor”. E vélido destacarmos, ainda, estudos
realizados por pesquisadores em todo o Brasil que questionam o fato de considerar negros
0s pretos e pardos, visto que os pretos ainda sofrem mais com a discriminagao em todos
os setores da sociedade. No entanto, o Estatuto da Igualdade Racial (2010) define a
populagdo negra como “[...] o conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas,
conforme o quesito cor ou raga usado pela Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), ou que adotam auto-definicdo andloga” (p. 3). Mostra-se importante
sinalizar que esse dado, mesmo sendo apresentado aqui, carece de outros estudos, que
ndo é o foco dessa investigacao.

Também consideramos as questdes de género para que pudéssemos estabelecer
um desenho identitario do grupo participante da pesquisa, tendo em vista que disparamos
o instrumento para todos os professores dos 24 campi da universidade. Assim, obtivemos,
do total de 210 respondentes dentro do prazo estabelecido para a primeira etapa, 127
pessoas do género feminino e 83 do género masculino, com um percentual de 60% do
género feminino. No que se refere a esse aspecto, fica nitido que ainda se mantém as
caracteristicas do trabalho docente como uma pratica laboral majoritariamente feminina
mesmo na universidade e, nesse cenario, essa incidéncia se da pelo fato de a UNEB ser
uma instituicdo publica cujo histérico toma as licenciaturas como sua prioridade e objetivo
de existéncia ha 30 anos. Ponto importante para abordarmos em outro estudo no que
tange ao papel das mulheres na docéncia e a relacdo objetiva da sua formacdo e pratica

pedagdgica com a codi¢do de “ser mulher” na contemporaneidade.

Vale destacar, ainda, como caracteristica que comp&e o perfil dos colaboradores da
pesqusia, a formacado inicial desses, tendo em vista que a participagdo dos licenciados em
Pedagogia, Letras e Ciéncias Bioldgicas constitui um total de 81 professores,

correspondendo a 35,71% da populagao pesquisada dentro de um universo representativo
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diverso na perspectiva do campo da formacado inicial dos professores colaboradores

segundo podemos verificar no Grafico 3.

Grafico 3 - Perfil dos professores quanto a formacao inicial
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).
Como ¢ facil de observar, a representacdo de 26 areas de formacdo inicial distintas,
e, ainda, um coletivo de professores que tém “outras formacgoes” expressam claramente a

abordagem ampliada do alcance da formagdo ofertada pela universidade e dos diversos
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campos de atuagdo dos professores colaboradores. Constatamos, de igual modo, que esse
grupo de professores tem, na sua maioria, formagdo em nivel de Mestrado e de Doutorado,
representando um total de 83% da populagdo da pesquisa, sendo que 11% realizaram,

semelhantemente, pesquisa de pés-doutorado, como demonstra o Grafico 4.

Grafico 4 - Perfil dos professores quanto a formacdo pés-graduada

11%

M Especializacéo

B Mestrado
Doutorado

S5 Pés-Doutorado

Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Fica claro aqui que o perfil dos professores colaboradores da pesquisa é diverso na
perspectiva étnica, com uma representatividade negra preponderante, diversa na
formacdo inicial, que é bem qualificado em nivel de formacdo continuada stricto sensu,
sendo, na sua maioria, constituido por mulheres. Isto é, retrata a pluralidade da
Universidade do Estado da Bahia.

A partir de tal contexto, expressamos a seguir alguns dos resultados parciais da

pesquisa desenvolvida.

4 RESULTADOS

Tendo presente o modelo ja referenciado anteriormente, o DigCompEdu,
acreditamos que, ao refletir a partir do que sdo constituidos os descritores de cada
competéncia autoavaliada pelos professores, identificaremos o conjunto de competéncias
digitais especificas que ainda precisam ser potencializadas para que esses possam ser

capazes “[...] de aproveitar o potencial das tecnologias digitais para aprimorar e inovar a

EmRede, v. 9, n. 2, jul./dez. 2022. ‘@@@@\
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educac¢do” (REDECKER, 2017, p. 8).

Analisadas as respostas ao questionario, verificamos que a maioria dos professores
participantes se posiciona nos niveis B1: Integrador (n=90) e B2: Especialista (n=49), sendo
que o nivel o qual mais se destaca é, claramente, o B1: Integrador. De acordo com os

autores do questionario.

Os integradores experimentam a tecnologia digital em varios cenarios, com
diferentes finalidades e incorporam-na em suas praticas. Usam a tecnologia de forma
criativa para melhorar o seu envolvimento profissional. Todavia, ainda, estdao num
processo de compreensao acerca da forma como poderdo integrar as tecnologias e as
midias digitais nas pratica educativas. Precisam de um maior grau de maturidade para
experimentar e refletir, complementado com apoio colaborativo e partilha para passarem

ao nivel seguinte, ou melhor, de Especialistas (B2)°.

Grafico 5 - Diagnéstico final do DigCompEdu-UNEB 1° etapa

C2: Pioneiro(a)

C1: Lider —

B2: Especialista 39

B1: Integrador(a) 90
AZ: Explorador(a) 48

Al: Recém-chegado(a) w13

0 10 20 30 40 50 60 70 a0 a0 100

Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Com efeito, a leitura do grafico permite-nos verificar que 43% dos professores
encontram-se no grupo Bl: Integradores, o que demonstra, no geral, que temos
professores os quais experimentam as tecnologias digitais em diversos contextos, com
objetivos diferentes, com criatividade e autonomia. No entanto, sdao professores que
necessitam de formacgdo continuada no sentido de ampliar seu repertério de

conhecimento técnico, instrumental e metodoldgico, ou seja, profissionais que, pelo perfil

3 Informagdo que consta do feedback fornecido pelo DigCompEdu depois da participa¢do no questionario.
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ora exposto, estao abertos a oportunidades formativas que contribuam com a melhoria de
sua atuacao docente.

Constatamos, do mesmo modo, que, do total dos 210 professores participantes,
66% sao profissionais os quais podem, a partir de uma proposta de formacao que atenda
as suas demandas especificas, mudar de nivel no quadro diagndstico do
DigCompEdu-UNEB com facilidade, pois estdo classificados como sujeitos que ja fazem uso
potencial das tecnologias digitais, que conhecem e tém acesso no seu cotidiano,
necessitando de mais conhecimentos para terem condi¢des de operar cognitivamente e
didaticamente nos diversos contextos formativos a partir das demandas apresentadas.
Acreditamos, portanto, que o potencial dos processos de qualificacdo da pratica docente
estd nas condicOes materiais e imateriais existentes nos ambientes profissionais no
sentido de que “[...] a experiéncia da formacdo conhece a temporalidade, a duragdo, o
inacabamento, a realizagéo, tao importantes para pensarmos na complexidade do tempo e
das experiéncias de formagao” (MACEDO, 2010, p. 27), pois a formagao nesse aspecto “[...]
ndo se adequa a proposta de modelagem, de capacitacdo, a logica implementada pelas
perspectivas instrumentalistas, pois acima de tudo a formagdo é um assunto do Ser
Humano, passivel de imprevistos e irreversibilidade” (SALES, 2013, p. 118), ou melhor,
significadas na pratica e na experiéncia socialmente e subjetivamente construidas.

Refletir acerca das demandas de formacdo continuada dos professores para
insercao e uso das tecnologias digitais no seu contexto profissional como recurso de
planejamento, exercicio, avaliacdo e desenvolvimento da formacdo ndo se traduz tdo
somente na identificacdo do perfil geral dado por um diagndstico que considera
competéncias com descritores especificos. Sendo assim, é necessario verificar em que
pontos sdo importantes ac¢oes formativas mais pontuais e particulares haja vista a
formacdo ser um processo que envolve uma aprendizagem situada, isto ¢, uma
aprendizagem que acontece com e para o individuo, constituindo-se como fruto de uma
construgao sociointerativa intra e interpessoal (SALES, 2013).

O quadro diagndstico do DigCompEdu nos apresenta o objetivo de “[...] fornecer

uma base comum para este debate, com uma linguagem e légica comuns como ponto de
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partida para o desenvolvimento, a comparagao e a discussao de diferentes instrumentos
para o desenvolvimento da competéncia digital dos educadores” (REDECKER, 2017, p.13).
Por tal motivo, requer uma analise detalhada dos resultados das areas e das competéncias
propostas de modo complexo, ampliado e especifico a partir de questdes importantes para
cada contexto formativo a exemplo da faixa etdria, da formacdo inicial e da p6s-graduacao,
dentre outros.

Por conseguinte, para podermos apresentar uma ideia de projeto de formacao em
tecnologias digitais para os professores da UNEB, faremos uma analise ampliada dos

resultados do DigCompEdu-UNEB, dessa primeira etapa, considerando as seguintes

variaveis:
a) Idade;
b) Género;

c) Formacdo de P6s-Graduacdo;
d) Formacado de Graduacao (inicial),

Desse modo, detalharemos de maneira mais objetiva o perfil pedagdgico-digital
dos professores, considerando as seis areas de formacgdo propostas pelo DigCompEdu em
suas especificidades das competéncias digitais expostas como necessarias para o
professor ser fluente digitalmente em contexto educativo.

No que tange a variavel idade dos professores participantes, verificamos que o
maior percentual de respondentes tem ano de nascimento compreendido entre os anos de
1966 e 1969, portanto, foram adolescentes que ndo viveram a era do digital. No entanto, é
urgente considerar que, nesse aspecto, a formacdo e as experiéncias desses sujeitos
interferem objetivamente na definicdo do perfil dos mesmos, conforme podemos

identificar a seguir:
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Grafico 6 - Variavel Idade
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Podemos identificar que, exceto na faixa etaria entre 43 e 46 anos, o maior
percentual do perfil dos professores foi de especialistas, isto €, em todas as demais faixas
etarias figurou o perfil do B1: Integrador(a), o que demonstra que os professores aplicam,
ampliam e estruturam as suas praticas pedagogicas com o auxilio e/ou integracdo das

tecnologias digitais.

Nessa direcao, Prensky (2009) afirma que, a partir da “sabedoria digital”, a divisao
entre as geracdes deixa de existir, pois, com a sociedade repleta de tecnologias digitais,
disponivel para todos em todos os espacos, possibilita a aquisicdo dessa “sabedoria
digital” através do contato com as tecnologias, 0 manuseio e a utilizacdo para diversas
situacdes da vida cotidiana, da capacidade cognitiva de cada sujeito, independente de
faixa etaria de idade, de geracdo. Por tal perspectiva é que podemos afirmar que a
convivéncia com sujeitos nascidos na era digital e as exigéncias no universo do exercicio da

docéncia possibilitam, também, a formacdo continuada dos professores.

Vale destacar ainda que devemos ter alguma atencdo a generalizagdo para nao
deixar de considerar questdes como a exclusao digital, os problemas socioecondmicos e as
dificuldades geograficas que, até aos dias atuais, impedem o acesso, por exemplo, as

tecnologias digitais e a conexdo com a internet.

Ao refinar essa analise considerando a idade dos professores a partir da selegcdo de
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género, constatamos, da mesma foram, que a maioria de homens e de mulheres se

posiciona no nivel B1: Integrador(a), como podemos ver no Grafico 7:

Grafico 7 - Variavel Género
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Referente a esse nivel, consideramos que as questdes de género nao sado relevantes
no que tange a apropriacdo das tecnologias digitais ao contexto educativo, tendo em vista
que ndo impactam diretamente na caracterizagdo do nivel de proficiéncia dos professores,

uma vez que temos proporgoes equilibradas considerando tal variavel.

Por sua vez, a leitura do Grafico 8 revela-nos que, independentemente da formacao,
o resultado final se repete no perfil de B1: Integrador(a). Ressaltamos que sé ndo existe
ocorréncia de professor no nivel Al: Recém-chegado na categoria de professores
especialistas, portanto, professores que, diante do contexto de atuacao no ensino superior
sdo aqueles que trabalham em campos especificos de sua formacdo inicial com praticas

relacionadas ao seu contexto de trabalho.

EmRede, v. 9, n. 2, jul./dez. 2022. ‘@@@@\
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Grafico 8 - Variavel Formacio a nivel de Pés-Graduagio
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Podemos confirmar que o padrao se repete quando abordamos a relacao do perfil

em nivel de graduacado, isto é, com a formacao inicial. Vejamos:

Grafico 9 - Variavel Formacdo a nivel de Graduagdo
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

Uma questdo que se destaca na analise deste grafico é o fato de os graduados em
Pedagogia, aqueles com uma formacdo generalista, no entanto que possuem uma
formacdo pedagodgica mais aprofundada em relacdo aos demais cursos de licenciatura,
apresentarem o maior indice de professores com o perfil de B2: Especialista, o que, mais
uma vez, confirma ser a formagdo continuada fruto das demandas impostas pela pratica
pedagdgica cotidiana.

Para além dessa evidéncia, constata-se, também, que, no geral, o perfil de
proficiéncia digital dos professores da UNEB corresponde a um perfil de B1: Integradores
(43%) e de B2: Especialistas (23%). Essa constatacao, admite nossa perspetiva inicial, ou
melhor, de que a proficiéncia digital é desenvolvida a partir do que os sujeitos sado
demandados em seus contextos profissionais e das condi¢des materiais e humanas com
que experienciam a formacgdo, pois ndo se trata tdo somente de “[...] inserir ‘algo’ novo ao
processo educativo” (SALES, 2018, p. 230), trata-se de exercitar a coeréncia, a ousadia, o
engajamento na resolu¢do de questdes proprias da formacao, isto é, de praticar a inovacgao
como “[...] um conjunto de intervengdes, decisdes e processos que possibilitam alterar

atitudes, cultura, ideias, contelidos, modelos e praticas” (SALES, 2018, p. 231) com o
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auxilio das tecnologias digitais nas ambiéncias do planejamento, da avaliagdo, do
desenvolvimento e da vivéncia da formacao.

Foi nessa direcao que procuramos identificar o perfil de proficiéncia digital dos
professores e conhecer os niveis de sua competéncia digital. Assim, preocupamo-nos em
saber quais as areas, a partir do que propde o DigCompEdu, que necessitam de maior
atencdo no sentido de pensar a formagdo continuada.

Assim, considerando as competéncias descritas em cada area do DigCompEdu e
para realizarmos uma analise mais detalhada das 21 questdes, construimos um parametro
de medida com o intuito de pontuarmos cada questdo a partir de uma competéncia digital
especifica, havendo, para cada qual, cinco possibilidades de respostas. Nessas, de acordo
com o nivel de competéncia, pontuamos de 0 a 4 pontos. Assim, a métrica de analise ficou

a seguinte:
e DCl:Baixo-De0,5a1l
e DC2:Emevolucao-Delal)5
e DC3:Namédia-Del,5a2
e DC4:Bom-De2a2,5

e DC5:Alto-2,5acima

Grafico 10 - Niveis de Competéncia Digital por Questdo nas Areas do DigCompEduc-UNEB
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).
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A leitura do Grafico 10 permitiu-nos verificar que as questdes cujos valores sdo mais

baixos, na zona vermelha, relacionam-se, na sua maioria, as competéncias pedagdgicas

dos professores:
2.1 Colaboragéo por meio de tecnologias
3.2 Acompanhamento e orientagdo
4.1 Aprendizagem autorregulada
4.2 Estratégias de avalia¢do

5.2 Diferenciagdo e personalizag¢do

E verificdvel que s3o competéncias dos professores diretamente ligadas a sua
pratica pedagdgica no movimento educativo para com seus alunos, no processo de ensino
e de aprendizagem, portanto, competéncias que permitem ao professor obteer
possibilidades diversas a fim de atuar digitalmente no contexto da pratica pedagdgica
efetiva.

A sinalizacdo dessas competéncias mais “frageis” no campo da atuacdo pedagogica
dos professores reflete diretamente nas outras duas areas do DigCompEdu-UNEB visto que,

na Area 1 - Competéncias profissionais, a questdo que demanda atencdo é justamente a
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1.2 - Desenvolvimento e competéncias, e na Area 6 - Competéncias dos estudantes, é a
questdo 6.4 - Uso responsdvel das tecnologias.
Por outro lado, vejamos no Grafico 11 como os resultados finais de cada questdo se

refletem nas areas especificas.
Grafico 11 - Niveis de Competéncia Digital por Area do DigCompEduc-UNEB
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Fonte: Dados Gerais, questionario de pesquisa DigCompEdu-UNEB (2019).

A leitura atenta do grafico permite-nos constatar que, na dimensdo Competéncias
Pedagdgicas dos Professores a Area 3 - Ensino, e Aprendizagem e a Area 5 - Formagdo dos
Estudantes, sdo as que apresentam valores mais baixos, sendo, pois, necessario reforcar
também a oferta formativa nessas areas, criando condicGes para que os professores
possam evoluir pedagogicamente usando o digital. Também, a Area 6- Promocdo da
Competéncia Digital dos Estudantes, referente as Competéncias dos Estudantes, parece-nos

merecer uma atencdo especial ja que os valores também s3do relativamente baixos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A universidade sofre diretamente as transformagdes ocorridas na sociedade visto
que nela refletem diretamente as novas formas de viver, de pensar e de interagir das
pessoas umas com as outras. Nesse contexto, os professores do ensino superior sao
chamados a lidar diretamente com estudantes com diferentes focos de atencao, outras

estratégias de interacdo e novos mecanismos de comunicacgao.

EmRede, v. 9, n. 2, jul./dez. 2022. ‘@@@@\
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E nessa perspectiva que, fruto das profundas mudancas verificadas na
contemporaneidade, alteram substancialmente a forma como pensamos e interagimos.
Desse modo, as instituicdes educativas tém se deparado com a necessidade de alterar
mentalidades e, sobretudo, praticas. O foco encontra-se, por um lado, num novo modelo
de estudante e, por outro lado, nas novas necessidades dos mercados de trabalho que,
hoje, procuram levar os seus profissionais a desenvolverem competéncias transversais
(soft skills) para além das competéncias especificas associadas ao seu desempenho
profissional.

E nesse sentido que o digital pode contribuir para o desenvolvimento dessas
competéncias, de caracter transversal e multidimensional, pois poderemos pensar em
articular metodologias ja existentes a novas estratégias de ensino e de aprendizagem
focadas e em métodos de aprendizagem adaptativos, além, é claro, de propostas de
formacdo que atendam as especificidades e as necessidades pedagdgicas e instrumentais
de cada um a partir de suas autoavaliagoes.

No tocante aos resultados desta pesquisa, foi possivel concluirmos que, em termos
globais, os sujeitos participantes apresentam um nivel de proficiéncia digital moderado,
situando-se o maior ndmero de professores no nivel Bl: Integrador, sendo que as
dimensdes Competéncias Pedagdgicas dos Professores e Competéncias dos Estudantes sdo
aquelas que apresentam valores mais baixos.

Analisando com mais detalhes as 21 competéncias do questionario, verificamos
serem competéncias relacionadas as diferentes necessidades dos estudantes que refletem
maiores dificuldades em ser concretizadas. Quando essas remetem ao feedback para uma
aprendizagem autorregulada, surgem maiores dificuldades na concretizacdo das
atividades com o digital, sendo isso resultado idéntico aos do estudo desenvolvido por
Dias-Trindade e Moreira (2018) com professores portugueses.

Ademais, a pesquisa revela ndo haver diferencas entre as variaveis idade, género,
formacdo graduada e pds-graduada e o nivel de competéncia digital dos professores,
notando-se, no entanto, que, apesar de a maioria se posicionar no Nivel B1: Integrador, os

professores com idade compreendidas entre os 43 e 46 anos e os graduados em Pedagogia
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apresentam valores superiores aos restantes, sendo os Unicos que se situam no Nivel B2:
Especialistas.

Perante esse resultado diagnostico do DigCompEdu-UNEB, pensamos ser viavel
encaminhar uma proposta de formagdo continuada aos professores da UNEB que se
configure como um processo aberto, livre e contextualizado.

Nesse contexto, esse diagndstico encaminha a idealizar uma formacdo continuada
que proporcione aos professores possibilidades diversas de atuacao que podem, a
qualquer tempo, de acordo com o perfil apresentado pelo professor, ampliar o nivel de
competéncia digital no desenvolvimento do fazer educativo docente, no planejamento
sistematico de suas a¢bes dentro e fora da sala de aula com o uso das tecnologias digitais.

Assim, propomos uma formacao continuada de professores para o ensino superior
que possa ser articulada as necessidades contextuais de cada realidade pedagogica e
ecologicamente sustentavel na perspetiva do que é uma formacado continuada (MOREIRA;

SALES; RANGEL, 2019).
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