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Resumo: O mddulo de testes no LMS (Learning management system) Moodle € valorizado como instrumento de
avaliacdo sumativa, mas é pouco reconhecida a riqueza da sua fungdo para potenciar a aprendizagem dos alunos,
nomeadamente através da avaliagdo formativa. Enquanto muitos professores valorizam a classificagdo automatica
das respostas como forma de poupar tempo, os alunos também valorizam o feedback imediato do seu trabalho.

Introducdo: Existem varias aplicagdes que permitem a realizag@o de testes online, com graus diferentes de
versatilidade e profundidade. Algumas delas estdo incluidas nos LMS, como no caso do Moodle, sendo mais
vantajoso para o professor a sua utilizag@o nestas plataformas do que de modo isolado devido, entre outros, a
possibilidade de integragdo e avaliacdo sistemdtica de um conjunto de atividades educacionais (Lagarto & Andrade,
2009).

O modulo de testes do Moodle permite ao professor desenvolver e realizar testes com um variado ntimero de tipos
de questoes, incluindo escolha multipla, verdadeiro e falso e resposta aberta. Estas questdes sdo guardadas numa
base de dados de perguntas e podem ser reutilizadas em multiplos testes. Os testes podem ser configurados para
permitir varias tentativas. Cada tentativa ¢ automaticamente guardada, ¢ o professor pode escolher aquela a que da
feedback e/ou mostrar as respostas corretas.
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Figura 1. Tipos de perguntas possiveis no modulo de testes.

Em geral, os testes ajudam a determinar o que os alunos aprenderam. Um teste bem delineado pode fornecer
informagao critica sobre a compreensao que um aluno tem dos contetidos lecionados. O feedback sobre o
desempenho e a sua contribui¢@o para a auto-regulacdo da aprendizagem sdo partes importantes do ambiente
educativo.
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A Raquel tem dois baralhos de 52 cartas cada um e pretende tirar, sucessivamente,
uma carta de cada baralho. Qual a probabilidade de, pelo menos, uma das cartas ser
a dama de copas?

Nota: As respostas possiveis tém em consideragdo um arredondamento as
milésimas.

Selecione uma opgéo de resposta:
a. 0,038 Correto. Bom trabalho.

Figura 2. Exemplo de feedback para uma resposta correta.

Existem varias formas de fornecer feedback aos alunos: em cada questdo ou de forma geral. O modulo de testes
pode disponibilizar esse feedback e classificagdes em alturas diferentes durante o teste, utilizando a opgao de
revisdo. Este feedback pode ser alargado para incluir explicagdes de respostas corretas e incorretas de modo a
reforgar a aprendizagem, especialmente quando se referencia uma explicacdo mais detalhada (indicagdes
bibliograficas, ligacdes, etc.)

A Raquel tem dois baralhos de 52 cartas cada um e pretende tirar, sucessivamente,
uma carta de cada baralho. Qual a probabilidade de, pelo menos, uma das cartas ser
a dama de copas?

Nota: As respostas possiveis t&m em consideragdo um arredondamento as
milésimas.

Selecione uma opgéo de resposta:

a. 0,019 X Resposta incorreta.

O valor indicado & resultado da diviséo 1/52 o que indica a utilizagéo de um s6
baralho de cartas.

A resolugéo correta € a sequinte:

A - Saida da dama de copas no primeiro baralho.

B - Saida da dama de copas no segundo baralho.

A e B ndo sao acontecimentos disjuntos, logo o que se pretende & calcular a
probabilidade de A+B.

E natural atribuir & probabilidade de saida de uma certa carta o valor de 1/52
(mas em cada baralho) e a probabilidade de sair essa mesma carta nos dois
baralhos 1/(52)2 logo,

P(A+B)=P(A)+P(B)-P(A.B)=1/52+1/52-1/(52)2 = 103/2074=0,038.

Figura 3. Exemplo de uma resposta incorreta com feedback.

Uma variedade de relatorios (avaliagdo item-a-item, comparagdo que respostas, avaliagio global, etc.) sobre o teste
(juntamente com a classificacdo) estdo disponiveis. Por exemplo, testes com varios tipos de questdes podem ser
gerados aleatoriamente a partir de categorias de questdes. Os alunos podem ser autorizados a repetir uma questio;
podem mesmo ser autorizados a repetir um teste varias vezes.
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Figura 4. Opgdes de revisdo e informagéao disponibilizada ao aluno.

A utilizagdo do método de classificagdo “Nota mais alta” encoraja a aprendizagem por tentativa e erro, pois os
alunos perdem o medo de errar visto que esse erro ndo se reflete na avaliagdo. A associac@o de tentativas sucessivas

com questdes aleatoérias permite que estes identifiquem areas ou topicos que necessitam de maior atengao,
potenciando a regulacdo da sua aprendizagem.

- Nota
Categoria da | No categorizado v |
pauta (@
Tentativas | [limitado(a) *
permitdas
Método de |Notamaisalta v |
avaliagiio @ [ is alta il

| Nota media
. . Primeira tentativa
Aparéncig Utima tentativa

Comportamento da questido
Figurc_z 5. categor-i-as e ti_;_x;s_de classiﬁ}:a_éﬁo Eiisponiveis.

Para além disso, ha a possibilidade de alinhar diferentes configuragdes do mesmo teste. Isto pode ser efetuado na
ferramenta de visualizagdo. Deste modo, pode mesmo substituir um teste de papel e lapis.

A sua utiliza¢@o antes da avaliagdo sumativa permite ao aluno a pratica de situagdes de teste ¢ exercitar-se

relativamente a contetidos especificos, salientando os tdpicos que necessitam de clarificagdo o que pode contribuir
para diminuir a ansiedade e melhorar os resultados finais.

Utilizar testes online: Os testes online oferecem oportunidades de forma mais maleavel do que os testes ou mini-
testes presenciais, por exemplo:

Modularidade: Podem ser criados varios formatos e combinacdes de testes. A utilizacdo de multiplos
mini-testes pode facilitar a gestdo de conteudos, atividades de aprendizagem e de avaliagao.

Flexibilidade: Os alunos podem participar nos testes em qualquer altura, gerindo desta forma o seu tempo,
em vez de uma determinada hora marcada numa aula presencial.
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*  Gestao: Um exemplo de tipo de testes, para facilitar a gestdo da disciplina, pode ser o seguinte:

. Mini-testes com 10 questdes (as questdes devem ter em consideragdo que o teste ¢ feito com
consulta).

. Limite de tempo (geralmente entre 10 e 15 minutos).

. De preferéncia as questdes devem aparecer de forma aleatdria, tal como as respostas.

. Os tipos de questdes deverdo ser automatizadas:

. Escolha multipla (uma resposta correta) e Verdadeiro/Falso.

. Escolha multipla (com mais de uma resposta correta) - Ha que ter o cuidado de configurar

para haver penalizagdo para respostas incorretas, de outra forma, os estudantes escolhem todas as
opgdes ¢ obtém a classificagdo maxima.

. Questdes abertas, tipo ensaio. Estas devem ser corrigidas pelo professor (ndo sdo passiveis de
corre¢ao automatica).

- Configuragoes para miultiplas tentativas

Fatorde [33.33333% v
penalizacio @

Figura 6. Configuragdo do fator de penalizagao.

Em termos de vantagens para o professor, uma vez os testes realizados permitem que fique instantaneamente
disponivel uma visdo global dos resultados destes, o que possibilita focar as aulas seguintes nos contetidos onde os
alunos manifestam mais dificuldades.

Seguranca: A seguranca dos teste online ¢ uma das preocupagdes constantes. Deve-se ter em consideragdo as
seguintes indicagdes:

» Existe a necessidade de equilibrar a importancia didatica do feedback dado aos alunos com a minimizag&o
de oportunidades de comportamentos de desonestidade intelectual (por exemplo, na partilha de respostas
por aqueles que ainda ndo fizeram o teste). O sublinhar da dimensao formativa dos testes deve fazer
diminuir este tipo de comportamentos.

*  Os testes (mini-testes) devem ter um peso diminuto na avaliagdo global, assim os alunos nao os realizam
pela classificagdo, mas sim pelas potencialidades de aprendizagem e esclarecimento de duvidas.

Se o teste for considerado para a avaliagdo sumativa, devera ser efetuado em ecra completo e de preferéncia
protegido por palavra-passe (a eficacia deste dispositivo ndo ¢ total mas, pelo menos, tem efeitos psicologicos
dissuasores).
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- Outras restrigoes na realizagdo do teste
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Figura 7. Restrigdes na realizagdo do teste.

Tarefas: De salientar que a elaboragao de testes online com qualidade ¢ uma tarefa que requer algum tempo. Esta
gestao pode ser optimizada pelos seguintes passos:

*  Criar um teste como experiéncia.

*  Desenvolver instrugdes para o teste.

»  Criar/converter/importar/inserir imagens.

*  Desenvolver o feedback dado as respostas.

*  Testar o modelo.

*  Negociar com os alunos as questdes ¢ o feedback dado.

Uma vez criados (um processo que pode ser moroso e sujeito a constante aperfeicoamento mas que ¢ um
investimento frutuoso para o professor), os testes online oferecem uma metodologia relativamente eficiente e
modular para avaliar certas componentes da disciplina.

Vantagens: As vantagens para o professor na utilizagdo de testes online passam por:

* O tempo despendido na classificagdo ¢ significativamente reduzido, apesar do tempo inicial de otimizagdo
das questoes e do modelo de teste.

* Ao providenciar componentes mais pequenas e regulares de avaliagdo obtém-se mais feedback sobre a
aprendizagem dos alunos.

«  E mais facil verificar os progressos individuais dos alunos pela utilizagao regular de pequenos testes online.

Percepcdes dos alunos: Relativamente ao seu valor como instrumento de regulacdo da aprendizagem, um estudo
em que se avaliou a utilizagdo do médulo de testes num modulo de Calculo, num curso de Engenharia Civil na
Catalunha, os resultados mostraram que este se revelou um bom instrumento para informar os alunos do seu
desempenho ao longo do processo de aprendizagem. (Blanco Abellan et al, 2009).

Alguns estudos (Vale, 2007, Pennington, 2013) apontam para um grau de satisfagdo elevado por parte dos alunos,
mas ainda com espago para melhorias em termos do feedback dado.

Os aspetos positivos apontam para:

*  Os testes online encorajam os alunos a manterem-se atualizados com os contetdos da disciplina.
*  Os alunos apreciam o feedback regular sobre a sua prestagao.
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Os aspetos negativos apontam para:

+ Dificuldade e ambiguidade de algumas questdes.

* Serem avaliados em todos os testes sem a possibilidade de substituirem uma das avaliagdes mais baixas, ou
anular a mais baixa.

*  Oportunidades reduzidas de rever os itens dos testes.

* Serem avaliados em todos os itens na avaliagdo presencial, ndo existindo a possibilidade de substituirem ou
anularem as classificagdes das avaliagdes presenciais mais baixas por outras classifica¢cdes mais altas
obtidas nos testes online.

Conclusio: Os testes online podem ajudar os alunos a obter feedback significativo sobre os seus progressos
auxiliando-os a estudarem de forma mais eficaz. Podem também fornecer informagdes importantes para os
professores sobre a forma como os alunos estudam, e o que aprendem.

Pela implementacdo dos testes online o professor pode fornecer feedback frequente e automatizado sem sacrificar
tempo e em simultdneo fornecer classificagdes imediatas libertando-o para tarefas mais produtivas como a analise das
respostas.

A nossa experiéncia na utilizagdo de testes online em matematica faz-nos acreditar que estas técnicas conduzem a
uma eficiéncia na melhoria da aprendizagem dos alunos, apesar da morosidade que o processo de construgdo inicial
ocupa ao professor.
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