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Contexto do Projeto

DEPARTAMENTO DE EDUCAGAQ
E ENSINO ADISTANCIA

Este Projeto tem como
contexto de intervencéao a

a Comunidade

Académica (estudantes,
ex-estudantes, professores) do
Departamento de Educagdo e Ensino a Distancia
(DEED), da Universidade Aberta e contempla/adapta a
figura do patrono prevista no Modelo Pedagdgico da
UAb (2007)

Enquadrando-se na problematica da integragdo do

estudante numa instituicdo de ensino a distancia,

pretende-se:

< desenvolver dispositivos de apoio a integragao do
estudante de Ensino a distancia nas comunidades
dos cursos e do Departamento, através da relagao
com um e-Mentor;

< criar uma estrutura/rede de apoio aos e-Mentores;

< potenciar o desenvolvimento de um sentido de
pertenga as comunidade dos cursos;

< desenvolver um modelo de e-Mentoria para uma
instituicao de Ensino superior a distancia.

O apoio inicial e continuo aos estudantes de Ensino a

Distancia tem sido uma das estratégias adotadas para

a integragdo académica de estudantes no ensino

superior a distancia. A investigacao tem concluido que:

1) Existem dificuldades, factores e momentos
criticos especificos do estudante a distancia.

2) Os modelos de suporte ao estudante de cariz
socioconstrutivista e uma aprendizagem centrada no
estudante  sdo relevantes para a superacao
desses factores e momentos criticos.

3) A “psicologia do estudante a distancia”.

Wision & gl’ﬁim

A Comunidade de Inquirigao (COl) tnrm

constitui um quadro conceptual mmmm mm==

que sustenta a criagdo e o o Al
desenvolvimento de comunidades online : a presenga
cognitiva, presencga de ensino e presencga social.
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No éambito da atividade do GT ‘iransterencia de

Conhecimento + Inovagao (GT TC + I) do Departamento

de Educagado e Ensino a Distancia (UAb) desenvolveu-se

em 2016-2017, uma experiéncia piloto de e-Mentoria em

articulagdo com o Laboratério de Educagédo a Distancia e

eLearning (UID 4372/FCT).

Objetivos

< observar, refletir e apresentar estratégias e solugdes
para a criagdo e consolidagcdo de uma estrutura de e-
Mentoria;

« formar os e-Mentores para a e-Mentoria

< criar uma bolsa de e-Mentores

Equipa

Professores e-Mentores; e-Mentores voluntarios (ex-

estudantes); Estudantes mentorados

Fases do Projeto:

Planeamento, Formacéo, Implementacao e Avaliagao.

Resultados

« Forte envolvimento dos e-Mentores (ex-estudantes) na
integracéo e apoio ndo-académico aos Mentorados
(novos estudantes);

+ Relacao de apoio na superagéo das dificuldades
relativas a cultura e context institucional de educagao a
distancia;

+ Interagcoes de proximidade mediada contribuindo para
a integragao intercultural dos mentorados internacionais;

+ Interagcoes e-Mentor-Mentorado facilitadoras da
colaboragéo e fortalecer o sentimento de pertenca a
comunidade.

Perspetivas Futuras do Projeto

Tendo como referéncia a COI, pretende-
se dar continuidade ao Projeto
expandindo o apoio e integracao :
académica do estudante no seu curso € /2
promovendo o desenvolvimento de uma
cultura de aprendizagem da comunidac
académica do DEED/UAD,
Pretende-se:

Desenvolver e consolidar a rede de e-Mentoria

Formar os e-Mentores

Criar uma Comunidade de Pratica (CoP) de e-Mentores
Desenhar novos Espacos Digitais para a rede e-
Mentoria

Desenvolver o modelo de e-Mentoria

Supervisionar e Monitorar a rede e-Mentores.
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