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Resumo

A adogdo de praticas educativas que fomentam competéncias
digitais perspetivadas para o aluno do século XXI, como membro
integrante da sociedade em rede e dotado de carateristicas de
analise e comunicacdo, é um requisito tdo atual como premente. E
neste dmbito que entendemos que um professor devera possuir um
conjunto de competéncias digitais que lhe permita ser um elemento
orientador e dinamizador do processo de ensino/aprendizagem,
proporcionando aos seus alunos experiéncias enriquecedoras,
pragmaticas e necessarias para a sua formag¢ao enquanto cidadao
tecnologicamente fluente.

Com a passagem ao ensino remoto emergencial, aquando da qua-
rentena, testemunhamos que parte da comunidade foi envolvida
numa experiéncia de elearning sem a devida preparacgao prévia.
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Apesar de dificil, e de expor diversas fragilidades, notou-se um
grande dinamismo na superacao das dificuldades associadas a tal
transicao digital. Entre as dificuldades sentidas, assinalam-se, numa
fase de diagndstico do projeto, o desconhecimento de ferramentas
de elearning, a falta de acesso a uma rede estavel e a inexisténcia
de habitos de trabalho online. Neste contexto, damos conta, neste
texto, dessa etapa que corporiza um recorte de um projeto em
curso, no Mestrado em Pedagogia do eLearning da Universidade
Aberta, integrado no LE@D, Laboratério de Educagéo a Distancia
e eLearning da mesma instituicéo. O referido projeto, mais amplo,
tem como objetivos atender as necessidades de formag¢ao que mui-
tos professores entdo revelaram e dar continuidade a qualificagao
do corpo docente, encetada no arquipélago dos Acores, durante a
pandemia provocada pela COVID-19, alinhada com os designios
da Secretaria Regional de Educacéo.

Comecgamos por fundamentar e enquadrar teoricamente a escolha
do nosso tema de investigagcdo. Adotando a Metodologia de Pro-
jeto, pretende-se responder a questdo “Que praticas formativas e
pedagdgicas colaborativas podem ser implementadas com recurso
ao eLearning?”, pelo que explicitamos, depois, o desenho e pla-
neamento de uma acgéo de formacao para professores do Ensino
Basico e Secundario na ilha de Sdo Miguel, com a finalidade es-
pecifica de integrar a plataforma Teams nas suas praticas letivas.
Esperamos poder antecipar como resultado que a nossa proposta
contribua para a atualizagdo docente, numa o6tica de formacgéo in-
tegrante, colaborativa e continua, ndo apenas em aspetos técnicos
e tecnoldgicos, mas igualmente pedagodgicos.

Palavras-chave: Formagao de Professores, Projeto de Intervencéo
Educativa e Pedagdgica, Ensino Basico e Secundario, Microsoft
Teams, Blended learning.

Introducgao

O trabalho que se apresenta neste texto integra-se no Laborato-
rio de Educacédo a Distancia e eLearning, unidade de investigacao e
desenvolvimento da Universidade Aberta, financiada pela Fundacgao
para a Ciéncia e a Tecnologia, onde esta sediada a investigagdo do
Mestrado em Pedagogia do elLearning, contexto institucional que
enquadra o nosso estudo.

De acordo com Affouneh, Salha e Khlaif (2020), mais de um milh&o
e meio de criangas e jovens em 188 paises ficaram impossibilitados
de frequentar os seus estabelecimentos de ensino devido a COVID-19
sendo que, de acordo com Cardoso e Bastos (2021, p. 106), os go-
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vernos “including in Europe, have taken different actions with regard
to the impact in education due to the containment procedures”. Neste
contexto, com a passagem ao Ensino Remoto de Emergéncia (ERE),
aquando da quarentena, constatamos que parte da comunidade docente
foi envolvida numa experiéncia de elearning sem a devida preparagao
prévia. Apesar do dinamismo demonstrado por toda a comunidade edu-
cativa, nomeadamente para se ultrapassarem as dificuldades vividas,
inerentes a situagcao pandémica, ndo se pode considerar que existiu
um esforgo uniforme na promogdo de Ambientes Virtuais de Aprendi-
zagem, principalmente devido ao desconhecimento das ferramentas
de elearning, a falta de acesso a uma rede estavel, a inexisténcia de
habitos de trabalho online e a uma perspetiva de temporalidade curta.

Antes de prosseguirmos, importa, desde j4, clarificar que perspe-
tivamos o ERE na linha de Mattar, Loureiro & Rodrigues (2020, p.1),
quando identificam que,

“[e]m contraste com as experiéncias planeadas desde o inicio e pro-
jetadas para serem online, o ensino remoto de emergéncia € uma
mudanga temporaria para um formato de ensino alternativo devido a
circunstancias de crise. Envolve o uso de solugdes de ensino totalmente
remotas que, de outra forma, seriam lecionadas presencialmente e
que voltardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia passar.”

Neste campo de agdo Seabra, Aires e Teixeira (2020, p. 319)
enfatizam o caracter transitério do ERE, dado que esta associado a
“um conjunto de praticas de ensino temporarias que tentam reproduzir
o ensino presencial [...] desejavelmente de forma criativa, em conse-
quéncia de um contexto de crise particular’. Com a continuagao das
condi¢des que levaram ao encerramento das escolas e aproveitando
a experiéncia adquirida durante esse mesmo periodo, encaramos
como problematica de investigacao estudar praticas formativas e pe-
dagégicas colaborativas com recurso ao elearning no ensino basico
e secundario, em particular com professores de um agrupamento de
escolas da ilha de S. Miguel, nos Acgores.

No nosso entender, é essencial a atualizagdo docente, numa
6tica de formacao integrante e continua, ndo apenas em aspetos
técnicos e tecnoldgicos, mas igualmente pedagogicos. Para este
efeito, pretendemos concretizar um projeto que envolva a forma-
¢ao com e na plataforma Microsoft Teams, de forma a modelar as
praticas pedagogicas dos docentes n&o apenas como resposta de
emergéncia aos condicionalismos causados pela pandemia, mas
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também em termos de comunicagao com os alunos, nomeadamente,
e a titulo ilustrativo, fomentar que através do seu feedback possam
ser melhoradas praticas docentes e encorajar o desenvolvimento
tecnolégico e critico dos discentes, fazendo face ao crescente
numero de desafios que se apresentam dentro da sala de aula, a
exemplo dos que sdo plasmados nas linhas gerais do DigCompEdu
(Lucas & Moreira, 2018), a par dos objetivos tracados pela “Iniciati-
va Nacional Competéncia Digitais €.2030, Portugal INCoDe.2030”,
um programa integrado de politica publica que visa promover as
competéncias digitais’.

Contextualizacao teodrica

Entendemos a escola como um organismo vivo, cujos elementos
estdo em constante intercambio. No entanto, num mundo em per-
manente mutacao, a escola tem sido lenta nos seus processos de
evolugdo, nomeadamente no acompanhar de inovagdes tecnoldgicas
decorrentes do desenvolvimento civilizacional, porquanto uma sala de
aula mantém tracos na sua organizagao que remontam a Idade Média
(cf. por exemplo, entre outros, Le Goff, 2001). Assim, consideramos
que intervir, ainda que parcialmente, em ambos aqueles ecossistemas,
escola e sala de aula, pressupde dinamizar toda a relagéo existente
nos processos de ensino e aprendizagem, conforme fundamentamos
de seguida, ao perspetivar desafios emergentes a partir, precisamente,
da triade sociedade, escola e professor.

De acordo com o Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia
e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundario, com a ultima
republicacédo efetuada pelo Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de feverei-
ro, e posteriormente alterado pelo Decreto-Lei n.° 146/2013, de 22 de
outubro, e pela Lei n.° 80/2013, de 28 de novembro, é reconhecido,
em primeiro lugar, que:

todos os docentes tém o dever de se concentrar na capacidade de
integracdo, na adaptacao e participacéo nas atividades da comunidade
educativa, nas suas competéncias didaticas, pedagdgicas e cientificas
com vista a alcangar elevados niveis de proficiéncia que contribuam
rigorosamente para o sucesso dos alunos e do sistema educativo.

' https://www.incode2030.gov.pt/incode2030 em 15-01-2021.
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A formacao continua dos docentes associa a este dever a neces-
sidade de modernizacao do sistema educativo com a adaptagéo aos
novos desafios impostos pela crescente massificagdao no acesso ao
conhecimento, e, por outro lado, a equipamentos eletrénicos. A tal neces-
sidade acresce o facto de se verificar um investimento muito acentuado
na formacgédo em educacao a distancia e em ferramentas que permitem
concretizar cenarios de ensino-aprendizagem nesta modalidade.

Além disso, existe atualmente um grande esfor¢co de adaptacéo de
toda a sociedade relativamente ao ensino a distancia, assim se teste-
munhando a sua renovada importancia, acrescida com as alteragdes
provocadas de forma abrupta pelo virus COVID. Mais especificamente,
e quanto ao ensino a distancia, cada vez mais central na educacao,
considera-se que as escolas e o seu funcionamento sdo o principal
indicador de normalidade, da sua existéncia ou auséncia, sobretudo
quando “[o] digital € o novo normal” (Castells, 2020, s.p.). Poderemos
mesmo referir que o funcionamento continuo da escola € uma neces-
sidade natural e desejada por todos, pois a escola € novamente vista
como ponto essencial de conhecimento, que tem sido capaz de se
renovar, nem sempre ao ritmo exigido, como aludido, mas possivel
ultimamente em condigdes muito exigentes, que a pandemia veio
ampliar. Esta renovagdo, mesmo quando realizada sem a preparagao
e o planeamento pretendidos, decorrente, por exemplo, dos desafios
impostos pelo grau e velocidade inerentes a respetiva implementagao,
tem vindo a acolher investimentos avultados e a demonstrar dinamis-
mo e empenho por parte de todos os envolvidos, assim permitindo
estabelecer uma base que deve ser objeto de reflexao.

Nao devemos, no entanto, considerar que os professores, que
tém vindo a assumir um numero crescente de fungdes, num quadro
de idade avangado, numa situagdo emergencial Unica, saibam melhor
traduzir as suas novas ou recentes competéncias digitais em habitos
de trabalho consolidados de modo sustentavel, para aplicar em sala
de aula, nos multiplos cenarios possiveis, sem uma qualificagdo
profissional neste ambito.

De facto, e como consequéncia do novo paradigma social em
que vivemos, onde circula informagao intensamente através de re-
des mediadas pela tecnologia (Cardoso, Pestana & Bras, 2018), tém
vindo a emergir novos e multiplos cenarios de ensino-aprendizagem.
Neste contexto, salientamos o blended learning na medida em que
consubstancia uma modalidade de ensino em que se combinam
momentos de aprendizagem online com momentos de aprendizagem
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presencial, ou seja, momentos em que o aluno estuda de forma virtual
e outros em que interage presencialmente com outros alunos e/ou
o professor (Cardoso & Pestana, 2021; Cardoso, Pestana & Pina,
2019; Tucker et al., 2016).

O blended learning representa um romper com a imagem do
ensino tradicional, sendo a sua aplicacao alvo de diversos estudos,
sobretudo no ensino superior. Contudo, esta modalidade apresenta
constrangimentos associados que podem tornar problematica a sua
aplicacao ao nivel da escolaridade obrigatdéria, nomeadamente,
entre outros aspetos, os seguintes: o acesso generalizado dos alu-
nos a conteudos online, a resisténcia de professores, a dificuldade
de alunos assumirem a responsabilidade pelos seus percursos de
aprendizagem, o fator de novidade que coloca entraves ao seu uso,
e o facto de os professores pedirem aos alunos para realizarem
atividades fora da sala de aula, sob a forma de trabalho de casa, o
que aumenta o horario dos alunos e faz com que as tarefas sejam
vistas como um trabalho extra acrescido. Outro aspeto que merece
ser evidenciado é o facto de, apesar dos investimentos avultados
antes mencionados, a transicao digital n&o ter atingido um patamar
satisfatorio, porquanto ainda se encontram muitos alunos sem aces-
so a rede e/ou a equipamentos, o que pode comprometer as metas
definidas, especificamente pelo INCoDe.2030.

O evoluir da pandemia COVID-19 e, com esta, o encerramento
das escolas e subsequente implementacao do Ensino Remoto de
Emergéncia, veio acelerar a introdugdo de elementos de elearning
na escola, resultando n&o sé na transposicao de resisténcias ainda
vigentes no sistema educativo, em particular, e na sociedade, em geral,
mas também na conjugacéao de esfor¢cos de toda a comunidade, para
assegurar a continuidade da educacéo e a sua qualidade em regime
online, num momento histérico sem precedentes de massificagdo da
educacao e na educacgao de massas. Pese embora os efeitos a lon-
go prazo desta situacdo de emergéncia ainda nao se vislumbrarem,
sera, no nosso entender, um ponto de referéncia no sistema educativo
mundial, que marcara um momento de conflito entre a aquisicdo de
saberes em contraponto ao desenvolvimento de competéncias. Neste
campo de agao, importa destacar a perspetiva de Durdo e Barroso
(2020, p. 28), quando enfatizam que

[a] passagem de um regime letivo presencial para um processo de
ensino/aprendizagem a distancia, numa situagéo de emergéncia como
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foi o caso da pandemia COVID-19 gerou impactes a varios niveis e
fez-nos pensar sobre a qualidade do tempo letivo e a diversidade de
técnicas que melhor respondessem a esse fim.

E, neste cenario, reforgcam os autores, os professores viram-se
confrontados “com a necessidade de mudancga do paradigma de
educacao, num curto espaco de tempo, com a utilizagdo de recur-
sos informaticos que ndo dominavam” (ibid, idem). Neste sentido, a
implementagédo de um sistema blended learning pode constituir-se
como a melhor resposta face as restricbes impostas pela pandemia
e, simultaneamente, enquanto ferramenta desencadeadora de uma
viragem no sistema educativo presencial, com a criacdo de um sistema
que da ao aluno uma voz ativa no seu processo de aprendizagem
e que permite, ao mesmo, diminuir a distancia que separa os seus
interesses dos interesses da escola.

Na referida modalidade de blended learning, e considerando ja
a realidade especifica do arquipélago dos Agores, explicitamos que
a aplicacao Teams foi um dos recursos selecionados para por em
pratica o Plano de Educagao a Distancia (E@D), tendo sido gene-
ralizada a sua utilizacdao nas escolas do ensino basico e secundario
naquele contexto geografico, mantendo-se em uso atualmente, ou
seja, no presente ano letivo, de 2020-2021, para efetivar momentos
de aprendizagem virtual.

O Microsoft Teams, como mais comummente designada, é
uma evolucdo da plataforma Skype Empresas, sendo um “espacgo
de trabalho baseado em um chat que integra todas as pessoas, os
conteudos e as ferramentas que a sua equipe precisa para melhorar
0 seu engajamento e ser mais eficaz’?; devido a COVID-19, a sua
utilizacdo registou um crescimento histérico, sendo presentemente
usada por 91 das 100 maiores empresas do mundo e centenas de
milhares de educadores.

Na sua esséncia, € uma aplicagdo baseada na capacidade comu-
nicativa e de colaboragdo com trés ambientes (vertentes) distintos, a
saber: casa (pessoal), trabalho (profissional) e escola (educagao). O
acesso ao Teams pode ser feito via navegador web, porém tirar-se-a
melhor partido das suas potencialidades através da versao disponivel
para desktop e dispositivos méveis, que conta com diversos recursos,
entre os quais ferramentas e funcionalidades Office, SharePoint,

2 https://www.microserviceit.com.br/home-office-5-motivos-para-usar-o-microsoft-teams/

[acedido em 29-11-2020].
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OneNote, chat e calendario. As potencialidades destas ferramentas
obrigam a que a sua utilizagdo n&o seja reduzida a um repositério
de recursos da aula presencial e que uma correta formagéo para a
respetiva utilizacdo seja essencial, nomeadamente, e no contexto
educativo de que nos ocupamos, com vista a que cada professor as
possa usar de forma colaborativa para, por exemplo, aprofundar o
conhecimento dos seus alunos, proceder a uma avaliagao criteriosa
e providenciar feedback, este fundamental para eventuais ajustes
nas aprendizagens.

Salientamos, igualmente, que no inicio do Ensino Remoto de
Emergéncia o Microsoft Teams, no arquipélago dos Acgores, era um
programa com um historial de acesso recente, exclusivamente para
a realizacao das reunides do segundo periodo, de acordo com o
determinado pela Resolugdo do Conselho do Governo n.° 90/2020,
de 1 de abril, sem, portanto, incluir uma utilizagdo pedagdgica,
nem uma utilizagdo enquanto sistema de gestao da aprendizagem,
porquanto ndo havia integracédo dos alunos. Contudo, pelos motivos
anteriormente descritos, tornou-se rapidamente numa ferramenta
de eleigcdo para a concretizagado dos Planos E@D das escolas,
também pela facilidade de interagéo, e pelas potencialidades re-
feridas, entre recursos, ferramentas e o acesso gratuito garantido
a todos os envolvidos.

Perspetivada a contextualizagao tedrica, prosseguimos, no ponto
seguinte, para a contextualizagdo metodoldgica.

Metodologia

Ao abordar a problematica identificada na nossa proposta de
investigacao, refletida também e desde logo no titulo deste texto,
emergem como finalidades ultimas analisar-se e dar-se continuidade
a todo o esforgo ja encetado pela comunidade educativa aquando da
implementagéo do Plano de E@D, ativado nomeadamente no periodo
da pandemia, com a transformacgéo implicita de um ensino presen-
cial singular para um ensino plural, em estreita consonancia com um
ensino que corresponde as necessidades que se exigem ao perfil do
aluno do século XXI.

Atendendo a problematica identificada, e considerando a
componente de formagao que pretendemos delinear e concretizar,
adotamos a metodologia de projeto, tal como caracterizada, entre
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outros, por Guerra (2010) e Serrano (2008), em que se assumem
quatro fases — diagndstico, planeamento, implementagao e ava-
liagdo —, como se discrimina a seguir. Neste sentido, assumimos
a definicdo e ambito de projeto preconizado por Pestana (2015,
p. 37), quando afirma que

o projeto tem uma natureza fluida e multidimensional que incor-
pora, através da transformagao individual e coletiva, o desejo de
apropriacdo. Emerge de circunstancias unicas que se pretendem
satisfazer através de um empreendimento, o qual tem propriedades
I6gicas e integra atividades que sdo sequenciais e interligadas;
tem principio e fim definidos. O empreendimento, com recursos
delimitados, se por um lado obedece a um plano, simultaneamente
é flexivel permitindo reajustamentos. Como resultado espera-se um
produto ou servigo unico.

Neste contexto, elencamos e sistematizamos, na tabela seguinte,
os pontos fortes e os pontos fracos dos diversos fatores presentes na
etapa de pré-diagndéstico do nosso projeto.

Tabela 1. Pontos Fortes e Fracos do Trabalho de Projeto

Pontos Fortes Pontos Fracos
- Percecgao geral da necessidade |- Necessidade de materiais
de adequacgéo de praticas informaticos individuais;
pedagogicas para fazer face aos | A oprigatoriedade de lidar
desafios langados pelo Ensino com situagdes novas, numa
Remoto de Emergéncia; situagdo de pandemia, conduz
- Vontade generalizada de a um agravamento do burnout
rentabilizar recursos e esforgos docente;
convocados, em particular face |. A inexisténcia de aplicagéo de
a uma comunidade educativa ferramentas digitais nas praticas
desperta para novas realidades; pedagogicas presenciais, por
- Existéncia de componentes falta de recursos.
de introdugao ao sistema
Teams, devido a proibicdo de
reunides presencias (imposta
pela pandemia) e consequente
realizacédo de reunides online
com recurso aquele sistema.

Como referido, o estudo adota a metodologia de projeto, ten-
do como ponto de partida uma reflexdo que emerge da vontade de
resolugcdo de problemas reais, e sendo orientado por um sentido de

377



V ENJIE

mudancga positiva, vendo, assim, o seu esquema geral, tal como pro-
posto por Guerra (2010) e Serrano (2008), dividido nas quatro fases
anteriormente referidas — diagndstico, planeamento, implementagao
e avaliagdo —, e agora representadas na Figura 1.

Figura 1. Fases para elaboragao de um Projeto Social (Serrano, 2008, p. 26)

- Detectar necessidades

— Estabelecer prioridades
~ Fundamentar o projecto
1 .. - Delimitar o problema
Diagnéstico — Localizar o projecto
Detectar necessidades | _ o oo bliografia
Input ~ Prever a populagao

— Prever os recursos

= Dbjectivos * Gerais
* Especificos

» Metodologia * Actividades
* Técnicas e instrumentos
* Definir a populagio
* Identificar a amostra
* Recolha de dados
* Andlise de dados

Planificagio
0 gue fazer

+ Calendarizago

= Recursos * Humanos
* Materiais
* Financeiros

oW moOoo>™D

~ Deser i do projecto

- do projecta
— Controlo do projecto

A

0 que foi alcangado - Avaliagdo processo
Output — Avaliagdo final Relatario finm

Retomando a problematica do nosso projeto, e que pode ser
circunscrita ao estudo de praticas formativas e pedagdgicas cola-
borativas com recurso ao elearning, no ensino basico e secundario,
formulamos a nossa questao de investigagao, que pode ser enun-
ciada através da seguinte pergunta: — Que praticas formativas e
pedagodgicas colaborativas podem ser implementadas com recurso
ao elearning?

Quanto a finalidade principal da nossa investigagcao, pode ser
traduzida no objetivo geral de estudar praticas formativas e peda-
gogicas colaborativas com recurso ao elearning, particularmente
nos ensinos basico e secundario. Como objetivos especificos
podemos enunciar os seguintes: integrar a aplicagdo Teams nas
praticas letivas do Ensino Basico e do Ensino Secundario; promover
a realizagao de atividades colaborativas em blended learning com
recurso a plataforma Teams.
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No que diz respeito as técnicas de recolha de dados, iremos
considerar inquéritos por questionario e por entrevista, de acordo
com Freixo (2011), a complementar com grelhas de observagao
(Reis, 2011). Através destes procedimentos, pretende obter-se
indicadores referentes aos formandos, tais como a sua motivagao,
expectativas, nivel de competéncias, dificuldades e monotorizagao
do equipamento e ferramentas usadas na implementagédo de cena-
rios de ensino-aprendizagem em blended learning.

Os questionarios constituem uma das técnicas mais utilizadas
na area de estudos em educacéao; sao flexiveis e ao mesmo tempo
permitem recolher um numero significativo de dados (qualitativos
e quantitativos), com poucos ou nenhuns custos associados para
as partes envolvidas (Amado, 2013). Na perspetiva de Appolinario
(2006), o questionario assume-se como um documento que inte-
gra uma série ordenada de perguntas que devem ser respondidas
por escrito. Neste campo de agédo, e de acordo com a revisdo da
literatura efetuada, os questionarios devem ter perguntas diretas
obrigatdrias, construidas com uma linguagem simples, cujo tra-
tamento possa conduzir a um acompanhamento do progresso da
implementacéo do projeto. Por outro lado, também devem conter
perguntas facultativas, que possam permitir o aprofundamento da
resposta, ou o registo de comentarios/sugestoes.

Ainda segundo Amado (2013), as entrevistas tém como obje-
tivo obter dados passiveis de serem comparados, havendo flexibi-
lidade na ordem e forma de inquiricdo. Cada entrevista tem a sua
prépria adaptagcdo, mediante quem é entrevistado, e pretende-se
que sejam usadas para averiguagao de dinamicas, dificuldades e
acompanhamento das varias etapas do projeto.

Pretendemos, ainda, recorrer a grelhas de observagcédo ao
longo da realizagédo das diferentes atividades de formagéo, no-
meadamente através da analise de ferramentas incorporadas na
prépria plataforma Teams. As grelhas de observacgéo irdao permitir
obter indicadores de participagcdo, desenvolvimento de tarefas, e
empenho; irdo permitir igualmente monitorizar alteragdes durante
0 processo e detetar eventuais sinais de dificuldades no decurso
do mesmo.

Tendo por base a contextualizagdo metodoldgica exposta, e
antes de avancarmos para as conclusdes, importa ainda mencionar
que pretendemos também implementar um grafico de Gantt, por
ser uma ferramenta que permite um controlo dindmico de projetos,
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e com o intuito de regular as tarefas, os recursos e os prazos as-
sociados a cada fase do projeto (Lima et al., 2019).

Conclusoes

A concluir, e apesar de o projeto se encontrar num estadio ini-
cial, acreditamos na importancia e necessidade do mesmo, o que
ja se encontra patente seja por motivos determinados pela situagao
pandémica instavel e pela disponibilizagdo do acesso a Plataforma
Teams na regidao dos Acgores, seja ainda pelo seu enquadramento,
a nivel macro, nos planos de transicdo digital e no potencial apro-
veitamento de esforgos e investimentos que se antecipa.

Acreditamos igualmente que temos o dever de agir de forma
voluntaria, em nome do bem comum, tanto mais que se trata de uma
situacao de crise, o que faz emergir, na investigagcao, um forte pendor
solidario e pedagdgico, ancorado numa base de empreendedorismo
social. De facto, trata-se de um estudo que se inscreve num trabalho
de projeto, o qual pretende dar resposta a necessidades prementes
e pertinentes, a partir de uma consciéncia da realidade no terreno,
por um lado, e, por outro, consubstanciado na constatagcéo de que a
mudancga faz sentido, porquanto se torna inevitavel numa escola que
conta, no presente ano letivo de 2020-2021, e até este momento, a
data de redacédo deste texto (5 julho de 2021), com quatro periodos
distintos de encerramento e subsequente implementacdo do seu
plano de E@D. Importa destacar que ao fornecer aos professores
ferramentas para formar alunos capazes de dar resposta aos de-
safios societais, se atua, portanto, em estreita consonancia com a
responsabilidade social da investigacdo em educacéo.

Esperamos, assim, e com o nosso estudo, prestar a nossa
contribuicdo para a modernizagdo de um sistema de ensino, pre-
tendendo, em ultima instancia, nele estruturar conhecimentos e
competéncias adquiridas num formato emergencial, concretizando
uma qualificacédo de professores baseada em conceitos cientificos e
pedagodgicos determinados como desejaveis e eficazes, e recusando,
deste modo, as falacias de que o periodo vivenciado é transitério,
e, por isso, sera revertido, ou ainda que a modernizagao e resolu-
¢ao de problemas pedagdgicos desafiantes, como os que fomos e
estamos forgados a ultrapassar, se atinge com o simples apetrecho
de equipamentos informaticos.
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