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1. NOTA DE ABERTURA

Aopresenta-se no presente documento o plano estratégico

relativo ao quadriénio de 2011-2015, para apreciacao do
Conselho Geral, no cumprimento das competéncias deste

0rgao e no disposto no artigo 2.9, 2 a) dos estatutos da UAb.

IFace a natureza do documento, a formulagdo do mesmo
decorre substantivamente do plano de acdo apresentado no
ambito da candidatura a Reitor da UAb, o qual foi sufragado
pelo Conselho Geral aquando do recente processo eleitoral e

assim constitui fundamentacéao para esta opgao.

Neste sentido, assume-se no presente texto como principal
objetivo 0 compromisso, entao apresentado no programa

de acéo, para a mudancga e a inovacao, para enfrentar os
desafios presentes e liderar o processo de afirmacgao da
Universidade Aberta como uma instituicao de referéncia

nacional e internacional.

Eum COMpPromIsso para a construcio da universidade

virtual na Sociea'a_ge Digital que se formaliza em quatro
dimensoes nucleaF"e.g_, e de igual Importancia para a
consolidagao e antec}bagéo dos novos cendrios das
aprendizagens em rede: Uma primeira para com a
Universidade e o seu pape["“qm matérias de-criatividade,
inovacao e qualidade na educ?l%ﬁ_hf formacao; a
segunda orientada para a comuhil_dad_e eo dialogo no
qual se constrdi a identidade e a 6'I}L:EUF'5"da organizac&o
virtual; uma terceira na cooperacao gdesenvolvi.rfwento,
fator decisivo para a interagédo com a sociedade e al

exceléncia na investigagdo nos contextos Racienal e

UAb.

é com base neste quadro de pensamento e
sustentacao que se desenvolve a organizacao do plano
estratégico em quatro areas de operacionalizacao e
respetivas medidas de concretizagéo para enfrentar os
principais desafios do projeto de inovagdo e mudancga no

Ensino a Distancia e e-learning na Universidade Aberta.

Neste sentido, o plano estratégico estd organizado
em quatro grandes areas que apresentamos a
sequir: Formacao e Aprendizagem ao Longo da
Vida, Investigacdo e Qualidade, Cooperacdo e

Desenvolvimento, e Gestdo e Sustentabilidade.
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Para cada uma das 4reas é enunciado?dadro de
referéncia e analise que fundamentaa proposta de
desenvolvimento estrategico, bem (J:rpf;no 0 conjunto
de medidas de Concret'izagéo, cor}t"r’ibuindo assim
para o planeamento e sustent?b'ilidade do percurso
de intervencé@o e desenvolvi ento estratégico a
|mplementar no quadem causa, percurso este
que consideramos S__G’Ef |

Cisivo para a consolidacao
d rtividraalgefda"EjAb__ do reconhecimento nacional e

Iinternacional€@@mo Universidade de Ensino a Distancia e

el

e-learning.

/" interagao com a sociedade, através da criagdo de redes e
comunidades de partilha, aprendizagem e conhecimento,
com particular valorizagao da internacionalizacao e da

lusofonia.

A afirmacao da UAb como uma universidade virtual serd
tanto maior quanto melhor entendermos o potencial

das redes para a aprendizagem e o conhecimento,
principalmente, porque é na dimensao virtual que se
desenvolvem as novas praticas de aprendizagem ao
longo da vida que deverao orientar as abordagens e

modelos para a pedagog|a do e- learn/ng

-I-- X 'i--'-’
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2. AREAS DE INTERVENCAO E
DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

A construcao do percurso coletivo para a mudanga,
inovacgao e consolidagdo da UAb como universidade virtual
compreende, no presente plano, a reflexao sobre o modelo
de organizacao e atividade no dominio da oferta formativa
e da Aprendizagem ao Longo da Vida, a dinamizagao da
investigacao e dos processos de avaliacao da qualidade,

a criacao de redes de cooperacao e interagdo com a
sociedade e a gestao para a sustentabilidade. Este € 0
conjunto de areas de intervencao e desenvolvimento
estratégico que apresentamos a seguir de forma
detalhada:

Formacao e Aprendizagem ao Longo da Vida;
Investigacdo e Qualidade;
Cooperacao e Desenvolvimento;

Gestdo e Sustentabilidade.
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No dominio da oferta formativa, € necessario implementar
uma politica de racionalizagao dos cursos existentes

que passara pelo reforgg da colaboracao entre 0s
Departamentos, bem COFh@ pela identificacao das areas

de desenvolvimento estraté‘gjco para as q\qus a UADb
devera apresentar uma formgq'aﬂativa nos‘*diferentes
ciclos de estudo, com incidéncia HOSP! rogramas de pos—

-graduacao dirigidos a publicos mais vé]%'fa%.,'fbﬁio a nivel
e

nacional como internacional, com especiat destaqg_e para\

0s paises, ou comunidades, de expressé'p'o sa.

s

O desenvolvimento da oferta, princi aLme te ov
elgiglelfe Eﬂ'ﬂi . w )

dominios, deverd ser realizado em parceria cOff Ot Jt@s
instituicoes de Ensino Superior, no sentido de p F"t}ﬁ

através de programas de cooperacao, a excelénciaer

areas de inovacdo na formagéo avangada.
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2.1 FORMACAO E APRENDIZAGEM AO
LONGO DA VIDA

iz
m':ga Vida ’ ‘i _

alv

Objetivo:

Promover a oferta formativa competitiva em rede e ao

Longo da Vida

Dada a especificidade da UAb, a formagao e a
aprendizagem ao longo da vida constituem dominios

a ser trabalhados, no quadro da reorganizacao a
desenvolver, numa perspetiva de estreita colaboragao
interdepartamental, assim como entre os Departamentos
e a Unidade de Aprendizagem ao Longo da Vida (UALV),
nos programas conducentes a grau ou diploma, e sempre
com o objetivo de flexibilizagao do acesso a formacao e do

prosseguimento de estudos.






O atual paradigma politico exige das diferentes
instituicdes de ensino universitario a responsabilidade que
se traduz num efetivo comprometimento no progresso
econémico e social do pais, nomeadamente contribuindo
para o aumento dos niveis de formagao superior da
populagao. No caso da Universidade Aberta, o facto de ser
a Unica Universidade publica de ensino a distancia exige a

afirmacao de uma originalidade que lhe permita responder

de forma privilegiada a exigéncia atras referida. Com efeito,

a UAb através do seu modelo de ensino e formacgao criou

e desenvolveu processos pedagogicos e 0s respetivos
instrumentos tecnoldgicos que o suportam os quais fazem
da UAb a via privilegiada de acesso ao ensino superior para
publicos normalmente excluidos da sua frequéncia. Isto

é: publicos adultos e geograficamente dispersos, muitas
vezes com responsabilidades familiares e ja inseridos na

vida ativa.

A adocizo da Aprendizagem ao Longo da VVida como
principio educativo e de acompanhamento e ligagéo aos

estudantes, seja na sua vaLorizagép-""pessoal e profissional

na Sociedade Digital,'seja-na inc__L{]séo no mercado de

trabalho, deverd ser assumida por todos como uma

dimensao da missao e_.-p-ro_j:@"f’o da UAb.

Face aos at},ml 'ﬂ:frs no Ensino a Distancia
e.e learn/ngL_afaprendzagem ao longo da vida

4 deverd atengawaoé cenarios de personalizagdo das
a,erﬂ'v?arzaﬁfnfrpor consequéncia, a sua adequagao aos
aﬁrblfnt' i_e_ stilos dos aprendentes, tendo por base

cesso de inovagao e desenvolvimento que

- Q dagens pedagdgicas e tecnologmas, como a

V} egragao dos ambientes pessoais de aprendizagem

(PLE) e do mobile learning. Os novos ambientes
constituem um meio para a sustentabilidade da
mudanga nas praticas de abertura e flexibilizagdo das
aprendizagens em rede, nomeadamente na aproximagao
entre os ambientes formais e informais de aprendizagem,
com particular expressao para os contextos de pratica

profissional.
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2.1.1. MEDIDAS DE CONCRETIZACAO

a) Desenvolvimento da oferta formativa em fungao das
necessidades de educacgao e formacao para a Sociedade
Digital, através de processos que tenham concretamente
em conta a relevancia social da oferta, a avaliagdo dos
indicadores da procura, os recursos dos Departamentos e

0s critérios de qualidade adotados internacionalmente;

b) elaboragao de propostas de formagao em areas
emergentes e identificadas como estratégicas para a
sociedade. A identificagao destas dreas e a consequente
expansao da oferta far-se-do tendo em conta nao
apenas as necessidades dos residentes em territdrio
nacional, mas também as necessidades dos residentes
nos paises de expressao portuguesa e nas comunidades
de luso-descendentes. Uma particular atencéo deverd
ser concedida a oferta de natureza profissionalizante

do 2.2 ciclo. A criagdo de novos cursos, nomeadamente
de 3.2 ciclo, devera basear-se num modelo de parceria e
cooperacao com outras instituicdes de Ensino Superior,
garantindo, sempre que necessario, a oferta em regime de

dupla titulacao;

€) promogcao da flexibilizagao curricular como principio a

ser respeitado na organizacao curricular e nos planos de

estudo;
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d) desenvot\;imento da Aprendizagem ao Longo da
Vida (ALV) corT;B princfpio educativo e de inclusao no
mercado de trabaLho Con5|derand0 quer a fermacao

de grupos suscet|vels~de exclusao guer a formacao
pessoal e profissional de novos publicos integrados na
vida ativa. Este € um obj etrvo a |mpLementar através

de parcerias mediadas peLosWos Locais de
Aprendizagem (CLA) com as al}{amwas instituicdes de

solidariedade e desenvolvimento Socna‘t*e com 0 temdo

-

empresarial. A atividade em ALV cohst|tU| a pr|n0|pal

interface da UAb com a sociedade, e a oportumdat‘]’éﬁr

para o desenvolvimento pessoal e a quaﬂ‘ﬁ_éag@;o

desenvolvidos ao abrigo de parcerias/ Colaboragoes
protocoladas, nomeadamente no @mbito do Projeto )
LEYA;

f) desenvolvimento de programas de requalificagéo
profissional em ALV. A requalificagdo encontra, no
modelo de Ensino a Distancia e e-learning, um espaco
de intervencdo com elevado potencial de resposta

as necessidades especificas da populacao adulta

em situacado de mudanca de atividade profissional

ou desempregada, em matéria de personalizagao da
formacao e flexibilidade do acesso a essa mesma
formacao. No diagnostico das necessidades tém um
papel central os Departamentos, a rede de CLA e 0

Gabinete de Desenvolwmento Estratégico e Retagoes

Jaanll




g) promocao da participagéo ativa dos est}:}dantes no

quadro geral da atividade da UAD e, em p‘grticutar nas
iniciativas dosiCLA e da Unidade de Aprend|zagem ao
Longo da Vida (UALV);

'
¥
¥

h) desenvolvimento de estraté@ias de planificagao
e dmamlzagao de atividades’ de ambito académico,
cientifico e socio- Cuttﬁ""gm estreita articulagdo com os

Departamentos: &/

s ¥
—— il 4

II'

.r" e e - 4 r

.-"'l) desenvoLy,erﬁllnammas orientadas para a promogao da

IncLusao Digital, através da participacdo em Redes para

a Lf'ife'r‘.'gpig e Inclusdo Digital, entre outras.

2.2. INVESTIGACAO E QUALIDADE

Objetivo:

Liderar a investigacdo em Ensino a Distdncia e e-learning

A investigacao devera constituir um dos pilares centrais
da atividade da UAb. A investigacao visa a criagao

do conhecimento que sustenta a oferta formativa e

a especificidade da UAb, enquanto universidade de

Ensino a Distancia e e-learning. Para cada uma destas
vertentes deverao contribuir os dois centros atualmente
existentes - o Centro de Estudos das Migracdes e Relagoes
Interculturais (CEMRI) e o Laboratdrio de Educacao a

Distancia e e-learning (LE@D).

O:s indicadores da avaliagdo da qualidade da investigagao
realizada na UAb sdo a condicao, tanto para a manutencao
dos atuais planos de formagao, como para a criagao

de novos projetos, pelo que é necessario aprofundar os
niveis de producao interna como meio para garantir a

sustentabilidade da instituicao.
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Neste sentido, é necessario implementar uma politica de

promocao da pesquisa e producao cientifica nos centros

de investigacao, tendQ presente que a especificidade do

modelo pedagdgico vir"'t-glal da UAb a obriga a desenvolver

um papel de lideranca né"‘-pesquisa em Egucagéo a
Distancia e e-learning. Esta devera ser uma poln’uca

orientada para o incentivo e vat' .' - _I_gao do trabalho

( ?'e.ragao atraves

e

interno, mas que vise |guaLmente'~a_ (

da criagdo de consércios e redes de' mvestLgagao naC|ona|s

e internacionais, para assim reforgar a~q'dau%ade das

da UAD.

acreditacao da oferta em educagéo e formacao, que
deve ser complementada por um exercicio sistematicd
e rigoroso de avaliagcao da qualidade no processo
pedagdgico e, em particular, na concegao e nas praticas

de Ensino a Distancia e e-learning.

Esta é uma matéria na qual a UAb apresenta um
conhecimento especializado e uma experiéncia de
longos anos, reunindo assim as condicoes para liderar 0s
processos de avaliagdo da qualidade e a elaboracao dos
indicadores para a certificacdo no cendrio emergente da

adogao do e-learning no Ensino Superior.

PLANOE

producao, a visibilidade e o reconhemmehim%ﬁrramnal &

IFace a este processo de generalizagao das préticas

de educacao e formacéao online, propomos a criagao de
um Observatdrio da Qualidade no Ensino a Distancia

e e-learning, cuja missao compreenda a reflexdo e
elaboracao dos referenciais para a avaliagdo da qualidade
na concecao, implementacado e acompanhamento dos
programas de educacgao e formacao online, aspeto que

se revela da maior importancia para a acreditacdo das
propostas de novos cursos junto da A3ES, bem como para
a avaliacdo da atividade dos docentes nos ambientes de

e-learning.





2.2.1 MEDIDAS DE CONCRETIZACAO

a) Consolidacdo do papel dos centros de investigagao da
UAb, 0 CEMRI e o LE@D, engquanto nucleos geradores e

disseminadores de inovagao e conhecimento;

f) desenvolvimento de procedimentos de avaliagcao da
qualidade da oferta formativa, cultural e social das

unidades e, servicos (Departamentq_g','" UALYV, Delegacoes

2.3. COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO

A Cooperagé'0~_le desenvolvimento merecem,

igualmente, par'f‘igular atencao na continuacao e reforco

das politicas de arf"i*c;ulagéo com a sociedade, entre

e CLA): '

.'i

as quais ha que referi'has parcerias que promovam o

b) dinamizacgdo de parcerias nacionais e internacionais em

_ fortalecimento e o interICémbio de experiéncias e oferta
T&D, bem como a participacdo da UAb em associagdes e ) implementacao de proced,i'mentos para a promogao st comunidade""'como a ampliagdo da rede de
redes cientificas internacionais de referéncia; da qualldade do modelo pe-dagog|co virtual da UAD, Centros Loo TR Aprendzaga L, aprofundamento

que INpRIEIE Cﬂaqaﬁ% B P2\ M0 para o de projetos com o setor empresarlat em ambito
¢) dinamizacgao da investigacao e inovagao pedagdgica no

desenvolvlmento do nﬁodeto pedagogico virtual bem nacional e inter NSRS
Ensino a Distancia e elearning;

como a formaggo-qéntmua de docentes e trabalhadores
"

*""- nao’dpceﬁffes;?te dominio. O desenvolvimento

d) investimento na Unidade Mével de Estudos do Local, Objetivo:

L o , ~ tecnologico tem fortes implicagdes nas praticas de uma
estrutura ja criada no ambito do ICI, vocacionada { g g > N S , ~
. . _ _ . ) 1 de Ensino a Distancia e e- [earn/ng pe[o que Promover a cooperacao interinstitucional e a /nterGQCIO coma
para promover a investigacao-acgao em diversas areas ,

ario estabelecer uma politica de atualizagao, sociedade

cientificas, em estreita articulagdo com a rede dos CLA; WA g
I nomeagdamente nas tecnologias emergentes, de forma a

- . A : 3 , A UAD é a Unica instituicao de Educagao a Distancia no
e) criacdo do Observatdrio da Qualidade no Ensino garantir elevados niveis de inovacao e qualidade. , , i ,
Ensino Superior portugués, apresentando uma expertise
a Distancia e e-learning. Na atual conjuntura de ) .
decorrente da sua experiéncia. Face ao atual quadro
generalizagao da utilizagdo de modelos pedagogicos | , ,
de mudanca nas instituicbes de Ensino Superior, com a
baseados em e-learning, b-learning e m-learning, constitui | N . ., -
adocao do e-learning, é desejavel que a cooperacao e
um imperativo para a UAb a lideranca deste Observatoério, , , . ,
desenvolvimento assumam novas dimensoes, para além
em colaboragdo com as instituicdes do Ensino Superior . , S ,
das ja existentes no plano da investigagao, que importa

que desenvolvem praticas nesta area;

reforcar através da criagcao de projetos interinstitucionais de
formacao e também do desenvolvimento de conteddos em
areas estratégicas e de inovacao cientifica. O papel da UAb
devera assim ser decisivo na mudanca e progressiva adogao
das pedagogias e metodologias da aprendizagem em rede
no Ensino Superior nos diferentes ambientes de utilizacao,
de entre os quais se destacam as plataformas de gestao da
aprendizagem, os ambientes pessoais de aprendizagem e o

mobile learning.
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2.3.1 MEDIDAS DE CONCRETIZACAO

As opcoes estratégicas da Universidade Aberta para a) Promocao da copperagao e desenvolvimento com as

0 quadriénio, 0s objetivos que persegue e as agbes instituicoes detEnsino Superior. Estafmedida compreende
concretas que daqui decorrem nao se limitam, porém, ao nao so6 o reforco das parcerias de i!m’/estigagéo, mas
ambito dos cursos formais, tradicionalmente oferecidos também da oferta formativa pa(a;a qual a conjugacao
pelas Universidades presenciais, mas elegem também a de saberes e cor“ﬁ.peténcias das instituicoes permita
valorizagao de "competéncias e saberes adquiridos pela apresentar propostas inovfgdbras;

via de aprendizagens nao-formais e de aprendizagens : == ,,fnf"ff‘r
informais, suscetiveis de certificacdo para frequéncia b) alargamento da 'Of(?f{a formativa e educativa a

de estudos superiores e integraveis em programas d}ferentg_s_, setores dd sociedade (i.e, autarquias e

de aprendizagem ao longo da vida". Neste sentido, é . empresas) eemiaparticipacao direta da rede de Centros

e : ] .,
fundamental que a Universidade Aberta se mantenha Locéus_o}lfe}_Apredzagem. O movimento de refundagao

atenta aos desejos e necessidades das populacdes, -~ da UAb eomo’universidade de Ensino a Distancia e

LI y . ol
que participe ampla e ativamente no movimento 0 SR B B | Zad0 oS Ultimos

de aproximac&o entre a instituicdo universitaria e ~ @nos; eonduziu a novas formas de aproximac&o aos atuais

as comunidades, que se afirme como instrumento € potenciais estudantes através do desenvolvimento de

privilegiado no esbatimento das assimetrias de que, B R . 35 quais deram origem,

em termos de desenvolvimento sustentado, sdo objeto B o5 autarguias, ao surgimento

algumas regides do Pais e do espaco da lusofonia. E neste 5 de uma rede de nucleos vocacionados para a promogao

contexto que os Centros Locais de Aprendizagem, através de atividades educativas de ambito formal, ndo formal e

das diferentes valéncias que possuem, se perfilam informal. A expansao da rede dos CLA, nomeadamente

como 0 meio mais eficaz de resposta a responsabilidade no espaco das comunidades da lusofonia, constitui

social que em parte se traduz nos objetivos ainda nesta materia uma opgao estrategica para promover

agora mencionados. A Universidade Aberta, sendo a 0 reconhecimento, afirmagéo e abertura da UAb nas

Universidade Publica Portuguesa de Educacgéao a Distancia, comunidades a nivel nacional e internacional;

nao pode deixar de conjugar a ambigao de marcar : .

. . . . ¢) ampliar a rede de colaboracédo interinstitucional, de

presenca no ciberespaco deslocalizado, com a exigéncia {0 , _ . '

. o . . ambito local , nacional e internacional, com vista ao

democratica de privilegiar e desenvolver as dinamicas y . -

. . . alargamento da acao dos CLA e a uma maior proximidade

de comunidades locais, frequentemente subalternizadas il e i ) F

. , das iniciativas dos CLA as necessidades das areas de

no acesso a bens culturais e educativos. A presenga dos e
. o abrangéncia.

CLA, orientada pelos principios de Abertura e Cooperacao, e

é uma estratégia central no redimensionamento da

Universidade com a realidade portuguesa e internacional.
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d) desenvolvimento de uma politica editorial on-line e

de producao de conteudos educativos digitais, incluindo
recursos abertos. Tambem nesta materia, a experiéncia
e saber da UAb constitugm um capital a rendibilizar nas

parcerias com o tecido empresarial;

e) promocao da cooperagao comﬁmrﬁt{guigﬁes privadas

de responsabi-lidade social, nos dc;\r{]fﬁié‘s'da' formacao
profissional e da producao de Conteuaqs paraoEnsinoa

L A H‘-.
b l"'.'\..._. 3

Distancia e e-learning. 8

PLANO ES

2.4, GESTAO E SUSTENTABILIDADE

Objetivo:

Assegurar uma gestdo integrada assente em critérios de
responsabilidade, valorizacdo da eficiéncia dos servicos e

processos académicos.

Uma gestdo orientada para a sustentabilidade financeira
da instituicdo constitui uma area de intervengao
fundamental. Esta matéria compreende a negociagdo com
a tutela de um modelo baseado em critérios objetivos
para o financiamento da UAb, em coeréncia com a

sua natureza e especificidade, quanto as instalagoes,

a complexidade logistica, a infraestrutura tecnoldgica

do campus digital e ao apoio social aos estudantes,

bem como a adogao de procedimentos rigorosos para

a implementacdo e acompanhamento da execugao
financeira, nomeadamente através da elaboracao de

manuais de procedimentos.





A par da assuncao de uma politica de rigor na gestdo

e execugao do orgamento proveniente da tutela, devera
ser desenvolvida uma atitude pro-ativa na restruturagao
do modelo organizacional, em particular nos seguintes
dominios: na consolidagdo da desmaterializagao
orientada para eficiéncia dos servigos e processos
administrativos; no acompanhamento e apoio aos
estudantes e aos docentes, através das infraestruturas
tecnoldgicas de suporte a ligagado dos estudantes a
academia e aos processos de aprendizagem em rede no
campus virtual; na reorganizacao da oferta formativa em
areas estratégicas que permita chegar a novos publicos
na Educacao de Adultos e na Aprendizagem ao Longo
da Vida, no pais e no plano internacional, ndo apenas

no que se refere a formacao inicial e pds-graduada,

mas também a qualificagdo da populacao ativa e na

requalificacdo profissional.

O equilibrio da UAbgho plano econémico, tera de ser
conseguido nao SO No rigor e eficieneia do modelo de

gestao financeira, mas-também na,implementag&o de

uma politica de aLargamehto da_,.o’ferta de educacéao

e formacao a novos publicos, na captacao de
fmanmamentos europeus}tem Como na interacao com

a somedade atraves. hamizacao dos projetos de

|I

prestagao de serVLgos & comunidade e as empresas,

,ﬁomeadamente rp-domwo do e-learning empresarial.

-
A
’§'3t'e 8 gmrdefs jo individual e coletivo, na vontade de

"eto e a sustentabilidade da UAb como

2.4.1. MEDIDAS DE CONCRETIZACAO

a) Elaboragao de manuais de procedimentos, enquanto
instrumentos de orientacao e regulagao das praticas, em

mateéria de execucao financeira;
b) otimizagao do modelo de contabilidade analitica;

¢) desenvolvimento da desmaterializagdo dos servigos e
processos administrativos de interacdo com os estudantes,

orientado para a melhoria da comunicacao;

d) consolidagado das infraestruturas tecnoldgicas e dos
servicos do campus virtual para o Ensino a Distancia e
e-learning. E necessario prosseguir o desenvolvimento
tecnoldgico e a consolidagao das infraestruturas que
permitam garantir o suporte dos ambientes de e-learning e
dos cenarios de mobilidade emergentes nas aprendizagens
em rede, que passam necessariamente por novas interfaces
e servicos de integracédo e comunicacao dedicados as redes

de aprendizagem e conhecimento;

e) reforco da .-b*‘apaoidade de desenvolvimento e

programacao de SJStemas de informacao:na UAD,
melhorando o knowﬁhow interno. relatwamente as
tecnologias e 5|stemas.§m uso e em planeamento, e
reduzindo a dependéncia"'q? fornecedores e entidades

externas;
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3. NOTA FINAL

O pensamento orientador do plano estratégico
compreende como principais metas a mudanca, a
iInovagao e a consolidagao da UAb como universidade

virtual de referéncia no espacgo nacional e internacional.

Para a concretizagdo deste plano s&o definidas areas
estratégicas, nomeadamente nos processos de mudanca
na oferta formativa competitiva para a sociedade digital
e na investigacao, em especial no dominio da educagéo a
distancia e e-learning; na qualidade, com destaque para a
avaliacdo e certificagcao dos processos de aprendizagem
em rede; na cooperacao inter-institucional nos planos
nacional e internacional e na interagdo com a sociedade
através da abertura da rede dos centros locais de
aprendizagem para o espaco da lusofonia e da criagéo

de parcerias com instituicdes privadas; e na adocao de
praticas de gestao orientadas para a sustentabilidade, em

particular, na captacao de receitas proprias.

O desenvolvimento nas areas estratégicas
compreende ainda a reorganizagao dos servicos

e infraestrdturas de apoio ao Ensinga Distancia e

e-learning atavés da criagao do g,FUpo de trabalho

campus virtual, a criagdo e lidéranca do Observatorio
da Qualidade no Ensino a Dil_g'i"'c"mc/a e e-learning e o
trabalho a 'reatiza._r pg@ﬁ}*ﬂpo de Trabalho para o

Dese_ﬂ\}olvimeht_@_'"ﬁbi;\{léijela Pedagdgico Virtual.

F
."
’

.-'.. — a-.l.lr... .
____.-"Procuramos.apr‘es'entar neste plano um conjunto

_de rﬁeﬂldas e iniciativas estrategicas potenciadoras

2=} mudanga efmovagao guer no plano do modelo

dzé da oferta formativa competitiva, quer

j'no pléfno las infraestruturas, da governagzo e da

;.

nLEF- ik

'sustenx/b| lidade, tendo como referéncia a fluidez dos

progéssos de interagao e a qualidade dos servigos e

procedimentos.

Ter como meta construir a educacao e a formagao

para a criatividade e a inovacao nos cenarios
emergentes das aprendizagens em rede € o grande
objetivo do presente plano estratégico. Para tal este
e um plano estratégico que nao se limita a educacao
formal, mas que se expande para o0s contextos de
educacao nao-formal e informal, em interagao com a
sociedade e o tecido empresarial, cumprindo assim a

missao social da universidade.

Paulo Dias
Reitor da Universidade Aberta
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